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أدوار وصفات معلمي العلوم في المرحلة الثانوية في المدارس اليمنية 
بأمانة العاصمة صنعاء من وجهة نظر الطلبة

الملخص:
ه��دف البح��ث �إلى التعرف على �أدوار و�ص��فات معلم��ي العلوم في المرحل��ة الثانوية في المدار���س اليمنية ب�أمانة 
العا�صمة �صنعاء من وجهة نظر طلبتهم، ولتحقيق هذا  الهدف ا�ستخدم المنهج الو�صفي، وتكون مجتمع البحث 
من )209( طالباً وطالبة من متخرجي المرحلة الثانوية في �أمانة العا�ص��مة، وتم مقابلة )21( طالباً وطالبة 
تم اختياره��م بالطريقة الق�ص��دية، وقد تو�ص��ل البحث �إلى �أن هن��اك عدداً من الأدوار الت��ي يقوم بها معلمو 
العل��وم وم��ن �أهمه��ا: �أدوار مجتمعية, و�أدوار مهني��ة, و�أدوار تكنولوجي��ة, وذلك من خ�لال الخلفية النظرية 
للبح��ث، و�أي�ض��ا هناك عدد من ال�صفات من وجهة نظر الطلبة التي يرون �أنها �إيجابية، ويحبون �أن يت�صف بها 
معلموه��م من �أهمها: ال�صف��ات الأخلاقية، والتمكن من المادة العلمية وطريق��ة التدري�س الجيدة، �إ�ضافة �إلى 

وجود عدد من ال�صفات ال�سلبية التي ر�أى الطلبة �أن يبتعد عنها معلمو العلوم من وجهة نظرهم.

الكلمات المفتاحية: �أدوار، �صفات، معلم العلوم. 
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Roles and characteristics of Science Teachers at the Yemeni 
Secondary Schools in Sana'a from the Viewpoint of Students 

Abstract:

The study aimed at identifying the roles and characteristics of science teachers 
at the secondary schools in Sana’a from the students' viewpoint. To achieve this 
objective, a descriptive method was adopted. The study population consists 
of (209) students who graduated from secondary schools in Sana'a. Total of 
(21) students were purposely selected for an interview. The results revealed 
that there are a number of important roles adopted by some science teachers 
including social roles, professional roles, and technological roles based on 
the theoretical background of the study. The results also revealed a number 
of positive characteristics from the students’ viewpoints that they love to find in 
their teachers such as morality, good command of the subject matter and their 
teaching methods. In addition, there were some unfavorable characteristics that 
science teachers should avoid from the students’ viewpoint. 

Keywords: Roles, Qualities, Science teacher.
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مقدمة:
ت��زداد �أهمية المعلم ب�ش��كل عام، ومعلم العلوم ب�ش��كل خا�ص مع تزايد التطورات العلمي��ة والتكنولوجية التي 
حدث��ت في الق��رن الما�ض��ي، وفي بداي��ة الق��رن الح��الي، حيث �ش��هدت ه��ذه الفترة تط��ورات وتغ�يرات معرفية 
وتكنولوجي��ة كب�يرة، فتغ�ير الع�ص��ر وتطورات��ه وتقنياته يفر�ض عل��ى المعلم �أدواراً تتنا�س��ب مع روح الع�ص��ر 
وتواكبه حتى ي�س��تطيع م�س��ايرة كل ما يحدث لدرجة �أنه قد ي�صبح متعلماً ي�شارك طلبته في التعلم، لأن بع�ض 
الطلب��ة يك��ون متخ�ص�ص��اً �أكثر من��ه، فهنا قد يت�ض��اءل دوره كمعلم، لأن��ه لم يعد هو الم�ص��در الوحيد للمعرفة 
كما كان �س��ابقاً، فالتو�س��ع المعرفي وتعدد م�صادر المعرفة �سهلت للكثيرين الح�صول على المعرفة، وربما تكون هذه 
المعرفة �أكثر عمقاً وغزارة مما لدى المعلم، ومن هنا على المعلم �أن ينمي نف�س��ه ب�ص��ورة دائمة وم�س��تمرة ويغير 
من �أدائه �إلى الأف�ض��ل، و�أن لا يقت�ص��ر تفاعله ال�ص��في في اتجاه واحد من المعلم �إلى الطلبة، بل لابد �أن ي�صبح 
لقا�ؤه بالطلبة لقاءً تفاعلياً ن�ش��طاً، فعليه �أن يعي �أنه �أ�ص��بح مي�سراً ومر�شداً للتعلم، لا م�صدراً وحيداً للمعرفة، 

وعليه �أن يتقبل �أن طلبته في ال�صف قد يمتلكون معلومات ومهارات تفوق قدراته ومعارفه.
وفي �ض��وء ذل��ك ف�س��يظل المعلم ه��و الفاعل الرئي���س في العملية التعليمية عل��ى الرغم من ه��ذا التطور العلمي 
والمعرفي الهائل، فيقع عليه العبء الأكبر في ت�ش��كيل اتجاهات طلبته و�إك�س��ابهم المعارف والمهارات التي تجعلهم 
قادرين على الت�أقلم والتكيف مع متطلبات الع�صر، فالأداء المتنوع والمتعدد يعد عاملًا �أ�سا�سياً في نجاح العملية 
التربوية، فمهما ا�س��تحدثت في التعليم من �أدوات و�أجهزة، ومهما طورت �أ�ش��كاله وفل�سفاته ونظمه، ومناهجه، 

ف�سيظل الأداء الحقيقي للمعلم وممار�ساته هو المحك في تحقيق �أهداف التربية.
ويعتبر المعلم من �أكثر العوامل ت�أثاًير في مخرجات العملية التعليمية، حيث يتطلب الإيمان بدوره في المنظومة 
التعليمية ت�سليط المزيد من ال�ضوء على خ�صائ�صه و�صفاته و�أدواره، حيث تعد ق�ضية �إعداد المعلم من الق�ضايا 
الت��ي ت�ش��غل العامل�ين في المجال الترب��وي؛ وذلك لأهمية الدور ال��ذي يقوم به في �إعداد وتعلي��م الأجيال عبر 
الأزمنة والع�ص��ور، ولعل �أهم ما ي�ش��غل التربويين كيفية �إعداد ه�ؤلاء المعلمين باعتبارهم الركيزة الأ�سا�س��ية 

لعملية تطوير التعليم )عبيد، 2008(.
�إن نجاح معلم العلوم في مهنته يعتمد ب�شكل رئي�س في قدرته على �إدارة العملية التدري�سية التي تحدث داخل 
ال�ص��ف الدرا�س��ي �أو خارج��ه باعتب��اره يعمل في ع�ص��ر تنامى في��ه دوره، بحي��ث لم يعد دوره نق��ل المعلومة من 
الكت��اب المدر�س��ي �إلى ذهن المتعلم �أو تلقينه وتحفيظه المعارف والمعلومات، بل �أ�ص��بح منظم��اً للموقف التعليمي 

وم�شرفاً وم�ساعداً للطلبة على التعلم الفاعل والن�شط للمادة الدرا�سية.
ولأهمي��ة �ص��فات المعل��م و�أدواره فق��د �أكدت درا�س��ة ال�ش��هابي )2006( عل��ى دوره في رعاية الطلب��ة المبدعين 
والموهوبين، كما �أ�شارت درا�سة كل من كامل )2007( وطالب )2010( على �أهمية الأدوار المتعددة لمعلم العلوم 

في ظل تحديات الع�صر ومتغايرته، منها: �أدوار مجتمعية، و�أدوار مهنية، و�أدوار �أكاديمية، و�أدوار تعليمية.
و�أك��دت درا�س��ة المفرج، المط�يري، وحمادة )2007( على �ص��فات وخ�ص��ائ�ص المعل��م في التربية المعا�ص��رة التي 
ترك��ز عل��ى الجانب العقلي والمعرفي، والرغب��ة الطبيعية في التعليم، والجانب النف�س��ي ولااجتماعي، والجانب 

التكويني.
وتع��د المرحل��ة الثانوي��ة هي القاع��دة الأ�س��ا�س في �إعداد الطلب��ة للحياة، فهي تتي��ح الفر�ص��ة للتعلم والعمل 
والإنت��اج لم��ا يت�س��م ب��ه الطلبة من طاق��ات هائلة تحتاج �إلى بل��ورة وا�س��تثمار وتوجيه ووعي بالم�ش��كلات التي 
تعتر���ض مجتمعه��م وت��زرع فيهم القدرة على حله��ا، وهي من �أ�ص��عب المراحل في حياة الطال��ب؛ لكونها تتوافق 
مع مرحلة المراهقة التي ي�ص��حبها تغايرت نف�س��ية وعقلية واجتماعية، وما يتبعها من متطلبات �أ�سا�س��ية لكل 

ناحية من نواحي حياته.
ومهن��ة التعلي��م هي مهنة الأنبياء والر�س��ل ق��ال تع��الى: حمىٱٱنم نى ني هج هم هى هي يج يح يخ يم 
يى يي ذٰ رٰ ىٰ         ٌّ            ٍّ          َّ                 ُّ                ِّحمي )الجمعة، 2(، وفي نف�س المعنى قال تعالى: حمىٱ ته ثم 
جح جم حج حم خج خم سج سح سخ سم صح صخ صم ضج ضححمي)البقرة،151(.
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و�إذا كان التعليم هو الو�سيلة لإعداد الأجيال الحا�ضرة والمقبلة ف�إن المعلم �أحد المداخل الأ�سا�سية، فهو �شرط 
�أ�سا�س��ي ومقوم �ض��روري لتطور التعليم وتحديثه لمواكبة الع�ص��ر، فهو الذي يقوم بتحويل الأفكار والر�ؤى التي 
يطرحها القائمون على النظام التعليمي �إلى نواتج تعليمية تتمثل في �ص��ورة معارف ومهارات واتجاهات تظهر 

في �سلوك المتعلمين )�أبو زيد، 2008، 29(.
ومم��ا دف��ع الباحث��ة للقيام بعمل ه��ذا البحث �أنه��ا لاحظت �أثناء تدري���س مقرر التربية العملي��ة )1( الجزء 
النظري، والإ�شراف على التربية العملية )2( في الميدان ولعدة �سنوات، فقد كانت تجرى نقا�شات بين الباحثة 
وطلب��ة التربي��ة العملية حول �ص��فات المعلم الناجح و�أدواره، فوجدت �أن كثاًير م��ن الطلبة والطالبات تعلق في 
�أذهانه��م �أ�س��ماء لمعلم�ين كانوا قد تعلم��وا على �أيديهم منذ �س��نوات، فظلت �ص��فات ه�ؤلاء المعلم�ين محفورة في 
ذاكرتهم، منها �صفات �إيجابية �أثرت في م�يرسة حياتهم العلمية، ومنها �صفات �سلبية ولدت فيهم �آثاراً نف�سية، 
وغر�ست فيهم اتجاهات �سلبية نحو المعلم ومهنة التعليم والمادة الدرا�سية التي كان يدر�سها، وبالتالي ف�إن هذا 

البحث يهدف �إلى التعرف على �أدوار و�صفات معلمي العلوم من وجهة نظر طلبتهم.
مشكلة البحث:

تتمثل م�شكلة البحث في ال��سؤال الرئي�س الآتي:
ما �أدوار و�صفات معلمي العلوم في المرحلة الثانوية بمدار�س �أمانة العا�صمة �صنعاء من وجهة نظر طلبتهم؟

وينبثق من هذا ال��سؤال الت�سا�ؤلات الآتية:
ا	ل��سؤال الأول: ما �أدوار معلمي العلوم في المرحلة الثانوية من وجهة نظر الطلبة؟ -

ا	ل��سؤال الثاني: ما �صفات معلم العلوم الإيجابية في المرحلة الثانوية من وجهة نظر الطلبة؟ -
ا	ل��سؤال الثالث: ما �صفات معلم العلوم ال�سلبية في المرحلة الثانوية من وجهة نظر الطلبة؟ -

أهداف البحث: 
يهدف البحث الحالي �إلى التعرف على:

�أدوار معلمي العلوم في المرحلة الثانوية. 	-
�صفات معلمي العلوم في المرحلة الثانوية من وجهة نظر الطلبة. 	-

أهمية البحث: 
تنبثق �أهمية البحث في:

توجي��ه �أنظ��ار القائمين على برامج �إعداد المعلم ب�أهم الأدوار التي ينبغ��ي �أن يقوم بها معلم العلوم �أثناء  	-
التدري�س.

تقديم مجموعة من ال�صفات الإيجابية التي ينبغي �أن يتحلى بها معلم العلوم من وجهة نظر الطلبة. 	-
تقديم مجموعة من ال�صفات ال�سلبية التي ينبغي �أن يبتعد عنها معلم العلوم من وجهة نظر الطلبة. 	-

حدود البحث: 
اقت�صر البحث على عينة من: 

ا	لطلب��ة الذي��ن تخرج��وا من المرحل��ة الثانوية الق�س��م العلمي للع��ام الدرا�س��ي 2013/ 2014م، في �أمانة  -
العا�صمة �صنعاء لا�ستك�شاف وجهة نظرهم حول �أدوار و�صفات معلمي العلوم في المرحلة الثانوية. 

معلمي العلوم )كيمياء، �أو فيزياء، �أو �أحياء( في المرحلة الثانوية ب�أمانة العا�صمة. 	-
مصطلحات البحث:

معلمو العلوم للمرحلة الثانوية: معلم العلوم هو من يقوم بتدري�س منهج )الكيمياء، �أو الفيزياء، �أو الأحياء( 
في المرحلة الثانوية.



36

د. �أمة الكريم طه �أبو زيد
 المجلد الثالث والع�شرون  العدد )3(، �سبتمبر 2017م    

https://doi.org/10.20428/JSS.23.3.2مجلة الدراسات الاجتماعية

�أدوار: يع��رف الدور ب�أنه مجموعة من الم�س���ؤوليات والواجبات والمهام التي يقوم بها المعلم، �س��واء �أكانت داخل 
الف�ص��ل �أم خارج��ه، �أو داخ��ل المدر�س��ة �أو خارجه��ا، �أو في المجتمع ككل، وقد تك��ون �أدواراً مجتمعي��ة �أو مهنية 
�أو تكنولوجي��ة، وي�ؤدي قيامه بهذا الدور �إلى تح�س�ين م�س��توى �أدائ��ه، ولاارتقاء بم�س��توى العملية التعليمية 
)عبد ال�لاسم، 1430هـ(. و)�أدوار( جمع دور، وهي المهام والم��سؤوليات والواجبات التي يقوم بها معلم العلوم في 

المرحلة الثانوية �سواء كان معلماً )للكيمياء �أو الفيزياء �أو الأحياء(.
�ص��فات: هي مجموعة ال�س��مات ال�شخ�صية والمهنية التي يت�س��م بها معلم العلوم والتي ت�ؤهله لمهنة التدري�س في 

الكيمياء �أو الفيزياء �أو الأحياء، وقد تكون �إيجابية �أو �سلبية من وجهة نظر الطالب.
ال�صفات الإيجابية: هي مجموعة من ال�سمات ال�شخ�صية والمهنية التي يت�سم بها معلمو العلوم، ويحب الطلبة 
�أن تك��ون في معلميه��م. وتع��رف �إجرائي��اً في البحث الحالي ب�أنها: مجموعة ال�س��مات ال�شخ�ص��ية والمهنية التي 

يت�سم بها معلمو العلوم في المرحلة الثانوية من وجهة نظر طلبتهم.
ال�صفات ال�سلبية: هي مجموعة من ال�سمات ال�شخ�صية والمهنية التي توجد في معلمي العلوم، وهي غير مرغوبة 
في المعلم ولا ت�ؤهله للقيام بواجبه في التدري�س، ويكره الطلبة �أن تكون في معلميهم ويرون �أن يبتعد عنها معلمو 
العلوم. وتعرف �إجرائياً ب�أنها: مجموعة من ال�سمات ال�شخ�صية والمهنية التي توجد في معلمي العلوم، وهي غير 

مرغوبة من وجهة نظر طلبتهم.
الطلبة: هم الطلاب والطالبات الذين تخرجوا من المرحلة الثانوية الق�س��م العلمي و�أنهوا درا�س��تهم منذ عام 

�أو �أكثر والتحقوا بكلية التربية.
الخلفية النظرية والدراسات السابقة:

تواجه الأمة العربية والإ�لاسمية عدداً من التحديات الدولية والإقليمية والمحلية، وهي لا تعي�ش بمعزل عن 
الع��الم، بل عليها �أن تواكب تطورات الع�ص��ر وتحدياته، وهذا يتحقق من خ�لال تطوير التعليم بكل مكوناته، 
فمن ال�ض��روري �أن تتغير مفاهيم النظام التعليمي الذي كان �س��ائداً في عملية التعليم، حيث يتحول �إلى عملية 

التعلم، واكت�ساب القدرات والمهارات التي ت�ساعد في كيفية التعامل مع متطلبات الع�صر التكنولوجية.
وبالتالي تتغير مهام و�أدوار المعلم الذي كان قائداً وم�س��يطراً، وملقناً، وحافظاً لنظام ال�ص��ف �إلى �إن�سان مت�سلح 
بالقدرات اللازمة لع�صر جديد، قادر على ح�سن ا�ستخدام الموارد، والتعامل مع المعرفة، وكيفية الح�صول عليها 
من م�ص��ادرها المتع��ددة، وكيفية تنظيمها وتوظيفه��ا، و�إدراك العلاقات فيما بينه��ا، والتعامل مع التكنولوجيا 
الحديث��ة وا�س��تخدامها بمه��ارة، والحفاظ عليها و�ص��يانتها، وكيفية التعام��ل مع الآخرين، واكت�ش��اف المواهب 

وتفجير الطاقات، والتحفيز على العمل.
ودور المعلم عبارة عن الواجبات والم��سؤوليات المتوقعة التي ي�ؤديها المعلم داخل ال�صف الدرا�سي �أو خارجه �أو ما 
يتوقع منه المجتمع، وهي التي ي�ؤدي فهمها �إلى تمكن المعلم من التخطيط للخبرات التعليمية التي �س��وف تزيد 
من كفاءته في توجيه عملية التعليم والتعلم، ويتغير الدور بتغير العوامل التي ت�ؤثر على م�ستوى �أداء المعلم.

ومن العوامل التي ت�ؤثر في �أدوار معلم العلوم كما يراها عبد ال�لاسم )1430هـ(:
ا	لتغايرت والتطور الم�ستمر في المناهج الدرا�سية. .1

توقعات المجتمع ومتطلبات الم�ؤ�س�سات لااجتماعية. 	.2
تطور المعرفة والم�ستحدثات العلمية وتكنولوجيا المعلومات ولاات�صالات. 	.3

ا	لتغايرت ال�سريعة التي من �أهم مظاهرها التو�سع المعرفي. .4
ا	لتط��ور التكنولوجي وما تو�ص��ل �إليه الإن�س��ان من �أ�س��رار ال�ش��فرة الوراثية والتكنولوجي��ا البيولوجية  .5

ولاا�ستن�ساخ وخريطة الجينوم الب�شرية وغيرها.
طبيعة وخ�صائ�ص نمو التلميذ. 	.6

ا	لتجهيزات والإمكانات المتاحة. .7
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وعلي��ه ف���إن معلم العل��وم لا يمكن �أن ينعزل عن تل��ك التغايرت والتط��ورات التكنولوجية والعوام��ل الم�ؤثرة في 
�أدواره.

وقد �أورد بهاء الدين )1999( في كتابه التعليم والم�س��تقبل مجموعة من التحديات للنظام التعليمي في م�ص��ر 
وم��ا ذك��ره م��ن تحديات ينطب��ق على النظ��ام التعليمي في اليم��ن، كون اليمن وم�ص��ر جزءاً من الع��الم العربي، 

ومنظومة التعليم بينها مت�شابهة، ومن هذه التحديات:
ا	لعالمية: حيث �أ�ص��بح الع��الم منظومة واحدة متقاربة المفاهيم متوحدة ال��ر�ؤى على الرغم من اختلاف  -

العقيدة والدين.
ث��ورة التكنولوجي��ا: وهي التي تتطور تطوراً فائق��اً في جميع المجالات، فقد ا�س��تطاع العلماء �أن يجتازوا  	-
الحواج��ز الجيني��ة م��ن الكائنات الحية، من نف���س النوع �أو الف�ص��يلة، ومن �أنواع مختلف��ة، وبهذا التطور 
المت�س��ارع دخ��ل الع��الم مرحل��ة جديدة من اكت�ش��اف ع��دة تكنولوجيات فائقة ال�ص��غر وفائقة ال�س��رعة 
والدقة، و�أ�ص��بحت هذه التكنولوجيا مدخلًا هائلًا �إلى العلاج الطبي و�إلى ا�س��تخدام الذرات والجزيئات 
في الع�لاج، ونحن �أمام هذه الثورة التكنولوجية المتقدمة التي اجتازت كل الحدود وفر�ض��ت نف�س��ها بقوة 
عل��ى كل المجتمع��ات ولها ت�أث�يرات على كل مناحي الحياة بما في ذلك عملي��ة التعليم والتعلم، مما يتطلب 
من كل مجتمع في ذلك �إعداد المناهج الدرا�س��ية، و�إعداد المعلم بما يتنا�س��ب مع هذه الثورة التكنولوجية 

الهائلة.
تح��دي العن��ف والتطرف والإرهاب: وهذا ما تعانيه كثير من �ش��عوب العالم العربي، وهذا �أدى بدوره �إلى  	-
الإحباط والقلق الفكري، وجمود الحياة العلمية، مما ي�ضيف عبئاً ثقيلًا على �أعباء المعلم، ويتطلب منه 

غربلة الأفكار، وتنقيتها من التطرف والإرهاب.
ا	لتل��وث البيئ��ي: نتيج��ة للتط��ورات التكنولوجي��ة وال�ص��ناعية في كافة مج��الات الحياة فق��د �أدى ذلك  -
�إلى التل��وث ب�أنواع��ه المختلفة، وانعك�س ذلك عل��ى الفرد والمجتمع، وعلى الرغم م��ن �أننا في بلدان العالم 
الثالث ل�س��نا من الدول ال�ص��ناعية والتكنولوجية، لأننا ما زلنا في طور الم�س��تهلك للمنتجات ال�ص��ناعية، 
والتكنولوجية للدول المتقدمة والم�ص��نعة، ف�إننا ننال حظنا من التلوث البيئي، �سواء على م�ستوى )الهواء 
�أو التربة �أو المياه البحرية( �أو التلوث الذي ي�ص��لنا من ا�س��تخدام الأجهزة والأدوات التكنولوجية التي 

ت�ستوردها بلادنا ون�ستخدمها في حياتنا اليومية.
وه��ذا يتطلب من وا�ض��عي المناهج والقائمين على �إعداد المعلم ب�أن يوجه��وا برامجهم للتوعية من خطر التلوث 
البيئ��ي ب�أنواع��ه، وهذا ب��دوره يتطلب من المعلم �أن يعم��ل على توعية طلبته ومجتمعه م��ن الأمرا�ض التي قد 

يتعر�ضون لها جراء ا�ستخدام الأجهزة التكنولوجية ب�أنواعها.
ا	لوعي ال�صحي: يعاني المجتمع اليمني من انت�شار بع�ض الأمرا�ض وبع�ض العادات ال�سيئة، مثل: التدخين  -
وم�ض��غ القات، كما يوجد نق�ص كبير في الخدمات ال�ص��حية، وعلى معلم العلوم ن�شر المفاهيم ال�صحية ورفع 
م�س��توى الوعي ال�ص��حي بتعريف الطلبة ب�سبل الوقاية من الأمرا�ض وتقديم المفاهيم العلمية المرتبطة 

بتطبيقات العلم في المجال ال�صحي، وتو�ضيح دور العلوم في خدمة المجتمع.
لاا	نفج��ار ال�س��كاني: تع��اني اليم��ن من خط��ر كبير يه��دد م�س��تقبل التعليم وال�ص��حة ولااقت�ص��اد، وذلك  -
نتيجة لاانفجار ال�سكاني، ففي اليمن يزداد عدد ال�سكان، ولا يقابله زيادة في م�ستوى التعليم، وال�صحة، 
ولااقت�ص��اد، فاليمن من الدول الفقيرة التي لا تفي منتجاتها باحتياجات ال�س��كان في كل مجالات الحياة، 
فالتعليم هو �أ�س��ا�س نه�ض��ة الأمة ورقيها، وبالتالي ف�إن الزيادة في �أعداد ال�س��كان يقابلها زيادة في �أعداد 
الطلب��ة الملتحقين بالتعليم في جميع مراحله، وه��ذا ي�ؤدي بدوره �إلى زيادة العبء على النظام التعليمي، 
مم��ا يجع��ل النظام التعليم��ي في تدهور م�س��تمر، ويزيد الأعب��اء على المعل��م للقيام ب��الأدوار المنوطة به 

لمواجهة هذه التحديات.
وهن��اك تحديات تواجه المعلم ب�ش��كل خا�ص، ومن هذه التحديات التي تواجه معلم القرن الحادي والع�ش��رين 

كما �أوردها الزهراني و�إبراهيم )2012(.
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ا	لتح��دي الثق��افي: عل��ى المعل��م �أن ي�س��توعب الثقافة الوا�س��عة لتحقيق دع��م الهوية الثقافي��ة للمجتمع  -
العرب��ي والإ�س�لامي؛ وذل��ك من خلال تحلي��ل التراث الثق��افي ونقده وتقويم��ه و�إظهار ما في��ه من �أنماط 
معرفية وقيمية، مدعماً ذلك بال�شرح والتف�يرس وا�ستخدام ا�ستراتيجيات تدري�سية تنمي التفكير العلمي 
والتفك�ير الناق��د، وا�س��تخدام الطرق العلمي��ة للتو�ص��ل �إلى حلول لأي م�ش��كلات اجتماعي��ة ناتجة عن 

اختلاف الثقافة التي تعد مكوناً �أ�سا�سياً من مكونات المجتمع.
ا	لتربية الم�ستدامة: وفي هذا الجانب على المعلم �أن يراعي ثلاثة جوانب مهمة، وهي على النحو الآتي: -

التعل��م للمعرف��ة: وه��و يعن��ي البح��ث عن م�ص��ادر المعرف��ة، وتعلم كيفي��ة التعلم، ولاا�س��تفادة من  	•
نظريات المعرفة.

التعل��م للعمل: انتقاء مهارات العمل التي تت�ض��من اكت�س��اب المتعلم مه��ارات ت�ؤهله لمواجهة المواقف  	•
الحياتية.

التعل��م للتعاي���ش م��ع الآخري��ن: ويت�ض��من اكت�س��اب المتعل��م مه��ارات �إدارة ال��ذات و�إدارة الآخرين  	•
وتقديرهم واحترام وجهات نظرهم.

قي��ادة التغي�ير: المعلم هو القائد الفعلي للتغير الجوهري في المجتمع، فقد �أ�ص��بحت مهنة المعلم مزيجاً من  	-
مهام القائد ومدير الم�شروع والناقد والموجه.

ث��ورة المعلوم��ات: حيث �أحدثت ث��ورة المعلومات ونظمها تغيايرت وا�س��عة ومهمة جداً، و�أ�ص��بح على المعلم  	-
م�سئولية تنمية قدرات المتعلمين في الو�صول �إلى المعرفة من م�صادرها المختلفة، وكذلك لاا�ستثمار الأمثل 

للمعلومات من خلال البحث عن الطرق الفعالة لتحقيق �أق�صى ا�ستفادة ممكنة.
تمهين التعليم: ويتطلب التمهين توافر ثقافة وا�س��عة متميزة لدى المعلم، كالا�ستقلالية في اتخاذ القرار،  	-
والحرية في لااختيار، والمعرفة المتميزة، ولاا�ستخدام المتقدم للتكنولوجيا، والتحول �إلى الم�صمم المحترف 

لبيئة التعليم و�أدواتها.
�إدارة التكنولوجيا: فالتقدم الهائل في مجال تكنولوجيا المعلومات ولاات�صال �أظهر في ال�ساحات التربوية  	-
مفهوماً جديداً ي�س��مى تكنولوجيا التعليم، حيث �إن الم�س��تقبل التكنولوجي لم يعد مطالباً المعلم �أن يكون 
ذلك ال�شخ�ص الذي ي�ستخدم الو�سائل التقنية وح�سب، بل المتوقع �أبعد من ذلك بكثير، بحيث يكون المعلم 
م�ص��مماً لبيئ��ة التقنية وبرامجها بل والمطور لها وبما يمكنه من مواجه��ة التحديات الكبيرة التي تواجه 
النظ��ام التعليمي ب�ش��كل ع��ام والمعلم الذي يعت�رب الركيزة الأ�سا�س��ية في النظام التعليمي ب�ش��كل خا�ص، 
ولل��دور الكب�ير الذي يقع على عات��ق المعلم في �إعداد جيل من التلاميذ المتزودي��ن بالعلم والمعرفة والمهارة 

التي تجعلهم مواكبين لتطورات الع�صر.
وفي ما يتعلق بالأدوار التي تقع على عاتق معلم العلوم فقد �أورد الحيلة )2007( عدداً من الأدوار منها:

تهيئ��ة الطلب��ة لعالم الغد: وه��و يتمثل في حث الطلبة للتعرف على م�ص��ادر المعرفة واكت�ش��افها ومعرفة  	-
�س��بل الح�ص��ول عليها، بحيث لا يكون هو الم�صدر الوحيد للمعرفة، ويعمل على تحقيق مبد�أ التعلم الذاتي 

للطلبة لا�سيما من خلال التعامل مع و�سائل التكنولوجيا الحديثة.
تحقيق ال�ض��وابط الأخلاقية: على المعلم �أن يغر�س القيم الأخلاقية و�ض��وابط عملية التعلم من م�صادر  	-

المعرفة المختلفة، وتوخي الأمانة العلمية في نقل المعلومة، وا�ستخدامها ا�ستخداماً �إيجابياً.
ا	لمعلم �أداة للتجديد لنف�سه وطلبته: وهذا يلزمه �أن يكون دائم لااطلاع على كل ما هو جديد على الم�ستوى  -
المحلي والإقليمي والعالمي �سواء في مجال تخ�ص�صه الرئي�سي �أو الفرعي، وفي المجالات الثقافية والعلمية، 

والتربوية، وربط كل ما هو جديد بما يتعلمه الطلبة.
ا	لمعلم مثير للتفكير: يقع على عاتق المعلم م�س���ؤولية كبيرة في )�إثارة تفكير طلبته المختلفة وم�س��اعدتهم  -
عل��ى تنمية مه��ارات التفك�ير العلم��ي، والإبداع��ي، والناقد،...الخ( والت�أكي��د على ال��ذكاءات المتعددة، 
وتنميته��ا م��ع مراع��اة م�س��تويات نموهم العقل��ي والوجداني، ففي ال�ص��ف الواح��د يتن��وع الطلبة ما بين 

موهوبين، ومتو�سطين، ومت�أخرين درا�سياً.
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وق��د �أورد طال��ب )2010، 18–19( مجموعة م��ن �أدوار معلم العلوم في تدري�س العلوم في �ض��وء المعايير المهنية 
المعا�صرة، من هذه الأدوار:

دور المعل��م كمخط��ط: بحي��ث يكون ق��ادراً على تحدي��د الأهداف والتخطي��ط لبيئة التعل��م والتخطيط  	-
لمحتوى الدر�س واختيار الو�سائل ولاا�ستراتيجيات المنا�سبة وتحديد �أدوات التقويم.

دور المعلم كمنظم للن�ش��اط: وعلى المعلم �أن يقوم بت�ش��جيع تلاميذه على الم�ش��اركة في الن�ش��اطات العلمية  	-
ال�صفية واللا�صفية وبما ي�ساعدهم على التعلم الفاعل لمفاهيم الدر�س.

دور المعل��م كمتخ�ص���ص في طرق التدري�س: بحيث يكون قادراً على �أن يتبن��ى المعلم طرائق تدري�س فعالة  	-
وحديثة، وتوفير الو�سائل والتقنيات لا�ستخدامها، وتوفير بيئة داعمة للتعلم.

دور المعل��م كموجه ومر�ش��د: عل��ى المعلم �أن ي�س��اعد التلاميذ في اختيار المعرفة المنا�س��بة و�إر�ش��ادهم �إلى  	-
كيفية الح�صول عليها، وتدريبهم على كيفية الت�صدي للم�شكلات التي تواجههم وكيفية حلها.

دور المعلم ك�ص��احب مهنة: على المعلم �أن يتحلى ب�أخلاقيات المهنة، ورفع م�س��توى مهنته وتح�س�ين م�ستواه  	-
العلم��ي والأكاديم��ي م��ن خ�لال الم�ش��اركة في ور�ش العم��ل والبرام��ج التدريبي��ة في الم�ؤتم��رات والندوات، 

ولاا�ستفادة من المنجزات العلمية والتكنولوجية.
دور المعل��م كمق��وم: عل��ى المعلم �أن ي�س��تخدم �أ�س��اليب التق��ويم المتنوعة، وي�ش��جع تلاميذه عل��ى التقييم  	-

الذاتي، والم�شاركة في تقييم الزملاء.
�أم��ا كام��ل )2007( فيرى �أن الأدوار المتوقعة للمعلم في �ض��وء التغايرت المجتمعي��ة والتكنولوجية، والتعليمية 
ه��ي: �أدوار مجتمعي��ة، و�أدوار مهني��ة، و�أدوار �أكاديمي��ة، و�أدوار تعليمي��ة، وي��رى ال�ش��هابي )2006، 154( �أن 
معل��م العل��وم ي�ؤدي دوراً كباًير في رعاي��ة الطلبة المبدعين من خلال ما يمتلكه من ال�ص��فات القيادية التربوية 
الإبداعي��ة، والت��ي منه��ا: الراع��ي، الناجح في عمل��ه، وال�ص��ديق، والقائ��د، والأب والعالم، والخبير، والمر�ش��د 

للتلاميذ للقيام بالمهام التعليمية الن�شطة في الجوانب النظرية والتطبيقية للعلوم.
من خلال ما �سبق ترى الباحثة �أن على معلم العلوم �أن يقوم بالأدوار الآتية:

�أولًا: �أدوار مجتمعية، ومن �أهم هذه الأدوار ما ي�أتي:
ا	لوعي بحاجات المجتمع ودور العلوم في تحقيقها. -

توظيف العلوم في مواجهة الم�شكلات المجتمعية ومحاولة التو�صل �إلى حلها. 	-
�إدراك دوره كع�ضو فاعل في المجتمع. 	-

ثانياً: �أدوار مهنية وتتمثل بجملة من الأدوار المهمة، ومنها ما ي�أتي:
ا	لتحلي ب�أخلاقيات المهنة. -

رفع م�ستوى مهنة التدري�س وتطويرها ب�شكل م�ستمر. 	-
تح�ينس م�ستواه العلمي والأكاديمي، و�إدراك �أهمية المهنة وتقدي�سها. 	-

�إثارة التفكير لطلبته ب�شتى �أنواع التفكير. 	-
ا	لتخطيط لبيئة التعلم. -

ا	لتنظيم للن�شاطات ال�صفية واللا�صفية. -
ا	لتبني لطرائق تدري�س متنوعة، وا�ستخدام �أ�ساليب تقييم متعددة. -

توجيه و�إر�ش��اد طلبته، وم�س��اعدتهم في التو�ص��ل �إلى المفاهي��م العلمية والقوان�ين والنظريات المرتبطة  	-
بالمادة العلمية التي يدر�سها.

ا	لرعاية الكبرى للطلبة المبدعين والموهوبين. -
ثالثاً: �أدوار تكنولوجية، ومن �أهم هذه الأدوار �أن يكون:

متابعاً للتغايرت التي تحدث نتيجة التطورات العلمية والتكنولوجية. 	-
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مدركاً �أبعاد التقدم العلمي والتكنولوجي و�أثره في المجتمع الإن�ساني. 	-
موظف��اً التقني��ات الحديثة والتكنولوجية في التو�ص��ل �إلى المع��ارف العلمية المرتبطة بالعلوم واكت�س��اب  	-

المهارات اللازمة لمادة العلوم. 
قادراً على توظيف تكنولوجيا التعليم في مواقف التعليم والتعلم لمادته. 	-

ويرى قا�سم و�أبو زيد )2012( �أن هناك ملامح عامة للمعلم في ظل نظام العولمة منها �أن:
ي�ستند على قاعدة فكرية، وعقيدة �إيمانية قوية. 	-

يدرك �أهمية المهنة وقد�سيتها. 	-
يدرك موقعه في ع�صر العولمة. 	-

يدرك �أهمية التغير الذي حدث لطبيعة دوره، وم��سؤولياته. 	-
يدرك �أنه في ع�صر المعلوماتية ولاات�صال. 	-

ولك��ي يكون المعلم م�ؤهلًا لمدر�س��ة الم�س��تقبل لا ب��د �أن تتوافر فيه مجموعة من ال�ص��فات، منه��ا: �أن يكون قابلًا 
للتطوير، والنقد الذاتي ولديه قدرة على التعلم الذاتي، والتعلم من الآخرين، والتفاعل معهم )الحر، 2001، 

.)105

ويورد زيتون 2013 )285–286( عدداً من خ�صائ�ص و�صفات معلم العلوم، ومن هذه ال�صفات ما ي�أتي:
يكون لديه اهتمام كبير في العلوم ويعمل على م�ساعدة الطلبة لتوظيف ما يتم تعلمه في حياتهم اليومية. 	-

ي�ستخدم �أ�ساليب تدري�س متنوعة. 	-
ي�شجع ميول واهتمامات طلبته وينميها. 	-

يعتمد على �أداء الطلبة وتقدمهم عند لاانتقال من در�س �إلى �آخر. 	-
ي�يرس وفق قدرات الطلبة التفكيرية. 	-

يهيئ مناخاً تعليمياً منا�سباً. 	-
ي�شعر الطلبة بالراحة النف�سية والتعليمية في درو�سه. 	-
ي�شجع على م�شاركة الطلبة وطرح مبادرتهم و�أ�سئلتهم. 	-

يربط بين العلوم والمواد الأخرى. 	-
يحترم الطلبة ويتعامل معهم بود واحترام، بحيث لا يخاف منه الطلبة. 	-

لا	 ي�ستخدم كتب العلوم معتمداً على القراءة �صفحة �صفحة �أثناء التدري�س. -
ي�ستخدم و�سائل تعليمية منا�سبة ومتنوعة. 	-

يكون مثابراً و�صبوراً ولا يترك قاعة ال�صف حتى ينجز عمله. 	-
يعطي الطالب العلامة التي ي�ستحقها دون مجاملة. 	-

يتمتع ب�أخلاقيات مهنية عالية. 	-
كما �أورد المحي�سن )2011( مجموعة من �صفات وخ�صائ�ص معلم العلوم، يمكن �إجمالها على النحو الآتي:

فهم دور المدر�س��ة الفعال في المجتمع وعلاقتها بالتطور الإن�س��اني، ودوره هو نف�سه في المدر�سة كع�ضو فاعل  	-
في مجتمعه.

وعي تام بحاجات المجتمع ودور العلوم في تحقيقها، و�إدراك �أهمية العلوم في حياة التلاميذ. 	-
�إيمان بالأ�س��لوب العلمي في التفكير وما ي�ص��احبه من اتجاهات علمية، على �أن يكون هو قادراً على تطبيق  	-

هذا الأ�سلوب في حياته الخا�صة.
معرفة دقيقة وواعية بمادة التخ�ص�ص وحقائقها، ومفاهيمها وقوانينها وعلاقتها بالعلوم الأخرى. 	-

�أن يكون متحم�ساً ومحباً لمادة العلوم وتدري�سها وموظفاً لها في الحياة. 	-
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يمتلك لغة �سهلة ب�سيطة لتو�ضيح الأفكار والمبادئ العلمية. 	-
يثير التفكير وينميه لدى الطلبة. 	-

متابع للتطورات العلمية المت�سارعة والمحتملة الحدوث في الفروع العلمية المختلفة، ومدرك لأبعاد التقدم  	-
العلمي و�أثره في المجتمع الإن�ساني.

ديناميك��ي في مظه��ره وحركاته، حيث ي�س��تخدم �ص��وته وتعب�يرات الوجه للتوكيد على نق��اط معينة في  	-
العلوم �أو لجلب لاانتباه لدى الطلبة وت�شويقهم للدرو�س العلمية النظرية والتطبيقية.

هادئ ومتوازن وي�ستخدم �أ�ساليب متنوعة في تقييم �أداء طلبته. 	-
يعطي الطالب العلامة التي ي�ستحقها �سواء �أكان ذلك �أثناء لاامتحانات �أم �أثناء الن�شاطات ال�صفية، و�أن  	-

يبتعد عن العاطفة والمجاملة.
ي�س�ير وفق قدرات الطلاب التفكيرية وم�س��تواهم العلمي ا�ستناداً �إلى خ�صائ�ص النمو العقلي لكل مرحلة  	-

من المراحل الدرا�سية. 
وقد تتوافق �ص��فات معلم العلوم مع �ص��فات معلمين في تخ�ص�صات �أخرى وفي مراحل درا�سية �أخرى كذلك، فقد 
تو�ص��لت درا�س��ة �أبو نمر )2008( �إلى �أهم �ص��فات المعلم القدوة والمتمثلة بالتحلي بالخلق الح�س��ن مع طلبته، 
يليه��ا ا�س��تخدام الألف��اظ المهذب��ة، ولااهتمام بح�س��ن المظه��ر، والتمكن م��ن الم��ادة العلمية، والإلم��ام بالثقافة 

ال�سائدة في المجتمع.
وتو�ص��لت درا�س��ة ح�ض�ير، الخوالدة، مقابلة، وبني يا�ينس )2012( �إلى �أن �أهم ال�س��مات التي ينبغي �أن يتحلى 

بها المعلم الفعال من وجهة نظر الطلبة هي ال�سمات ال�شخ�صية، ومهارات لاات�صال لااجتماعي، والوجداني.
وترى قطامي )2004، 344( �أن المعلم الكفء هو الذي يلاحظ �سلوك طلبته ملاحظة دقيقة، ويحدد �أ�سباب 
الم�ش��كلات ال�س��لوكية التي يلاحظها، ويبني برنامًجا لمعالجتها �أولًا ب�أول، من خلال تفاعله معهم داخل حجرة 

ال�صف.
منهج وإجراءات البحث: 

للإجابة عن �أ�سئلة البحث تم اتباع الإجراءات الآتية:
منهج البحث:

اتبعت الباحثة المنهج الو�صفي كونه المنهج الذي يتنا�سب مع هذا البحث.
مجتمع البحث: 

جمي��ع الطلب��ة الذين تخرجوا من المرحلة الثانوية في �أمانة العا�ص��مة بالجمهوري��ة اليمنية والتحقوا بكلية 
التربية بجامعة �صنعاء تخ�ص�ص علوم، وعددهم )209(.

عينة البحث:
الطلبة من متخرجي المرحلة الثانوية للعام 2013/ 2014م بمدار�س �أمانة العا�صمة �صنعاء، والتحقوا بكلية 
التربية بجامعة �ص��نعاء تخ�ص���ص علوم، وقد تم اختيارهم بطريقة العينة الق�ص��دية، وعددهم )21( طالباً 

وطالبة.
�أ�سلوب جمع البيانات: 

المقابلة:
والمقابل��ة �أ�س��لوب لجم��ع المعلومات التي تمكن الباحث من الإجابة عن �أ�س��ئلة البحث، وه��ي تعتمد على مقابلة 
الباحث للم�ستجيب وجهاً لوجه بغر�ض طرح عدد من الأ�سئلة للإجابة عنها، وتعتبر ا�ستبياناً �شفوياً )عبا�س، 

نوفل، العب�سي، و�أبو عواد، 2007، 250(.
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وقد اتبعت الباحثة الإجراءات الآتية:
تحديد الهدف من المقابلة. 	-

تحديد المجتمع والعينة. 	-
تحديد �أ�سئلة المقابلة. 	-

تحديد الزمان والمكان المنا�سبين لإجراء المقابلة. 	-
تنفيذ المقابلة: 	-

تم توجيه الأ�سئلة ب�شكل وا�ضح لكل طالب، مع �إعطائه الوقت الكافي للإجابة عن كل ��سؤال.
�أولًا: تم توجي��ه �س���ؤال مفت��وح �إلى جميع �أف��راد العينة من الطلبة الملتحقين في ق�س��م العلوم في كلية التربية 
بجامع��ة �ص��نعاء الذي��ن تخرجوا من المرحل��ة الثانوية منذ �أكثر من ع��ام ليتم الإجابة عن ال�س���ؤال بطريقة 
مكتوب��ة، وتعم��دت الباحثة ذلك حت��ى تقي�س �آراء الطلبة حول �ص��فات معلميهم، وق��د تركوهم لفترة زمنية 
لي�س��ت بالقليلة، حيث يبقى الأثر الجيد �أو الأثر ال�س��يء ل�ص��فات المعلم، ولكي ي�ضع الطالب �آراءه بكل و�ضوح، 

و�صدق )ملحق رقم )1( وملحق رقم )2((.
ثاني��اً: قام��ت الباحثة بمقابلة �أفراد العينة كل على حدة بغر�ض معرفة وجهات نظر كل طالب حول �ص��فات 
معلمي العلوم في مدار�س �أمانة العا�ص��مة �ص��نعاء حتى تتمكن من ر�ص��د انفعالاته وملاحظة تعابير وجهه وهو 
يتح��دث ع��ن معلمه الذي ات�س��م ب�ص��فات �أحبها و�أثرت في م�س�يرته العلمي��ة، فبع�ض الطلب��ة كان يبدو الفرح 
وال�س��رور عل��ى تعابير وجهه حين يتذكر بع�ض المواق��ف الجميلة من معلمه �أو معلمته، ولكن البع�ض من الطلبة 
كان يظهر الحزن والت�أفف عندما يذكر �أحد معلميه الذي �أثر في نف�س��يته ب�ش��كل �سلبي ب�سبب تعامله و�صفاته 

غير المحببة.
ت�سجيل المقابلة: تم ت�سجيل �إجابات �أفراد العينة. 	-

ا	ل�ص��دق والمو�ض��وعية للمعلومات: �س��اعد ا�ستخدام �أ�ساليب متعددة في الح�ص��ول على المعلومات للبحث في  -
رفع م�س��توى ال�ص��دق والمو�ض��وعية لهذه المعلومات ومنها: الإجابة عن ال�س���ؤال العام المكتوب ثم المقابلة 

المعمقة مع �أفراد العينة وت�سجيل المقابلة، ومن ثم تحليلها ب�شكل متعمق.
نتائج البحث ومناقشتها:

تم الإجاب��ة عن �س���ؤال البحث الرئي�س: ما �أدوار و�ص��فات معلم العلوم في المرحلة الثانوية ب�أمانة العا�ص��مة؟ 
من خلال:

الإجابة عن ال��سؤال الأول: و ين�ص على "ما �أدوار معلم العلوم في المرحلة الثانوية"؟
تم الإجابة عن ال�س���ؤال الأول من خلال الخلفية النظرية للبحث، وقد تم التو�ص��ل �إلى عدد من الأدوار التي 

ينبغي �أن يقوم بها معلم العلوم ومن هذه الأدوار: �أدوار مجتمعية، و�أدوار مهنية، و�أدوار تكنولوجية.
الإجابة عن ال��سؤال الثاني: وين�ص على "ما �صفات معلم العلوم الإيجابية في المرحلة الثانوية من وجهة نظر 

طلبته"؟، وقد قامت الباحثة ب�صياغة ال��سؤال للطالب كالآتي:
الباحث��ة: "م��ا �ص��فات معلم العل��وم الإيجابية في المرحل��ة الثانوية من وجه��ة نظرك؟" وب�ص��يغة �أخرى " ما 

ال�صفات التي �أحببتها في معلم العلوم من وجهة نظرك؟
تم ت�س��جيل �إجابات الطلبة في ال�ص��فات التي يرونها �إيجابية وعبروا عن تلك ال�ص��فات ب�أنها التي �أحبوها في 

المعلم من وجهة نظرهم.
و�سنورد بع�ض الآراء كما جاءت على ل�سان الطلبة �أفراد العينة:

- ال�صفات الأخلاقية:
رك��ز ع��دد من الطلبة على ال�ص��فات ال�شخ�ص��ية والأخلاقية، يق��ول �أحمد: "�أخلاقه الح�س��نة وتعامله مع 
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الط�لاب ك�إخ��وة"، وعلي يق��ول: "القدوة الح�س��نة حي��ث كان معلمي ذا �س��لوك ملتزم في الدي��ن والأخلاق، 
و�ص��ادقاً في تعامله مع الطلاب"، ويقول �س��عيد: "التعامل الإن�ساني والت�ش��جيع"، ويقول كريم: "كان معلمي 

ملتزماً بتعاليم الدين الإ�لاسمي، وكان قدوة ح�سنة"
وتقول زينب: �ص��فات المعلم الح�س��نة "لااحترام، والأخلاق الطيبة، والتوا�ض��ع، وال�صبر، والعدل والم�ساواة 

بين الطلبة، والمظهر الجيد، والإخلا�ص، ومراقبة ال�ضمير، وعدم الغ�ضب"
وتقول فاطمة: "مرن في التعامل مع طلابه، و�أن يكون بمثابة �أب �أو �أخ لهم"

وتقول �إيمان: "كانت معلمة الأحياء �صبورة على طالباتها"
وتق��ول �أح�لام: "�ص��فات المعلم الذي نحب��ه �أنه كان دائم لاابت�س��امة وي�س��اعدنا في اختيار ماذا �س��نكون في 

الم�ستقبل".
ا: ومن ال�صفات التي يراها الطلبة و�أحبوها في معلم العلوم �أي�ضً

- التمكن من المادة العلمية:
فيق��ول م�ص��طفى: كان معل��م الكيمياء يت�س��م ب��ـ "التمكن م��ن المادة العلمي��ة والعمل ب�إخلا���ص لله"، ويقول 
عل��ي: "كان معلم��ي في الكيمياء متقنًا لمادة تخ�ص�ص��ه كان متمكناً من مادته العلمية، ويت�ض��ح ذلك من خلال 
�شرحه، وكذلك فهمنا للمادة العلمية"، ويقول نجيب: "كان متقنًا لمادة تخ�ص�صه العلمية، حيث كان المرجع 
الأ�سا�س��ي لزملائ��ه في م��ادة التخ�ص���ص، وكذلك للطلاب في ف�ص��ول �أخ��رى"، ويقول طه: " يك��ون لدى معلم 
الكيمي��اء القدرة على الترابط بين العلوم، مث�لاً: الترابط بين الكيمياء والفيزياء، وربطها بالحياة العامة 

للطلاب وا�ستخدام عنا�صر البيئة لتو�صيل المعلومات ب�شكل جيد".
- طريقة التدري�س:

يقول حازم: "كان معلمي ي�ستخدم �أ�سلوب الحوار والمناق�شة وي�شرك كل طالب"، ويقول علي: "يعمل معلمي 
عل��ى تو�ص��يل المعلومة ب�أي طريقة حتى يفهم الطالب، ولا ينتق��ل �إلى معلومة �أخرى �إلا وقد فهم الجميع"، 
ومن حيث �إدخال الفكاهة والمرح �إلى نفو�س الطلاب �أثناء الح�ص��ة يقول ف�ؤاد: " كان معلمي يخلل الح�ص��ة 

بع�ض النكت ليق�ضي على الملل ويمار�س اللعب والمزح مع الطلاب في وقت اللعب".
ويقول �أحمد: "ي�ض��رب الأمثلة في الح�ص��ة من الواقع حتى تتر�س��خ المعلومات"، وتقول فاطمة: �أن معلمتها 
كانت ت�ش��رح دون النظر �إلى الكتاب المدر�س��ي �أثناء ال�شرح، وتقول �سهى: "كانت معلمة الأحياء ت�شرح غيبًا 
ولا تنظر �إلى الكتاب"، وتقول مها: "كانت المعلمة ت�سهل لنا كيفية التو�صل للمعلومة وفهمها، وكذلك ال�شرح 

والتو�ضيح، وتجعل لنا جزءاً من الح�صة للمناق�شة وطرح الأ�سئلة"
- التعزيز والت�شجيع:

التعزيز من ال�ص��فات المهمة في العملية التدري�س��ية، فتقول �أروى: "كان المعلم دائم الت�شجيع لنا والتحفيز"، 
وتق��ول �أب��رار: " كان��ت معلمت��ي تعمل على ت�ش��جيع الطلب��ة، وك�س��ب ثقته��م، وتعزيزهم"، وتق��ول ثالثة: 
"كان��ت معلم��ة الكيمياء ت�ش��جع الطالبات المتمي��زات"، وتقول حليمة في معلمة الأحي��اء: "كانت المعلمة 
تحاول ت�ش��جيع الطالبة التي تهمل، وترفع من م�س��تواها"، وتقول �صفاء عن معلمة الأحياء: "كانت تمار�س 
التعزيز الإيجابي عند الم�ش��اركة وتحاول دفعنا للإجابة والم�ش��اركة بكلمات م�شجعة"، ويقول محمد: "كان 
معلم العلوم الذي �أحببته: دائم لاابت�س��امة، وي�ش��جعنا على المذاكرة، وي�س��اعدنا في اختيار مهنة الم�ستقبل 

وتحديد �أهدافنا".
- تنمية القدرات الإبداعية:

تقول ر�ضية: "كان المعلم يكت�شف المبدعين، وي�ساعدهم على �إبراز و�إظهار �إبداعاتهم، ويبدي �إعجابه بهم"



44

د. �أمة الكريم طه �أبو زيد
 المجلد الثالث والع�شرون  العدد )3(، �سبتمبر 2017م    

https://doi.org/10.20428/JSS.23.3.2مجلة الدراسات الاجتماعية

- المظهر الجيد:
رك��ز ع��دد م��ن الطلبة على المظه��ر اللائق للمعل��م، فتقول �إيم��ان: "معلمة الأحي��اء مظهرها �أني��ق"، وتقول 

�أخرى: المظهر الح�سن للمعلم يحبب المادة �إلى الطلبة ويجذب انتباههم �أثناء ال�شرح.
ومن خلال مقابلة الطلبة حول �ص��فات معلم العلوم )كيمياء، �أو فيزياء، �أو �أحياء( ا�ستخل�صنا: �أن ال�صفات 
الإيجابية التي �أحبوها تركزت في ال�ص��فات ال�شخ�ص��ية والأخلاقية، والتمكن من المادة العلمية، وطريقة 
التدري�س، وعدم النظر �إلى الكتاب المدر�سي �أثناء ال�شرح، والتعزيز والت�شجيع، وتنمية القدرات الإبداعية، 
وقد وردت هذه الأخيرة عند بع�ض الطالبات، ربما لأن كثاًير من الطلبة لا يعرفون معنى الإبداع �أو القدرات 
الإبداعي��ة، بالإ�ض��افة �إلى تل��ك ال�ص��فات التي يعتبر المظهر الجيد والح�س��ن للمعلم �أو المعلمة من ال�ص��فات 
المحبب��ة �إلى نفو���س الطلبة خ�صو�ص��اً الطالب��ات، وكذلك �إدخ��ال الفكاهة والمرح �إلى نفو���س الطلاب �أثناء 

الح�صة.
الإجاب��ة عن ال�س���ؤال الثالث الذي ين�ص على"ما �ص��فات معلم العلوم ال�س��لبية في المرحل��ة الثانوية من وجهة 

نظرك"؟
الباحثة: ما �ص��فات معلم العلوم ال�س��لبية في المرحلة الثانوية من وجهة نظرك؟ وب�ص��يغة �أخرى ما ال�ص��فات 

التي لا تحب �أن تكون في معلم العلوم من وجهة نظرك؟
هناك �ص��فات �س��لبية يراها الطلبة في بع�ض معلميهم ولا يحبون �أن يت�ص��ف بها معلموهم، وقد عبروا عن ذلك 

ب�صفات المعلم الذي يكرهونه:
تق��ول فاطمة: "كان��ت معلمتنا تتعامل ب�أ�س��لوب قا�سٍ، لا يوجد لديه��ا تفاهم، وترف�ض الح��وار معنا، وجعلتنا 
بذلك نكره المادة، ولا نحبها، ولا نرغب بمذاكرتها"، وتقول زينب عن ال�صفات ال�سلبية لإحدى معلمات العلوم: 
"عدم توا�ضعها، وا�ستخدام �أ�سلوب ال�ضرب، والتهديد، ون�سخ الدر�س من )20( �إلى )30( مرة كعقاب، ولا تجيب 
ع��ن �أ�س��ئلة الطالب��ات، مما يجعل الطالب��ات في رعب، وكره للمادة"، وتق��ول ندى: "كان المعل��م يتلفظ ب�ألفاظ 

بذيئة لا تليق بمربي �أجيال، ولا يهتم بوقت الدر�س".
ويق��ول عل��ي: "كان المعل��م لا يهتم با�س��تخدام الو�س��ائل التعليمية، وغير مهت��م باتجاهات الط�لاب وميولهم"، 
وتق��ول �أروى: "معلمة الأحياء لا ت�ش��رح و�إنما تقر�أ من الكتاب وك�أنها ح�ص��ة ق��راءة"، وتقول عبير: "التحيز 
لبع���ض الطالب��ات"، وتدع��م ذلك فاطمة فتقول: "تتحي��ز المعلمة لبع�ض الطالبات ذوي الج��اه والمال"، ويقول 
عل��ي: "�ص��فات المعل��م الذي كرهته )التدخين �أثناء الح�ص��ة �أو تعاطي ال�ش��مة("، وال�ش��مة ع��ادة من العادات 

ال�سيئة التي يتعاطها بع�ض اليمنيين لا�سيما الذكور بو�ضعها في الفم بدلًا عن التدخين.
وقد تركزت ال�صفات ال�سلبية في:

التعامل ال�س��يئ، وعدم التوا�ض��ع، والتكبر، وا�ستخدام العقاب، وقلة لااهتمام با�س��تخدام الو�سائل التعليمية، 
وعدم لااهتمام بوقت الدر�س وعدم التمكن من المادة العلمية وعدم لااهتمام ب�أ�س��ئلة الطلبة ولااجابة عنها 
وع��دم لااهتم��ام باتجاه��ات الطلب��ة وميولهم وع��دم ت�س��ليم �أوراق �إجابات الطلب��ة في لااختبارات ال�ش��هرية 
والق��راءة من الكتاب المدر�س��ي �أثناء ال�ش��رح، والتحيز لبع�ض الطلبة وم�س��اعدة بع�ض الطلب��ة في الغ�ش �أثناء 

لااختبارات.
ومن خلال ال�ص��فات الإيجابية، وال�صفات ال�س��لبية التي �أوردها الطلبة عينة البحث، نجد �أنها �صفات تولدت 
نتيجة احتكاك ه�ؤلاء الطلبة مع معلميهم داخل حجرة ال�ص��ف، وهي التي لم�س��وها من خلال ذلك، فقد �أوردوا 
�صفات �أحبوها في �أولئك المعلمين والمعلمات، و�صفات ر�أوا �أنها �سلبية، ولا يحبون �أن تكون في معلميهم ومعلماتهم.
وق��د قام ويتج الم�ش��ار �إلي��ه في الفرا وجامل )1999، 46( بتحليل �ألف خطاب لتلاميذ كتبوا عن �ص��فات المعلم، 
وكان ال��سؤال الموجه �إليهم )اذكر �صفات المعلم الذي قدم لك �أكبر م�ساعدة في مجال تعليمك؟( وكانت ال�صفات 
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التي ذكرها التلاميذ كالآتي:
التع��اون والعط��ف ومراع��اة ال�ش��عور وال�ص�رب وتع��دد الميول وال�س��لوك الم��رن والمظهر المنا�س��ب والع��دل والمرح 
والأخ�لاق الحميدة ولااهتمام بم�ش��كلات الطلاب والمرونة وعدم الق�س��وة وا�س��تخدام الم��رح والكفاية الممتازة 

في تدري�س مادته.
وكذلك تو�ص��ل بلان�ش��ارد �إلى ال�ص��فات التي يراها الطلبة في معلمهم كي ي�صبح معلمًا ناجحًا �أن تكون معلومات 
المعل��م جي��دة وحديثة ولا يغ�ض��ب وال�ش��رح الوا�ض��ح وجذب انتب��اه الطلبة ب�أك�رث من طريق��ة والمظهر الجيد 

وال�صوت الوا�ضح والعدل )الفرا وجامل، 1999، 47(.
و�إذا قارنا ال�صفات التي يراها طلبة المرحلة الثانوية، في معلمي العلوم بال�صفات التي تو�صل �إليها كل من ويتج 
وبلان�ش��ارد نجد �أنها نف�س ال�ص��فات على الرغم من اختلاف العينة، واختلاف البيئة، فقد ا�ش�رتك الطلبة في 
كث�ير من ال�ص��فات التي يحبون �أن يت�ص��ف بها المعلم م��ن وجهة نظرهم، وهذا يدل عل��ى �أهميتها، وما تلعبه من 

دور في نفو�س المتعلمين.
ويمكننا �أن نخل�ص �إلى ال�صفات العامة التي تمحورت حولها �آراء الطلبة ووجهات نظرهم وهي:

- ال�صفات الأخلاقية:
لما لهذه ال�ص��فات من �أثر نف�س��ي لدى المتعلم، مما يولد لديه ال�ش��عور بالمحبة، ولااحترام لهذا المعلم ال�ص��بور 
والمتوا�ضع له والمن�صت لما يقول، والذي ي�ساوي بينه وبين زملائه في التعامل، كما �أنه ي�شعر بالأمان النف�سي، 
و�أنه في بيئة تعليمية �آمنة، يبدي ر�أيه، ويفجر قدراته، ويبرز مواهبه ويكون قادراً على التفكير والإبداع.

- التمكن من المادة العلمية:
هذه ال�ص��فة تجعل من المعلم �أحد م�ص��ادر المعرفة المهمة �أمام طلبته فاطلاعه، و�س��عة معرفته بتخ�ص�ص��ه، 
و�إلمامه بالمادة العلمية تولد الثقة بينه وبين طلابه، فيعتبره الطلبة المرجع العلمي ال�ص��ادق لهم حتى و�إن 

تعددت م�صادر المعرفة، ف�إن المعلم هو المرجع الأ�سا�س لطلبته من وجهة نظرهم.
- طريقة التدري�س:

�إن التنوي��ع في طرائ��ق التدري�س تولد الدافعية لدى الطالب للتعلم وتك�س��به اتجاه��ات �إيجابية نحو المعلم 
ومهنة التعليم، كما �أن �إدخال روح المرح والفكاهة �أثناء ال�شرح يك�سر الجمود والملل الذي قد ينتاب الطالب 

في بع�ض الح�ص�ص.
- التعزيز والت�شجيع:

يع��د التعزي��ز والت�ش��جيع من مه��ارات التدري�س التي تحبب الطال��ب في عملية التعليم ب�أكمله��ا، فتولد لديه 
الحما�س والدافعية للتعلم، وي�شعر �أنه ذو قيمة، وذو مكانة، و�أنه جدير بتقدير معلمه ومدر�سته.

- تنمية القدرات الإبداعية:
م��ن مه��ارات التدري�س تنمي��ة القدرات الإبداعي��ة، وتفجير الطاق��ات و�إخراج مبدع�ين للنهو�ض بالمجتمع، 

وبذلك ي�صبح الطالب ع�ضواً فاعلًا في المجتمع.
�أما ال�صفات ال�سلبية التي يت�سم بها بع�ض المعلمين فت�شمل:

التع��الي على الطلبة، وامتهانه��م، والتلفظ ب�ألفاظ بذيئة، والتمييز بينهم، وعدم التعزيز والت�ش��جيع، وعدم 
ا�س��تخدام التغذية الراجعة، وعدم ت�س��ليم �أوراق لااجابات في لاامتحانات ال�ش��هرية، وال�سماح لبع�ض الطلبة 

بالغ�ش بل م�ساعدتهم على ذلك.
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فهذه �ص��فات قد تجعل الطالب ي�ش��عر �أن هذا المعلم عدوٌ له ولي�س معلمًا مما يولد في نف�سه العزلة، ولاانطواء، 
والب�لادة والإحب��اط، فيجع��ل من المعلم عدواً، ومن المدر�س��ة �س��جناً مما قد ي���ؤدي �إلى �أمرا�ض مدر�س��ية منها 
الت�س��رب من التعليم وانت�ش��ار الجهل والأمية، وتوليد فجوة بين المدر�س��ة والمجتمع، وبدلًا من �أن تكون المدر�سة 
ع�ض��واً فاعلًا في خدمة المجتمع، ت�ص��بح عاملًا �سلبيًا لا قيمة له في المجتمع كل هذا ب�سبب حماقات المعلم الذي 
ي�س��يء الت�ص��رف والتعامل مع طلبته، فينتج �أفراداً عالة على المجتمع، غير فاعلين، وقد يف�ش��لون �إذا وا�ص��لوا 

تعليمهم العالي، وتظل في نفو�سهم عقدة المعلم.
الاستنتاجات:

تو�صل البحث الحالي �إلى عدد من لاا�ستنتاجات منها:
�أن على معلمي العلوم �أن يقوموا ب�أدوار متعددة منها: �أدوار مجتمعية و�أدوار مهنية و�أدوار تكنولوجية. 	-

كما تو�صل �إلى عدد من ال�صفات الإيجابية التي يحب الطلبة �أن تكون في معلميهم منها: 	-
ӽӽ ص��فات �أخلاقية: مثل التعامل الح�س��ن ولاالتزام بتعاليم الدين الإ�س�لامي والتوا�ضع وال�صبر والعدل� 

والم�ساوة بين الطلبة والإخلا�ص ومراقبة ال�ضمير وعدم الغ�ضب.
ӽӽ.التمكن من المادة العلمية: مثل الإتقان لمادة التخ�ص�ص والقدرة على الربط بين مواد العلوم 
ӽӽ التنويع في طرق التدري�س: با�ستخدام �أ�ساليب متنوعة مثل: الحوار والمناق�شة و�ضرب الأمثلة وال�شرح 

والتو�ضيح و�إدخال روح الفكاهة وا�ستخدام اللعب وطرح الأ�سئلة.
ӽӽ ا�ستخدام التعزيز والت�شجيع: ا�ستخدام الت�شجيع والتحفيز مما ي�ؤدي �إلى �إثارة الدافعية لدى الطلبة 

وتنمية قدراتهم الإبداعية.
ӽӽ.المظهر الجيد: من ال�صفات التي �أحبها الطلبة في معلميهم المظهر الجيد والح�سن 

كما تو�صل �إلى عدد من ال�صفات ال�سلبية التي لا يحب الطلبة �أن تكون في معلميهم منها: 	-
ӽӽ التعامل ال�س��يء وا�س��تخدام العقاب وقلة لااهتمام بالو�س��ائل التعليمية وعدم لااهتمام بوقت الح�صة 

وع��دم التمك��ن من الم��ادة العلمية وع��دم لااهتم��ام باتجاه��ات الطلبة وميوله��م وعدم ت�س��ليم �أوراق 
�إجابات الطلبة في لااختبارات ال�ش��هرية والقراءة من الكتاب المدر�س��ي �أثناء ال�ش��رح والتحيز لبع�ض 

الطلبة وم�ساعدة البع�ض �أثناء لااختبارات ال�شهرية.

التوصيات:
في �ضوء نتائج البحث الذي تم التو�صل �إليها تو�صي الباحثة معلمي العلوم في المرحلة الثانوية بالآتي:

ا	لقيام بالأدوار المنوطة بهم مجتمعياً ومهنياً وتكنلوجياً. -
ا	لتحلي بال�ص��فات الإيجابية مثل الأخلاق الح�س��نة والتعامل الح�س��ن مع الطلبة وال�ص�رب عليهم والعدل  -
والم�ساواة بينهم وتنمية القدرات الإبداعية لدى طلبتهم ولااهتمام بالمظهر الجيد اللائق بهم كمعلمين.
لاا	بتعاد عن ال�صفات ال�سلبية التي لا يحب الطلبة �أن تكون في معلميهم مثل: التعامل ال�سيء وا�ستخدام  -
العقاب وقلة لااهتمام بالو�سائل التعليمية وعدم لااهتمام بوقت الح�صة وعدم التمكن من المادة العلمية 

وعدم القراءة من الكتاب المدر�سي �أثناء ال�شرح.
كما تو�صي م�صممي برامج �إعداد معلمي العلوم على:

ت�ضمين �صفات المعلم الإيجابية و�أدواره في برامج الإعداد. 	-
ت�ش��جيع الطلبة المعلمين على ممار�س��ة ال�ص��فات الإيجابي��ة من خلال مقررات التربي��ة العملية وطرائق  	-

التدري�س.
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ملحق )1(
نماذج من �آراء ووجهات نظر الطلبة في �صفات معلم العلوم الإيجابية، وال�سلبية:

يقول �أحد الطلبة
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ملحق )2(
قائمة ب�أهم ال�صفات التي تم التو�صل �إليها من خلال وجهات نظر الطلبة في معلم العلوم )كيمياء، 

�أو فيزياء، �أو �أحياء(
ال�صفات الإيجابية التي ينبغي �أن يتحلى بها معلمو العلوم من وجهة نظر الطلبة، والتي �أحبوها فيهم:

ا	لأخلاق الح�سنة. -
ا	ل�صدق في التعامل مع الطلبة. -

عدم التكبر والتعالي على الطلبة. 	-
لاا	لتزام بتعاليم الإ�لاسم. -

ا	ل�صبر، والعدل، والم�ساواة بين الطلبة. -
ا	لمظهر الجيد، والإخلا�ص، وعدم الغ�ضب، والمرح. -

م�ساعدة الطالب في تحديد هدفه بالحياة. 	-
ا	لتمكن من المادة العلمية. -

ا	�ستخدام �أ�ساليب تدري�س متنوعة. -
�إدخال روح المرح والفكاهة �أثناء ال�شرح. 	-

عدم النظر في الكتاب �أثناء ال�شرح. 	-
مناق�شة الطلبة، وطرح الأ�سئلة عليهم. 	-

ا	لتعزيز والت�شجيع. -
لاا	هتمام بالطلبة ذوي الم�ستوى المنخف�ض. -

لاا	هتمام بالمبدعين وتنمية القدرات لاابداعية. -
و�صفات ينبغي �أن يبتعد عنها معلمو العلوم وهي ال�صفات ال�سلبية من وجهة نظر الطلبة

ا	لتعامل بق�سوة، وا�ستخدام العقاب )كالتهديد، وال�ضرب، ون�سخ الدر�س من )30-20( مرة. -
عدم الإجابة عن �أ�سئلة الطلبة، ورف�ض الحوار معهم. 	-

قلة ا�ستخدام الو�سائل التعليمية. 	-
ا	لتلفظ ب�ألفاظ بذيئة. -

ا	لقراءة من الكتاب �أثناء �شرح الدر�س. -
ا	لتحيز لبع�ض الطلبة. -

ممار�سة بع�ض العادات ال�سيئة، كالتدخين، �أو ال�شمة بالن�سبة للمعلمين. 	-
ا	لمظهر غير اللائق به كمدر�س. -

�إحباط الطلبة وتعقيدهم من الدرا�سة. 	-
ت�ضييع وقت الح�صة. 	-

لاا	�ستهزاء ب�إجابات بع�ض الطلبة. -
عدم ا�ستخدام التغذية الراجعة، وعدم �إعطاء الطلبة �أوراق �إجابات اختبارهم. 	-


