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 المستخلص

حث  ني الب ما يع هذا  صر ، و ضعيف الب يف أو  مات والكف بين المعلو صل  سيط للتوا ية دورا و سائل التقن عب الو تل
هدف البحث بشكل أساسي حيث بتناوله، ع ي لى الت يات الحاسب الآلي بمؤسسات  رفإ قع تقن قة على وا ذوي الاعا

منهج) الوصفي المسحي(؛  البحثأهداف  ، ولتحقيقالمتوافرة في ليبياالبصرية  ستخدام ال تم ا والإجابة عن تساؤلاته 
 الشخصيةوبالمقابلات  للمؤسسات، الميدانية وتعزيزها بالزياراتالمطلوبة،  البيانات لتجميع قائمة مراجعةم إعداد تو
قة  .عليها المسئولين مع لذوي الإعا يات  وتوصل البحث إلى أن المؤسسات في ليبيا تسعى حثيثاً لتوفير أنواع من التقن

بل إلا أن البصرية ،  من ق ها  في مواكبت قت صعوبات  يات المستحدثة خل ية للتقن كاليف الماد فاع الت قة ارت ذوي الإعا
في ، فضلا عن التطور المستمر وما تالبصرية  يرة  يات والجهود الكب بذله المؤسسات المتخصصة في إنتاج تلك التقن

 سبيل تطويرها.

 الحاسب الآلي. –ذوي الاعاقة البصرية  مؤسسات –ذوي الاعاقة البصرية  – التقنيات :الكلمات المفتاحية    

 

Abstract 

Play technical means intermediary role of communication between the information and the blind or 

visually impaired, and this means search taking it, in terms of research primarily aims to recognize the 

reality of computer technologies institutions visually impaired available in Libya, and to achieve the 

research objectives and to answer his questions approach was used (descriptive survey); checklist was 

prepared to collect the required data, field visits and strengthen institutions, and personal interviews with 

the officials. The research found out that the institutions in Libya actively seeks to provide the types of 

techniques for people with visual impairment, higher material costs for the technologies developed have 

created difficulties to keep pace by the visually impaired, as well as the continuous development and its 

specialized in the production of these technologies and the great efforts institutions in order to develop 

 Key words: technologies  – visually impaired – institutions visually impaired- computer. 
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 التمهيد :

ماً ، ولفئة ذوي الإعاقة البصرية لجميع فئات المجتمعات عموالحياة اليومية تطوراً في  حققت التقنية       
المبصر، فإنه يعتبر أساسيا بالنسبة لذوي  كان استعمال الحاسب الآلي يمثل حلا بديلا بالنسبة للإنسانإذا ف .خصوصاً 

الآلي الذي يقوم بتحويل الكتابة العادية إلى طريقة برايل على  فالتطوير في تقنيات الحاسب، (١)الإعاقة البصرية 
لأشكال أوعية المعلومات، ي عد  كإبصار و فيرجو وغيرها، وتوفير بديلعينة واستخدام البرامج الم   لكترونية،الإ الأسطر

 على الأفراد.  استغلال للتقنية لإزالة العوائق التي تفرضها الإعاقة البصرية

عارف والمهارات الاجتماعية للتواصل ذوي الإعاقة البصرية في حاجه إلى الوسائل التقنية، التي تنظم اكتسابهم للمف           
التعليمية التي تسعى إلى تنشيط قدراتهم العقلية وتأهيلهم لكي يندمجوا في المجتمع ويصبحوا أفراداً بفاعلية، ولتقديم الخدمات 

 منتجين لا عبئًا على أسرهم ومجتمعاتهم.

 مشكلة البحث : 

لوقت طويل مستثناه ر بسرعة كبيرة وهو ما يجعل فئة ذوي الإعاقة سلبيات تتمثل في؛ أنه يتطوللتطور التقني إن         
ارتفاع تكاليف تجهيز الحاسب الآلي مع متطلبات ذوي الإعاقة  بالإضافة إلى من الاستفادة من آخر التطورات التقنية،

البصرية  لإعاقةاالتي تجعل من الصعب والمربك بالنسبة للأفراد ذوى  و البرمجيات وتنوع الأجهزة كثرتو، البصرية
الأجهزة والتقنيات التي  فمن الضروري أن تسعى المؤسسات لاقتناء أنواع منلذا . ملاحتياجاتهوفقاً المناسب  ختيارالا من

للقضاء على السلبيات التي تحد من استخدام التقنية لذوي الإعاقة وعلى أداء مهامهم،  تساعد ذوي الاعاقة البصرية
مؤسسات التي تقدم خدماتها بالمتوافرة و البرمجيات الحاسب الآلي تقنيات  أنواعتتمحور في  مشكلة البحثفإن  البصرية.

  .في ليبيالذوي الإعاقة البصرية 

في إرساء ثقافة تقنيات المعلومات التي ت ساهم في توعية مؤسسات ذوي الإعاقة  أهمية البحثوتكمن 
ناسبة للاستفادة والتعريف ب بل الم   . أنواع الأجهزة التقنيةالبصرية إلى الس 

 ذوي الاعاقة البصريةالمتوافرة ل والبرمجيات الحاسب الآلي تقنياتعلى واقع  التعرف؛ البحث إلى هدفي :أهداف البحث
 .في ليبيا

 تساؤلات البحث 

 ؟ افي ليبيالإعاقة البصرية لذوي  هاالتي تقدم خدمات ؤسساتالم ما -

 ؟الإعاقة البصرية  لذوي هاالتي تقدم خدماتؤسسات ي المالمتوافرة ف أنواع الأجهزة والتقنيات ما -

 حدود البحث

لذوي الإعاقة البصرية المتوافرة بالمؤسسات التي تقدم خدماتها  الحاسب الآلي والبرمجيات تقنياتبحث تناول ال          
 طرابلس وبنغازي. في ليبيا والمتوافرة في مدينتين

                                                           
  ww.swissinfo.ch/ara/detail/index.html?cid=3623066  http//wاسُترجعت من ( الحاسوب ثورة في حياة المعوقين. )١

[0292/ 91/1تم الإطلاع ]  
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  مصطلحات البحث

 المكفوفين وضعاف البصر. ويقصد به: ذوي الاعاقة البصرية

 فقط. الإعاقة البصريةلذوي خدماتها التي تقدم  الأهلية الجمعيات صد بهايقو: الإعاقة البصريةذوي مؤسسات 

ي فــالإعاقــة البصــرية لــذوي  يــر التقليديــة المتاحــةغالتقليديــة وويعنــي بهــا الأجهــزة و البــرامج التقنيااات : 
 .المؤسسات

 : منهج البحث

ها أ          لذي يعنى بتشخيص الظواهر وتحليل شمل ي البحث و ( ٢  )عتمد في هذا  البحث على المنهج الوصفي التحليلي،ا
  [ .2والبالغ عددها ]الإعاقة البصرية ذوي مؤسسات 

 يةالإعاقة البصرلذوي المتوافرة الحاسب الآلي والبرمجيات  تقنيات يهدف هذا البحث إلى معرفة واقع :بحثمجتمع ال

  عاقة البصرية .الإلذوي  تقنياتهاالتي تقدم ؤسسات ماليتمثل في مجتمع البحث  فإن، لذلك افي ليبي

 وحجمها: بحثعينة ال

قة البصريةالحاسب الآلي  عينة المؤسسات التي تقدم تقنيات         في  لذوي الإعا ناطق  هم الم في أ حدد  تت
 .جمعية الكفيف ـ بنغازيو  ين ـ طرابلسوالمتمثلة في كل من؛ جمعية النور للمكفوف اليبي

 :أدوات جمع البيانات

للمؤسسات : من خلال الزيارات المنتظمة  الملاحظة المباشرة،الأجهزة والتقنيات مع القائمين على  :المقابلة، قائمة المراجعة 
 موضوع البحث.

 الدراسات سابقة

ما تقدمه من وصول سريع ومعالجة إلكترونية للمعلومات، كما لتقنية المعلومات في مجتمعات اليوم أهمية كبيرة ل       
للوصول إلى ذويي الإعاقة البصرية أن ظهور الحاسب الآلي قدم فرصًا للمبصرين فإنه قدم فرصًا جيدة للأفراد 

 بطريقة السمع. المعلومات الرقمية إلكترونيا، بطريقة برايل، أو

راسة تهدف إلى التعريف بدور الحاسبات الآلية والتقنية ( د5991) (٣) Coombsولقد أعد كومبوس        
في جعل المعلومات الرقمية متاحة وسهلة الاستخدام للأفراد المعاقين، حيث أشارت الدراسة إلى برمجيات 

على شاشة الحاسب الآلي، وإلى مركبات اللغة التي تقوم بنطق المادة المعروضة على شاشة  تكبير العرض
فراد المكفوفين، وكذلك تناولت أجهزة الإدخال البديلة في السماح للأفراد ذوى الإعاقة الحاسب الآلي للأ

الحركية من تشغيل الحاسب الآلي والتنقل خلال النص، كما تناول النشر الإلكتروني من خلال الأقراص 

                                                           
 .072القاهرة: مكتبة وهبة.ص -.99ط -(. أصول البحث الاجتماعي.9112عبد الباسط محمد حسن ) (٢)

(٣) Coombs,Norman (1995).The  Information Highway and the Print Handicapped.61st   IFLA.General Conference- 
Conference Proceeding- August 20-25 .Available at        

   http://www.ifla.org/ IV/ifla61/61-coon.htm] Accessed On 12/8/2011 [. 

http://www.webpages.uidaho.edu/~mbolin/singh-moirangthem.htm.Accessed
http://www.webpages.uidaho.edu/~mbolin/singh-moirangthem.htm.Accessed
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في الدور المدمجة، ومجال النصوص الإلكترونية. ولقد توصلت الدراسة إلى نتائج لهذه الدراسة تتلخص 
البارز للتقنية في إتاحة الأعمال المرجعية للأفراد المعاقين، كما أوضحت الدور الذي تقوم به اللجنة العالمية 
لتصميم وثيقة، أنشأت منظمة المعايير الدولية قواعد إرشادية لمنتجي التجهيزات المادية والفكرية، وأشارت 

ف من ميادين المناقشة في موضوعات الاهتمام العام، تنطوي على الآلا الإنترنتالدراسة إلى أن شبكة 
 وقضايا المكتبات بشكل خاص.

( 2222) في عام( ٤)  Amanda Bowالقوس واماندا  Schauderدون Williamson أعد ويليامسون
في توفير المعلومات من وجهة نظر الأفراد المعاقين بصري ًا في  الإنترنتدراسة تهدف إلى رصد وتصوير دور 

راليا، وذلك ضمن محيط مصادر المعلومات الأخرى المتاحة لهم واحتياجاتهم المعلوماتية اليومية، والعوائق التي است
.اعتمدت الدراسة على المقابلات الشخصية المستقلة لذوي الإعاقة والإنترنتتواجههم في استخدام الحاسبات الآلية 

ر المصادر التي يتم الاعتماد عليها في الحصول على البصرية، وتوصلت إلى عدد من النتائج أبرزها؛ أن أكث
ثم  هي الأسرة والأصدقاء،ويليهم اعتمادهم على خدمة الراديو، المعلومات من قبل الأفراد ذوي الإعاقة البصرية

ذوي باستخدامه في كل من البريد الإلكتروني و العنكبوتية العالمية، وإن العزل الاجتماعي المتزايد للأفراد  الإنترنت
الإعاقة البصرية نتيجة الاستخدام المستمر والدائم للحاسبات الآلية في المنزل له نتائج سلبية فيما يتعلق بالاتصال 

 الاجتماعي المباشر.

( حاولت أن تركز أهداف دراستها 2221) (٥)  Virginia Kathlene Leonardكاثلين ليونارد أما فيرجينيا 
وق من ذوي العاهات البصرية من استخدام الحاسب الآلي، وركزت على السلوكيات فما ف 51على احتياجات البالغين 

والاستراتيجيات المستخدمة لمجموعة من ذوي كبار السن الذين يتمتعون بصحة بصرية جيدة ومقارنتهم بآخرين من ذوي 
يقونات وما هي ضعف البصر، وذلك خلال استخدامهم لواجهات التعامل وقياس مدى قدرتهم على التعامل مع الأ

المواصفات التي من الممكن أن يتعامل معها مستخدمو الكمبيوتر من المعاقين بصري ًا، ومن نتائج هذه الدراسة أن التحليلات 
المستخدمة، وكذلك ترتبط بمقدار صحة العين والعوامل  كشفت عن أن فعالية المشاركين تقترن بما تتميز به الواجهات

 استخدام الحاسب، ولوحظ أن استخدام مؤشر الماوس أو القلم وسيلة لتوجيه الاهتمام خلال البحث.الشخصية لكبار السن في 

تهدف إلى التعرف على نسبة تفضيل، استخدام طريقة برايل، أو  ،(٦) Kavita Raoوكانت دراسة كافيتا راو     
ك. ولقد اعتمدت الدراسة على المقابلة من الطلاب المعاقين بصري ًا في نيويور 51أجهزة الإخراج المسموعة من قبل 

من خلال الاتصالات الهاتفية بأولياء أمور الطلبة وأساتذتهم، ولقد تم اختيار الطلبة  كأفراد عينة توزع عليهم الاستبانة 
سنة. ونوع الإعاقة )ضعف بصر أو كفيف(، وما  51و  1بين وفقاً لمعايير اختيار تمثلت في: سن الطالب هو 

طالب يعرف طريقة برايل، أو يمتلك جهاز حاسب، أن يكون الطالب من الطلاب الملتحقين إذا كان ال
                                                           

(٤) Williamson, Kirsty, Don Schauder, Amanda Bow ( July 2000). Information seeking by  blind and sight impaired citizens: an 
ecological study. Information Research.5(4) School of Information anagement and Systems Monash University and School of 
Information Studies Charles Sturt University, Australia. Available at  

  http://informationr.net/ir/5-4/paper79.html ]Accessed on 29/7/2011 [. 
(٥ ) Leonard,Virginia Kathlene (2005) .Universal Access To Information Technology For Older  Adults With Visual Impairments.- 

proquest. (PHD).Georgia Institute of Technology .p478. 
(٦ (Rao, Kavita ( 2006) Usability and Impact of Braille and Audio Output Technologies for students with Visual Impairments 
or Blindness Proquest.(Master). The State University of New York at Buffalo .Department of Rehabilitation Science.p80. 

mailto:don.schauder@sims.monash.edu.au
http://informationr.net/ir/5-4/paper79.html%20%5dAccessed%20on%2029/7/2011
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بالمدارس العادية. هذا وتشير النتائج إلى أن الطلاب كانوا من ذوي الخبرة ومن المستخدمين لكل من تقنيات 
. في حين أن الآباء الإخراج كما أنه  يفضل طريقة برايل للأنشطة المدرسية، والمسموع للقراءة  الترفيهية

يفضلون لأطفالهم المسموع عن طريقة برايل، أما أساتذة الطلاب فإنهم ي حبذوا استخدام طريقة برايل 
والمسموعة، عموماً فإن الطلاب يستخدمون السمعية وطريقة برايل على حد سواء في إنهاء الواجبات 

 الدراسية .

راسة هدفها الرئيسي هو تقييم الخدمة المقدمة للمعاقين بصري ًا ( د2221)(٧)أعدت فاطمة الزهراء محمد عبده        
توح وذلك من  عالم المف لى ال ودورها في تقديم المساعدة لإخراج المكفوفين وضعاف البصر من الظلام المعلوماتي إ

عددا  من الأهداف  سة  قد حددت الدرا قدخلال برمجيات الإعاقة البصرية، ول ما ي في معرفة  لت  من م الفرعية تمث
مدت الباحثة على  ية ، واعت خدمات التقن لك ال في ت خدمات تقنية لفئة المعاقين بصري ًا، ثم دراسة مدى إمكانية التوسع 

حداهما لتغطية 525الاستبانة التي وزعت على في المنوع مستفيد، وقائمتين للمراجعة؛ إ خدمات المقدمة   ؤسساتال
قةعن برمجيات موضوع الدراسة، والأخرى خاصة بجمع المعلومات  سة؛ عدم وجود الإعا تائج الدرا هم ن . ومن أ

ها. وعدم  ؤسسات قواعد تنظم التعاون بين م تي يمكن أن تقابل الإعاقة البصرية، ولا يوجد تبادل لحلول المشكلات ال
أكثر وجود كتابات حول تلك البرمجيات باللغة العربية. على الرغم من أن خدمة تعلم برمجيات الإعاقة البصرية هي 

ت لا تقدم هذه الخدمة .وتنحصر برمجيات ؤسساالخدمات التي يرغب المعاقين بصري ًا في تلقيها إلا أن الكثير من الم
برامج قراءة المستندات. برامج تكبير الشاشة برامج طباعة الإعاقة   ـ نواع فقط )برامج قراءة الشاشة البصرية في أربعة أ
ناء تصميم  تمهل نترنتالإتزال العديد من مواقع  برايل(. لا هذه الفئة من مستخدميها، ولا ت راعي هذا النوع من الإعاقة أث

عن غيره من برامج قراءة الشاشة، وتفوق  الإنترنتفي تعامله مع   JAWSالموقع. كما توصلت الدراسة إلى تفوق برنامج 
برامج في جودة على برنامج إبصار قارئ المستندات، كما تفوق برنامج  Kurzweil 5222برنامج  إبصار على جميع ال

على باقي برامج  Duxburyعلى باقي برامج تكبير الشاشة، وتفوق برنامج  Zoom textاللغة العربية، ويتفوق برنامج 
 طباعة برايل.

بن حجاب القحطاني  ها عبد الله  قدم ب لة ت ية 2221)(٨)وفي محاو غة العرب برامج الناطقة بال ييم ال هدف تق ( ب
عام الدراسي المستخدمة م كة 2222-2225ن المكفوفين من طلبة الثانوية، وطلبة الجامعات في ال عاملين في الممل ، وال

ية، وجمهورية  كة البحرين، ودولة الإمارات العرب العربية السعودية، والمملكة الأردنية الهاشمية، ودولة الكويت، وممل
امج إبصار، كما سعت الدراسة إلى تقديم معلومات مهمة مصر العربية وهى: برنامج جوز، وبرنامج هال العربي، وبرن

قاط  خلال ، ولمطوري البرمجيات الناطقة للمكفوفين، وذلك منوالمسئولينللمستفيدين،  قوة، ون قاط ال التعرف على ن
فوفين [ مستخدم من المك122الضعف في البرمجيات. ولقد أعد الباحث أداة استبانة لتقييم البرامج الناطقة من وجهة نظر]

الذين يستخدمون البرامج الناطقة، بالإضافة لملاحظات إدارة المكفوفين في الأمانة العامة للتربية الخاصة بوزارة  التربية 
برامج  ية مرتفعة في استخدام ال والتعليم في المملكة السعودية. ومن أهم النتائج التي بينتها الدراسة؛ أن هناك درجة فاعل

قاف الناطقة إبصار، جوز، ها ها مجال الإي عاً، يلي ل. كذلك أظهرت أن درجة الفاعلية في مجال القوائم هى الأكثر ارتفا
فروق ذات دلالة الإنترنتمجال المحتويات، ثم مجال الصوت، ثم مجال  والتشغيل، ثم تائج وجود  . كما أظهرت الن

                                                           
جامعةةةة  دمةةةة لفيمعةةةاقين  فيةةةرر ا في  مفيةةةر : ةراسةةةة ميدا يةةةة/  دةةةرا) حامةةةد السةةةافعي ةرةةةاب. ) أطروحةةةة ماجست (ةةةة(.اسةةةتمداك وكوولوجيةةةا المعفيومةةةات في اتةةةدمات المكتبيةةةة المق0222فاطمةةةة الاهةةةراع محمةةةد عبةةةد .)( ٧)

 ص.059. 0222القاهرة :كفيية الآةاب. 
فسهم .الممفيكة العر ية السعوةرة : الإةارة العامة ( . وقييم البرامج الواطقة التي رستمدمها المكفوفون في العالم العربي مووجهة  ظر المستمدمين أ 0222عبد الله  ن حجاب القحطاني ) (٨)

 .[ ص02لفيتر ية اتاصة. ]
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قوائم، و قاف، وال في مجال التشغيل والإي لذكور  بين الجنسين لصالح ا نه لا توجد إحصائية  في حين أ المحتويات، 
عدي المشكلات  في ب لة إحصائية  جالي والإنترنتفروق ذات دلا في م لة إحصائية  فروق ذات دلا كذلك وجود   .

تدريب. و وجود  مدة ال ير  مي، ولمتغ ير المستوى التعلي مر، ولمتغ ير الع عاً لمتغ شغيل، والمشكلات، تب قاف والت الإي
بين مصر وكل فروق ذات دلالة إحصائية في مجالا ت الإيقاف والتشغيل، والقوائم، والمحتويات، تبعاً لمتغير الدولة 

بين  في مجال الصوت  فروق ذات الدلالة  ما ال من البحرين، والإمارات، والكويت، وجميعها جاءت لصالح مصر أ
شارت الإنترنتمصر والكويت جاءت لصالح مصر. وفي مجال  هذا وأ تائج  جاءت الفروق لصالح مصر أيضاً،  الن

سعودية، والأردن، و  بين ال قاف  في مجال التشغيل والإي برامج الناطقة فروقاً ذات دلالة إحصائية  أن مستخدمي ال
يرة  مصر، والكويت وجميعها كانت لصالح السعودية. كما أن ارتفاع التكاليف المادية لهذه البرامج تعتبر مشكلات كب

 ب أو الدعم الفني، أو الصيانة المستمرة للبرامج .للمستخدمين سواء كانت في الشراء أو التدري

( بدراسة تهدف إلى 2229) (٩)وللإحساس بأهمية الحاسب الآلي تقدمت منال بنت عبد الهادي باخت الحازمي 
قع وأوجه استخدام الحاسب الآلي لتنمية مهارات الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة في مراكز جمعية  الكشف عن وا

ولقد ركزت الدراسة على قين في مدينة مكة المكرمة، وجدة، والمدينة المنورة، والرياض، والجوف، وحائل. الأطفال المعا
عدة أهداف أهمها التعرف على واقع استخدام الحاسب الآلي في مراكز جمعية الأطفال المعاقين لتنمية مهارات الأطفال 

ية لدى ذوي الاحتياجات الخاصة. والتعرف على أوجه استخدام الحاس  الأطفالب الآلي في تنمية بعض المهارات المعرف
ذوي الاحتياجات الخاصة في المراكز مجال الدراسة، ومن ثم إبراز أوجه استخدام الحاسب الآلي في تنمية بعض المهارات 

المعوقات على  الوقوفالابتكارية لدى الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة في مراكز جمعية الأطفال المعاقين، فضلا عن 
سب الآلي  ستخدام الحا حو ا مات ن جه الأطفال، والمعل تي توا مات، ال مديرات والمعل ظر ال من وجهة ن كز  لك المرا في ت

منهج البحث الوصفي سة  ستخدمت الدرا مات الحاسب الآلي وا مديرات ومعل يع  سة من جم مع الدرا كون مجت هذا ويت  ،
على  الذكر، ولقد اعتمدت الباحثة الأنفةفي المدن طفال المعاقين بمراكز جمعية الأ مديرة ومعلمة حاسب آلي [21وعددهم]

[ من معلمات الحاسب الآلي، 51[ من المديرات وأخرى على ]5وزعت إحداها على ] لجمع البيانات، حيثالاستبانة كأداة 
فات ولقد استخدمت الأساليب الإحصائية المستخدمة في التحليلات وهي التكرارات والنسب المئوية والم توسطات والانحرا

كالمستوى  النتائج المتعلقة بالبيانات الأولية المعيارية، ومعامل ألفاكرونباخ، ومعامل الارتباط. وأهم نتائج الدراسة تمثلت في
نة كانت  التعليمي وسنوات الخبرة في التدريس وعدد الدورات. ونتائج أ خرى تتعلق فراد العي بأسئلة الدراسة حيث إن أ

قراءة الحاسب الآلي في تنمية المهارات الابتكارية والمهارات  دورإيجابية بدرجة كبيرة نحو  لهن إجابات ية ) ال  –المعرف
 2.22مراكز جمعية الأطفال المعاقين بمتوسط حسابي )الحساب ( لدى الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة في  –الكتابة 

ام الحاسب الآلي لتنمية الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، استخدكما قدمت الدراسة المعوقات المتعلقة ب(، 2.22 –
 الإمكانيات المادية والفنية من وجهة نظر مجتمع الدراسة.من حيث 

( دراسة تهدف إلى توضيح 2252)(١١)وقدم كل من عبد الملك بن سلمان السلمان وهند بنت سليمان الخليفة      
العنكبوتية الموجهة إلى المعاقين بصري ًا، وذلك باستخدام  الحاسب و كل من تقنية الاتجاهات والتطورات الحديثة في

                                                           
و المعفيمات/  ( . واقع استمداك الحاسب الآلي في مراكا جمعية الأطفال المعوقين وومية مهارات الأطفال ذوي الاحتياجات اتاصة من وجهة  ظر المدررات9322موال  وت عبد الهاةي  اخت الحازمي )  (٩)

 ص.092ا) فوزي  ن صالح عباس   وجر. ) أطروحة ماجست  (. جامعة أك القرى . كفيية التر ية مكة المكرمة. در 
تبةات و وقويةةة موتةدرات اليسة  لفيمك . فيةرر ا والإ تر ةت تدمةة المعةاقين   عبةد المفيةب  ةن سةفيمان السةفيمان   هوةد  وةت سةفييمان اتفييفةة . الاتاهةات والتطةورات الحدراةة في وقويةة الحاسةب  ( ١١)

 ةةت.استُرجعت من  NETالمعفيومات: موتدى  ةةة
alyaseer.netvbshowthread.phpt=22897        [91/7/0299] تم الاطلاع  
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بصري ًا،  وأجهزة الإدخال والإخراج في الحاسب الآلي، والبرامج الخاصة الموجهة إلى المعاقين المسح الشامل لطرق
رايل. وأسفرت الدراسة تأثير الحاسب على نظام ب كما تقدما بنبذة عن .وطرق ووسائل الاتصال والتعامل مع العنكبوتية

على مطوري هذه التقنية تطويعها لذوي لزاماً  عن نتائج؛ أنه كلما انتشرت تقنية ما زاد عدد المستفيدين منها، وكان
العنكبوتية، أن الجهود المبذولة والطريق الذي تسير فيه حركة  الحاجات الخاصة، وكذلك بالنسبة للحاسب الآلي و

المستوى  كبوتية لخدمة المعاقين بصري ًا على المستوى العالمي يبشر بالخير وإن كانت علىالعن و تطويع تقنية الحاسب
الشركات في مجال تقنية الحاسب  العربي تسير ببطء ومازالت في بداياتها، وأن الاهتمام الذي توليه كبريات

 .المجتمع والعنكبوتية العالمية، يدل على التوجه الصحيح لخدمة جميع شرائح

 المتوافرة في ليبيا ذوي الإعاقة البصريةمؤسسات واقع 

  طرابلس –جمعية النور للمكقوقين : 

على يد نخبة من الشيوخ الأفاضل الذين ارتأوا ضرورة جمع  (٢٢) ٢٦٩١في شهر أبريل تأسست الجمعية         
مهنياً، لإعالة أنفسهم وليساهموا  المكفوفين في كان واحد لتتم رعايتهم وتعليمهم وتأهيل من لم يوفق في التعليم تأهيلاً 

 .تولت الشؤون الاجتماعية الإشراف إدارياً على الجمعية 5922وفي سنة . في بناء مجتمعهم

  بنعازي –جمعية الكفيف 

شهر      سمبر تأسست جمعية الكفيف ببنغازي في الثالث من  كانون دي مدة  5955ال ية معت بدأت الجمع قد  و
ل نت منهم هيئة تأسيسية ثم جمعية عموميةجهود المتطوعين فقد تكو ىعل شرف ع مة  ىت سة العا وضع السيا

سنتين بالاختيار -لهذه الجمعية ،وينبثق من الجمعية العمومية ني عشر-المباشر في كل  ضم اث  مجلس إدارة ي
تدار بجهاز أداري  ىيشرفون عل من المكفوفين همأغلب،عضواً  ها و ية ومخططات برامج الجمع يذ  عة وتنف متاب

سامو نذ ، و فني يتمثل في مدير الجمعية ومساعديه ورؤساء الأق يل برامجها  م في تمو ية  مدت الجمع  أناعت
 اتجهت إلى استثمار ما لديها من أموال ثم ،5921نين ومساهمة الدولة حتى سنة المواط تبرعات على تئأ نش

لإنتا إعانة للجمعية في مشروعك ى مبلغ قدره مئتا ألف دينار قدمإضافة إل ماد ع من الاعت سها  ىجي مكنها  نف
منتجات الجمعية في نشر رسالتها النبيلة وتوعية المواطنين ى كما ساهم إقبال المجتمع عل في عملية التمويل،

 .بأهدافها

 : (٢١)الجمعية  أهداف

  الحياة العامة فياندماجهم  وتيسير تعليم وتأهيل المكفوفين وضعاف البصر. 

 اللازمة في الرعاية التدابير اقة البصرية واتخاذلحالات الإع الكشف المبكر. 

                                                           
 طرا فيس  بذة واريخية عن جمعية  ور لفيمكفوفين  (١١)

http://nour.org.ly/index.php?option=com_content&task=view&id=13&Itemid=26  
[  2/12/2007]تم الاطلاع  

 جمعية الكفيف  وغازي: أ سطة الجمعية وخدماتها. استرجعت من (١٢)
http://arabinfomall.bibalex.org/Ar/ShowReportDetails.aspx?ReportID=371&OrgID=605 

[92/0/0293]تم الاطلاع   

http://nour.org.ly/index.php?option=com_content&task=view&id=13&Itemid=26
http://arabinfomall.bibalex.org/Ar/ShowReportDetails.aspx?ReportID=371&OrgID=605


                                                                                                 University of Benghazi            جامعة بنغازي   

                                                                                                    Faculty of Education Al marjالتربية المرجكلية 
   Global Libyan Journal                                                                                                      المجلة الليبية العالمية 

 
 

 

 5102  سبتمبر – الثالثالعدد 
 ج

 

 في ليبياذوي الإعاقة البصرية مؤسسات المتوافرة في تقنيات ال

 

 

9 

  مصالحهم رعاية و الدفاع عن حقوق المكفوفين وضعاف البصر. 

 بقضاياهم التعريف بقدرات المكفوفين وضعاف البصر وتوعية المجتمع. 

 توفير فرص العمل للمكفوفين. 

 البصر تنظيم برامج الوقاية من فقد. 

   بهتشجيع العمل التطوعي والتعريف . 

 

 في ليبياذوي الإعاقة البصرية التقنيات والأجهزة المتوافرة في مؤسسات 

قة البصرية ن الأهداف الأساسية لمؤسسات م يف و ضعيف البصر، فمن ذوي الإعا قديم المعلومات للمستفيد الكف ت
مت المؤسسات وج   لذلك ن جة  ياً، ونتي يا وأكاديم يده ثقاف يه، لتزو مات إل صل المعلو ضروري أن ت يات ال هزت بالتقن

 .ذوي الإعاقة والأجهزة من القارئات والبرمجيات لتلعب دور الوسيط في توصيل المعلومات لتلك الفئة من 

من الآلات وأجهزة القارئات التي تساعد ذوي الاعاقة البصرية مقتنيات اليوضح  (5الجدول رقم )وفي هذا السياق فإن 
 . افي ليبي ذوي الإعاقة البصريةمؤسسات لمتوافرة في ، و اعلى القراءة والاطلاع على المعلومات
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تمحورت  بحثات مجال الؤسسلأجهزة المتوافرة في الم( أن ا5من الجدول رقم ) يلاحظحيث        
 في :

 في الجمعياتإن إجم توافرة  لى  الي عدد الأجهزة الم عدد  22يصل إ لى  نوع جهاز بمجموع يصل إ
( جهاز، وتختلف أنواعها من المجسمات، وأجهزة الاستماع، وأجهزة الاستماع والتسجيل أجهزة 215)

عة و الحاسب الآلي سماعات الرأس و آلة برايل الكاتبة  ية، وطبا بة بحروف عاد )باركنز( و الآلة الكات
يل  شات برا يل )شا سطر برا يل، وأ عات بر ية أو طاب عات الليزر من الطاب نواع  ضوئي وأ سح ال والما
 الإلكترونية(، فضلا عن أجهزة نسخ الأشرطة الكاسيت وأجهزة كشف الأعطال في الأجهزة وغيرها .

  ؛ حيث تتركز أكبر أعداد من الأجهزة في جمعية بحثمجال الالمؤسسات في كل تتفاوت نسب توافر الأجهزة
( من مجموع الأجهزة المتوافرة في %22,52 ( جهاز بنسبة )559الكفيف بنغازي فتضم بين جدرانها عدد )

فوفين طرابلس لبحثمجال االمؤسسات  نور للمك ية ال ها جمع لى )عدد ب، تلي سب22يصل إ عدد جهاز بن   ة( 
 . المؤسسات( من مجموع الأجهزة المتوافرة في   29,11%)

 افي ليبي لذوي الإعاقة البصرية(: نوع الأجهزة و الآلات في المؤسسات المتوافرة 1جدول رقم)

 نوع الأجهزة
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  ليلائم  ضعيف البصر، وأجهزة المكبرات اليدوية التي  ندرة يرة  تكبر الخط  بالحروف الكب بة  أجهزة الكتا
ية والثانوية في جمعية  حيث  يتوافر جهاز واحد  لتكبير  حروف  المناهج  الدراسية  في المدرسة الإعداد

 ا التدني يرجع إلى م عاملة ضعيف البصر في أغلب الأحيان على أنه فاقد للبصر.الكفيف بنغازي، وهذ

  علــى حاســة الســمع فــي الحصــول علــى المعلومــات فــإن ذوي الإعاقــة البصــرية لاعتمــاد
يذوي الإعاقة الصرية تقتنيها مؤسسات ( من أجهزة  استماع %5,55نسبة)  ) ، ونسبة االمتوافرة في ليب
ــزة اسـتـم1,15% ــن أجه ــى )( م اـفة إل ــزة %2,92اع وتســجيل بالإضـ اـ أن اســطوانات(أجه ــزة، كمـ  مكتن

  تتوافر في تلك المؤسسات. ( من أجهزة سماعات الرأس51,21%)

  من الضروري ذوي الإعاقة البصرية يحتاج لذا ف قراءة،  يل عند ال لأوعية المعلومات المطبوعة ببرا
قة مؤسسات يل، فقد لوحظ أن بآلات الطباعة الخاصة بطباعة خط براالمؤسسات أن ت زود  ذوي الإعا
في البصرية  يا المتوافرة  ني  ليب سبة )تقت بل ( %9,52بن من ق ستخدم  تي ت  باركنز ال لة ال قة آ ذوي الإعا
 في الكتابة بطريقة برايل. البصرية

  لى ) المؤسساتتتوافر أجهزة الحاسب الآلي في سبة تصل إ توافرمن ( من إجمالي % 22,21بن ما ي
قة البصريةالمتوافرة  مؤسساتالأجهزة في  يفي  لذوي الإعا قد ، اليب غازي زودت ول يف بن ية الكف جمع

سبة ) بعدد خمس ماسحات ضوئية في المؤسسات ( من إجمالي % 2,22بن توافرة  كما ، الأجهزة الم
في حين  ،في تلك المؤسسات A4الليزرية المستخدمة في طباعة الورق  HPطابعات تتوافر عدد ثمان 

ية قط في جمعية الكفيف بنغازي تتوافر ف يل آل لنص  1*1 طابعة برا عة لتحويل ا تي تعمل على الطبا ال
عـدد اثنـين بنســبة عنــد القراءة.وذلـك بذوي الإعاقـة البصـرية بحيـث يتناســب مـع المطبـوع إلـى برايـل 

 .البحث مجال  المؤسسات( من إجمالي الأجهزة في 2,12%)

  في ساتتوافر  شات  المؤس يل )شا سطر برا لي أ سب الآ صيلها بالحا يتم تو تي  ية( ال يل الإلكترون برا
روف بارزة المعروضة على شاشة الحاسب الآلي، حيث تظهر النقاط على شكل حلغرض قراءة النصوص 
( من %1,15 ) وبنسبة( 55) قراءتها باستخدام حاسة اللمس، بعدد ذوي الإعاقةعلى السطر بحيث يمكن ل

 . ليبياالمتوافرة في ذوي الإعاقة البصرية ات سسالأجهزة المتوافرة في مؤإجمالي 

ما من  بحثموضوع ال المؤسساتتجدر الإشارة إلى أن جميع الأجهزة المتوافرة في  هي مهداة  إ
ئة من  هذه الف عون ل يد ال قديم  في ت وزارة التعليم قسم النشاط أو من وزارة النفط، أو من أشخاص يرغبون 

   . أبناء المجتمع

صة تؤدي الأج ولا يات الخا تزود بالبرمج لم  قة هزة الدور الفعال والإيجابي، ما  لذوي الإعا
 2اليبيفي ذوي الآعاقة البصرية  ( البرمجيات المتوافرة في مؤسسات2رقم)، ويبين الجدول البصرية
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 2اليبيفي  كتبات ومرافق المعلومات لذوي الإعاقة البصريةالبرمجيات المتوافرة في م 

عدد  الاقتناءالغرض من  نوع البرنامج أسم المكتبات  أو مرافق المعلومات                                                
 النسخ

  

 جمعية النور للمكفوفين طرابلس

Win 
Braille 

لتحويل النص الإلكتروني إلى طريقة 
 برايل

5 

 2 الحاسب استخدامالتدريب على  إبصار

 5 الحاسب استخدامتدريب على ال جوز

 

 

 جمعية الكفيف بنغازي

Win 
Braille 

لتحويل من النص الإلكتروني إلى طريقة 
 برايل

2 

 للقراءة على السطر الإلكتروني  فيرجو 

الحاسب و السطر  استخدامالتدريب على 
 الإلكتروني و عند البحث في الإنترنت

 

52 

 51 الحاسب استخدامالتدريب على   إبصار 

 12 المجموع الكلي                          

       

قم )      جدول ر شار ال قد أ بأن 2ل غازي،(  يف بن ية الكف طرابلس و جمع فوفين  نور للمك ية ال  جمع
ها تتوافر كل من ساعدة  في  سيلة الم عد الو تي ت  صار وجوز و فيرجو( ال شة )إب ئات الشا برامج قار

ند  قراءة ع قة البصريةذوي لل خط و  .الإعا لى ال عادي إ بالخط ال بوع  من مط خط  يل ال نامج لتحو بر
 ببرايل لغرض الطباعـة. 

عدد  ايبيلبالرغم من أن  لة  يرة وق يات كب لنفط بكم توافر ا ظراً ل تصنف ضمن أغنى الدول ن
السكان في المقابل فهي أكثر الدول فساداً وأقلها شفافية، وهذا وفقاً لما بينته المنظمة العالمية للشفافية 

دوليــاً مــن مؤشــر  551احتلــت المرتبــة  اليبيــأن  2255ن بــرلين فــي تقريرهــا الصــادر لســنة مــ
ب وهذا ما(، ٢١دولة )522يضم قة البصريةي فسر القصور الواضح في عدم الاهتمام  من حيث  ذوي الإعا

 من بحثمجال ال ؤسساتتوفير الأجهزة والآلات والبرامج المساعدة لهم بأسعار رخيصة، كذلك عجز الم

                                                           
 )١٣( الجماه رة. وقررر السفافية عن  الجماه رة )0299 ( موظمة السفافية الدولية – رلين. استُرجعت من 
.http://aLwatn-Liba.com/more-22843-40  ] [  09/0/0290ع تم الاطلا.  
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بالرغم من ذوي الإعاقىة البصريةاقتناء الأجهزة والآلات والبرامج الخاصة ب هدايا،  ا مما يضطرها لقبول ال
خل  توافر مؤسسات دا لى عدم  يأنها قد لا تتطابق مع المعايير في الاقتناء لهذه الفئة، بالإضافة إ لإعداد  اليب

 أو تصنيع الأجهزة الحديثة، أو التقليدية كما هو في الهند.

 النتائج :

 

 تلك وهذا التدني في اقتناء  بحث،لا تتوافر أجهزة لتكبير الخط في أي من المؤسسات محل ال
 الأجهزة يرجع إلى التعامل مع ضعيف البصر في أغلب الأحيان على أنه فاقد للبصر. 

  فها لا ي مكن ، إلا أن ارتفاع تكاليالتقنية المساعدة للقراءة لفئة ذوي الإعاقة البصريةانتشار البرامج
 .من مواكبة التطور لتلك البرامجالمؤسسات 

  وتنحصر الإصدارات بعدم الحداثة في مؤسسات مجال البحث الالبرمجيات المتوافرة في تتصف
 winوين الشاشة؛ جوز، فيرجو، إبصار،وبرامج طباعة برايلفي برامج قراءة  هاأنواع

Braille , العادي إلى الخط ببرايل برنامج لتغيير الخط من مطبوع بالخط وهو. 

 ذوي الإعاقة البصرية المؤسسات  عن باقي قارئة الشاشة وذلك لتوافره في تفوق برنامج إبصار
 .اليبي المتوافرة في

 يلذوي الإعاقة البصرية لمؤسسات المتوافرة ل المتكرره زياراتالخلال  لا حظ ناك افي ليب ، أن ه
ستخدام في ا قاً  من الم فار برامج  لى  ستفيدينال فوفين ع نور للمك ية ال ستخدم  –جمع يث ي طرابلس ح

ناك  مستفيدونال فإن ه ستخدم برنامج إبصار، وفي ذات الوقت  برنامج جوز بكثرة ، وأعداد قليلة  من ي
مــن يقتنــي برمجيــات أ خــرى كبرنــامج الوصــول غيــر المرئــي لســطح المكتــب  ســتفيدينأعــداداً مــن الم

(NVDA ) NonVisual Desktop Access ،فإن  فيا أم غازي  يف بن ية الكف قة جمع ذوي الإعا
هال المؤسسات مجال البحث  استخداماً لبرنامج فيرجو، و إبصار. و أن أكثرالبصرية  برامج  لا تستخدم 

في المKurzweilكرزويل )و  ماهو  برامج خاصة ؤسسات(، كذلك لا يتوافر  ير النصوص غير  بتكب
 على أجهزة الحاسب الآلي. متوافر

 في ذوي الإعاقة البصرية ضح في اقتناء الأجهزة والآلات والبرامج الحديثة الخاصة بالقصورالوا
، عدم توفير سياسة لاقتناء الأجهزة والآلات المناسبة لهذه الفئة؛ والسبب بحثمجال ال ؤسساتالم

إلى من حيث تقديم التقنية المساعدة لهم في التعليم، بالإضافة  ذوي الإعاقة البصريةوعدم الاهتمام ب
 لإعداد، أو تصنيع الأجهزة الحديثة، أو التقليدية. اعدم توافر مؤسسات داخل ليبي

 

 التوصيات 
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  الاهتمام باقتناء الكتب المطبوعة بالخط الكبير، والمطبوعة برايل، والتسجيلات الصوتية التي تغطي
ادر المعلومات ، و ذلك من خلال زيادة ميزانية اقتناء مصذوي الإعاقة البصريةمجالات اهتمام 

 المختلفة .

 في المكتبات استثمار ثورة تقنية المعلومات في القيام بمهام العمليات الفنية والروتينية. 

  الاستفادة من الإمكانيات التي توفرها العنكبوتية العالمية سواء في مجال البحث عن المعلومات، أو
 عن بعد .لذوي الإعاقة البصرية استرجاعها وبثها وتبادلها لأغراض تقديم الخدمات اللازمة 

 .المتوافرة  إجراء تقييم للتعرف على مستوى أداء الأنظمةو إدخال النظم الآلية في المكتبات
 وتطويرها لتكون موافقة للمعايير العالمية.

 

 

 المراجع

 

 .ا سترجعت من  ( الحاسوب ثورة في حياة المعوقين٢)
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 .222وهبة.ص

طاني )1) بن حجاب القح بد الله  في 2221( ع فون  ستخدمها المكفو تي ي قة ال برامج الناط ييم ال ( . تق
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في (  عبد الملك 5) ثة  طورات الحدي هات والت فة . الاتجا سليمان الخلي نت  ند ب سلمان ، ه بن سلمان ال
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ا      نـــ: منتدى منتديات اليسير للمكتبات و تقنية المعلومات .والإنترنت لخدمة المعاقين بصري ً NET 

 ــت.استرُجعت من

http://arabinfomall.bibalex.org/Ar/ShowReportDetails.aspx?ReportID=371&OrgID=605
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