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تطوي��ر إس��تراتيجية مقترح��ة للجامع��ات الس��عودية لمواجه��ة التغي��رات 
والتحدي��ات التربوي��ة ف��ي ضوء وجه��ة نظر أعض��اء هيئة التدري��س لكليات 

التربية فيها

د.محمد �إبراهيم ال�سكيتي             �أ.د. محمد �سليم الزبون   

الملخص:
هدفت الدرا�س��ة �إلى تطوير �إ�س�تراتيجية مقترحة للجامعات ال�سعودية لمواجهة التغيرات والتحديات 
التربوي��ة في ���ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربي��ة فيها، وتكونت عينة الدرا�سة من جميع 
�أع���ضاء الهيئ��ة التدري�سي��ة في كلي��ات التربي��ة في الجامع��ات ال�سعودية، والبال��غ عدده��م)731( ع�ضو هيئة 
تدري���س، وق��د ا�ستخدم��ت الدرا�سة المنهج الم�سح��ي التحليلي التطوي��ري, الذي تمثل في ت�صمي��م �أداة الدرا�سة 
)الا�ستبانة(، لبناء الإ�ستراتيجية المقترحة بجميع مراحلها، وا�ستخدمت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات 

المعيارية،ف�ضلًا عن ا�ستخدام معادلة �ألفاكرونباخ لإيجاد معامل الات�ساق الداخلي .
�أظه��رت نتائج الدرا�س��ة: �أن تقديرات �أع�ضاء الهيئة التدري�سية لمظاهر التغري� التربوي في المجتمع ال�سعودي 
جاءت �ضمن الدرجة المتو�سطة، بمتو�سط ح�سابي )3.66(. و�أن تقديرات �أع�ضاء الهيئة التدري�سية للتحديات 
الت��ي تواجه الجامع��ات ال�سعودية للت�صدي لتلك التغري�ات جاءت �ضمن الدرجة المرتفع��ة، بمتو�سط ح�سابي 

.)3.72(
وتو�صل��ت الدرا�س��ة �إلى تطوي��ر �إ�ستراتيجي��ة مقترحة للجامع��ات ال�سعودي��ة لمواجهة التغري�ات والتحديات 
التربوي��ة في ���ضوء وجه��ة نظر �أع�ضاء هيئ��ة التدري�س لكلي��ات التربي��ة فيها,وتتمحور ر�سالته��ا حول رعاية 
مجتم��ع العل��م والمعرفة وتنمية مهاراته��م القيادية ليتمكنوا م��ن مواجهة التغير الترب��وي , ور�ؤيتها ) لنجعل 

منها منارات علم لم�ستقبل واعد(.

الكلمات المفتاحية :�إ�ستراتيجية مقترحة،الجامعات ال�سعودية ، التحديات التربوية.
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Developing  a Proposed Strategy for the Universities of 
Saudi Arabia to Meet Educational Changes and Challenges 
from the Perspective of  the Teaching Staff at the Colleges 

of Education

Abstract:

This study aimed to develop a proposed strategy at the Universities of 
Saudi Arabia to meet the educational changes and challenges in the light of 
the perspectives of the teaching staff at the colleges of education. The study 
sample consisted of all teaching staff members in the colleges of education 
in Saudi universities, which were (731). The study used survey analytical 
developmental method, represented by the construction of the questionnaire 
so as to design the proposed strategy of all stages. Statistical means, standard 
deviations, as well as the equation Cronbach alpha coefficient to find out the 
internal consistency were used.

The results showed that the teaching staff’s estimations  of the 
manifestations of change in the Saudi community  were moderate (3.66), 
whereas their estimations of the challenges facing Saudi universities were 
high (3.72). In light of these findings, the study proposed a strategy for 
the Saudi universities to address the educational changes and challenges.  
The mission of the strategy is centered around supporting members of the 
knowledge community and developing their leadership skills so as to be able 
to face educational changes. The vision of the strategy is to make universities 
the milestones for promising future. 

Keywords: Proposed Strategy, the Universities of Saudi Arabia, Educational 
Challenges.
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المقدمة:
التغري� في الوج��ود �سن��ة كوني��ة والمتمح�ص�� في تاري��خ الإن�ساني��ة يعرف م��دى التغير الموج��ود في تاريخ 
الب���شرية في جمي��ع نظ��م الحي��اة الاجتماعية، والتغير ه��و الانتقال من حال��ة معينة �إلى حال��ة �أخرى �أو من 
م�ستوى معين �إلى م�ستوى جديد . �أما �إذا كان التغير �إلى الأح�سن �أي من و�ضع �سيئ �إلى و�ضع �أح�سن منه ي�صبح 
التغير بمثابة ) التطور ( . و�إذا كان العك�س ف�إن التغير يكون تدهوراً، �أو تخلفاً، �أو �سيئاً )نا�صر،2011( . وي�شير 
ع�شوي )1992( �أن التغير هو: الانتقال من حالة �إلى حالة �أخرى مغاير لها. وعادة ما يفر�ض �أن يكون التغير 

لما هو �أح�سن من الو�ضعية ال�سابقة، وهو خطوة من خطوات التغير. 
ويرى ن�شوان )2000( �أن �أهم المبررات للتغير التربوي ما يلي : 

1 - النمو ال�سكاني المتزايد: حيث يمثل تزايد عدد ال�سكان خطراً كبيراً على تطور عملية التعليم، فالزيادة 
ت�شكل تحدياً كبيراً للدولة في جميع المجالات الخدماتية، وخ�صو�صاً التعليم، نتيجة عدم توفر الحاجات 

ال�ضرورية المنا�سبة لحجم تزايد عدد الطلبة. 
2 -ثورة المعلومات: ويعد هذا الع�صر ع�صر المعلومات التي يرافقها تطبيقات تكنولوجية �ساعدت في �إحداث 
تغيرات في حياة الإن�س��ان، الأمر الذي يفر�ض وجود نظام معلومات �أ�سا�س��ي في كافة الم�ؤ�س�س��ات وخا���صة 
نظام التعليم، ويتطلب هذا التغير توفير �إمكانيات مادية عالية و�إعداد نوعية من المتخرجين تتنا�سب مع 

الجهد المطلوب في الم�ستقبل. 
3 -التكنولوجيا الإدارية: وتعد التكنولوجيا الإدارية من الأ�س�س التي يعتمد عليها الفكر الإداري المعا�صر 
وه��ي عملي��ة تطبيق المعرف��ة في الأغرا�ض العملي��ة. ومنها التكنولوجي��ا الآلي��ة والتكنولوجيا العقلية، 

والتكنولوجية الاجتماعية. 
4 -الأ�س��اليب الإداري��ة الحديث��ة:  حيث ظه��رت في �أواخر القرن الع���شرين العديد من الأ�س��اليب الإدارية 
الحديثة كا�ستخدام �إدارة اقت�صاد المعرفة وا�ستخدام التكنولوجيا، التي دفعت عجلت الإدارة وزادت من 

فعاليتها و�أداء مهامها وتح�سين هذه المهام وتطوّرها بما في ذلك الإدارة بالأهداف. 
وي�ري�ش جعنين��ي )2009( �إلى �أن التغري� الترب��وي يج��ب �أن ينبن��ي عل��ى �أ�س��ا�س مفاهي��م وت���صورات 
التربية الحديثة والمعا���صرة و�أن تك��ون فاعلة توفر جواً من الحرية والا�س��تقرار والثقة بالنف�س للمتعلمين.
وي�ري�ش محمود )2002( �إلى �أن هناك �أهدافا متعددة يمكن �أن يحققها التغير منها: �إ���شاعة �أجواء الثقة بين 
العاملني� في مختل��ف الم�س��تويات التنظيمي��ة ال�س��ائدة، وفتح المج��ال �أم��ام العاملين في مختلف مج��الات العمل 
للإ�س��هام في معالجة الظواهر والم���شاكل التي تواجه التنظيم ب�شكل وا�ضح و�صريح، وتوفير المعلومات والبيانات 
والإح���صاءات اللازمة ال���صحيحة ب�صورة م�س��تمرة، وزيادة عمليات الات�صال وم�س��اعدة الم�شرفين على العمل 
في تبني الأ�س��اليب الإدارية المتطورة والديمقراطية في الإ���شراف، وت���شجيع العاملين في المجال على ممار�س��ة 

الرقابة الذاتية والاعتماد عليها ك�أ�سا�س للرقابة الخارجية وممتلكاتها. 
ومن خلال بع�ض الدرا�س��ات ال�س��ابقة كدار�س��ة �أوينز)Owens(الم���شار �إليها في حمادات )2007( فقد 

حدد عددا من المعيقات التي تقف في وجه التغير وعلى النحو الآتي: 
1 - معيقات تنظيمية: ترتبط بالهياكل التنظيمية من حيث الت���ضخم و�س��وء و�سائل الات�صال والإجراءات 

الرقابية وتقادم ال�سيا�سات الإدارية. 
- معيقات فنية: وتتعلق بالتقنية المتاحة والإمكانات والموارد المتاحة للح�صول عليها.  2

3 - معيق��ات اجتماعي��ة: وتتعل��ق بالبيئ��ة الثقافي��ة والح���ضارية م��ن �أه��داف وع��ادات وتقالي��د وظ��روف 
اقت�صادية �إ�ضافية �إلى العلاقات ال�سائدة بين �أفراد المجتمع والتركيب الطبقي.

4 - معيقات اقت�صادية: فطريقة توزيع الموارد في الدول النامية تعد من التوجهات التطويرية نظراً لنق�ص 
مخ�ص�صات تلك التوجهات. 
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وي�شير جعنيني )2009( �إلى �أن التربية العربية تعاني عجزاً مزمناً، وهذا العجز يحتاج �إلى تغييرات 
تربوي��ة جذري��ة في البني��ة والمفاهي��م والنظ��م والو�س��ائل، ومن المب��ادئ لتحقي��ق التغير الج��ذري في التربية 
العربي��ة وه��ي: امتال�ك ملكة التفكير العلم��ي ، وتطوير ملكة التعل��م الذاتي، والانتقال م��ن التلقين والحفظ 
�إلى تنمي��ة �شخ���صية المتعل��م من جميع جوانبه��ا، وتكوين ملكة الإب��داع، وتكوين ملكة التعل��م عن طريق حل 

الم�شكلات، وتحقيق مبد�أ التكيف مع الواقع، وتكوين منظومة قيمية مترابطة ومتكاملة. 
وقد حدد جيروم )Jerom, 1997( مجموعة من العوامل الأ�سا�سية التي ت�سهم في نجاح التغير التربوي 

من �أجل التطوير النوعي في التربية تتلخ�ص في: 
التركيز: ويق�صد به �أن يكون التغير ملبياً لحاجات الطلبة والمعلمين والمجتمع.  	-

الم���شاركة ال�شاملة: �أي �إ�س��هام جميع المعنيين في العملية التربوية في م�س�ؤولية تحقيق التحول النوعي في  	-
التربي��ة بحيث ي���شارك المعلمون والإداريون �إلى جانب القيادات التربوي��ة في فهم �أهداف التغير والعمل 

على تحقيقها. 
القيا�س: بمعنى �أن تتنبه القيادات التربوية �إلى �أهمية قيا�س درجة التقدم الناتج عن التغير. 	-

الالت��زام: ويتمث��ل في دعم التطوير النوع��ي في التربية والالتزام به في جميع فئ��ات العاملين في الميدان  	-
الترب��وي، ذل��ك �أن التطوي��ر النوع��ي في التربي��ة في حقيقته عبارة ع��ن تغيير ثقافي يترت��ب عليه تغيير 

الطريقة التي يتم بها العمل في الم�ؤ�س�سة التربوية.
الر�ؤية الوا�ضحة: وي�شكل عدم وجود ر�ؤية وا�ضحة لل�صورة التي �ستكون عليها المنظمة في الم�ستقبل �أحد  	-
�أ�س��باب ف���شل التغير، لذلك ف�إن الر�ؤية الوا���ضحة ���ضرورية لأنها تبين للمنظمة الاتجاه الذي تحتاج �أن 

تتوجه �إليه في حركتها.
التحديات التربوية التي تواجه عملية التغير:
تواجه عملية التغير تحديات تربوية عديدة منها:

1 - تحدي التقدم العلمي والتكنولوجي: 

�إذ �أ���صبح الع�صر الحالي ع�صر التكنولوجيا التي ا�س��تطاعت �أن تغزو كل ميادين الحياة الإن�سانية، و�أن 
تغ��زو مي��دان التربية بخا���صة، و�أن تدخل الكثير من الو�س��ائل التعليمية التي طورت من ه��ذا الميدان وجعلته 
يدخل بحق ميدان العلوم الحديثة، ويعد ا�ستخدام الأجهزة التعلمية والو�سائل التعلمية ال�سمعية والب�صرية 
من �أهم ما تتميز به التكنولوجيا التعليمية، ولكن في ظل الثروة التكنولوجية الحالية، يقف العالم العربي في 

ميدان التعليم، �أمام تحديين وهما)ال�شراب، 2009(: 
1. حاجته الملحة والمتزايدة �إلى تقريب الم�سافات ب�شكل مطرد بينه وبين الدول المتقدمة في هذا المجال. 

2.  �إمكانات العالم العربي المادية والمالية والب�شرية تق�صر حالياً عن بلوغ هذا الهدف 
- التحدي المعلوماتي:   2

اتجهت المجتمعات الب�شرية خلال العقدين الما�ضيين في تحول �سريع �إلى ما ي�سمى بالمجتمعات المعلوماتية 
�أي المجتمعات التي تعتمد على توافر م���صادر جمع المعلومات وتن�س��يقها وتحليلها، وتوظيفها، و�أ�صبح ال�سبق في 
مهنة الإنتاج الفكري متوقفاً على المعلومات كماً وكيفاً، والحاجة للمعلومات هي الدافع للفرد للبحث والتق�صي 
ع��ن المعلومات بهدف ا�س��تخدامها في التنمي��ة والأعمال واتخاذ القرارات، فالعامل��ون في جميع المهن يحتاجون 
�إلى المعلوم��ات كل في مهنت��ه )الجزار، 2000( وجوهر المعلوماتية هو تقنيات المعلومات من ���شبكات الكمبيوتر، 
وبرمجي��ات الحا�س��وب، وال���شبكات، وم��زودات قواع��د البيان��ات، ومحط��ات ات���صال البيانات، بالإ���ضافة �إلى 
العن���صر الأهم في هذه المنظومة المتكاملة، وهو الإن�س��ان ���صانع المعرفة، من حيث �صيرورتها وت�شكيلها و�أ�ساليب 

ا�ستخدامها )�أبو العينين و�آخرون، 2003(.
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3 -تحدي العولمة: 

العولم��ة فكرة حديثة ن�س��بياً في عل��م الاجتماع على الرغم من ���شيوعها بع�ض الوق��ت في فروع معرفية، 
وم��ا زال تعريف مفهوم العولمة )Globalization( ي���شوبه الغمو�ض�� في الأدبيات العربية التي تناولت جانبا 
معين��ا م��ن جوانب��ه، �إذ ركز على البع��د المكاني في مفهومه لها، في حني� نظر �إليها �آخرون في ارتباطها مع ن���شوء 
الر�أ�سمالية العالمية، و�أنها ظاهرة قديمة ولي�ست حديثة ،و�آخرون ا�ستعملوا م�صطلح الكوكبة بدلا من العولمة 
و�آخرون ا�س��تعملوا مفهوم العالمية الذي يعني وجود قوا�س��م م�شتركة بين �أفراد وجماعات مختلفة )جعنيني، 
2009(، وهن��اك خال�ف في التباين حول مفهومي العولمة والعالمية لذلك ي�ري�ش التوم و�آدم )1999( �أن م���صدر 
الرواج بالن�س��بة لنظرية العولمة يبقى دائماً العالم ال���صناعي المتقدم الذي ي�س��عى عبر الدعاية الو�صول �إلى 
�أ�س��واق العالم النامي والمتخلف وا�س��تغلال موارده الاقت���صادية، ومن ثم فلي�س من الم�س��تغرب �أن ي���صف بع�ض 

الم�شككين بالعولمة ب�أنها فكرة قديمة بثياب ع�صرية جديدة ، تغير في الم�صطلح والمعنى �أما الم�ضمون فواحد. 
وم��ن الأهمي��ة بمكان في هذا المجال الت�أكيد على �أنه في ظل العولمة ف�إنه من المحتمل حدوث �آثار �س��لبية 
على نظم التعليم الوطنية ب�سبب ما تحدثه العولمة من تغيرات اقت�صادية وتكنولوجية و�سيا�سية واجتماعية 
وثقافي��ة، والتربي��ة لي�س��ت بمعزل ع��ن هذا كل��ه لأنها لا تعمل في ف��راغ فالنظ��م التعليمية في �أي بلد ت���ضرب 

بجذورها في البيئة الموجودة فيها )جعنيني، 2009(.
4 -تحدي ال�صراع بين الأ�صالة والمعا�صرة: 

الأ���صالة والمعا���صرة، عن���صران متلازم��ان، لا تتق��دم �أي��ة درا�س��ة برجحان كف��ة �أحدهما ع��ن الآخر، 
وبانطلاق التربية المعا���صرة، من التخطيط الا�س�تراتيجي، تكمن الإ�شارة لهذا ال�صراع الذي يتم بين الأ�صالة 
والمعا���صرة, ل��ذا يج��ب �أن تُبن��ى التربية في هذا الع���صر على التخطيط الا�س�تراتيجي الم���شبع ب��روح التفكير 
العلم��ي المنت��ج، والمحك��وم بمنط��ق التدبير الترب��وي الممنه��ج، والفكر ال��ذي يقوي في��ه دور المجتم��ع، بامتلاك 
مقوم��ات التربي��ة المطابقة التي تتفاعل مع محيطها الإن�س��اني المحلي، دون �أن تنعزل عما هو �س��ائد في العالم، 
�أو �أن تفق��د في الوق��ت ذات��ه خ�صائ���صها الذاتية، ولعل ما ح���صل مع علماء الم�س��لمين دليلًا وا���ضحاً على ذلك، 
فف��ي جميع المناطق التي انتقل �إليها الم�س��لمون وجدوا ديانات و�أفكارا وح���ضارات قديم��ة، وقف المفكرون منها 
موقفاً م�س��تنيراً، فاقتب�س��وا من النظم الإدارية والحكومي��ة والفنية ما وجدوه ملائماً له��ذه المناطق، و�أخذوا 
من الأ�ساليب الح�ضارية ما يتفق مع نزعتهم �إلى الرقي وبلوغ م�ستوى هذه الأمم في الح�ضارة وجوانبها المادية 

والدنيوية )�أبو �شعيرة، 2003(.
5 -تحدي الزيادة ال�سكانية: 

تعد م���شكلة الزيادة ال�س��كانية م�شكلة عالمية كبرى وت�أخذ �أبعاداً خطيرة، فقد زاد عدد �سكان العالم في 
ال�سنوات الأخيرة زيادة كبيرة جعلت الدول تبدي مخاوفها، وتحذر من خطورة الحالة �إذا ا�ستمر �سكان العالم 

على ما هم عليه من نمو واطراد )�أبو العينين و�آخرون،2003(.
فف��ي الوط��ن العربي بلغ مجموع ال�س��كان عام 2000 ما يقارب 280 مليون ن�س��مة. ومن المقدر �أنه في عام 
2025 �س��يبلغ )450( مليون ن�س��مة، وبالتالي �س��ينتج عن هذا التزايد الكبير في القوى العاملة بطالة مرتفعة، 
وعجز في الخدمات العامة، وات�ساع حزام الفقر، وابتلاع الزيادة ال�سكانية لجهود التنمية )�أبو �شعيرة وغباري 

والمحزومي ، 2007(. 
وبن��اءً على ما تق��دم يمكن القول �إن هناك تغري�ات، وتحديات تواجِه المجتمع ال�س��عودي مثل التغيرات 
الثقافية والتربوية وغيرها، وهذه التغيرات ملمو�سة على �أر�ض الواقع، خا�صةً في ظل ثورة المعلومات والمعارف 
والأف��كار التي يت�أثر بها جيل ال���شباب من الجن�سني� �س��لباً �أو �إيجاب��اً، لذلك �أولت ال�س��عودية اهتماماً كبيراً في 
الآونة الأخيرة لإحداث تغيرات نوعية وكمية حيث ازداد عدد الجامعات في العقد الما���ضي من �س��بع جامعات 
�إلى خم���س وع���شرين جامعة، ولم��ا كان الباحثان من جيل ال���شباب ونظراً لملاحظتهما للتط��ورات المتلاحقة في 
العالم �أجمع في ظل مجتمع المعرفة جاءت هذه الدرا�س��ة لاقتراح �إ�س�تراتيجية تربوية للجامعات ال�سعودية، 
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لزيادة كفاءتها وفاعليتها لمواجهة التغير التربوي .
مشكلة الدراسة وأسئلتها: 

تتمث��ل م���شكلة الدرا�س��ة في تق��ديم �إ�س�تراتيجية مقترح��ة للجامع��ات ال�س��عودية لمواجه��ة التغيرات 
والتحديات التربوية في �ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها.

وقد �أجابت الدرا�سة عن الأ�سئلة الآتية: 
ԀԀ ال�س�ؤال الأول: ما مظاهر التغير التربوي في المجتمع ال�سعودي من وجهة نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية

في كليات التربية في الجامعات ال�سعودية ؟ 
ԀԀ ال�س���ؤال الث��اني: ما التحدي��ات التي تواجه الجامعات ال�س��عودية  بناءً على معرف��ة الواقع والتحديات

التي تواجه تلك الجامعات للت�صدي لمظاهر هذا التغير من منظور �أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كليات 
التربية في الجامعات ال�سعودية ؟ 

ԀԀ ال�س���ؤال الثال��ث: م��ا الإ�س�تراتيجية المقترح��ة للجامع��ات ال�س��عودية لمواجه��ة التغري�ات والتحدي��ات
التربوية في �ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها؟

أهداف الدراسة: 
هدفت الدرا�س��ة �إلى تحقيق الأهداف الآتية: تعرّف على مظاهر التغير التربوي في المجتمع ال�سعودي، 
وتعرّف على  �أهم التحديات المعا�صرة التي تعيق الجامعات ال�سعودية نحو ت�صدي الجامعات ال�سعودية لمظاهر 
هذا التغير، وتعرّف الإ�س�تراتيجية المقترحة للجامعات ال�س��عودية لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية في 

�ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها.
أهمية الدراسة: 

تكمن �أهمية الدرا�سة في تحديد الجهات الم�ستفيدة من الدرا�سة وعلى النحو الآتي : 
1 - القائم��ون عل��ى العملي��ة التربوي��ة في التعلي��م الع��الي في ال�س��عودية: �إذ �أن الإ�س�تراتيجية المقترح��ة 
للجامعات ال�س��عودية لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية في �ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س 
لكليات التربية فيها، ت�سهم في توفير معايير عملية لتحقق التقدم لها، مما يزيد من مقدرتها على مواجهة 

التحديات التي تواجهها.
- الباحثون والدار�سون لمثل هذه المو�ضوعات �إذ �ستزودهم ب�إ�ستراتيجية مقترحة لمواجهة التغير التربوي   2

في ظل مجتمع ي�سير نحو الت�شكيل الجديد )ما ي�سمى مجتمع المعرفة(. 
3 - الجامع��ات ال�س��عودية: الت��ي تطمح لبناء مجتم��ع المعرفة والتقليل م��ا �أمكن من نظاه��ر التغير التربوي 

وتطبيق مثل هذه الإ�ستراتيجية بعينها. 
مصطلحات الدراسة: 

فيما يلي تعريف ببع�ض م�صطلحات الدرا�سة: 
الإ�ستراتيجية: ويق�صد بها: خطة تت�ضمن ال�سيا�سات والأهداف، بالإ�ضافة �إلى �سل�سلة الأحداث )العمليات( 
الرئي�س��ية في الم�ؤ�س�س��ة الت��ي ت���ؤدي �إلى اختي��ار �أف���ضل البدائل وم��ن خلالها يتم ا�س��تخدام كاف��ة الإمكانات 

والو�سائل بطريقة مثلى لتحقيق الأهداف المرجوة )�شحاتة والنجار، 2003(.
وتع��رف "الإ�س�تراتيجية" �إجرائي��اً ب�أنها مجموعة من الإر���شادات والأهداف التي ت�سري� وفق خطوات معينة 
من العمليات والأن�شطة والأ�ساليب، التي يتم بنا�ؤها لتنا�سب مواجهة التغير التربوي في ظل مجتمع المعرفة. 

التغير التربوي: ويعرف �إجرائياً ب�أنه �إدخال كل جديد �أو تحول في الأفكار وال�سيا�س��ات �أو البرامج �أو المرافق 
�أو البيئة على المجتمع الإن�ساني .
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 الدراسات السابقة :
فيما يلي عر�ض للعديد من الدرا�سات ذات ال�صلة بمو�ضوع الدرا�سة:

�أج��رى كنعان )2004( درا�س��ة هدفت �إلى �إلقاء ال���ضوء عل��ى التحديات التي تعي��ق التربية في الوطن 
العربي، وكيفية مواجهة الدول العربية لهذه التحديات. وا�س��تخدمت الدرا�س��ة المنهج الو�صفي، حيث �أظهرت 
نتائجه��ا م��ا يلي: رف�ض�� الهيمنة الثقافي��ة الأجنبية وتعزي��ز الهوية الثقافي��ة العربية، وذل��ك بدعم اللغة 
العربي��ة وتعزيز مكانتها وتن���شيط التنمية القومية، وتطوير المناهج التعليمية ومواكبتها لمعطيات الح���ضارة 
العالمي��ة الحديث��ة، و�إع��داد المعلمني� وتدريبهم الم�س��تمر لمواجه��ة التحديات بمختل��ف �أ���شكالها وغر�س القيم 
العربي��ة وال��روح الديمقراطية في نفو�س��هم ونفو�س الطلبة، وتج�س��يدها �س��لوكاً حقيقي��اً في حياتهم اليومية 

تحقيقاً للأهداف ال�سامية للتربية العربية. 
�أج��رى البك��ر )2004( درا�س��ة هدف��ت �إلى ا�س��تعرا�ض الاحتياج��ات التربوي��ة التي تفر���ضها ظاهرة 
العولم��ة، وكيفي��ة التعامل معها من قبل التربويين والمدر�سني� و���صناع الق��رار في الم�ؤ�س�س��ات التربوية مع ثقافة 
التغيير التي تفر���ضها هذه الظاهرة، وهدفت �أي���ضا �إلى معرفة درجة الا�ستعداد لمواجهة التحديات التربوية 
الت��ي تفر���ضها ظاه��رة العولم��ة. وا�س��تخدمت الدرا�س��ة المنه��ج الو���صفي لتحلي��ل ما ه��و قائم في ���ضوء الأطر 
النظرية المعروفة، ومنهج تحليل الم�ضمون، و�أظهرت نتائج الدرا�سة،الحاجة الما�سة �إلى غربلة �أهداف التعليم 
في المراح��ل المختلف��ة، وم��ا يتبع ذلك من مراجعة تربوية، و���ضرورة مواكب��ة برامج �إع��داد المعلمين والمعلمات 
للمتغري�ات العالمي��ة في مفه��وم دور المعلم،وم��ن خال�ل مراجع��ة بع�ض الم��واد في �أه��داف تعليم الم��ر�أة في المملكة 
العربية ال�س��عودية تت���ضح النظرة المحدودة للمر�أة ولدورها في الم���شاركة في الحياة العامة، و�إتاحة الفر�صة 
للمر�أة للتعليم الملائم لطبيعتها والوافية بحاجة البلاد،لذا ف�إن الت�س��رب و���ضعف الإمكانات البيئية الأ�سرية 

و�صعوبات التعلم، تعتبر من التحديات التي تواجه المر�أة ال�سعودية.
�أج��رت الخري�س��ات )2005( درا�س��ة هدفت �إلى تع��رف تحديات التغري� الثقافي وكيفي��ة مواجهتها من 
وجه��ة نظر طلب��ة الجامعة الأردنية لم�س��توى البكالوريو�س. وا�س��تخدمت الدرا�س��ة المنهج الو���صفي الم�س��حي. 
وتك��ون مجتم��ع الدرا�س��ة من طلب��ة الجامع��ة الأردني��ة، وبلغت عين��ة الدرا�س��ة )1000( طال��ب وطالبة تم 
اختيارهم بالطريقة الع���شوائية. و�أظهرت نتائج الدرا�س��ة: �أن المتو�سط الح�س��ابي لا�ستجاباتهم على مقيا�س 
�أبع��اد تحديات التغري� الثقافي من وجهة نظر طلبة الجامعة الأردنية، بلغ )3095( لبعد ال���صراع بين الأفكار 
الأجنبية، و�أن �أعلى متو�سط ح�سابي لا�ستجاباتهم على مقيا�س مواجهة تحديات التغير الثقافي بلغ )3083( 

لبعد تدريب المعلمين وت�أهيلهم قبل المهنة وبعدها لمواجهة التحدي.  
�أج��رى الع��زب )2006( درا�س��ة هدفت  تعرف دور الجامعات في �إعداد المخرج��ات الوطنية؛ باعتبار �أن 
م�ؤ�س�س��ات التعلي��م العالي هي الأماكن الملائم��ة للإعداد العام لمتخرجي التعليم الثان��وي في العديد من الفروع 
الأكاديمية، وا�ستخدم الباحث المنهج الو�صفي في درا�سته، و�أ�سفرت نتائج الدرا�سة �إلى �أن دور الجامعات لبناء 
مجتمع المعرفة يتمثل في �أنماط كثيرة منها: ت�أ�سي�س الكوادر العلمية ذات الكفاءة، ودعم الابتكارات والبحث 
العلمي الذي ي�ستهدف خدمة المجتمع ح�ضاريا، ونقل التكنولوجيا، والا�ستفادة من التقدم في مجال الات�صالات 
لتطوير التعليم، وت�سويق البحث العلمي لل�صناعة, والاهتمام ببناء القدرات والمهارات والتدريب على توظيف 
المعلوم��ات والمع��ارف، ودع��م الحري��ة الأكاديمية والا�س��تقلال الذاتي الم�ؤ�س�س��ي، وتو�س��يع نطاق التع��اون، كما 
ا�ستعر�ض الباحث بع�ض التحديات التي تواجه التعليم العالي، ومنها ما �أ�شار �إليها في تفعيل �أدوار الجامعات.  
�أج��رى هين��ي )Heaney, 2003(درا�س��ة هدف��ت �إلى معرف��ة كيفي��ة مواجه��ة التحدي��ات ع��ن طريق 
ا�س��تخدام المعلوم��ات وتكنولوجي��ا الات���صالات لدع��م التعلي��م والتعل��م، وتو���ضيح العلاقة بين �إ�س�تراتيجية 
تكنولوجي��ا التعليم والم���شاركة في ا�س�تراتيجيات م���شابهة للمعلمني� والتلاميذ لمواجهة التحدي��ات. و�أجريت 
الدرا�س��ات في الجامع��ة المفتوحة في المملكة المتحدة. وا�س��تخدمت الدرا�س��ة منهجي��ة البحث من خلال تقديم 
م�شروع تعليمي مف�صل يركز على مو�ضوع "الدينا�صورات" والذي طور مع الطلاب في العا�شرة والحادية ع�شرة 
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م��ن العمر، و�أظهرت النتائج التو���صل �إلى موا���ضيع متنوعة لتط��ور الطلبة الذين تقع على عاتقهم م�س���ؤولية 
ا�س��تخراج الموا���ضيع، وا�س��تخدام قطع تحتوي على حروف الجر لتح�سني� نوعية التعليم والتدريب في ال�صف. 
و���ضرورة مواكب��ة التغري�ات التي هي نتيج��ة �أكي��دة للتكنولوجيا الحديثة. تعزي��ز نوعية التعلي��م والتعلم. 
وتعزيز ا�ستخدام مختلف التقنيات، والحوا�سيب على وجه الخ�صو�ص لدعم التعليم ال�صفي. والانت�شار الوا�سع 

لم�صادر و�سائل الإعلام المتعددة، والنمو ال�سريع للإنترنت وللخدمات الإلكترونية.
�أج��رى غلينن)Glenn,2004(درا�س��ة هدف��ت �إلى البح��ث في التغري� الاجتماع��ي الثق��افي ودوره على 
البيئ��ة الاجتماعي��ة باعتباره عن���صرا مهم��ا في بروز ظواه��ر الثقافة، و�إن لم يتم فهمه ب���شكل ���صحيح ف�إنها 
ت�صبح معقدة في عددها وطريقة تنظيم عنا�صرها، وتكونت عينة الدرا�سة من )100( معلم تم اختيارهم من 
جامعات مختلفة في بن�س��لفانيا، وقد �أظهرت نتائج الدرا�س��ة �أنه على الرغم من �أن الأفراد المت�أثرين بالتغيير 
الثقافي يكونون في و�ضع م�ستقل �إلا �أنه قد ي�ؤدي ذلك �إلى الت�أثير على �أ�شخا�ص �آخرين في كثير من النواحي من 
حيث طريقة معي�شتهم وحتى طريقة تفكيرهم، فيجب على الأ�شخا�ص �أن يكونوا حري�صين في اختيار ثقافتهم 
�أو فه��م الثقاف��ة الت��ي ق��د يجبروا عليه��ا. و�إن قيام كل ���شخ�ص باختيار نم��ط معين لحياته ينعك���س هذا على 

نوعية الثقافة التي اختارها واتخذها �سلوكاً لمعي�شته حيث �إنه مجبر على مواكبة تطوراتها والت�أقلم معها. 
�أجرى �إقبال) Iqbal, 2007(درا�سة هدفت �إلى تحديد الكيفية التي يمكن �أن ت�ؤثر في تنمية المعلومات 
في البلدان النامية، ولا �سيما بنغلاد�ش. وهي بلد حالياً في المرحلة الأولى من التحول نحو مزيد من المعلومات 
لبن��اء مجتم��ع قائ��م على المعرف��ة. قدمت هذه الدرا�س��ة ���ضمن الم�ؤتم��ر الوطني ب����شأن تكنولوجي��ا المعلومات 
والات���صالات، في مرك��ز بحوث تكنولوجي��ا المعلومات في الجامعة الإ�سال�مية العالمية في ماليزي��ا – كوالالمبور، 
تو���صلت هذه الدرا�س��ة �إلى جملة من النتائج هناك بع�ض التغيرات الرئي�س��ة للنا�س الذين يعي�شون في المناطق 
الريفية والم�س��توطنات الح�ضرية غير الر�س��مية، نظراً لت�أثير الإعلام في العقود القليلة الما�ضية، وهناك عدد 
لا ب�أ�س به من الم���صادر والوكلاء الذين ي��شتركون في ن���شر المعلومات والمعرفة في المناطق الريفية والم�ستوطنات 
الح�ضرية غير الر�سمية من بنغلاد�ش، ولكن ال�سكان المحليين لا يزالون يبحثون عن مدى جدوى وملائمة بع�ض 
الخدمات والمعلومات التي �ستقدم لهم. و�أ�سفرت النتائج عن العديد من الم�شكلات في عملية ن�شر المعلومات مثل: 

م�شكلة و�صول المعلومات والمعرفة للمقيمين في المناطق الريفية والم�ستوطنات الح�ضرية الفقيرة.
�أجرى عبدالحميد وزامان)Abdul Hamid&Zaaman, 2009 (درا�س��ة هدفت للتو���صل �إلى تعريف 
مقترح لمجتمع المعرفة في ال�سياق الماليزي حيث ركزت على ثلاثة �أبعاد مهمة مكونه لهذا المجتمع وهي المعرفة 
, وتقني��ة المعلوم��ات ) ICT ( ور�أ�س المال الب���شري , وقد تم تطبيق تقنية دلفي المعدلة للو���صول �إلى التعريف 
المقترح لمجتمع المعرفة ، و�أظهرت نتائج هذه الدرا�سة درجات عالية ومتو�سطة للأبعاد الثلاثة تلك وا�ستغرقت 
خم�س جولات لي�صل الخبراء البالغ عددهم )212( �إلى �إجماع ثمان بنود في الا�ستبانة ،حيث تناولت الأبعاد 

الثلاثة لمجتمع المعرفة التي �أظهرت الدرا�سة �أهميتها في تحديدها في النهاية ما يق�صد بمجتمع المعرفة .  
التعليق على الدراسات السابقة:

من خلال البحث والاطلاع على الدرا�سات ال�سابقة، فقد تم ملاحظة �أن بناء �إ�ستراتيجيات تربوية مقترحة 
للجامع��ات ال�س��عودية لمواجه��ة التغري�ات والتحديات التربوية في ���ضوء وجهة نظر �أع���ضاء هيئ��ة التدري�س 
لكلي��ات التربي��ة فيه��ا كان��ت قليل��ة ومح���صورة في زوايا معين��ة، ولم يت��م التركيز عليه ب���شكل رئي�س��ي، وبعد 

ا�ستعرا�ض الدرا�سات ال�سابقة تبين الآتي:
- �أن الدرا�س��ات ال�س��ابقة المتعلقة بالتربية والعولمة جاءت لتلقي ال���ضوء على التحديات التي تعيق التربية 
في ظل ظاهرة العولمة من �أجل مواجهة التحديات وا�س��تعرا�ض الاحتياجات التربوية التي تفر�ضها هذه 
الظاه��رة على النظ��ام التربوي، ولكنها لم تبحث في تطوير �إ�س�تراتيجية للجامعات ال�س��عودية لمواجهة 
التغيرات والتحديات التربوية في ���ضوء وجهة نظر �أع���ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها وخا�صة 

على م�ؤ�س�سات التعليم العالي.
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- تنوع البيئات التعليمية التي �أجريت فيها الدرا�سات ال�سابقة.
- تنوع عينات الدرا�سات ال�سابقة، ومناهج بحثها و�أدواتها. 

موقع الدرا�سة الحالية:
�إن فك��رة اق�تراح تطوير �إ�س�تراتيجية للجامعات ال�س��عودية لمواجه��ة التغيرات والتحدي��ات التربوية 
في ���ضوء وجهة نظر �أع���ضاء هيئ��ة التدري�س لكلي��ات التربية فيها، جاءت من �إح�س��ا�س الباحثني� ب�أهمية �أن 
تت�ضمن الجامعات برامجاً تربوية بما تتوافق مع تطور مجتمع المعرفة والثورة التكنولوجية، ولذلك ف�إن هذه 

الدرا�سة احتلت موقعاً مهماً للأ�سباب الآتية:
- تبين هذه الدرا�سة التغير التربوي في المجتمع من منظور الهيئة التدري�سية في كليات التربية في الجامعات 
ال�س��عودية .وتختل��ف الدرا�س��ة الحالي��ة عن الدرا�س��ات ال�س��ابقة  كون ه��ذه الدرا�س��ة اقترحت تطوير 
�إ�س�تراتيجية للجامعات ال�س��عودية لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية في ���ضوء وجهة نظر �أع���ضاء 

هيئة التدري�س لكليات التربية فيها. 
منهجية الدراسة وإجراءاتها :

منهج الدرا�سة :
تعد هذه الدرا�سة م�سحية تحليلية تطويرية، فقد هدفت �إلى تحليل الأدب النظري والبيانات التي تم 
جمعها من الميدان التربوي من خلال الا�س��تبانة لتطوير �إ�س�تراتيجية للجامعات ال�س��عودية لمواجهة التغيرات 

والتحديات التربوية في �ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها.
عينة الدرا�سة:

تكونت �أفراد الدرا�س��ة من جميع �أع���ضاء الهيئة التدري�سية في كليات التربية في الجامعات ال�سعودية: 
جامعة الق���صيم، وجامعة الملك عبد العزيز، وجامعة الملك خالد، وجامعة الملك �سعود والبالغ عددهم )731( 
- 2014(، وذلك وفقاً لإح�صائيات �إدارات الجامعات مو�ضوع  ع�ضو هيئة تدري�س خلال العام الجامعي )2013 
الدرا�س��ة،وقد تم اختي��ار �أع���ضاء هيئ��ة التدري�س م��ن كلي��ات التربية كونها الأكرث� اطلاعا عل��ى التحديات 
التربوية، وما يلاحظونه من تحديات تواجه المجتمع ال�س��عودي، وبعد جمع الا�س��تبيانات بلغ عدد الم�س�ترجع 
منه��ا )593( �إ�س��تبانة، تم ا�س��تبعاد )9( منها ب�س��بب عدم اكتمال �إجاب��ة المبحوثني� عليها،وبالتالي بلغ عدد 

الا�ستبيانات ال�صالحة للتحليل )584( �شكل مجيبوها العدد النهائي لأفراد الدرا�سة.
�أداة الدرا�سة:

لتحقي��ق ه��دف الدرا�س��ة المتعلق بالك���شفعن مظاهر التغري� الترب��وي في المجتمع ال�س��عودي والتحديات 
التي تواجه الجامعات ال�س��عودية ، قام الباحثان بمراجعة الأدب النظري والدرا�س��ات ال�س��ابقة ذات ال���صلة 
بمو���ضوع الدرا�س��ة. حيث تم و���ضع قائمة بالفقرات المرتبطة بقيا�س ت�صورات �أع���ضاء الهيئة التدري�سية في 
كليات التربية لمظاهر التغير التربوي في المجتمع ال�س��عودي والتحديات التي تواجه الجامعات ال�س��عودية ، تم 

�صياغتها على �شكل ا�ستبانة تكونت ب�صورتها الأولية من )28( فقرة، كما يلي:  
ԀԀ البُع��د الأول: مظاه��ر التغري� الترب��وي في المجتمع من منظ��ور الهيئة التدري�س��ية في كلي��ات التربية في

الجامعات ال�سعودية، ويتكون من )14( فقرة.  
ԀԀ البُع��د الث��اني: التحديات التي تواجه الجامعات ال�س��عودية في الت���صدي لمظاهر ه��ذا التغير من منظور

�أع���ضاء الهيئة التدري�س��ية ويتكون من )14( فقرة .وقد ���صممت الا�ستجابة على �أداة الدرا�سة وفق 
مقيا�س خما�سي التدريج كما يلي:

- مواف��ق ب���شدة وله��ا )5( درج��ات.- موافق ولها )4( درج��ات.- محايد ولها )3( درجات.- غري� موافق ولها 
)درجتان(.- غير موافق ب�شدة ولها )درجة واحدة(.
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�صدق �أداة الدرا�سة:
تم عر�ض الأداة ب���صورتها الأولية على )16( محكماً من ذوي الاخت���صا�ص في مجال �أ���صول التربية، والإدارة 
التربوية، في المملكة العربية ال�س��عودية والمملكة الأردنية الها���شمية ، وقد طلب �إليهم تحديد درجة ملاءمة 
الفق��رات و���شموليتها لقيا�س البُعد الذي وردت فيه تلك الفقرات، ومدى و���ضوح الفقرات، و�سال�متها اللغوية، 
وكذلك ذكر �أي تعديلات مقترحة واقتراح فقرات يرونها ���ضرورية وحذف الفقرات غير ال���ضرورية. وقد تم 

الأداة. على  للحكم  المحكمين  لجنة  من   )% اعتماد معيار اتفاق )75 
ثبات �أداة الدرا�سة:

تم التحق��ق من ثبات �أداة الدرا�س��ة با�س��تخدام طريقة الاختب��ار و�إعادة الاختب��ار )test-retest(، حيث تم 
�إع��ادة تطبي��ق الأداة عل��ى العين��ة المكونة من )31( ع���ضو هيئة تدري�س، بع��د مرور �أ�س��بوعين على التطبيق 

الأول، ثم ح�ساب معامل الارتباط بين التطبيقين، والجدول )1( يو�ضح معاملات الثبات لأداة.
جدول)1(: قيم معاملات الثبات لأداة الدرا�سة بطريقة الاختبار و�إعادة الاختبار

قيمة معامل الثباتالأبعاد
0.87مظاهر التغير التربوي في المجتمع

0.92التحديات التي تواجه الجامعات للت�صدي لمظاهر هذا التغير

وتعدّ معاملات الثبات مرتفعة ومنا�سبة لأغرا�ض الدرا�سة الحالية، ولأغرا�ض الدرا�سة الحالية تم احت�ساب 
درجة تقدير �أع���ضاء الهيئة التدري�س��ية لمظاهر التغير التربوي في المجتمع ال�سعودي والتحديات التي تواجه 

الجامعات ال�سعودية ، على النحو التالي:
- الفقرة التي يتراوح متو�س��طها الح�س��ابي بين )5.00 - 3.68( تعني �أن تقديرات �أع�ضاء الهيئة التدري�سية 
للفقرة جاءت بدرجة مرتفعة، والفقرة التي يتراوح متو�س��طها الح�س��ابي بني� )3.67 - 2.34( تعني �أن 
تقديرات �أع���ضاء الهيئة التدري�س��ية للفقرة جاءت بدرجة متو�س��طة. والفقرة التي يتراوح متو�س��طها 
الح�س��ابي بني� )2.33 - 1.00( تعن��ي �أن تقدي��رات �أع���ضاء الهيئ��ة التدري�س��ية للفقرة ج��اءت بدرجة 

منخف�ضة. 
وفي ���ضوء النتائج التي �أ�سفر عنها التحليل الإح���صائي تم تطوير �إ�ستراتيجية مقترحة للجامعات ال�سعودية 
لمواجه��ة التغير بناءً عل��ى معرفة الواقع والتحديات التي تواجه تلك الجامعات للت���صدي لمظاهر هذا التغير. 

وتم تنفيذ مجموعة من المراحل للتو�صل �إلى الإ�ستراتيجية المقترحة وعلى النحو التالي:
المعايير الأ�سا�سية التي انطلقت منها الإ�ستراتيجية:

 اعتمدت هذه الدرا�س��ة على جملة من المعايير الأ�سا�س��ية، والتي ���شكلت البناء الأ�سا�س��ي في الت���صميم 
المقترح للإ�ستراتيجية الحالية، وكانت على النحو الآتي:

 �أولًا:الإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة:
- �أولا: خلفية نظرية عن التغير التربوي ومبرراته ومراحله ومعيقاته والتحديات التي تواجهه.

- ثانيا: خلفية نظرية حول التحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية في الت�صدي لمظاهر هذا التغير.
ثانياً: �أداة الدرا�سة:

�إذ تم ت���صميم �أداة الدرا�سة-الا�س��تبانة- ب���شكل �أولي، وتكون��ت م��ن )28( فق��رة موزع��ة في بعدي��ن، 
عر�ضت على )16( محكما من ذوي الاخت�صا�ص في مجال �أ�صول التربية والإدارة التربوية في المملكة العربية 

ال�سعودية، والمملكة الأردنية الها�شمية، لأغرا�ض التحقق من �صدق الأداة.
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ثالثاً: نماذج في الإدارة الإ�ستراتيجية:
تم الاعتم��اد عل��ى �أنم��وذج )Wheelen& Hunger,2004( ، وال��ذي ق��ام الباحث��ان با�س��تخدامه 
ليتنا�س��ب مع مو�ضوع الدرا�سة الحالية والخا�صة بتطوير �إ�ستراتيجية للجامعات ال�سعودية لمواجهة التغيرات 
والتحديات التربوية في ���ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها، وذلك في و�ضع مخطط 
لمراح��ل عم��ل الإ�س�تراتيجية، وتم ا�س��تخدام برنامج مخط��ط التدفق )Flowechart( في ر�س��م ���شكل و�إطار 

الإ�ستراتيجية المقترحة.
رابعاً: نتائج عملية الر�صد البيئي للواقع الحالي:

وذل��ك م��ن خلال ا�س��تخدام �أنم��وذج )SWOT(، بالإ���ضافة �إلى درا�س��ة واق��ع الجامعات ال�س��عودية في 
الو���ضع الحالي من خلال البيانات والمعلومات التي �أ���شار �إليها �أع���ضاء هيئة التدري�س في تلك الم�ؤ�س�سات، وذلك 

للا�ستفادة منها في بناء الإ�ستراتيجية الحالية.
خام�ساً :خطوات العمل:

بناء على نتائج الدرا�س��ة التي تم التو���صل �إليها من عملية تحليل ا�س��تجابات �أفراد عينة الدرا�سة عن 
�أ�سئلة، وما تم التو�صل �إليه من درا�سات وبحوث عر�ضت في الإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة، فقد اقترحت 
تطوير �إ�س�تراتيجية للجامعات ال�سعودية لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية في �ضوء وجهة نظر �أع�ضاء 

هيئة التدري�س لكليات التربية فيها، وتكونت الإ�ستراتيجية الحالية من المراحل الآتية:
ԀԀ التخطيط للتخطيط

��مم مُلخ�ص تنفيذي لعملية التخطيط الم�س��بق للإ�ستراتيجية المقترحة، للتعرف �إلى درجة جاهزية  �صُ
الجامعات ال�س��عودية للإ�س�تراتيجية المقترحة لمواجه��ة التغير التربوي بناءً على معرف��ة الواقع والتحديات 
التي تواجه تلك الجامعات للت���صدي لمظاهر هذا التغير، بالاعتماد على نتائج التحليل والإح���صائيات من تلك 
الجامعات، حيث كانت ت�شير �إلى م�ؤ�شرات جيدة لتلك الإ�ستراتيجية المقترحة فيها، وو�ضع ت�صور زمني طويل 
الم��دى لبناء هذه الإ�س�تراتيجية وتنفيذها، �س��يمتد حتى ع��ام )2023(، وحددت الجامعات والم�ؤ�س�س��ات ذات 
الم�س���ؤولية المبا���شرة لتنفيذ الإجراءات التنفيذية المحددة، وعدت فريق عمل لتنفيذها، وال�شكل )1( يو�ضح 

عملية التخطيط للتخطيط.

ال�شكل )1(: مراحل عملية التخطيط للتخطيط
ԀԀتحليل الأبعاد البيئية للمجتمع ال�سعودي

ا�س��تخدم �أنم��وذج)SWOT( في عملية التحليل البيئي للمجتمع ال�س��عودي، من �أجل الإ�س��هام في �إعداد 
ت���صور للقرارات ذات البعد الا�س�تراتيجي، حيث يتمتع هذا النموذج بالو���ضوح والتحليل والمرونة والفاعلية 
بالإ���ضافة �إلى متابع��ة بع�ض�� الإ���صدارات الت��ي تقي��م الو���ضع الح��الي في الم�ؤ�س�س��ات المهمة والم�ؤث��رة في بناء 
الإ�س�تراتيجية ومتابعته��ا وتقييمه��ا، بالاعتم��اد عل��ى البيان��ات والإح���صائيات للا�س��تفادة منه��ا في عمليات 

 

 بشكلها الإستراتيجيةتقديم 

 النهائي
الإستراتيجيةتحكيم   

 بشكلها الإستراتيجيةتقديم 

 الأولي

 تحليل البيانات والمعلومات جمع البيانات والمعلومات
معالجة البيانات والمعلومات 

وتوظيفها في تصميم 

 الإستراتيجية
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 )SWOT( التحلي��ل للأبع��اد البيئي��ة المختلف��ة، م��ن �أجل تح�سني� القرار المرغ��وب اتخاذه، وي���شكل م���صطلح
 ،)Weaknesses(ونقاط ال�ضعف ،)Strengths(اخت���صارا للأحرف الأولى لأربعة عنا���صر هي:نقاط القوة
والفر�ص��)Opportunities(، والتهدي��دات)Threats(، وي�س��اعد ه��ذا التحلي��ل في التعرف عل��ى واقع الدور 
ال��ذي تق��وم ب��ه الجامعات في مواجهة التغري� التربوي في ظل مجتم��ع المعرفة، ويمكن ا�س��تعرا�ض نقاط القوة 
وال���ضعف في البيئة الداخلية في ال�س��عودية، بالاعتماد على نتائج بع�ض البحوث والدرا�س��ات الإ�ستراتيجية، 
بالاطلاع على الإطار النظري المتعلق بمو�ضوع الدرا�سة، وبالاعتماد على نتائج التحليل الإح�صائي التي كانت 

على النحو الآتي:
:Strengthsنقاط ومواطن القوة -  1

 يمك��ن �إي���ضاح بع�ض نقاط القوة في البيئة الداخلية للمجتمع ال�س��عودي، بالاعتم��اد على النتائج التي 
تم التو�صل �إليها من مناق�شة وتحليل ا�ستجابات مجتمع الدرا�سة في الإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة، و�سوف ي�شار 
�إلى �أب��رز نقاط القوة الم�س��اهمة في تطوير �إ�س�تراتيجية للجامعات ال�س��عودية لمواجه��ة التغيرات والتحديات 
التربوي��ة في ���ضوء وجهة نظر �أع���ضاء هيئة التدري���س لكليات التربية فيها، والتي ج��اءت على النحو الآتي: 
�إفراغ المناهج من عمقها الثقافي. �ضعف نظرة المجتمع نحو قيمة المعرفة. انت�شار المهرجانات الثقافية المتنوعة 
. ت��دني م�س��توى �إع��داد وفاعلي��ة �أع���ضاء هيئة التدري���س في الجامع��ات. تغليب اللغ��ة الأجنبية عل��ى اللغة 

العربية. و انت�شار الأمية وارتفاع ن�سبتها و�آثارها .
:Weaknesses 2 - نقاط ومواطن ال���ضعف

يمكن �إي���ضاح بع�ض نقاط ال���ضعف المت���ضمنة في البيئة ال�س��عودية، بالاعتماد على نتائج الدرا�سة التي 
تو���صل �إليه��ا م��ن تحلي��ل ا�س��تجابات �أفراد الدرا�س��ة في الإجاب��ة عن ال�س���ؤال الثاني، و�س��وف ي���شار �إلى �أبرز 
التحدي��ات الت��ي تواج��ه الجامع��ات ال�س��عودية ، والت��ي ح���صلت على درج��ة مرتفعة مرتب��ة ترتيب��اً تنازلياً 
ح�س��ب الأهمي��ة، وجاءت على النحو الآتي: عدم التن�س��يق بين القطاعين الع��ام والخا�ص في المجال التربوي. 
ي���شكل النمو ال�س��كاني تحدياً يواجه الجامعات ال�سعودية. ي���شكل التقدم العلمي والتكنولوجي تحدياً تربوياً 
للجامع��ات ال�س��عودية. وج��ود فجوة بين النظري��ة والتطبيق داخل الجامعات في ال�س��عودية. قيام م�ؤ�س�س��ات 
التعليم العالي والبحث العلمي با�س��تهلاك المعرفة دون �إنتاجها، حيث ي�شكل تر�سيخ مفهوم العمومية الثقافية 
ال�س��عودية تحدي��اً للجامع��ات. ع��دم امتلاك �أع���ضاء هيئ��ة التدري���س الكفايات اللازم��ة لمه��ارات التعامل مع 

الم�ستحدثات التكنولوجية.
:Opportunities الفر�ص المتاحة -  3

وتتمثل الفر�ص المتاحة في البيئة الخارجية للجامعات ال�سعودية، وذلك بالاعتماد على بع�ض الن�شرات 
والإح�صائيات المن�شورة في بع�ض الم�ؤ�س�سات المعنية بهذا ال��شأن، بالإ�ضافة �إلى ما تو�صل �إليه من معلومات حول 

الواقع للبيئة الخارجية للجامعات ال�سعودية، وهذه الفر�ص تتمثل بالآتي:
- اهتمام ودعم القيادة ال�س��عودية لل���شباب، وخا���صة طلبة الجامعات، ومنحهم المزي��د من الرعاية والدعم 
وتفعي��ل دوره��م من �أجل بن��اء مجتمع قادر على مواكب��ة التقدم العلمي ومواجه��ة كل التحديات في ظل 
تراكم المعرفة. وطبيعة العلاقات المميزة بين المملكة العربية ال�سعودية ودول العالم المتقدمة في مختلف 
المجالات. وجود العديد من الم�ؤ�س�سات الر�سمية والأهلية العاملة في المجال التربوي والتي تعمل على ن�شر 
الوعي الثقافي والتربوي. �إن�شاء موارد ومحتويات معرفية و�إعلامية على �شبكة الإنترنت. اكت�ساب نظام 
المعلومات والات�صالات في الممار�سات الإدارية لتعزيز التنمية الم�ستدامة. توظيف �أ�ساليب التفكير العلمي 
لزيادة عمليات الإنتاج في المعرفة وتوظيفها ب���شكل منا�س��ب. انعقاد العدي��د من الم�ؤتمرات التي تبحث في 
مجالات التطوير التربوي، من �أجل مواكبة التطورات على ال�صعيد العالمي. توفير الدعم المادي والمعنوي 
للم�ؤ�س�س��ات التعليمي��ة المختلفة من �أج��ل تحقيق قفزات نوعية في كل مراحل العملي��ة التعليمية. زيادة 

الوعي للمواطن ال�سعودي و�إيمانه بالتطور والتقدم والتغير.
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:Threats التهديدات والمخاطر -  4

وتتمث��ل بع�ض التهدي��دات والمخاطر في البيئة الخارجية للجامعات ال�س��عودية، وذل��ك بالاعتماد على 
بع�ض الن���شرات والإح���صائيات المن���شورة في بع�ض الم�ؤ�س�سات المعنية بهذا ال��شأن، بالإ���ضافة �إلى ما تو�صل �إليه  
م��ن معلوم��ات حول الواقع للبيئ��ة الخارجية للجامعات ال�س��عودية، وهذه التهديدات تتمث��ل في الآتي:تزايد 
المخاطر الناتجة عن التجارة الالكترونية، والاقت���صاد الجديد)اقت���صاد المعرفة(.���ضعف المقدرة في توظيف 
المعرف��ة وا�س��تخدامها في الجامعات. زي��ادة متطلبات القرن الحالي في مختلف المجالات .���ضعف التن�س��يق بين 
القطاعين العام والخا�ص في المجال التربوي. وجود فجوة بين النظرية والتطبيق في المجالات المختلفة ، تدني 
الوعي للمجتمع المحيط بالجامعات، و�ضعف تجاوبه مع المبادرات المطروحة بهذا المجال. زيادة المخاطر نتيجة 
عدم تطبيق الا�س�تراتيجيات المقترحة، والت�أخر في تقديمها في �س��بيل �إنتاج المعرفة وتوظيفها. الاعتماد على 

الخبرات الخارجية في هذا المجال.
- و�ضع ا�ستراتيجيات التخطيط و�صياغتها:  5

تبنى هذه المرحلة اعتمادا على الا�ستفادة من نتائج المرحلة ال�سابقة، والمتمثلة بعملية تحليل الأبعاد 
البيئية الخارجية والداخلية التي تعمل في ظلها الجامعات، وهناك عدة اعتبارات �أخذت بعين الاعتبار عند 
���صياغة �إ�ستراتيجية، حيث ���صيغت في �إطار ا�ست�شرافي م�ستقبلي، و�أخ�ضعت لعملية التقييم الم�ستمر، حيث قام 
عدد من الخبراء التربويين المخت�ني�ص بتحكيمها، وتقديمها ب���شكلها النهائي، وتت�ضمن �صياغة الإ�ستراتيجية 
كما هي مو���ضحة في ال���شكل)2( ويمكن تحديدها بالآتي:�صياغة الر�ؤية.���صياغة الر�سالة.تحديد الأهداف 

الإ�ستراتيجية.تحديد البدائل.

ال�شكل)2( :مراحل �صياغة الإ�ستراتيجية.
وقد �أدركت هذه الدرا�سة العلاقة القائمة بين الر�ؤية والر�سالة والأهداف والبدائل، كما هي مو�ضحة 
في ال���شكل)3(، حيث تعتبر الأ�س��ا�س في نجاح الإ�س�تراتيجية المقترحة للجامعات ال�س��عودية لمواجهة التغير 

التربوي.

 
الإستراتيجيةصياغة   

 البدائل
 الرؤية 

 الأهداف الرسالة
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ال�شكل )3( :العلاقة بين الر�ؤية والر�سالة والأهداف والبدائل.

�ساد�ساً : مراحل �صياغة الإ�ستراتيجية:
- �صياغة الر�ؤية الإ�ستراتيجية  1

تُعد الر�ؤية من �أهم مكونات الإ�ستراتيجية، وتعبر عن �صورة الم�ستقبل الذي تطمح الجامعة في الو�صول 
�إليه، فهي الحلم الذي  لم يتحقق بعد، وتتطلب عملية و���ضع ر�ؤية للجامعة جهداً جماعياً تتفاعل فيه جهود 
القائمين على العملية التعليمية مع الإدارات الجامعية، للقيام بتحديد دقيق لواقع الجامعات ل���صياغة ر�ؤية 
وا�ضحة تلبي طموحات القائمين على العملية التعليمية والمجتمع؛ لإحداث التغير المطلوب باتجاه تفعيل دور 

الجامعات .
ويمكن تو�ضيح الر�ؤية في هذه الإ�ستراتيجية كما في ال�شكل ) 4 (.

ال�شكل)4( :الر�ؤية الإ�ستراتيجية المقترحة للجامعات ال�سعودية لمواجهة التغير التربوي 
-الر�سالة الإ�ستراتيجية  2

تعبر ر�س��الة المنظمة ع��ن الغر�ض الرئي�س من وجوده��ا، ووظيفتها ومجال عملها، وتو���ضح الآلية التي 
�ستنفذ من خلالها المنظمة �أن�شطتها وعملياتها المختلفة، وتعتبر الإجابة عن الأ�سئلة التالية تعبيراً عن ر�سالة 
المنظمة: لم هذه المنظمة موجودة؟ ما الوظائف التي ت�ؤديها المنظمة؟ لمن �سيتم توجيه و�أداء هذه الوظائف؟ 
م��ا ال��ذي يميزه��ا عن غيره��ا من المنظم��ات الأخ��رى؟ وت�ؤكد الر�س��الة على وح��دة الهدف لجمي��ع العاملين في 
المنظمة، وتعمل المنظمة في العادة على �صياغة ر�سالتها ب�شكل ي�ؤدي �إلى ان�سجام عنا�صر الر�سالة ومحتوياتها 
م��ع الظروف المحيط��ة، والأفراد الذين تخدمه��م، وطموحات القائمني� على هذه المنظمة والم�س��تفيدين منها، 

والمجتمع ب�شكل عام )العارف، 2001(. وتتحقق ر�سالة الإ�ستراتيجية المقترحة بال�شكل )5(:

 

 visionالرؤية 

 missionالرسالة 

ئل االبد alternatives 

 goalsالأهداف 
أنشطة الصياغة 

 الإستراتيجية

 الرؤية لزمن المستقبل

 الرسالة للوقت الحاضر

الأهداف تمثل ضمان 

 للنجاح

البدائل التي تضمن 

  في النجاحالاستمرار

 
 visionالرؤية  

عدلنجعل منها منارات علم لمستقبل وا  
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ال�شكل )5( الر�سالة الإ�ستراتيجية المقترحة للجامعات ال�سعودية لمواجهة التغير التربوي .

3 - تحديد الأهداف الإ�ستراتيجية: 

���صيغت الأهداف الإ�س�تراتيجية بتحويل ما ورد في ر�ؤية ور�س��الة الإ�س�تراتيجية، �إلى �أهداف محددة 
قابلة للقيا�س في �شكل نتائج ومخرجات ترغب الإ�ستراتيجية في تحقيقها، وتم مراعاة جعل الأهداف واقعية 
وكمي��ة وتحديد زمن لتحقيقها، وتزداد �أهمية الأه��داف في كونها معياراً لاتخاذ القرارات، وهي تخلق نوع من 
التحفيز نحو الهدف نف�س��ه، وحتى يتم �إيجاد �إ�س�تراتيجية متميزة كان لابد من امتلاكها �أهداف ذات معايير 
عالي��ة وتوقع��ات مرتفع��ة وملائم��ة، ولا بد لأي هدف ي���صاغ من �أن يكون هدفه الأ�سا�س��ي هو تح�سني� البيئة 

المحلية، ويمكن تحديد الأهداف الإ�ستراتيجية على النحو الآتي:
ن�شر ثقافة الإنتاج للمعرفة في الجامعات بدلًا من ثقافة الا�ستهلاك. 	-

العمل على تكوين ثقافة معرفية  للطلبة حول مفاهيم التغير التربوي. 	-
زيادة الاهتمام با�ستراتيجيات تربوية متكاملة تدعم مواجهة التغير التربوي. 	-

تر�سيخ مناهج التفكير العلمي، والم�ساهمة في روح الإبداع والابتكار لمواجهة مظاهر التغير التربوي. 	-
العمل على زيادة م�ساهمة م�ؤ�س�سات التعليم العالي في التنمية ال�شاملة. 	-

زيادة الاهتمام بالتوجه نحو �إنتاج البرمجيات  الخا�صة للا�ستراتيجيات التربوية. 	-
العمل على تحقيق تقدم عملي نحو المعرفة وتراكماتها. 	-

الاهتمام بن�شر �أو�سع للتكنولوجيا والات�صالات والإنترنت. 	-
العمل على ربط الجامعات بين التعليم وحاجات المجتمع وتنميته. 	-

4 - خطة العمل:

تبد�أ الجامعة هنا بترجمة عملية التخطيط والأهداف الإ�ستراتيجية �إلى �سيناريوهات يمكن تطبيقها 
على ار�ض الواقع لتلبية احتياجات الجامعة وفق الإمكانات والموارد المتوفرة والكوادر الب���شرية التي �س��يوكل 
�إليها تنفيذ الإ�ستراتيجية ويتم و�ضع ت�صورات م�ستقبلية للمهام والبرامج التي �سيتم تنفيذها ب�صورة وا�ضحة 
ومح��ددة، وبترتي��ب زمني يعتمد على التدرج في �أولويات التنفيذ بما يتنا�س��ب مع تحقي��ق النتائج المرجوة من 
الإ�س�تراتيجية، مع تحديد اللجان الفرعية التي �س��تتولى تنفيذ الخطط المو���ضوعة، ومن ال���ضروري �أن يتم 

توثيق خطة العمل وعر�ضها على المعنيين، ون�شر خطة العمل داخل الجامعة.
5 -تنفيذ الإ�ستراتيجية:

ت���شتمل ه��ذه المرحلة على و���ضع برنامج تنفي��ذي للتطبيق العملي للإ�س�تراتيجية التي تمت ���صياغتها 
في المرحلة ال�س��ابقة، ثم تنفيذ للبرنامج ومتابعة التقدم فيه وعند و���ضع برامج تنفيذ الإ�س�تراتيجية يجب 
تحدي��د الأه��داف بدقة، وتحديد الو�س��ائل والأن���شطة اللازمة للبني��ة التحتية، كما يمك��ن تحديد الأنظمة 

والو�سائل التكنولوجية الم�ستخدمة، و�إعداد الكوادر الم�ؤهلة، وتت�ضمن �آليات تنفيذ الإ�ستراتيجية الآتي.
برامج تنفيذية. 	-

برامج تطوير م�صادر المعلومات والموارد الب�شرية. 	-
برامج البحث والتطوير التربوي. 	-

برامج تقويم ومتابعة. 	-

 missionالرسالة        

 رعاية مجتمع العلم والمعرفة وتنمية مهارتهم القيادية ليتمكنوا من مواجهة التغير التربوي 
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الموارد المالية. 	-
الإجراءات. 	-

- التقييم والرقابة الإ�ستراتيجية  6

تت���ضمن ه��ذه المرحلة القيام بتقيي��م الأداء في التنفيذ، وذل��ك للت�أكد من �أن الأهداف الإ�س�تراتيجية 
تنفذ لما خُطط لها، ويمكن تقييم الإ�ستراتيجية المقترحة من خلال ما ي�أتي: 

	�أ�سلوب تحقيق الهدف من الإ�ستراتيجية ومدى تحققها. -
	�أ�سلوب الم�سح الميداني والا�ستبيانات. -

الو�سائل والأ�ساليب التي و�ضعت لها الإ�ستراتيجية. 	-
	�أ�سلوب ا�ستخدام المعايير، كالمعايير المتعلقة بالر�ؤية والر�سالة والهدف وغيرها. -

	�أ�سلوب تحديد الم�س�ؤولية، وذلك عن طريق توزيع الأدوار بين الم�شاركين في تنفيذ الإ�ستراتيجية. -
ومن خلال تناول المحاور ال�سابقة تكون قد ت�شكلت مرحلة تطوير �إ�ستراتيجية للجامعات ال�سعودية لمواجهة 
التغيرات والتحديات التربوية في ���ضوء وجهة نظر �أع���ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها، وال�شكل)6(

يمثل مراحل تطوير الإ�ستراتيجية المقترحة.

	

ال�شكل )6( :مراحل تطوير الإ�ستراتيجية المقترحة للجامعات ال�سعودية لمواجهة التغير التربوي.

 

 رسالة الجامعة

الأهداف 
 الإستراتيجية

الخطط 
 الإستراتيجية

 السياسات

التحليل 
 الإستراتيجي

يط التخط
 الاستراتيجي

الرقابة  التنفيذ
 الإستراتيجية

البيئة الخارجية 
 للجامعة

 -الفرص المتاحة

 -المخاطر

________ 

البيئة الداخلية - 
 للجامعة

 -عوامل القوة

  الضعف-عوامل

البرامج 
 التنفيذية

الموازنات 
 المالية

 الإجراءات

 تقييم الأداء

 والإجراءات

التغذية العكسية 
 (الراجعة)

الإستراتيجيةمراحل تطوير   
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فيم��ا �س��بق؛ تم عر�ض�� مراح��ل بن��اء الإ�س�تراتيجية المقترح��ة للجامعات ال�س��عودية لمواجه��ة التغير 
الترب��وي ب��دءاً من تحليل الأبع��اد البيئية، بالتعرف �إلى نق��اط القوة ونقاط ال���ضعف، والتهديدات والفر�ص 
المتاحة، بعر�ض �أمثلة من الواقع في المجتمع ال�س��عودي، ثم تقديم بع�ض المقترحات والبدائل للإ�س�تراتيجية 
المقترحة، بعد ذلك تمت عملية ���صياغة الإ�س�تراتيجية المكونة من الر�ؤية والر�سالة والأهداف، ثم الانطلاق 
نحو عملية تنفيذ الإ�س�تراتيجية وو�ضع البرامج ومحاور التنفيذ المنا�سبة، ثم تكون عملية ومرحلة التقييم 

للإ�ستراتيجية ب�أكملها وفي جميع مراحله ال�سابقة، لقيا�س درجة فاعلية الإ�ستراتيجية المقترحة.
وللتع��رف عل��ى فاعلية الإ�س�تراتيجية المقترحة، اعتمد على عدد من الأ�س��اليب التي ت�س��هم في عملية تقييم 
ومراقب��ة م��ا تحقق من مراح��ل و�إج��راءات تنفيذية تقوم عليه��ا الإ�س�تراتيجية، �إذا اعتمد على الأ�س��اليب 

الآتية:
	�أ�س��لوب تحقي��ق اله��دف الم�س��تخدم في قيا���س الأهداف: ي�س��تخدم ه��ذا الأ�س��لوب في قيا���س درجة نجاح  -
الإ�س�تراتيجية وفاعليتها، �إذ ا�ستطاعت تحقيق الأهداف التي و�ضعت من �أجلها، وهذا الأ�سلوب ي�ستخدم 

بكثرة في قيا�س معظم �أهداف الا�ستراتيجيات.
	�أ�س��لوب م�س��ح البيانات الم�ستخدم في تحليل واقع البيئة المحلية: يعتمد على ت�صميم �أداة بطريقة عملية  -
�صحيحة، �أو الاعتماد على بع�ض الم�ؤ�شرات الإح�صائية الم�ستخدمة في بع�ض القطاعات المهمة، بالإ�ضافة 
�إلى بع�ض�� الإح���صائيات والأرق��ام ذات الارتباط المبا���شر بم�ؤ���شرات قيا���س نتائج الإ�س�تراتيجية، وقد 
ت���شتمل عل��ى كل العنا���صر �أو معظمها، التي ي���شمل عليها �أنموذج الإ�س�تراتيجية المقترح��ة، بحيث تحلل 

�إح�صائياً، ف�إذا ح�صلت على ن�سبة عالية، تعد هذه الإ�ستراتيجية فاعلة.
	�أ�سلوب مواجهة وحل المعوقات الم�ستخدم في قيا�س م�ستوى وحجم التحديات والمعيقات التي تم تجاوزها؛  -

وذلك بقدرة الإ�ستراتيجية على التغلب على المعوقات التي تواجه بناء الإ�ستراتيجية.
	�أ�س��لوب الرجوع �إلى المعايير الم�س��تخدمة في بناء وت���صميم الإ�س�تراتيجية و���صياغة مراحله��ا المختلفة،  -
ويمكن الحكم على فاعلية الإ�س�تراتيجية المو���ضوعة �إذا تحقق وجود بع�ض المعايير، مثل معايير المتعلقة 

بالمدة الزمنية.
	�أ�س��لوب المحا�س��بة الم�ستخدم في بيان حجم الميزانيات المطلوبة وحجم الإنفاق، �إذ �أن لكل منظمة ميزانية  -
مخ�ص���صة لها �س��واء من موارد داخلية �أم خارجية، وت�س��تمر هذه الميزانية بالزيادة والنق�ص، بناء على 

مقدرة الم�ؤ�س�سات على تحقيق �أهدافها.
	�أ�س��لوب تحديد الم�س���ؤولية الم�س��تخدم في قيا�س حجم المهام المطلوبة، �إذ تقا�س فاعلية الإ�ستراتيجية عن  -

طريق الم�س�ؤوليات والاخت�صا�صات.
	�أ�س��لوب ملف الإنجاز الم�س��تخدم في ت�سجيل ما تم �إنجازه على م�س��توى الأفراد والم�ؤ�س�سات، فهي عبارة عن  -

مجموعة من �أعمال الأفراد والم�ؤ�س�سات، التي تعطي فكرة عن درجة تقدم �أدائه.
وبه��ذا تم التو���صل �إلى الإ�س�تراتيجية المقترح��ة، لتق��دم للواق��ع والبيئ��ة ال�س��عودية، عل��ى �أن يكون 
بالح�سبان دائماً، الأخذ بطبيعة الواقع الحالي للبيئة، بالإ�ضافة �إلى نقطة مهمة جداً وهي الأخذ بالتغيرات 

العالمية، وال�شكل )7( يو�ضح الأبعاد البيئية للمجتمع.

ال�شكل)7(تحليل الأبعاد البيئية

 

 البيئة الداخلية البيئة الخارجية

 نواحي القوة نواحي الضعف الفرص التهديدات

 تحليل الأبعاد البيئية 
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ال�شكل )8( المراحل الزمنية المقترحة لتنفيذ الإ�ستراتيجية

�سابعاً: �صدق الإ�ستراتيجية.
نظراً لكون منهج الدرا�سة الحالية و�صفياً تحليلياً تطورياً ولي�س تجريبياً، قدمت �إ�ستراتيجية للجامعات 
ال�سعودية لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية في �ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية 
فيها، �إذ تم عر�ض الإ�ستراتيجية المقترحة على بع�ض المحكمين من الخبراء التربويين لإبداء ملحوظات حول 

الت�صور العام لهذه الإ�ستراتيجية وتقديمها ب�شكلها النهائي، با�ستعرا�ض الآتي:
المراحل التي تمر فيها الإ�ستراتيجية. 	-

ترتيبها تبعاً للإجراءات التي يجب �أن تتم فيها و�أولوياتها. 	-
الإطار العام للإ�ستراتيجية. 	-

ال�صياغة اللغوية ال�سليمة وت�صويب الأخطاء الإملائية  فيها. 	-
تحليل الم�سح البيئي وتحديد �أبرز نقاط القوة وال�ضعف، والتهديدات والفر�ص المتاحة. 	-

ال�شكل الذي ي�ضم ويبين الخطوات من مربع ومعين، والمعنى من و�ضع كل �شكل.  	-
حذف المحاور غير المنا�سبة، واقتراح محاور منا�سبة.  	-

�أخذت الدرا�س��ة بالملاحظات التي �أ�شار �إليها �أع���ضاء لجنة التحكيم بتعديل بع�ض المفردات والتراكيب 
في محت��وى الإ�س�تراتيجية وتعدي��ل في عناوي��ن بع�ض�� مح��اور التنفي��ذ، في حني� كان هن��اك اتف��اق بن�س��بة           
البيئي  التي مرت فيها، والتحليل  المراحل والإجراءات  العام للإ�ستراتيجية بجميع  %( على الإطار   100(
للإ�س�تراتيجية، والمخطط الم�ستخدم في ال�شكل النهائي للإ�س�تراتيجية، واعتمدت الإ�ستراتيجية بعد تحكيم 
الخبراء التربويين لها، �آملا �أن تكون الدرا�سة قد وفقت في تقديم ت�صورها الا�ستراتيجي للجامعات ال�سعودية 
في الم�س��تقبل القريب، ببناء هذه الإ�س�تراتيجية المقترحة بجميع مراحلها المختلفة، وتقديمها ب�شكل منا�سب؛ 

ليت�سنى الإفادة منها ومن المراحل التي مرت بها، ليتم تطبيقها على �أر�ض الواقع، ويتم تبنيها واعتمادها.
ثامناً: تقديم الإ�ستراتيجية ب�شكلها النهائي:

بع��د �أن حُكمّت الإ�س�تراتيجية وقدمت بال���صورة النهائي��ة، لتطبيقها على �أر�ض الواقع لي�س��تفيد منها 
المهتمون والدار�سون و�صانعو القرار، عر�ضت الخطة التنفيذية للإ�ستراتيجية المقترحة للجامعات ال�سعودية 
لمواجهة التغير التربوي في ظل مجتمع المعرفة، �ضمن جدول زمني يراعي �سنوات تنفيذ محاور الإ�ستراتيجية 

. )2023 - للأعوام، )2013 
نتائج الدراسة ومناقشتها :

وفيما يلي عر�ض لنتائج الدرا�سة وفقاً لت�سل�سل �أ�سئلتها:
النتائج المتعلقة بالإجابة عن ال�س���ؤال الأول الذي ن���صه : ما مظاهر التغير التربوي في المجتمع ال�س��عودي من 

وجهة نظر �أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كليات التربية في الجامعات ال�سعودية؟
للإجابة عن هذا ال�س���ؤال تم احت�س��اب المتو�س��ط الح�س��ابي، والانحراف المعي��اري والترتيب لتقديرات 

     سنة واحدة2023قياس أثر تطب الإستراتيجية  

 قياس أثر إنتاج المعرفة      سنة واحدة

 تنفيذ محاور الإستراتيجية        خمس سنوات

 البنية التحتية لمجتمع المعرفة           ثلاث سنوات
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�أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كليات التربية بالجامعات ال�سعودية لمظاهر التغير التربوي في المجتمع ال�سعودي 
الواردة في البُعد الأول من �أداة الدرا�سة، وكانت النتائج كما في الجدول )2(

جدول )2(:المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والترتيب، لتقديرات �أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كليات التربية 
بالجامعات ال�سعودية لمظاهر التغير التربوي في المجتمع مرتبة تنازلياً

المتو�سط الفقراتالرقم 
الح�سابي

الانحراف 
الترتيبالمعياري

درجة 
التغير 

التربوي

حر�ص الكثير من الدار�سين الح�صول على ال�شهادات 7
مرتفعة4.120.901العلمية، �أكثر من حر�صهم على الثمرة العلمية.

مرتفعة4.021.032انت�شار ثقافة الا�ستهلاك بدلًا من ثقافة الإنتاج.10

�سهولة ان�سياب المعلومات المطلوبة من خلال ال�شبكات 14
مرتفعة4.010.973المعلوماتية .

تف�ضيل خريجي الجامعات الغربية على خريجي 5
مرتفعة3.901.234الجامعات الأخرى .

فقدان التوازن في محتوى التعليم وتغليب الناحية 8
مرتفعة3.850.995النظرية على الناحية العملية .

مرتفعة3.771.046تدني الم�ستوى العلمي للطلبة المقبولين في الجامعات.9
مرتفعة3.761.077حو�سبة المناهج الدرا�سية لت�سهيل التعلم الذاتي.13
مرتفعة3.730.908ت�أثر المنظومة القيمية الوطنية بالمنظومة الغربية.3
متو�سطة3.621.009�إفراغ المناهج من عمقها الثقافي .1
متو�سطة3.611.0710�ضعف نظرة المجتمع نحو قيمة المعرفة .6

متو�سطة3.581.0511انت�شار المهرجانات الثقافية المتنوعة .12

تدني م�ستوى �إعداد وفاعلية �أع�ضاء هيئة التدري�س في 4
متو�سطة3.231.1012الجامعات .

متو�سطة3.070.9813تغليب اللغة الأجنبية على اللغة العربية .2
متو�سطة3.011.1714انت�شار الأمية وارتفاع ن�سبتها و�آثارها .11

متو�سطة3.660.47مظاهر التغير التربوي في المجتمع )الكلي(

ت�ري�ش النتائ��ج في الجدول )2( �إلى �أن تقديرات �أع���ضاء الهيئة التدري�س��ية لمظاه��ر التغير التربوي في 
المجتمع ال�سعودي جاءت �ضمن الدرجة المتو�سطة، حيث بلغ المتو�سط الح�سابي لتقديراتهم )3.66( وانحراف 
معياري )0.47(، وبالن�سبة للفقرات التي تعّرب عن مظاهر التغير التربوي في المجتمع فقد تراوحت تقديرات 
�أع���ضاء الهيئة التدري�س��ية لها بني� الدرجة المرتفعة والدرجة المتو�س��طة، حيث ج��اءت )8( مظاهر بدرجة 
مرتفعة، و )6( مظاهر بدرجة متو�س��طة، وقد تراوحت المتو�سطات الح�سابية للفقرات بين )4.12( في مداها 
الأعل��ى وكان لفق��رة )7( وبني� )3.01( في مداها الأدن��ى وكان لفقرة )11(. حيث كان��ت �أعلى الفقرات التي 
ت�ري�ش �إلى درج��ة مرتفعة م��ن مظاهر التغير التربوي في المجتمع ال�س��عودي، هي: الفق��رة )7( "حر�ص الكثير 
من الدار�سين الح�صول على ال�شهادات العلمية، �أكثر من حر�صهم على الثمرة العلمية" التي جاءت في الترتيب 
الأول بمتو�س��ط ح�س��ابي )4.12( وانح��راف معي��اري )0.90(، تليها في الترتيب الثاني الفقرة )10( "انت���شار 
ثقافة الا�س��تهلاك بدلًا من ثقافة الإنتاج" بمتو�س��ط ح�س��ابي )4.02(، وبانحراف معياري )1.03(، وحلّت في 
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الترتيب الثالث الفقرة )14( "�س��هولة ان�س��ياب المعلومات المطلوبة من خلال ال���شبكات المعلوماتية" بمتو�س��ط 
ح�سابي )4.01(، وبانحراف معياري )0.97(. 

�أم��ا �أق��ل الفق��رات التي ت�ري�ش �إلى درجة متو�س��طة من مظاه��ر التغير الترب��وي في المجتمع ال�س��عودي، 
فكانت: الفقرة )11( "انت�شار الأمية وارتفاع ن�سبتها و�آثارها" التي حلّت في الترتيب الأخير بمتو�سط ح�سابي 
)3.01( وانحراف معياري )1.17(، وفي الترتيب قبل الأخير جاءت الفقرة )2( "تغليب اللغة الأجنبية على 
اللغة العربية" بمتو�س��ط ح�س��ابي )3.07(، وبانحراف معياري )0.98(، ثم الفقرة )4( "تدني م�ستوى �إعداد 
وفاعلية �أع���ضاء هيئة التدري�س في الجامعات" التي حلّت في الترتيب الثاني ع���شر بمتو�سط ح�سابي )3.23(، 

وبانحراف معياري )1.10(.
النتائج المتعلقة بالإجابة عن ال�س�ؤال الثاني الذي ن�صه: ما التحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية  بناءً 
عل��ى معرف��ة الواق��ع والتحديات الت��ي تواجه تلك الجامعات للت���صدي لمظاه��ر هذا التغير من منظور �أع���ضاء 

الهيئة التدري�سية في كليات التربية في الجامعات ال�سعودية ؟ 
للإجابة عن هذا ال�س���ؤال تم احت�س��اب المتو�س��ط الح�س��ابي، والانحراف المعي��اري والترتيب لتقديرات 
�أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كليات التربية بالجامعات ال�سعودية للتحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية 

، الواردة في البُعد الثاني من �أداة الدرا�سة، وكانت النتائج كما في الجدول )3(. 
جدول )3(:المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية والترتيب، لتقديرات �أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كليات التربية 

بالجامعات ال�سعودية للتحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية مرتبة تنازلياً

المتو�سط الفقراتالرقم 
الح�سابي

الانحراف 
درجة الترتيبالمعياري

التحديات

عدم التن�سيق بين القطاعين العام والخا�ص في المجال 15
مرتفعة4.120.841التربوي.

مرتفعة4.010.942ي�شكل النمو ال�سكاني تحدياً يواجه الجامعات ال�سعودية.26

يُ�شكل التقدم العلمي والتكنولوجي تحدياً تربوياً 20
مرتفعة4.000.943للجامعات ال�سعودية.

وجود فجوة بين النظرية والتطبيق داخل الجامعات في 25
مرتفعة3.971.004ال�سعودية.

قيام م�ؤ�س�سات التعليم العالي والبحث العلمي با�ستهلاك 18
مرتفعة3.800.955المعرفة دون �إنتاجها.

ي�شكل تر�سيخ مفهوم العمومية الثقافية ال�سعودية تحدياً 28
مرتفعة3.740.946يواجه الجامعات.

عدم امتلاك �أع�ضاء هيئة التدري�س الكفايات اللازمة 16
مرتفعة3.710.977لمهارات التعامل مع الم�ستحدثات التكنولوجية

ت�شكل الموارد الب�شرية الوطنية تحدياً يواجه الجامعات 24
متو�سطة3.631.138ال�سعودية.

تُ�شكل المقدرة على توظيف المعرفة وا�ستخدامها عقبه �أمام 21
متو�سطة3.591.019الجامعات ال�سعودية.

يعد احتكار المعرفة عقبة �أمام تطور النظام التربوي داخل 19
متو�سطة3.570.9110الجامعات ال�سعودية.

http://dx.doi.org/10.20428/AJQAHE.10.2.5


المجلة العربيـة لضمـان 120
جودة التعليم الجامعي

المجلد العا�شر العدد )28( 2017م   د. محمد �إبراهيم ال�سكيتي      �أ.د. محمد �سليم الزبون
http://dx.doi.org/10.20428/AJQAHE.10.2.5

المجلة العربيـة لضمـان 
جودة التعليم الجامعي

تُ�شكل متطلبات القرن الحالي في مختلف المجالات على 27
متو�سطة3.541.0811ال�صعيد المحلي عائقاً يواجه الجامعات في ال�سعودية.

عدم وجود �إدارة تربوية داخل الجامعات قادرة على 22
متو�سطة3.511.1712مواجهة التحديات في مجتمع المعرفة.

�صعوبة الو�صول �إلى المعلومات والبيانات اللازمة في 17
متو�سطة3.461.1113الجامعات ال�سعودية.

عدم المقدرة على مواكبة التغيرات الم�ستمرة في النظام 23
متو�سطة3.381.1214التربوي على م�ستوى العالم داخل الجامعات ال�سعودية.

التحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية للت�صدي لمظاهر التغير 
مرتفعة3.720.59التربوي)الكلي(

ت�ري�ش النتائ��ج في الج��دول )3( �إلى �أن تقدي��رات �أع���ضاء الهيئ��ة التدري�س��ية للتحدي��ات التي تواجه 
الجامع��ات ال�س��عودية ج��اءت ���ضمن الدرج��ة المرتفعة، حي��ث بلغ المتو�س��ط الح�س��ابي لتقديراته��م )3.72( 
وانح��راف معياري )0.59(، وبالن�س��بة للفقرات التي تعّرربّ� عن التحديات التي تواجه الجامعات ال�س��عودية ، 
فقد تراوحت تقديرات �أع�ضاء الهيئة التدري�سية لها بين الدرجة المرتفعة والدرجة المتو�سطة، حيث جاءت 
)7( تحديات بدرجة مرتفعة، و )7( تحديات بدرجة متو�سطة، وقد تراوحت المتو�سطات الح�سابية للفقرات 
بني� )4.12( في مداه��ا الأعل��ى وكان لفق��رة )15( وبني� )3.38( في مداه��ا الأدنى وكان لفق��رة )23(. حيث 
كان��ت �أعل��ى الفقرات التي ت�ري�ش �إلى درجة مرتفع��ة من التحديات الت��ي تواجه الجامعات ال�س��عودية ، هي: 
الفقرة )15( "عدم التن�س��يق بين القطاعين العام والخا�ص في المجال التربوي" التي جاءت في الترتيب الأول 
بمتو�س��ط ح�س��ابي )4.12( وانح��راف معي��اري )0.84(، تليها في الترتي��ب الثاني الفقرة )26( "ي���شكل النمو 
ال�س��كاني تحدياً يواجه الجامعات ال�س��عودية" بمتو�سط ح�س��ابي )4.01(، وبانحراف معياري )0.94(، وحلّت 
في الترتي��ب الثال��ث الفقرة )20( "يُ���شكل التقدم العلم��ي والتكنولوجي تحدياً تربوياً للجامعات ال�س��عودية" 

بمتو�سط ح�سابي )4.00(، وبانحراف معياري )0.94(. 
�أم��ا �أق��ل الفقرات التي ت�ري�ش �إلى درجة متو�س��طة م��ن التحديات الت��ي تواجه الجامعات ال�س��عودية ، 
فكان��ت: الفق��رة )23( "عدم المق��درة على مواكبة التغيرات الم�س��تمرة في النظام التربوي على م�س��توى العالم 
داخ��ل الجامع��ات ال�س��عودية" الت��ي حلّ��ت في الترتي��ب الأخير بمتو�س��ط ح�س��ابي )3.38( وانح��راف معياري 
)1.12(، وفي الترتيب قبل الأخير جاءت الفقرة )17( "���صعوبة الو���صول �إلى المعلومات والبيانات اللازمة في 
الجامعات ال�س��عودية" بمتو�س��ط ح�س��ابي )3.46(، وبانحراف معياري )1.11(، ثم الفقرة )22( "عدم وجود 
�إدارة تربوية داخل الجامعات قادرة على مواجهة التحديات في مجتمع المعرفة" التي حلّت في الترتيب الثاني 

ع�شر بمتو�سط ح�سابي )3.51(، وبانحراف معياري )1.17(.
النتائج المتعلقة بالإجابة عن ال�س���ؤال الثالث الذي ن���صه: ما الإ�س�تراتيجية المقترحة للجامعات ال�س��عودية 

لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية في �ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها؟
للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم تطوير �إ�ستراتيجية للجامعات ال�سعودية لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية 
في ���ضوء وجهة نظر �أع���ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها، بناءً على نتائج الدرا�س��ة التي تم التو���صل 
�إليها من عملية تحليل �إجابات �أفراد العينة عن الأ�س��ئلة ال�س��ابقة، بالإ���ضافة �إلى ما تم عر���ضه من درا�سات 
وبحوث عر���ضت في الأدب النظري والدرا�س��ات ال�س��ابقة، وبن��اءً على ذلك تم اقتراح الإ�س�تراتيجية وقد تم 

عر�ضها �سابقاً.
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مناقشة النتائج:
�أولًا: مناق�شة النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الأول، الذي ن�صه:

ما مظاهر التغير التربوي في المجتمع من منظور الهيئة التدري�سية في كليات التربية في الجامعات ال�سعودية ؟
ت�ري�ش النتائ��ج ال��واردة �أن تقدي��رات �أع���ضاء الهيئ��ة التدري�س��ية لمظاه��ر التغري� الترب��وي في المجتمع 
ال�سعودي جاءت �ضمن الدرجة المتو�سطة، حيث بلغ المتو�سط الح�سابي لتقديراتهم )3.66( وانحراف معياري 
)0.47(، وربم��ا يع��زى ذل��ك �إلى اتفاق عينة الدرا�س��ة نح��و مظاهر التغري� التربوي في المجتمع ال�س��عودي، �إذ 
ا���شتملت ه��ذه المظاه��ر على حر�ص الكثير من الدار�سني� الح���صول على ال���شهادات العلمية، �أكثر من حر���صهم 
على الثمرة العلمية ، وانت���شار ثقافة الا�س��تهلاك بدلًا من ثقافة الإنتاج، و�س��هولة ان�سياب المعلومات المطلوبة 
م��ن خلال ال���شبكات المعلوماتي��ة، وربما يعزى كذل��ك �أن التغير الترب��وي ظاهرة عامة و���ضرورة حياتيه تلزم 
مواجهته��ا والتكي��ف معه��ا بما يتال�ءم مع المجتمع، فقد ���شهدت ال�س��عودية خال�ل العقود الما���ضية نقله نوعيه 
وكمية في التعليم العالي من خلال افتتاح الجامعات ونظام الابتعاث الخارجي �ضرورة مواجهة التغير التربوي 
ودرا�س��ة مظاهره في المجتمع �آخذين بعين الاعتبار مراحل التغير التربوي وهي مرحلة التحدي وتعني نقطة 
البداي��ة وم��ن ثم مرحلة الانتقال وتعني تبن��ي الأفكار الجديدة يليها مرحلة التطبي��ق وتعني تطبيقها على 

�أر�ض الواقع .
وم��ن مظاه��ر التغري� الترب��وي التي �أ���شارت �إليها الدرا�س��ة تولي��ة الكثير من الدار�سني� ح���صولهم على 
ال�شهادات العلمية, �أكثر من حر�صهم على الثمرة العلمية وهذا قد يعزى �إلى فتح الابتعاث والاهتمام بالألقاب 
والنظ��رة الاجتماعي��ة و�إهمال قيمة العل��م ،لذلك لا بد من تنمية الوعي الإن�س��اني في جميع مراحل التعليم 
وت���صحيح و���ضع البحث العلمي في كافة مجالات العلوم لأنه هو القاعدة الأ�سا�س��ية لموا���صلة التقدم ومقيا�س��اً 

لرقي الدول وال�شعوب .
ومن مظاهر التغير التربوي للمجتمع ال�سعودي انت�شار ثقافة الا�ستهلاك بدلًا من ثقافة الإنتاج، الأمر 
الذي �أدى �إلى مخرجات ومدخلات تعليم لا تتلاءم مع ثقافة المجتمع اللازمة للإنتاج المعرفي، وهذا قد يعزى 
�إلى �أن الا�س��تهلاك ظاهرة عالمية وقد و���صفت ب�أنها مادية ت�س��تهدف ا�س��تهلاك ال�س��لع وا�س��تيراد احتياجات 
المجتمع من الدول الأخرى ومعنوية وتتمثل با�س��تهلاك المعاني والخبرات، �إذ �أن ثقافة الا�س��تهلاك تركز على 
�إنفاق �سلع كمالية ومنا�سبات غير �ضرورية وتكر�س الإ�سراف والتبذير وحب الظهور وتعوي�ض نق�ص اجتماعي 
معين وتت���شكل الثقافة الا�س��تهلاكية من خلال التن�شئة الاجتماعية داخل محيط الأ�سرة �أو جماعة الرفاق، 
ولذا �أ�صبح من ال�ضروري توجيه �سلوك الأفراد نحو ثقافة الإنتاج ،وهذا يحتاج لفترات وبرامج طويلة و�صولًا 

�إلى الهدف المن�شود عن طريق مناهج تعليمية تواكب الع�صر والثقافة الإنتاجية المعرفية.
وم��ن مظاهر التغير التربوي �أي���ضا �س��هولة ان�س��ياب المعلومات المطلوب��ة من خلال ال���شبكات المعلوماتية 
و���ضرورة مواجهته��ا من خال�ل تبني برام��ج تربوية وتهيئ��ة الطلبة �إلى كيفي��ة التعامل مع ���شبكة المعلومات 
وط��رق البح��ث والتوثيق من المعلومات الموجودة فيها وا�س��تخدامها في طرق �إيجابية الانت���شار الوا�س��ع والنمو 
ال�س��ريع في الخدمات الإلكترونية والإنترنت، �إذ يربط الإنترنت ما بين ملايين ال���شبكات الخا���صة والعامة في 

الم�ؤ�س�سات الأكاديمية والحكومية وم�ؤ�س�سات الأعمال وتتباين في نطاقها ما بين المحلي والعالمي .
ويتبني� كذل��ك �أن م��ن  مظاهر التغري� التربوي تف���ضيل متخرج��ي الجامع��ات الغربية عل��ى متخرجي 
الجامع��ات الأخ��رى ويع��زى هذا التف���ضيل �إلى ت�أ�س��ي�س الك��وادر العلمي��ة ذات الكف��اءة والق��درة الإنتاجية 
للمعرفة ،حيث يراها البع�ض �أنها تح���صل في الجامعات الغربية، و�أن التعليم ال�س��عودي يتميز بفقدان التوازن 

في محتوى التعليم وتغليب الناحية النظرية على الناحية العملية.
و�أ���شارت النتائج كذل��ك �أن من مظاهر التغير التربوي انت���شار الأمية وارتفاع ن�س��بتها و�آثارها، وجاءت 
هذه الفقرة بدرجة متو�سطة وربما يعزى ذلك �إلى �أن  المملكة العربية ال�سعودية �أعدت برامج لمواجهة خطر 
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الأمية على ثقافة المجتمع ال�سعودي ، حيث تم افتتاح معاهد ومدار�س خا�صة لمحو الأمية وتعليم الكبار، حيث 
طورت من مهارتهم الأ�سا�سية وفتح المجال لهم للالتحاق ببرامج جامعية متقدمة.

ومن مظاهر التغير التربوي تغليب اللغة الأجنبية على اللغة العربية، حيث ح�صلت الفقرة على درجة 
متو�سطة، وقد يعزى ذلك �إلى �أن  ال�سيا�سات التعليمية في المملكة العربية ال�سعودية تهتم بالتركيز على اللغة 
العربي��ة واعتباره��ا اللغة الأم في الم�ؤ�س�س��ات التعليمي��ة، وتم فتح نوادٍ �أدبية في كل مدين��ة من �أجل المحافظة 

عليها ومواجهة التغيرات العالمية.
 ومن مظاهر التغير التربوي التي ح���صلت على م�س��توى متو�س��ط تدني م�س��توى �إعداد وفاعلية �أع���ضاء 
هيئ��ة التدري���س في الجامع��ات، ويعزى ذلك �إلى �أن ال�سيا�س��ة التربوية  في الجامعات ال�س��عودية �أولت اهتماما 
كبري�اً وملحوظ��اً في �إعداد وت�أهيل �أع���ضاء هيئ��ة التدري�س من خال�ل برامج الابتعاث للمعيدي��ن التي ترتكز 
عل��ى التحاقه��م ب�أف���ضل الجامعات العالمي��ة المتميزة في عالم المعرف��ة والتكنولوجيا لمواكبة م�س��تجدات العلم، 
ومن خلال دعم �أع���ضاء هيئة التدري�س بح���ضور م�ؤتم��رات وندوات عالمية ، وتدريبهم عل��ى مهارات تطويرية 

متقدمة.
وقد اتفقت نتائج الدرا�س��ة الحالية مع درا�س��ة �أبو العزب)2006(،  وكنعان)2004(، في بع�ض مظاهر 

التغير التربوي التي تواجهها المجتمعات.
ثانياً: مناق�شة النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثاني، والذي ن�صه:

 ما التحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية  بناءً على معرفة الواقع والتحديات التي تواجه تلك الجامعات 
للت�صدي لمظاهر هذا التغير من منظور �أع�ضاء الهيئة التدري�سية في كليات التربية في الجامعات ال�سعودية ؟ 

يت���ضح من النتائج �أن تقديرات �أع�ضاء الهيئة التدري�س��ية للتحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية 
جاءت ���ضمن الدرجة المرتفعة، حيث بلغ المتو�سط الح�س��ابي لتقديراتهم )3.72( وانحراف معياري )0.59(، 
وبالن�سبة للفقرات التي تعّرب عن التحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية ، فقد تراوحت تقديرات �أع�ضاء 
الهيئة التدري�س��ية لها بين الدرجة المرتفعة والدرجة المتو�س��طة، حيث جاءت )7( تحديات بدرجة مرتفعة، 
و )7( تحدي��ات بدرج��ة متو�س��طة، وق��د كان��ت الفقرات التي  ت�ري�ش �إلى درج��ة مرتفعة م��ن التحديات التي 
تواجه الجامعات ال�س��عودية ، عدم التن�س��يق بين القطاعين العام والخا�ص في المجال التربوي نظراً للتطورات 
الاقت���صادية والاجتماعية التي ت���شهدها المملكة العربية ال�س��عودية وربما يعزى ذلك �إلى عدم وجود قنوات 
ات�صال ثابتة ومعرفة، يمكن من خلالها التن�سيق والتعاون بين كل من من�شئات القطاع الخا�ص والمراكز البحثية 
في الجامعات �أي���ضا اهتمام الجامعات بالجوانب التعليمية �أكثر منها بم���شكلات المجتمع المحيطة , وعدم وجود 
برامج وخطط محددة ومنتظمة بمراكز البحوث بالجامعات تقوم على �أ�س�س علمية للبحث والتطوير في �ضوء 
الاحتياجات الفعلية لمن�شئات القطاع الخا�ص لذلك من ال�ضروري �أن يكون هناك �شراكة مابين القطاع الخا�ص 
والجامع��ات وذلك من خال�ل البحوث المدعومة والبح��وث التعاقدية والخدمات الا�ست���شارية من خلال �إعارة 

بع�ض �أع�ضاء هيئة التدري�س والمنح والتبرعات من قبل ال�شركات ) كر�سي البحث ( .
وم��ن التحدي��ات الت��ي تواجه الجامعات ال�س��عودية النمو ال�س��كاني، فم���شكلة تزايد عدد ال�س��كان تعد 
خطراً على تطور عملية التعليم وت���شكل تحدياً كبيراً على جميع الدول في جميع مجالاتها وخ�صو���صاً التعليم 
العالي، وقد يعزى ذلك على عاملين الأول هي الزيادة الطبيعية �أي �أن ن�سبة المواليد مرتفعة ون�سبة الوفيات 
منخف���ضة , والأم��ر الث��اني هو ثقافة المجتمع، لذل��ك يجب تنمية الموارد الب���شرية وا�س��تثمار العقول وجعلها 

منتجة توائم مجتمع المعرفة .
وهنال��ك تح��دٍ ترب��وي يواج��ه الجامعات وه��و التق��دم العلم��ي والتكنولوجي ال��ذي يمكنه الإ�س��هام في 
الإ�سراع في معدلات التنمية وتحقيق التقدم الإن�ساني �إذ �أ�صبح الع�صر الحالي ع�صر التكنولوجيا، فا�ستحوذت 
التكنولوجيا على كافة الميادين ومنها التربية وقد دخلت في الكثير من الو�سائل العلمية ال�سمعية والب�صرية، 

لذلك يجب مواكبة التقدم العلمي والتكنولوجي .
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�أم��ا باق��ي الفق��رات فقد تراوح متو�س��طها الح�س��ابي ما بني� )3.63( و )3.38( �أي �أنها كانت ت�ري�ش �إلى 
درجة متو�سطة من التحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية ، حيث كانت �أقل تلك الفقرات التي ت�شير �إلى 
درجة متو�سطة من التحديات التي تواجه الجامعات ال�سعودية ، عدم المقدرة على مواكبة التغيرات الم�ستمرة 
في النظام التربوي على م�س��توى العالم داخل الجامعات ال�س��عودية، حيث �أن ال�سعودية �أولت اهتماماً كبيراً في 
التعلي��م العالي من حيث افتت��اح الجامعات في جميع مناطق المملكة، ورفدها بالك��وادر الم�ؤهلة، وتقديم الدعم 

اللازم لها. 
وت���شكل ���صعوبة الو���صول �إلى المعلوم��ات والبيان��ات اللازم��ة في الجامع��ات ال�س��عودية تحدي��ا يواجه 
الجامع��ات ال�س��عودية وح���صلت هذه الفق��رة على درجة متو�س��طة، وقد يعزى ذل��ك �إلى �أن ال�س��عودية وفرت 
المكتبات الرقمية و�س��هلت الح���صول على المراجع والكتب والبيانات اللازمة للمعرفة، وتعتبر مكتبة الملك فهد 

الوطنية من �أهم روافد المعرفة والعلم، بالإ�ضافة �إلى مكتبات الجامعات المنت�شرة في جميع مناطق المملكة.
كم��ا �أن فق��رة ع��دم وج��ود �إدارة تربوي��ة داخل الجامعات ق��ادرة عل��ى مواجهة التحدي��ات في مجتمع 
المعرفة ح���صلت على درجة متو�س��طة، ويعزى ذلك �إلى �أن �سيا�س��ات الجامعات ال�س��عودية ت�ؤكد على ���ضرورة 
�إع��داد وت�أهي��ل الإدارات لمواكب��ة �أ�س��اليب الإدارة الحديث��ة، فق��د اعتنت معظ��م  �إدارات الجامع��ات بتطوير 

منت�سبيها، من خلال التركيز على تبادل الخبرات العالمية والمحلية لزيادة كفاءتها. 
ثالثاً:مناق�شة النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثالث، والذي ن�صه: 

ما الإ�س�تراتيجية المقترحة للجامعات ال�س��عودية لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية في �ضوء وجهة نظر 
�أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها؟

تم اقتراح �إ�ستراتيجية للجامعات ال�سعودية، حيث تم ت�سمية الإ�ستراتيجية ب�إ�ستراتيجية للجامعات 
ال�سعودية لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية في �ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية 
فيها، و�صيغت ر�ؤيتها ور�سالتها بما يتوافق مع المجتمع ال�سعودي، وبناءً على النتائج التي تو�صلت �إليها الدرا�سة 

وقد تم الإ�شارة �إليها �سابقا بالتف�صيل.
التوصيات:

 في ���ضوء النتائج  التي تو���صلت �إليها الدرا�س��ة الحالية والمت�ضمنة تطوير �إ�س�تراتيجية للجامعات ال�سعودية 
لمواجهة التغيرات والتحديات التربوية في �ضوء وجهة نظر �أع�ضاء هيئة التدري�س لكليات التربية فيها، ف�إنها 

تو�صي بالآتي:
- تبني الإ�س�تراتيجية التربوية المقترحة في هذه الدرا�س��ة من قبل الجامعات ال�س��عودية، وو���ضع الخطط 

التنفيذية اللازمة لتطبيقها، وتفعيلها على الواقع.
- تفعيل دور الجامعات ال�سعودية في مواجهة التحديات للتغير التربوي في ظل مجتمع المعرفة.

- التعاون بين الجامعات وم�ؤ�س�سات المجتمع الأخرى لمواجهة التغير التربوي.
- �ضرورة تطوير البرامج التعليمية في الجامعات بما يتنا�سب مع مجتمع المعرفة.
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