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وقد تكون هـذه  .   اء لتقويم خصائص الأفراد   ما تُبنى المقاييس متعددة الأجز    
الأجزاء عددا من المفردات، أو مجموعة من الأسئلة، أو بعض الملاحظـات   

تمت في مواقف طبيعية، أو استجابات للأفراد على أسئلة استبيان، أو إجابـات فـي               التي  
وف نـشير  مقابلة مقننة، أو غير ذلك من الوحدات التي تتكون منها المقاييس عادة والتي س  

لـى قـدرة    إوحتى يطمئن الباحث     . إليها جميعا باعتبارها مفردات للمقياس تسهيلا للأمر      
المقاييس التي يستخدمها على قياس الصفات التي يريد قياسها لابد له من تقويم الخصائص              

ولذلك يلجأ الباحث إلى تحقيق ثبات وصدق الأدوات، كما يلجأ إلى تحليل            .  االإحصائية له 
ويشير الـصدق   .   هذه المقاييس، للتأكد من صلاحيتها لقياس السلوك المراد قياسه         مفردات

وعادة ما يتم تقويم الصدق بمقارنـة       .  إلى إمكانية تفسير درجة المقياس في ضوء أهدافه       
  .درجات المقياس بدرجات مقياس آخر يطلق عليه المحك

 دراسـة  الأولى   :يقتين الثبات بطر  ويعني الثبات دقة درجة المقياس، ويمكن تقويم        
ولذلك نجد طرق حساب الثبات     .   قياس استقرار الدرجة   الثانيةالتناسق الداخلي للمقياس، و   

متنوعة، فهناك طرق لحساب التناسق الداخلي للمقياس، وهناك طرق لحـساب اسـتقرار             
 هذه الطرق تطبيق الأداة مرة واحدة، وبعضها الآخـر يتطلـب            ضبعيتطلب  و.  الدرجة

كما أن بعض الطرق تتطلب أن يكـون        .  مقياس على نفس الأفراد أكثر من مرة      تطبيق ال 
  .لدينا أكثر من صورة متكافئة للمقياس

فإذا أردنا مثلا قياس استقرار الدرجة فلابد لنا من تطبيق المقياس في مـرتين أو                 
دام ويمكن تحقيق ذلك أيضا باسـتخ     .  مناسبتين مختلفتين، يفصل بينهما فترة زمنية معقولة      

وفي هاتين الحالتين نستخدم معامل ارتباط بيرسـون        .  صورة أخرى مكافئة من المقياس    
الذي سبقت مناقشته في فصل سابق، لتحديد معامل ثبات الاختبار، ويتم ذلك عن طريـق               

  .رتباط بين زوجي الدرجات التي حصلنا عليها من التطبيقينلا معامل احساب

 ـ طريق التناسق الداخلي، فإن القياس       أما بالنسبة إلى تقدير الثبات عن        تم مـرة   ي
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.  وفي هذه الحالة يقدر الثبات على أساس درجة التناسق بين مفردات الاختبار           .  واحدة فقط 
وسوف نناقش في هذا الفصل اثنين من تقديرات التناسق الداخلي، وهما التجزئة النصفية،              

التجزئة النصفية ومعامـل ألفـا      ويمكن استخدام تقديرات الثبات عن طريق       .  ومعامل ألفا 
 مفردات ونحصل على درجة كلية لهـذا المقيـاس بجمـع            ياس من عدة  عندما يتكون المق  

، يحـسب   )أبعـاد (  وإذا تكون المقياس من عدة مقاييس فرعيـة           .مفرداته في درجة كلية   
  .الثبات لكل مقياس فرعي على حدة

عليهـا مـن مقـدري      ونحتاج أحيانا إلى قياس ثبات التقديرات، التـي نحـصل             
الدرجات، حتى نعلم إذا ما كان المقياس يعطي نفس النتائج عند اختلاف مقدري الدرجات              

  .أي عند وجود أكثر من محكم

وسوف نتناول في هذا الفصل ثلاثة جوانب أساسية يجب دراسـتها عنـد تقـويم                 
  :لمقياس وهذه الجوانب هيل الخصائص الإحصائية

  .تحليل مفردات الاختبار -١
 .يم الثبات بطريقة ألفاتقو -٢
  .تقويم الثبات بطريقة التجزئة النصفية -٣

قياس معين  مستوى   يتطلب الأمر تحويل بعض مفردات الاختبار أو كلها إلى           قدو  
الحصول على معاملات الثبات، حتى تكون الدرجة الكليـة التـي           تحليل المفردات أو    قبل  

،  لعمليـة التحويـل    مختلفـة يقات   تطب ة ثلاث توجدو.  نحصل عليها من المقياس ذات معنى     
  :وهي

إذا كانـت الاسـتجابات لمفـردات       .  استخدام المفردات كما هي دون تحويل      •
لدرجة الكلية، وإذا كانت الدرجـة المرتفعـة        االمقياس من نفس مستوى قياس      

إننا في هذه الحالة     ف ،  الذي نقيسه  المفهوم أو التكوين  تعني ارتفاع مستوى قياس     
 .ة تحويللا نحتاج إلى عملي

 في مثل هذه الحالة نجد أن الاستجابة لجميـع          . عكس درجات بعض المفردات    •
، إلا أن الدرجـة     )أي أن لها نفس وحدة القيـاس      (المفردات تتم بنفس الطريقة     

 بعض المفردات تعني درجة مرتفعة على التكوين الذي نقيسه فـي         فيالمرتفعة  
ى تعني انخفاض مـستوى     بعض المفردات الأخر  في  حين أن الدرجة المرتفعة     
، ولذلك نعكس درجات النوع الثاني من المفـردات       .  القياس على نفس التكوين   
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للمفـردات غيـر     فتحول الدرجات بطرح درجة المفردة من القيمـة العظمـي         
ويحدث هذا عادة في مقاييس الاتجاهات حيث نحول قيم المفردات          .  المعكوسة

فإذا كـان   .  ن المعنى الفعلي للمفردة   التي تعبر عن اتجاه سالب إلى قيم تعبر ع        
المقياس من نوع ليكرت مثلا فتحول قيم المفردات السالبة بحيث تحول الدرجة            

، وهكذا ليصبح المعنى الذي تشير إليـه درجـات          ٢ إلى   ٤، والدرجة   ١ إلى   ٥
 .المفردات واحدا بالنسبة لجميع مفردات مقياس الاتجاه

يجب تحويـل جميـع درجـات       :  (Z-Score)التحويل إلى درجات معيارية      •
 إذا اختلـف ميـزان      (Z-Scores)مفردات المقياس إلى درجـات معياريـة        

 لـبعض المفـردات     أي إذا كان  ،  مفردات المختلفة في المقياس   بين ال الاستجابة  
وفـي هـذه    .  المفردات الأخرى استجابة  تختلف عن موازين    استجابة  موازين  

قبـل   (Z-Scores)رجات معياريـة   إلى د الحالة تحول جميع مفردات المقياس      
تحويل إلى  ال  والغرض من     .ل على درجة كلية للمقياس    جمع المفردات للحصو  

درجات معيارية هو أن يكون ميزان كل مفردة له نفس معنى ميزان المفردات             
بعـض   قد يحتاج الأمر إلى تحويل    وفي بعض الأحيان    .  الأخرى في المقياس  
حتى ) ١-أ(القيمة العكسية، وذلك بضربها في      محولة إلى   الالدرجات المعيارية   

  .  تتجانس جميع الدرجات المعيارية ويمكن جمعها في درجة كلية

  :مقياستحليل مفردات ال
ويطلق على هذه    . يمكن بناء المقاييس متعددة المفردات لقياس خصائص الأفراد         

ها لتفـسير الـسلوك     لأن الباحثين يقومون بتكوينها أي بنائ     ) أو أبعاد (الخصائص تكوينات   
الطلاقـة  ومن أمثلـة التكوينـات      .  غير قابلة للملاحظة المباشرة   تعبر عن صفات    لأنها  
ويحتاج تقويم بعض التكوينات مثـل التفكيـر        .  ∗والانفعالات، والتفكير الابتكاري   اللفظية

  .الابتكاري إلى عدد من المقاييس أو المفردات، التي تقيس الطلاقة، والمرونة والأصـالة            
للتكوين لأن  يم دقيق   ووحتى بعد جمع درجات هذه المقاييس المتعددة، قد لا نحصل على تق           

  .على أخطاء القياسدائما مقاييس تحتوى ال

والغرض من تحليل المفردات هو اتخاذ قرار بأي المفردات نستبقي وأيها نحذف              
ردات تعطينا درجـة    أي أننا نريد في النهاية استبقاء مجموعة قوية من المف         .  من المقياس 

                                           
 .للمؤلف" مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية"راجع الفصل الثاني من كتاب  ∗



 
٣٥٤ 

وتحليل مفردات أي مقياس أمـر شـائك        .  كلية أفضل في قياس التكوين الذي نريد قياسه       
لأننا لا نستطيع نسبة المفردات التي نضعها إلى مقياس مباشر للتكوين الذي نريـد قياسـه    

ولذلك فإننا نلجأ إلى بديل ضـعيف       .  يكون محكا يساعدنا على اختيار المفردات الصالحة      
التي نعتبرها في تلـك الحالـة مقياسـا         ) أي مجموع درجات المفردات   (الدرجة الكلية   هو  

، ونستخدمها لاتخاذ قرار بشأن المفردات يقـوم علـى درجـة            للتكوين الذي نحن بصدده   
وبالنظر إلى هذه المشكلات المتعلقة باسـتخدام الدرجـة الكليـة           .  علاقتها بالدرجة الكلية  

س، يجب على الباحثين والمختصين فـي القيـاس ألا يبنـوا    كمحك لاختيار مفردات المقيا 
   ن المقياس على قيمة ارتباط المفردة بالدرجة الكلية فقط، بـل           اختيارهم للمفردات التي تكو

 عوامل أخرى منها معلوماتهم عن المفردات وكيف ترتبط بالتكوين موضوع           يجب إضافة 
  .القياس من النواحي المنطقية والنظرية

  :تحليل الثباتوحدة ت المقياس باستخدام تحليل مفردا
لتحليـل مفـردات     SPSSفي برنامج   يمكن استخدام وحدة حساب معامل الثبات         

وهناك مسلم أساسي في هذه الوحدة وهو أن حـساب          .  المقاييس التي تقيس تكوينا أو أكثر     
ات ولذلك يجب قبل البدء في تحليـل مفـرد        .  درجة المقياس يتم بتجميع درجات مفرداته     

 مثـالين   وسوف ننظر إلـى  .أيا من المفردات لا يحتاج إلى تحويل     أن  الاختبار التأكد من    
  .لتحليل المفردات الأول لمقياس يقيس تكوينا واحدا والثاني لمقياس يقيس عدة تكوينات

  أسس تحليل مفردات المقياس
 بعد تحويل المفردات التحويل المناسب للحصول على المجموع الكلي للـدرجات            

 معامل الارتباط بين المفردة والدرجة الكلية، وذلك بعد استبعاد درجة المفردة التي             نحسب
 إلى هذه الارتباطات بأنها الارتباطات      SPSSويشير برنامج   .  نحسب لها معامل الارتباط   

 (Corrected item-total correlations)المصححة بـين المفـردة والدرجـة الكليـة     
ت المصححة أنها الارتباطات المحسوبة بعد استبعاد درجة المفردة         والمقصود من الارتباطا  

موضوع الارتباط من المجموع الكلي وذلك للحصول على معاملات ارتباط غير متـأثرة             
  ويتناسب معامل الارتباط الذي نحصل عليه بين الدرجة الكليـة ودرجـة      .بدرجة المفردة 

صود، وذلك على اعتبار أن الدرجة الكليـة        المفردة مع قوة قياس تلك المفردة للتكوين المق       
وعلى هذا الأساس يمكن للباحثين استبقاء المفـردات ذات         .  هذا التكوين  )أي تقيس (تمثل  

المفـردات ذات الارتبـاط     ) تعديلأو  (، واستبعاد   المرتفع بالدرجة الكلية  الموجب  الارتباط  
   .المنخفض، أو ذات الارتباط السالب
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حليل المفردات عدة مرات لتقويم مدى صلاحية المفـردات         وقد يحتاج الأمر إلى ت      
التي يجرى فيها التحليـل يمكـن       الأولى  وفي المرة   .  وبخاصة بعد حذف مفردة أو أكثر     

وبمجرد حذف هذه المفردة تتغير الدرجة الكلية، ولـذلك           .حذف أسوأ مفردة من المقياس    
.  الواجب حذف مفـردات أخـرى     لابد من إعادة التحليل مرة أخرى لتحديد ما إذا كان من            

ونظـرا  .  مـن المفـردات   مستقرة  وتتكرر هذه العملية حتى يتبقى لنا مجموعة مرضية         
لتأكد ل إحدى المفردات التي سبق حذفها       استعادةمن الممكن    للدرجة الكلية    ةللطبيعة المتغير 

المفـردة  من أن معامل ارتباط المفردة بالدرجة الكلية المصححة ما زال يشير إلى أن هذه               
  . التي أعيدت للمقياس مفردة ضعيفة

مفردات باستخدام معامل الارتباط المصحح     الوهناك بالطبع صعوبات في اختيار        
فمن المحتمل من الناحية العملية أن المفردات لا تقيس فقـط           .  بين المفردة والدرجة الكلية   

لاقـة لهـا بهـذا      التكوين الذي نريد قياسه بل تقيس في نفس الوقت عوامل أخـرى لا ع             
وبهذا يكون معامل ارتباط المفردة بالدرجة الكلية دالة للتكـوين الـذي نقيـسه              .  التكوين

وعلى هذا قد يشير الارتباط الموجب بين المفـردة والدرجـة           .  وللعوامل الأخرى الدخيلة  
.  اكليهمأو العوامل الخارجية أو     الكلية المصححة إلى أن هذه المفردة تقيس التكوين المراد          

لنفرض مثلا أن لدينا مقياسا من عشر مفردات حول الرضا الوظيفي، تبدأ اثنتـان منهـا                
يطلب مني رئيسي في    "في حين تبدأ الثمانية الأخرى      ...."  عادة تراجع أعمالي    "بالكلمات  

على معاملات ارتباط أعلى    " يطلب مني رئيسي  "فقد تحصل المفردات التي تبدأ      ..." العمل  
 الأخريين لأنها تتشابه في صياغة كلماتها، وليس        المفردتينالدرجة الكلية من    بين المفردة و  

  .لأنها مقياس أفضل للرضا الوظيفي
فقـد يكـون    .  وهناك أسباب إضافية لعدم الإتباع الأعمى لنتائج تحليل المفردات          

هناك عدد من التكوينات ذات تعريف محدد وتعتبر دالة للتكوين المعرف تعريفـا واسـعا               
وأن هـذا التكـوين     " اللعب البنـائي  "لنقل مثلا أننا نريد قياس تكوين       .  لذي نريد قياسه  وا

وأن مفردات هذا المقياس تقيس بالإضافة إلـى التكـوين الواسـع            .  معرف تعريفا واسعا  
تكوينا أو أكثر محددة التعريف مثل اللعب البنائي الانفرادي داخل المنزل، واللعب البنـائي       

.  ات داخل المنزل، واللعب البنائي الانفـرادي خـارج المنـزل، وهكـذا            باستخدام المكعب 
 تكـوين   التي تقيس ولنفترض أن النشأة الأولى للمقياس لم تكون جيدة وأن معظم المفردات            

فإن الباحث الذي يقـوم بتحليـل   .   الانفرادي بالمكعبات  ياللعب البنائ تعلق ب تاللعب البنائي   
 المفردات ذات الارتباطـات الأعلـى بالدرجـة الكليـة     مفردات مثل هذا المقياس ويختار   

للعب البنائي بشكل   ا بالمكعبات وليس    يالمصححة قد ينتهي ببناء مقياس يقيس اللعب البنائ       
 .عام
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ويتطلب الأمر إجراءات أكثر تعقيدا لبناء وتحليل مقاييس متعـددة التكوينـات أو               
 الارتباط بين درجات مفردات كـل       إذ أننا في هذه الحالة يجب حساب معاملات       .  الأبعاد

كما يجب أن نحسب معاملات الارتبـاط بـين درجـات           .  بعد والدرجة الكلية لهذا البعد    
فيجب حساب معامل الارتبـاط بـين درجـة         .  لأبعاد الأخرى المفردات والدرجة الكلية ل   

 ـ        (لبعد هذه المفردة    المفردة والدرجة الكلية     اربي وهو ما يمكن أن نطلق عليه الـصدق التق
وبالإضافة إلى ذلك يجب أن نحسب معاملات الارتباط بين المفردة والمقـاييس            ).  للمفردة

).  ويمكن أن نطلق على هذه العملية تحقيـق الـصدق التمييـزي         (التي تقيس أبعادا أخرى     
ويلاحظ أنه يمكن استخدام وحدة الثبات لتحديد معاملات الارتباط بين المفـردة والدرجـة              

ويمكن استخدام معامل الارتبـاط     .   للمقياس الذي تنتمي إليه هذه المفردة      الكلية المصححة 
ثنائي المتغيرات لحساب معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكليـة للمقـاييس             

 علـى ويلاحظ هنا أيضا أننا يجب أن نبني قراراتنا بحذف أو إبقـاء المفـردة               .  الأخرى
  .ليس مجرد حجم معاملات الارتباطووطريقة صياغتها، محتوى المفردة 

    مسلمات تحليل المفردات

من المسلم به أن جميع المفردات التي تقيس عاملا واحدا مرتبطة ارتباطا خطيـا              
وأن خطأ القياس عشوائي، وأن المفردة لا ترتبط        .  بهذا العامل بالإضافة إلى خطأ القياس     

  .أو أخطاء القياس بهابالعوامل التي تنتمي إليها مفردات الأبعاد الأخرى 

نتائج خاطئـة   ويلاحظ أن هناك مشكلة متعلقة بهذا المسلم فقد يصل الباحثون إلى              
ولذلك فمن المهم ألا نتخذ قرارا بأي المفـردات نختـار           .  باستخدام نتائج تحليل المفردات   
  .بناء على تحليل المفردات فقط

   المقاييستحليل مفردات

الجانـب الأول وهـو الأهـم       .  مفردات المقاييس هناك جانبان هامان في تحليل        
ثم من حيث   ) أي صدق المفردة  (دراسة خصائص المفردة من حيث علاقتها بالدرجة الكلية         

والجانب الآخر هو تحليل بـدائل المفـردة وذلـك بالنـسبة            .  إسهامها في ثبات المقياس   
 البدائل وبخاصة   والغرض الأساسي من تحليل   .  للمفردات التي تشتمل على عدة اختيارات     

أي الاختبارات ذات الاسـتجابة الوحيـدة       (في الاختبارات التحصيلية واختبارات القدرات      
  .هو دراسة فاعلية البدائل من حيث قدرتها على أن تكون مشتتات فعالة) الصحيحة
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  :ويتكون هذا الجزء الخاص بتحليل مفردات المقاييس من ثلاثة أجزاء  

  .تحليل بدائل المفردات -١

 .يل مفردات المقاييس وحيدة البعدتحل -٢

  . تحليل مفردات المقاييس التي تحتوي على أكثر من بعد -٣

  تحليل بدائل المفردات: أولا
هذه خطوة هامة للغاية وبخاصة في الاختبارات التحصيلية واختبارات القـدرات             

والغرض من هذه الخطـوة هـو تحليـل         .  حيث يكون هناك بديل واحد فقط هو الصحيح       
 في هذه العملية وذلك     SPSSويمكن استخدام برنامج    ).  البدائل الخاطئة (ة المشتتات   فاعلي

مـن   التي تعطينا التكرارات والنسبة المئوية لكل عنصر    requenciesFباستخدام وحدة   
وتأتي هذه الخطوة عادة قبل تقدير درجات المفردات التي تحول درجـة            .   التحليل عناصر

 إذ يجب أن نستخدم الاختيارات الفعلية لجميع البدائل سـواء        كل مفردة إلى صفر أو واحد،     
علـى   Resوسوف نستخدم في هذا التحليل ملـف  .  كانت الإجابة الصحيحة أو المشتتات 

الذي سبق أن اسـتخدمناه فـي الفـصل          Researchوهو نفسه ملف    الأسطوانة المرنة   
نفيذ تحليـل البـدائل نقـوم       ولت.   ولكن قبل تقدير درجات المفردات العشر الأولى       .الثالث

  :بالخطوات التالية

  :طريقة التأشير والضغط

الإصـدارات  ( Analyzeأو على   ) الإصدار الثامن ( Statisticsاضغط على    -١
 ).الثاني عشرمن التاسع إلى 

ــغط  -٢ ــى اض ــامن (Summarizeعل ــدار الث  Descriptiveأو ) الإص

Statistics )الإصدار التاسع أو الإصدارات التالية  .( 

  .   في التوزيع التكراريرغبتكلتحدد  Frequencies اضغط -١
 ).١-١٩(المبين في شكل المربع تؤدي هذه العملية إلى ظهور مربع حوار يشبه  -٢
 ومع الاستمرار في الضغط استخدم الفأرة فـي اختيـار        Ctrlاضغط على مفتاح ِ    -٣

 .جميع المفردات العشر
 .Variablesانقل المفردات العشر إلى مربع  -٤
 إذا كنت ترغب في الحصول على رسـوم بيانيـة لنتـائج          Charts على   اضغط -٥

 . ار البدائل، وإلا يمكن الاستغناء عن هذه الخطوةباخت
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 .Bar Chartsعندما يظهر مربع حوار الرسوم اضغط على  -٦
 .لتنفيذ التحليل OKاضغط على  -٧
  
  

  

  

  

  

  

  

    مربع حوار لتحديد متغيرات التحليل١-١٩شكل 

  :الطريقة اللغوية

 Resويمكن استرجاع ملف    .  اكتب الأمر التالي ولا تنسى النقطة في نهاية الأمر          
  .بدلا من كتابة الأمر

FREQUENCIES 
  VARIABLES=i1 i2 i3 i4 i5 i6 i7 i8 i9 i10  
  /BARCHART  FREQ. 

 استدعاء هذه الوحدة للقيام بحـساب تكـرارات         FREQUENCIESوالغرض من الأمر    
 الذي يأتي بعـده مباشـرة أرقـام         VARIABLESي الأمر الفرعي    المفردات المحددة ف  

ونظرا لأن المفردات العشر هي كل مفردات الاختبار        .  المفردات المطلوب تحليل بياناتها   
بعد ذلك يأتي الأمـر الفرعـي       .   بكتابة أسماء المفردات   ALLكان من الممكن استبدال     

/BARCHART FREQ  والغرض منه أن يقـوم SPSS ـ  وم الأعمـدة   بعمـل رس
  .FREQUENCIESللمتغيرات التي شملها أمر 
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      نتائج تحليل المفردة الأولى٢-١٩شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    رسوم الأعمدة لبيانات المفردة الأولى٣-١٩شكل 

  :نتائج التحليل
رسـوم  ) ٣-١٩(نتائج تحليل المفردة الأولى كما يبين شكل        ) ٢-١٩(يبين شكل     

ومنه يتبين أن عدد الطلبة الذين اختاروا الإجابة الـصحيحة          .  دة أيضا الأعمدة لنفس المفر  
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، وهي نسبة جيـدة تـشير إلـى أن          ٪٦٥,١ طالبا أي ما نسبته      ١٢٣ يبلغ   ٤أي رقم   ) د(
ويلاحـظ  .  ومعنى هذا أنها مفردة متوسطة الصعوبة     ، ٪٦٥مستوى صعوبة هذه المفردة     

ى أن جميع المشتتات فـي هـذه المفـردة          أيضا أن جميع البدائل تم اختيارها مما يشير إل        
مشتتات فعالة، رغم أن بعض البدائل تبدو أكثر فاعلية من بعضها الآخر، مثال ذلك البديل               

وقد أجاب  ).  البديل الصحيح (الثالث الذي يقترب تكراره كثيرا من تكرارات البديل الرابع          
لت إجابته على صفر أي     جميع الطلبة على هذه المفردة باستثناء طالب واحد هو الذي حص          

  . غير مبين

 بعض البدائل في مفردات أخرى وقد خلت من أية استجابات، أي أنهـا              وقد نجد   
وتحتاج مثل هذه البدائل إلى دراسة إما لتعـديل البـديل الـضعيف أو              .  بدائل غير فعالة  

  .تغييره، إلى غير ذلك من القرارات التي تحسن من مستوى المفردة

  أحادية البعدس ييامقالدات تحليل مفر :ثانيا

والذي سبق أن استخدمناه في الفـصل       سوف نستخدم بيانات اختبار مناهج البحث         
  ).Research2.savملف  (كمثال لهذه الطريقةالثالث 

  : طريقة التأشير والضغط
  :لإجراء تحليل مفردات لمقياس من بعد واحد نقوم بالخطوات التالية  

الإصدارات من   (Analyzeأو على   ) ر الثامن الإصدا( Statisticsاضغط على    -١
  .  في شريط القوائم) الثاني عشرالتاسع إلى 

الإصداران الثـامن  ( Reliability Analysisمن القائمة المنسدلة اضغط على  -٢
الإصـداران العاشـر    (Scale– Reliability Analysis أو علـى   )والتاسع

 ). ٤-١٩ (فيظهر مربع الحوار المبين في شكل) والحادي عشر

 إلـى  ١اختيار المفردات مـن   واستمر في الضغط أثناء  Ctrlمفتاح  على  اضغط   -٣
 . واحدة بعد الأخرى١٠

 .اضغط على السهم الأوسط لنقل المتغيرات إلى مربع المفردات -٤
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   مربع حوار تحليل الثبات٤-١٩شكل 

  

  .)٥-١٩شكل  ( العمليات الإحصائية ليظهر مربع حوارStatisticsاضغط على  -٥
فـي منطقـة    Item – Scale – Scale if Item Deletedاضـغط علـى    -٦

 .Descriptives forالإحصاءات الوصفية 
 . Inter-itemفي منطقة  Correlationsاضغط على  -٧
  .Continueاضغط على  -٨
هـي المختـارة    Alpha تأكد من أن Reliability Analysisفي مربع حوار  -٩

 . المنسدلةModelقائمة 
 .OKغط على اض-١٠

ومـن  .  SPSSنتائج  منظار  جزءا من النتائج كما تظهر في       ) ٦-١٩(يبين شكل   
 هي أقل المفـردات ارتباطـا بالدرجـة الكليـة           (I2) ٢هذا الشكل يتبين أن المفردة رقم       

، ولذلك  ),١٥٨٠(ارتباطها بالدرجة الكلية    يبلغ   التي   (I5) ٥، يليها المفردة رقم     ,)١٥٥٧(
 مـا زالـت ذات      ٥المفردة رقـم    أن  وللتأكد من   .  ن مرشحتان للحذف  فإن هاتين المفردتي  

  .   فقط٢فإننا نعيد التحليل بعد حذف المفردة رقم بالدرجة الكلية ارتباط ضعيف 
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     مربع حوار العمليات الإحصائية في حساب الثبات٥-١٩شكل 

  

 قـد  (I5) ٥لمفردة رقـم    ويلاحظ أن ا    . نتائج التحليل الثاني   ٧-١٩ويبين شكل     
كمـا يلاحـظ أن     .   بالدرجة الكلية مما يؤكد نتائج التحليل الأول       ها معامل ارتباط  انخفض

أصـبح الآن   ) ,١٧٦٥( والتي كان معامل ارتباطها بالدرجة الكليـة         (I1) ١المفردة رقم   
 على أنه قبل  .  مما يرشحها هي الأخرى للحذف    ) ,١٣٨١(معامل ارتباطها بالدرجة الكلية     

اتخاذ قرار بحذف أي من هذه المفردات لابد من دراسة محتواها لنتأكد من أنه لابد فعـلا                 
بنائها سليمة فلابد مـن البحـث عـن    من حذفها، إلا أننا إذا وجدنا أن المفردة من حيـث     

عوامل أخرى ربما تكون السبب في انخفاض معاملات ارتباطها بالدرجة الكلية كأن يكون             
 المفردات الأخرى بشكل واضح، أو أن يكون مستوى صعوبتها غيـر            محتواها مختلفا عن  

 .مناسب، إلى غير ذلك من العوامل
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ومن الأفضل إعادة التحليل بعد حذف المفردات التي نرى حذفها لنرى ما إذا كان                
 (I1) ١ولنفرض أننا قررنا حذف المفردتين رقم       .  هناك أي تغيير في المفردات الأخرى     

ويبـين الـشكل رقـم      .  ين كان لهما أضعف الارتباطات بالدرجة الكلية       اللت (I5) ٥ورقم  
  .تحليل المفردات السبعة المتبقية) ٨-١٨(

ويلاحظ من دراسة معاملات الارتباط بين المفردة والدرجة الكلية المـصححة أن            
جميع معاملات الارتباط أصبحت مقبولة ويمكن استبقاء المفردات السبع، وعدم حـذف أي   

  .بذلك يمكن أن يستقر الاختبار على هذا الوضع الأخيرو.  منها

   :الطريقة اللغوية
، ثم اضغط   )ولا تنسى النقطة في النهاية    (افتح المحرر اللغوي واكتب الأمر التالي         
  . على الأسطوانة المرنةReliablityويمكن فتح ملف . لتنفيذ التحليل Runعلى زر 

RELIABILITY   VARIABLES = I1 TO I10 

 /SCALE (ALPHA) = ALL 

 /MODEL = ALPHA 

 /STATISTICS = DESCRIPTIVES CORRELATIONS 

 /SUMMARY = MEANS TOTAL. 

اسـتدعاء برنـامج    RELIABILITY VARIABLESوالمقصود من الأمـر  
الثبات الذي يتم تحليل مفردات المقياس ضمنه، ويجب أن يأتي بعده المفردات المعنية فـي            

 كنا نريد أن نقوم بتحليل جميع مفردات الاختبار فيكفي أن نعطـي بعـد               هذا التحليل، وإذا  
  .ALLكلمة = علامة 

فـالغرض منـه تـسمية     SCALE (ALPHA) = ALL/أما الأمر الفرعي   
 فهو لتحديـد أن معامـل الثبـات    MODEL  =  ALPHA/المقياس، والأمر الفرعي 
 الخـاص بحـساب معـاملات       وبعد ذلك يأتي الأمر الفرعـي     .  المطلوب هو لمعامل ألفا   

  . STATISTICS  =  CORRELATIONS/الارتباط بين مفردات المقياس 
 SUMMARY   =  MEANS TOTAL/وأخيرا نجـد الأمـر الفرعـي      

أي المفردات العشر المكونة للمقياس     (والغرض منه الحصول على متوسط المقياس كاملا        
  ).رجة الكلية المصححةالمختار وكذلك معاملات الارتباط بين كل مفردة والد

وإذا أردنا إعادة التحليل بعد حذف مفردة أو أكثر فإننا نحذف هذه المفـردة مـن                  
الأمر الأول، فإذا أردنا مثلا إعادة التحليل بعد حذف المفردة الثانية فإننـا نحـذف هـذه                 

  :المفردة من الأمر بحيث يعدل هذا الأمر على النحو التالي
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RELIABILITY   VARIABLES = I1 I3 TO I10 

 

  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

     نتائج تحليل مفردات الاختبار٦-١٩شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 
٣٦٥ 

  ٢  تحليل المفردات بعد حذف المفردة رقم ٧-١٨شكل 

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   نتائج تحليل المفردات بعد حذف مفردتين إضافيتين٨-١٩شكل 

  

   الأبعادةس متعددييامقالتحليل مفردات : ثالثا
 ـ.   مدرسا٩١  المشكلات التي يواجهها  اسة مسحية على  قامت باحثة بدر     ل ئوقد س

المدرسون في هذه الدراسة أن يبينوا الدرجة التي استخدموا بها عشر طرق للتعامل مـع               
المفردات التي تحدد طرق    ) ١-١٩(  ويبين جدول     .ينمتمردالمشكلات بينهم وبين طلابهم     

 ١ون كل مفردة على مقياس متدرج من        وقد قدر المدرس  .  بين المدرسين والطلاب  التوافق  
اسـتخدمت  " كانت تعنـي  ٤في حين أن " لم استخدم هذه الطريقة  " تعني   ١وكانت  .  ٤إلى  

 على الأسطوانة المرنة على اسـتجابات       Teachersيحتوي ملف   و".  هذه الطريقة بكثرة  
  . مدرسا٩١

     Q1 Q3 Q5 Q7(ويلاحظ أنه من المفتـرض أن تقـيس المفـردات الخمـس               
Q9 (      طرق التوافق ذات التوجه الانفعالي) في حين أن الخمس مفـردات       )البعد الانفعالي ،

بعـد  ( تقيس طرق التوافق ذات التوجه نحو المشكلات (Q10 Q8 Q6 Q4 Q2)الأخرى 
  ). المشكلات

  

  )I2رقم (عد حذف المفردة الثانية    نتائج التحليل ب٧-١٩شكل 
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  التي استخدمها المدرسونمع المشكلات     مقياس طرق التوافق ١-١٩جدول 

  الطريقة المفردة 
١ (Q1) 

٢(Q2)   
٣ (Q3)  
٤ (Q4)  
٥ (Q5)  
٦ (Q6) 

٧ (Q7)  
٨ (Q8) 

٩ (Q9) 

١٠ (Q10) 

  . في المدرسةآخرين شخاصناقشت مشاعري وإحباطاتي مع أ
  .حاولت وضع خطة لعلاج المشكلة وتنفيذها خطوة خطوة

  .عبرت عن مشاعري لأسرتي وأصدقائي المقربين
  .  من الآخرين عن كيفية حل هذه المشكلاتعلمت

  .تكشاف المشاعر التي سببتها هذه المشكلاتحاولت اس
  .استخدمت طرقا مباشرة لعلاج المشكلات

  . السلوكوتدربت على بعض الطرق التربوية لتقويم قرأت
  .حاولت أن أكون أمينا مع نفسي انفعاليا حول هذه المشكلات

  . مشاعري تجاه هذه المشكلاتحولشخص أثق فيه من طلبت النصح 
  .الأخرى لكي أتفرغ لحل هذه المشكلاتوضعت جانبا نشاطاتي 

المراحل وتتعلق  : عدة مراحل من  ويتكون تحليل مفردات المقاييس متعددة الأبعاد       
الأولى بتحليل مفردات كل بعد على حدة بالطريقة التي سبق ذكرها بالنسبة للمقاييس ذات              

عد، وذلـك بـربط     البعد، وتتكون المراحل التالية من تقويم الصدق التمييزي لكل ب         أحادية  
  .خرلكلية للبعد الآادرجة كل مفردة في البعد بالدرجة 

  )الانفعاليمفردات البعد (تحليل مفردات البعد الأول : المرحلة الأولى

  :طريقة التأشير والضغط

الإصدارات من   (Analyzeأو على   ) الإصدار الثامن ( Statisticsاضغط على    -١
  .  في شريط القوائم) الثاني عشرالتاسع إلى 

الإصداران الثـامن  ( Reliability Analysisمن القائمة المنسدلة اضغط على  -٢
الإصـداران العاشـر    (Scale– Reliability Analysis أو علـى   )والتاسع

 ). ٤-١٩(فيظهر مربع الحوار المبين في شكل ) والحادي عشر

مفـردات البعـد    ر  اختياحتى تنتهي من     واستمر في الضغط     Ctrlاضغط مفتاح    -٣
 . باستخدام الفأرةواحدة بعد الأخرى Q7 Q5 Q3 Q1)  (Q9 الأول

 .اضغط على السهم الأوسط لنقل المتغيرات إلى مربع المفردات -٤
 .Statisticsاضغط على  -٥
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فـي منطقـة    Item – Scale – Scale if Item Deletedاضـغط علـى    -٦
 .Descriptives forالإحصاءات الوصفية 

 .Inter-itemفي منطقة  Correlationsاضغط على  -٧
 .Continueاضغط على  -٨
في هي المختارة  Alpha تأكد من أن Reliability Analysisفي مربع حوار  -٩

 . المنسدلةModelقائمة 
 .OKاضغط على -١٠

  )مشكلاتالمفردات بعد (تحليل مفردات البعد الثاني : المرحلة الثانية
 بـالمفردات المبينـة   (Q10 Q8 Q6 Q4 Q2)مع استبدال المفردات السابقة كرر العملية 

  .ةلثفي الخطوة الثا

 SPSSجزءا من النتـائج التـي يعطيهـا         ) ١٠-١٩(و  ) ٩-١٩ (ويوضح شكلا   
   .تينللعمليتين السابق

حساب معاملات الارتباط بين مفردات البعد الأول والدرجة الكلية للبعـد           : المرحلة الثالثة 
  :الثاني

فإننا نحتـاج إلـى     ) لانفعالياالبعد  (فردات البعد الأول    لتقويم الصدق التمييزي لم      
بعـد  (حساب معامل الارتباط بين كل مفردة في هذا البعد والدرجة الكلية للبعـد الثـاني                

  :ولتحقيق ذلك نقوم بما يلي).  المشكلات
لكلية لمجموع درجـات    اأي الدرجة   ( prob_totتكوين متغير جديد نطلق عليه       -١

ولتحقيـق ذلـك نـضغط علـى القائمـة المنـسدلة            .  )مفردات بعد المشكلات  
Transform  ثمCompute     وعندما يظهـر مربـع الحـوارCompute 

Variable     نكتب اسـم المتغيـر الجديـدprob_tot    فـي خانـةTarget 

Variable   ثم نجمع المفـردات ،Q2 Q4 Q6 Q8 Q10     وذلـك فـي خانـة
Numeric Expression  رد الضغط على وبمج.  +بحيث يفصل بينها علامة

OK سوف يضاف متغير جديد إلى المفردات العشر التي يتكون منها البعدان.  
الإصـدارات مـن    ( Analyzeأو  ) الإصدار الثامن ( Statisticsضغط على   ا -٢

  .)الثانيالتاسع إلى 
 .Bivariate ثم اضغط على ، Correlateاضغط على  -٣
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علـى مفتـاح    وذلك بالضغط المستمر     Q1 Q3 Q5 Q7 Q9اختر المفردات    -٤
Ctrlواختيار هذه المفردات باستخدام الفأرة . 

 .اضغط على السهم الأوسط لنقل هذه المتغيرات إلى مربع المتغيرات -٥
ثم اضغط على السهم الأوسط لنقل هذا المتغير         prob_totاضغط على المتغير     -٦

 .إلى مربع المتغيرات
ثم ) ١١-١٩( المبين في شكل     المحرر اللغوي سوف يظهر   ،  Pasteاضغط على    -٧

الـسطر المعنـون     prob_tot والمتغيـر    ٩بـين المفـردة      withاكتب كلمة   
/VARIABLES كما يليالأمر، وتأكد أن محتوى : 

     /VARIABLES = Q1 Q3 Q5 Q7 Q9 with prob_tot 

  .Runاضغط على  -٨

  :الطريقة اللغوية
البعد يمكن استخدام الأوامر التي سبق عرضها عند تحليل مفردات المقاييس ذات              

الواحد، مع ملاحظة الاختلافات الناجمة عن عدد المفردات، وأسمائها، كمـا أن حـساب              
 تحريـر بعد والدرجة الكلية للبعد الآخر، متضمنة في مربع         المعامل الارتباط بين مفردات     

 سوف يقـوم  Runوعند الضغط على كلمة ).  ١١-١٩(الذي يوضحه شكل الأمر اللغوي  
SPSS   والذي يحدد معـاملات الارتبـاط بـين        ) ١٢-١٩(ن في شكل     بعمل الجدول المبي

ويمكن بعد ذلك استخدام نفس الطريقـة       .  مفردات البعد الأول والدرجة الكلية للبعد الثاني      
  ).البعد الانفعالي(لحساب الصدق التمييزي لمفردات البعد الأول 
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     نتائج تحليل مفردات البعد الانفعالي٩-١٩شكل 

  

  

  

  

  

  

  
     نتائج تحليل مفردات بعد المشكلات١٠-١٩كل ش

حساب معاملات الارتباط بين مفردات البعد الثاني والدرجة الكلية للبعد          : المرحلة الرابعة 
  :الأول

نحـو  بعد المفردات ذات التوجـه      (لتقويم الصدق التمييزي لمفردات البعد الثاني          
ن كل مفردة في البعد الثاني والدرجة       فإننا نحتاج إلى حساب معامل الارتباط بي      ) المشكلات

  :ولتحقيق ذلك نقوم بما يلي).  بعد المفردات ذات التوجه الانفعالي(الكلية للبعد الأول 
لكلية لمجمـوع درجـات   اأي الدرجة   ( emo_totتكوين متغير جديد نطلق عليه       -١

 Transformولتحقيق ذلك نضغط على القائمة المنسدلة       ).  مفردات البعد الأول  
نكتب اسم  Compute Variableوعندما يظهر مربع الحوار  Compute ثم

 Q1، ثم نجمع المفردات Target Variableفي خانة  emo_totالمتغير الجديد 
Q3 Q5 Q6 Q9    وذلك فـي خانـةNumeric Expression  .  وبمجـرد

سوف يضاف متغير جديد إلى المفردات العشر التـي يتكـون       OKالضغط على   
 .منها البعدان

الإصـدارات مـن    ( Analyzeأو  ) الإصدار الثـامن  ( Statisticsضغط على   ا -٢
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  ).الثاني عشرالتاسع إلى 
 .Correlateاضغط على  -٣
 .Bivariate اضغط على  -٤
وذلك بالضغط المستمر علـى مفتـاح        Q2 Q4 Q6 Q8 Q10اختر المفردات    -٥

Ctrlواختيار هذه المفردات باستخدام الفأرة . 
 .قل هذه المتغيرات إلى مربع المتغيراتاضغط على السهم الأوسط لن -٦
ثم اضغط على السهم الأوسط لنقل هذا المتغيـر          emo_totاضغط على المتغير     -٧

 .إلى مربع المتغيرات
  
  
  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ردات البعد الأول والدرجة معامل الارتباط بين مفحساب  لالمحرر اللغوي  ١١-١٩كل ش
  للبعد الثاني   الكلية

).  ١١-١٩( المبين في شـكل      المحرر اللغوي  يظهر   سوف،  Pasteاضغط على    -٨
الـسطر المعنـون     emo_tot والمتغيـر    ١٠بـين المفـردة      withاكتب كلمة   

/VARIABLESالأمر، ولابد أن يكون محتوى : 
/VARIABLES = q2 q4 q6 q8 q10 with emo_tot 

  .Runاضغط على  -٩
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  دات البعد الانفعالي والدرجة الكلية لبعد المشكلاتمفر    معاملات الارتباط بين ١٢-١٩شكل 

  النتائج
 نتائج المراحـل الأربعـة،      ١٣-١٩ و ١٢-١٩ و ١٠-١٩ و ٩-١٩تبين الأشكال     

الذي يبين معاملات الارتباط بـين كـل        ) ٢-١٩(ومن هذه النتائج أمكن بناء الجدول رقم        
 درجة المفـردة، كما يبـين      مفردة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه المفردة بعد حذف         
وتبين دراسة بيانات جدول    .  معاملات الارتباط بين كل مفردة والدرجة الكلية للبعد الآخر        

 أكثر ارتباطا   ٨مثال ذلك أن المفردة رقم      .  أنه لابد من مراجعة هذين المقياسين     ) ٢-١٩(
 لهـا   ٣أن المفردة رقم    كما  ).  بعد المشكلات (بالبعد الانفعالي منها بالبعد الذي تنتمي إليه        
).  بعد المشكلات (والبعد الآخر   ) البعد الانفعالي (نفس قوة العلاقة بين البعد الذي تنتمي إليه         

وبعد التفكير في التكوين الذي يقيسه مقياس التوافق ومحتوى مفردات المقياس نجـد أنـه               
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التوافق المرتبط  : ا هذه المفردات باعتبار أنها تقيس تكوينين مرتبطين هم        تنظيميمكن إعادة   
، والتوافق المرتبط بتوجيـه     ٨ و ٥ و ٢ و ١بتوجيه الآخرين وهذا التكوين تقيسه المفردات       

 فنظرا لأنه مـن     ٣أما المفردة رقم    .  ١٠ و ٩ و ٧ و ٦ و ٤الذات وهذا ما تقيسه المفردات      
ها غير الواضح لأي المقياسين تنتمي لأن لها نفس قوة العلاقة بالمقياسين فمن الأفضل حذف             

  . من المقياس في صورته النهائية

  

  

  

  

  

  

  

  

      معاملات الارتباط بين مفردات بعد المشكلات والدرجة الكلية للبعد الانفعالي١٣-١٩شكل 

  

 للمفردات باستخدام المراحل الأربعة الـسابقة والخاصـة          تحليلا نجريبعد ذلك     
وجد نتائج تحليـل المفـردات      وت).  متعدد الأبعاد (بتحليل مفردات مقياس متعدد التكوينات      

 ٣٢١ تي صفح في ١٥-١٩ و ١٤-١٩ يلشكبعد مراجعتها، وكذلك معاملات الارتباط في       
  .٣٢٢و 

 فـي   ٣-١٩ أعد جـدول     ١٥-١٩ و ١٤-١٩وبناء على النتائج المبينة في شكلي       
  . ولم نقم بأي تعديل جديد بعد التغييرات التي تمت في المقياسين.  ٣٢٣صفحة 
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لات الارتباط بين مفردات كل بعد بالمقياس الذي ينتمي إليـه بعـد حـذف                 معام  ٢-١٩جدول  
  المفردة المعنية وبين البعد الثاني

    العوامل 
البعد   المفردات

  الانفعالي
بعد 

  المشكلات
  مفردات البعد الانفعالي

   ناقشت مشاعري وإحباطاتي مع أشخاص آخرين في-١
  .      المدرسة

  .وأصدقائي المقربين عبرت عن مشاعري لأسرتي -٢
  . حاولت أن أكون أمينا مع نفسي حول هذه المشكلات-٣
  . حاولت استكشاف المشاعر التي سببتها هذه المشكلات-٤
  . أخبرت شخصا أثق فيه عن مشاعري نحو هذه المشكلات-٥
  

  مفردات بعد المشكلات
  . حاولت وضع خطة لعلاج المشكلة وتنفيذها خطوة خطوة-٦
  .على بعض الطرق التربوية لتقويم الطلاب قرأت وتدربت -٧
  . طلبت النصح من الآخرين عن كيفية حل هذه المشكلات-٨
  . استخدمت طرقا مباشرة لعلاج المشكلات-٩

   وضعت جانبا نشاطاتي الأخرى لكي أتفرغ لحل هذه-١٠
  .     المشكلات

  
٥٢,  
  
٤٤, 
٢٩, 
٤٣,  
٦١,  
  
  
٣٤,  
٢٢, 
٥٢, 

-٠٢, 
١٢, 

  
٣٩,  
 

١٧, 
٣١, 
٣٣, 
٢٧, 
 

 

٥١, 
٣٢, 
١٥, 
٢٥, 
٢٤, 

  

قمنا فيما سبق بإجراء تحليل للمفردات العشر التي افترض أنها تقيس التوافق من             
 معـاملات   حـساب وكانت الخطوة الأولى هـي      .  البعد الانفعالي وبعد المشكلات   : بعدين

 بقـصد حـساب     رتباط بين المفردة والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف درجة المفـردة          لاا
 معاملات الارتباط بين مفردات المقياس والدرجـة        حسبت، كما   التقاربي للمفردات الصدق  

  وفي حالتين كانـت      .الكلية للمقياس الآخر وذلك بقصد حساب الصدق التمييزي للمفردات        
المفردة أكثر ارتباطا بالدرجة الكلية للمقياس الآخر منها بالدرجة الكليـة للمقيـاس الـذي               

" حاولت أن أكون أمينا مع نفسي حول هذه المشكلات        : "فردتان هما وهاتان الم .  تنتمي إليه 
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وبناء علـى هـذه النتـائج       ".  طلبت النصح من الآخرين عن كيفية حل هذه المشكلات        "و  
وعلى نتائج تحليل إضافي للمفردات أعيد تحديد البعدين باستخدام تسع مفردات بـدلا مـن        

التوافـق  توجيه الـذات، وبعـد   التوافق بعد ب:  تسمية البعدين إلى     تغيرالمفردات العشر، و  
  .  توجيه الآخرينب

لهذين المقياسين الجديدين،   ) التمييزي(ولتقويم الصدق التقاربي والصدق التباعدي        
 الذي  مقياسلأعيد حساب معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية المصححة ل          

) ٣-١٩(ويبـين جـدول     .  ة للمقياس الآخر  ، وبين درجة المفردة والدرجة الكلي     تنتمي إليه 
ويلاحظ أن المفردات كانت دائما أكثر ارتباطا بالدرجـة         .   نتائج هذا التحليل   ٣٤٠صفحة  

  .الكلية لمقياسها منها بالدرجة الكلية للمقياس الآخر مما يدعم صدق المقياس
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       نتائج تحليل مفردات مقياس توجيه الذات١٤-١٩شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

       نتائج تحليل مفردات مقياس توجيه الآخرين١٥-١٩شكل 
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    معاملات الارتباط بين مفردات كل بعد بالمقياس الذي ينتمي إليه بعد حذف ٣-١٩ جدول

       المفردة المعنية وبين البعد الثاني  

  

    العوامل 
البعد   المفردات

  الانفعالي
بعد 

  المشكلات
  الذاتمفردات توجيه 

  .حاولت وضع خطة لعلاج المشكلة وتنفيذها خطوة خطوة -١
  .قرأت وتدربت على بعض الطرق التربوية لتقويم الطلاب -٢
  . حاولت أن أكون أمينا مع نفسي حول هذه المشكلات-٣
  .استخدمت طرقا مباشرة لعلاج المشكلات -٤
  وضعت جانبا نشاطاتي الأخرى لكي أتفرغ لحل هذه -٥ 

  .لات     المشك
  

  الآخرينمفردات توجيه 

  .ناقشت مشاعري وإحباطاتي مع أفراد آخرين في المدرسة -٦
  .عبرت عن مشاعري لأسرتي وأصدقائي المقربين -٧
  . طلبت النصح من الآخرين عن كيفية حل هذه المشكلات-٨
  .أخبرت شخصا أثق فيه عن مشاعري نحو هذه المشكلات -٩

  
٤٩,  
٢٨,  
٣٢,  
٣٢,  
٣٤,  
  
  
  
٢٢,  
٠٨,  
١٥,  
١٥, 

  
٢٦,  
١٥,  
١٦,  

-٠٨,  
٠٢,  
  
  
  
٦٤,  
٤٩,  
٦٠,  
٦٩,  

  

يلاحظ أننا أثناء الكلام على تحليل مفردات المقاييس لم نتعرض لمعامل الثبـات               
والسبب في ذلك أننـا  .  رغم أن جميع نتائج التحليل كانت تظهر معامل الثبات بطريقة ألفا      

ت الثبات رغم أن حساب الثبات       من هذا الفصل لحساب معاملا     اأردنا أن نفرد جزءا خاص    
وكـان  .  جزء من وحدة الثبات التي تقوم بالعمليات الإحصائية الخاصة بتحليل المفردات          

القصد من هذا هو أن نركز في بداية الفصل على تحليل المفردات، وبعد الانتهـاء منهـا                 
ي حـساب    وسوف يكون الاهتمام الأكبر ف     .ننتقل إلى التركيز على حساب معاملات الثبات      

معاملات الثبات على طرق حساب ثبات الاتساق الداخلي للمقياس باعتباره الأكثر تعقيـدا             
  .بين طرق حساب الثبات عموما
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  : التناسق الداخليحسابسس أ
، ثباتالمعاملات  نستخدم في حساب التناسق الداخلي للمقياس نوعين مختلفين من            

لى معاملات ثبـات التجزئـة النـصفية        نحصل ع و.   وألفا  التجزئة النصفية  هما معاملات 
.   بحساب درجات النصفين الأول والثـاني      SPSSويقوم  .  بحساب درجتي نصفي المقياس   

في حـين يجـري تقـويم التناسـق         .  وقيمة معامل الثبات هي دالة التناسق بين النصفين       
 التناسـق   يزيد معامل ألفا بزيادة   والتناسق بين مفردات المقياس،     باستخدام معامل ألفا على     

  .بين الاستجابات لجميع المفردات

وإذا .  وتتراوح قيمة معاملات التجزئة النصفية ومعاملات ألفا بين صفر وواحـد            
 إلى استجابات غير ثابتة، وبالتالي      ى ذلك كانت مفردات المقياس غامضة وغير واضحة أد      

 ـ               املات لن يكون هناك تناسق بين نصفي المقياس أو بين مفرداته، وسـوف تـنخفض مع
ومن الممكن أن تقع معاملات الثبات خارج حدود القيمتين صفر وواحد إذا كـان              .  الثبات

معامل الارتباط بين النصفين سالبا، أو إذا كان بعض الارتباطات بين المفردات ارتباطات             
ويجب أن يتوقف اختيارنا بين معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية أو معامـل             .  سالبة

  .تحقيق المسلمات المتعلقة بكل من الطريقتينألفا على 

  :مسلمات طرق حساب معاملات الثبات

  :هناك ثلاثة مسلمات وراء تقديرات الثبات بطريقة التناسق الداخلي  

  ا المقياس متكافئينءيجب أن يكون جز : ١رقم المسلم 
يجب أن يكون نصفا المقياس متكافئين، بمعنى أن الفرد الذي يحصل على درجة               

 في النصف الثاني، والفـرد  ةمرتفعة في النصف الأول يجب أن يحصل على درجة مرتفع       
الذي يحصل على درجة منخفضة في أحد النصفين يجب أن يحصل على درجة منخفـضة     
  .أيضا في النصف الثاني، ويتحقق هذا إذا كان خطأ القياس بين النصفين منخفـضا جـدا               

ن لعوامل أخرى غير خطـأ القيـاس، ولهـذا          وقد تختلف درجة بعض الأفراد في النصفي      
الطريقـة  (السبب قد يكون من غير المناسب تجزئة المقياس في نصفين بهـذه الطريقـة               

مثال ذلك قـد تختلـف درجـة        .  لحساب معامل التجزئة النصفية   ) SPSSالمستخدمة في   
المستجيبين في النصف الأول عنه في النصف الثاني لـشعورهم بالتعـب، أو لاخـتلاف               

عوبة مفردات النصف الثاني عن صعوبة مفردات النصف الأول، وقد يستجيب بعـض             ص
الأفراد في النصف الأول من مقياس اتجاهات بطريقة مختلفة عن استجاباتهم في النـصف            
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ولذلك بـدلا مـن تقـسيم       .  الثاني لأنهم قد يصابون بالملل وهم يستجيبون للنصف الثاني        
جمع مثال ذلك   .  اك طرق أخرى لتقسيم المقاييس    المقياس في نصف أول ونصف ثاني، هن      

المفردات ذات الأرقام الفردية معا لتكوين النصف الأول، والمفردات ذات الأرقام الزوجية            
ويمكن بعد ذلك استخدام هذين النصفين لإجراء معامل ارتباط بين          .  لتكوين النصف الثاني  

  .النصفين

ل مفردة مكافئة لكل مفردة أخـرى،  أي         وبالنسبة لمعامل ألفا، من المسلم به أن ك         
 تختلف الاستجابات للمفـردات     لاويجب أ .  أنه يجب أن تقيس جميع المفردات بعدا واحدا       

ومن غير المحتمل بطبيعة الحال تحقيـق هـذا         .  إلا كنتيجة طبيعية لاختلاف خطأ القياس     
  .قيقه بالتقريبالمسلم الأخير تحقيقا كاملا، رغم أنه بالنسبة لبعض المقاييس يمكن تح

  .ويؤدي انتهاك مسلم التكافؤ بين أجزاء المقياس إلى خفض تقدير الثبات  

  .لا علاقة بين أخطاء القياس في الأجزاء المختلفة للمقياس  :٢رقم المسلم 

يجب ألا تؤثر قدرة الفرد على التخمين في مفردة أو جزء مـن المقيـاس علـى                   
 انتهاك مسلم عدم العلاقة بين أخطاء القيـاس         ويمكن.  قدرته على التخمين في جزء آخر     

مثال ذلك أن مقاييس السرعة تنزع إلى انتهاك مسلم عدم العلاقة بين أخطاء             .  بعدة طرق 
سواء التجزئة النـصفية  (ولذلك لا يجب استخدام الثبات باستخدام التناسق الداخلي      .  القياس
تكمال المقياس في فتـرة زمنيـة       إذا اعتمدت درجة المستجيب على قدرته على اس       ) أو ألفا 
 مفـردة  ١٠٠فلا يجب مثلا استخدام معامل ألفا لتقويم ثبات اختبار رياضيات من          .  محددة

على القـدرة   جزئية  دالة  الحالة  لأن الدرجات في هذه     .  حدد زمن الإجابة فيه بعشر دقائق     
دات اختبـارات  لا يجب استخدام معامل ألفا عند تحليل مفـر و . على الانتهاء من الاختبار 

وبمعنى آخر يجـب ألا  .  الذكاء والقدرات إذا كانت اختبارات تعتمد على سرعة الاستجابة   
نستخدم معاملات الثبات بطريقة ألفا والتجزئة النصفية إذا كان الاختبـار الـذي نـدرس               

 ومن الأمثلة الأخرى على انتهاك هذا المسلم        . خصائصه اختبار سرعة وليس اختبار قدرة     
مثال ذلك أن بعض اختبارات     .  بط الاستجابة على بعض المفردات ببعضها البعض      أن ترت 

التحصيل تحتوي على تمرينات للمطابقة، أو أن يحتوي الاختبار علـى مجموعـات مـن               
وفي مثل هذه الحالات السابقة لا يجب اسـتخدام         .  الأسئلة الموجهة نحو نصوص مختلفة    

ي حساب معامل الثبات لوجود احتمـال ارتبـاط         طريقة التجزئة النصفية أو طريقة ألفا ف      
  .أخطاء الأسئلة داخل المجموعة الواحدة مما يؤدي إلى ارتفـاع تقـدير معامـل الثبـات               

ولحساب معامل الثبات في مثل هذه الحالات السابقة نجري الاختبـار مـرتين ونحـسب               
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 ـ           اسـتقرار  (ات  معامل الارتباط بين درجتي الإجراءين ويكون هذا المعامل هو معامل الثب
  ).الدرجات

 درجة المفردة أو درجة نصف المقياس هما نتيجة لجمع الدرجة الحقيقيـة           : ٣المسلم رقم   
  ودرجة الخطأ 

ثبـات  دقة معامـل    تعكس  وتحقيق هذا المسلم ضروري للحصول على معاملات          
    .إلا أنه من الصعب معرفة درجة انتهاك هذا المسلم.  المقياس

ب القياس المتخصصة للحصول على معلومات أكثر حول        ويجب الرجوع إلى كت     
  .هذه المسلمات

  

  إجراء التحليل الخاص بمعامل الثبات
سوف نستخدم في إجراء معاملات الثبات بطريقة التناسق الداخلي ملف اختبـار              

ويلاحـظ  .  (Research2.sav)  الفصل الثالث  مناهج البحث الذي سبق أن استخدمناه في      
فالأسئلة مستقلة عن بعضها البعض،     .  ا السابق مناقشته  اتيستوفي المسلم أن هذا الاختبار    

وسوف نـستخدم فـي هـذا التحليـل           .ولا تعتمد في الاستجابة لها على عامل السرعة       
دات ، وهي المفردات التي سبق استخدامها في تحليـل مفـر           فقط ١٠ إلى   ١المفردات من   

  .المقاييس أحادية البعد

ل يجب مراجعة الإحصاءات الوصفية للتأكد من أنه لا يوجد          وقبل البدء في التحلي     
ت المفردات تقع بـين صـفر       جميع متوسطا أن  أية قيم غريبة، مثال ذلك يجب التأكد من         

كما .  ، ويلاحظ أن تحليل بدائل المفردات يساعدنا على تحقيق هذه الخطوة الأخيرة           وواحد
فردات، وأن جميع قيم تباين المفردات       أي قيم شاذة في تباين الم      يجب التأكد من عدم وجود    

جميـع الارتباطـات بـين مفـردات        أن  كما يجب التأكد من     .  ,٢٥تتراوح بين صفر و     
البيانات التي أدخلـت بيانـات سـليمة يمكـن          وبمجرد أن تبدو جميع      . الاختبار موجبة 

  .، وبطريقة التجزئـة النـصفية     الاستمرار في الحصول على معاملات الثبات بطريقة ألفا       
  .وسوف نناقش أولا طريقة ألفا، وبعد ذلك نناقش طريقة التجزئة النصفية
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  حساب معامل الثبات بطريقة ألفا

  :طريقة التأشير والضغط

الإصدارات من   (Analyzeأو على   ) الإصدار الثامن ( Statisticsاضغط على    -١
 .في شريط القوائم)  عشرالثانيالتاسع إلى 

 الثـامن  ناالإصدار( Reliability Analysisى من القائمة المنسدلة اضغط عل -٢
 العاشـر  ناالإصـدار  (Scale– Reliability Analysis أو علـى   )والتاسع

 ). ٤-١٨(فيظهر مربع الحوار المبين في شكل ) والحادي عشر

 ١٠ إلـى    ١ واستمر في الضغط أثناء اختيار المفردات مـن          Ctrlاضغط مفتاح    -٣
 .واحدة بعد الأخرى

 . الأوسط لنقل المتغيرات إلى مربع المفرداتاضغط على السهم -٤
  .)٥-١٨شكل (  ليظهر مربع حوار العمليات الإحصائيةStatisticsاضغط على  -٥
فـي منطقـة    Item – Scale – Scale if Item Deletedاضـغط علـى    -٦

 .Descriptives forالإحصاءات الوصفية 
 . Inter-itemفي منطقة  Correlationsاضغط على  -٧
  .Continueاضغط على  -٨
من هي المختارة  Alpha تأكد من أن Reliability Analysisفي مربع حوار  -٩

 . المنسدلةModelقائمة 
 .OKاضغط على -١٠

  :الطريقة اللغوية
، ثم اضغط   )ولا تنسى النقطة في النهاية    (افتح المحرر اللغوي واكتب الأمر التالي         
  . من الأسطوانة المرنةReliabilityويمكن استرجاع ملف . لتنفيذ التحليل Runعلى زر 

RELIABILITY  VARIABLES  =  I1 TO I10 

 /SCALE (ALPHA) =  ALL 

 /MODEL  =  ALPHA 

 /STATISTICS  =  DESCRIPTIVE  CORRELATIONS 

 /SUMMARY   =  MEANS . 

اسـتدعاء برنـامج    RELIABILITY VARIABLESوالمقصود من الأمـر  
ردات المعنية في هذا التحليل، وإذا كنـا نريـد أن نقـوم             الثبات ويجب أن يأتي بعده المف     
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  .ALLكلمة = بتحليل جميع مفردات الاختبار فيكفي أن نعطي بعد علامة 

فـالغرض منـه تـسمية     SCALE (ALPHA) = ALL/أما الأمر الفرعي   
 فهو لتحديـد أن معامـل الثبـات    MODEL  =  ALPHA/المقياس، والأمر الفرعي 

وبعد ذلك يأتي الأمر الفرعي الخـاص بالإحـصاء الوصـفي           .  لفاالمطلوب هو معامل أ   
/STATISTICS  =  DESCRIPTIVE  CORRELATIONS  والغرض منـه 

  .الحصول على الإحصاء الوصفي للمفردات وكذلك معامل الارتباط بينها
 والغـرض منـه   SUMMARY   =  MEANS/وأخيرا نجد الأمر الفرعي   

  ).أي المفردات العشر المكونة للمقياس المختار( الحصول على متوسط المقياس كاملا
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   نتائج تحليل الثبات بطريقة ألفا١٦-١٩كل ش
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  معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية
 بحساب معامل ثبات التجزئة النصفية عن طريـق تقـويم الاتـساق         SPSSيقوم    

ة كثيرا ما تكون غير     إلا أن هذه الطريق   .  الداخلي بين النصفين الأول والثاني من الاختبار      
فمن المهـم جـدا اختيـار       .  صالحة في المقاييس المستخدمة في العلوم النفسية والتربوية       

.   نحقق تكافؤ النصفين علـى قـدر الإمكـان         بحيثالمفردات التي نضمنها في كل نصف       
وأفضل تقـسيم   .  فاختلاف طريقة التجزئة قد تؤدي إلى الحصول على نتائج مختلفة تماما          

  ).انظر المسلم الأول(ار هو الذي يعطينا نصفين متكافئين على قدر الإمكان للاختب
وسوف نتبع في حساب معامل التجزئة النصفية الطريقة المتبعة عادة فـي علـم                

وتعتمد هذه الطريقة علـى وضـع       .  النفس والتربية، وكثير من العلوم السلوكية الأخرى      
وفـي  .  ردات الزوجية في النصف الآخـر     المفردات ذات الترقيم الفردي في نصف والمف      
  :مثالنا الحالي يجب أن تكون التجزئة كما يلي

  ٩المفردة  + ٧المفردة  + ٥المفردة  + ٣المفردة  + ١المفردة :  النصف الأول
  ١٠المفردة  + ٨المفردة  + ٦المفردة  + ٤المفردة  + ٢المفردة :  النصف الثاني

 نأخذ في اعتبارنا ترتيب المفردات في الاختبـار         حتى وقد اخترنا هذه الطريقة في التقسيم     
وبحيث يكون كل نصف مكافئا للنصف الآخر من حيث موقع المفردة والمادة التي تقيـسها   

  . ومستوى صعوبتها على قدر الإمكان
  :ولحساب معامل ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية نقوم بما يلي  

  :طريقة التأشير والضغط
الإصدارات من   (Analyzeأو على   ) الإصدار الثامن ( Statisticsاضغط على    -١

 .في شريط القوائم) الثاني عشرالتاسع إلى 
 الثـامن  ناالإصدار( Reliability Analysisمن القائمة المنسدلة اضغط على  -٢

 العاشـر  ناالإصـدار  (Scale– Reliability Analysis أو علـى   )والتاسع
 ). ٤-١٩( المبين في شكل فيظهر مربع الحوار) والحادي عشر

 . لتمحي المفردات الموجودة في مربع الحوارResetاضغط على  -٣
 ٥ و ٣ و ١ ومع استمرار الضغط عليه اختر المفـردات         Ctrlاضغط على مفتاح     -٤

ثم اضغط على السهم الأوسط لتنقل هذه المفردات إلى النصف الأيمـن            .  ٩ و ٧و
 ).Itemsالجزء الخاص بالمفردات (من مربع الحوار 
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 ومع استمرار الضغط عليه اختر المفـردات        Ctrlاضغط مرة أخرى على مفتاح       -٥
ثم اضغط مرة أخرى على السهم الأوسـط لإضـافة هـذه            ، ١٠ و ٨ و ٦ و ٤ و ٢

مربع الحوار بعـد    ) ١٧-١٩(ويبين شكل   .  Itemsالمفردات إلى القسم المعنون     
 .إضافة المفردات بترتيبها الجديد

فـي منطقـة     Scale و Itemبع الحوار، ثـم     في مر  Statisticsاضغط على    -٦
Descriptivesفي مربع الحوار الناتج   . 

 .  Inter-Item فـي منطقـة Correlationsاضغط على  -٧

 .Continueاضغط بعد ذلك على  -٨
 .  Modelفي القائمة المنسدلة المعنونة  Split-halfاضغط على  -٩

  . لتنفيذ التحليلOKاضغط على -١٠

                                                                                 
  
  
  
  
  
  
  
  

  مربع حوار تحليل الثبات بعد تنفيذ الخطوات السابقة  ١٧-١٩شكل 

  .SPSSجزءا من النتائج التي يعطيها ) ١٨-١٩(ويوضح شكل   
  :الطريقة اللغوية

، ثم اضغط   )في النهاية ولا تنسى النقطة    (افتح المحرر اللغوي واكتب الأمر التالي         
  ).Reliability2ويمكن استرجاع ملف . (لتنفيذ التحليل Runعلى زر 
 باسـتخدام طريقـة   SPSSويعطينا هذا الأمر نفس النتائج التي حصلنا عليها من            

  .التأشير والضغط
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RELIABILITY VARIABLES  =  I1 I3 I5 I7 I9 I2 I4 I6 I8 I10 

 /SCALE (SPLIT) = ALL 

 /MODEL = SPLIT-HALF 

 /STATISTICS = DESCRIPTIVE CORRELATIONS 

 /SUMMARY   = MEANS. 

  
ويشبه هذا الأمر نفس الأمر السابق في طريقة ألفا باستثناء المفردات فقد أعيـد ترتيبهـا                

إذ أن   MODEL/ وكذلك الأمر الفرعـي      ،بحيث تعطي نصفين متكافئين كما سبق ذكره      
  .امل ثبات النصفينالمطلوب هنا هو الحصول على مع

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  يةيل الثبات بطريقة التجزئة النصف     نتائج تحل١٨-١٩شكل 




