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  ةلثالطبعة الثا
 

التحليل " المؤلف إلا أن يشكر قراءه على حفاوتهم واهتمامهم بكتاب  ����

ولقد كان هذا  حافزا قويا على ".   SPSSحصائي للبيانات باستخدام برنامج الإ

  .إصدار الطبعة الثالثة من هذا الكتاب

والكتاب ما زال يحتفظ بطابعه الذي عرف به منذ الطبعة الأولى، مع زيادة   

ورغم أن هذا النوع . تحليل التجمع: فصل أخير إليه، وهو الفصل الثاني والعشرون

، إلا في علم النفس والتربيةليل ربما كان أقل العمليات الإحصائية استخداما من التح

رأى المؤلف أن يكون   .يضمن الكتاب فصلا عن تحليل التجمعأن أن المؤلف رأي 

فصلا بسيطا يبعد ما أمكن عن التعقيدات التي يتصف بها هذا الأسلوب الإحصائي، 

لا أن من يريد الاستزادة من تحليل إ.  بحيث يكون مقدمة لمن يريد التعرف عليه

   .الفصل هذا ما ورد فيالتجمع فعليه أن يلجأ إلى مصادر أخرى أكثر تفصيلا م

   

  .واالله أسأل أن يوفقنا جميعا لما فيه خير وصلاح العلم

  

  رجاء محمود أبو علام            ٢٠٠٩مارس 
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  الطبعة الثانية

  

 الإحصائي للبيانات باسـتخدام برنـامج       التحليل  الطبعة الأولى من كتاب   
SPSS   من أعضاء هيئة التدريس بالجامعات ومـن        ينبحفاوة واهتمام كبير
أهدافـه  معظم  شعر أن   أكبر الأثر في نفس المؤلف الذي       مما كان له    طلبة الدراسات العليا    

  .من تأليف الكتاب قد تحققت

 مـن بـاحثين وأسـاتذة       ولقد تلقى المؤلف عددا كبيرا من الرسائل الإلكترونيـة          
 يمتدحون فيها الكتاب على قدرته على تعلـيم         بالجامعات، ومعظمهم غير معروف للمؤلف    

وكان هذا حافزا كبيرا على إعداد طبعة ثانية مـن          .  SPSSالقارئ كيفية استخدام برنامج     
  .الجوانب التي تفيد الباحثين في تحليل نتائج بحوثهمالكتاب يستكمل بها المؤلف بعض 

هو نفس طابعه في الطبعة الأولـى، إلا أن    في طبعته الثانية    الطابع العام للكتاب    و  
  . كيفية تعديل البيانات بعد إدخالها في محرر البياناتعلى يشتمل فصلاالمؤلف أضاف 

كان يصاحب الكتاب في طبعته الأولى أسطوانة مرنة تحتـوي علـى الملفـات           و  
مرنـة  السـطوانة   الأتلافي المشكلات التي تصاحب     لإلا أنه   .  المستخدمة في أمثلة الكتاب   

يوفر هذه الملفات في موقعه على الإنترنت بحيث يقوم من يشتري الكتاب            رأي المؤلف أن    
وبمجرد الدخول إلى الموقع    .  abou-allam.net الموقع وعنوانه    منبتحميل هذه الملفات    

يع الملفات المـستخدمة    سوف سكون سهلا الذهاب إلى الوصلة التي يمكن منها تحميل جم          
  .، ولا يستغرق تحميلها سوى ثوان قليلةفي أمثلة الكتاب

ويتمنى المؤلف أن يستفيد القارئ من الطبعة الثانية في تحليله لبيانـات بحوثـه،                
ويرجو المؤلف على أن يحصل على تغذية راجعة من القارئ تقيده إذا قيض للكتاب طبعة               

  .ثالثة

  .واالله ولي التوفيق

 رجاء محمود أبو علام                    ٢٠٠٦ يناير
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  الأولىالطبعة 
  

 أثر كبير فـي     SPSSالاستخدام مثل برنامج    لظهور البرامج الإحصائية سهلة     
.  تغيير الطريقة التي يتناول بها الباحثون والطلاب التحليل الإحصائي للبيانـات          

حصائي معقدا كان أو بـسيطا بطريقـة        ولم يعد هناك حاجة لتعلم كيفية إجراء التحليل الإ        
وأصبح الاهتمام الأكبر هو بإدخال البيانات في محرر للبيانات، تمهيـدا لتحليلهـا             ، يدوية

  .  باستخدام البرنامج الإحصائي

بمثيلاتها منـذ ثمـاني أو عـشر        المستخدمة حاليا   وإذا قارنا البرامج الإحصائية       
ة، ويرجع ذلك إلى تطور بيئـة النوافـذ فـي           سنوات لوجدنا أنها اليوم أسهل وأكثر مرون      

ولقـد  . السنوات الأخيرة مما جعل التعامل مع الحاسبات الشخصية متعة لا تدانيها متعـة            
 ومـن تطـور الحاسـبات       استفادت برامج الحاسب الشخصي كثيرا من تطور بيئة النوافذ        

وفـي  .  خيـرة ، ومنها البرامج الإحصائية الكثيرة التي انتشرت في الآونـة الأ          بشكل عام 
بـل  برنامج إحصائي في العـالم      وأقوى   أفضل   SPSSاعتقادي الشخصي يعتبر برنامج     

 وبخاصة بعد تطور بيئة النوافذ، وأوسعها انتشارا، وأكثرها سهولة، 

 وغيره من البـرامج المنـاظرة الحيـاة لكثيـر مـن             SPSSلقد غير برنامج    و   
طلاب الذين يتعلمون الإحصاء، والمعلمون      ال ومنهم:  المشتغلين بالإحصاء وتحليل البيانات   

ومع ذلك فما زال هنـاك الكثيـرون الـذين          .  الذين يدرسونها، والباحثون الذين يطبقونها    
  وما   .يجدون في التعامل مع البرامج الإحصائية عملية صعبة وشاقة وخالية من أي متعة            

  .ات الهامةزالوا يواجهون بصعوبات جمة وعراقيل تمنعهم من إتقان هذه المهار

على وجه الخصوص عند استخدام     الباحثون   أهم العراقيل التي يواجهها      أعتقد أن و  
     : هيSPSSالبرنامج الإحصائي 

 إلا أن المستخدمين الجـدد يجدونـه صـعبا    SPSSرغم السهولة الكبيرة لبرنامج    •
وعليهم أن يتعلموا كيفية إدخال البيانات فـي محـرر البيانـات،            .  ومعقدا للغاية 

  ولكن المثابرة والجهـد  .وحفظها واسترجاعها، بل وإجراء بعض التعديلات عليها   
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البرنامج وفهمه كثيرا ما يؤتي ثماره فـي الحـصول علـى          دراسةالمتواصل في   
 .مهارة من أهم المهارات، وهي استخدام الحاسب الآلي في تحليل بيانات البحوث

ن تحريـك الفـأرة     و يستطيع همن البرنامج بالعجز، رغم أ    وكثيرا ما يشعر مستخدم    •
والضغط على أزرارها، ولكنهم يواجهون في كثير من الأحيـان بقـوائم علـيهم              
الاختيار منها، أو مربعات حوار يتخذون أمامها بعض القرارات، وهي أمور قد لا             

ممـا قـد يـضطر      .   أدلة البرنامج متسعا لشرحها    ولايجد المعلم وقتا لإثارتها،     
، وبخاصة إذا اعتمد على أسلوب المحاولة       رارات غير سليمة  المستخدم إلى اتخاذ ق   

 على تحليل البيانات تحليلا     ته قدر ويترتب على ذلك عدم    والخطأ في حل مشكلاته،   
  ولكن الدراسة المستمرة والإصرار والمثابرة تزيل هذه العقبـة تـدريجيا             .سليما

 .في سهولة ويسروتجعل المستخدم قادرا على التعامل مع البرنامج 

 مما يـدفع البـاحثين إلـى        كبيرة جدا  تكون   قدكمية النتائج التي يعطيها البرنامج       •
التراجع أمامها، وبخاصة عندما يحاولون تفسيرها، بل وقد يتركون الأمر برمتـه،            

المكتوبة أو يحاولون البحث عمن يستطيع مساعدتهم أمام هذا الخضم من الطلاسم            
 .  لغة غير مفهومةب

 بياناتهم، ولكـنهم يقفـون      يحللون بها ن لبعض الباحثين التفكير في طرق عدة        يمك •
عنـدما  خاصة  وب،  بيانات التي لديهم  وأصلحها لل أنسبها  حائرين لا يدرون    مترددين  

وحتـى إذا     .ها حتى يمكـن قبـول النتـائج       ؤ الأمر بمسلمات يجب استيفا    يتعلق
ما زال أمـامهم أن     ف المطلوبة،   استطاعوا أن يصلوا إلى القرارات السليمة والنتائج      

يعدوا تقريرا يفسرون به نتائجهم، ويكون متمشيا مع الطـرق المتعـارف عليهـا              
 .كتابة التقاريرفي أكاديميا 

  يحـارب  تجعل المستخدم ،   اللازمة للتعامل مع البرنامج     الإحصائية ضعف الخلفية  •
 ـ.  على تحقيـق شـيء   لأنه غير قادر  للوصول إلى هدفه دون جدوى،       تخدام  واس

دون إلمام بالأساليب الإحـصائية     أو غيره من البرامج الإحصائية       SPSSبرنامج  
 ولذلك يحتاج العمل في برنامج     .  خاطئة وغير سليمة  عملية خطيرة تقود إلى نتائج      

SPSS   التعامل براحة ويـسر مـع       من تمكن المستخدم    قويةخلفية إحصائية    إلى 
  .  المختلفةيةالمفاهيم الإحصائ

مور وغيرها فكر فيها المؤلف كثيرا عندما اتخذ قرارا بتأليف كتاب يتناول            هذه الأ   
خاصة وأنه بحكم موقعه في التـدريس لطلبـة         .  SPSSتحليل البيانات باستخدام برنامج     

الدراسات العليا والإشراف على طلبة الماجستير والدكتوراه يرى كيـف يعـاني الطلبـة              
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وكان هذا دافعا قويا للبدء     .  ة وتفسير نتائجهم ومناقشتها   الأمرين أثناء تحليل بياناتهم وكتاب    
والباحثين بـشكل   بوجه خاص   في تأليف هذا الكتاب بغرض مساعدة طلبة الدراسات العليا          

.  عام على تخطي أهم العقبات التي تصادفهم أثناء تحليل البيانات وأثنـاء تفـسير النتـائج               
.  إدخال البيانات إلى معالجتها وتفسيرها     من   ولذلك يحاول الكتاب أن يأخذ بيد الباحث بدءا       

ولتحقيق هذا الهدف صمم المؤلف الكتاب بحيث يحتوي على عدة أقـسام تتنـاول عمليـة          
، بل ولقد رأى المؤلـف أن يبـدأ فـي الفـصل الأول      تحليل البيانات من خطواتها الأولى    

الغرض من هـذا  و.  الأساسيةالمعلومات الإحصائية سس البحث العلمي، و لأ عام   تلخيصب
ببعض الأسس التي قـد     وإنعاش معلوماتهم    الفصل أن يكون مرجعا سريعا لتذكير الباحثين      

  .يحتاجونها عند تحليل البيانات

  : أقسام على النحو التاليخمسةويتكون الكتاب من   

ويتكون هذا القسم من    .  القمم الأول عبارة عن مقدمة عامة في التحليل الإحصائي          
الأول تمهيد عام لعملية البحث في العلـوم النفـسية والتربويـة والعلـوم               الفصل   :فصلين

أما الفصل الثـاني فقـد   .  ، وكذلك بعض المفاهيم الإحصائية الأساسية    السلوكية بشكل عام  
 حيث يعطي هذا الفصل فكـرة عامـة عـن           SPSSبرنامج  لخصص للعملية الاستهلالية    

اسي والعمليات الإحصائية التي يستخدمها     البرنامج وكيفية تشغيله، ورغم أن الوصف الأس      
 إلا أنه يمكن استخدامه مع كثيـر        SPSSالمؤلف هي للإصدار الحادي عشر من برنامج        

ركز المؤلف في الأمثلة التي عرضها على الإصدارات مـن          من الإصدارات السابقة، وقد     
لفـصل الثالـث   ويتناول القسم الثاني وصف البيانات وهنا نجد ا .  الثامن إلى الحادي عشر   

والغرض من هـذا  .  يشرح الخطوة الأولى في التحليل الإحصائي وهي استكشاف البيانات    
درجـات  يكـون بهـا مـن       أن  الفصل استطلاع البيانات لاكتشاف خصائصها وما عسى        

 SPSSأما الفصل الرابع فيتناول الإحصاء الوصفي حيث يشرح كيفية استخدام           .  متطرفة
ومن أهم العمليات المرتبطـة     .  ة المركزية ومقاييس التشتت   للحصول على مقاييس النزع   

بوصف وتلخيص البيانات تصويرها بالرسوم، ولذلك فإن جـزءا مـن الفـصلين الثالـث      
    .والرابع قد خصص لبيان كيفية عمل الرسوم لوصف البيانات أو النتائج

ك فـإن   وأحيانا يكون كل ما يتطلبه تحليل البيانات هو وصفها وتلخيصها، ولـذل             
التحليل الإحصائي قد ينتهي عند هذا الحد، إلا أن الأمر عادة ما يختلف عـن ذلـك فقـد                   
نرغب في الخروج بخلاصات واستنتاجات من البيانات أو تعميمها على المجتمـع، وهنـا            
نحتاج إلى استكمال التحليل لاختبار الفروض التي وضعها الباحث، وهذا ما يتناوله القـسم         

 هذا القسم من عشرة فصول هي الفصول من الخامس إلى الرابع عـشر،              ويتكون.  الثالث
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 .ليات الإحصائية التي تهدف إلـى اختبـار الفـروض   مونناقش في هذا القسم عددا من الع     
الذي يتـضمن متغيـرا تابعـا       وتتناول فصول هذا القسم التحليل الإحصائي أحادي التغير         

كما يتناول هـذا القـسم أيـضا        .   التغاير وتحليلوتحليل التباين   ‘ ت’مثل اختبار   وحيدا،  
، وإن كان تناولـه محـدودا        والذي يحتوي على أكثر من متغير تابع       التحليل متعدد التغير  

ونختـتم هـذا القـسم      .  حيث يقتصر على تحليل التباين المتعدد وعلى التحليل التمييـزي         
  .التحليل الإحصائي المتعلق بالبيانات اللامعلميةفصلين عن ب

 المؤلـف ثلاثـة    تناولول القسم الرابع دراسة العلاقات بين المتغيرات حيث         ويتنا  
تنـاول  ب الفصل الخامس عـشر      ونبدأ في أساليب إحصائية الغرض منها دراسة العلاقات،       

يتناول الانحدار البسيط، أمـا     الذي  الفصل السادس عشر    يلي ذلك   الارتباط بين متغيرين، و   
  .ناول الانحدار المتعددالفصل الأخير من القسم الرابع فيت

وهنا نأتي للقسم الأخير الذي خصص لموضوع هام في العلوم النفسية والتربويـة          
فيتناول الفصل الثامن عشر الخصائص الإحصائية للمقاييس، فيعـالج        .  وهو بناء المقاييس  

، كما يـشير أحيانـا إلـى كيفيـة تحقيـق صـدق              هتحليل مفردات الاختبار وتحقيق ثبات    
أما الفصل التاسع عشر والأخير في هذا الكتاب فقد خصص للتحليل العاملي            .  تالاختبارا

  . ، أو دمج عدة اختبارات في أبعاد أقلكوسيلة من وسائل بناء المقاييس ودراسة أبعادها

 بأهم أسس العملية الإحصائية     اتعريفابتداء من الفصل الخامس      كل فصل    يتناولو  
الضرورية اللازمة لاستخدام عملية معينـة، إلا أن هـذه   التي يتناولها الفصل، والمسلمات     
 تمهيد يراه المؤلف    اللأسلوب الإحصائي المستخدم ولكنه   الخلفية ليست كافية لتكون شرحا      

أتي طريقة تـشغيل البرنـامج      توبعد ذلك   .  ضروريا قبل استخدام أسلوب إحصائي معين     
.  تفـسيرها ل علـى النتـائج و     بالنسبة للأسلوب الإحصائي الذي يتناوله الفصل، والحصو      

لمعالجة الأسلوب  والمهارات الأساسية   وبذلك يحصل المستخدم على المعلومات الضرورية       
  وقـد راعـي المؤلـف أن         .هاالإحصائي والحصول على النتائج المطلوبة وتفسير نتائج      

بها يستخدم بيانات واقعية في معظم الأمثلة، إذ استعان ببعض البيانات الخاصة ببحوث قام              
أو امتحانات أجراها على طلبته، كما استعان ببعض بيانات طلبته في الماجـستير             بنفسه،  

معتمدا على بيانات واقعيـة     ك أن يكون التحليل الإحصائي      والدكتوراه، وكان الهدف من ذل    
تجعل عملية التحليل الإحصائي عملية حقيقية، وإن كانت بعض الأمثلـة التـي يعرضـها        

  .ة لتناسب تحليلا إحصائيا معيناالكتاب أمثلة مصنوع

وقد أرفق المؤلف بالكتاب اسطوانة مرنة عليها الملفات التي استخدمت في تحليل              
قد صنفت بيانات الاسطوانة حسب فصول الكتاب ابتداء من الفصل الثالث إلى            و.  البيانات
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وكل فصل عبارة عن حافظة ملفات تحتوي على جميـع ملفـات            .   الفصل التاسع عشر  
  .لبيانات والملفات اللغوية المستخدمة فيه كما سيأتي ذكره في الفصل الثانيا

ويود المؤلف أن يشكر كل من ساهم في إخراج هذا الكتـاب ويخـص بالـذكر                  
فـي  وعلى مـساهماتها الكبيـرة      الكتاب  على تصميمها لغلاف    المهندسة شروق أبو علام     

ما يود أن يشكر الدكتورة حـسناء       ك.   في الصورة التي ظهر بها     تنسيق الكتاب وإخراجه  
أبو العينين والدكتور صالح العنزي والباحثة مايسة فاضل على استخدام بيانـات البحـوث      

  .التي تقدموا بها لجامعة القاهرة لنيل درجة الدكتوراه أو الماجستير

ويرجو المؤلف أن يكون قد وفق ولو قليلا في تحقيق الهدف الذي يسعى إليه من                 
  .هذا الكتاب

  .واالله ولي التوفيق  

  

  رجاء محمود أبو علام            ٢٠٠٢أغسطس 




