
 
��
  تحرير الإعلان الإلكتروني والطباعي  

 

  

  

  

  

  

  

6H�Qא�'�&�א�� �
� �

�א���EXא����(� �
��Y)
�א�+< Jس��א��(�–Z)�
��א�+ �

    

o b e i k a n d l . c o  m



 
  تحرير الإعلان الإلكتروني والطباعي  ���

 

 

o b e i k a n d l . c o  m



 
  تحرير الإعلان الإلكتروني والطباعي  ���

 
  

يًـــــا أو فنـــــا الحملـــــة بـــــالمفهوم الإعلانـــــي أو الإعلامـــــي ليـــــست شـــــكلا إعلان
ًإعلاميـــا مــــستقلا، ولكـــن يمكــــن اعتبارهـــا هــــي فـــن اســــتخدام الأشـــكال والفنــــون 

لخلــــق الانطباعــــات الجيــــدة وتحقيــــق الأهــــداف  والبــــرامج والوســــائل والتوقيتــــات
  .المرجوة للرسالة الإعلانية لدى الجمهور
 حيـــث تعكـــس المـــزيج فـــي وســـائل Mixالحملـــة هنـــا تجـــسد مفهـــوم المـــزيج 

 في وسائل التسويق والمزيج في وسائل الإعلان حيث تستخدم الترويج والمزيج
  .أكثر من وسيلة أو توقيت أو مستوى زمني ومكاني وجماهيري

حـول  وفـي العربيـة Com pagingولئن دار معنى الحملة في الإنجليزيـة 
ل مـتحا: التحمل والمشقة والمنازلة والهجوم والقسوة والجور مثلما يقـال : معاني

 Advertisingفـــــإن الحملـــــة الإعلانيـــــة ١)*(جـــــار عليـــــهعلـــــى فـــــلان أي 
compaingتدور تعريفاتها حول هذه المعاني .  

ز، حـــول تكثيـــف النـــشر الإعلانـــي المركـــ: فــي إجمـــال يمكـــن تعريفهـــا بأنهـــا
 فـي ًمرا فترة زمنية ممتدة، قـد تأخـذ منحنـي مـستلسلعة أو خدمة أو فكرة ، خلا

 تتــصف الحملــة بأنهــا .ً منحنــي هابطــاًكثافــة النــشر أو تأخــذ منحنــى صــاعدا أو
جهد منظم ومخطط، قد تستخدم وسـيلة أو عـدة وسـائل إعلاميـة واتـصالية كمـا 

وتهـدف إلـى تحقيـق نتيجـة بيعيـة محـددة .. قد تستخدم فنا أو عدة فنون مهنيـة 
 طيــــب تجــــاه أو تعــــديل فــــي الــــسياسات التــــسويقية أو الحــــصول علــــى رد فعــــل

  .غايات المنشأة المستفيدة من الإعلاناتا يحقق مالرسائل الإعلانية ب
  )١(:وهكذا يبدو أن أكثر ما تتميز به الحملة

  .الانتشار والتنوع في المدة الزمنية والنطاق الجغرافي والوسائل والفنون  )أ 
_______________________ 

  .٢٠٥المعجم الوسيط ، ص (*)
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 .التركيز على أفكار وسلع ودلالات وسلوكيات معينة  )ب 
 .القصد والتخطيط والتكثيف بشكل علمي وعمدي يمكن قياسه وتتبعه  )ج 
لتـــشابه فـــي عناصـــر الـــنص الإعلانـــي، ويوضـــح العلمـــاء أن التـــشابه هنـــا ا  )د 

 :يتحقق في أربعة مظاهر
 اتوالـــــصور الرســـــوميعنـــــي أن الأشـــــخاص : التـــــشابه المرئـــــي −

 .والبيانات المرئية تتكرر في جل إعلانات الحملة
 المعــــــاني والكلمــــــات والخلاصــــــات: التــــــشابه فــــــي المــــــضمون −

 .كرر على ذهن المتلقييت... الإعلانية وكذا شعار الحملة 
مــا يــسمعه المــشاهد أو الــسامع مــن أصــوات : التــشابه الــسمعي −

 .تتكرر.. وتعليقات وموسيقى 
مجمـــل الإعـــلان وهدفـــه الـــداعم للـــسلعة : التـــشابه فـــي الاتجـــاه −

 يجد.. كل موقف .. رر في الحملة  وعناصر مواقفه تتك،مثلا
يفة أو عنـد سـماع الإذاعـة أو قـراءة الـصح. المتلقي فيـه نفـسه 

 .يتذكر اتجاه الإعلان كما شاهده من قبل.. مشاهدة البرامج
  

  : بين الحملة الإعلانية والإعلامية

لتــــي تهـــدف إلــــى التـــرويج  للــــسلع ايفـــرق الــــبعض بـــين الحملــــة الإعلانيـــة 
والخــدمات وبــين الحملــة الإعلاميــة التــي تهــدف إلــى الارشــاد والتثقيــف والــوعي 

 أجهـزة الموبايـل لـىع بلـى أن الحملة لزيـادة الطوالإقناع بالمشاكل العام، بمعن
تــسمى حمــلات إعلانيــة، بينمــا الحملــة التــي تنظمهــا مــثلا وزارة الــصحة حــول 
مـــرض انفلـــونزا الخنـــازير أو الحملـــة التـــي تنظمهـــا وزارة الداخليـــة حـــول المـــرور 

  .تسمي حملات إعلامية
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ضـع فـي ومـع الوا أن كلا مـن الحملتـين همـا مـن قبيـل الحملـة وفي تصورن

ولات والمــشروبات والــسلع المعمــرة أو غيــر كأن حمــلات التــرويج للمــأالاعتبــار 
وزيــادة البيــع أكثــر وضــوحا بينمــا حمــلات المعمــرة يبــدو فيهــا الهــدف التجــاري 

أو انفلــونزا الطيــور أو البلهارســيا أو حــوادث المــرور ) س(الوقايــة مــن فيــروس 
تثقيف والإرشاد والتوجيه أكثر وهي حملات إعلانية يبدو فيها هدف التوعية وال

  .. وضوحا من غيره من الأهداف
 بـــدليل أن ،وهـــذا مـــا بينـــاه عنـــد الحـــديث عـــن وظيفـــة الإعـــلان ومـــضمونة

كليهمـــا إعلانـــات مدفوعـــة الأجـــر ولا تقـــدم كخدمـــة إعلاميـــة، والمعلـــن واضـــح 
ومعروف وله أهداف، سواء كان المعلن القائم بالاتصال هنا شركة تجارية كما 

  .لموبايل مثلا أو خدمية كما في وزارة الداخلية مع إعلانات المرورفي ا
ومثـــل هـــذه .. ومعـــروف أن الإعـــلان قـــد يـــشمل ســـلعة أو خدمـــة أو فكـــرة 

الإعلانــات الإرشــادية تقــع فــي نطــاع الخــدمات أو الأفكــار وبحكــم أنهــا تتعامــل 
ير مــع الأفكــار والخــدمات والمعلومــات، فــإن الهــدف هنــا هــو زيــادة الــوعي وتــوف

 أو تغيـــر Attitudesالمعلومــات وتكثيـــف الإرشـــادت وربمــا تعـــديل الاتجاهـــات 
  . ولكنها تظل في النهاية حملة إعلانيةBehaviorالسلوك 

ًإذن مــــــن الأصــــــح علميــــــا ومهنيــــــا، أن يظــــــل مفهــــــوم الحملــــــة الإعلاميــــــة  ً
Information Compaign قاصـرا علـى العمـل الإعلامـي الـصحفي المهنـي ً

ــــــه الــــــسياسية الموضــــــوعي المكثــــــف ــــــضايا المجتمــــــع وأحداث ــــــذي يعــــــالجح ق  ال
 لزيــادة مــشاركة حملــة(ًوالاقتــصادية العامــة وبعيــدا عــن التــرويج المــدفوع الأجــر 

 ومــــاذا فعلــــت فــــي شــــبابنا وفتياتنــــا، دمــــاء الأســــفلت وكيــــف الــــشباب، العنوســــة
  .تتوقف، ماذا قدمت الأحزاب السياسية

ة بـــين التـــصنيفات الـــثلاث ويمكـــن إجمـــال أهـــم الفروقـــات العلميـــة والمهنيـــ
رضــا عكاشــة، ( صــفة غالبــة ١٣فــي ) ة والتوعيــةيالإعلانيــة والــصحف(للحملــة، 

  :في الجدول التالي) ٢٠١٠حملات الإعلام، 
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حملـــــــــة التوعيـــــــــة   الخصيصة الغالبة

  الاجتماعية
  حملات الإعلانات  الحملة الصحفية

اتــصال شخــصي   الوسيلة المستخدمة
  وجماهيري

  م جماهيريإعلا  إعلام جماهيري

  طويلة المدى  ة المدىقصير  متوسطة المدى  الفترة الزمنية
  ً أساسادفاعي  ً غالباانتقادي  ًمحايد نسبيا  التوجه العام للحملة

  ً غالباالإستهلاكي  العام والقادة  ًغالبام العا  المستهدفالجمهور 
تعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــديل   الهدف الغالب

  الاتجاهات
  الترويج للمبيعات  تعديل القصور

  موجود بالتأكيد  ر موجوديغ  ًموجود غالبا   الماديالمقابل
وزارات   الجهة القائمة 

  وحكومات
  مؤسسات تجارية  المؤسسة الصحفية

  معدة ومخططة  قد تبدأ تلقائية  ًمعد أساسا  مستوى التخطيط
  قوالب الإعلان  التحقيق والحوارات  جل الفنون  الفن الإعلامي

العقلانيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة   الاستمالات والأوتار
  يةوالعاطف

  الاحتياجات  الحجج والبراهين

ــــــــاط بالــــــــسيا ة سالارتب
  التحريرية 

  غير مرتبطة  مرتبطة لحد بعيد  ً جزئيامرتبطة

  واردة لحد ما  واردة بشدة  غير واردة  المساءلة القانونية
زيــــــــــــادة الــــــــــــوعي   معيار قياس الحملة

  الجمعي
  زيادة الطلب  حل المشكلة
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  : التخطيط للحملة

لات الإعلانيـــــةعن التخطـــــيط العـــــام للمنـــــشأة أو لا ينفـــــك التخطـــــيط للحمـــــ
المصلحة، حيث يرتبط بـسياسة المؤسـسة أو البيئـة المحيطـة ، وفهـم الجمـاهير 

ونــوع الخطـــط مــا بـــين خطـــط .. أو التخطــيط الاتـــصالي والترويجــي والتـــسويقي
 أو خطـــــط علاجيـــــة أو وقائيـــــة وخطـــــط جزئيـــــة أو لطويلـــــة أو قـــــصيرة الأجـــــ

  )٢(.شاملة
 فإن التخطيط للحملة الإعلانية يدور بشكل عام بـين ثلاثـة ًوبعيدا عن هذا

  :أساليب رئيسية
تقوم الخطة المستمرة علـى تكـرار : Continuous plan الخطة المستمرة

ًنــشر الإعــلان فــي الوســائل الإعلاميــة طــول مــدة الحملــة المحــددة ســلفا ســواء 
ًاســتخدمت الحملــة نــصا إعلانيــا واحــدا أو عــدلت واســتخدمت أكثــر مــ .. ن نــصً

فـإن النـشر هنـا سـوف (..)  لحملـة مكثفـة حـول شـاي اً يوم١٥فعند تحديد مدة 
  .يستغرق هذه المدة أيا كان نوع الرسالة المبثوثة

 علــى تجزئــة Wear out planتقــوم الخطــة المجــزأة : الخطــة المجــزأة
ًالحملــة علــى أجــزاء تبعــا لتجزئــة الجمهــور إلــى فئــات وتوجيــه رســائل إعلانيــة 

  .اسبة لفئة الجمهور المستهدف في مراحل الحملةمجزأة ومن
فعند البدء في حملة لمدة ثلاثة أسـابيع حـول تـوفر مـائي ألـف جهـاز طبـي 

يمكــن فــي هــذه الحالــة تجزئــة فئــات الجمهــور إلــى ثــلاث فئــات هــي .. للمعــاقين
  .الأطباء ورجال الأعمال، ثم الجمعيات الأهلية ثم الجمهور العام

ملـــة بحيـــث يوضـــع الأســـبوع الأول للفئـــة الأولـــى، وعندئــذ يمكـــن تجزئـــة الح
كمـــا يمكـــن تجزئـــة الرســـالة .. والأســـبوع الثـــاني للفئـــة الثانيـــة، والثالـــث للثالثـــة 

بحيـــث تـــستخدم مـــثلا رســـائل ) فـــي الوســـيلة والأشـــكال والمـــضامين(الإعلانيـــة 
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ـــد الإلكترونـــي  ـــم  والمجـــلات E-Mailالبري ـــى مـــع الأســـبوع الأول، ث ـــة الأول للفئ

لتليفزيـون والـصحف مـع الفئـة الثانيـة فـي الأسـبوع الثـاني، ثـم تـستخدم يستخدم ا
  .كل الوسائل الإعلامية في الأسبوع الثالث مع الفئة الثالثة وهو الجمهور كله

وهكذا يبدو أن العنصر الحاكم في عملية التجزئة هذه هو الجمهور عندما 
  .ًيكون واسعا ومتباينا وغير متجانس

 علـــى Completion planم الخطـــة المتكاملـــة تقـــو: الخطـــة المتكاملـــة
إلـــى الفكـــرة الإعلانيـــة ككـــل بمـــا تحملـــه مـــن مغريـــات ومعلومـــات ودعـــاوي النظر

ومثيرات وأوتار إعلانية متعددة، بحيـث يـتم توزيـع المغريـات علـى المـدة بـشكل 
 فلـــو حـــددنا ثلاثـــة أســـابيع مـــثلا للإعـــلان عـــن تدشـــين أول ســـيارة فـــي ،متكامـــل

عندئــذ يمكــن النظــر إلــى الأســابيع الثلاثــة ) A( الشمــسية مــصر تعمــل بالطاقــة
باعتبارها مدة كافية لتنفيذ حملة كاملة لتثبيت السيارة فـي الـسوق، بحيـث يركـز 

وقـدراتها، والأســبوع ) A(فـي الأسـبوع الأول علـى التعريــف المعلومـاتي بالـسيارة 
والأسـبوع الثالـث  ، والاسـتخدامالثاني للتجريب والتعليم لكيفية التعامـل والـصيانة
ــــــي ت ــــــار الرفاهــــــة والراحــــــة الت ــــــى أوت ــــــق للمتلقــــــي عنهــــــد شــــــرائه تللعــــــب عل حق

وهكــذا تتكامــل رســائل الحملــة ومغرياتهــا وأوتارهــا الإعلانيــة بمــا يحقــق (الــسيارة
  ).التأثير المستهدف في الفترة الزمنية المناسبة

  

  :خطوات ومراحل الحملة الإعلانية

 لظـــروف الـــسلعة والجمهـــور ًلانيـــة، تبعـــاحـــل إعـــداد الحملـــة الإعتتعـــدد مرا
ورغــم تــداخل هــذه المراحــل فقــد . والوســيلة والإمكانيــات الفنيــة والماديــة المتاحــة

ًحـــدد العلمـــاء عـــددا مـــن العناصـــر والخطــــوات الهامـــة التـــي تمـــر بهـــا الحملــــة 
  )٣(.الإعلانية
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  :ويمكن إجمال هذه الإجراءات والخطوات في الآتي

  : السوقجميع البيانات وفهم: أولا

تبــدأ الحملــة بجمــع المعلومــات الأساســية حــول المعلــن والظــروف التــسويقية 
لاســتمالات اكمــا تتــضمن دراســة مزايــا الــسلعة ومقارنتهــا بالــسلع المنافــسة وأي 

مــــع دراســــة جمهــــور المــــستهلكين الحــــاليين والمــــرتقبين .. الإعلانيــــة المناســــبة 
ســـاليب الإســـتهلاك الـــشائعة وخصائـــصهم الديموغرافيـــة والإدراكيـــة والـــسلوكية وأ

وكــذا جمــع البيانــات حــول مــا .. وحــدود الإنفــاق ودوافــع الــشراء وكيفيــة إشــباعها
  .يناسب السلعة والجمهور من وسائط اتصال ملائمة لقدرات المعلن 

  :تحديد الأهداف الإعلانية: ًثانيا

مـــــن الأهميـــــة أن يحـــــدد القـــــائمون علـــــى الحملـــــة الأهـــــداف المبتغـــــاة مـــــن 
  .الإعلان

ًلتحديـــد هنـــا يجـــب أن يكـــون واضـــحا وواقعيـــا ومرنـــا ومتـــسقا مـــع وضـــعية ا
  .المنشأة والظرف الإعلاني

  :أهداف الإعلان تتنوع في مداها بين الأنواع المعروفة وهي

  ).تثبيت المنشأة ومنتجاتها (ىأهداف طويلة المد −
 ).الأسماء التجارية وزيادة الجمهور(أهداف متوسطة المدى  −
 ).زيادة المبيعات على السلعة (أهداف قصيرة المدى −

 : وتحتاج عملية تحديد الأهداف هنا إلى تحديد العناصر

مراعاة الأهداف التسويقية الكلية للمنشأة لأن الهدف الإعلانـي  −
 .جزء لا يتجزأ من عملية التسويق

 .تجسيد مستوى الأهداف وأولوياتها بشكل كلي وجزئي −
 وهــل Product life عإدراك مــا يعــرف باســم دورة حيــاة الــسل −
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الاكتــــــــــــشافات  أو Growthالــــــــــــسلعة فــــــــــــي مرحلــــــــــــة النمــــــــــــو 

Introduction أو النـــــــــــــــــــــــــضوج Maturity أو التـــــــــــــــــــــــــدهور 
Decline. 

المرحلــة الإعلانيــة التــي تمــر بهــا الحملــة وهــل الهــدف هنــا هــو  −
 .الريادة أو المنافسة أو التذكير

التوقف عند الأسلوب العلمي لقياس الأهداف ونجاحها، بحيث  −
ـــالأهـــداف تحـــدد ا ـــسبة المبيعـــات مـــع مؤشـــرات ًكمي  ، تراعـــي ن

ـــــصود التـــــأثير فيهـــــا،  أخـــــرى للنجـــــاح، رصـــــد الأشـــــخاص المق
تــصحيح بعــض جوانــب الــصورة الذهنيــة عــن الــسلعة والخدمــة 

 .والفكرة محل الإعلان
  :اختيار الوسيلة الإعلانية: ثالثا

ختيــار والا١)*(اختيــار الوســيلة أو الوســائل هنــا هــو عمــاد الحملــة الإعلانيــة
  :يتم بناء على عشرات المحددات العملية التي يأتي من بينها

الكــلام يناســبه  (.الحاجــة للمــشاهدة والرؤيــة أم للــسماع والكــلام −
 )ًالإذاعة مثلا

 .ًالتغطية الجغرافية للجمهور المستهدف محليا أودوليا −
 .وملاءمته لقدرات المنشأة) تكلفة الإعلان(الإمكانات المادية  −
 .خصائص الجمهور النفسية والإدراكيةالمناسبة ل −
 Media advertisingمراعاة الوزن النسبي لوسائل الإعلان  −

value والتـــي تبـــدو فـــي المـــصداقية والثقـــة والقـــدرات الخاصـــة 

_______________________ 

مع اختيار الوسيلة الاتصالية لابد من اختيار وتحديد الشكل الفني الـذي يـصاغ فيـه الإعـلان  (*)
باعتبارها من خطـوات الحملـة ..) مبوب ، تحريري، فيلم تسجيلي ، ملصقة(حسب كل وسيلة 

  .الهامة
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ـــــة(بأشـــــكال الإعـــــلان  ـــــشهادة، المقارن ، ســـــهولة ..) المقـــــال، ال

ـــى الوســـيلة ، أوقـــات التعـــرض، معـــدلات التـــراكم  الحـــصول عل
Audience accwnilation. 

  :جدولة الحملة الإعلامية: ًرابعا
عمليــة فنيــة شــديدة الأهميــة والارتبــاط بمفهــوم الحملــة ، فــبم أن الحملــة فــي 
ـــة  ـــة، فـــإن جدول ـــى الاســـتمرار والتكـــرارات لفتـــرات زمنيـــة معين الأســـاس تقـــوم عل

  .الحملة وتوزيعها من أبرز خصائص الحملة الإعلانية
  :ثة مستويات للتوزيعتتضمن عملية التوزيع والجدولة ثلا

عـدد الوسـائل المـستخدمة وترتيبهـا، :  بـين الوسـائلالحملـةتوزيع أسلوب  - ١
 :ع هنا بين أسلوبينوينو

،  TVالجرائــد، (تــستخدم الحملــة أكبــر عــدد مــن الوســائل : أســلوب التكامــل  - أ
ًبحيـــث تكمـــل بعـــضها بعـــضا فـــي الفتـــرة الزمنيـــة المحـــددة ) إنترنـــت، إذاعـــة

ل وســــيلة بــــدور مــــا فــــي الحملــــة بــــشكل متــــداخل للحملــــة، بحيــــث تقــــوم كــــ
  .ومتكامل

يعقبها استخدام  تستخدم الحملة وسيلة أو وسيلتين، ثم: أسلوب التعاقب  - ب
وسيلة أو وسليتين أخرتين في مـدد زمنيـة متعاقبـة، وتفيـد هـذه الطريقـة فـي 

مـــثلا (تـــوفير الإنفـــاق النـــسبي، ومخاطبـــة جمهـــور معـــين فـــي زمـــن معـــين، 
ذاعــــة فــــي الأســــبوعين الأولــــين ثــــم يعقبهمــــا اســــتخدام تــــستخدم المجلــــة والإ

 .التليفزيون والإنترنت في الأسبوعين الآخرين
يمكن توزيعها بواحد ) ً يوما مثلا٣٠(فترات الحملة : ًتوزيع الحملة زمنيا - ٢

 : من الأساليب الثلاثة
تستمر الحملة على الفترة الزمنية المحددة بدون انقطاع بما : توزيع مستمر  )أ 

  .جة عالية من الوجود الإعلاني المكثفيحقق در
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تكثــف الحملــة هنــا مــثلا فــي الأســبوع الأول ثــم تنقطــع فــي : توزيــع متقطــع  )ب 

هــذا الأســلوب يتناســب مــع ..وهكــذا .. الأســبوع الثــاني ثــم تعــود فــي الثالــث
السلع والخدمات الموسمية، وعند استقرار السلعة، وعند قلة الموارد المادية 

 .ًنسبيا
أو ) رمـضان مــثلا(أو شـهر ) عيــد الأم مـثلا(يختـار أسـبوع : توزيـع مركـز   )ج 

 تفيــد ،ليــتم تنفيــذ الحملــة خلالــه بــشكل مركــز) الــصيف مــثلا(فــصل معــين 
ًمــــستقرة ، ويكــــون الهــــدف واضــــحا وللاســــتفادة مــــن عنــــدما تكــــون الــــسلعة 

 .المناسبة
كثافــة نــشر وبــث المــضامين الإعلانيــة : توزيــع كثافــة إعلانــات الحملــة - ٣

 . قد يظهر في أربعة أساليبخلال الحملة،
يوم في كـل أسـبوع أو ثلاثـة (يبث الإعلان بشكل متساوي : توزيع متساوي  )أ 

يتسق هذا الأسلوب عندما تكـون الـسلعة فـي مرحلـة النـضج ) في كل شهر
  .ا تحتاج إلى التذكيرموالانتشار وتحتاج أكثر 

ســبع مــثلا (يكثــف البــث أولا ثــم يتلاشــي التركيــز تــدريجيا : توزيــع متلاشــي  )ب 
لث، اسبوع الأول، ثم خمس مرات في الثاني، ثم ثلاث في الثمرات في الا

 ).ثم مرة أو لا شيء في الرابع
تبــــدأ كثافــــة الإعــــلان ضــــعيفة ثــــم تتــــصاعد حتــــى تــــصل : توزيــــع متنــــامي  )ج 

 مرات في الثاني، ست مرات فـي الثالـث، ثلاث، مرة في الأسبوع(لأقصاها
  ).عشر مرات في الرابع

زيــــد كثافــــة الإعــــلان وتــــنقص بــــشكل مقــــصود أو غيــــر ت: توزيــــع متذبــــذب  )د 
ٕ واذا كـان الـبعض ،ًمقصود وفقا لقـدرات المعلـن وظـروف المنافـسة والـسوق

أفــضل وســيلة أن لا تكــون هنــاك وســيلة، فإنــه مــن المؤكــد أن يــردد عبــارة 
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، يمكــن تعــديلها بمــا يفيــد أهــداف ومرنــةضــرورة أن تكــون الحملــة مخططــة 

 .الحملة
ــــــدا لهــــــذا التــــــد ــــــين الأســــــاليب المتعــــــددة أعــــــد العــــــالم وتأكي اخل والــــــدمج ب

KOTLOR١٧٦ص،صــفوت العــالم(ً نموذجــا لتجــسيد هــذا الــدمج بــين الوســائل (
  ):٣(ويمكن  توضيحه كما في الشكل التالي

  
  

  :تحديد المخصصات المالية للإعلان: ًخامسا
لابد من رصد الكلفة المبدئية للحملة الإعلانية وفي هذا السياق هناك عدة 
افتراضات عملية في طبيعة العلاقة بين الانفاق الإعلاني وزيادة المبيعـات أي 

 تـــدور هـــذه .العلاقـــة بـــين الـــصرف والتكثيـــف الإعلانـــي والإقبـــال علـــى الـــسلعة
  :العلاقة في إطار الافتراضات التالية

  .الإقبال يزيد على السلع والخدمات مع زيادة الانفاق الإعلاني −
الـــسلعة يتـــأخر نـــسبيا عـــن الـــصرف الإقبـــال والاســـتجابة علـــى  −

 .والتكثيف الإعلاني
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 .هناك حد أدنى للإنفاق لو قل عنه فلا أثر للإعلان −
جـد إعـلان مـن ونسبة من المبيعات سوف تتحقق حتى لـو لـم ي −

 .الأصل
يــــصل الــــسوق فــــي بعــــض الحــــالات إلــــى حالــــة مــــن الاكتفــــاء  −

والتــشبع الكامــل مــن الــسلعة أو الخدمــة بحيــث لا يزيــد الإقبــال 
 .لى السلعة حتى لو زادت المخصصات الإعلانيةع

  :وثمة سبع طرق يمكن بها تحديد المخصصات الإعلانية
القدرة المتاحة للإنفاق فالمخصصات لا تحدد سلفا بـل يـصرف المعلـن مـا  - ١

   . عليهيقدر
طريقــة النــسبة المئويــة مــن المبيعــات بمعنــى أن يكــون الإعــلان فــي حــدود  - ٢

 .عمن إجمالي ما بيع أو يبا% ١٥
 . نسبة مئوية من صافي إجمالي الربح السنوي - ٣
 مـثلا ،المساواة أو نسبة من المصروفات التـي تـصرفها الـشركات المنافـسة - ٤

 يخــصص مــسئولو موبينــل مــا تخصــصه المــصرية للاتــصالات فــي مجــال
 . الإعلانالصرف على

 مـثلا لكـل مائـة سـيارة مليـون جنيـه ،نسبة نفقـات معينـة لكـل حجـم مبيعـات - ٥
 . مليون جنيه لكل خمسة آلاف عجلة ربعللإعلان أو

تحديـــد المخصـــصات الماليـــة فـــي ضـــوء الأهـــداف الكليـــة مـــثلا لـــو حققـــت  - ٦
لــو نجحــت الحملــة فــي .. الحملــة نــسبة مبيعــات كــذا يرصــد للإعــلان كــذا

 .ع نجاحات السلعة المنافسة يرصد للإعلانات كذاجترا
لـــشركة نـــسبة مـــن المخصـــصات الماليـــة للإعـــلان والتـــرويج فـــإذا رصـــدت ا - ٧

هــذه الحملــة ســوف تــستغرف  مبلـغ مليــون جنيــه للتــرويج يمكــن أن يقــال أن
 ١)*(إجمالي المخصصات% ٤٠

_______________________ 

ً والإعــــلام التفــــاعلي الجديــــد بعــــدا آخــــر فــــي عمليــــة تحديــــد ســــعر الإعــــلان أضــــاف الإنترنــــت (*)
التكنولوجيـــا التفاعليـــة قـــد تجعـــل تـــسعير الإعـــلان حـــسب عـــدد النقـــر .. ومخصـــصاته الماليـــة

أو لكــل تعامــل تجــاري أو الــدفع حــسب النتيجــة المحققــة ) Payper clickالــدفع لكــل نقــرة (
Payper resultsوالتي يقدرها النت .  
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  :التحرير الفني للرسالة الإعلانية: ًسادسا

خطـوة مهنيــة شــديدة الأهميـة تعكــس كيفيــة اسـتخدام الفنــون الإعلاميــة فــي 
  :لحملة وتشمل هذه الخطوةاتنفيذ 

أو الـــشهاده الخبـــر (لإعلانـــي اختيـــار الأشـــكال لتقـــديم الـــنص ا −
 ..). أو الدراما)الفيلم التسجيلي (التحقيق أو الحوار

صـياغة الخبـر، نـوع (اختيار الشكل الذي يتم فيه بناء الرسـالة  −
 ).الدراما

تحديــد الــشعار الرئيــسي الــذي تــم تحتــه الإعــلان وهوعبــارة عــن  −
عبــارة أو جملــة قــصيرة مركــزة تجــسد خلاصــة الفكــرة الإعلانيــة 

 .ج بحركة أو صورة مثل فودافون متفوتش لحظةوتمز
 والرسـوم أي بـين التعبيـر  والألـوانالمزج بـين الكلمـات والـصورة −

 .المرئي والتعبير المقروء
اســـتخدمها الــــنص، وكمــــا  التــــي Appealsإبـــراز الاســــتمالات  −

ســبق أن قلنــا فــإن الاســتمالات تنــوع مــا بــين الاســتمالات حــول 
تهلك أوأنمـــاط المعيـــشة أو الـــسلعة أوخصائـــصها أو نحـــو المـــس

الجماعات المـؤثرة أو أوتـار الغرائـز والحاجـات أو التخويـف أو 
 .العاطفة وغيرها من الاستمالات

  :تنفيذ الحملة المجدولة: ًسابعا

 : ًتشمل عملية التنفيذ في هذه المرحلة عددا من المتابعات
متابعــة الوســائل الإعلاميــة وتوقيتــات النــشر والــصيغ والأمــاكن  −

 .عرض المناسبوال
مراجعة منافذ الإقبال علـى الـسلع والخـدمات لمعرفـة ردة الفعـل  −

 .تجاه الإعلان
 .متابعة الظروف التسويقية للسلع والخدمات المناسبة −
مراجعــة عناصــر الحملــة لعــلاج المــشكلات الطارئــة أولا بــأول،  −
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ورصــد الملاحظــات الــسلبية أوالملاحظــات الإيجابيــة فــي ضــوء 

 . الجدولة السالفة
 : تقييم وقياس فعالية الحملة: ًثامنا

خطــوة مــن أهــم خطــوات الحملــة وعناصــر نجاحهــا، يــتم مــن خلالهــا تقــدير 
حجـــم الاســـتفادة مـــن الإعـــلان وقيـــاس علاقتـــه بالعناصـــر التـــسويقية ورد فعـــل 

.. ثـر الحملـة علـى المبيعـاتا تحقق من أهـداف وأدى مالجمهور ومتغيراته، وم
 اتخــــاذ الإجــــراءات المناســــبة لنتــــائج الحملــــة وطئــــه لخطــــوة تاليــــة وهــــيوذلــــك ت

  .وتصويب الأخطاء وتطوير فعاليات الحملة وآلياتها
  :وتتنوع أساليب قياس فعالية الحملة بين ثلاثة مقاييس رئيسية

 مـن أهـم .أي رصد هذه البيانات قبل البدء في تنفيـذ الحملـة:  القياس القبلي-أ
  :طرق الرصد هذه

علانيـة للتأكـد مـن لاين للرسـائل اتعريف مجموعة من المستهلك −
 .قدرتها على تحقيق الأهداف

 .رصد درجات التفضيل النفسي والإعجاب بالإعلانات −
 لقيـــاس RATINGاســـتخدام مـــا يعـــرف باســـم قـــوائم المراجعـــة  −

 .العوامل المؤثرة في فعاليات الإعلان
وقد وضع بعض العلماء بعض التساؤلات الخاصة التـي يطرحهـا القـائمون 

علان ويمكن من خلاله الإجابة عنها بمعرفة قدرة الإعلان على جذب على الإ
هـل العنـاوين : مـن هـذه الأسـئلة .. ٕالانتباه ووضوح الأفكار وامكانيـات التـأثير 

تدعو لإثارة الاهتمام الشخصي، هل في العناوين خيـارات، هـل الكتابـة بـسيطة 
الات واضحة ، هل ،هل العناوين الفرعية تساعد على قراءة النص، هل الاستم

  .وهكذا.. واضح في الإعلان أسباب قرار القارئ بالشراء
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خـــلال تنفيـــذ الحملـــة، بحيـــث تتـــيح إمكانيـــة التعـــديل : القيـــاس المرحلـــي  - ب

  .ورصد ردود فعل المنافسين وتطورات السوق واتجاهات الجماهير
بعــــد البــــث والنــــشر، يــــتم اســــتخدام وســــائل بحثيــــة مثــــل : القيــــاس البعــــدي -ج

ًن وجمع المعلومات لدراسة أثر الحملة الإعلانية، غالبـا مـا تقـيس هـذه الاستبيا
  :الاستبيانات ثلاثة عناصر رئيسية

ٕقيـــاس انتبـــاه الجمهـــور وادراكـــه وتـــذكره للإعـــلان المنـــشور فـــي  −
 .نه وأشكالهيمضام

الـشراء، (قياس مساحة الاستجابة الفعلية لبيع السلع والأهـداف  −
 ).عدم الشراء

ـــــــاس الاتجاهـــــــات  − ـــــــذي حـــــــدث فـــــــي attitudesقي ـــــــر ال  والتغي
 ١*)(الاتجاهات الحالية ودرجته

  :نموذج تطبيقي لخطة حملة تدعو إلى العمل الخيري

إلى خطة تطبيقية لحملة تدعو إلـى الوقـف والعمـل الخيـري عبـر نشير هنا 
  )٤(:من عناصر الحملة المختلفة وسائل الإعلام المختلفة

ى ثلاثـــة أجـــزء وقـــد يقـــدر للخطـــة أن تكـــون علـــ: الفتـــرة الزمنيـــة −
تستمر في فترتها الزمنية من ثلاثة إلـى أربعـة أسـابيع أي نحـو 

 .ً يوما٣٠
توزع الحملـة بـشكل مركـز ومـستمر علـى فتـرة : الجدولة الزمنية −

ًالثلاثــين يومــا المتوقعــة، وتتــوزع كثافــة الحملــة طبقــا للأســلوب  ً

_______________________ 

ًأيضا اضاف استخدام لتكنولوجيـا التفاعليـة فـي مجـال الإعلانـات بعـدا آخـر فـي عمليـة قيـاس  )*( ً
مثل تحديد الإقبال المبكر على الإعلان، وتغير المحتوى بنـاء علـى قيـاس .. فعالية الإعلان 

  .التفاعلية وتقييم الأثر قبل البدء المكثف في الحملة
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المتذبــــذب الـــــذي يــــزداد أو يقـــــل حـــــسب رؤيــــة القـــــائمين علـــــى 

كل التعاقـــــب الـــــذي تعمـــــل مـــــن خلالـــــه الوســـــائط الخطـــــة، وشـــــ
 .الاتصالية

ًتتخذ الخطة شـعارا يـوحي بحاجـة الإنـسان إلـى العمـل : الشعار −
 :ى تلبية كافة الاحتياجات المجتمعيةلالخيري وقدرته ع

  ).إلى عصر الفضاء.. من قطرة الماء (
  :وتحته مباشرة عنوان توضيحي آخر يقول

  ).وأنت في حاجة إلى االله.. المجتمع في حاجة إلى الوقف( 
  "وما تفعلوا من خير يعلمه االله"وفوق هذين العنوانين توضع الآية الكريمة 

ســـيدة (العنـــوانين يمكـــن وضـــع صـــورة إنـــسان محتـــاج رضـــية هـــذين أوعلـــى 
  .إلى عصر الفضاء في إشارة) دش(أو طبق ) عجوز

تـــــصميمه وطبعـــــه موتيفـــــات بمـــــصاحبه بعـــــض الفنـــــون وهـــــذا الـــــشعار يـــــتم 
يرية في الـصحف والمجـلات، ومقـدمات صـوتية فـي الإذاعـة، فـضلا عـن التحر

وضـــعه كملـــصقات ثابتـــة ومتحركـــة فـــي مجـــال التـــسويق والمعـــارض الجماعيـــة 
  :الاتصالات الشخصيةو

  :البدء في الخطة

الخطــة بالاتــصال المباشــر بعــدد مختــار مــن قــادة الــرأي والفــاعلين فــي بــدأ ت
  :من أبرزهمو.. مجالات الإعلام والعمل الاجتماعي

المــــــسئولون عــــــن الأقــــــسام الدينيــــــة فــــــي الــــــصحف والإذاعــــــة  −
 .والتلفزيون

ـــــرامج  − ـــــة والب ـــــسام الحـــــوارات الإذاعي ـــــي أق ـــــشطة ف العناصـــــر الن
 .الجماهيرية 
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 .هئعدد من دعاة الدين وخطبا −
 .عدد من الكتاب والإذاعيين أصحاب الاهتمام والتأثير −
 .ٕخبراء في التسويق واقامة المعارض −
 .ل الأعمال والبنوكامانيين ورجنفر من البرل −
المتطــوعين فــي المجــال الأهلــى والحكومــة والــواقفين  عــدد مــن −

 .القدامى
المــسئولين عــن الخطــة،  مــعبــين هــؤلاء يمكــن عقــداجتماع تمهيــدي،   ومــن

والأشــخاص لــشرح أهــدافها، والأهــم وضــع الكتيبــات والبيانــات والأرقــام والــصور 
ً إعلاميا حسب كل وسيط اتصالي علـى والأماكن التي سوف يتم التعامل معها

  :النحو التالي
  :في مجال الإعلام الجماهيري: أولا

تقـــوم الخطـــة علـــى تفعيـــل الـــدعوة إلـــى الوقـــف عبـــر الفـــضائيات والإنترنـــت 
  :والصحف والتكنولوجيا التفاعلية عن طريق

متابعــة خبريــة مــستمرة للتبرعــات الخيريــة وحــالات الوقــف : أخبــار وقفيــة - ١
  .تاح المنشآت الخدمية الجديدةالجديدة وافت

 ).ًمصورة غالبا(تقديم لحالات إنسانية .. وجوه يتيم يدعو لك - ٢
 .سلسلة عن التوبة بالعمل الخيري.. اؤون كلنا خط: التوبة بالتوقف - ٣
دعوة مباشرة للوقف عمـا زاد عـن الحاجـة فـي سـبيل التخفيـف : قف العفو - ٤

 .عن المحتاجين
لمناقــشة المــشكلات ووضــع الحلــول  : ٕسلــسلة تحقيقــات صــحفية واذاعيــة  - ٥

 :من ذلك
  .وكيف يعودون.. هل تراجع الناس عن العمل الإنساني 
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  .كيف تدار الأموال الخيرية وتصل للمستفيدين

  .هناكووأثرياء مسرفون هنا .. ً فقراء يتضورون جوعأ ويتامي بلا مأوى
  .وأين دور الحكومة في هذا الصدد.. لماذا لا يتبرع الأثرياء 

 : هنتنجتون بدينارناقش - ٦
ًعنــوان فكــرة تهــدف أساســا إلــى تبنــي حملــة للــرد علــى الــشبهات التــي تثــار 
حول العرب عن طريق وسيلة إعلاميـة مـؤثرة، ولـتكن قنـاة فـضائية عربيـة مثـل 

  .الجزيرة لهذه الغرض
فـــي الأســـاس عـــدد مـــن الكتـــاب والمحللـــين يتـــولى الـــدعوة إلـــى هـــذه الفكـــرة 

يقتدر التليفزيون عبر البرامج الحوارية والندوات فـي السياسيين ذوي الرؤية كما 
  :تناولها وذلك عبر عدد من الأفكار المتدرجة

تفـــسير تـــاريخي .. لمـــاذا يـــسئ الغـــرب فهـــم الإســـلام والمـــسلمين −
  واقعي؟

لماذا يسئ العرب أو بعض المـسلمين فهـم الغـرب فـي شـعوبه   −
 وحضارته؟

 والأحقاد؟دي والسياسي كيف يولد المطامع اصتالصراع الاق −
ثرت الفكـــرة بالمـــشروع وهـــل تـــأ.. قـــع اليهـــود فـــي هـــذا الفهـــم مو −

 الصراعي لهنتنجتون؟
رد الفعـــــل العربـــــي الإســـــلامي كيـــــف يتجـــــاوز مرحلـــــة الكــــــلام  −

 والسلبية إلى الفعل؟
عـــرض لاحتياجـــات الهيئـــات الخيريـــة .. يـــد إنـــسانية : المؤســـسة الخيريـــة - ٧

 .ومعاناة المحتاجين
ــــة: شــــهادة - ٨ ــــدامى والجــــدد مــــن تقــــدم. تجــــارب خيري ــــواقفين الق  شــــهادات لل
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وقـــف (أو المفكـــرين ) بالجهـــد وقــف (ءأو الأطبـــا) وقـــف بالمـــال(الأثريــاء 

 ).بالعلم والفكر
دعــوة : دعــوة للوقــف مــن وعلــى غيــر المــسلمين: لا تنــسى جارنــا اليهــودي - ٩

لغير المسلمين للوقف على العمل الخيري، والتذكير بحق غير المسلمين 
لانتفـاع بـالوقف الخيـري، يـتم الإعـلان فـي هـذا الـصدد ًالثابت شرعا فـي ا

 :عن
عدد من المساهمات الوقفية التاريخية القبطيـة، كنمـوذج، علـى  −

  .الوقف الإسلامي
الأوقـــــاف القبطيـــــة فـــــي  حـــــالات المـــــساهمة الإســـــلامية علـــــى  −

 .الكنيسة وملحقاتها
بــــيح لانتفـــــاع غيــــر المـــــسلمين تـــــي تتقريــــر الفتـــــوى الــــشرعية ال −

 .بالوقف
أنــــشطة بعــــض الجمعيــــات الخيريــــة التــــي تقــــدم الخدمــــة رصــــد  −

 .للمجتمع
استدعاء عدد من المواقف التي تؤكد مسئولية المجتمع المـسلم  −

 .عن كل أبنائه
واقعــــة عمـــر بــــن الخطـــاب واليهــــودي حيـــث أخــــذ بيـــده إلــــى بيـــت مــــال : مثـــال

انظر هذا وضرباءه فواالله مـا أنـصفنا الرجـل (المسلمين وقال لخازن بيت المال 
إنمـــــا الـــــصدقات للفقـــــراء والمـــــساكين﴿ أكلنـــــا شـــــبيبته ثـــــم خذلـــــه عنـــــد الهـــــرم، إن    ﴾

  .]٦٠:التوبة[
الكـــاميرا تحـــرك المـــشاعر تركـــز هـــذه المـــرة علـــى البعـــد : الفـــيلم التـــسجيلي - ١٠

 تتوجـــــــه للقطاعـــــــات ،الإنـــــــساني لحـــــــالات المـــــــستهدفين بخدمـــــــة الوقـــــــف
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 ، وربمــــا الجماهيريــــة، تعتمــــد علــــى الاســــتمالات العاطفيــــة لحــــث العامــــة

 .الخاصة، على الوقف الخيري
را هنــا أقــدر مــن غيرهــا علــى التعامــل مــع هــذا الجمهــور والحــالات يوالكــام

 ولذا يمكن إنتاج فيلم تسجيلي، يتم عرضه مـع الحملـة الإعلانيـة ،والاستمالات
عبر التليفزيون أو قاعـات النـدوات والمعـارض ويـتم أيـضا توصـيله باليـد لفئـات 

  .ن المتوقعين خاصة الأطباء والمتبرعينمعينة من الواقفي
  :اقترح إنتاج عدة أفلام، مدة الفيلم خمس دقائق، تحت عناوين

  . للحث على التبرع في مجال العلم والبحث المعرفي:رواق
 تنقــل الكـــاميرا حـــالات الأطفــال وآثـــار العـــلاج الكيمـــاوي :أمــي أيـــن شـــعري

  . والمحتاجينىلحث الناس على التبرع للمرض
  . يوميات أحد الأطفال داخل ملاجئ الأيتام: خالديوميات

  :تتم الخطة في مجال العلاقات العامة ، عن طريق: ثانيا

  :التركيز على الاتصال الشخصي: جماعة الخير - ١
 اا مــــسئولوهــــً عــــضوا يــــشارك في١٥مــــن نحــــو  تــــشكل جماعــــة الخيــــر هــــذه

ين وخبـراء العلاقات العامة مع رجال الأعمال الناشـطين وعلمـاء الاجتمـاع والـد
في القانون والإعلام والاتصال النفسي، تهدف رأسا لجمع الأموال من الأثريـاء 

  .عبر العلاقات الشخصية والإقناع المباشر
ة لكـل مـن الطـرفين، يمكن تقسيمها لمجموعات حسب الخصائص الإقناعيـ

  . جماعات فرعية نوعية للتعامل مع الحرفيين والزراعيينكما يمكن تكوين
بالإحصاءات والصور والبيانات والمؤلفات التي اعة الخير هنا تستعين جم

يمكن استخدامها في الاتصال الشخصي فضلا عن استخدام الهـاتف أو البريـد 
  .)E-mail(العادي أو الإلكتروني 
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تعليـــق لوحـــات دائمـــة أو متنقلـــة أمـــام : لوحـــات لمـــساجد وصـــندوق الخيـــر - ٢

 الجمعــــة والــــدروس المــــساجد للتــــذكير بــــسنة الوقــــف، يــــستفاد مــــن خطيــــب
اليومية في حث الناس على التبرعات، ويتم تقنين عملية التبرعات الفرديـة 

الذي يمكن تخصيص إيراداته مرة كل شهر بالتنـسيق عبر صندوق الوقف 
 .مع الأعمال الخيرية

   .ومن نماذج اللوحات الوقفية 
مــــن قطــــرة مــــاء إلــــى عــــصر : لوحــــات شــــعار لخطــــة الــــدعوة  −

 .الفضاء
 .وتاريخ وحضارة.. بادة ونماء ع: الوقف  −
مـــع صـــورة لمعـــوق أو (ي؟ نأنـــا إنـــسان وأنـــت فلمـــاذا لا تـــساعد −

 ).معوقة
مـع .. (بيوت االله في حاجة إلى مساعدتك .. سع في عمارتهاا −

 ).صورة لأحد المساجد المتضررة وتحتاج إلى ترميم
.. مـسح دمعـة يتـيم ولـو بـشق تمـرة ا..لا خير فينا إن لم تفعلهـا −

 ).وجه يتيم يغالب دموعهمع صورة ل(
 .لمتعاونين مع الحملةللجان توعية لتقديم الشكر : اًجزاكم االله خير - ٣
ـــــم - ٤ ـــــصقات :هـــــل تعل ـــــر بالمطبوعـــــات والمل ـــــى الخي ـــــدعوة إل ـــــة لل ـــــة وقفي  ثقاف

 .والاتصال
زيـــــارات ميدانيـــــة لـــــذوي .. كـــــن أبـــــا لمـــــن لا أب لـــــه : الزيـــــارات الإنـــــسانية - ٥

رجــل الأعمــال، : اعدة مثــلمــسالمــستعدين لل الحاجــات ، ولمجموعــات مــن
 . ، المثقفونالأطباء
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  :في مجال التسويق: ًثالثا

تــتم خطــة لتــسويق فكــرة الوقــف والعمــل الخيــري، ويمكــن أن يــتم ذلــك عــن  
  :طريق
  :معارض الصكوك المتنقلة: بيع أسهم الوقف - ١

تقـوم علـى التقـديم لفكـرة الـصك : تنظيم معارض لبيـع أسـهم الوقـف النوعيـة
  : يتم طرحه للبيع من خلال المعارض المتنقلة فيوتحديد وظيفته ثم

البنــــوك والهيئــــات الاســــتثمارية يــــتم التركيزهنــــا علــــى الــــصكوك  −
  .الاستثمارية الورقية مباشرة

نقابـــة الـــصحفيين أو الإذاعيـــين واتحـــاد الكتـــاب، ويـــتم التركيـــز  −
 .على بيع صكوك الوقف الإعلامي

لوقفيـة علـى ويـتم بيـع الـصكوك ا: المساجد والمؤسـسات الدينيـة −
 .بيوت االله

 .ويتم التركيز على الوقف لطلاب العلم: الكليات والجامعات −
 .ويتم التركيز على بيع الأسهم العقارية: التجمعات الزراعية −

 :حفلات موسمية للمشاهير: مجتمع المتقين - ٢
 أو الاجتماعيـة ،يتم تنظيم حفلات في المواسم الدينية مثـل رمـضان والحـج

يتــيم، يــدعى إليهــا عــدد مــن المــشاهير فــي مجــالات الأدب مثــل يــوم المعــوق وال
  .والفنون والرياضة، حيث يتم الإعلان عن بيع الأسهم والمساعدات الخيرية

 :المعاقون يبدعون: تسويق الخدمة الخيرية - ٣
سوق خيري نوعي، يتم فيه بيع المنتجات التـي أنتجتهـا الجمعيـات الخيريـة 

ربمــا الفقيــرة، ويــصرف عائــدها علــى يتوجــه بــشكل غالــب للطبقــات المتوســطة و
  .من ذلك.. الأنشطة الإنسانية 
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  .أدوات مدرسية أو شخصية تخصص على اليتامي: حقيبة اليتيم

وقـــف مباشـــر لخدمـــة المـــسنين، يـــتم التبـــرع لـــه، لتقـــديم : الالإســـعاف الرجـــ
  .الخدمة الطبية والنفسية للكبار

ل مراحـل ُقيقة تداخل جـخلال هذ االنموذج التطبيقي المقترح، تتأكد ح ومن
  .الحملة الإعلانية

  :ويمكن إجمال هذا التداخل النسبي كما في الجدول التالي
  الكثافة  ترتيب النشر  الوسيط الاتصالي  فكرة المضمون  م
التعريــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــف   ١

  بالأنشطة
  متذبذبة  البداية  وسائل الإعلام والزيارات

البدايــــــــــــــــــــــــــــــــــة   وسائل الإعلام والمعارض  عرض التجارب  ٢
  والوسط

  متنامية

البدايــــــــــــــــــــــــــــــــــة   الإعلام المصور والمعارض  الإثارة العاطفية  ٣
  والوسط

  متلاشية

الخطـــــب، النــــــدوت، الإعــــــلام   المناقشات  ٤
  الجماهيري

  متساوية  مستمرة

وســـــــائل الإعـــــــلام، النـــــــدوات،   رد الشبهات  ٥
  الخطب

  متساوية  في الوسط

ــــــــــــى   ٦ ــــــــــــب عل الطل
  التمويل

  مركز  في الوسط  الاتصال الشخصي، الإعلام

التـــــــــسويق وبيـــــــــع   ٧
  الخدمة

فــــــــي الوســــــــط   المعارض، التوزيع المباشر
  والنهاية

  متنامي

تبنــــــــــي مــــــــــشاريع   ٨
  جيدة 

  متلاشي  في النهاية  وسائل الإعلام

o b e i k a n d l . c o  m



 
  تحرير الإعلان الإلكتروني والطباعي  ���

 

6H�Qא�67א�'�&�א���� �
  

  .١٩٨٠إحسان عسكر، المدخل إلى الإعلان، دار النهضة،   - ١
 .١٩٦٦سمير حسين، تخطيط الحملات الإعلانية، القاهرة، : يراجع  - ٢

 التسويق السياسي الاجتماعي :مرضا عكاشة، حملات الإعلا −
 .٢٠١٠-١٤٣١وفنون الكتابة، جامعة مصر للعلوم ، 

ــــة والإعلانيــــة،  − ــــي، التخطــــيط للحمــــلات الإعلامي ســــوزان القلين
 .٢٠٠٦بدون ناشر، 

حــسن عمــاد، الإعــلام ومعالجــة الأزمــات، المــصرية اللبنانيــة،  −
٢٠٠٥-١٤٢٥. 

ري عيـاد، التـسويق الـسياسي والإعلامـي، الـدار راسم الجمال وخيـ: للتوسع - ٣
 .٢٠٠٥-١٤٢٦المصرية اللبنانية، 

 الآثـارة المعرفيـة للحمـلات الإعلاميـة بـالتليفزيون ، الكحكـيةعز −
 .١٩٩٨على الجمهور المصري، دكتوراه، إعلام القاهرة ، 

ــــــــــاد، ت − ــــــــــرحمن العن ــــــــــة، عبــــــــــد ال خطــــــــــيط الحمــــــــــلات الإعلاني
 .١٩٩٠عالم الكتب، الرياض،

مرســـي، فــــن الإغـــراء وتخطــــيط الحمـــلات الإعلانيــــة ، طـــاهر  −
 .١٩٩٣القاهرة، المكتبة الأكاديمية، 

− Promotional strategy, james engle, Martin w.Thomas 
kinner. 

رضا عكاشة بحث غير منشور مقدم لمؤتمر الوقـف الخيـري الـذي عقدتـه  - ٤
 .٢٠٠٦الكويت برابطة الجامعات الإسلامية بالأزهر في مارس 
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مروة صـبحي تقيـيم دور حمـلات التـسويق الاجتمـاعي : وسعللت −

ـــــاهر،  فـــــي دعـــــم المـــــشاركة المجتمعـــــة، ماجـــــستير، إعـــــلام الق
٢٠٠٨. 

 طريقـــــة لتـــــسويق المـــــشروعات، دار ٨٥جـــــاكي جـــــار فيـــــتش،  −
 .٢٠٠٩-١٤٣٠الفاروق، 

 
** * 
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