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تكنولوجيا تلتثير وتجذب حيث لن ال Enjoy of learningمتعة التعليم  -

 .التلاميذ نحو التعلم، مما يلهل عل  المعلم نقل الخبرات لل  التلاميذ

عف رريق البرامج الحاسوبية  Interactive learningالتعلم التفاعلي  -

التفاعلية، ويمثل هذا التعلم التفاعلي التخارب والحوار التعليمي مع البرمجيات 

 . التعليمية الملتخدمة

ة تدريس بعض الموضوعات التي كانت تير قابلة للتدريس مف قبل، مف لمكاني -

 Simulation andخلال قدرة الحاسبات الآلية في المحاكاة والنمذجة  

modeling. 

لمكانية استخدام الصور المتحركة والمرئيات المتفاعلة بالطريقة التي لا تلتطيع  -

 .الوسائل الأخرى استخدامها

تحقااااق الكثياااار مااااف المزايااااا   CSCLوممااااا ساااابق يمكااااف القااااول أن لسااااتراتيجية 

 . والفوائد للتلميذ والمعلم، مما يجعل عملية التعلم عملية مشوقة وممتعة

 

 CSCLبيئة  التعلم فى  ( 7-5)

بالعديد مف الخصائص الت  تجعل منها  CSCLتتميز بيلأة التعلم ف  

تجربة مختلفة عف تيرها مف رر  اكتلاب المعرفة لدى التلاميذ، فه  تعمل عل  

توسيع احتياجاتهم المعرفية واحتياجات الآخريف، وذلك مف خلال التفاعل 

وعل  ذلك يجب أن تكون البيلأة تنية بالأدوات والوسائل الت  . والمشاركة والنشار

 .ركيف عل  التفاعل والمشاركةتحث المشا

أنب يجب أن تتصف بيلأة التعلم ( 9، 0 90الموساوى، )وهذا ما أكد عليب 

التشارك  بتوفير أنشطة وأدوات ومصادر وتقييمات منت مة أو مدونة لتوفير 

أف ل دعم ممكف بوجود المعلم، أو عبر أنشطة المقرر التدريبية، أو عبر أدوات 

 .لمدعوم بالحاسوببرامج التعلم التشاركي ا
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أن هناك أربع    (Mcinnerney& Roberts, 2004, 207)وقد ذكر

 :خصائص نموذجية لبيلأة التعلم التشارك  القائم عل  الحاسوب

يعتمد عل  مشاركة التلاميذ أنب :  مشاركة التيميذ في المعرفة ونقل الخبراح•  

المعرفة والخبرات، لبعض المدخلات، فيشارك التلاميذ في تحديد الأهدا  ونقل 

وهذا ما يختلف عف بيلأة التعلم ف   الفصول الدراسية التقليدية ف  أن المعلم هو 

 . المصدر الوحيد للمعلومات والخبرات

فالتلاميذ لهم الحق في اختيار المهام أو : والتيميذ السلطة مشتركة بين المعلمين• 

بيف المعلم والتلاميذ،  المشكلات المطروحة للحل، فأصبحت الللطة بذلك مشتركة

وهذا مما يشجع التلاميذ عل  تحمل الملؤولية والانتهاء مف المهمة التي شاركوا 

 .ف  تحديدها واختيارها

المعلمون يشجعون التلاميذ عل  تعلم كيفية التعلم، فهم : المعلمون وسطاء•  

نجا  بيلأة ميلرون ووسطاء لعملية التعلم، وهذا ما يؤكد عل  أهمية دور المعلم ف  

 .التعلم التشارك 

وهذا مما يفرض عل  جميع التلاميذ احترام : مجمو اح التيميذ غير متجانسة• 

 . وتقدير لسهامات جميع المشاركيف، بغض الن ر عف المحتوى

 

أن البيلأة الفعالة ف    (Laal et al., 2013, 287)  وت يف دراسة

CSCL لا بد أن تحقق العناصر التالية: 

فلابد مف توفر تراب  أع اء المجموعة  تحت شعار ننجح : الإيجابي الترابط - 

وعندما يت ح لهم هذا المعن  فإن كل ع و ف  المجموعة يلتزم . أو نفشل معا

 .ببذل كل الجهد لنجا  المجموعة

يلاعد كل ع و زميلب، ويشجعون بع هم بع ا عل  التعلم، : التعلم الفعال -9

 . مف خلال تبادل المعرفة، وتوضيح ما تم فهمب وتعلمب لبع هم البعض
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يجب عل  الأع اء أن يعتقدوا أن نجا  المحادثة : التفا ل وجها لوجه -3

 .والحوار، وتبادل الآراء، ودعم التعلم لابد مف التفاعل وجها لوجب

اعتقاد كل ع و منهم أنب سيكون ملؤولا : دية والجما يةالمسؤولية الفر -5

 .عف أدائب وأداء زملائب

ينبغي لأع اء تعلم المهارات الاجتماعية اللازمة : المهاراح الاجتما ية -0

: وتشمل هذه المهارات. المشاركة فيها وتنفيذها لتكون منتجة والوصول لل  الهد 

 .وحل الصراعات الداخلية أولا بأولالثقة المتبادلة، قبول الدعم لبع هم البعض 

بحيث تعكس التفاعلات داخل كل مجموعة سلامة : تروين المجمو اح -2

 .الإجراءات الت  تمت

 

تهتم بدمج تكنولوجيا    CSCLأن بيلأة  (Litz, 2007, 12)كذلك ي يف 

الحاسوب ولذلك ينبغ  أن تحقق الشرور التالية حت  تكون بيلأة التعلم أكثر فعالية 

 : يذ وه للتلام

التعلم التشارك  مع دعم تكنولوجيا الحاسوب يعمل عل  المشاركة : المشاركة الفعالة -

 .الفعالة بيف التلاميذ

لذا تم تنفيذ مشاركة المجموعات مف خلال اللوحة : المشاركة في مجمو اح -

الإلكترونىة التشاركية داخل الفصل أو المشاركة الإلكترونىة خارج الفصل فإن ذلك 

 .يدعم نجا  عملية التعلم وفاعليتها

التفاعلات البشرية الثقافية المتكررة، وردود : التفا ل المتررر وردود الفعل -

الأفعال مف خلال التفاعل وجها لوجب أو مف خلال الأداوت التكنولوجية مثل البريد 

 .الإلكترون ، يعمل عل  تعزيز عملية التعلم
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التواصل عبر أدوات التكنولوجيا داخل : الحقيقيوصيح إلى السياقاح في العالم  -

الفصل وخارجب، وتناول حلول المشاكل الحقيقية وسيلة ممتازة لتعزيز علاقات 

 . اجتماعية جديدة

 

 تقوم عل  جزئيف   CSCLأن بيلأة   (Chen, 2008, 7)كذلك يرى 

خصعائ  المهمعة المطلعوب إنجازهعا معن  مليعة العتعلم  وينبغعى أن : الأولالجزء 

 : يتم تحديدها  لى النحو التالى

فالأهادا  التاي ي اعها التلامياذ بمشااركة : هدف محدد وواضح لعمليعة العتعلم -1

 .المعلم وتحت لشرا  لابد أن تكون واضحة ومحددة للمهمة المطلوب لنجازها

هيكاال عمليااة الاتعلم فااي مجموعااات مااف  أن يكااون: مععن التيميعذ هيرعل تعععاونى -2

 .التلاميذ

وها  ملاؤولية تحقياق الأهادا  المنشاودة : المسؤولية المشتركة بين التيميذ -3

.والتااي تاام تحدياادها فااي البدايااة، مااف خاالال التفاعاال الاجتاااع  بياانهم ليااتعلم الجميااع

  

أن كال (    90عبد الارحيم، )يرى : المسؤولية الفردية والمسائلة لرل منهم -4

لميذ مشارك ملؤول عاف نفلاب أولا، وساو  تاتم ملاائلتب فاي نهاياة العمال، حياث ت

ألا يعتماد أحاد الأفاراد علا  بقياة أع ااء مجموعتاب فاي الإنجاز الشخـصـ  يعنا   

 . ، فلا يوجد أي مشارك سلب  في المجموعةلنجاز العمل المكلف بب المجموعة

اركين  مهاراح التعلم   فينبغى أن يرتسب التيميذ المشالجزء الثانىوأما 

 :التشاركى والتى منها

ويكون التواصال بايف المشااركيف بطار  مختلفاة مثال : التواصل بين الأ ضاء -1

 .وجها لوجب أو مف خلال الشبكة



 

 

- 75 - 

 

 

لاباد فااي نهايااة العمال أن يصاال للا  لجمااا  فااي : الإجمعاع فععي اتخعاذ القععراراح -2

 .اتخاذ القرارات

الاتعلم التشاارك ، وها  تنمياة وها  ماف أهام خصاائص : التعامل مع الآخعرين -3

 .خصائص التعلم في مجموعات

فااااحترام ملااااهمات الآخاااريف ماااف : القبعععول والعععد م لأ ضعععاء كعععل مجمو عععة -4

 .المهارات المطلوبة

أساسعية   عدة أدوار لعى   CSCLبيئة التعلم فعى ينبغى أن تقوم و لى ذلك  

 :وهى

 دور التلميذ حيث يعتبر المحور الرئيل  لعملية التعلم -

 .دور المعلم ولب دور أساس  وفعال ف  توجيب وتيلير عملية التعلم -

 .دور التكنولوجيا ف  دعم عملية التعلم -

مهارات التعلم التشارك  والت  يمكف تنميتها واكتلابها مف خلال العمل ف   -

 .مجموعات

 .المشاركيف داخل وخارج المجموعاتالتفاعل بيف  -

 .يلتخدمها المشاركون أثناء عملية التعلمأدوات التفاعل التشارك  الت   -

 

 CSCLدور التلميذ في  (  7-5-7)

مف حيث لن جهد التلميذ    CSCLيتميز دور التلميذ ف  بيلأة التعلم ف   

ومدى تفاعلب مع أقرانب داخل وخارج المجموعات يعتبر أمرا مهما لتفعيل عملية 

عبد )دراسة التعلم، وقد أشارت الأدبيات لل  توضيح هذا الدور، ومف ذلك 

 :فأشارت لل  خملة لجراءات لابد أن يقوم بها التلاميذ كالتال (   90الرحيم،

 .   ة للمهمة التشاركية المطلوب لنجازهاتحديد الأجزاء المختلف - 
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 .تحديد نوعية المعلومات التي يحتاجون لليها لتنفيذ المهمة المطلوبة -9

يبدأ كل تلميذ بمفرده أو بملاعدة قريف لب بالبحث عف المعلومات المطلوبة  -3

 .لإنجاز المهمة

الحوار والمناقشة بيف التلاميذ بهد  رر  واستعراض الرؤى والأفكار  -5

ت الن ر فيما يتعلق بالق ية محور المهمة التشاركية المكلفيف بها، وذلك ووجها

 .بهد  فحص كل ذلك واختيار الأنلب منها

لعداد التقرير للمجموعة ككل، حيث ي م أهم الأفكار ووجهات الن ر التي تم  -0

الاتفا  عليها خلال المناقشات التي دارت بيف الأع اء، تمهيدا لعرضها عل  باق  

 .المجموعات في المرحلة التالية

أن دور التلميذ ينقلم لل   (Barkley,2005)وقد أشارت دراسة            

مجموعة عمليات فعالة، مع التركيز عل  الملاءلة الفردية والجماعية أثناء عملية 

 :التعلم كما يت ح ف  الشكل التال 

 

 

 

 

 

 

دور التلميذ ف  التعلم التشارك (: 90)شكل 
(0)

  

 

يمكف تقليمب   CSCLيوضح الشكل اللابق أن دور التلميذ ف  لستراتيجية       

 :لل  قلميف عل  النحو التال 

                                                 
(0 )

 .(Barkley et al.,  2005)هو ترجمة للشكل الأصل  في ( 90)شكل  

 

 :التيميذ   
 

يعـمـلون من أجــل إنجاز  -

المسندة للفرد وكذلك  المهام

مسا دة أ ضـاء المجمـو ة 

 .لتـحـقيق هـدف المجمو ة

 

يعـتمــدون  لــى بعضهم  -

 .البعض من أجل النجاح

 

  المساءلة

 لفرديةا

 والجماعية

 التعلمأثناء  

مجموعة 

العمليات 

 الفعالة

 :التيميذ   
يتفاوضون ويضعــون أهداف  -

 .مشتركة

بالأفرار الخاصة بشرل يساهمون  -

تفا لى مع النظر إلى الأفرار الأخرى 

 .بموضو ية

 ـرح الأسئلة لتوضيح الميدظاح  -

 .البناءة

التوصل إلى توافق داخل  -

المجمو ة  وتؤخذ الأدوار بمسؤولية 

 . لتحقيق أهداف المجمو ة

 ملياح التفرير تتم داخل  -

 .المجمو ة

 

 CSCLدور التلميذ فى 



 

 

- 77 - 

 

 

  وه  أدوار جماعية يقوم بها مجمو ة من العملياح الفعالة:  القسم الأول

 : التلاميذ سويا لتحديدها وتنفيذها ويمكف تفصيل هذه العمليات كما يل 

 :  وضع الأهداف المشتركة  ( )

يتفااااوض التلامياااذ ويتناقشاااون فيماااا بيااانهم لوضاااع الأهااادا  المشاااتركة لحااال 

المشكلات المطلوبة الت  ررحها المعلم عليهم، أو اختياار مشاكلات أخارى ووضاع 

 .ا  لحلها تحت توجيب المعلمأهد

 :المساهمة بالأفرار لوضع خطة الحل (7)

يلاهم جمياع التلامياذ بالأفكاار الخاصاة بكال مانهم، ماع دعام الحاساوب بشاكل 

تفاعل ، واستخدام البرامج التفاعلية الت  قد تطر  علايهم بعاض الحلاول والأفكاار، 

 .امع التفكير بشكل موضوع  لوضع خط  حل للمشكلات المطلوب حله

 :مناقشة الأفرار المطرودة  (4)

يطر  كل منهم  بعض الأسالألة المقترحاة التا  تارد علا  أذهاانهم، ماع اقتارا  

 . كل الملاح ات البناءة عف المشكلات والخط  المقترحة للحل

 :تنفيذ خطة الحل المتفق  ليها (3)

بعااد البحااث عااف الحلااول المقترحااة باسااتخدام الحاسااوب وتيااره مااف مصااادر 

ومناقشتها ووضع خطة الحل المقترحة، تبادأ مجموعاة التلامياذ بتنفياذ خطاة التعلم، 

الحل المتفق عليها ويقاوم كال تلمياذ بالملاؤولية التا  تكفال بالقياام بهاا ضامف خطاة 

 .الحل الت  ه  محل التنفيذ

 :التفرير والتغذية الراجعة (5)

ولية بعد حل المشكلات المطلوبة والوصول للحل النهائ  يتم التفكير ف  معق

النتائج، ويمكف عمل تغذية راجعة لتغيير بعض المدخلات أو الإجراءات الت  تم 

 . القيام بها لتعديل النتائج الت  حصلوا عليها
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  فكل تلميذ يقوم بالملؤولية الت  تكفل الدور الفردي لرل تلميذ: القسم الثانى

ثم يتم تقييم  بها، وكذلك ملاعدة أع ـاء المجمــوعة لتـحـقيق هـد  المجموعة،

عملب فرديا مف حيث لنجاز هذه المهمة ، وكذلك تقييم عملب جماعيا عف مقدار 

ملاعدتب لزملائب ف  المجموعة وتعليمهم ما قد تعلمب، فهم يعـتمد بع هم عل  

 .بعض مف أجل النجا 

في بيلأة التعلم ف    التلميذدور وف  ضوء ما سبق ، يرى الباحث أن   

CSCL     يعتبر دورا مهما، ويعتبر مف  أهم العوامل لنجا  عملية التعلم مع عدم

لتفال دور المعلم، الذى يعتبر عاملًا أساسىاً أي ا لتيلير عملية التعلم وتوجيهها 

 .نحو الأف ل

 CSCLدور المعلم في  ( 7-5-7)

  فهو  CSCLيعتبر دور المعلم مف الأدوار المهمة ف  بيلأة التعلم ف   

التلاميذ لكيفية الم   قدما أثناء التعلم، وهو ميلر للتعلم، وخبير بالمنهج  يوجب

الدراس  والخبرات المت منة بب فيدل التلاميذ عل  كيفية الاستفادة بها، ولذلك 

 &Schanze, Bell)يعتبر دور المعلم لا تن  ولا بديل عنب، وهذا ما أوضحب 

Mansfield, 2009)  ،( ،9ب، 0 90الموساوى )ف أن دور المعلم يت ح مف م

عدة عناصر تحي  بالعملية التعليمية ككل، بداية مف لعداد الدرس حتي تقييم 

 : التحصيل الدراسي وه  عل  النحو التال 

يقدم المعلم المثيلات الذهنية للمادة التعليمية، مف خلال :  تصور الدرس - 

مع أهمية أن يتمتع استخدام استراتيجيات معرفية وتحفيزية وما وراء المعرفة، 

 .التلميذ بالرتبة في التواصل والتعاون والتفاعل مع زملائب

التعلم التشارك  بطريقة تحلف  دور المعلم في تن يم يتمثل:  تمرين التعاون -9

مف تفاعل التلاميذ بع هم مع بعض وتبادل المعرفة والممارسات العملية، فهو 
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يذ داخل الفصول حتي يلهل تحقيق  يقوم بالتفكير في حجم وتماثل مجموعات التلام

 .التعاون

يتبني المعلم دور المدرب أو المرشد  حيث يقوم بتشجيع :  تشجيع التيميذ -3

التلاميذ علي التن يم الذاتي لعملية التعلم مع مرونة كبيرة لإزالة المشكلات وتقديم 

ت في الملاعدة الفردية، ف لا عف القيام بتحفيز التلاميذ الذيف يواجهون صعوبا

 .البداية أو في الانتقال للمرحلة التالية

يبحث المعلم عف أساليب لمتابعة تقدم التلميذ في التعلم :  التأكيد  لي التعلم -5

ومف تلك الأساليب التعبير عف الأفكار والتي تكشف التصورات الخارلأة 

والاستدلال الخارذ أو صعوبة حل المشكلات ، ويعتبر ذلك وسيلة فعالة لمراجعة 

 .لتمثيل الذهني للمشكلةا

وهو تقييم للإنجاز الذي حققب التلميذ بطريقة : تقييم الإنجاز أو التحصيل -0

ملائمة، خاصة وأن التقييم يعطي التلميذ تغذية مرتدة حول مدي تقدمب ونقار القوة 

 .وال عف لديب

دور المعلم في شكل مراحل تمر (   90عبد الرحيم،)قدمت دراسة كذلك   

التعلم ويت ح فيها دور المعلم ، فيشير لل  أن مراحل تنفيذ التعلم بها عملية 

 :التشارك  كما يل 

ويقوم المعلم بتعريف التلاميذ بمفهوم عملية التعلم : المردلة التمهيدية - 

التشارك ، وتوضيح شرورب ومبادئة، بجانب تحديد حجم مجموعات العمل وتقليم 

 .التلاميذ

ا يحفز المعلم المشاركيف، ويثير دافعيتهم وفيه: مردلة التهيئة والتحفيز -9

مف خلال رر  سؤال مفتو  أو تامض أو عرض صور ومقارع فيديو ذات صلة 

 .بق ية الدرس



 

 

- 81 - 

 

 

يرشد المعلم التلاميذ لل  مهام الدرس : مردلة توضيح المهمة التشاركية -3

مصادر المطلوبة، بجانب تهيلأتهم وتوجيههم لل  البدء في التنفيذ، مع لرشادهم لل  

التعلم الإلكترونىة المتنوعة المتاحة، مع لعطاء الفرصة للاختيار بيف المصادر وفقا 

 .لما يرونب مناسبا

يبدأ عمل المجموعات وذلك عبر : مردلة  مل المجمو اح والتفقد -5

الحوار والمناقشة ف  كل مجموعة مف أجل لنجاز المهام التشاركية، ويتفقد المعلم 

  حدة ويلاحظ الأداء التشارك  لأع اء كل مجموعة، العمل وأداء كل فرد عل

 .ويتدخل للإرشاد أو التوجيب مت  كان ذلك ضروريا

وه  مرحلة يجتمع فيها التلاميذ معا عبر أدوات : مردلة المناقشة  -5

لعرض ما توصل لليب كل مجموعة مف نتائج ( أو تير المتزامنة)الاتصال المتزامنة

شاركية التي انتهوا مف لنجازها، وذلك بهد  تبادل وأفكار حول الق ية والمهمة الت

الخبرات بينهم ، وف  نهاية هذه المرحلة يتم لعداد ورقة عمل تشمل العمل الختامي 

 .لجميع المجموعات، ثم يتوجهون لل  المهمة التالية

وه  تبدأ في نهاية كل درس بعد قيام تلاميذ المجموعات : مردلة التقويم -6

بتلخيص  –بمشاركة المعلم  –م التشاركية للدرس، ويقومون مف تنفيذ جميع المها

الدرس وأهم الأفكار الرئيلية التي توصلوا لليها، ويقوم المعلم بطر  الأسلألة 

التقويمية المرتبطة بالدرس الذى تم الانتهاء منب، وذلك بهد  تقويم مدى تحقق 

 .الأهدا  المنشودة للدرس

 

أنب لذا كان دور المعلم   )Leong Hasler &(2014,يرى لضافة لما سبق، 

المحتوى الدراس  وأنهم ميلرون  فيهذه الإستراتيجية يشمل كونهم خبراء  في

لعملية التعلم، فإن ذلك يحتاج لل  فهم أف ل لهذه الأدوار حت  تكون أكثر فاعلية 

http://www.editlib.org/author/Lisa+Hasler+Waters
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دعم التلاميذ، كما أنهم يحتاجون لل  تدريب عل  هذه الأدوار الديناميكية، حت   في

   .نهاية عملية التعلم لل  التقدم التعليمي لهؤلاء التلاميذ فينحصل 

ف  من ومة واحدة  تعمل عل  توضيح الأجزاء  دور المعلم  ويمكف توضيح

 :كالتال 

 

 

 

 

 

 

 

 

  CSCLمن ومة دور المعلم ف  لستراتيجية (  9)شكل 

، CSCLويوضح الشكل اللابق من ومة دور المعلم ف  بيلأة التعلم ف   

 : حيث تتكون هذه المن ومة مف عدة أجزاء يمكف وصفها مف البداية كما يل 

 وه  تشتمل عل  خطوات تصور الدرس والتخطي  لب، : المردلة التمهيدية -

والت  تشمل تشكيل المجموعات ولعطاء الفرصة للتلاميذ : مردلة التهيئة -

 لاختيار شراكائهم، 

 الت  يشارك التلاميذ ف  تحديدها، : مردلة التوضيح واختيار المهام -

لعمل المجموعات وتشمل التحفيز والتشجيع للوصول لل  الهد  :مردلة التفقد -

 .وحل المشكلة المطلوبة

 والتأكيد عل  التعلم، : قشةمردلة المنا -

 تقييم       تغذية  مرتدة     
 التأكيد 

 

 على التعلم    

 تحفيز    

 

 تشجيع

 مرحلة

 تصور التمهيد 

 

 الدرس

دور المعـلم فى 

 CSCLإستراتيجية  

 مرحلة 

 التقـويم 
مرحلة 

 المناقشـة

 تمكين 

 

 مرحلة  التعاون

 التهيئة
مرحلة 

 التفـقــد

 اختيار   المهمة

 مرحلة

 التوضيح  
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وتشمل التقييم والتغذية المرتدة لجميع الخطوات للوصول لل  : مردلة التقويم -

 .النتيجة المطلوبة

ويوضح الشكل المن وم  مدى التراب  والتداخل بيف هذه الأجزاء والمراحل، فه  

ية ليلت مراحل منفصلة بل ه  متداخلة ومترابطة تعمل عل  تفعيل وتيلير عمل

 .التعلم وتوجيب التلاميذ نحو الأف ل

     CSCLدور الترنولوجيا  فى (  7-5-4)

والت    CSCLيعتبر دور التكنولوجيا مف الأدوار المهمة ف  دعم بيلأة 

ينبغ  أن تؤخذ عل  محمل الجد والتأثير، مف حيث كونها تعزز بيلأة التعلم، وأنها 

وقد سبق الإشارة لل  .  CSCLلا تقل أهمية عف الجوانب الن رية والمفاهيمية ف  

أن الجمع بيف دعم التكنولوجيا مع التعلم التشاركي لب جذور في العلوم الإنلانية، 

والتكنولوجيا، وأصبح الجمع بينهما موضو  العصر وكذلك في علوم الحاسوب 

الحال ، وذلك يرجع لل  انتشار التكنولوجيا ووسائل الاتصال المختلفة عبر 

 .الحاسوب والإنترنت الرقمية

أنب يمكف توضيح تأثير التكنولوجياا علاي  (Goos, 2010,2) وقد أشارت 

ياناًاا ثابتاًاا مااف المعرفااة  ربيعااة المعرفااة الرياضااية، بأنااب لذا اعتبرنااا الرياضاايات ك

المراد تعلمها، فإن دور التكنولوجيا  في تلك العملية ملااعدة المعلام والماتعلم  علاي 

ممارساااة الرياضااايات  بفعالياااة  أكبااار، كماااا تعتبااار الأدوات التكنولوجياااة أداة لفهااام 

العلاقات والعمليات، وبذلك يرتب  دور التكنولوجيا بالبناء  الن ري، و يمكف القاول 

.  نها تمثل جزءًا ماف  بيلأاة  الاتعلم، وهاي أكبار  ماف كونهاا   اساتبدالًا للورقاة والقلامأ

ولذا كانت الممارسة الرياضية  في الماضاي مقيادة علاي التفكيار وتنفياذ الاجاراءات 

المكتلبة، فإن التكنولوجيا أدت الاي تعزياز ربيعاة مشااركة التلامياذ فاي ممارساات 

ريااب والاستقصاااء وحاال المشااكلات والعمااق  فااي رياضااية أكثاار ايجابيااة، مثاال التج

 . التعلم  والتحفيز لتوجيب الأسلألة بدلا مف البحث عف لجابات فق 
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أن الاااتعلم عاااف ررياااق اساااتخدام (  3ب،  0 90الموسااااوى، )وي ااايف 

الحاسااوب أو عباار شاابكة الإنترناات، ممااا يااؤدي للاا  تشااارك المعرفااة وبنائهااا باايف 

لحديثااة، وذلااك عااف رريااق الاتصااال بياانهم فااي التلاميااذ باسااتخدام هااذه الوسااائل ا

ة بشكل متزامف أو تيار متازامف، وقاد أعطات هاذه ـيالصفو  التقليدية أو الإلكترون

التكنولوجيات الإلكترونىة التشاركية فرصا كبيرة لإيجااد بيلأاة لفهام ولثاراء خبارات 

بصاورة  التعلم والتأمل فيها، وهذا ما أكدت عليب البحون أي ا أن التلاميذ يدرسون

أف ل عناد اساتخدام هاذه التكنولوجياات ماف زملائهام الاذيف يتعلماون فاي الصافو  

 .التقليدية

ف  بيلأة التطبيق  –تأثيرا وتأثرا  –ولدراسة الدور الذى تقوم بب التكنولوجيا 

يشير الباحث لل  بعض المواقف النموذجية الت  تقوم بها التكنولوجيا   CSCLف  

 ,Hoppe): ، والت  يمكف تصنيفها عل  النحو التال ف  بيلأة التعلم التشارك 

2007, 13)  

وه  : "Consumer-Ready"" المستهلك  لى استعداد" ترنولوجيا - 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، الت  يتم استخدامها عل  أساس نواتج هذه 

. الاتصالات القائمة عل  النصوت وحف ها في سيناريوهات مجموعة التعلم

ة، الدردشات، يوالتقنيات الملتخدمة ف  هذا المجال مثل الرسائل الإلكترون

وتميز . المناقشات والمحفو ات ف  الملفات، مرفقات عقد المؤتمرات، وما لل  ذلك

 . هذه التكنولوجيا بأنها لا تخ ع لأى عملية تعديل أو لعادة تصميم

مف حيث و ائفها والت  تدعم التعلم التشارك  : الترنولوجيا التشاركية -9

والتكنولوجيا في حد ذاتها قد تكون دون تغيير أو تعديل . ورريقتها في سيا  التعلم

أدوات مختلفة يتم التحقيق فيها " التوافقية الاجتماعي"سطحي، وكذلك التفاعل و

 .أشكال استخدامهاالتكنولوجيا ووتقييم التجربة للملاعدة في لعادة تصميم 
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مثل أدوات البرمجيات أو آليات الاتصال، ويتم ، الترنولوجياح الجديدة -3

الاختبار العملي والتقييم جزء . تصميمها وتطويرها لدعم أشكال التعلم التشارك 

مف عملية لعادة تصميم التكرارية التي التكنولوجية والاجتماعية، حيث تتشابك 

 .بشكل وثيق الجوانب التن يمية أو التعليمية بشكل خات

ف  أن  وسائل وأدوات (   9ج،  0 90موساوى، ال)يتفق مع هذا و

ليلت ذات كفاءة فحلب في نشر نتاجات العمل   CSCLالتكنولوجيا ف  بيلأة  

التشاركي الجماعي، ولكنها تلتخدم أي ا لجعل عملية بناء ذلك العمل وتعميمب 

فالطالب الذي يحتفظ للمعلم بكافة المراسلات . اجتماعيا أكثر وضوحا وملاملة

ومات التي تحويها عملية التعلم ويوفرها لب مف خلال استخدام أدوات برامج والمعل

التعلم التشاركي الحاسوبي، يمك ف هذا المعلم مف الحصول عل  تاري  مرئي يمكف 

أن يو فَ كوسيلة في المناقشات اللاحقة مف عملية التعلم، كما أن اللهولة النلبية 

خاصة في الموضوعات  -لية التعلم للنل  التشاركي عل  الحاسوب تجعل مف عم

أكثر سهولة مف استخدام  -التي تحتاج لل  الكتابة وحل المشكلات وتفليرها 

 .الور ، كما هو الحال في الصفو  التقليدية

     CSCLمهاراح التعلم فى ( 7-5-3)

تهد  لل  ملاعدة التلاميذ عل  الم     CSCLلذا كانت لستراتيجية 

ً مف الللبية لل  حالة نشطة مف التفكير، فإنب لا يكف  لحل المشكلات وضع  قدما

ً للعمل بطريقة تشاركية فحلب، ولكف لابد مف توفر  مجموعة مف التلاميذ معا

، لزيادة فعالية الأنشطة المرتبطةأحد الأهدا  المرجوة بعض المهارات التي تمثل  

 .  التي ينبغي أن يكتلبها التلاميذ مف خلال التفاعلو

أن هناك ثلان ملتويات لهذه المهارات   (Engeström,1992)وعل  ذلك يرى

 :حت  يكون التفاعل تشاركيا
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وه  المهارات الت  تلاعد عل  تنليق العمل وتن يمب،  :مهاراح التنسيق . 

 .وذلك للتركيز والاتفا  عل  الأدوار والللوكيات بيف المشاركيف

والت  تلاعد عل  البحث عف أساليب مقبولة لصياتة المشكلة  :مهاراح التعاون .9

 .المشتركة

مع فإذا كان المطلوب هو أداء المهمة المشتركة : مهاراح الاتصال التفا لي .3

الحفا  عل  التفاعل والاتصال الاجتماع  التفاعل ، وعل  ذلك فإن هذه المهارات 

تعن  لعادة تصور أو تغذية راجعة ملتمرة لنلق التفاعل وعلاقتب بالنشار 

 .المشترك

،  أن (  90عبد الرحيم،)ودراسة  ، (Chen,2008, 8)وت يف كلٌ مف دراسة  

 :ارك  وه  عل  النحو التال هناك عدة مهارات للعمل في التعلم التش

وهي قدرة الجماعة عل  المراقبة  : Adaptability القدرة  لى التريت ( )

مف خلال الوعي بأنشطة الفريق والعوامل التي تؤثر عل  أداء المهمة، ويلتخدم 

وه  ما عبرت عنب . بشكل رئيلي لزيادة القدرة عل  التكيف وتصحيح المشاكل

ذليل العقبات وه  الملاهمة في تذليل أي عقبات بت(   90عبد الرحيم،)دراسة 

تعترض عمل المجموعة، وحل الخلافات أو المشكلات التي تنشأ أثناء العمل، مع 

 لمكانية رلب العون مف المعلم لذا اقت   الأمر ذلك

تن يم وتنليق الموارد والأنشطة لإكمال :  Coordination  التنسيق (9)

يتم التنليق فإن الوقت يمر بدون فائدة تعود عل  المهمة في الوقت المحدد، فإذا لم 

 . لنجاز المهمة

وتعن  قدرة المجموعة عل  استخدام :  Decision-makingصنع القرار (3)

المعلومات المتاحة لصنع القرار المنطق  واللليم، وتحديد البدائل الممكنة، وتحديد 

جميع المعلومات  أف ل الحلول مع تقييم العواقب، فالفريق الفعال هو الذى يو ف

 .المتاحة في صنع القرار
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وه  تعن  :   Interpersonal Skill مهاراح التعامل مع الآخرين (5)

تحليف نوعية التفاعلات بيف كل ع و مف الأع اء مع المجموعة وذلك لتقليل 

الصراعات بيف الأع اء، و استخدام الللوك التعاون ، وذلك لتعزيز الاعتماد 

(   90عبد الرحيم،)وقد عبرت عنب دراسة . مجموعةالمتبادل بيف أع اء ال

بالاحترام المتبادل  ويعن  احترام جميع الآراء والأفكار المطروحة مف قبل 

أع اء المجموعة، وعدم تحقير أي مف هذه المشاركات، ويتطلب ذلك ضرورة 

 .الإنصات بعناية واهتمام  لكل مف يشارك برأية أو يطر  وجهة ن ره

وه  القدرة عل  توجيب وتنليق أنشطة أع اء :   Leadership القيادة  (0)

المجموعة وتعييف المهام، وتقييم أداء المجموعة، ، مع وضع خطة تن يم ولقامة 

 .مناخ ليجابي، فالللبية لا تتوافق مع مشاركة الجميع

وه  العملية التي يتم فيها تبادل :   Communication  الاتصالاح  (2)

ة بيف اثنيف أو أكثر مف أع اء المجموعة بالطريقة المعلومات بوضو  ودق

المقررة وباستخدام المصطلحات المناسبة، مع القدرة عل  التوضيح أو الإبلا  عف 

 : تلقي المعلومات ، ولذا تمت الاتصالات عل  هذا النحو فإنها تعمل عل 

فالاتصالات تعمل عل  تعزيز الإرسال والاستقبال : كشت وتصحيح الأخطاء -أ

 .مف الللوكيات مما يدعم كشف وتصحيح الأخطاء أولا بأول

يلاعد أع اء المجموعة عل  مزامنة أنشطتها كما يؤثر : مزامنة الأنشطة -ب

 .عل  نوعية صنع القرار

فه  تؤثر عل  رابع تماسك المجموعة، فكلما : تماسك أ ضاء المجمو ة -ج 

 .لمجموعة أقوى وأف لكانت الاتصالات قوية بيف الأع اء كلما كان تماسك ا

الاتصالات الجيدة تعمل عل  تحديد المعايير التشغيلية بيف : معايير التشغيل–د 

 .أع اء المجموعة
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   (Ingram& Hathorn, 2004, 221)وف  نفس الإرار أشارت دراسة  

 :لل  أن الاتصالات في التعلم التشارك  ينبغي أن يتوفر فيها ثلاثة خصائص 

وهو عنصر أساس  في مجموعة : Interdependence  المتبادلالا تماد  - 

التعلم التشارك  حيث أن التعلم يحدن مف أجل هد  مشترك، وهذا الأساس يؤثر 

عل  حد سواء في الللوك الفردي ونتائج المجموعة، وهو يؤدي لل  تعزيز التعلم 

كما )تجاهل أو ( كما هو الحال في مجموعة تنافلية)في الآخريف، بدلا مف عرقلة 

كما أنب لا يمكف تحقيق . التعلم مف الآخريف( هو الحال في مجموعة مف الأفراد

هد  الفرد ما لم يتم لنجاز هد  المجموعة، فكل ع و في المجموعة ملؤول عف 

 .الملاهمة في كل مف الآخر

التشارك يتطلب مف :  Synthesis of Information   تجميع المعلوماح -9

أع اء المجموعة توليد منتج، وهذا يختلف مف حيث الملاهمات الفردية لأع اء 

فمف خلال رر  .  المجموعة،  فالتشارك هو أكثر مف تبادل المعلومات والأفكار

رؤى جديدة في أفراد المجموعة أثناء المناقشة يمكف للتشارك أن يحدن، وعل  

لفردية يجتمعان لجعل النتيجة التي هي أكثر مف ذلك فالموارد والمشاركات ا

مجمو  الأجزاء، وعل  ذلك فإن تجميع المعلومات والأفكار المشتركة قد تكون 

 . منتجًا مختلفاً عف أي منتج للأفراد وحدهم

وهو الشرر الثالث للمجموعة التشاركية، :   Independence  الاستقيل -3

المعلم، وهذا تالبا ما يكون صعبا عل  التلاميذ فالفريق ينبغي أن يكون ملتقلًا عف 

الذيف اعتادوا عل  لحالة جميع الأسلألة والمشاكل عل  المعلم، بدلا مف مشاركة 

بع هم البعض، أو البحث عف مصادر بديلة لإيجاد حل لمشاكلهم، و لذا يجب أن 

يس هو تكون الفصول الدراسية التشاركية مبنية عل  اعتقاد التلميذ بأن المعلم ل

ومف خلال هذا العرض يرى الباحث أن هذه .  المصدر الوحيد للإجابات الصحيحة
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المهارات مهمة لتن يم العمل وتنليقب، وقيام المعلم والمتعلم بالدور المنور بكل 

 . منهما حت  تحقق أهدا  التعلم المنشودة

 

 CSCLتفا ل المشاركين أثناء التعلم فى   (7-5-5)

،  كماا  CSCLوهو يمثل أحد أهم الركائز الت  يقوم عليها بيلأاة الاتعلم فا  

أناااب أحاااد الميااازات التااا  تمياااز لساااتراتيجية الاااتعلم التشاااارك  عاااف تيرهاااا ماااف 

فالتفاعل بيف المشااركيف يعمال علا  زياادة النشاار والدافعياة، . استراتيجيات التعلم 

حااث أنااب يمكااف توضاايح راار  كمااا يجعاال الااتعلم أكثاار ملاملااة للواقااع،  وياارى البا

 :التفاعل التشارك  كما ف  الشكل التال 

 

 

 

 

 

 

 

 أنوا  التفاعل في التعلم التشارك  القائم عل  الحاسوب( : 99)شكل 

 : يوضح الشكل اللابق نوعيف مف التفاعل

 :  التفا ل وجها لوجه داخل الفصول الدراسية :النوع الأول 

وه  تفاعلات تحدن داخل الفصول الدراسية مف خلال تو يف تكنولوجيا 

تلاتند للا  تو ياف  CSCLباأن (  5،   90عباد الارحيم،)أشاار الحاسوب، وقاد 

الملتحدثات التكنولوجية بما توفره مف أدوات ووسائل متعددة تلهم فاي تاوفير بيلأاة 

شجع التلاميذ عل  التعلم الجماع  في جماعات صغيرة ملتقلة، وتيلاـر تعلم ثرية ت

 CSCLأنواع التفاعل فى 

 تفاعل على الإنترنت

 متزامنة

 غرف التحدث -

مواقع التواصل  -

 الاجتماعى

 متزامناتصال 

مواقع التواصل  -

 الاجتماعى

 منتديات النقاش -

 متزامناتصال غير 

البريد  -

 الإلكترونى

 رسائل على المواقع -

 

تفاعل وجها لوجه داخل 

 الفصل

 
 أنشطة على الإنترنت

 

تفاعل على شبكات 

 داخلية
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تشاركهم الفعال معا في بناء المعرفة وتبادل الخبارات، ولضافاء المغاذى عليهاا ماف 

خاالال لناادماجهم معااا فااي عاادد مااف المناقشااات، والمحادثااات والحااوارات التزامنيااة، 

وضاااوعات وق اااايا المقااارر وتيااار التزامنياااة أثنااااء تنفياااذهم للمهاااام التشااااركية بم

 : وعل  ذلك تتم هذه المحادثات والمناقشات داخل الفصول بطريقتيف. الدراس 

، وفيااب محادثععة وجهععا لوجععه مععع الاسععتعانة بالحاسععوب كد امععة تعليميععة - 

يلتخدم التلاميذ البرامج الحاسوبية لحل المشكلات الرياضية، ويلتفيد التلامياذ ماف 

تام لدخالهاا بمحاكااة هاذه الطار  لحال مشاكلات رر  حل الحاساوب للمشاكلة التا  

ويوضح الشكل التال  . وه  الطريقة الملتخدمة ف  الدراسة الحالية. أخرى مشابهة

 .رر  التفاعل وجها لوجب مع دعم تكنولوجيا الحاسوب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أنوا  الاتصال ف   التعلم التشارك  مف خلال الحاسوب: (93)شكل 
#
 

، حياث خيل استخدام برامج المناقشة الحاسعوبيةمحادثة وجها لوجه من  -7

، وتااتم المناقشااات عباار Offlineتااتم هااذه الطريقااة داخاال الفصااول الدراسااية أي ااا 

                                                 
#
  (http://babylucuna.blogspot.com/2010/05)هو ترجمة للشكل الأصل  ف   ( 93)شكل    
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وقاد تاتم باساتخدام الشابكات . أجهزة الحاسوب والبرامج المتخصصة ف  هاذا الأمار

 .الداخلية ف  معمل الحاسوب بالمدرسة

 التفا ل  بر الإنترنت: النوع الثانى 

ويمكاف     on lineوه  محادثات متزامنة أو تير متزامنة علا  الإنترنات

 :تفصيلها عل  النحو التال 

وه  محادثات تحدن عبر تر  التحدن المباشر، أو مواقع : محادثاح متزامنة   -

أن ( 3، 0 90الموسااوى، )ويارى . التواصل الاجتمااع  مثال الفيلابوك أو تاويتر

علاام والتلامياذ تحقاق التعاااون الفاوري والحصاول علاا  المحادثاات المباشارة بايف الم

اا مجانياة أو  استجابات وردود فعل بشكل آني، كماا أن  مع ام هاذه الأدوات تكاون لم 

الااذي يمكااف أن  منخف ااة التكلفااة وتلاامح بتحقيااق الاسااتفادة القصااوى مااف التواصاال

. صاوتيحصل عبر الفيديو الذي يترك مكانا أي ا للتفاعال ماع لغاة الجلاد ونبارة ال

كل  ذلك يحف ز الطالب ويزيد مف تقي اده باالمحتوى الدراساي وتفاعلاب الاجتمااعي ماع 

 . الآخريف

وتكون متاحاة فا  أى وقات وفا  أى مكاان، وذلاك عاف : محادثاح غير متزامنة   -

رريق البريد الإلكترون  أو منتديات النقاش الت  لا تشترر التزامف ف  النقاش، فقد 

بمشاركة أو يطر  أسلألة، وتكون الإجابة والتعليق عليها فا  يلاهم أحد المشاركيف 

 . وقت آخر ومف مشارك آخر

ويميز هذه المحادثات التوثيق الذى يمكف الرجو  لليب ف  وقت لاحق، كماا 

أنها تتيح الوقت للتفكير ف  الأسلألة المطروحة والمشاركات ليتم الرد عليها بطريقاة 

قد تكون مكلفة ماديا لابعض التلامياذ، كماا أنهاا  جيدة، ويعيب عل  هذه الطريقة أنها

تفتقر لل  الوجود الاجتماع  الحقيقي، وقاد يشاعر التلمياذ بعادم الانخارار الجياد فا  

 .العملية التعليمية لتأخر زمف المشاركات أو التواصل اللريع
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أنب لابد مف تحدياد نوعياة التفااعلات بايف المشااركيف قبال البادء  وعل  ذلك

ف  عملية التعلم، حت  يتم تحديد نوعية الأنشاطة والأدوات الملاتخدمة التا  تارتب  

قاادر  –وتشااير بعااض الدراسااات أنااب ينبغاا  . ارتبارااا مباشاارا بنوعيااة التفاااعلات

يتم الاستفادة منها ف  زيادة أن يتم الدمج بيف أنوا  التفاعل المختلفة حت   –الإمكان 

 .التعلم النش  وزيادة الدافعية لدى المشاركيف ف  التعلم

 

 CSCLأدواح التعلم فى ( 7-5-6)

أحااد الركااائز الأساسااية لنجااا  عمليااة تبااادل تعتباار أدوات الااتعلم التشااارك  

الاا  داخاال بيلأااة الااتعلم فاا  ... المعااار ، ومشاااركة المعلومااات والبيانااات والصااور 

CSCL   وكلمااا تنوعاات هااذه الأدوات بشااكل موضااوع  فااإن ذلااك يخاادم أهاادا ،

عملية التعلم ، ويزيد الفرصة أمام المتعلم لاختيار ما يناسبب، مما يعمال علا  زياادة 

 .دافعيتب نحو التعلم

وجدير بالذكر أن هذه الأدوات ينبغ  أن تحقق بعض الشـرور عل  النحاو            

 ( 3ب، 0 90الموساوى، : )التال 

الماااادونات، :  أو مألوفااااة لاااادى التلاميااااذ مثاااال أن تكااااون سااااهلة الاسااااتخدام، ( )

والموسوعات الإلكترونىة، ولذا تم استخدام أداة جديدة ينبغ  أن ياتم التادريب عليهاا 

 .ملبقا

 .اللازمة والصالحة للاستخدام الحواسيب ليجاد العدد الكافي مف  (9)

بعااد ساااعات العماال الرساام  لتمكاايف التلاميااذ مااف  معاماال الحاسااوب تااوفير  (3)

 .التشارك

 .ضمان تزويد هذه المعامل بالدعم الفن  سواء مف المعلميف أو الفنييف (5)
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ساارعات  ليجاااد بنيااة تكنولوجيااة تحتيااة بصااورة فعالااة لإيصااال الإنترناات ذات  (0)

عالية  وبشكل مرن يتوافق مع الوقت والزمان والكيفية التي ينوي التلاميذ استخدام 

 .الأدوات بها

اللاايد )ويمكااف تصاانيف هااذه الأدوات حلااب نوعيااة التفاعاال، فأوضااحت دراسااة 

 :أنب يمكف تصنيفها لل  ثلاثة أنوا ( 3 90،

برياد الإلكترونا  أدوات الاتصال الإلكترون  التشااركية الغيار متزامناة مثال ال ( )

 .والقوائم البريدية

أدوات المااؤتمرات الإلكترونىاااة التزامنياااة مثاال تااار  الدردشاااة  وماااؤتمرات  (9)

 .الفيديو ومؤتمرات الإنترنت التفاعلية

 .أدوات التشارك عبر الإنترنت مثل أدوات التقويم الزمن  وتيرها (3)

والتااي ( 9.0ويااب )أنااب مااع  هااور تطبيقااات (  29، 9 90الفااار،)وياارى 

عنااا  مجموعااااة التقنياااات الجدياااادة والتطبيقاااات الشاااابكية علااا  الشاااابكة العالميااااة ت

، أدت للاا  بناااء مواقااع تشاااركية وشاابكات لجتماعيااة علاا  الويااب باايف (الإنترناات)

التلاميااذ وتياارهم، تااربطهم مصااالح وأنشااطة مشااتركة، وعلاا  ذلااك يمكااف تصاانيف 

 :التشاركية لل  التصنيفات التالية 9.0تكنولوجيات ويب 

 ترنولوجياح التدوين النصى:  أولا

ويتم فيها استخدام التدويف بأشكالب المختلفة بهد  بناء وتخليق المحتوى الشخصــ  

بالتشارك مع أفراد مجتمع المعرفة مف الأقران والأصدقاء والخباراء المتخصصايف 

 . حول العالم

 :وينقلم التدويف لل  ثلاثة أنوا 

والمااااادونات التعليمياااااة    Blogsكالمااااادونات : التعععععدوين النصعععععى المسعععععهب  ( )

Edublogs 
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وتلتخدم  هذه المدونات لتدويف اليوميات الشخصية عل  الويب والمشاركة بإضافة 

مشاركات مؤرخة ، وه  ت عد مف قبال مؤلاف واحاد ، أو يشاترك أكثار ماف مشاارك 

 .في ق ية معينة أو موضو  مشترك

    twitterكما في تويتر :  التدوين النصى المختصر  (9)

 Podcastكالبودكاست  التدوين الصوتى (3)

 

 ترنولوجياح الشبراح الاجتما ية : ثاني ا

وتقوم علا  بنااء شابكات اجتماعياة بايف أفاراد تاربطهم مصاالح وأنشاطة مشاتركة ، 

 :ومف أشهر هذه الشبكات

وهاااا  شاااابكة اجتماعيااااة شخصااااية للمناقشااااة :  Facebookالفيسععععبوك   - أ

والتشااارك حااول أي موضااو  دون سااابق معرفااة بالبرمجااة، ويمكااف لكاال شااخص 

مشااترك لنشاااء صاافحة خاصااة بااب، يلااتقبل عليهااا ويرساال مااف خلالهااا كافااة أنااوا  

 .الوسائ ، كما يمكنب دعم الرواب  بيف آلا  الأشخات 

يمكف تحريرها مف  وهو مجموعة مف صفحات الويب التي: Wikiالويرى  - ب

 platقباال أي شااخص فااي أي وقاات ومااف أي مكااان ، ويمكااف أن يلااتخدم كمنصااة 

form   وعاادة ماا يادعم الاويك  العمال التشااارك  . للمشااريع التشااركية الإبداعياة

المبد  مف خلال الادعم التعااون  والعمال الخالا  القاائم علا  المشاـروعات، وتتايح 

ء صااافحات وياااب بلااايطة للجماعاااات لنشاااا  Wiki Spacesملااااحات الاااويك  

 .والأصدقاء يتشاركون في تحريرها معا
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 ترنولوجياح الوسائط الاجتما ية : ثالث ا

وهاا  مواقااع تقااوم بتبلااي  عمليااة نشااـر وتبااادل الوسااائ  المختلااـفة مثاال النصااوت 

والصوت والصورة والفيديو، وه  توفر  ثورة كبيرة مف مصادر الوسائ  المتعددة 

 :لعادة استخدامها للتلاميذ والمعلميف ومف هذه المواقع الشهيرةالتي يمكف 

 YouTubeاليوتيوب : موقع تشارك لقطات الفيديو   -

  Flickerفليكر :  موقع تشارك  الصور   -

   Slide share:  موقع تشارك الشفافيات  -

  Sharing Mapموقع تشارك الخرائ    -

 .Calendarموقع تشارك  الأحدان والتواري     -

    Cyclopedia, Wikipediaموقع تشارك الموسوعات   -

 

 ترنولوجياح الوسائط الدا مة للمعلوماح: رابع ا

وه  مواقع أو برامج تتيح فرت الاتصال المتزامف مف خلال الرسائل النصية 

والصوت والفيديو، وه  تدعم التشارك في تخليق ولنشاء المحتويات الشخصية في 

 ..اللاك  ب  ، الواتس آب، الفيبر : الحقيق  وه  مثلالوقت 

 :ويوضح الشكل التال  أشهر المواقع والبرامج التشاركية عل  الويب
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 أدوات التشارك عل  الويب( :  95)شكل 

ونلتعرض فيما يأتي أحد أدوات التعلم التشارك  التي مف الممكف استخدامها داخل 

التلاميذ مف خلالها، ويتم التواصل بيف التلاميذ بع هم  المدارس بحيث يتشارك

ببعض أو تواصل المعلم مع التلاميذ حيث يتم لرسال التكليفات لليهم ، ويقوم المعلم 

بالإجابة عل  تلاؤلات التلاميذ والمشكلات التي يطرحها التلاميذ أو العقبات التي 

 .قد تقف في رريق تقدم تعلمهم
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     The Electronic mail   البريد الإلرترونى 

يعتبر البريد الإلكترون  هو أحد الأدوات المهمة في التواصل أثناء التعلم 

التشارك  القائم عل  الحاسوب، وخصوصا عندما يكون التعلم وجها لوجب أو 

وقد دلت العديد مف الدراسات عل  أهمية البريد . باتصالات تير متزامنة

وف  . جموعات التعلمالإلكترون  في دعم التواصل بيف التلاميذ المشاركيف في م

 .العناصر التالية نوضح أهمية ذلك

   مفهوم البريد الإلرترونى 

يعتبر البريد الإلكترون  أحد الأدوات التكنولوجية الحديثة التي تلتخدم 

شبكات الحاسوب عف رريق الإنترنت في توصيل الرسائل النصية أو الرسائل التي 

 –جداول للكترونىة  –رسومات  –فيديو  –ملفات نصية )تحمل ملحقات مختلفة 

 . فالبريد الإلكترون  يلمح بتحميل أي نو  مف الملفات ...( عروض تقديمية 

هو :  E-mail أن البريد الإلكترون ( 5 90الجيزاوى،)وعل  ذلك يرى 

عملية تبادل الرسائل والوثائق باستخدام الحاسوب، ويعتقد كثير مف الباحثيف أن 

ً وذلك راجع لل  سهولة البريد الإلكترون  مف  أكثر خدمات الإنترنت استخداما

 .استخدامب

هو أداة توصيل لا : أن البريد الإلكترون ( 07 ، 9007عامر،)ويرى 

تزامنية للمعلومات تتيح للأفراد والشركات رباعة رسائل عند محطات ررفية 

مونها تابعة لشبكة حاسوب ولرسالها للكترونىا لل  أشخات يجيبون عنها أو يلتخد

بطريقة أخرى ، ويلتطيع الشخص المرسل أو المرسل لليب الاحتفا  بهذه الرسائل 

هو الن ام : ومرفقاتها في الحاسوب الخات بب، وعل  ذلك فالبريد الإلكترون 

الأكثر استخداما عل  الإنترنت ويمكنك عف رريقب لرسال واستقبال قواعد البيانات 

 .   ج والكثير تير ذلكوالصور والتلجيلات الصوتية والبرام
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هو خدمة المراسلات : أن البريد الإلكترون ( 3 90الزهران ،)ويرى 

نص، صوت، )الإلكترونىة التي تتيح المجال لإرسال مختلف أنوا  الرسائل 

والتي يتوجب أن يكون لكل مف المرسل والملتقبل عنوان للكترون  خات ( صورة

 .م209  بب، وكان أول رسالة للكترونىة أرسلت عام

 

 مميزاح البريد الإلرترونى     

مع انتشار استخدام البريد الإلكترون  حت  أصبح أداة رسمية في كثير مف 

الجهات والهيلأات الرسمية في الدول المختلفة، ات حت كثير مف مميزات هذه 

الأداة التكنولوجية ، وهذا ما أشارت بب العديد مف الأدبيات لل  أن البريد 

، ( 20 ، 9007عامر ،:  )يتمتع بكثير مف المميزات والتي منهاالإلكترون  

 ( 3 90الزهران ،)

 .قلة التكلفة لن لم تكف مجانية -أ 

 (.القوائم البريدية)لمكانية الإرسال لأكثر مف شخص في نفس الوقت   -ب 

 .سرعة الإرسال والاستقبال، فيتم ذلك خلال ثوان لل  أي مكان في العالم -ج 

 .احترام خصوصية الرسالة -د 

 .لمكانية استقبال الرسائل بطريقة لا تزامنية -ه 

 .عدم تأثر عملية الإرسال بعوامل فار  التوقيت أو البعد المكان  -و 

قراءة الرسالة متاحة في أي وقت مناسب للمرسل لليب، وتحفظ في الوارد  -ز 

 .لحيف حذفها

 (.للغاء جميع الحواجز الإدارية)لا يوجد وسي  بيف المرسل والمرسل لليب  -  

 (.الملفات المرفقة ) ب  ملفات أخرى لضافية بنص الرسالة يمكف ر -ر 
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 تطبيقاته في العملية التعليمية

يمكف استخدام البريد الإلكترون  لخدمة العملية التعليمية ، وسهولة 

أن مف ( 9007عامر ،)التواصل بيف التلاميذ أو بيف المعلم والتلميذ، فيرى 

 :في العملية التعليمية e-mailتطبيقات 

استخدامب كوسي  بيف المعلم والتلميذ لإرسال الرسائل والتكليفات لجميع الطلبة،  -أ 

 . Feed backوالرد عل  الاستفلارات، وهو بذلك يمثل وسيلة للتغذية الراجعة 

تصحيح الواجبات والتكليفات بطريقة سريعة مما يعمل عل  توفير الأورا   -ب 

 .ل  مقابلة المعلموالوقت والجهد، وبطريقة لا تزامنية لا تحتاج ل

الاستفادة مف خبرات المتخصصيف حول العالم وأبحاثهم وآرائهم مف خلال  -ج 

 .التواصل معهم 

الاستفادة في الأعمال الإدارية المتصلة بشلأون التلاميذ والحصول عل   -د 

 .الموافقات والشهادات وتيرها، مع توفير الوقت والجهد

 

 سلبياح  البريد الإلرترونى

مميزات والتطبيقات التعليمية للبريد الإلكترون  للا أن عل  الرتم مف ال

هناك بعض الللبيات، والتي ينبغي ملاح اتها أثناء الاستخدام ، فيرى 

 :أن مف سلبيات البريد الإلكترون ( 3 90الزهران ،)

( الهاكرز)فقد يتم التهجم عليب مف قبل المخترقيف : كونب تير آمف دائما -أ 

خصوصا في الأماكف المهمة مثل مواقع البنوك والارلا  عل  المحتويات، 

 .والحكومات وتيرها

احتواء بعض الرسائل عل  الفيروسات الحاسوبية التي قد تلحق ال رر  -ب 

بجهاز الملتقبل وذلك بعد استلام الرسالة وقرائتها، وقد توفر بعض المواقع 

 .AntiVirusالبريدية خدمة 
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الأتراض الدعائية مف لبعض  -دون لذن أو اشتراك -استخدام بريدك  -ج 

الشركات المختلفة، مما يعمل عل  ملء حاف ة الوارد بالكثير مف الرسائل الغير 

 .مرتوب فيها

هو وسيلة ترنولوجية سهلة الاستخدام : ن البريد الإلرترونىفإ و لى ذلك

لتبادل الملفاح المختلفة بين التيميذ وغيرهم  ويتيح تبادل المناقشاح الغير 

تزامنية مما يسا د التيميذ  لى إنجاز المهام أو الترليفاح بطريقة مشوقة تسا د 

داخل  CSCLتراتيجية  لى الإبداع  وهو يعتبر أكثر الأدواح مناسبة لتفعيل اس

 .المدارس

 

  




