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 مهارات حل مشكلات الرياضيات( 6 -3)

يتمكف التلميذ مف حل مشكلات الرياضيات فلابد أن يكتلب مهارات  حت 

وهذه المهارات بالنلبة للتلميذ يقصد بأنها نم  معقد مف . حلها ويعمل عل  تنميتها

النشار الهاد  الذى يتطلب مف التلميذ تنليق وتدبر للمعلومات الت  لديب وتدريبات 

وه  تتراو  مف حيث التعقيد سبق تعلمها،  للوصول لل  الهد  الذى يريده، 

وصعوبة الأداء بيف البلي  نلبيا مثل استعمال الملطرة، والشديدة التعقيد مثل حل 

 (.   993، 9009اللعيد، . ) المشكلات

بأن هذه المهارات ه  مجموعة (  22، 9 90عبد الفتا ، )ويرى  

ملتخدما خلالها الإجراءات الت  يقوم بها التلميذ مف أجل فهم المشكلة فهما تاما، 

المعلومات اللابقة أو المهارات الت  اكتلبها، ثم محاولة وضع خطة لحلها ثم 

 . تنفيذها للوصول لل  حل المشكلة وأخيرا تقييم هذا الحل

وقد يكون مف الصعب تحديد كل المهارات الت  ينبغ  عل  التلميذ  

ت الت  ينبغ  اكتلابها وتنميتها لحل مشكلات الرياضيات، خصوصا أن العمليا

للتلميذ أن يقوم بها، والمهارات الت  تلتدعيها هذه العمليات لحل المشكلات، تتلم 

وقد كان أول بداية لتحديد هذه المهارات   ه  عمل . بش ء مف  الارتبار والتعقيد

فهم المشكلة ، وضع خطة : الذى حدد فيب أربع مهارات أساسية( 207 )بوليا 

وقد يبدو ف  البداية أن هذه العمليات . ر لل  الوراءللحل، تنفيذ الخطة والن 

والمهارات تعمل بشكل خط  ملتقيم، ولكف مف ال رورى فهم هذه العمليات 

والمهارات عل  أنها تعمل بشكل ديناميك  ودائرى، فقد يبدأ التلميذ بفهم المشكلة 

كلة ووضع خطة لحلها، ولكنب أثناء ذلك يت ح لب ضرورة الرجو  لل  فهم المش

مرة أخرى لتعديل الخطة، وبعد الانتقال لل  التنفيذ يت ح لب ضرورة الرجو  مرة 

معقدة ومترابطة، كما أنها لابد أن والمهارات أخرى وهكذا،  لذلك فهذه العمليات 

 .  تعمل بشكل ديناميك   ودائرى
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مف حيث  الارتبار بيف هذه  المهارات (  02، 9002المليج ، )وهذا ما أوضحب  

:ربعة ، وأنب  يمكف الن ر  لليها ف  لرار من وم  دائرى، عل  النحو التال الأ  

 

 

’ 

 

 

 (02، 9002المليج ، )من ومة حل المشكلة الرياضية  ( :  97)شكل 

 

ويوضح الشكل اللابق خطوات حل المشكلة في لرار من وم ، وقد أضا          

الباحث بعض الأسهم المزدوجة الت  تعبر عف التغذية الراجعة أثناء حل المشكلة، 

والت  تتيح للتلميذ لمكانية الرجو  لل  الوراء ف  أى عملية يقوم بها لإمكانية 

 . التعديل فيها

مهارات حل المشكلات ف  لرار ( 9000نصر، )نفس الإرار أوضح  وف          

 :من وم  مع توضيح لبعض العمليات ، وعبر عنها ف  المن ومة التالية

 

 

 

 

 

 

 

 (9000نصر، )من ومة خطوات حل المشكلات الرياضية (  :  90)شكل 

 

 مراجعة الحل

 حل المسألة

 :تحديد المطلوب

 إيجاده أو البحث عنه 

تحديد العمليات الضرورية التى 

تستخدم ما يتوفر فى المسألة من بيانات 

 ها إلى الحل المطلوببالتى يتوصل 

 

 تحديد ما بها من بيانات

 فهم المشكلة

 وضع خطة الحل  قراءة وفهم المشكلة الأصلية

 التحقق من تفسير تنفيذ خطة الحل 

 صحة الحل 

  حلّ تحقق
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تبدأ بفهم المشكلة والتي ويوضح الشكل اللابق أن مهارات حل المشكلات 

ثم لعداد خطة الحل مف خلال تحديد ( تحديد المعطيات، والمطلوب) تت مف 

العمليات ال رورية التي تلتخدم ما يتوفر في المشكلة مف بيانات، ثم تنفيذ الخطة 

مف خلال حل المشكلة الرياضية ومراجعة الحل، والإرار المن وم  يوضح أهمية 

 .نفيذ خطوات حل المشكلةالتغذية الراجعة في ت

ومف ناحية أخرى أوضحت الدراسات اللابقة المهارات الت  ينبغ  أن 

يقوم بها التلميذ لحل مشكلات الرياضيات بش ء مف التفصيل، وذلك مف وح  ما 

، وجورج بوليا ، ف  تحديد المهارات الأساسية (0 2 )قام بب كل مف جون ديوى 

حيث حدد (  9 9، 9009اللعيد،)دراسة لحل مشكلات الرياضيات ، ومف ذلك 

 :سبع مهارات أساسية عل  النحو التال  

ويقصد بهذه المهارة التعر  عل  المشكلة الرياضية .  فهم المشرلة الرياضية( 7)

وتميزها عف تيرها مف المشكلات، تحديد الكلمات المفتاحية في المشكلة وتوضيح 

 .معناها ، صياتة المشكلة بلغة أبل 

، وتت مف تحديد المعطيات حليل المشرلة الرياضية إلى  ناصرها الأساسيةت( 7)

التي تشتمل عليها المشكلة، تحديد الخطوات الواجب اتباعها لحل المشكلة، وتحديد 

 .المطلوب مف حل المشكلة

وتت مف ترجمة .  ترجمة المشرلة الرياضية وتحويلها إلى صورة قابلة للحل( 4)

ف ية لل  صورة رمزية، ترجمة المشكلة مف صورتها المشكلة مف صورتها الل

 .اللف ية لل  أشكال جبرية أو هندسية أو جداول

وتت مف تحديد الشرور وضع خطة مناسبة لحل المشرلة الرياضية  ( 3)

الرياضية اللازمة لحل المشكلة، بناء الخوارزمية المنطقية المناسبة لحل المشكلة، 

 .لحل المشكلة تحديد الشرور المنطقية اللازمة
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تنفيذ  خطة الحل بإحدى الطر  المباشرة أو تير   وتت مفتنفيذ خطة الحل  ( 5)

 .المباشرة للحل

حيث يتم ترجمة المشكلة مف صورتها اللف ية لل  صورة صياغة الحل   (2)

ثم . و تحديد الأسباب الرياضية أو المنطقية لكل خطوة مف خطوات الحل. رمزية

 (.أسباب  –مقدمات )عموديف صياتة الحل في صورة 

وتت مف هذه الخطوة الأخيرة التحقق مف تدقيق الحل والتحقق من صحته  (  1)

استخدام كل المعطيات في الحل، التحقق مف صحة التلللل المنطق  لخطوات 

 .الحل، التحقق مف صحة الناتج النهائي للحل وتطابقب مع المطلوب

 

أن مهارات حل المشكلات ( 9 90شر  الديف، )دراسة  وأضافت

الرياضية التي تناسب تلاميذ المرحلة الإعدادية، يمكف حصرها في أربع مهارات 

 :أساسية عل  النحو التال 

وتت مف مهارات فرعية وه  استخراج المعط ، استخراج : قــراءة المشرلة ( 

مشكلة، و توضيح العلاقة بيف المطلوب، تحديد المعلومات الناقصة والزائدة في ال

 .المعط  والمطلوب

وتشمل التعبير عف المجهول بالرمز، التعبير عف الملألة  وضع خطة للحل  (9

اللف ية بمعادلة جبرية، تحديد الاستراتيجية والخطوات والقوانيف الملتخدمة في 

 .الحل، و تحديد المعادلة الجبرية

مهارة استخدام الاستراتيجيات : ويتفر  منها المهارات التاليةتنفيذ الحل   (3

المناسبة، مهارة ترتيب خطوات الحل، مهارة استخدام الرسم لتوضيح المشكلة لذا 

تطلب ذلك في المشكلة، مهارة حل المعادلة الجبرية، ومهارة ليجاد النواتج العددية 

 .للحل والحصول عل  قيم المتغيرات أو الرموز
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وتشمل الإجابة عف سؤال المشكلة، لجراء المقارنات  مراجعة خطة الحل   (5

الرياضية للنواتج، التأكد مف صحة الحل أو النواتج، تقييم استراتيجية الحل 

 .المعطاه، ومراجعة الحل بشرور المشكلة وسؤالها

 

فقد أشارت لل  أهمية تمثيل البيانات واستخدام ( 3 90أحمد، )وأما دراسة 

ضمف  مهارات حل مشكلات الرياضيات ، والت  أوضحها الاستراتيجيات المختلفة 

 :عل  النحو التال 

تحديد المعطيات في المشكلة، تحديد المطلوب في : فهم وتحديد المشرلة ( 

 .المشكلة، وتحديد المعلومات الزائدة والناقصة

 .التمثيل الرمزى، التمثيل الهندس ، التمثيل البصرى: تمثيل البياناح (9

اختيار العمليات أو القوانيف المناسبة للحل، : استراتيجياح الحلوضع وتنفيذ  (3

تطبيق العمليات والقوانيف للوصول لل  الحل، ليجاد الناتج النهائي الصحيح 

 .للمشكلة

 .التحقق مف صحة الحل، تفلير الحل الرياض : التقويم (5

دى وتأسيلا عل  العرض اللابق فإن المهارات الأساسية الت  ينبغ  تنميتها ل

تلاميذ الصف الثان  الإعدادى لحل مشكلات الرياضيات،  وما تت منب مف 

 : مهارات فرعية، تكون عل  النحو التال 

قراءة المشكلة وتحديد المعطيات في المشكلة، : وتشمل   فهم وتحليل المشرلة [ 7]

حل المشكلة، تحديد العلاقات بيف المعطيات التوصل لليب عند تحديد المطلوب 

 .لوبوالمط

ترجمة المشكلة لل  صورة أبل   : ، وتشمل وضع خطة مناسبة لحل المشرلة[ 7]

لل  ...تحليل أ، ضرب مقادير )لل  ، تحديد العمليات المطلوبة ... رمزية أو شكلية 

 .، الاستعانة ببرنامج حاسوب  لحل بعض عناصر المشكلة( 
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ات  الانتقاء بيف الحلول وتشمل مهار الاختيار بين البدائل وتنفيذ خطة الحل  [ 4]

المقترحة، وليجاد كل مطلوب في المشكلة،  مع تطبيق العمليات أو القوانيف 

 .للوصول لل  الحل ، وأخيرا الوصول لل  حل نهائي للمشكلة

التغذية الراجعة للمعطيات : التغذية الراجعة والتحقق من صحة الحل[  3]

المنطق  لخطوات الحل، التحقق  والمطلوب في المشكلة، التحقق مف صحة التلللل

 .مف صحة الناتج النهائي للحل وتطابقب مع المطلوب

 

 إجراءات حل مشكلات الرياضيات باستخدام الحاسوب( 3-7)

مع التطور التكنولوج  المتنام  في العملية التعليمية واستخدام الحاسوب،   

الحلابية فحلب، فقد  لم يعد الهد  التركيز عل  الدقة واللرعة في لجراء العمليات 

يقوم الحاسوب والآلات الحاسبة بهذه المهارات، وليس هناك مبررا لإرها  

 .مليات خصوصا ف  الأعداد الكبيرةالتلاميذ بهذه الع

أن التعليم المدعم بالحاسوب يعتبر ( 992، 225 بل ،)يرى وعل  ذلك 

أحد برامج مف أف ل نماذج التدريس والتعلم، فالتلاميذ عندما ينخررون في 

الحاسوب  فإنهم يكونون مندمجيف بشكل مدهش ف  حل المشكلات والتعلم،  ويكون 

وعل  ذلك فحل المشكلات عف رريق الحاسوب . الاهتمام عالياً والتركيز شديداً

 .يعتبر نشارًا شائقاً بالنلبة لمع م التلاميذ

أن حل المشكلات باستخدام الحاسوب ( 2 5، 9009الفار،)كما يرى 

 :قق العديد مف الأهدا  والتي مف أهمها عل  النحو التال يح

أنب يتمش  مع ربيعة عملية التعلم التي تق   أن يوجد لدى المتعلم هد   ( 

 .وترض يلع  لليب يدفعب للنشار، ويحدد هذا النشار

أنب يحقق و يفة تحصيل المعار  والمهارات، مف خلال موقف و يف   (9

 .لتحقيق حل المشكلة




