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 
 
 

אא 
אאW 

 אאאאאא א  

"Electronic Banking" א "Internet Banking" אא
 "Remote Electronic Banking" א א "Home Banking" אא 

"Online Banking" א אאא "Self Service Banking" א 

"Web Banking"  ، א א     א א 
  א אא  א  א 

א?אK? 
  אאאא 

א א  א     א  (pc) 
א א  PME (Personal Financial Management)   

. 
אאאא

א   אא    ،   א  א
אא

אאK 

אאW 
١ Jא،

אאאאא،
     E-Loanא אא א–

א Jאאאאאא
،אאא،א

א    א ، א א
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،    א א א    
אK 

٢ Jאאא،אא
،،אא

א אא،אאא
אאא،א

 א  ،  ، א   א א אא
א،א

א،אאא
،   א ، א א  א   

אא،אאא،
א،אא،אאא

 Intuit  Quicken. Com אאאא
אאאא

אK 
٣ Jאאאאאאאא

،א،א،אאאא
،א،אא…אאאא،

،אא Jא
 א א  J     ،

 א א   א  א  
א  א  א א    א 

אK 

٤ Jא  ،א אא 
אא،אאא

א،אK 

אאW 
 אא 



  
 

 -٧١ - 

  א אא 
אאF١EK 

א א אא  א  א    
אא: 

١ JאאInformationalWאאא
،אאאאא

אאאF٢E،
א،אאא
אאאאא

אאF٣EK 
٢ Jא א אCommunicative W  א  

 א،אאא
אא،אא،א

K 
٣ JאאTransactionalWאאאאא

   א    ،   
א א א א א     א
 א א א א  א אא 

אאK 
אא א،אא 

אאאאאאK 

אאא 
אא   אא 

                                                 
F١E،?אא?،،א،٢٠٠٥،٨٧K 
F٢E ،א  ?א א W א א– א א–א א?،

،،א،א٢٠٠٨،٩٥ J٩٦K 
F٣E،،אא،א٣٩K 
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    א א      א  א
אאאW 

١ Jאא: 
  א   א  אא 

 ، אא 
،אא א אא

אא . 
٢ J: 

 א،אאאאא 

אאאאאW 
 Jאאאאאא. 
 Jאאאא. 
 Jאאא. 
 JאאאFאE. 
 Jאאאא. 
٣ Jא: 

   א    א א    

אאא א،
 א  א א    א    

א  ٢٩٥،    
א٤،א אאא

א.  

٤ Jאא:  
 אאא א א א 

אאאאאאאא א
 א אא א         א א

אאא . 



  
 

 -٧٣ - 

٥ Jא: 
 אאאאא א

אאאא  
 אא   א   ،  א 

א١٨א،אא 
א،אא،אא א

אא،א א. 
אאW 

א،אאאאא
،W 

אאאאאא،אאא
אאאאK 

א  א    א  א 
אאאא،אאאK 

،אאאאא
א،א،אא

אא،אאאאאא
א،אK 

 אא ،א   
א   א    א    ،א

K 
א  א א  ، א   

אK 
א   א א א  א אא  

אא א א א א       ،
אK 

אאW 
 א אא   אא  א א   

אאאW 
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،אאא
אאאאK 

אאא،אא
אאאאאK 

אאK 

אאאאK 

אאאאאאK 

אאאW 
WאאW 

א  א  א א אא
א،א،אאK 

א א א אאא א א
אאאא،אK 

א א    א א  ، 
א،אאK 
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