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(1) Ibid, P21.
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(1) Ineum consulting, training on line, Ariaconsult, Reunion de restitution de retour
d'experience & Plane de generalization sure CD: Liverables finaux EAT, 27/07/2007,
Document interne a la B NA, P 4.

(2) INEUM Consulting, training on line, Ariaconsult, Réunion de restitution de retour
d’expérience & plan de généralisation sur CD: Livrables finaux EAT, 27/07/2007,
Document interne a la BNA, P5.



