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 أمهاتتخدمها التي تس ،التعرف على مهارات تعديل السلوك إلىهدفت الدراسة 

ختلاف في الإا، كذلك التعرف على ودرجة ممارسته الفكرية  الإعاقةذوي  الأطفال

الفكرية  الإعاقةمع أطفالهن ذوي  مهاتالأ من قبلتعديل السلوك  أساليبدرجة ممارسة 

، عمر الطفل، المستوى التعليمي جنس الطفل: )مجموعة من المتغيرات هي باختلاف

من  ا  أم( 581)نهائية من ، وتكونت عينة الدراسة ال(للطفل الاجتماعي للأم، الوضع 

عداد إالفكرية، ولتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة ب الإعاقةذوي  الأطفال أمهات

السلوك التي تستخدمها  شكلت مجال مهارات تعديل ،فقرة( 84)استبانة مكونة من 

عينة الدراسة يستخدمن مهارات  أفرادمن  مهاتالأأن  وأظهرت نتائج الدراسة، مهاتالأ

الفكرية، كما بينت  الإعاقةالسلوك بدرجة متوسطة في تعديل سلوك أطفالهن ذوي  تعديل

تعديل السلوك استخداما  من قبل  أساليبالتعزيز الرمزي هو أكثر  أسلوبأن  :النتائج

 سلوبدرجة مرتفعة، ثم يأتي الأب سلوبيستخدمن هذا الأ مهاتن الأأ، ومهاتالأ

بدرجة متوسطة لتعديل سلوك أطفالهن  سلوبلأهذا ا مهاتحيث تستخدم الأ ،رشاديالإ

 ساليبالعقابي كأحد الأ سلوبخيرة الأالفكرية، وجاء في المرتبة الأ الإعاقةذوي 

هذا  مهاتالفكرية، حيث تستخدم الأ الإعاقةذوي  الأطفالالمستخدمة في تعديل سلوك 

 ئيةإحصالالة ، عدم وجود فروق ذات دبدرجة منخفضة، وقد بينت النتائج أيضا   سلوبالأ

 الإعاقةمع أطفالهن ذوي  مهاتالأ من قبلتعديل السلوك  أساليبممارسة في درجة 

للطفل،  الاجتماعي الوضع أو  المستوى التعليمي للأم،أو  تعزى لعمر الطفل، ،الفكرية

 أساليبدرجة ممارسة  في ئيةإحصافي حين أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة 

العقابي  سلوبالفكرية فيما يتعلق بالأ الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتتعديل السلوك من قبل 

 .الإناثتعزى لجنس الطفل، ولصالح 

 .الفكرية الإعاقةمهارات تعديل السلوك،  :الكلمات المفتاحية

Abstract : 

This study aimed to identify behavior modification skills 

used by mothers of children with intellectual disabilities, and 
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degree of practicing these skills. It also aimed to recognize 

difference in the degree of practicing behavior modification 

methods used by mothers with their children with intellectual 

disabilities according to variables of: (gender of the child, age of 

the child, mother's educational level, and social status of the child). 

Final sample the study consisted of (120) mothers of children with 

intellectual disabilities. To achieve goals of this study, the 

researcher developed a questionnaire consisting of (24) items about 

behavior modification skills used by mothers. Results of the study  

showed that mothers use behavior modification skills to a medium 

degree in modifying behavior of their children with intellectual 

disabilities. Results also showed that symbolic reinforcement is the 

most behavior modification method used by mothers, and that 

mothers use this method to a high degree, then comes the guidance 

method which is used to a medium degree to modify behavior of 

children with intellectual disabilities. Punishment was the least 

used method in modifying behavior of children with intellectual 

disabilities. Results also showed that there were no statistically 

significant differences in the degree practicing behavior 

modification methods used by mothers of children with intellectual 

disabilities attributed to age of the child, educational level of the 

mother or social status of the child. Results showed statistically 

significant differences in the degree of practicing behavior 

modification methods used by mothers of children with intellectual 

disabilities related to punitive method attributed to gender of the 

child and these differences were for females. 

Key words: behavior modification skills, intellectual disabilities 

 

 :الدراسة مقدمة

حظى ميدان التربية الخاصة في جميع دول العالم وبشكل خاص في الدول ي

والكوادر العاملة،  ،والمعاهد ،والخدمات ،باهتمام واضح في تطوير البرامج ؛المتقدمة

، ليعيشوا على مجتمعهم مساعدتهم في استخدام قدراتهم الحالية الإعاقةفمن حقوق ذوي 

 .الحياة العادية إلىحياة أقرب ما تكون 
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الفكرية من الإعاقات التي تحظى باهتمام الكثير من الباحثين  الإعاقةوتعد  

تأثيرها لا يقتصر على جانب واحد فقط من شخصية الطفل ذي أن  والمختصين، حيث

 ،الاجتماعي الجانب المعرفي، و: الفكرية، بل يشمل جوانب مختلفة منها الإعاقة

بل يمتد ليشمل أسر هؤلاء  ،ثير عند هذا الحدوالانفعالي، ولا يتوقف هذا التأ ،واللغوي

 (.8158الخطيب، )والمجتمع كله  الأطفال

برامج وعلوم تربوية خاصة  إلى ونالفكرية يحتاج الإعاقةذوي  فرادالأفإن  لذا

 ملتعديل سلوكه أساليبطرق و إلى ونالمحدودة، كما يحتاج موإمكانياته متراعي قدراته

ات اللازمة للسلوك التكيفي، وكذلك معالجة السلوك غير المهار موإكسابه ،بشكل أساسي

التي تعمل على تقوية ظهور أشكال السلوك المرغوب فيها  ساليبالمناسب، سواء تلك الأ

التي تعمل على إضغاف ظهور  ساليبتلك الأأو  وتثبيتها وتشجيع ظهورها باستمرار،

 .(8111، ابراهيم. )أشكال السلوك غير المرغوب فيها

الفكرية وتنعكس  الإعاقةذوي  الأطفالهم الفئات التي تؤثر اتجاهاتها في ومن أ

حيث يعزو العديد من  على سلوكهم وأدائهم في مختلف المجالات هما الوالدان،

علاقة  إلىسلوكية والانفعالية في المقام الأول أسباب الاضطرابات الأن  إلىالأخصائيين 

ير كبير على التطور النمائي المبكر للطفل، الأسرة ذات تأثأن  الطفل بوالديه، حيث

في بعض  الإعاقةذوي  الأطفالسلوك الوالدين يوجه سلوك أن  إلىر الإشارة وتجد

يؤثر  ،الأحيان، وأنماط السلوك وطبيعة التفاعلات بين الأدوار الأسرية داخل الأسرة

الدين لمواجهة ، ولعل حتمية القصور في ثقافة الوفرادإيجابا  في إعداد الأأو  سلبا  

ثار السلبية على تنتج الكثير من الآ ،الإعاقةالمشكلات في مجال رعاية أطفالهم ذوي 

 .(8112مكي، . )الأطفالولئك أ

المعرضين للتأخر العقلي لا أو  ،الفكرية الإعاقةذوي  الأطفالاء آبوكثيرا  من 

الخبرة بتعليم  لنقص فيأو  يحسنون رعاية أطفالهم، إما لجهل بحالة الطفل وحاجاته،

لعدم أو  الإهمال والتقاعس عن الواجبات،أو  لفهم خاطئ لمسؤوليات الأسرة،أو  الطفل،

مرسي، . )الأطفالالانشغال عن الأسرة وأو  توفر إمكانيات الرعاية والعناية بالطفل،

838). 

مثل دراسة ، ةعديل السلوك من جوانب متعددتالدراسات وقد تناولت العديد من 

التعرف على قدرة البرامج الملحقة في مدارس  إلىوالتي هدفت  ،(8155ي، الزهران)

 ،الفكرية الإعاقةطفال ذوي التعليم العام على خفض كثير من المشكلات السلوكية للأ

 الاجتماعي التعرف على مشكلة الانسحاب  إلى، التي هدفت (8151سمعان، )ودراسة 

معاملة الوالدين الخاطئة، ودراسة  أسلوبب وعلاقته ،الفكرية الإعاقةذوي  الأطفاللدى 

طبيعة اضطرابات الانتباه لدى  التعرف على إلى تهدفالتي  ،(8112الصاعدي، )

بحيث  ،من خلال توظيف برنامج تعديل السلوك ،الفكرية وتحليله الإعاقةذوي  الأطفال

وقد قامت لك السلوكيات بفعالية، تيتمكن معلمو التربية الخاصة من مواجهة 
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 الأطفال مهاتمقترح لأ إرشاديدراسة حول فاعلية برنامج إجراء ب( 8115بخش،)

يضا  مقياس ، واستخدمت أالفكرية في إكساب السلوك التكيفي لأطفالهن الإعاقةذوي 

في تعديل  مهاتالسلوك التكيفي للأطفال، وكشفت النتائج وجود تحسن في مهارات الأ

سيد أحمد، )أجرت عليهن، كما  رشادينامج الإسلوك أطفالهن المعاقين بعد تطبيق البر

في تحسين بعض جوانب السلوك  مهاتللأ إرشاديدراسة حول أثر برنامج ( 5111

الفكرية، واستخدمت مقياس المستوى الاقتصادي  الإعاقةلأطفالهن ذوي  الاجتماعي 

 ترح،المق رشاديجانب البرنامج الإ إلى، ومقياس السلوك التكيفي للأسرة الاجتماعي و

وقد قام ، الأطفالسفرت النتائج عن حدوث تحسن في جوانب السلوك لاولئك وأ

(Sandman, 1982 ) الفكرية  الإعاقةبدراسة أثر مشاركة الأم في تدريب طفلها ذو

 أساليبغير المرغوب، وتم استخدام  الاجتماعي على تعديل أشكال وأنماط السلوك 

مشاركة  إلى إضافة ،ح والتجاهل خلال البرنامجتعديل السلوك ومبادئه المتمثلة في المد

الأم في التدريب ومتابعتها لطفلها في المنزل، وأسفرت النتائج عن حدوث نقص كبير في 

ومنها من  ،واستراتيجيات تعديل أساليبحيث اهتمت الدراسات ب ،السلوك غير المرغوب

هارات وسلوكيات كسابه م، ومدى نجاحها في إاهتم بجانب تأثيرها على سلوك الطفل

وبعضها يدرس الدور الذي تلعبه الأسرة جديدة ، والتغلب على السلوك غير المرغوب 

 .الفكرية الإعاقةفي تعديل سلوك ذوي 

تعديل السلوك  أساليبالكشف عن  إلى، تسعى الدراسة الحالية من هذا المنطلق

ذه درجة ممارسة هوتحليلها، ومعرفة ودراستها  الفكرية الإعاقةمن ذوي  الأطفاللدى 

 .الفكرية الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتمن قبل  ساليبالأ

 :مشكلة الدراسة

وتحتاج  ،الفكرية كونها ظاهرة معقدة الجوانب الإعاقةاهتم العلماء والباحثين ب

مت كثير من وقد اهتالفكرية،  الإعاقةلجهد كبير من القائمين على تنشئة وتأهيل ذوي 

دوخي وجرار، ال)تعديل السلوك، ففي دراسة  أساليبنبية بجالدراسات العربية والأ

 أساليبب الإعاقةالتعرف على مدى إلمام معلمي الطلبة ذوي  إلىهدف الباحثان ( 8151

معلمي الطلبة يمتلكون مستوى منخفضا  من أن  تعديل السلوك، وأظهرت نتائج الدراسة

 ,Rotholz)سلوك، أما دراسة تعديل ال ساليبالمعارف النظرية والممارسات العملية لأ

Moseley & Carlson, 2013)، الولايات المتحدة أن  فقد أظهرت نتائج الدراسة

درجات الجودة المتخصصة في  أعلى إلىتدرب موظفيها ليكونوا مؤهلين للوصول 

الفكرية، كما أظهرت نتائج دراسة  الإعاقةالمساندة السلوكية للأشخاص ذوي 

المعاملة الوالدية والاضطرابات  أساليبعلاقة ارتباطية بين  وجود ،(8158اليازوري، )

 .الفكرية الإعاقةالسلوكية لدى ذوي 

اصة يلاحظ مما سبق وجود قصور في الدراسات التي تناولت دور الأسرة وخ

ء على ذلك تسعى الدراسة الفكرية، وبنا الإعاقةذوي  الأطفالالأم في تعديل السلوك لدى 
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ودرجة  ،الفكرية الإعاقةمن ذوي  الأطفالتعديل سلوك  ساليبأمعرفة  إلىالحالية 

، وذلك من خلال الإجابة على السؤال في مدينة الرياض همأمهاتممارستها من قبل 

 :الرئيسي التالي

وما هي درجة  ؟الفكرية الإعاقةذوي  أمهاتالتي تستخدمها  سلوكالتعديل  أساليبما 

 ؟ممارستها 

 :سئلة الدراسةأ

 الفكرية؟ الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتالتي تستخدمها ات تعديل السلوك ما هي مهار .5

 ما درجة ممارستها؟و

مع أطفالهن  مهاتتعديل السلوك التي تمارسها الأ أساليبهل تختلف درجة ممارسة  .8

 الفكرية باختلاف جنس الطفل ؟ الإعاقةذوي 

تعديل  ليبساالفكرية لأ الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتهل تختلف درجة ممارسة  .3

 ؟ السلوك لدى أبنائهن باختلاف عمر الطفل

تعديل  ساليبالفكرية لأ الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتهل تختلف درجة ممارسة  .4

 ؟ السلوك مع أطفالهن باختلاف مستواهن التعليمي

تعديل  ساليبالفكرية لأ الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتهل تختلف درجة ممارسة  .1

العيش مع كلا الوالدين ــ ) للطفل  الاجتماعي ف الوضع السلوك مع أطفالهن باختلا

 ؟(بمفردها العيش مع الأم 

 :أهداف الدراسة

 :إلىالدراسة الحالية تهدف فإن  ئلتهافي ضوء مشكلة الدراسة وأس

 الإعاقةذوي  الأطفال أمهاترات تعديل السلوك التي تستخدمها التعرف على مها .5

 .ودرجة ممارستها الفكرية

تعديل السلوك التي تمارسها  أساليبلى الاختلاف في درجة ممارسة التعرف ع .8

 (.ذكر ، أنثى)الفكرية باختلاف جنس الطفل  الإعاقةمع أطفالهن ذوي  مهاتالأ

 ساليبالفكرية لأ الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتبيان الاختلاف في درجة ممارسة  .3

 51-6نوات، من س1أصغر من ) تعديل السلوك لدى أبنائهن باختلاف عمر الطفل

 .(سنة 51سنة، أكبر من  51 إلى 55سنوات، من 

الفكرية  الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتالكشف عن الاختلاف في درجة ممارسة  .4

ابتدائي، متوسط، ) تعديل السلوك مع أطفالهن باختلاف مستواهن التعليمي ساليبلأ

 .(ثانوي، جامعي

 ساليبالفكرية لأ الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتمعرفة الاختلاف في درجة ممارسة  .1

العيش مع كلا ) للطفل  الاجتماعي تعديل السلوك مع أطفالهن باختلاف الوضع 

 (.الوالدين ــ العيش مع الأم
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 :أهمية الدراسة

 :الأهمية النظرية

 الإعاقةذوي  الأطفالتعديل سلوك  أساليب ممارسة قلة الدراسات التي تناولت  .5

 .همأمهاتالفكرية من قبل 

للأدب النظري والدراسات السابقة في مجال  إضافة هذه الدراسة ن اعتباريمك .8

 .الفكرية الإعاقةذوي  الأطفالتعديل السلوك لدى 

ذوي  الأطفالتعديل السلوك لدى  أساليبقد تفيد هذه الدراسة في الكشف عن  .3

 .همأمهاتالفكرية والتي يمكن استخدامها من قبل  الإعاقة

 :الأهمية التطبيقية

 عن طريق تثقيفها الفكرية الإعاقةنوعي لأسر ذوي أداء و ةق مستوى فاعليتحقي .5

 .مهاتتعديل السلوك من قبل الأ أساليبب

استخلاص نتائج ومقترحات قد تفيد مؤسسات التربية الفكرية في البرامج  .8

الوقوف على مواطن القصور الفكرية، و الإعاقةالتثقيفية التي تقدمها لأسر ذوي 

 .الفكرية الإعاقةذوي  الأطفالل السلوك المستخدمة مع تعدي أساليبفي 

ليات وآ قد تفيد هذه الدراسة المسؤولين في التعليم في وضع برامج .3

 البرامج والخطط التطويرية الخاصةاستراتيجيات تسهم في زيادة مستوى و

 .ةرشاديالفكرية والنشرات الإ الإعاقةأسر ذوي  رشاد وتدريببإ

 مصطلحات الدراسة

 : تعديل السلوك

ات والاستراتيجيات جراء تلك الإ"على أنه ( 8151)يعرفه الدوخي وجرار 

إكسابهم سلوكيات تكييفية  من أجل الأطفالغايات ضبط السلوك لدى لالتي يتم توظيفها 

 .(18ص) "مرغوبة

التي تستخدم من  ساليبمجموعة الأ :ه الدراسة على أنهائيا  في هذجرإ ويعرف

أو  الفكرية لسلوك مرغوب فيه الإعاقةذوي  الأطفالبهدف زيادة ممارسة  مهاتقبل الأ

 الإعاقةذوي  الأطفالخفض ممارسة أو  تعليمهم سلوكا  جديدا  أو  تقوية هذا السلوك

 .الفكرية لسلوك غير مرغوب فيه

 :الفكرية الإعاقةذوي  الأطفال أمهات

الفكرية إجرائيا  في هذه الدراسة على  الإعاقةذوي  الأطفال أمهات تم تعريف 

في معاهد ومدارس التربية اللواتي لديهن طفل ذو إعاقة فكرية ملتحق  مهاتأنهن الأ

 .في مدينة الرياض الفكرية

 : الفكرية الإعاقة

( 8151)الفكرية  الإعاقةوضطرابات النمائية تعرف الجمعية الأمريكية للا

العقلي والسلوك داء إعاقة تتميز بانخفاض ملحوظ في الأ": الفكرية على أنها الإعاقة
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اليومية والوظيفية، وينشأ  جتماعيةالاالتكيفي والتي تغطي مجموعة واسعة من المهارات 

 American AAIDD Association On) ".عاما 52هذا العجز قبل سن 

Intellectual And Developmental Disabilities, 2010)  

داء نقص في الأ :الفكرية في هذه الدراسة إجرائيا  على أنها الإعاقةوتعرف 

العقلي، وخلل في سلوك الطفل، وعجز في القيام ببعض المهارات اليومية يجعله متأخرا  

 .عن جيله وأقرانه

 :الإطار النظري

من حيث  ،الفكرية الإعاقةمجال على الرغم من التقدم الهائل الذي حصل في 

 ،والتدريب ،وجوانب التأهيل ،والتشخيص ،والتعريف ،وتحديد المفهوم ،الأسباب

فهم مشترك حول معظم القضايا مازال في  إلىالوصول أن  إلا والوقاية المختلفة،

يلمس مدى التقدم العلمي الذي  الفكرية الإعاقةفالمتتبع لحركة تطور  ،مراحله الأولية

النجار ) . فهمهاعلى هذه الظاهرة بشكل تمت فيه دراسة كافة جوانبها لغرض  طرأ

  .(8111خرون، آو

 الإعاقةالفكرية وخصائص التلاميذ ذوي  الإعاقةوسيتناول هذا المحور مفهوم 

معاهد وبرامج  إلى إضافةالفكرية  الإعاقةكما سيتناول تصنيف التلاميذ ذوي  ،الفكرية

 .التربية الفكرية

 :الفكرية الإعاقةم مفهو . أ
الفكرية واهتموا بها، مما أدى  الإعاقةتعددت مجالات تخصص العلماء الذين عرفوا 

تباين التعريفات واختلاف المعايير التي يعتمدون عليها في تعريفهم، فالعلماء في  إلى

الفكرية، وعلماء  الإعاقةالمجال الطبي ركزوا على الأعراض الفسيولوجية لتفسير حالة 

الفكرية، واعتبر علماء التربية الفشل في  الإعاقةفس اعتمدوا على درجة الذكاء للحكم بالن

 .الفكرية الإعاقةلوجود  ، وتكرار الرسوب في المدرسة مؤشر  التحصيل الدراسي

 .(8113كوافحة وعبد العزيز، )

وصف الحالة  ومن أقدم التعريفات للإعاقة الفكرية التعريف الطبي والذي يركز على

هذا التعريف واجه انتقادات متمثلة في صعوبة وصف أن  إلا أعراضها وأسبابها،و

 (8151الروسان، ) .الفكرية وأسبابها ومستوى ذكاء الفرد بطريقة رقمية الإعاقة

أن  يفتـرض الحكم على فرد ما بأنه ذو إعاقة عقليةأن  إلى"  دول"أشار  كما

، ووجود نقص عقلي واضح، تماعي الاجعدم النضج : تتـوافر فيـه ستة عناصر وهي

العقليه لديه عند  الإعاقةالعقليه ناتجه عن توقف النمو العقلي، وتتضح  الإعاقةوتكون 

تكون غير قابلة للشفاء عن  الإعاقةوهذه  وى موروث ومكتسب،يالبلوغ،  وله أصل بن

 .(8111بخش، ) .طريق العلاج

انتقادات مقاييس القدرة  نتيجةر للإعاقة الفكرية فقد ظه الاجتماعي المفهوم ما أ

وقد الفكرية وخاصة ستانفورد بينيه ووكسلر، في قدرتها على قياس القدرة الفكرية للفرد، 
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عرقية ثقافية وتأثرها بعوامل من المآخذ عليها و ،محتوى تلك المقاييس وصدقهاانتقد 

فشل الفرد أو  على مدى نجاحيسلط الضوء  الاجتماعي التعريف و، وفكرية واجتماعية

من نفس الفئة مع نظرائه  تهمقارنوالمتوقعة منه  جتماعيةالافي الاستجابة للمتطلبات 

في القيام  هفشل في حال ذو إعاقه فكريةبأنه الفرد  صنفعلى ذلك يبناء و العمرية،

 .(8151الروسان، ) .المتوقعة منه جتماعيةالابالمتطلبات 

على معايير القدرة على التعلم د ركز ما التعريف التربوي للإعاقة الفكرية فقأ

يتأخر  عاقة فكرية بسيطة هو الطفل الذيالطفل الذي لديه إأن  يرى التربويونحيث 

يستطيع الاتصال بأقرانه بواسطة الكلام والكتابة،  ثلاث سنوات، لكنهأو  سنتين دراسيتين

 الإعاقةأن  إلى بعضهموكذلك أشار  الكفاءة الذاتية له، إلىا التأخر يعود هذأن  دون

بوقت بحيث يتعلم الأشياء  ،عبارة عن بطء في التطور العقلي للطفل الفكرية البسيطة هي

 .(8112القحطاني، ). الذين هم في مثل سنة الأطفالمن أطول 

على  ،5118الفكرية عام  الإعاقةوقد عرفت الجمعية الأمريكية للتخلف العقلي 

ذهني وظيفي دون المتوسط يكون أداء يتسم بالوظيفي الراهن، داء أنها نقص في الأ

: تيةأكثر من مجالات المهارات التكيفية الآأو  مع جوانب قصور في اثنتين متلازما  

، والاستفادة من جتماعيةالاالتواصل، والعناية الشخصية، والحياة المنزلية، والمهارات 

يفية، وقضاء وقت مصادر المجتمع، التوجه الذاتي، والصحة والسلامة والجوانب الوظ

. الثامنة عشر ويظهر ذلك قبل سن ،الفراغ، ومهارات العمل، والحياة الاستقلالية

بتغيير  (AAMR) وقد قامت الجمعية الأمريكية للتخلف العقلي، ( 8112الجلامدة، )

الفكرية،  الإعاقةضطرابات النمائية والجمعية الأمريكية للالتصبح  ،(8118)اسمها عام 

إعاقة  :وعرفتها على أنها ،(8151)عاقة الفكرية عام ريفها الحديث للإوقد أصدرت تع

والتي تغطي مجموعة واسعة  ،العقلي والسلوك التكيفيداء تتميز بانخفاض ملحوظ في الأ

 .عاما   52اليومية والوظيفية، وينشأ هذا العجز قبل سن  جتماعيةالامن المهارات 

)American AAIDD Association On Intellectual And 

Developmental  Disabilities, 2010) 

  :الفكرية ومنها الإعاقةوهناك عدة أمور لابد من مراعاتها عند تعريف 

القصور العقلي يظهر في نفس الوقت مع القصور في مهارات : تزامن الظهور .5

 .التكيف

 لىإالقصور العقلي أكثر منه  إلىالقصور في مهارات التكيف عائد : علاقة القصور .8

 .ظروف أخرى مثل القصور الحسي

بد من  فلا ،الفكرية الإعاقةالوظائف الفكرية لا تكفي لتشخيص أن  :مهارات التكيف .3

 .وجود قصور في مهارات التكيف

يكون شاملا  بدرجة كافيـة بحيـث أن  تأثير هذا القصور على الجوانب الوظيفية يجب .4

 .ةيقـع في مهارتين على الأقل من المهارات التكيفي
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  .(8112القحطاني، . )الفكرية قبل سن الثامنة عشرة الإعاقةظهور  .1

فه من زوايا ووجهات الفكرية قد تم تناوله وتعري الإعاقةمفهوم أن  يتضح مما سبق

أكثر من أو  ا  معظم هذه التعريفات قد تعرضت للنقد لإغفالها جانبأن  إلا نظر متعددة،

الجمعية انب معين، حتى ظهر تعريف الفكرية، وتركيزها على ج الإعاقةجوانب 

يقدم تعريفا  شاملا  أن  حيث حاولالفكرية  الإعاقةضطرابات النمائية والأمريكية للا

ومتكاملا  يضم عناصر التعريفات السابقة، الأمر الذي جعل من تعريف الجمعية 

 عاقةالإالأمريكية التعريف الأكثر قبولا  لدى العديد من المهتمين والباحثين بموضوع 

 . الفكرية

 :الفكرية الإعاقةخصائص التلاميذ ذوي . ب

الفكرية مهمة ومفيدة، فهي تساعد  الإعاقةتعتبر دراسة خصائص التلاميذ ذوي 

وكيفية التعامل  ،وتقدير احتياجاتهم ،التربويين والمهتمين بهذه الفئة على التعرف عليهم

الفكرية يساعد على تصميم  عاقةالإدراسة خصائص ذوي أن  وتنمية قدراتهم، كما ،معهم

 .(8116الزارع، ) ة المناسبة لهمرشاديوالإالبرامج التعليمية 

 :لعوامل متعددة، أبرزها ا  في درجتها تبع الفكرية الإعاقةخصائص ذوي  تختلفو

 الإعاقةو رعاية التي يلقاها ذوي التلميذ ذ، والمرحلة العمرية، ونوعية الالإعاقةدرجة 

 الإعاقةخصائص ذوي  وفيما يليبرنامج التربية الخاصة، أو  الأسرة الفكرية سواء في

 :أربعة جوانب هي كما يلي والتي يمكن حصرها في الفكرية العامة

 الإعاقةيميل معدل النمو الجسمي والحركي لتلاميذ ذوي : الخصائص الجسمية .5

، عاقةالإالانخفاض بشكل عام، وتزداد درجة الانخفاض بازدياد شدة  إلىالفكرية 

كلما بدأت الفروق في مستوى النمو ( 11)فكلما قلت درجة الذكاء واقتربت من 

ي بطريقة الجسمي والحركي تظهر، فهم أقل وزنا  وطولا ، وأقل قدرة على المش

الفكرية البسيطة تنمو جسميا  مثل  الإعاقةحالات أن  إلىصحيحة، وتشير الدراسات 

 ،والعظام ،ويكتمل عندها نمو العضلاتالعاديين تقريبا  في مرحلة الطفولة، 

المسعود، . )والوزن في حوالي سن الثامنة عشر مثل أقرنائهم العاديين ،والطول

8153).  

مما يشعرهم  فكرية بحالة صحية ضعيفة بشكل عام،ال الإعاقةويتميز ذوي 

، وقدرتهم على احتمال تعرضهم للمرض أكثر من العاديينأن  بالتعب والإجهاد، كما

أنه إلا  ،متوسط أعمارهم أدنى من العاديينفإن  عتناء بأنفسهم أقل، ونتيجة لذلكالا

التقدم في الخدمات الصحية والتكنولوجيا الطبية  زاد في الوقت الحاضر نتيجة

 .وتحسن الاتجاهات والخدمات المقدمة لهم

 الإعاقةتنطبق هذه الخصائص على كل التلاميذ ذوي : الخصائص المعرفية الفكرية .8

 : الفكرية ولكن بدرجات متفاوتة ومن أهم هذه الخصائص
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يين العاد الأطفالالنقص الواضح في القدرة على التعلم مقارنة مع  :التعليم -أ 

 . المتناظرين في العمر الزمني

مشكلات واضحة في القدرة على الانتباه والتركيز على المهارات التعليمية، : الانتباه -ب 

 .الفكرية الإعاقةمع درجة ا  تتناسب تلك المشكلات طردو

ضعف القدرة على القيام ون العوامل التي تسهم في ضعف الذاكرة م: التذكر -ج 

بعمليات الضبط المتتابعة، والتي تعتبر ضرورية لإعادة تكرار الشيء في ذهن 

 .الشخص حتى يستطيع حفظه

،  تمييزعملية ال تدني مستوى إلىعمليتي الانتباه والتذكر يؤدي القصور في : التمييز -د 

وعوامل أخرى  الإعاقةوتختلف درجة الصعوبة في القدرة على التمييز تبعا  لدرجة 

 .(8158اليازوري، ) .متعددة

ترتبط القدرة على التحدث واستخدام اللغة بالنمو العقلي، : الخصائص اللغوية .3

الفكرية يواجهون صعوبة في التحدث واستخدام اللغة،  الإعاقةفالتلاميذ ذوي 

تكون المهارات اللغوية أكثر المشاكل التي تواجههم أن  في النطق، ويمكنصعوبة و

 .(8153 المسعود،. )يكونوا جزءا  متكاملا  في المجتمعأن  في محاولاتهم

الفكرية من صعوبة  الإعاقةذوي  الأطفاليعاني  :والشخصية جتماعيةالاالخصائص  .4

تأخر اللغوي والجسمي والعقلي نظرا  لل ة الأساسية، وذلكالاجتماعيالقيام بالأدوار 

التواصل الطبيعي مع  من صعوبة الفكرية الإعاقةالتلميذ ذو  ، كما يعانيوالمعرفي

القدرة على حماية النفس من الاستغلال، وصعوبة  كما أنه ليس لديهالمحيطين به، 

 على الأكبر سنا  أحيانا  الفكرية  الإعاقةفي تكوين الأصدقاء، و يعتمد التلميذ ذو 

 .(8158أحمد، ) .أحياناُ يرفض تلك المساعدةو

، الإعاقةها التلاميذ ذوي يواجهالتي  جتماعيةالاهناك العديد من المشكلات أن  كما

 عدم إلى إضافة، جتماعيةالااستجابات غير مناسبة في بعض المواقف  تصدر عنهمفقد 

الفكرية  الإعاقةذو  فيلاحظ على التلميذ، أحيانا   الآخرينالانسجام مع البيئة المحيطة و

الانسحاب  الميل لمن هم أصغر سنا  منهم، كما يلاحظ عليهم أثناء اللعب بشكل عام

والتردد والسلوك التكراري والحركة الزائدة، وعدم القدرة على إنشاء علاقات اجتماعية 

 .(8112العجمي، ). فعالة مع الغير

ما بشكل عدم ، إب الانفعاليالفكرية يعانون من الاضطرا الإعاقةن التلاميذ ذوي إ

عمال الأأداء مستمر في التكرار الأو  زائد،النشاط الأو  قلقالأو  تململالأو  ستقرارالا

لفظي بالرغم من عدم تناسب الاستجابة أو  غير هادفة عديمة المعنى بشكل حركيال

 .(8116زناتي، . )للموقف
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 :الفكرية الإعاقةتصنيف التلاميذ ذوي  . ج

الفكرية  الإعاقةللإعاقة الفكرية وتختلف المعايير، فقد تصنف  تتعدد التصنيفات

الزارع، ) .بحسب القدرة على التعلمأو  ،خارجيبحسب الشكل الأو  حسب درجة الذكاء،

8116). 

ذ هناك العديد من الفروق بين التلاميأن  الفكرية من الإعاقةوتنبع أهمية تصنيف 

واحدة من القدرة على التعلم والتدريب  الفكرية، فهم ليسوا على درجة الإعاقةذوي 

في مستوى قدراتهم  ويختلفون انفعالاتهم وعواطفهم،والتحكم في  الاجتماعي والتكيف 

 تختلف، كما الآخرينالذهنية والسلوكية والجسمية، وفي قدرتهم على التفاعل مع 

 .(8112العجمي، ) .أيضا   إعاقتهم الفكرية إلىالأسباب التي أدت 

على السلوك  لتركيزهالفكرية  الإعاقةصنيف السلوكي من أهم تصنيفات يعتبر الت

 ،الظاهر، ويمكن رصد ذلك من خلال نسب الذكاء والسلوكيات التوافقية في البيت

ضطرابات الجمعية الأمريكية للا، وقد تبنت (8112العجمي، )والمجتمع،  ،والمدرسة

 الإعاقةحيث تصنف حالات  هذا التصنيف،( AAIDD)الفكرية  الإعاقةالنمائية و

معا ، وما يميز هذا  الاجتماعي حسب متغيري نسبة الذكاء والسلوك التكيفي  الفكرية

لة على مستوى الفئة التي التصنيف عن غيره من التصنيفات توفر شرطين أساسيين للدلا

التي اعتمدت متغيرا  واحدا  في  ،ليها الفرد مقارنة مع التصنيفات الأخرىينتمي إ

 : الفكرية كما يلي الإعاقةفئات  وتقسميفها، تصن

 الإعاقةمن التلاميذ ذوي % 21تشكل  :(القابلين للتعلم)الفكرية البسيطة  الإعاقة .5

يمكنهم القيام بمهارات الحياة على مقياس وكسلر، و 21-11الفكرية بدرجة ذكاء 

 .اليومية والمهارات اللغوية

ن التلاميذ ذوي م%  51-6تشكل  (:دريبالقابلين للت) الفكرية المتوسطة الإعاقة .8

ون من مشكلات في يعانوعلى مقياس وكسلر،  41-41الفكرية بدرجة ذكاء  الإعاقة

 .السلوك التكيفي

الفكرية،  الإعاقةمن التلاميذ ذوي % 1تشكل  (:الاعتماديين) الفكرية الشديدة الإعاقة .3

يدة في السلوك من صعوبات شد ى مقياس وكسلر، ويعانونعل 31-81ذكاء بدرجة 

 .التكيفي

 .على مقياس وكسلر 84تكون درجة ذكائهم دون الـــ  :الفكرية الحادة الإعاقة .4

 .(8151الروسان، )

 معاهد وبرامج التربية الفكرية: ثانيا  

 الإعاقةمة لذوي والبرامج التربوية العالمية المصمانتشرت العديد من المعاهد 

 في واختلفت الفكرية، 
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المشتركين فيها،  الأطفالعلى  الإيجابينها اشتركت جميعها في التأثير لكأسسها النظرية 

، الإعاقةالمقبول، والتقليل من أعراض  الاجتماعي ويتمثل هذا التاثير في زيادة السلوك 

 .(8155الغصاونة، ) .وتطوير البديل الصفي

وي تسعى معاهد وبرامج التربية الفكرية جاهدة لتوفير احتياجات ومتطلبات ذو

ابتداء  من القبول فيها وانتهاء بفترات التدريب التي يقضونها فيها، أملا  في  الإعاقة

كسابهم المهارات لإتحسين حياتهم من خلال تقديم البرامج التربوية والعلاجية المفيدة 

 .(8155الغصاونة، . )الأساسية من أجل الاندماج في مجتمعاتهم

ضـرورة الاهتمام بـذوي الاحتياجات  إلىية ولقد تنبهت المملكة العربية السـعود

بدأ  ،الخاصة منذ وقت مبكر، فقد تم إنشاء المعاهد التي تهتم  بـذوي الاحتياجات الخاصة

ر للمكفوفين في الرياض، عندما أنشئ معهـد النو( هـ5321)بالمكفوفين منذ العام 

 ،ا  وبرنامجا  معهد( 528( )هـ5482-5486)حتى بلغت فـي العـام الدراسـي  واستمر

لخدمات للمكفوفين في جميع المراحل الدراسية، وفيما فصلا  دراسيا  يقـدم ا )431(و

 معهدا  ( 352) ،(ه 5482 – 5486)يخص الصـم، فقـد بلغت في العام الدراسي 

 5482 – 5486)الفكرية فقد بلغت في العام الدراسي  الإعاقةوبرنامجا ، أمـا التي تعنى ب

 5482 -5486)ـي بلغت في العام الدراس الإعاقةوبرنامجا ، ولمتعددي  معهدا  ( 126( )ه

قاسم، . )برنامجا  ( 41)في نفس العـام فقـد بلغـت برنامجا ، وللتوحديين ( 36( )ه

8111). 

وتعد معاهد التربية الفكرية في المملكة العربية السعودية النوع الثالث من معاهد 

الذي لا  دراكالطلاب لديهم نقص في الذكاء، والإ التربية الخاصة ويلتحق بها فئة من

العاديين، وقد يكون هذا النقص شديدا  مما يجعل تعليمهم فيه نوع من  الأطفاليجعلهم ك

وقد أخذت الحكومة على عاتقها  بذل مزيد من الجهد والصبر، إلىاج التحدي الذي يحت

 إلىتربية الفكرية التي تهدف رعاية وتعليم المواطنين جميعهم فأنشأت من أجلهم معاهد ال

 :ما يلي

والقدرة على الكلام . الآخرينتنمية قدرة ذوي الاحتياجات الخاصة على التعامل مع  .5

 .والمهارات اليدوية ،والحركية ،والسمعية ،والقدرة البصرية ،والنطق الصحيح

ي تحقيق التكيف والشعور بالأمن وتنمية الثقة بالنفس والاستقلال الذاتي للطفل ف .8

 .الأسرة والمعهد

تنمية الوعي الصحي، واكتساب المهارات اللازمة، لاتقاء وتجنب الحوادث، وطرق  .3

 .الوقاية والعلاج

 .اكتساب المهارات الأكاديمية الأساسية من قراءة وكتابة وحساب وغيرها .4

ال اليومية مثل استخدام اكتساب المعرفة والمهارات اللازمة للقيام بالأعم .1

 .المواصلات
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 ،ولأولياء الأمور خاصة ،معاهد التربية الفكرية مراكز توعية للمجتمع عامة تعد .6

 .الدارسين في هذه المعاهد لتحقيق التعامل السليم معهم الأطفالبخصائص وقدرات 

 .(8111عفيفي، )

لتلاميذ لالبرامج التربوية والتأهيلة والثقافية  تقديم معاهد التربية الفكرية ويتم في

الرعاية النفسية  إلى إضافة ،فكرية القابلين للتعلم من البنين والبناتال الإعاقةذوي 

حيث  ،معاهد التربية الفكرية نظام المدرسة الداخلية وتتبع، جتماعيةالاوالصحية و

 إلى ضافةبالإ، عنهم أقسام داخلية يقيم فيها التلاميذ الذين تقيم أسرهم بعيدا   تحتوي على

والخدمات الترفيهية والتغذية سكان قسام الداخلية خدمات الإالأفي وفر تالقسم النهاري، وت

 .والنقل

فتبدأ الدراسة بمرحلة التهيئة معاهد التربية الفكرية بالنسبة لنظام الدراسة في و

، ومدة الدراسة بها ست سنوات، وبعد هذه الإبتدائيةومدتها سنتان، يليها المرحلة 

مرتضى، . )وتبلغ مدة الدراسة بها أربع سنوات المرحلة يلتحق التلميذ بالمرحلة المهنية،

8158). 

 تعديل السلوك

 النفسية، الدراسات بها تهتم التي المجالات أهم الفكرية أحد الإعاقة يمكن اعتبار

والتي أصبحت تمثل عبئا  ثقيلا  على  ،بسبب النسبة الكبيرة للمعاقين فكريا   وذلك

 والرعاية العناية بة الكبيرة مشكلة حيث تتطلبالمجتمعات الحديثة، وتمثل هذه النس

في  من الباحثين كبير عدد بها هتما لذا دائم، ازدياد في هذه النسب لأن ،السريعة

 عليهم المجتمع يعتمد الذين فرادللأ العقلية بالكفاءة رتباطا من لها لما المختلفة المجالات

 .وتطويره هبنائ في

حدى التحديات العلمية التي يواجهها تمثل إ يا  فكر وقد أصبحت العناية بالمعاقين

 تراكمت التي السلوكية للعلوم تحديا   المثال في مختلف الفروع، فتمثل على سبيل العلماء

في كيفية توظيف ذلك في و ورعايتهم، الأسوياء وخصائصهم فرادالأ عن البيانات فيها

: بفنيات تعديل السلوك وهي حديثا  ما يعرف الفكرية، وقد أوجد الباحثون الإعاقةمجال 

 في أسهمت في حدوث تطورات ملموسة أسس علمية تدعمها تربوية اتإجراء و أساليب

سعدي، . )الفكرية الإعاقةذوي  الأطفال بينهم ومن المعاقين، الأطفال وتربية رعاية

8111). 

، ويصنف كفرع من يعتبر موضوع تعديل السلوك من المواضيع الحديثة نسبيا  

رشاد النفسي، الذي قام على أساس نظريات ومبادئ التعلم، ويعتبر علاج والإفروع ال

 هذا إلىأول من أشار  ( Joseph Wolpe)الطبيب النفسي السلوكي جوزيف ولب 

 وفيه أثبت العلاج بـالـكـف المـتـبـادل،: الموضوع بشكل مباشر في كتابه الشهير بعنوان

قلق التي قام بعلاجها أمكن شفاؤها من حالات الخوف وال % 11ما يقرب من أن 
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الفكرة الرئيسية لهذا المبدأ من القاعدة نفسها " ولب"وقد استوحى  باستخدام هذا المبدأ،

 (5113ابراهيم؛ الدخيل؛ إبراهيم، ). بثلاثين عاما  " جونز"التي استخدمتها قبله 

أن  إلا نظرية السلوك المعاصرة تعتبر أمريكية المنشأ،أن  ويرى بعض الباحثين

( Ivan Pavlov" )يفان بافلوفإ"بدأت في روسيا على يدي العالم  خلفيتها التاريخية

جون "الذي أوجد مفهوم الإشراط الكلاسيكي، فيما يعتبر عدد كبير من المفكرين 

الأب الروحي للمدرسة السلوكية، الذي توسع في استخدام ( John Watson" )واطسون

نظرية سلوكية، فهو يرى بأن علم النفس يهتم  إلىوله فهوم الاشتراط الكلاسيكي ليحم

بدراسة السلوك الظاهر الذي يمكن ملاحظته مباشرة مثل الحركات والصراخ والكلام، 

أما السلوكيات الخفية مثل الاعتقادات والأحاسيس والرغبات فلا تدخل ضمن مجال علم 

 .(8154بركات، ) .تطبيقيا  أو  تجريبيا   يكون علما  أن  النفس إذا أريد له

يل السلوك قد أحدثت نجاحا  ملحوظا  وفنيات تعد أن أساليب ويمكن القول

  ساليبالأ هذهأن  حيث الماضية، في مجال التربية الخاصة خلال العقود وتطورا  كبيرا  

سهولة و بنجاح توظيفها يتمأن  من الممكن علاجية وتربوية فعالة استراتيجياتقدمت 

تعديل  أساليبأحد أهم ما قدمته أن  كماالفكرية،  الإعاقةي لذوي السلوك التكيف لتشكيل

لتصبح مهنة لها  المنهجية العلمية القائمة على التجربة،السلوك لميدان التربية الخاصة 

ة من خلال الاستناد والاعتماد على الإنسانيتها الخاصة بين ميادين العلوم كيانها وفلسف

ات الوظيفية بين أهم المتغيرات التي تشكل الأساس البحوث العلمية التي توضح العلاق

الخطيب، ) .الفكرية الإعاقةفي عملية تربية وتعليم ذوي الاحتياجات الخاصة ومنهم ذوي 

8115). 

 لتعليم السلوك تعديل أساسيات بتطبيق اهتمام  كبير   وفي السنوات الماضية لوحظ

ولمعالجة وتعديل مجموعة  ،زمة لهمعاقات الفكرية عدد من المهارات اللاالإ ذوي الطلبة

 نسبيا   عالية بمستويات تظهر التي والأكاديمية جتماعيةالاو السلوكية المشكلات كبيرة من

المجتمع، وقد حظي ميدان تعديل ية تكيفهم واندماجهم في والتي تؤثر على عمل م،لديه

ن في مجال سلوك الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة على اهتمام واسع من قبل الباحثي

ة لذوي عدم في معالجة المشكلات السلوكيأن  :التربية الخاصة لعدد من الأسباب أهمها

لدى هذه الفئة، الأمر الذي تطور مشاعر العجز والفشل  إلىالاحتياجات الخاصة سيؤدي 

الدوخي وجرار، ) .ظهور مزيد من المشكلات السلوكية والنفسية لديهم إلىيؤدي 

8151) 

ة هي المكان الأساسي والأول لتنشئة الطفل، الذي يتعلم منهما الأسرأن  وبما

عاقة فكرية، ظهر توجه حديث في لحالة التي يعاني فيها الطفل من إالكثير خاصة في ا

مجال التربية التربية الخاصة ينادي بضرورة اعتبار الأهل شركاء أساسيين في عملية 

ى ضرورة التشارك ير من التربويين علتعليم وتربية أطفالهم المعاقين، لذلك ركز الكث

من جهة وبين المدرسة من جهة أخرى في تعديل سلوك  مهاتباء والأوالتعاون بين الآ



 م8102   يوليو(    4) العدد                          لإعاقة والموهبةلعلوم االمجلة العربية 

 

 

15 

وتقديم الخدمات التربوية والتعليمة لهم، حيث يعتبر هذا التعاون  ،المعاقين فكريا   الأطفال

 يؤخذ بعين الاعتبارأن  الفكرية، ولكن يجب الإعاقةأهم محور في العملية التعليمية لذوي 

يكون هذا التعاون تتابعي ثم تكاملي يسير وفق تخطيط مشترك في ظل تأثير وتأثر أن 

 ساليبيكون مواكب لأأن  متوافق بعيدا  عن التناقض وتباين التوجيه، كما ويفترض

 (8112الصامدي والعويدي، . )التربية الحديثة

الافتراضات ، عديل السلوكتحدث عن مفهوم السلوك، ومفهوم توفيما يلي سن

وخطواته، ، تعديل السلوكوأهداف  ،ليها تعديل السلوكالأساسية التي يستند إ

والنظرية ، الاتجاهات الرئيسية في تعديل السلوككما ستقوم بالحديث عن وخصائصه، 

مجالات تعديل السلوك لدى  إلى إضافةوفنيات تعديل السلوك،  أساليبالسلوكية، و

 .الفكرية عاقةالإذوي  الأطفال

 :مفهوم السلوك: أول  

سواء كانت )يعبر السلوك عن النشاطات والأفعال التي تصدر عن الشخص 

عدد من المنبهات أو  ، استجابة لمثير (غير ظاهرةأو  ظاهرة يمكن ملاحظتها وقياسها

شخصيته، ولقد اجتهد التربويين وعلماء النفس في  عن ويستطيع الفرد من خلاله التعبير

ينت احيث تعددت وتبحدوثه،  إلىحاولين تقديم الأسباب التي تؤدي راسة هذا المفهوم مد

غير ثابت فهو يتغير ويتبدل  الإنسانيالسلوك فإن  لذلك ضافةآراؤهم واتجاهاتهم، بالإ

 .(8151عبد العزيز، ) .ة المحيطة بالفردياستجابة للعوامل البيئ

كان أفعالا  يمكن ملاحظتها نسان سواء أي نشاط يصدر عن الإ: ويقصد به

نشاطات تتم على نحو غير ملحوظ أو  وقياسها كالنشاطات الفسيولوجية والحركية،

 .(8115العزة وعبد الهادي، . )كالتفكير والتذكر والوسواس وغيرها

 ستجاباتا من معينة فترة زمنية في الفرد من يصدر ما كلكما يعرف بأنه 

 على يطرأ تغيير كل فيها، كما أنه يتواجد التي البيئة في المنبهات من مجموعةأو  لمثير

سعدي، . )جتماعيا  ا ناجحة ستجاباتمتعددة با مواقف يواجهأن  يستطيع حتى الفرد

8111) 

غير الظاهرة التي أو  كل الأفعال والنشاطات الظاهرةوينظر للسلوك على أنه 

ن من خلالها تحري تصدر عن الفرد، وهي ناتجة من تفاعل بين الفرد وبيئته، ويمك

أو  حركة الفرد، وهي تأخذ صورا  مختلفة بتغير المواقف والمؤثرات التي قد يعيها الفرد

 .(8153الصبحي، ) .يصعب عليه وعيها

أفعال يقوم بها الإنسان يمكن ملاحظتها : كما يمكن القول بأن السلوك يعني

صف على وجه التحديد ننا نعندما نحدد مفهوم السلوك بوضوح فإوقياسها وتكرارها، ف

 ,Bicard; Bicard. )المشاعر الداخليةأو  الدوافع الشخصية إلى، فنحن لا نشير أفعالا  

2012).  
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أو  المجتمعأو  الآخرين فرادوهو الطريقة التي يتصرف بها الفرد تجاه الأ

غير طبيعية أو  يةسيئة، طبيعأو  تكون هذه التصرفات والأفعال جيدةأن  شياء، ويمكنالأ

ما  لتعديل السلوك السيئ من أجل عراف المجتمع، وسيسعى المجتمع دوفقا  لعادات وأو

 .(Guez; Allen, 2000. )وضعه الطبيعي إلىإرجاع 

السلوك عبارة عن حصيلة حيوية تنتج عن تفاعل أن  فترى( 8111)أما سليمان 

 :نسان وهيب الرئيسة في الشخصية الفردية للإالجوان

 .ي للفرد بكل ما فيه من حواس وأعصاب وعضلات وأحشاءالكيان الجسمي العضو .5

 .الدوافع الانفعالية الشعورية واللاشعورية .8

 .وتصور وفهم وتعليم إدراكقلية الذهنية الدنيا والعليا من العمليات الع .3

 .بكل ما فيها جتماعيةالاالبيئة  .4

 .(8111ن، سليما. )القيم الأخلاقية والمفاهيم الروحية والعادات والمعايير والمثل .1

النشاطات  :السلوك اصطلاحا  على أنه يمكننا تعريفسبق من خلال ما 

والأفعال التي تصدر عن الفرد كاستجابة لبعض المنبهات والمثيرات المحيطة به، وقد 

قد تكون غير ظاهرة أو  ة يمكن ملاحظتها وقياسها،هرتكون هذه النشاطات والأفعال ظا

 .وغير ملحوظة

 :يل السلوكتعدمفهوم : ثانيا  

ومناهج  لقد تعددت التعريفات التي تناولت مفهوم تعديل السلوك  بتعدد الفلسفات

ليها الباحثون، وفيما يلي نستعرض عدد من هذه المعرفة والخلفيات التي ينتمي إ

 :التعريفات

 التطبيق ويتضمن التطبيقي النفس علم فروع من فرعيعرف تعديل السلوك بأنه 

جرائي، وبخاصة مبادئ الاشتراط الإ)لتعلم مبادئ ا إلىالمستندة ات جراء المنظم للإ

ذي الأهمية  الإنسانيبهدف تغيير السلوك ( بالملاحظةوالاشتراط الكلاسيكي، والتعلم 

ة يعادة تنظيم الظروف والمتغيرات البيئإأو  ، ويتم ذلك من خلال تنظيمجتماعيةالا

هذه أن  سلوك تقديم الأدلة علىل الة ذات العلاقة بالسلوك، كذلك يشمل تعدييالحال

 .(8115الخطيب، . )ات هي وحدها تكمن وراء التغير الملاحظ في السلوكجراء الإ

العلم الذي  :يعنيعندهم تعديل السلوك فإن  "وهيوارد" "وهيرون" "كوبر"أما 

عن القوانين السلوكية، وذلك من أجل  التي انبثقت ساليبيشتمل على التطبيق المنظم للأ

كاديمي، وهذا العلم والأ الاجتماعي و الإنسانيحداث تغير جوهري ومفيد في السلوك إ

التي تم استخدامها عن التغير  ساليبيشمل تقديم الأدلة التجريبية التي توضح مسؤولية الأ

 (8115الخطيب، . )الذي حدث في السلوك

 علمت محو عملية تعتبر السلوك تعديل عملية"أن  إلى (8111) عبيد تشيرو

 بالعمل وذلك فيه المرغوب غير تغيير السلوك التعلم محو عملية وتتضمن وإعادة تعلم،
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 وإعادة للمتعلم، يدراكالإ التنظيم وإعادة التعليم إعادة وكذلك هذا السلوك، إطفاء على

 ."محيت التي السلوكية الأنماط محل تحل سلوكية لأنماط جديد والتعليم من سلوكه، تنظيم

هذه التعريفات أغفلت بعض جوانب تعديل أن  نلاحظعريفات السابقة وبالنظر للت

أن  لم يذكر فيه الباحثون ،وتعريف كوبر وهيرون وهيوارد ،السلوك، فتعريف الخطيب

السلوك المرغوب فيه وتعديل السلوك غير بقاء على ضمن الإعملية تعديل السلوك تت

بيت وهو تث ا  مهم ا  التعريفات جانب سلوك مقبول، كما وأغفلت جميع هذه إلىالمرغوب فيه 

  .من أجل المحافظة على استمراريته السلوك الذي تم تعديله

تقوية السلوكات التكيفية  إلىات التي تهدف جراء مجموعة من الإ كما يقصد به

زالة السلوكيات غير إأو  يات التعزيز وبدائلة من ناحية، وإضعافمن خلال استراتيج

 ;Spates)العقاب وبدائلة من ناحية أخرى، أو  يات المحوالتكيفية من خلال تقن

Pagoto; Kalata, 2006)عادة تنظيم الظروف إأو  ، ويتم ذلك من خلال تنظيم

كذلك تشتمل  ،(Martin & pear, 2007)والمتغيرات البيئية ذات العلاقة بالسلوك، 

هي التي  ،شيء غيرهاولا  ،ات وحدهاجراء تلك الإأن  على تقديم الأدلة على مليةهذه الع

 . تكمن وراء التغيير الملاحظ في السلوك

مجموعة  على أنه تعديل السلوكيمكن وضع مفهوم   بمراجعة التعريفات السابقة

تقوية  إلىئمة على نظريات التعلم، والهادف التدخل العلاجي والتربوي القا أساليبمن 

لغاء تعديل وإأو  لتعزيز،ستراتيجيات كاالسلوك المرغوب فيه من خلال عدد من الا

خر من الاستراتيجيات كالعقاب، مع المحافظة ك غير المرغوب فيه باستخدام عدد آالسلو

 .على بقاء واستمرار السلوكيات التي تم تعديلها

 :ليها تعديل السلوكالفتراضات الأساسية التي يستند إ: ثالثا  

 :سية أهمهافتراضات الأسامجموعة من الا إلىيستند تعديل السلوك  

بمهارات تزويد الفرد  إلىالحرية، لذلك يهدف تعديل السلوك نسان بيتصف الإ .5

 ,Gorey) .من خلال توفير عدد أكبر من البدائل للاختيارتساعده على زيادة حريته 

2001). 

العلمي، هدفها  سلوبات مستمدة من الأإجراء يعتمد تعديل السلوك على مبادئ و .8

 .فرادلوك غير المرغوبة عند الأالأساسي تغيير أنماط الس

التعليم، حيث يعتبر  أسلوبسلوك في بيئة الفرد، ويعتمد على تعديل الإجراء يتم  .3

 .التعلم مركز العلاج

ب الفرد المراد تغيير التحكم الذاتي، لذلك يتم تدري أسلوبيؤكد تعليم السلوك على  .4

 .وتقييم علاجهم بشكل ذاتيإجراء سلوكه على 

ات العلاجية لتتناسب والحاجات الفردية لكل فرد، ويمكن راء جيتم تصميم الإ .1

الرشدان، ) .العلاجية السلوكية في علاج الكثير من المشاكل ساليباستخدام الأ

8116). 
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ات تعديل السلوك على العلاقة التعاونية بين المرشد إجراء يعتمد تطبيق  .6

 .(Gorey, 2001. )والمسترشد

مل ناتج عن عدد من العوا الإنسانيالسلوك أن  :يمكن تلخيص ما سبق فيما يلي

عملية تعديل السلوك تركز على السلوك الظاهر القابل أن  الموجودة في البيئة المحيطة،

تسعى عملية تعديل ي مرغوب فيه هو المشكلة التالسلوك غير الأن  للملاحظة، كما

بالتالي يمكن تعديل السلوك المرغوب فيه وغير المرغوب فيه متعلم، وأن  السلوك لحلها،

 .السلوك غير المرغوب فيه من خلال عملية التعلم

 :أهداف تعديل السلوك: رابعا  

الوسيلة أو  تتمثل أهمية تعديل السلوك لدى الأسرة والمدرسة بوصفه الطريقة

والطلبة وفق أسس ومبادئ تربوية  الأطفالق أهداف تربية يالتربويـة التي تعمل على تحق

لك فليس من المستغرب القول بأن معظم المهمات التربوية تعتمـد علـى معينة، وعلـى ذ

تعديل السلوك، فبرامج تعديل السلوك هي الطرائق التي يتم مـن خلالهـا تحقيـق  أساليب

 .(8111الروسان، . )الأهداف التربوية والتعليمية خلال مراحل النمو المختلفة

وفنيات تعديل السلوك  أساليبى سعمن الأهداف التي ت ا  هناك عددفإن  وعليه

 :تحقيقها منها إلى

 .مساعدة الفرد على تعلم سلوكيات جديدة غير موجودة لديه .5

، والمرغوب فيها لدى الطفل مساعدة الفرد على زيادة السلوكيات المقبولة اجتماعيا   .8

 .وغير المرغوب فيها لدى الطفل السلوكيات غير المقبولة اجتماعيا   وتغيير أشكال

أن يتكيف مع بيئته حل المشكلات، و أسلوبسلوكيات جديدة و م الفردتعلي .3

 .جتماعيةالا

تحقيق الأهداف التربوية بعيدة المدى وقصيرة المدى لدى الطفل ومساعدته على  .4

سعدي، )و( 8116الفسفوس، ) .حباط والخوفر القلق والإالتخلص من مشاع

8111). 

 :خطوات تعديل السلوك: خامسا  

رنامج العلاجي، لابد من تحليل السلوك تحليلا  دقيقا  من خلال معرفة قبل البدء بالب

ث، كما يتطلب ذلك معرفة نتائج السلوك وما دعدد مرات حدوثه، أين ومتى يحوماهيته، 

يعززه، لأن السلوك السوي وغير السوي يخضعان للقوانين نفسها، وما يميز السلوك 

معدل حدوثه، وبالتالي يتكون برنامج أو  سوي هو شدة السلوكالغير السوي عن السلوك 

 :تعديل السلوك من الخطوات التالية

 .علاجهأو  تحديد السلوك المراد تعديله  .5

 الحالي السلوك عن معلومات وبيانات قياس السلوك المستهدف من خلال جمع .8

 تتصف التي العلمية ساليبالأ بإتباع وذلك ،النهائي السلوك وكذلك ،تعديله المرغوب
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 وكذلك الملاحظة والمقاييس، ختباراتالا ساليبالأ هذه بين ومن والثبات، قبالصد

 .الحالة دراسة أسلوبو

الغير ظهور السلوك  إلىتحديد العوامل والظروف المحيطة بالفرد والتي أدت  .3

 .مرغوب فيه

الفرد وأسرته في وضع  شراكيتم إأن  رنامج لتعديل السلوك علىبأو  تصميم خطة .4

سالييب التي ستستخدم ، بحيث يتم تضمين الأهداف، والأبرنامجالأو  هذه الخطة

 .رغوب فيهالغير ميقاف السلوك إأو  ظهور السلوك المرغوب، وتعديللتدعيم 

 نة السلوك الحالي بالسلوك السابقالبرنامج من خلال مقارأو  فعالية الخطة ةتقوي .1

 .(8153البراغيتي، )

 :خصائص تعديل السلوك: سادسا  

 :تتوفر في استراتيجيات تعديل السلوك أهمهاأن  د من الخصائص التي يجبناك العديه

 .التركيز على السلوك الظاهر القابل للملاحظة والقياس .5

وملاحظة  ،بالطريقة التي تمكننا من قياسه نعرفهأن  مع السلوك بعد التعامل ينبغي .8

 .التغيرات التي تطرأ عليه قبل وأثناء العلاج

تعديل  أساليبفيه من خلال ليم الفرد السلوك المرغوب عادة تعيتطلب الأمر إ .3

السلوك من عوامل وظروف تتحكم في  السلوك مكتسب وهناكأن  ، حيثالسلوك

 .عدمهأو  حيث تكراره

 .يتطلب تعديل السلوك تحديد الهدف وطريقة العلاج لكل سلوك .4

 .ر سلوك الفردييتم التركيز على العلاج في تعديل وتغي .1

 .(8155الفسفوس، . )ستمر لفاعلية طرق العلاج المستخدمةالتقييم الميجب  .6

 :تعديل السلوك يتصف بما يليفإن  اذا  

العلاج لتعديل السلوك من أجل زيادة  أساليباستخدام مجموعة متنوعة من فنيات و .5

 .فاعلية العلاج

لة التي تتضمن ز على المشكلة المشتركة قبل المشكلة الفردية، والمشكييتم الترك .8

قبل  كلة البسيطة التي يسهل علاجهاالتي ليس لها تأثير، والمش قبل المشكلةالأذى 

 . المشكلة المعقدة

 :التجاهات الرئيسة في تعديل السلوك: سابعا  

ورؤية مختلفة،  أساليبهناك عدة اتجاهات رئيسية في تعديل السلوك، ولكل اتجاه 

 :ومن أبرز هذه الاتجاهات

لتحكم في نه يمكن التحكم في السلوك من خلال اتجاه أيرى هذا الا: تجاه السلوكيالا .5

حدوثه وبالتالي التحكم في النتائج النهائية  إلىالظروف والمحفزات التي أدت 

المترتبة عليه، ويعتمد هذا الاتجاه على فنيات تعديل السلوك مثل التعزيز والتشكيل 

 .ولعب الأدوار
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التفاعل بين الفرد : يجة لعاملين همايتكون نت سلوك الفردأن  يرى: الاتجاه المعرفي .8

والبيئة المحيطة به، والعوامل المعرفية الموجودة عند الفرد كثقافته وخبراته وتقديره 

 .لذاته ومفهومه عنها

 المحاكاةأو  السلوك البشري يتعلمه الطالب بالتقليدأن  يرى: الاجتماعي اتجاه التعلم  .3

. والخاطئة تكتسب من البيئة المحيطةالنمذجة، وأن معظم السلوكيات الصحيحة أو 

 .(8116الفسفوس، )

 :النظرية السلوكية: ثامنا  

نظرية "يطلق على هذه النظرية اسم المثير والاستجابة، كذلك تعرف باسم 

الكيفية التي يتعلم بها الفرد سلوك )، ويتمحور اهتمام هذه النظرية حول السلوك "التعلم

فهي  ،(تغيير هذا السلوكأو  بها السلوك، كيفية تعديل يتبدلأو  ما، الطريقة التي يتغير

، وأن العوامل الإنسانيترى بأن العوامل البيئية المكتسبة هي التفسير الوحيد للسلوك 

هذه النظرية بأن السلوك  ويرى أصحابعلاقة بحدوث هذا السلوك، الوراثية ليس لها 

نماط واتجاهات مكتسبة خلال أ إلا الذي يكون قابل للملاحظة، ما هومرغوب فيه الغير 

خلال  حذف هذا السلوك المكتسب منأو  ديلحياة الفرد، لذلك يمكن بمنتهى السهولة تع

 .سلوك مقبول إلى لتحويله ثار التعلم السابقبعض آبالتبديل والتغيير 

: وبرز في هذه النظرية مجالان لهما استخدام كبير في تعديل السلوك وهما

 .جرائية لسكنرلبافلوف، والنظرية الإالكلاسيكية النظرية 

 (:Ivan Pavlov" )ايفان بافلوف"نظرية الرتباط الشرطي الكلاسيكي لـــ  .1

شراط ة للاالعالم الفسيولوجي الروسي القواعـد الأساسي" يفان بافلوفإ"وضع 

فهم  إلىو ،علم وظائف الأعضاء إلىهاما   ذلك قدم إسهاما   إلى ضافةالكلاسيكي، وبالإ

اب التي تكـمـن وراء الـسـلـوك الـشـاذ وطرق علاجه، وقد أحدثت أعماله هذه آثارا الأسب

وكان لأبحاثه في علم النفس أبعد الأثر على أصحاب نظريات التعلم الرئيسـيـة  ،عالمية

فـي أمـريـكـا فـي الماضي والحاضر، وتحاول أمريكا اليوم إعادة اكتشاف أعمال 

استمرت الأبحاث المرتـبـطـة بـهـذه الأعـمـال دون  ، أما في روسيا فقد"بافلوف"

 .(5123 ناصف،. )وهنأو  ضـعـف

 Ivan" )ايفان بافلوف"وأهم أسس نظرية الارتباط الشرطي الكلاسيكي لـــ 

Pavlov:) 

الجهاز العـصبي جهاز ربـط وتوصـيل بـين أنحـاء الجـسم المختلفـة أن  اعتبرت .5

أن  التوازن بين الكائن الحي والبيئة الخارجية يجب ولكي يتم ،وبـين العـالم الخارجي

يستجيب الكائن بطريقة معينة تحقق التوازن بينه وبين البيئة الخارجية، وهذه 

الاستجابة هي مهمة الجهاز العـصبي المركزي ، والجهاز العصبي جهاز تحليل 

 . عناصره الأولية إلىالمجال الخارجي 

 :هناك نوعان من الانعكاسات .8
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: هي عناصـرهاوطـراد، وتتميـز بـالثبوت والإ: الـشرطية لية الطبيعيـة غيـرالأو -

المثيـر الخـارجي، والسيالات العصبية التي ينتقل فيها المثير الخارجي، والاستجابة 

الجنس  أفرادالخاضـعة لقـوانين معينـة، وهذا النوع مورث ويشترك فيه كل 

 .ومثيراته لا تتغير

الدفاعية تجاه البيئة الخارجيـة الغيـر ثابتـة أو  سات الحسيةالمعقدة مثل الانعكا -

والمتغيـرة باستمرار، وتمثل الانعكاسات الجديدة عملية التعلم واكتساب أنماط جديدة 

 .من النشاط

يعتبر الفعل المنعكس الشرطي الوحدة الوظيفية الخاصة والشكل الرئيسي للنشاط  .3

 .(5125صالح، . )علم والسلوك المنظمالعصبي الراقي وهو أساس العادات والت

هو أي مثير  :(Uncconditional) المثيــر غيــر الـشرطيأو  المثيــر الطبيعـي .4

إثارة أية اسـتـجـابـة غـيـر متعلمة منتظمة، وقد استخدم بافلوف  إلىفعال يؤدي 

الأثر المعروف وهو إحداث استجابة  إلىمسحوق الطعام كمثير غير شرطي يؤدي 

  .سية مؤكدة تتمـثـل فـي إقرار اللعاب الذي يحدث بصورة لا سيطرة عليهاانعكا

وهي الاستجابة الطبيعية والمؤكدة التـي يـحـدثـهـا وجـود : الاستجابة غير الشرطية .1

المـثـيـر غـيـر الشرطي، وتعتبر الاستجابة غير الشرطية عادة انعكاسية قوية 

ثلة الشائعة على الاستجابات غير يستدعيها وجود المثير غير الشرطي، والأم

الشرطية هي طرفة العين عندما تتعرض لهبات الهواء وإفراز اللعاب عـنـد وجـود 

 .الطعام

أي لا يـولـد اسـتـجـابـة ) وهذا هو المثير الذي يـكـون مـحـايـدا  : المثير الشرطي .6

و في أ) ولكنه من خلال تواجده قبل المثير غير الشرطي ،الأمر في بادئ( متوقعة

. ستجابـة الشرطيةنه يصـبـح قـادرا  على إحداث الافإ( نفس الوقت مع هذا المثير

 .(5123ناصف، )

وهذا هـو الانـعـكـاس  :(Response Conditioned) الاستجابة الشرطية .2

المـتـعـلـم الجـديـد والـذي يـحـدث نتيجة اقتران المثير الشرطي مع المثير غير 

د تـران بين المثيرين الشرطي وغير الشرطي هو أحالشرطـي، وهـذا الاقـ

شـراط البافلوفي، أما الاستجابة الشرطية فهي لا تشبه المـقـومـات الـرئـيـسـيـة لـلإ

الاستجابة الشرطية قد تختـلـف عـن أن  إذ تاما   الاستجابة غيـر الشرطية شبها  

رة الزمنية أو الفت)ها فترة كمونأو  سعتهاأو  الاستجابة غير الشرطية من حيث قوتها

الفترة الزمنية التي تنقضي من بداية فإن  ، وعلى وجه التحديد(التي تظل كامنة فيها

أقصر من الفترة أو  المثير الشرطي وحدوث الاستجابة الـشـرطـيـة قـد تـكـون أطول

الزمنية التي تنقضي من بداية المثير غير الشرطي وحدوث الاستجابة غير 

حيان بأنها استجابات إعدادية الاستجابات الشرطية في بعض الأ الشرطية، وتوصف

 .(5123ناصف، ) .نها تعد الكـائـن لـوصـول المـثـيـر غـيـر الشرطيإذ إ
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من العوامل المؤثرة في التعلم سيادة الاستجابة فالعلاقة بين الطعام وإفراز اللعاب  .2

ت ويدعم العلاقة بين أكثر سيطرة من العلاقة بين الجرس والانتباه لمصدر الصو

 أكبر وهيمن استجابة  ا  جزءإلا  المثير والاستجابة حافز قوى وإفراز اللعاب ليس

 .الاستعداد للأكل

وجود مثير ثالث لا فإن  عندما يقترن مثير شرطي جديد مع مثير طبيعي لا شرطي .1

إذا وبالتالي  ،بأي منهما يؤثر على عملية التعلم الشرطي الكلاسيكيأو  يرتبط بهما

أبوحطب، . )أكبر من المحاولات ا  زاد عدد هذه المثيرات المشتتة تطلب ذلك عدد

8151 ). 

، وهو (التدعيم)أن قانون الاقتران الزمني مسئول عن تكوين علاقات شرطية جديدة  .51

 .أهم العوامل المؤثرة في قوة الاستجابة الشرطية

الفعـل المـنعكس فإن  إذا ظهر المثير الـشرطي دون تـدعيم بـالمثير الطبيعـي .55

نطفـاء الاسـتجابة الـشرطية نتيجـة تقديم المثير وإ  ينطفـئ،أو  الـشرطي يـضعف

الشرطي لفترة طويلـة دون تعزيـزه بـالمثير الطبيعـي لا يكـون نهائيا  فالاسـتجابة 

إذا قدم المثير الشرطي  ،(الاسترجاع التلقـائي)الشرطية تعود للظهور مرة أخرى 

 .ضـمور الاسـتجابة واضمحلالها لا يعني زوالهافإن  وبالتالي ،من الزمن بعد فترة

وهذا هو  تختفي بسبب مثيرات خارجية قويةأو  الانعكاسات الشرطية الثابتة تضعف .58

إذا استجاب الكائن للمثيرات الشرطية بنفس  يحدث تعميم. الكف غير الشرطي

  .الاستجابة

الخاص وقورن بغيره، أي عندما يتم التغلب إذا تكرر المثير الشرطي   يحدث تمييز .53

نتيجة لتدعيم المثير  الشبيهةعلى التعميم والتفرقة بين المثير الأصلي والمثيرات 

عيم الانتقائي أساسه نوع من التد فهوبه  الشبيهةالأصلي وعدم تدعيم المثيرات 

 .نطفاءالتدعيم والإ

طا  من الدرجة الأولى، فإذا وجد يعتبر ارتباط المثير الشرطي بالمثير الطبيعي ارتبا .54

مثير شرطي ثان يسبق المثير الشرطي الأول يحدث ارتباط من الدرجة الثانية 

سمى ذلك قانون وي ،وهكذا، ولكن الارتباط لا يتخطى عادة في انتقاله الدرجة الرابعة

قانون التعلم الشرطي الثانوي وقانون الارتباط الشرطي ذو المرتبة أو  ستتباعالا

 .(5125صالح، . )علىالأ

 :جرائينظرية الشتراط الإ .2

معظم السلوك متعلم ومكتسب أن  هبنى سكنر نظريته على افتراض مفاد

الفرد يتعلم العدوان من البيئة فإن  تغيره، وبناء على ذلكأو  عديلهوبالتالي يمكن ت

و أ المربيةأو  التي يعيش فيها من خلال محاكاة النموذج الذي قد يكون الوالدين

من خلال التعلم بالنموذج سيقوى  السلوك الذي تم اكتسابهأن  شخصية سينمائية، كما

 (8115مختار، . )ذا ما كان المُقلَدَ مصدر التعزيز للطفلإ
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 :وتقوم هذه النظرية على عدد من الأساسيات منها

مفاهيم ومضامين الشخصية تلك  إلىننسب أن  يرى سكنر أنه من غير المعقول .5

، لأن المصطلحات الخفية غير علىي لا يمكن ملاحظتها مباشرة كالأنا الأالأشياء الت

غير ضروري،   شيئا  ( الشخصية)مجدية في فهمنا لجوانب الشخصية، ويعتبر مفهوم 

ذا ما أردنا فهم سلوك الفرد، فبإمكاننا  فهمه بالكامل من خلال استجابات معينة إ

للعلاقة الموجودة بين الاستجابات للظروف والمثيرات البيئية المختلفة، ففهمنا 

 . فرادالفردية والمثيرات البيئية هو الأساس في فهم صحيح لسلوك الأ

، بسبب عدم حاجة للحديث عن الدوافع والقوى الداخلية كعوامل مسببة للسلوكلا  .8

 .جرائيا  قدرتنا على تعريفها إ

 :وهي هناك ثلاثة أنواع رئيسية للتعزيز تؤثر في سلوكياتنا بشكل كبير .3

يتم التركيز في هذا النوع من التعزيز على تعزيز السلوك : التعزيز المستمر -

المرغوب فيه كلما ظهر من أجل تقوية سلوكيات معينة، لكن بعد توقف التعزيز 

 .تنطفئ تدريجيا  أو  تختفي الاستجابة

يتم التعزيز هناك بعد فترة معينة بصرف النظر عن ظهور : التعزيز المتقطع -

كثر فاعلية في تقوية المرغوب فيه من عدمه، يعد هذه النوع من التعزيز الأالسلوك 

 .وتطوير السلوك

د، يتحدد هذا التعزيز بعدد محدد من الاستجابات التي يصدرها الفر: التعزيز النسبي -

 .كثر فاعلية في المحافظة على السلوكالنوع من التعزيز الأ يعد هذا

 . والتعزيز السلبي والعقاب الإيجابيميز بين التعزيز  .4

 :يوجد في البيئة عدة مستويات للمثيرات وهي .1

وهي العوامل والظروف البيئية التي تسبق عادة حدوث : المثيرات المتصدرة -

 .الاستجابات

وهي العوامل والظروف البيئية التي عـادة تصاحب حـدوث : المثيرات المعززة -

 .ابات الفردالاسـتجابات، وتعمل على زيادة احتمال تكـرار اسـتج

ليس لها علاقة وهي التي تسبق وتصحب الاستجابات، لكن : المثيرات المميزة -

 .ظهورها يساعد على تكرار الاستجاباتأن  إلا بنشوء الاستجابات

وهي كل العوامل والظروف التي تظهر أثنـاء الموقـف : المثيرات المحايدة -

 بةمـصاحأو  اء كانـت سـابقةالـسلوكي، ولا يوجد لها أي تأثير على سلوك الفرد سـو

 .في حالة ارتباط هذه المثيرات بمثير غير شرطيإلا  لاحقـة لحـدوث الاستجاباتأو 

 :وفنيات تعديل السلوك أساليب: تاسعا  

ارتبطت فنيات تعديل السلوك بطرق تغيير السلوك، وهناك العديد من الفنيات 

 :التي تساعد على تغيير السلوك وتعديله ومنها ما يلي
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  :التعزيز. أول  
ا  من خلال نتائجه على السلوك، فإذا أدت توابع السلوك يعرف التعزيز وظيفي

زيادة احتمال حدوثه في المستقبل تكون تلك التوابع معززة ويكون ما حدث معززا ،  إلى

فالمعيار الوحيد للحكم على كون الفرد معززا  أم لا هو ملاحظة نتائج سلوكه، فالمعزز 

 .(8111طبيب، . )حصل ذلك فلا يعتبر ذلك تعزيزا  ذا لم يقوي السلوك، أما إيأن  يجب

تكوين  يهدف إلى الإيجابيوتصنف المعززات إلى إيجابية وسلبية، فالمعزز 

على وجوب " سكنر"وقد أكد تقويته في حال وجوده، أو  السلوك المرغوب فيه لدى الفرد

ثابة الفرد على السلوك بإوب، ويتم ذلك هتمام بعملية التعزيز الموجب للسلوك المطلالإ

أما المعزز السلبي  .تكرار نفس السلوك إلىالسوي، مما يعززه ويدعمه ويثبته ويدفعه 

ة والسلبية الإيجابيمن المعززات  وتعد كلا  يقاف السلوك غير المرغوب فيه فيستخدم في إ

وك غير المرغوب الحد من السلأو  واحدة، فكلاهما يعمل على زيادة السلوك المرغوب

ة تضيف شيئا  مرغوبا  فيه، الإيجابيالمعززات أن  ختلاف بينهما هووتعديله، وأن وجه الا

 .(8151الصادي، ). تحذف شيئا  غير مرغوب فيهأو  ما المعززات السلبية فتزيلأ

 :التشكيل. ثانيا  

راحل، كل مأو  عدة أقسام إلىتتضمن هذه الفنية تقسيم السلوك النهائي المراد تحقيقه 

الصعب ويجري تعزيز كل خطوة، وبعد  إلىقسم يمثل خطوة، وتكون مرتبة من السهل 

السلوك  إلىالخطوة التي تليها وهكذا حتى نصل  إلىتمكن الفرد منها، يتم الانتقال 

 على يعتمد ضمن هذه الفنية السلوك النهائي، ويتم هنا صياغة السلوك بشكل معين، وتعلم

 ويتوقف التعزيز المطلوب، السلوك من ستجابةالا قترابا الح في وجود المعززات

تعلمه، وهناك عدة متطلبات ينبغي تحديدها  المطلوب السلوكعن عندما تبتعد الاستجابة 

 البداية، نقطة وتحديد النهائي، السلوك تحديد: عند استخدام التشكيل في تعلم السلوك وهي

حيث يتم تقديمها للفرد المتعلم بشكل مستمر المتعلم ب للفرد المناسبة المعززات وتوفير

 .(8153فوزية، ) .المراد تحقيقه السلوك نحو خطوة المتعلم تقدم كلما

الفكرية نظرا  لفعاليته  الإعاقةالسابق مع ذوي  سلوبمكن استعمال الأومن الم

مهارات الحياة  :مثل ،في العديد من المهارات هوسهولة تطبيقه، حيث يمكن توظيف

  .والمهارات الأكاديمية ،جتماعيةالاوالمهارات  ،ومهارات العناية الذاتية ،ةاليومي

 :التسلسل. ثالثا  
حيث يقسم للسلوك النهائي المراد تحقيقه،  سلوبيجري التعزيز ضمن هذا الأ

السلوك المستهدف ويتم  دراسته إلى عدة سلوكيات أصغر للوصول إلىالسلوك المراد 

هذه السلوكيات تحت سيطرة تنبيه قوي، وفي حال الخطأ تعزيزه، ومن المفترض وضع 

 .(8114جلال، ) .البداية إلىفي الاستجابات يتم الرجوع 
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 :النمذجة. رابعا  

تعليم الفرد وتغيير سلوكه نتيجة  إلىهي عملية موجهة تهدف  :النمذجة

حد أ وتعد النمذجة ،يتغير سلوك الفرد أنه نتيجة ملاحظة سلوك الآخرينحيث الملاحظة، 

الاستجابات الصحيحة وتعديل السلوك  إلىأهم الاستراتيجيات التي تستخدم للوصول 

 .وتقليدهم الآخرينيتأثر بملاحظة سلوك  الإنسانيالسلوك أن  الغير مرغوب فيه، حيث

 .(8114جلال، )

" باندورا"يمكن القول بأن النمذجة هي محصلة لقوانين التعلم التي وضعها و  

(Bandura)،  نسان ككائن اجتماعي الإأن  أي"التعلم بالملاحظة  :هذه القوانينومن

يتعلم من أن  ومشاعرهم، وتصرفاتهم وسلوكهم، ويستطيع الآخرينيتأثر باتجاهات 

يتم التركيز على نسخ جوانب "، والتعلم بالتقليد "خلال ملاحظة استجاباتهم وتقليدها

لتعلم الذي يحدث نتيجة التفاعل هو ا" الاجتماعي ، والتعلم "السلوك نسخا  دقيقا  

 .(8114الخطيب، . )"فرادبين الأ الاجتماعي 

وتتم بعرض نماذج : الحيةأو  النمذجة المباشرةوهناك عدة أنواع للنمذجة أهمها 

، والنمذجة المصورة عبر حية تقوم بالسلوك المطلوب تعلمه عن طريق أشخاص واقعيين

والنمذجة الضمنية عن طريق تخيل نماذج تقوم الوسائل المرئية المشابهة، أو  الأفلام

مام الفرد ليقوم عن طريق عمل نموذج حي أبالسلوكيات المرادة، والنمذجة بالمشاركة 

ن  طريق لعب الأدوار من قبل عدة بتأدية السلوك بمساعدة هذا النموذج، والنمذجة ع

 .(8114حمدي، . )دوار كما لو كانت طبيعيةأشخاص ليتم مناقشة الأ

  :الفكرية الإعاقةمجالت تعديل السلوك لذوي : شرا  عا

مجال الرعاية  :مثل ،لات التي يمكن تعديل السلوك فيهاهناك عدد من المجا

 أنشطة في ستقلاليالاداء الأ على فرادالأ تساعد التي المهارات الشخصية والذي يشمل

يذاء الذات بحيث وإ وغيرها، ومجال التنبيه الذاتي رتداء الملابساو الطعامتناول  مثل

 ماكونتف الشعر،  والعض الحائط في الرأس ضرب مثليذاء الذات تم تعديل سلوك إي

ناشئة عن السلوكيات مين في حجرة الصف واليمكن حل المشكلات التي تواجه المعل

وعدم التزام  ،وعدم الانتباه الآخرين،العقلية، كالتحدث مع  الإعاقةالعدوانية للطلبة ذوي 

وتعديل السلوك  هاللحد من العقاب أساليباستخدام بعض  يمكنفمثلا   ،مكانهالطفل ب

 .(8111سعدي، ) .العدواني في المجالات السابقة

 مجال التحصيل الدراسيالسلبي في الإيجابي أو التعزيز  أسلوبويمكن استخدام 

 التعليمية ةالماد تخزين وكذلك ،لديهم التشتت وتقليل الإعاقةذوي  الأطفال نتباها زيادةل

بشكل  السلوك وتشكيل الإيجابي التعزيز أسلوبويستخدم   تعلمها، يتم حتى وتكرارها

 أسلوبويستخدم  الكلام، عيوب علاج وفي والنطق اللغة على التدريب مجال في كبير

، وذلك لمساعدة الطفل الاجتماعي مجال السلوك النمذجة وتمثيل الأدوار في أو  التعزيز

 والرد التحية إلقاءو الآخرين مع الكلام مثل الاجتماعي  التفاعل اتيكعلى اكتساب سلو
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 والعمل اللعب أنشطة مثل الأنشطة في ومشاركتهم الآخرينلقاء  عند بتساموالا ،عليها

 .(8111سعدي، . )الغير ومساعدتهم مع والتعاون

 اتهاإجراء منهجية الدراسة و

 :منهج الدراسة: أول  

أو  أهدافه إلىالطريق الذي يسلكه الباحث للوصول : يعرف منهج البحث بأنه

ات المنطقية، والتنفيذية، والقصدية التي جراء هو مجموعة الخطوات والعمليات والإ

 (8112شيا، . )يتخذها الباحث فتمكنه من بلوغ الأغراض التي رسمها للبحث من قبل

مته لطبيعة لاءنظرا  لم، ليلي في هذه الدراسةالمنهج الوصفي التحوقد استخدم 

أو  مجتمع البحث أفرادومن خلال هذا المنهج يتم استجواب ، الدراسة الحالية وأهدافها

ودرجة وجودها وذلك بهدف وصف الظاهرة المدروسة من حيث طبيعتها ، عينه منهم

الظاهرة كما توجد في أو  ، ويعتمد المنهج الوصفي على دراسة الواقع(5111، العساف)

كميا ، فالتعبير  تعبيرا  أو  كيفيا   ، ويعبر عنها تعبيرا  دقيقا   فها وصفا  الواقع ويهتم بوص

الكيفي يصف لنا الظاهرة، ويوضح خصائصها، أما التعبير الكمي فيعطينا وصفا  رقميا  

لظواهر حجمها، ودرجات ارتباطها مع اأو  يوضح لنا مقدار هذه الظاهرة( كميا  )

 (.م8115 ،عبيدات. )المختلفة الأخرى

 : مجتمع الدراسة: انيا  ث

في مراكز  الفكرية الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتتكون مجتمع الدراسة من جميع   

ادارة تعليم الرياض للعام ئيات إحصاوبحسب  في مدينة الرياض، وبرامج التأهيل

 8522ذوي الاعاقة الفكرية في مدينة الرياض فقد بلغ عدد الطلاب  ه5432 -5436

الإدارة العامة للتعليم بمنطقة الرياض، . )معهدا  تعليميا   65 موزعين على طالبا  

اختيار عينة مكونة من ثلاث مراكز تم ونظرا  لكبر حجم عينة الدراسة فقد  ،(ه5432

 .الدراسة أداةتأهيل في مدينة الرياض لتطبيق 

  :عينة الدراسة: ثالثا  
 في الفكرية الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتمن  بسيطة عشوائية عينة اختيارتم 

أم موزعات على ثلاثة مراكز كما ( 811)مدينة الرياض، وتكونت العينة المبدئية من 

منها ( 6)استبانة تم استبعاد  (586)ستعادة ا ، وتم(5-3)هو موضح في الجدول رقم 

من  ا  أم( 581)ئي، وبذلك فقد تكونت العينة النهائية من حصالعدم صلاحيتها للتحليل الإ

 .الفكرية الإعاقةذوي  الأطفال أمهات

 عينة الدراسة بحسب مراكز التأهيل أفرادتوزيع 
 العينة أفراد اسم المركز الرقم

 لطفل ذو إعاقة فكرية أما   64 مركز الرياض التخصصي للتأهيل 5

 لطفل ذو إعاقة فكرية أما   31 مركز فريق التأهيل الدولي 8

 ذو إعاقة فكريةلطفل  أما   85 مركز الأوائل للتأهيل 3

 لطفل ذو إعاقة فكرية أما   581 المجموع 
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 :عينة الدراسة أفرادخصائص : رابعا  

الدراسة في ضوء متغيرات  عينة توزيع( 4-3-8-5)توضح الجداول رقم 

الفكرية، عمر الطفل ذو  الإعاقةالمستوى التعليمي للأم، جنس الطفل ذو ) الدراسة

 (للطفل اعي الاجتمالفكرية، الوضع  الإعاقة

 عينة الدراسة حسب المستوى التعليمي للأم أفرادتوزيع ( 5-3)جدول رقم 

 النسبة المئوية العدد المستوى التعليمي للأم

 %4662 16 ثانوية عامة فأقل

 %263 51 دبلوم

 %41 14 بكالوريوس

 . . أعلىماجستير ف

 %511 581 المجموع

عينة  أفرادمن  ا  أم( 16)أن  (5-3)ويلاحظ من نتائج الجدول السابق رقم 

 أمهات( 51)، وأنّ %(4662)الدراسة ضمن المستوى التعليمي ثانوية عامة فأقل بنسبة 

 ا  أم( 14)، وأنّ %(263)عينة الدراسة ضمن المستوى التعليمي دبلوم بنسبة  أفرادمن 

،  كما %(41)عينة الدراسة ضمن المستوى التعليمي بكالوريوس بنسبة  أفرادمن 

عينة الدراسة ضمن المؤهل الدراسي ماجستير  أفرادمن  أمهاتيلاحظ عدم وجود 

عينة الدراسة كن ضمن المستوى التعليمي ثانوية  أفرادمن  علىالنسبة الأأن  ،أعلىف

 .عامة فأقل

 الفكرية الإعاقةعينة الدراسة حسب جنس الطفل ذو  أفرادتوزيع ( 8-3)جدول رقم 

 الإعاقةجنس الطفل ذو 

 ريةالفك

 النسبة المئوية العدد

 %41 14 ذكر

 %11 66 أنثى

  581 المجموع

عينة الدراسة كانوا  أفرادمن  طفلا  ( 14)أن  من خلال الجدول السابق نلاحظ

 %(.11)بنسبة ( 66) الإناث، في حين كان عدد %(41)بنسبة  ذكور

 الفكرية ةالإعاقعينة الدراسة حسب عمر الطفل ذو  أفرادتوزيع ( 3-3)جدول رقم 

 الإعاقةعمر الطفل ذو 

 الفكرية

 النسبة المئوية العدد

 %162 2 سنوات فأقل 4

 %3662 44 سنوات 2 إلى 1من 

 .%38 31 سنة 58 إلى 1من 
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 %81 33 سنة 56 إلى 53من 

 %511 581 المجموع

عينة  أفرادمن  علىالنسبة الأأن  (3)نلاحظ من خلال الجدول السابق رقم 

الذين  الأطفال، ثم يليها %(3662)بنسبة ( سنوات 2 إلى 1من )هم ارأعم الدراسة كانت

الذين تراوحت  الأطفال، ثم (3861)بنسبة ( سنة 58 إلى 1)عمارهم بين أتراوحت 

 4)الذين يبلغون من العمر  الأطفال، ثم (81)بنسبة ( سنة 56 إلى 53)أعمارهم بين 

 %(.162)بنسبة ( سنوات فأقل

 للطفل الاجتماعي عينة الدراسة حسب الوضع  أفرادوزيع ت( 4-3)جدول رقم 

 النسبة المئوية العدد للطفل الجتماعي الوضع 

 %2363 511 يعيش مع كلا الوالدين

 %5562 54 يعيش مع الأم

 %161 6 يعيش مع الأب بمفرده

 %511 581 المجموع

 أفرادية من الفكر الإعاقةذوو  الأطفالعددأن  نلاحظ من خلال الجدول السابق

، في %(2363)طفل بنسبة ( 511)عينة الدراسة الذين يعيشون مع كلا الوالدين كان 

عينة الدراسة الذين يعيشون مع الأم  أفرادالفكرية من  الإعاقةذوو  الأطفالحين بلغ عدد

عينة  أفرادالفكرية من  الإعاقةذوو  الأطفال، أما عدد%(5562)بنسبة  طفلا  ( 54)

 %(.1)أطفال بنسبة ( 6)يعيشون مع الأب بمفرده كان  الدراسة الذين

 :الدراسة أداة: خامسا  

عداد استبانة لتحقيق أهداف الدراسة المتمثلة في التعرف على مهارات إتم 

الفكرية ودرجة ممارستها،  الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتتعديل السلوك التي تستخدمها 

 مهاتتعديل السلوك التي تمارسها الأ يبأسالوالتعرف على الاختلاف في درجة ممارسة 

المستوى التعليمي للأم، )الفكرية باختلاف عدد من المتغيرات  الإعاقةمع أطفالهن ذوي 

 الاجتماعي الفكرية، الوضع  الإعاقةالفكرية، عمر الطفل ذو  الإعاقةجنس الطفل ذو 

 :، وقد تكونت الاستبانة من جزئين هما(للطفل

الدراسة، حيث تضمن المتغيرات  عينة أفراد عن علومات أوليةم وتضمن :الجزء الأول

 الإعاقةالفكرية، عمر الطفل ذو  الإعاقةالمستوى التعليمي للأم، جنس الطفل ذو ) :التالية

 (.للطفل الاجتماعي الفكرية، الوضع 

عبارة موزعة على ثلاثة محاور للتعرف على ( 84)وتضمن هذا الجزء  الجزء الثاني

الفكرية ودرجة  الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتيل السلوك التي تستخدمها مهارات تعد

 : ممارستها وهي

 .فقرات( 2)التعزيز الرمزي ويتضمن  أسلوب: المحور الأول

 .فقرات( 1)واشتمل هذا المحور على  رشاديالإ سلوبالأ: المحور الثاني
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 .فقرة( 55)وتضمن هذا المحور  رشاديالإ سلوبالأ: المحور الثالث

 داةصدق الأ: سادسا  

شمول أو  ،(8111فرج، )قدرتها على قياس ما أعدت لقياسه،  داةيقصد بصدق الأ

تدخل في التحليل من ناحية، ووضوح فقراتها من أن  الاستبانة لكل العناصر التي يجب

وتم  ،(8115عبيدات وآخرون، . )ناحية ثانية، بحيث تكون مفهومة لكل من يستخدمها

 :صدق الاستبانة من خلال ما يلي منالتأكد لتأكد 

للتعرف على مدى مناسبة الاستبانة للهدف الذي  :الدراسة داةالصدق الظاهري لأ

من المحكمين من أصحاب الخبرة ( 51)وُضعت من أجله، تم عرضها على عدد 

 الجامعات في التدريس هيئة أعضاء من التربية الخاصة والاختصاص في مجال

رأيهم في مستوى كفاية العبارات من حيث عددها ومناسبتها  السعودية، وذلك لإبداء

فيه، ومدى  وضعت الذي للمحور الفقرة مدى انتماء للمجال الذي تندرج تحته، كذلك بيان

الدقة العلمية واللغوية للفقرات ومدى وضوحها ومناسبتها للفئة الموجه لها الاستبيان، 

التعديلات إجراء م بالحذف، وقد تم أ ضافةراح ما يرونه مناسب سواء كان بالإواقت

يوضح قائمة أسماء لجنة ( 5)اللازمة بناء على مقترحات المحكمين، والملحق رقم 

 .التحكيم

 تم الداخلي للاستبانة البناء صدق لحساب (:التساق الداخلي)صدق البناء الداخلي  .5

 الإعاقة ووالتلاميذ ذ أمهاتمن  ا  أم (81) من مكونة استطلاعية عينة على تطبيقها

 عينة الدراسة وذلك بحساب معامل ارتباط بيرسون بين أفرادالفكرية من غير 

ا إليه، تنتمي الذي للبعد الكلية والدرجة عبارة الدرجة لكل بين  الارتباط معامل وأيض 

 :للاستبانة والجداول التالية توضح ذلك الكلية والدرجة كل محور المحاور وبين

 المحاور الثلاثة ط بيرسون بينمعامل ارتبا( 1-3)جدول 
التعزيز  أسلوب المحور

 الرمزي

 سلوبالأ

 العقابي

 رشاديالإ سلوبالأ

 أسلوب

التعزيز 

 الرمزي

 **08.5. *05.0. 1 معامل الرتباط

 ..0. 0.2.  مستوى الدللة

 سلوبالأ

 العقابي

 

 *05.5. 1  معامل الرتباط

 0.15.   مستوى الدللة

 سلوبالأ

 رشاديالإ

 1   معامل الرتباط

    مستوى الدللة

 (1615) يعني مستوى الدللة**   (0.5.)يعني مستوى الدللة *

قيم معاملات الارتباط بين أن  في الجدول السابق نرى بالنظر للنتائج الواردة

( رشاديالإ سلوبالعقابي، الأ سلوبالتعزيز الرمزي، الأ أسلوب)المحاور الثلاثة 
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عند مستوى  ئيةإحصا، وجميع هذه القيم ذات دلالة (16261-16111)تتراوح ما بين 

 (.α  =1611)الدلالة 

التعزيز الرمزي وبين  أسلوب: معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور(: 6-3)جدول 

 الدرجة الكلية للمحور
رقم 

 العبارة

معامل الرتباط 

 بالمحور

مستوى 

 الدللة

رقم 

 العبارة

معامل الرتباط 

 ربالمحو

 مستوى الدللة

1 .04.5 .0..** 5 .07.4 .0..** 

2 .0811 .0..** . .05.. .0.2* 

. .075. .0..** 7 .04.. .0.4* 

4 .08.7 .0..** 8 .07.7 .0..** 

 (1615)يعني مستوى الدلالة **   (1611)يعني مستوى الدلالة *

والدرجة الكلية قيم معاملات الارتباط بين الفقرات أن  ويتبين من الجدول السابق

، وجميع هذه (16255 - 1616411)التعزيز الرمزي تتراوح ما بين  أسلوبلمحور 

 (.α  =1611)عند مستوى الدلالة  ئيةإحصاالقيم ذات دلالة 

العقابي وبين الدرجة  سلوبالأ: معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور(: 2-3)جدول 

 الكلية للمحور
رقم 

 العبارة

معامل الرتباط 

 بالمحور

مستوى 

 الدللة

معامل الرتباط  رقم العبارة

 بالمحور

مستوى 

 الدللة

0 .0752 .0..** 12 .050. .0...** 

1. .08.7 .0..** 1. .0..8 .0..2** 

11 .0..2 .0..**    

 (1615)يعني مستوى الدلالة ** 

رجة الكلية قيم معاملات الارتباط بين الفقرات والدأن  نلاحظ من خلال الجدول السابق

، وجميع هذه القيم ذات (16262 - 1616113)العقابي تتراوح ما بين  سلوبلمحور الأ

 (.α  =1611)عند مستوى الدلالة  ئيةإحصادلالة 

وبين  رشاديالإ سلوبالأ: معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور(: 2-3)جدول 

 الدرجة الكلية للمحور
رقم 

 العبارة

معامل 

الرتباط 

 بالمحور

مستوى 

 الدللة

رقم 

 العبارة

معامل الرتباط 

 بالمحور

 مستوى الدللة

14 .0725 .0..** 2. .0710 .0...** 

15 .0.02 .0.1** 21 .08.8 .0..2** 

1. .07.1 .0..** 22 .07.2 .0..** 

17 .0888 .0..** 2. .0.12 .0..4** 

18 .07.4 .0..** 24 .0505 .0...** 

10 .0777 .0..**    
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 (1615)يعني مستوى الدلالة ** 

قيم معاملات ارتباط بيرسون بين الفقرات أن  ويتبين من الجدول السابق

كانت مرتفعة، حيث تراوحت بين  رشاديالإ سلوبوالدرجة الكلية لمحور الأ

عند مستوى  ئيةإحصا، وجميع هذه القيم ذات دلالة (16222 - 1616111)

 (.α  =1611)الدلالة 

 الدراسة ةأداثبات : سابعا  

الدراسة مـدى دقـة النتـائج وعلـوّ درجـة التوافـق فـي حالـة  أداةيقصد بثبات 

دليو، )تكرارهـا، فـي وقـت آخـر مـن طـرف باحـث آخـر، ومـن ثـم قابليـة تعميمها، 

فالثبات يعني اتساق النتائج، بمعنى أنه إذا كررنا القياس وحصلنا على ( 24، 8154

الدراسة  أداةدقة القياس، بحيث تقيس  إلىا هو الثبات، كما يشير الثبات نفس النتائج فهذ

 الدراسة، ومن أكثرها أداةما نريد قياسه بأقل أخطاء، وهناك عدد من الطرق لتقدير ثبات 

والتي تعتمد على الاتساق الداخلي، وتعطي فكرة عن  ،(ألفا كرونباخ)شيوعا  طريقة 

البعض، وقد جرى اختبار ثبات الاستبانة بواسطة  اتساق فقرات الاستبانة مع بعضها

 (.(Cronbach's Alphaمعامل ألفا كرونباخ 

 قيم معاملات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة ( 1-3)جدول 
 لفا كرونباخأقيمة معامل  عدد الفقرات المجال

 16216 2 التعزيز الرمزي: المحور الأول

 16214 1 العقابي سلوبالأ: المحور الثاني

 16151 55 رشاديالإ سلوبالأ: المحور الثالث

 00.2. 24 الدرجة الكلية

قيم معاملات الثبات للمحاور الثلاثة وقعت في مدى أن  يتضح من نتائج الجدول السابق

قيمة  أعلى رشاديالإ سلوبوقد أظهر محور الأ( 16151) إلى(  16214)يتراوح من 

العقابي، وتشير قيم هذه المعاملات  سلوبت لمحور الأللثبات، بينما تعود أدنى قيمـة للثبـا

قيمة معامل كرونباخ  ألفا للاستبانة ككل كانت أن  كما يتبين. ثبات مرتفع إلىفي مجملها 

على تمتع  ا  قوي ا  ، وتعّد هذه القيمة مؤشر(16138)مرتفعة حيث بلغت هذه القيمة 

 .ها لأغراض هذه الدراسةالاستبانة بدرجة مرتفعة من الثبات، وبالتالي مناسبت

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

رات تعديل السلوك التي تستخدمها ما هي مها: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: أول

 الفكرية وما درجة ممارستها؟ الإعاقةذوي  الأطفال أمهات

ذوي  الأطفال أمهاتللتعرف على مهارات تعديل السلوك التي تستخدمها 

 والنسب التكرار حساب تم لهذه المهارات، مهاتالفكرية ودرجة ممارسة الأ الإعاقة

الحسابي  للمتوسط والترتيب المعيارية اترافنحوالا الحسابية والمتوسطات المئوية

الدراسة  أفرادالدراسة ودرجات الموافقة لاستجابات  أفرادودرجات الموافقة لاستجابات 
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معياري في حالة تساوي  انحرافمتوسط حسابي وأقل  أعلىمرتب ة تنازلي ا حسب 

العقابي،  سلوبالتعزيز، الأ أسلوب) :المتوسط الحسابي لعبارات كل من المحاور الثلاثة

 :، وقد جاءت الاستجابات على النحو التالي(رشاديالإ سلوبالأ

 التعزيز أسلوب: المحور الأول
التعزيز الرمزي  أسلوبعينة الدراسة يستخدمن  أفرادمن  مهاتالأأن  يلاحظ

أن  الفكرية بدرجة مرتفعة، ويمكن الإعاقةكأحد مهارات تعديل سلوك أطفالهن ذوي 

الفطرة التي خلق الله الأم عليها، فهي دئما  ما تبحث عن أحسن  إلىجة تعزى هذه النتي

 ساليبوألطفها في التعامل مع أبنائها، بعيدا  عن العقاب والصراخ والأ ساليبالأ

التعزيز الرمزي لكونه يتوافق  أسلوباستخدام  مهاتالمتشددة، كما تفضل كثير من الأ

أطفالهن لا يميزون معنى أن  مهاتر من الأمع قدرات أطفالهن العقلية، حيث ذكرت كثي

العقاب، وهذا يتوافق مع نتائج الكثير من البحوث والدراسات على التي أكدت فاعلية هذا 

، خاصة صغار السن والمتخلفين عقليا ، نظرا  لأن الأطفالفي تعديل سلوك  سلوبالأ

التعزيز الذي  لىإلا يستطيعون الحكم على سلوكهم، ويحتاجون دائما   الأطفالهؤلاء 

 إلىكما تعزى هذه النتيجة  .يبصرهم بنتائج سلوكهم في المواقف المختلفة بطريقة فورية

التعزيز المستمر، للتعرف على  إلىالفكرية  الإعاقةبحاجة أطفالهن ذوي  مهاتيمان الأإ

نتائج سلوكهم فور حدوثه، وتعزيز الاستجابات الصحيحة لديهم فور صدورها، من أجل 

تأدية السلوكيات المطلوبة، ويمكن تفسير ذلك أيضا  من كون  ه على الاستمرار فيتشجيع

طفلها، وبالتالي فهي الأدرى بما يحب ويرغب فيه، لذلك تستخدم  إلىالأم هي الأقرب 

 .الأم الأشياء المحببة والمرغوبة من قبل طفلها في تعزيز سلوكياته

يام طفلي بعمل مرغوب مثل ستخدم المعززات اللفظية بعد قا)جاءت عبارة و

المرتبة الأولى بمتوسط حسابي في ( معززات اجتماعية)، (مل ممتازأحسنت، عظيم، ع)

أقوم بالتربيت على كتف )كما جاءت العبارة  .، وبدرجة مرتفعة من التقدير(4611)

في (( معززات اجتماعية)يماء تعبيرا  عن الرضا بعد قيامه بسلوك مرغوب الإأو  ،طفلي

 .، وبدرجة مرتفعة من التقدير(4633)بة الثانية بمتوسط حسابي المرت

ة متاحة الاجتماعيويمكن تفسير النتيجتين السابقتين من خلال كون المعززات 

الإشباع،  إلىدائما  ويمكن تقديمها بعد السلوك مباشرة ونادرا  ما يؤدي استخدامها 

توفر فيها جميع خصائص كون هذه المعززات الأكثر فاعلية بحيث ت إلى ضافةبالإ

المعزز الفعال، من حيث فورية التعزيز بحيث تقدم بعد صدور الاستجابة المرغوبة 

بحيث يمكن للأم استخدام العديد من كلمات المدح والثناء   مباشرة، واستمرارية التعزيز

وهذا قد يكون غير متاح  ،والشكر والتنويع في استخدامها عند حدوث السلوك المطلوب

فليست جميع الأسر قادرة ماديا  على تقديم هذه المعززات بشكل  ،الة التعزيز الماديفي ح

 ,al- Hiary)ودراسة ( 8153)دوري ومستمر، وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الدوايدة 
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ة هي الاستراتيجية الأكثر أهمية الاجتماعيالمعززات أن  التي أظهرت ،(2006

 .في تعديل سلوك أطفالهم الذين يعانون من التوحد والآباء مهاتواستخداما  من قبل الأ

أعطي طفلي الأشياء التي يحبها كالقصص والألوان )في حين جاءت العبارة 

في  (معززات مادية. )بالسلوك المطلوببعد قيامه  (والكرة وشهادة تقدير والألعاب

سطة، قد وبدرجة تقدير متو( 3613)المرتبة السابعة وما قبل الأخيرة بمتوسط حسابي 

عدم كفاية الموارد المادية لبعض الأسر من عينة الدراسة المادية لتقديم  إلىيعزى ذلك 

الفكرية،  الإعاقةهذه المعززات لاسيما مع تعدد وتنوع احتياجات ومتطلبات الطفل ذوي 

في ملاحظاتهن حيث ذكرن أنهن لا  مهاتكذلك يمكن تفسير ذلك تبعا  لما ذكرته بعض الأ

 .ل هذه المعززات نظرا  لعدم تمييز واستيعاب أطفالهن لمثل هذه المعززاتيستخدمن مث

النقاط بعد تأديته أو  الكوبوناتأو  أمنح طفلي النجوم)خيرا  جاءت العبارة وأ

( 8632)في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي (( معززات رمزية. )للسلوك المراد تقويته

عتقاد الأم بعد ملائمة المعززات الرمزية ا إلىوبدرجة تقدير منخفضة، قد يعزى ذلك 

ة وعدم تمييزه لذلك، كما يمكن لطفلها وعدم الجدوى منها نظرا  لمحدودية قدراته العقلي

 لمامهن بمهارات وفنيات تعديل السلوك خاصةوإ مهاتعدم معرفة جميع الأ إلىذلك  ردُ 

أن  فما دون، حيث من عينة الدراسة من حملة شهادات ثانوية عامة علىالنسبة الأأن 

ببعض مهارات تعديل السلوك قد يكون نتيجة لألفة  الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتمعرفة 

مع  مهاتلمثل هذه المهارات لاقترابها من الممارسات اليومية التي تقوم بها الأ مهاتالأ

 .أبنائهم

 :العقابي سلوبالأ: المحور الثاني

العقابي كأحد  سلوبعينة الدراسة يستخدمن الأ أفرادمن  مهاتالأأن يلاحظ 

الفكرية بدرجة منخفضة، ويمكن تفسير ذلك  الإعاقةمهارات تعديل سلوك أطفالهن ذوي 

أن  خاصة الإعاقةبعدم الجدوى من العقاب مع اطفالهن ذوي  مهاتمن خلال اعتقاد الأ

زالة السلوك إ إلىدارك، فالعقاب لا يؤدي هم غير قادرين على التمييز والإمنهناك العديد 

المعاقب عليه، وإنما يعمل على كبت هذا السلوك، كما أنه لا يوضح للطفل الأشياء 

معاودة ظهور السلوك غير المرغوب  إلى، الأمر الذي قد يؤدي بها الواجب عليه القيام

العقاب لا يلُغِ السلوك غير المرغوب به أن  كمابه بشكل أكبر بعد زوال أثر العقاب، 

استخدامه أن  ظهور مشاعر الكره تجاه مصدر العقاب، كما إلىالغاء تاما  لكنه يؤدي 

ظهور السلوك العدواني والعنف والسلوكيات  إلىيؤدي  مستمرةكبيرة وبصورة 

الطفل المعاقب أن  غير المرغوب بها، فقد أظهرت نتائج العديد من الدراسات جتماعيةالا

 .الآخرينعدواني في تعامله مع  أسلوبانتهاج  إلىيميل 

أقوم بتوبيخ طفلي ولومه بشكل صريح للتقليل من السلوك غير )وجاءت العبارة 

وبدرجة تقدير متوسطة، ( 3658)ولى بمتوسط حسابي في المرتبة الأ(( العقاب. )لمقبولا

ة كون الأم تغلب الإيجابي ساليبستنفاد الأليه بعد ايلجأن إ مهاتالأأن  إلىقد يعزى ذلك 
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عليها عاطفة الأمومة خاصة في حالة كون الطفل يعاني من إعاقة ما، كما قد يعزى ذلك 

فيس عن غضبها منهم ولاعتقادها نالأم تقوم بتوبيخ أطفالها والصراخ عليهم للتأن  إلى

 .بأنها الطريقة الوحيدة التي تستطيع من خلالها ضبط الموقف

أتجاهل طفلي عند قيامه بسلوك غير مرغوب وأقوم بإهمال )ءت العبارة وجا

في المرتبة الثانية بمتوسط (( طفاءالإ)السلوك وأغض الطرف عنه دون الشكوى منه 

عدم دراية بعض  إلىوبدرجة متوسطة من التقدير، قد يعزى ذلك ( 8616)حسابي 

هن من  مهاتنسبة كبيرة من الأ أن عينة الدراسة بهذه الفنية، خاصة أفرادمن  مهاتالأ

حملة شهادة ثانوية عامة فأقل، لذلك قد لا يمتلكن المعرفة النظرية المعمقة بمثل هذه 

التي  ،(8153)والدوايدة  ،(8112)الفنيات، وهذا يتفق مع دراسة الصمادي والعويدي 

ب ألفة أولياء الأمور يستخدمون بعض المهارات كالتعزيز وتغيير المثير بسبأن  أظهرت

الفكرية لمثل هذه المهارات نظرا  لاقترابها من  الإعاقةذوي  الأطفالأولياء أمور 

معرفتهم بمهارات أن  الممارسات اليومية التي يقوم بها الأم والأب مع أبنائهم، في حين

الأخرى، فأولياء الأمور لا يستخدمون  ساليبكانت أقل من الأ كالإطفاء والإقصاء

معرفة علمية دقيقة لإتقانها  إلىبطريقة صحيحة وأنهم بحاجة  العقابية ساليبالأ

أقوم بعزل طفلي في غرفة خاصة لفترة من الزمن، )في حين جاءت العبارة  .وممارستها

وهم يقومون بالسلوك المطلوب، بعد قيامه بسلوك غير مرغوب  الآخرينوأدعه يراقب 

وبدرجة تقدير ( 5642)ي في المرتبة الخامسة والأخيرة بمتوسط حساب( (العقاب)

معاملتهن لأبنائهن  أساليببأن  مهاتالأ إدراكمنخفضة، يمكن تفسير ذلك من خلال 

زيادة  إلىالعقابية قد تؤدي  ساليبتؤثر في تشكيل سلوكهم وشخصياتهم وأن الأ

السلوكيات غير المرغوبة ونشوء حالات العنف والعدوان والشخصية الانطوائية لدى 

العقابية مع طفلها ذوي  ساليبالفكرية، لذلك تتجنب الأم استخدام الأ عاقةالإأطفالهن ذوي 

ة رغبة منها في بناءشخصية طفلها وتعويضه الإيجابي ساليبالفكرية وتستخدم الأ الإعاقة

 .عن النقص الذي يعاني منه

 ساليبعدم امتلاك الأم للمعرفة النظرية والعملية لأ إلىيعزى ذلك أن  نككما يم

والفنيات  ساليبالمعرفة من اجل اختيار المناسب بين الأ إلىسلوك، فالأم بحاجة تعديل ال

حداها دون غيرها، كما قد تستخدم إ المختلفة لتعديل السلوك ومعرفة متى وكيف ولماذا

عدم معرفة الأم بالحاجات النفسية الأساسية والانفعالات كالقلق والغضب  إلىيعزى ذلك 

ضعف معرفتها بمبادئ التطور الجسمي والعقلي العقلية، و ةالإعاقطفلها ذوي والخوف ل

الملائم لتعديل  سلوبعند طفلها مما ينعكس سلبا  على اختبار الأ الاجتماعيواللغوي و

 .سلوك طفلها

 :رشاديالإ سلوبالأ: المحور الثالث

كأحد  رشاديالإ سلوبعينة الدراسة يستخدمن الأ أفرادمن  مهاتالأأن  يلاحظ

الفكرية بدرجة متوسطة كما تشير لذلك  الإعاقةمهارات تعديل السلوك مع أطفالهن ذوي 



 م8102   يوليو(    4) العدد                          لإعاقة والموهبةلعلوم االمجلة العربية 

 

 

35 

كما تشير إليه قيمة ، مة المتوسط الحسابي، وأن هنالك تجانسا  بينهن حول ذلكقي

المعياري، قد يعزى ذلك لقصور الإمكانات المعرفية والقدرات والاستعدادات  نحرافالا

تعديل السلوك  أساليبيحاولن استخدام  مهاتالأفإن  ، لذلكالأطفالالعقلية لدى هؤلاء 

عملية تطبيق أن  إلى ضافةالفكرية، بالإ الإعاقةالهن ذوي التي يرينها تناسب قدرات أطف

 مهاتشديدا  من الأ والفنيات هي عملية معقدة تتطلب حرصا   ،بعض هذه الاستراتيجيات

وإلمامهن بكيفية تطبيق هذه الاستراتيجيات واستخدامها في الوقت والمكان الصحيح 

 .لتعديل السلوك غير المرغوب بصورة صحيحة

في (( التعميم. )أقوم بمدح طفلي عند قيامه سلوك مرغوب)ارة وجاءت العب 

وفي المرتبة الثانية . وبدرجة تقدير مرتفعة( 4645)المرتبة الأولى بمتوسط حسابي 

(. يديه عن شيء ساخنإبعاد  مثل)أمتدح طفلي عند قيامه بتجنب الخطر )جاءت العبارة 

 .عةوبدرجة تقدير مرتف( 4655)بمتوسط حسابي (( تمييز)

مثلا  )أقوم بالثناء على طفلي وامتداحه بعد قيامه بسلسلة سلوكية )أما العبارة 

فقد ( (ارتداء الجوارب ومن ثم الحذاءأو  ارتداء الملابس الداخلية ومن ثم الخارجية،

وبدرجة تقدير مرتفعة أيضا ، ويمكن ( 4618)جاءت في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي 

استخدام  مهاتسهولة استخدام وتوفر هذه الفنيات، حيث يمكن للأعزو النتائج السابقة ل

توفر مبدأ الفورية  ساليبهذه الفنيات مباشرة بعد قيام الطفل بالسلوك المرغوب، فهذه الأ

ا على  ساليبفي تعزيز السلوك المستهدف فمن خلال هذه الأ يمكن مكافأة الطفل فور 

سلوك والثواب، كما توفر هذه الفنيات مبدأ السلوك المرغوب فيه حتى يربط الطفل بين ال

بالمدح والثناء المستمر تعزيز  مهاتمكان الأإللسلوك الصحيح فب الإيجابيالتعزيز 

السلوكيات الصحيحة لأطفالهن والمحافظة عليها، وعدم تأجيل ذلك، لأن تأخير التعزيز 

أن  دراساتتلاشي هذا السلوك المرغوب فيه مرة أخرى، حيث بينت ال إلىقد يؤدي 

ا مع الطفل في تعزيز السلوكيات  الاستمرار في مدح السلوك المطلوب والثناء تجدي نفع 

 .المطلوبة لديه وجعلها عادة عنده

ه كيفية تكوين لمأقوم بتمثيل دور الصديق لدى طفلي كي أع)جاءت العبارة و

ة بمتوسط في المرتبة العاشرة وما قبل الأخير( (لعب الدور)الأصدقاء واللعب معهم 

وفي المرتبة الأخيرة جاءت العبارة  .وبدرجة متوسطة من التقدير( 8622)حسابي 

( (نمذجة مصورة)أعرض على طفلي كيف يقوم بالسلوك من خلال الفيديو والقصص )

نجاح النمذجة أن  إلىوبدرجة تقدير متوسطة، قد يعزى ذلك ( 8615)بمتوسط حسابي 

والنضج العقلي، وجاذبية النموذج وتوافق القيم مرتبط بمجموعة من العوامل كالعمر 

 مهاتوتماثل في بعض الخصائص الشخصية بين الفرد والنموذج، لذلك قد تواجه الأ

ة اقبعض الصعوبات في استخدام هذه المهارة في تعديل سلوك أطفالهن ذوي الاع

ن بعضهأن  الفكرية لصعوبة توفير النموذج المصور وفق المواصفات السابقة، كما

 الإعاقةعدم قدرة أطفالهن ذوي الآخر يرى عدم فاعلية هذا المهارة مع أطفالهن نظرا  ل
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لديهم،  دراكالفكرية على تركيز الانتباه لوقت طويل وقصور القدرات العلقية والإ

 .وصعوبة انتقال أثر التدريب من موقف لآخر

الفكرية بمهارات تعديل  الإعاقةطفال ذوي الأ أمهاتمعرفة أن كما تبين نتائج 

ببعض  مهاتعدم معرفة الأ إلىالسلوك كانت في حدود المتوسط وقد يعزى ذلك 

طفالهن أخر نظرا  لعدم فائدتها مع مهارات تعديل السلوك، وعدم استخدامهن لبعضها الآ

حسب ما ذكرن في ملاحظاتهن، وتتفق  ب محدودية قدراتهمببس، الفكرية الإعاقةذوي 

مور معرفة أولياء أأن  التي أظهرت ،(8112)هذه النتيجة مع دراسة الصمادي العويدي 

معرفة أولياء أن  :(8112)الطلبة في حين أظهرت نتائج دراسة الصمادي والعويدي 

من مزيد  إلىالفكرية تقع في حدود المتوسط وأنهم بحاجة  الإعاقةأمور الطلبة ذوي 

 .التدريب على فنيات تعديل السلوك

تعديل السلوك  أساليبهل تختلف درجة ممارسة : النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ثانيا  

 الفكرية باختلاف جنس الطفل؟ الإعاقةمع أطفالهن ذوي  مهاتالتي تمارسها الأ

ن أ ئيةحصاالإ الدلالة ذات الفروق على وللوقوف السابق السؤال على للإجابة

مع أطفالهن  مهاتتعديل السلوك التي تستخدمها الأ أساليبدرجة ممارسة  في وجدت

لعينتين " ت"اختبار إجراء تم الفكرية والتي تعزى لاختلاف جنس الطفل  الإعاقةذوي 

، وذلك لتوضيح دلالة الفروق في "Independent Sample t-test"مستقلتين 

 :، وقد لوحظ الاتي لاختلاف جنس الطفل عينة الدراسة تبعا   أفرادمتوسطات إجابات 

تعددديل السددلوك  أسدداليبدرجددة ممارسددة  فددي ئيةإحصدداعدددم وجددود فددروق ذات دلالددة  .5

: الفكرية فيمدا يتعلدق بدالمحور الأول الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتالمستخدمة من قبل 

)  (ت)التعزيز الرمزي تعزى لاخدتلاف جدنس الطفدل، إذ بلغدت قيمدة اختبدار  أسلوب

، وهدددذه القيمدددة غيدددر دالدددة عندددد مسدددتوى الدلالدددة (16811) ئيةإحصدددابدلالدددة ( 5614

 (. α  =1611) ئيةحصاالإ

تعدددديل السدددلوك  أسددداليبدرجدددة ممارسدددة  فدددي ئيةإحصددداوجدددود فدددروق ذات دلالدددة  .8

: الفكرية فيما يتعلدق بدالمحور الثداني الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتالمستخدمة من قبل 

( 8624() ت)جدنس الطفدل، إذ بلغدت قيمدة اختبدار  لاخدتلاف العقابي تعزى سلوبالأ

=  α) ئيةحصددا، وهددذه القيمددة دالددة عنددد مسددتوى الدلالددة الإ(1611) ئيةإحصددابدلالددة 

درجددة أن  :، بمعنددىأعلددى، حيددث كددان متوسددطها الحسددابي الإندداثولصددالح (. 1611

منهددا مددع  الإندداثمددع  أعلددىتعددديل كانددت  أسدداليبالعقددابي كأحددد  سددلوباسددتخدام الأ

 .ورالذك

تعددديل السددلوك  أسدداليبدرجددة ممارسددة  فددي ئيةإحصدداعدددم وجددود فددروق ذات دلالددة  .3

: فيما يتعلق بالمحور الثالث ،الفكرية الإعاقةذوي  الأطفال أمهاتالمستخدمة من قبل 

(  ت)تعدددزى لاخدددتلاف جدددنس الطفدددل، إذ بلغدددت قيمدددة اختبدددار  رشددداديالإ سدددلوبالأ
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مددة غيددر دالددة عنددد مسددتوى الدلالددة ، وهددذه القي(16526) ئيةإحصددابدلالددة ( 5633)

 (. α  =1611) ئيةحصاالإ

ذوي  الأطفال أمهاتهل تختلف درجة ممارسة : النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: ثالثا  

 تعديل السلوك لدى أبنائهن باختلاف عمر الطفل؟ ساليبالفكرية لأ الإعاقة

أن  ئيةحصاالإ ةالدلال ذات الفروق على وللتعرف السابق السؤال على للإجابة

مع أطفالهن  مهاتتعديل السلوك المستخدمة من قبل الأ أساليبدرجة ممارسة  فيوجدت 

اختبار التباين أحادي إجراء تم الفكرية والتي تعزى لمتغير عمر الطفل  الإعاقةذوي 

للوقوف على الفروق التي ترجع لاختلاف متغير ( One way ANOVA)الاتجاه 

 .عمر الطفل،

ذوي  الأطفال أمهاتهل تختلف درجة ممارسة : النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: رابعا  

 تعديل السلوك مع أطفالهن باختلاف مستواهن التعليمي؟ ساليبالفكرية لأ قةالإعا

أن  ئيةحصاالإ الدلالة ذات الفروق على وللتعرف السابق السؤال على للإجابة

مع أطفالهن  مهاتتعديل السلوك المستخدمة من قبل الأ أساليبدرجة ممارسة  فيوجدت 

إجراء تم قامت  ،مستوى التعليمي للأموالتي تعزى لمتغير ال ،الفكرية الإعاقةذوي 

للوقوف على الفروق التي  ،(One way ANOVA)اختبار التباين أحادي الاتجاه 

 :ما يليويلاحظ من نتائج تحليل التباين ترجع لاختلاف متغير المستوى التعليمي للأم، 

العينة حول درجة  أفرادفي استجابات  ئيةإحصاعدم وجود فروق ذات دلالة  .5

 عاقةالإمع أطفالهن ذوي  مهاتتعديل السلوك المستخدمة من قبل الأ أساليبممارسة 

التعزيز الرمزي تعزى لمتغير المستوى  أسلوب: الفكرية تبعا  للمحور الأول

، وهذه القيمة (1642)باحتمال ( 1626( )ف)التعليمي للأم، إذ كانت قيمة اختبار 

 (.α  =1611)ئيا  عند مستوى الدلالة إحصاغير دالة 

درجة  العينة حول أفرادفي استجابات  ئيةإحصاعدم وجود فروق ذات دلالة  .8

 الإعاقةمع أطفالهن ذوي  مهاتتعديل السلوك المستخدمة من قبل الأ أساليبممارسة 

العقابي تعزى لمتغير المستوى التعليمي للأم،  سلوبالأ: الفكرية تبعا  للمحور الأول

، وهذه القيمة غير دالة (1615)باحتمال ( 1662( )ف)إذ كانت قيمة اختبار 

 (.α  =1611)ئيا  عند مستوى الدلالة إحصا

العينة حول درجة  أفرادفي استجابات  ئيةإحصاعدم وجود فروق ذات دلالة  .3

 الإعاقةمع أطفالهن ذوي  مهاتتعديل السلوك المستخدمة من قبل الأ أساليبممارسة 

التعزيز الرمزي تعزى لمتغير المستوى  أسلوب: الفكرية تبعا  للمحور الأول

، وهذه القيمة (1621)باحتمال ( 1636( )ف)التعليمي للأم، إذ كانت قيمة اختبار 

 (.α  =1611)ئيا  عند مستوى الدلالة إحصاغير دالة 

 أساليبهي  مهاتالمستخدمة من قبل الأ ساليبكون الأ إلىقد تعزى النتيجة السابقة 

مألوفة تأتي مع الممارسات اليومية مع أبنائهن، وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة 
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في متوسطات  ئيةإحصاالتي أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة  (8153)الدوايدة 

الدرجة الكلية لاستخدام استراتيجيات تعديل السلوك تعزى لمستوى تعليم ولي الأمر، فيما 

( 8156)والزارع ( 8112)تختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسة الصمادي والعويدي 

 . لياء الأمور الأكثر تعلما  لصالح أو ئيةإحصاالتي أظهرت وجود فروق ذات دلالة 

 الأطفال أمهاتهل تختلف درجة ممارسة : النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس: خامسا  

 الجتماعي تعديل السلوك مع أطفالهن باختلاف الوضع  ساليبالفكرية لأ الإعاقةذوي 

 للطفل؟

ن أ ئيةحصاالإ الدلالة ذات الفروق على وللتعرف السابق السؤال على للإجابة

مع أطفالهن  مهاتتعديل السلوك المستخدمة من قبل الأ أساليبدرجة ممارسة  فيوجدت 

إجراء تم للطفل قامت  الاجتماعي الفكرية والتي تعزى لمتغير الوضع  الإعاقةذوي 

للوقوف على الفروق التي  ،(One way ANOVA)اختبار التباين أحادي الاتجاه 

 :وقد لوحظ الآتي للطفل،   الاجتماعيترجع لاختلاف متغير الوضع 

حول درجة العينة  أفرادفي استجابات  ئيةإحصاعدم وجود فروق ذات دلالة  .5

 الإعاقةمع أطفالهن ذوي  مهاتتعديل السلوك المستخدمة من قبل الأ أساليبممارسة 

التعزيز الرمزي تعزى لمتغير الوضع  أسلوب: الفكرية تبعا  للمحور الأول

، وهذه (1621)باحتمال ( 1625( )ف)للطفل، إذ كانت قيمة اختبار  الاجتماعي 

 (.α  =1611)الدلالة ئيا  عند مستوى إحصاالقيمة غير دالة 

العينة حول درجة  أفرادفي استجابات  ئيةإحصاعدم وجود فروق ذات دلالة  .8

 الإعاقةمع أطفالهن ذوي  مهاتتعديل السلوك المستخدمة من قبل الأ أساليبممارسة 

 الاجتماعي العقابي تعزى لمتغير الوضع  سلوبالأ: الفكرية تبعا  للمحور الأول

، وهذه القيمة غير دالة (1611)باحتمال ( 1625( )ف)تبار للطفل، إذ كانت قيمة اخ

 (.α  =1611)ئيا  عند مستوى الدلالة إحصا

العينة حول درجة  أفرادفي استجابات  ئيةإحصاعدم وجود فروق ذات دلالة  .3

 الإعاقةمع أطفالهن ذوي  مهاتتعديل السلوك المستخدمة من قبل الأ أساليبممارسة 

التعزيز الرمزي تعزى لمتغير الوضع  أسلوب: ولالفكرية تبعا  للمحور الأ

، وهذه القيمة (1656)باحتمال ( 561( )ف)للطفل، إذ كانت قيمة اختبار  الاجتماعي 

 (.α  =1611)ئيا  عند مستوى الدلالة إحصاغير دالة 

 :التوصيات

 :بما يلي الدراسةفي ضوء النتائج السابقة توصي 

ومهارات تعديل السلوك لذوي  أساليبل عمل دورات تدريبية وورش عمل حو .5

الفكرية بشكل خاص لتوعية  الإعاقةالاحتياجات الخاصة بشكل عام ولذوي 

 .ساليبعاقة بأهمية هذا الأالأسر الذين لديهم طفل يعاني من إ
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توعيتهم حول كيفية تعاملهم مع  إلىعقد دورات منزلية لأولياء الأمور تهدف  .8

 .في المنزلالفكرية  الإعاقةأطفالهم ذوي 

 أساليبإعداد المنشورات والكتيبات ذات اللغة الواضحة والبسيطة حول  .3

 .الإعاقةومهارات تعديل السلوك وتقديمها لأولياء أمور التلاميذ ذوي 

والفنيات الأخرى في  ساليبالتعزيز مع الأ أسلوبضرورة الجمع بين استخدام  .4

الفكرية، حيث  عاقةالإذوي  الأطفالتعديل السلوك غير المرغوب فيه لدى 

للقيام بالمهام المطلوبة منهم،  الأطفالالتعزيز على زيادة دافعية  أسلوبيساعد 

 .الأمر الذي يسهل عملية التخلص من مظاهر السلوك غير المرغوب فيه

التعزيز السلبي والعقاب والبعد عن  أساليبتجنب استخدام  مهاتيجب على الأ .1

ثار لما لها من آبالسلوكيات غير المرغوبة،  توبيخه عند قيامهأو  تعنيف الطفل

 الإعاقةظهور السلوك العدواني والاكتئاب لدى ذوي  إلىسلبية قد تؤدي 

 .الفكرية

 مهاتراء والخبرات بين الأيتم فيها تبادل الآ مهاتعقد لقاءات دورية للأ .6

الفكرية  الإعاقةالمستخدمة من قبلهن في تعديل سلوك أطفالهن ذوي  ساليببالأ

 أساليبرشادهن في اختيار وإ مهاتحضور ذوي الاختصاص لتوجيه الأب

 .ومهارات تعديل السلوك المناسبة

ذوي  الأطفالالمختلفة مع  الإيجابيالتعزيز  أساليبضرورة تفعيل استخدام  .2

 .الفكرية الإعاقة

 

 

 

 لمراجعا

ات إجراءالعقلية وعلاجها و الإعاقةالتعرف على (: 8111)ابراهيم، علا عبد الباقي 

 .عالم الكتب: القاهرة. الوقاية منها

(: 5113. )ابراهيم، عبد الستار؛ الدخيل، عبد العزيز بن عبد الله؛ ابراهيم، رضوان

المجلس : لكويتا. ه ونماذج من حالتهأساليبالعلاج السلوكي للطفل، 

 .دابالوطني للفنون والآ

 .ة الأنجلو المصريةمكتب: القاهرة. علم النفس التربوي(: 8151. )أبو حطب، فؤاد

مكانية استخدام تكنولوجيا التعليم مع مدى إ(. 8158. )أحمد، عصام عبد الخالق

 (.586)مجلة القراءة والمعرفة، . المعاقين عقليا  

. شروط القبول في معاهد وبرامج التربية الفكرية(: 8154. )دارة التربية الفكريةإ

 .لتعليموزارة التربية وا: المملكة العربية السعودية
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مكة . المبادئ والأسس التربوية للطفل المتخلف عقليا  (. 8111. )بخش، أميرة طه

 .ن.د: المكرمة

المتخلفين عقليا   الأطفالبعض فنيات تعديل سلوك  فاعلية(. 5112. )بخش، أميرة طه

مجلة كلية التربية : مصر. القابلين للتعلم لخفض مستوى الندفاعية لديهم

 .بجامعة عين شمس

فاعلية برنامج تدريبي لزيادة كفاءة المعلمين في (: 8153. )لبراغيتي، محمود خليلا

غير  رسالة ماجستير. تعديل سلوك الطلبة العدوانيين أساليباستخدام 

 .سلامية بغزةالجامعة الإ: منشورة، فلسطين

 جامعة أم القرى،: مكة المكرمة. نظريات التعلم السلوكية(: 8154. )سيا عليبركات، آ

 .كلية التربية

جمعية : السعودية. برنامج مهارات وفنيات تعديل السلوك(: 8114. )جلال، بهاء الدين

 .الاجتماعي التوعية والتأهيل 

التخلص  أساليب)مهارات المذاكرة وعمل الواجب المنزلي (: 8114. )حمدي، حسن

: القاهرة. (من انخفاض مستوى التحصيل واكتساب أفضل الطرق للمذاكرة

 .ر اللطائف للنشر والتوزيعدا

فعالية برنامج تدريبي لتخفيف بعض (: 8158) .حسن، أسامة عبد المنعم عيد

اضطرابات النطق وأثره في خفض السلوك النسحابي لدى عينة من 

. ، رسالة ماجستير غير منشورةالقابلين للتعلم: المعاقين عقليا   الأطفال

 .سات العربيةجامعة عين شمس، معهد البحوث والدرا: مصر

إدارة التربية الخاصة في المملكة العربية (: 8116. )الخضير، ابراهيم محمد

 (.12)مجلة القراءة والمعرفة،  .السعودية

دليل الآباء : المعوقين الأطفالتعديل سلوك (: 8115. )الخطيب، جمال محمد

 .مكتبة الفلاح: الكويت. والمعلمين

الطلبة ذوي الحاجات الخاصة في المدرسة تعليم (: 8114. )الخطيب، جمال محمد

 .دار وائل للنشر والتوزيع: عمان. مدرسة الجميع إلىمدخل : العادية

 . دار وائل للنشر: الأردن. العقلية الإعاقةمقدمة في (: م8151. )الخطيب، جمال محمد 

الخطيب، عاكف عبد الله، الزعبي، سهيل محمود، وبني عبد الرحمن، مجدولين 

 الإعاقةتقييم البرامج الخدمات التربوية في مؤسسات ومراكز (: 8158)

 (.3) 5المجلة التربوية الدولية المتخصصة،  .الفكرية وفقا  للمعايير العالمية

مجلة العلوم . معايير الصدق والثبات في البحوث الكمية والكيفية(: 8154)دليو، فضيل 

 .51، العدد جتماعيةالا
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مدى إلمام معلمي (: 8151. )جرار، عبد الرحمن محمود الدوخي، فوزي عبد اللطيف؛

تعديل السلوك في دولة  أساليبفي صفوف الدمج ب الإعاقةالتلاميذ ذوي 

 .532، ع 36مجلة رسالة الخليج العربي، س : السعودية. الكويت

على مهارات تعديل السلوك،  مهاتأثر برنامج تدريبي للأ(: 8116. )الرشدان، عز خالد

رسالة . و تفاعلهن مع أطفالهن الأطفالسلوك الطاعة عند في تحسين 

 .جامعة عمان العربية، كلية الدراسات العليا: الأردن. دكتوراه غير منشورة

دار الفكر للطباعة : الأردن. الإنسانيتعديل وبناء السلوك (: 8111. )الروسان، فاروق

 .والنشر والتوزيع

دار الفكر : الأردن، (4ط) .العقلية قةالإعامقدمة في  (:8151. )الروسان، فاروق

 .للطباعة والنشر والتوزيع

دار الفكر : عمان، (5ط. )تأهيل ذوي الحتياجات الخاصة(. 8116)الزارع، نايف 

 .للنشر والتوزيع

تعديل السلوك من وجهة نظر أولياء  أساليبهمية واستخدام أ(. 8156)الزارع، نايف 

المجلة السعودية : الرياض. ة جدةفي مدين الإعاقةذوي  الأطفالامور 

 (.5)، العدد (8)للتربية الخاصة، المجلد 

أثر استخدام استراتيجيات تعليمية متنوعة في اكتساب (: 8116. )يمان سعدزناتي، إ

 .بعض المفاهيم المرتبطة بالحياة اليومية للمعاقين عقليا  القابلين للتعلم
 .مصر ،رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة القاهرة

 الأطفالدراسة مقارنة عن المشكلات السلوكية لدى (: 8155. )الزهراني، معيض

المملكة . غير منشورة ، رسالة دكتوراةالمتخلفين عقليا  في منطقة الرياض

 .جامعة أم القرى: العربية السعودية

 الأطفالفعالية برامج مراكز التربية الخاصة في تعديل سلوك (: 8111) .سعدي، فتحية

دراسة ميدانية بمركز التكيف المدرسي (: درجة بسيطة)لمعاقين عقليا ا

كلية : الجزائر. ، رسالة ماجستير غير منشورةببن عكنون" علي رملي"

 .بجامعة الجزائر جتماعيةالاة والإنسانيالعلوم 

عالم الكتاب للنشر : القاهرة. الأطفالمشكلة الخوف عند (: 8111. )سليمان، سناء محمد

 .عوالتوزي

ن عقليا  وعلاقته المتخلفي الأطفاللدى  الجتماعي النسحاب (: 8151. )سمعان، مريم

دراسة ميدانية في مراكز رعاية وتأهيل المعوقين ذهنيا  ببعض المتغيرات، 

 .4، ع86مجلة جامعة دمشق، مج . في محافظة دمشق

 لأطفالا مهاتمقترح لأ إرشاديفاعلية برنامج (: 5111) .سيد أحمد، دعاء عوض

. لأبنائهن الجتماعي المعاقين عقليا  في تحسين بعض جوانب السلوك 

 .رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية جامعة الإسكندرية



  الإعاقة ذوي من الأطفالتعديل سلوك  أساليب     ناصر العجمي  /دوالنصيبان منيرة 
 

 

42 

دار : القاهرة. العلاج السلوكي الحديث أسسه وتطبيقاته(: 5112. )الشناوي، محروس

 .قباء للطباعة

ة واعد البحث في العلوم الإنسانيتفكير وقمناهج ال(. 8112. )شيا، محمد شفيق

مجد المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر : بيروت .5ط. جتماعيةالو

 .والتوزيع

فاعلية برنامج تدريبي قائم على فنيات تعديل السلوك (: 8151. )الصادي، أنور عمران

: ليبيا. في خفض اضطراب السلوك الندفاعي لدى عينة من أطفال التوحد

 .داب بجامعة مصراتةمجلة كلية الا

اضطراب النتباه المصحوب بالنشاط الحركي المفرط (: 8112. )الصاعدي، رحاب

المملكة العربية . معالجته أساليبالمعاقين عقليا ، طبيعته و الأطفاللدى 

 .جامعة الملك سعود: السعودية

 .مكتبة النهضة المصرية: مصر. نظريات التعلم(: 5125. )صالح، أحمد زكي

معرفة أولياء أمور الطلبة (: 8112. )دي، جميل محمود، والعويدي، عمر سعدالصام

ذوي الحتياجات الخاصة بمهارات تعديل السلوك وحاجاتهم التدريبية لتلك 

، (38)مجلة كلية التربية بجامعة عين شمس، العدد : مصر. المهارات

 (.4)الجزء 

في لدى طلاب وطالبات معاهد أنماط السلوك غير التكي(: 5111) .الصبان، عبير محمد

، رسالة التربية الفكرية في مدينة جدة من المملكة العربية السعودية

 .جامعة أم القرى، كلية التربية: مكة المكرمة. ماجستير غير منشورة

الصعوبات التي تواجه المديرين في ضبط السلوك (: 8153. )الصبحي، محمد ردة

ماجستير غير منشورة، الممكلة  رسالة. الطلابي في مدارس محافظة بدر

 .جامعة طيبة، كلية التربية: العربية السعودية

أثر التعزيز على التحصيل العلمي لطلبة المرحلة (: 8111. )طبيب، عماد محمود سعيد

جامعة : فلسطين. الأساسية الدنيا من وجهة نظر معلميهم في مدينة قلقيلية

 .النجاح الوطنية

 .دار وائل للنشر والتوزيع: عمان. تعديل السلوك(: 8114. )الظاهر، قحطان أحمد

وكيفية  تنميته عند من  الإنسانيماهية السلوك (: 8151. )عبد العزيز، صلاح حلمي

 .الجمعية البحرينية لمتلازمة داون: البحرين. لديهم متلازمة داون

التوبيخ  و الإيجابيي التعزيز أسلوبفاعلية استخدام (. 8151)عبد العزيز، عمر فواز 

في تحسين النتباه و خفض النشاط الزائد لدى عينة من التلاميذ ذوي 

مجلة المعهد الدولي : بريطانيا .العقلية الملتحقين في مدارس الدمج الإعاقة

 .-جسر  -للدراسة والبحث 
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استخدام فنيات تعديل السلوك لخفض بعض (: 8151) .عبد المقصود، محمد عيد كامل

. ، رسالة دكتوراه غير منشورةية لدى المعاقين ذهنيا  الضطرابات السلوك

 .جامعة عين شمس: مصر

المعاقين ذهنيا  لدى كل من  الأطفالالإساءة تجاه إبعاد  (:8112. )العجمي، فيصل محمد

جامعة الخليج ، رسالة ماجستير .المعلمين وأولياء الأمور في دولة الكويت

 .العربي، مملكة البحرين

: عمان. الإنسانيتعديل السلوك (: 8115. )ي؛ وعبد الهادي، جودتالعزة، سعيد حسن

 .الدار العلمية

. التعليم الخاص في المملكة العربية السعودية(: 8111. )عفيفي، محمد بن يوسف أحمد

 .كلية الدعوة في الجامعة الإسلامية: المدينة المنورة

وي الحتياجات درجة معرفة أولياء أمور الطلبة ذ(: 8112)عويدي، عمر سعد 

رسالة . الخاصة بمهارات تعديل السلوك وحاجاتهم التدريبة لتلك المهارات

 .ردنية، كلية الدراسات العلياالجامعة الأ: غير منشورة، الأردن ماجستير

 الإعاقةذوي  الأطفالالذهني والسلوك التكيفي لدى داء الأ(: 8116) .عيسى، عزيزة

دراسة مقارنة بين "ارس العادية العقلية البسيطة المدمجين في المد

المتواجدين بمركز التكيف  الأطفالالمدمجين في أقسام التعليم المكيف و

جامعة الجزائر، كلية : الجزائر. ، رسالة ماجستير غير منشورة"المدرسي

 جتماعيةالاالعلوم 

تقييم البرامج التربوية التي تقدم في مراكز  (:8155. )الغصاونة، يزيد عبد المهدي

ومعاهد التربية الخاصة للأطفال التوحديين في محافظة الطائف من وجهة 

 (.546)مجلة كلية التربية بجامعة الأزهر،  .نظر المعلمين وأولياء الأمور

 .مكتبة الأنجلو المصرية: القاهرة. القياس النفسي(: 8111)فرج، صفوت 

دنيا الرأي : فلسطين. رشاد النفسي وتعديل السلوكالإ(: 8116. )الفسفوس، عدنان أحمد

 .للنشر

 .دار الفكر: دمشق. المرجع البسيط في تعديل السلوك(: 8155. )الفسفوس، عدنان أحمد

 .جامعة ورقلة: الجزائر. ةرشاديمحاضرات التقنيات الإ(: 8153. )فوزية، محمدي

مدى معرفة والتزام العاملين ببرامج ومعاهد (: 8112. )القحطاني، محمد علي مفرح

رسالة  .ية الفكرية بالقواعد التنظيمية لمعاهد وبرامج التربية الخاصةالترب

 .جامعة الملك سعود، المملكة العربية السعودية، ماجستير غير منشورة

. مقدمة في التربية الخاصة(: 8113. )وعبد العزيز، عمر مفلح. كوافحة، تيسير مفلح

 .دار المسيرة للنشر: عمان

 .دار القلم للثقافة: القاهرة. السلوكية الأطفالمشكلات  (:8115. )مختار، وفيق صفوت
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اتجاهات مديرات، ومعلمات معاهد وبرامج التربية (: 8158. )مرتضى، عزيزة غلام

بحث مكمل لرسالة  .ة ودور المرشدة الطلابيةرشاديالخاصة نحو الخدمات الإ

 .جامعة طيبة، كلية المدينة المنورة، ماجستير

دار : القاهرة. 8ط. مرجع في علم التخلف العقلي(: 5111) .مرسي، كمال ابراهيم

 .النشر للجامعات

منهج مقترح لمادة التربية البدنية في معاهد (: 8153. )المسعود، عبد الحميد بن أحمد

المجلة  (.بنين)و برامج التربية الفكرية في المملكة العربية السعودية 

للتربية البدنية والرياضة  الاتحاد العربي –العربية للرياضة المدرسية 

 (.5) 5المدرسية، 

. وأثرها في تكوين الشخصية جتماعيةالالتنشئة (: 8112. )مكي، أحمد مختار

 .مكتبة الرشد: الرياض

. النجار، خالد؛ بهنس، منال؛ الزيات، نهى؛ امبابي، هند؛ عبد المنعم، عزة؛ سعيد، ايمان

مركز التعليم المفتوح بجامعة  :القاهرة. مقدمة في التربية الخاصة(: 8111)

 .القاهرة

 .دار الفرقان: عمان. معلم النفس التربوي(: 5122. )نشواتي، عبد المجيد

بأعداد معاهد وبرامج ومعلمين وطلاب التربية  ئيةإحصا(: ه5432. )وزارة التعليم

الإدارة : الرياض .هـ..14.7/14الخاصة بإدارة تعليم الرياض للعام 

 .العامة للتعليم

الضطرابات السلوكية للمعاقين عقليا  القابلين للتعلم (: 8158. )اليازوري، محمد علي

تير غير ، رسالة ماجسالمعاملة الوالدية في قطاع غزة أساليبوعلاقتها ب

 .سلاميةالجامعة الإ: غزة. منشورة
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