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  الفصل الثاني

 



 





 



 

  انفجار التنافس






standard stocking unitsSKU

40SKU

80-85%150SKU39.850
 



GMFordChrysler

Acura
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Aston MartinAudiBentleyBMWHondaHyundaiInfinitiIsuzu

JaguarJeepKiaLand RoverLexusMaseratiMazdaMercedes

Mitsubishi Nissan Porsche Rolls-Royce Saab Saturn Subaru

SuzukiVolkswagenVolvo.

140300 



GoodyeaFirestone

General TireSears



   







 

  التنافس في المجال الصحي


Blue CrossAetna

US HealthcareMedicareMedicaid. 





 

Mayo ClinicCleveland Clinic

Mayo Clinic


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Cleveland Clinic
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 





135 
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 



 

  نقسامقانون الا
22

 



-

 





ChevroletFordPlymouth





 

90%

ABCCBSNBC 





900



  



2.1

 
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21 

 


 



 

 140  260  

KFS 7  14  

 654  1212  

 8  38  

Lay- toFri 10  78  

 160  340  

 0  400  

 0  250.000  

 20  87  

 16  50  

 4  19  

Colgate 2  17  

 339  790  

 15  66  

 40.530  77.446  

 12  64  
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 


 



 

 886  1742  

 6131  7563  

 5  15  

 362  1174 

 'sLevi 41  70 

 5 185 

 5 285 

 7038 12.458 

McDonald's 13 43 

 1 36 

  »صناعة الاختيار«
-

 

 



MBA 



 
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-

 

Consumer ReportsConsumers Digest





 















  

  إمكانية الاختيار الواسعة يمكن أن تصبح مضرة




 



800647

69 





  

Barry Schwartz
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The 

Paradox of Choice2006 









 
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