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  الفصل الرابع

 
 



-

  

Clayton M. 

ChristensenThe Innovator's Dilemma

 





 

 

4. 1 

1.4: 

 

 

 

 

  

  

  

 PDA 
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 

 

 

 

 
2

 

 


 

 ECN 





 



 









 





 



 

 


 



 



Chemdex E-Steel 

  



 
 

  
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 

 

 

 

  

 


 

  

 


 



Microsoft 

Windows
C++ 

(IP)

Java 

  

 


 

  



 
 

MPT

 







 

 

- Clayton M. Christensen, The Innovator's Dilemma (Boston, Harvard 
Business School Press, 1997-2000). 
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  للتطور أهمية حياتية
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IBM



Digital Equipment Corportion 

Data 

GeneralPrimeWangHewlett-PackardNixdorf



AppleCommodoreTandyIBM

IBM

Hewlett-Packard AppleIBM -

Hewlett-Packard 

AppleMac  iPod iPhone 

  البريد في مواجهةبريد العادي ال
  الإلكتروني



Pitney Bowes

1901Arthur Pitney





 

BlackBerry  



 
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

-



Western Union



  





1901

Pitney Bowes 



. 

  Silicon Graphics  أسطورة حزينة حول شركة


 

1995Business Week

Silicon Graphics Inc.

 



Nintendo

                                                
)(Western Union

 
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







3045%

2.2

Silicon Graphics

Edward R. McCracken



-

SGI

New Apple 

  

2009

25



 



WindowsIntel

Silicon Graphics 

Silicon Graphics Wintel





Porsche


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Sun

*

-Silicon Graphics 
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3M300

 

●

1941

350 

●



 

Granite Rock
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24

 
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
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 
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International Service Agencies
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


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 

2009

Dave HoweSyfy

 

 





 

●Woolworth

 

  

●IncubusReebok
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


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







 

●

Yamada Group



 

Yamada







Yamada

 

  هدف أعلى
C & C Group

Magners Original

 

-C & C
Time-

 



C & C

 



57 

●4.5%

 

● 

● 

●

 

● 

●-



 







 





 





Magners260%. 

  توفر شبكات توزيع معالتطور 


 

 
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●2009Linens 

N'Things-200



Bed, Bath &Beyond 

●Nuprin



CVS 

●Tupperware

Tupperware

Target 

●Avon

 

●Fred Rogers

Mister Rogers' Neighborhood



PBSwww.misterrogers.org
 

 





 

  هو تطور التقارب


 
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 



 



Ferrari

Cigarette 



 



 

 

  ؟ضي التقارب لشيء آخرهل يف

 



iPhoneBlackBerry



GPS







 

  



 
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  فشل ونجاح التطور


California Management Review

McKinsey  & Company

 

1955

1957















 

Intel Motorola



RCA

 

RCA

Seiko






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
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