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� Qualitative Methods & Data Collection    

البيانات فى ھذه البحوث غالبا ما تكون فى صورة كلمات وأفعال  �

الناس ، و�ن الترتكيز على ا�قوال والسلوك فإن ا�دوات المستخدمه 

ت المجموعات ھى الم حظه بالمشاركه ، المقابله المتعمقه ، مقاب 

البؤرية و الوثائق ذات الع قة ، و عادة ما تسجل من قبل الباحثين 

>على شكل مكتوب أو صوت مسجل أو ورقة مسجلة ثم توثق و تحلل . <

< <

< : �����
� `+�	
� a��bS <�+@) :�3M�?Steps in 

Qualitative Researches  

<<<<<<ÏjŠÚ<ì…ç’e<Üji<÷<íéËéÓÖ]<l^‰]…‚Ö]<ð]†qc<l]çŞ}<îÊ<Ù^£]<çâ<^ÛÒ<˜ÃfÖ]<^ã–Ãe<àÂ<í×

<Üji< ^Ú< ^fÖ^Æ< ^ãÞ_< ^ÛÒ< H<l]çŞ¤]< å„â<°e<Ø}]‚i<p‚¬<á^éuù]<˜Ãe<îËÊ< H< íéÛÓÖ]<l^‰]…‚Ö]

<í×ÏjŠÚ<íè^ãÞ<íŞÏÞæ<íè]‚e<íŞÏÞ<^�<áçÓè<íéËéÒ<í‰]…�<ØÒ<ádÊ<íÏéÏ£]<îÊæ<H<äßÚ]ˆjÚ<ì…ç’e

ËéÓÖ]<l^‰]…‚Ö]<Ü¿ÃÚ<î×Â<ífÖ^ÇÖ]<íÛŠÖ]<àÓÖæ< H< ^ãi]„e<ou^fÖ]< ÄéŞjŠè< ^Ú‚ßÂ< _‚fi< ^ãÞ_< W< íé

<äi^q^jßj‰]<Ä•æ<àÚ<ou^fÖ]<àÓÛjè< ^Ú‚ßÂ< ^Ãé¶<îãjßi< æ< H< ^ãj‰]…�< ‚è†è<îjÖ]< < ì†â^¿Ö]< ‚è‚ 

J<äj‰]…�<Ùø}<�<^ÚæH<ØÃÊ<^¹<äi]]ŠËiæ< <

<<<l]çŞ}<íŠ¸<‚è‚ <^ßßÓµ<äÞ_<÷c<H<íéËéÓÖ]<l^‰]…‚Ö]<l]çŞ}<°e<Ø}]‚jÖ]<àÚ<ÜÆ†Ö]<î×Â<æ

ÄÚ<íé‰^‰_<<àÓµ<oéu<H<í×ÏjŠÚ<ì…ç’e<æ_<Äe^jjÖ]<‹Ëße<Üji<á_<ï…æ†–Ö]<àÚ<‹éÖ<^ãÞ_<í¿uøÚ

<<äè‡]çjÚ<ì…ç’e<p‚ <á_<àÓµ<^ÛÒ<H<ï†}÷]<î×Â<ìçŞ}<Ý‚Ïji<á_(Fraenkel & 

Wallen,1993,p:382)                               . '() *	��& +
,
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-���� �
.�� /#0 +� 1��23� : 

  

  

� %�� ��	4��56˝ �	�	7�&˝1��23� '(8 :  

•  : �>�?�
� c,+� 9�
�d
� ���QIdentification of the 

Phenomenon to be studied : 
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ð‚fÖ]<ØfÎ<ou^fÖ]<î×Â<<Ù^n¹]<Øéf‰<î×Â<H<^ãj‰]…�<‚è†è<îjÖ]<ì†â^¿Ö]<íÎ‚e<�‚¬<á_<H<í‰]…‚Ö]<îÊ

øŞÖ]<°e<ØÂ^ËjÖ]<íÃéfE<><î×Â<Í†Ãj×Ö<í‰]…�<ð]†qc<ou^e<�]…_V†’ÏÖ]<hMinority <<]Ææ

†’ÏÖ]Nonminority <<^ãj‰]…�<ou^fÖ]<‚è†è<îjÖ]<ì†â^¿Ö]<H<<><íé×}]‚Ö]<íèçÞ^nÖ]<Œ…]‚¹]<îÊ

<Åç•ç¹]<áçÒ<àÚ<ÜÆ†Ö]<î×ÂæJ<<íèçÞ^nÖ]<Œ…]‚¹]<îÊ<”^}<ØÓ�e<æ<H<><îeøŞÖ]<ØÂ^ËjÖ]<><îâ<^ßâ

á_<àÓµ<íè]‚e<íŞÏÞ<Ønµ<äÞ_<÷c<^Ú<‚u<±c<Ý^Â<Åç•çÚ<çâ<Ðe^ŠÖ]<<îÊ<ou^fÖ]<^ãßÚ<Ð×Şßè

V<±^jÖ]<Ùõ^ŠjÖ]<Ä–è<á_<äßÓµ<oéu<H<äi]ð]†qc< <

 " ��!$	�9  !����:�� ;<�=>� ? 67@�� AB � 67@�� C#2�� �  �D�����

" F !	�0�=��  

<<<<ØÛÃÖ<å�‚¦<áçÓi<á_<g«<÷<^ÛÒ<äßÂ<ovfÖ]<äßÓµ<^Ú<ou^fÖ]<îŞÃè<l÷õ^ŠjÖ]<àÚ<ÅçßÖ]<]„â

¤]<†Êçi<îãÊ<H<ou^fÖ]<J<äe<ÝçÏè<Íç‰<^Ú<î×Â<Í†ÃjÖ]<àÚ<ou^fÖ]<àÓ³<�Ö]<½çŞ< <

•  : �>�?�
� f VC?�g4� ���QIdentification of the 

Participants in the Study  

<àÚ<äÖ<x–jè<^Ú<ÐÊæ<^ã×è‚Ãi<æ]<ï†}]<å†Ú<äi÷õ^Ši<íÆ^é‘<ì�^Âde<ou^fÖ]<ÝçÏè<í‰]…‚Ö]<ð]†q÷

]<�]†Êù]<àÂ^ãÃÛœ<ÝçÏé‰<îjÖ]<l^Þ^éfÖ]<H<í‰]…‚Ö]<îÊ<áç‘çvË¹]<Üâæ<H<Üãj¿uøÚ<Üjj‰<àè„Ö

<íè‚ÛÂ<l^ßéÂ<Ý]‚~j‰]<±c<áçnu^fÖ]<`r×è<íéËéÓÖ]<l^‰]…‚Ö]<Ü¿ÃÚ<îÊæPurposive 

Sample <<<íéñ]ç�ÃÖ]<íßéÃÖ]<áçÓi<oéu<HRandom Sample <<l÷^£]<å„â<îÊ

¤]<Øn³<íßéÂ<î×Â<Ùç’£]<àÚ<‚Ò`jÖ]<ou^fÖ]<î×Â<ÐÏvjè<oéu<H<íè‚¥<kŠéÖ<hç×Ş¹]<“ñ^’

J<^ãj‰]…�< <
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<l]ð]†qc<Ùø}<‚Öçji<šæ†ËÖ]<àÓÖ<æ<H<šæ†ËÖ]<Ä•æ<Ùø}<àÚ<_‚fi<÷<íéËéÓÖ]<l^‰]…‚Ö]<Ü¿ÃÚ

<äŞéŠfÖ]<šæ†ËÖ]<˜Ãe<ou^fÖ]<Ä–è<‚Î<íéqƒçÛßÖ]<íéËéÓÖ]<l^‰]…‚Ö]<˜Ãe<îÊæ<H<l^Þ^éfÖ]<Ä¶

è<îÓÖ<ou^f×Ö<äqç¹]<Øn³<á_<H<^ãßÚ<î‰^‰ù]<Í‚�]<áçÓèæH<íè]‚fÖ]<îÊ<æ<H<äßÂ<ovfè<^Ú<Í†Ã

J<í‰]…‚Ö]<l]ð]†qc<Ùø}<ì‚è‚q<l^Þ^ée<àÚ<ï‚fjè<^Ú<ÐÊæ<íÊ^•÷]<æ<Í„£]<æ_<Øè‚Ãj×Ö<Ä–¡<^ãßÓÖ< <

•   <�$��	
� ch  :Data Collection   

<<<<<l^¢^ÃÚ<‚qçi<÷<<<<Treatments<<íéËéÓÖ]<l^‰]…‚Ö]<îÊ<÷<í‰]…‚Ö]<îÊ<°Ò…^�¹]<á_<oéu<H

< l^ÂçÛ¥<±c< ÜãÛéŠÏi< ÜjèGroups <<ÜéŠÏi< Üjè< íéfè†rjÖ]< l^‰]…‚Ö]< îÊ< äÞ_< °u< îÊ

<Œ^éÎ<Üjè< íè^ãßÖ]< îÊ< æ< H< íßéÃÚ<í¢^ÃÚ<±c< ^ãßÚ< < íÂçÛ¥<Ä–¡<æ< H<l^ÂçÛ¥<±c< �]†Êù]

<l^‰]…‚Ö]<îÊ< ^Ú_< J< í¢^Ã¹]< å„â<àÂ<íŸ^ßÖ]< æ< íÂçÛ�]< < å„â< �]†Ê_<î×Â< _†Şi<îjÖ]<l]]ÇjÖ]

îÊ< ^ãÃéÛŸ<Üjè÷<l^Þ^éfÖ]<ádÊ<íéËéÓÖ]<<l]ð]†qc<Ù]çE<ì†ÛjŠÚ<íé×ÛÂ< ^ãßÓÖ<æ<í‰]…‚Ö]<íè^ãÞ

<Ùø}< àÚ< äi^¿uøÚ< ÜÂ‚è< ^Ú< ^fÖ^Ææ< H< �]†Êù]æ< p]‚uúÖ< ífÎ]†Ú< îÊ< ^Ûñ]�< ou^fÖ^Ê< H< í‰]…‚Ö]

<íÏÛÃj¹]<løe^Ï¹]In- depth Interviews <<<<<Ðñ^mçÖ]<àÚ<�‚Â<“vÊ< <ÔÖ„Òæ<°Ò…^�Û×Ö

J<í‰]…‚Ö]<Ä•çÚ<ì†â^¿Ö^e<íÏ×Ãj¹]<lørŠÖ]æ< <

• =Q   <�$��	
� ��  :Data Analysis    

<<<^ãé×Â<Ùç’£]<�<îjÖ]<l^Þ^éfÖ]<Ä•æ<î×Â<ØÛj�è<^Ú<^fÖ^Æ<íéËéÓÖ]<l^‰]…‚Ö]<îÊ<l^Þ^éfÖ]<Øé× 

<nj¡<÷<^ßâ<šæ†ËÖ]<æ<H<äj‰]…�<Ùø}<äË�jÒc< ^Úæ<H<ou^fÖ]<ä¿u÷<^Ú<x•çè<Ìé‘çi<ì…ç‘<äéÊ

¹^Ò<ì�^jÃ¹]<íéñ^’uý]<Ñ†ŞÖ]<Ùø}<àÚ<gÖ^ÇÖ]<îÊ<^â]Ææ<¼‰çj–<<l^‰]…‚Ö]<îÊ<Ù^£]<çâ<^ÛÒ

<íéfè†rjÖ]–<<ífŠßÖ]<ØnÚ<íéñ^’u÷]<ÜéÏÖ]<˜Ãe<h^Šu<‚éË¹]<àÚ<áçÓè<á^éuù]<˜Ãe<»<àÓÖæ

J<íèçò¹]< <
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•     <�b����>� RS i+D+
�  :Drawing Conclusions  

<<<<]<l]ð]†qc<Ùø}<ì†ÛjŠÚ<ì…ç’e<^ãéÖc<Ùç‘çÖ]<Üjè<îËéÓÖ]<ovfÖ]<îÊ<l^q^jßj‰÷]<îÊ<H<ovfÖ

< íéÛÓÖ]< l^‰]…‚Ö]< îÊ< äÞ_< °u<H< ovfÖ]< íè^ãßÖ< l^q^jßj‰]<±c< Ø‘çjÖ]< íé×ÛÂ< Õ�i< ^Ú< ^fÖ^Æ

J<í‰]…‚Ö]<ï‚Ú<î×Â<äj¿uøÚ<Üji<óP<ØÓÖ<l]]ŠËi<Ä•æ<±c<áç×éµ<áçéËéÓÖ]<áçnu^fÖ^Ê 

����):!	�	
�� G����� ? 1���	��� HI � !J��$>� 

Sampling & Data Collection 
 

����34�      Sampling  

<<<<l^‰]…‚Ö]<îÊ<äÚ‚~jŠ¹]<Ô×i<àÂ<äi^éßÏi<»<íßéÃÖ]<î×Â<Ùç’£]<îÊ<îËéÓÖ]<Ø}‚¹]<Ì×j−

<l^ßéÃÖ]<ÔÖƒ<àÚ<÷‚e<Ý‚~jŠiæ<íéñ]ç�ÃÖ]<l^ßéÃÖ]<Ý‚~jŠi<^Ú<]…�^Þ<íéËéÓÖ]<pçvfÖ^Ê<H<äéÛÓÖ]

<äÂç•çÚæ< ovfÖ]< l^f×ŞjÚ< æ< “ñ^’¤< ^Ãfi< íè‚ÛÃÖ]

(Daymon&Holloway,2002,p:157)JJJJ< < <<°e< Íøj}ý]< x•çè< ±^jÖ]< Ùæ‚¢]< æ

V<äßéÃÖ]<…^éj}]<»<íéÛÓÖ]<æ<íéËéÓÖ]<pçvfÖ]< <

                                              ( ����
� ��	
�) ���E3
� ���3
�( �E�
� ��	
�) ��(�+g3
� ���3
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