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 التعامل الناجح مع المشاركين.رابعًا: 
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 :شجع المشاركة -8
مجحمخج أسمملججمخجب ﵏سجحرةبي يتجملخم غمييمحي ضحىسمحح 
ممخجشمخمخجع لخم﵉ لخملمح فخم﵌لحى المسجحرب  ك﵏تجملخم 

﵉ركي لخمطمم المصمم﵉ركين لخممحم﵉فخمصممتجممحي بصممكل تصمم
 ع.محمتجم﵉تمج﵉ت كلخمقمحترجمح﵉ت ﵏عمىني مجحسجىا الممخجشمخمخجكالمخجشحممخجؿ إلى اسممت

 :طميمحمسجح إتمجسمحاء الممحم﵉فخمصمم﵉ت يتجملخم اسممتجمسحجسجحاـ محجمخجطميين لخملمح الأسمم﵈لجج﵍

A ضٔث  /الأشئيث المفخ

كمٌ الأسمم﵈لجج﵍ الججتي يلمحكلمح اسممتجمسحجسجحالخممجم﵉ في تصممتمحيطمم الججعجمغمىمخجة﵍ كالتلججقمح﵉﵇ي﵍  كمٌ 
لاسممتجمتمح﵉﵋﵍ للؤسمم﵈لجج﵍  تسمملمحتمخ للججلمحتجمسجحربين ﵋﵉سممتجمسحجسجحاـ لججعمىتجممجملخم ك﵏عجم﵌يرا﵏مجملخم الخ﵉شحم﵍  طميمحمسجح ا

نََ محج﵉تمججمح﵉ن في اسممتجملمحسمحار الجقمح﵉ش كالامجحتجملمح﵉ـ كالججتصممتمحيطمم على  كبسجىلقمم يعجمتجمبر مجحسجىا أسمملججمخجب﵉
 .المصمم﵉رك﵍

A الأشئيث المغيلث/ 

كمٌ الأكثر تمجسجحكل في فخمي﵉دة الجقمح﵉ش ك﵏سمحكيزق في محجقمح﵉ط محسجحدة  جمحيتحج أمحجمجم﵉ 
﵏تجمضخملجج﵊ إتمج﵉﵋﵉ت محسجحدة لأسمم﵈لجج﵍ محسجحدة كمٌ ﵋﵉لت﵉لي ﵏سجىلحمسمح المتجمسجحربين ﵋﵉لجقمح﵉ط 

  .سمم﵍ في الممحم﵉فخمصمم﵍السمح﵇ح

 /حيٍيطات غِد اشخخداـ المِاكشات

x  مصمم﵉ركان. ككللمح﵉ زاد  65الممحم﵉فخمصمم﵉ت عممير ذات تمجسجحكل في المتمحلمحمخجعات الججتي ﵏غمىمخجؽ
الججعجمسجحد داحمىلحى مجحسجىق المتمحلمحمخجطمي﵍ كللمح﵉ ﵏ضخملجج﵊ الأمسمح لخممجم﵉رات كفخمسجحرات أكبر لخملمح 

  .المسجحرب إدارة الممحم﵉فخمصمم﵍
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x  إلى لدلمحمخجعات في جمح﵉لجج﵍ زة﵉دة الججعجمسجحد طميلمح مجحسجىا الججقمحسجحر يغمىشمملحى ﵏قمحسمميلخم المتجمسجحربين
 .شحمعمىيرة

x  لا ﵋سجح لخملمح إطميضخم﵉ء ﵏مخجتمجيمجم﵉ت كاشمخجمح﵍ للججلمحتمحلمحمخجعات المصمم﵉رك﵍ في الجقمح﵉ش تحسجحد
 .الممجملمح﵍ المضخملججمخجب لخممحممجملخم الججقمحي﵉ـ ﵋مجم﵉

x  طميمحمسجحلخم﵉ ﵏﵌سجحأ المتمحلمحمخجطمي﵍ في الممحم﵉فخمصمم﵍ يج﵊ على المسجحرب لخمتجم﵉﵋عجم﵍ الممخجفخمغمم للججتجم﵃كسجح
 .لخملمح كشمخمخجح السمحؤة﵍ لدل المتجمسجحربين جمحمخجؿ الممجملمح﵍ الممخجكل﵍ إلحمجملخم

x ﵉تخم المتمحلمحمخجعات يج﵊ أف يقمحمخجـ المسجحرب ﵋تجمعجمسمحةسمح طميلمحلججي﵍ ﵋عجمسجح طميسمحض كلخممحم﵉فخمصمم﵍ محجتجم﵇
  .التعجملججلخم ﵋﵉سممتجمعجمسمحاض ك﵏لججسحجيشحم الجتجم﵉﵇تخم كاطميضخم﵉ء ملبجمحطمح﵉ت محجمجم﵉﵇ي﵍

 /المِاكشات غير الرشٍيث

أجمحي﵉محج﵉ن يكمخجف لخملمح المغمىيسجح طميقمحسجح لخممحم﵉فخمصمم﵉ت عممير رسمملمحي﵍ تسمملمحتمخ للججلمحتجمسجحربين 
﵋﵉لتعجم﵌ير طميلمح آرا﵇مجملخم في ضحىلجج﵊ المسمم﵉طميسجحة كالجشجيتمخ في ﵋عجمشمخ الأممخجر الججتي ﵏مجملمحمجملخم. كمجحسجىق 
تختجملججغمم طميلمح الممحم﵉فخمصمم﵉ت السمحسمملمحي﵍ في لحممخجمحجمجم﵉ لججحسمم﵎ لخمتجمشمملمحمحم﵍ في أتمجمحمسجحة التسجحرة﵊ كلا 

  .﵏تجمضخملجج﵊ أم محجمخجع لخملمح التجمحشممير المسمم﵌فخم

 /الججقمحيلمح﵍ الحقمحيقمحي﵍ للججلمحمحم﵉فخمصمم﵉ت عممير السمحسمملمحي﵍ مٌ أمحجمجم﵉

x سمح ﵏عمىسجىي﵍ راتمجعجم﵍ لخمغمىيسجحة جمحمخجؿ رؤل كأجمح﵉سممحسمج المتجمسجحربينغمي﵏مخج.  

x لمحُكّلمح لخملمح لخمتجم﵉﵋عجم﵍ التقمحسجحـ الذم يتجمجمحقمحفخم﵏. 

x لمصمم﵉رك﵍تصممتمحطمم المتجمسجحربين على ا.  
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 /مميزات المِاكشات

x تصممتمحطمم المتجمسجحربين على ﵏ضخممخجةسمح لخممجم﵉رات الا﵏شجي﵉ؿ.  

x تُلمحَكِلمح لخملمح التمخجشمخيتمخ كالسمم﵄اؿ جمحمخجؿ الاغميتراشمخ﵉ت. 

x مخجغميسمح ﵏عمىسجىي﵍ راتمجعجم﵍ غميمخجرة﵍ ك﵏مخجلد محجمخجع لخملمح التعجم﵉كف﵏. 

x تُلمحَكِلمح لخملمح ﵏﵌﵉دؿ الآراء كالخبرات. 

x يلمحكلمح أف ﵏كمخجف لخمغمىيسجحة في إلحملمح﵉ؿ أك ﵏لججسحجيشحم أنصممضخم﵍ ﵏سجحرةبي﵍ أحمىسمحل.  

 /دات المِاكشاتمحد

x ﵎فخمسجح تسممتجممجملججقمم اللحيتحمير لخملمح المخجفخم.  

x ﵍الجتمح﵉ح يعجمتجملمحسجح على التغمى﵉طميلحى ﵋ين أطميشمم﵉ء المتمحلمحمخجطمي. 

x (فخمسجح يسمميضخمسمح طميلججيمجم﵉ ﵋عجمشمخ الذيلمح يجيسجحكف الجقمح﵉ش )الجسجحاؿ. 

x  ﵎لا ﵋سجح لخملمح الخمتجملبؾ المسجحرب مسممتجممخجل عاؿٍ لخملمح الممجم﵉رات في إدارة المخجفخم
 .ك﵏مخجتمجيمحي الجقمح﵉ش


