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=Wi_k’ÿ^=fiã^m˘_‘Ë=Ë=Ôv_Îåÿ^=m_›¡·‹Ë=àÕåÿ^K=

=WŒÎÿajÕ�î‹=KÉ=ŒãÈÍ=Ω_‘K=
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5B

=
Wi_k’ÿ^=^Ü‰=â_™d=Ïƒ^ËÉ 

 
===m_‘à|èË=‚ÍàÃ_|åª^=≤f=æÎãÈ‘=�̂4g‘=�̂áËÉ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=h≈Ÿj

KÔÕŸkÄª^=ÔÎ–Ñ·Õÿ^=m_åã¯ª^Ë=}_Îåÿ^=≤f=÷ÿÜ‘Ë=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=

_·‰===‚|‹=à|o‘`=◊=FPMMMM=E====%_|≈ÿ^=Ω=àÕ|åŸÿ=Ô|ÿ_‘Ë=I=====Ô|Õo’‹=ÓáÈ|îf=ä|‘3j

====Ô|Îª_≈ÿ^=Ôv_Î|åÿ^=Ô|›¡·‹=m^àê‡=Ÿƒ=É_›kƒ˘_fË=_fËáË`=�_ìÈî~Ë=ÔÎƒ_·îÿ^=€ËÑÿ^=Ω

TMB==_||||fËáË`=Ω=m˘_||||‘Èÿ^=ÁÜ||||‰=‚||||‹=INQB=ÔÎÿ_›||||êÿ^=_||||’Íà‹`=Ω=I=UB==_Î||||ã`=Ω

Ï’ÎÕÎã_gÿ^Ë=I=QB=ÔÎ·Îj˙ÿ^=_’Íà‹`=Ω=I=QB=—ÍàÃ`=ΩKæãË˚^=”àêÿ^Ë=_Î=

=====∆|Îgj=à|ó_•^=l|–Èÿ^=Ω=àÕ|åÿ^=m˘_‘Ë=„`=≥d=÷ÿÜ‘=m_ÎÛ_îvˇ^=4êj=_›‘

=====‚||‹=à||o‘˚=äs•_||f=flÈ||—jË=Ô||Î–Ñ·Õÿ^=mc||ê·ª^=Ω=Ô||óËà≈ª^=œà||…ÿ^=p||Ÿn=FVRB=E==‚||‹

=Ë=ÔÍàwgÿ^=⁄—·ÿ^=m_‘àè=à‘^Üj=FVRB=E==à‘^Üj=‚‹øÈ�¶^==Ë=Ô|ÍÈ§^=FRMB=E===‚|‹

Km^á_Îåÿ^=4raj=m_‹Ñ~=

‰`=∆ràjË=======4|»=ÔŸ—k|å‹=ÔÎv_Î|ã=Ô|åã¯‹=Ê|‡È‘=Ω=àÃ_|åª^=≥d=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=ÔÎ›

ÓäÎwk‹I=àÃ_åª^=≥d=úàƒ=⁄òÃaf=ÏìÈÍ=„`=‚’›ÎÃI=====fiÂ‡a|f=fiÂÕ|ìË=‚|’∑=_›‘

=ÁËá_||êkå‹=Ë`=àÕ||åÿ^=ËÑ||èà‹=I=d====flä||kŸ‹=4||»=È||ÂÃ=÷ÿÜ||ÿ=àÕ||åÿ^=Ì3||êÍ=˘=⁄||Î‘Èÿ^=„

Ê‡˚=_‰^3è^=;ÿ^=m_sk·ª^=‚‹=ïŸÄkÿ_f=FÌ3êÍ=˘EK=

==ÁÜ|‰=„`=_›‘==========Ó4g|‘=œ^3|v^=m_|Î≈∏=€˙|~=‚|‹=_|Â·Îf=_|›ÎÃ=„Ë_|≈kj=m˘_|‘Èÿ^

⁄|||o‹=FFVAAV=E=Ë=_|||å‡àÃ=Ω=FABTA=E=Ë=_|||Î‡_�Íàf=Ω=FASTA=E==_|||’Íà‹`=Ω

⁄o‹=ÔÎÿËÑÿ^=m_Î≈›§^Ë=FWATA=E====àÕ|åÿ^=m˘_|‘Ë=≤f=⁄‹_≈kÿ^=∆Îsêj=≥d=≈åjË

KÔÎv_Îåÿ^=úËà≈ÿ^=“ÍÈåjË=à‘^Üj=∆Îf=€Èv=
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===É=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||›¡·ª^=l||g≈ÿ=_||›‘====ø_||ê·ÿ^=h||‡^Èr=Ô||Ã_‘=Ω=�_||›Â‹Ë=�_||ÍÈÎv=�̂áË

KÊjaê‡=Ü·‹=Êj_ƒ_�–Ë=Ïv_Îåÿ^=

2||k≈j=FW.T.O=E===ÔÎv_Î||åÿ^=%_||≈ÿ^=Ô||›–=Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||›¡·‹I==2||‘`=Ï||‰Ë

=====Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ||åÿ^=€_||ß=Ω=%_||≈ÿ^=ÉÈ||—j=Ô||îîÄk‹=Ô||›¡·‹=à||o‘`Ë=I===Ô||›¡·‹=Ï||‰Ë

=====·kÿ^=“||Î—wkÿ=Ôv_Î||åÿ^=æÎ||ê·j=≥d=œÑ||Âj=Im_||‹È’•^=≤||f=Ô||Î5á==ÔÍÉ_||îk–˘^=Ô||Î›

===========∆|‹=“|ÎnÈÿ^=„Ë_|≈kÿ_f=÷|ÿÖË=„_|å‡ˇ^=”È|—v=fl^3|v^Ë=Ú_|~àÿ^Ë=fl˙|åÿ^Ë=Ïª_|≈ÿ^=fi‰_Õkÿ^Ë

KÒà~˚^=ÔÎ·≈ª^=ÓäÂr˚^Ë=m_›¡·ª^=

KÔv_Îåÿ^=€_ß=Ω=Ô›¡·ª^=t‹^àf=ÜÎÕ·kÿ=ÓÑwkª^=fi‹˚^=Ó^É`=÷ÿÜf=Ï‰Ë=

WÏŸÍ=_‹=≥d=i_k’ÿ^=^Ü‰=â_™d=œÑÂÍ=

J=KÔv_Îåÿ^=„È›ò‹Ë=ÔÎ‰_‹=„_Îf=

J===àÍÈ|||�j=⁄|||r`=‚|||‹=àÕ|||åÿ^Ë=Ôv_Î|||åÿ^=m˘_|||‘ËË=m_‘à|||è=áËÉË=Ô|||Î›‰`=„_|||Îf

======Ô|Îƒ_›kr˘^=m_|–˙≈ÿ^Ë=i^É˝^Ë=É_|îk–˙ÿ=Ôg|å·ÿ_f=�_|òÍ`Ë=KÔÎŸ~^Ñÿ^Ë=ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^

ËÉ=⁄‘=Ω=÷ÿÖË=_‰4»ËÔÿ=I==�Ñ|Í`=ŒÎ¿Èj=Ÿƒ=⁄›≈j=_Â‡`=_›‘=====Ïÿ_|kÿ_fË=Ó4o|‘=Ô|Ÿ‹_ƒ

=„_’åŸÿ=Ïÿ_ª^=⁄~Ñÿ^=ÒÈkå‹=‚å¢=Ÿƒ=Ñƒ_åjK<ùÈÿ^=⁄~Ñÿ^Ë=

J==“Îå·kÿ^=pÎv=‚‹=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=m˘_‘ËË=”É_·Õÿ^=≤f=Ô–˙≈ÿ^=ÔÎ‰_‹=„_Îf

KfiÎ¡·kÿ^Ë=„Ë_≈kÿ^Ë=

J=======Ï–Ñ|·Õÿ^Ë=Ïv_Î|åÿ^=ø_|ê·ÿ_f=Ô|›Û_—ÿ^=Ô|ÎÿËÑÿ^=m_›¡·ª^=fi‰af=ŒÍà≈jË=Ôã^áÉ

=_Âja|||ê‡=p|||Îv=‚|||‹=I_Â|||ó^à»`=I=_ÂÃ^Ñ|||‰`=I===àÍÈ|||�jË=tÍËà|||j=€_|||ß=Ω==KKKKK_|||ÂkÎ›‰`

|||ãÈ‘=Ôv_Î|||åÿ^==ÔÍÉ_|||îk–˘^=Ô|||Î›·kÿ^Ë=Ïª_|||≈ÿ^=fi‰_|||Õkÿ^Ë=fl˙|||åÿ^=à|||ê‡=Ω=fi‰_|||åj=ÔŸÎ

KÔÎÿËÑÿ^=Óá_skÿ^Ë=
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



=≥d=i_k’ÿ^=fiÎå—j=#=FU=E=W€ÈîÃ=

W€Ë˚^=⁄îÕÿ^=Ôv_Îåÿ^=≥d=⁄~Ñ‹K=

WÏ‡_oÿ^=⁄îÕÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^K=

Wpÿ_oÿ^=⁄îÕÿ^=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘ËK=

∆f^àÿ^=⁄îÕÿ^W=j_’‹àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hK 

=⁄îÕÿ^ç‹_¶^W=ÔÎv_Îåÿ^=Ôã_Îåÿ^Ë=Óá^Éˇ^=Ω=Ô‹È’•^=áËÉK=

WéÉ_åÿ^=⁄îÕÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_›¡·ª^K=

W∆f_åÿ^=⁄îÕÿ^==Ω=Óá_skÿ^=ÔÎ–_Õj^Ë=Ôv_Îåÿ^m_‹Ñ¶^=Fçj_§^=EK=

W‚‹_oÿ^=⁄îÕÿ^=‚Íàê≈ÿ^Ë=ÌÉ_•^=„à—ÿ^=Ω=Ôv_Îåÿ^=Ô‹^Ñkã^K 

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=
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6B

 

۱- 13BWÔv_Îåÿ^=m_ÕÍà≈j=

• ==_|||Â‡af=Ôv_Î|||åÿ^=Œ|||Íà≈j=‚|||’∑===œÑ|||Âf=àÕ|||åÿ^=ø_|||ê‡=WÊ|||ÎÃ3ÿ^=I==4ÃÈ|||jË

m_‹Ñ¶^=Kø_ê·ÿ^=^Ü7=Ô—Ÿ≈kª^ 

• =Ê|||‹Ñ–=ÌÜ|||ÿ^=Œ|||Íà≈kÿ^=Ïv_Î|||åÿ^=ø_|||ê·Ÿÿ=Ô|||‹_7^=ŒÍá_|||≈kÿ^=‚|||‹Ë==„^Ö_k|||ã˚^

„_ÍàåÍÈåÿ^?==_|‘=ä‡_‰áHunz kar==œ^à|‘Ë=Kraph?≥d=====Ú^2|ÄŸÿ=Ô|ÎÿËÑÿ^=Ô|Î≈›§^

ÿ^≤Î›Ÿ≈==Ôv_Î|åÿ^=ΩIntenatıonal Assocıatıon Of Sıentıfıc Experts In 

Tourısm  ===?WÏ||‰=Ôv_Î||åÿ^=„`=≥d=Œ||Íà≈kÿ^=^Ü||‰=h‰Ü||ÍË===à‰^È||¡ÿ^=‚||‹=Ô||ƒÈ›ß

===Ô|k–¯‹=Ô|‹_–d=:·|r˚^=ïÄêÿ^=Ô‹_–dË=àÕåÿ^=ÔsÎk‡=aê·j=;ÿ^=m_–˙≈ÿ^Ë=I===˘=p|ÎüË

áÈra‹=⁄›≈f=ægjàj=Ë`=Ô›Û^É=Ô‹_–d=≥d=€Èwkj?)0F۱ (=

• `_ÂÃà≈ÎÃ=àÿËàÃ=àÍÈr=_‹=W?=====‚|‹=Ô|Î≈Îgù=Óà‰_|¿=Ï|‰=pÍÑ•^=flÈÂÕª_f=Ôv_Îåÿ^

||î≈ÿ^=à‰^È||¿à===›sk||ã˘^=||Ÿƒ=€È||îwŸÿ=ÓÑ||Í^äkª^=Ô||r_•^=_||ÂÎÃ=é_||ã˚^Ë=pÍÑ||•^=fl_

=Áä·kÿ^Ë==Ω_—oÿ^=ÏƒÈÿ^Ë=K?ÔÎ≈Îg�ÿ^=ÓÑ‰_êª^=€_ß=”ËÜj=‚ƒ=“og·ª^ 

=======̂È||Ãà≈Í=„`=_Âf_w||ì`=€Ë_||v=�̂Ñ||r=Ôg||òk—‹=ŒÍá_||≈j=◊_||·‰=„`=_||›‘===_||7˙~=‚||‹

_Â‡af=Ôv_Îåÿ^=?‚~^Ñ‹=˙f=Ôƒ_·ì?==_|Â‡`=Ë`=?===m_|Í_Õ‡=˙|f=Ôƒ_·|ì?===Ôƒ_·|ì=Ë`=m_‹Ñ|¶^?=

========_|‰4…‘=_‰Ë�Ñ|ƒË=Ôƒ_·|îÿ^=ÔÎ›|åj=Ïv_Î|åÿ^=ø_|ê·ÿ^=|Ÿƒ=^È—Ÿ�Í=„`=^ÈÿË_v=fiÂ‡`=Ì`

=flÈ—j=;ÿ^=Òà~˚^=m_ƒ_·îÿ^=‚‹_Â·‹=Ô›Â‹=àì_·ƒ=Ÿƒ=W=)
1F

۲ (=

                                           
1 Burkart A,J,and Medlıks, 1992- TOURISM,P41. 

 -۳٦،  ص۲۰۰۷،  ۱سراب إلياس،  مبتدئ السياحة،  دار المسيرة،  عمان، ط -د. نعيم الظاهر ۲
۳٥. 
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NJ K⁄›≈ÿ^= 

OJ €_ª^=é`á=K 

PJ =ÔÎÿË˚^=ÓÉ_ª^=K= 

QJ K„ÈÍá^Éˇ^Ë=„ÈÃàêª^=Êf=flÈ—Í=ÌÜÿ^=fiÎ¡·kÿ^ 

RJ ⁄—·ÿ^=K= 

SJ =tÍË3ÿ^Ë=„˙ƒˇ^Ë=ÔÍ_ƒÑÿ^K=

T=J=KÔÎkwkÿ^=ÔÎ·gÿ^=

N=K==W⁄›≈ÿ^====ÔÎv_Î|åÿ^=Ôƒ_·|îÿ^=Ω=⁄|ƒ_Õÿ^=à|î·≈ÿ^=È‰Ë=I======€_|ƒ=ÒÈk|å‹=Óâ_|Îü=flä|Ÿª^Ë

=Ë=⁄||Î‰akÿ^Ë=hÍáÑ||kÿ^=‚||‹Ó2||¶^=I===Ω=⁄||‹_≈ÿ^=„`=÷||ÿÖËÔ||‹Ñ¶^===∆||‹=⁄||‹_≈kÍ=ÔÎv_Î||åÿ^

„_||å‡ˇ^=I====�_||ãË˜à‹=Ë`=�_||åÎÛá=Ë`=�_||‡Èfâ=Ë`=�_ÕÎ||ó=Ë`=�_wÛ_||ãK====‚||‹=Ô||Î·—kÿ^=l||…Ÿf=_||›Â‹Ë

⁄‹_≈ÿ^=Ÿƒ=É_›kƒ˘^=„aè=‚‹=⁄—j=˘=ÏÂÃ=Ôv_Îåÿ^=%_ƒ=Ω=ÔÎ›‰˚^=I===iáÑ|ª^=⁄‹_≈ÿ_Ã

=K_Âj_‹_ƒÉ=‚‹=Ô‹_ƒÉ=È‰Ë=Ôv_Îåÿ^=áÈ®=È‰=⁄‰¯ª^Ë 

O==K=W€_ª^=é`áÊf=Ñî—ÍË=€_ª^=é`á==Î|åÿ^=Ôƒ_·îÿ^=Ω=Œ¿Èª^====≤‹a|kf=flÈ|—Í=ÌÜ|ÿ^=ÔÎv_

======ÔÎv_Î|åÿ^=“ù_|·ª^=Ô|Î›·j=‚|‹=Ôƒ_·|îÿ^=ÁÜ|‰=m_‹äŸkå‹=I====ÔÎv_Î|åÿ^=mc|ê·ª^=ÓÉ_|èdË=I=

=ÔÎw|îÿ^=m_≈sk·ª^Ë=yf_åª^Ë=m_‰äk·ª^Ë=”É_·Õÿ^Ë=fiƒ_�ª_‘=I=====Ô|Îkwkÿ^=Ô|Î·gÿ^=4ÃÈ|jË

Ë=m˘_îj˘^Ë=m˙ì^Èª^Ë=”à�ÿ_‘m_‹Ñ¶^=KKKKKfiÎŸ≈kÿ^Ë=ÔÎwîÿ^1d=K 

PK||ÎÿË˚^=ÓÉ_||ª^WÔ===‚‘_||‹˚^Ë=m_||Íà…ª^=‚›||òkjË=ÔÎ||ã_ã˚^=Ôv_Î||åÿ^=m_||‹È—‹=‚||‹=Ï||‰Ë

======Òà|~`=‚|ƒ=Ô|—�·‹=_|Âf=ä|Î›kj=;|ÿ^=ÔÍá_ò•^Ë=ÔÍàn˚^=I======tk|·›Ÿÿ=ÔÎŸ|ì˚^=Ô|›Î—ÿ^=⁄|oµË

WÏÿ_kÿ^=⁄’êÿ^=Ÿƒ=Œ·îjË=Ïv_Îåÿ^ 

• WÓàv_åÿ^=ÔÎ≈Îg�ÿ^=m_Î�≈ª^====Œ|Î�Ÿÿ^=È|§^=_|Âf=Ñî—ÍË=I===m_|f_…ÿ^Ë=€_|g§^=I=

ÔÍÉË˚^=I=€ÈÂåÿ^Ë=IuÈŸoÿ^Ë=I=á_Â‡˚^Ë=I=m^4wgÿ^Ë=I=m_j_g·ÿ^Ë=I_‡^ÈÎ•^Ëm=ÓáÉ_·ÿ^=I=

ÔÎ‡Ñ≈ª^=Á_Îª^Ë=I=Ôf˙~=ÔÙÎf=I===KKá_sv`Ë=œÑìË 
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• WÔÍá_ò•^=m_Î�≈ª^=======«˙|—ÿ^Ë=ÓÑ|Û_gÿ^=m^á_|ò•^Ë=Ô|∑Ñ—ÿ^=á_|n˝^=_Âf=Ñî—ÍË

KáÈî—ÿ^Ë=çÛ_·’ÿ^Ë=Ñr_åª^Ë 

• WÔÎ‡_å‡ˇ^=m_Î�≈ª^=h≈êÿ^=ÔêÎ≈‹=Ô—Íàù=_Âf=Ñî—ÍË===É^à|Ã`=É^Ñ≈k|ã^=ÒÑ‹ËÁ=

K:≈êÿ^=q^3ÿ^=≥d=ÔÃ_óˇ_f=yÛ_åÿ^=∆‹=fiÍà’ÿ^Ë=hÎ�ÿ^=⁄‹_≈kŸÿ==i_w|åÿ^=m_wù_‡=I=

=Ï||‰˙ª^=„Ñ||‹=I===Óä||Î›k‹=ÔÍá_||òv=m_‹Ñ||~=I==m˙||ì^È‹Ë=fiƒ_||�‹Ë=”É_||·Ã=I==flÑ||—kÿ^Ë

pÍÑ•^=Ï‡^à›≈ÿ^K 

Q=KWtÍË3ÿ^Ë=„˙ƒˇ^Ë=ÔÍ_ƒÑÿ^=¡‡=Ω=Ôv_Îåÿ^====2|ƒ=ïÄ|êÿ^=Á^à|Í=⁄|‹`Ë=fiŸv=„˙ƒˇ^=à=

„˙ƒˇ^=⁄Û_ãË=I==àÃ^Èkj=_‹Ñ·ƒË=KáÈîÿ^Ë=m^àê·ÿ^=“Íàù=‚ƒ=m_‹ÈŸ≈ª^=∆›≠=Ïÿ_kÿ_fË

=_|Â·$=∆ÃÑÍË=ÔŸvàÿ_f=∆·k—Í=Ôv_Îåÿ^=äÃ^Èv=Êÿ=I========yr_|·ÿ^=„˙|ƒˇ^=“j_|ƒ=|Ÿƒ=∆|—Í=_|·‰Ë

}^Èåÿ^=iÜ§=ÔÎ—ÍÈåkÿ^=ÉÈÂ§^=I=KÔv_Îåÿ^=}_™=Á_·≈‹=„˙ƒˇ^=}_s·Ã=

R=KW⁄—·ÿ^==�̂áËÉ=⁄—·ÿ^=Ôƒ_·ì=h≈Ÿj====Ω=„_|’‹=Ì`=Ω=_|Âv_™Ë=Ôv_Î|åÿ^=àÍÈ�j=Ω=�_›Â‹

%_||≈ÿ^=I=========m˙||ì^Èª^=”à||ù=àÃ^È||jË=Ô||Æàª^Ë=Ô≈Íà||åÿ^=m˙||ì^Èª^=⁄Û_||ãË=àÃ^È||j=„e||Ã

=ÔÎv_Îåÿ^=“ù_·ª^=}_™=Ÿƒ=Ñƒ_åÍ=FÔÍÈrË=IÔÍàüË=IÔÍàf=E=====à|’ÕÍ=_‹Ñ|·ƒ=yÛ_|åÿ_Ã

€ÈìÈÿ^=Ô—Íàù=È‰=ÊÎÃ=à’ÕÍ=_‹=€Ë`=„eÃ=_‹=Ô—�·‹=Óá_Íâ=ΩK=

S=K||Î·gÿ^Ô||Îkwkÿ^=Ô===Ïv_Î||åÿ^=«Ëà||êª^=„È||’Í=˘=W–==Ë`=«Ëà||ê‹=Ì`–==%=„d=�̇ ‹_||’k‹

==Ê||ÿ=àÃ^È||kjm_‹Ñ||¶^=======m_||‡ÈÕŸkÿ^Ë=Ú_||fàÂ’ÿ^Ë=Á_||Îª^=m_’g||è=⁄||o‹=ÔÎ||ã_ã˚^=Ô||ÎÿË˚^

K”à�ÿ^Ë=

?=m_ƒ_·|||îÿ^=m_|||‹È—‹=ÔÎv_Î|||åÿ^=Ôƒ_·|||îŸÿ=„`=¬|||v˙‡=Œ|||Íà≈kÿ^=^Ü|||‰=€˙|||~=‚|||‹

K_ÂåÕ‡=Òà~˚^=

Ñ|||≈j=%==|||·‹=l|||‡_‘=_|||›‘=Ôv_Î|||åÿ^=Ôƒ_·|||ìm^È·|||ã=Ü=I=Ñ|||—Ã==_|||ÂƒËàÃ=lg≈|||êj

======Ô|Î‹ÈÎÿ^=Ó_|Î•^=Ω=m˘_|.^=fi|¡≈‹=Ω=⁄~Ñ|j=lwg|ì`Ë=lŸ~^ÑjË=I=Ë==l|·’µ=Ñ|–==‚|‹=

=m_‹â˚^=⁄‘=âË_°ò·j=˘=Ôƒ_·ì=_Â‡`=iá_skÿ^=lkgn`Ë=Ñ≈f=�_‹_ƒ=È›·j=⁄f=ànÑ·j=˘Ë=h
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_||Âf=à||µ=Ñ||–=;||ÿ^=ÔÕ||ã¯ª^=q^Ñ||v˚^=⁄||‘=fi||»á=fl_||ƒ=I==Ô||�gjà‹=Ôƒ_·||ì=Ï||‰=Ôv_Î||åÿ_Ã

ˇ^=Ôg»àÿ_fÉËÑ•^=Ï�£Ë=ÔÃà≈ª^=Ω=ÔÎ‡_å‡=I========⁄|—j=„`=m^È·|ã=Ü|·‹=ö≈g|ÿ^=∆|–Èj=Ñ|—ÿ

=======m_||‹ÈŸ≈ª_f=t||≈j=;||ÿ^=l||Î‡3‡ˇ^=Ô’g||è=áÈ||Â¿Ë=fl˙||ƒˇ^=áÈ||�j=∆||‹=Ôv_Î||åÿ^=Ô||‘àv

m_‡_Îgÿ^Ë=áÈîÿ^Ë=I====�̂È|∂=m_ƒ_·|îÿ^=ào‘`=⁄¡kã=Ôv_Îåÿ^=„`=lkgn`=m^È·åÿ^=‚’ÿË

�_~È|||ãá=_|||‰ào‘`Ë=I==Ó3|||Õÿ^=Ω=Ó4o|||‘=€ËÉ=€È|||~É=fi|||»áË=4|||~˚^=àÕ|||åÿ^=”È|||ã=≥d=Ó

„`=˘d=Ôv_Î||åÿ^Ë====Ê||Ÿ‘=%_||≈ÿ^=i_≈Îk||ã^=∆Î�k||åÍ=”È||åÿ^=I===≥dË=%_||≈ÿ^=Ôƒ_·||ì=Ï||ÂÃ

%_≈ÿ^=I==∆Î�kåÍ=ÌÜÿ^=È‰=�_wkÕjË=�_›ÂÕjË=�̂áÈ�j=ào‘˚^Ë=„`KÑÍàÍ=_‹=áÑ–=_Â·‹=Ü~aÍ=

=˘Ëàîƒ=„˝^=ëÎ≈Í=ÌÜÿ^=%_≈ÿ^=„`=÷è===ÓáÈ|n=m_‹Ñ|¶^=I====À^à|Õÿ^=l|–Ë=à|îƒË=I=

Õÿ_f=ÑÂ|||è=Ñ|||–==lwg|||ì`=p|||Îü=m_ƒ_·|||îÿ^=∆|||Î∏=íà|||ƒ=Ôv_Î|||åÿ^=Ôƒ_·|||ì=`È|||gj=⁄|||≈

=====„_|‘=„_|‹4‰=Ï|’Íà‹˚^=m_ÎŸg—k|åª^=%_ƒ=÷ÿÖ=Ω=€È—ÍË=K%_≈ÿ^=Ω=≥Ë˚^=Ôƒ_·îÿ^

–==i_k‘=Œÿ¯‹=F==Ô·ã=%_≈ÿ^OMMM=E===i_k‘Ë=F=Ô|Îÿ_kÿ^=Ô·ã=ÔÛ_ª^=Ω=%_≈ÿ^=E===ÌÜ|ÿ^Ë

=fl_ƒ=àê‡NVVS=I====⁄g—k|åª^=Ôƒ_·|ì=yg|îkã=Ôv_Îåÿ^=„d=I=Ë=====„à|—ÿ^=Ô|Í_Â‡=⁄|g–=⁄kwk|ã

===%_|||≈ÿ^=Ω=ÔÎ|||åÎÛàÿ^=m_ƒ_·|||îÿ^=Ô|||›Û_–=é`á=‚Íà|||ê≈ÿ^=I=====%_|||ƒ=ÁÑ|||Í`=_|||‹=È|||‰=^Ü|||‰Ë

ÊÕÿ¯‹=Ω=àŸÃÈj=‚Õÿ`=m_ÎŸg—kåª^=?ÔrÈª^=Ôoÿ_oÿ^?=I==fl_ƒ=àê‡=ÌÜÿ^NVUM=)
2F

۱(=

Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=ŒÍà≈j=‚’∑=ÊÎŸƒË=)
3F

۲(= 

Ë=Ô||‹_≈ÿ^=m_||›Î¡·kÿ^=Ï||‰||ì_¶^Ô=jË=u_||k‡d=àÍÈ||�j=Ω=◊3||êj=;||ÿ^=∆Û_||ògÿ^=“ÍÈ||å

Ëm_‹Ñ¶^=}^Èåÿ^=ÔÎ‰_ÃáË=m_r_Îkv^=Ô‹Ñ¶=I=====ÓáÈ|îf=⁄›≈k|åÍ=È|‰=Ôv_Îã=yŸ�î‹Ë

=ç||’≈ÍË=àÕ||åÿ^=Œ||ìÈÿ=Ô||‹_ƒ=Ω====Ï||ÂÎÃ3ÿ^=àÕ||åÿ^=Ω=∆||ãÈkÿ^=ÓÉ_||Íâ=m˘_||•^=ö||≈f

ÍÜÿ^Ë‚=K}^Èåÿ^=fiÂÎŸƒ=“Ÿ�Í=

                                           
 ۱لواق�ع،  جامع�ة الإس�كندرية،  طد. مسعد،  محي�ي محمد،  التنظ�يم ال�دولي الس�ياحي ب�ين الفك�ر وا ۱

 .۱۰٦ص ۲۰۰٦
 .۲٦، ص۲۰۰۷د.  أحمد محمود مقابلة،  صناعة السياحة،  دار كنوز المعرفة،  ۲
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JÔå‘_≈ª^=Ôv_Îåÿ^=)
4F

۱(:====„^Ñ|Ÿf=≥d=ÏŸ|ì˚^=fi‰ÑŸf=uá_~=≤·ù^Èª^=Ôv_Îã=Ï‰Ë

7Ë=Òà~`W„^àn¯‹=„_g‡_r=_=

W:Ÿåÿ^=h‡_§^=F===„^ä|Îª^=Ω=àn¯|Í=Ïÿ_kÿ_fË=IfiÂ·ùÈ‹=uá_~=Ôg≈îÿ^=m˙›≈ÿ^=”_Õ‡d

=ÔÿËÑŸÿ=m_ƒÈÃÑª^=„^äÎ‹=Ω=àn¯Í=ÁáËÑf=ÌÜÿ^=Ïv_Îåÿ^uá_¶^=_Â·‹EK=

Ïf_|||≠ˇ^=h|||‡_§^W=F==Òà|||~˚^=m^á_|||ò•^=|||Ÿƒ=œà|||≈kÿ^Ë=IçÕ·|||ÿ^=‚|||ƒ=y|||ÍË3ÿ^

—kÿ^Ë=m^É_≈ÿ^Ë=ÔoÍÑ•^=Ó_Î•^=à‰_¡‹ËÑÎÿ_EK=

۲- 14B=WyÛ_åÿ^=ŒÍà≈j=

• ?===ÏŸ||ì˚^=Ê·’||ã=„_||’‹=uá_||~=Ê||kg»àf=fiÎ||—Í=ÌÜ||ÿ^=ïÄ||êÿ^=Ê||‡af=I==„`=„ËÉ

=pÎv=K?à~b=„_’‹=Ω=_‰à�ÃË=�̆ ^È‹`=œàîÍ=„`=ÊÎŸƒË=ÔÍÉ_îk–^=m_gåk’‹=≥d=œÑÂÍ

flÈ—Í=?==‚|ƒ=ÓÉ_Íäÿ^=ÁÜ‰=qÑ¢Ë==ÑŸgÿ^=^Ü‰=⁄~É=Ω=ÓÉ_Íâ=_Â·ƒ=tk·Í=ÔÎ‘˙Âkã^=ÔÕÎ¿Èf

f=«_Õk‡˘^=“Íàùm_‹Ñ¶_I=======Ïv_Î|åÿ^=Ñ|Ÿgÿ^=‚|‹=_Í^Ñ|7^Ë=ÔÎŸ-^=m_sk·ª^=ö≈f=Ú^àèË

Üj=�̂ä‹á=„È’j=Ï‘ÑŸgÿ^=^Ü‰=Êjá_Íäÿ=�_Î–_f=�_Íá_‘=K?=

• Ñ|||›kƒ^m=====È|||kÍ˚^=Ô|||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î|||åÿ^=Ô|||›¡·‹=FAITO=E===_|||‹Ëá=Ω=_|||‰àµ¯¥=

FROMA=E==fl_|||ƒNVSP===Ê|||‡af=yÛ_|||åÿ^=Œ|||Íà≈j=?====�_|||Îg·r`=�̂Ñ|||Ÿf=áËä|||Í=ÌÜ|||ÿ^=ïÄ|||êÿ^

=L‚‹=ào‘`=ÊÎÃ=p’∑ËOQ==Ë`=Ô|ÕÎ¿Èf=fl_Î—ÿ^=Ñî—Í=˘Ë=àÂè`=Ôn˙n=‚‹=⁄–`Ë=Ôƒ_ã=L

<Â‹=ø_ê‡=)
5F

۲ (=ÏŸÍ=_‹=Ô·›òkª^=ÔÎã_ã˚^=fiÎ‰_Õª^=ŒÍà≈kÿ^=^Ü‰=‚›òkÍË=)
6F

۳(W==

NK =àÛ^äÿ^=FVisitorEW=======_|ÂÎÃ=fiÎ|—ª^=€ËÑ|ÿ^=4|»=Òà|~`=Ô|ÿËÉ=áËäÍ=ïÄè=Ì`=È‰=I=

==Ô||ÿËÑÿ^=⁄||~^É=⁄||›ƒ=Ì`=Ô||ãá_º=Óá_||Íäÿ^=‚||‹=œÑ||ÂÍ=˘ËÓá^ä||ª^=||·‹=⁄||îÆà||r`=||Ÿƒ=Ê=I=

                                           
 .۳٥،  ص۲۰۰۷،  ۱سراب إلياس،  مبتدئ السياحة،  دار المسيرة،  عمان، ط -د. نعيم الظاهر ۱
 . ٥۳الأولى،  بيروت،  ص  السياحة في لبنان والعالم. الطبعة – ۱۹۸۷ -الحوري ، إلياس  - ۲
 . ۱۱المناخ والسياحة. دار الأنوار،  دمشق ص  – ۱۹۹۷ -موسى ، علي حسن  - ۳
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ÓÑv^Èÿ^=ÔÿËÑÿ^=Ïó^á`=‚›ó=m^á_Íäÿ^=ŒÍà≈kÿ^=÷ÿÖ=‚›òkÍË=I====_|‹=Ô|·ÍÑ‹=Óá_Íâ=·≈¥

==W_›‰=á^Ëäÿ^=‚‹=≤kÙÃ=ŒÍà≈kÿ^=^Ü‰=‚›òkÍË=K⁄›≈ÿ^=4»=i_gã˚=_‹=„_’‹=Ë`=∆–È‹=Ë`=

=̀J =}_Îåÿ^=FTouristsEW====á^Ëâ=‚|ƒ=Óá_|gƒ=fi‰Ë=≤k–¯|‹====Ô|ÿËÑÿ^=Ω=„È|—gÍ

==Óá_||ÍäŸÿ=ÓÉÈ|î—ª^–===„_|’ª^=Ë`=ÉÈ||î—ª^–===L=‚|ƒ=⁄||—j=˘=ÓÑ|‹OQ==‚||ƒ=Ñ|Íäj=˘Ë=Ôƒ_||ã=L

W≤kÎÿ_kÿ^=≤kƒÈ›.^=Ω=fiÂjá_Íâ=‚‹=úà…ÿ^=àîw·ÍË=KÓÑv^Èÿ^=Ô·åÿ^==

NJ ===À^à|||Õÿ^=l|||–Ë=Ú_|||ò–=FyÍËà|||j=I==Óâ_|||rd=Ú_|||ò–=I==ÔÎw|||ì=i_g|||ã`=I=

Ôã^áÉ=I=ÔÍàn`Ë=ÔÎØá_j=%_≈‹Ë=ÔÎ·ÍÉ=‚‘_‹`=Óá_Íâ=I=Ôó_Íàÿ^=Ôãá_ºEK= 

OJ Ô|||Íá_°=€_|||›ƒ`=Ô|||ãá_º=I=_|||ÍâÔ|||ÎŸÛ_ƒ=Óá=I=m^Ú_|||—ÿ=Ñ|||—ƒ=I==áÈ|||òv

m^àµ¯‹Ë=m_ƒ_›kr^=I=ÔÃ_—n=I=‚Âª^=IKKKKK1dK=

i=J =^||||||·kª|=„È‰ä=FExcursionistsEW==á^Ëâ=fi||||||‰ËÈ||||||k–¯‹„==Ω=„È||||||—gÍ

L=‚ƒ=⁄—j=ÓÑ‹=Óá_ÍäŸÿ=ÉÈî—ª^=„_’ª^OQÔƒ_ãL=I=È·›òkÍË„=====‚Õ|åÿ^=|Ÿƒ=‚ÍàÃ_|åª^

ÔÍàÂ·ÿ^=Ë`=ÔÍàwgÿ^K====�_|‹È›ƒ=yŸ�|îª^=^Ü‰=“Ÿ�ÍË=ª^=|Ÿƒ=|·k|=≤‰ä=≤›wk|åª^Ë====⁄|—j=ÓÑ|ª

L=‚ƒOQÔóá_≈ÿ^=m˙vàÿ_f=fiÂÃà≈‡=„`=‚’∑=_‹=fi‰Ë=Ôƒ_ãL=F
7F

NEK=

OK =àÃ_|||åª^=FTravelerEW=È|||‰===Ô|||›Û^Ñÿ^=Ê|||k‹_–d=„_|||’‹=áÉ_|||…Í=ÌÜ|||ÿ^=ïÄ|||êÿ^

=_||Ârá_~=Ë`=Ê||kÿËÉ=ÉËÑ||v=⁄||~^É=Ú^È||ã=Ê||·ƒ=�̂Ñ||≈kg‹=I===àÕ||åÿ^=∆||Ã^ËÉ=‚||‹=∆||Ã^É=Ì`=l||¢

Ñÿ^=Ë`=⁄›≈ÿ^=Ë`=Óá_Íäÿ^=�Ú^Èã=É_≈kf˘^ËÔã^áKKKK1d===ÔÎ‹ÈÎÿ^=⁄›≈ÿ^=ÔŸvá=÷ÿÖ=‚‹=·okå‹

�_Î‹ÈÍ=ÔƒÈ�—ª^=ÔÃ_åª^=‚ƒ=à¡·ÿ^=ö…f=K=W_›‰=≤wÛ_åÿ^=‚‹=„_ÎåÎÛá=„_rÖÈ∂=◊_·‰Ë=

NE ==ÏÿËÑ|ÿ^=yÛ_åÿ^FInternational TouristE=W========àÃ_|åÍ=ÌÜ|ÿ^=ïÄ|êÿ^=È|‰Ë

====||—ª^=Ê||kÿËÉ=‚||ƒ=�̂Ñ||Î≈f=||—gÍË=Ô||ÎÿËÑÿ^=ÉËÑ||•^=2||ƒ==̆ =ÓÑ||‹=fi||Û^É=⁄’||êf=_||ÂÎÃ=fiÎ==⁄||—j

‚ƒLOQ=KÔƒ_ãL= 

                                           
واق��ع حرك��ات التن��زه والاس��تجمام ف��ي الأردن. مجل��ة دراس��ات،   – ۱۹۹٤ -س��ماوي،  ح��ايس  - ۱

 .۳۷٦/،  عمان،  ص ۳/ أ،  العدد /۲۱مجلد /
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OE =ÏŸ~^Ñÿ^=yÛ_åÿ^=FDomestic TouristEW==ÊŸ—·j=àîk—Í=ÌÜÿ^=ïÄêÿ^=È‰Ë

====⁄|—j=˘=ÓÑ|‹=ÏŸ|ì˚^=Êk‹_–d=„_’‹=‚ƒ=�̂ÑÎ≈f=—gÍË=_ÂÎÃ=fiÎ—Í=;ÿ^=ÔÿËÑÿ^=ÉËÑv=⁄~^É

L=‚||ƒOQ====�̂ÉËÑ||v=€ËÑ||ÿ^=ö||≈f=∆||òjË==ÓÑ||v^Ë=Ô||ŸÎÿ=Ë`=Ôƒ_||ã=L=_||Î‡É==ÔÃ_||åª_f=“||Ÿ≈kj=Ω

ÏŸ~^Ñÿ^=yÛ_åÿ^=ÑÍÑ¢=I==≤f=ÉËÑ•^=ÁÜ‰=ŒŸk£QM=–==NMM===Kfi‘ 

====yÛ_||åÿ^=ïÛ_||î~=||Ÿƒ=œà||≈kÿ^=≥d=_||·Îj`=È||ÿË=I=====Áà||›ƒ=≥d=œà||≈kÿ^=‚||‹=Ñ||f=˙||Ã

Ê||å·rË=I=ÊkÎ||å·rË=I=Ô||Îƒ_›kr˘^=Ê||kÿ_vË=I==_||ÂÎÿd=Ï||›k·Í=;||ÿ^=Ô||Îƒ_›kr˘^=Ô||—g�ÿ^Ë=I=

Ï|||›Ÿ≈ÿ^=Ê|||Ÿ‰¯‹Ë=I=Ê|||kÃ_—n=Ô|||ráÉË=I=ÌÉ_|||ª^=Ê|||Ÿ~ÉË=I==ÁÜ|||‰=⁄|||‘ïÛ_|||î¶^==ægjà|||j

g‹=�_||ù_gjá^===ÁÜ||‰=á_||Îk~_f=á^à||—ÿ^=Ö_||£^=Ô||ÎÕÎ‘=Ω=�̂à||è_Ô||‹Ñ¶^===‚||ƒ=Ô||—�·ª^=ÁÜ||‰=Ω

_‰^ÈãK=

۳- 15BÏ‰=_‹=\yÛ_åÿ^=∆Ã^ËÉ=

W◊_·‰=_‹=Ô—�·‹=Óá_Íâ=h»àÍ=ÊŸ≈°=;ÿ^=∆Ã^ËÑÿ^=‚‹Ë=

1JÔÎƒ_›kr^=∆Ã^ËÉW===∆‹=ÔÎƒ_›kr˘^=m_–˙≈ÿ^Ë=ÔÎƒ_›kr˘^=æf^Ëàÿ^=“Î›≈k‘

Kiá_–˚^Ë=⁄‰˚^=

OJÔÎ—ÍÈåjË=ÔÍÉ_îk–^=∆Ã^ËÉW=¨_‘=fläŸj=;ÿ^=m_r_Îkv˘^=4ÃÈjË=á_≈ã˚^=ú_Õ

KyÛ_åÿ^ 

PJÔÎ·ÍÉ=∆Ã^ËÉW==KÔÎ·ÍÑÿ^=Ôvàó˚^Ë=‚‘_‹˚^=Óá_Íä‘ 

QJÔ||ÎÃ_—nË=Ô||ÎØá_j=∆||Ã^ËÉW===m_||‡_ràÂª^=áÈ||òvË=Ô—f_||åÿ^=m^á_||ò•^=||Ÿƒ=œà||≈kŸÿ

m^ËÑ·ÿ^Ë=m^àµ¯ª^Ë=I=KÔÍàn˚^=mÈÎgÿ^Ë=ÔÎ·f˚^Ë=Œv_kª^=Óá_ÍâË 

RJÔÎÂÎÃàj=∆Ã^ËÉW===Ú_ò—ÿKÈÂŸÿ^Ë=ÔÎŸåkŸÿ=‚‘_‹`=Ω=À^àÕÿ^=l–Ë 

SJÔÎr˙ƒ=∆Ã^ËÉW=KÔÎr˙≈ÿ^=m_wîª^=Óá_ÍâË=u˙≈Ÿÿ 



16 

=
J============Ô||—�·‹=Ω=_|‹=ÔÎv_Î|ã=Ô|‹Ñ¶=yÛ_|åÿ^=á_|Îk~^=Ω=àn¯|j=;|ÿ^=⁄|‹^È≈ÿ^=Ï|‰=_|‹

=W_Â·›Ã=Ô·Î≈‹=

===ÔÎrá_~=⁄‹^ÈƒGW==‚‹ä|ÿ^Ë=ÔÃ_åª_‘=I==Ô|åÃ_·ª^=I==à≈|åÿ^=I====Ïv_Î|åÿ^=t|ÍË3ÿ^

ÔÎv_Îåÿ^=ÔÍ_ƒÑÿ^Ë=I=Ú_–Ñì˚^=Ôƒ_∏=4naj=I=====Ô|óà…ª^=Ô|Í_ƒÑÿ^Ë=Ïv_Î|åÿ^=„˙|ƒˇ^=I=

=àÃÈjm_‹Ñ¶^==KiÈŸ�ª^=úà…ÿ_f=ÏÕÍ=⁄’êf=ÔÎv_Îåÿ^=

===G=Ô||ÎŸ~^É=⁄||‹^ÈƒW==Ï||êÎ≈ª^=ÒÈk||åª^=I=à||›≈ÿ^=I=ç·||§^=I=Ô||ÕÎ¿Èÿ^=I==ÒÈk||åª^

Ï›Ÿ≈ÿ^K=KKKKKKKK1dK=

16BQJ=WyÛ_åÿ^=m_ÕÎ·îj==

G=«^È‡`=≥d=yÛ_åÿ^=ŒÎ·îj=‚’∑Ë=)
8F

۱(=

`�̆ ËW=⁄‹_≈kÿ^=pÎv=‚‹W=

=====KÏŸg—kå‹=yÛ_ãË=Ïÿ_v=yÛ_ã=W„_ƒÈ‡=◊_·ÂÃ=

                                           
ياحي فن الاتص�ال والتف�اوض،  الطبع�ة الأول�ى،  دار ـ التسويق الس ۲۰۰٤مسلم،  تغريد أحمد ـ  ۱

 .  ۱٦النمير ـ دمشق. ص 

 دوافع ثقاف�ة دوافع دين�ة
دوافع ترف�ه 
 واستجمام

 دوافع أخرى  دوافع اقتصاد�ة دوافع ر�اض�ة

 دوافع
 صح�ة

 دوافع
 �ةاجتماع

 الس�احة والسفر
Travel & Tourism 

 

يوضح دوافع الس�احة  ) ١رقم   (الشكل 
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=WÏÿ_|•^=yÛ_åÿ^G========∆|‹=⁄|‹_≈kÿ_f=flÈ|—Í=ÌÜ|ÿ^=yÛ_|åÿ^=È|‰=m_‹Ñ|¶^==Îv_Î|åÿ^Ô===;|ÿ^

K_Â‹Ñ—‡=

≤≈‹=Ïv_Îã=t‹_‡àf=Ÿƒ=Ê≈‹=ø_gjá˘^=Ë`=Ê≈‹=Ñ–_≈kÿ^=#=ÌÜÿ^=È‰Ë=I==Êÿ=“gã=Ë`

�̇ ≈Ã=⁄‹_≈kÿ^==ÔÎv_Îåÿ^=_·ß^àf=Ÿƒ=I`Ë===Ô‘à|êÿ^=ÁÜ|‰=ÓáÑ—‹=Ÿƒ=fi’•^=Êÿ=‚’‹

KÔÎv_Îåÿ^=Êj_g»áË=Êj_r_Îkv^=«_gèd=Ÿƒ=

WÏÿ_›kv˘^=Ë`=ÏŸg—kåª^=yÛ_åÿ^=_‹`G==Ÿƒ=„˝^=kv=⁄‹_≈kÍ=%=ÌÜÿ^=yÛ_åÿ^=ÈÂÃ

=tÍä||‹m_‹Ñ||¶^===È||‰=}_Î||åÿ^=‚||‹=«È||·ÿ^=^Ü||7=Ôg||å·ÿ_f=_·ÃÑ||‰Ë=I_Â‹Ñ||—‡=;||ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^

==I=Ô|||Î—Î—•^=ÔÎv_Î|||åÿ^=fiÂj_|||g»á=œ_|||êk‘^====fiÂj^áÑ|||–ËI=Ô|||Î‰_·k‹=Ô|||–Ñf=_Â|||îÎÄêjË

==||Ÿƒ=”_||Õ‡�ÿ=⁄~Ñ||ÿ^=^Ü||‰=‚||‹=ï||îÄª^==Úä||§^Ë=fiÂ||Ÿ~É=áÉ_||î‹Ë=IÔ||ÍÉ_ª^m_‹Ñ||¶^=

v_Î||åÿ^=2||ÿ^=‚||‹=Ô||ƒÈ›ß=fiÎ›||îj=fi||n=‚||‹Ë=IÔÎ==“||Õkj=;||ÿ^=Ô||wr_·ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=t‹^=∆||‹

=========Ω=Ôv_Î|åÿ^=Ô‘à|è=œ^Ñ|‰`=“|—¢=l|–Èÿ^=ç|Õ‡=ΩË=I}_Î|åÿ^=Ú˘¯|‰=m^áÑ|–Ë=m_g»á=

=Ôî•^=Ω=È›·ÿ^=ÓÉ_ÍâË=ÔÎ–Èåÿ^KÏv_Îåÿ^=”Èåÿ_f=Ñr^Èkÿ_f=á^à›kã˘^Ë=}_fá˚^=

_�Î‡_nJ=ÔÎƒ_›kr˘^=Ôÿ_•^=pÎv=‚‹W=

=======Îv_Î|||åÿ^=àna|||kjÔ=na|||jÑÍÑ|||è=�̂à�̂==Œ|||Ÿk£=p|||ÎvI=Éà|||ÕŸÿ=Ô|||Îƒ_›kr˘^=Ó_|||Î•_f

======_|··’∑=p|ÎvI=_Â|êÎ≈Í=;|ÿ^=Ô|Îƒ_›kr˘^=Ôÿ_•^=œ˙k~_f=ÔÎv_Îåÿ^=ÉàÕÿ^=m_r_Îkv^

==WÏj˝^=Ô¡v˙‹=

NK ÿ^=====Ë`=⁄||‹á˚^=Ë`=uËä||kª^=‚||ƒ=�_||‹_µ=Œ||Ÿk£=É_||’j=iä||ƒ¸ÿ=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||g»à

=K“Ÿ�ª^ 

OK K“Ÿ�ª^=Ë`=⁄‹á˚^=Ë`=uËäkª^=◊ÈŸã=‚ƒ=ŒŸkØ=iäƒ¸ÿ=Ïv_Îåÿ^=◊ÈŸåÿ^=

========Ñ||ê•^=m^Ö=ÔÎv_Î||åÿ^=t‹^2||ÿ^=iä||ƒ˚^=yÛ_||åÿ^=Ê||ÎÃ=⁄||òÕÍ=ÌÜ||ÿ^=l||–Èÿ^=Ï||ÕÃ

^=ÔÃ_o’ÿ^ËÊŸ‹_’f=flÈÎÿ^=”à…kåj=;ÿ^=ÔÎv_Îåÿ=ŸÄ·j=;ÿ^Ë====ÓÉÑ|≈k‹=ÔÎv_Î|ã=m^à|—Ã=_Â



18 

Ó4o‹Ë=Ôg~_ì=I===========t‹^à|fË=yÍà|‹Ë=ˆÉ_|‰=„_|’‹=Ω=á^à—k|ã˘^=⁄|òÕÍ=uËä|kª^=Ê|ÎÃ=Ñ|™

ÎÃàjÔÿÑk≈‹=ÔÎÂKKKKK1d=K=

Ïv_Îåÿ^=t‹_‡2ÿ^=ÔÕŸ’j==ÒÑ¥=iäƒ˚^=fikÂÍ=˘=÷ÿÜ‘=I====⁄’|êj=uËä|kª^=_›·Îf

Ïv_Îåÿ^=Ê‘ÈŸåÿ=m^ÉÑ-^=Ñv`=Ïv_Îåÿ^=t‹_‡2ÿ^=ÔÕŸ’j=I=f=Áá^à—ÿ=^Ü‘Ë=⁄‹_≈kÿ_

Kà~`=„ËÉ=≤≈‹=Ïv_Îã=t‹_‡àf=Ÿƒ=

fiÎŸ≈kÿ^=ÔráÉ=pÎv=‚‹=|=�_oÿ_nW==

4g‘=4naj=fiÎŸ≈kŸÿ====É^à|Ã˚^=◊ÈŸ|ã=Ê|ÎrÈj=Ÿƒ=I======ægjà|Í=_|›‘=fi‰É^Ñ≈k|ã^=|ŸƒË

=KÉàÕŸÿ=ÔÎƒ_›kr˘^=Ô‡_’ª_f=àè_g‹=4»=⁄’êf=�_òÍ`=

======Û_|åÿ^=÷|ÿÖ=m_|r_Îkv^=‚|ƒ=Œ|Ÿk£=É_|’j=�_Î›Ÿƒ=⁄‰¯ª^=4»=yÛ_åÿ^=m_r_Îkv_Ãy=

�€_ƒ=Ë`=æãÈk‹=fiÎŸ≈j=Ÿƒ=⁄ì_•^=K=

===========t‹^2|ÿ^=‚|‹=Ô|ƒÈ›ß=∆|óË=|Ÿƒ=Ôv_Î|åÿ^=h|j_’‹Ë=m_‘à|è=ñà|¢=_|·‰=‚‹Ë

fiÂ·‹=⁄‘=m_r_Îkv^=hã_·jK==

=======fiŸ≈k||ª^=yÛ_||åÿ^=◊ÈŸ||ã=||Ÿƒ=4na||kŸÿ=flÑÄk||åj=;||ÿ^=Ô||Î≠Ë3ÿ^=m^àn¯||ª^=„`=_||›‘

=̂=yÛ_|åÿ^=◊ÈŸã=Ÿƒ=4nakŸÿ=flÑÄkåj=;ÿ^=m^àn¯ª^=÷Ÿj=‚ƒ=∆g�ÿ_f=ŒŸk£===⁄|·Í=%=ÌÜ|ÿ

KfiÎŸ≈kÿ^=‚‹=ÊgÎî‡=

ÔÎƒ_›kr˘^=Ô—g�ÿ^=pÎv=‚‹=|=�_≈f^áW==

==àna||kjm_‹Ñ||¶^====yÛ_||åÿ^=_||ÂÎÿd=Ï||›k·Í=;||ÿ^=Ô||Îƒ_›kr˘^=Ô||—g�ÿ_f=ÔÎv_Î||åÿ^=I==⁄||f

======_|ÂÎÿd=Ú_|›k‡˘^=≥d=∆|Ÿ�kÍ=;|ÿ^=Ô|—g�ÿ_fË=�_|òÍ`=I=======ægjà|Í=ÓÉ_|ƒ=yÛ_|åÿ^=◊ÈŸ|ã=„`=p|Îv

KÊj_vÈ›ùË=Êj_≈Ÿ�kf=====|êÿ^=‚|ƒ=Ï|—g�ÿ^=«_|g�‡˘_Ã===Ïv_Î|åÿ^=t‹_|‡2Ÿÿ=Ô|›¡·ª^=Ô‘à===‚|‹

====||gÿ_…ÿ^=Ô›||åÿ^Ë=_||ÂÛ˙›ƒ=Ô||≈Îgù=p||Îv=_||ÂÎŸƒ=Ô=FÔÎù^à—k||ãá`=I=Ô||Íâ^Èràf=I=€_||›ƒE=I=

===Ê|Îÿd=€È|ìÈÿ^=≤≈k|ª^=ÉÑ≈ÿ^Ë=ÔÕŸ’kÿ^=pÎv=‚‹=flÑ—ª^=t‹_‡2ÿ^=«È·f=^Ü‘Ë==Ï|‘===`Ñ|gÍ

=KÏv_Îåÿ^=t‹_‡2ÿ^=
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==�||ãÈk‹=fl`=≥Ë`=Ô||ráÉ=Ï||‰=⁄||‰Ë=€_||—k‡˘^=ÔŸÎ||ãË=÷ÿÜ||‘Ô=ÔÎv_Î||ã=Ë`==m_||fàƒ=fl`

ÔÎg≈è=€_—k‡^=ÔŸÎãË=Ë`=Ôì_~K=KKK1d=K=

‹_–ˇ^=‚‘_‹`Ë=”É_·Ã∆fá`=fl`=flÈ™=ç∫=”É_·Ã=Ï‰=⁄‰Ë=Ô=˙n=Ë`qK=KKK1dK===“—|è

ÔèËàÕ‹=I=m˙ÎÃ=I=èm_ÂÎÿ_K=KKK1d==K=

ç·§^=pÎv=‚‹=|=�_å‹_~W==

==4o||‘=„`=‚||‹=fi»à||ÿ^=|Ÿƒ�̂==≤||å·§^=≤||f=”Ëà||ÕŸÿ=„`=„Ëà||Í=˘=Ôv_Î||åÿ^=Ú^2||~=‚||‹

4na||j�̂===_||›Â·‹=Ì˚=Ïv_Î||åÿ^=◊ÈŸ||åÿ^=||ŸƒI=˘d=„`====Ú˘¯||‰=‚||‹=à||~˝^=ö≈g||ÿ^Ú^2||¶^=

=====Œ|||Ÿk£=ÔÎv_Î|||åÿ^=É^à|||Ã˚^=m_|||g»áË=m_|||r_Îkv^=„`=‚|||‹=fi‰à|||¡‡=Ô|||ÂrÈf=„È’|||å›kÍ

�_n_‡d=fl`=�̂áÈ‘Ö=fiÂ‡È‘=œ˙k~_f=I=à¡‡�̂=====„È|’j=Ñ|–=≤|å·§^=m_|‹_›k‰^=„˚==Ô|ÕŸk©=

Ïè˙kÿ_f=Ü~b=œ˙k~˘^=^Ü‰=„`=€È—ÿ^=h≠=„_‘=„dËK=

fl_›k‰˘^=áÈ®=pÎv=‚‹=|=�_ãÉ_ãW=

==ÈwÛ_||åÿ^=Œ||ŸkØ=======áË_||®=fi||‰`Ë=fl_||›k‰˘^=áÈ||®=p||Îv=‚||‹=ö||≈f=‚||ƒ=fiÂ||ò≈f=„

==Wfl_›k‰˘^=

NE =WÔ|||ÕŸ’kÿ^=’|||êf=àn¯|||j=p|||Îv=|||Îk~^Ë=yÛ_|||åÿ^=m_|||Î‡_’‹d=|||Ÿƒ=4g|||‘=⁄=Áá_

ß_‡àf�_=·Î≈‹=�_kj===========Ôv_Î|ã=Ë`=i_g|êÿ^=Ôv_Î|åf=⁄|îkÍ=_|›ÎÃ=Ô|ì_~=Ô|Îÿ_ª^=Ê|j^áÑ–=∆|‹=“|Õ

fin=‚‹Ë=⁄~Ñÿ^=ÌÉËÑ®===KÔÕŸ’kÿ^=ÔòÕÄ·‹=ÔÎv_Îã=t‹^àf=ÉÈrË 

OE =WtÍË3ÿ^=======≤wÛ_|åÿ^=h|‡_r=‚|‹=fl_|›k‰˘^=áË_|®=fi|‰`=‚|‹=I=====4o|‘=⁄|Î∑=p|Îv

====Ô|||Ã_o’f=Ô|||Î≠Ë3ÿ^=m˙|||›•^=_|||ÂÎ�…j=;|||ÿ^=ÔÎv_Î|||åÿ^=t‹^2|||ÿ^=|||Ÿƒ=Ñ|||–_≈kŸÿ=fiÂ·|||‹

===“|Íàù=‚|ƒ=Ú^Èã=á^à›kã^Ë=F=„˙|ƒˇ^=I=ˇ^=Ë`=fl˙|ƒ=I===Ï|îÄêÿ^=∆|Îgÿ^=Ë`=I===æÎ|ê·j=Ë`

m^Ñ||–_≈kÿ^EK==áËÉ=t||ÍË3Ÿÿ=„`Ë=Ô||ì_~�̂=||‹_‰�_======_||‹=“||Íàù=‚||ƒ=Ñ||–_≈kŸÿ=yÛ_||åÿ^=iÜ||r=Ω

=∆Ã^ËÑÿ^Ë=⁄—≈Ÿÿ=Ôgù_©Ë=m_‹ÈŸ≈‹=‚‹=Êÿ=ÁàÃÈÍ=„`=‚’∑=I====|Ÿƒ=⁄|‹_≈kŸÿ=Éà|Õÿ^=⁄Î‹Ë

m_‹Ñ¶^===KÔÍ4‰_∏Ë=ÓàÂè=ào‘˚^ 
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PE ==WÔ|||v^àÿ^Ë=Ô|||Î‰_Ãàÿ^======Óá_|||nˇ^Ë=Ú_|||óÈòÿ^Ë=Ó_|||Î•^=h|||ƒ_k‹=‚|||ƒ=Ñ|||≈gÿ^=⁄|||o∑

=∆Ã^ËÑÿ^=Ñv`=€_≈Õ‡˘^Ë====IÔv_Î|åÿ^=|Ÿƒ=fiÂ‹^Ñ|–ˇ=}_Îåÿ^=‚‹=öÍàƒ=«_�—ÿ==ÔÎã_ã˚^

==========Ó_||Î•^Ë=Ô||Î‰_Ãàÿ^Ë=ÚËÑ||7^Ë=Ô||v^àÿ^=fi||7=flÑ||—j=ÔÎv_Î||ã=t‹^à||f=fiÎ›||îj=„e||Ã=fi||n=‚||‹Ë

_Â·‹=ÓÉ_Õkã˘^Ë=_ÂÎŸƒ=Ñ–_≈kŸÿ=fiÂ≈ÃÑÍ=Ô�Îågÿ^K 

QE WhÄîÿ^Ë=Óá_nˇ^===========‚|‹=Ë`=i_g|êÿ^=‚|‹=}_Î|åÿ^=‚|‹=«È|·ÿ^=^Ü|‰=„È|’Í=_|‹=�_gÿ_»

_7^=“ù_·ª^=<‘_ã=ç’ƒ=‚ƒ=pwgŸÿ=fiÂ≈ÃÑÍ=4Î…kÿ^=h•=fiÂ‰_°^=„eÃ=fin=‚‹Ë=ÔÛÉ

K_Â‡ÈêÎ≈Í=;ÿ^=ÔgÎjàÿ^=Ó_Î•^ 

ÔÍà›≈ÿ^=ÔŸvàª^=pÎv=‚‹=|=�_≈f_ãW==

======à|~b=t‹_|‡àf=|Ÿƒ=⁄|‹_≈kÿ^=flÑ|ƒË=≤≈‹=Ïv_Îã=t‹_‡àf=Ÿƒ=⁄‹_≈kÿ_f=yÛ_åÿ^=ànakÍ

fÔ||Íà›≈ÿ^=Ô||Ÿvàª_=I===v_Î||ã=‚||ƒ=i_g||êÿ^=Ôv_Î||ã=Œ||Ÿk£=p||Îv=v_Î||ã=‚||ƒ=€È||Â’ÿ^=Ô=Ô

===Ô||ì_~=ÔÎv_Î||ã=m_||‹_›k‰^=_Âf_w||ì˚=„È||’Í=Ô||·Î≈‹=Ô||Íà›ƒ=Ô||Ÿvà‹=⁄||’Ã=≤s||ó_·ÿ^

KÔÍà›≈ÿ^=ÔŸvàª^=œ˙k~_f=4…kjË=ŒŸk£Ë=

|=�_·‹_n=ÔÎå·§^=pÎv=‚‹W==W≥d=fiÂÕÎ·îj=‚’∑=

⁄›êjË=h‡_r`W==Kh—jàª^=yÛ_åÿ^Ë=Ïÿ_•^=yÛ_åÿ^=

ÔÎ‡_oÿ^=ÔƒÈ›.^W=È·ù^Èª^f=„ÈŸ›≈Í=‚ÍÜÿ^=„uá_¶_K=

^=ÔƒÈ›.^Ôoÿ_oÿW=È·ù^È‹====Ôv_Î|åÿ^=‚|‹=�_|‹_‰=�_g‡_r=Ú˘¯‰=⁄o∑Ë=⁄~^Ñÿ_f=„ÈŸ›≈Í=„

========⁄~^Ñ|ÿ^=Ω=fi|7=Ô|wr_·ÿ^=ÔÎv_Î|åÿ^=t‹^2|ÿ^=‚|‹=Ñ|ÍÑ≈ÿ^=fiÎ›îj=‚’∑=pÎv=ÔÎŸ~^Ñÿ^

Ëuá_¶^K 
 
 
 
=



21 

17BRJWÔv_Îåÿ^=ÔÎ›‰`=

=====Ñ|—Ã=÷ÿÜ|ÿË=KÔ|Ã_—oÿ^Ë=Óá_ò•^=m_‹È—‹=⁄—‡Ë=€_îj˘^=m^È·–=‚‹=Ó_·–=Ôv_Îåÿ_Ã

=Ôv_Î|||åÿ^=lwg|||ì`É_|||îk–˘^=h|||îƒ=I=v_Î|||åÿ^=Ôƒ_·|||îÿ^=„˚Î=m^Ö=ÔŸ‹_|||è=Ôƒ_·|||ì=Ô

KÔoÍÑ•^=ÔÍàî≈ÿ^=Ó_Î•^=m_5=fi‰`=‚‹=2k≈jË=⁄‹_’k‹=Ï‡_å‡d=ø_ê‡=

18B=øËàêÿ^=Ï‰=_‹_‰àÃÈj=hr^Èÿ^=v_Îåÿ^=Ôƒ_·îÿ^=ΩÎ\Ô 

===|‡à‘Ö=_|‹=áà’‡ËÁ_=I===⁄|îÕÿ^=^Ü|‰=Ω=I=======Ôƒ_·|ì=„È|’j=Ï|’ÿ=Ôv_Î|åÿ^=„`=‚|‹

=Ê‡eÃ=ÔŸƒ_ÃøËàêÿ^=àÃÈj=Ï…g·Í=˚^ÔÎÿ_kÿ^=ÔÎã_ã=)
9F

۱(=

NJKÔÕÎòª^=ÔÿËÑÿ^=Ω=m_ÍÈkåª^=Ÿƒ`=‚‹=Ôv_Îåÿ_f=Ôƒ_·–Ë=„_∑d=

OJ¡·‹=�_ù_ê‡=Ôv_Îåÿ^=„È’j=„`K�_�gò·‹Ë=�_› 

PJË=ÔÎŸ~^Ñÿ^=ÔÙÎgÿ^=Ÿƒ=¿_Õ•^=Ω=Ôv_Îåÿ^=fi‰_åj=„`rá_¶^KÔÎ 

QJ========}_Î|||åÿ^=m_||g»á=«_g||èd=|||Ÿƒ=ÓáÉ_||–=Ô||Ÿ‰¯‹=áÉ^È|||‘=Ôv_Î||åÿ^=Ôƒ_·||îÿ=àÃÈ||kj=„`

=“Î—¢ËKfiÂÍÑÿ=_óàÿ^=m_ráÉ=Ÿƒ` 

RJ===h||Îg�ÿ^=⁄||o‹=Òà||~˚^=‚Âª_||f=ÓÈ||ã`=Ô||·Â›Ÿÿ=m_||Î–˙~`=ÔÃ_Î||òÿ^=Ôƒ_·||ì=÷||Ÿkµ=„`

KfiÎŸ≈kÿ^Ë=Ó_‹_-^Ë 

SJ�̂Úär=„È’j=„`=K<ùÈÿ^=É_îk–˘^=‚‹=`äskÍ=˘=�_Îã_ã` 

TJKÔwÎwì=ÔÎrÈÿÈ·’jË=ÔÎ›Ÿƒ=çã`=Ÿƒ=ÔÎ·g‹=„È’j=„` 

UJKÏf_≠d=⁄’êf=m^4…kª^=∆‹=ŒÎ’kj=„` 

VJ`KÌáËÉË=fi¡·‹=⁄’êf=_‰àÍÈ�j=fikÍ=„ 

NMJ=======Ô|ÎŸƒ_Õkÿ^=m_|–˙≈ÿ^=€˙|~=‚|‹=iÈ≈|êÿ^=m^á_|òv=≤f=ÉÈê·ª^=⁄ƒ_Õkÿ^=“—¢=„`

Ÿgÿ^=≤f=Ô›Î›îÿ^Ñ=àÛ^äÿ^=ŒÎòÿ^Ë=ŒÎòª^=FEncountersEK 

                                           
 ۳٦. ص۱أصول صناعة السياحة،  مؤسسة الوراق، ط -۲۰۰۱ -د. الطائي،  حميد- ۱
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19BSJWÔv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=∆ãÈjË=á_êk‡^=i_gã`=

NE =ÔsÎk‡=⁄›≈ÿ^=m_ƒ_ã=⁄ÎŸ—jm˘˝^=€È~É=I==Ô|oÍÑ•^=ÓäÂr˚^Ë=I=`≥d=ÒÉ===ÓÉ_|Íâ

ygì`Ë=À^àÕÿ^=m_–Ë`=KàÕåŸÿ=ÔìàÃ=÷ÿÖ 

OE =Œ|||Íàÿ^=‚|||‹=€_|||—k‡˘^≥d=Ô|||·ÍÑª^=I==|||Ÿƒ=h|||Ÿ�ÿ^=ÓÉ_|||Íâ=≥d=ÒÉ`m_‹Ñ|||¶^==Ω

=====Ô|Îgk’ª^=€_|›ƒ˚^=Ω=é_|·ÿ^=ø^à|¨^Ë=Ô·ÍÑª^=Ô≈|ó_¶^==≤jËà|Ÿÿ=I====à|’Õÿ^=€_›≈k|ã^Ë

=====ÍÈ·||ã=Óâ_||ref=∆||k›kÿ^=ÓáËà||ó=≥d=ÒÉ`=^Ü||‰=⁄||‘=KÔÎ‡_›||å§^=ÓÈ||—ÿ^=‚||‹=�̆ Ñ||f=⁄||—≈ÿ^Ë=Ô

KÔ·ÍÑª^=fi~â=Ω=⁄›≈ÿ^Ë=≤jËàÿ^=Èr=‚‹=iËàÂŸÿ 

PE K%_≈ÿ^=≤f=fl˙åÿ^=á_êk‡^Ë=ÔÎ‡_oÿ^=ÔÎª_≈ÿ^=ià•^=Ú_Âk‡^ 

QE ====‚‹ä|ÿ^=‚|‹=Ó3|Ã=é_·ÿ^=iËà‰=≥d=ÒÉ`=ÔÎƒ_·îÿ^=„Ñª^=Èr=Ôì_~Ë=ÔÙÎgÿ^=qÈŸj

KÒà~˚^=“ù_·ª^=≥d 

RE =|�ÿ^=áÈ�jË=ÔÎ‡_oÿ^=ÔÎª_≈ÿ^=ià•^=Ñ≈f=Ôì_~Ë=⁄—·ÿ^=”àùË=⁄Û_ãË=áÈ�j=m^àÛ_

Ki_‘àÿ^=⁄—·ÿ=ÔÎ‡Ñ‹=m^àÛ_ù=≥d=ià•^=Ω=⁄›≈kåj=l‡_‘=;ÿ^=ÔÎfà•^ 

SE ======á_||||skÿ^=ÚÑ||||fË=u_||||k‡ˇ^=Ω=öÛ_||||Ã=€È||||îv=≥d=ÒÉ`=u_||||k‡ˇ^=m^Ñ||||vË=ÓÉ_||||Íâ

KàÕåŸÿ=u_kÆ=^Ü‰Ë=fiÂ≈Û_òf=ŒÍàîkÿ=ÓÑÍÑr=”^Èã`=‚ƒ=pwgÿ^=Ω=≤Îƒ_·îÿ^Ë 

TE ÿ^Ë=ú^à||‹˚^=Ô||§_≈‹Ë=Ô||ÍËÉ˚^Ë=h||�ÿ^=m˘_||ß=Ω=Ï||›Ÿ≈ÿ^=flÑ||—kÿ^=||Ÿƒ=Ú_||ò—

=======Ôf_|||ì�ÿ=fiÂ|||óà≈j=‚|||‹=}^È|||åÿ^=œÈ|||~=flÑ|||ƒË=Ôv_Î|||åÿ^=ÓÉ_|||Íâ=|||Ÿƒ=Ñƒ_|||ã=Ô|||ÙfË˚^

Kú^à‹˚_f 

UE ==ÔwŸ||åª^=m^È||—ÿ^Ë=É^à||Ã˚^=€_||—k‡^=≥d=Òà~a||f=Ë`=Ô||—Íà�f=ÒÉ`=iËà||•^=á_||êk‡^

=É^à||Ã`=Ô||‹_–d=Ú_||·n`Ë=à||~˝=„_||’‹=‚||‹=m^È||—ÿ^==_||‹=Ñ||Ÿf=Ω=ÔwŸ||åª^qÑ||Æ==Ω_||—n=€É_||gj

^ËâË=Ïƒ_||›kr^Ë=||Ã˚^=Ú˘¯||‰=≤||f=u^=Ω=≤·ù^È||ª^Ë=É^àÑ||Ÿgÿ=I===Óá_||Íâ=Ω=ÉÈ||·§^=Ô||g»á=Ë`

Km_Íà‘Ö=_ÂÎÃ=fi7=;ÿ^=Ë`=_Âf=^Èfá_v=;ÿ^=‚‘_‹˚^ 
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VE =====ÁÜ|‰=mÉ`=m_|‹ÈŸ≈ª^=á_|êk‡^Ë=Ô|‹_≈ÿ^=ÔÃ_—oÿ^Ë=Ïƒ_›kr˘^Ë=Ω_—oÿ^=ÏƒÈÿ^=ÓÉ_Íâ

====d=é_|·ÿ^=‚|‹=4o|’ÿ^=ÒÑ|ÿ=Ôg»àÿ^=≥d=ÓÉ_Íäÿ^====̆ ^=úà|…ÿ=Òà|~˚^=„^Ñ|Ÿgÿ^=Óá_|Íâ=≥==«˙|ù

_—n=ŸƒKfiÂkêÎ≈‹=áÈ‹`Ë=fiÂkÃ 

NME ===Ω=€_||≈Ã=⁄’||êf=l›‰_||ã=;||ÿ^Ë=Ô||oÍÑ•^=m˘_||îj˘^=⁄Û_||ãË=flÑ||—jË=áÈ||�j

àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=I==àÃ_åÍ=ïÄêÿ^=ygì`=pÎv≥d=K%_≈ÿ^=Ω=ÔÿËÉ=Ñ≈f`=

20BTJÔv_Îåÿ^=„_‘á`)۱(W=

NJ ⁄—‡I=KÌàüLÌÈrLÌàf=⁄›êjË 

OJ Ú^ÈÍd=I=Km_›Î©=Lm_‡ÈÎå‡_f=Lm˙ÎjÈ‹=L“—è=L”É_·Ã==⁄›êjË 

PJ t‹_‡àf=I=›êjË==ÿ^=LàÕ|åÿ^=Ú˙|‘Ë=⁄====‚‘_|‹˚^=LÔÎv_Î|åÿ^=m_‘à|ê

=ÔÍàn˚^KÔÎv_Îåÿ^Ë 

WÏŸÍ=_›‘=ÔÎv_Îã=ÔÎ–ÈÃË=ÔÎk¢=ÔÎ·f=Ÿƒ=Ôv_Îåÿ^=„_‘á`=Ñ›k≈j=

)۱( WÔv_ÎåŸÿ=ÔÎkwkÿ^=ÔÎ·gÿ^=

=Ω=„È|||’jËm_‹Ñ|||¶^=ÿ=_|||‰àÃ^Èj=h|||r^Èÿ^=Ô|||ÎÿË˚^Ÿ=Ô|||—�·‹=Ë`=«Ëà|||ê‹=Ìa|||f=fl_|||Î—

=Ë=Ô|||fÜ≈ÿ^=Á_|||Îª^Ë=Ô|||ŸÎ—oÿ^=Á_|||Îª^=m_’g|||è=⁄|||o‹=ÔÎv_Î|||ã=m_|||‡ÈÕŸkÿ^Ë=â_|||…ÿ^Ë=Ú_|||fàÂ’ÿ^

Ëm_‹Ñ¶^=◊È·gÿ^Ë=”à�ÿ^Ë=ÔÎwîÿ^=I=d===Ê|j_‹Ñ~=Ú^É`=∆Î�k|åÍ=˘=Ïv_Îã=«Ëàê‹=Ì`=„

=ÁÜ‰=àÃÈj=„ËÑf=ÔŸ‹_‘=ÓáÈîfm_‹Ñ¶^=Öd=====Ô|Î·gÿ^=|Ÿƒ=�_|ã_ã`=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=Ñ›k≈j

KÔÎkwkÿ^=

)۲( WÔv_ÎåŸÿ=ÔÎ–ÈÕÿ^=ÔÎ·gÿ^=

==m_|||›ÎÄª^Ë=m˙ÎjÈ||ª^Ë=”É_|||·ÕŸÿ=Ô|||‹_–ˇ^=mc|||ê·‹=Ï||‰Ë=KK=1d=K=∆Íá_|||ê‹=÷ÿÜ|||‘Ë

===ÔÎv_Î||åÿ^=m_||‹ÈŸ≈ª^=h||j_’‹Ë=Ïv_Î||åÿ^=€_g—k||ã˘^I====m_‘à||êÿ^Ë=àÕ||åÿ^=Ú˙||‘ËË

ÔÎv_Î||åÿ^I==m^á_Î||åÿ^=á_||≠d=h||j_’‹ËI=Ë=„È||∏3ª^Ë^˚Ú˘É=ÈÎv_Î||åÿ^=m_||›¡·ª^Ë=„
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KKK_›·Îåÿ^Ë=hƒ˙ª^Ë=}á_åª^Ë=ÔÎv_Îåÿ^1dI==ÁÜ‰Ëm_‹Ñ¶^=====à|~b=≥d=Ñ|Ÿf=‚|‹=Œ|Ÿk£==

ÿ^=flÑ—j=ÒÈkå‹=håvË=KÑŸg=

==

=

=

=

=
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7B



 
WÑÎÂµ=

GÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^====Ôÿa|å‹=_|7Ë=Ïv_Îåÿ^=«_�—Ÿÿ=Ô›Âª^=fl_å–˚^=‚‹=fiå–=Ï‰

_ÂÎÃ=ÔÎr_k‡ˇ^=ÔÎŸ›≈ÿ^=Ô≈Îg�ÿ=äÎº=⁄’èË=ÔƒÈ·k‹=m_ÎŸ›ƒË=Ôì_~K==

===≤||îîÄkª^=‚||‹=ÉÑ||ƒ=„È||ÿÈ—Í=d^=fl_||—ª^=Ω=„È||’j=ÔÎv_Î||åÿ^=m_‘à||êÿ^=„=€Ë˚

==Ë=Ô||ÎŸ~^Ñÿ^=Ôv_Î||åÿ^=⁄||r`=‚||‹=àÕ||åÿ^=€Ñ||≈‹=ÓÉ_||Íäÿ=fi||Û˙ª^=⁄||‹_≈ÿ^rá_¶^Ô||Î=I==áÈ||�jË

===m_‘à|êÿ^=ÁÜ|‰=ÉÈrË=„ËÑf=fikÍ=„`=‚’∑=˘=⁄g—kåª^=ΩË=‚‰^àÿ^=l–Èÿ^=Ω=Ôv_Îåÿ^

=ÔÎv_Îåÿ^=I=====Òà|~˚^=ÔÎv_Î|åÿ^=mc|ê·ª^=Ô|Î—fË=yÛ_|åÿ^=≤f=æfàÿ^=ÔŸì=È‰ËI====‚|‹=Ï|ÂÃ

==|‹ÈŸ≈ª^=4ÃÈ|j=ÔÍ_…ÿ=ÑrÈj=ÔÂr===€˙|~=}^È|åÿ^=ÓÑƒ_|å‹Ë=m_=====Ô|ÎŸ›≈ÿ=fiÂ—Î|—¢Ë=fiÂ›Î|¡·j

fi‰àÕã=I==========Ôƒ_·|ì=∆|ÎgjË=ÔÎv_Î|åÿ^=‚‘_|‹¸ÿ=Ô|Í_ƒÑÿ^=⁄|›≈f=flÈ|—j=_|Â‡`=ÔÎ‡_n=ÔÂr=‚‹Ë

_||·‹=‚||‹=”É_||·Õÿ^=Ôƒ_·||ìË=m˙||ì^Èª^=⁄||o‹=Òà||~˚^=mc||ê·ª^=m_‹Ñ||~Ë=Ê||ÎÃàjË=�fl_||≈ùË=�fl

∆Û_òfË=Òà~`K==

Ô‘àêÿ^=ŒÍà≈j==”_|Õj^=‚ƒ=Óá_gƒ=Ï‰=W�Í===|îÄè=≤|f=Ñ|—≈≤===|f=à|o‘`=Ë`==fi‰_|åÍ=„a

=IÏÿ_‹=«Ëàê‹=Ω=fiÂ·‹=⁄‘=========‚|ƒ=a|ê·Í=_|‹=fl_|åk–˘=⁄|›ƒ=‚|‹=Ë`=€_|‹=‚|‹=Ôîv=fiÍÑ—kf

KÓá_å~=Ë`=yfá=‚‹=«Ëàêª^=^Ü‰=

۱- 21BWÔÎv_Îåÿ^=Ô‘àêÿ^=ŒÍà≈j==
WÔÎj˝^=ÔÎv_Îåÿ^=€_›ƒ˚^=ö≈f=Ë`=⁄‘=flÑ—j=m_‹Ñ~=Ôåã¯‹=‚ƒ=Óá_gƒ=Ï‰=

۱- ÔÎv_Îã= Ô‘àè=FAEW=ƒ_∏=ÔÎv_Îã=m˙vá=fiÎ¡·kf= flÈ—j`= ÔÎ=⁄~^É= ÔÍÉàÃ= Ë

Êrá_~=Ë`=ÑŸgÿ^=KÔ·Î≈‹=t‹^2ÿ= �_—ÃË==⁄—‡=‚‹= _Âf=⁄îkÍ= _‹=⁄‘=ÜÎÕ·kf=flÈ—jË
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= „^4ù=äsv=⁄o‹=m_‹Ñ~=‚‹= _Âf= “wŸÍ= _‹Ë= Ô‹_–dË= = ”É_·Ã= äsvJ===á_≠d

m^á_Îã=J==„^4�ÿ^J=Ïv_Îã=É_èád=J=KÏv_Îã=⁄—‡=

۲- =ÔÎv_Îã=Ô‘àè=FBEW==⁄—‡Ë=”É_·Õÿ^=äsvË=àÕåÿ^=à‘^Üj=œàì=Ë`=∆Îgf=flÈ—j

^=m_‘àè=‚ƒ=⁄Î‘Èkÿ^=÷ÿÜ‘Ë=ÔÕŸkÄª^=⁄—·ÿ^=⁄Û_ãË=à‘^Üj=äsvË=Ô≈k‹˚

KÒà~˚^=⁄—·ÿ^=m_‘àèË=Ôv˙ª^Ë=„^4�ÿ^=

۳- ÔÎv_Îã= Ô‘àè=FCEW===ÔÍàüË= ÔÍàf= ‚‹= ÔÕŸkÄª^= ⁄—·ÿ^= ⁄Û_ãË= ⁄Î…êkf= flÈ—j

KÏv_Îåÿ^=⁄—·Ÿÿ=Ô‘àê‘=≤wÛ_åÿ^=⁄—·ÿ=ÔÍàÂ‡Ë=ÔÍÈrË 

۲- 22BWÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=«^È‡`=
NJ _g‹=_7=ï~àÍ=m_‘àèà‘Üÿ^=Ô—f_åÿ^=Ôv_Îåÿ^=€_›ƒ˚^=∆Î∏=Óàè==Ï‰ËK

ÔÎv_Îã=Ô‘àè=›å‹=l¢=uáÑ·j=FAEK=

OJ Ñ·gÿ^= Ω= ÓÉÈrÈª^= €_›ƒ˚_f= fl_Î—ÿ_f= _7= ï~àÍ= m_‘àè=FOE===m_‘àè

ÔÎv_Îã=FBE=KÔÎv_Îåÿ^=t‹^2Ÿÿ=æ—Ã=“ÍÈåkÿ^Ë=àÕåÿ^=à‘^Üj=œàìË=∆Îf=Ω 

PJ ÍàüË= ÔÍàf= ‚‹= æ—Ã= ⁄—·ÿ^= ⁄Û_ãË= ⁄Î…êj= Ω= _7= ï~àÍ= m_‘àèKKKÔ1d=K

ÔÎv_Îã=Ô‘àè=›å‹=l¢=uáÑ·jË=FCEK 

=ïÎ~^3ÿ^ì_¶^Ô=WÔÎv_Îåÿ^=€_›ƒ˚^=ÔÿË^ä¥=

˘=Ïv_Îã= ø_ê‡= Ì`= ÔÿË^ä‹= âÈ≠==Ÿƒ= €Èî•^= Ñ≈f= ˘d= ÔÎv_Îã= Ô‘àè= ÔÍ˚

=KÔv_Îåÿ^=Óá^âË=‚‹=÷ÿÜf=ïÎ~àj_fWÔÎÿ_kÿ^=m^Ú^àrˇ^=«_gj=

۱- Ñ—kÿ^^= Óá^âÈf= ÔÎv_Îåÿ^= m_‘àêŸÿ= Ô‹_≈ÿ^= Óá^É�ÿ= hŸ�f= fl=m_‡_Îgÿ^= Êf= Ôv_Îåÿ

WÔÎÿ_kÿ^=

=̀J KÔ‘àêÿ^=«È‡=

i=J KÔÎv_Îåÿ^=Ô‘àêÿ^=ÊÿË^äj=ÌÜÿ^=Ïv_Îåÿ^=⁄›≈ÿ^=«È‡ 

m=J _‘àêÿ^=Ú_5`Ú=KfiÂj_–_�f=fl_–á`Ë=fiÂ·ÍË_·ƒË 
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q=J KÔ‘àêÿ^=fiã^ 

u=J =KÔ‘àêÿ^=à—‹ 

}=J =àÍÑª^=fiã^€Ë¯åª^=ÔÎv_Îåÿ^=Êj2~=yÎóÈj=∆‹=Ô‘àêÿ^=‚ƒK 

Ç=J =K€_ª^=é`á 

۲- =fiã_f=÷Îêf=Ë`=�̂Ñ—‡=ïÎ~3ÿ^=flÈãá=Ú^É`Ë�_≈gj=Áá^Ñ—‹=ŒŸkØË=Ôv_Îåÿ^=Óá^â==«È·ÿ

KÔv_Îåÿ^=Ô‘àè 

=̀J =Ô—Ã^È‹= Ñ≈fË= hŸ�ÿ^= flÑ—‹= á_�~ef= ÔÎv_Îåÿ^= m_‘àêŸÿ= Ô‹_≈ÿ^= Óá^Éˇ^= flÑ—j

WÏŸÍ=_¥=‚‹˚^=m_Âr 

i=J ÊîÄŸ‹Ë=Ô‘àêÿ^=‚ÍÈ’j=Ñ—ƒ=‚‹=ÓáÈì=KàÂêª^=⁄såª^=

m=J KÌá_skÿ^=⁄såÿ_f=Ô‘àêÿ^=ÑÎ–=ÔÕÎwì=‚‹=ÓáÈì 

q=J =‚‹=ÓáÈìÿ^KÓàè_·ÿ^=ÔÕÎwî 

u=J äÎ‹KÏ‡È‡_–=hã_®=‚‹=Ê≈–È‹=ÔÎv_kkÃ^=ÔÎ‡^ 

É=J K„È‡_—ÿ^=Ω=ÊÎŸƒ=ñÈî·ª^=≤‹akÿ^=É^Ñã=€_îÍd 

Ö=J ‹_òkª^=m_‘àêŸÿ=ÔÎÛ_·§^=Ôÿ_•^=ÔÕÎwì·Ô==àÍÑª^Ë€Ë¯åª^=K≤Ÿ‹_≈ÿ^Ë 

Ïv_Îåÿ^=t‹_‡2ÿ^=FPackage-TourEW=

È‰Ë=======‚|‹=Ô≈|ã^Ë=ÔŸÎ’|êj=‚|ƒ=Óá_|gƒ=m_‹Ñ|¶^======Ô|‹_–ˇ^Ë=⁄|—·ÿ^=‚›|òkj=ÔÎv_Î|åÿ^

^=⁄Û_ãËËK}_ÎåŸÿ=ÔŸ›’‹=Òà~`=m_‹Ñ~Ë=ÔÎŸåkÿ^Ë=Ôv^àÿ=

========Ë`=�_—g|å‹=Ê|ÿ=ä|sÆË=yÛ_|åÿ^=Ê|f=∆|k›kÍ=Ïv_Î|ã=t‹_‡àf=„ËÑf=Ôv_Îã=ÔÍ`=ys·j=˘Ë

==Ô||ÎØá_kÿ^Ë=Ô||Íàn˚^=‚‘_||‹˚^=m^á_||Íâ=⁄›||êj==t‹^2||ÿ^=ÁÜ||‰Ë=K≤||≈ª^=Ñ||Ÿgÿ^=ÊÿÈ||ìË=Ñ||·ƒ

Ë=”^Èã˚^Ë=m˙-^=⁄o‹=ÔŸ›’‹=m_‹Ñ~=≥d=ÔÃ_óˇ_f=Œv_kª^Ë=ÔÎ≈Îg�ÿ^ËKúá_≈ª^=

=t‹_‡2ÿ^ñ_¶^==WÔŸ‹_’kª^=ÔŸvàÿ_f=

=⁄›êjm_‹Ñ¶^=WÔÎÿ_kÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=
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NJ =Ïv_Îåÿ^= ∆–^Èª^= ≥d= }_ÎåŸÿ= Ô›Û^Ñÿ^= Ô‹_–ˇ^= ∆–^È‹= ‚‹= ⁄—·ÿ^= m_‹Ñ~

Kç’≈ÿ_fË=

OJ ”É_·Õÿ^=‚‹=Ú^ÈÍˇ^=Ô‹Ñ~J==K⁄ÎjÈª^Ë=m_›ÎÄª^Ë=ÔÎv_Îåÿ^=Òà—ÿ^Ë 

PJ K�_gÍà—j=m_grË=q˙n=∆–^Èf=i^àêÿ^Ë=fl_≈�ÿ^=m_‹Ñ~=

QJ ≤Îv_Îåÿ^=‚ÍÑèàª^=⁄o‹=ÔÎŸÎ›’j=m_‹Ñ~J=≤fËÑ·‹J==ïÎŸÄkÿ=≤—Ã^à‹

}_Îåÿ^= ‚ÍàÃ_åª_f= Ôì_~=m^Ú^àrdK== «^È‡af= ÔŸîk‹=m_‹Ñ~= Ë`m_‹Ñ¶^==ÔÕÿ_åÿ^

Kà‘Üÿ^ 

=ÑÛ^ÈÕÿ^ì_¶^Ô=W_Âj^äÎºË=ÔŸ‹_’kª^=ÔŸvàÿ_f=

۱- ===‚‹= ⁄òÃ`= ÔƒÈ›.^= àÕåÿ= ÔòÕÄª^= á_≈ã˚^= hgåf= ÷ÿÖË= �_Îgå‡= ÔÕŸ’‹= 4»

àÕåÿ^=KÌÉàÕÿ^=

۲- =K‚‹˝^=⁄—·ÿ^Ë=Ê‡_›óË=äs•^=ÔÿÈÂã=

۳- =KÔƒÈ›.^=∆‹=àÕåÿ^=€˙~=yÛ_åÿ^=„_‹`=

٤- ==Ÿƒ= €Èî•^= ⁄Îgã= Ω= yÛ_åÿ^= ÊÿÜgÍ= ÌÜÿ^= l–Èÿ^Ë= ÑÂ§^= Ω= É_îk–˘^

Käs•^=

RJ=KÔƒÈ›.^=∆‹=ÔÎÃ_—oÿ^Ë=ÔÎƒ_›kr˘^=m_–˙≈ÿ^=ÑÎùÈj==

SJ‚‹=yÛ_åŸÿ=⁄ÎÿÉ=Ô—Ã^à¥=÷ÿÖË=}_ÎåŸÿ=Ô…Ÿÿ^=⁄‘_ê‹=⁄Ÿ—j===fiÍÑ|—jË=Ô∏3ÿ^=€˙~

KyÛ_åŸÿ=Òà~`=m_‹Ñ~=

m_‹Ñ¶^=ÔŸ‹_’kª^=ÔŸvàÿ^=ÜÕ·‹=Ÿƒ=Ôgr^Èÿ^W=

======J==fl_¡·ÿ^=4ÃÈjñ_¶^=KÔŸ‹_’kª^=ÔŸvàÿ^=⁄’êf=

====J=====||Ÿƒ=ñ_||~=fi||î~=⁄||›≈f=fl_||Î—ÿ^Ë=ÔÎv_Î||åÿ^=Ô||ŸvàŸÿ=Ô||Îÿ_∏ˇ^=Ô||ÕŸ’kÿ^=⁄||ÎŸ—j

KÔ›Äòÿ^=m_Í3êª^ 

====J=—kã^Ë=yÛ_åÿ^=Ú_—ÿ=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^ËÓáÉ_…ª^=Ω=Ê≈ÍÉÈjË=€ÈìÈÿ^=Ñ·ƒ=Êÿ_gK 
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====J=KÔÎv_Îåÿ^=m˘È§^Ë=Ú^ÈÍˇ^=‚‘_‹`=≥d=}_Îåÿ^=Ô—Ã^à‹ 

====J=KÔ≈k‹˚^=⁄—‡=ÔÎŸ›ƒ=≤‹aj 

====J========”É_|·Õÿ^=m^âÈ|svË=⁄|—·Ÿÿ=Ñ|ƒ_—ª^=ä|svË=m^á_Î|åÿ^=4rajË=àÕåÿ^=Ÿƒ=≤‹akÿ^

K≤v_Îåÿ^=‚ÍÑèàª^Ë 

W€˙~=‚‹=ÉÑ¢=ÔÎv_Îåÿ^=t‹^2ÿ^=«^È‡`=

NJ=ÔŸvàÿ^=‚‹=úà…ÿ^=F∆Ã^Ñÿ^EK=

OJ=_ÂÎÿd=ÔÂrÈª^=ÔÙÕÿ^=F‚ªEK 

PJÔÎv_Îåÿ^=”Èåÿ^=FÏŸ-^=ÑŸgÿ^Ë=}_ÎåŸÿ=ÓáÑîª^=€ËÑÿ^EK 

WÔŸvàÿ^=‚‹=úà…ÿ^=

<ÍÉ=∆Ã^ÉJ=Ïƒ˙�kã^=ÏÂÎÃàj=∆Ã^ÉJ=Ïr˙ƒ=∆Ã^ÉJ=KKKÌÉ_îk–^=∆Ã^É1dK=

WÔŸvàÿ^=_ÂÎÿd=ÔÂrÈª^=ÔÙÕÿ^=
€_›ƒ`=€_ráJ=ÈãÑ·Â‹„J=€_›ƒJ=_gù`ÚJ=i_gèJ=KKK‚åÿ^=á_g‘1dK=

۳- 23BWÔÎv_Îåÿ^=”Èåÿ^=

ÉÈrÈª^=ÔÎv_Îåÿ^=m_‹È—ª^=⁄›êjËÓ==€ËÑÿ^Ë=_Âf=iÜ§^=⁄‹^ÈƒË=Ïv_Îåÿ^=ÑŸgÿ^=Ω

=ÓáÑ||îª^ÿ==m_›||åÿ^Ë=}_Î||åŸ||ì_¶^Ô=====ÓÉ_||Íâ=||Ÿƒ=ÓÑƒ_||åª^=⁄||‹^È≈ÿ^Ë=m_||≈›k.^=÷||Ÿkf

==|~˚^=h|r^Èÿ^Ë=Ïv_Îåÿ^=hŸ�ÿ^=ÓÉ_Íäÿ=⁄‹^È≈ÿ^=‚‹Ë=KfiÂÍÑÿ=Ïv_Îåÿ^=∆Ã^Ñÿ^===Ñ|·ƒ=_|Âf=Ü

WÏ‰=Ïv_Îã=t‹_‡àf=æÎ�£=

NJ Ká_≈ã˚^=

OJ ⁄~Ñÿ^K 

PJ =€_Õù˚^=ÉÑƒË=ÔÎƒ_›kr˘^=Ôÿ_•^Ë=ç·§^Ë=à›≈ÿ^=pÎv=‚‹=„_’åÿ^=Ô≈Îgù

=Ï›ÎŸ≈kÿ^= ÒÈkåª^Ë= _ÎrÈÿÈ·’kÿ^Ë= ÔÎ—ÍÈåkÿ^= ⁄Û_ãÈÿ^Ë= À^àÕÿ^= l–ËË= Ô·Âª^Ë
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˚^Ë= Ïã_Îåÿ^= á^à—kã˘^Ë= Ω_—oÿ^Ë<‹==ÔŸvàÿ^= m^Ú^àrdË= ÔŸ›≈ÿ^= œàì= à≈ãË

Îåÿ^KÔÎv_ 

QJ =Ïv_Îåÿ^=ÑŸgÿ^=Ω=_‰àÃ^Èj=hr^Èÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_‹È—ª^=WÏ‰=Ë=
NJWÔÎ≈Îg�ÿ^=m_‹È—ª^=

======€˙||jË=i_||ò‰Ë=€_||gr=‚||‹=⁄’||êÿ^Ë=Ôv_||åª^Ë=∆||–Èª^=p||Îv=‚||‹=úá˚^=⁄›||êjË

======á_||||�‹˚^Ë=}_||||Íàÿ^Ë=Ô||||fÈùàÿ^Ë=Óá^à||||•^=Ô||||ráÉ=Ω=⁄||||o›kª^=Ç_||||·ª^Ë=„_||||ÍÉËË=€ÈÂ||||ãË

KKKuÈ||Ÿoÿ^Ë1d==Ô||Î‡Ñ≈ª^Ë=Ô||ÎÃÈ§^=Á_||Îª^Ë=˚^Ë=KKm˘˙||êÿ^Ë=m^4wg||ÿ^Ë=á_||Â‡=1d=Ó_||Î•^Ë=K

Ï≈Îg�ÿ^=€_›§^=“ù_·‹Ë=ÔÎ‡^ÈÎ•^Ë=ÔÎj_g·ÿ^K=

OJ=WÔÍàêgÿ^=m_‹È—ª^=

======||ª^=Ô||ÿ_›≈ÿ^Ë=Óä||Î›ª^=y||‹˙ª^Ë=m_›||åÿ^Ë=ÉÑ||≈ÿ^=p||Îv=‚||‹=„_’||åÿ^=⁄›||êjË_=Óà‰

======„_|||‹˚^Ë=fl^3|||v˘^Ë=ÉÈ|||ÿ^=àƒ_|||ê‹Ë=ÔÃ_Î|||òÿ^Ë=€_g—k|||ã˘^=}ËáË=hÍáÑ|||kÿ^Ë=m^áÑ|||—ÿ^Ë

≈k||ã˘^Ë=======q^Ñ||v˚^Ë=Ô||În^3ÿ^Ë=Ô||ÎÃ_—oÿ^=ÓËà||oÿ^Ë=K€˙…k||ã˘^=flÑ||ƒË=}_Î||åÿ^=Ô||‹Ñ¶=É^Ñ

KÔÃà≈ª^Ë=fiŸ≈ÿ^=ä‘^à‹Ë=m_gã_·ª^Ë=

PJ=WÔÎŸÎ›’jË=ÓÑƒ_å‹=m_‹È—‹=

====Ë=“|||Ã^àª^=⁄›|||êjm_‹Ñ|||¶^=Ë=Ô|||‹_≈ÿ^==È|||§^Ë=Ì2|||ÿ^=⁄|||—·ÿ^=‚|||‹=⁄|||—·kÿ^=⁄g|||ãÌ=

=Ë=m˘_|||îj˘^=m_‹Ñ|||~Ë=Ï|||Ÿg§^Ë=Ìà|||wgÿ^Ëm_‹Ñ|||¶^==“|||Ã^àª^Ë=IÔ|||Îg�ÿ^Ëm_‹Ñ|||¶^=

Ki^àêÿ^Ë=fl_≈�ÿ^=äÎÂ°Ë=Ú^ÈÍˇ^Ë=ÔÎîîÄkÿ^=

È‹È—Í=pÎv=ÔŸ∏=È≈Û_f=fiÂ‡af=m˙vàÿ^=Ïsk·‹=ŒìË=_··’∑Ë„===m_|Î›‘=Ú^àêf

==Ë=„È|‹È—Í=m˙và|ÿ^=Ïsk·‹=‚’ÿË=à…ì`=m_Î›’f=_Â≈Îf=fin=Ó4g‘====4Î|…kf=�_ÎŸ’|è=È|ÿ

_gª^=m_rÈk·ª^KÑÍÑr=tk·›‘=_Â‹âá=“Íàù=‚ƒ=÷ÿÖË=Ôƒ=

=

=
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24BRJtk·ª^=FÈsk·‹=ÿ^m˙vàEW==

Ê‡`=Ÿƒ=ÔŸvàÿ^=tk·‹=ŒÍà≈j=‚’∑=?=ÔŸvàÿ^=“Ÿ†=flÈ—Í=ÌÜÿ^=ïÄêÿ^K?Ô‹Ëâàª^==„d

=m_‹Èî~=⁄›≈f=fl_Î—ÿ^=Ÿƒ=fiÂjáÑ–=Ω=‚›’j=m˙vàÿ^=Ïsk·‹=Ô›Î–Discounts =

≤’ŸÂkå›Ÿÿ=_Â≈ÎfË=∆·îÿ^=Ô·—k‹Ë=Ô›Û˙‹=Ô‹âá=∆∏Ë=Ô›Äòÿ^=m_Í3êª^=€˙~=‚‹K=

ÔŸvá=ÔŸ‹_’kª^=ÔŸvàÿ^=Ÿƒ=“Ÿ�ÍË=Ô‹Ëâà‹=FÔÎÿ_∏d=ÔŸvá=E==FP.t= E= ==„È’Í=_›·Îv

ÔŸ‹_è= ÔŸváË= ÓàÛ_�ÿ_f= ⁄—·ÿ^= ^Ñƒ= Ô�ã^Ë= Ìaf= ⁄—·ÿ^=FI.T= E==⁄—·ÿ^= „È’Í= _›·Îv

æ—Ã=ÓàÛ_�ÿ_fK=

25BSJÌÜÕ·‹=«^È‡`=FÏsk·‹=Em˙vàÿ^W=

Ôv_Îåÿ^=áÈ�j=ÔsÎk‡=I====à|Â¿=Ñ|—Ã=IyÛ_|åÿ^=_‰Ñê·Í=;ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=ø_∂˚^=ÉÑ≈jË

==ÖË=m˙và||ÿ^=ÌÜ||Õ·‹=‚||‹=«^È||‡`=====ÔÎv_Î||åÿ^=ø_||∂˚^=÷||Ÿj=«_g||èd=^È≈Î�k||åÍ=Ï||’ÿ=÷||ÿ

ÔÕŸkÄª^=≥d=m˙vàÿ^=ÌÜÕ·‹=fiÎå—j=‚’∑=Ô‹_ƒ=ÓáÈîfËW=

۱- =ÏŸ’ÿ^=”Èåÿ^=Ïsk·‹W=fi‰Ë==”Èåÿ^=Ñî–=“ù_·‹=Ÿƒ=fiÂj_ù_ê‡=^Ëä‘á=‚ÍÜÿ^

ÔÎg≈è= ào‘˚^= ÔÍ4‰_›§^= I=d= m_gÎj3ÿ^= ⁄›≈f= „È‹È—Í= fiÂ‡ì_¶^Ô==Ôv_Îåÿ_f

‹=„È�gjà‹=fiÂ·‹=ÉÑƒË=ÓáÉ_…ª^=ÔÍÈ§^=fiÂùÈ�~=∆ì_¶^Ô=Kfi‰ÑŸgf=

۲- =≤îîÄkª^= ≤sk·ª^W==fiÂ·’ÿ= ÔÍ4‰_›§^= ”Èåÿ^= Ïsk·‹= ‚‹= ÓàÂè= ⁄–`= fi‰Ë

=ào‘`ÉÑƒ=„È›¡·Í=‚ÍÜÿ^=≤ÎŸ-^=àÕåÿ^=Ú˙‘Ë=≤f=^ÈvË^3Í=„`=‚’∑=fi‰Ë=K�̂

= ‚‹= Ôì_~=ú^à»`=m^Ö=m˙vá=FPMJ=OME==àÃ_å‹„È›å—·ÍË= �̂==Ôå∫= ≥d

œ_·ì`K=

`J==̇ ||vá=„È‹Ñ||—Í=≤sk||·‹≥d=ÔŸ‹_||è=m====ÓÉ_||ƒ=fi||‰Ë=Ô||·Î≈‹=Ñ||î–=“ù_||·‹=fiÂÍÑ||ÿ

Ïv_Îåÿ^=Ñî—ÿ^=Ô—�·‹=m_‘àè=∆‹=ÔÍÈ–=m_ù_gjá^K==
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iJ==|—Í=≤sk·‹=====ÓÑ|ÿÈ‹=“ù_|·‹=‚|‹=Ô|‹Ëâà‹=m˙|vá=„È‹Ñ=====„`=‚|’∑=fi|‰Ë=Ô|·Î≈‹

=Ì`=Ω=≤sk||·ª^=Ú˘¯||‰=É_||≠d=‚||’∑Ë=≤Ÿs||å‹=àÕ||ã=Ú˙||‘Ë=‚||‹=≤’Ÿk||º=^È||‡È’Í

KÓ4g‘=Ô·ÍÑ‹=

uJ=‹_–d=„È‹ÑÄkåÍ=≤sk·‹===K_‰4»Ë=fiÎÎÄkÿ^=ÔŸ�ƒ=⁄o‹=fiÂj˙vàÿ=Ôì_~=Ô=

ÉJ=�̇ —‡=„È‹ÑÄkåÍ=≤sk·‹=·Î≈‹�_=Âj˙vàÿ==æ|—Ã=‚Õåÿ^=Ë`=æ—Ã=m˙Ã_•_‘=fi

Ô’Ÿkº=ÓÉ_ƒ=Ï‰Ë=≤Ÿ–_·ÿ^=⁄g–=‚‹K=

||‰|J======_||Âf=flÈ||—Í=Ô||Íàü=Ô||‰ä‡=⁄||o‹=ñ_||~=fl_||›k‰^=m^Ö=m˙và||f=„È||‹È—Í=≤sk||·‹

KÊåÕ‡=ïÄêÿ^=

۳- === W„ÈÎŸ-^= „Èsk·ª^È‹È—Í= ‚ÍÜÿ^= fi‰Ë=≥d= _Â≈ÎfË= ÔŸ‹_‘= m˙vá= ∆ÎfË= ∆›û= „

=Ÿƒ= ^È≈›°= Ñ–= fiÂ·‹= ÑÍÑ≈ÿ^Ë= I}_Îåÿ^= ÊÎÃ= ëÎ≈Í= ÌÜÿ^= à�—ÿ^= ⁄~^É= “ù_·‹

àÕåÿ^=Ú˙‘Ë=€˙~=‚‹=ÔÎŸ~^Ñÿ^=ÔŸ‹_’ÿ^=⁄�≈ÿ^=∆Îgÿ=É_¢^=⁄’èK 

٤- =Ô‹É_—ÿ^=m˙vàÿ^=Ïsk·‹W=Í=fi‰Ëk=„È≈ÎgÍË=Ïv_Îåÿ^=Ñî—ÿ^=Ô—�·‹=Ω=„Ëä‘à›

Ñî—ÿ^= Ô—�·ª= ÔŸ‹_’ÿ^=m˙vàÿ^==ÓÑƒ=Ω= ^È≈ÎgÍ= „`=‚’∑=fiÂ·’ÿ=æ—Ã=÷Ÿj

=€_›ƒ˚^=⁄‘=Ë`=ö≈gf=„È‹È—ÍË=ÔÕŸk©=„^ÑŸfì_¶^Ô==∆Î‹_s›Ÿÿ=ÔŸvàÿ^=fiÎ¡·kf

=Ë`= fiÂ–É_·Ã= ≥d= fiÂŸ—‡Ë= ≤‹É_—ÿ^= ‚ÍàÃ_åª^= Ú_—ÿ= Ω= „ÈîîÄk‹= Ë`= Ô‹É_—ÿ^

Ô—Ã^àª^=m_‹Ñ†=fi‰ÑÍËäjK==”É_·Õÿ^Ë=Ïv_Îåÿ^=⁄—·ÿ^=m_‘àè=∆‹=úË_Õkÿ^= Ë`

v_Îåÿ^= Òà—ÿ^Ëm˘È§^Ë= fl_≈�ÿ^= m_gÎjàj= fiÍÑ—jË= á_≈ã˚^= ⁄òÃ`= fiÍÑ—kÿ= ÔÎK=

=m_gŸ�k‹Ë=m_‹_›k‰^Ë=m_Õì^È‹=m^Ö=Ô‹É_–=∆Î‹_ß=m_r_v=«_gèd=≥d=ÔÃ_óˇ_f

Ôì_~K=KKKÔÎ·ÍÑÿ^=éÈ—�ÿ^=Ë`=fl_≈�ÿ^=«È‡=Ë`=Ô‹_–ˇ^=⁄›s¥=Ú^Èã1dK=

26BTJÏsk·‹=m^á_Â‹=FÌÜÕ·‹=E=Wm˙vàÿ^=
ÿ^=tk·‹=ÒÑÿ=m^á_Â‹=ÓÑƒ=àÃÈkj=„`=h≠W_Â·‹Ë=ÔŸvà=
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۱- ÊÍÑÿ=^Ë=ÓáÑ—ÿ^˘=ÔŸvàÿ^=ÔÍ^Ñf=‚‹=ÔŸ‹_‘=ÔÎÿË¯åª^=⁄›¢=Ÿƒ=É^Ñ≈kã

K_ÂkÍ_Â‡=kv=

۲- ÊÍÑÿ=Ë=ÓáÑ—ÿ^ÿ^=ÓÚ_Õ’ˇ^KÔÍá^É 

۳- ÊÍÑÿ=K∆Îgÿ^=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^ 

٤- ÊÍÑÿ=K⁄g—kå›Ÿÿ=lf_oÿ^Ë=à›kåª^=æÎ�Äkÿ^=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^ 

٥- =ÊÍÑÿKÓÈ�~=ÓÈ�~=ÔŸvàÿ^=⁄Îì_Õj=∆Î∏=áÈîj=Ôg‰È‹ 

٦- j=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^=ÊÍÑÿK”^Èã˚^=Ω=m^4…kÿ^=∆–È 

۷- Kæ…òÿ^=‚‹=4g‘=áÑ–=l¢=⁄›≈ÿ^=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^=ÊÍÑÿ 

۸- =Ω=ÔÎg≈è=ào‘˚^=Ôì_~Ë=ÔÎv_Îåÿ^=“ù_·ª^=ÔÎÃ^à…û=ÓÑÎr=ÔÃà≈‹=ÊÍÑÿ

K%_≈ÿ^ 

۹- =“ù_·‹=≤fË=≤’ŸÂkåª^=m_g»áË=m_r_v==≤f==æfàÿ^=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^=ÊÍÑÿ

KÑî—ÿ^ 

۱۰- Ë=ÔÎÿ_ª^=h‡^È§_f=ÓÉÑ®=l‡_‘=ÈÿË=ÔÃà≈‹=ÊÍÑÿ=ŒÎÿ_’kf=Ôì_~

KÔŸvàÿ^=

=ÔÕŸ’kÿ^ì_¶^Ô=ÔŸ‹_’kª^=ÔŸvàÿ_fW=

===Ë=á_≈||ã˚^=Á_||°=é_||åv=tk||·‹=Ôv_Î||åÿ^=„d˚^Ñ||ÍÔÎ||ã_ã˚^=Ô||Ÿ‹_≈ÿ^=Ì==Ñ||ÍÑ¢=Ω

=ÔŸvàÿ^=à≈ã÷ÿÖ=Ω=àn¯Í=_ºËW=

۱- ==m˘Ñ≈¥=Óànakª^Ë=Ïv_Îåÿ^=Ñî—ÿ^=Ô—�·‹=Ω=m_grÈÿ^=ÔÕŸ’jË=Ô‹_–ˇ^=ÔÕŸ’j

ÿ=ÏŸì˚^=ÑŸgÿ^=≤f=ÔŸ›≈ÿ^=€É_gj=m˙vàÿ^=Ω=Ôì_~=Ñî—ÿ^=Ô—�·‹Ë=yÛ_åŸ

rá_¶^ÔÎK=

۲- ===à~`=⁄—‡=Ì`=Ë`=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=ÔÕŸ’jK=

====================
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=ÔŸ‹_’kª^=ÔŸvàŸÿ=ÔÎŸ’ÿ^=ÔÕŸ’kÿ^=

=«È‡Ô‹Ñ¶^=======================================ÔÕŸ’kÿ^=‚‹=Ôî•^B=

==================================================⁄—·ÿ^=====QMB=

=======================================m_grÈÿ^Ë=Ô‹_–ˇ^PRB=

========================================⁄ÎÿÑÿ^Ë=m˘È§^=RB=

==àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=ÔÿÈ›ƒ=================================NMB=

============================================yfá=============NM=B=

åÿ^=«È›ß================================ÏŸ’ÿ^=à≈NMMB=

Èsk·‹=_Â·‹=“—Æ=Òà~`=áÉ_î‹=◊_·‰=W�_ÎÃ_ód=�̂ÑÛ_ƒ=Ë`==�̇ ~É=m˙vàÿ^=

۳- = €^È‹˚^= á_›okã^qÑ¢= ;ÿ^= ‚‹äÿ^= m^3Ã= ‚‹= Ô°_·ÿ^==‚Û_fäÿ^= ∆ÃÉ= ≤f

ÎÕîkÿ=ÔŸvàÿ^=Ïsk·‹=m^ÑÂ≈jË=KfiÂkŸvá=Ë`=fiÂkŸ�≈ÿ=ÓÑÛ_Õÿ^=„`=pÎv=fiÂj_f_åv=Ô

wkª^îŸ= Ô=ÔŸvàÿ^= ∆Îf= ‚‹= “—wkª^= yfàŸÿ= ÔÍË_å‹= „È’j= á_›okã˘^= ^Ü‰= ‚‹

K_ÂåÕ‡=ÔŸ‹_’kª^ 

٤- =Ì`=Ÿƒ=⁄îÆ=˘=Ñ–Ë=�_Îÿ_ƒ=�_üá=2k≈j=;ÿ^Ë=Ú_…ÿˇ^=Ñ·ƒ=ÔóËàÕª^=Ô‹^à…ÿ^

K_‰ÜÎÕ·j=‚‹=�̂Ñr=Ó4î–=Ó3Ã=⁄g–=ÔŸvàÿ^=…ÿ`=^Öd=ÑÛ_ƒ 

٥- =;ÿ^=m_–Ë˚^=Ω=ÔÎg·r˚^=ÔŸ›≈Ÿÿ=éËáÑª^Ë=“gåª^=Ú^àêÿ^j=m˘Ñ≈‹=_Âf=„È’

KÔgã_·‹=€É_gkÿ^ 

٦- àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=≥d=ÔÿÈ›ƒ=∆ÃÉ=h·°Ë=„Èfäÿ^=≥d=ÔŸ‹_’kª^=ÔŸvàÿ^=∆ÎfK 

27BUJWÔŸ‹_’kª^=ÔŸvàÿ^=“ÍÈåj=⁄v^à‹=

j=W⁄v^à‹=Ô≈fá`=€˙~=‚‹==fik=

۱- K_‰4ò¢Ë=ÔŸvàÿ^=æÎ�£=
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۲- =KÔŸvàÿ^=4≈åj=

۳- =KÔŸvàÿ^=tÍËàj=

٤- KÔŸvàÿ^=∆ÍâÈj=

WÔŸvàÿ^=æÎ�£=W�̆ Ë`=d==f=∆|óË=Ô|ÎŸ›ƒ=„=======„`=h|≠=_|‹=Ô|—�·ª=Ô|Ÿvàÿ=Ïv_Î|ã=t‹_|‡à

=========�_|gÍà—j=„_k·|ã=Ï|‰=Ó3|Õÿ^=÷|Ÿkÿ=Ô|ÎÃ_’ÿ^=ÓÑ|ª^Ë=KÔ|Ÿvàÿ^=ÚÑf=‚‹=ÔŸÍÈù=Ó3Ã=⁄g–=∆óÈÍ

›ƒ=⁄g–=====Ô|‹_ƒ=ÓáÈ|îfË=Ô|ŸvàŸÿ=Ï|Ÿ≈Õÿ^=⁄Î…|êkÿ^=ÔÎŸ=======h|≠=Ô|Ÿvàÿ^=l|–Èÿ=æÎ|�Äkÿ^=Ñ|·ƒ

W�_Î≈r^àj=ÔŸvàÿ^=ÜÎÕ·j=Ë`=”˙�‡˘^=ÅÍá_j=ÑÍÑ¢=�̆ Ë`=

=|Ÿvàÿ^=4ò¢=`ÑgÍË==========Ô|Îoü=m_|›¡·‹=“|Íàù=‚|ƒ=fik|jË=”È|åÿ^=‚|ƒ=qÈ|ü=É^Ñ|ƒef=Ô

=====Ô|ã^áÉ=|Ÿƒ=⁄|›≈ÿ^Ë=yÛ_|åÿ^=m_‘àvË=”Èåÿ^=Ôã^áÑf=fl_Î—ÿ^=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^=Ë`=ÔîîÄk‹

K”Èåÿ^=Ω=fiÂ≈óËË=≤åÃ_·ª^=

=⁄Î||ì_Õkÿ^=∆||óË=fik||Í=fi||n||ì_¶^Ô===Ô||Ÿvàÿ^=Ó3||Ã=€È||ù=ÓáÉ_||…ª^=ÅÍá^È||j=⁄||o‹=Ô||Ÿvàÿ_f

Ë=⁄|||—·ÿ^=m_‹Ñ|||~=«^È|||‡`m_‹Ñ|||¶^=Ü|||‰=KÔÎ|||óá˚^⁄|||g–=qÑ|||¢=„`=‚|||’∑=m_|||Îÿ_≈Õÿ^=Á====

FNQJNUE===Ô|||ŸvàŸÿ=Ï|||Ÿ≈Õÿ^=⁄Î…|||êkÿ^=‚|||‹=�̂àÂ|||è===Ô|||Ã_‘=|||Ÿƒ=úË_|||Õkÿ^=fik|||Í=_|||›‘K

m_‹Ñ¶^=====„`=Ñ|≈f=˘d=Ï|Ÿ≈Õÿ^=∆ÃÑ|ÿ_f=tk·ª^=flÈ—Í=˘Ë=_ÂÎŸƒ=∆Î–Èkÿ^=fikÍ=_‹=�_gÿ_»Ë=Ô‹Ñ—ª^

=======⁄||g–=t‹_||‡2ÿ^=∆||óË=#=Ñ||–=÷ÿÜ||fË=K_||7_›‘dË=�_||ÎŸ≈Ã=Ô||Ÿvàÿ^=Ü||ÎÕ·j=fik||Í=FNOJ=NQE==

àÂè�̂=KÏŸ≈Õÿ^=ÜÎÕ·kÿ^=ÔÎŸ›ƒ=⁄g–=

W�_Î‡_n==WÔŸvàÿ^=4≈åj=

=======Ô|ÎŸ≈Õÿ^=Ô|ÕŸ’kÿ^=fl_|–á`=“|Íàù=‚|ƒ=Ô|Ÿvàÿ^=à≈ã=≥d=€ÈìÈÿ^=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^=fikÍ=pÎv

=Ô‹_≈ÿ^=ŒÍá_îª^=ÔÎ�…kÿ=Ω_ód= Ÿg‹=ÔÃ_ód=fin=_ÂÎŸƒ=úË_Õkª^=Fyfàÿ^=E====h|åv=|ŸƒË

=„`=‚’∑=Ω_óˇ^= Ÿgª^=^Ü‰=„`=∆–Èkª^=‚ÍàÃ_åª^=ÉÑƒ=====Ô|ÕŸ’kÿ^=‚|‹=Ôg|å·f=Ê|·ƒ=2≈Í

KÔŸvàÿ^=fiÎ¡·j=ÔÎŸ›≈f=ægjàª^=ÑÂ§^Ë=ÉÑ≈ÿ^Ë=l–Èÿ^=ç’≈Í=„`=h≠=ÌÜÿ^Ë=ÔÎŸ’ÿ^=

=
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=W�_oÿ_nWÔŸvàŸÿ=tÍË3ÿ^=

===========|Ÿƒ=€È|î•^=È|‰=Ï|ã_ã˚^=œÑ|7_Ã=Ô|Ÿvàÿ^=}_|s·ÿ=Ô|Î›‰`=à|o‘˚^=h|‡_§^=^Ü‰

==||Ÿƒ=€È||î•^=Ïÿ_||kÿ_fË=Ô||Ÿvàÿ_f=ÓâÈ||s-^=‚‘_||‹˚^Ë=Ï||ã^à’Ÿÿ=∆||ÍâÈj=∆||ãË`=2||‘`

m^âÈs•^=‚‹=ÉÑƒ=I===========m_|ƒ_�–=∆Û_|f=fi|sv=|Ÿƒ=t|ÍË3ÿ^=t‹_|‡àf=Ñ|›k≈Í=Ô|‹_ƒ=ÓáÈ|îfË

ÔÃÑÂkåª^=”Èåÿ^K=ÔÎ≠Ë3ÿ^=t‹^2ÿ^=∆Î∏=„eÃ=�_‹È›ƒË=W‚›òkj=

`J==m_ã^à’ÿ^=∆ÍâÈjŸƒ=KÔÛäskÿ^=Ï≈Û_f=

iJ=KÔÎv_Îåÿ^=m^áÈê·ª^=Ω=„˙ƒd 

uJ=ÿ^KÏîÄêÿ^=∆Îg 

ÉJ=KÔŸ›§^=Ï≈Û_f=∆‹=Ñ–_≈j 

W=�_≈f^á=Wïî•^=∆ÍâÈj=

=ï||î•^=∆||ÍâÈj=Ô||ÎŸ›ƒ=‚›||òkjË||ì_¶^Ô==Ô||Ÿvàÿ_f||Ÿƒ==m˙và||ÿ^=ÌÜ||Õ·‹=∆||Î∏

===tk||·ª=Ô||ÍÈÎv=à||o‘˚^=Ó^É˚^=Ï||‰=ÁÜ||‰=2||k≈jË=�_—f_||ã=tk||·ª^=∆||‹=^È||Ÿ›ƒ=‚ÍÜ||ÿ^Ë=Ô||Ûäskÿ_f

=4||»=Ïv_Î||åÿ^=tk||·ª^=Áá_||gkƒ_f=Ô||Ÿvàÿ^ª^^à||è=h||≠Ë=éÈ||›Ÿ˜=ç||ã`=||ŸƒË=Ô||·Í_≈‹=„ËÉ=Á

ïî•^=„eÃ=÷ÿÜÿ=ÔŸÎŸ–=ÔÎÃà≈‹=K≤’ŸÂkåª^=ŒÍà≈kÿ=ÔÎåÎÛàÿ^=ÔŸÎãÈÿ^=Ï‰=

iJ=W„˙ƒd=

===ÔÃ_|ód=Ôv_Î|åÿ^Ë=àÕåÿ_f=ÔîîÄkª^Ë=Ô‹_≈ÿ^=m˙.^Ë=Œwîÿ_f=„˙ƒˇ^=⁄›êjË

K≤Ÿ›k-^=}_Îåÿ^=≥d=„˙ƒˇ^=≥d=

uJ=^WÏîÄêÿ^=∆Îgÿ=

Ôv_Î||åÿ^=m_‘à||è=flÈ||—j=FÔ||Ÿ›§^=È≈Û_||f=E===||Ÿƒ=„È||‹È—Í=m_||≈Îg‹=Ï||Ÿoº=Œ||Î¿Èkf

=̂=úËà||≈ÿ=Ï||îÄêÿ^=∆||Îgÿ^====„Ë2||k≈Í=‚ÍÜ||ÿ^=Ô||Ûäskÿ^=m_‘à||è=≥d=ÔÎv_Î||åÿ^=m˙và||ÿ

Km˙vàÿ^=Ï≈Û_f=⁄òÃ`=

ÉJ=WÔŸ›§^=Ï≈Û_f=∆‹=Ñ–_≈j=
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======„`=‚|’∑=≤|≈‹=„_|’‹=Ω=Ô|Ÿ›§^=m_‘à|è=„eÃ=∆ÍâÈkŸÿ=ÔÎÿ_≈ÿ^=ÔÕŸ’kÿ^=hgåf

j=Ô—�·ª^=Ω=fiÂj˙vá=∆ÍâÈkÿ=à~b=„_’‹=Ω=ÔŸ∏=m_‘àè=flÑÄkå⁄f_—‹=K≤≈‹=àr`=

===Ô|Ÿvà‹=„eÃ=Ô‹_ƒ=ÓáÈîfË=========Óà|êƒ=|Ÿƒ=Ñ|ÍäÍ=_|‹=⁄|g–=`Ñ|gj=„`=‚|’∑=“ÍÈ|åkÿ^

KÔŸvàÿ^=”˙�‡^=ÑƒÈ‹=⁄g–=fl_Í`=Ô≈ògÿ=à›kåjË=ÔŸvàŸÿ=ÏŸ≈Õÿ^=ÜÎÕ·kÿ^=ÚÑf=‚‹=àÂè`=

QJ==∆ÍâÈj^W_Â≈ÎfË=ÔŸvàÿ==⁄g–=`ÑgÍ=ÔŸvàÿ^=∆ÍâÈjS=====p|Îv=Ô|Ÿvàÿ^=Ô|Í^Ñf=‚‹=àÂè`

=======ÃÑ||ª^=Ô||ÿ_vË=“||ÎnÈkÿ^=⁄Î||ì_Õj=∆||óËË=ä||s•^=fl_||¡‡Ë=⁄||›≈ÿ^=fiÛ^È||–=4||ò¢=fik||Í=m_ƒÈ

Km^âÈs•^=ÑÎ‘ajË=

====⁄Î…|êj=„`=_|›‘=‚ÍàÃ_|åª^=_Â≈Îgÿ=ÔÛäskÿ^=m_‘àè=≥d=“Û_nÈÿ^=€_ãád=fikÍ=_›‘

==Ë`=m˙và|ÿ^=∆Û_f=Ë`=ÊåÕ‡=ÔŸvàÿ^=tk·‹=€˙~=‚‹=fikÍ=„`=‚’∑=�_ÎŸ≈Ã=_‰ÜÎÕ·jË=ÔŸvàÿ^

=m_‘àèm_‹Ñ¶^K==

VJÔ‹Ëâàª^=ÔŸvàÿ^=∆ÍâÈj=”àù)۱(W=

�||ãÈÿ^=‚||‹=Ô||—Ÿv=çÎ||ãaj=È||‰=∆||ÍâÈkÿ^=œÑ||‰=„d_||‹=⁄||îj=Ú_==úà||≈ÿ^=≤||f=Ftk||·ª^=E=

hŸ�ÿ^Ë=F÷ŸÂkåª^EK=W≤kÎåÎÛá=≤k—Íà�f=Ô‹Ëâàª^=ÔŸvàÿ^=∆ÍâÈj=fikÍË=

۱- àè_gª^=∆ÍâÈkÿ^W=

=ÉËÑü=⁄o∑Ë=FOMB=E===∆|ÎgÍ=_‹Ñ·ƒ=“—wkÍË=IÔ‹Ëâàª^=m˙vàŸÿ=ÏŸ’ÿ^=”Èåÿ^=‚‹

WÔÎj˝^=⁄Û_ãÈÿ^=ÒÑvef=÷ÿÖ=“—wkÍË=K÷ŸÂkå›Ÿÿ=Óàè_g‹=ÔŸvàÿ^=tk·‹=

`J=“Íàù=‚ƒKtk·›Ÿÿ=Ô≈f_kÿ^=ÔÎƒàÕÿ^=hj_’ª^=Ë`=ÏåÎÛàÿ^=hk’ª^=

iJKtk·›Ÿÿ=Ô≈f_j=ÔÎ≈ÍâÈj=«ËàÃ=Ë`=àr_k‹=“Íàù=‚ƒ 

mJÑÍ2ÿ_f=∆ÍâÈkÿ^=F=�_gÍà—j=⁄o∑NMB=tk·›Ÿÿ=Óàè_gª^=m^âÈs•^=‚‹EK 

qJ=∆ÍâÈkÿ^ˇ^=Ô’gèË=iÈã_•^=fl^ÑÄkã_f=Ïÿ˝^Kl‡3‡ 

uJ==||ã˚_‘=∆||ã^Èÿ^==∆||ÍâÈkÿ^=Ü||Ã_·‹=“||Íàù=‚||ƒ=∆||ÍâÈkÿ^=m_||f_—·ÿ^Ë=Ô||Íä‘àª^=”^È

KKKm^É_¢˘^Ë1dK 
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ÉJ=Ω=ÔÎ5àÿ^=Ôv_Îåÿ^=ÓäÂr˚=Ô≈f_kÿ^=hj_’ª^=“Íàù=‚ƒuá_¶^K 

WhŸ�kÍ=àè_gª^=∆ÍâÈkÿ^=iÈŸã`=≥d=ÚÈsŸÿ^=„d=

J=K�_ÎÃ^à…r=�̂Ñr=Óä‘à‹=”Èåÿ^=l‡_‘=^Öd=

J=KÌÈ–=Ïÿ_‹=∆–È‹=Ω=tk·ª^=„_‘=^Öd=

=á=ë‹_|||‰=à|||è_gª^=∆|||ÍâÈkÿ^=‚|||‹=tk|||·ª^=“|||—ÆË|||Îÿ_ƒ=y|||f�_==Ê|||ÿ˙~=‚|||‹=∆Î�k|||åÍ

==========‚|ƒ=Ô|f_Î‡=∆ÍâÈkÿ_|f=flÈ|—j=Ô|ÎƒàÃ=h|j_’‹=ÓÑ|≈ÿ=ÊŸÎ…|êj=‚|ƒ=Ô∏_·ÿ^=ÔÕŸ’ÿ^=ñ_îk‹^

Ktk·ª^=

۲- =Wàè_gª^=4»=∆ÍâÈkÿ^ 

⁄o∑Ë=FUMB=E======m˙và|Ÿÿ=Ï|Ÿ’ÿ^=”È|åÿ^=‚|‹=Ô|‹Ëâàª^======∆|ÍâÈkÿ^=fik|Í=_‹Ñ|·ƒ=“|—wkÍË

K÷ŸÂkåª^Ë=tk·ª^=≤f=⁄ìË=Ô—Ÿw‘=⁄›≈Í=ÌÜÿ^=æÎãË=“Íàù=‚ƒ=

Ë∑===æÎ||ãÈÿ^=„È||’Í=„`=‚||’d=�̇ Î||‘Ë=_||‹====m_||ÂrË=h||Íà—j=Ω=Ê||k›Â‹=à||îw·j=Öd

àr_j=„È’Í=„`=Ë`=IÔÿÈ›ƒ=⁄f_—‹Ë=Ì3êª^Ë=∆Û_gÿ^=≤f=à¡·ÿ^�̂====Ê|5_f=Ôƒ_|ògÿ^=Ì3êÍ

=Êf_å•Ëñ_¶^K∆ÍâÈkÿ^=ÔÎŸ›ƒ=ÑÎ≈Í=fin=I=

W“Íàù=‚ƒ=Óàè_g‹=4»=ÓáÈîf=ÔŸvàÿ^=∆ÍâÈkf=flÈ—Í=„`=‚’∑=Ô‹_ƒ=ÓáÈîfË=

`J=Éà|||Õ·‹=⁄|||Î‘ËË=W==∆ÍâÈkÿ_|||f=flÈ|||—Í=„`=‚|||’∑Ë=K∆|||ÍâÈkÿ^=Ω=Ó4g|||‘=Ô|||îv=Ê|||ÿ

======Ô|Ÿ∏=⁄|Î‘Ë=≥d=Ë`=≤’ŸÂk|åª^=fi|n=Ô|Ûä°=⁄Î‘Ë=≥d=Ë`=I≤’ŸÂkå›Ÿÿ=Óàè_g‹

=_||Â≈ÍâÈkf=ÁáËÑ||f=flÈ||—Í=ÌÜ||ÿ^d=ÌÜ||ÿ^=Ô||Ûä°=⁄||Î‘Ë=≥d=Ë`=≤’ŸÂk||å›Ÿÿ=Óà||è_g‹=_||‹

K≤’ŸÂkåª^=≥d=_ÂƒâÈÍ=ÁáËÑf=

iJ=WÔ||Ÿ∏=⁄||Î‘Ë====̇ và||ÿ^=∆||ÍâÈkf=tk||·ª^=flÈ||—Í=Öd===Ë`=Ñ||v^Ë=Ô||Ÿ∏=⁄||Î‘Ë=≥d=m

==========“|Íàù=‚|ƒ=Ë`=I≤’ŸÂk|åª^=≥d=Óà|è_g‹=_|‹`=_|Â≈ÍâÈkf=ÁáËÑ|f=flÈ|—Í=ÌÜ|ÿ^Ë=Iào‘`

KÔÛäskÿ^=⁄Î‘Ë 
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uJ=Ë`=Ô||Ûä°=⁄||Î‘ËFàÕ||ã=⁄||Î‘ËEW=⁄||Î‘Ë=≥d=m˙và||ÿ^=∆||ÍâÈkf=tk||·ª^=flÈ||—Í=Öd

=====Ë=K≤’ŸÂk|åª^=≥d=Óà|è_g‹=∆ÍâÈkÿ_|f=ÁáËÑ|f=flÈ|—Í=ÌÜÿ^Ë=Iào‘`=Ë`=ÔÛä°f==⁄’|ê

==̇ ||‘Ë=„e||Ã=fl_||ƒ=======m˙và||ÿ^=∆||ÍâÈj=ÔŸ||åŸã=‚||‹=Ó4||~˚^=Ô||—Ÿ•^=„È||Ÿo∑=Ô||Ûäskÿ^=Ú

Ô‹Ëâàª^K==
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



 
WÑÎÂµ=

=========Ω=_‰áËÑ||f=flÈ||—j=;||ÿ^=€_||îj˘^=⁄Û_||ãË=ÒÑ||vd=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=m˘_||‘Ë=Ñ||≈j

=========|—j=Ï|‰Ë=KÔÎv_Î|åÿ^=Ê|j_‹È—‹=“ÍÈ|åj=Ñ|ÍàÍ=Ïv_Î|ã=Ñ|Ÿf=Ì`=Ω=Ôv_Î|åÿ^=‚ƒ=„˙ƒˇ^=flÑ

==�̂à|ü=Ë`=�̂àf=àÕåÿ^=æfàÿ=Ô‹â˙ÿ^=m_gÎj3ÿ^=Ú^àrdË=ÔÎ·ÃË=ÔÍá_êkã^=m_‹ÈŸ≈‹Ë=m_‹Ñ~

%_≈ÿ^=Ω=„_’‹=Ì`=≥d=�̂Èr=Ë`=)
10F

۱(=

Ω=�̂áËÉ=_||||7=„`=_||||›‘=?==€_||||îj˘^=“||||Íàù=ÔÎv_Î||||åÿ^=Ô||||‘à•^=àÍÑ||||îkf=fl_||||Î—ÿ^

====úà||ƒË=I=Ô||ÕŸkÄª^=m_||ƒÈ›.^=„È||’j=;||ÿ^=m_||›¡·ª_fm_‹Ñ||¶^===I_||ÂÎŸƒ=äÃ^È||•^Ë

_£^ËK?m˙vàÿ^=ÁÜ‰=}_s·ÿ=Ô‹â˙ÿ^=m^Ú^àrˇ^=Ö=)
11F

۲(=====m_‘à|êÿ^=Ñ|ÍËäj=fiÂª^=‚‹=÷ÿÜÿ

=========€ËÑ|ÿ^=Ω=Ïv_Î|åÿ^=iÜ|§^=⁄|‹^Èƒ=‚|ƒ=Ô|ÍáËÑÿ^=m^à|ê·ÿ^Ë=Ô|Î‡˙ƒˇ^=É^Èª_f=ÔÎv_Îåÿ^

=====?ÔÎv_Î||åÿ^=m_||sk·ª^=‚||ƒ=_Â‹Ñ||—j=;||ÿ^=á_≈||ã˚^Ë=Ô||Î·≈ª^=ÔÎv_Î||åÿ^=I=)
12F

۳(====‚||‹=h||Ÿ�ÍË

Ÿƒ=⁄›≈ÿ^=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=Ú^àrd=?=====‚‘_|‹˚^=Ô|ÎfÖ_r=ÒÑ|¥=ÔÎŸÎ|îÕj=Ôã^áÉ

Ÿƒ=⁄‘=ÔÎv_Îåÿ^=ÓÑv=====}_Î|åÿ^=‚|‹=2|‘˚^=Úä§^=œ^Ñ‰˚=Ô›Û˙ª^=Ôã^áÑÿ^=á_Îk~^Ë

K?_Âjá_Íäÿ=ÔÎv_Îã=“ù_·‹=‚ƒ=≤ov_gÿ^=)
13F

٤(==

                                           
 .۱٦۳م،  ص۱۹۹۷توفيق،  ماهر عبد العزيز،  صناعة السياحة،  دار زهران،  عمان،   - ۱
الهيئة المصرية،  المطبوع�ات العام�ة للكت�اب،  الق�اهرة،   العنتيل،  علي،  فن تسويق السياحة، - ۲

 .۸٤م،  ص۱۹۸۰
م،  ۱۹۹۸،  ۱الج��لاد،  أحم��د،  الس��ياحة ب��ين النظري��ة والتطبي��ق،  ع��الم الكت��ب،  الق��اهرة،  ط - ۳

 .۸۳ص
م،  ۱۹۹۹،  ۱السكر،  م�روان،  مخت�ارات ف�ي الاقتص�اد الس�ياحي،  دار مج�لاوي،  عم�ان، ط - ٤

 .۸۲ص
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ö≈f=Ñ›k≈jË=�¡·j=;ÿ^=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ëfi=?}_Îåÿ^=iÜ§=Ôì_~=t‹^àf=I=

=j_||||g»áË=fi||||Â–^ËÖ`=∆||||‹=flÚ˙k||||Í=_||||¥==Ñ||||Îÿ_—kÿ^Ë=m^É_||||≈ÿ^=œ˙k~_||||f=Œ||||Ÿk£=;||||ÿ^Ë=fiÂ

m_Î|||||å·§^Ë=I===Ôv_Î|||||åÿ^=≥dË=Ô|||||ÎØá_kÿ^=‚‘_|||||‹˚^=≥d=}_Î|||||åÿ^=iÜ|||||s·Í=�_|||||›Û^ÉË

=======m_|g»á=Ô|ã^áÉ=|Ÿƒ==ÔÎv_Î|åÿ^=m_‘à|êÿ^=⁄|›≈jË=KÔÍàwgÿ^=ıù^Èêÿ^=≥dË=ÔÍË^àwîÿ^

fiÂÃ^Ñ‰`Ë=}_Îåÿ^=Ú˘¯‰=m^áÑ–Ë=m_r_Îkv^Ë=I==m_Îå·§^=håv=t‹^2ÿ^=ÁÜ‰=ŒŸk£Ë

^Ë========m_|||g»àÿ^=Ô|||Ã_‘=Ï|||�…j=p|||Îü=Ô|||ÕŸk©Ë=Ô|||ƒÈ·k‹=„È|||’j=Öd=‚‘_|||‹˚^Ë=á_≈|||ã˚

K?m_r_Îkv˘^Ë=)
14F

۱(========á_≈|ã`=àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Î|åÿ^=m˘_|‘Ë=flÑ|—j=ÓÉ_|ƒË�̂====m˙và|Ÿÿ=Ô|òÕ©

==m˙và||ÿ^=ÁÜ||‰=Ω=Ô‘á_||êª^=fi||n=‚|‹Ë=}_Î||åÿ^=Ú^à||»d=≥d=ÌÉ¯||Í=_||º=Ô|Îƒ_›§^=I=�̂à||¡‡=

ãËË=ÔÃËà≈ª^=ÔÎv_Îåÿ^=‚‘_‹˚^=Ω=4g’ÿ^=«È·kŸÿ====�_|òÍ`Ë=Ô‹ÑÄk|åª^=m˙|ì^Èª^=æÛ_

m_‹Ñ||¶^==Ô||‹Ñ—ª^=Ó4o||’ÿ^=ÔÎÃ_||óˇ^=I=^Ü||‰====Ôv_Î||åÿ^=m˘_||‘Ë=Ô||Î‡_’‹d=‚||›’jË

====K?Ô||ÕŸk©=ÔÎv_Î||ã=m_||ƒ_�–=∆||‹=⁄||‹_≈kÿ^=Ω=àÕ||åÿ^Ë=)
15F

۲(=====ÉÑ||ƒ=€È||~É=Ω=Ñƒ_||åÍ=_||º

==ÔÎv_Î||åÿ^=mc||ê·ª^=⁄Î…||êj=Ê||·ƒ=tk||·Í=ÌÜ||ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=m˙và||ÿ^=Ω=}_Î||åÿ^=‚||‹=4g||‘

af=_7˙…kã^Ë⁄’è=⁄òÃ=I==flÈ|—Í=pÎv====Ïv_Î|åÿ^=⁄|Î‘Èÿ^=?===Ô|Ã_‘=4ÃÈ|kf=m_‹Ñ|¶^=

=Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ||åÿ^=m_||ÎŸ›≈f=Ô||—Ÿ≈kª^=I====ÌÈ||§^=⁄||—·ÿ^=m_||åã¯‹=∆||‹=”_||Õj˘^=“||Íàù=‚||ƒ

==”É_||·Õÿ^Ë=m^á_Î||åÿ^=4ra||jË=m˙Ã_||•^=m_‘à||èË=Ìà||wgÿ^Ë=I==Ï||›¡·‹=≥d=ÔÃ_||óˇ_f

K?ÔÎv_Îåÿ^=m˘È§^==)
16F

۳(===

˙||||‘Ë=≥d=É^à||||Ã˚^=‚||||‹=Ñ||||ÍÑ≈ÿ^=a||||sŸÍË=fiÂj^àÕ||||ã=h||||Îj3ÿ=àÕ||||åÿ^Ë=Ôv_Î||||åÿ^=Ú

=⁄|—·ÿ^=m˙vá=Ω=fiÂj^âÈsvË=?========Ô|ÍÈ§^=m_‘à|êÿ^=‚|‹=ä|sv=|Ÿƒ=€È|î•^=Ô|ÎŸ›ƒ=„˚

≈k‹=Ô||ÎŸ›ƒ=„È||’j=Òà||~`=�m_‹Ñ||~=Ì`=Ë`=_||‹=”Ñ||·Ã=Ω=Óà»_||è=Ô||Ãà»=||Ÿƒ=€È||î•^Ë||g=Ô

                                           
 .۷۱ماهر عبد العزيز،  صناعة السياحة،  مرجع سابق،  ص  توفيق، - ۱
 .۷۹السكر،  مروان،  مختارات في الاقتصاد السياحي،  مرجع سابق،  ص - ۲
الزوك���ة،  محمد خم���يس،  ص���ناعة الس���ياحة م���ن المنظ���ور الجغراف���ي،  دار المعرف���ة الجامعي���ة،  ۳

 .۲٤۹ -۲٤۸،  ص۱۹۹۸،  ۱الإسكندرية، ط
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====_|Âf=flÈ|—Í=„`=∆Î�k|åÍ=m_|ÎŸ›≈ÿ^=ÁÜ‰=⁄‘Ë=K�̇ ÍÈù=�_k–Ë=”à…kåjË=====‚›|ó=àÕ|åÿ^=⁄|Î‘Ë

?ÓÉËÑ≈‹=“Û_–ÉK=)17F۱ (==

۱- 28BÔƒ_·î‘=àÕåÿ^=Travels an IndustryW=

====Ô|Îª_≈ÿ^=Ôv_Î|åÿ^=Ô|›¡·‹=‚‹=ÓáÉ_îÿ^=m_ÎÛ_îvˇ^=4êj=FW.T.O=E===fl_|ƒOMMM=

=L=‚|||‹=à|||o‘`=_Âj_ù_|||ê‡=‚|||ƒ=tk|||‡=Ë`=mÑ|||ÿË=àÕ|||åÿ^=Ôƒ_·|||ì=„a|||fQKQMM=á˘ËÉ=„È|||ÎŸf=L

Ì`QKQMM=Ïÿ_∏d=⁄~Ñ‘=�_ÍÈ·ã=á˘ËÉ=„ÈÎŸÍàj=I===Ïÿ^È|v=⁄’|êÍ=⁄~Ñÿ^=^Ü‰Ë=FRKRBE==

^=‚‹=Ïª_≈ÿ^=É_îk–˘World EconomyK=

=ıÎÂj=àÕåÿ^=Ôƒ_·ì=L‚‹=ào‘˚=⁄›ƒ=ÔìàÃNNO===%_|≈ÿ^=Ω=ïÄ|è=„È|ÎŸ‹=L=I=

==L⁄|‘=‚|‹=Ñv^Ë=ïÄè=Ë`NR=|Õ¿È‹=L�_==%_|≈ÿ^=Ω=I=Ëd====€_|ß=Ω=Ô|Ÿ‹_≈ÿ^=m_‘à|êÿ^=„

===L=‚||‹=à||o‘`=à›ok||åj=àÕ||åÿ^=Ôƒ_·||ìPRM===m˙ÎÂ||åkÿ^=€_||ß=Ω=�_ÍÈ·||ã=á˘ËÉ=„È||ÎŸf=L

ÓÑ||ÍÑ§^=m_‹äŸk||åª^Ë=FNew Facilities and Equipment'sE=I=fi–à||ÿ^=^Ü||‰Ë

=⁄’|||êÍ=FPKTBE==%_|||≈ÿ^=Ω=Óà›ok|||åª^= ÿ_|||gª^=‚|||‹=I==Ôƒ_·|||ì=„e|||Ã=÷|||ÿÖ=|||Ÿƒ=ÓË˙|||ƒ

L=‚|||‹=ào‘a|||f=fi‰_|||åj=Ôv_Î|||åÿ^PMMà|||è_g‹=4|||»=Ë`=à|||è_g‹=⁄’|||êf=á˘ËÉ=„È|||ÎŸf=L=I=

L|f=áÑ—j=Ô·ã=⁄’ÿ=ÔÎîÄêÿ^=hÛ^àòÿ^ËSBKÔƒÈÃÑª^=ÔÎª_≈ÿ^=hÛ^àòÿ^=Ïÿ_∏d=‚‹=L=

º=======⁄’|êf=máÈ|�jË=l|∂=;|ÿ^=m_ƒ_·|îÿ^=à|o‘`=‚‹=àÕåÿ^=Ôƒ_·ì=2k≈j=flÑ—j=_

==Ô||ÎŸ’ÿ^=m^É^à||Íˇ^=€_||ß=Ω=%_||≈ÿ^=Ω=∆Íà||ã=I=Œ||Î¿Èkÿ^Ë=á_›ok||ã˘^=I==á˘ËÉ=⁄||’Ã

========�_|||ã_Î–=∆Ÿ|||åÿ^=Ú^à|||è=Á_|||°_f=h‰Ü|||Í=ÊÕ|||î‡=Ïÿ^È|||v=„e|||Ã=yÛ_|||åÿ^=⁄|||g–=‚|||‹=œà|||îÍ

KÉÈ–Èÿ^Ë=Ô›≈ù˚^=�̇ o‹=Òà~˚^=m_ƒ_·îÿ_f=

=

=

                                           
 .۱٦٤العزيز،  صناعة السياحة،  مرجع سابق،  ص توفيق،  ماهر عبد - ۱
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۲- 29BÔ·Â›‘=àÕåÿ^Travels a career W=

========‚Âª_||f=�_|ã_Î–=àÕ|åÿ^=Ô||·Â‹=ÓÑ|wkª^=m_|Í˘Èÿ^=Ω=⁄||›≈ÿ^=m^Ú_|îvd=h|k’‹=Œ·|îÍ

Ô||ãÉ_åÿ^=Ô||gjàª^=«_||�—ÿ^=^Ü||‰=⁄||kÆ=p||Îv=Òà||~˚^=I==fl_||≈ÿ=m_||≈–Èkÿ^=„`=||Ÿƒ=Ñ||‘¯ÍË

OMMMì_¶^Ô===≥d=⁄|îÍ=œÈã=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘ÈfONVMMM====ÓÉ_|Íäf=Ìd=Ô|ÿ_‘Ë

|f=áÑ—j=FRQBE==Ω=ÊÎŸƒ=„_‘=_›ƒ=fl_ƒ=FNVUUEK=

==========Ïÿ^È|ü=áÑ|—j=_|ÂÎÃ=≤Ÿ‹_|≈ÿ^=‚|‹=Ô|oÍÑ•^=Ôƒ_·|îÿ^=ÁÜ|‰=Ô|îv=„eÃ=fl_ƒ=⁄’êfË

KÏ’Íà‹˚^=⁄›≈ÿ^=«_�–=€_ß=Ω=ÔÎ‡_oÿ^=Ôgjàª^=⁄k¢=_Â‡eÃ=^ÜÂfË=⁄‹_ƒ=≤Í˙‹=Ôkã=

========m˙và||ÿ^=Ï||›¡·‹Ë=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=h||j_’‹=m_||ƒ_�–=Ω=‚||Âª^=ÁÜ||‰=⁄||o›kjË

Tour Operation=àwgÿ^=Ô|||v˙ª^=m_‘à|||èËÔ|||Í==Cruise Lines==m_|||åã¯ª^Ë

=⁄|||—·ÿ^=m_‘à|||è=÷ÿÜ|||‘Ë=Ô|||Î–Ñ·Õÿ^|||ì_¶^Ô=øÈ�¶_|||f==Ñ|||ÍÑ•^=÷’|||ãË=Ô|||ÍÈ§^

KKKà~^Ègÿ^=m_‘àèË1dK=

=

 

 

 

 

 

 



46 







=G====%_|≈ÿ^=Ω=àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Î|åÿ^=Ô|ÿ_‘Ë=ÓÉ˘Ë=)
18F

۱(= The Bırth Of Travel  

Agent  in World=
• ==◊È|‘=é_‹ÈjThomas Cook=====fl_|ƒ=Ñ|ÿË=ÌÜ|ÿ^NUMU=I=====⁄|òÕÿ^=Ê|ÿ=„_|‘

Ë`=Ê|||‡È‘=Ω€==Ô|||Î—Î—v=àÕ|||ã=Ô|||ÿ_‘Ë=ç|||�ã`=ïÄ|||è=I==€_|||ß=Ω=ïk|||Ä›‘=⁄|||›ƒË

àÕåÿ^=I=KàÕåÿ^=⁄Î‘Ë=flÈÂÕ‹=àÍÈ�j=Ω=⁄òÕÿ^=ÊÎÿd=Òä≈Í=_›‘ 

•    àÕã=Ô‘àè=€Ë`W=The Fırst Modern Travel Agent 

• NUQR=Ñ||rË`=FThomas CookE===€Ë`=àÕ||ã=Ô||ÿ_‘Ë^3Ÿ’‡e||f==`Ñ||f=p||Îv

==Ê||ÿ=∆ÃÑ||j=„a||f=Ô||Íá_Ägÿ^=‚Õ||åÿ^=m_‘à||èË=Ô||ÍÑÍÑ•^=÷’||åÿ^=€_||›ƒ=‚||‹=ÉÑ||ƒ=«_||·–ef

Kà‘^ÜkŸÿ=Ê≈Îf=Ú_—ÿ=ÔÿÈ›ƒ 

• Í≈======%_|≈ÿ^=Ω=Ô|‹Ëâàª^=m˙và|ÿ^=fiÎ|¡·kf=fl_|–=‚|‹=€Ë`=◊È‘=é_‹Èj=Ñ=I===p|Îv

=fl_ƒ=Ω=Óà‹=€Ë˚=fl_–NUQS=====‚|‹=Ô|‡È’‹=Ô|Ÿvá=fiÎ|¡·kf=FPRM=E==Èf=�_|îÄè^==Óà~_|f=Ô�|ã=

=^Ñ·ŸjÈ’||ã^=≥d=Ô||Ÿvá=Ω=á_||�–=fi||n`=≥d=Ô||‹Ëâà‹=m˙||vá=ÓÑ||ƒ=fiÎ||¡·kf=÷||ÿÖ=Ñ||≈f=_||Â≈gj

=K%_≈ÿ^=‚‹=„^ÑŸf=ÓÑƒ 

• ===fl_|ƒ=Ω=Ê|ÿ=hk’‹=€Ë`=◊È‘=é_‹Èj=ykÃ=Ñ–ËNUSP=I=====m˙|vá=h|Îj3f=`Ñ|fË

=ÔÍàÛ^É=Ó4g‘ Grand Circular Tours(1) ≥^===é_|·ÿ^=Ô|‹_ƒ=I===fl_|ƒ=ΩËNUST===fl_|–

                                           
 لمزيد من المعلومات يمكن الرجوع إلى: ۱

الطائي،  حميد عبد النبي،  الأسس العلمية في إدارة المنشآت الفندقية،  عمان: دار  -
 .٦۸، ص:۲۰۰۰زهران،  جامعة الزيتونة الأردنية،  

ادئ السفر والساحة،  مؤسسة د. مثنى طه الحوري ود. إسماعيل محمد علي الدباغ،  مب -
 .۲۰٦-۲۰۳، ص۲۰۰۱الوراق للنشر والتوزيع،  الطبعة 
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==Ô||ÍáËÑÿ^=◊È||‘=à‘^Ü||j=fiÍÑ||—kf==Cook Circular Tickets===‚||‹=‚||’∑=;||ÿ^Ë

=flÈ—Í=„`=_7˙~=========÷’|ã=m_‘à|è=ÓÑ|ƒ=2|ƒ=Ô|Ÿvá=Ï|�…j=ÓÉà|Õ‹=Óà‘Ü|j=äsü=é_·ÿ^

ÔÍÑÍÑv=I===========ÌÜ|ÿ^Ë=„Ñ|·ÿ=Ω=”Ñ|·Ã=≥d=ñ_Ä|è˚^=‚|‹=m_|Ùª^=à‘^Ü|kÿ^=÷|Ÿj=lfÜ|r=Ñ|–Ë

ÊwkkÃ^=fl_ƒ=NUSR=======^Ü|‰=Ω=fl_|≈�ÿ^Ë=Ô|‹_–�ÿ=Óà‘Ü|kÿ^=÷|Ÿj=≥d=œ_ó`=„`=Ñ≈f=Ôì_~Ë

”Ñ·Õÿ^=I=‘Ë=Ÿƒ=�̂áÉ_–=ygì`=fi7=à‘^Ükÿ^=∆Îgf=‚ÍàÃ_åª^=∆‹=àè_gª^=Êÿ_îj˘=ÔsÎk·

==Ô||Ÿvàÿ^=Ú_||·n`=ÔÎŸ||åkÿ^Ë=Ô||≈kª^=‚ÍàÃ_||å›Ÿÿ=�̂àÃÈ||‹=á_||�—ÿ_f=Ó4||î–=m˙||vá=fiÎ||¡·jK==„˚Ë

============Ô|Íá_Ägÿ^=‚Õ|åÿ^=m_‘à|è=Ô|ÿÈ›ƒ=‚|‹=€_|ª^=<|≠=„_|‘Ë=Ô|ŸÎŸ–=l|‡_‘=Ô|Îÿ_ª^=ÑÛ^È≈ÿ^

KÔÍÑÍÑ•^=÷’åÿ^Ë=

• ◊È‘=<≠=kvË==FCookE========⁄|ÎÿÉ=Ô|—Ãàf=m˙|vá=fiÎ|¡·j=áà|–=ào‘˚^=€_ª^

=========lwg||ì`=÷ÿÜ||fË=KÔ≈||ã^Ë=m_Ã_||åª=m˙vàÿ_||f=„È||›kÂÍ=‚ÍÜ||ÿ^=Ô||Î·…ÿ^=Ô||—g�Ÿÿ=Ïv_Î||ã

=====_|‰_5=;|ÿ^=Ôv_Î|åÿ^=Ô|ÿ_‘Ë=FCookE====Ñ|≈f=_|›ÎÃ=FThomas Cook and SonE===

K%_≈ÿ^=⁄’f=ÔÃËà≈‹ 

• ===àÕ||||åÿ^=Ô||||ÕŸ‘=⁄||||ÎŸ—kf=à||||’Ã=‚|||‹=€Ë`=◊È||||‘=é_||||‹Èj=„_||||‘=Ñ||||—Ã==^Ü|||‰

Ã_å›Ÿÿ‚Íà=I====Ô|Ÿ‹_‘=Ô|Íá_skÿ^=‚Õ|åÿ^Ë=m^àù_|—ÿ^=4raj=“Íàù=‚ƒ=I====Ô|ƒÈ›ß=ä|svË

”É_·Õÿ^=Ω=ÔŸ‹_‘=œà»=I==Ké_·ÿ^=‚‹=Ô‹_≈ÿ^=≥d=Ñv^Ë=à≈åf=ÓÑv^Ë=Ô‹âà‘=_Â∑Ñ—jË 

• =fl_||ƒ=ΩËNUTO===—g||ã=◊È||‘=“||—v�_=Ñ||ÍÑr�̂====%_||≈ÿ^=€È||v=Ô||Ÿvá=h||Îjàj=È||‰Ë=I=

ñ_Äè`=Ô≈åj=_ÂÎÃ=◊á_è=I=%_≈ÿ^=€Èv=„^áËÑÿ_f=^È‹_–=Öd=Ω=FOOOE==K�_‹ÈÍ 

• ==àÕ|||åÿ_f=Ô|||îîÄkª^=m^É_|||¢˘^=É^Ëá=‚|||‹=◊È|||‘=€b=Ñ|||≈Í=_|||›‘Travel 

Conglomerate======flÈ|·ÿ^=m^áÈ|�—‹=Ô‘à|è=∆|‹=u_‹Ñ‡˘_f=◊È‘=Ô‘àè=l‹_–=pÎv

=Ô||ÎÿËÑÿ^Wagon- List Company==fl_||ƒNVPN==úà||…ÿ=m^áÈ||�—‹=ma||ê‡`=Ñ||–Ë=K

=m^àù_||—ÿ^=||Ÿƒ=fl_||≈�ÿ^=m_||fàƒË=flÈ||·ÿ^=m_||fàƒ=fl^ÑÄk||ã^=àÍÈ|�j=I=ÿ=÷||ÿÖË=Ô||v^á=≤‹a||k

_Â·k‹=Ÿƒ=‚ÍàÃ_åª^=I=======fiƒ_|�ª^Ë=Ô|v^àÿ^=‚|‹=Òà|~˚^=m_‹äŸk|åª^=Ô|Ã_’f=_‰äÎÂ°=∆‹
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=|Í4kÃ_’ÿ^Ëm_=Ô||ÍËÉ˚^=m˙||®=||kvË=I=„^4||�ÿ^=m_‘à||è=ä||ÎÂskf=flÈ||—j=l||‡_‘=Ñ||–Ë

==========fi|||ã^=yg|||ì`=flÈ|||·ÿ^=m^áÈ|||�—‹=Ô‘à|||èË=◊È|||‘=Ô‘à|||è=u_‹Ñ|||‡^=Ñ|||≈fË=KÔ|||›≈ù˚_f

Ô‘àêÿ^Cook-Wagons-List CoK  

• =fl_||ƒ=ΩNUUO=||ã`ç=FWard G, FosterE====Ô||Î’Íà‹`=àÕ||ã=Ô||ÿ_‘Ë=€Ë`

„_‘=pÎv=FFosterE===÷Ÿk∑=⁄®=≈|ó^Èk‹=_Í^Ñ‰�_=======Ê|ÎŸƒ=ÉÉ3|ÿ^=à|o’Í=”Ñ|·Ã=h|‡_û

^Ñ||ÍáÈŸÕf=FFlorıdaE==yg||ì`Ë=FFoster=E==p||wgÍ=‚||‹=⁄||‘Ë=àÕ||åÿ^=m_||‹ÈŸ≈ª=�̂áÑ||î‹

=Ôÿ_‘Ë=≥d=ÊrÈkÍ=”Ñ·Õÿ^=œÈÎó=‚‹=àÕåŸÿ=ÔwÎî‡=‚ƒ=FMr,FosterEK 

• NUVN==mÑ|rË`=FAmerıcan ExpressE=====‚ÍàÃ_|åª^=m_’Î|è=FTravel 

CheckE===fi‰àÕ|ã=Ñ·ƒ=ÉÈ—·ÿ^=‚‹=�̆ Ñf=Ê≈‹=àÃ_åª^=_ÂŸ›Æ=;ÿ^=I====≥d=ÔÃ_|óˇ_f=^Ü|‰

K◊˙‹˚^Ë=Ó_Î•^=Ÿƒ=≤‹akf=Ô‘àêÿ^=fl_Î– 

• =àê·f=flÈ—j=÷ÿÜ‘=F^4‹_’ÿ^Ë=àÕåÿ^=ÔŸß=E===„_|’Íà‹`=„_›kÛ^=Ô–_�f=∆ÎgjË

d====|Îg·r˚^=m_|…Ÿÿ^=fiÎ|Ÿ≈jË=çÍ2|å‘Ô=I==̀=2|k≈ÍË===Ô‘à|êŸÿ=Œ|ìË=⁄|òÃ=I=====÷|·f=_|Â‡`=È|‰

ÊrÈ‹=m˙vàÿ^=È´=Travel- Oriented Bank== 

• ====Ô|Î‡_oÿ^=Ô|Îª_≈ÿ^=ià|•^=Ñ|≈f=Ôì_~=Ô‹Ëâàª^=m˙vàÿ^=mà‰Éâ^=Ñ—ÿ=F==_|fËáË`=Ω

=ÊrË=ŸƒñÈî¶^=E=W_Â›‰`=i_gã˚^=‚‹=ÉÑ≈ÿ=÷ÿÖË 

NJ ª_≈ÿ^=ià•^=Ñ≈f=ÓÑÛ_åÿ^=ÔÎƒ_›kr˘^Ë=ÔÍÉ_îk–˘^=œËà¡ÿ^=‚å¢=ÔÎ

KÔÍ4‰_›§^=Ôv_Îåÿ^=áÈÂ¿=Ÿƒ=mÑƒ_ã=;ÿ^=ÔÎ‡_oÿ^=

OJ=======≥d=Ìà’||å≈ÿ^=fl^ÑÄk||ã˘^=‚||‹=_Â||ŸÍÈ¢=fik||Í=;||ÿ^=m^àÛ_||�ÿ^=‚||‹=öÛ_||Õÿ^

KÏ‡Ñª^ 

= -3=====ÒÑ|||ÿ=_|||7Èg–=Ô|||ráÉ=«_|||Õjá^Ë=Ô|||‹Ëâàª^=m˙và|||ÿ^=“ÍÈ|||åkÿ=Ô|||›Û˙ª^=œËà|||¡ÿ^

K÷ŸÂkåª^ 
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QJ========|ƒ=⁄’|êf=Ôv_Î|åÿ^=áÈ|�j=|Ÿƒ=mÑƒ_|ã=m^Ú^à|rˇ^Ë=m_≈Íàêkÿ^==h|Ÿ�ÿ^Ë=fl_

êf=Ô‹Ëâàª^=m˙vàÿ^=Ÿƒ=⁄’=Kñ_~ 

• ===|›¡·‹Ë=Ôv_Î|åÿ^Ë=àÕ|åÿ^=hj_’‹=Ë`=m˘_‘Ë=_Âf=flÈ—j=;ÿ^=m_ù_ê·ÿ^=fi‰`È=

WÏŸÍ=_›‘=_7_∏d=‚’∑=;ÿ^Ë=�̇ g—kå‹Ë=�_Îÿ_v=m˙vàÿ^ 

�̆ Ë`J=WÔv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=m_‘àè=

==;||ÿ^=Ô||‹_7^=ÔÎv_Î||åÿ^=mc||ê·ª^=ÒÑ||vd=_||Â‡È’f=Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ||åÿ^=Ô‘à||è=œà||≈j

j=ÔÎv_Îåÿ^=_Âß^àf=€˙~=‚‹=}_Îåÿ^Ë=‚ÍàÃ_å›Ÿÿ=àÕåÿ^=m_‹Ñ~=fiÍÑ—kf=flÈ—=|ì_¶^Ô=

=====m˙và|||ÿ^=Ï|||›¡·‹=⁄|||g–=‚|||‹=ÓÑ|||≈ª^=ÔÎv_Î|||åÿ^=t‹^2|||ÿ^=∆|||Îgÿ=æÎ|||ãÈ‘=Ë`Tour 

Operators==ÔÍäÎŸ’‡ˇ^=Ô…Ÿÿ_f=_ÂÎŸƒ=“Ÿ�Í=;ÿ^ËTour Inclusive=

Ïj˝_‘=ÏÂÃ=_Âf=flÈ—j=;ÿ^=ŒÛ_¿Èÿ^=fi‰`=_‹`=)
19F

۱(=

NJ ª_f=é_·ÿ^=ÑÍËäjW�̇ o‹=⁄f_—‹=„ËÑf=_Â‡Èr_kÆ=;ÿ^=ÔÍáËàòÿ^=m_‹ÈŸ≈=

- KÔÎv_Îåÿ^=4»Ë=ÔÎv_Îåÿ^=„^ÑŸgÿ^=Ω=Ô‹_–ˇ^Ë=i^àêÿ^Ë=fl_≈�ÿ^Ë=⁄—·ÿ^=áÈr`=

- ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡‡˚^Ë=≤‡^È—ÿ^=‚ƒ=m_‹ÈŸ≈‹=I==|ÎÕÿ^Óä=I===Ô|Ÿ›≈ÿ^=⁄ÍÑ|gj=I==◊á_|›§^=I

1dK 

- ÔÎwì=m_‹ÈŸ≈‹=I=ÔÎÛ_–Ë=IKKK1dK 

- ==È·|åÿ^=m˘_|Õkv˘^=‚ƒ=m_‹ÈŸ≈‹ÔÍ=I=ÿ_—kÿ^==œ^à|ƒ˚^Ë=Ñ|Î=I===Ô|ÎÿËÑÿ^=m_|‡_ràÂª^=

1dK 

- =KKœ_Î�ì˘^=m_–Ë`Ë=Óá^à•^=m_ráÑf=“Ÿ≈kj=m_‹ÈŸ≈‹1dK 

OJ = m_‘àè= ∆‹= “Îå·kÿ_f= ÔÍÑÎŸ—kÿ^= àÕåÿ^= m_–_�f= ∆ÎføÈ�¶^=ÔÍÈ§^=

Fm^àÛ_�ÿ^=E=ÔÍàwgÿ^Ë=Fà~^Ègÿ^=E=ÔÍ2ÿ^Ë=FÔÎv_Îåÿ^=m˙Ã_•^Ë=m^á_�—ÿ^=E==ÁÜ‰

                                           
د. حميد عبد النبي الطائي،  مدخل إلى السياحة والسفر والطيران،  دار الوراق للنشر والتوزيع،   ۱

 وما يليه.. ۱٥۲، عمان، ص۲۰۰۳الطبعة الأولى
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ã˙‘= ŒÛ_¿Ë= Ï‰= ŒÛ_¿Èÿ^=Ôv_Îåÿ^Ë= àÕåÿ^= m_‘àè= fi¡≈‹= _Âf= flÈ—j= ÔÎ’Î

=hŸ�ÿ^=Ôÿ_vË=flÚ˙kj=;ÿ^=ÔoÍÑ•^=ŒÛ_¿Èÿ^=ö≈f=màÂ¿=Ó4~˚^=Ô‡Ë˝^=Ω=‚’ÿË

WÏ‰Ë=ÔÎv_Îåÿ^=”Èåÿ^=Ω=

PJ ÔÎ–Ñ·Õÿ^= mcê·ª^= ∆‹= “Îå·kÿ^= I=ÔÎv_Îåÿ^= m_≈›.^Ë= Òà—ÿ^Ë= ”É_·Õÿ_‘

=Ô·Î≈‹=Ôgå‡=“ÃË=}_ÎåŸÿ=Ô·Î≈‹=ÔÎ·‹â=Ó3Õÿ=œà…ÿ^=äsv=ú^à»˚=_ÂÎŸƒ=”_Õj˘^=fikÍ

K≤Ãà�ÿ^=≤f 

QJ ‚Û_fäÿ^=≥d= m˙vàÿ^= Ï›¡·‹= ⁄g–= ‚‹= ÓÑ≈ª^= ÔÎv_Îåÿ^= t‹^2ÿ^= ∆Îf= I==“ÃË

K≤Ãà�ÿ^=≤f=_ÂÎŸƒ=”_Õj˘^=fikÍ=Ô·Î≈‹=ÔÿÈ›ƒ=Ôgå‡ 

RJ = m˙vàÿ^= fiÎ¡·jì_¶^Ô==_‹d= ≤ƒÈ‡= Ÿƒ= Ïv_Îåÿ^= iÜ§^= “ù_·‹= ≥d

ÉàÕ·‹=⁄’êf=I=∏=fiòj= Ôgã_·‹= á_≈ãafË= ∆Î‹_ß=⁄’è=Ÿƒ= Ë`=ŒÍá_î‹=∆Î

ÔŸvàÿ^=FÔ‹_–ˇ^=fl_≈�ÿ^H=⁄—·ÿ^H=ÓÉÑ-^=ÊÎÃ3ÿ^Ë=ÔÎŸåkÿ^=⁄Û_ãËHEK 

SJ K}_ÎåŸÿ=á^äª^=ÑŸgŸÿ=€È~Ñÿ^=Ô5=Ÿƒ=€ÈîwŸÿ=ÔÎŸ›≈ÿ^=m^Ú^àrˇ_f=fl_Î—ÿ^ 

TJ •^= ÔÎŸ›≈f= fl_Î—ÿ^= m_–_�gÿ^= ∆ÎfË= äsì_¶^Ô==m˘_Õkv˘^Ë= m_‡_ràÂª_f

f=m_‡_ràÂ‹=m_–_�f=∆Îf= �̇ o‹=ÔÎÿËÑÿ^=Ë`=ÔÎ·ùÈÿ^ÏÿËÑÿ^=⁄f_=I==KKKÔg-^=„_ràÂ‹Ë

1dK 

UJ =÷ÿÜ‘Ë=á^äª^=ÑŸgŸÿ=Ïv_Îåÿ^=⁄ÎÿÑÿ^=hk‘=∆ÎfæÛ^à¶^==ÔÎv_Îåÿ^ì_¶^Ô=

Ká^äª^=ÑŸgÿ^=Ω=ÓÉÈrÈª^=ÔÍàn˚^=“ù_·ª^=Ë`=ÔÎv_Îåÿ^=”à�ÿ_f 

VJ KÔÎ·ùÈÿ^=◊È·gÿ^=∆‹=“Îå·kÿ_f=ÔÎg·r˚^=m˙›≈ÿ^=⁄ÍÑgj 

NMJ ¡·‹= hŸù= håv= �_ÎŸ®= €_g—kã˘^= m_‹Ñ†= fl_Î—ÿ^^= Ï›=Ë`= m˙vàÿ

‚Û_fäÿ^=Ë`=Òà~`=m_‘àè=I==Ë`=á_�ª^=Ω=œÈÎòÿ^=€_g—kã^= �̇ o‹-^ÎÂjË=Ô�Ù=Ô

=ÑŸgÿ^=Ω=ÔÍàn˚^=‚‘_‹˚^=ö≈f=Óá_ÍâË=”Ñ·Õÿ^=≥d=fiÂŸ—·ÿ= ÔŸÃ_v=Ë`= Ôì_~=Óá_Îã

Ká_�ª^=≥d=flÈÍ=à~b=Ω=fi7_îÍdË=á^äª^ 
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=Óàê≈ÿ^=m_ù_ê·ÿ^=„dÔÕ‡˚^=ÿ^=m_‘àè=∆Î∏=_Âf=flÈ—j=˘=à‘Üÿ^==Ôv_Î|åÿ^Ë=àÕå

===_|||Â·‹=ö≈g|||ÿ^=„`=¬|||v˙‡=_|||∂dË=flÑ|||—Í==Ô|||Î‡_oÿ^Ë=≥Ë˚^=≤kÕÎ¿È|||ÿ^=æ|||—Ã=Fm_‹Ñ|||¶^=

ÔÎ’Îã˙’ÿ^=E=;ÿ^=Ô›¡·ª^=m˙vàÿ^=m_‹Ñ~=÷ÿÜÿ=ÔÃ_ód=flÑ—Í=à~˝^=ö≈gÿ^=_›·Îf

====∆||‹=“Î||å·kÿ^=Ë`=I‚ÍàÃ_||åª^=‚||‹=h||Ÿù=||Ÿƒ=Ú_||·f=_‰É^Ñ||ƒef=flÈ||—j=fi¡·||ª^=Ê||j_‹Ñ~=∆||Îgÿ

IÔŸ‹_êÿ^=Ëm_‹Ñ¶^=KÒà~˚^=

ÔŸ‹_êÿ^=m˙vàÿ^=È›¡·‹=W�_Î‡_nTour- OperatorsW=

=ÔÎ›||åkÿ^=‚||‹=y||ó^Ë=È||‰=_||›‘d=É^Ñ||ƒef=„È||‹È—Í=m^àÕ||åÿ^=Ë`=m˙và||ÿ^=Ï||›¡·‹=„

=====Ïÿ_|kÿ_fË=Ô|–˙≈ÿ^=m^Ö=ÔÎv_Î|åÿ^=“|Ã^àª^=∆‹=“Îå·kÿ_f=ÔŸ‹_èË=ÔŸ‹_’k‹=ÔÎv_Îã=t‹^àf

Ú_�ãÈÿ^=“Íàù=‚ƒ=}_Îåÿ^=≥d=fiÂj_‹Ñ~=∆Îf=FÚ˙‘Èÿ^=E===m_‘à|êf=<≈Í=_·‰Ë==àÕ|åÿ^

KÔv_Îåÿ^=

====⁄|g–=‚|‹=ÔÎv_Î|åÿ^=t‹^2ÿ^=É^Ñƒd=ÔÎÕÎ‘=Ω=_ÂÎÿd=ÊÍÈ·kÿ^=h≠=;ÿ^=Ô›Âª^=Ô�—·ÿ^

==Ó3||Õÿ=}_Î||åÿ^=m_||g»áË=”^ËÖ`=Ô||Ãà≈ª=ÔÎv_Î||åÿ^=”^È||ã˚^=Ô||ã^áÉ=Ï||‰=m˙và||ÿ^=Ï||›¡·‹

=ÔÃ_ód=t‹^2Ÿÿ=ŒÎÿ_’kÿ^=ÑÍÑ¢Ë=≤k·åÿ^Ë=Ô·åÿ^=≤f=}Ë^3j=ÔÎ·‹â≥d===⁄Û_|ãÈf=fl_Î—ÿ^

≈Õÿ^=yÍË3ÿ^KÔv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=m_‘àè=m_≈Îg‹=æÎê·j=úà…ÿ=Ôÿ_=

=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=áËÉ=GThe Role of the Travel AgencyW=

=====Ô·||åÿ^=àÕ||åÿ^=Ô||ÿ_‘Ë=‚||‹=Ô||ÿÈ›ƒ=€Ë`=◊È||‘=é_||‹Èj=h||å‘=„`=Ü||·‹=FNUQSflE==

===Úä|r=àÕ|åÿ^=⁄|Î‘Ë=ygì`�̂==|››k‹�_==�̇ |›’‹Ë======⁄|—·ÿ^=Ôƒ_·|ìË=Ôv_Î|åÿ^Ë=Ïª_|≈ÿ^=àÕ|åŸÿ=

FTRB=E=‚Õåÿ^Ë=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=‚‹=‚‹=ào‘`=IÔÎª_≈ÿ^=ÔÍá_Ägÿ^=FRMB=E==Ïª_≈ÿ^=⁄—·ÿ^=‚‹

m˙vàÿ^=Ï›¡·‹Ë=FTour- OperatorsEK=

==|ÎÃ=yg|ì`=%_ƒ=Ω=ëÎ≈‡=‚´Ê===|›Â‹=⁄|—·ÿ^�_==Ñ|—≈‹Ë�̂=====«È|·kÿ^=Ω=Ñ|Í^äk‹=_|›‰˙‘Ë

=ÉÑ|||ƒ=„È|||Âr^ÈÍ=‚ÍàÕ|||åÿ_Ã=Iá_|||Îk~˘^=”à|||ùË�̂=›Ä|||ó�_=4g|||‘Ë�̂===àÕ|||åŸÿ=⁄Û^Ñ|||gÿ^=‚|||‹
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===m_‹Ñ|||~Ë=m^âÈ|||s•^Ëÿ^==àÕ|||å˚^=IÒà|||~=====àÕ||||åÿ^=⁄|||Î‘Ë=|||Ÿƒ=^ËÑ|||›k≈Í=„`=h|||≠Ë=

FTravel Agent=E==⁄–afË=ñ˙~dË=Ú˘Èf=fi‰ÉÈ—Îÿ=€_.^=^Ü‰=Ω=ÔÕŸ‘KÔ·’º=

=====Ià|~b=«_|�–=Ì`=‚|‹=à|o‘`=ÔoÍÑ•^=àÕåÿ^=m˘_‘Ë=Ω=ˆá^È�ÿ^=m˘_v=lwgì`

=àÕ||åÿ^=m_||gÎjàj=∆||Îf=Ω=∆||ãÈkÿ^Ë=ÌÈ||§^=⁄||—·ÿ^=Ôƒ_·||ì=Ω=É_||ÍÉâ˘^=hg||åf=FTravel 

ArrangementsE==à||…ÿ==m˘È||›ƒ=||Ÿƒ=€È||î•^=ú=FCommissions=E===∆||Îf=Ú_||—ÿ

Kñ_gÿ^=Ë`=á_�—ÿ^=Ë`=Óà~_gÿ^=Ë`=ÓàÛ_�ÿ^=Ω=àÕåÿ^=à‘^Üj=

„^4�ÿ^=àµ¯‹=fl_¡‡=GThe Air Conference W=

‡`=àÕ||ã=Ô||ÿ_‘Ë=€Ë`Ù||ê===ÁÜ||‰=Ô||Íá_Ägÿ^=‚Õ||åÿ^Ë=m_||ì_gÿ^Ë=á_||�—ÿ^=m_||�®=Ω=l

==ÔÎ||ê‹_‰=_||Âj˘_v=⁄||òÃ`=Ω=l||‡_‘=Óà||’gª^=Ô||ÎÿË˚^=∆Íá_||êª^==àÃÈ||j=l||‡_‘=É_||’ÿ_fË

===IÔ|·Âª^=ÁÜ|‰=Ω=Ú_|—gŸÿ=flâ˙ÿ^=⁄~Ñÿ^========m˘_|‘Èÿ^=m`Ñ|f=ÌÈ|§^=àÕ|åÿ^=Ω=É_|ÍÉâ˘^=∆|‹Ë

ÉÈÂr=€Ügj�̂========m˙và|ÿ^=≥d=ÔÃ_|ód=Ô|ÍÑÍÑ•^=÷’|åÿ^Ë=‚Õ|åÿ_f=⁄|—·ÿ^=⁄Û_ãË=Ω=ÔÎgù

KÔÍÈ§^=

Ñ—ƒ=€˙~=Fm^È·ã=àêƒ=E====øÈ|�~Ë=àÕ|åÿ^=m˘_‘Ë=4raj=≤f=Ô–˙≈ÿ^=lwgì`

=f=ÓÑ||Îr=„^4||�ÿ^======„^4||�ÿ^=àµ¯||‹=fl_||¡‡=⁄||g–=‚||‹=_||ÂÎŸƒ=�̂à�Î||å‹=„_||‘=„`=Ñ||≈=p||Îv=

======›|åj=Ô|›¡·‹=l|‡È‘=Ôƒ_·|îÿ^=ç|Õ‡=Ω=Ô‘3êª^=àµ¯ª^=m_‘àèConference=

KÔv_Îåÿ^=Ôƒ_·îÿ=fl_¡‡=∆óÈÿ=àµ¯ª^=====Ô‘à|è=⁄|‘=„^4|�ÿ^=àµ¯‹=fl_¡‡=çÎãaj=⁄g–

=====à‘^Ü|||kÿ^=€È|||g—f=⁄|||îkj=;|||ÿ^=≤‡^È|||—ÿ^=‚|||‹=Ô|||ƒÈ›ß=÷|||Ÿkµ=l|||‡_‘=I==œà|||îkÿ^Ë

_f===‚ÍàÃ_||åª^=≤‡^È||–Ë=à‘^Ü||kÿ^=⁄ÍÑ||gjË=⁄||ÍÈwkÿ^Ë=m^âÈ||s•^Ë=h||Û_—•=I===fl_||¡‡=�áÈ||ù

KÔÎª_≈ÿ^=„^4�ÿ^=øÈ�~=⁄’ÿ=ÔÎã_Î—ÿ^=Ô›¡‡˚^=‚‹=ÔƒÈ›ß=„^4�ÿ^=àµ¯‹=

====€˙||~=‚||‹=Ô||Îª_≈ÿ^=„^4||�ÿ^=øÈ||�~=∆||‹=Ê||åÕ‡=„^4||�ÿ^=àµ¯||‹=fl_||¡‡=“||å·Í=`Ñ||fË

Ïª_≈ÿ^=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=Ô›¡·‹=FIATAE=I===à‘Ü|j=«_|gj=_‹Ñ·ƒ=====Ô|ÿ_‘Ë=“|Íàù=‚|ƒ=àÕ|ã=Ó
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=======àÕ|åÿ^=àµ¯|‹=◊È|·f=Ñ|v`=i_|åv=l|¢=«ÉÈj=ÉÈ—·ÿ^=„eÃ=ÔÎª_≈ÿ^=ÔÍÈ§^=øÈ�ÄŸÿ=àÕã

KÔ—�·ª^=Ω=ÉÈrÈª^=ÌÈ§^=

=====fl_|||¡‡=çÎ|||ãakf=ÌÈ|||§^=àÕ|||åÿ^=àµ¯|||‹=fl_|||–=à‘^Ü|||kÿ^=Ñ|||ÍËäjË=m_–à|||åÿ^=∆|||·ªË

Grosses =àÕåÿ^=m˘_‘Èÿ=“Î–É=“Îg�k‘=I==flÈ—j=„`=m˘_‘Èÿ^=ŸƒËf===‚|‹=öÍÈ|Õk

‹=⁄g–KÌÈ§^=àÕåÿ^=à‘^Üj=∆Îf=∆Î�kåj=„`=⁄g–=ÌÈ§^=àÕåÿ^=àµ¯=

WÔ‘3êª^=„^4�ÿ^=øÈ�~=àÍá_—j=G=

=àÍá_||—j=øÈ||�~========;||ÿ^=„^4||�ÿ^=øÈ||�~=ç||Õ‡=∆||‹=„Ë_||≈kÿ_fË=Ô‘3||êª^=„^4||�ÿ^

=àÕ||åÿ^=àµ¯||‹=_Â≈||óË=;||ÿ^=Ô||ÕÎ¿Èÿ^=ç||Õ‡=“||—¢=ÌÈ||§^=àÕ||åÿ^=àµ¯||‹=Ω=l‘3||è^

KÌÈ§^=

===ÌÈ|§^=àÕ|åÿ^=à‘^Ü|j=∆Îgÿ=I==m˘_|‘Ë========àÍá_|—j=∆|‹=flÚ˙k|j=„`=_|ÂÎŸƒ=h|≠=àÕ|åÿ^

øÈ�¶^==‚‹=öÍÈÕj=fl˙kã^=Ë`=Ô‘3êª^=ÔÍÈ§^øÈ�¶^=ÔÍÈ§^=I===m_|òÍÈÕkÿ^=ÁÜ‰

==Ñ|ƒÈ‹=Ü|~aj=„`=Ôÿ_‘Èÿ^=Ÿƒ=„`=÷ÿÖ=‚›òkÍË=ÑÎƒ^Èª^=ƒÑj�̂==ÉÑ|®�̂====à‘^Ü|kÿ^=∆|Îgÿ

=====àÍá_|—kÿ^=ÁÜ|‰=„a|f=�_|›Ÿƒ=Ô|—�·ª^=◊È·f=àÍá_—kÿ=Ô‘3êª^=„^4�ÿ^=øÈ�~=ÔwŸîª===Ñ|≈�j

=ÿ=fi¡k||·‹Ë=ÌáËÉ=⁄’||êf=h||jàjËk===^Ü||‰=Ω=Ô‘3||êª^=m_‘à||êÿ^=∆||Î∏=0_||î‹=“||—w

Kfl_¡·ÿ^=

=

=

=

=

=

=
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1B



30B�̆ Ë`W=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=ŒÍà≈jW==

G=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=Ôÿ_‘ËW==ÔÍá_êkã^=m_‹ÈŸ≈‹Ë=m_‹Ñ~=flÑ—Í=ÌÜÿ^=„_’ª^=Ï‰

m_gÎj3ÿ^=⁄›ƒË=ÔÎ·ÃË========%_|≈ÿ^=Ω=„_|’‹=Ì`=≥d=�̂È|rË=�̂à|fË=�̂à|ü=àÕ|åÿ^=æfàÿ=Ô‹â˙ÿ^

=ÁÜ‰=⁄‘Ëm_‹Ñ¶^=⁄f_—‹=„ËÑf=�_‡_ß=≤·ùÈª^=≥d=flÑ—j=m^á_êkã˘^ËK==

=GàÕ||åÿ^=⁄||Î‘ËÊ||‡`=||Ÿƒ=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘Ë=œà||≈Í=W=?=Ô||—Ÿv=⁄||o∑=æÎ||ãË=‚||ƒ=Óá_||gƒ

àÕ||åÿ^=Ì3||ê‹Ë=àÕ||åÿ^=m_‹Ñ||~=Œ||ŸkÄª=Ï||åÎÛàÿ^=ä||Â.^=≤||f=_||‹=⁄||ìË?=Í=˘=È||‰Ë=flÈ||—

=Êf_å•=uÈk·ª^=Ú^àêfñ_¶^=æÎãË=Éàß=_∂dËK=)20F۱ (=

J=àÕ|||åÿ^=⁄|||Î‘Ë===àÕ|||åÿ^=m_‹Ñ|||~=Œ|||ŸkÄª=Ï|||åÎÛàÿ^=tk|||·ª^=≤|||f=æÎ|||ãÈÿ^=È|||‰

===========÷|Ÿj=Ú^à|êf=flÈ|—Í=ÌÜ|ÿ^=Òà|~`=Ô|Âr=‚|‹=÷ŸÂk|åª^Ë=Ô|Âr=‚|‹=Ôv_Îåÿ^Ë=m_‹Ñ|¶^==È|ÂÃ=K

ÉÑ≈k‹=„^4ù=m_‘àè=⁄o∑Ó=======Ï|sk·‹Ë=Ô|ÕŸk©=Ô|‹_–d=“ù_|·‹Ë=Òà|~`=⁄—‡=m_‘àè=Ë`

|||vá=;|||ÿ^=Ô|||ÿÈ›≈ÿ^=‚|||‹=Ê|||ÿ^È‹`=|||Ÿƒ=⁄|||îÆ=àÕ|||åÿ^=⁄|||Î‘Ë=„e|||Ã=Ô|||‹_ƒ=ÓáÈ|||îfË=Km˙

====m˙và||ÿ^=Ë`=Ô||‹_–ˇ^Ë=⁄||—·ÿ^=m_||≈Îg‹=‚||‹=_‰_||ó_—kÍ=I====˘=„`=‚||’∑=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘ËË

===‚||’ÿ=_||ÂgjàÍ=Ë`=m˙và||ÿ^=fi¡·||Í=„`=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘ÈÿË=KÔ||·Î≈‹=Ñ||î–=Ô||—�·¥=ï||îÄkÍ

==ÌÜ|ÿ^=È|‰=yr_·ÿ^=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=„eÃ=Ô‹_ƒ=ÓáÈîfË=ÔÍÉàÃ=çã`=Ÿƒ=====Ú_|óád=|Ÿƒ=⁄|›≈Í

ÊÎÃ=„Èg»àÍ=Ë`=Ê‡ËÑÍàÍ=_‹=fiÂ≈Îf=“Íàù=‚ƒ=Ê·Û_fâ=)
21F

۲(.=

                                           
 .۳٦٥، ص۲۰۰۸،  ۱ا،  دمشق،  طكافي،  مصطفى يوسف،  اقتصاديات السياحة،  دار الرض ۱
،  ۲۰۰۱أحمد ممدوح حلمي،  أنواع الشركات السياحية،  هلا للنشر والتوزيع، الطبع�ة الأول�ى،   ۲

 .۲۳الجيزة، ص
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=====ÌÉáÈ|||‹=‚|||‹=Ñ|||ÍÑ≈ÿ^=àÕ|||åÿ^=⁄|||Î‘Ë=⁄|||o∑m_‹Ñ|||¶^==ÔÎv_Î|||åÿ^Tourism 

Suppliers=ÔÎv_Îåÿ^=m˙vàÿ^=Ï›¡·‹=⁄o‹=I===„^4|�ÿ^=m_‘à|è=I====⁄|—·ÿ^=m_‘à|è

Ìà|||wgÿ^=I==Ú^È|||Íˇ^=mc|||ê·‹=I=”É_|||·Ã=I=m˙ÎjÈ|||‹=I=m_|||≈sk·‹=I=j=m_‘à|||èËfiÎ|||¡·=

=ÔÎŸ-^=m^á_Íäÿ^Ë=m˙vàÿ^=Sightseeing COK=

=====m^á_Î|åÿ^=á_|≠d=m˘_|‘Ë=÷ÿÜ|‘ËRent a car Agents====‚‘_|‹`Ë=fiƒ_|�ª^Ë

ÊÎÃ3ÿ^I===⁄—k|å‹Ë=ä|Îwk‹=4»=€_›ƒ`=ïÄè=Ê‡È‘=Ω=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=ÔÎ›‰`=‚›’jË=I=

========Ôg|å·ÿ_f=Ñ|≈Í=àÕ|åÿ^=⁄|Î‘Ë=„e|Ã=^Ü|’‰Ë=KÊ|ÿ=hã_·ª^=úà≈ÿ^=„ÈfäŸÿ=àÃÈÍ=„`=Ê·’∑

≤’ŸÂkå›ŸÿK∆Îgÿ^=ÜÃ_·‹=Ñv`=ÈÂÃ=‚ÍäÂs›Ÿÿ=Ôgå·ÿ_fË=àÕã=á_êkå‹=Ôf_o¥==

_gƒ=àÕåÿ^=Ú˙‘Ë=‚‹=ÔÎgÿ_…ÿ^=„`=¬v˙ÍË====|ŸÛ_≈ÿ^=_‰àÍÑ|j=Ó4…|ì=h|j_’‹=‚ƒ=Óá=Ô

=======≤|f=_|‹=fi‰ÉÑ|ƒ=}Ë^3|Í=≤Õ¿È|ª^=‚|‹=ÉÑ≈fË=�̂àÍÑ‹=ÊÕìÈf=÷ÿ_ª^=_ÂÎÃ=œàîkÍËPJT=

Õ¿È‹≤==‚|‹=Ï‡_|oÿ^=Œî·ÿ^=Ω=àÕåÿ^=Ú˙‘Ë=ÉÈrÈŸÿ=àÂ¿=Ñ—ÿ=K====à|êƒ=∆|ã_kÿ^=„à|—ÿ^=I=

===========Ô|ÍÑÍÑ•^=÷’|åÿ_f=⁄|—·ÿ^Ë=Ìà|wgÿ^=⁄|—·ÿ^=m_‹Ñ|~=∆|Îf=|Ÿƒ=à|îk—Í=fi7_|›ƒ`=„_‘Ë

=========àÕ|åŸÿ=4g|’ÿ^=È|›·ÿ^=∆|‹=“|Ã^Èj=Ñ|–=4g|’ÿ^=fi‰È|∂=„`=˘d=KÔÎ‡_oÿ^=ÔÎª_≈ÿ^=ià•^=⁄g–

=Ô||Î‡_oÿ^=Ô||Îª_≈ÿ^=ià||•^=Ñ||≈f=Ô||‹Ëâàª^=m˙và||ÿ^Ë=ÌÈ|§^I=fl_||ƒ=Ω=FNVVOE===ÉÑ||ƒ=„_||‘

=àÕ|||åÿ^=m˘_|||‘ËÏÿ^È|||v=%_|||≈ÿ^=Ω=FST=|||Õÿ`�_=E==Ô|||ÿ_‘Ë=FQTB=E=Ë=_|||’Íà‹`=Ω=_|||Â·‹=

FPMB=E=Ë=_fËáË`=Ω=FVBE==Ë=ÔÎ·Îj˙ÿ^=_’Íà‹`Ë=^Ñ·‘=Ω=ÔÎ’Íà‹`=m˘_‘Ë=FTB=E==Ω

==Ë==÷ÎÕÎ|ã_gÿ^Ë=_Î|ãb=”àè=FSB=E========_|fËáË`=Ω=àÕ|åÿ^=h|j_’‹=m_|≈Îg‹=l|…ŸfË=^Ñ|·‘=Ω

=fl_ƒ=≤kÎ’Íà‹˚^Ë=FNVVQ=E=Ïÿ^Èv=FNTM=E=˘ËÉ=á_ÎŸ‹Ká=

=

=
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31B=W�_Î‡_nfi‰`=j=;ÿ^=ŒÛ_¿Èÿ^WàÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=_Âf=flÈ—=

NJ =WáÈr˚^Ë= ïî•^= ÑÍÑ¢==≤f= ÏÿË˚^= €_îj˘^= „`= Ÿƒ= m_ÎÛ_îvˇ^= 4êj

WÏj˝_f=ÔŸo›kª^=á_≈ã˚^=‚ƒ=m_‹ÈŸ≈‹=hŸù=È‰=∆–Èkª^=„Èfäÿ^Ë=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=

`J=≈ã`_KÌÈ§^=⁄—·ÿ^=á=

iJ=K”É_·Õÿ^=œà»=á_≈ã`=

uJ=Km^á_Îåÿ^=4raj=á_≈ã`=

ÉJ=KÔÎv_Îåÿ^=m_ƒÈ›.^=á_≈ã`=

|‰J=KÌàwgÿ^=àÕåÿ^=á_≈ã`=

ËJ=⁄—·ÿ^=á_≈ã`=Ω=Ká_�—ÿ^=Ë`=ñ_gÿ^=

âJ=KàÕåÿ^=≤‹aj=á_≈ã`=

= hã_•^= m^âÈsv= fl_¡‡= _‹`Ã=m_‹ÈŸ≈ª^= ÔÃà≈ª= ⁄~Ñ›‘= flÑÄkåÍ= „`= ‚’›Î

àÕåÿ^= ≤‹aj= ≥d= „^4�ÿ^= à≈ã= ‚‹= àÕåÿ^= m_sk·‹= ‚‹= æ∂= ÑÍÑ¢= Ω= ÓàÃÈkª^=I=

ª^=‚‹=ÑÍÑ≈ÿ^=‚‹=2‘`=kv=ÔŸîÕª^=m_‹ÈŸ≈ª^=‚‹=4o’ÿ^=ÌÈk¢=ÔƒÈg�ª^=m_‹ÈŸ≈

m_‡_Îf=hã_•^=I=·j=Ñ–=ÌÈ§^=àÕåÿ^=Óàr`=ƒÑÍ=á_≈ã`=i_k‘=Ω=àê=FÔÃà≈kÿ^EK=

OJ =Wm^âÈs•^=⁄›ƒ==Ÿƒ=m^âÈs•^=⁄›ƒ=„døÈ�¶^=Í=ÔÍÈ§^�Î�£=hŸ�k�_=

=„_’‹=‚‹=€_—k‡˘^Ë=m˙vàÿ^=ÁÜ7=≥dÁÜ‰Ë=KÔŸvàÿ^=fl_µˇ=à~b==⁄›≈j=m^âÈs•^

=ÔÎª_≈ÿ^=àÕåÿ^=m˘_‘Ë=⁄~É=‚‹URB=KÌÈ§^=àÕåÿ^=‚‹=

PJ ==_ÂŸãàÍË=Ñ—·ÿ^=€Ñf=∆ÃÑ‘=ÓáÈj_Õÿ^=fiŸåÍ=⁄Î‘Èÿ^=WàÕåÿ^=áÈr˚=∆ÃÑÿ^=€Èg–

|ÿ^= Ë`= m˙vàÿ^= “å·‹= Ë`= àÕåÿ^= Ôÿ_‘Èÿ ARC=Ω=  Ÿgª^= Ë`= ∆Íàÿ^= ∆›°= Ï’ÿ

=_Âf_åvñ_¶^K=

=
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QJ =WàÕåÿ^= m_gÎjàj= Ω= ‚Û_fäÿ^= Ñƒ_åÍ=Û_îvˇ_Ã= „`= Ÿƒ= €Ñj= m_ÎUMB==‚‹

=Ω=‚Û_fäÿ^=_‰Ü~˚=«á_åÍ=pÎv=àÕåÿ^=m˘_‘Ë=“Íàù=‚ƒ=áÑîj=ÔÍÈ§^=à‘^Ükÿ^

=KàÕåÿ^=m˘_‘ËNRB=Ë=Áà—‹=Ë`=„Èfäÿ^=hk’ª=fiŸåj=Ë`=ÑÍ2ÿ_f=⁄ãàjRB==Óà‹=∆ÃÑÍ

à~`Ò==àÕåÿ^= à‘^Üj= á^Ñìd= Ω= pÍÑv= Á_°^= àÂ¿= Ñ–Ë= Ká_�ª^= Ω= _Â‹˙kã˘

l‡3‡ˇ^=2ƒ=ÓâÈs-^InternetK=

RJ ==Ñ‘¯j= WàÕåÿ^=“Û_nËË=à‘^Ükÿ^= á^Ñìd=hÎjàjARC==àÕåÿ^=à‘^Üj=Ÿƒ

Òà~˚^=àÕåÿ^=m_sk·‹=∆Îf=‚‹=⁄~Ñÿ^=⁄î¢=m˘_‘Èÿ^=fi¡≈‹=≤v=Ω=I==Ô›Û_—ÿ^

= _ÂŸ~É= €Ñ≈¥= ÔÍÈ§^= 4»= m_sk·ª^= hjàj= ÔÎÿ_kÿ^=F_‰ÉËÉà‹= E==m˙vàÿ^= WÏ‰Ë

ÔÎƒ_›§^JÔÍàwgÿ^= m˙vàÿ^J=”Ñ·Õÿ^= Ω= Ô‹_–ˇ^J=^= 4rajm^á_ÎåÿJ=

Ô≈Îg�ÿ^=ÓÑ‰_êª=m˙váJ=m_ì_gÿ_f=⁄—·ÿ^J=àÕåÿ^=≤‹ajJ=á_�—ÿ_f=⁄—·ÿ^J=

àwgÿ^=Ω=ñÈ…ÿ^J=KKÑÎŸ§^=Ÿƒ=“Ÿväkÿ^=1dK=

==Ï|åÎÛàÿ^=hk’ª^=∆‹=Óàè_g‹=fikj=àÕåÿ^=m˘_‘Ë=⁄g–=‚‹=m_gÎj3ÿ^=„d

ä|||s•^=ä|||‘à‹=Ë`=∆Û_|||gŸÿ=I===áÈ|||�kjË=∆|||ãÈkj=àjÈÎg›’ÿ_|||f=ä|||s•^=Ô|||›¡‡`

á^à›kã_f=I==Ôgå‡Ë==fl^ÑÄk|ã_f=Ôgjàª^=m^á_Îåÿ^=m^âÈsvË=”É_·Õÿ^=m^âÈsv

CRS=KÔ·ã=⁄‘=É^Éäj=
SJ =àÕåÿ^=“Û_nË=Ë`=à‘^Ükÿ^=á^Ñìdœ3≈�Í=„`=h≠=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=„eÃ=W==‚‹=_Âf

⁄g–ARC=KÔ·Î≈‹=4Í_≈¥=ÏÕj=„`=Ñf=˘=Ôÿ_‘Èÿ^=ª^=⁄‰¯‹=ïÄè=àÃÈj=€Ë˚^=hŸ�k

ÀàÕk‹Ë== €^= m_gŸ�k¥= ÏÕÍARCÉÈrË= È‰= Ï‡_oÿ^= hŸ�kª^= K==Œ¿È‹= ⁄–˚^= Ÿƒ

=Ë`= àÕã= Ôÿ_‘Ë=Ω=à‘^Ükÿ^= ∆‹=⁄‹_≈kÿ^=Ω=ào‘`= Ë`= Ô·ã= ÓÑª= Ó2~= ÊÍÑÿ=Ñv^Ë

Ô—f_åÿ^=m^È·ã=q˙oÿ^=‚ƒ=⁄—Í=˘=_›ÎÃ=ÔÍÈr=øÈ�~=I==Ôÿ_‘ÈŸÿ=pÿ_oÿ^=hŸ�kª^

=€^=Ô≈fá˚^=m_gŸ�kª_f=ÏÕj=;ÿ^=Ô‹Ö=ÓÚ^àf=Ôÿ_ãá=Ë`=Ôÿ_Õ‘=⁄ãàj=„`=h≠ARC=

ÿ^= ‚‹= Ôw·‹= Ω= ≤‹akÿ^= Ôÿ_Õ‘=Ú_ÕÍˇ^= ⁄Õ’Îÿ= ÷·gÿ^= i_åv= Ω= «ÉÈj= ÉÈ—·
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Ô·Î≈‹= ÔÎÿ_‹= m_gŸ�k¥= I=^= ⁄ãàj`= ‚›òkÿ= àÕã= Ôÿ_‘Ë= “Íàù= ‚ƒ= Ôÿ_Õ’ÿ=„

kã=Ôÿ_‘Èÿ^k=Á_°Ë=_Â·Û_fâ=Á_°=_Âj_‹^äkÿ_f=Ú_ÕÍˇ^=‚‹=‚’›øÈ�¶^=KÔÍÈ§^=

= ⁄g–= ‚‹=œ^3ƒ˘^= Ôÿ_‘Èÿ^= ⁄g—kåj= _‹Ñ·ƒ^€=ARC=Ñ—ƒ=÷ÿ_ª^= ∆–ÈÍ�̂==ƒÑÍ

ª^= Ôÿ_‘Ë= ÔÎ–_Õj^=ÒÈkå‹= Ÿƒ`= Ÿƒ= ¬Ã_¢= „af= Ôÿ_‘Èÿ^= ÔÎ–_Õj˘^= fläŸjË= Km_≈Îg

= ÔîîÄk‹= çÎÍ_—¥Ë= ⁄›≈ÿ_f=FÓá_k©= E==—gj= „˚= ÏÕ’j= €_›ƒ`= ∆‹= ⁄‹_≈kj= „`Ë

=€^=Ô›Û_–=Ÿƒ=Ôî~à‹ARC==_Âf=œ^3ƒ˘^=ÓÉ_≈kã˘=àÕåÿ^=m˘_‘Ë=Ÿƒ=Ô—Ã^È›Ÿÿ

=4Í_≈¥=fläkŸj=„`=Ôÿ_‘ÈŸÿ=Ñf=˘=_Âk≈5Ë^€=ARC=Ë=4Í_≈ª^=ÁÜ‰=Ω=ÓáÈê·‹=Ñƒ^È—ÿ^

KÔÿ_‘Ë=⁄’ÿ=fiŸåÍ=hÎk‘=

TJ =Ôÿ_‘Èÿ^=m˘È›ƒW==‚‹=Ï‰=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=⁄g–=‚‹=Ô›Ÿkåª^=m^É^àÍˇ^=fi¡≈‹

=fiŸkåj=ÌÈr=æ~=Óà‘Üj=Ôÿ_‘Èÿ^=∆Îgj=_‹Ñ·ƒ=Ôƒ_gÿ^=⁄g–=‚‹=ÔƒÈÃÑª^=m˘È›≈ÿ^

= ‚‹= ÔÿÈ›ƒøÈ�¶^==á_sÙkã^= m_‘àèË= m˙vàÿ^Ë= ”É_·Õÿ^= ÷ÿÜ‘Ë= ÔÍÈ§^

›ƒ=∆ÃÑj=pÎv=m^á_Îåÿ^àÕåÿ^= Ôÿ_‘Ë= _ÂŸ›≈j=;ÿ^=m^âÈswŸÿ=m˘È=I==ÔÿÈ›≈ÿ_Ã

KÚ^àêÿ^=à≈ã=≥d=œ_òj=låÎÿË=fiî£=

32Boÿ_n�_J=WàÕåÿ^=⁄Î‘Ë=áËÉ=

WÔÎj˝^=fl_Âª_f=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=áËÉ=àîw·Í=

J===á_|å5=2|k≈Í=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë�̂=Broker=======_Â–È|åÍ=;|ÿ^=Ôƒ_|ògÿ^=÷|Ÿk∑=˘=È|ÂÃ

_≈j=⁄’è=Ÿƒ=Ï‡È‡_–=⁄’êf=„È’Í=‚ÍÉáÈª_f=Êù_gjá^Ë===⁄|o∑=_‹Ñ|·ƒ=á_å5=È‰Ë=Ñ–

===m^á_Î||åÿ^=4ra||j=m_‘à||èË=fiƒ_||�ª^Ë=”É_||·Õÿ^=I=====ö||≈f=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘Ë=⁄||o∑=_‹Ñ||·ƒ

�̇ Î‘Ë=2k≈Í=_›Â·Îf=Ñ–_≈j=Ÿƒ=m_‘àêÿ^=Agent==‹Ñ|·ƒË====„ËÑ|f=æÎ|ãÈÿ^=áËÉ=h|≈ŸÍ=_

á_å5=2k≈Í=_ÂŸo∑=;ÿ^=m_‘àêÿ^=∆‹=Ñ–_≈j�̂K===
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J===á_||êkå›‘=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘Ë==)22F۱(  ==ŸÍ=”àÕª_||f=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘Ë==Ω=�_||‹_‰=�̂áËÉ=h||≈

===Ë=∆Ÿ||åÿ^=Œ||ŸkÄª=∆||ÍâÈkÿ^=Ô||ÎƒÈ‡=ΩË=Ô||Îÿ_≈Õf=t||ÍË3ÿ^m_‹Ñ||¶^==÷ŸÂk||å›Ÿÿ=ÔÎv_Î||åÿ^=I=

=Ô||fÈŸ�ª^=Ô||ŸvàŸÿ=Ü||ÎÕ·kÿ^Ë=fiÎ||¡·kÿ^Ë=p||wgÿ^=Ô||›Â‹=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘Ë=||Ÿƒ=„`=<||≈Í=^Ü|‰Ë=I=

==_||‰4ÃÈj=||Ÿƒ=⁄||›≈jË=àÃ_||åª^=m_||r_Îkv^=œà||≈j=„`=È||‰=Ô||ÿ_‘Èÿ^=œÑ||‰Ë=I==„e||Ã=^Ü||7Ë

=ÿ=á_||êkåª^=4g||≈j=====É_||èáˇ^Ë=y||î·ÿ^=fiÍÑ||—j=Ω=Ê||k›Â‹=Œ||ìÈÿ=flÑÄk||åÍ=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘È

==fl_||‹`=àÃ_||å›Ÿÿm^á_||Î¶^===KÊ||‹_‹`=∆||óÈj=;||ÿ^=====ä||s•^=fi||¡‡=Ω=Ñ||Î—≈kÿ^=É_||ÍÉâ˘=�_||≈gjË

===É^á`=^Öd=�̂4o|‘=�̆ _|‹=“Õ·ÍË=�̇ ÍÈù=�_k–Ë=Ïò—Í=„Èfäÿ^=ygì`=Ñ—Ã=m^Ú^àrˇ^Ë=4≈åkÿ^Ë

ÌÉàÃ=⁄’êf=ÊkŸvá=fiÎ¡·j=I=Ë=á_Î¶^===ÿ^=⁄|Î‘Ë=„`=È|‰======÷|Ÿ∑=ÌÜ|ÿ^=ïk|Äª^=È|‰=àÕ|å

Ó2¶^=====fiÂg|ã_·Í=_|‹Ë=fiÂj_|r_Îkv^Ë=}_Î|åÿ^=Ñì_—‹=‚ƒ=Ôgã_·ª^=m_‹ÈŸ≈ª^Ë=pwgÿ^=Ω=I=

=Ω=Ì`àÿ^=hŸ�ÿ=ÊŸÎ‘Èÿ=ÊrÈkÍ=àÃ_åª^=„eÃ=^Ü7Ë=á_|Î¶^=======Ê|ÿ=}à|êÍ=„`=Ñ|≈f=Ê|ÿ=⁄|òÃ˚^

ÊkŸvá=Ω=ÁÑÍàÍ=_‹=I==≥d=⁄Î∑=÷ŸÂkåª^=„`=∆–^Èÿ^Ëd===à›k|åª^=Ô|–˙≈ÿ^=‚|‹=«È‡=Ô‹_–==∆|‹=Ó

====ÓáÈ|êª^=h||Ÿ�ÿ=Ê|ÍÑÿ=”È|nÈ‹=⁄|Î‘ËI======àÕ||åÿ^=⁄|Î‘Èÿ=„È|‘3Í=}_Î||åÿ^=ö|≈f=„`=|kvË

ÔŸg—ª^=fi‰àÕã=ÔÂrË=ÑÍÑ¢=à‹`=I==ÁÜ|‰=àê‡=Ÿƒ=àÕåÿ^=m˘_‘Ë=⁄›≈j=Òà~`=ÔÂr=‚‹

=_|||ÂkÎ›·jË=Ô|||—oÿ^I=======Ω=ÁàÕ|||ã=áà|||’ÍË=_|||Â≈‹=⁄|||‹_≈kÿ^=Ω=yÛ_|||åÿ^=à›k|||åÍ=„˚=≈|||åjË

_||Âß^àf=I==÷ŸÂk||åª^=ÓÉÈ||ƒ=„`=m_ÎÛ_||îvˇ^=€Ñ||jË====Ê||‹Ñ~=ÌÜ||ÿ^=h||k’ª^=∆||‹=⁄||‹_≈kŸÿ

=Ôgå‡=lŸ’è=ÑÎr=⁄’êfURB=áË`=Ω=}_ÎåŸÿ=Óáà’kª^=m^àÕåÿ^=‚‹Ë=fl_ƒ=_fNVVQK=

J=∆Îf=⁄o››‘=àÕåÿ^=Ôÿ_‘ËW=======Ï|îÄè=∆Û_|f=Ô|›Â‹=Ô|ÕÎ¿Ë=àÕ|åÿ^=Ôÿ_‘Ë=≥Èkj

=====„È||ÂrÈkÍ=ÌÜ||ÿ^=é_||·ÿ^=fi||¡≈›Ã=Ô||ÿ_‘ÈŸÿ=Ïÿ_||ª^=∆||óÈÿ^=ÉÑ||Æ=^Ü||‰Ë=Ï||ã_ã`=⁄’||êf

ÍàÍ=^Ö_‹=„ÈÃà≈Í=àÕã=Ôÿ_‘ÈÿI„ËÑ==========h|≠=à|~b=œà|ù=‚|‹=_|Â·’ÿ=Ô|ÿ_‘Èÿ^=fi|ÂÍ=^Ü|‰Ë

=∆ÎfË=„Èfäÿ^=Ô‹Ñ~=≤f=“ÎÃÈkÿ^=≤‹aj=„eÃ=÷ÿÜÿ=Ë=Òà~˚^=∆Îgÿ^=m˘_ß=⁄‘=Ï�…j=„`

                                           
، ۲۰۰۲،  ۱خرب��وطلي ،  ص��لاح ال��دين،  الس��ياحة ص��ناعة العص��ر،  دار ح��ازم،  دمش��ق، ط ۱

 .۹۹-۹۸ص:
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Ë=∆Ÿ||åÿ^m_‹Ñ||¶^====Ô||ÿ_‘Èÿ=�_ÍÑ||¢=�_||›Û^É=⁄’||êÍ=Ô||ÿ_‘Èÿ^=„Èg||ã_·Í=‚ÍÜ||ÿ^=≤||óá_≈Ÿÿ

======≈ÿ^=|Ÿƒ=⁄|î¢=„a|f=m˘_|‘ÈŸÿ=y›|åÍ=€_|.^=^Ü‰=Ω=œàîkÿ^=ÔÍàvË=IàÕåÿ^==m˘È|›

=Ê·‹=ÔÍÑƒ_îj=m˘È›ƒ=_Âw·∑=≤≈‹=úá_ƒ=∆‹=_ÂŸ‹_≈j=„`=kvË=Ôgã_·ª^=F=∆‹=hã_·kj

Êj_≈Îg‹=fisvEK==

====⁄’||è=||Ÿƒ=„È||’j=;||ÿ^=Ô||›¡·‹=ÔÎv_Î||ã=t‹^à||f=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=⁄||Î‘Ë=∆||ÎgÍ

====Î|ã=m^àÕ|ã=fi¡·|j=;|ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=ö≈f=_Â›¡·j=;ÿ^=ÔÎÃ_‘=m_‹ÈŸ≈‹=ÔÎv_

åÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘Ë=_‰Ü~aÍËÕà=KÔ·Î≈‹=ÔÿÈ›ƒ=Ú_—ÿ=

- ==∆||–^È‹=fiÍÑ||—j=Ô||≈Îf======ä||sv=Ú˙‘È||‘=m˙và||ÿ^=Ï||sk·‹Ë=àÕ||åÿ^=m_‘à||êÿ

====fl_|≈�ÿ^=«È|‡Ë=Ô|‹_–ˇ^Ë=⁄|—·ÿ_‘=àÕåÿ_f=Ô—Ÿ≈k‹=Òà~`=m_‹Ñ~=Ì`=Ë`=Ô‹Ëâàª^=m˙vàŸÿ=

J=m^á_Îåÿ^=4raj=hj_’‹=J====dË=Ô|‹_ƒ=à‘^Ü|kÿ^=∆|Îf=Ô≈k‹˚^=⁄π====_|‹=„È–È|åÍ=fi|Â‡

=Êkgå‡=FUM=J=VMBEK 

- à~`=m_‹Ñ~=fiÍÑ—j=ÔŸ›≈ÿ^=€^Ñgkã^Ë=‚ÍàÃ_åª^=◊È’ìË=àÕåÿ^=≤‹aj=⁄o‹=Ò

KàÕåÿ^=“Û_nË=hÎjàjË 

- KàÃ_åª^=Ôg»á=håvË=_Âƒ^È‡`=ŒŸkÄ¥=m˘È§^Ë=m˙vàÿ^=æÎ�£ 

- K”Ñ·Õÿ^Ë=á_�ª^=≤f=Ô≈k‹˚^Ë=àÃ_åª^=⁄—‡ 

- v=€Ë^Ñr=◊˙k‹^—ÿ^=Ë`=m^àÛ_�ÿ^=m˘_îj^=ø_—‡=€È�_==à‘^Ü|kÿ^=á_≈ã`Ë=m^á

”É_|||·Õÿ^=áÈ|||r`Ë=_|||ÂkÎƒÈ‡Ë=Ô|||ÿ_v=⁄|||o‹=Òà|||~`=m_|||‹ÈŸ≈‹Ë==Ñ|||î—ÿ^=‚‘_|||‹`=Ω=ç|||—�ÿ^

KKKÔÎv_Îåÿ^1dKK 

- ======Ë=fi||Âj˙®=Ω=_Â||óàƒË=àÕ||åÿ^=m^áÈ||ê·‹=‚||‹=‚Íä||~=||Ÿƒ=Ú_||—fˇ^fi‰Ü||Ã^È‡=

Km_ã^à’ÿ^Ë=m_—îŸª^Ë=m^3ãÈgÿ_‘ 

- =====Ô|§_≈‹=€˙|~=‚|‹=÷|ÿÖË=÷ŸÂkåª^=ÒÈ’è=Ôÿ_v=Ω=m_‘àêÿ^=ÒÑÿ=æãÈkÿ^

Km_g—≈ÿ^=⁄ÎÿÜjË=_ÂŸvË=⁄‘_êª^ 
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- s•^=ÔÙÎÂjKt•^=fiã^È‹=Ë`=É_ÎgªË˘^=⁄o‹=ÔÎª_≈ÿ^=m_gã_·›Ÿÿ=m^âÈ 

33B≈f^á�_J=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=m^á_Â‹W 

=====à|~`=ÁÑ|Í=Ω=÷|Ÿk∑=„`=⁄|Î‘Èÿ^=Ÿƒ=„eÃ=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=⁄›≈ÿ=Ï‹ÈÎÿ^=4…kÿ^=hgåf

áÈr˚^=€Èv=m_‹ÈŸ≈ª^I=€Ë^Ñ§^ËI=====m_|≈sk·ª^Ë=m˙và|ÿ^=”à|ù=4Î|…jËI====‚|‹=4o|’ÿ^Ë

==;|ÿ^Ë=ÔŸ|îÕª^Ë=Ó4å≈ÿ^=m_‹ÈŸ≈ª^=====Ê|Ÿ›ƒ=Ω=_|Â›Ÿ≈kÍ=„`=⁄|Î‘Èÿ^=|Ÿƒ=h|≠=I===Ê|f_°=Öd

======Ñ|Îƒ^Èª^=Ω=m^4…kÿ_||f=Ô|›Û^É=Ô|Ãà≈‹=||Ÿƒ=Ú_|—gŸÿ=Óà›k||å‹=m_ÍÑ|¢=⁄|Î‘Èÿ^I=áÈ||r˚^I=

=÷||Ÿj=||Ÿƒ=€È||î•^=Ê||·’∑=Ô||‹_ƒ=ÓáÈ||îfË=KÏ||ã^áÑÿ^=Ê||ÿ_ß=‚›||ó=È||‰=Ê||Ÿ‘=%_||≈ÿ_Ã

=====||Î‘ÈŸÿ=ÔÍáËà||òÿ^=m^ËÉ˚^=‚||‹=2||k≈j=;||ÿ^=àÕ||åÿ^=m^áÈ||ê·‹=“||Íàù=‚||ƒ=m_||‹ÈŸ≈ª^⁄I=

===é_|ã`=|Ÿƒ=àÕåÿ^=m_ÎìÈj=∆Î›û=„Èfäÿ^=ÉËäÍ=„`=⁄Î‘ÈŸÿ=‚’∑=_Â—Íàù=‚ƒ=pÎv

^Ë=Ó4~˚^=m_‹ÈŸ≈ª^m_r_v=fiÛ˙j=;ÿ^Ë=Ô·’›ª^=Ô—Î–Ñÿ=K„Èfäÿ^=

WÏ‰=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=‚‹=ÔfÈŸ�ª^=m^á_Âª^=„eÃ=Ô‹_ƒ=ÓáÈîfË=

=^Kà‘^Ükÿ^=á^Ñìd=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ - أ

ÿ^=Ô||ÎÃ^à…r=Ô||Ãà≈‹I===4g||’ÿ^=„Ñ||ª^=m^á_||�‹=Ô||ì_~==m_‘à||è=âÈ||‹áË=Ó≈||_%== - ب

K„^4�ÿ^=à‘^Üj=Ω=Ô‹ÑÄkåª^=„^4�ÿ^ 

l||–Èÿ^=“ù_||·‹=Ô||Ãà≈¥=fi||Ÿƒ=||Ÿƒ=„È||’Í=„`=h||≠Time Zones==Ô||ÎÕÎ‘Ë== - ت

Kà~b=≥d=l–Ë=‚‹=⁄ÍÈwkÿ^ 

Û_|fäÿ^=‚|ƒ=ÔÎÃ_‘=ÔÃà≈‹=◊˙k‹^=F=≤’ŸÂk|åª^=E====�̂áÉ_|–=„È|’Í=Ï|’ÿ===|Ÿƒ‚== - ث

=4ÃÈjË=÷ŸÂkåª^=m_r_v=≤f=_‹=æfàÿ^m_sk·ª^K 

›||_||Ÿƒ=ÓáÑ||—ÿ^Ÿ≈ª^=⁄Îs||åjË=Òà||~˚^=à‘^Ü||kÿ^=‚||‹=‚Íä||~=||Ÿƒ=Ô||¡Ã_È=m=^- - ج

KÔ–Ñf 

 –KÓÉËÑ®=ÈÿË=ÔÎÿ_‹Ë=ÔÎf_åv=ÓáÑ - ح
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 tÍË3ÿ=ÔÎ—ÍÈåj=m^á_Â‹=◊˙k‹^=tk·ª^K - خ

 ^KàjÈÎg‹È’ÿ^=m^âÈsv=Ô›¡‡`=⁄Î…êj=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ - د

34Bå‹_~=W�_WàÕåÿ^=⁄Î‘Ë=m^á_Â‹=ÔÎ›·j=Ω=ÓÑƒ_åª^=⁄‹^È≈ÿ^=

=====”È||åÿ^=Ô||ÿ_v=Ω=Óà›k||åª^=m^4…k||Ÿÿ=�̂à||¡‡==àÕ||åÿ^=Ô||‘àvË=ÔÎv_Î||åÿ^=I===◊_||·ÂÃ

WÏ‰=⁄‘_êª^=÷Ÿj=ÔÂr^È‹=Ÿƒ=Ñƒ_åj=⁄‹^Èƒ=

=^WhÍáÑkÿ - أ

=Ïsk·‹Ë=àÕåÿ^=ÌäÂßË=„^4�ÿ^=m_‘àè=‚‹=Ú˙‘Èÿ^=hÍáÑj=fikÍ=„`=É_k≈ª^=‚‹

===̂áËÉË=IˆÑ||||kgª^=⁄||||Î‘ÈŸÿ=Ô||||Î›ÎŸ≈j=m_||||ãáÈ‘=fi¡·||||j=p||||Îv=Ká_||||g’ÿ^=m˙và||||ÿ^=m

Ô||ÎgÍáÑjJ=ÌÖ=⁄||Î‘Èÿ^=≥d=Ô||ÍàÍÈ�j=Ó2||¶^=IÔ�||ãÈkª^===flÑ||—j=_||Â‡eÃ=÷||ÿÖ=||Ÿƒ=ÓÉ_||Íâ

Ìá^Éˇ^=ÒÈkåª^=Ω=m_ãáÈ‘=F==m_|≈Îgª^=ÒÈk|å‹E=I===h|Ÿ»`Ë==m^áËÑ|ÿ^===Ω=fik|Í=Ô|ÎgÍáÑkÿ^

======Ô|ÿ_‘Èÿ^=Ω=Œ|¿Èª^=ÊÎ|ò—Í=ÌÜ|ÿ^=l|–Èÿ^=ΩË=I⁄›≈ÿ^=l–Ë=F===Ω=Ô|ÎgÍáÑkÿ^=Ô|—Íà�f=Ì`

⁄›≈ÿ^=∆–È‹EK=

=^WàjÈÎg‹È’ÿ^=fl^ÑÄkã - ب

==|–Èf=ä|s•^=àÃÈÍ=�_‹_¡‡=hŸ�kÍ=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=ø_ê‡=„d====IÔ|ÍáÈÃ=ÓáÈ|îfË=4|î–=l

==ÓÑ|—≈ª^=áÈr˚^=€Èv=Ô—Î–É=m_‹ÈŸ≈‹=Ú_�ƒdË=m^Ú_…ÿˇ^Ë=m˙ÍÑ≈kÿ^=fl_¡‡=hŸ�kÍË=_›‘

Kà‘^Ükÿ^=⁄o‹=“Û_nÈŸÿ=∆Íàåÿ^=€_›‘ˇ^Ë=IàÕåÿ^=øËàè=Ë`=

==Ô|||ÿÈ›≈ÿ^=Ê|||ÿ=∆ÃÑ|||jË=�_|||î~à‹=⁄|||Î‘Èÿ^=„È|||’Í=Ï|||’ÿË=I=|||Ÿƒ=⁄|||îÆ=„`=h|||≠

====Ïª_|||≈ÿ^=ÌÈ|||§^=⁄|||—·ÿ^=Ô|||›¡·‹=‚|||‹=ïÎ~à|||jInternational Air Travel 

Association =ÿ^=�̂àîk©=ÔÃËà≈ª^=|=FIATAEK===

35BãÉ_ãW�_=WàÕåÿ^=⁄Î‘Ë=ÔÎÿË¯å‹=
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=====Ê||ÎŸƒ=h||≠Ë=‚ÍàÃ_||åª^=‚||ƒ=Ô||f_Î·ÿ_f=⁄||›≈Í=Ê||‡af=⁄||o›kj=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘Ë=ÔÎÿË¯||å›Ã

=Ô|Ÿvàÿ^=m_‹äŸkå‹=hÎj3f=_ÂÎgŸÍ=Ï’ÿ=fiÂj_g»á=ÔÃà≈‹I======Ë`=Ô|ÿÈ›ƒ=⁄|Î‘Ë=�_|Î‡È‡_–=È|ÂÃ

‹Ñ~Ë=∆Ÿã=∆Îf=Ñ›k≈‹Ë=úÈÕ‹=⁄oº=ÓÉÑ|®=ÔÎÃ^à…r=Ô—�·‹=Ω=ÔÂ§=_‹=m_=I===‚|’ÿË

=====Ô||‹Ñ~=≤||f=„â^È||kÿ^=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘Ë=“||—Æ=„`=h||≠=∆||ÍâÈkÿ^=4g||≈j=ΩË=Òà||~`=Ô||Âr=‚||‹

_ÂŸo∑=;ÿ^=ÔÂ§^=0_î‹=tÍËàjË=„Èfäÿ^=I=========àÕ|åÿ^=⁄|Î‘Ë=|Ÿƒ=„e|Ã=ÚÏ|è=⁄|‘=”È|ÃË

Ë=m_‹ÈŸ≈ª^=fl^ÑÄkã^Ó2¶^======Ô|≈kºË=Ôª_|ã=Ô|ŸváË=Ô|wr_‡=Ô|�~=≤‹akÿ=ÔÿË¯å‹=”à�fI==

==========˘=É^Ñ||≈kÿ^=⁄Îg||ã=||Ÿƒ=‚›||òkjË=ÓÑ||ÍÑƒ=Ô||—Î–É=Ô�||ê‡`=Ü||ÎÕ·j=‚›||òkj=”à||�ÿ^=÷||ŸjË

===Ô|Ÿvàÿ^=t‹_|‡àf=É^Ñ|ƒd=Wàî•^I=====h|ã_·‹=⁄’|êf=_|Â·ƒ=„˙|ƒˇ^=I==“Û_|nÈÿ^I===m^Ú^à|rd

Ô‹˙|||åÿ^I=Ñ|||ì_—ª^=‚|||ƒ=m_|||‹ÈŸ≈ª_f=Ñ|||ÍËäkÿ^I=Ô|||·’‹˚^Ë=”É_|||·Õÿ^=Ú_|||5`I==m^É_|||≈ÿ^

ÔÎŸ-^I=ÔÎ‘ÈŸåÿ^=m_›ÎŸ≈kÿ^=I=m_ÎìÈî~=î—ª^==KK�_Î|ã_ÎãË=�_|Îÿ_‹Ë=�_ƒ_›kr^=Ñ=1dI=

=====Ïv_Î|åÿ^=uÈ|k·ª^=h|‘à‹=É_|ÍÉâ^=∆|‹=m˘_‘Èÿ^=m_‹Ñ~=Ÿƒ=hŸ�ÿ^=É^ÉäÍI====÷|ÿÖ=∆|‹Ë

Kàè_g‹=⁄’êfË=2‘`=ÔÍàü=≤óá_≈Ÿÿ=m_‹Ñ~Ë=∆Ÿã=∆Îf=∆Î�kåÍ=⁄Î‘Ë=⁄’Ã=

36B≈f_ãW�_==Ô‹_–d=∆–È‹v_Îåÿ^=Ôÿ_‘ËWàÕåÿ^Ë=Ô=

===Ô||›Â‹=Ôÿa||å‹=Ô||ÿ_‘Èÿ^=∆||–È‹=Ñ||≈ÍË=I=ª^=∆||–Èª^=„dË====Ω=È||‰=àÕ||åÿ^=Ô||ÿ_‘Èÿ=Ïÿ_||o

=çÎÛàÿ^=«á_êŸÿ=Êr^Èª^=Ïóá˚^=“f_�ÿ^=FÌá_°=«á_è=E==„`=Öd=FSMB=E====m˘_|‘Èÿ^=‚|‹

Ë=K∆–Èª^=^Ü‰=⁄o‹=Ω=∆—j=FQMBE==_ÎŸ≈ÿ^=“f^È�ÿ^Ë=ÔÎƒàÕÿ^=«á^Èêÿ^=Ω=∆—j=_Â·‹=I===∆|—jË

KÔÎ’Íà‹˚^=ÓÑwkª^=m_Í˘Èÿ^=Ω=÷ÿÖË=”Èåkÿ^=m^àº=Ω=

37B·‹_n�_W==;ÿ^=m_Õîÿ^àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=Ω=_‰àÃ^Èj=h≠W=

`J=4g~=„È’Í=„`=h≠�̂=ÔÎª_≈ÿ^Ë=ÔÎŸ-^=m˙vàÿ^Ë=àÕåÿ^=ΩK==

iJ=ÊŸ›ƒ=€_ß=Ω=ÓÚ_Õ’ÿ^=‚‹=ÔÎÿ_ƒ=ÔráÉ=Ÿƒ=„È’Í=„`=h≠K===
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uJ=ÊåÃ_·‹=Ÿƒ=”ÈÕkÍ=„`=∆Î�kåÍ=kv=ÊŸ›ƒ=Ω=�_îŸ©=„È’Í=„`=h≠K===

ÉJ====Ú˙||›≈ÿ^=‚||‹=Ô||ÿÈ›ƒ=Ë`= ÿ_||g‹=||ó_—kÍ=˘=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘Ë==Ê||f_≈j`=Ü||~aÍ=_||∂dË

===Ë=”É_|·Õÿ^Ë=m_‘à|êÿ^=‚|‹=ÊkÿÈ›ƒË=øÈ|�¶^==Ô|ÍÈ§^K=KK1d======⁄|Î›≈ÿ^=_|ÂÎŸƒ=ä|sÆ=;|ÿ^

àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=Ô�ã^ÈfK===

=====⁄‹_≈kÿ^=„ÈŸòÕÍ=É^àÃ˚^=‚‹=4o‘Ë=fl˙v`=éÑ·Â‹=Ôf_o¥=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=2k≈ÍË

fiÂj^âÈsvË=fiÂj^àÕã=hÎjàj=Ω=àÕåÿ^=Ú˙‘Ë=∆‹=I====_|›kƒ^=„È|’Í=Ô|‹Ñ—kª^=€ËÑÿ^=Ω=É

=é_·ÿ^=FVMB=E=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=Ÿƒ=€_›ƒ˚^=m^àÕã=Ë`=ÔÎv_Îåÿ^=fiÂj^àÕã=fiÎ¡·j=ΩK==

|‰J=======|5^=⁄|›ÆË=ï~à|‹Ë=l|f_n=⁄|®=àÕ|åÿ^=⁄Î‘Èÿ=„È’Í=„`�_==|Íá_°�_==|·Î≈‹�_=

=pÎv=‚‹=F=∆–È‹J===m^áÈ|’ÍÉJ===≤Õ¿È|‹J====Ô|Îgk’‹=flâ^È|ÿJ====fi|Û^É=„^È|·ƒJ=

=Œj_‰=â_ÂrJ=iÈã_v=J==ç‘_ÃJ===⁄|Í_fÈ‹=Ô|≈f_ù=J=ˇ^=l|Î‡3‡K=K1d=E===}Ë^3|jË

=‚‹=àÕåÿ^=Ú˙‘Ë=_ÂÎŸƒ=⁄îÆ=;ÿ^=m˘È›≈ÿ^=FR=J=NQBEK==

ËJ==⁄’è=Ÿƒ=„È’j=;ÿ^=Ô›¡k·ª^=ÔÎv_Îåÿ^=t‹^2ÿ^=�_òÍ`=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=∆ÎgÍ

=ÔŸ‹_‘=Ô‹äv=FPackage==E==

38B||ã_jW�_≈==Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ||åÿ^=m˘_||‘Ë=È‹ÑÄk||å‹W====Ë=áÈ||‘Ö=‚||‹=_||ÂÎÃ=„ÈŸ‹_||≈ÿ^F

Eq_‡d 

=^WÔÎîÄêÿ^=m_Õîÿ - أ

NJàÂ¡‹=“Û˘=I====“|Î–ÉË=fl_|¡·Ÿÿ=h|®=I======Ô|Íá_skÿ^=m˙|ã^àª_f=Ô|Ãà≈‹Ë=ÓÑ|Îr=Ô|Ã_—n=I=

K≤k…ÿ=Ë`=Ô…ÿ=ÔÃà≈‹ 

OJ=€^ä|||k~˘^Ë=Å|||å·ÿ_f=Ô|||ÎŸ›ƒ=Ô|||Ãà≈‹=I=Œj_|||‰=I=ç‘_|||Ã=I=ç|||’Ÿj=I==Ω=„^à|||‹Ë

Khk’ª^=m˘bË=Ôgã_-^ 

PJ◊^áÉd=ÔƒàãË=àîgjË=Ú_‘Ö=I=�_wó^ËË=�_›ÎŸã=Ê¡Õÿ=„È’Í=„`ËK 
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 ^Wfl_Âª= - ب

۱- f=Êù_gjá^=Ú_—f=∆‹ÊÎÿd=âàÕª^=fiå—ÿ^=Ω=⁄›≈Í=hk’ª^=çÎÛà=I====€_|›ƒ˚^=ä|s·ÍË

K€^äk~˘^Ë=Åå·ÿ^=€_›ƒaf=fikÂÍË=ÊÎÿd=ÔŸ‘Èª^ 

۲- ==”ËÑ·||îÿ^=≤||‹`=∆||‹=„Ë_||≈kÍË=Ú_‘Ü||f=Ê||j_›ÎŸ≈j=Ü||Õ·ÍË=Ôg||ã_-^=çÎ||Ûá=Ñƒ_||åÍ

Km_f_å•^=àj_ÃÉ=÷å‹=Ω=hã_-^Ë 

۳- m˙Îs|||åkÿ^Ë=Ô|||Îf_k’ÿ^=€_|||›ƒ˚^=Ô|||ì_~=ÓáÈ|||îf=Ü|||Õ·Í=I==m^àf_|||Äª^=‚‹¯|||ÍË

Kç‘_Õÿ^Ë=ç’Ÿkÿ^=⁄›≈f=fikÂÍË=fiÂf_wì˚=ÔÎÕj_7^ 

39Bàè_ƒ�̂W=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Èÿ=ÔÎã_ã˚^=€_›ƒ˚^W===

=‚’∑=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=€_›ƒ`ÔÎåÎÛá=m_ƒÈ›ß=q˙n=≥d=_Â›Îå—j==W=

NJ=ÔÎr_k‡d=ÔÎ›Î¡·j=m_ÎŸ›ƒW=====Ω=⁄|o›kj=Ôv_Î|åÿ^=m˘_|‘Èÿ=ÔÎ›Î¡·kÿ^=m_ÎŸ›≈ÿ^

^Ñ||ƒˇ^=4||òwkÿ=Ô||ÎŸ›ƒ=⁄||‘ÔÎv_Î||åÿ^=Ô||ÍÉàÕÿ^=Ë`=Ô||Îƒ_›§^=m˙và||Ÿÿ=ÉK==à≈||ã=⁄||f_—‹

=======”É_||·Õÿ^Ë=fl_||≈�ÿ^Ë=m˙||ì^Èª^=≤‹a||j=⁄||o‹=m_Î||ã_ã˚^=ö||≈f=Ë`=⁄||‘=⁄›||êjË=Ñ||vÈ‹

=⁄›êj=�_òÍ`Ëm_‹Ñ¶^=ÔÎÃ_óˇ^K==

===∑=m˙và|||ÿ^=ÁÜ|||‰Ë’|||åŸÿ=Ô|||îî©=„È|||’j=„`=‚|||’=}^È|||åÿ^=Ë`=≤Î|||Ÿ-^=„_

∑Ë=h||‡_r˚^=_||’‹=Ω=m˙và||ÿ^=ÁÜ||‰=fl_||—j=„`=�_||òÍ`=‚||’=Ω=Ë`=ÔÎv_Î||åÿ^=Ô‘à||êÿ^=„

uá_¶^K==

====m˙||ì^Èª^=⁄||o‹=ÔÎ||ã_ã˚^=ÔÎv_Î||åÿ^=“||Ã^àª^=ÓÑƒ_||å¥=ÔÎv_Î||åÿ^=m_‘à||êÿ^Ë

J=”É_·Õÿ^J==«_�–Ëm_‹Ñ¶^=====_|Âr_k‡d=tk|·j=ÔÎÃ_|óˇ^=ñ_|¶^=====⁄|›ƒ=Ω=⁄|o›kÍ=ÌÜ|ÿ^

ÑvÈ‹=à≈ã=⁄f_—‹=ÔÎƒ_∏=m˙váK==

OJ==ù_||ãÈÿ^=m_||ÎŸ›ƒÔW====fà||ÿ^=≤‹a||j=Ω=⁄||o›kj=Ôù_||ãÈÿ^=m_||ÎŸ›ƒ==}^È||åÿ^=≤||f=æ

======”É_|·Õÿ^=«_|�–Ë=m˙|ì^Èª^=«_|�–=⁄|o‹=Òà|~˚^=ÔÎv_Îåÿ^=mcê·ª^Ë=I====ÁÜ|‰=⁄|›≈j=_|·‰Ë=
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ÔÿÈ›≈ÿ^=⁄f_—‹=m_‘àêÿ^=F„ÈÎå›’ÿ^EK========Ô|‹_–ˇ^Ë=àÕ|åÿ^=Ñ|·ƒ=æÎ|ãË=ÉÈ|rË=ÓáËà|óË

==Ôv_Î||åÿ^=Ú_||·n`=h||Íà»=„_||’‹=ΩK===||‘Èÿ=Ô||r_•^=à||Â¡j=_||·‰Ë==‚||‹=;||ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=m˘_

=�Ñ||—j=_||7˙~=||Í_ƒÑÿ^Ë=m_||‹ÈŸ≈ª^=fl======€^ä||Í=˘=È||‰Ë=_||Âf=yÛ_||åÿ^=Œ||Íà≈kf=flÈ||—j=„˙||ƒˇ^Ë=Ô

ÉÈrÈ‹�̂=ÏŸì˚^=Ê·’ã=„_’‹=ΩK===

====Ô||fàskÿ^Ë=Ô||ÎÃ_’ÿ^=Ô||Ãà≈ª^=fiÂÍÑ||ÿ=l||åÎÿ=}^È||åÿ^=‚||‹=2||‘˚^=fi||å—ÿ^=„`=_||›‘

=„_’‹=‚ƒ=�̂ÑÎ≈f=fiÂk‹_–dË=fi‰àÕåf=Ô—Ÿ≈kª^=⁄Û_åª^=⁄‘=⁄v=^È≈Î�kåÍ=Ï’ÿ=l–Èÿ^Ë

ÏŸì˚^=fiÂ·’ãK===

PJ===m˘_|‘Èÿ=Òà|~`=m_ÎŸ›ƒ===àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Î|åÿ^W======Ô|Ÿ›≈ÿ^=⁄ÍÑ|gj=m_|ÎŸ›ƒ=⁄›|êjË

=∆ÎfË=Ôg≈îÿ^æÛ^à¶^=======⁄|‘=àÕ|åÿ^=à‘^Ü|j=∆|ÎfË=Ô|≈k‹˚^=€_ãádË=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎÃ^à…§^

===||Ÿƒ=€È||î•^Ë=_||Âj_—Õ‡=Ô||Î�…j=Ω=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=m˘_||‘Ë=Ñƒ_||åj=m_||ÎŸ›≈ÿ^=ÁÜ||‰

}_fá˚^K===

=40B=Wàêƒ=ÌÉ_•^==WàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=fiÎå—j=

======fiÎå—j=‚’∑ÏŸÍ=_‹=≥d=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘ËW===

NJ==_–ˇ^=„_|’‹=håv======Ê|k‹Ñ†=flÈ|—j=ÌÜ|ÿ^=„È|fäŸÿ=fiÛ^Ñ|ÿ^=Ô|‹====m˘_|‘Èÿ^=fi|å—j

n˙n=≥d=ÔÎv_Îåÿ^Ô=«^È‡`W===

ÔŸg—k||å‹W====„_||’‹=Ω=Ì`=_||ÂkÿËÉ=Ω=h||‡_r˚^=}^È||åÿ^=Ô||ì_~Ë=€_g—k||ã_f=flÈ||—j -أ 

_‰à—‹=ÉÈrËK==

ÔŸãà‹W=›ƒ=fiÎ¡·jË=uá_ÄŸÿ=≤ÎŸ-^=}^Èåÿ^=€_ãáef=flÈ—j==fiÂk‹_|–dË=fi‰àÕã=ÔÎŸ -ب 

◊_·‰K== 

Ô‘3||ê‹W======€_||ãádË=_||ÂkÿËÉ=Ω=h||‡_r˚^=}^È||åÿ^=Ô||‹Ñ†=flÈ||—j=Ñ||v^Ë=l||–Ë=Ω -ج 

==Kuá_ÄŸÿ=≤ÎŸ-^=}^Èåÿ^=
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OJ==håv=_‹=======flÈ|—j=˘Ë`=Ñ|vÈ‹=à≈|åf=Ô|Îƒ_›§^=m˙và|ÿ^=⁄|›≈f=flÈ—j=l‡_‘=^Öd

÷ÿÜfK=≥d=ÔÎv_Îåÿ^=m˘_‘Èÿ^=fiå—·jW===

flÈ|||—j=;|||ÿ^Ë=ÔÎÿË¯|||åª^=Ô|||Ÿ‹_‘=m˘_|||‘Ë=m_‘à|||è=fiÎ|||¡·jË=⁄|||›≈f=_‰Ñ|||vÈÿ= - أ

======⁄|r`=‚|‹=l|‡_‘=Ú^È|ã=Ïv^È|·ÿ^=∆Î∏=‚‹=_7=äÎÂskÿ^Ë=4òwkÿ^Ë=ÔÎƒ_›§^=m˙vàÿ^

≤ÎŸ-^=}^Èåÿ^=€_ãád=Ë`=h‡_r˚^=}^Èåÿ^=€_g—kã^K==

Òà||~˚^=Ô||›¡·ª^=m_‘à||êÿ^=tj_||‡=∆||Îf=||Ÿƒ=æ||—Ã=⁄||›≈j=ÔÎv_Î||ã=m˘_||‘Ë========== - ب

KÑvÈ‹=à≈åf=ÔÎƒ_›§^=m˙vàŸÿ=

PJ===h|åv=_||‹=Ë=⁄||›ƒ=Ñ|·ƒ=l||‡_‘=^Öd==◊_||’kv^=_||7=Ô||Îƒ_›§^=m˙và|ÿ^=fiÎ||¡·j

◊_’kv^=_7=çÎÿ=Ë`=‚Û_fäÿ^=∆‹=àè_g‹K=n˙n=≥d=fiå—jÔ=«^È‡`W==

==ÔŸ›§_f=∆Îgÿ^=m˘_‘ËË=m_‘àèK - أ

 =Ô‘3ê‹=ÔÎv_Îã=m_‘àèË=m˘_‘ËK - ب

uJ=”àÕª_f=∆Îgj=;ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^Ë=m˘_‘Èÿ^K==

QJ=m_‘àêÿ^=fiå—j=_7=“v˙‹Ë=fl_å–`=ÉÈrË=flÑƒ=Ë`=ÉÈrË=håv==m˘_‘Èÿ^Ë

≤ƒÈ‡=≥d=ÔÎv_Îåÿ^W===

`JÓ4…ìW==_7_›ƒ`= fi¡≈‹Ë= Òà~`= “v˙‹Ë= fl_å–`= _7= ÑrÈÍ= ˘= ;ÿ^Ë

jù_ãË=€_›ƒ`=„È’ÔK==

iJÓ4g‘W=Ë=⁄~^Ñÿ^=Ω=Òà~`=“v˙‹Ë=fl_å–`=_7=„È’Í=;ÿ^Ëuá_¶^K==

=

=

41Bÿ^=Ï‡_oàêƒàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=ÔÎ›‰`=WW==
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======‰`=_||7=à||ì_≈ª^=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=m˘_||‘Ë===⁄||r`=‚||‹=ä||Î›k‹=áËÉË=Ó4g||‘=Ô||Î›

=Ô|||ÎŸ~^Ñÿ^Ë=Ô|||ÎÿËÑÿ^=Ôv_Î|||åÿ^=àÍÈ|||�jK===m_|||–˙≈ÿ^Ë=i^É˝^Ë=É_|||îk–˙ÿ=Ôg|||å·ÿ_f=�_|||òÍ`Ë

ÔÎƒ_›kr˘^K=KK1d====∑Ë=Ô|ÿËÉ=⁄|‘=Ω=÷|ÿÖË========m_|Î�≈ª^=ÁÜ|‰=€˙|~=‚|‹=_|ÂÎÿd=à|¡·ÿ^=‚|’

=======ÿ^=m˘_|‘Ë=„e|Ã=_|Âf=flÈ|—j=;|ÿ^=ÔÍÉ_|îk–˘^=_Âk�|ê‡`=€˙~=‚‹Ë====⁄|›≈j=àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Î|å

¿Èj=||Ÿƒ=�Ñ||Í`=Œ||Î==Ó4o||‘=Ô||Ÿ‹_ƒK======Ïÿ_||ª^=⁄~Ñ||ÿ^=ÒÈk||å‹=≤||å¢=||Ÿƒ=Ñƒ_||åj=_||›‘

„_’åŸÿK=Ôg≈îÿ^=m˙›≈ÿ^=Ú^àèË=∆Îf=ÔÎŸ›≈f=flÈ—j=_›‘K====„^ä|Î‹=|Ÿƒ=àn¯j=_Â‡eÃ=÷ÿÜÿ

ÔÿËÉ=⁄’ÿ=m_ƒÈÃÑª^K========“|Íàù=‚|ƒ=<ùÈ|ÿ^=⁄~Ñ|ÿ^=≤|å¢=|Ÿƒ=Ñƒ_åj=_Â‡eÃ=÷ÿÜ‘Ë

^=‚‹=_ÂgŸ°=;ÿ^=_Âv_fá`=Ÿƒ=Ôgj3ª^=hÛ^àòŸÿ=_Â≈ÃÉÔg≈îÿ^=ÔŸ›≈ÿK==

WàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=⁄Î‘Ë=_Âf=flÈ—Í=;ÿ^=€_›ƒ˚^=fi‰^=„dG=

NJ=àÕåÿ^=à‘^Üj=∆Îf=ÔÃ_’ÿ=K⁄—·ÿ^=⁄Û_ãË=

OJ”É_·Õÿ^=Ω=œà»=äsv=I=m˙ÎjÈ‹=I=fiƒ_�›Ÿÿ=Ñƒ_—‹=K}á_åª^Ë=

PJKÔÎƒ_∏=Ë`=ÔÍÉàÃ=ÔÎv_Îã=m˙vá=∆Îf 

QJ^=ŒÎÿ_’kÿ^=i_åvKÓÉàÕ·ª^=ÔŸvàŸÿ=àÕåÿ 

RJo‹=ÔÎ·ÍÉ=m˙vá=∆ÎfÓà›≈ÿ^Ë=t•^=⁄J=Kfi•=lÎf 

SJfiÂj^àÕã=fiÎ¡·kÿ=Ú˙›≈ÿ^=≥d=yî‡Ë=m_‹ÈŸ≈‹=fiÍÑ—j===;|ÿ^=‚‘_‹˚^Ë

_Âjá_Íâ=Ω=„Èg»àÍK 

TJKÔÎv_Îã=_Í^Ñ‰=Ë`=m_gÎk‘=Ë`=m^áÈê·¥=Ú˙›≈ÿ^=ÑÍËäj 

UJ=̊ ^=ö|≈f=Ω=Ú˙›≈ÿ^=€Èîv==̂=|Ÿƒ=„_|Îv=====Ω=h|»àÍ=ÌÜ|ÿ^=Ñ|ŸgŸÿ=^ä|ÎÕÿ

Êjá_ÍâK 

VJ^=m^á_Îåÿ^=4raj=Ω=ÓÑƒ_åª^KÔÎv_Îåÿ 

NMJKfiÂk≈k‹`Ë=}^Èåÿ^=Ë`=‚ÍàÃ_åª^=≤‹aj=⁄›ƒ 
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NNJ========⁄|g–=Ô—f_|ã=m_|‹ÈŸ≈‹=4ÃÈ|j=€˙|~=‚|‹=ÌÈ|·≈ª^=Úä§^=Ú˙›≈ÿ^=Ÿƒ=öÎÕ£

K<ÍÉ=Ë`=Ïv_Îã=„_’‹=Óá_Íâ=ÊÎÃ=h»àÍ=ÌÜÿ^=ÑŸgÿ^=€È~É 

=€˙~=‚‹=Òà~˚^=m_ƒ_�—ÿ^=∆‹=ÑŸgÿ^=Ω=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=⁄Î‘Ë=ø_gjá^=„È’ÍË

_≈kÿ^=€É_gj=fiÍÑ—jË=„Ëm_‹Ñ¶^===Ü|ÎÕÍ=_|¥=fiƒÑÿ^Ë=ÔÎv_Îåÿ^=======‚|‹=à|~˝^=∆|‹=Ñ|v^Ë=⁄|‘

=€É_|||gjË=y|||î‡=fiÍÑ|||—j=€˙|||~|||¶dfiÂ·|||Îf=_|||›ÎÃ=m^2=I==Ú˙|||›≈ÿ^=∆|||‹=Ôv_Î|||åÿ^=◊3|||êjË

====m_‘à||èË=Ô||Îª_≈ÿ^=m_||›¡·ª^Ë=Ì2||ÿ^=⁄||—·ÿ^=m_‘à||èËøÈ||�¶^===m_‘à||èË=Ô||ÍÈ§^

=======ª^Ë=m^á_Î||åÿ^=á_||≠dË=ÔÎ||óá`=ÔÎv_Î||ã=m_‹Ñ||~Ë=◊È||·gÿ^Ë=}á_||åª^Ë=m_||ì_gÿ^==fiƒ_||�

KÑŸgÿ^=Ω=Ôv_Îåÿ^=Óá^âËË=”É_·Õÿ^Ë=

42Bÿ^pÿ_o=àêƒàÕåÿ^=⁄Î‘Ë=m_ÎgŸãË=m_Îf_≠d=WW==

`J=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=m_Îf_≠dW==

۱- 2k≈Í=⁄›ƒ=�̇ ›ƒ=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=4o‹�̂=≈kºË�_====≥d=àÕ|åÿ^=Ê|’ÿ_‹=≥d=yÎkÍ=Ê‡˚

≤›Âª^=é_·ÿ_f=Ú_—kÿ˘^Ë=%_≈ÿ^=≥d=ÓÉÑ≈k‹=m_ÂrK==

۲- =flÈãáË=àÕã=à‘^Üj=Ÿƒ=€Èî•^ÔòÕÄ·‹=I==€Èî•^=ÔÎ‡_’‹^=‚ƒ=�̇ òÃ

Ë=m_‘àêÿ^Ë=”É_·Õÿ^=Ω=ÓäÎº=m_‹Ñ~=ŸƒøÈ�¶^==ÔÍÈ§^VIP TreatmentK== 

۳- =====Ô|ÎÃ^à…rË=Ô|ÎÃ_—n=m_|‹ÈŸ≈‹=|Ÿƒ=€Èî•^=Ω=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=Ω=⁄›≈ÿ^=Ñƒ_åÍ

%_≈ÿ^=€ËÉ=‚ƒ=ÔÎã_ÎãËK= 

٤- =|‹=ÓÉ_Õkã˘^Ë=é_·ÿ_f=Ú_—kÿ˘^=€˙~=‚‹=_ÂŸ—ìË=ÔÎîÄêÿ^=ÔÍÈ—j=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^=‚

fiÂj^2~K===

٥- ====Óá^Éˇ^=€_|||ß=€_›≈k|||ã^=#=_||‹=^Öd=Ô|||Íäß=„È|||’j=Ñ||–=}_|||fá`=|||Ÿƒ=€È||î•^

ÑÎ§^=æÎ�Äkÿ^Ë=ÔoÍÑ•^K 

iJ=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=m_ÎgŸãW==



70 

۱- ====ÓÑ|ª=Ô|≈f_kª^=hrÈk|åÍ=m˘_•^=ö≈f=ΩË=h≈k‹Ë=”_è=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=⁄›ƒOQ=

Ôƒ_ãK==

۲- =≥d=⁄›≈ÿ^=u_kÆÔ–É=fiÎ¡·kÿ^=Ω====∑=a|�~=Ì`=„e|Ã=á_≈|ã˚^Ë=ÑÎƒ^Èª^Ë==„`=‚|’

======Ñ|rÈÍ=Ê|‡˚=Ô|Îg·r`=”É_|·ÃË=m_‘à|è=∆‹=⁄‹_≈kÿ^=Ñ·ƒ=Ôì_~Ë=Ó4g‘=Óá_å~=≥d=ÌÉ¯Í

⁄ÍÈwkÿ^=Ω=ÔŸ›≈ÿ^=Ω=”àÃK===

۳- ======„˚=àÕ||åÿ^=Ô||ÿ_‘Ë=Ω=⁄||›≈Ÿÿ=Ó¯||Õ‘=ÔÍà||êf=à||ì_·ƒ=||Ÿƒ=€È||î•^=ÔfÈ≈||ì

KÔÎ∑É_‘`=ÓÉ_ÂèË=Ó2~=≥d=u_kÆ=⁄›≈ÿ^=

٤- =======ÿd=≥d=Ô|ÿ_‘Èÿ^=à�|òj=Ñ|–=;|ÿ^Ë=Ô|Ûá_�ÿ^=œËà|¡ÿ^=àù_|©=⁄›¢===4o|‘=Ú_|…

=⁄||Î‘ÈŸÿ=Óá_||å~=2||k≈j=ÁÜ||‰Ë=Ô||Îg·r`=Ë`=ÔÎ||ã_Îã=Ë`=ÔÍÉ_||îk–^=i_g||ã˚=m^âÈ||s•^=‚||‹

Êjà�Îã=‚ƒ=Ôrá_~ËK= 

٥- =Ω–=Ë`=Ô›¡·ª^=ÔÎv_Îåÿ^=ÔŸvàÿ^=⁄êÕj=m˘_•^=‚‹=4o‘===}^È|åÿ^=“|—Æ=˘=Ñ

==ÓàÕ|ã=‚|‹=fiÂj_g»á============àÕ|åÿ^=⁄|Î‘Ë=„`=fi|Ÿ≈ÿ^=∆|‹Ë=fl˙|ª^=È|‰=àÕ|åÿ^=⁄|Î‘Ë=„È|’ÎÃ=_|‹

ƒ=Óà�Îã=ÊÍÑÿ=låÎÿ÷ÿÜf=h‡Ö=Êÿ=çÎÿË=÷ÿÖ=ŸK==

43B∆f^àÿ^=àêƒàÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=}_kkÃ^=m^È�~=WW==

NJ”Èåÿ^=Ôã^áÉW==

============m_||Â§^=⁄||g–=‚||‹=m_||‹ÈŸ≈ª^Ë=m_||‡_Îgÿ^=||Ÿƒ=€È||î•^=”È||åÿ^=Ô||ã^áÉ=h||Ÿ�kj

=Ôv_Î|||åÿ^=Óá^âË=⁄|||o‹=Ô|||Î·≈ª^=Ô|||Î‹È’•^=I=æÎ|||�Äkÿ^=Óá^âË=I==m^Ú_|||îvˇ^=÷ÿÜ|||‘Ë

=·rË=ÔÎv_Î|||åÿ^=Ô|||‘à•_f=Ô|||—Ÿ≈kª^=m_|||‡_Îgÿ^Ë==ÔÎv_Î|||åÿ^=m_|||ƒÈ›.^Ë=}^È|||åÿ^=m_Î|||å

====Ô—f_||åÿ^=m^È·||åÿ^=∆||‹=_||Âk‡á_—‹Ë=”É_||·Õÿ^=Ω=€_…||è˚^=h||å‡=Ô||ã^áÉËK=KK1dK==÷ÿÜ||‘Ë

==«^È|‡`Ë=Ï‡Ñª^=„^4�ÿ^=Ô‘àv=øÈ|�¶^======m^á_|�ª^Ë=Ñ|Ÿgÿ^=≥d=⁄|îj=;|ÿ^=Ô|ÍÈ§^K=KK1d=

ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^Ë=ÑŸgÿ^=Ω=ÔÎ—ÍÈåkÿ^=m_åã¯ª^=÷ÿÜ‘ËK==
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=

OJ=ÔåÃ_·ª^=Ôã^áÉW==

====Ω=ÓÉÈ|rÈª^=àÕ|åÿ^=m˘_|‘Ë=ÉÑƒ=Ôã^áÉ=====÷ÿÜ|‘Ë=Ô|Î·≈ª^=Ô|·ÍÑª^=Ω=Ñ|Ÿgÿ^==€_|ß

Ë=_Â|||Ÿ›ƒ==‹=ÒÑ|||‹Ë=_|||Â≈–^È‹Ë=_Âj_ÎgŸ|||ãË=_|||Âj_Îf_≠d=|||›ÎÃ=„Ë_|||≈kÿ^=ÒÈk|||å=≤|||fË=_|||Â·Îf=_

=m_‘à||èË=Òà||~˚^=ÔÎv_Î||åÿ^=m_‘à||êÿ^m_‹Ñ||¶^==÷ÿÜ||‘Ë=_||7=ÓÑ‡_||åª^=ÔÎv_Î||åÿ^

=m_‘àè=≤f=„Ë_≈kÿ^=€_ß=Ôã^áÉ=øÈ|�¶^==̂=Ô|ÍÈ§^=====àÕ|åÿ^=Ú˙|‘ËË=Ô|Îª_≈ÿ^Ë=Ô|ÎŸ-

=Ô|Î·≈ª^=Ô·ÍÑª^=ΩK==========m˙ÎjÈ|ª^Ë=”É_|·Õÿ^Ë=ÔÎv_Î|åÿ^=⁄|—·ÿ^=m_‘à|è=∆|‹=Ô|–˙≈ÿ^=Ô|ã^áÉË

m_›ÎÄª^ËK=KK1dK=Èª^=ÊrÈj=ÒÑ‹=‚ƒ=ÔÎ‡^ÑÎ‹=Ôã^áÉ=÷ÿÜ‘Ë^==àÕ|åÿ^=Ú˙‘Ë=≥d=≤·ù

m˘_‘Èÿ^=÷Ÿkf=fiÂk—n=ÒÑ‹ËK==

PJ=ÿ_‘Ë=ykÃ=Ë`=Ô›Û_–=Ôÿ_‘Ë=Ú^àè=≤f=Ô‡á_—ª^ÓÑÍÑr=ÔW==

=====ÁÜ||‰=fik||jÓÈ||�¶^===∆||–Èª^=Ô||ã^áÉ=`Ñ||gj=fi||n=≤||åÃ_·ª^Ë=�̂Ñ||Îr=”È||åÿ^=Ô||ã^áÉ=Ñ||≈f

===⁄Û^Ñ|gÿ^=≤|f=Ô|‡á_—ª^Ë=ÓàÃÈkª^=⁄Û^Ñgÿ^ËK=========Ë`=Ñ|Îr=∆|–È‹=Ω=Ô|›Û_–=Ô|ÿ_‘Ë=Ú^à|è=fik|Í=⁄|‰

hã_·‹=∆–È‹=Ω=ÓÑÍÑr=Ôÿ_‘Ë=}_kkÃ^K==

=È‰=Ô›Û_–=Ôÿ_‘Ë=Ú^àè=_Í^ä‹=‚‹ËW==

J=≤—f_ã=Ú˙›ƒ=_7=„È’Í=Ñ–K===

J=ÓÑÎr=_Âk≈5=„È’jË=∆–Èª^=pÎv=‚‹=�̂ÑÎr=ÔÃËà≈‹=„È’j=Ñ–K==

J=ÈÕ¿È‹=_Âf=„È’Í=Ñ–Ú_Õ‘`=„K==

J=ï~á`=„È’j=Ñ–K===

J=Ú˙›≈ÿ^=m^á_Îåÿ=ñ_~=Œ–È‹=_Âf=„È’Í=Ñ–K==

J=⁄o‹=ÔŸ‹_’k‹=ÓäÂr`=_Âf=„È’j=Ñ–=ç‘_Ã=I=„ÈÕŸjI=iÈã_v=KKK=1dK==

=======Èª^=Ô||ã^áÉ=h||sÎÃ=ÓÑ||ÍÑr=Ô||ÿ_‘Ë=yk||Ã=Ô||ÿ_v=Ω=_||‹`===Ω=∆||—Í=p||Îü=Ô||Í_·≈f=∆||–

==„`Ë=ÓÑ|Îr=Ô‘àv=_Âf=ÔÍá_°=Ô—�·‹==„È|’Í===w|ó^Ë=h|k’ª^=∆|–È‹�_====Œ|–È‹=àÃÈ|kÍ=„`Ë
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====ÒÑ|ÿ=œËà|≈‹=«á_|è=Ë`=Ô—�·‹=Ω=Ôÿ_‘Èÿ^=„È’j=„`Ë=„_’‹ˇ^=áÑ–=Ú˙›≈ÿ^=m^á_Îåÿ

===========Ê|rÈj=|Ÿƒ=4g|‘=4na|j=Ê|ÿ=Ô|ÿ_‘Èÿ^=∆|–È‹=„È|’Í=m˘_|•^=‚|‹=4o‘=Ω=Ê‡˚=∆Î›§^

Ôÿ_‘Èÿ^=≥d=Ú˙›≈ÿ^K========Ô|ÿ_‘Èÿ^=∆|–È‹=≥d=€È|ìÈÿ^=ÔÿÈÂ|ã=Ë`=€È|ìÈÿ^=Ô|—Íàù=÷ÿÜ‘Ë

ÔŸÎãË=‚‹=ào‘af=Ô‹_≈ÿ^=m˙ì^Èª^=àÃÈj=pÎv=‚‹K==

QJ=≤Õ¿Èª^=á_Îk~^W==

============≤Î|≈jË=á_|Îk~^=Ô|ÎŸ›ƒ=|Ÿƒ=≥Ë˚^=Ô|ráÑÿ_f=Ñ|›k≈Í=Ïv_Î|ã=«Ëàê‹=Ì`=}_™=„d

===fiÍÑ|—jË=Ô|‹Ñ~=fiÍÑ—j=‚ƒ=Óá_gƒ=Ïv_Îåÿ^=⁄›≈ÿ^=„˚=≤gã_·ª^=≤Õ¿Èª^=Ô|‹Ñ¶^===Ñ|›k≈Í

=====fiÍÑ||—j=‚||ƒ=≤ÿË¯||åª^=≤Õ¿È||ª^=||Ÿƒ=Ó4g||’ÿ^=Ô||ráÑÿ_fÔ||‹Ñ¶^===€_||îj^=fi||7=‚ÍÜ||ÿ^Ë

›≈ÿ^=∆‹=àè_g‹fiÂÎÃ=àÃÈkÍ=„`=h≠Ë=Ú˙=ÔÎÿ_kÿ^=m^Ú_Õ’ÿ^Ë=m^á_Âª^W==

J==àÂ¡ª^Ë=⁄’êÿ^rá_¶^hã_·ª^=ÏK==

J=Ôgã_·ª^=ÔÎ‡Ñgÿ^=Ô–_ÎŸÿ^K==

J=Óàn¯‹=ÔÎîÄè=ËÖK===

J=g·r`=Ô…ÿ=‚‹=ào‘`=ÓÉ_rdfl˙’ÿ^=Ñ·ƒ=4g≈kÿ^=}ÈóËË=ÔÎK==

J=‚Íà~˝^=«_·–d=Ÿƒ=ÔÎŸf_—ÿ^K===

J=⁄›wkÿ^Ë=2îÿ^K==

J=Ó2¶^=�̂Ñr=ÔÍáËàóK=

J=ÔÎ≈‹_§^=ÔÎ∑É_‘˚^=ÓÉ_Âêÿ^K==

RJ=Ôÿ_‘Èÿ^=hk’‹=Ô‹_–dW==

======⁄‹^È≈ÿ^=ƒ^àj=„`=h≠=ÔÎÿ_kÿ^Ôÿ_‘Èÿ^=hk’‹=Ô‹_–d=Ñ·ƒW==

`J=^=⁄||oµ=Ôv_Î||åÿ^=„˚=Ô||f^Ür=m^áÈ||’ÍÉË=„^È||ÿ=áÈ’ÍÑ||Ã=∆||ÎÃàÿ^=‚||Õÿ^Ë=”ËÜ||ÿ^

==„Ëá_||kØ=Ú˙||›≈ÿ^=�_||›Û^ÉË=àÕ||åÿ_f=Ô||ÿ_‘Èÿ^=fl_||›k‰^Ë=Ô||–_‡`=ÒÑ||‹=⁄||oµ=h||k’ª^=„^È||ÿ`Ë

ÔÎ—Î—•^=Ôv_Îåÿ^=⁄oµ=_Â‡`=fi‰É_—kƒ˘=Ô—Î‡˚^Ë=Ôf^Ü§^=m^áÈ’ÍÑÿ^=m^Ö=hj_’ª^K==



73 

iJ=Ô—Î‡˚^=Ôf^Ü§^=m_—îŸª^Ë=m^áÈèË2ÿ^=á_Îk~^K==

uJ====|≈Ÿÿ=Ô|ùá_~=∆|óË=fikÍ=„`=h≠=======‚|Í`=≥d=⁄|Î›ƒ=⁄|‘=œà|≈Í=p|Îü=Ó4g|‘=%_

%_≈ÿ^=‚‹=Ô≈—f=Ë`=Úär=Ì`=Ω=Ë`=h‰^ÖK=

ÉJ=Ú˙›≈ÿ^=€_g—kã˘=Ôgã_·‹=Ó4…ì=Ôÿ_ìK==

|‰J=====|‹=Ñ|·ƒ=m_|‡˙ƒdË=ÔÎv_Î|ã=m^áÈê·‹=_Âf=∆óÈÍË=Ôgã_·‹=Ôóá_ƒ=∆óË=⁄~^Ñ

==̆ ^=Ú˙||›≈ÿ^=∆Î�k|åÎÿ=Ô|ÿ_‘Èÿ^=====_||‹=�_|gÿ_»=;||ÿ^Ë=m_|‡˙ƒˇ^Ë=m^áÈ||ê·ª^=ÁÜ|‰=||Ÿƒ=«˙|ù

jÚ˙›≈ÿ^=≥d=�_‡_ß=«âÈK==

ËJ=======⁄|–˚^=|Ÿƒ=Ñ|v^Ë=„È|ÕŸj=â_|Âr=hk’ª^=Ω=„È’Í=„`=h≠=Ïÿ_•^=l–Èÿ^=Ω

iÈã_v=â_ÂrË=ç‘_ÃË=⁄–˚^=Ÿƒ=Ñv^Ë=æ~=Ë`K===

„J=Ú˙›≈ÿ^=éÈŸr=œà…ÿ=Ô—Î‡`Ë=ÔÆà‹=Ïã^à‘K==

SJ=Ôÿ_‘Èÿ^=}_kkÃ^W==

========̂=Ô|Î‹˙ƒˇ^=m˙|›•^Ë=m_ù_|ê·ÿ^=ö|≈f=Ô|ÿ_‘Èÿ^=}_kkÃ^=Ñ·ƒ=ƒ^àÍ===h|≠=;|ÿ

Ï‰Ë=àÃÈkj=„`W===

=̀J ==È||ÍÉ^àÿ^=Ω=‚||’‹`=^ÖdË=m˙||.^Ë=Œw||îÿ^=Ω=Ô||ÿ_‘Èÿ^=}_||kkÃ^=‚||ƒ=„˙||ƒˇ^

„ÈÍäÕŸkÿ^ËK===

iJ=àè_gª^=ÑÍ2ÿ^=fl^ÑÄkã^Direct Mail=≤≈–Èkª^=Ú˙›≈ÿ^=≥dK 

uJ=ÔÎv_Îåÿ^=m_‡˙ƒˇ^Ë=m^áÈê·ª^=Ÿƒ=€Èî•^K==

ÉJ=ÔÎv_Îåÿ^=m_—îŸª^Ë=m^3ãÈgÿ^=Ÿƒ=€Èî•^K=

|||‰J=ƒ==========ÔÎv_Î||åÿ^=m_‘à||êÿ^=i_w||ì`=_||7=ƒÑ||Í=Ô�Î||åf=€_g—k||ã^=Ô||ŸÕv=⁄||›

=m_‘àè=i_wì`Ëm_‹Ñ¶^======Ïv_Î|åÿ^=⁄|—·ÿ^=m_‘à|è=i_w|ì`Ë=ÓÑ‡_åª^=ÔÎv_Îåÿ^

=m_‘àèËøÈ�¶^=§^ÈÿË¯åª^Ë=ÔÎŸ-^Ë=ÔÎª_≈ÿ^=ÔÍÈ=====Ô|‹_–ˇ^=mc|ê·‹Ë=”É_|·Õÿ^=‚|ƒ=„

Òà~˚^K=KK1dK==
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44B=àêƒ=ç‹_¶^m˘_‘Ë=€_›ƒ`=Ω=ÔÎ·Õÿ^=m^á_Âª^=W=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^W==

NJÔŸ‹_’k‹Ë=Ô›¡·‹=ÔÎv_Îã=ÔŸvá=⁄›ƒË=àÕåÿ^=m_gÎjàj=É^Ñƒd=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^K==

OJ„_’ª^=çÕ·ÿË=m_ÍÈkåª^=ÔÃ_’f=Ôgã_·ª^=á_≈ã˚^=Ÿƒ=€Èî•^Ë=“—wkÿ^K= 

PJÔÎv_Îåÿ^=m^áÈê·ª^Ë=m_‹ÈŸ≈ª^=fl^ÑÄkã^Ë=m_‹ÈŸ≈ª^=ø_g·kã^=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^K==

QJ=àÃÈj=ÒÑ‹Ë=hÍáÑj=Ÿƒ=äÎ‘3ÿ^Ú˘Éˇ^=≤Îv_Îåÿ^K= 

RJÚ˙›≈ÿ^=≥d=ÔîŸ©=Ô—Íà�f=yî·ÿ^Ë=Óá_êkã˘^=fiÍÑ—jK= 

SJ==========h|j_’ª^=Ω=⁄|›≈ÿ^=u_|kÆ=Ê|‡˚==ÔÎv_Î|åÿ^=Ô|ÿ_‘Èÿ_f=≤Ÿ‹_|≈ÿ^=Œ|Î—oj=|Ÿƒ=⁄›≈ÿ^

=KÔÎÿ_ƒ=ÔÃ_—n==ÔÎv_Îåÿ^ 

TJ=====m^Ú^à||rdË=ç||’≈ÿ^Ë=Ôg≈||ì=≥d=Ô||ÎŸ-^=Ô||Ÿ›≈ÿ^=⁄||ÍÈ¢=m^Ú^àre||f=Ô||‹_kÿ^=Ô||Ãà≈ª^

d=ÔŸ›≈ÿ^=⁄ÍÈ¢Òà~`=€ËÉ=‚‹=_Â‹˙kã^Ë=Òà~`=ÔÿËÉ=≥K==

UJ==========y|fá=ÒÑ|‹=Ô|Ãà≈‹=úà|…ÿ=“ÍÈ|åkÿ^Ë=m_|‡˙ƒˇ^Ë=Œ|Ÿ’ÿ^=m_f_|åü=Ô|‹_kÿ^=ÔÃà≈ª^

ÔŸvàÿ^K 

VJ======≤||fË=Ú˙|›≈ÿ^=≤||f=Ô|ÍàÍàwkÿ^Ë=ÔÎÂÕ||êÿ^=m˘_|îj˘^=Ô||ãá_º=|Ÿƒ=≤Õ¿È||ª^=Ô|ÎŸf_–

ÔÂr=‚‹=Òà~˚^=m_‘àêÿ^Ë=hk’ª^=≤fË=ÔÂr=‚‹=hk’ª^K==|‘=€_îj˘^=⁄Û_ãËË=Ó4o

„ÈÕŸkÿ^=_Â·‹=I=ç‘_Õÿ^=I=iÈã_•^K=KK1dK==

NMJ=m_|–˙≈ÿ^Ë=ÓÑÎ§^=Ô≈›åÿ^=Ÿƒ=Ñ›k≈Í=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=⁄›ƒ===̇ |~ˇ^Ë=Ô|‹_≈ÿ^=Ω=ñ

=≤f=Ô—oÿ^=ÉÈrË=ÒÑ‹Ë=⁄›≈ÿ^;ÿ^=m_‘àêÿ^Ë=Ôÿ_‘Èÿ^=≤fË=Ôÿ_‘Èÿ^Ë=Ú˙›≈ÿ^===⁄|‹_≈kj

_Â≈‹K==

àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=}_fá`W==

àòf=�_ÍÉ_Îkƒ^=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=}_fá`=hå¢=Ô·åÿ^=€˙~=m_≈Îgª^=«È›ß=i=CNMB==

€_o‹W==l‡_‘=Ô·åÿ^=€˙~=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=m_≈Îg‹OMMMMMM==éK€=
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=

=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=}_fá`Z=OMMMKMMM===============CZ=200.000=éK€=

=

_‹=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=ŒÍá_î‹=‚›òkjË=ÏŸÍW===

NJ≤Ÿ‹_≈Ÿÿ=mcÃ_’ª^Ë=áÈr˚^K===

OJêj=Ï‰Ë=∆Îgÿ^=m_—Õ‡≈kª^=ŒÍá_îª^=ÔÃ_‘=⁄›∆Îgÿ^=æÎê·kf=Ô—ŸK= 

PJ=Œj_|7^=áÈr`=Ï‰Ë=ÔÍá^Éd=m_—Õ‡=I==ç|’Ÿj=I==ç‘_|Ã=I==Ú_|fàÂ‘K=KK

1dK= 

QJÔ||||ÿ_‘Èÿ^=á_||||≠dW=≤‹a||||j=I==q_||||n˚^Ë=ÉÑ||||≈ÿ^Ë=Óä||||Âr¸ÿ=◊˙Âk||||ã^

áÈ’ÍÑÿ^ËK=KK1dK==

ÿ^éÉ_å=àêƒW=WàÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=ÔÿÈ›ƒË=ÔÎŸÎ…êkÿ^=ŒŸ’ÿ^=
àÕåÿ^=Ôÿ_‘Èÿ=ÔÎŸÎ…êkÿ^=ŒŸ’ÿ^=≤gÍ=Ïÿ_kÿ^=€ËÑ§^=

Ÿ’ÿ^Œ=Ôgå·ÿ^B=

hj^Ëàÿ^=RV=

tÍË3ÿ^Ë=ÔÍ_ƒÑÿ^=NV=

Ôÿ_‘Èÿ^=m^äÎÂ°Ë=m^á_≠d=U=

ç’ŸjË=Œj_‰=R=

ÑÍàf=P=

m_–àÕ—‹=S=

ÔÎŸ’ÿ^=ÔÕŸ’ÿ^=NMMB=

Èÿ=ÔƒÈÃÑª^=ÔÿÈ›≈ÿ^=m_ÍÈkå‹=ŒŸk£ËË=l–Èÿ^=œ˙k~_f=àÕåÿ^=⁄Î‘=WÔŸvàÿ^=«È‡=

`J==‚‹TJ=T=IRM=B=KàÕåÿ^=m_‹Ñ~=Ÿƒ=

iJ=VB=K„^4�ÿ^=äsv=Ÿƒ=

١٠ 
100 
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|r=NMB=K”É_·Õÿ^=äsv=Ÿƒ=

ÉJ=NMB=KÔŸ‹_’kª^=ÔÎv_Îåÿ^=m˙vàÿ^=Ÿƒ=

m˘È›ƒ=≥d=ÔÃ_óˇ_f=ÓäÃ_v==Ôgå·f=FO=IRB=E======⁄|g–=‚|‹=Ô|ƒÈÃÑ‹=�_|‡_Îv`=ào‘`=Ë`

Km˙và||ÿ^=Ï||sk·‹==„`=Ê||ÎŸƒ=h||≠=Ô||ÿÈ›≈ÿ^=Ê||ÿ=∆ÃÑ||jË=�_||î~à‹=⁄||Î‘Èÿ^=„È||’Í=Ï||’ÿË

ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=Ô›¡·‹=Ôî~á=Ÿƒ=⁄îÆ=FIATA=E=Èî•^=ÔÎŸ›ƒ=„dË==Ô|î~àÿ^=Ÿƒ=€

==Ê|·’∑=kv=à‘^Ükÿ^=‚‹=Ô·Î≈‹=Ôgå‡=∆ÎgÍ=„`=⁄Î‘Èÿ^=Ÿƒ=h≠=pÎv=Ôg≈ìË=ÔŸÍÈù

KÔ›¡·ª^=Ô—Ã^È‹=Ÿƒ=€Èî•^=

∆f_åÿ^=Wàêƒ=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=_Âf=flÈ—j=;ÿ^=€_›ƒ˚^=fi‰`W==
NJÏv_Îåÿ^=⁄—·ÿ^=fiÎ¡·jK==

OJÔŸ‹_êÿ^=Ô›¡·ª^=ÔÎv_Îåÿ^=t‹^2ÿ^=fiÎ¡·jË=É^ÑƒdK= 

PJ=m^àÕåÿ^=∆ÎfÔŸ‹_êÿ^=Ô›¡·ª^=ÔÎv_Îåÿ^K= 

QJÔ›¡·ª^=ÔÎv_Îåÿ^=m^àÕåŸÿ=∆ÍâÈkÿ^Ë=tÍË3ÿ^Ë=„˙ƒˇ^K= 

RJ=€Èv=yî·ÿ^Ë=m^á_êkã˘^=fiÍÑ—j=FÉàÕÿ^=E=Êj_‹Ñ~ËK= 

SJm_ã^áÑÿ^Ë=qÈwgÿ^=⁄›ƒK= 

TJ=Ô‹_–ˇ^=mcê·‹=Ω=Ë`=Ïv_Îåÿ^=⁄—·Ÿÿ=Ú^Èã=ÔÎƒ_∏=m^âÈsv=fiÎ¡·j

fiƒ_�ª^=Ω=Ë`K=KK1dK==

UJ^=m_‘àêÿ^=ö≈f==K‚ÍàÃ_å›Ÿÿ=m_’Îè=á^Ñìef=flÈ—j=ÔÎv_Îåÿ 

VJfiÂk≈k‹`Ë=‚ÍàÃ_å›Ÿÿ=≤‹aj=“Û_nË=á^ÑìdK==

ÿ^‚‹_|||o=à|||êƒW======|||Ÿƒ=ÔÎv_Î|||åÿ^=m_‘à|||êÿ^=⁄|||î¢=Œ|||Î‘

_Âv_fá`W==
NJÔ›¡k·ª^=ÔÎv_Îåÿ^=m^àÕåÿ^=∆Îf=“Íàù=‚ƒK==
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OJ==“||Íàù=‚||ƒm_‹È||î¶^=====Ô||ÿ_v=Ω=_||ÂÎŸƒ=„ÈŸ||îÆ=;||ÿ^=m˘È||›≈ÿ^Ë

ƒ_›§^=m^âÈ||s•^=m_||ÎŸ›ƒ=fiÎ||¡·j=mc||ê·ª^=Ω=Ë`=Ïv_Î||ã=⁄’||è=Ω=Ô||Î

m˙Õ•^=Ë`=fiƒ_�ª^=Ω=Ë`=Òà~˚^=I=m_‡_ràÂª^K=KK1dK= 

PJm˙›≈ÿ^=⁄ÍÈ¢=Ω=”àÕÿ^=ÔÎŸ›ƒK== 

QJ======m^àÕ|åÿ^=Ô|ÿ_v=Ω=Ô|ì_~=á_›ok|ã˘^=m_‘à|è=Ω=€^È‹˚^=€˙…kã^

Îv_Îåÿ^Ô=Ô›¡·ª^K==

RJ‚ÍàÃ_åª^=m_’Îè=á^ÑìdK= 

SJ==|ìd=Ô|ÿ_v=Ω=_Â‡Èó_—kÍ=;ÿ^=m˘È›≈ÿ^====‚ÍàÃ_|å›Ÿÿ=≤‹a|j=“Û_|nË=á^Ñ

fiÂk≈k‹`ËK==L=fi–á=æ�©O=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=⁄›ƒ=≤gÍ=L= 

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

 الخدمات الس�اح�ة المساعدة

 منشآت الإقامة الشركات الس�اح�ة النقل الس�احي

 اح�ة منتظمةسفرة س�

 وكيل السفر

 السواح المسافرون 
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45B∆ã_kÿ^=àêƒW=àÕåÿ^=∆ÍâÈj=fi¡‡=Ÿƒ=_ÎrÈÿÈ·’kÿ^=àn`W==

NJ=Ôv_Îåÿ^Ë=_ÎrÈÿÈ·’kÿ^=≤f=Ô–˙≈ÿ^W==

=====||ÎrÈÿÈ·’jË=Ôv_Î||åÿ^=≤||f=Ô||–˙≈ÿ^=„d==||èË=é_||ã`=m˘_||îj˘^Ë=m_||‹ÈŸ≈ª^=_à=ø

Ïv_Îåÿ^=⁄›≈Ÿÿ=}_s·ÿ^K=====Œ|Ÿk£=ñ^È|~=fi|7=≤Îÿ_•^=‚ÍàÃ_åª^=„`=Ô¡v˙‹=fiÂª^=‚‹Ë

==||n˙n=Ü||·‹=‚ÍàÃ_||åª^=‚||ƒÔ==l||ò‹=ÉÈ||—ƒI====Á_||°_f=Ôv_Î||åÿ^=l||∂=Ñ||—Ã=FÔ||Í4‰_›§^=E=

=ï||—‡=à||î·ƒ=Ïv_Î||åÿ^=h||Ÿ�ÿ^=⁄||~ÉËÓ2||¶^==áÈ||Â›§^=‚||‹=4g||‘=fi||å–=ÒÑ||ÿ=àÕ||åÿ_f

==ƒ_|||ã=_|||º=∆|||ÍâÈkÿ^=fi|||¡‡Ë=m^Ú^à|||rd=Ω=Ñ|||Î—≈kÿ^Ë===àÕ|||åÿ^=t‹^à|||f=æ|||∂=ÚÈ|||ê‡=|||Ÿƒ=Ñ

m_|||ƒÈ›s›Ÿÿ=I========≥d=Ê|||skÍË=à|||o‘`=�_|||›Ÿ≈k‹=yg|||ì`=flÈ|||Îÿ^=÷ŸÂk|||å‹=„e|||Ã=÷|||ÿÖ=fi|||»áË

=ÔÍÉ_|îk–^Ë=ÔÆà‹Ë=ÓäÎ›k‹=ÔŸvá=“—wÎÿ=m^á_Î~=‚›ó=àÕåÿ^=‚ƒ=fl˙≈kã˘^=I===÷ÿÜ|ÿË

===========⁄’||è=||Ÿƒ=Ê||ÿ=flÑ||—j=ÓÑ||ÍÑƒ=m^á_||Î†=flÈ||Îÿ^=àÃ_||å‹=Ñ||ÍËäj=≤||óá_≈ÿ^=||Ÿƒ=„_||‘

kj=m_wÎóÈjË=ÔŸ‹_‘=m_‹ÈŸ≈‹=yÎràj=Êÿ=yÎá_Î¶^=Êÿ=hã_·ª^K==

========Ω=Ô||Îª_≈ÿ^=Ô||åÃ_·ª^=‚ÍÉ_||Î‹=⁄~Ñ||ÍË=«á_||åkÍ=fl˙||ƒˇ^=⁄Û_||ãËË=”à||ù=Ω=áÈ||�kÿ^

==m_||‹ÈŸ≈ª^=‚||‹=„_Õ·||ì=◊_||·‰=yg||ì`Ë=Ôv_Î||åÿ^=FInformation=E==ÓÉÑ||≈kª^=⁄Û_||ãÈÿ_f

===t||ÍË3ÿ^=⁄Û_||ãàÿ=„ËáÑ||îª^Ë=„Ëà||è_·ÿ^=_||Â·‹=Ñ›k||åÍ=;||ÿ^=FPromotion=E==∆||ó^È‹Ë

€_||||îj˘^==FCommunicationE=I=====fl^ÑÄk||||ã˘=Ô||||Îÿ_≈Õÿ^Ë=Ô||||r_•^=mâà||||f=÷ÿÜ||||ÿË

=====ÔÎv_Î|||||åÿ^=m_|||||Îÿ_≈Õÿ^=ÒÑ|||||ÿ=⁄|||||›≈ÿ^=m_|||||ÎÿbË=⁄|||||v^à‹=Œ|||||Ÿk©=Ω=_|||||ÎrÈÿÈ·’kÿ^K==

FActivities TourismEK===

OJ=àjÈÎg›’ÿ_f=äs•^=fl_¡‡W==

====FCRSE===FComputerized Reservation SystemE====

===Ÿã˚^=È‰=Ï‡Ë3’ÿ˘^=äs•^=fl_¡‡=„È’Í=Ôƒ_·ì=Ω=ào‘˚^=ÏrÈÿÈ·’kÿ^=iÈ

àÕ||åÿ^K====fl_||ƒ=Ê||—Îg�j=Ô||Í^Ñf=l||‡_‘ËNVSM=I====p||Îv=ÏŸ~^Ñ||ÿ^=ÌÈ||§^=⁄||—·ÿ^=€_||ß=Ω

=========⁄|g–=‚|‹=Ô|ÕŸk©=fi|¡‡=l|—gù=Ô|Îÿ_kÿ^=m^È·|åÿ^=ΩË=Ô|ƒ_gª^=Ñƒ_—ª^=‚ƒ=m_‹ÈŸ≈ª^=„äØ
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==_||Âf=ñ_||~Ë=Éà||Õ·‹=⁄’||êf=Ô||ÍÈr=m_‘à||è=I==Ô‘à||è=�̇ o||‹=FTwa=E==fl_||¡‡=l||Ÿ~É`

‡ÈÎÿ^=Ô‘à|||èË=çÍá_|||f==é_|||j^É=_|||kÿÉ=Ô‘à|||èË=È|||ŸÿÈf`=fl_|||¡‡=l|||Ÿ~É`=Ñ|||kÍ_=I==Ô‘à|||èË

Ìàfà||ã=fl_||¡‡=ä||·Í˘àÍd=„_||’Íà‹˚^=I==Ñ||≈f=fi||n=÷||ÿÖ===m_‘à||êÿ^=÷||Ÿj=≤||f=“Î||å·kÿ^=#

======È|‰=à»^È|êÿ^Ë=á_≈|ã˚^=€È|v=Ú_�|ãÈŸÿ=m_‹ÈŸ≈ª^=Ôv_jd=⁄r`=‚‹=ÑvÈ‹=fl_¡‡=fl^ÑÄkã˘=

FCRSEK===

===|||Ÿƒ=€È|||î•^=„^4|||�ÿ^=m_‘à|||è=l|||ÿË_v=m_·Î≈g|||åÿ^=Œ|||îk·‹=ΩË==Ω=“g|||ã

_Âf=Ôì_~=âÈ‹á=ÌÖ=äsv=fl_¡‡=«_gj_f=ÔåÃ_·ª^=„^ÑÎ‹=I===Ô‘à|êÿ^=⁄≈°=Ô—Íà�ÿ^=ÁÜ‰Ë

ÑvÈª^=fl_¡·ÿ_f=fl_≈ÿ^=iÈŸã˚^=≥d=ÔÃ_ód=Ôì_~=m_‹ÈŸ≈¥=_Â·Û_fâ=ÑÍËäj=Ÿƒ=ÓáÉ_–K==

====fl_¡·ÿ=⁄‹_êÿ^=fl^ÑÄkã˘^=„dË=FCRS=E===m_|ÎŸ›ƒ=Ω=4najË=ÔÎÿ_≈Õf=àêk‡^=pÎv

ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=äsv=I=’‰Ë==m_|‹ÈŸ≈ª^=à~b=ÔÃà≈‹=_ÂŸ‘=m_‘àêÿ^=„_’‹ef=ygì`=^Ü

==à|||åÎf=_|||Â·Û_fâ=flÑ|||£=„`=àÕ|||åÿ^=h|||j_’ª=l|||w5=_|||›‘=Ô|||v_kª^=Ñ|||ƒ_—ª^Ë=á_≈|||ã˚^Ë

ÔƒàãË=I==á_êk‡^=∆åj^=Ñ–Ë=÷ÿÖ========4ra|jË=”É_|·Õÿ^=⁄|o‹=≤|óá_≈ÿ^=Ï–_|f=⁄›êÎÿ=fl_¡·ÿ^

fi‰4»Ë=m^á_Îåÿ^K==

====≤f=Œÿ_wkÿ^=Á_°^=âàf=Ó4~˚^=m^È·åÿ^=ΩË==m_ÍÈk|åª^=ŒŸkÄ¥=m_‘àè=ÓÑƒ

_||Â·Îf=Ô||åÃ_·ª^=fl^Ñ||kv˘=Ô||sÎk·‘=Ôv_Î||åÿ^=Ôƒ_·||ì=Ω=I==≥d=m_‘à||êÿ^=÷||Ÿj=«_ÃÑ||‡^Ë

Ôƒ_�kã˘^Ë=‚ÍÈ’kÿ^=Ω=ÔÍÉ_îk–^=ÓÈ–=“Î—¢K==ÏjË=låÍË=qáÈ‡=∆‹=_kÿÉ=Ô‘àè=�̇ o‹

==Ô‘3||ê‹=ä||sv=Ô’g||è=l≈||óËË=„_g||ãÑÿáËË=∆||›°=lŸ’||è=Ì`=È||Í=⁄||fÉ=I==„`=_||›‘

àÕåÿ^=Ïóá_ƒ=‚‹=�̂ÉÑƒ=========p|Îv=Ìàf_|ã=Ô|ƒÈ›ß=⁄|o‹=ö≈g|f=fiÂj^âÈ|sv=Ô|›¡‡`=^È�fá

=====m^á_Î|åÿ^=4ra|kÿ=ä|ÎÃ`=Ô‘à|èË=„Èj^4è=”É_·Ã=ÔŸåŸåÿ=Êf=äs•^=‚’∑=FAvizE=I=

=Ô›¡‡˚^Ë=m_Õÿ_wkÿ^=÷ŸjËì_¶^Ô==fl_¡‡=á_êk‡^=‚‹=∆·µ=%=FCrsE===%_≈ÿ^=”_�‡=Ÿƒ

=Ïª_≈ÿ^=∆ÍâÈkÿ^=fl_¡·f=œà≈Í=ygì`Ë=FGDS=E=éd=ÌÉ=ÏrK==

=



80 

===ΩË=fl_||ƒ=NVVR=====||ù_∂`=⁄‹_||è=fl_||¡·f=�_||Îª_ƒ=ÓÑ||Û^àÿ^=m_‘à||êÿ^=l||‡_‘�_=Ï||‰W=

éÈÍÉ_||‹`=I=ÈŸÎÿ_||»=I=Ìàf_||ã=I=„_g||ãÑÿËË=I===Ï||Ÿ-^=fl_||¡·ÿ_fË=FCRS=E===æ||∂=⁄||~É

=éÈ‘_f`=F==÷ÎÕ|ã_gÿ^Ë=_Î|ãbE=I=F==„_|f_Îÿ^=ç|å‘dE=I======”à|èË=Ô|Î·Îj˙ÿ^=_|‘4‹`=ä|kÎr

=_||fËáË`=F_||Î—ÍàÃ`EK=======||ÿ^=÷||Ÿj=áÈ||�kÿ=ÔÎ||åÎÛàÿ^=œ^Ñ||‰˚^Ë===⁄||‹_’kÿ^=Ï||‰=Ô||Îª_≈ÿ^=fi¡·

||||||ƒ=m_||||||‹ÈŸ≈ª^=Ñ||||||ÎvÈjË‚=m_‹Ñ||||||¶^=à‘^Ü||||||kÿ^=á_≈||||||ã`=⁄||||||o‹=FFare=E==Ú^È||||||Íˇ^Ë

Accommodation==Ì2ÿ^=⁄—·ÿ^ËTransportation Roads=====Ñ|î—ª^=m_|‹ÈŸ≈‹Ë

Information=ÔƒÈóÈª^=øËàêÿ^Ë=K=

PJ=à‘^Ükÿ^=á^Ñìd=Ô··’‹W==

======m_||–_�gÿ^=m_||≈f_ù=€È||~É=à||è_g‹=⁄’||êf==FS.T.PE==Ï||‰Ë===Ú_�||ãÈŸÿ=y›||åj

Óàè_g‹=à‘^Ükÿ^=á^ÑìefK=====Ô|Î‡Ë3’ÿˇ^=à‘^Ü|kÿ^=á^Ñ|ìd=Ô’gèË=FETDN=E===Ï|‰Ë

=‚||||||‹=à||||||~b=⁄’||||||è=FS.T.PE====Ô||||||ÿÈ›ƒ=∆||||||›≠=∆Û_||||||gÿ^=„`=È||||||‰=_||||||›Â·Îf=”à||||||Õÿ^Ë=

FCommissionE==Ô’g||êÿ^=€_›≈k||ã_f=I===€_||v=Ω=æ||—Ã=∆||g�ÿ^=fi||ãá=||ó_—kÍ=_||›·Îf

Ô≈f_�ÿ^=fl_¡‡=€_›≈kã^K==

===ˇ^=ÓäÂr˚_Ã^=ÔÎ‡Ë3’ÿ===”É_|·Õÿ^=m˘_|v=Ω=ÑrÈjË=m_�-_f=ÔŸ—kå‹=∆óÈj=;ÿ

=========Ñ|Û^ÈÃË=_|Í^ä‹=ÓÑ|ƒ=‚|‹=ÓÉ_Õk|ã˘_f=àÃ_|å›Ÿÿ=y›|åj=m_‹˙≈k|ã˘^=hj_’‹Ë=m^á_�ª^Ë

”Ñ·Õÿ^=Ω=äs•^=⁄o‹=I=„^4ù=Óà‘Üj=Ú^àèË=I=====„_|’ª^=‚|ƒ=m_|‹ÈŸ≈‹=Ÿƒ=€Èî•^

ÉÈ||î—ª^K==∆||ÍâÈkÿ^=fl_||¡‡=⁄||~É=áÈ||�j=à||~bË=FDistribution SystemE==^=È||‰=“Û_||nÈÿ

=Ô–_�f=„ËÉ=àÕåÿ_f=œà≈j=;ÿ^=ÔÎ‡Ë3’ÿˇ^=F⁄Ãàj=çŸk’j==E==

=FTactles-TravelE=====àÃ_|åª^=‚|ƒ=ÔÎîÄè=m_‹ÈŸ≈‹=⁄ÎîÕj=_ÂÎÃ=„È’Í=;ÿ^Ë

====âÈ||‹á=∆||òÍ=„`=˘d=àÃ_||åª^=||Ÿƒ=_||‹Ë=„^4||�ÿ^=Ô‘à||êÿ=Ï||‡Ë3’ÿˇ^=Œ||Ÿª^=Ω=ÔŸs||å‹

ÓàÛ_�Ÿÿ=ÉÈ≈ì=Óà‘Üj=Ÿƒ=⁄îwÎÿ=Êf=ŒÍà≈kÿ^K==

QJ=l‡3‡ˇ^W==FInternetE=
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=======hÎÿ_||||ã˚^Ë=àÕ||||åÿ^=∆||||ÍâÈj=fi||||¡‡=∆||||Î∏=||||Ÿƒ=2||||‘˚^=4na||||kÿ^=Ê|||||ÿ=yg||||ì`Ë

ÊÎÃ=ÔÎrÈÿÈ·’kÿ^K==

‹^ÑÄk||ã^=⁄||≈rËÊ==Ω=≤Ÿ‹_||≈ÿ^=m_||ÙÃ=Ô||Ã_‘Ë=‚ÍàÃ_||åª^Ë=àÕ||åÿ^=Ú_�||ãË=⁄||g–=‚||‹

=Ôv_Î|||åÿ^Ë=àÕ|||åÿ^=FTraveller & TourismE====∆Ÿ|||åÿ^=Ô|||Ãà≈ª=ÔÎ|||åÎÛá=ÔŸÎ|||ãË

Ëm_‹Ñ|||¶^==|||‹ÈŸ≈ª^=Ô|||Ã_‘Ë=á_≈|||ã˚^ËÔ|||fÈŸ�ª^=m_=I=Ë==ÓÑ|||ÍÑ≈ÿ^=ŒÛ_|||¿Èÿ^=fl^ÑÄk|||ã_f

‡3‡�ÿ===iÈŸ|ã`=“ÃË=€_îj˘^Ë=∆Ÿåÿ^=Ú^àèË=äs•_f=fl_Î—ÿ_f=É^àÃ˚^=‚ÍàÃ_å›Ÿÿ=y5=l=

FOnlineE==æÎãÈÿ^=‚ƒ=Ú_·…kã˘_fK==

=======fl_||ƒ=Ï||ÕÃ=€_||oª^=⁄Îg||ã=||ŸƒNVVR=====ä||·Í˘àÍd=„_||’Íà‹`=Ô‘à||è=l||ƒ_f=FNKSE==

l|||‡3‡ˇ^=Ô�|||ã^Èf=Óà‘Ü|||j=„È|||ÎŸ‹=I=Ñ|||Û_Õÿ^Ë=∆Ÿ|||ã=“ÍÈ|||åj=Ï|||‰=l|||‡3‡�ÿ=Ò2|||’ÿ^=Ó

===Ô||ÕŸ’f=�_||Îª_ƒ=àÕ||åÿ^=m_‹Ñ||~Ë====||�¡�‡=Ω=_||Â·‹=«à||ã`=l||–ËË=⁄||–`=Ô||ÍÑÎŸ—kÿ^=∆||ÍâÈkÿ^=fi=I=

========m^á^Éd=⁄Î…||êj=Ω=ÓÑ||Û^äÿ^=m_||—Õ·ÿ^=Ú_||…ÿef=�_||·’º=Ô||ÕŸ’ÿ^=öÎ||Õ£=÷ÿÜ||f=yg||ì`Ë

===========h|j_’ª=m˘È|›ƒ=∆|ÃÉ=flÑ|ƒ=fi|‰˚^Ë=Ñ|Í2ÿ^Ë=Ô|ƒ_g�ÿ^=áÈ|r`=4ÃÈ|j=Ω=÷ÿÜ|‘Ë=äswŸÿ

àÕåÿ^=I=dm_ÎŸ›≈ÿ^=ÜÎÕ·j=Ω=ÔÿÈÂåÿ^Ë=Ôƒàåÿ^=≥d=ÔÃ_óK==

RJ=⁄g—kåª^W==

=============€^3·|ã=≥d=fiÂk|·Â‹=⁄|ÍÈ¢=≥d=àÕ|åÿ^=Ú_�|ãË=∆ÃÑ|‡^=m^áÈ|�kÿ^=Ô|sÎk‡=FOn 

Line=E==F‚|||Í˘=„Ë`=E===Ú_|||´af=m_|||‹ÈŸ≈ª^=ŒÎ·|||îjË=⁄|||Îj3ÿ=Ú^áÑ|||‹=„Èwg|||îÎÃ==%_|||≈ÿ^

==àjÈ||Îg›’ÿ^=Ï‹ÑÄk||åª==||Ÿƒ=‚Û_||fäÿ^=Ñ||ÍËäjË^||¶==‚||ƒ=m_||‹ÈŸ≈¥=æ==m^â_||rˇ^=∆||–È‹

==Ôì_~=ÔÎv_Îã=t‹^àf=‚ƒ=ÑÍ2ÿ_f=hŸ�Í=‚ª=”É`=⁄Îì_ÕjËFProgram TourismEK===

===========^ËÑ|‘`=≤g–^à|ª^=‚|‹=Ñ|ÍÑ≈ÿ_Ã=m^áÈ|�j=‚|‹=⁄g—kåª^=ÊŸ›Æ=_›ƒ=à¡·ÿ^=ö…fË

=====ÿ^Ñgk||ã^=‚||’∑=˘=àÕ||åÿ^=Ú_�||ãË==⁄||›ƒ=Ω=Ï||îÄêÿ^=à||î·≈ÿ^=Ô||›Î–=„a||f=flÑ||—kÿ_f=Ê

=ÏrÈÿÈ·’kÿ^=FTechnological Development=E=“Ÿ�‹=⁄’êfK==

=
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=======4…k||ÍË=áÈ||�kÍ=àÕ||åÿ^=∆||ÍâÈj=fi||¡‡=⁄||’Î‰=„a||f=ÉÑ||îÿ^=^Ü||‰=Ω=€È||—ÿ^=_||··’∑

=Ô||oÍÑv=_||ÎrÈÿÈ·’j=flÈ||Í=⁄||‘=Ê||Ÿ~ÑjË=á^à›k||ã_f=I==ç’≈·Î||ã=áÈ||�kÿ^Ë=4Î||…kÿ^=^Ü||‰Ë

==⁄g—k|åª^=Ω=Ôv_Îåÿ^=„^ÑÎ‹=Ω=àÕåÿ^=Ú_�ãË=Ú_—fË=ŒÛ_¿Ë=Ÿƒ=É_vË=àè_g‹=⁄’êf==

FFutureEK==

m_ÎŸ›ƒ=fiÎ¡·j=ù_ãÈÿ^=WàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Èÿ=Ô=

NJ==ù_||ãÈÿ^=m_||ÎŸ›ƒ=àÕ||åÿ_f=Ô||�gjàª^=ÔW=j====á^Ñ||ìdË=m_||‹ÈŸ≈ª^=Ú_||�ƒd=Ω=⁄||o›k

==m_||‹ÈŸ≈›Ÿÿ=Ôg||å·ÿ_f=àÕ||åÿ^=à‘^Ü||jW=====œËà||¿Ë=m_||Î‡_’‹d=⁄›||êjË=�̂Ñ||r=Ô≈||ã^Ë=_||Â‡eÃ

==========„`=h|≠=àÕ|åÿ^=Ô|ÿ_‘Ë=Ô|Í_…ÿ^=ÁÜ|7Ë=Ô|ÕŸkÄª^=m˙|ì^Èª^=æÛ_|ãË=«^È|‡`=∆Î›û=àÕåÿ^

=€Ë^Ñ||r=÷||Ÿµ=m˙||ì^Èª^=æÛ_||ãË=«^È||‡`=∆||Î∏=á_≈||ã`Ë=Ô||‘àv=Fm^àÛ_||ù–=m_||ì_f–=

=à~^Èf–=m^á_�–=E==Ÿƒ=ÔŸ‹_≈ÿ^øÈ�¶^=Ë=ÔÎŸ~^Ñÿ^rá_¶^ÔÎK==

=====h|||Ÿ�kÍ=^Ü|||‰Ë=‚|||‹==ÉËä|||j=„`=àÕ|||åÿ^=Ô|||ÿ_‘Ë===m^á^Ñ|||ìˇ^=qÑ|||vaf=á^à›k|||ã_f

_Âjá_Íäÿ=Ô–É_ì=m_‹ÈŸ≈‹=Ï�≈kÿ=€Ë^Ñ§^=ÁÜ7=ÓÑÍÑ§^K==

J===∏=Ô|||ÎÿËÑÿ^=m^á_|||�—ÿ^=Ô|||‘à•Ë===€Ë^Ñ|||r=fl^ÑÄk|||ã^=Ô|||Ÿ=FCtt=E==Ë=F=€ËÑ|||r

◊È‘=E=Cooks Time Table========‚|ƒ=m_|‹ÈŸ≈‹=Ï|�≈j=;|ÿ^Ë=àÂ|è=⁄|‘=áÑîj=;ÿ^Ë

==%_||≈ÿ^=Ú_||´`=∆||Î∏=Ω=Ô||ÎÿËÑÿ^=m^á_||�—ÿ^=Ô||‘àvK=Ã_||óˇ_fÔ==€Ë^Ñ||§^=fl^ÑÄk||ã^=≥d

=Ÿƒ=m^á_�—ÿ^=m_‘à•=ÔÍáËÑÿ^øÈ�¶^=ÔÎ·ùÈÿ^K==

J====||è=ö≈g||ÿ=m^á^Ñ||ìˇ^=‚||‹=ÉÑ||ƒ=m^àÛ_||�ÿ^=Ô||‘à•Ë‘à=Ñ||rÈÍ=„^4||�ÿ^=m_

^ËÖ=„˙ÎÿÉ=◊_·‰=ÔÎª_ƒ=ÓàÂèW==

NJ=FWorld Airways Guide ABC=E====øÈ|�ÄŸÿ=Ï|5àÿ^=⁄ÎÿÑÿ^

ÔÍÈ§^K==

OJ=FOAG=E==FOfficial Airline Guide=E=Ï||||5àÿ^=⁄ÎÿÑ||||ÿ^

ÔÍÈ§^=øÈ�ÄŸÿK= 
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J====||Ÿƒ=à~^È||gÿ^Ë=m˙||ì^Èª^ËøÈ||�¶^=====€ËÑ||r=^Ñ||ƒ=Ô||Íá_—ÿ^Ë=Ô||ÎÿËÑÿ^=FCtt=E=

Cooks Time Table=∑===È|||‰Ë=Ô|||Í_…ÿ^=ÁÜ|||7=ï|||îÄk‹=€ËÑ|||r=fl^ÑÄk|||ã^=‚|||’=

FABS=E=Shipping Gide?à~^Ègÿ^=⁄ÎÿÉ?K=

===à‘^Ükÿ^=∆Îf=◊_gè=Ÿƒ=€_›≈ÿ^=Ω======m_ÎŸ|òÃ˚^=^È|Ãà≈Í=„`=h|≠=àÕ|åÿ^=Ôÿ_‘Ë

===≤||≈‹=Ïv_Î||ã=∆||–È‹=Ô||Í_…ÿ=m˙||ì^Èª^=«^È||‡`=∆||Î›§=m_ÙÎ||åÿ^Ë–==Ô||v^àÿ^–=á_≈||ã˚^–=

=Ôƒàåÿ^–=„_‹˚^–=áÈîÿ^=‚‹=_‰4»ËK===

=====||ƒ^È‡`=áÑ||îj=àÕ||åÿ^=Ô||ÿ_‘Ë�_===àÕ||åÿ^=à‘^Ü||j=‚||‹=Ô||ÕŸk©=I=Ô||ÍÉ_ƒ=I==á_≈||ãaf

ÔòÕ©=I=ÔÎv_ÎãK=K1d=========“Û_|nÈÿ_‘=Ô|Î·‹`=œËà|¿=‚|‹=�̂ÉÑ|ƒ=�_—g|å‹=fiŸ|åj=ÔÍ_…ÿ^=ÁÜ7Ë

Ô·Î›oÿ^K=àÕåÿ^=hk’‹=ÔÿÈ›≈‘=ÓÉÑ®=Ô·Î≈‹=Ôgå‡=hj3j= ÿ_gª^=Ú_îvd=Ñ·ƒËK===

=======^=m˘_‘Ë=mÜ~`=à›kå‹Ë=∆ã^Ë=”_�‡=ŸƒËgjàj=àÕåÿ==ä|s•^=m_’gêf=æ

ˇ^==Ô||ÕŸkÄª^=m˙||ì^Èª^=m_‘à||êÿ=Ï||‡Ë3’ÿK=====||Ÿƒ=⁄||î¢=lwg||ì`=Ô||—Íà�ÿ^=ÁÜ||ÂfË

äs•^=ÑÎ‘aj=�„^Èn=∆òf=€˙~=_ÂòÃá=Ë`=Ô·’‹¸ÿ=æ—ÃK==

OJ=ù_ãÈÿ^=m_ÎŸ›ƒ=WÔÎÿ_kÿ^=áÈ‹˚^=⁄›êjË=Ô‹_–ˇ_f=Ô�gjàª^=Ô=

`J=====ŸkÄª^=Ô|·’‹˚^=Ω=Ô|‹_–ˇ^=œËà|¿Ë=m_|Î‡_’‹ˇ^=‚ƒ=m_‹ÈŸ≈‹=Ô|ÕI==⁄›|êjËW=

=∆–^È‹”É_·Õÿ^–=_ÂkráÉ–==fiƒ_�ª^–==m˙ì^È›Ÿÿ=€ÈìÈÿ^Ë=”˙�‡˘^=Ô·’‹`=‚ƒ=Ñ≈gÿ^

‹_≈ÿ^Ô=m˙Ã_•^Ë=m_ì_gÿ^=m_�®Ë=ı‡^Èª^Ë=m^á_�ª^=⁄›êjËK==

J=ÔÎv_Îåÿ^=“ù_·ª^=ÔÍ_…ÿ=€ÈìÈÿ^=∆–^È‹=‚‹=€_—k‡˘^=m_Î‡_’‹dK==

J=à¿_|||·‹=I=œà|||…ÿ^=I=á_≈|||ã˚^=I=áÈ|||ì=I=‚|||ƒ=m_|||f_k‘Ë=Ô|||v^àÿ^==Ω=ÓàÃÈ|||kª^

à…ÿ^Ë=”Ñ·Õÿ^œK==

J=ÔÍàn˚^Ë=ÔÎv_Îåÿ^=%_≈ª^K==

J=Ç_·ª^=ïÛ_î~K==

J=Ô›Â‹=m^à‰_¡j=I=ÔÎó_Íá=m_Íá_g‹=I=ÔÎ—ÎãÈ‹=m˙Õv=I=m_‡_ràÂ‹K=KK1dK==
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iJ====|Ÿƒ=àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=„È’j=;ÿ^=”É_·Õÿ^=Ω=Óàã˚^Ë=œà…ÿ^=äsv

_Â≈‹=ÔÎ‡È‡_–=Ô–˙ƒK==

“Íàù=‚ƒ=fikj=äs•^=ÔÎŸ›ƒË=Œj_7^=I==ç’Ÿk|ÿ^=I==m_|Î–2ÿ^K=KK1d===“|Íàù=‚|ƒ=Ë`=K

ÔÎ–Ñ·Õÿ^=m_‘àêÿ^=ö≈f=Ω=m^âÈswŸÿ=ÔÎ‡Ë3’ÿˇ^=m˘˝^=fl^ÑÄkã^=I==“Íàù=‚ƒ=Ë`

ÔÎv_Îåÿ^=Ô·’‹˚^Ë=∆–^Èª^=Ω=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Èÿ=≤ŸoºK==

=======m^âÈ|swŸÿ=ÔÎ|åÎÛá=ä|‘^à‹=fi¡·|j=lwg|ì`=∆|ã^Ë=”_�‡=ŸƒË=Ïÿ_•^=l–Èÿ^=ΩË

à||ÿ^=ÔŸ||ì=‚‹¯||j=;||ÿ^Ë=Ú_||´`=Œ||Ÿk©=‚||‹=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=m˘_||‘ËË=”É_||·Õÿ^=≤||f=æf

ÔÎ‡Ë3’ÿˇ^=m_Î·—kÿ^=ÓÑƒ_å¥=%_≈ÿ^K========”É_|·Õÿ^=ÔŸ|åŸã=ÔÎ|åÎÛàÿ^=‚‘_|‹˚^=ÁÜ|‰=‚|‹Ë

=ÓáÈÂêª^=ÔÎª_≈ÿ^=F=„ÈkŸÎ‰J =„Èj^4èJ €_k··Îk‡È‘3‡^=E=ñ_~=äsv=fl_¡‡=_7ËK==

PJ=ù_ãË=m_‹Ñ~Òà~`=ÔW==

===àì_≈ª^=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=„eÃ=‚‹=ÉÑ≈f=flÈ—j=Óm_‹Ñ~=ù_ãÈÿ^===;|ÿ^Ë=Òà|~˚^=Ô

‚‹=„È’kjW==

NJ===Ôg≈||îÿ^=Ô||Ÿ›≈ÿ^=⁄ÍÑ||gjJ=====∆ÃÑ||ÿ^=“Û_||nËË=àÕ||åÿ^=m_’Î||è=á^Ñ||ìd

Òà~˚^K=====�Î|ãË=Ôv_Î|åÿ^=Ô|ÿ_‘Ë=„È|’j=_·‰Ë�_=====Ô|Î’·gÿ^=m_|åã¯ª^=≤|f

‚Û_fäÿ^ËK==

OJuá_ÄŸÿ=àÕåÿ^=⁄r`=‚‹=áËàª^=m^4èajË=m^âÈs•^=≤‹ajK 

PJ===m_|·Î‹akÿ^=«^È|‡`=∆Î∏===àÕ|åÿ^=àù_|Ä¥=Ô|—Ÿ≈kª^=I======Ô|›Âª^=áÈ|‹˚^=Ü|~af=÷|ÿÖË

==W≤‹akÿ^=Ñ·ƒ=ÔÎÿ_kÿ^=

=Ô≈k‹˚^=„^Ñ—ÃJ=_‰4»Ë=ÌÑ≈ª^=úàª^K==

QJ=====m^á_Î|åÿ^Ë=Ô|≈k‹˚^=⁄|ÎvàjË=⁄—‡=Ô|ÕÎÕ¶^K=======àÃ_|ã=Ñ|–=„È|fäÿ^=„È|’Í=„`=Ñ|≈f

Ïv_Îåÿ^=„_’›ŸÿK===

RJ=ÔÎv_Îåÿ^=“ù_·ª^=Ω=m˙ì^Èª^=≤‹ajK==
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SJJ==∆||Îfv_Î||åÿ^=Ô�||ê‡˚^·ª^=Ô||ÎÂÎÃ3ÿ^=ÔÎ==Òà||~`=ÔÎv_Î||ã=m˘_||‘Ë=⁄||g–=‚||‹=Ô||›¡

⁄›êjW===

JÔÎv_Îåÿ^=∆–^Èª^Ë=“ù_·ª^=⁄~^É=Ω=m˙vàÿ^Ë=€^Èskÿ^=Ô�ê‡`K==

JÔgÍà—ÿ^=ÔÎØá_kÿ^Ë=ÔÍàn˚^=%_≈ª^=Óá_ÍâK= 

J_‰4»Ë=m_‡_ràÂª^=Ω=Ô‘á_êª^K= 

TJ=======÷ÿÜ|||‘Ë=ÔÎ—Î|||ãÈª^Ë=ÔÎvà|||åª^=m^à‰_|||¡kŸÿ=à‘^Ü|||kÿ^=∆|||ÎfË=Ô|||·’‹˚^=ä|||sv

^_‰4»Ë=ÔÎó_Íàÿ^=m_Îÿ_≈ÕÿK==

UJ=========Òà|~`=ÔÎv_Î|ã=m_‘à|è=⁄|g–=‚|‹=≤Ÿ|ãàª^=‚Û_|fäÿ^=ö≈gÿ=Ôì_~=m_‹Ñ~=4ÃÈj

Ë=≤∏3ª^=fiÍÑ—j=⁄o‹Ú˘Éˇ^=ÔÍá_jà’ã=m_‹Ñ~=fiÍÑ—jË=≤Îv_Îåÿ^K==

VJ==Îv_Î||åÿ^=m˙và||ÿ^=∆||ÎfÔ=====m_‘à||êÿ^=⁄||g–=‚||‹=Ô||›¡·ª^Ë=Ñ||vÈ‹=à≈||åf=Ô||Îƒ_›§^

Îv_Îåÿ^Ô=Ó4g’ÿ^=Òà~˚^K=

====^Ü||‰==∆||ÎgÍ=€_||›ƒ`=⁄||rá=àÕ||åÿ^=⁄||Î‘Ë=2||k≈ÍËm_‹Ñ||¶^==||Ÿƒ=h||≠Ë=ÔÎv_Î||åÿ^

======Ë=m_|||‡ÈÕŸkÿ^=||Ÿƒ=Ô|||f_rˇ^=Ë=∆||Îgÿ^=àÍá_|||—j=⁄||›ƒË=Ôg|||ã_-^=œà||≈Í=„`=àÕ|||åÿ^=⁄||Î‘Ë

ç‘_Õÿ^=Ë=iÈã_•^=€_›≈kã^K=KK1d==

=

=

=

=

=

=

=
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=m_‘àèË=⁄—·ÿ^=m_‘àè=∆‹=àÕåÿ^=⁄Î‘Ë=m_ù_gjá^=yóÈÍ=æ�©=m_‹Ñ|¶^=

Òà~˚^=ÔÎv_Îåÿ^K 

==

==

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

 العملاء
Travel Client 

 شركات النقل البري �اصات   شركات السكك الحديد�ة  

 شركات الطيران العالم�ة   شركات النقل ال�حري 

 المنظمات العالم�ة والمحل�ة 

 شركات الرحلات القصيرة 

 الشركات الس�اح�ة منظموا 
 لس�اح�ة السفرات ا    

 وكيل السفر
Travel 

 

المســـــار 
  

خــــــــدمات  البنوك 
ســــــــ�اح�ة 
 أرض�ة  

شــــــــركات 
إيجـــــــــــــــار 
 الس�ارات  

 الفنادق   المطاعم  
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2B



NJWÔÍá^Éd=Ô‹È¡·›‘=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë 
ÔÕŸk©=àì_·ƒ=‚‹=ÔgÎ‘àj=‚ƒ=Óá_gƒ=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=„`=œËà≈ª^=‚‹=I==fl_|å–`=I=

h||j_’‹=I=======||Ÿƒ=ÓÑ||›k≈‹Ë=Ú_||�ƒË=Ü||~`=m_||–˙≈f=_||Â·Îf=_||›ÎÃ=Ô||�f^3‹=Ï||‰Ë=K“||v˙‹=

KÔ·Î≈‹=ÔÎ·f=Ô≈Îgù=håv=ö≈gÿ^=_Âò≈f=

∑= ÷ÿÜ‘ËÔ‹È¡·ª^= m_‹È—‹= ⁄‘= ÷Ÿµ= Ôv_Îåÿ^= Ôÿ_‘Ë= „`= 2k≈‡= „`= ‚’=

?ÿ^ÔÎ’Îk‡2’? =;ÿ^=Ë_Â‡È›åÍ ?Ô‘àwkª^=ÓÑ—≈ª^=m_‹È¡·›Ÿÿ=Óá^Éˇ^=fiŸƒ?=I==håvË

∑= ‚Íà¡·ª^= ‚‹= 4o‘= Ì`áÔ‹È¡·‹= Ï‰= Ôv_Îåÿ^= Ôÿ_‘Ë= „`= Ñ‘¯‡= „`= ‚’ 

?ÔÎ’Îk‡2‘? KÔÍÉ_îk–^=

Îk‡2‘=fl_¡‡=⁄‘Ë’Ï=ÔŸ—kå‹=àì_·ƒ=‚‹=„È’kÍ=I=È¡·‹==ÔŸ—k|å‹=ÔÎŸ~^É=m_‹

≈kå‹=„È’j=„`=h≠=;ÿ^ËK≤≈‹=œÑ7=€ÈìÈÿ^=ÔÍ_…ÿ=ÓÑ=

=ÁÜ||‰Ë||ì_¶^Ô=Ô||≈›kß=„È||’j=„`=‚||’∑=;||ÿ^Ë=Óá^Éˇ_||f=flÈ||—j==‚||‹=Ô||ƒÈ›ß=‚||‹

=======Ü||~`Ë=m_||‹ÈŸ≈ª^=àÍÑ||—jË=É^Ñ||ƒdË=∆||∏=“||Íàù=‚||ƒ=_||7˙~=‚||‹=;||ÿ^Ë=fl_||Î—Ÿÿ=€_||›ƒ˚^

á^à—ÿ^Km^=

=====à||ì_·≈ÿ^=⁄||›ƒË=ÉÈ||rË=||Ÿƒ=Ô||¡Ã_-^=∆||‹=Òà||~`=≥d=Ô||ÿ_v=‚||‹=fi||r3j=Ô||‹È¡·ª^Ë

KÔvËà�ª^=⁄Û_åª^=⁄v=Ω=_‰áËÑf=fl_Î—Ÿÿ=ÔŸ—kåª^=

===⁄’||êf=h≈||îÍË=Ñ||—≈Í=Òà||~˚^=ÔÍÉ_||îk–˘^=m_||‹È¡·ª^Ë=Ôv_Î||åÿ^=Ô||ÿ_‘Ë=Óá^ÉdË

W^Ü‰=hgåf=�̂Ñr=4g‘=

�_›Â‹=�̂áËÉ=Ïƒ_›kr˘^=àî·≈ÿ^=h≈ŸÍ=W�̆ Ë`=I===fi|‰=Ú˘¯‰====fi‰Ñ|Îÿ_—jË=fiÂj^É_|≈f=à|êgÿ^

KfiÂj_‡È’‹=Ω=ÔÎgŸåÿ^Ë=ÔÎf_≠ˇ^=Ïv^È·ÿ^Ë=ÔÎŸ›≈ÿ^=fiÂj_Î‡_’‹dË=ÏƒÈÿ^=ÒÈkå‹Ë=
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=W�_Î‡_n_ƒÈ‡=_Â‡d=‚‹=„d=⁄f=Ôÿä≈·‹=4»=ÓÉÈrÈ‹=m_–˙≈ÿ^===Ï|—Ã`=⁄’|êf=Ô�f^3‹=_Â‡

Km_‹È¡·ª^=‚‹=ÔƒÈ›ß=ÌÉÈ›ƒË=

‡2Î’ÿ^ËÎk=====‚||‹=„È||’kj=ÔÎv_Î||ã=Ô||ÿ_‘Èÿ=Ô||‹È¡·›‘=ÔÍÉ_||îk–˘^=_||’==≤›||å–

=€Ë˚^=fiå—ÿ^J Ï‡_oÿ^=fiå—ÿ^Ë=àÍÑª^=àî·≈ÿ^J=Ká^Ñª^=àî≈ÿ^=

á^Ñ||ª^=à||î·≈ÿ^=FN=E==Œ||Ÿk©=h||Î‘àj=m^Ö=à||ì_·ƒ=fi||òÍ=FE=E==Ôv_Î||åÿ^=Ô||ÿ_‘Èÿ

=WÔÎÿ_kÿ^=“v˙ª^=Ÿƒ=ÌÈkÆ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=fiå–=€_oª^=⁄Îgã=Ÿƒ 

m_‹Ñ¶^=ÔÎv_Îåÿ^=I=Ôg≈îÿ^=ÔŸ›≈ÿ^=⁄ÍÑgj=I=K?ÔÎv_Îåÿ^=Ô�ê‡˚^=

Ï|||‰Ë===Ñ|||v^Ë=ÒÈk|||å‹=Ω=æg|||òÿ_f=Ñ|||rÈj=Ô|||·Î≈‹=Ô|||¡•=ΩË=_Â|||ò≈f=∆|||‹=Ô|||�gjà‹

KÔÿÉ_≈k‹=

===ÓáËà|||ó=Ñ|||v^Ë=ÒÈk|||åª=_7È|||ìËË======m_|||ÎŸ›≈ÿ^=fi|||r3j=„`=‚|||’∑=Ï|||’ÿ=Ô|||—Ÿ�‹

KÔÎ—gkª^=ÔÍÉ_îk–˘^=

|||¢=Ê|||‡`=≥d=4|||ê‡=„`=h|||≠Ë=Ô|||ÕŸk©=œËà|||¿=4na|||j=l=FP=E==⁄|||~^É=Ñ|||rÈj=;|||ÿ^Ë

=»=€É_||≈kª^=ÒÈk||åª^=„e||Ã=_||Ârá_~=‚||‹=Ë`=Ô||‹È¡·ª^÷ŸÂk||åÍ=_||‹=�_||gÿ_=I==„`=h||≠=÷ÿÜ||‘

KÔ›Û^É=4»=Ôk–¯‹=Ôÿ_w‘=á_gkƒ˘^=≤≈f=Ü~a‡=

àÍÑª^=àî·≈ÿ^=FO=E=====_|ÎŸ≈ÿ^=ÓÉ_|Î—ÿ^=Ï|‰=Ôv_Î|åÿ^=Ôÿ_‘Ë=ΩJ===Ñƒ_|å‹Ë=àÍÑ|ª^ËÁ=I=

=håv=œÑÂf=ÑrÈÍ=È‰ËøÈ�¶^========‚|‹=Òà|~˚^=ÔÎÃ_|óˇ^=à|‹^Ë˚^Ë=ÔƒÈ|óÈª^=t‹^2|ÿ^Ë

ÔåÎÛàÿ^=ÓÉ_Î—ÿ^=FQ=E=≈óÈÿ^=Ôÿ_•^=àÍÑ—jË=ÜÄkÍ=„`=KÓÑ≈ª^=Ô≈›skª^=m_‹ÈŸ≈ª^=håv=ÔÎ

�̆ È||Ÿv=Ï||�≈ÍË==Ô||Íá^Éd=FR=E===Ô||—Íà�ÿ^=ÁÜ||ÂfË=KÔ||Îr_k‡ˇ^=m_||ÎŸ›≈Ÿÿ=Ï||≈Îg�ÿ^=4||åÿ^=‚‹¯||j

àÍÑ‹=4naj=qÑÆ=Ê‡eÃ=FSEK=

========„`=Ë`=Ô|›Û˙‹=4|…ÿ^=œËà|¡ÿ^=É_|≈fd=⁄|r`=‚|‹=ÁÑ|Âr=⁄›≈Í=„`=2ß=àÍÑª^=àî·≈ÿ^Ë

===ÿ^=||Ÿƒ=Ñ||v=⁄||–`=≥d=:Ÿ||åÿ^=_||‰4naj=⁄||Ÿ—Í====4na||kÿ^=€˙||~=‚||‹=Áà||ì_·ƒË=á^Ñ||ª^=à||î·≈

Ïå’≈ÿ^=FTEK=
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Òà~˚^=m_‹È¡·ª^=∆‹=æf^Ëàÿ^Ë=FU=E=======_|ÎŸ≈ÿ^=Óá^Éˇ^=€˙|~=‚|‹=fik|j=;|ÿ^=|j==‚|ƒ=‚‹¯

⁄~Ñ‹==“Íàù=FV=E=uà©Ë=FNM=E=KÔv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=Ô‹È¡·ª=

=====�_|òÍ`=Ï|‰=_|ÂkÂr=‚|‹=‚’ÿË=ÔÎrá_~=m^4naj=“Íàù=‚ƒ=flÑ—j=_ÂÎÃ=“Íà�ÿ^=ÁÜÂfË

‹È¡·‹=Ÿƒ=àn¯jKÒà~`=ÔÍá^Éd=m_=

W⁄o‹=ÔÎÿ_ƒ=Ô–ÉË=ÓÚ_Õ’f=ÑrÈj=„`=ÓÉÑ-^=m^à›ª^=ÌáËàòÿ^=‚‹=

۱- Km_‹ÈŸ≈ª^=∆∏=

۲- Km_‹ÈŸ≈ª^=É^Ñƒd 

۳- KÔÍá^Éˇ^=à‹^Ë˚^=ÜÎÕ·j 

٤- ==æf^Ëà||||ÿ^=€˙||||~=‚||||‹=Óá^Ñ||||ª^=à||||ì_·≈Ÿÿ=à||||‹^Ë˚^=Ú_||||�ƒdË=Ê||||ÎrÈj=Ôƒà||||ã

KÔÎå’≈ÿ^ 

==̂=œÑ||7^=È||‰=^Ü||‰Ë=Ô||‹È¡·ª^=⁄||‹_‘=⁄||›ƒ=‚||‹=Ô||ÎŸƒ_Ã=||Ÿƒ`=≥d=€È||ìÈŸÿ=Ï||åÎÛàÿ

=====fik||Í=„`=h||≠=⁄||›≈ÿ^=^Ü||‰Ë=Ôv_Î||åÿ^=Ô||ÿ_‘Ë=Óá^Éd=€_›’k||ã^Ë=fiÎ||›kj=⁄||r`=‚||‹=⁄||›≈Ÿÿ

=|||î–˚^=fl^ÑÄk|||ã˘^=á^à›k|||ã_fÿ==Óá^Éˇ^=fi|||Ÿƒ=Ñ|||ƒ^È–Ë=ˆÉ_|||g‹=‚|||‹=Ô|||Îf_≠˘^=Ïv^È|||·Ÿ

KÔ‘àwkª^=ÓÑ—≈ª^=m_‹È¡·ª^=Óá^Éef=Ô�gjàª^=Òà~˚^=flÈŸ≈ÿ^Ë=pÍÑ•^=

OJ^=ÔÍá^Éˇ^=m_ÎŸ›≈ÿÿWÔÎv_Îåÿ^=Ôÿ_‘ÈŸ=
≈ÿ^==„`=h|≠=≥Ë˚^=m_ÎŸ›≈ÿ^=È´=ÓÑƒ_å‹Ë=ÔÎã_ã`=ÔÎŸ›ƒ=ÊŸ~^É=fiòÍ=Ìá^Éˇ^=⁄›

=======_Â‡a|||êf=á^à|||—ÿ^=Ö_|||£^Ë=ÓàÃÈ|||kª^=m_|||‹ÈŸ≈ª^=⁄|||ÎŸ¢=Ô|||ÎŸ›≈f=Ô|||�gjàª^=€_|||›ƒ˚^=2|||k≈j

=ÔÍá^Éˇ^=ÓÑƒ_åª^Ë=FÔÍá^Éˇ^=Ïv^È·ÿ^EK=

======∆|Î›skÿ^=h|Ÿ�ÿ_f=Ô|�gjàª^=€_|›ƒ˚^=2|k≈j=„`=h|≠=ÔÎ‡_oÿ^=ÔƒÈ›.^=È´=I=gÿ^=∆|Î=I=

=¿_Õkv˘^Ë=€Èî•^=F‚Íä£=E=KÔÎÿË˚^=ÔÎ›–àÿ^=m_‹ÈŸ≈ª^=

========Ôv_Î||åÿ^=Ô||ÿ_‘Ë=Óá^Ée||f=Ô||�gjàª^=€_||›ƒ˚^=⁄||’ÿ=⁄’||èË=«È||‡Ë=ÒÈ||k®Ë=fi||sv

K_Âj_ÎŸ›ƒ=‚‹=ÉÑwkÍ=
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KÔÍá^Éd=m_–˙ƒË=m_ÎŸ›ƒ=_·ÍÑÿ=ÑrÈÍ=Ïv=fl_¡·‘=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=

^Ñk‹=l||||–Èÿ^=ç||||Õ‡=Ω=⁄||||o›kj=Ôv_Î||||åÿ^=Ô||||ÿ_‘Ë=Ω=Óá^É�||||ÿ=Ô||||–˙ƒ=⁄||||‘Ë=Ô||||Ÿ~

==_||7Ë=_ÂŸÎg||ã=Ω=€ËÜ||gª^=⁄||›≈ÿ^=ÒÈ||k®Ë=⁄’||è=h||åvË=Ô||Íá^Éˇ^=m_||ÎŸ›≈Ÿÿ=Ô||Ÿ‹_’k‹Ë

=========|Íá_grd=Ï|‰Ë=KÔ|—Ÿ…‹=⁄|›≈ÿ^=‚|‹=Óà|Û^É=Ω=fik|Í=Ê|‡`=p|Îv=⁄’êÿ^=Ω=ÓäÎ‹�_====|Ÿƒ=ÌÈ|k¢

fiÎ¡·kÿ^Ë=ÓÉ_Î—ÿ^=àì_·ƒ=I=“Îå·kÿ^=I=æÎ�Äkÿ^=I=KÚ^É˚^=Ÿƒ=Ôf_–áË=

=Óàì_≈ª^=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=Ω∑≥d=4ê‡=„`=‚’===Ô|›Âª^=Ô|Íá^Éˇ^=m_ÎŸ›≈ÿ^=«^È‡`=

WÔÎÿ_kÿ^=

۱- =Ô‹_≈ÿ^=FÔ›Î—kåª^=E=W_Â—v˙‹Ë=Ô‘àêÿ^=ÓÉ_Î–=

ÍÑƒ_å‹Ë=àÍÑª^=⁄g–=‚‹=“—wkjËÊ=Ñ‹=⁄g–=‚‹=�_òÍ`Ë^áfl_å–˚^=Ú=I====“Î|å·kÿ^=‚‹¯|j

=======ÔƒÈ|óÈª^=ÔÎ|ã_ã˚^=⁄Û_|åª^=Á_|°=fiÂj_|gr^Èf=fl_|Î—Ÿÿ=⁄›≈ÿ^=fi–_ù=⁄‹_‘=Ô–_ù=ÊÎrÈjË

=⁄›≈f=Ô–˙ƒ=_7=;ÿ^ËKàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=
 

۲- =ÔgÎ‘3ÿ=Ïÿ_oª^=Ñ•^=ÑÍÑ¢m_‹Ñ¶^==ÔóËà≈ª^=Fì_¶^Ô=ÔÎg·r˚^ËEW=

==á_|||gkƒ˘^=≤|||≈f=Ü|||~˚^=Ñ|||·ƒ=÷|||ÿÖË=Ôv_Î|||åÿ^=Ô|||ÿ_‘Ë=Óá^Éˇ=Ô|||›Â‹=Ô|||ì_~=Ô|||ÎŸ›ƒ

K„_å‡ˇ^=Ñ·ƒ=ÔÍÈ‡_n=Ôr_v=:ŸÍ=ÌÜÿ^Ë=Ïv_Îåÿ^=tj_·ÿ^=ïÛ_î~=

ÔgÎ‘3ÿ=yÎwîÿ^=ÑÍÑwkÿ^Ë=m_‹Ñ¶^==_7=ÔÎÃ_óˇ^==m_|ÎŸ›≈ÿ^=Ÿƒ=Ïf_≠d=ÉËÉà‹

KàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Èÿ=ÔÍÉ_îk–˘^=

==h||≠=_||·‰Ë˚======h||Ÿ�ÿ^=ÒÈ||k®Ë=⁄’||è=Ω=Óà›k||åª^=m^4…k||ÿ^=á_||gkƒ˘^=≤||≈f=Ü||~

==fi||sv=Ω=m_‡_›||òÿ^=ç||ã`=Ô||‹^Éd=⁄||r`=‚||‹=ÉÈ||Â§^=€Ü||gj=„`=h||≠=Ïÿ_||kÿ_fË=KÏv_Î||åÿ^

=á^Ñ—‹Ëm_‹Ñ¶^=KÔ·Î≈‹=Ô¡•=⁄‘=Ω=ÔŸ‹_’k‹=„È’j=„`=≥d=à¡·ÿ_fË=

۳- =fiÍÑ—j=m_›Î¡·j=fiÎå—jm_‹Ñ¶^=W‚Û_fäŸÿ=
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==Ô|ÎƒÈ‡Ë=Ô≈Íàåÿ^=ÔŸ‹_’ÿ^=m_ÍáËàòÿ^=≤‹aj=m_‹Ñ|¶^=I==|n˙nÔ===à|ì_·ƒ==Ï|‰==;|ÿ^

====‚Û_||fâ=ÉÑ||ƒ=⁄||ÎŸ—j=Ë`=ÓÉ_||Íâ=||Ÿƒ=◊_||·‰=‚||‹Ë=||óàÿ^=flÑ||ƒ=Ë`=||óàÿ^=||Ÿƒ=ÉËÉà||‹=_||7

KÔoÍÑv=m_Î·—jË=⁄Û_ãË=fl^ÑÄkã^=‚’∑=_·‰Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=

٤- =ÔÎƒÈ‡=Ÿƒ=Ôf_–ám_‹Ñ¶^=^WÔóËà≈ª=

==æ|—Ã=çÎÿ=á_gkƒ˘^=≤≈f=Ü~ajË=m_‹Ñ|¶^=======�_|òÍ`=‚|’ÿË=‚Û_|fäŸÿ=Óà|è_g‹=Ô|‹Ñ—ª^

m_‹Ñ||||¶^==‚Íà||||~˝^=fiÂÛ_‘à||||è=‚||||‹=Ô||||‹Ñ—ª^=I==m˙||||ì^Èª^=Ô||||Î–Ñ·Õÿ^=m_‘à||||êÿ^

KKKKKKKÔÎ‰_Ãàÿ^=“Ã^à‹Ë=Òà~˚^=m˘_‘Èÿ^Ë=m_›¡·ª^Ë1dK=

=========m_‡_›|ó=‚|‹=„È|’kj=_|Â‡eÃ=⁄|o‹˚^=⁄’|êÿ_f=l|µ=_|‹=^Öd=Ô|ÎŸ›≈ÿ^=ÁÜ‰Ë===øËà|èË

=Ôv_Îã=Ôÿ_‘Ë=⁄‘=ËKàÕã=

٥- W”Èåÿ^=^Ü‰=Ω=≤åÃ_·ª^=m_óËà≈‹Ë=Ïv_Îåÿ^=”Èåÿ^=Ôã^áÉ=

==Ω=⁄||›≈j=;||ÿ^Ë=Ó4g||’ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=m˘_||‘Èÿ^=⁄||›ƒ=ä||Îµ=Ô||Íá^Éˇ^=Ô||ÎŸ›≈ÿ^=ÁÜ||‰Ë

=„`=�̂Ñr=fiÂ‹=_7=Ôgå·ÿ_fË=ÏÿËÑÿ^=Ïv_Îåÿ^=”Èåÿ^=á_ùd===m_|‹ÈŸ≈‹=àÃÈ|kj===≤|åÃ_·ª^=‚|ƒ

=ΩKfiÂj_óËà≈‹Ë=”Èã=⁄‘ ?ã`á_≈=I=ÔÎƒÈ‡=I=«È·j=IKKKKK1dK?=

=Ô—Íà�ÿ^=ÁÜÂfË∑f=Ï‰=_Âj_óËà≈‹=ÉÑ¢=„`=‚’˚_===áÑ|–=2|‘`=á_gkƒ˘^=≤≈f=Ü~

KçÃ_·‹=⁄’êf=_Â—ÍÈåkÿ=‚’º=

٦- W⁄›≈ÿ^=fi–_ù=àÍÈ�jË=á_Îk~^=

=á_Îk~^ÿ^áËàòÿ^=áÉ_’ÊgÍáÑj=ÓÉ_Íäÿ=fiÛ^Ñÿ^=fl_›k‰˘^Ë=Ì=K�̂Ñr=Ô›Â‹=ÔÍá^Éd=ÔÎŸ›ƒ=

۷- =áÈr˚^Ë=⁄›≈ÿ^=fiÎ¡·j=FËàÿ^hj^EW=

=Ñ|||Î§^=fiÎ|||¡·kÿ^Ÿÿ===⁄|||›≈ÿ^=fi–_|||ù=ÉÑ|||ƒ=Ôÿa|||å‹=⁄|||v=|||Ÿƒ=Ñƒ_|||åÍ=h|||j^ËàŸÿË=⁄|||›≈

==≤|å¢Ë=⁄›≈ÿ^=ÔÎr_k‡d=Ω=Óà›kåª^=ÓÉ_Íäÿ^Ë=⁄›≈ÿ^=l–Èÿ=⁄o‹˚^=€˙…kã˘^Ë=m_‹Ñ|¶^=

KÔ‹Ñ—ª^=
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r=ÉËÉà‹=Êÿ=hj^Ëàÿ^=fiÎ¡·jËÎ=====Ω=Ê|kÍ=ä‰_|rË=⁄|›≈ÿ^=fi–_|�ÿ=ÔÍÈ·≈ª^=Ïv^È·ÿ^=Ÿƒ=Ñ

ª^=Ôÿaåª^=ÜÎÕ·jÎÿd=ÔŸ‘ÈKÊ=

۸- WÔÎ�Î�£=m_ÎŸ›ƒ 

=======∆|óÈj=_Â≈Íá_|ê‹Ë=_|Âß^àf=„e|Ã=Óà|ì_≈ª^=Ôv_Î|åÿ^=m˘_‘Èÿ=ÏŸ›≈ÿ^=“Îg�kÿ^=Ω

K“gåª^=æÎ�Äkÿ^=‚‹=é_ã`=ŸƒË=ÔÎŸg—kå‹=æ�~=‚›ó=

=========ÔÎŸg—k|åª^=t‹^2|ÿ^=∆|óË=Ê|ÃÑ‰=Ôv_Î|åÿ^=Ô|ÿ_‘Ë=Ω=ñ_|~=«à|Ã=àÃÈj=hrË=^Ü7Ë

KàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Èÿ=

۹- =ÔÎgã_®=m_ÎŸ›ƒ–=WÔÎÿ_‹=

^=ÁÜ‰ËKàÕãË=Ôv_Îã=Ôÿ_‘Ë=⁄’ÿ=Ô›Â‹Ë=ÔÍáËàó=ÔÍá^Éˇ^=ÔÎŸ›≈ÿ=

۱۰- =ÔÎgk’‹=ÔÍá^Éd=m_ÎŸ›ƒ=F_Âj_–˙ƒEK 
 

۱. WàÕåÿ^=m˘_‘Èÿ=ÔÍá^Éˇ^=fi¡·ÿ^=
===WÊ||jà’Ã=€_||–=áÈŸÍ_||j=÷ÍáÑ||ÍàÃ=éÑ||·Âª^=‚Íà||ê≈ÿ^=„à||—ÿ^=Ô||Í^Ñf=Ω=?=Ω=„_||‘=^Öd

=Ã=Ô‘à||êÿ^=àÍÑ||‹=fi¡·||ª^=flÈ||—Í=€Ë˚^=fl_||—ª^=Ω=„_||‘=Ô||Íá^Éˇ^=Ôÿa||å‹=l||∂=Ï||ó_ª^=Ê||‡e

K?Óá^Éˇ^=fl_¡‡=€Ë˚^=fl_—ª^=Ω=uà~=flÈÎÿ^=

=Ô||Íá^Éˇ^=fi¡·||ÿ^=‚||‹=ÉÑ||ƒ=flÑÄk||å‹Ë=áÈÂ||ê‹=Ô||Íá^Éˇ^=flÈ||Ÿ≈Ÿÿ=“||Îg�kÿ^Ë=Ô||Íà¡·ÿ^=Ω

=_Â·‹=q˙n=Ñ·ƒ=Œ–Èk·ãË=€ËÑr=håv=Ô›Î—kåª^=FÔ›Î—kåª^=I==Ô|�f^3ª^=I==Ô|�ŸkÄª^=E=

KàÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=Óá^Éd=∆‹=æf^3Ÿÿ=€_ß=2‘`=_7=„˚=

NE åª^=Ô‹È¡·ª^WÔ›Î—k=

==_||ÂÎÃË=ÔÍÉ_||îk–˘^=m^Ñ||vÈÿ^=Óá^Éd=Ω=flÑÄk||å‹=Óá^É�||ÿ=fl_||¡‡=flÑ||–`=�_||ÎØá_j=Ï||‰Ë

È‰=Ïã_ã˚^=`Ñgª^=„eÃ=?====æ|—Ã=Ñ|v^Ë=Ñ|Û_–=àÍÑ|‹=ÑrÈÍ=«àÃ=⁄’ÿ=====l|¢=„È|’Í=ÓÉ_|ƒË

K?≤Ÿ‹_≈ÿ^=‚‹=ÉÑƒ=àÍÑ‹=⁄‘=Óà‹`=
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WÔÎÿ_kÿ^=áÈ‹˚^=Ï‰=Ô›Î—kåª^=Ô‹È¡·›Ÿÿ=ÔÎf_≠ˇ^=Ïv^È·ÿ^=

=^›Ë¸ÿ=ÜÕ·‹=⁄‹_ƒ=⁄‘=„dKÓàè_g‹=Ê·ƒ=€Ë¯åª^=àÍÑª^=œà≈Í=à - أ

¯›‚=Í=====Ô|—Íà�f=m_|‹ÈŸ≈ª^=fl˙k|ã^Ë=⁄Õ|ã`=≥d=Ÿƒ`=‚‹=à‹^Ë˚^=€_ãád=Ôƒàã - ب

KÔÎå’ƒ=æfá 

 Ë=‚’fÂåÈÿÔ=Èÿ^Ë=m_ÎÿË¯åª^=ÑÍÑ¢=⁄‹_’ÿ_fË^Km_gr∑ - ت

====^Ü|‰=Ω=⁄|o›kÍ=Ï|åÎÛàÿ^=«È·ÿ^=^Ü‰=hÎƒË`==Ú^áÑ|ª^=„==„È|–à…Í===€_|ß=Ω=⁄Î|ì_Õkÿ_f

====|‡ËàÍÑÍ=ÌÜ|ÿ^=«à|Õÿ^=⁄|›ƒÊ======Òà|~˚^=m_|ÎŸ›≈ÿ^Ë=Ô|Î·—kÿ^=Óà|ì_≈ª^=m^Ñ|Î—≈kÿ^=ΩËK==à||‹˚^

Ê—Î—¢=h≈îÍ=ÌÜÿ^K=

=====Ω=;||ÿ^Ë=Ó4…||îÿ^=àÕ||åÿ^=m˘_||‘Ë=Ω=�_||ã_ã`=flÑÄk||åÍ=fiÎ—k||åª^=Óá^Éˇ^=fl_||¡‡Ë

=m˘_||•^=à||o‘`=„È||’Í‚ÍÜ||Õ·‹=�_||òÍ`=Ô||¿ÈwŸ‹=Ô||ráÑÿ=Ú^áÑ||ª^=I==Ï||�Î�£=⁄’||êfË

∑WÏÿ_kÿ^=⁄’êÿ_f=_Â·ƒ=2≈Í=„`=‚’=

==
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=
àÿ^=}àèWfiã=

۱( àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ô‘àè=àÍÑ‹=

۲( =«àÃ=àÍÑ‹=Fm^âÈs•^Ë=àÕåÿ^=à‘^Üj==E 

۳( =«àÃ=àÍÑ‹=Fuá_ÄŸÿ=àÕåÿ^==E 

٤( =«àÃ=àÍÑ‹=FÔÎŸ~^Ñÿ^=Ôv_Îåÿ^=E 

٥( «àÃ=àÍÑ‹=FÚ˘Éˇ^=≤Îv_Îåÿ^==E 

٦( «àÕÿ^=àÍÑ‹=FÌÉ_îk–˘^==E 

NMOJ=Ÿ‹_≈ÿ^È=«àÃ=Ω=„=Fm^âÈs•^Ë=àÕåÿ^=à‘^Üj==E=

NMPJ=Ÿ‹_≈ÿ^È=«àÃ=Ω=„=Fuá_ÄŸÿ=àÕåÿ^==E=

NMQJ=Ÿ‹_≈ÿ^È=«àÃ=Ω=„=FÔÎŸ~^Ñÿ^=Ôv_Îåÿ^=E=

NMRJ=Ÿ‹_≈ÿ^È«àÃ=Ω=„=F˚≤Îv_Îåÿ^=Ú˘É=E=

NMSJ=Ÿ‹_≈ÿ^È=«àÃ=Ω=„=FÉ_îk–˘==E=

= 

١ 

٥ ٤ ٣ ٦ ٢ 

١٠
 

١٠
 

١٠
 

١٠
 

١٠
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∑==========⁄|o‹=Ó4g|’ÿ^=«ËàÕÿ_|f=Ô|—wŸ‹=fl_|å–`=⁄|≈r=“|Íàù=‚|ƒ=Óá^Éˇ^=Ô|ráÉ=ÓÉ_Íâ=‚’

K^Ü’‰Ë=hj^ËàŸÿ=fiå–Ë=æÎ�£Ë=Ôgã_®=fiå–=Ÿƒ=ÌÈkÆ=„`=ÌÉ_îk–˘^=«àÕÿ^=

iJ=WÔ�f^3ª^=Ô‹È¡·ª^=

=======Ï≈|ã^Ë=≤|îîÄk‹=≥d=Ú^áÑ|ª^=Ô|r_v=ÉÈ|rË=Ñ|·ƒ=ÔÍáËàó=„È’jË^===⁄|o‹=«˙|ù˘

==È|�≈Í=‚ÍÜ|ÿ^Ë=Ô‹_≈ÿ^=m_–˙≈ÿ^=Ú^áÑ‹Ë=≤ÍÉ_îk–˘^„=^ábÚ=====fiÂkÃà|≈‹=€_|ß=Ω=æ|—Ã=fi|‰

KÔÎîîÄkÿ^=

=====Ïÿ_|•^=„à|—ÿ^=Ô|Í^Ñf=Ω=≥Ë˚^=Óà|›Ÿÿ=flÑÄkã^Ë=ÊÎÃ=à’Ã=Óá^Éˇ^=‚‹=fl_¡·ÿ^=^Ü‰Ë

ª^=⁄||g–=‚||‹_||j=Kœ=éÑ||·Â¡·›Ÿÿ=€_||•^==ÓáËÉ=Ê||·ƒ=2||ƒË=áÈŸÍ=ïÄ||è=fl_||‹`=Ô||�f^3ª^=Ô||‹È

KÑv^Ë=çÎÛá=

=========Ô|Íá^Éˇ^=ÉÈ|Â§^=ï|î£Ë=∆|ÍâÈkÿ=Ô|Î‡_’‹d=l|�ƒ`=_|Â‡˚=4g|‘=}_™=_7=„_‘Ë

==Èk‹=Ô|�f^3‹=m_|≈ù_—j=€˙~=‚‹â==Ô|ƒ==|Ÿƒ====�|ãÈkª^=«Ëà|Õÿ^=‚|‹=Ú^áÑ|ª^Ô====|Ÿƒ=Ô|›Û_—ÿ^Ë

=Óàè_g‹=⁄›≈ÿ^=Ë·n^=fi7=ÓÉ_ƒ_Ôn˙n=Ë`=„=K≤ÿË¯å‹=

=⁄‘=ñ_Äè`=ÓÑƒ=⁄g–=‚‹=fikj=ÓÉ_Î—ÿ^=„`=Ì`=ÔÎŸòÃ˚^=Êÿ=håÆ=fl_¡·ÿ^=^Ü‰=ΩË

Kfl_≈ÿ^=àÍÑ›Ÿÿ=‚ÍÑƒ_å‹=‚ƒ=pÍÑ•^=_·‰Ë=≤≈‹=⁄—v=Ω=ïîÄk‹=Ñv^Ë=

vÈÿ^=Ú^áÑª^=€ÑfÎ==‚ÍÜ|ÿ^=‚ÍÑ==ÌáËà|òÿ^=‚|‹====Ï|è=⁄|‘=^È|Ãà≈Í=„`=Ú=I====fi|‰=Ô|—Î—vË

=„ÈÃà≈Í====�̇ Î|Ÿ–=ÚÏ|è=⁄|‘=‚|‹======„È|îîÄk‹=Ú^áÑ|‹=≤|≈Í=Ê|‡eÃ=„ÈÿÈÙ|å‹=====Úä|r=‚|ƒ=æ|—Ã

KÔ‘àêÿ^=Ω=€_›ƒ˚^=‚‹=≤≈‹=

=Óá^É�ÿ=Ô�f^3ª^=Ô‹È¡·ª^=Ω=ÔÎåÎÛàÿ^=ÔÎgŸåÿ^Ë⁄o›kj=ÜÕ·ª^=Ë`=Ú^áÑª^=„`=ΩÍ=Ω=‚

=========Ï|Ÿ›≈ÿ^=“|Îg�kÿ^=Ω=�_|gÿ_»Ë=‚Íà|è_g‹=≤ÿË¯|å‹=ÓÑ|ƒ=fi|7=Ô|Íá^Éˇ^=ÔÎ·gŸÿ=ÔÎkwkÿ^=∆–^Èª^

å‹Ë=ÓÉÑ®=€_›ƒ`=≤f=⁄ì_Ã=æ~Ë=Œ—ã=∆óË=h≈îÿ^=‚‹K_ÂkÎÿË¯=

∑==„`=l||–Èÿ^=ç||Õ‡=Ω=qÑ||Æ=„`=‚||’=„˘ÈÙ||å‹=h||Ÿ�Í==flÈ||—Í=„`=Ñ||v^Ë=Ü||Õ·‹=‚||‹

K�_ÎŸ‘=ÔÕŸk©==m_ÎŸ›≈f=
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=======“||Îg�kÿ^=Ω=ÓÉ_||≈ÿ^=Ω=Ê||‡˚=�_||Íà¡‡=à||o‘`=Ï||‰=Ô||Î‡_’‹ˇ^=ÁÜ||‰=„d=Ï||≈Îg�ÿ^=‚||‹

K≤·Î≈ª^=≤îîÄkª^=≤ÍÉ_Î—ÿ^=€_≈Ã`=Ω=ÑÎr=“Îå·j=◊_·‰=ÑrÈÍ=ÏŸ›≈ÿ^=

==_‘Ë=⁄||›≈ÿ=ä||Î›ª^=⁄’||êÿ^=hg||åf====Ω=Óá^É�||ÿ=Ô||�f^3ª^=Ô||‹È¡·ª^=„e||Ã=àÕ||åÿ^=Ô||ÿ

=⁄‹_’ÿ^=Ω_îÿ^=_ÂŸ’è^hgåÿ^=ÊgŸ�j=_·‰=_ÂÎŸƒ=à¡·ÿ^=Ú_—ÿd=ÔÎŸ›ƒË=fl^ÑÄkã˘K==^Ü‰

„dË===KÓá^É�ÿ=Ô�ŸkÄª^=Ô‹È¡·ª^=çã`=Ω=Ô‹ÑÄkå‹Ë=ÔƒÈóÈ‹=_ÂÛÉ_g‹=‚‹=ÉÑƒ=

=̀J WÓá^É�ÿ=Ô‘3êª^=Ô‹È¡·ª^=

=|kÿ^=ÏåÎÛàÿ^=`Ñgª^=ƒ^àÍ=Ô‹È¡·ª^=ÁÜ‰=Ω=====„È|’Í=„ËÜ|Õ·ª^=Ë`=_Î‡Ñ|ÿ^=«Ëà|Õÿ^=WÏÿ_

æ—Ã=àè_g‹=Ñv^Ë=€Ë¯å‹=fi7=I==Ô�ãÈkª^=«ËàÕÿ^=_‹`Ã======Ë`=Ú^áÑ|ª^=‚|‹=ÉÑ|ƒ=_|7=„È|’Î

îîÄkª^≤K≤≈‹=⁄—v=Ω==

=====ä||‘àª^=“Î||òÿ^=ï||îÄkÿ^=Ω=‚||›’j=fl_||¡·ÿ^=^Ü||7=Ô||Îf_≠ˇ^=Ïv^È||·ÿ^=Ïÿ_||kÿ_fË

=ª^=‚ÍÜ|Õ·›Ÿÿ=‚ÍÉÑ-^=Ú^áÑª^=≤‹aj=ΩË=≤Î�ãÈÿ^=Ú^áÑ›Ÿÿ=====|Ÿƒ=Ñƒ_|åÍ=^Ü|‰Ë=‚Íà|è_g

==K≤ÎÛ_î~¸ÿ=Ô‘3êª^=m^Ñƒ_å›Ÿÿ=yÎwîÿ^=fl^ÑÄkã˘^=

========ÁÜ|ÂfË=Ô‘à|êŸÿ=Ô|ÍÈÎ•^=m_|ƒ_�—ÿ^=Ω=m_|gr^Èÿ^Ë=m_ÎÿË¯|å›Ÿÿ=�̂Ñ|ÍÑ¢=‚åv`Ë

========Óá^Éd=Ω=Ô|ì_~=∆|ã^Ë=”_|�‡=|Ÿƒ=fl^ÑÄk|ã^=_|7=Ñ|rÈÍ=Ô‘3êª^=Ô‹È¡·ª^=„eÃ=ÔÎƒÈ·ÿ^

›ƒ`=ÔƒÈ›ß=_7=;ÿ^Ë=Ó4g’ÿ^=àÕåÿ^=m˘_‘Ë=≤ÎÛ_î~`=≥d=Ôr_ü=Ï‰Ë=ÔƒÈ·k‹=€_

WÏÿ_kÿ^=⁄’êÿ_f=ÓÉÑ®=Ô·Î≈‹=m˘_ß=Ω=ÔÎÿ_ƒ=m^Ú_Õ‘=ÌËÖ=

۱- KàÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=àÍÑ‹=

۲- =fl_|||å–¸ÿ=Óà|||è_gª^=Óá^Éˇ^=^Ñ|||ƒ=WÔÍÉ_|||îk–˘^=⁄Û_|||åª^=Ω=àÍÑ|||ª^=Ñƒ_|||å‹

===fi|–á=«Ëà|Ã=Ô|ÍÈÎ•^=ÔÍá_skÿ^=«ËàÕÿ^=Ÿƒ=ÔƒâÈ‹=m_�Ÿã=Êÿ=ÔÍÉ_îk–˘^=FU=IT=IS=IR=I

Q=E=⁄Û_å¥=Ôgã_-^=I=ÔÎÿ_ª^=áÈ‹˚^=I=KÔÎ‡È‡_—ÿ^=⁄Û_åª^ 

۳- =======fl_|‹`=Ô|ƒâÈ‹=m_�Ÿ|ã=Ê|ÿË=Ô|Íá_skÿ^=Ô|Î�Î�Äkÿ^=⁄Û_åª^=Ω=àÍÑª^=Ñƒ_å‹

ÔÎ›Î¡·kÿ^=⁄Û_åª^=Ω=ÔÍá_skÿ^=«ËàÕÿ^=∆Î∏=I=ÔÎr_k‡ˇ^=I=KÔÎ—ÍÈåkÿ^Ë 
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===`J=«àÃ=àÍÑ‹=FÔÎÿ_ª^=áÈ‹˚^Ë=Ôgã_-^EK=

===iJ=Khj^Ëàÿ^Ë=æÎ�Äkÿ^=«àÃ=àÍÑ‹=

٤- ‹KÔÎfËáË˚^=€ËÑŸÿ=àÕåÿ^=«àÃ=àÍÑ=

٥- =àÕåÿ^=«àÃ=àÍÑ‹ŸÿKÔÎfËáË˚^=€ËÑÿ^=^Ñƒ=uá_Ä 

٦- =«àÃ=àÍÑ‹Ú˘Éˇ^=K≤Îv_Îåÿ^ 

۷- KÑvÈ‹=à≈åf=Ïƒ_›§^=àÕåÿ^=«àÃ=àÍÑ‹ 

۸- KÔÎŸ~^Ñÿ^=Ôv_Îåÿ^=«àÃ=àÍÑ‹ 

NMU=INMT=INMS=INMR=INMQ=–=‹ÑÄkåª^ÈK«ËàÕÿ^=ÁÜ‰=Ω=„=

========||�≈jË=€_||o‹=‚||ƒ=Óá_||gƒ=Ï||Ÿ’Î7^=æ||�Äª^=^Ü||‰˚^=ÿ^=ÔÎŸ||òÃ=||’2Ò===“||Ã^à›Ÿÿ

==Ô‘à||è=Ω=Ô||Íá^Éˇ^ÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^======Ô‘3||êª^=Ô||‹È¡·ª^=h||åv=_||›Â·Îf=æf^Ëà||ÿ^Ë=àÕ||å

=====Ú^áÑ|‹=„`=Á_|gk‡˙ÿ=l|ÕŸª^=‚|‹Ë=Óá^É�ÿÿ^===È›Ÿk|åÍ=Ô|ÍÈÎ•^=«Ëà|Õ===Ù|å‹=‚|‹=à|‹^Ë˚^=„ÿÈ≤=

·n^≤^Ë=ÿ›Â·‹=Ñv^Ë=⁄‘=‚ÍÜŸ_=KÉÑ®=€_ß=Ω=ïîÄk‹=

===Ó_|�≈ª^=Ô|‹È¡·ª^=ÁÜ|‰=„_åwkã^Ë=€Èg—ÿ^Ë========|Ÿƒ=Ñ|›k≈Í=àÕ|ãË=Ôv_Î|ã=Ô|ÿ_‘Èÿ=Óá^É�|ÿ

W_Â·‹=à‘Ü‡=Ó4o‘=œËà¿=

۱- KàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=ÔÎ’Ÿ‹=⁄’è=

۲- KàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=fisv=2‘ 

۳- K_Âf=flÈ—j=;ÿ^=€_›ƒ˚^ 

٤- ==̆ ^Ë=ÔÍÉ_|îk–˘^=œËà|¡ÿ^==_||7˙~=⁄|›≈jË=Ñ||rÈj=;|ÿ^=Ô||Îƒ_›kr ==‚||‹=_|‰4»Ë

KÒà~˚^=áÈ‹˚^ 

۲. Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=Ω=⁄Û_åª^=∆ÍâÈjË=fiÎ¡·jWàÕåÿ^Ë=Ôv_=
==========m_‘à|êÿ^Ë=‚Û_|fäÿ^=∆|‹=m_|–˙≈ÿ^=Ω=m^Ñ|Î—≈kÿ^Ë=€_|›ƒ˚^=Ω=4g’ÿ^=«È·kÿ^

4»=4g‘=⁄’êf=h≈îj=Óà›kåª^=KàÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=Ω=⁄Û_åª^=∆ÍâÈjË=fiÎ¡·j=ÌÉ_ƒ=
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=====‚|‹=Ô|ráÉ=|î–˚=_‰ÉÈÂr=€Ügj=„`=h≠=ÓÉ_Î—ÿ^=„eÃ=^Ü‰=4»=Ÿƒ=É_›kƒ˘^Ë

˘^=^ÜÂf=m_ÎŸ›≈ÿ^=Ω=ÑÍÑwkÿ^Ë=ïîÄkÿ^KÁ_°=

====Ô||Îr_k‡d=Ô‘à||è=⁄||’ÿ=ÔÎ||ã_ã˚^=ÔÍÉ_||îk–˘^=⁄Û_||åª^∑Î—j=‚||’›Î==∆||fá`=Ω=_||Â

m_ƒÈ›ß=:=

=›KÑÍáÈkÿ^Ë=ÔÍÜ…kÿ^=Ω=⁄Û_å - أ

 ›Ku_k‡ˇ^=Ω=⁄Û_å - ب

 ^ÍÈåkÿ^=Ω=⁄Û_å‹=ËKŒÍàîkÿ“= - ت

 ›KÓá^Éˇ^=Ω=⁄Û_å - ث

·Î≈‹=ÔráÑÿ=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë====„˚=ñ_|~=∆f_|ù=m^Ö=Ô|Îr_k‡d=Ô‘à|è=Ô==Úä|r�̂==|¿ÈwŸ‹�_=

=ÊrÈ‹=_ÂŸ›ƒ=‚‹=u_k‡d=È´m_‹Ñ¶^==Êÿ=u_k‡ˇ^=^Ü‰ËïÛ_î¶^=WÔÎÿ_kÿ^=

Ô|ÎÿË˚^=É^È|›Ÿÿ=4|ò¢Ë=É^Ñ|ƒd=m_ÎŸ›ƒ=ÉÈrË=flÑƒ=I=====u_|k‡d=Ñ|rÈÍ=˘=á_|îk~_f==== - أ

fKÔ›Ÿ’Ÿÿ=Ωà•^=·≈ª_=

ÍÈ|||åkÿ^Ë=u_|||k‡ˇ^Í|||›k„_==Ñ|||v^Ë=l|||–Èf=I====◊_|||·‰=Ñ|||rÈj=˘=á_|||îk~_f=�_|||òÍ`Ë“== - ب

Km_rÈk·ª^=‚Íä£Ë=“gåª^=u_k‡�ÿ=ÔÎ‡_’‹d 

^mÜ||~`=^ÖdË==á_||gkƒ˘^=≤||≈fïÛ_||î¶^=====m˘_||‘Ë=u_||k‡d=Ô||≈Îg�ÿ=_||ÂÎÿd=á_||êª= - ت

=⁄Û_åª^=„eÃ=ÔÎ—gkª^=_Âj_ÎŸ›ƒ=⁄’êÿ=�_òÍ`Ë=àÕåÿ^∑====Ïÿ_|kÿ^=⁄’|êÿ_f=fi|å—j=„`=‚’

Wæ—Ã=ÔÎåÎÛá=⁄Û_å‹=q˙n=≥d 

=›KÑÍáÈkÿ^Ë=ÉÈ—≈ÿ^=Ñ—ƒ=Ω=⁄Û_å - أ

 ^ÍÈåkÿ^Ë=u_k‡ˇ^=Ω=⁄Û_å‹=ËKŒÍàîkÿ“= - ب

 ›KÓá^Éˇ^=Ω=⁄Û_å - ت
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==⁄Û_||åª^=2||‘`=======æÛ_||ãË=∆||‹=m_||Î–_Õj˘^=Ñ||—ƒ=Ω=Ô||—Ÿ≈kª^=Ï||‰=Ñ||ÍáÈkÿ_f=Ô||�gjàª^

m˙||||ì^Èª^=I=ÿ^=m_‘à||||êÿ^Ô||||Î–Ñ·Õ=I=·≈ª^=m_||||›¡·ª^Ë=m_‘à||||êÿ^ËÔ||||Î=I==‚‘_||||‹`

ÔÎ‰_Ãàÿ^=I=K_‰4»Ë=≤‹akÿ^=m_‘àè=

========_||Âj_ÎŸ›≈ÿË=Ïù_||ãÈÿ^=_Â||Ÿ›≈ÿ=ÔÍáËà||ó=Ô||Î·f=‚‹¯||j=àÕ||åÿ^=Ô||ÿ_‘Ë=Ô||—Íà�ÿ^=ÁÜ||Âf

=^Ü||‰=Ω=⁄Û_||åª^=fi||å—jË=KÔ||Î›Î¡·kÿ^=Á_||°˘^j=ËÔ—g||åª^=m_||‹ÈŸ≈ª^=∆||∏=⁄›||ê=I=d=É^Ñ||ƒ

Km_nÉ_-^=ÓÉ_Î—ÿ=Ô‹â˙ÿ^=m_gŸ�kª^Ë=”^áË˚^=äÎÂ°Ë=

=========m_||Î–_Õj˘^=Ñ||—ƒ=�̂4||~`Ë=m_||›¡·ª^Ë=m_‘à||êÿ^=∆||‹=m_||nÉ_-_f=fl_||Î—ÿ^=Ô||ÎŸ›ƒË

K_Â≈‹=ÔÎ‡È‡_—ÿ^=

=fiÎ¡·j=Ï‰Ë=Ô›Â‹=Ôÿaå‹ÿ^ÑÍáÈkm^====⁄|o‹=àÕ|åÿ^=Ô|ÿ_‘Ë=m_ÎŸ›≈ÿ=ÔÕŸkÄª^=I===Ô|ÿÉ˚^

fm˙|||ì^Èª_=I=Ô|||Î–Ñ·Õÿ^Ë=I==È|||v=m_’Î|||è^====Óä|||Î›ª^=“Û_|||nÈÿ^=‚|||‹=_|||‰4»Ë=Ô|||Îÿ_‹=m˘

KÔîîÄkª^=uÖ_›·ÿ^Ë=

====‚ÍÉáÈ||ª^=Ô||Âr=‚||‹=m_||Î–_Õj˘^=Ü||ÎÕ·j=Ô||≈f_kª=Ô||g–^à‹=fiÎ||¡·j=Ï||‰=Óà›k||å‹=Ôÿa||å‹Ë

W⁄›êjË=

NJÉÑ|||≈ÿ^=I=Ô|||Î›’ÿ^=I====Ô|||–˙≈ÿ^Ë=Ô|||‹Ñ—ª^=∆Û_|||ògÿ^Ë=m_‹Ñ|||ÄŸÿ=Ô|||ÎƒÈ·ÿ^Ë∆|||‹=

‚Û_fäÿ^=I==ÒÈkå‹m_‹Ñ¶^=^=KKKKKÔ‹Ñ—ª1d=I=Ë=|Í===^Ü|‰=∆|‹=ægjà=„`===àÕ|åÿ^=Ô|ÿ_‘Ë

=||›–_ù=flÑÄk||åj�_=||ÎŸ›ƒ�_=||ÍÈÎv�_=||îÄè=Ë`�_=||îîÄk‹�_=||·Î≈‹�_=‘==ÌÜ||ÿ^=È||‰Ë=⁄||o››

KÔÎv_Îåÿ^=∆–^Èª^=Ω=_Â·Û_fâ=0_î‹=‚ƒ=∆Ã^ÑÍ 

====Ô||ÿ_‘Ë=€_||›ƒ`=Ω=Ìä||‘àª^=„_||’ª^=Ü||~aj=ŒÍà||îkÿ^Ë=u_||k‡ˇ_f=Ô||—Ÿ≈kª^=⁄Û_||åª^

=ÉÑ¢=Ï‰Ë=àÕåÿ^ì_¶^=;ÿ^=ÔÎ===⁄Û_|åª^=ÁÜ|‰Ë=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=Ï–_f=‚ƒ=_‰äÎµ

∑=WÔÎŸ~^É=m_ƒÈ›ß=q˙n=Ω=ÔƒâÈ‹=„È’j=„`=‚’=

۱( v_Îåÿ^=”Èåÿ^=Ôã^áÉK^Ü‰=⁄›êÍË=Ï—ÍÈåj=t‹_‡àf=∆óËË=Ï= 

۲( ===Òà~˚^=ÔÎv_Îåÿ^=m_åÃ_·ª^=Ôã^áÉK====================================================================
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۳( ã_Îåÿ^=Ôÿ_•^Ω=Ôg≈îÿ^=m˙›≈ÿ^=œàì=€Ñ≈‹Ë=ÔÎ==;ÿ^=ÓÉÑ®=Ô·Î≈‹=€ËÉ

KàÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=fiÂj 

٤( =======„_’|åÿ^=Ñ|·ƒ=ÔÎÛ^à|êÿ^=ÓáÑ|—ÿ^=⁄›|êÍË=Ïv_Î|åÿ^=h|Ÿ�ÿ^=Ôã^áÉ=I===Ô|gÎ‘àj

Ïv_Îåÿ^=◊˙Âkã˘^=I=KÔoÍÑ•^=ÔóÈª^=m_‰_°^ 

٥( ÔåÃ_·ª^=m_‘àêÿ^=€_›ƒ`=Ôg–^à‹=I=á_≈ã˚^=I=m_ÃËàîª^=I====⁄|ÎŸ¢=h|åvË

=Ñÿ^=‚||‹=m_||‹ÈŸ≈ª^=Ô||ÿÈ›≈ª^=m_||ã^á=I=====ÓÑ||ÍÑr=m^Ñsk||å‹Ë=Ô—f_||åÿ^=Ô·||åÿ^=‚||‹=tÛ_||k·ÿ^

m^¯||g·kÿ^Ë=I===Ê||ÎÃ=ÌÜ||ÿ^Ë=Ï—ÍÈ||åj=t‹_||‡àf=⁄||›ƒ=fik||Í||¢=Ê||kgÎ‘àjË=úà||≈ÿ^=Ô||Î›‘=ÉÑ

K_ÂÎÃ=”ÈåÎã=;ÿ^=”^Èã˚^Ë 

RJKÔÍ_ƒÑÿ^=“Î—¢Ë=æÎ�Äkÿ^=

===ï||îØ=^Ü||7=Ï—ÍÈ||åkÿ^=t‹_||‡2ÿ^=}_||™d=Ω=Ó4g||‘=Ô||ráÑÿ=Ñƒ_||åj=Ô||Í_ƒÑÿ^=_||7=

^äk‹=fl_›k‰^KÑÍ=

=Ô|||Íá_§^Ë=Ô|||Ÿg—ª^=Ô·|||åÿ^=€˙|||~=Ô|||Í_ƒÑŸÿ=ÑÎ|||ìá=ÉÑ|||Æ=ÔÍ4|||òwkÿ^=Ô|||Ÿvàª^=ΩË=I=

Ô—f_åÿ^=Ô·åŸÿ=ÓÉÑ≈kª^=tÛ_k·ÿ^=⁄Ÿ¢Ë=_ÂŸ’èË=ÔÍ_ƒÑÿ^=æÛ_ãË=á_k£Ë=I===à|¡·ÿ^=ÓÉ_ƒË

KÓÉÈrÈª^=ÔÎÛ_ƒÑÿ^==É^Èª^=Ω=

===Ë`=„˙|||ƒˇ^Ë=Ô|||Í_ƒÑÿ^=€_|||ß=Ω=≤|||îîÄk¥=Ô‡_≈k|||ã˘^=⁄›|||êj=4Î|||…kÿ^=Ô|||ÎŸ›ƒË

kƒ˘_fKÓÑÍÑr=ÔÎÛ_ƒÉ=É^È‹=É^Ñƒd=äÎÂ°=Ω=m^Üÿ^=Ÿƒ=É_›=

=̀J K_‰àê‡Ë=_Â≈ÍâÈkÿ=Ô·’›ª^=m^È·—ÿ^=⁄‘=fl^ÑÄkã^Ë=

iJKÏÛ_ƒÑÿ^=úà≈ÿ^=m_Âr^ËË=m^ËÑ·ÿ^=fiÎ¡·j 

mJKâ_ÕŸkÿ^Ë=«_ÍÜª^=“Íàù=‚ƒ=Óàè_gª^=ÔÎ•^=á_g~˚^Ë 

qJ=Ôg–^à‹=Ú^àrd=fiÂª^=‚‹Ë=W_›‰=≤‰_°^=Ω=“—wkj 

NJ=Ñÿ^=t‹_‡àfË=Ô�~=ÜÎÕ·jKÔÍ_ƒ=

OJ==KÔÍ_ƒÑÿ^=‚‹=ÌÉ_îk–˘^=4nakÿ^=ÑÍÑ¢Ë=ÔÎÛ_ƒÑÿ^=fiÂã˚^=4naj=Ôã^áÉ 
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===_|7=Ô|ÂrÈª^=ÔÂ§^=Ÿƒ=4nakÿ^=€_ß=ÔÎÿ_›kv^=ÑÍäÍ=ÔÍ_ƒÑÿ^=Ô�¶=Ïÿ_oª^=ÜÎÕ·kÿ^Ë

’fŸ===Ëä|Í=„_|’‹=‚|ƒ=pwgÍ=ÌÜÿ^=€^È§^=yÛ_åÿ^=Òà~`=m_›á=Á==h|≠===ÊgÎ|î‡=Ü|~aÍ=„`

‡Èfâ=ygîÍ=„`Ë=4nakÿ^=‚‹=Ÿƒ˚^�_=Î—Î—v�_=KàÕåÿ^=Ôÿ_‘Èÿ=

SJŒÍàîkÿ^Ë=u_k‡ˇ^=

Ë‚’∑=¡·jÎ›_Â=≤kÎŸ~^É=≤kƒÈ›ß=ΩW_›‰==

�̆ Ë`JŒÍàîjË=u_k‡d==·‹=Ïv_Îåÿ^=_ÂrÈkñ_¶^==ö≈fËm_‹Ñ¶^=KÒà~˚^ 

WÏÿ_kÿ^=⁄’êÿ_f=hjàj=⁄Û_åª^=„eÃ=„Èfäÿ^=Ôg»á=håv=fi¡·ª^=àÕåÿ^=Ñ·ƒ=

NE Ë=äÎÂ°dKÔ‹â˙ÿ^=ÔÍáËàòÿ^=“Û_nÈÿ^=É^Ñƒ=

OE �ÿ^=€Èg–=hŸ=FÕè�ÎÂ_=I=Œj_7^=I=⁄oº=“Íàù=‚ƒEK 

PE K„Èfäÿ^=Ÿƒ=ÊóàƒË=àÕåŸÿ=æ�©=É^Ñƒd 

QE KÔŸ›k-^=m_ó^3ƒ˘^=á_gkƒ˘^=≤≈f=Ü~˚^ 

RE K“Ÿ�‹Ë=⁄‹_‘=⁄’êf=hŸ�ÿ^=€Èg– 

SE K”É_·Õÿ^Ë=m˙ì^Èª^=æÛ_ãË=Ω=Ô·’‹˚^=äsv 

TE f=Ô—Ÿ≈kª^=m_gŸ�Ÿÿ=ÑÎ‘aj=€_ãádm_‹Ñ¶_=KÔÎÃ_óˇ^ 

UE à‘^Ükÿ^=á^ÑìdàÕåÿ^=“Û_nËFEK 

VE KÔÎgã_-^=∆ÃÑÿ^=ÔÎŸ›ƒ=fiÎ¡·j 

NME K„ÈfäŸÿ=“Û_nÈÿ^=Ú_�ƒd 

=========àÕ|åÿ^=Ô|ÿ_‘Ë=Ì`áË=Óà|’Ã=h|åv=⁄‹_|è=Ñ|vÈ‹=à≈|åf=àÕ|åÿ^=ÔÎŸ›ƒ=fiÎ¡·j=Ñ·ƒ

WÏÿ_kÿ^=⁄’êÿ_f=„È’j=É_’jË=_‰^Èk®Ë=_Â≈f_kkf=ŒŸk£=⁄Û_åª^=„eÃ=

=̀J =ËÑ|§_f=«_·k–˘^Ò===========^Ü|7=⁄|‹_‘=t‹_|‡àf=∆|óË=fi|n=‚|‹Ë=Ô|Ÿvàÿ^=ÁÜ|7=ÔÍÉ_|îk–˘^

=‚‹=«È·ÿ^KàÕåÿ^=
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i=J ======‚Û_|||fäÿ^=ÉÑ|||ƒ=h|||åv=”É_|||·Õÿ^Ë=m˙|||ì^Èª^=æÛ_|||ãË=Ω=Ô—g|||åª^=m^âÈ|||s•^

≈–Èkª^≤K 

m=J =ÑÛ_–=ÑÍÑ¢=Ë`KÔÎv_Îã=ÔƒÈ›ß=⁄‘=⁄ÎÿÉ 

q=J Îƒ_›§^=ÔŸvàÿ^=Ω=Ô‘á_êª^=Ω=≤g»^àÿ^=Ú_5`=Ôf_k‘ÔK 

u=J ÿ^=∆∏KÔ—gåª^=flÈãà 

}=J =Ë=m^â^È||§^=ä||ÎÂ°ÿ^======àÕ||åÿ^=„_||‘=^Öd=ÔÍáËà||òÿ^=“Û_||nÈÿ^Ë=_||‰4»Ë=m^4||èak

ŸÿKuá_Ä 

Ç=J =ÔÎÛ_Â·ÿ^=m^âÈs•^=⁄›ƒ=ËKÔ—Ÿ�ª^ 

É=J K_‰4»Ë=àÕåÿ^=“Û_nË=á^Ñìd 

Ö=J ŸåjÎ=ÑÛ_—ÿ=�_ÎŸ‘=_Â›=F⁄ÎÿÉ=E=KÔÎv_Îåÿ^=ÔƒÈ›. 

=uá_ÄŸÿ=ÑvÈ‹=à≈åf=ÔÎƒ_›§^=ÔÎv_Îåÿ^=m˙vàÿ^=⁄›ƒ=Ñ·ƒ=_Âk≈f_k‹=h≠=Ô�—‡Ë

‰ËÏ==;ÿ^=ÔÎ‹ÈÎÿ^=m^4…kÿ^Ë=Ôg≈îÿ^=m˙›≈ÿ^=œàì=€Ñ≈‹∑==€Ñ|≈‹=Ÿƒ=àn¯j=„`=‚’

ìÂÃà_====“|Ã^àª^=Ï–_|fË=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=≤f=ÔÎÿ_ª^=m˙‹_≈ª^=„`=÷ÿÖ=ÔÎŸ-^=ÔŸ›≈ÿ^=⁄f_—‹

KÔg≈îÿ^=m˙›≈ÿ_f=ÓÉ_ƒ=fikj=ÔÎg·r˚^=€ËÑÿ^=Ω=ÔÎv_Îåÿ^=

=Òà~˚^=⁄Û_åª^=Ë`=m_ÎŸ›≈ÿ^=Ï–_f^====Ô|‹Ñ~=fiÎ|Î—j=⁄|o‹=Ôÿ_‘ÈÿÚ˘Éˇ^==≤Îv_Î|åÿ^=I=

=⁄n_º=⁄’êf=fikj=Òà~˚^=àÕåÿ^=m˘_‘Ë=∆‹=m_–˙≈ÿ^K��_gÍà—j=

_�Î‡_nJ=ŒÍàîjm_‹Ñ¶^=ù_ãÈÿ_fWÔ=

àÕåÿ^=à‘^Üj=∆Îf=≥d=�_ã_ã`=ÔÂrÈ‹=Ï‰Ë=ÿ====Ô|Î–Ñ·Õÿ^=m^âÈ|s•^=m_|ÎŸ›≈f=fl_|Î—Ÿ=I=

==€È~Ñ|||ÿ^=4|||èajË=ä|||ÎÂ°=I====ª^=m_|||gŸ�ÿ^=€_g—k|||ã^=Ô|||≈k‹˚^=€_|||ãádkf=Ô|||—Ÿ≈m_‹Ñ|||¶_=

ÔÎÃ_óˇ^=I=KÁ4»Ë=Òà~`=àÕã=m˘_‘Ë=⁄g–=‚‹=ÜÕ·j=œÈã=;ÿ^Ë=

’Í=⁄Û_åª^=hÎjàjË⁄’êÿ_f=„È=Ïÿ_kÿ^W=

`JWÔ‹â˙ÿ^=ÔÍáËàòÿ^=“Û_nÈÿ^=É^Ñƒd=
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NE ÔÃà≈j=€Ë^Ñr=Ë=⁄—·ÿ^m_‹Ñ¶^K=

OE =Ÿƒ=m˙ì^Èª^=æÛ_ãË=Ô‘àv=€Ë^ÑrøÈ�¶^=Ë=ÔÎŸ~^Ñÿ^rá_¶^KÔÎ 

PE fiÂƒ^È‡`=ŒŸkÄ¥=ÔÿÉ˚^KKKK1dK 

iJ„Èfäÿ^=€_g—kã^=F⁄Î›≈ÿ^EK=

mJKÊj_g»á=Ÿƒ=œà≈kÿ^ 

qJKÔ›Âj=;ÿ^=m_‹ÈŸ≈ª^=fiÍÑ—j 

uJÊgŸù=€Èg–==FàÕåÿ^=à‘^Üj=Ú^àè=I==KKÏ–Ñ·Õÿ^=äs•^1d==E 

}J=Ô—Õîÿ^=Ñ—ƒ=FÔ—Õîÿ^=fl_µdEK 

ÇJ=∆ÃÑÿ^=ÔÎŸ›ƒ=fi¡·j=�̂4~`=FÔgã_-^EK 

ÉJKàÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=Óá^Éef=Ô�gjàª^=⁄Û_åª^ 

Ô|||‹_≈ÿ^=Ô|||Íá^Éˇ^=h|||j_’ª^=∆|||‹Ë=I=Ô|||Îÿ_ª^=I=æÎ|||�Äkÿ^=I=Ôg|||ã_-^=I==m_|||ÎŸ›≈ÿ^Ë

====fi|òj=_|·‰=àÕ|åÿ^=Ôÿ_‘Èÿ=ÔÎ‡È‡_—ÿ^==|ƒÉÑ�̂========àÍÈ|�jË=∆|∏=Ω=Ô|�gjàª^=⁄Û_|åª^=‚|‹=à|~`

ÎŸ›ƒË=ä‘àª^=ïÎîÄkÿ^Ë=fiÎ¡·kÿ^=Ω=�_òÍ`Ë=⁄›≈ÿ^=áÉ_‘Ô=K⁄›≈ÿ^=∆ÍâÈjË=hÎjàj=

ÖJ=====flÑÄk||åj=lwg||ì`=Ó4||~˚^=Ô||‡Ë˝^=ΩË=F=Ô||Î·»=ÉÈ||Âr=E===Óá^Éd=Ô||ÎŸ›ƒ=fl_||µˇ

KÔoÍÑ•^=Óá^Éˇ^=Ñƒ^È–Ë=ˆÉ_g‹=fl^ÑÄkã^=€˙~=‚‹=àÕåÿ^=Ôÿ_‘Ë=

áJ=˘˝^=fl^ÑÄkã^ˇ^=mKÔoÍÑ•^=ÔÎ‡Ë3’ÿ 

âJ=KÔÎó_Íàÿ^=Ñƒ^È—ÿ^=Ÿƒ=É_›kƒ˘^Ë 

Ó4g’ÿ^=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë==̋ ^=÷|Ÿµ=%_≈ÿ^=Ω==Ô|Î‡Ë3’ÿ˘^=m˘=|ì_¶^Ô=

=_Â‡eÃ=Ó4…îÿ^=_‹`=K_Âfd=ä‘^à‹=_7=m_ƒÈ›ß=Ω=◊3êjÓÑvÈ‹=ÔÎ‡Ë3’ÿK=

ÜÂfËÁ==Ô—Íà�ÿ^Ìà°====æ|—Ã=çÎ|ÿ==áÈ|‹˚^=====‚|‹=ÉÑ|ƒ=�_|òÍ`=‚|’ÿ=Ô|Íá^Éˇ^===m_|ÎŸ›≈ÿ^

Ô||Íá_skÿ^=I====m˙||ì^Èª^=æÛ_||ãËË=”É_||·Õÿ^=Ω=m^âÈ||s•^=I====m˙‹_||≈ª^=i_||åkv^=⁄||›ƒ

m_gŸ�ÿ^=tÍáÑj=ÔÎ5àÿ^KKK1dK=
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TJWàÕåÿ^=Ôÿ_‘Èÿ=Ìá^Éˇ^=fi–_�ÿ^ 

==àÕ||åÿ^=Ô||ÿ_‘Ë=Óá^Édj====||îîÄk‹=‚||‹=Ô||g‘à‹=Óä||Îº=Ô||ƒÈ›ß=⁄||g–=‚||‹=“||—wk≤=

ÕŸk||©≤ÍÉ_||îk–^=≤=I=Î‡È‡_||–≤=I===Ô||ƒÈ›ß=Kfi||‰4»Ë=É^à||Ã˚^Ë==||‰=Ω=⁄~Ñ||j=;||ÿ^=ÁÜ

==Ìá^Éˇ^=fi–_||�ÿ^=⁄’||êj=Ô||gÎ‘3ÿ^==àÕ||åÿ^=Ô||ÿ_‘Èÿ=I===fiÂj_||–˙ƒ=h||åvË∆||‹==€_||›ƒ`

^Ë=Ô‘àêÿ^Ú_òƒ`=_Âf=flÈ—Í=;ÿ^=⁄Û_åª=È›å—Í=Óá^Éˇ^„=W≥d=

`JfiÎ—kåª^=fi–_�ÿ^W=�È—Í=fl=Î—ÿ^==à|è_g‹=€Ë¯|å‹Ë=Ô‘àêŸÿ=ÔŸ‹_êÿ^=ÓÉ_====Ü|ÎÕ·j=‚|ƒ

ÔÎã_ã˚^=€_›ƒ˚^=I=¸ÿ=„ÈÎåÎÛàÿ^=Ú^áÑª^=fi‰ËKÔ‘àêÿ^=Ω=ÔåÎÛàÿ^=fl_å–=

iJ=æ||f^3ª^=fi–_||�ÿ^W===_›Â‹=Ω=fiÎ—k||åª^=fi–_||�ÿ^=Ñƒ_||åÍ===Ü||ÎÕ·j=Ω=ÔÿË¯||åª^=Ê||j

ÿ^=⁄Û_åª^K«ËàÕÿ^=Ú^áÑ‹=ÓÉ_ƒ=fi‰Ë=ÔÎŸ›≈ 

‚’›kÍ=Ï’ÿË==m_ÎŸ›≈Ÿÿ=yr_·ÿ^=ÜÎÕ·kÿ^=‚‹=„eÃ==àÕ|åÿ^=Ôÿ_‘Èÿ=Ìá^Éˇ^=fi–_�ÿ^

∑=„`=h≠k=m_gŸ�k‹=÷Ÿ=Fm_Î‡_’‹d=E==ÓäÎ›k‹=W_Â›‰`=

۱( Í=„`ÍÉ_îk–^=„È’�_=Ë==ñ_Äè˚^=‚‹=ÉÑƒ=⁄–`=<≈Í=^Ü‰Ë==|Ÿƒ=m_ÃËàî‹=⁄–`

⁄›≈ÿ^I=Ë`=====}_|fá˚^=‚|‹=á^Ñ|—‹=|î–`=“—Æ=„`=Òà~`=Óá_g≈f=Ë`=tÛ_k·ÿ^=Ÿƒ`=≥d=⁄îÍ=„

Ô‘à||êŸÿI=======ö||Õ£=;||ÿ^=⁄Û_||ãÈÿ^Ë=⁄g||åÿ^=àÃÈ||ÍË=Ô||wr_‡=ÔÍÉ_||îk–^=Ô||ÎŸ—ƒ=÷||Ÿ∑=Ì`

ÉËÉà‹=m^Ö=Ôwr_‡=m_ÎŸ›≈f=fl_Î—ÿ^Ë=m_ÃËàîª^Ë=m_—Õ·ÿ^=K∆Õjà‹=ÌÉ_îk–^=

۲( ==||||ÍÈÎv=„È||||’Í=„`�_=||||‘àwk‹�_===Ñ||||ƒ^Ë=€_g—k||||ã_f=flÈ||||—Í=„`=Òà||||~`=Óá_||||g≈f=W^=É

m_‹ÈŸ≈ª^=I==========Ô|Íá^Éˇ^=m_|ÎŸ›≈Ÿÿ=Ï|≈Îg�ÿ^=“ÃÑ|kÿ^=∆f_|kkÿ=ÔÍáËà|òÿ^=€È|Ÿ•^=Ú_|�ƒdË=Ü|~`

KÔÍá_skÿ^Ë 

۳( =„È||’Í=„`É_||›kƒ˘_f=�̂àÍÑ||r==KÊ||ÎŸƒ====Ô||‹È¡·ª^=Ô||ÍÈÎv=á^à›k||ã_f=‚‹¯||Í=„`=<||≈Í

á^Éˇ^||ÍÔ=I==||–Èÿ^=çÕ·||fË=áÉ_||–=„È||’Í=l�̂=I======∆||—j=;||ÿ^=á_||�~˚^=4na||j=Ï||Õ‡=É_||≈f`=||Ÿƒ

=m_‹ÈŸ≈ª^=á_Îk~^=Ω=Ë`=ÔÃÉ_îª_fÔÙù_¶^K 
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٤( =€È||||Ÿ•^=Ü||||~`=Ì`=Ô||||›Û˙ª^=œËà||||¡ÿ^=àÃÈ||||Í=„`=á_||||îk~_f=⁄||||‹_‘=„È||||’Í=„`

===⁄|›≈Ÿÿ=Ï|≈Îg�ÿ^=4åÿ^=‚‹=Ñ¢=œËà¿=Ñr^Èj=Ñ·ƒ=ÔŸ‹_’ÿ^=tÛ_k·Ÿÿ=€ÈìÈÿ^Ë=ÔŸ‹_’ÿ^

⁄o‹I===⁄|‹^È≈Ÿÿ=:Ÿåÿ^=4nakÿ^====ÔÎ|ã_Îåÿ^Ë=ÔÍÉ_|îk–˘^=Ë=ƒ_›kr˘^Ë=Ô|Î~_·ª^=Ô|Î===⁄|‹^ÈƒË

KÒà~` 

=
 
=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=
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 مكاتب السياحة والسفر
 
 

٤ ١ 



107 

8B



WÑÎÂµ=

===àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹=ÉÑƒ=Ω=�̂áÈ�j=ú3ÕÍ=ÑŸf=Ì`=Ω=Ôv_Îåÿ^=áÈ�j=„d

_ÂkÎƒÈ‡Ë=I====̂=Ô|ÿ˘Ñÿ^Ë=⁄|—·ÿ^=m_‹Ñ|~=fiÍÑ—j=⁄r`=‚‹=ÔÎã_ã`Ë=ÔÍáËàó=_Â‡˚=ÔÎv_Î|åÿ=I=

==≥d=ÔÃ_|ódm_‹Ñ||¶^====fi|‰`=‚||‹=⁄||≈ÿË=KÒà|~˚^m_‹Ñ||¶^==h||j_’ª^=ÁÜ||‰=_Â‹Ñ|—j=;||ÿ^=I=

„È‡_—ÿ_f=mà–`=;ÿ^Ë=FQRUE===fl_≈ÿNVRT=_‹=ÏŸÍ=)
23F

۱(==

ä|svË=‚ÍàÃ_|å›Ÿÿ=Ô|≈k‹˚^=⁄—‡=≤‹ajË=àÕåÿ^=à‘^Üj=⁄ÍÑgj=Ë`=∆Îf=^˚›|_‘‚===== - أ

K⁄—·ÿ^=⁄Û_ãË=ŒŸk©=Ω=fi7=Ô‹â˙ÿ^ 

 ‰_=Ë=”É_·Õÿ^=Ω=œà…ÿ^=äsvK≤wÛ_åŸÿ«4 - ب

 ÔÎƒ_›§^Ë=ÔÍÉàÕÿ^=m˙vàÿ^=fiÎ¡·jK - ت

Ñ||—·ÿ^=⁄ÍÑ||gj=m_||ÎŸ›ƒ=⁄ÎÂ||åj=FÔÃ^à||îÿ^=E===Ô||›¡‡`Ë=úá_||≈kÍ=˘=_||¥=≤wÛ_||åŸÿ= - ث

KÔÎƒàª^=Ñ—·ÿ^ 

^Ω=ÔŸs|åª^=≤‹a|kÿ^=m_‘à|è=ÒÑ|ÿ=≤wÛ_|åÿ^=0_îÿ=≤‹akÿ^=m_ÎŸ›≈f=fl_Î—ÿ====== - ج

KÔÍáÈã 

 K≤wÛ_åŸÿ=Ï‰˙ª^Ë=m˙Õ•^=à‘^Üj=∆Îf - ح

hj_’‹=ÒÑÿ=æãÈkÿ^=v_Î|åÿ^=m^á_Îåÿ^=4rajÎ====Ïv_Î|åÿ^=⁄|—·ÿ^=m_‘à|èË=Ô= - خ

=ÁÜ‰=≤‹akÿ=ïîÄkª^Ô‹Ñ¶^=K€É_gj=Ô›Îå–=⁄f_—‹=‚ÍàÃ_åª^Ë=}_ÎåŸÿ 

 ràÂª^=ŒŸkÄª=à‘^Ükÿ^=∆Îfm_=ÔÎv_Îåÿ^=m_ù_ê·ÿ^ËK_‡ - د

 K≤‘3êª^=∆‹=ÉÑ®=”_Õj^=hrÈ¥=Ôì_~=ÔÎv_Îã=m˙vá=fiÎ¡·j - ذ
                                           

 ، ١ط، دمشـــق ، دار الرضـــا للنشـــر والتوزيـــع، سســـات الســـياحية والفندقيـــةالإدارة الحديثـــة للمؤ  ، ســـهيل ، الحمـــدان - ١
 .٧٣-٧٢ص، ٢٠٠١
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=====’∑=Ïv_Î|||ã=„_|||’‹=Óá_|||Íâ=yÛ_|||åÿ^=áà|||–=^Öd=Ê|||‡`=_|||›‘===h|||j_’ª=Ê|||rÈkÿ^=Ê|||·

WÏŸÍ=_‹=⁄›êj=ÔÎv_Îã=m_‹Ñ~=fiÍÑ—kÿ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m_‘àèË=

۱- K„Èfäÿ^=Ñ·ƒ=Ôg»àÿ^=œ_ê’kã^=

۲- ^áÈìË=É^È‹=Ÿƒ=Êƒ˙ù=KÔÎÛ_ƒÉ 

۳- KÏv_Îåÿ^=∆–Èª^=ïÛ_î~=‚ƒ=m_‹ÈŸ≈‹=Ú_�ƒd 

٤- KàÕåÿ^=“Íàù=}àè 

٥- =úàƒm_‹Ñ¶^=KÓàÃÈkª^=ÔÎÂÎÃ3ÿ^=Ô�ê‡˚^Ë=ÔÎÃ_óˇ^ 

٦- K∆Îgÿ^=ÔÎŸ›ƒ=fl_µd 

۷- ÍËäjK∆ÃÑÿ^=ÔÎŸ›ƒ=hÎjàj=KÔÍáËàòÿ^=“Û_nÈÿ_f=„Èfäÿ^=Ñ 

========ÌáÈ|åÿ^=Ï|fà≈ÿ^=à|�—ÿ^=Ω=àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Î|åÿ^=h|j_’‹=ÉÑ|ƒ= Ÿf=Ñ—ÿPTN===�_|gk’‹

=fl_ƒ=ÔÍ_…ÿNVVR========≤|f=æfà|j=m_|–˙ƒ=Ô’g|è=€˙|~=‚|‹=_|7_›ƒaf=hj_’ª^=ÁÜ‰=flÈ—jË=K

KÌàwgÿ^Ë=Ì2ÿ^Ë=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=m_‘àè=F=t|•^=„Ë¯è=fiÎ¡·j=Ú_·okã_f=E===_|‹`=≤|fË=‚‘

=Ë=Ú^È|||Íˇ^=‚‘_|||‹`Ë=_Âj_|||åã¯‹Ë=Ôv_Î||åÿ^=m_‹Ñ||¶^==K}_Î|||åÿ^=_|||Âr_kÆ=;|||ÿ^=Òà|||~˚^

=Ê|ÿ=ïÎ~3ÿ^=âÈ≠=kv=øËàè=ÔƒÈ›ß=≥d=àÕåÿ^Ë=Ôv_ÎåŸÿ=hk’‹=}_kkÃ^=u_kÆË=I==

=„È‡_—ÿ^=_ÂÎŸƒ=ï‡=Ñ–ËQRU===fl_|≈ÿNVRT===á^à|—ÿ^ËNRU===fl_|≈ÿNVUO=I====Óà|—Õÿ^=⁄ÍÑ|≈j=#Ë

ì_¶^Ô=_’ª=<Õÿ^Ë=Ìá^Éˇ^=â_Â§_f==≤k|ÙÕŸÿ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj=Fb=EË=Fi=E===á^à—ÿ_|f

OUM==ÅÍá_jNVUOK=

=á^à—ÿ_||f=àÕ||åÿ^=h||j_’‹Ë=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=h||j_’‹=≤||f=ä||Î›kÿ^=#NRT==fl_||≈ÿ

NVUO=WÏÿ_kÿ_‘=

`J===Ë=€_|›ƒ˚^=Ô|Ã_‘=éá_|∑=WàÕãË=Ôv_Îã=hk’‹=m_‹Ñ|¶^====h|j_’¥=Ô|ùÈ·ª^

ÓÉ_ª^=Ω=_›‘=K_Âƒ^È‡`=œ˙k~^=Ÿƒ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=FN=E====„È‡_|—ÿ^=‚|‹QRU===fl_|≈ÿ

VRT=I=======Ôv_Î||||åÿ^Ë=Ô||||Î·ÍÑÿ^=‚‘_||||‹˚^=Óá_||||Íäÿ=Ôv_Î||||åÿ^=€_||||›ƒ`=≥d=ÔÃ_||||óˇ_f
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ÔÎ||ó_Íàÿ^=I==à||�—ÿ^=Ω=Ñ||—≈j=;||ÿ^=m^àµ¯||ª^=t‹^à||f=Ü||ÎÕ·jË=I==fl^Ñ—k||ã_f=h||ÿ_��ÍË

Kw·ª^=^Ü‰=Ω=Óá^âÈÿ^=Ô�~=ÜÎÕ·jË=}_Îåÿ^ 

iJWÏŸÍ=_›ÎÃ=�̂àîv=ÊŸ›ƒ=àîk—ÍË=WàÕã=hk’‹ 

NJ=Õåÿ^=à‘^Üj=∆ÎfKÔÍàwgÿ^Ë=ÔÍ2ÿ^Ë=ÔÍÈ§^=”à�ÿ^=ŒŸk©=Ÿƒ=à=

OJ=KÊk�ã^Èf=‚ÍàÃ_å›Ÿÿ=Ô≈k‹˚^Ë=∆Û_ògŸÿ=‚wêÿ^=

PJ=Èf=‚ÍàÃ_å›Ÿÿ=lÎgª^=⁄Û_ãË=Ω=äs•^ã^KÊk�=

QJ=KÌàwgÿ^Ë=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=m_‘àè=m˘_‘Ë=

GJ=====ÓÚ_|||Õ’ÿ^=‚|||‹=Ô|||Îÿ_ƒ=Ô|||ráÉ=|||Ÿƒ=„È|||’Í=„`=h|||≠=Ïv_Î|||åÿ^=h|||k’ª^=„d

Ô‡_‹˚^Ë=I=_oÿ^=⁄‹_≈ÿ^=⁄o›kÍË=}_s·Ÿÿ=Ï‡Ω==⁄Û_ãËË=ç‘_Õÿ^=ÓäÂr`Ë=LiÈã_•^=â_Âr

=h≈Ÿj=;ÿ^Ë=Òà~˚^=m˙ì^Èª^�̂áËÉ=Îã_ã`�_=⁄›ƒ=Ω=Khk’ª^=

=======ï~à||‹Ë=l||f_n=⁄||®=Ê||ÿ=„È||’Í=„`=h||≠=ÌàÕ||åÿ^Ë=Ïv_Î||åÿ^=h||k’ª^=„`Ë

5^=⁄›ÆË�_=I==„`ËÍ=œËà≈‹Ë=âá_fË=â_kº=∆–È‹=Ω=„È’=‚|‹==§^=⁄|‘=m_|Â===ÔÎv_Î|åÿ^

==skÿ^=Ô||Ã_‘=Ê||Ÿ~^É=„È||’jË=====‚||‹=h||k’›Ÿÿ=m_||‡˙ƒdË=m^áÈ’ÍÑ||ÿ^Ë=Ô||Ã_¡·ÿ^Ë=m^ä||ÎÂ

èËàfÈuÖ_∂Ë=m^áK=

NJ==WÏv_Îåÿ^=hk’ª^=m_›Â‹=
J========ÔÎv_Î|åÿ^=ÔÎ—ÍÈ|åkÿ^=ø_|ãË˚_f=€_|îj˘_f=Ïv_Î|åÿ^=h|k’ª^=flÈ|—Í=„`=h≠=I=

K_Âf=ÉÈrÈª^=ÔÿËÑÿ^=Ω=Ôv_ÎåŸÿ=Ô‘à-^=m^á_Îkÿ^=Ÿƒ=œà≈kŸÿ=

J=^Ë=}_Îåÿ^=m_g»á=Ôã^áÉ=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹=Ÿƒ===fiÂÎ|Ã=Óàn¯|ª^=ÔÎ‡˙ƒˇ^=⁄Û_ãÈÿ

fi||Âf=àn¯||j=;||ÿ^=Ô||Î‡˙ƒˇ^=Ôÿ_||ãàÿ^Ë=I===⁄||g–=‚||‹=Ô||v_kª^=„˙||ƒˇ^=⁄Û_||ãË=Ô||ã^áÉ=„d=^Ü||7

=Ïv_Î|||åÿ^=h|||k’ª^=I==≥Ë˚^=Ô|||ráÑÿ^=Ω=„È|||’j=I====á_≈|||ã`Ë=_ÂgÎÿ_|||ã`=|||Ÿƒ=œà|||≈kÿ^

ÔÎ‡˙ƒˇ^=Ôÿ_ãàÿ^=€_îÍd=Ω=⁄Û_ãÈÿ^=ÁÜ‰=}_™dË=_Âj_‹Ñ~=I==áÈ�kÿ^=„˚=ÌÜ|ÿ^===lŸ|ìË

Îÿd€_îj˘^=⁄Û_ãË=Ê=I===_|Â‡`=Ôsü=Ô·Î≈‹=ÔŸÎãË=Ÿƒ=Ñ›k≈Í=Ïv_Îåÿ^=hk’ª^=⁄≈°=Ñ–
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⁄Û_||ãÈÿ^=Ï–_||f=⁄||›ÂÍË=ÓáÈ||�k‹=I==Ω=à||o‘`=�̇ ƒ_||Ã=„È||’Í=Ñ||–=Ï||‡˙ƒˇ^=4na||kÿ^=„`=∆||‹

==ÓÑ≈gk||åª^=€_||îj˘^=⁄Û_||ãË=I=======”È||åÿ^=Ô||ã^áÑf=fl_||Î—ÿ^=Ïv_Î||åÿ^=h||k’ª^=||Ÿƒ=÷ÿÜ||ÿ

Ïv_Îåÿ^=I===ÓÉá^È|ÿ^=m_|Î�≈ª^=‚‹=ÓÉ_Õkã˙ÿ==Ê|ÎÃ=I===É^Ñ|ƒˇ=æ|�¶^====Ô|‹â˙ÿ^=Ô|Î‡˙ƒˇ^

=Ô||Îv_‡=‚||‹=}_Î||åÿ^=iÜ||§=I==||Ÿƒ=œà||≈kŸÿËm_‹Ñ||¶^===}_Î||åÿ^=_||ÂgŸ�Í=;||ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^

Ÿ›k-^ÈKÒà~`=ÔÎv_‡=‚‹=ÔÎ‡˙ƒˇ^=ÔŸ›•^=Ñ≈f=„=

J==ÔÎv_Î||åÿ^=á_≈||ã˚^=||Ÿƒ=”È||åÿ^=Ô||ã^áÉ=2||ƒ=Ïv_Î||åÿ^=h||k’ª^=œà||≈kÍ=_||›‘

K}_Îåÿ^=€_g–d=Ÿƒ=Ô�≈sêª^=

Â‹=âàf`=„d=Ω=Ï5�àÿ^=Ïv_Îåÿ^=hk’ª^=m_›uá_¶^=Ôv_ÎåŸÿ=tÍËà�kÿ^=I===â^à|fd=fin

==Ïv_Î|||åÿ^=ÁÑ||Ÿgÿ=Ô|||Î—Î—•^=ÓáÈ||îÿ^=I=====Ô|||ÎŸ›ƒ=Ω=à||è_g‹Ë=fi|||Â‹=áËÉ=Ê||ÿ=„È|||’Í=^Ü||ÂfË

=”^Èã˚^=Ôã^áÉ=Ì`=Ïv_Îåÿ^=“ÍÈåkÿ^rá_¶^==m_|ÙÎ7^=∆‹=Ô‹â˙ÿ^=m˘_îj˘^=Ú^àrdË=ÔÎ

=====Ÿÿ=}_Î||åÿ^=àÕ||åf=<||≈j=;||ÿ^=h||j_’ª^Ë=m_||åã¯ª^Ë=====ÉÑ||ƒ=2||‘`=i^Ü||kr^=||Ÿƒ=⁄||›≈

=fiÂ·|||‹)
24F

۱(==�Ñ|||Ÿf=Ì`=Ω=Ïv_Î||||ã=h||||k’‹=}_||||kkÃ^=„dI==�=m_||||ã^áÉ=Ñ||||≈f=„È||||’Í=„`=h||||≠

====Ê||ÎÃ=Ñ||rÈÍ=„`=‚||’∑=ÌÜ||ÿ^=”È||åÿ^=Ω=Ïv_Î||åÿ^=“ÍÈ||åkÿ^=⁄g—k||åª=Ô||—Î–É=ÔÎƒÈ||óÈ‹

Ö=ÁáËÉ=„˚=I=hk’ª^Ë==^Öd=Ó4g‘=ÔÎ›‰``·åvl=====æÎ|ê·j=Ω=I=yÎw|ì=⁄’|êf=Êjá^Éd

=Kfl˚^=ÑŸf=≥d=Ôv_Îåÿ^^Ü7=WÏj˝^=‚›ó=ŸskÍ=ÔÎv_Îåÿ^=hj_’ª^=áËÉ=„d==

NJ=====Ô|Î‹˙ƒd=æ|�~=∆|óËË=I=_|ÂÎŸƒ=4nakÿ^=”àùË=≤wÛ_åÿ^=m_g»á=Ÿƒ=œà≈kÿ^

K}_Îåÿ^=iÜ§ 

OJ====�̂4na|||j=_|||7=„˚=àÕ|||åÿ^Ë=Ôv_Î|||åÿ^=m_‘à|||èË=m˘_|||‘Èf=€_|||îj˘^=ÔŸ|||ì^È‹

Üÿ^=ÑŸgÿ^=≥d=ÔÎv_Îã=�m˙vá=fiÎ¡·j=Ÿƒ=fiÂovË=ÔÎv_Îåÿ^=Ô‘à•^=Ω==�̂àè_g‹=Ì

=Khk’ª^=Ê≈gkÍ 

                                           
، المؤسســــة الجامعيــــة للدراســــات والنشــــر والتوزيــــع ، دور الإعــــلان في التســــويق الســــياحي ، مصــــطفى ، د. عبــــد القــــادر ١

 .١٩٣ -١٩٢ص، ٢٠٠٣ ، ١ط، بيروت
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PJ==I=ÌÉ^È|·ÿ^Ë=i_gêÿ^=m_Î≈∏Ë=ÔÎÿ_›≈ÿ^Ë=ÔÎ·Âª^=m_f_—·ÿ^=∆‹=ÔÍÉË=Ô–˙ƒ=Ô‹_–d

==KÊ·ùÈ‹=≥d=Ôv_Îåÿ^=æÎê·j=Ω=_‰à›okåÍ=Ï‘ 

QJ=|‰4»Ë=≤ÎÕwì=‚‹=I=Ï‹˙ƒˇ^=„aêÿ_f=≤›kÂª^=∆‹=�=ÓäÎº=m_–˙ƒ=Ú_ãádfi=

=||åÿ^=„˙||ƒˇ^=Ω=fi‰ÉÈ||Âr=‚||‹=ÓÉ_Õk||ã˘^=⁄Îg||ã=Ω=_‰á_›ok||ã˘=à||è_gª^=4||»=Ïv_Î

KÔÎÃ_wîÿ^=m˘_—ª^=Ë`=Ôƒ^Öˇ^=Ë`=ÔÎ‡ÈÍäÕŸkÿ^=t‹^2ÿ^=2ƒ 

RJ===Ïv_Î|||åÿ^=h||k’ª^=Ï≈||ã≥d====ÔÎv_Î|||åÿ^=m^ËÑ||·ÿ^Ë=m^àµ¯|||ª^=Ω=◊^3||è˘^

=====∆Î�k||åÍ=_||›‘=I=_Â||Ÿo∑=;||ÿ^=Ô||ÿËÑŸÿ=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||Î‡_’‹ˇ^=úà||ƒ=Ê||ÿ=·||åkÎÿ

=====Ô‘á_|êª^=m_|ÂsŸÿ=ÔÎv_Î|åÿ^=m_|‹ÈŸ≈ª^Ë=m_‡_Îgÿ^=fiÍÑ—j====m_ù_|ê·ÿ^=ÁÜ|‰=⁄|o‹=Ω

=Ω=Ôv_Îåÿ_f=Ôì_~=m_ÕŸ‹=2ƒf=K_Â5_f=◊á_êÍ=;ÿ^=I=ÁÑŸ 

- €˙~=‚‹=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m_‘àèË=hj_’‹=ÔÎ›‰`=â2j=_›‘=)
25F

۱(=

۱- K≤·ù^Èª^=‚‹=Êf=éaf=˘=ÉÑ≈ÿ=ñàÃ=É_≠d=Ÿƒ=⁄›≈j=

۲- KÏ‹È—ÿ^=⁄~Ñÿ^=ÒÈkå‹=≤å¢ 

۳- KÉ_îk–˘^=æÎê·j 

٤- ==Km_ƒÈÃÑª^=„^äÎ‹=Ÿƒ=4nakÿ^ 

OJ=˚^=Ú_Îè_Âj_ƒ^à‹=hr^Èÿ^=WÏv_Îåÿ^=hk’ª^=Ô‹_–d=Ñ·ƒ=
NJ==Ë=‚|Õÿ^Ë=”ËÜÿ^=⁄oµ=Ôv_Îåÿ^=„˚=hk’›Ÿÿ=Ôf^Ür=m^áÈ’ÍÉË=„^Èÿ`d==ÒÑ|‹=„

Â‹_›k‰^=ÒÑ‹=⁄oµ=àÕåÿ_f=Ôÿ_‘Èÿ^=fl_›k‰^Ë=Ô–_‡`_=KàÃ_åª_f=

OJŸª^Ë=m^3ãÈgÿ^=á_Îk~^KÔ—Î‡˚^Ë=Ôf^Ü§^=m_—î=

PJü=Ó4g‘=%_≈Ÿÿ=Ôùá_~=∆óË=fikÍ=„`=hr=≥d=⁄Î›ƒ=⁄‘=œà≈Í=pÎ

K%_≈ÿ^=‚‹=Úär=Ì`=Ω=h‰^Ö=È‰=‚Í` 

                                           
 ، عمــــان ، دار صــــفاء للنشــــر والتوزيــــع ، إدارة المنشــــآت الســــياحية ، إبــــراهيم خالــــد عــــوّاد -آســــيا محمد إمــــام الأنصــــاري ١

 .٤٣ص، ٢٠٠٢
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QJÚ˙›≈ÿ^=€_g—kã˘=Ôgã_·‹=Ó4…ì=Ôÿ_ìK 

RJ=====Ñ|·ƒ=m_|‡˙ƒdË=ÔÎv_Î|ã=m^áÈ|ê·‹=_Âf=∆óÈÍË=Ôgã_·‹=Ôóá_ƒ=∆óË

=�k||||åÎÿ=h||||k’ª^=⁄~Ñ||||‹Î=Ü||||‰=||||Ÿƒ=«˙||||ù˘^=Ú˙||||›≈ÿ^=∆Á==m^áÈ||||ê·ª^

gŸ»`=;ÿ^=m_‡˙ƒˇ^Ë_Â=ÍK�_‡_ß=Ú˙›≈ÿ^=Ú˘¯‰=Ÿƒ=«âÈ 

SJ====Ñ||v^Ë=„È||ÕŸj=â_||Âr=h||k’ª^=Ω=„È||’Í=„`=h||≠=Ïÿ_||•^=l||–Èÿ^=Ω

KiÈã_v=â_ÂrË=ç‘_ÃË=⁄–˚^=Ÿƒ 

TJKÚ˙›≈ÿ^=éÈŸr=úà…ÿ=Ô—Î‡`Ë=ÔÆà‹=Ïã^à‘ 

GJ===≤Ÿ‹_|≈ÿ^=á_Îk~^=Ÿƒ=Ñ›k≈Í=Ïv_Îåÿ^=hk’›Ÿÿ=Ïv_Îã=«Ëàê‹=Ì`=}_™=„d

Ô‹Ñ~=fiÍÑ—j=‚ƒ=Óá_gƒ=Ôv_Îåÿ^=„˚=I=≥Ë˚^=ÔráÑÿ_fI=÷ÿÜÿËW=

PJ=|||Âª^=m^Ú_|||Õ’ÿ^Ë=m^á_=h|||r^Èÿ^àÃÈj_|||‰===h|||k’ª^=Ω=≤Ÿ‹_|||≈ÿ_f

Ïv_Îåÿ^W= 
NJ=àÂ¡ª^Ë=⁄’êÿ^rá_¶^Khã_·ª^=Ï 

OJÔgã_·ª^=ÔÎ‡Ñgÿ^=Ô–_ÎŸÿ^K 

PJKÓàn¯‹=ÔÎîÄè=ËÖ 

QJKfl˙’ÿ^=Ñ·ƒ=4g≈kÿ^=}ÈóËË=ÔÎg·r`=Ô…ÿ=‚‹=ào‘`=ÓÉ_rd 

RJKfiÎŸã=⁄’êf=‚Íà~˝^=«_·–d=Ÿƒ=ÔÎŸf_—ÿ^ 

SJ⁄›wkÿ^Ë=2îÿ^K= 

TJ2¶^Ó=KÓÑÎ§^=ÔÍáËàòÿ^ 

UJKÔÎ≈‹_§^=ÔÎ∑É_‘˚^=ÓÉ_Âêÿ^ 

VJÉË=fiŸƒ=Ÿƒ=„È’Í=„`^á=y›|åÍ=∆óË=Ω=„È’Í=kv=m˙ã^àª^Ë=t‹^2ÿ^=⁄’f=ÔÍ=

Êÿ=€^¯ã=Ì`=Ÿƒ=Ôf_rˇ_fK 

NMJK≤v=⁄‘=Ω=‚ÍàÛ^äÿ^=m_g»á=Ó_ƒ^à‹=h≠ 
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NNJÕ¿Èª^=à’ÕÍ=„`È===„È|’j=„`=h|≠=m_‹ÈŸ≈ª^=⁄‘Ë=àÛ^äÿ^=ÔwŸî‹=Ω=È‰=_›ÎÃ=„

k‘ÓÑƒ_åª^=⁄r`=‚‹=m_‡ÈÕÎŸkÿ^=fl_–á`Ë=Ú_5˚_f=ÔwóÈ‹=ÔÎf_K 

=„d7^===fiÂk|Î›‰`Ë=≤Õ¿È|ª^=‚‹=„È’‹=Ïv_Îåÿ^=hk’›Ÿÿ=Ï›Î¡·kÿ^=⁄’Î==Ó4g|‘

Ïv_Îåÿ^=hk’ª^=Ω=I======çÎÛà|ÿ==Ô|‹Ñ—ª^=àÍá_|—kÿ^=‚|ƒ=€Ë¯å‹=È‰=ÌÜÿ^=fl_≈ÿ^=àÍÑª^=fin

==Ë=m_||≈Îgª^=ÔŸ‹_||è==Óá^Éˇ^=ç||Ÿßm_‹Ñ||¶^===̀=Ô‘à||êÿ^=_Â‹Ñ||—j=;||ÿ^^=Ëÿ‘È_||ÿÔË=Kd=„

ª^=Ô›Âª^=ÔÎÿË¯åÏ‰=KÔüà‹=Ô‘àè=m˙vàÿ^Ë=m_ÍàÕåÿ^=fiå–=⁄≈r=

QJfl_≈ÿ^=àÍÑª^=m_gr^Ë=≤Õ¿Èª^=Ë=≤ÎƒàÕÿ^=Ú^áÑª^=ËW==
Wfl_≈ÿ^=àÍÑª^=m_gr^Ë=

NJKÔÍá_jà’åÿ^=l–Ë=fiÎå—j=Ÿƒ=œ^àèˇ^ 

OJKm˙vàÿ^Ë=àÕåÿ^=fiå–=ÏÕ¿È‹=⁄‘=Ÿƒ=àè_gª^=œ^àèˇ^Ë=Ô≈r^àª^=‚ƒ=€Ë¯å‹ 

PJÔ‘àêÿ^=_ÂÎÿd=œÑÂj=;ÿ^=m^É^àÍ�ÿ=ÔÍÈ·ã=Ô�~=∆óËK 

QJ=======m_||gjàª^Ë=⁄Î…||êkÿ^=ŒÍá_||î‹=‚›||òkÍ=_||¥=m˙và||ÿ^Ë=m_ÍàÕ||åŸÿ=Ô||Î‡^äÎ‹=∆||óË

ÔÍào·ÿ^=m_ÃËàîª^Ë=àÕåÿ^ËK 

RJKàÕåÿ^Ë=ÔÍ_ƒÑŸÿ=ÔŸîÕ·‹=ÔÎ‡^äÎ‹=∆óË 

SJKm_ƒÈg�ª^=∆Î∏Ë=m_gÎk’ÿ^=á_≈ã`=ŒÎÿ_’j 

TJ^=Ô—Ã^Èª^Ë=m_›Î›îkÿ^=Ÿƒ=Ô—Ã^Èª^KÔÍ_ƒÑÿ^=m_ÃËàî‹=Ÿƒ=ÔÎÛ_Â·ÿ 

UJ==KÔîîÄkª^=m˙.^Ë=Œwîÿ^=Ω=m_‡˙ƒˇ^=àê‡=Ÿƒ=Ô—ÃÈª^ 

VJ=ÔÎìÈkÿ^Èª^Ë^Ô—Ã=^=Ÿƒ˘==KÓá_k©=ÔÎã^áÉ=m_—ŸvË=ÔÎv_Îã=úËàƒ=Ω=◊^3è 

NMJ=€Ë¯||å‹‚||ƒ=====fi||å—f=ïk||Ø=_||›ÎÃ=Óá^Éˇ^=ç||Ÿß=çÎÛà||ÿ=Ô||‹Ñ—ª^=àÍá_||—kÿ^=⁄||‘

Km˙vàÿ^Ë=àÕåÿ^ 

• =ÔÎîÄêÿ^=m_–˙≈ÿ^Ïv_Îåÿ^=hk’›Ÿÿ=fl_≈ÿ^=àÍÑ›ŸÿW 
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- =m_|||ƒ_›kr˘^Ë=ÔÎ|||ã^áÑÿ^=m_|||—Ÿ•^Ë=ÔÎv_Î|||åÿ^=úËà|||≈ÿ^=Ω=Ô‘à|||êÿ^=⁄|||Îoµ

iÉcª^Ë=ÔÎ‹È’•^K 

- ===ÌàÍÑ||‹=�_Î||îÄè=œà||≈Í=„`=h||≠~====Ô||–˙ƒ=||Ÿƒ=¬Ã_||Æ=„`Ë=„^4||�ÿ^=øÈ||�

KÚ^Ü…Ÿÿ=fiÂkŸf_—‹=Ë`=fiÂgj_’ª=ÔÍàÂêÿ^=m^á_Íäÿ^=“Íàù=‚ƒ=fiÂ≈‹=Ô—ÎnË 

- Îgª^Ë=äs•^=fiå–=çÎÛá=fin=====fl_|≈ÿ^=àÍÑ|ª^=≥d=àÍá_|—kÿ^=€_|îÍd=ÊkÎÿË¯å‹=I=m_≈

=u_k‡ˇ^Ë=⁄~Ñÿ^=‚ƒË=I=≤Õ¿Èª^=‚ƒ=ÊkÎÿË¯å‹Ë=Iñ_¶^=m˙vàÿ^=fiå—fK 

G=fiå—ÿ^=çÎÛàÿ=m_gr^Ë=◊_·‰ËW=

`J==àÍá_—kÿ^=4ò¢ì_¶^Ô=Ï‹ÈÎÿ^=⁄~Ñÿ_fK=

iJ≤Õ¿Èª^=⁄›ƒ=t‹_‡2ÿ=⁄såf=¿_Õkv˘^K===

uJ=_ÂÎŸƒ=Ô¡Ã_-^Ë=hk’ª^=m_ÕŸ‹=fiÍÑ—jKhk’ª^=m_‹äŸkå‹=hŸùË=

G=m_≈Îgª^Ë=äs•^=fiå–=çÎÛá=m_gr^ËW=

NJ=K⁄~Ñÿ^=ÓÉ_Íâ=⁄Û_ãÈf=ÔÎìÈkÿ^=

OJ KfiÂgÍáÑjË=à‘^Ükÿ^=ÏÕ¿È‹=Ÿƒ=œ^àèˇ^ 

PJ ≤Õ¿Èª^=⁄›ƒ=Ô�~Ë=€ËÑr=∆óÈf=fl_Î—ÿ^K 

QJ =m˘_îÍˇ^Ë=„^4�ÿ^=m_‘àè=à‘^Ükÿ=m˙sã=⁄›ƒì_¶^Ô=_ÂfK 

RJ =„_’‹=Ω=„^4�ÿ^=m_‘àè=à‘^Üj=∆óË=‚‹=Ñ‘akÿ^K≤‹` 

SJ K“Ÿ…‹=uáÉ=Ω=ÔƒÈóÈ‹=ÔŸî-^=ÉÈ—·ÿ^=„`=‚‹=Ñ‘akÿ^ 

TJ Km_gã_•^=àÍÑ‹Ë=fl_≈ÿ^=àÍÑª^=≥d=ÔfÈŸ�ª^=àÍá_—kÿ^=∆Î∏=4ò¢ 

=ä|sv=Œ¿È‹=fin==|kÿ^=flÑ|—Í=à‘^Ü========È|‰Ë=m_|≈Îgª^Ë=ä|s•^=fi|å–=çÎ|Ûá=≥d=àÍá_|—kÿ^

“Î‡`Ë=ÑÎr=«_g�‡^=Ú_�ƒd=fiÂª^=‚‹=^Ü7=áÈÂ›§_f=⁄îkÍ=Œ¿È‹=€Ë`K==

G=gr^Ë=◊_·‰=WÏ‰=à‘^Ükÿ^=äsv==ÏÕ¿Èª=m_=
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NJ==ÓáÑ—ÿ^==⁄—·ÿ^=m_‘àèË=”É_·Õÿ^Ë=„^4�ÿ^=m_‘àè=∆‹=m^âÈsv=⁄›ƒ=Ÿƒ

KÔÎóá˚^=

OJ =„`=h≠=�„È’ÍKÔÎfà≈ÿ^=Ô…Ÿÿ^=h‡_r=≥d=ÔÎg·r˚^=m_…Ÿÿ^=ÒÑvef=_›Ÿ‹ 

PJ K„^4�ÿ^=m_‘àè=ÑÎƒ^È‹=€Ë^ÑrË=Ïª_≈ÿ^=Ñèàª^=fiÂÕÍË=`à—Í=„`=∆Î�kåÍ 

QJ �_›Ÿ‹=„È’Í=„`=h≠=ÎÃ^à…ûK%_≈ÿ^=Ô 

RJ �_›Ÿ‹=„È’Í=„`=h≠=Km^á_�ª^=≤‡^È–Ë=„^4�ÿ^=„Ñ¥ 

SJ K_Âf_åvË=á_≈ã˚^=Ú_�ƒd=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^ 

TJ Ú˙›≈ÿ^=m˘_îÍdË=„^4�ÿ^=à‘^Üj=äÎÂ°=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^K 

UJ Km˙›≈ÿ^=ŒŸkÄ¥=⁄‹_≈kÿ^=Ÿƒ=�_fáÑ‹=„È’Í=„` 

VJ ===∆|‹=Ê|k‡â^Èª=Ñ—·ÿ^Ë=à‘^Ükÿ^=m_≈Îg‹=�_wóÈ‹=Ï‹ÈÍ=àÍà—j=Ú_�ƒd=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^

ÍdÔÎ‹ÈÎÿ^=m˘_îK 

NMJ =========m^á_|åÕkã˘^=⁄|‘=|Ÿƒ=h|Î≠=„`Ë=“|Û˘=à|Â¡¥=áÈ|Â¡ÿ^=Ê|ÎŸƒ=h≠

KÔ‹_åkf^Ë=iÉaf 

=Ïƒ_åÿ^=Ÿƒ=fin„`==Ÿƒ=ñàÆWm_≈Îgª^=çÎÛá=≥d=àÍá_—kÿ^=∆f_kj=

⁄Û_ãàÿ^=⁄—·ÿ=i_è=≥d=hk’ª^=u_kÆ=;ÿ^I=ÿ^=m_gr^Ë=ÁÜ‰=Ïƒ_å=

NJ „^4�ÿ^=hj_’‹=‚‹=m^ËÉ˚^Ë=à‘^Ükÿ^=á_òvdK 

OJ ⁄Û_ãàÿ^=⁄—‡K 

PJ Km_≈Îgª^=fiå–=çÎÛá=‚‹=_Âf=ŒŸ’Í=Òà~`=€_›ƒaf=fl_Î—ÿ^ 

fl_≈ÿ^=àÍÑª^=≥d=àÍá_—kÿ^=∆ÃàÍ=ÌÜÿ^=Ôv_Îåÿ^=fiå–=çÎÛá=finK=

G=Ôv_Îåÿ^=fiå–=çÎÛàÿ=m_gr^Ë=◊_·‰=W=

NJ==pwgÿ^=ÔÎÿË¯å‹=Ê—j_ƒ=Ÿƒ=∆—j‚ƒ===Ñ|ÍÑ§^=_Â·‹=á_kÄÎÿ=ÔÎv_Îåÿ^=”^Èã˚^

Îv_Îåÿ^=m_ƒÈ›.^Ë=m˙vàÿ^=⁄~É=ÓÉ_Íâ=⁄r`=‚‹ÔK=



116 

OJ======|Ÿƒ=Ë`=≤|åÃ_·ª^=ÒÈk|å‹=ç|Õ‡=Ÿƒ=m˙vá==t‹^àf=∆óÈf=fl_Î—ÿ^Ë=ÔÎìÈkÿ^

⁄òÃ`=ÒÈkå‹K=

PJKá_≈ã˚^=ï~á`=Ÿƒ=€ÈîwŸÿ=Ïóá˚^=⁄—·ÿ^=ÏÿË¯å‹Ë=”É_·Õÿ^=∆‹=úË_Õkÿ^=

QJ_‹=Ô·Í_≈‹Ë=ïwÃ=‚ƒ=€Ë¯å‹====áÈ‘Ü|ª^=m^à|ê‡=Ω=ÓÉÈrÈª^=”É_·Õÿ^=Êf=fiåkj

K”É_·Õÿ^=ÁÜ‰=‚‹=Ô‹Ñ—ª^=m˙ÎÂåkÿ^Ë 

RJ^m˙vàÿ^=⁄Î…êj=ÏÕ¿È‹=Ÿƒ=œ^àèˇK 

SJKÔÎv_Îåÿ^=m˘_‘Èÿ^=fl^ÑÄkã˘=ÔÍàåÿ^=ÔÕÍà≈kÿ^=∆óË 

TJKÓá_k©=ÔÎv_Îã=úËàƒ=Ω=◊^3è˘^ 

UJ====ñ2||–Ë=„_||‡ÈÎÿ^Ë=ÔÍÉÈ≈||åÿ^=⁄||o‹=ÔÎv_Î||åÿ^=”^È||ã¸ÿ=Ô||ÍáËÉ=m˙và||f=fl_||Î—ÿ^

K_Î‘àjË==„Éá˚^Ë=‚›Îÿ^Ë 

VJm˙vàÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m_—ŸvË=m_ƒ_›kr^=áÈòvK 

NMJfiÍÑ—j=Kfl_≈ÿ^=àÍÑ›Ÿÿ=Óàè_gª^=m_ÃËàîª_f=ÔÍÈ·ã=ÔÎ‡^äÎ‹ 

NNJKm_gjàª^ 

NOJK∆g�ÿ^=ŒÎÿ_’j 

NPJKàÕåÿ^=ŒÎÿ_’j 

KÔv_Îåÿ^=çÎÛá=≥d=àÍá_—kÿ^=∆ÃàÍ=ÌÜÿ^=⁄Î…êkÿ^=œàê‹=fin=

G=W⁄Î…êkÿ^=œàêª=m_gr^Ë=◊_·‰=

NJ=⁄Î||||ì_Õkÿ^=⁄||||‘=ÔÎÿË¯||||å‹=⁄||||›¢=∆||||‹=fi||||å—ÿ^=çÎ||||Ûá=≥d=ÁàÍá_||||—j=fiÍÑ||||—j

=m_gÎj3ÿ^Ë‚‹=r=⁄r`KÔŸåŸã=ÔÎŸ›ƒ=m˙vàÿ^=⁄Î…êj=⁄≈ 

OJ===Ôv_Î||||åÿ^=Ú˙||||‘Ë=_||||ÂgŸ�Í=;||||ÿ^=m_||||gÎj3ÿ^=⁄||||›ƒ===Ë`=É^à||||Ã˚^=Ë`=àÕ||||åÿ^Ë

m_ƒÈ›.^K 
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PJ—j=4ò¢àË=á_≈ã˚^=àÍm_‹Ñ¶^========Ôg|å‡=ÔÃ_|ód=∆|‹=Ω_|îÿ^=à≈|åÿ^Ë=Ô|fÈŸ�ª^

=yfá=⁄ãàjËm_f_å•^=àÍÑ‹=≥d=àÍà—kÿ^=‚‹=ÔÄå‡K 

QJ=Ú˙‘ÈŸÿ=ç’Ÿj=€_ãád=€Èvåÿ_f=m_gÎj3ÿ^ÏŸ’ÿ^=à≈K 

RJKhŸù=Ë`=Ô—Õì=⁄’ÿ=ŒŸ‹=ïÎî£ 

SJ========„_|‘=^Öd=_|‹=Ñ|ÍÑwkÿ=⁄|Î›≈ÿ^=∆|‹=ï|wÕŸÿ=Œ|Ÿ‹=⁄‘=Ÿƒ=Ô≈f_k‹=ÅÍá_j=∆óË

ÔÎóà‹=m_gÎj3ÿ^Ë=à≈åÿ^K 

TJÑ≈‹=⁄—·ÿ^=iËÑ·‹=⁄›ƒ=t‹_‡àf=Ô≈r^à‹Ë=É^Ñƒd�̂=K«Ègã˚^Ë=flÈÎÿ_f 

UJKÔfÈŸ�ª^=m˘_îÍˇ^Ë=à‘^Ükÿ^=ÊÍÑÿ=„È’Í=„`=h≠ 

VJ=ád=h||≠=Ô||r_•^=Ñ||·ƒ==fiÂf_||Î»=Ô||ÿ_v=Ω=⁄||—·ÿ^=ÏfËÑ||·‹=⁄||®=⁄||Æ=‚||‹=€_||ã=I=

====Ô|‡Ë_≈‹Ë=Ô|Ÿf_—ª=ı‡^È|ª^Ë=ÔÍÑÍÑ•^=÷’åÿ^=m_�®Ë=m^á_�ª^=≥d=ÊrÈkÿ_f=÷ÿÖË

K‚Û_fäÿ^ 

⁄Î…êkÿ^=œàê‹=≥d=àÍá_—kÿ^=∆ÃàÍ=⁄—·ÿ^=iËÑ·‹=finK=

 =⁄—·ÿ^=iËÑ·ª=m_gr^Ë=◊_·‰W 

NE =É^à|Ã`=^È‡_‘=Ú^Èã=˘ÈìËË=ÓáÉ_…‹=‚ÍàÃ_åª^=ÓÑƒ_å‹Ë=ÔŸf_—‹==m_|ƒÈ›ß=Ë`=�̂

m^á_�ª^=Ω=I==m_�®Ëm^á_�—ÿ^=ı‡^Èª^ËK 

OE KÓÉ_Î–=Ôî~á=ÊÍÑÿ=„È’Í=„`=h≠ 

PE KÔÎg·r`=Ô…Ÿf=qÑwkÿ^=Ÿƒ=�̂áÉ_–=„È’Í=„`=h≠ 

QE Kfiå—ÿ^=çÎÛá=‚‹=_Âf=ŒŸ’Í=;ÿ^=Òà~˚^=fl_Âª_f=fl_Î—ÿ^ 

Êÿ=m_gr^Ë=◊_·‰Ë=m_f_å•^=çÎÛá=finK=

NE =„`=h||≠j===_›ok||ã˘^Ë=m˘_||îÍˇ^Ë=à‘^Ü||kÿ^=∆||Î∏=„È||’==œà||îj=l||¢=m^á

Km_f_å•^=fiå–=çÎÛá 

OE KúË_ÕkŸÿ=Ô•_îÿ^=m^á_›okã˘^=‚ƒ=€Ë¯å‹=m_f_å•^=çÎÛá 
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PE ====çÎ|Ûá=‚|‹=m˘_|îÍˇ^Ë=à‘^Ükÿ^=hŸ�Í=„`=h≠=m_≈Îgª^Ë=äs•^=fiå–=çÎÛá

K_Â‹˙kã^=Ÿƒ=∆–ÈÍË=m_f_å•^ 

QE =ÔÎ‹ÈÎÿ^=àÍá_—kÿ^=flÑ—Í=„`=äs•^=hk’‹=Ÿƒì_¶^Ô===m˘_|îÍˇ^Ë=à‘^Ükÿ_f

�̂Ñ—‡=∆ÃÉ=_‹Ë=êf=Ë`ÎKm_f_å•^=àÍÑ‹=≥d=m_’ 

RE ====€_||||îÍdË=Óà‘Ü||||j=⁄||||‘=ï||||wÃ=ÔÎÿË¯||||å‹=m_f_||||å•^=fi||||å–=||||Ÿƒ=∆||||—j=I

===à‘^Ü||kÿ^=„`=‚||‹=Ñ||‘akŸÿ=m˙s||åÿ_f=_Âj_‰_||ò‹Ë#=‡`Ë=Ïÿ^Èkÿ_||f=_||Â≈Îf=||Â=ÔÎÃÈk||å‹=_

›§Îàêÿ^=∆ËKø 

SE =ÊkÎÿË¯||å‹=m_f_||å•^=fi||å–‚||ƒ==Ô||‹Ñ—ª^=ÔÍÈ·||åÿ^Ë=ÔÍàÂ||êÿ^Ë=Ô||Î‹ÈÎÿ^=àÍá_||—kÿ^

K„^4ù=Ô‘àè=⁄‘=‚‹ 

 ˚^WŒÎèá 

==m_ÍàÕ|åÿ^=hk’ª=Ôgå·ÿ_f=ŒÎèá˚_f=œà≈ÍË=ÊÎÿd=∆ràÍ=fl_¡‡=ÉÈrË=ÌáËàòÿ^=‚‹

=Ôv_Î|||åÿ^=fi||å–Ë=I===Œ|||Ÿ‹=∆|||óË=flÑ|||ƒ=‚||‹=Ñ|||‘akŸÿ=Ω=Ê≈|||óÈ‹=4||»=I==Ú_|||�ƒd=h|||≠Ë

=====∆|óË=hw|åÿ_f=fl_|–=ÌÜ|ÿ^=Œ¿Èª^=Ÿƒ=h≠=Ñ·kå‹=Ë`=ŒŸ‹=Ì`=hwã=Ñ·ƒ=Wm_›ÎŸ≈kÿ^

=====Ω=Œ|Ÿª^=„`=≥d=Óá_|èd=ÅÍá_|kÿ^=�_w|óÈ‹=Ê|5_f=Ô–áË=======Ê≈|óÈª=Œ|Ÿª^=«_|rád=Ñ|·ƒ=Ê|jâÈv

KÔ–áÈÿ^=hwåj=

 Wà‘^Ükÿ^=hk’‹ 

W‚›òkÍ=

- K„^4�ÿ^=m_‘àè=à‘^Üj 

- Km˘_îÍˇ^ 

- K„^4�ÿ^=m_≈Îg¥=Ï‹ÈÍ=àÍà—j 

- KÊj_≈Îg¥=Ï‹ÈÍ=àÍà—j 

 WÔv_Îåÿ^=fiå– 
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W‚›òkÍ=

- Ká_≈ã˚^=fiÛ^È– 

- ”É_·Õÿ^K 

- K€È~Ñÿ^=flÈãá 

- Kfiƒ_�ª^ 

- Km˘_—k‡˘^Ë=€_g—kã˘^ 

- KÔÍàü=m˘Èr 

- ¡·‹=m˙váKÔ› 

=m˙ã^àª^=⁄‘=„d=„È’j====;|ÿ^=m˙và|ÿ^=„d=KÔ|ÍÉàÃ=á_≈ã`=fiÛ^È–Ë=á_≈ã˚^=ÔŸ‹_è

======4||òwkÿ^=ä||Îv=Ω=;||ÿ^Ë=_||Âf=fl_||Î—ÿ^=áà||—j=h||≠====œËà||•^=h||åv=m_||ÕŸ‹=Ω=_Â≈||óË

Ïv_Îåÿ^=⁄Î‘Èÿ^=fiã˘=�_≈gj=ÔÍÑû˚^=I=ŒŸª^=fi–á=⁄åŸåj=Ë`K=====Ñ|‘akŸÿ=Ô|≈r^àª^=h|≠

K„Èfà≈ÿ^=∆ÃÉ=Ñ–=Ê‡^=‚‹=

=̇ và||ÿ^=l||‡_‘=^Öd=======œËà||•^=h||åv=m_||ÕŸ‹=Ω=_Â≈||óË=h||≠=Ô||—Ÿ≈‹=€^ä||j=_||‹=m

========Ü||‰=Ô||≈r^à‹=h||≠Ë=Œ||Ÿª^=fi||–á=⁄||åŸåj=Ë`=Ïv_Î||åÿ^=⁄||Î‘Èÿ^=fi||ã˘=�_||≈gj=Ô||ÍÑû˚^Á=

====fik|Í=;|ÿ^=m˙và|ÿ^=_‹`=Ká_≈ã˚^=ñÈî†=Ñ≈f=⁄îÍ=%=Éàÿ^=„_‘=^Öd=Ñ‘akŸÿ=m_ÕŸª^

=̂=fi|||ã˘=�_|||≈gj=Ô|||ÍÑû˚^=œËà|||•^=h|||åv=m_|||ÕŸ‹=Ω=∆|||óÈj=�_|||òÍ`=_|||Âf=fl_|||Î—ÿ^ÿ=⁄|||Î‘È

ŒŸª^=fi–á=⁄åŸåj=Ë`=Ïv_Îåÿ^K=

 WÔÎã_ã˚^=ÑÍ2ÿ^=fiÛ^È– 

- Km˙vàÿ^=ËÜÕ·‹ 

- K”É_·Õÿ^=fiÛ^È– 

- KÔv_Îåÿ^=hk’‹ 

- K„^4�ÿ^=m_‘àè 
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- KÔÎv˙ª^=m_‘àêÿ^ 

 WÔÍá_jà’åÿ^=m_ÕŸ‹ 

Wm˙ã^àª^=

==Ë`=Ïv_Î||åÿ^=⁄||Î‘ÈŸÿ=�_||—gù=Œ||Ÿ‹=Ω=i_||�~=⁄||‘=‚||‹=ÓÑ||v^Ë=ÔÄ||å‡=∆||óË=h||≠

ŒŸª^=fi–á=⁄åŸåj=I=_jà’åÿ^=Ÿƒ=h≠==_7_›≈k|ã˘=ÔÎÃ_ód=ÔÄå‡=4òwkf=fl_Î—ÿ^=ÔÍá

Ï‹ÈÍ=⁄så‘=_7K=KàÂêÿ^Ë=flÈÎÿ^=ÅÍá_j=håv=ŒÎ·îkÿ^=h≠=m˙ã^àª^=

RJàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’ª=Ï›Î¡·kÿ^Ë=Ìá^Éˇ^=â_Â§^W 

=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=Ë`=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hk’‹Œÿakj===Ô|ÕŸk©=à|ì_·ƒ=‚‹=I=

˙≈f=_Â·Îf=_›ÎÃ=Ô�f^3‹=fl_å–`Ë=m^á^ÉdKö≈gÿ^=_Âò≈f=Ÿƒ=ÓÑ›k≈‹=m_–=

=Ki=Ë=`=≤kÙÃ=≥d=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹=fiå—j=

Ô||ÙÕÿ_Ã=F`=E======||ÂÎÃ=≤Î||·Õÿ^Ë=≤||Íá^Éˇ^=‚||‹=||‡É˚^=Ñ||•^=„È||’Í=„`=ø3||êÍ_==àÍÑ||‹

≤Õ¿È‹=Ôn˙nË=hk’‹K=

=Ô|||ÙÕÿ_Ã=FiEW=≤Õ¿È|||‹Ë=h|||k’‹=àÍÑ|||‹=‚|||‹=I==ÔÎ|||îÄêÿ^=m_Õ|||îÿ^=WÏ|||ŸÍ=_|||›ÎÃË

;ÿ^=m^É_Âêÿ^Ë=fiÂ‹_Â‹Ë=≤Õ¿È›Ÿÿ=Ë=_Â‡ÈŸ›Æ^¶W_Â‘˙k‹^=hr^Èÿ^=m^2=

NJWhk’ª^=àÍÑ‹=

- KÏv_Îåÿ^=⁄›≈ÿ^=Ω=m^È·ã=q˙n=Ó2~=∆‹=ÔÎ≈‹_r=Óâ_rˇ=�̇ ‹_v=„È’Í=„` 

- ======|~=∆|‹=Ê|f=œ3|≈‹=Ïv_Î|ã=hÍáÑ|j=ä‘à‹=tÍà~=Ë`====⁄|›≈ÿ^=Ω=m^È·|ã=q˙|n=Ó2

KÏv_Îåÿ^ 

- m^È·||ã=∆g||ã=‚||ƒ=⁄||—j=˘=ÓÑ||‹=Ïv_Î||åÿ^=⁄||›≈ÿ^=Ω=Ó2||~=Ê||ÍÑÿ=àÃÈ||kj=‚||º=Ë`=I=

_fKÔÎg·r˚^=m_…Ÿÿ^=ÒÑvd=ÓÉ_rd=≥d=ÔÃ_óˇ 

NE WÔÎ|||îÄêÿ^=m_Õ|||îÿ^=Ô≈|||ã^Ë=Ô|||‹_ƒ=Ô|||Ã_—n=I==€_|||›ƒ`=⁄|||’ÿ=Ô|||—Î›ƒ=Ô|||Ãà≈‹Ë

KÔÎŸ~^Ñÿ^=_Âj_‹Ñ~Ë=Ôÿ_‘Èÿ^ 
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OE ŒÎ�ÿ=àÂ¡‹=I=======m_≈Íà|êkÿ^Ë=fi¡·ÿ_|f=Ô|Ãà≈‹Ë=Óá^Éˇ^Ë=flä•_|f=∆|k›kÍ=„`=h≠Ë

K⁄›≈ÿ^=m_–˙ƒ=fi¡·j=;ÿ^ 

PE KÔgã_-_f=ÓÑÎr=Ó2~ 

È—Í=;ÿ^=€_›ƒ˚^=fi‰`hk’ª^=àÍÑ‹=_Âf=fl=)
26F

۱( 

NJKœ^Ñ‰˚^=ÑÍÑ¢ 

OJ=∆óËæ�¶^=KœÑ7^=“Î—wkf=ÔŸÎÕ’ÿ^=m_ã_Îåÿ^Ë=t‹^2ÿ^Ë=

PJÉ_≠d=KÜÎÕ·kÿ^=Ú_·n`=qÑ¢=Ñ–=;ÿ^=ÔÍá^Éˇ^=⁄‘_ê›Ÿÿ=€ÈŸv 

QJKÔÎr_k‡ˇ^=m_ÎŸ›≈Ÿÿ=Ï≈Îg�ÿ^=4åÿ^=≤‹aj=Ÿƒ=Ñƒ_åÍ 

RJKÒà~˚^=fl_å–˚^Ë=m^á^É�ÿ=à‹^Ë˚^=Ú_�ƒdË=ÊÎrÈj 

Ñƒ_å‹=Khk’ª^=àÍÑ‹=_Âf=flÈ—Í=;ÿ^=€_›ƒ˚^=fi¡≈¥=flÈ—Í=hk’ª^ 

======Ôv_Î|åÿ^=h|j_’‹=Ω=Ô|ÕŸkÄª^=fl_|å–˚^Ë=m^á^Éˇ^=_|Âf=flÈ—j=;ÿ^=ÔÍá^Éˇ^=m_ÎŸ›≈ÿ^=fi‰`

WàÕåÿ^Ë=

۱- K_Â—v˙‹Ë=Ô‘àêÿ^=ÓÉ_Î–=

۲- =4ÃÈjÔ‹Ñ¶^=KÔÎÿ_oª^=ÔÎv_Îåÿ^=

۳- =fiÍÑ—jm_‹Ñ¶^=K‚Û_fäŸÿ 

٤- =ÔÎƒÈ‡=Ÿƒ=Ôf_–àÿ^m_‹Ñ¶^=KÔ‹Ñ—ª^ 

٥- ÉK”Èåÿ^=^Ü‰=Ω=≤åÃ_·ª^=m_óËà≈‹Ë=Ïv_Îåÿ^=”Èåÿ^=Ôã^á 

٦- K⁄›≈ÿ^=fi–_ù=àÍÈ�jË=á_Îk~^ 

۷- mcÃ_’ª^Ë=áÈr˚^=ÑÍÑ¢K 

۸- KÔÎ�Î�Äkÿ^=m_ÎŸ›≈ÿ^Ë=m^á^à—ÿ^=Ö_£^=m_ÎŸ›ƒ 

                                           
إب��راهيم خال��د ع��وّاد،  إدارة المنش��آت الس��ياحية،  مرج��ع س��بق ذك��ره،  -آس��يا محمد إم��ام الأنص��اري ۱

 .٤۷ص
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۹- KÔÎgã_®Ë=ÔÎÿ_‹=m_ÎŸ›ƒ 

۱۰- KÔÎgk’‹=ÔÍá^Éd=m_ÎŸ›ƒ 

=

=
 
=
 
=

=

=

=
 
=
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=

 الخامسالفصل 

دور الحكومة في الإدارة والسياسة 

 سياحيةال
 

٥ ١ 
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9B



 
=====Ô|f_rˇ^=„d=\=Ôv_Î|åÿ_f=_|Âj^Ö=m_|‹È’•^=fikÂj=„`=h≠=^Ö_ª=WÁ^É¯‹=€˜_åj=◊_·‰

=ÔÍÉ_||îk–˘^=m^á2||ª^=Ω=æ||—Ã=‚||›’j=˘=I==mÑ||rË=_||‹=�̂áÉ_||‡=Ê||‡`=ÅÍá_||kÿ^=Ñ||‘¯Í=p||Îv

=====Ô||—�·‹=≥d=||kv=Ë`=Òà||~`=Ô||Ã_—n=≥d=„È||›k·Í=é_||‡`=ÔÃ_||òkã˘=∆||›kß=Ì`=ÒÑ||ÿ=Ô||g»á

====Ô||Ÿ›≈ÿ^=||Ÿƒ=€È||î•^=⁄||r`=‚||‹=‚||’ÿË=KÒà||~`=ÿ^=ÿ=Ö_Õ·k||ã^=„ËÉ=Ôg≈||î==;||ÿ^=€È||ì¸

_ÂòÍÈ≈j=‚’∑=I===Óá_|Íäÿ=≤wÛ_åÿ^=ÈƒÑj=%_≈ÿ^=‚‹=„_’‹=⁄‘=Ω=m_‹È’•^=„eÃ

K_7ËÉ=

===||ŸƒË=<ùÈ||ÿ^=ÒÈk||åª^=||Ÿƒ=Ôv_Î||åŸÿ=Ô||ã_Îã=Ô||‹È’v=⁄||’ÿ=„È||’Í=„`=h||≠Ë

=====qËÑ|v=<|≈Í=É_|Î•^=|Ÿƒ=œÈ–Èÿ^Ë=ÔÍÉ_îk–˘^=ÔÍà•^=ÔÕåŸÃ=<gj=„d=KÏŸ-^=ÒÈkåª^

==≤||f=Ô||Âr^È‹==œÈÎ||òÿ^Ë=≤ÕÎ||òª^==I========ÔÙÎ||ã=m_Ãà||îjË=Ô||ÙÍÉá=Œ||–^È‹=≥d=ÌÉ¯||Í=_||º

====;||ÿ^=‚‘_||‹˚^=Óá_||Íâ=||Ÿƒ=≤wÛ_|åÿ^=‚||‹=Ô||Ÿ–=ÒÈ||ã=⁄|g—Í=‚||ÿË=KÔv_Î||åŸÿ=É_||≈‹=æ…|óË

==fiÂ·‹a||f=“||Ÿ≈kj=hƒ_||î‹=_||ÂÎÃ=„ÈÂr^ÈÎ||ã=;||ÿ^Ë=y||ó^Èÿ^=h||Îv3ÿ^=flÑ||≈f=_||ÂÎÃ=„Ëà≈||êÍ

KÏîÄêÿ^=

k©=m_ÍÈkå‹=Ω=àÂ¡j=Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎã_Îåÿ^=É_≈f˚^=„dWÔÕŸ=

ÏÿËÑ||ÿ^=ÒÈk||åª^=I=<ùÈ||ÿ^=ÒÈk||åª^Ë=I=Ï||Ÿ-^=ÒÈk||åª^Ë=I=Ï||≈›k.^=ÒÈk||åª^Ë=I

==Ô|ÿËÑÿ^=„d=KÌÉà|Õÿ^=ÒÈkåª^Ë=?========„˚=Ô|‹_≈ÿ^=Ô|ã_Îåÿ^=æÎ|®=fi|ÂÃ=Ω=Ò2|‘=Ô|Î›‰`=⁄|oµ

======Km_||ã_ÎãË=œ^Ñ||‰`=≥d=Éá^È||ª^Ë=0_||îª^Ë=fiÎ||—ÿ^=fi||r3j=Ô||ÿËÑÿ^=====flË_||·fàfË=ÒÉ_||f=„e||Ã

_|||Â‡af=Ô|||ÿËÑÿ^=„_|||Ãà≈Í=?=‚|||‹=fl_|||¡‡=Ω=“|||•^=_|||7=;|||ÿ^=Ï|||‰Ë=Ô|||›Û^Ñÿ^=ÔÎ|||åã¯ª^=á^ËÉ˚^

ÓÈ—Ÿÿ=Ïƒàêÿ^=fl^ÑÄkã˘^=I=K?ÉÑ®=fiÎŸ–d=Ÿƒ=ÔÍÉ_Îåÿ^=_Âk�Ÿã=éá_µ=pÎv=
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===ÏŸ~^Ñ||||ÿ^=fl_||||¡·ÿ^=¬||||Õv=WÔÎ||||åÎÛá=ŒÛ_||||¿Ë=∆fáa||||f=Ô||||ÿËÑÿ^=flÈ||||—jË=I==„Ë¯||||êÿ^Ë

ÔÍà’å≈ÿ^=I=ÔÎ·gÿ^=mcê·‹=¬ÕvË=ÔÎkwkÿ^=I=======ÁÜ|‰=⁄|‘Ë=KÌÉ_|îk–˘^=∆|ÍâÈkÿ^=ÓÉ_|ƒdË

ŒÛ_¿Èÿ^=KÔÕŸk©=m_ráÑf=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^Ë=ÔÎv_Îåÿ^=Ôã_Îåÿ^=Ÿƒ=àn¯j=

 WÔÿËÑÿ^=m_åã¯‹Ë=Ôv_Îåÿ^=

È||jÈÍ`=€_||–=?=Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||›¡·ª=“f_||åÿ^=àÍÑ||ª^=I===�_||ƒ_�–=⁄||oµ=Ôv_Î||åÿ^=„a||f

|||åÎÛá�_=I==_|||‰àÍÈ�jË=Ôv_Î|||åÿ^=Ô|||ÍÈ—j=⁄|||r`=‚|||‹=Ê|||‡eÃ=Ïÿ_|||kÿ_fË==h|||ã_·‹=ÒÈk|||å‹=|||Ÿƒ

ÔÎ‹È—ÿ^=_ÂkÎ›‰˚=I==fikj=Ï’ÿËÔÍ_…ÿ^=ÁÜ‰=“Î—wkÿ=Ôv_kª^=Éá^Èª^=⁄‘=ÔÙg≈j=I===‚|‹=Ê‡eÃ

============Ö_||£^=‚||‹=‚’›k||j=||kv=Ô||ÿËÑÿ^=ÌÑ||Í`=Ω=Ôv_Î||åÿ^=∆·||ì=ÒÈ||–=ä||‘àµ=ÌáËà||òÿ^

=======m_|ƒ_�—ÿ^=€˙|~=‚|‹=_|ÂkÎ›·jË=Ôv_Î|åÿ^=Ô|Î–3ÿ=h|ã_·‹=á_ùd=“Ÿ¶=Ô›Û˙ª^=m^Ú^àrˇ^=

=ä‘àª^=Ô||‹È’•^=WÏ||‰=Ô||ÿËÑŸÿ=ÔÎ||åÎÛàÿ^=m_||åã¯ª^Ë=K?Ô||ÕŸkÄª^=Ô|Î·≈ª^Ô||Í=I==Óä||Âr˚^Ë

ÔÍá^Éˇ^=I=Ú_ò—ÿ^Ë=fi‘_-^Ë=IÒà~˚^=ÔÎ‹È’•^=m_ÍÈkåª^Ë=I===€_|›ƒ˚^=m_åã¯‹Ë

ÔÎ‹È’•^=I=Ô‡Ë_≈ª^Ë=ÔÎ‹_¡·ÿ^=m_�Ÿåÿ^Ë=I=KÔÎ‹È’•^=Êgè=m_›¡·ª^Ë=

=Ô||‹È’•^=2||k≈jË=I=Ô||sk·‹=4||»=Ë`=Ô||sk·‹=l||‡_‘=�Ú^È||ã=I==m_||åã¯ª^=ÒÑ||vd

çÎÛá=‚‹=Ô‹È’•^=„È’kjË=KÔÿËÑŸÿ=ÔÍä‘àª^==Ú^áâÈ|ÿ^=Ë=ÔÿËÑÿ^=I=====¬Õk|¢=;|ÿ^=Ï|‰Ë

KÔÿËÑÿ^=Ω=ÔÎã_Îåÿ^=Ô�Ÿåÿ_f=

=‚Íà~bË=ëÍáÈ’ÎŸÿ=�_—gùË=I====Ô|Î·ùÈÿ^=ÔÎv_Î|åÿ^=Ô›¡·ª^=„eÃj====ÓÑ|ƒ=ÓÉ_|ƒ=fi|ò

WÔÎj˝^=fl_Âª_f=fl_Î—Ÿÿ=fl_å–`=

۱- Kpwgÿ^=

۲- KÔÿËÑÿ^=⁄~^É=àÍÈ�kÿ^Ë=m_‹ÈŸ≈ª^ 

۳- Kfiƒ_�ª^Ë=Ô‹_–ˇ^=m_ÍÈkå‹=fiÎ¡·j 

٤- Õåÿ^=m˘_‘Ë=m_ù_ê‡=Ôg–^à‹=àì_¶^ÔK 

٥- =ÔÍ_ƒÑÿ^rá_¶^KÔÎ 
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٦- KÔÎ‡È‡_—ÿ^Ë=ÔÎ·Õÿ^=m˙’êª^ 

۷- KÔÎÿËÑÿ^=m_–˙≈ÿ^ 

۸- KÓá_k©=ÔÎv_Îã=“ù_·‹=àÍÈ�j 

۹- K_‰àÍÈ�jË=_ÎŸ≈ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=Ôã_åÿ^ 

 WÔv_Îåÿ^=Ω=Ô‹È’•^=áËÉ 

„`=≥d=p||Î5=4||êÍ=?m_ÍÈk||åª^=Ô||Ã_‘=||Ÿƒ=Ô||Î‹È’•^=Óä||Âr˚^=I==ÒÈk||åª^=‚||‹

Ó4…|||îÿ^=„Ñ|||ª^=ÒÈk|||å‹=≥d=ÏÿËÑ|||ÿ^I====fl^ÑÄk|||ã˘=�Ô|||ÎŸƒ_Ã=à|||o‘`=�_Î‹Ñ|||—j=�̂áËÉ=l|||·gj

=Ôv_Î||åÿ^Ô||Î›·kŸÿ=Ó^Éa||‘=I===ÔÎv_Î||åÿ^=∆Îs||êkÿ=á^à›k||ã_f=Ô||Î‹È’•^=Óä||Âr˚^=⁄||›≈jË

K?ÔÍÉ_îk–^=m˙’ê‹=Êr^Èj=;ÿ^=“ù_·ª^=Ω=Ôÿ_�gÿ^=ÔÂr^Èª=

==‚’Í=_›Â‹Ë∂ÔÿËÑŸÿ=ÔÎã_Îåÿ^=ÔÎ·gÿ^=æ=I=======‚|‹=_|‹=⁄’|è=Ñ|Î‘akÿ_f=◊_|·ÂÃ

Ï‹È’•^=⁄~Ñkÿ^=€_’è`======W_|›‰=‚Íà|‹`=Ω=�_|ã_ã`=ä|‘à›kj=Ôv_Î|åÿ_Ã=KÔv_Îåÿ^=Ω=

„_|||’ª^Ë=„_|||‹äÿ^=I=|||ª^=∆f_|||�ÿ^=hg|||åf=„_|||‹äÿ_f=fik|||Âj=Ï|||ÂÃÈ=ÔŸg—k|||åª^=“ù_|||·›Ÿÿ=Ï5

Ôv_ÎåŸÿ=I===========Ô|·Î≈‹=“ù_|·‹=È|´=Á_|°˘^=Ω=Ïv_Î|åÿ^=“ÃÑ|kÿ^=⁄|Îª=÷|ÿÖË=„_|’ª_f=fikÂjË

=Ô||›Û˙‹=Ô||Îk¢=Ô||Î·fË=Ôg||ã_·‹=m_|fÖ_r=m^ÖK===à||‘Ö=_|›‘Ë||èË==ä‹_||ÎŸÍË„e||Ã=È=?=Ô||≈Îg�ÿ^

||ì_¶^Ô=Ôv_Î||åŸÿ=Ï5È||ª^Ë=Ï‡_||’ª^=≤ŸÎ||—oÿ^=_||ÂÍÉÈ›≈fJ==‚||‹=�̇ ’||è=�ÓÉ_||ƒ=h||Ÿ�kj

ÔÎŸ~Ñkÿ^=€_’è`=I=K?≤åwkÿ^=úà…ÿ=Ë`=∆ÍâÈkÿ^=úà…ÿ=�Ú^Èã=

WÏ‰Ë=Ôv_Îåÿ_f=fl_≈ÿ^=«_�—ÿ^=fl_›k‰^=‚‹=ÔÎåÎÛá=m˘_ß=Ôå∫=◊_·‰Ë=)
27F

۱( 

“Îå·kÿ^=I=æÎ�Äkÿ^Ë=I=fiÎ¡·kÿ^Ë=∆Íàêkÿ^Ë=I=⁄Î…êkÿ^Ë=I==Kä|ÎÕwkÿ^Ë===„`=‚|’∑Ë

=≤kÕÎ¿Ë=÷ÿÖ=≥d=ŒÎò‡`==KÔwŸ|îª^=ÔÍ_π=áËÉË=ÔÎƒ_›kr˘^=Ôv_Îåÿ^=áËÉ=_›‰Ë=≤Íà~

WÏŸÍ=_›ÎÃ=ë–_·kã=m_‹È’wŸÿ=∆gåÿ^=ŒÛ_¿Èÿ^=ÁÜ‰Ë=

                                           
ك��ولن مايك��ل ه��ول،  ترجم��ة محمد فري��د حج��اب،  الس��ياحة والسياس��ة،  المجل��س الأعل��ى للثقاف��ة،   ۱

 .٥۷-٥٤،  ص۲۰۰۳الطبعة الأولى  القاهرة، 
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 “Îå·kÿ^W 

==h||·°=⁄||r`=‚||‹=Ô||ÕŸkÄª^=Ô||Î‹È’•^=m_ÍÈk||åª^=≤||fË=⁄||~^É=ÌáËà||ó=“Î||å·kÿ^=„d

=ÔÎv_Îåÿ^=ÓäÂr˚^=Ω=Éá^Èª^=ÔÎr^ËÉâ^=«_�—ÿ^=ΩË=ÔƒÈ·kª^=ÔÎ‹È’•^Ëñ_¶^=I==‚‹Ë

===j^3|ã^=∆|óË=⁄|r`Î==4|êÍË=KÔ|ÿ_≈Ã=ÔÎv_Î||ã=m_Îs=?“Î||å·kÿ^?====Ô||—Ÿ≈kª^=ÔŸ’|êª^=≥d=�ÓÉ_|ƒ

=======_|Â·Îf=_|›ÎÃ=fi»_|·j=◊_|·‰=„È|’Í=„`=|Ÿƒ=⁄|›≈ÿ^=ÓáËàóË=m^á^à—ÿ^=Ë`=m^ÑvÈÿ_f=I=Ë˘`=

œ^Ñ‰˚^=Ω=_Â·Îf=úá_≈j=◊_·‰=„È’Í=I=Ë`‹Ë=Ô’ã_›k‹=hÎÿ_ãaf=⁄›≈j=„=≥d=Ô�f^3

K?€È—≈‹=Ñv=

=W_›‰Ë=ŒÍà≈kÿ^=^Ü‰=‚›ó=“Îå·kÿ^=‚‹=≤ÕŸk©=≤�∂=◊_·‰=‚’ÿË=

======„`=‚|’∑=KÌá^Éˇ^=“Î|å·kÿ^=≥d=Ô|r_•^=„d=Km_|ã_Îåÿ^=“Î|å·jË=Ìá^Éˇ^=“Îå·kÿ^

=========œ^à|ù˚^=≤|f=m_|ã_Îåÿ^Ë=m_|Í_…ÿ^Ë=œ^Ñ|‰˚^=|Ÿƒ=”_|Õj^=◊_|·‰=„È’Í=_‹Ñ·ƒ=qÑ¢

_||Â·Îf=“Î||å·kÿ^=h||≠=;||ÿ^=I=^=„dË=_||›‘=_‹Ñ||·ƒ=à||Â¡j=Ô||ã_Îåÿ^=“Î||å·kÿ=Ô||wŸª^=Ô||r_•

K_‰ÜÎÕ·jË=_Â—Îå·j=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^=h≠=;ÿ^=Ôã_Îåÿ^=œ^Ñ‰`=Ÿƒ=«^ä‡=◊_·‰=„È’Í=

 WæÎ�Äkÿ^ 

==€_’||è`=ÓÑ||≈f=Ïv_Î||åÿ^=æÎ||�Äkÿ^=fik||Í=FÔ||Î›·kÿ^=I=Ô||Îkwkÿ^=Ô||Î·gÿ^Ë=I=t||ÍË3ÿ^Ë=I=

“ÍÈ||åkÿ^Ë=E======Ô||Î·f`=ÓÑ||ƒ=€˙||~=‚||‹Ë=F===Ô||ÕŸkÄª^=Ô||Î‹È’•^=m_||›Î¡·kÿ^=E===||ŸƒË==ÓÑ||ƒ

m_ÍÈkå‹=FÏÿËÑÿ^=I=<ùÈÿ^Ë=I=Ï›ÎŸ–ˇ^Ë=IÏŸ-^Ë=I=Ïƒ_�—ÿ^ËEK=

==�_ƒ_|åj^=ào‘˚^=€ÈÎª^=ç’≈j=Óbà‹=„È’Í=„`=≥d=Ïv_Îåÿ^=æÎ�Äkÿ^=ÊskÍË=

====Ôv_Î||åŸÿ=æÎ||�Äkÿ^=„e||Ã=÷||ÿÖ=‚||‹=à||o‘`Ë=Ï||›ÎŸ–ˇ^Ë=Ìà||ò•^=æÎ||�Äkÿ^=Ñ||Îÿ_—j=Ω

========|Ÿƒ=Ô|Îƒ_›kr˘^Ë=Ô|ÎÙÎgÿ^Ë=ÔÍÉ_|îk–˘^=Ô|‹È’•^=œ^Ñ|‰`=ç|’≈Í=œÈ|ã=ÒÈk||å‹=Ì`=

======_|Í^Ëâ=‚|‹=æÎ|�Äkÿ^=≥d=à|¡·Í=^Ü|’‰Ë=KÔÎ�Î�Äkÿ^=ÔÎŸ›≈ÿ^=ÜÎÕ·j=m_ÍÈkå‹=‚‹=„_‘

åŸÿ=Ôg‘^È‹=ÔÎŸ›ƒ=Áá_gkƒ_f=ÓÑÍÑƒÎKÔÎv_Îåÿ^=Ôã_=
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==Ê||||‡af=„Ëà||||~bË=ëÍáÈ||||’Îÿ=∆||||Ã^É=I=Ñ||||≈f=_||||›ÎÃË=?||||f=Ï‹È||||’v=fl_||||›k‰^=„ËÑ

========÷||ã_›kÿ^=≥d=à—kÕk||ã=Ôv_Î||åÿ^=Ôƒ_·||ì=„e||Ã=Ôv_Î||åÿ^=Ô||Î›·jË=Ïv_Î||åÿ^=æÎ�Äkÿ_||f

Ëk®=àù_©=≥d=4î—ÿ^=ÒÑª^=m^áÉ_g‹=ÌÉ¯j=Ñ–Ë=IÊÎrÈkÿ^›K?ÑÎ≈gÿ^=ÒÑª^=≥d=ÔŸ=

=======0_|îª^=≤|f=�_|›’v=Áá_|gkƒ_f=Ñ|ÎÕÍ=Ôv_Î|åŸÿ=Ï‹È’•^=æÎ�Äkÿ^=„eÃ=^Ü’‰Ë

KÔåÃ_·kª^=

===÷||Ÿj=Ó_||ƒ^à‹=‚||‹=ÔÎv_Î||åÿ^=Ô�Ÿ||åÿ^Ë=Ô||‹È’•^=‚||�’∑=ÌÜ||ÿ^=È||‰=æÎ||�Äkÿ^

======fl_||¡‡=||Ÿƒ=�̇ ||ì`=Ñ||›k≈Í==æÎ||�Äkÿ^=„˚=⁄||‹^È≈ÿ^==_Â||ŸÎŸ¢Ë=m_||‹ÈŸ≈ª^=∆||∏=I==ÁÜ||‰Ë

==m^4na||kÿ^Ë=h||‡^È§^=∆||Î∏=Ô||ã^áÉ=≤||��Äª^Ë=Ô||ã_Îåÿ^=Ï≈‡_||ì=‚||‹=h||Ÿ�kj=Ô||Î�›·ÿ^

=KÔƒ_·îÿ^=ÁÜ7=ÔŸ›k-^=

=ÔŸÙã˚^=‚‹=ÔÎÿ_kÿ^=uÖ_›·ÿ^=Ω=áÈŸgkj=∆Îó^Èª^=÷ŸjË=)
28F

۱(=

€_|||.^=Ô|||ŸÙã˚^=

^=ÔÎsÎj^3ã

”Èåÿ^=⁄ÎŸ¢Ë=

J=≤ÃÑÂkåª^=‚ÍàÃ_åª^=«È‡=_‹=‚’∑=ŒÎ‘Ë

\fiÂf^Ükr^=

J=\fiÂ‘ÈŸãË=fiÂj_r_Îkv^Ë=fi‰àÕã=æ∂=_‹Ë=

=

ÔÎkwkÿ^=ÔÎ·gÿ^=Jm^á_�‹=WÑrÈj=⁄‰J=”àùJ=“Ã^à‹J==fi¡‡

Km˙ì^È‹Ë=m˘_îj^=

J==\àÍÈ�kÿ^Ë=Ú_ê‡�ÿ=flâ˙ÿ^=È‰=_‹=W‚’Í=%=^ÖdË

\⁄ÍÈ›kÿ^=fikÎã=ŒÎ‘Ë=

=Éá^Èª^

ÔÍàêgÿ^=

J=È—ÿ_f=Ôv_Îåÿ^=ÉËäÍ=„`=ÏŸ-^=∆›k.^=„_’‹ef=⁄‰=Ò

\Ôgã_·ª^=ÔŸ‹_≈ÿ^=

                                           
 .۲٦٦-۲٦٥خربوطلي،  صلاح الدين،  السياحة صناعة العصر، مرجع سبق ذكره،  ۱
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J==Ï‰=_‹Ë=\Ôÿ_›ƒ=É^4kã˘=Ôr_•^=ÒÑ‹=È‰=_‹

\m_îîÄkÿ^=

J=\hÍáÑkÿ^Ë=⁄Î‰akÿ^=m_r_Îkv^=Ï‰=_‹Ë=

=m^4nakÿ^

ÔÎƒ_›kr˘^=

- \ÔÎŸ-^=ÔÃ_—oÿ^=Ÿƒ=Ôv_Îåÿ^=à‰^È¿=àn¯kã=ŒÎ‘=

- \ÔÎŸÛ_≈ÿ^=ÑÎÿ_—kÿ^=Ω=�̇ Ÿ~=fl^ÑÄkã˘^=hgåÎã=⁄‰ 

- _—oÿ^=Éá^Èª^=fl^ÑÄkã^=‚’∑=ÒÑ‹=Ì˚=„È·Õÿ_‘=ÔÎÃ

=á^àóˇ^=„ËÉ=ÔÎv_Îã=m_–Èê›‘=ÔÍÑÎŸ—kÿ^=m_ƒ_·îÿ^Ë

\_Âf 

- \≤ÎŸ-^=„_’åÿ^=‚‹=á^Ëäÿ^=Œ–È‹=„È’Îã=ŒÎ‘=

=m^4nakÿ^

ÔÍÉ_îk–˘^=

- Ôv_ÎåŸÿ=ÌÉ_îk–˘^=àn˚^=ÔŸÎîv=Ï‰=_‹=I==ÑÛ^ÈƒË=⁄~Ñÿ^

\hÛ^àòÿ^=

- \Ôv_Îåÿ^=fläŸj=∆Û_ògÿ=É^4kã˘^=hrÈkÍ=ÒÑ‹=Ì˚ 

- =Ô‹â˙ÿ^=äÃ^È•^=«È‡=_‹\m^á_›okã˘^=i^Ükr˘=_Âóà≈ÿ=

=

====∆ÃÑ||||j=Ô≈||||ã^ËË=ÔÎ||||ã_ã`=Ô||||ÎŸ›ƒ=È||||‰=æÎ||||�Äkÿ^=„`=ÔŸÙ||||ã˚^=÷||||Ÿj=‚||||‹=à||||Â¡ÍË

=Ôv_Î||||åÿ_f=Ô||||—Ÿ≈kª^=ÔŸ‹_||||êÿ^=m^4na||||kÿ_f=�_||||Î‹_¡‡=4’Õk||||Ÿÿ=m_||||‹È’•^=I=||||Î›‰`ËÔ=

====ÓÉ_|k≈ª^=4|»=m_|Ã_—oŸÿ=Ë`=�_ÎÙÎf=Ôã_å•^=∆–^È›Ÿÿ=Ôì_~Ë=_ÂŸ‰_°=‚’∑=˘=æÎ�Äkÿ^

j=ÔgÍà»=à‰^È¿=Ÿƒ===Óà’·k|å‹=_|7=ËÑ|g=I=======Ô|ÿËÑÿ^=|Ÿƒ=_|‰àÍÈ�jË=Ôv_Î|åÿ^=à|îk—j=˘Ë

=«_�—ÿ^=_Âf=flÈ—Í=_Âk�ê‡`Ë=_Âj_‹Ñ~=fi¡≈‹=„d=⁄f=ñ_|¶^======m^ä|ÎÂskÿ^=Ú_|·f=€�È|∑=ÌÜ|ÿ^

Îv_Îåÿ^Ô=KÔ�ê‡˚^Ë=m_‹ÑÄŸÿ=

=

=
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 WfiÎ¡·kÿ^Ë=∆Íàêkÿ^ 

======Ôƒ_·||ì=ç||µ=;||ÿ^=Ô||Î›Î¡·kÿ^Ë=ÔÎ≈Íà||êkÿ^=ÒÈ||—ÿ^=‚||‹=Ô≈||ã^Ë=ÔŸ||åŸã=Ô||‹È’wŸÿ

⁄’||êf=Ôv_Î||åÿ^====≤||f=_||‹=Ô||‹È’•^=fl_||›k‰^=}Ë^3||ÍË=Kà||è_g‹=4||»=⁄’||êf=Ë`=à||è_g‹

=m_||ã_Îåÿ^||ì_¶^Ô=m^4||èakÿ^Ë=m^â^È§_||f=I===�_||ƒÉ^á=m˘_||•^=ö||≈f=Ω=„È||’j=;||ÿ^

àÕåŸÿ=I===⁄|—·ÿ^Ë=øÈ|g7^Ë=áËàª^=”È—ü=“Ÿ≈kÍ=_›ÎÃ=ÔÎÿËÑÿ^=„^4�ÿ^=m_Î–_Õj^=≥d=I==≥d

úá˚^=fl^ÑÄk||ã^=I==||åª^=||ŸƒË=KáÈ||r˚^Ë=⁄||›≈ÿ^=Ô||ã_ÎãËÏ‹È||—ÿ^Ë=Ï||Ÿ-^=≤ÍÈk=I==„e||Ã

=Ô||‹_≈ÿ^=m^Ú^à||rˇ^||ì_¶^Ô===àn¯||j=hÛ^à||òÿ^=Ô||ã_ÎãË=Ô||ÙÎgÿ^=Ô||Í_πË=Ôv_Î||åÿ^=Ôƒ_·||îf

åÿ^=È∂=Ÿƒ=Ó4g‘=ÔráÑfÎKÔv_=

==àÕ||åÿ^=œËà||¿=≤||å¢Ë=yÛ_||åÿ^=Ô||Í_π=Ω=Ï||›Î¡·kÿ^=Ô||‹È’•^=áËÉ=||ŸskÍË

ÔÎÿ_kÿ^=ÔÎ›Î¡·kÿ^=m^Ú^àrˇ^=€˙~=‚‹=)
29F

۱(=

 ^È||–==||åª^=Ô||Í_π=Ñ||ƒ^È–Ë=≤‡�̇ o||‹=W÷ŸÂk=à||èË===àÕ||åÿ^=h||j_’ª=ïÎ||~3ÿ^=ø

=====r=‚||‹Ë=‚Û_||fäÿ^=ÔwŸ||î‹=„_›||òÿ=Ô||Îÿ_‹=Ô||ÿ_Õ‘=«^Ñ||Íd=‚›||òkj||Â===ö||≈f=flä||Ÿj=Òà||~`=Ô

======€È|Õ’‹=i_|åv=Ω=„È’ŸÂk|åª^=_Â≈ÃÑ|Í=;|ÿ^=ŒŸåÿ^=«^ÑÍef=àÕåÿ^=hj_’‹=Ô›¡‡˚^

Km^âÈs•^=‚‹=úà…Ÿÿ=flÑÄkåkã=ŒŸåÿ^=÷Ÿj=„af=ÑÎ‘akŸÿ=_‰äsÆ 

 ==W“|||Û^à•^=‚|||‹=Ô‹˙|||åÿ^=≤‡^È|||–=====áÈ|||·ÿ^Ë=uá_|||Äª^=‚|||‹=|||‡É`=Ñ|||v=ïÎ|||îÄkf

K“Íà•^=€^Èv˚=”Ñ·Õÿ_f=“f_ù=⁄‘=Ω=Ïù_Îkv˘^ 

 ========çÎÍ_||—ª^=‚||‹=||‡É˚^=Ñ||•^=“||Îg�kÿ=Wfl_||≈�ÿ^=Ω=ÔÎw||îÿ^=Ô‹˙||åÿ^=m_||›ÎŸ≈j

fl_≈ùˇ^=“Ã^à‹Ë=mcê·‹=Ω=ÔÎÛ_–Èÿ^K 

 ==�̇ o||‹=Ú^É˚^Ë=ÓÚ_||Õ’ÿ^=m_||›ÎŸ≈j=======Óá_||Âª^=‚||‹=Ñ||‘akÿ^=h||≠=⁄||—·ÿ^=Ô||‹Ñ~=Ω

=ÒÑÿ=ÔÃà≈ª^Ë==K‚Õåÿ^=Ô·f_fáË=àÛ_�ÿ^=h‘àÿ^Ë=≤—Û_åÿ^ 

=

                                           
 .۲٦۸-۲٦۷خربوطلي،  صلاح الدين،  السياحة صناعة العصر، مرجع سبق ذكره،  ۱
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 à›okå›‘=Ô‹È’•^=)

30F

۱( 

Ô|||ÿËÑÿ^=áËÉ=„d=FÔ|||‹È’•^=E=kÿ^=Ω=à›ok|||å›‘====ÓÑ|||êf=ægjà|||Í=Ïv_Î|||åÿ^=àÍÈ|||�

flÈÂÕ¥=?==ŒÎÿ_|’j=Ω=Ôîv=fiÍÑ—kf=ÔÿËÑÿ^=flÈ—j=ÔÎŸ›≈ÿ^=ÁÜ‰=hgåfË=K?€_ª^=é`á=àÍà¢

u_k‡ˇ^=I=Îkwkÿ^=ÔÎ·gÿ^=fiÍÑ—j=Ω=ÓÑƒ_åª^=⁄o‹=k|ã˘^=Ë`=Ô==Îÿ=Ïv_Î|ã=«Ëà|ê‹=Ω=á_›o=_|k}=

=€_ª^=é`àÿñ_¶^=Ë=KÊÎÃ=á_›okã˘^f========ú3|ÕÍ=;|ÿ^=ŒÎÿ_|’kÿ^=⁄|ÍÈ¢=fik|Í=Ô|ÎŸ›≈ÿ^=ÁÜ|Â

===Ô|Îkwkÿ^=Ô|Î·gÿ^=fiÍÑ|—j=„d=KÔÎƒ_›kr^=Ë`=Ô‹_ƒ=ŒÎÿ_’j=≥d=Ôì_~=„È’j=„`=I===_›Î|ã=˘

⁄—·ÿ^=m_’gè=I===========◊_|·‰Ë=KÔÎv_Î|åÿ^=Ñ|ì_—ª^=Ô|Î›·kÿ=�_|åÎÛá=�̇ |›ƒ=Áá_|gkƒ_f=Ê|Îÿd=à|¡·Í

Ë=Ô|||‹È’wŸÿ=‚|||’∑=Ô|||Î5á=4|||»Ë=Ô|||Î5á=ÓÑ|||ÍÑƒ=⁄Û_|||ã=I=_Âj_ÍÈk|||å‹=∆|||Î∏=|||Ÿƒ=I=

===Ô|Î›·kÿ^=Ô|›Â¥=„È›Û_—ÿ^=_ÂŸ›wkÍ=;ÿ^=u_k‡ˇ^=ŒÎÿ_’j=⁄ÎŸ—j=Ω=ÓÑƒ_å›Ÿÿ=_Â‹^ÑÄkã^

KÔÎv_Îåÿ^==∆Îsêkÿ=�_gÿ_»=flÑÄkåÍ=ÔÎ›·kŸÿ=Ô‹È’•^=ÓÑƒ_åª^=úàƒ=„eÃ=Ô—Î—•^=ΩË

=á_›okã˘^ñ_¶^==Ω=Ë`=Ô·Î≈‹=“ù_·‹=ΩÏv_Îã=«Ëàê‹=I=====Ï|ó^á˚^=fiÍÑ|—j=€˙|~=‚‹

ÔÎ‹È’•^=úËà—ÿ^=Ë`=ÔîÎ~àÿ^=I=K€_oª^=⁄Îgã=Ÿƒ=ÓÑÛ_Õÿ^=ÔòÕÄ·‹=

 ∆Îsêkÿ^=Ë`=äÎÕwkÿ^W 

====„È|ã=ÌáÈ|‹Ë=⁄|Î‹=ÒàÍNVUR=======Ô|n˙of=Ôv_Î|åÿ^=ä|Õ¢=„`=_|Â·’∑=m_|‹È’•^=„`

Ï‰Ë=hÎÿ_ã`=)
31F

۲(=

J==Ë`=Ô||òÕÄ·‹=Ñ||Û^ÈÕf=úËà||—ÿ^=⁄||o‹=Ô||Îÿ_ª^=äÃ^È||•^=W€Ë˚^=iÈŸ||ã˚^==||Ÿƒ=y·||‹

KyÛ_åÿ^=Ô‹_–d=‚’ÿË=?äÃ^È•^=ÁÜ‰=⁄o‹=fiÍÑ—j=I=====Ô|Î‹_·ÿ^=Ë`=Ô|‹Ñ—kª^=€ËÑ|ÿ^=Ω=�Ú^È|ã=I=

========Ô|Îv_‡=‚|‹=Ï|Ÿ-^=á_›ok|ã˙ÿ=Ô|Îÿ_ª^=Éá^È|ª^=Ô|Ÿ–=�_|gÿ_»=àÂ¡Í=I=====Ü|ÎÕ·kÿ=Ñ|Û^äÿ^=}È|›�ÿ^Ë

K?Òà~`=ÔÎv_‡=‚‹=ÔÍÉ_îk–˘^=ÔÎ›·kÿ^=t‹^àf=
                                           

ك��ولن مايك��ل ه��ول،  ترجم��ة محمد فري��د حج��اب،  الس��ياحة والسياس��ة،  المجل��س الأعل��ى للثقاف��ة،   ۱
 .٦۱ -٦۰،  ص۲۰۰۳لقاهرة،  الطبعة الأولى ا
ك��ولن مايك��ل ه��ول،  ترجم��ة محمد فري��د حج��اب،  الس��ياحة والسياس��ة،  المجل��س الأعل��ى للثقاف��ة،   ۲

 .٦۳-٦۲،  ص۲۰۰۳القاهرة،  الطبعة الأولى 
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J·ì=Ô‹Ñ¶=qÈwgÿ_f=fl_Î—ÿ^=È‰=WÏ‡_oÿ^=iÈŸã˚^====flÈ|—j=„`=‚|‹=�̆ Ñ|f=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_

KÔì_~=ÔÍÉàÃ=m_Î≈∏=Ë`=m_›¡·‹=_Âf=

J===Wp||ÿ_oÿ^=iÈŸ||ã˚^=_||‹`||ÃÎ›’==t||ÍË3ÿ^Ë=“ÍÈ||åkÿ_f=Ôv_Î||åÿ^=∆||ÃÉ=€˙||~=‚||‹=‚

àÛ^äÿ^=Ô‹Ñ~Ë=I==========‚|‹=fi»àÿ_|f=�_|‹È›ƒ=Ôv_Î|åÿ^=|Ÿƒ=h|Ÿ�ÿ^=ÓÉ_|Íâ=œÑ|Âf=„`===∆ÃÑ|ÿ^=^Ü|‰

======s|êj=≥d=œÑ|ÂÍ=ÌÜ|ÿ^=á_›ok|ã˘^=tÍËà|j=⁄’|è=Ω=„È’Í=„`=‚’∑==é`á=á_›ok|ã^=∆Î

ÔÎv_Îåÿ^=“Ã^àª^Ë=Ïv_Îåÿ^=iÜ§^=Ω=€_ª^K=

==„ÈkÿÑ||||‹=€È||||—Í=_||||›‘Ë=FNVUU=E===„_||||kÕÎ¿Èÿ^=_||||›‰=t||||ÍË3ÿ^Ë=“ÍÈ||||åkÿ^=„e||||Ã

==‹È’•^=m^á^É�|ÿ=„_jÑÛ_|åÿ^||Î==Ô||Î·ùÈÿ^=Ôv_Î|åÿ^=€_|ß=Ω=Ô=I===„È||’j=„`=<|≈Í=^Ü|‰Ë=

?==Ô||Íä‘àª^=Ô||ÿËÑÿ^=Óá^Éd=Ω=m_�Ÿ||åÿ^=I===à||~b=Ï||5á=fiÎ||¡·j=Ì`=Ë`=I=Ô||‹Ñ~=Ω==Ô||Î›·j

K?Ï‹È—ÿ^=ÒÈkåª^=Ÿƒ=Ôv_Îåÿ^=

=======Ô||r_•^=hg||åf=áÈ||�j=Ô||Î‹È’•^=Óä||Âr˚^=€˙||~=‚||‹=Ïv_Î||åÿ^==t||ÍË3ÿ^=„d

====p|Îv=‚|‹=”È|åÿ^=Ω=äÎ›k‹=Ïv_Îã=„_’‹=Ô‹_–dË=ÔÎv_Îåÿ^=‚‘_‹˚^=tÍË3ÿ=ÓáÈ�kª^

=é4f=œ3ƒ^=_›‘=KÓáÈîÿ^Ë=«È·ÿ^NVVO=„eÃ=?======Ê|skÍ=Ïv_Î|åÿ^=Ñ|î—›Ÿÿ=fl_|≈ÿ^=t|ÍË3ÿ^

=“|||Î—¢=È|||´ª^=„_|||’ª^=Ω=ÔÎv_Î|||åÿ^=Ôƒ_·|||îÿ^=Ω=m_|||ƒ_�—ÿ^=∆|||Î›§=ÓÑ|||Û_Õÿ^<|||≈=I=

Ôv_Îåÿ^=ygîj=pÎü==K?Ô‹_ƒ=Ô≈Õ·‹=

 WÔÎƒ_›kr˘^=Ôv_Îåÿ^ 

=Ô|||Îƒ_›kr˘^=Ôv_Î|||åÿ^=Œ|||Íà≈j=‚|||’∑=)
32F

۱(=W=?=m_|||ãá_›ª^Ë=Ô�|||ê‡˚^=Ô|||Ã_‘=_|||Â‡af

=====Ë`=àÕ|ã=€˙|~=‚|‹=÷|ÿÖË=Òà|~˚^=m_≈›k.^=ÑÎÿ_—jË=m^É_ƒË=fiÎ–=Ÿƒ=œà≈kŸÿ=ÔÃÉ_7^=

====ÔÍá_|òv=m_|Ã_—n=m^Ö=m_|≈›kß=fiÂÎÿd=Ôgå·ÿ_f=⁄’êj=;ÿ^=„^ÑŸgÿ^=≥d=É^àÃ˚^=€_—k‡^

                                           
د. محمد عبي���دات،  التس���ويق الس���ياحي،  دار وائ���ل للنش���ر،  الطبع���ة الثالث���ة،  الجامع���ة الأردني���ة،   ۱

 .۱٥۹، ص۲۰۰۸
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========Ô|Ãà≈ª^=‚|‹=Ñ|Íäª^=“|Î—wkÿ=÷|ÿÖË=_|Âf=fl_|›k‰˘^Ë=Óá_Íäÿ^=“wkåjË=fiÂj_≈›kß=‚ƒ=äÎ›kj

K?_Â≈‹=ëÍ_≈kÿ^Ë=_Âf=

====ÔÎ||ê‹_7^=m_||ƒ_›sŸÿ=m^â_||rˇ^=Ñ||Û^ÈÃ=Ñ||ÍÑ¢=Ô||Îƒ_›kr˘^=Ôv_Î||åÿ^=‚›||òkjË

=⁄||o‹=�_ÍÉ_||îk–^==Ñ||v^Èÿ^=⁄||Û_≈ÿ^=m^Ö=m˙Û_||≈ÿ^Ë=mÈ||Îgÿ^=m_||fáË=≤Ÿ‹_||≈ÿ^=4||»=I==i_||fá`Ë

K≤–_≈ª^Ë=m_è_≈ª^=

=Ô||Îƒ_›kr˘^=Ôv_Î||åÿ^Ë=?===Ôv_Î||åÿ^=m_||g‘à‹=Ñ||v`=_||‰á_gkƒ_f=�_||Ã3≈‹=lwg||ì`

==========ÔÎ|åÕ·ÿ^Ë=ÔÎ‡_›|å§^=Ñ|Û^ÈÕÿ^=”_|�‡=∆Î|ãÈj=„d=K_ÂÃ^Ñ|‰`=‚|‹=�_ƒËà|ê‹=�_ÃÑ|‰Ë=ÔoÍÑ•^

`=⁄›êkÿ=àÕåÿ^Ë=Ôv^àÿ^=‚ƒ=Ôwr_·ÿ^=�Ú^ËÉ=Áá_gkƒ_f=ÊÎÿd=à¡·Í=„`=‚’∑=KÓËàn=⁄–`=�_ã_‡

K?�_ÎÛ_–Ë=

========ÔÍÉ_||îk–˘^Ë=Ô||Îƒ_›kr˘^=œ^Ñ||‰˚^=Ñ||ÍÑ¢=‚||’∑=Ô||Îƒ_›kr˘^=Ôv_Î||åÿ_fË

ÏŸÍ=_¥=Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎÙÎgÿ^Ë=)
33F

۱(=

J=È|||‰Ë=WÏ|||Ÿ’ÿ^=œÑ|||7^=?=⁄|||‘=Ω=É^à|||Ã˚^Ë=≤wÛ_|||åÿ^=m_|||r_v=4ÃÈ|||j=„_›|||ó

===ÎÂ|åkÿ^=€˙|~=‚|‹=Ÿoª^=ÓáÈîÿ_f=Ó_Î•^=h‡^Èr=====Ôw|îÿ^=¬|ÕvË=Ô|ÿ_≈Õÿ^=Ô|Îƒ_›§^=m˙

K?ÔÎÙÎgÿ^=

J====<|||≈Í=ÌÜ|||ÿ^=Ïƒ_|||›kr˘^=œÑ|||7^=⁄›|||êjË=WÔ|||ÎÛä§^=œ^Ñ|||‰˚^=?==⁄|||òÃ`=“|||Ÿ~

===œÑ|||7^=⁄›|||êj=_|||›‘=K?≤Î|||Ÿ-^=„_’|||åÿ^Ë=yÛ_|||åŸÿ=Ô|||·’›ª^=Ô|||Îƒ_›kr˘^=œËà|||¡ÿ^

<≈Í=ÌÜÿ^=ÌÉ_îk–˘^=?=====�_|òÍ`=◊_|·‰Ë=K?€_|�≈Ã=Ï|åÃ_·j=⁄’êf=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=∆Îsêj

=ÏÙÎgÿ^=œÑ7^·≈¥=?K?ÔÎƒ_·îÿ^Ë=ÔÎ≈Îg�ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=“ù_·ª^=‚‹=ÔÆà‹=ÔÎƒÈ‡=„_›ó=

========È’Î||êjË=^Ñ||·ÿÈf=Ω=Ôv_Î||åŸÿ=ÔÎ||åÎÛàÿ^=Ô||Îƒ_›kr˘^=Ô||ÕÎ¿Èÿ^=l||‡_‘=p||Îv

Ï‰=Ô—f_åÿ^=_Î‘_ÃÈŸã=??⁄‹_≈ÿ^=h≈êŸÿ=ÔÎŸ—≈ÿ^Ë=ÔÎ‡_›å§^=ÒÈ—ÿ^=u_k‡d=ÓÉ_ƒd=

                                           
ك��ولن مايك��ل ه��ول،  ترجم��ة محمد فري��د حج��اب،  الس��ياحة والسياس��ة،  المجل��س الأعل��ى للثقاف��ة،   ۱

 .٦٥-،  ص۲۰۰۳القاهرة،  الطبعة الأولى 
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 =WÔÿËÑÿ^=⁄~Ñj=ÒÈkå‹ 

===k–˘^=€_|||ß=Ω=_|||Âj_ÂÎrÈjË=Ô|||ÿËÑÿ^=⁄~Ñ|||j=====Ô|||Î‹È’v=m_ÍÈk|||å¥=qÑ|||Æ=É_|||î

=Ô|ÕŸk©I==≥d=Ñ||Ÿf=‚||‹=Œ||Ÿk£=m_ÍÈk||åª^=÷||Ÿj=≤||f=m_||–˙≈ÿ^Ë=Ìá^Éˇ^=⁄||’Î7^=„`=∆||‹Ë

à~`I==========m_�Ÿ|åÿ^=Óä|Âr`=∆|Î∏=fl_|ƒ=⁄’|êf=⁄›|êj=ÔÎ|ã_ã`=m_ÍÈk|å‹=Ô≈fá`=◊_·‰=„eÃ

WÔÎ‹È’•^=

NK WÏª_≈ÿ^=ÒÈkåª^ 

=======à|ó=ÒÈk|åª^=÷ÿÜ|f=⁄~Ñ|kÿ^=„e|Ã=Ïª_|ƒ=∆f_|ù=_7=ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^=„˚==_|Â›k¢=ÓáË

ÔÕîÿ^=÷Ÿj=I=W€_’è`=ÓÑƒ=Ü~aÍ=„`=‚’∑Ë=

W€Ë˚^====Ô||îîÄkª^=Ô||ÎÿËÑÿ^=m_||›¡·ª^=“||Íàù=‚||ƒ=I=====‚||ƒ=m_||›¡·ª^=÷||Ÿj=Œ||Ÿk£Ë

=========“Î|å·kÿ^=_|‰áÈ®=ÔÍÉ_|îk–^=4|»=∆Î|ó^È‹=≥È|kj=_|Â‡˚=ÔÍÉ_|îk–˘^Ë=ÔÍá_skÿ^=m_›¡·ª^

m_›¡·ª^=÷Ÿj=‚‹=áÈÂêª^Ë=K⁄’‘=Ï‡_å‡ˇ^=∆›k.^=ÔwŸî‹=ÊÃÑ‰=Ïã_Îåÿ^=W=

 ======ÏÿËÑ|ÿ^=∆|›k.^=flÑ|£Ë=∆|›°=;|ÿ^=WÓÑ|wkª^=fi‹˚^=I=====ÓÑ|wkª^=fi|‹˚^=Óä|Î‹Ë`=„

===========ÓÈ|—ÿ^=≥d=⁄|îj=⁄Û_|ãÈf=⁄~Ñ|kÿ^Ë=‚|‹˚^=ç|Ÿß=m^á^à|–=ÓÈ|—f=_|Â›ƒÉ=‚|’∑=_Âj^á^à–

ÔÍà’å≈ÿ^=I=======ÓÑ|wkª^=fi|‹˚^=t‹_|‡àf=⁄|o‹=Ô|ÎƒàÃ=m_›¡·‹=ÑrÈj=ÓÑwkª^=fi‹˚^=‚›òfË

ÔÙÎgŸÿ=ÓÑwkª^=fi‹˚^=t‹_‡àfË=ÏÛ_‹ˇ^=KÏ‡Ñª^=„^4�Ÿÿ=ÔÎª_≈ÿ^=Ô›¡·ª^Ë 

 ======Ô|ÿ_‘Ë=Ï|‰Ë=Ôv_Î|åŸÿ=Ô|Îª_≈ÿ^=Ô|›¡·ª^=Ï‰=ÔÎª_ƒ=ÔÎv_Îã=Ô›¡·‹=fi‰`Ë=2‘`

Õ·j=====_|∂ˇ^=ÓÑ|wkª^=fi|‹˚^=t‹_|‡2ÿ=Ô|ÍÜÎÏÛ=I======|n˙nË=Ô|Û_‹=‚|‹=à|o‘`=fi|òj≤==ÓÈ||òƒ=Ô|ÿËÉ=

====KÔÎv_Î|åÿ^=m_|Îÿ_≈Õÿ^=‚|‹=≤·›òkª^=Ú_òƒ˚^=m_Ù‹Ë=F===⁄|îÕÿ^=Ω=_|Â·ƒ=m˙Î|îÕjNQ=E==

ËKÔv_ÎåŸÿ=ÔÎ›ÎŸ–ˇ^=„_sŸÿ^Ë=ÌÜÎÕ·j=çŸß=Ô›¡·ª^=∆gkÍ 

 ∏Ë=ÏfáË˚^=É_¢˘^Î≈K_Îã`=”àè=iÈ·r=€ËÉ=Ô 

WÏ‡_oÿ^=œ^àù˚^=ÉÑ≈k‹=”_Õj˘^=I=åã`Ë=ˆÉ_g‹=‚›òkj=m_Î–_Õj˘^=÷ŸjË�_===fiÎ|¡·kÿ

ÔÎÿËÑÿ^=ÔÍÉ_îk–˘^Ë=ÔÍá_skÿ^=m_–˙≈ÿ^=I=W_Â›‰`Ë=
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 =ÔÃà≈kÿ^Ë=Óá_skŸÿ=Ô‹_≈ÿ^=ÔÎ–_Õj˘^=Fm_»EK 

 =Ω=Óá_skŸÿ=Ô‹_≈ÿ^=ÔÎ–_Õj˘^m_‹Ñ¶^==Fçj_»EK== 

 =_’Íà‹`=€_›êÿ=Óà•^=Óá_skÿ^=ÔÎ–_Õj^=F_‡Ã_kEK 

 =ÔÎfáË˚^=ÔƒÈ›.^=FÏã=KÌ`EK 

WÔÎÛ_·oÿ^=ÔÍÈ§^=m_Î–_Õj˘^=Wpÿ_oÿ^======⁄|—·ÿ^=”È|—•=øËà|êÿ^Ë=m˘_|.^=ÉÑ¢=Ï‰Ë

=≤k||ÿËÉ=≤||f=ÌÈ||§^=I=====̂=€_||ß=Ω=�_||ràv=⁄’||êÍ=_‰ÉËÑ||v=Ω=à||î•^=^Ü||‰Ë=Ôv_Î||åÿ

æ—Ã=Ô≈–Èª^=€ËÑÿ^=≤f=“g�j=_Â‡˚=ÔÎÿËÑÿ^=I==fl2ÍË=úË_ÕÍ=„`=ÑŸgÿ^=Ÿƒ=„`=<≈Í=^Ü‰Ë

KÌÈr=⁄—‡=Ô‹_–ef=h»àj=ÔÿËÉ=⁄‘=∆‹=m_Î–_Õj^=

==Ô|||‹È’wŸÿ=ÓÉ_Î|||åÿ^=Ï|||‰=ÏÿËÑ|||ÿ^=Ï‹È|||’•^=⁄~Ñ|||kÿ^=€_|||ß=Ω=Ô|||‹_7^=Ôÿa|||åª^

ÔÎ·ùÈÿ^=I=ÿ^=€Èg–=Ÿƒ=Ñ›k≈Í=ÏÿËÑÿ^=⁄~Ñkÿ^=„`=<≈j=ÔÿËÑÿ^=ÓÉ_ÎãË=Ìá_|Îk~˘^=„Ë_≈k=I=

=========⁄Û_|ãÈÿ^=÷|Ÿµ=˘=fl_|ƒ=⁄’|êf=Ô|ÎÿËÑÿ^=m_|›¡·ª_Ã=ÓÑ|wkª^=fi|‹˚^=Ú_·okã_f=Ê‡eÃ=÷ÿÜÿË

m_Î–_Õj˘^=÷Ÿj=ÜÎÕ·kÿI=======Ê|r^Èj=;|ÿ^=Ô|ÎÿËÑÿ^=Óä|Âr˚^=fl_|‹`=m_fÈ≈ì=“ŸØ=∆–^Èÿ^=^Ü‰Ë

=====m_|Î–_Õj˘^=÷|Ÿj=ÉÈ|·f=ö|≈f=€_|ß=Ω=m_¡Õwkÿ^=�_‡_Îv`=I=====€ËÑ|ÿ^=„`=≥d=4|êÍ=∆|–^Èÿ^Ë

=⁄òÕjÿ=œàîkÿ^k====œ^à|ù˚^=ÉÑ|≈k‹=”_|Õj˘=_|Â·ƒ=ŸÄkj=„`=€Ñf=_Â•_î‹=håv=⁄›≈=I=

==Ïª_|||ƒ=ÌÈ|||r=⁄|||—‡=Ú_||ê‡d=fl_|||‹`=ÔŸ’|||êª^=÷|||Ÿj=â2||jË=I===Ö_|||Õ‡=«È|||óÈ‹=|||—gÍ=^Ü||’‰Ë

====É_||èáˇ^Ë=ÔwÎ||î·ÿ^=⁄’||è=≥d=Ê||skÍ=Ô||ÿËÑŸÿ=Ôg||å·ÿ_f=Ô||ÎÿËÑÿ^=m_||Î–_Õj˘^=I==Ô||›¡·›Ã

=à�|ò‹=_Â·’ÿË=€ËÑÿ^=‚‹=_ÂÛ_òƒ˚=�_Ã^Ñ‰`=∆òj=Ñ–=ÔÎÿËÉ====€ËÑ|ÿ^=m_|—Ã^È‹=∆|Î›skÿ=Ó

KfiÂŸg–=‚‹=_Â—Îg�j=fikÎÿ=

OK W<ùÈÿ^=⁄~Ñkÿ^=

======}_|™=|Ÿƒ=�̂àn¯|‹Ë=�̇ ‹_|è=„È|’Í=„`=‚’∑=ÑŸgÿ^=ÒÈkå‹=Ω=Ï‹È’•^=⁄~Ñkÿ^

_‹=⁄›êj=⁄~ÑkŸÿ=ÔÎåÎÛàÿ^=m˘_.^Ë=IÔv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=WÏŸÍ=
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 =Wuá_||Äª^Ë=⁄~^Ñ||ª^d==fi||‰`=Ô||g–^à‹=‚||ƒ=ÔÎÿË¯||åª^=⁄||›wkj=Ô||Î·ùÈÿ^=Ô||‹È’•^=„

ã`=€_ß==========“|•^=^Ü|‰Ë=I=_ÂÎ|ó^á`=áÈ|gƒË=€È|~É=⁄›|êÍ=^Ü|‰Ë=I=ÏÿËÑ|ÿ^=àÕ|åÿ^=Ω=Ïã_

IÓ4�~Ë=Ô‹_‰=⁄Û_å‹=‚›òkÍ===Ô|‹_–ˇ^Ë=€È~Ñÿ^=áÈ‹`=fiÎ¡·j=ÏƒÑkåj=m_ÎÿË¯åª^=÷Ÿj

Ë=uËà¶^===m^4èakÿ^=á^Ñìd=W_Â›‰`ËJ==ÉËÑ•^=Ôg–^à‹–==m^á_�ª^–==ÔÍÑ—·ÿ^=fi¡·ÿ^

=àÕåŸÿ=Ôgå·ÿ_f=ÔÎwîÿ^Ë=ÔÎ‘à›§^Ë–==Œ–Èª^ËK}_Îåÿ^=‚‹=ÔÙÃ=Ë`=yÛ_åÿ^=‚‹ 

 ======Ω=Ô|—Ÿ�‹=Ï|‰=Ô|‹È’wŸÿ=Ô|ã_Îåÿ^Ë=æÎ|�Äkÿ^=ŒÛ_¿Ë=WæÎ�Äkÿ^Ë=Ôã_Îåÿ^

Ôv_Î|||åÿ^=Ôƒ_·|||ì=€_|||ß=I==m_ÍÈk|||å‹=‚›|||ó=Ñ|||rÈj=„`=‚|||’∑=ÔÎv_Î|||åÿ^=Ô|||ã_Îåÿ_Ã

=ÓÉÑ|≈k‹=ÔÎ‹È’v=I==========Ë`=Ô|Î·ùË=Óá^âË=ÉÈ|rËË=⁄|6`=ËÑ|gj=<ùÈ|ÿ^=ÒÈk|åª^=|Ÿƒ=_|Â·’ÿ

È’j=Ôv_Îåÿ_f=ÔÎ·≈‹=ÔîîÄk‹=Óá^Éd==_|‰áËÉ=∆ÃáË=Ôv_Îåÿ^=àÍÈ�j=ÔÎã_ã˚^=_Âk›Â‹=„

É_îk–˘^=Ω=I==_ÂŸÍÈµË=_Â‹_¡‡Ë=_‰â_Âr=_7=„È’Îã=m^á^âÈÿ^Ëñ_¶^K 

 ====Ô||Î·gÿ^=Ï||‰=Ôv_Î||åÿ^=àÍÈ||�jË=Ú_||ê‡ˇ=ÔÎ||ã_ã˚^=Ô||ƒ_—ÿ^=WÔ||Îkwkÿ^=Ô||Î·gÿ^=Ô||Î›·j

Ô|||Îkwkÿ^=I===€^È|||‹`=éË˜á=≥d=u_|||k¢Ë=Ú^È|||åÿ^=|||Ÿƒ=á^Ëä|||ÿ^Ë=„_’|||åŸÿ=ÔÍáËà|||ó=Ï|||‰Ë

Î¢=Ó4g‘KúËà—ÿ^=m_‡_›óË=m^Ñ·åÿ^Ë=hÛ^àòÿ^=‚‹=Éá^Èª^=∆∏=≥d=ÔÿËÑÿ^=t 

 ======∆|–^È›‘=Ñ|ŸgŸÿ=t|ÍË3ÿ^=Ω=�_�|ê‡=�̂áËÉ=≥È|kj=m_‹È’•^=‚‹=ÑÍÑ≈ÿ^=WtÍË3ÿ^

=%_||≈Ÿÿ=Ñ||ì_—‹Ërá_||¶^Ï=I====;||ÿ^=„^Ñ||ŸgŸÿ=ñ_||~=⁄’||êf=�̂Ñ||ÎÕ‹=„È||’Í=«È||·ÿ^=^Ü||‰Ë

Äó=“ÍÈåj=m˙π=ÜÎÕ·kÿ=ÓäÎº=Éá^È‹=ÔÎv_Îåÿ^=_Âkƒ_·ì=Ñ—kÕjKÔ› 

PK WÏŸ-^=⁄~Ñkÿ^ 

ÒÈkåª^=Ÿƒ=======̂àn¯|‹Ë=�̂à|è_g‹=„È|’ÍË=�_|òÍ`=Ï‹È|’•^=⁄~Ñ|kÿ^=Ñr^ÈkÍ=ÏŸ-^=I=

WÏ‰=�_ÎŸ®=Ô‹È’•^=⁄~Ñkÿ=ÔÎåÎÛàÿ^=m˘_.^Ë 

 ======ø_||∂`Ë=Ï||ÕÎ¿Ë=ï||î£=≤‡^È||–=‚›||òkj=Ï||‰Ë=Wúá˚^=fiÎ||¡·j=Ô||ÎŸ›ƒ=Óá^Éd

KfiÎ›îkÿ^ 
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 =|||ã˘^Ë=Ô‹˙|||åÿ^Ë=Ôw|||îÿ_f=Ô|||—Ÿ≈kª^=Ô|||›¡‡˚^Ë=≤‡^È|||—ÿ^=“|||Îg�jfl^ÑÄk=I==⁄|||o‹

KÔÎ·Âª^=Ô‹˙åÿ^Ë=€Èw’ÿ^Ë=i^àêÿ^Ë=fl_≈ùˇ^=mcê·‹=Ω=Ô‹˙åÿ^Ë=ÔÃ_¡·ÿ^=çÎÍ_—‹ 

 ñ_Ä||è¸ÿ=ïÎ||~3ÿ^==⁄Î…||êjË=Ú_||ê‡ef=⁄||›≈ÿ_f=m_||åã¯ª^Ë==mc||ê·ª^=„Ë¯||èË

KÔÎv_Îåÿ^=ÔÎÿ_≈Õÿ^ 

 ÔÎ·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=m^á^Éd=FAKTK NEW 

NK ===WtÍË3ÿ^=Ô�ê‡`=Ω=_‰áËÉ 

~aj=Ñ–=Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎ·ùÈÿ^=Óá^Éˇ^<ùË=Ïv_Îã=hk’‹=⁄’è=Ü=FOKTKN=E==^Ü‰Ë

=======ÔÎv_Î|åÿ^=Ô|ã_Îåÿ^Ë=€_|›ƒ˚^=à|o≈gj=h|·skÿ=ÔŸÎ|ãÈ‘=€ËÑÿ^=ö≈f=Ω=ÉÈrÈ‹=⁄’êÿ^

===‚|‹=÷ÿÜ|ÿË=ÔÎ·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=œ^Ñ‰`Ë=m_ã_Îã=≥Èkj=Ô‹_ƒ=Ôåã¯‹=Ë`=Óá^âË=„È’j=Ë`

===Ô|Î·ùÈÿ^=Ôv_Î|åÿ^=m^á^Éˇ=fl_|ƒ=uÖÈ∂=‚ƒ=fiÎ›≈kÿ^=h≈îÿ^=I=====fi|¡≈‹=„`=œËà|≈ª^=‚|’ÿ

=÷||Ÿj=Ô||Î≠Ëàj=m_ÎsÎj^3||ã^=∆||óÈf=l||‹_–Ë=Ï—ÍÈ||åj=â_||Âs‘=l||Ÿ›ƒË=lÙ||ê‡`=Óä||Âr˚^

========«_||�—ÿ^=Ê||f=flÈ||—Í=ÌÜ||ÿ^=“ÍÈ||åkÿ^=fiƒÑ||ÿ=÷||ÿÖË=≤k||‹=é_||ã`=m^Öñ_||¶^K===âà||f`=‚||‹Ë

WtÍË3ÿ^=€_ß=Ω=ÔÎ·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=_Âf=flÈ—j=;ÿ^=Ô�ê‡˚^=

o gŸÿ=fl_ƒ=Ïv_Îã=tÍËàj=|Ÿ=======€È|î•^Ë=Ï|åÃ_·kÿ^=Œ|–Èª^=Ô|ÍÈ—jË=“ÍÈ|åkÿ^=œÑ|Âf=Ñ

Ÿƒ=KÑŸgÿ^=⁄~^É=Ω=Ñì_—ª^=≤f=∆ÍâÈkÿ^Ë=Ïv_Îåÿ^=”Èåÿ^=‚‹=ÑŸgÿ^=Ôîv 

o =«_�—ÿ^=∆Îsêjñ_¶^======∆|óË=Ω=Ô‘á_|êª^Ë=t|ÍË3ÿ^=Ü|ÎÕ·jË=„Ë_≈kÿ^Ë=fiƒÑÿ_f

KÔÎ·ùÈÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_ã_Îåÿ^ 

o =ÔÎv_Îåÿ^=ÔÍá_skÿ^=úá_≈ª^Ë=m_‡_ràÂª^=Ω=ÑŸgÿ^=⁄Îoµrá_¶^KÔÎ 

o =ÔÎv_Îåÿ^=ÔÍ_ƒÑÿ^=É^È‹=∆ÍâÈjË=u_k‡dKÔÃÑÂkåª^=”^Èã˚^=Ω 

o KÔì_~=Ô�ê‡`Ë=m_gã_·‹=tÍËàjË=Ô‹_–d 

o K⁄ÎŸ¢Ë=”Èã=qÈwgf=fl_Î—ÿ^Ë=Ñ–_≈kÿ^ 

o =Ω=“ÍÈåkÿ^=fiƒÉË=ÔÎv_Îã=m_‹ÈŸ≈‹=hj_’‹=}_kkÃ^uá_¶^K 
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====Ó4g|‘= ÿ_|g‹=Ô|Î·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=m^á^Éd=ŒŸ’j=tÍË3ÿ^=Ô�ê‡`=„`=m^àè¯ª^=€ÑjË

==‚|‹=ào‘`=≥d=�_‡_Îv`=⁄îjRMB===Ÿÿ=_|ÂkÎ‡^äÎ‹=‚|‹=====∆|‹Ë=KÓ4g|’ÿ^=m^á^Éˇ^=ö≈g|ÿ=t|ÍË3

===||‰Ë=Ôv_Î||åŸÿ=Ô||Î·ùÈÿ^=m^á^Éˇ^=fl_||Â‹=l≈||åj^=Ôv_Î||åÿ^=áÈ||�j==à||~˝=Ñ||Ÿf=‚||‹=Œ||Ÿk£=Ï

Êj_ÂrÈj=håv=ÊÍÑÿ=Ôv_Îåÿ^=ÒÈkå‹Ë=I=Îª_≈ÿ^=Ô›¡·ª^=lÕ·ì=Ñ–ËÔ====ŒÛ_|¿Ë=Ôv_Î|åŸÿ

WÔÎåÎÛá=m_ÙÃ=ç∫=Ω=ÔÎ·ùÈÿ^=m^á^Éˇ^=

o KÔv_Îåÿ^Ë=àÕåŸÿ=Ô‹_ƒ=Óá^Éd 

o ã=àÍÈ�jË=æÎ�£KÏv_Î 

o Km_ã^áÉË=qÈü 

o KhÍáÑjË=⁄Î‰aj 

o K“ÍÈåjË=tÍËàj 

 WÔÎ·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=Óá^Éd=⁄’Î‰ 

=Ô|||Î‹È’•^=m^á^Éˇ^=∆|||‹=_|||Âj_–˙ƒË=Ô|||Î·ùÈÿ^=Ôv_Î|||åÿ^=m^á^Éd=⁄|||‘_Î‰=Œ|||Ÿk£

=fl_ƒ=⁄’êf=‚’ÿ=IÒà~˚^Ï‰Ë=_7=ÔÎã_ã`=€_’è`=Ôn˙n=◊_·‰W=

- =⁄||~^É=Ë`=⁄—k||å‹=ÒÈk||åª^=Ïÿ_||ƒ=h||k’‹=Ï||‰Ë=IÔv_Î||åŸÿ=Ô||ÿËÑÿ^=ÔÍá_jà’||ã=

====m_ÍÈk|||åª^=Ω=ÔÍÈ|||òƒ=Ë`=⁄|||Îoµ=h|||k’›ŸÿË=IÚ^áâÈ|||ÿ^=ç|||Ÿ.=Óà|||è_g‹=∆f_|||j=Ë`=Óá^âË

==Ô||‹È’wŸÿ=Ô||ÍÈŸ≈ÿ^=Ô||ÍÜÎÕ·kÿ^I =====Ω=Ô||Í2ÿ^=Ó_||Î•^Ë=á_||n˝^Ë=Ôv_Î||åÿ^=Óá^âË=÷||ÿÖ=€_||o‹

K^Ñ·»Ë`=

- =⁄||o‹=Óá^âË=‚›||ó=ñ_||~=h||k’‹=Ë`=Ô||ÍàÍÑ‹=⁄||~^É=Ô||Î‹È’v=Óà||Û^É=Ë`=Ô||ÿ_‘Ë

Ë=⁄—·ÿ^=Óá^âË=⁄~^É=ÉÈrÈª^=Ôv_Îåÿ^=hk’‹K„^ÈÍ_j=Ω=m˙ì^Èª^ 

- ======‚|‹=Ú_|òƒ`=≤Ÿo|º=�_|gÿ_»=ÌÈ|¢=Ï‰Ë=IÔÎ5á=Êgè=ÔÎv_Îã=Ô�Ÿã=Ë`=Ô‘àè

=«_||�—ÿ^ñ_||¶^====Ë=fl_||≈ÿ^=«_||�—ÿ^=≤||f=◊^3||è˘_f=€È||µËñ_||¶^==ÔÎÿ˙—k||ã_f=⁄||›≈jË=I

=ào‘`‚ƒ======€ËÑ|ÿ^=‚|‹=Ñ|ÍÑ≈ÿ^=Á_|°^=È‰=^Ü‰Ë=IÔÍÑ·’ÿ^=Ôv_Îåÿ^=ÔÙÎ‰=⁄o‹=Ô‹È’•^
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§=æ∂=È‰=à~b=⁄’è=◊_·‰Ë=�_Îÿ_v=======Ê|·’ÿ=ÔÎv_Î|ã=Óá^Éd=çÎ|ÿ=Ê|·’ÿ=Ï‹È|’v=â_|Â

===========Im^á^Éd=ÓÑ||ƒ=‚|‹=≤Ÿo|º=‚|‹=Œÿa|kÍ=Ìä|‘à‹=Ï‡Ë_||≈j=â_|Âr=È|‰Ë=IÊf_|ê‹=áËÑ|f=flÈ|—Í

====Ôv_Î|åÿ_f=Ô|—Ÿ≈kª^=Ô�|ê‡˚^=fi|òÍ=ÒÑk·›‘=⁄›≈Í=È‰Ë=F=Óá_|skÿ^J===ÔÍà|êgÿ^=Éá^È|ª^J=

ÔÎÿËÑÿ^=m_–˙≈ÿ^EK===Óá^âË=⁄’|êf=Ï|5á=â_Âs‘=ÔÎ·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=Óá^Éd=‚ƒ=„È≈Ã^Ñª^=

_Í^ä‹=q˙n=Êÿ=Ôv_Îã=hk’‹=Ë`K 

- ≥Ë˚^===ÔŸ‹_||êÿ^=Ôv_Î||åÿ^=«_||óË`=⁄||¿=Ω=^È||Ÿ›≈Í=„`=Ôv_Î||åÿ^=Ï≈‡_||îÿ=y›||åÍ=W

======‚|’∑=_Â|ò≈f=Ô|ÕŸk©=ÓÑ|ÍÑƒ=m^4na|j=_7=�_gÿ_»=ÔÿËÑÿ^=Ôã_Îã=„˚=fl_‰=«ÈóÈ‹=^Ü‰Ë

==_|ÂjËàn=ÔÍ_›•=à—gÿ^=fi•=É^4kã^=Ÿƒ=�̂ÉÈÎ–=áÑîj=„`=‚’∑=Ô‹È’•^=�̇ o›Ã=Ê≈–Èj

gkƒ^=„ËÉ===========|Ÿƒ=Ñ|›k≈j=;|ÿ^=fiƒ_|�ª^=€_|›ƒ=œ˘b=⁄|›ƒ=úà|≈Í=Ñ|–=Ñ|Î—ÿ^=^Ü|‰=⁄o‹=„`=á_

====à|o‘`=Ô|‹_≈ÿ^=ÔwŸ|îª^=áà—ÍË=◊áÑÍ=ÌÜÿ^=È‰=Ìä‘àª^=Ï5àÿ^=â_Â§^Ë=Ià—gÿ^=flÈ•

0_î‹=‚‹=Kø_ê‡=Ë`=ÔÙÃ 

- Ô||Î‡_oÿ^==Ï‹È||’•^=â_||Â§^=€˙||~=‚||‹==∆Î�k||åÍ=Ïv_Î||åÿ^=Ìä||‘àª^=â_||Â§^=W

===‘=Ôv_Î||åÿ^=ÒÈk||å‹=∆||Ãá=“||Î—¢=Ê||Ÿ~^ÉË====fiƒÑ||ÿ^Ë=⁄||ÍÈ›kÿ^=||Ÿƒ=€È||î•^=€Ë_||Æ=_||›

===«_|�–=⁄|ì^Èkÿ=àù˚^=flÑ—Í=„`=ÊkÕìË=Êj_�Ÿã=håü=Ê·’∑=_›‘=Iflâ˙ÿ^=Ïã_Îåÿ^

==Ô|Î‹È’•^=Ô�|ê‡˚^=∆‹=Ôv_Îåÿ^I=========Ô|Î›‰`=y|óÈÍ=„`=â_|ÂsŸÿ=‚|’∑=Òà|~`=Ô|Âr=‚|‹Ë

=ÔÎƒÈjË=⁄’‘=É_îk–˙ÿ=Ôv_Îåÿ^§^÷ÿÜf=áÈÂ›K 

- =WÔ|||oÿ_oÿ^====Ô|||‹È’•^=„a|||f=�_|||‹ÈŸ≈‹=„È|||’Í=„`=h|||≠===„Ë_|||≈kÿ^=∆Î�k|||åj=æ|||—Ã

=========Ô|Î–_Õj^=fl^à|fdË=€_|îj˘^Ë=“Î|å·kÿ^=€˙|~=‚|‹=÷|ÿÖË=Òà|~˚^=m_‹È’•^=∆‹=“Îå·kÿ^Ë

K„^ÑŸgÿ^=≤f=ÔÎv_Îåÿ^=Ô�ê‡˚^=fiƒÑÿ=Ïv_Îã=„Ë_≈j 

 WÔv_Îåÿ^=Ω=fl_≈ÿ^=«_�—ÿ^=⁄~Ñj=«ÈóÈ‹Ë=ÔÎ·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=m^á^Éd=

ì_¶^=====|’‘=Ô|ÿËÑÿ^=⁄|o∑=Ê|‡`=Ï|‰=Ï5àÿ^=Ôv_Îåÿ^=â_Â§=Ô‹_≈ÿ^=ÔÎ===€˙|~=‚|‹=⁄

===Óä||Âr˚^=÷||Ÿj=Ñ||›k≈jË=I“ÍÈ||åkÿ^Ë=t||ÍË3ÿ^=€_||ß=Ω=ñ_||~=⁄’||êfË=Êk�||ê‡`Ë=Ê||‹_Â‹
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======Ô‡_›|ó=â_|Â§^=÷|ÿÖ=Ω=„Ëà|Í=≤|ŸŸ-^=ö≈fË=I=ÔÿËÑÿ^=‚‹=Ôì_~=m^äÎ¥=_ÂŸÍÈµ=Ÿƒ

Ôv_Î||åÿ^=€_||ß=Ω=Ñ||ŸgŸÿ=Ô||‹_≈ÿ^=ÔwŸ||îª^=“||Î—wkÿK==áËÉ=≤||f=„â^È||kÿ^=“||Î—¢=€_||ß=ΩË

Ë=fl_≈ÿ^=«_�—ÿ^ñ_¶^=_ß=Ω=Ñ™=Ôv_Îåÿ^=€Ô·Í_gk‹=m_ÍÈkå‹===%_|≈ÿ^=€ËÉ=ŒŸk©=Ω

W€_o›‘=_‰âàf`Ë=

- =WÔ‹Ñ—kª^=€ËÑÿ^=Ô’Ÿ›ª^Ë=ÓÑwkª^=m_Í˘Èÿ_‘Ñwkª^=Ó===«_|�—ÿ^=ÓÉ_Î|åf=ŒìÈj

ñ_¶^=Kfl_≈ÿ^=«_�—ÿ^=‚‹=fiƒÑÿ^=ö≈f=∆‹=

- =WÔ||‹Ñ—k‹=€ËÉ_||Îÿ_�Íe‘J=d_Î‡_g||ãJ=_||å‡àÃJ=_||å›·ÿ^=I=Óà�Î||åf=Œ||ìÈj

Î�Äkÿ^=€_ß=Ω=fl_≈ÿ^=«_�—ÿ^KfiÎ¡·kÿ^Ë=æ 

- WÔ‹Ñ—k‹=€ËÉ=ÑÍÈåÿ^Ë=„_f_Îÿ_‘I=fl_≈ÿ^=«_�—ÿ^=‚‹=ÉËÑ®=⁄~ÑjK 

- WÔ||Î‹_‡=€ËÉ==_||fÈ‘=⁄||o‹J=˘_||›Îj^È»J======∆||‹=fl_||≈ÿ^=«_||�—Ÿÿ=Óà�Î||ã=Kià||…ª^

=«_�—Ÿÿ=Ô�Îåf=Ô›‰_å‹ñ_¶^K 

- WÔÎ‹_‡=€ËÉ==Ñ·7_‘===«_|�—Ÿÿ=Ï≈–^Ë=fl_›ò‡^Ë=fl_≈ÿ^=«_�—Ÿÿ=ÓÉ_Î–=ñ_|¶^===Ñ|–Ë

=Œ≈|ó=„af=¬vÈÿ====Ω=Ô|ÿËÑÿ^=⁄~Ñ|j=======≥d=ÌÉ¯|Í=„`=‚|’∑=Ïv_Î|åÿ^=“ÍÈ|åkÿ^Ë=t|ÍË3ÿ^

⁄Ÿ¶^=KÑî—ª^=Ω=Éá^Èª^=ÔÍÉËÑ®Ë=ÔÎkwkÿ^=ÔÎ·gÿ^Ë=hŸ�ÿ^=≤f=

=

=

==

==

=
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



 WÔÎÿËÑÿ^=m_›¡·ª^=ŒÍà≈j=

=ñ_Äè˚^=‚‹=ÉÑ≈ÿ=ÌÉ^ád=∆›°=Ï‰=ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·ª^=“ÃË=Ñåsk‹=ÏÿËÑÿ^=„È‡_—ÿ^

Ô||›Û^É=Ô||ÙÎ‰=⁄’||è=Ω=====ÉËä||‹Ë=Ô||Îj^Ö=ÓÉ^áe||f=∆||k›kÍË=Ï||ÿËÉ=”_||Õj^=h||rÈ¥=_‰˜_||ê‡d=fik||Í

=ä|Î›k‹=Ï‡È‡_–=fl_¡·f=I==========“|Î—wkÿ=_Âù_|ê‡=_|7˙~=‚|‹=Ô|›¡·ª^=éá_|µ=ÔŸ—k|å‹=ÓäÂra|fË

K_‰˜_ê‡d=#=ÊŸr`=‚‹=ÌÜÿ^=◊3êª^=œÑ7^=)
34F

۱ (=

- ====W_|Â‡af=Ô|ÎÿËÑÿ^=Ô|›¡·ª^=ÏÿËÑ|ÿ^=„È‡_—ÿ^=ÓÜj_ã`=œà≈ÍË==a|ê·j?====Ô|Î–_Õj^=|òk—ª

^=≤f=Ñ—≈j_7=Ô›¡·ª^Ë=Ô≈–Èª^=€ËÑÿ=FÚ_òƒ˚^=€ËÑÿ^EK====Ë`=Ô|ÕŸkÄª^=€ËÑ|ÿ^=fi|‰=Ú_òƒ˚^Ë

K�̇ ‹_‘=�̇ Îoµ=_ÂŸoµË=€ËÑÿ^=ÁÜ7=Ï›k·j=;ÿ^=m_Â§^=

- WÓäÂr`=Ôn˙n=ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·›Ÿÿ=„È’ÍË 

۱- KÓ^Ë_åª^=flÑ–=Ÿƒ=Ú_òƒ˚^=ÊÎÃ=⁄oµË=WÔ›¡·›Ÿÿ=fl_≈ÿ^=â_Â§^=

۲- =⁄’êf=€ËÑÿ^=ÊÎÃ=⁄oµË=WÌÜÎÕ·kÿ^=â_Â§^ÉËÑ®=I==Ö_£^=ÔÎÿË¯å‹=≥ÈkÍË

KÔÕŸkÄª^=m^á^à—ÿ^ 

۳- ======m_|||åŸ§^Ë=m_|||ƒ_›kr˘^=É^Ñ|||ƒef=â_|||Â§^=^Ü|||‰=ïk|||ØË=WÌá^Éˇ^=â_|||Â§^

KÔÕŸkÄª^=m^á^à—ÿ^=ÜÎÕ·j=Ô≈f_k‹Ë 

 _ÂÛ_ê‡d=øËàè=W=

======Ô|ÎÿËÑÿ^=Ô|›¡·ª^=Ω=_|‰àÃ^Èj=‚|‹=Ñ|f=˘=øËàè=ÓÑƒ=◊_·‰=„`=„È‡_—ÿ^=ÓÜj_ã`=ÒàÍË

W_Â·‹=

                                           
، ۱مس��عد،  محي��ي محمد،  التنظ��يم ال��دولي الس��ياحي ب��ين الفك��ر والواق��ع،  جامع��ة الإس��كندرية، ط ۱

 ۳۹، ص۲۰۰٦
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۱- WÔÎƒËà|||êª^=Ì`=„È|||’j=„`==Ô|||ÎÿËÑÿ^=≤‡^È|||—ÿ^=fl_|||’v`=∆|||‹=Ô|||—Õk‹=_ÂÃ^Ñ|||‰`

KÓÑÛ_åÿ^=ÔÎª_≈ÿ^=ÑÎÿ_—kÿ^Ë=fiÎ—ÿ^Ë=œà≈ÿ^Ë=ÔÕŸkÄª^=

۲- WfiÎ||¡·kÿ^=fl^ËÑ||ÿ^Ë=ÔÍá^à›k||ã˘^=È||‰=_||›7Ë`=‚Íà||î·ƒ=‚›||òkÍË=I==È||‰=Ï‡_||oÿ^Ë

^=_ÂÃ^Ñ‰`Ë=_Âj_ì_îk~^=ÉËÑv=Ω=Ô›¡·›Ÿÿ=ÔŸ—kåª^=Óá^Éˇ^=_ÂÎŸƒ=ï·Í=;ÿ 

_Â–_oÎ‹J=€ËÑÿ^=‚ƒ=_7=Ôåã¯ª^=K_ÂÎÃ=Ú_òƒ˚^=Ë` 

۳- WÔÎÿËÑÿ^=====‚|‹=Ë`=Ô|ÕŸkÄª^=€ËÑ|ÿ^=‚‹=Ô›¡·ª^=ÔÍÈòƒ=„È’kj=„`=_Âf=ÉÈî—ª^Ë

�̇ ‹_‘=_ÂŸoµË=€ËÑÿ^=ÁÜ7=Ï›k·j=m_Âr=)
35F

۱( 

 =WÔÎÿËÑÿ^=m_›¡·ª^=ïÛ_î~ 

~=àÃ^Èj=‚‹=Ñf˘=ÔÎÿËÑÿ^=m_›¡·›ŸÿËkÎì_≤W=

^¶≥Ë˚^=ÔÎî=W=

- ~_fl^ËÑÿ^=ÔìÔƒÈ›ß=Ÿƒ=⁄›kêj=ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·ª_Ã=W==_‰˜_ãád=#=ÓäÂr˚^=‚‹

fl^ËÑŸÿ=ÔŸf_–=ÓáÈîf=⁄›≈kÿ=I==‚‹=_ÂÎÿd=mÑ·ã`=;ÿ^=m_ì_îk~˘^=éá_µË

KÔ›Û_–=Ó4~˚^=ÁÜ‰=lŸ¿=_ª_ù=ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·›Ÿÿ=ÔÙê·ª^=ÓÑ‰_≈ª^=h‡_r=

^¶îÎÔ==WÔÎ‡_oÿ^=

- WÔÎj^Üÿ^=ÓÉ^áˇ_f=∆k›kÿ^=

==||ÂÎÿd=h||å·j=_||∂d=Ô||›¡·ª^=‚||ƒ=áÑ||îj=;||ÿ^=m_Ãà||îkÿ^=Ô||Ã_‘=„`=||·≈¥=_‰Ñ||vË=_=

K_ÂkÍÈòƒ=Ω=ÔŸ~^Ñÿ^=€ËÑÿ^=„ËÉ=

=======“f_||åÿ^=úà||≈ÿ^=‚||‹=_||·ÿ=≤g||kÍ=flÑ||—j=_||ºJ==Ô||ÎÿËÑÿ^=Ô||›¡·ª^=„`=≥d=F=Ï||‰Ë

=========fiÂ|åj=_|Â‡`=_|›‘=ÏÿËÑ|ÿ^=„È‡_|—ÿ^=Ñ|ƒ^È—ÿ=_|ÂÕÛ_¿Èÿ=_Âk|ãá_º=ΩË=_Âjaê‡=Ω=Ô≈ó_~

=„È‡_|—ÿ^=^Ü‰=Ñƒ^È–=‚‹=ÑÍÑ≈ÿ^=Ú_ãád=Ω=Ôƒá_êÿ^=_ÂjÉ^áef=E=====ñ_Ä|è`=‚|‹=�_|îÄè=Ñ|≈j

_—ÿ^KÏÿËÑÿ^=„È‡=

                                           
 .٤۹-٤۸،  ص ۲۰۰۷ ۲س،  مبادئ السياحة،  دار المسيرة،  طد. نعيم الظاهر،  سراب إليا ۱
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NJ WΩ^à…§^=á_Î≈ª^=flÈÂÕ‹=pÎv=‚‹ ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·ª^=m_›Îå—j=W======

• KÔÎÿËÑÿ^=Ôƒ_›§^=€ËÉ=ÔÃ_‘=_ÂkÍÈòƒ=Ω=fiòj=WÔÎª_ƒ=

• =======Ô|�f^á=“|Ÿ¶=Ï|›ÎŸ–d=”_|�‡=Ω=Ô|≈–^Èÿ^=€ËÑ|ÿ^=‚‹=�̂ÉÑ®=�̂ÉÑƒ=fiòj=WÔÎ›ÎŸ–dË

Km˘_.^=‚‹=€_ß=Ω=_Â·Îf=ÔÍÈ– 

WŒÛ_¿Èÿ^Ë=œ^Ñ‰˚^=Ô≈Îgù=pÎv=‚‹=

===€ËÑ|||ÿ^=Ô|||≈‹_rË=Ô|||Î—ÍàÃ˚^=ÓÑ|||vÈÿ^=Ô|||›¡·‹Ë=ÓÑ|||wkª^=fi|||‹˚^=Ô|||›¡·‹=⁄|||o‹=WÔ|||‹_ƒ

KÔÎfà≈ÿ^=

WÏÿ_kÿ^=Èw·ÿ^=Ÿƒ=m˘_.^=ÓÉÑ≈k‹Ë=Ó4o‘=Ï‰Ë=WÔîîÄk‹=

۱( ¯êÿ^=€_ßWÔÍÉ_îk–˘^=„Ë==ÏÿËÑÿ^=÷·gÿ^Ë=ÏÿËÑÿ^=ÌÑ—·ÿ^=”ËÑ·î‘ÿ=Ú_ê‡�

KÔÎª_≈ÿ^=Óá_skÿ^=Ô›¡·‹Ë=4›≈kÿ^Ë=

۲( ¯||êÿ^=€_||ß=WÔ||Îƒ_›kr˘^=„Ë‹===Ô||Îª_≈ÿ^=Ôw||îÿ^=Ô||›¡·‹Ë=Ô||ÎÿËÑÿ^=⁄||›≈ÿ^=Ô||›¡·

KÔƒ^áäÿ^Ë=ÔÍÜ»˚^=Ô›¡·‹Ë 

۳( ==WÔ|||Ã_—oÿ^Ë=flÈ||||Ÿ≈ÿ^=€_|||ß====Ô||||Ã_—oÿ^Ë=flÈ||||Ÿ≈ÿ^Ë=Ô|||Îf3Ÿÿ=ÓÑ||||wkª^=fi|||‹˚^=Ô||||›¡·‹=

FÈ’å‡ÈÎÿ^=E=KÔÎª_≈ÿ^=É_ìá˚^=Ô›¡·‹Ë=ÔÍáÜÿ^=Ô–_�Ÿÿ=ÔÎÿËÑÿ^=Ôÿ_‘Èÿ^Ë 

٤( ==WÔ||ÎÿËÑÿ^=m˘_||îj˘^Ë=⁄||—·ÿ^=€_||ß=̂Ë=Ï‡Ñ||ª^=„^4||�ÿ^=Ô||›¡·‹˘==Ïª_||≈ÿ^=É_||¢

==Ô||||Íàwgÿ^=Ô||||›¡·ª^Ë=ÔÎ’Ÿ||||ã˙ÿ^Ë=ÔÎ’Ÿ||||åÿ^=m˙||||ì^È›Ÿÿ=ÏÿËÑ||||ÿ^=É_||||¢˘^Ë=Ñ||||Í2Ÿÿ

KÔÍá_êkã˘^ 

 WÓÑwkª^=fi‹˚^=Ô›¡·‹=

||îƒ=„`=fi||Ÿ≈‡g==Ô·||ã=ma||ê‡=fi||‹˚^=ÔNVNV====≥Ë˚^=Ô||Îª_≈ÿ^=ià||•^=h||Î7=€˙||~=‚||‹

====Î›Ÿ|åÿ^=”à�ÿ_|f=⁄‘_|êª^=⁄|vË=€ËÑÿ^=≤f=„Ë_≈kÿ^=∆Îsêj=Ÿƒ=⁄›≈j=ÔÎÿËÉ=Ô›¡·›‘=Ô

=====á^à|’kÿ=�_||≈·‹=Ïª_|≈ÿ^=fl˙||åÿ^Ë=‚|‹˚^=¬|ÕvË=ià||•^=fl_|Î–I===||•^=iÈ|ê‡=à||n`=|ŸƒË=ià

=‚‹=ÔÎ‡_oÿ^=ÔÎª_≈ÿ^PV=–=NVQR====Ô|ƒ_›§^=lƒá_|ã=ià•^=m˙ÍË=‚‹=%_≈ÿ^=Êf=à≈è=_‹Ë
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===========∆|Î∏=≤|f=ÓÉ_Î|åÿ^=Ω=Ó^Ë_|åª^=é_|ã`=|Ÿƒ=flÈ|—j=Ô|Îª_ƒ=Ô|ÎÿËÉ=Ô|ÙÎ‰=Ú_ê‡d=≥d=ÔÎÿËÑÿ^

=€ËÑÿ^=FÑwkª^=fi‹˚^=Ô›¡·‹ÓEW=

W≥d=œÑÂj=ÔŸ‹_è=ÔÎª_ƒ=ÔÎ‹È’v=Ô›¡·‹=Ï‰Ë=

=======›Ÿ|åÿ^=”à�ÿ_|f=m_|ƒâ_·ª^=⁄|vË=≤ÎÿËÑ|ÿ^=‚|‹˚^Ë=fl˙|åÿ^=¬ÕvÎ===fl^ÑÄk|ã^=flÑ|ƒË=Ô

====ÔÍÉ_||îk–˘^=m_||–˙≈ÿ^=Ô||Î›·jË=„Ë_||≈kÿ^=fiÎƒÑ||jË=KÔ||Îf_—ƒ=4f^Ñ||j=Ö_||£^=Ô�Ÿ||ã=∆||‹=ÓÈ||—ÿ^

K_‰4»Ë=ÔÎ‡_å‡ˇ^Ë=ÔÎÃ_—oÿ^Ë=ÔÎƒ_›kr˘^Ë=

=�_≈Î∏=fiŸ≈‡=_·Ÿ≈ÿË`˚^=„WÏ‰=ÓÑwkª^=fi‹˚^=Ô›¡·ª=ÔÎåÎÛàÿ^=ÓäÂr=

۱. ‚‹˚^=çŸßK==

۲. KÔ‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^ 

۳. KÏƒ_›kr˘^Ë=ÌÉ_îk–˘^=çŸ.^ 

٤. KÔÍ_ìÈÿ^=çŸß 

٥. KÔÎÿËÑÿ^=€Ñ≈ÿ^=Ô›’® 

٦. K◊áÈÍÈÎ‡=_‰à—‹Ë=Ô‹_≈ÿ^=Ô‡_‹˚^ 

====‚|‹=«È|‡=fl_|Î–=≥d=Ô‹_≈ÿ^=ÔÎã_Îåÿ^=m_›¡·ª^=«_åj^Ë=ÔÎÿËÑÿ^=Ó_Î•^=áÈ�j=ÒÉ`=Ñ–Ë

=„Ë_≈kÿ^Ë=“Îå·kÿ^====Ô|‹_≈ÿ^=m_|›¡·ª^=≤|fË=ïîÄkª^=ø_ê·ÿ^=m^Ö=ÔÎÿËÑÿ^=m_›¡·ª^=≤f

===Ô|îîÄkª^=m˘_|‘Èÿ^Ë=m_|›¡·ª^=ÁÜ‰=fi¡≈‹=∆‹=m_Î–_Õj^=ÓÑwkª^=fi‹˚^=mÑ—ƒ=Ñ–Ë=I=

Km˙ì^Èª^Ë=ÔÎÃ_—oÿ^Ë=ÔÎƒ_›kr˘^Ë=ÔÍÉ_îk–˘^=m˘_.^=Ω=÷ÿÖË=)
36F

۱(==

=

=

                                           
، ۱مس��عد،  محي��ي محمد،  التنظ��يم ال��دولي الس��ياحي ب��ين الفك��ر والواق��ع،  جامع��ة الإس��كندرية، ط ۱

 .٤۳-٤۲، ص۲۰۰٦
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



=WÔ‹Ñ—‹=

===||›sv=Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ||åÿ^=m˘_||‘ËË=_||Âgj_’‹Ë=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||åã¯ª^=h||Ÿ�kj�_=

4g‘�̂==ŸƒË=ÔÕÎòª^=m_ƒ_›§^Ë=m_Îÿ_≈Õÿ^Ë=m_‹È’•^=≤f=„Ë_≈kÿ^Ë=m˘_îj˘^=‚‹

_ÂÛ_—f=á^à›kã^Ë=_Âv_™=‚›òkÿË=_7_›ƒaf=flÈ—j=Ïª_ƒ=ÒÈkå‹=I==ÁÜ‰=hå’j=Ï’ÿË

=‚‹=_‰4»=Ô—nË=_ÂÛ˙›ƒ=Ô—n=hj_’ª^======_|ÂÎŸƒ=≤≈k|Í=Òà|~˚^=€ËÑ|ÿ_f=Ô|·Û_’ÿ^=hj_’ª^

KÔÎÿËÑÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_ÙÎ7^=Ω=„Ë_≈kjË=◊3êj=„`=

=ÈŸ||ã˚_f=⁄||f=Éà||Õ·‹=⁄’||êf=fik||Í=˘=„Ë_||≈kÿ^=^Ü||‰Ëi==Ë`=ø_||ê‡=⁄||’ÿ=Ïƒ_||›§^

ÔîîÄk‹=ÔÎÿ_≈Ã=I===≥d=Êgg|ã=ÉÈ≈Í=Ïÿ_•^=l–Èÿ^=Ω=ÔÎª_≈ÿ^=Ôv_Îåÿ^=áÈ�jË=}_™=„dË

||Î–_Õj˘^Ë=m_||–˙≈ÿ^=á^à›k||ã^=ÉÈ||≈kÿ=m_||Î–_Õj˘^=àÍÈ||�jË=Ô||∑Ñ—ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=Ô||ÎÿËÑÿ^=m_

====Ô|||ÎÿËÑÿ^=ÔÎv_Î|||åÿ^=m_|||Î–_Õj˘^=Ω=Ô‘á_|||êª^=€ËÑ|||ÿ^=≤|||f=Ô|||ÿÉ_gk‹=Ñ|||Û^ÈÕfI=Ë==‚‹¯|||j

ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=€_ß=Ω=Ô‡à‹=m^Ú^àrd=I=ÿ==K}^Èåÿ^=‚‹˚Ë=ÔŸ›≈ÿ^=⁄ÍÈwk=

=======Ë`=É_|≠d=≥d=ÒÉ`=Ô|Îª_≈ÿ^=Ôv_Î|åÿ^=€_|ß=Ω=4g|’ÿ^=áÈ|�kÿ^=^Ü‰=ÔsÎk‡Ë==p|wgÿ^

==qÈ|||wgÿ^Ë=æÎ|||�Äkÿ^=€_|||ß=Ω=_|||›Â·Îf=“Î|||å·kÿ^Ë=Ô|||›¡k·‹=Ô|||ÎÿËÉ=m_|||–˙ƒ=fl_|||¡‡=‚|||ƒ

=KÔv_ÎåŸÿ=Ïª_≈ÿ^=“ÍÈåkÿ^Ë=

===_Â≈ãÈjË=Ô�ê‡˚^=ŒŸk©=Ω=Ôv_Îåÿ^=áËÉ=fi¿_≈j=∆‹=I===;|ÿ^=⁄‘_êª^=l›¿_≈j

€ËÑÿ^=ŒŸk©=Ω=_ÂÎŸƒ=≤›Û_—ÿ^=Êr^Èj=I========á^à|—ÿ^Ë=Ì`à|ÿ^=i_w|ì`=fl_|›k‰^=h|î‡^=^Ü|7

ÿ^=÷Ÿj=Ω======‚|‹˚^=‚|‹=ÌÈ|Î•^=€_|.^=^Ü|‰=Ω==ÔÎ›ÎŸ–ˇ^Ë=ÔÎÿËÑÿ^=ÉÈÂ§^=ÔÎ›‰`=≥d=€ËÑ

=KÏv_Îåÿ^=

======== |Ÿf=Ñ|–Ë=Ê|·‹=�_|»ËàÕ‹=€Ë˚^=fl_—ª^=Ω=ÏÿËÉ=ø_ê·‘=Ôv_Îåÿ_f=œ^3ƒ˘^=ygì`

ÊjËáÖ=œ^3ƒ˘^=^Ü‰=I===_|Âj^á^à–=ÒÑvd=Ω=ÓÑwkª^=fi‹˚^Ë=Ô‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^=l·Ÿƒ`=_‹Ñ·ƒ
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≈ÿ^Ë=Ô||ÍÉ_•^=ÓáËÑ||ÿ^=Ω=ÅÍá_||kf=‚Íà||êQ=LNN==LNVSS=`=fl_||ƒ=„NVST==Ôv_Î||åÿ^=fl_||ƒ=È||‰

WÔÎj˝^=m˘_.^=Ω=ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^=ÔÎ›‰˚=�̂ÑÎ‘aj=÷ÿÖË=ÔÎÿËÑÿ^==

NK =K%_≈ÿ^=iÈ≈è=≤f=fi‰_Õkÿ^=fiÎƒÑj 

OK =K%_≈ÿ^=Ω=Ìá_ò•^=q^3ÿ_f=fl_›k‰˘^=≥d=ÓÈƒÑÿ^ 

PK ==KÔÕŸkÄª^=ÔÎÃ_—oÿ^=fiÎ—ÿ^=≤f=œá_≈kÿ^=ÓÉ_Íâ 

==_|¢˘^=|ìË`=Ñ—Ã=======m˘_|‘Èÿ^Ë=Ô|Î‹È’•^=Ô|Î5àÿ^=ÔÎv_Î|åÿ^=m_ÙÎÂ|Ÿÿ=ÏÿËÑ|ÿ^=É

=á_≈è=flÑÄkåj=„`=ÔîîÄkª^=F==fl˙|åÿ^=“|Íàù=Ôv_Îåÿ^=E=====m_|v3—‹=‚|ƒ=�̇ |òÃ==Òà|~`

W_Â·‹=ÓÑÍÑƒ==

NK =KfiÎŸ≈kÿ^=t‹^àf=‚›ó=Ôv_Îåÿ^=ÓÉ_‹=€_~Éd 

OK f=ÔÎ·ùË=ÔÎÛ_ƒÉ=m˙›ü=fl_Î—ÿ^…=KÔÎv_Îåÿ^=ÔÎƒÈkÿ^=úà 

PK ⁄‘=Ω=<ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=flÈÍ=„˙ƒd==KÔÿËÉ 

QK =KÔv_Îåÿ_f=ÔŸîkª^=Óá_kÄª^=m_ƒÈóÈª^=ö≈f=Ω=ÔÎÿËÑÿ^Ë=ÔÎŸ-^=ÔåÃ_·ª^ 

RK Ôì_~=m_òÎÕ£=fiÂw·‹Ë=i_gêÿ^=Ôv_Îã=æÎê·jK== 

Ï||ÿËÉ=ø_||ê·‘=Ôv_Î||åÿ_f=∆||ã^Èÿ^=fl_||›k‰˘^Ë=œ^3||ƒ˘^=Ô||sÎk‡=l||‡_‘=Ñ||—Ã=I==È||‰

===ÿ^=m^Ö=Ë`=€_||.^=^Ü||‰=Ω=Ô||Ÿƒ_Õÿ^=Ô||ÎÿËÑÿ^=m_||›¡·ª^=||Ÿƒ=Ñ||Í^äkª^=É_||›kƒ˘^KÊ||f=Ô||–˙≈=

=Ô‹Ñ~=œÑÂf=≤›ò·‹=Ú_òƒ`Ë=≤ÎŸì`=Ú_òƒ`=fiòj=m_›¡·ª^=‚‹=ÓÑÍÑƒ=«^È‡`=lÙê‡`

==÷||ŸjË=KàÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ_f=Ô||—Ÿ≈kª^=„Ë¯||êÿ^=∆||Î∏=4Î||åj=≥d=�̆ È||ìË=_ÂÛ_||òƒ`=0_||î‹

========Ôƒ_·|ì=‚ÍÈ|’j=Ω=⁄|‹_’kj=⁄|›ƒ=m_|îîÄkf=Ô|ÕŸk©=ú^à|»`=ÓÑƒ=Ï�…j=m_›¡·ª^

K}_Îåÿ^=ÔÍ_ƒáË=Ôv_Îåÿ^=

=

=



148 

NJ ¡·ª^=ø_∂`WÔÎv_Îåÿ^=m_›=)
37F

۱ (= 

====ŒÎ·|îkÿ=”à|ù=ÓÑ|ƒ=◊_·‰=m_‹Ñ|¶^=======Ω=⁄|›≈j=;|ÿ^=m_|›¡·ª^=Ïÿ_|kÿ_fË=ÔÎv_Î|åÿ^

_|||Â·ÍÉ_Î‹=I======«È|||óÈ‹=|||Ÿƒ=Ñ|||›k≈j=m_|||›¡·ª^=ŒÎ·|||îj=Ω=�_ƒÈÎ|||è=à|||o‘˚^=Ô|||—Íà�ÿ^Ë

Ô›¡·ª^=Ω=ÔÍÈò≈ÿ^=I==_Â‡af=_ÂÃ^Ñ‰`Ë=Ô›¡·ª^=úà»=‚‹=�_wó^Ë=�_‡_Îf=Ï�≈j=ÔÍÈò≈ÿ_Ã

£=;ÿ^=Ú_òƒ˚^=0_î‹KÔ›¡·ª^=_Â‹Ñ=

• Wfl_≈ÿ^=«_�—ÿ^=m_›¡·‹ 

========≤‡^È|||—ÿ^=W“|||Íàù=‚|||ƒ=Ï‹È|||’•^=„È›|||òª^=‚|||‹=_|||Â‡_Î‘=Ü|||~aj=Ôv_Î|||åÿ^J=

Ô›¡‡˚^J=m_Î–_Õj˘^J=Òà~˚^=€_›ƒ˚^Ë=fl_≈ÿ^=æÎ�Äkÿ^=I===_Â|ãáÑj=;ÿ^=∆Îó^Èª^Ë

|||‡Ë_≈jË=m˘_|||îj^=h|||Ÿ�kj=m_|||›¡·ª^=÷|||Ÿj=_|||‰áà—jË�_==∆|||‹Ë=Ô|||Âr=‚|||‹=m_|||‹È’•^=≤|||f

‹=ÔÎv_Îåÿ^=m_Îÿ_≈Õÿ^Òà~`=ÔÂr=‚=I======ÒÑ|k·‹=⁄|o∑=fl_|≈ÿ^=«_|�—ÿ^=m_›¡·‹=m_ƒ_›kr^Ë

==========Ï||Ÿoº=m_||ƒ_›kr^=_||›·Îf=m_||‹È’•^=÷||Ÿj=fi||Âj=∆Î||ó^È‹=Ô||ê–_·ª=Ô‘á_||êª^=€ËÑ||Ÿÿ

==========Ñ|Ÿgÿ^=Ω=Ôv_Î|åÿ^=fi|Âj=∆Î|ó^È‹=Ô|ã^áÉ=≥d=œÑ|ÂÍ=ÔÎv_Î|åÿ^=m_|Îÿ_≈Õÿ^=∆|‹=Ô‹È’•^

=m^á^âÈÿ^=W‚ƒ=≤Ÿoº=fiòj=Ô‘3ê‹=„_§=“Íàù=‚ƒ=÷ÿÖË–==á^Éd=Ú_|ã˜á=m^–===Ú^áÑ|‹

KÔÎv_Îåÿ^=m_Îÿ_≈Õÿ^=‚ƒ==„ÈŸoºË=„È‹_ƒ=

• =«_�—ÿ^=m_›¡·‹ñ_¶^W 

=«_�—ÿ^=m_›¡·‹=ñ_|¶^=========_|7=;|ÿ^=m^É_|¢˘^Ë=m_‘à|êÿ^Ë=m_|Îÿ_≈Õÿ^=‚|‹=Ô|Õÿ¯‹

===^È||ê–_·ÍË=^ÈÃá_||≈kÎÿ=_ÂÛ_||òƒ˚=ÒÑ||k·ª^=flÑ||—j=m_||›¡·ª^=÷||ŸjË=Ô||Î·Â‹=0_||î‹Ë=œ^Ñ||‰`

=fi7_||›ƒ`Ë=fiÂ•_||î‹=fi||Âj=∆Î||ó^È‹=I==Ñ||—j=_||‹=�_||gÿ_»Ë==m^à‘Ü||‹=“||ÃË=∆Î||ó^Èª^=÷||Ÿj=fl

====“Î||å·kÿ^=œÑ||Âf=Ô||Î‹È’•^=Óä||Âr˚^=‚||‹=ià||—kÿ^Ë=Ô||‹_≈ÿ^=Ô||ÎƒÈ·ÿ^=ÓÉ_||Íä‘=œ^Ñ||‰`Ë

======Ô|||›¡‡˚^Ë=≤‡^È|||—ÿ^=∆|||óË=Ω=m_|||›¡·ª^=÷|||Ÿj=fi‰_|||åj=m˘_|||•^=fi|||¡≈‹=ΩË=„Ë_|||≈kÿ^Ë

Kfi7_›ƒ`=€_ß=Ω=Òà~˚^=ÔÎ‡È‡_—ÿ^=æf^Èòÿ^Ë=

                                           
 وما بعد. ۲۷٥خربوطلي،  صلاح الدين،  السياحة صناعة العصر،  مرجع سابق، ص - ۱
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• WÔÎ›ÎŸ–ˇ^=m_›¡·ª^ 

…§_f=Ôv_Î||åÿ^=ø_||gjá˘=�̂à||¡‡==∆||›skj=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||›¡·ª^=‚||‹=Ñ||ÍÑ≈ÿ^=„e||Ã=_||ÎÃ^à

=====Ô|—�·ª^=Ω=ø_|gjá˘^=Ë`=ÔÃ_|åª^=ç|ã`=|Ÿƒ=⁄’êkjË=I======⁄’|êj=m_|›¡·ª^=ÁÜ|‰=⁄|o‹Ë

==========Ô||óËà≈ª^=fiÂ—ù_||·‹=€È||v=àÕ||åÿ^=”È||ã=Ω=Ô||ÎƒÈ·ÿ^=ÓÉ_||ÍâË=“ÍÈ||åkÿ^=ú^à||»˚=�_||gÿ_»

=========m_–È|ê‹=Ô|ƒÈ›ß=„ËÑ|ê·Í=≤v_|kª^=}_Î|åÿ^=„d=È|‰=Ï|›ÎŸ–ˇ^=“ÍÈ|åkÿ^=‚‹=œÑ7^Ë=Ω

Ô—�·ª^I=Ñv^Ë=Ñî—‹=‚‹=ào‘`I======KyÛ_|åŸÿ=Ô|ÃËà≈‹=4|»=Ô|—�·ª^=„È’j=_‹Ñ·ƒ=Ôì_~

======à||o‘`=“ÍÈ||åj=m˙||π=Ü||ÎÕ·jË=_||‰Éá^È‹=úà||ƒ=Ñ||ì_—›Ÿÿ=yÎ||kj=Ô||Î›ÎŸ–ˇ^=m_||›¡·ª^Ë

Ô||ÎŸƒ_Ã=I===%_||≈ÿ^=Ω=Ôv_Î||åÿ^=áÈ||�kÿ=h||‘^È‹=⁄’||êf=áÈ||�kj=Ô||Î›ÎŸ–ˇ^=m_||›¡·ª^=„˚

===kÿ^=Ñ||≈f=_||ª=_ÂÃ^Ñ||‰`=∆||ãÈj=_||‹=�_||gÿ_»=_||Â‡eÃ===àÕ||åÿ^=m˙ÎÂ||åj=m˘_||ß=‚›||òkkÿ=“ÍÈ||å

K„Ë_≈kÿ^=Ôã_ÎãË=

OJ WÔÎv_Îåÿ^=m_›¡·ª^=œ^Ñ‰`Ë=ú^à»` 

=ÔÎv_Îåÿ^=m_Îÿ_≈Õÿ^–=∆–^Èª^–=m_‹È’•^=I=ÓÑÍÑƒ=m_ÍÑ¢=Êr^Èj=I==„`=pÎvË

=�Ô|�Îª_ƒË=�_åÃ_·jË=�̂ÑÎ—≈j=É^Éäj=Ôv_Îåÿ^=I====Ë=fl_|≈ÿ^=≤ƒ_|�—ÿ^=„e|Ã=ñ_|¶^====|Ÿƒ=„Ë2|ß

=Ô≈Íàåÿ^=m^4…kª^=Ôg‘^È‹K”Èåÿ^=Ω=

=======Ôv_Î||åÿ^=Ω=Ô||Ÿ‹_≈ÿ^=m_||Â§^=÷||Ÿkÿ=ÓÑƒ_||å‹=⁄Û_||ãË=flÑ||—j=Ô||Îª_≈ÿ^=m_||›¡·ª^

⁄Û_åª^=÷Ÿj=Ô§_≈ª=I=======Ô|Îÿ_�≈ÃË=Ô|Î·Â‹=m˘_|îj^=“|Î—¢=È|ò≈ÿ^=∆Î�kåÍ=m_›¡·ª^=2ƒË

ÁÑ||vÈÿ=_||Â—Î—¢=Ê||·’∑=˘=Éá^È||‹Ë=⁄||›ƒ=I==m_||Îÿ_≈ÕŸÿ=yÎ||kj=m_||›¡·ª_Ã=÷ÿÜ||ÿ=ÔÃ_||ódË

===‹=Ω=_Â≈Î|ó^È‹=úà|ƒ=m_|‹È’wŸÿË========‚|ƒ=Ô|°_‡=2|‘`=ÔÎ–^Ñ|î‹Ë=ÓÈ|—f=ø_|ãË`Ë=àf_|·

Ïƒ_›§^=⁄›≈ÿ^=I==ÿ^=m_|›¡·ª_Ã=^Ü’‰Ë=====v_Î|åÿ^=Ô≈|ã^Ë=m˘_|ß=÷|Ÿµ=ÔÎv_Î|å==_|7Ë=Ô

WÏ‰Ë=ÓÑÍÑƒ=ú^à»`=

NJ==WÔƒ_·||îÿ^=0_||î‹=tÍËà||j=||‰˚^=Ï||ã_ã˚^=æ›·||ÿ^=„È||’Í=_||¥á=È||‰=Ô||›¡·ª=fi

=======Ôƒ_·|îÿ^=‚|‹=fi|å—ÿ=Ô|·Âª^=ç|Õ‡=„È|Ÿo∑=Ú_|òƒ`=É_¢^=I====m_|›¡·ª^=÷|ŸjË===�_ÎÛÑ|g‹=Ê|skj
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Â•_î‹=Ÿƒ=àn¯j=Ë`=ægjàj=∆Îó^È‹=pwgÿfi=ì_¶^Ô=I====÷|Ÿj=_|Âf=flÈ—j=;ÿ^=Ô�ê‡˚^Ë

W⁄›êj=m_›¡·ª^ 

• KÔƒ_·îÿ^=Ÿƒ=àn¯j=Ë`=fi¡·j=„`=‚’∑=;ÿ^=ÔÎ›Î¡·kÿ^=m^á^à—ÿ^Ë=≤‡^È—ÿ^ 

• KÔgã_·ª^=”à�ÿ_f=_‰Ñó=€_ò·ÿ^=Ë`=≤‡^È—ÿ^=÷Ÿj=É_›kƒ^=€Èv=áË_êkÿ^ 

• ==||‡^Èr=Œ||ŸkÄª=çÎÍ_||—‹=∆||óË=m_||ÎŸ›≈ÿ^=Wm˘_||ß=Ω=Ôƒ_·||îÿ^=hJ==m_||‡_Îgÿ^

ÔÎÿ_ª^J=Ú_îvˇ^J=ŒÎ·îkÿ^=ÒÈkå‹J=KÚ^É˚^ 

• KÔÎª_≈ÿ^=ÌÈ§^=àÕåÿ^=hj_’‹=m_≈Îg‹=fiÎ¡·jË=ÑÍÑ¢ 

• KÔÎª_≈ÿ^=ÌÈ§^=àÕåÿ^=m_–_�gÿ=àÕåÿ^=hj_’‹=m_≈Îg‹=fiÎ¡·jË=ÑÍÑ¢ 

WÔv_Îåÿ_f=Ô�gjàª^=ÔÎ·Âª^=m_›¡·ª^=÷Ÿj=‚ƒ=ÔŸo‹˚^Ë=

• fl_≈ÿ^=É_¢˘^=Km˙vàÿ^=Ï›¡·ª 

• Ká^Ëäÿ^Ë=m^àµ¯ª^=hj_’ª=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎ≈›§^ 

• KàÕåÿ^=hj_’ª=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^ 

====OJ==WÏ›ÎŸ–ˇ^=„Ë_≈kÿ^Ë=“ÍÈåkÿ^=

 ==∆||–^È‹=≥d=÷ŸÂk||åª^=◊à||¢=||Ÿƒ=Ñ||›k≈j=;||ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=⁄||o‹=Ôƒ_·||ì=⁄||r`=‚||‹

Ô·Î≈‹=ÔÎÃ^à…r=I===€_|ß=Ω=ÓäÎº=ÑÛ^ÈÃ=fiÍÑ—j=Ê·’∑=Ï›ÎŸ–ˇ^=æf^3ÿ^=„eÃ==“ÍÈ|åkÿ^

‹_‰=ÔŸÎãË=Ï‰=ÔÎ›ÎŸ–ˇ^=m_›¡·ª^Ë=K_‰Ñì_—‹Ë=Ô—�·›ŸÿÔ====∆|ã^Ë=fl˙|ƒd=“Ÿ¶ÿ==Ô|—�·›Ÿ

===ÁÑ|vÈÿ=È|òƒ=Ê|f=flÈ—Í=_º=ào‘`=€_≈Ã=⁄’êf=I=======iÜ|k°=Ô|—�·›Ÿÿ=Ô|‹_ƒ=ÓáÈ|ì=“|Ÿ£

›sv�_====Ô‹^Ñk|ã˘^=«È|óÈ‹=Ω=ÔÎª_ƒ=ÉÈÂû=flÈ—j=;ÿ^=m_›¡·ª^=fi‰`Ë=Ká^Ëäÿ^=‚‹=2‘`

=Ô‹_‰=m^äs·‹=l——vËÏ‰W==

۱- gÿ^=WÔ|ÎfËáË˚^=Ôo≈===;|ÿ^ËÍ====Úä|r=Ôv_Î|åÿ^=fi|ƒÉ=⁄’|ê�̂==‚|‹===_Â|Ÿ›ƒ=Ô|�~=I===Ñ|–Ë

==Ô|Î›·kÿ^=Ω=Ô‹^Ñk|ã˘^=çã`=“ÃË=ÔÎv_Îã=∆Íá_ê‹=ÓÑ≈ÿ=�_Íá_êkã^Ë=�_ÍÉ_‹=�_›ƒÉ=l‹Ñ–=I=

===t‹_|‡àf=ma|ê‡`Ë=F===Ô||ÙÎgÿ^Ë=Ôv_Î|åŸÿ=Ô|ÎfËáË˚^=y·|ª^=E==ÌÜ|ÿ^=====Ô||ÙÎgÿ_f=Ú_|·kƒ˘^=`Ñ|g‹=Ñ|ùË
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∆ãËË=ÿ^=Éá^Èª^=Ÿƒ=Ô¡Ã_-^=€_ßÔÎÃ_—oK===fl_|ƒ=ΩNVVR=====t‹_|‡àf=Ô|o≈gÿ^=mä|™`=F=áËÉ

=Ôv_Î||åÿ^=€_||ß=Ω=Ï||fËáË˚^=É_||¢˘^=E===Ô||›¡‡`=Ω=l||ê–È‡=ÓÑ||ÍÑƒ=∆Î||ó^È‹=áÈ||Ÿf=ÌÜ||ÿ^

^=É_¢˘^Ô‹^Ñkåª^=Ôv_Îåÿ^=á_ùef=ÏfËáË˚=K 

۲- Wàò~˚^=h‘È’ÿ^====Ïª_|≈ÿ^=€_|.^=t‹_‡àf=`Ñf=ÓÉÑ≈kª^=ÔÎÙÎgÿ^=Ô�ê‡˚^=Ñv`

=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåŸÿ=FWTTCE=====m_v_|åª^Ë=m_|f_…ÿ^=Ÿƒ=Ô¡Ã_-^=«ÈóÈ¥=“Ÿ≈kÍ=È‰Ë

Ú^àò¶^=%_≈ÿ^=Ω=I=·≈j=;ÿ^=ÔÎª_≈ÿ^=m_ƒ_�—ÿ^=⁄‘=∆∏=≥d=Ô›¡·ª^=Á_°^=œÑÂÍË

=======æÎ|�£Ë=⁄|›ƒ=áÈ|w›‘=Ô|ÙÎgÿ_f=Ô|Í_·≈ÿ^=m_|ÍÈÿË`=∆óË=·gkj=ÔŸk‘=Ω=àÕåÿ^=Ôƒ_·îf

=K_7_›ƒ`Ë=_Âj_ÍÈkå‹Ë=_Âƒ^È‡af=ÔÎv_Îåÿ^=m_åã¯ª^=ÒÑÿ 

۳- ‹_‡àf=tLONL=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·îÿW==m_‹È’v=Êk·gj=⁄›≈Ÿÿ=⁄‹_è=t‹_‡àf

=LNUOL===flÈ|Í=ÔÿËÉ=FNQ=LT=LNVVOE=========œËà|≈ª^=Ô|Î›·kÿ^Ë=Ô|ÙÎgŸÿ=ÓÑ|wkª^=fi|‹˚^=àµ¯|‹=Ω

=fiã_f=Fúá˚^=Ô›–=E======Ï|ÿËÉ=«_|∏ef=æ|£=_|ÂƒÈ‡=‚|‹=Ô—ÎnË=€Ë`=Ï‰Ë=I====Ô|—ÎnÈÿ^=ÉÑ|¢Ë

===q^Ñ|||vef=ÉÑ|||Âj=;|||ÿ^=Ô|||ÍÈ›·kÿ^Ë=Ô|||ÎÙÎgÿ^=⁄Û_|||åª^====}à|||�ÍË=Ô|||ÎÙÎfË=ÔÍÉ_|||îk–^=qá^È|||‘

^ÎsÎj^3ãÔ=Ô‹^Ñkã^=ào‘`=ÔÍÈ›·j=Ôãá_º=≥d=€_—k‡˙ÿ=I=====⁄|›ƒ=t‹_|‡àf=Ô|—ÎnÈÿ^=∆òjË

=KÔv_Îåÿ^Ë=àÕåŸÿ=

ËW€Ë˚^=Úä§^=====áËÉË=‚Íà|ê≈ÿ^Ë=ÌÉ_|•^=„à|—ÿ^=€_›ƒ`=€ËÑ§=�_îÄŸ‹=�̇ ÎŸ¢=flÑ—Í

===Ô|||≈f_·ÿ^=Ô|||›Î¡≈ÿ^=Ñ|||Û^ÈÕÿ^=úà|||≈ÍË=Ê|||—Î—¢=Ω=àÕ|||åÿ^Ë=Ôv_Î|||åÿ^=«_|||�–=“|||Î—¢=‚|||‹

========ÉÈ|Âr=Ω=ä|Î‘3ÿ^=à|îv=‚|‹=�̆ Ñ|f=Ê|Ÿ›‘af=«_|�—ÿ^=Ô‹^Ñkã^=F====Óá_|òÿ^=4|»=Ôv_Î|åÿ^

ÔÙÎgÿ_fEK=

WÏ‡_|||oÿ^=Úä|||§^Ë====m^á^É�|||ÿ=Ê|||rÈª^=⁄|||›≈ÿ^=t‹_|||‡àf=flÑ|||—Í=ÔÎv_Î|||åÿ^=Ô|||Î‹È’•^

Äª^=m_›¡·ª^ËŸkÕ==KÔÎ·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=m_ÙÎ‰Ë=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=«_�—ÿ=Ô=

Wpÿ_oÿ^=Úä§^Ë=˘_ßË=œ^Ñ‰˚^=ÉÑÆKàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m_‘àêÿ=⁄›≈ÿ^=m=

=
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PJ=WÉ_èáˇ^Ë=m_‹ÈŸ≈ª^=fiÍÑ—j=

======„`=Ñ|ÍÑr=∆|–Èª=Ô|ìàÕÿ^=Ô|v_jd=Ï|‰=ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^=ÔÎƒÈ‡=≤åwkÿ=”à�ÿ^=ÒÑvd

flÑ–`=∆–^È‹=iá_°Ë=m^2~=‚‹=ÑÎÕkåÍI===≤Î|·Âª^=Óá_êkã^=‚‹Ë=Ú^2|¶^==Ôv_Î|åÿ^=ΩI=

=======Ô|ã_åv=Ô|Ã_—nË=Ô|ÙÎf=Ω=�̂Ñ|r=fl_|‰=à|‹˚^=^Ü|‰Ë=I==j=p|Îv=====Ñ|–Ë=Ô|ÕŸ’�‹=á_|�~˚^=„È|’

⁄’‘=ÑŸgÿ^=Ë`=∆–^Èª^=Ω=Ôv_Îåÿ^=≥d=ÚÏåj=I==‚ƒ=ÔŸo‹`m_‹Ñ¶^=====÷|Ÿj=_Â‹Ñ|—j=;|ÿ^

Wm_›¡·ª^=

• KÑÍÑr=àÍÈ�kÿ=æÎ�Äkÿ^=fiƒÑj=m_‹ÈŸ≈‹=fiÍÑ—j 

• Kœ^àù˚^=Ï–_fË=m_‹È’•^Ë=≤��Ä›Ÿÿ=m_ã^áÉ=É^Ñƒd 

• KÜÎÕ·kÿ^Ë=æÎ�Äkÿ^=Ω=ÔÎŸ-^=m_‹È’•^=fiƒÑÿ=‚Íá_êkå‹=fiÍÑ—j 

 
fÔÎ·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=m^á^Éd=⁄›ƒ=t‹_‡à=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=⁄›ƒ=t‹_‡àf=

۱- ==Ôv_Î|åÿ^=“Î—¢=m^áÑ–=fiÎÎ—j

Km_Â§^=⁄‘=ÒÑÿ 

۲- =Ôv_Î|||||||åÿ^=m^4na|||||||j=fiÎ|||||||Î—j

KÔ›¡·ª^=⁄›ƒ=‚ƒ=Ô∏_·ÿ^ 

۳- ===Ô||||ÎƒÈkÿ^Ë=hÍáÑ|||kÿ^Ë=⁄|||Î‰akÿ^

KÔ‹_≈ÿ^ 

٤- =Ô|||||Î›·kÿ^=“|||||Î—wkÿ=æÎ|||||�Äkÿ^

KÔ‹^Ñkåª^=Ôv_Îåÿ^ 

٥- ==m_|||||||‹ÈŸ≈ª^=€É_|||||||gj=⁄ÎÂ|||||||åj

Ë^¶=m^2KÔÎ‹_·ÿ^Ë=Ô‹Ñ—kª^=€ËÑÿ^=‚‹ 

٦- =ÔÃ_‘=Ô‘á_êª=fläŸÍ=_‹=4ÃÈj

NJ==‚||||||‹=Ô||||||ráÉ=||||||î–˚=Ñ||||||•^

Km_Í_Õ·ÿ^ 

OJ=Ô|||||||–_�ÿ^=◊˙Âk|||||||ã^=ÑÎ|||||||èàj

K_Âj^á^ÉdË 

PJ===Ô|||||||fÜ≈ÿ^=Á_|||||||Îª^=Éá^È|||||||‹=Óá^Éd

K_7_›≈kã^Ë 

QJ===ÓÉ_|||||ƒdË=œà|||||îÿ^=Á_|||||Î‹=Óá^Éd

K€_›≈kã˘^ 

RJ===É^È||||ª^=€_›≈k||||ã^=fl_||||¡‡=∆||||óË

^¶KÓà� 

SJ=m˙|||||||ì^Èª^=⁄Û_|||||||ãËË=fi|||||||¡‡
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K∆›k.^=m_ƒ_�– 

۷- =m_‹Ñ||||||||~Ë=∆Ÿ||||||||ã=fiÎ›||||||||îj

KÔ‹^Ñkã˘^=`Ñg‹=“ÃË=ÔÎv_Îåÿ^ 

۸- ====Ω=âà||||||-^=flÑ||||||—kÿ^=é_||||||Î–

KÔ‹^Ñkåª^=ÔÎ›·kÿ^=“Î—¢ 

۹- ===Ô‘^à|||||êÿ^=m_|||||–˙ƒ=Ô|||||‹_–d

KÔ‹^Ñkåª^=ÔÎ›·kÿ^=“Î—¢=≥d=ÔÎ‹^àÿ^=

KÔgã_·ª^ 

TJ=€˙…k||||||||||ã^=Óá^ÉdË=æÎ||||||||||�£

KÏó^á˚^ 

UJ===m_|||≈›k.^Ë=≤Ÿ‹_|||≈ÿ^=◊^à||èd

=⁄Û_åª^=Ω=ÔÎŸ-^KÔÎ·Îgÿ^ 

VJ===“||—¢=;||ÿ^=m_›Î›||îkÿ^=∆||óË

KÔ‹^Ñkã˘^ 

NMJ=Ô‘^à|||||êÿ^=m_|||||–˙ƒ=Ú_|||||ê‡d

===Ô|||||||||Î›·kÿ^=“|||||||||Î—¢=≥d=Ô|||||||||Î‹^àÿ^

KÔ‹^Ñkåª^ 

=

QJ=Wàè_g‹=fiƒÉ=fiÍÑ—j=

_‰âàf`=ÓÑÍÑƒ=m˘_ß=Ω=Ô›Äó=m^á_êkã^=≥d=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^=u_k¢W=

J=ÔÎkwkÿ^=ÔÎ·gÿ^=≤å¢K=

J=ÔÍàêgÿ^=Éá^Èª^=hÍáÑjË=⁄Î‰ajK=

J=ãˇ^„_’K=

J=KtÍË3ÿ^=

=========̂Ü|‰Ë=Ô|ÎŸ-^=m_|‹È’•^=Ô|–_ù=”È|Ã=„È|’j=Ñ|–==Ô|fÈŸ�ª^=€^È|‹˚^=÷ŸjË==_Â≈ÃÑ|Í=

=«_�—ÿ^=∆ÃÉ=Ë`=ú^3–˙ÿñ_¶^=á_›okã˘^=≥d=I======m^Ñƒ_|åª^=ö≈g|f=m_|›¡·ª^=flÈ|—jË

==Ë=hÍáÑ|||kÿ^=m_|||åã¯ª=m^ä|||ÎÂskÿ^=ö|||≈f=fiÍÑ|||—kf=€_|||.^=^Ü|||‰=ΩÚ^2|||¶^==_Â|||åÎãakÿ

K_Â›ƒÉË=

=
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RJ==∆Îó^Èª=m_ã^áÉWÔÍá_°=

=============Ú_||´`=∆||Î›û=à›k||å‹=⁄’||êf=fik||Í=€ËÑ||ÿ^=ÉËÑ||v=2||ƒ=}_Î||åÿ^=Ô||‘àv=Ñ||Í^äj

%_≈ÿ^=I========Ω=Ô|ÎÿËÑÿ^=m_ƒ^à|îÿ^Ë=Ô|Îª_≈ÿ^=Óá_|skÿ^=|Ÿƒ=Ñ|Í^äkÿ^=^Ü‰=ç’≈·Îã=÷ÿÜÿË

=====á_|ùd=Ω=Ôv_Î|åÿ^=„e|Ã=Ô|ã_Îåÿ^Ë=É_îk–˘^=≤f=ÓÑÎùÈÿ^=Ô–˙≈ÿ^=hgåfË=Óá_skÿ^=€_ß

=Óá_skÿ^rá_¶^ÿ^=m^á_Îj=Êr^Èkã=ÔÎKÏª_≈ÿ^=«^àîÿ^Ë=çÃ_·k=

SJ=WÔÎƒ_›kr^Ë=ÔÎÙÎf=∆Îó^Èª=m_ã^áÉ=

_Â�›‰`=Ô‹_‰=à‰^È¿=y�åÿ^=≥d=mâàf=Ôv_Îåÿ^=È∂=∆‹W=

• KÔ‹^Ñkåª^=ÔÎ›·kÿ^=“Î—¢=Ω=_Âk›‰_å‹Ë=Ôv_Îåÿ^=áËÉ 

• K_Âv_™=„_›òÿ=ÔÎ›·kÿ^=ÔÎŸ›ƒ=‚›ó=ÔÙÎgÿ^=ÔÍ_›•=Ô…ÿ_gÿ^=ÔÎ›‰˚^ 

• ==̂=Ôv_Î|åŸÿ=‚|‹˚^Ë=Ô‹˙åÿ^=∆Îó^È‹=ÔÎ›‰`=Ô|ÎÿËÑÿ=I=====“|Î—wkÿ=Ôv_Î|åÿ^=úà|ÃË

KiÈ≈êÿ^=≤f=fl˙åÿ^Ë=fi‰_Õkÿ^ 

• =====fi‰_||Õkÿ^=“||Î—wkÿ=Ôv_Î||åÿ^=∆||k‹=”ËÜ||kÿ=é_||·ÿ^=∆||ÃÉË=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=tÍËà||j

KiÈ≈êÿ^=≤f=fl˙åÿ^Ë=
 

 WÓÑwkª^=fi‹˚^=Ô|||gîƒ 

==Ôv_Î|||åÿ^=⁄|||r`=‚|||‹=fi|||‹˚^=Ôg|||îƒ=ÉÈ|||Âr=úà≈k|||å‡=„`=Ñ|||ÎÕª^=‚|||‹=I==⁄|||r`=‚|||‹Ë

ÿ^Ë=m^Ú^àrˇ^=Úhƒ=‚‹=_‰àÍà¢=======ià|•^=Ñ|≈f=_Â|óàÕj=m_|‹È’•^=l|‡_‘=;|ÿ^=ÉÈÎ—

=≤f=Ó3Õÿ^=Ω=Ôv_Îåÿ^=È∂=lŸ–àƒ=;ÿ^Ë=≥Ë˚^=ÔÎª_≈ÿ^NVNVfl==ËNVPVflK=

==fl_||ƒ=Ï||ÕÃNVOS===fi||‹˚^=Ôg||îƒ=l||ƒÉ=fl======áÑ||ì`=Œ||Î·r=Ω=Ï||ÿËÉ=àµ¯||‹=Ñ||—ƒ=≥d

===========Ô|·sŸÿ^=„`=_|›‘=KKKKàÕ|åÿ^=â^È|r=m^Ú^à|rd=‚|‹=4o|’ÿ^=á_|îk~^=_|ÂÎŸƒ=h|jàj=m_ÎìÈj

≈ÿ=ÔÍÉ_îk–˘^======Ô|·sŸÿ^=ÁÜ|‰=máÑ|ì`=Ôv_Î|åÿ^=Ú^2|~=‚‹=ÔÎƒàÃ=Ô·§=maê‡`=fi‹˚^=Ôgî

yÛ_åÿ^=œà≈jË=Ôv_Îåÿ^=m^Ú_îvdË=◊á_›§^=m^Ú^àrdË=Ñ—·ÿ^=ÉÈÎ—f=Ôì_~=m_ÎìÈj=I=
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====Ô|Íá_skÿ^=Ô|Í_ƒÑÿ^=⁄ÎÂ|åkÿ=ÔÎ–_Õj^=«Ëàê‹=fi‹˚^=Ôgî≈ÿ=ÔÍÉ_îk–˘^=Ô·sŸÿ^=mÑƒ`=_›‘

======|Í_ƒÑÿ^=É^È|‹=Ú_|Õƒd=|Ÿƒ=_|Â·‹=Ô|≈f^àÿ^=ÓÉ_ª^=lî‡=====Ô|Î‘à›§^=flÈ|ãàÿ^=‚|‹=ÔÎv_Î|åÿ^=Ô

‹=4g‘=ÉÑƒ=‚‹=ÌÈ–=ÑÎÍakf=Ú^àrˇ^=^Ü‰=⁄fÈ–=Ñ–ËÔì_~Ë=m_›¡·ª^=‚=??ÈjÈÎÿ^K=

 ÓÑwkª^=fi‹˚^Ë=Ôv_Î||åÿ^W==

۱( ÔÎåÎÛàÿ^=ÓäÂr˚^=€˙~=‚‹W==

=====ø_||ê‡=Ω=â2||j=ÔÎ||åÎÛàÿ^=_||ÂjäÂr`=€˙||~=‚||‹=ÓÑ||wkª^=fi‹˚_||f=Ôv_Î||åÿ^=Ô||–˙ƒ=„d

§Ë=Ïƒ_›kr˘^Ë=ÌÉ_îk–˘^=çŸ.^=KÔ‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^=Ô�Ÿã=”_�‡=Ω=Ô·=

==}^3||–˘^=Ñ||·ƒ=�_||ìÈî~=Ôv_Î||åÿ_f=fiÛ^Ñ||ÿ^=Ê||‹_›k‰^=ç||Ÿ.^=^Ü||‰=ÒÑ||f`=Ñ||—ÿË==‚||ƒ

ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^=ÔÎ›·j=Ôÿaå‹=K=

Ïƒ_›kr˘^Ë=ÌÉ_îk–˘^=çŸ.^G=)
38F

۱(=

=_|||‡à‘Ö=_|||›‘=Ôk|||åÿ^=ÔÎ|||åÎÛàÿ^=ÓÑ|||wkª^=fi|||‹˚^=Óä|||Âr`=Ñ|||v`=È|||‰Ë=Ê|||ÎÿÈ‡Ë=ö|||≈f

·ª^=“||nË`=Áá_||gkƒ_f=fl_||›k‰˘^==ç||Ÿ.^=^Ü||ÂÃ=KÔv_Î||åÿ_f=ÔŸ||ì=Ô||Î‹È’•^=Ô||ÎÿËÑÿ^=m_||›¡

============mà|–`Ë=KÔ|‹_≈ÿ^=Ô|Î≈›§^=fiÂg|Äk·j=ÓÑ|wkª^=fi|‹˚^=‚|‹=�̂È|òƒ=‚Íà|êƒË=Ô≈g|ã=‚|‹=ŒÿakÍ

=fl_ƒ=Ω=ÔÎ≈›§^=ÁÜ‰NVTN==≥d=çŸ.^=Ú_òƒ`=ÉÑƒ=ÓÉ_Íäf=Ïò—Í=�̇ ÍÑ≈jRQ=K�̂Èòƒ=

WçŸ.^=^Ü‰Ë=

۱- ==_|||›kr˘^Ë=ÌÉ_|||îk–˘^=ÓÑ|||wkª^=fi|||‹˚^=ø_|||ê‡=‚|||ƒ=€Ë¯|||å‹=‚|||‹=öÍÈ|||Õkf=Ïƒ

KÔ‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^=

۲- =ÔÍÈf3ÿ^Ë=ÔÎÃ_—oÿ^Ë=ÔÎƒ_›kr˘^Ë=ÔÍÉ_îk–˘^=ÔÎÿËÑÿ^=„Ë¯êÿ^=Ω=m_ã^áÑf=flÈ—Í

Ø=_‹Ë=ÔÎwîÿ^ËkKm_ÎìÈkÿ^Ë=àÍá_—kÿ^=_Â·ƒ=∆ÃàÍË=_Âf=ï 

۳- ======Ê|j_ÍàvË=„_|å‡ˇ^=”È|—•=Ô|‹â˙ÿ^=Ô‡_Î|îÿ^Ë=hr^Èÿ^=fl^3v˘^=ÓÉ_Íâ=Ÿƒ=⁄›≈Í

KÔÎã_ã˚^ 

                                           
 .٤٦-٤٥،  مبادئ السياحة،  مرجع سبق  ذكره، د. نعيم الظاهر وسراب إلياس ۱
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٤- ÿËÉ=m^àµ¯‹=Ñ—≈ÿ=ÈƒÑÍ======Ñ|≈ÍË=KÊ|ì_îk~^=Ω=Ô|ÎŸ~^Ñÿ^=m_ƒÈ|óÈª^=p|wgÿ=ÔÎ

àê‹ËKÔ‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^=≥d=_Â≈ÃàÍË=m_–_Õj˘^=m_ƒ 

٥- =====_|Â·Îf=ÔŸ|îÿ^=Ñ|ÍÑ¢=øËà|è=Ÿƒ=_Â≈‹=”_Õj˙ÿ=ÔîîÄkª^=m˘_‘Èÿ^=úË_ÕÍ

KÓÑwkª^=fi‹˚^=≤fË 

٦- ====fiÍÑ|—jË=_|Â≈‹=áË_|êkÿ_f=÷ÿÖË=ÔîîÄkª^=m˘_‘Èÿ^=_7Ügj=;ÿ^=ÉÈÂ§^=“å·Í

Ë=_ÂÎÿd=m_ÎìÈjKÓÑwkª^=fi‹˚^=Ú_òƒ`Ë=KÔ‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^=≥d 

۷- =fiÍÑ—j=m_‹Ñ|¶^==========fi|‹˚^=Ω=Ú_|òƒ˚^=€ËÑ|Ÿÿ=Ô|‹_≈ÿ^=Ô|Î≈›§^=_|ÂÎŸƒ=“|Ã^Èj=;|ÿ^

K_ÂgŸù=Ÿƒ=�Ú_·f=ÔîîÄkª^=m˘_‘ÈŸÿË=KÓÑwkª^ 

۸- =========ç||Ÿ.^=fi||Âj=;||ÿ^=⁄Û_||åª_f=Ô||Î·≈ª^=Ô||Î‹È’•^=4||»=m_||›¡·ª^=∆||‹=áË_||êkÍK=

=àè_gÍËã`=„_§=Ô�ã^Èf=Êù_ê‡=çŸ.^ÔÎã_=WÏ‰Ë 

۹- =Ú_îvˇ^=Ô·§=I===IÔ|Îƒ_›kr˘^=Ô|Î›·kÿ^=Ô·§=======à|è_gj=_|Â‡˚=_|ÂÎÿd=Óá_|èˇ^=h|≠

ÎnË=Ô�||ê‡`=IÔ||ÎÿËÑÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||Î›·kf=ÔŸ||îÿ^=Ô||—===m_||‹È’•^=≥d=flÑ||—kj=„_||sŸÿ^=ÁÜ||‰Ë

WÏ‰Ë=Óá_skÿ^=ÔÎ›·jË=K⁄—·ÿ^Ë=ÔÍÉ_îk–˘^=ÔÎ›·kÿ_f=Ô—Ÿ≈kª^=„Ë¯êÿ^=Ω=m_ÎìÈkf=

۱- K_fËáË˚=ÔÍÉ_îk–˘^=Ô·sŸÿ^=

۲- Kî–˚^=”àêÿ^Ë=_Îã˝=ÔÍÉ_îk–˘^=Ô·sŸÿ^ 

۳- KÔÎ·Îj˙ÿ^=_’Íà‹˚=ÔÍÉ_îk–˘^=Ô·sŸÿ^ 

٤- K_Î—ÍàÃ˚=ÔÍÉ_îk–˘^=Ô·sŸÿ^ 

Ô||Î‹È’•^=4||»=Ô||ÎÿËÑÿ^=m_||›¡·ª_f=Ô||ì_~=Ô||·§=ç||Ÿs›ŸÿËI==_||‰à‘Ö=áà’kÎ||ã

ÍÉ_Î‹=Ω=m_›¡·ª^=ÁÜ‰=Ô�ê‡`=}àè=Ñ·ƒ=IÔv_Îåÿ^=‚=====_|‡Éá`=ñ_|îk~˘^=^Ü|‰=Ô|Î›‰˚Ë

Èòÿ^=ö≈f=Ï—Ÿ‡=„`KÊÎŸƒ=Ú=

=ÓÉ_ª^=lî‡=Ñ—ÃUO=W„`=Ÿƒ=çŸ.^=ÔwÛ˘=‚‹=
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?=‚‹=�̂Èòƒ=àêƒ=Ôn˙n=‚‹=Ô‡È’‹=ÔÎ‹È’•^=4»=m_›¡·›Ÿÿ=Ô·§=çŸ.^=ıê·Í

�_ÍÈ·ã=„ÈgÄk·Í=çŸ.^=Ú_òƒ`=I==_|Âf_Äk‡˘=ÔÎÿ_j=Ô·ã=ÓÑª=_ÂŸ›ƒ=Ô·sŸÿ^=àè_gjË=I===fik|ÍË

==||ÿ^=‚||‹=€É_||≈ÿ^=Ω^à||…§^=⁄||Îo›kÿ^=`Ñ||gª=�_||—gù=_ÂÛ_||òƒ`=á_||Îk~^=Ω=ç||Ÿ.^=Ú_||òƒ`=€ËÑ

^=IÓáÈ‘Üª^=Ô·åÿK?Ô·sŸÿ^=fiòj=÷ÿÜfË=

- KÔÍÈÎãb=ËàÃ˚^=€ËÑÿ^=‚‹=Ú_òƒ`=Ôå∫=

- K_‰4»Ë=_fËáË`=ià»=€ËÉ=‚‹=Ú_òƒ`=Ô≈fá`=

- Î‘^3è˘^=_fËáË`=”àè=€ËÉ=‚‹=‚ÍÈòƒÔK=

======Ô||Î≈›§^=máÑ||ì`=_‹Ñ||·ƒ=Ôv_Î||åÿ_f=_||Â‹_›k‰^=�̂4||~`=ÓÑ||wkª^=fi||‹˚^=l||ÂrË=Ñ||–Ë

||f^àÿ^=_||Âƒ_›kr^=Ω=Ô||‹_≈ÿ^=Ô·||ã=‚Íà||ê≈ÿ^Ë=∆NVSV===É_||¢˘^=⁄||ÍÈwkf=Ê||ÎÃ=l||ìË`=�̂á^à||–

==Ô||Î5àÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=m_ÙÎÂ||Ÿÿ=ÏÿËÑ||ÿ^=FÈ||jÈÍ˚^=E=‚||‹===≥d=Ô||Î‹È’v=4||»=Ô||ÎÿËÉ=Ô||›¡·‹

====fi||ã_f=Ô||Î‹È’v=Ô||ÎÿËÉ=Ô||›¡·‹=F===Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||›¡·‹W.T.OEK===ÁÜ||‰=œÑ||ÂjË

======ÿ^=àÍÈ|�jË=Ê|ÎŸƒ=Ô|¡Ã_-^Ë=Ïª_|≈ÿ^=fl˙|åÿ^=à|ê‡=≥d=ÔÎåÎÛàÿ^=ÓäÂr˚^===Ô|ÎÿËÑÿ^=m_|–˙≈

=m_||›¡·ª^=ÁÜ||‰=Ω=Ô‘3||êª^=%_||≈ÿ^=€ËÉ=∆||Î∏=≤||f=Ô||≈Õ·ª^=Ô||ÿÉ_gkª^=I==fik||Âj=÷ÿÜ||‘Ë

====_|Âß^àfË=Ôv_Î|åÿ^=àÍÈ|�jË=}^Èåÿ^=Ô‘àv=€É_gjË=„Ë_≈kÿ^=€_ß=Ω=ÔÎåÎÛàÿ^=ÓäÂr˚^

Ô‘á_êª^=€ËÑÿ^=‚›ó=_Â�Î�£Ë=_ÂnÈüË)
39F

۱(K==

۲( =WÔv_Îåÿ_f=ÔÎ·≈ª^=ÔîîÄkª^=m˘_‘Èÿ^=€˙~=‚‹ 

ÿ_Ã�àƒ=Ñ–=ÔîîÄkª^=m˘_‘ÈÃk==ÓÉ_|ª^=_ÂRT========Ï|‰=W_|Â‡af=ÓÑ|wkª^=fi|‹˚^=”_|oÎ‹=‚|‹

===========ÔÎ|ã_ã˚^=_|Â›¡‡=|òk—¥=∆Ÿ�|òj=;|ÿ^=m_|‹È’•^=≤|f=”_|Õj^=|òk—¥=a|ê·j=;ÿ^

======⁄||îkÍ=_||‹Ë=Ôw||îÿ^Ë=fiÎ||Ÿ≈kÿ^Ë=Ô||Ã_—oÿ^Ë=«_||›kr˘^Ë=É_||îk–˘^=Ω=Ô≈||ã^Ë=Ô||ÎÿËÉ=m_||≈gkf

                                           
 -۱۸۳عم���ان. ص  –دار وه���ران  –ص���ناعة الس���ياحة  -۱۹۹۷ –توفي���ق،  م���اهر عب���د العزي���ز  ۱

۱۸٦  . 
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=„Ë¯||êÿ^=‚||‹=÷ÿÜ||f=I==ª^=fi||‹˚^=≤||fË=_||Â·Îf=⁄||îÍË===≤||fË=_||Â·Îf=m_||–_Õj^=||òk—¥=ÓÑ||wk

K?Ô‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^=_ÂÎŸƒ=“Ã^Èj=m_–_Õj^=Ïƒ_›kr˘^Ë=ÌÉ_îk–˘^=çŸ.^=

==ÓÉ_|ª^=ÁÜ7=�_—gù=ø3êÍËˇ=Ú_|ê‡=?==?Ô|îîÄk‹=Ô|ÿ_‘Ë=I=====Ô|›¡·‹=◊_|·‰=„È|’j=„`

=====_|7=„È|’j=„`Ë=K€ËÑ|ÿ^=‚|‹=ÔƒÈ›ß=m_‹È’v=≤f=ÏÿËÉ=”_Õj^=òk—¥=lÙê‡`=ÔÎÿËÉ

‚ÍÉ_Î‹=Ω=ÔÎÿËÉ=m_≈gj======Ñ|—≈Í=”_|Õj^=“|Íàù=‚|ƒ=ÓÑwkª^=fi‹˚_f=_ÂkŸì=„È’j=„`Ë=KÔ·Î≈‹

===========Ô|‹_≈ÿ^=Ô|Î≈›§^=Ê|ÎŸƒ=“|Ã^ÈjË=Ïƒ_|›kr˘^Ë=ÌÉ_|îk–˘^=ç|Ÿ.^=≤|fË=Ô|›¡·‹=⁄|‘=≤f

KÓÑwkª^=fi‹¸ÿ=KÔÿ_‘Ë=Óàêƒ=ç∫=ÔîîÄkª^=m˘_‘Èÿ^=ÉÑƒ= Ÿf=Ñ–Ë=WÏ‰Ë=

- =ÔÍáÜÿ^=Ô–_�ÿ^=Ôÿ_‘Ë=FI.A.E.AEK== 

- =ÔÎÿËÑÿ^=⁄›≈ÿ^=Ô›¡·‹=FI.L.OEK= 

- =Ôƒ^áäÿ^Ë=Ú^Ü…ÿ^=Ô›¡·‹=FF.A.O.EK= 

- =ÔÃ_—oÿ^Ë=flÈŸ≈ÿ^Ë=ÔÎf3Ÿÿ=ÓÑwkª^=fi‹˚^=Ô›¡·‹=FU.N.E.S.C.EK== 

- =ÔÎª_≈ÿ^=Ôwîÿ^=Ô›¡·‹=FW.H.OEK= 

- =ÔÎ›·kÿ^Ë=4›≈kŸÿ=ÏÿËÑÿ^=÷·gÿ^=Ô›¡·‹=FI.D.AEK= 

- =ÏÿËÑÿ^=Ñ—·ÿ^=”ËÑ·ì=FI.M.FEK= 

- =ÔÎÿËÑÿ^=Ï‡Ñª^=„^4�ÿ^=Ô›¡·‹=FI.C.A.OEK= 

- _¢˘^=Ïª_≈ÿ^=ÌÑÍ2ÿ^=É=FU.P.UEK= 

- =ÏÿËÑÿ^=ÔÎ’Ÿã˙ÿ^Ë=ÔÎ’Ÿåÿ^=m˙ì^Èª^=É_¢^=FI.T.UEK= 

- ÍÈ§^=É_ìá˚^=Ô›¡·‹Ô==ÔÎª_≈ÿ^=FW.M.OEK= 

- =ÔÍá_êkã˘^=ÔÍàwgÿ^=ÔÎ‹È’•^=Ô›¡·ª^=FI.M.C.OEK= 

- =ÔÎÿËÑÿ^=Óá_skÿ^=Ô›¡·ª=Ôk–¯ª^=Ô·sŸÿ^=FI.C.I.T.OEK= 

- á_skÿ^Ë=m_ÕÍà≈kŸÿ=Ô‹_≈ÿ^=ÔÙÎ7^=Ó=FG.A.T.TEK==

=
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==W⁄o‹=Ôv_Îåÿ^=‚‹=Ô·Î≈‹=}^È·f=·≈Í=m˘_‘Èÿ^=ÁÜ‰=ö≈gÃ=

 =ÔÎÿËÑÿ^=⁄›≈ÿ^=Ô›¡·‹=FIntl.Labor.OrgEW= 

=WpÎv=‚‹=ÔÎª_≈ÿ^=Ôv_Îåÿ^=Ÿƒ=⁄òÃ=Ô›¡·ª^=ÁÜ7=„eÃ=

=K<Âª^=hÍáÑkÿ_f=fl_›k‰˘^=

=====m_ƒ_|||ã=⁄|||ÎŸ—jË=à||r˚^=Ô|||ƒÈÃÑª^=m^â_||rˇ^=fl_|||Í`=ÓÉ_|||ÍâË=⁄||›≈ÿ^=m_ƒ_|||ã=Ñ||ÍÑ¢

≈ÿ^⁄›)
40F

۱(K==

 =ÔÎª_≈ÿ^=Ôwîÿ^=Ô›¡·‹World Health OrgW 

||›k‰^l=Ô||ÎÿËÑÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||Î›·kfK===m^É_Â||è=á^Ñ||ìef=÷||ÿÖË=KÔÎw||îÿ^=m^Ú^àrˇ_||fË

=á_êk‡^=flÑƒ=Ÿƒ=⁄›≈jË=ÔÎª_≈ÿ^=Ôv_Îåÿ_f=Óàè_g‹=Ô–˙ƒ=_7Ë=Ïwîÿ^=às•^Ë=fiÎ≈�kÿ^

=K◊3ê‹=Ïv_Îã=€É_gj=_7=;ÿ^=€ËÑÿ^=≤f=ÔÙfË˚^Ë=ú^à‹˚^=

=Ô›¡·‹ÍÈ§^=É_ìá˚^Ô==W=

===%_||≈ÿ^=«_||—f=Œ||Ÿk©=Ω=Ç_||·ª^Ë=Ô||ÍÈ§^=€^È||v˚^=‚||ƒ=m_||ã^áÉ=flÑ||—j=Ô||›¡·ª^=ÁÜ||‰

=K%_≈ÿ^=€ËÉ=ŒŸk©=Ω=ÔÍÈ§^=Ú^Èr˚^=ÔÃà≈‹=Ω=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=m_‘àè=Ñƒ_åjË 

 =W4›≈kÿ^Ë=Ú_ê‡�ÿ=ÏÿËÑÿ^=÷·gÿ^=

=====Ñ|||ÿ^=Ω=ÔÎv_Î|||åÿ^=m_ƒËà|||êª^=Ú_|||ê‡ˇ=úËà|||—ÿ^=fiÍÑ|||—kf=÷|||·gÿ^=^Ü|||‰=flÈ|||—Í=€Ë

Ô||Î‹_·ÿ^)
41F

۲(K==fl_||ƒ=ı||ê‡`NVQR==⁄||g–=‚||‹=◊È||Ÿº=È||‰ËNTQ==Ô||îîÄk‹=Ô||ÿ_‘Ë=È||‰Ë=Ô||ÿËÉ

===KÓÑwkª^=fi‹¸ÿ=

 ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·ª^==ÔÍàwgÿ^=Ôv˙›Ÿÿ=ÔÍá_êkã˘^=Fˇ^È’‹==EFI.M.C.OEW==

=Ô||îîÄkª^=m˘_||‘Èÿ^=qÑ||v`=‚||‹=Ô||›¡·ª^=ÁÜ||‰ËK==fl_||ƒ=Ω=⁄||›≈ÿ_f=m`Ñ||fËNVRUK=

^=“Î—¢=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^=È‰=ÏåÎÛàÿ^=_ÂÃÑ‰Ë=Óá_skÿ^=„^ÑÎ‹=ΩË=Ú_òƒ˚^=€ËÑÿ^=≤f=„Ë_≈kÿ

                                           
 . ۲۸٤السياحة الحديثة علماً وتطبيقاً،  القاهرة ص – ۱۹۷٥ –كامل،  محمود  ۱
 .۱۸۷المرجع السابق ص  – ۱۹۹۷ –توفيق،  عبد العزيز  ۲
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===KÔ|||Íàwgÿ^=Ôv_Î|||åÿ_f=Ïÿ_|||kÿ_fË=à|||wgÿ^=“|||Íàù=‚|||ƒ=i_|||‘àÿ^=⁄|||—‡=p|||Îv=‚|||‹=KÔ|||Íàwgÿ^

=fl_ƒ=_‹Ëàf=ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåŸÿ=ÓÑwkª^=fi‹˚^=àµ¯‹=Ω=l‘3è^ËNVSP==fl_ƒ=ΩË

NVTN===_ÂÛ_||òƒ`=«È||›ß= ||Ÿf=F‹ˇ^È||’=E=LTOL==ÔÍÈ||ò≈ÿ^=⁄||‹_‘=�̂È||òƒK==ÁÜ||‰=à||—‹Ë

=Ô›¡·ª^=F„Ñ·ÿEK=‰=ÏåÎÛàÿ^=Ô›¡·ª^=œÑ‰ËÈW==

=̀J ===Ñ||ƒ^È—ÿ^=„^Ñ||Î‹=Ω=„Ë_||≈kÿ^=≤‹a||j||ì_¶^Ô====‚||‹˚^=“||Î—wkf=Ô||Íàwgÿ^=Óá_||skÿ_f

=K‚’º=Ñv=î–`=≥d=Ìàwgÿ^=⁄—·Ÿÿ=fl˙åÿ^Ë 

i=J •^=K_‰^Èkå‹=∆ÃáË=_ÂkÎ›·j=Ÿƒ=ñà 

m=J =÷ÿÜ‘˘^=K�̂àü=i_‘àÿ^=⁄—‡=⁄‘_ê¥=fl_›k‰ 

q=J ==fl_||||ƒ=Ω=mà||||–`=Ñ||||–ËNVSM=ˇ^Ë=Ñ||||ƒ^È—ÿ^==_||||Âj_–˙ƒ=fi||||’¢=;||||ÿ^=m^Ú^à||||r

=m_›¡·ª^=ÁÜ‰=‚‹Ë=KÔÎ‹È’•^=4»=ÔÎÿËÑÿ^=m_›¡·ª_f=FÈjÈÎÿ^EK= 

u=J =ÔÍàwgÿ^=Ôv_Îåÿ^=m^Ú^àrd=⁄o‹=Ôv_Îåÿ_f=Ôì_~=ÔÍ_·ƒ=Ô›¡·ª^=ÁÜ‰=lÂrË=Ñ—ÿ

ı‡^Èª^=fl_¡k‡^Ë)
42F

۱(=K 

 =ÔÃ_—oÿ^Ë=flÈŸ≈ÿ^Ë=fiÎŸ≈kŸÿ=ÓÑwkª^=fi‹˚^=Ô›¡·‹=FÈ’å‡ÈÎÿ^E=W=

=Íá_||f=Ω=Ô||›¡·ª^=à||—‹ç=I===Ô·||ã=lÙ||ê‡`NVRQ=I===‚||‹=à||o‘`=fi||òj=FNSME==Ô||ÿËÉK=

=====Ìà||’Õÿ^=ø_||ê·ÿ^=m˘_||ß=⁄||‘=Ω=ÏÿËÑ||ÿ^=„Ë_||≈kÿ^=Ô||Î›·j=≥d=œÑ||Âj=;||ÿ^Ë=I==fik||Âj

ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ_fK=====⁄~Ñ|j=ÔÎ|ó_Íàÿ^Ë=Ô|ÎÃ_—oÿ^Ë=ÔÍÈf3ÿ^Ë=ÔÎ›Ÿ≈ÿ^=Ô�ê‡˚^=„`=≥d=�̂à¡‡Ë

=ñ_||îk~^=Ω=FÈ’||å‡ÈÎÿ^=E======||ì`=Ô||›¡·ª^=ÁÜ||7=fl_||≈ÿ^=àµ¯||ª^=„e||Ã==||ìË`=�̂á^à||–=áÑ

=kf=Ô||ì_~=Ô||Í_·ƒ=||·≈j=„a||f=Ú_||òƒ˚^=€ËÑ||ÿ^=m_||‹È’v=Ê||grÈ¥Î=ñ_Ä||è˚^=àÕ||ã=4||å

}_Îåÿ^=‚‹=Ôì_~=ÔÕÛ_ù=fi‰2k≈j=„`Ë=KÔ�ê‡˚^=ÁÜ‰=„ÈÿË^äÍ=‚ÍÜÿ^K=ÔÍàî·≈ÿ^=Ô‹Ë_—‹Ë=

                                           
 . ۱۸۸المرجع السابق ص  – ۱۹۹۷ –ماهر عبد العزيز  توفيق،  ۱
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=====Ô|||ÕŸkÄª^=iÈ≈|||êÿ^=≤||f=m˘_|||îj˘^=⁄Û_||ãË=àÍÈ|||�jË=Òà|||~˚^=flÈ||Ÿ≈ÿ^Ë=fiÎ|||Ÿ≈kÿ^=àÍÈ||�jË

≤f=fi‰_Õkÿ^=≥d=€ÈìÈÿ^Ë=iÈ≈êÿ^K==

====fl_||≈ÿ^=àµ¯||ª^=WÏ||‰=ÔÎ||åÎÛàÿ^=_||ÂjäÂr`Ë–==ÌÜ||ÎÕ·kÿ^=ç||Ÿ.^Ë=–==fl_||≈ÿ^=àÍÑ||ª^Ë–=

Ô‡_‹˚^Ë=–==Ú_òƒ˚^=€ËÑÿ^=‚‹=ÔÿËÉ=⁄‘=ΩË=FÔÎŸ‰`=Ô·§=E======€_|îj˘^=Ô|—Ÿv=áËÑ|f=flÈ|—j

=„Ë¯|è=‚‹=Ô›¡·ª^=fiÂÍ=_‹=⁄‘=Ω=I=======m_|ƒÈg�‹Ë=m_|ã^áÉ=Ô|›¡·ª^=ÁÜ|‰=áÑ|îj=_|›‘=I=

=«Èràÿ^=‚’∑=ÔÎv_Îã=“Û_nËË=Ï‰Ë=_ÂÎÿd=F=Ω=Ôã^áÑÿ^uá_¶^==E 

FStudy AbroadE===Ω=m˙||||�≈ÿ^Ëuá_||||¶^===FHolidays AbroadE==

==Ω=Ôv_Î|åÿ^Ë=uá_|¶^=–====ÉËÑ|•^=m^Ú^à|rdË=FTravel Abroad- Frontier For 

militias=E===∆‹=„Ë_≈kÿ_f=Áàê‡=fikÍ=„_‘=4~˚^Ë=FÈjÈÎÿ^EK===

=_Âf=l›Âã`=;ÿ^=m_ƒËàêª^=qÑv`=‚‹Ë=FÈ’å‡ÈÎÿ^=E===Ôv_Î|åÿ_f=ÔŸîÿ^=Ô—ÎnÈÿ^Ë

ÔÎÿËÑÿ^=I==Ñf_≈‹Ë=á_nb=Ö_—‡d=«Ëàê‹==úá˚^=«_|—f=ŒŸk©=ΩK===l|ƒÉ=F=È’|å‡ÈÎÿ^=E==≥d

==fl_||ƒ=Ω=_||Î‡^ä·j=Ô›||ì_ƒ=fl˙||åÿ^=á^É=Ω=«_||›kr^=Ñ||—ƒNVTN==Ô||ŸÎÕ’ÿ^=⁄Û_||ãÈÿ^=p||wgÿ

_Î—ÍàÃ`=”àè=æãË=m_…ÿ=Ôã^áÑf)
43F

۱(K==

 ÔÎÿËÑÿ^=m_›¡·ª^=áÈÂ¿=Ïƒ^ËÉW==

NE ===Î||åÿ^=Ô||‘à•^=fi¿_||≈j======◊_||’kv˘^=ñà||ÃË=Ô||åÃ_·ª^=É^Ñk||è^Ë=Ô||ÎÿËÑÿ^=ÔÎv_

ÏÿËÑÿ^K==========lwg|ì`=|kv=máÈ|�j=Ô|Î≈Îgù=ÔÎ‡_|å‡d=Óä|Íà»=_|Â‡È‘=‚|ƒ=�̇ òÃ=ÔåÃ_·ª^=„d

==Ñ||v`=h||å’‹=„`=È||‰Ë=_ÂjÑ||v=‚||‹=Ñ||ÍäÍ=ñ_||~=∆f_||ù=_||7=Ôv_Î||åÿ^=Ï||ÕÃ=KÔ||ÎÿËÉ=Óä||Íà»

=====ÓÉËÑ|®=�_Îg|å‡=ÔÎv_Î|åÿ^=”^È|ã˚^=„˚=Òà~˚^=œ^àù˚^=i_åv=Ÿƒ=„È’Í=œ^àù˚^

==KÔkf_nË 

                                           
  .۲۸٦ – ۲۸٥ص  –المرجع السابق  – ۱۹۷٥كامل،  محمود  ۱
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OE =====_|‰4»=„ËÉ=ÓáÈ|¡·‹=4|»=m^áÉ_|î‘=Ôv_Îåÿ^=_Âf=äÎ›kj=;ÿ^=ÉÈ—·ÿ^=⁄‘_ê‹

==”áÈ|ÿ^=Ÿƒ=çÎÿË=à~˝=ÑŸf=‚‹=}^Èåÿ^=iÈÎr=Ω=⁄—k·j=€^È‹˚^=„`=pÎv=m^áÉ_îÿ^=‚‹

Km_Î–_Õj^=Ë`=ÔÎ‡_›kÛ^=m˙ÎÂåj=Ë`=ÔÎÃàî‹=m^É_›kƒ^=Ô�ã^Èf 

PE =====·ÿ_f=Ô||›Û_–=Ôÿa||å‹=m^4||èakÿ^Ë=m^â^È||§^Ë=◊á_||›§^=⁄‘_||ê‹==}^È||åŸÿ=Ôg||å

=KÔÍÉ_‹=�_≈Ÿã=^ÈåÎÿË=≤Î≈Îgù=ñ_Äè`=ÔÕîf 

=KÔÎÿËÑÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_›¡·ª^=ÉÈrË=≥d=ÔwŸª^=Ôr_•^=màÂ¿=÷ÿÖ=⁄’ÿ=ÔsÎk‡=

 ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_›¡·ª^=ÑÛ^ÈÃW==

NE ===_|ÂÎŸƒ=h|Ÿ…kÿ^=⁄Û_ãË=Ÿƒ=”_Õj˘^Ë=fiÂŸ‘_ê‹=Ôv_Îåÿ_f=ÔÎ·≈ª^=œ^àù˚^=∆∏

�_≈Î∏=fi7=Ô‹_≈ÿ^=ÔwŸîª^=úà…ÿK 

OE á^È||r=Ô||–˙ƒ=_||›Â�fàj=;||ÿ^=€ËÑ||ÿ^=≤||f=m^Ü||ÿ_f=Ô||åÃ_·ª^=hÍÜ||Âj=I==Òà||‡=^Ü||7Ë

==========�_|‹_µ=}^È|åÿ^=„^Ñ|—Ã=Ω˙k|ÿ=Ñ|v^Ë=á_|ùd=Ω=Ô|åÃ_·k‹=€ËÉ=≤|f=∆|›°=Ô|ÎÿËÉ=m_›¡·‹=I=

=fiÂ·||Îf=Óá_||òÿ^=Ô||åÃ_·ª^=Ô||sÎk‡=I=====Ô||Î‹˙ƒd=ÉÈ||Âû=m_||›¡·ª^=÷||Ÿj=€˙||~=‚||‹=„È||‹È—ÎÃ

Ô‘3ê‹=I=}^Èåÿ^=iÜr=Ω=ÔÿËÉ=⁄‘=ÑÂk°=fin=_ÂÎÿdK= 

PE €ËÑÿ^=∆Î∏=Ω=ÔÎÛ_îvˇ^=çã˚^=ÑÎvÈjK= 

QE =====Ô|ÎŸ-^=≤‡^È|—ÿ^=⁄|›’j=;|ÿ^Ë=Ô‘3êª^=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_≈Íàêkÿ^=É_≠d

=KÔÿËÉ=⁄’ÿ 

RE Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎŸ›≈ÿ^=m_ã^áÑÿ^=àê‡Ë=_ÂÎÃ=≤Ÿ‹_≈ÿ^Ë=Ô·Âª^=ÒÈkå‹=∆Ãá)
44F

۱(=K 

 =WÔÎv_Îåÿ^=ÔÎÿËÑÿ^=m_›¡·ª^=«^È‡`=

_≈¥=a||ê·j=;||ÿ^=m_||›¡·ª^=Ï||‰Ë==Ô||ãá_º=Ë`=fiÎ||¡·j=⁄||r`=‚||‹=%_||≈ÿ^=€ËÉ=≤||f=ÓÑ||‰

==Ê|·‹=Ô|ÿËÉ=⁄‘=hÎî‡Ë=ÁÉ_≈f`=Ÿƒ=“Õk‹=ÉáÈ‹=Ïv_Îã=ø_ê‡=I====ÓáÈ|ì=⁄’|êj=_|Â‡`=Ì`

==========⁄|o‹=l|‡_‘Ë=KÔv_Î|åÿ^=Ω=⁄|o›kÍ=ÉÑ|®=á_|ùd=Ω=ÏÿËÑ|ÿ^=„Ë_|≈kÿ^Ë=m_|–˙≈ÿ^=áÈì=‚‹

                                           
 .۱۸۹-۱۸۸المرجع السابق ص – ۱۹۹۷ –توفيق،  ماهر عبد العزيز  ۱
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==|ƒ=≤|f=Ë`=ÔÎÛ_·n==ÓáÈîf=fikj=≥Ë˚^=ÔÎª_≈ÿ^=ià•^=kv=ÔÎÿËÑÿ^=m_ÙÎ7^=ÁÜ‰==ÉËÑ|®=ÉÑ

=========Ôv_Î||åÿ^=Ô�||ê‡`=‚||‹=Ê||·Î≈f=ø_||ê‡=||Ÿƒ=à||îk—Í=ÉËÑ||®=á_||ùd=ΩË=�_||gÿ_»=€ËÑ||ÿ^=‚||‹

====fl_||ƒ=”É_||·Õÿ^=i_w||ì˚=Ïª_||≈ÿ^=É_||¢˘^=Ú_||ê‡d=÷||ÿÖ=€_||o‹=y||ÍË3ÿ^ËNUSV=I==Ô||�f^àÿ^Ë

=fl_ƒ=ÔÎv_Îåÿ^=m_Î≈›sŸÿ=ÔÎª_≈ÿ^NUVU====ÉÑ|ƒ=≤|f=„Ë_≈kÿ^=“ÎnÈj=⁄r`=‚‹=l‡È’j=;ÿ^Ë

;ÿ^=ÔÎfËáË˚^=m_Î≈›§^=‚‹======ÓÉ_|Î–Ë=m_|≈Õjàª^=“Ÿ|åk‘=m_|Í^È7^=Ôãá_º=fiÎ¡·j=lÿÈj

_Îÿ_�ÍdË=^àåÍÈãË=_Î‡_ª`Ë=_å‡àÃË=ÓÑwkª^=Ô’Ÿ›ª^=Ω=mÈÄÎÿ^Ë=m_r^áÑÿ^Ë=m^á_Îåÿ^K=

=====ÒÉ`=_|º=Òà|~˚^=Ô|ÎfËáË˚^=€ËÑ|ÿ^=ö≈f=_ÂÎÿd=fiò‡^Ë=Ô�f^àÿ^=ÁÜ‰=ø_ê‡=€_ß=∆åj^Ë

=fl_|||ƒ=_|||Â5^=4Î|||…j=≥dNVNV=Î|||åŸÿ=ÏÿËÑ|||ÿ^=É_|||¢˘^=yg|||ì`Ë==Ôv_International 

Tourism Association==FITA=E=^àåÍÈåf=ŒÎ·Îr=Áà—‹ËK=KKKKKKKKKK1dK==

=Ôv_Îåÿ^=Ô�ê‡`=€_ß=Ω=ÔÎƒÈ·ÿ^=Ô≈Îg�ÿ^=m^Ö=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_ÙÎ7^=mÉÑ≈jË

m_||Î·În˙oÿ^Ë=m_Î·Íà||ê≈ÿ^=ÌÑ||—ƒ=€˙||~=y||ÍË3ÿ^Ë=I==_Â||åã`=m_||›¡·‹=Ë`=m_||ÙÎ‰=Ï||‰Ë

‹=÷ÿÖ=€_o‹=fiÂåÕ‡`=„Èãá_›ª^=WÏjaÍ=_=

- ==mÈ||ÄÎŸÿ=fl_||≈ÿ^=É_||¢˘^International Federation of Canoe==fl_||ƒ

NVOQ=K 

- =Ÿÿ=Ïª_||||≈ÿ^=É_||||¢˘^fiÎ||||ÎÄk=International Federation of 

Camping==fl_ƒNVPOK= 

- ^=É_¢˘^=“Ÿåj=m_Î≈›§=Ïª_≈ÿª^=m_≈Õjà=fl_ƒNVPOK===
International Union of Associations of Alpienist= 

˘^=l�ê‡Ë==á^à—k|ã^=Ñ≈f=ÔÎ‡_oÿ^=ÔÎª_≈ÿ^=ià•^=Ñ≈f=Ôì_~=ÓáÈîf=ÔÎª_≈ÿ^=m_Î–_Õj

=Ôƒ_·ì=ø_ê‡=Ω=fiÂã`=_º=K%_≈ÿ^=“ù_·‹=‚‹=ÑÍÑ≈ÿ^=Ω=ÔÍÉ_îk–˘^Ë=ÔÎ·‹˚^=«_óË˚^

ÔÎª_≈ÿ^=Ôv_Îåÿ^=I========áÈ|�kÿ^=_|7=⁄|Õ’Í=Ôƒ_·|îÿ^=ÁÜ|7=Ïª_|ƒ=á_ùd=4ÃÈj=hŸ�j=à‹`=È‰Ë

^=ÔÍàvË=„_‹˚^=yÛ_åŸÿË=á_‰Éâ˘^ËÔ‹_–ˇ^Ë=€_—k‡˘=I===Ñ|—ƒ=÷ÿÜ|ÿm====Ô|ÎÿËÑÿ^=m_|Î–_Õj˘^
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====m_|›¡·ª^Ë=Ô|Î‹È’•^=4|»Ë=ÔÎ‹È’•^=ÔÎÿËÑÿ^=m_ÙÎ7^Ë=m_›¡·ª^=_Â·ƒ=öÄµ=;ÿ^

ÔÎÿ_kÿ^=ÔÎåÎÛàÿ^=ÔÎ›ÎŸ–ˇ^)
45F

۱(W==

ÔÎ‹È’•^=m_›¡·ª^=W�̆ Ë`W==

ÔÎÿ_kÿ^=m_Õîÿ_f=äÎ›kj=€ËÑÿ^=≤f=ÓÑ‰_≈¥=aê·j=;ÿ^=Ï‰ËW==

NK =ÓÑ||‰_≈‹=4||…f=a||ê·j=˘==€ËÑ||ÿ^=≤||f=I=====Ï||5á=Ñ||ÃË=Ô||ÿËÉ=⁄||‘=Ô||‹È’v=⁄||o∑Ë

}^3–˘^=Ñ·ƒ=Ñv^Ë=mÈîÿ=I==KÑÃÈÿ^=Ú_òƒ`= Ÿf=_›Â‹ 

OK =KÔÎÿËÉ=ÔÎ‡È‡_–=ÔÍÈ·≈‹=ÔÎîÄè=_7 

PK =Km^â_Îk‹˘^Ë=m^á_’kv˘_f=∆k›kj 

QK ==========Ì`=Ω=Ï|5àÿ^=_|‰à—‹=€È|~É=fi|Â—v=‚|‹Ë=Ô‡_|î•^=‚|‹=«È|·f=_|‰ÈÕ¿È‹=∆k›kÍ

≈·‹=Ω=“•^=ÔÿËÑÿ^=ÁÜ7=çÎÿË=l‡_‘=ÔÿËÉ=K€È~Ñÿ^=‚‹=fiÂ 

RK ==_||ÂÎÃ=∆||—Í=;||ÿ^=Ô||ÿËÑŸÿ=Ï||Ÿ-^=„È‡_||—Ÿÿ=∆||ò£=˘=Ô||Î‹È’•^=Ô||ÎÿËÑÿ^=Ô||›¡·ª^

_ÂƒËàÃ=Ñv`=Ë`=ÏåÎÛàÿ^=_‰ä‘à‹)
46F

۲(=K 

=Wm_›¡·ª^=ÁÜ‰=‚‹Ë=

 =ÌÈ§^=⁄—·Ÿÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^=FIATAEW==
International Air Tourism Association 

WÊjaê‡G=

====_|ÍÉâ˘Ë=Ô|Î‡_oÿ^=Ô|Îª_≈ÿ^=ià|•^=Ñ≈fÉ=======øÈ|�~=4Î|åkÿË=m^àÛ_|�ÿ_f=‚ÍàÃ_|åª^=ÉÑ|ƒ

=flÈ—j=;ÿ^=„^4�ÿ^=m_‘àè=ÉÑ≈kÿË=%_≈ÿ^=„^ÑŸf=ŒŸk©=≤fË=m^á_—ÿ^=2ƒ=ÔÎÿËÉ=ÔÍÈr

========||ƒàj=Ô||ÎÿËÉ=Ô||›¡·‹=ÉÈ||rË=ÌáËà||òÿ^=‚||‹=„_||‘=Ô||ÕŸkÄª^=€ËÑ||ÿ^=≤||f=ÌÈ||§^=⁄||—·ÿ_f

==lÙ|ê‡`=÷ÿÜÿ=KfiÂ–È—vË=_ÂùÈ�~=Ÿƒ=‚ÍàÃ_åª^Ë=„^4�ÿ^=m_‘àè=‚‹=⁄‘=0_î‹

›¡·‹==fl_|ƒ=_j_Í˚^=ÔNVQR===_|‡_Ã_‰=Ω–==_|fÈ‘=I======Ω=Ô|›¡·ª^=ÁÜ|‰=Ú_|ê‡d=Óà|’Ã=l|ê–È‡
                                           

 .  ۲۰۷ – ۲۲۰٥المرجع السابق ص  – ۱۹۹۲زوكة،  محمد خميس  ۱
 .۱۸۹السابق ص  المرجع – ۱۹۹۲ –توفيق،  ماهر عبد العزيز  ۲
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È»_’Îè=Ω=Ñ—ƒ=ÌÜÿ^=àµ¯ª^=FË_’Í˚^=àµ¯‹E=I====Ôƒ_·|ì=Ô|r_v=ÒÑ‹=Ú_òƒ˚^=Ò`á

========ÔÍÈ|ò≈ÿ^Ë=ÔÎ|ã_Îã=4|»=Ô|Îù^à—∑É=Ô|›¡·‹=_|j_Í˚^=Ë=_|Â›Î¡·kf=flÈ—j=ÔÙÎ7=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^

KÔÍá_Îk~^=_ÂÎÃ=

G=ÔÍÈòƒ=øËàèÿ^Ω=m_‘àê=_j_Í˚^W?IATA?=

WÏj˝^=Ω=øËàêÿ^=ÁÜ‰=ïÄŸkj=

- KÓÑwkª^=fi‹˚^=Ω=Èòƒ=ÔÿËÑÿ=Ô≈f_j=„^4�ÿ^=Ô‘àè=„È’j=„`=

- KÔ›¡k·‹=ÔÎÿËÉ=øÈ�~Ë=ÑÎƒ^È‹=€Ë^Ñr=„^4�ÿ^=Ô‘àêÿ=„È’j=„` 

- =ÁÜ‰=„È’j=„`øÈ�¶^=K÷ÿÜf=Ôì_~=€Ë^Ñr=Ω=ÓáÈê·‹ 

G=ÔÍÈòƒ=øËàèÿ^W_j_Í˚^=Ω=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àê=

J==è=ÒÑÿ=„È’Í=„`KÔv_Îåÿ^=€_›ƒ`=ÔÿË^ä¥=ïÎ~àj=Ôv_Îåÿ^=Ô‘à=

J=KÏåÎÛá=«á_è=Ω=Ô‘àêÿ^=hk’‹=„È’Í=„`=

J==ÔÎª_ƒ=m_Õì^È‹=m^Ö=Ô·Íä~=Ô‘àêŸÿ=„È’j=„`Built-inK=

J=KÚ_Õ‘`=„ÈÕ¿È‹=Ô‘àêÿ^=ÒÑÿ=„È’Í=„`=

J=KÌÈ§^=⁄—·ÿ^=ÔÎ›·j=Ω=fi‰_åjË=�_≈Õjà‹=Ô‘àêÿ^=m_≈Îg‹=fi–á=„È’Í=„`=

J===Ω=Ô‘à|êÿ^=Ô|Î‡^äÎ‹=„È’j=„`======ÔÍá^à›k|ã_f=y›|åjË=ÓÉËÑ|®Ë=Ô|ÿÈ—≈‹=ÉËÑ|v=

Kø_ê·ÿ^=

G^=‚‹=Ôv_Îåÿ^=m_‘àè=_ÂÎŸƒ=⁄î¢=;ÿ^=m^â_Îk‹˘^˘W_j_Í¸ÿ=fl_›ò‡=

NJ=|f=áÑ—j=ÔÍÑ—‡=ÔÿÈ›ƒ=Ÿƒ=Ô‘àêÿ^=⁄î¢VB==‚‹_gª^=à‘^Ükÿ^KÔƒ=

OJ====„^4|ù=à‘^Ü|j=„Ëä|Ä¥=¿_Õkv˘^=â_Îk‹^=Ÿƒ=Ô‘àêÿ^=⁄î¢=FAirline 

Ticket StockEK=

PJ=€Èîv=KÌÈ§^=⁄—·ÿ^=Ω=m_òÎÕ£=Ÿƒ=Ô‘àêÿ^=Ω=≤Ÿ‹_≈ÿ^=

QJ=K_j_Í˚^=á_≈è=€_›≈kã^=Ω=m_‘àêÿ^=“v=
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RJ=_›kÛ˘^=Ô‹Ñ†=∆k›kÿ^„=K„^4�ÿ^=m_‘àè=Ú_òƒ`=∆‹=

=GW_j_Í˚^=Ω=ÔÍÈò≈ÿ^=

=‚‹=ào‘`=_j_Í˚^=fiòj=FORQ=E==W_Âf=Ú_òƒ`=„^4ù=Ô‘àè=

- ==?W„ÈŸ‹_|ƒ=Ú_|òƒ`Active Members?===f=;|ÿ^=m_‘à|êÿ^=Ï|‰Ë===øÈ|�~=_|Â

=“v=_7Ë=Ô›¡k·‹=lÍÈîkÿ^KÌÈ·åÿ^=àµ¯ª^=Ω=

- =?W„Èg||||åk·‹=Ú_||||òƒ`Associate Members?==m^Ö=m_‘à||||êÿ^=Ï||||‰Ë

øÈ�¶^=KÌÈ·åÿ^=àµ¯ª^=Ω=lÍÈîkÿ^=“v=_7=‚’ÿË 

- WÌÈ§^=⁄—·Ÿÿ=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÙÎ7^=à—‹"IATA" 

?^Ñ·’f=€_Í3‡È‹=Ô·ÍÑ‹=Ω=ÏåÎÛàÿ^=ä‘àª^Montreal- CanadaK?=

Õÿ^=hj_’ª^=_‹`W‚‹=⁄‘=Ω=ÑrÈkÃ=ÔÎƒà=

NJK≥Ë˚^=Ô—�·ª^=Ω=◊áÈÍÈÎ‡=

OJKÔÎ‡_oÿ^=Ô—�·ª^=Ω=çÍá_f 

PJKÔÎ‡_oÿ^=Ô—�·ª^=Ω=„Ñ·ÿ 

QJKÔÎ‡_oÿ^=Ô—�·ª^=Ω=ŒÎ·r 

RJKÔÎ‡_oÿ^=Ô—�·ª^=Ω=Óà‰_—ÿ^ 

SJKÔoÿ_oÿ^=Ô—�·ª^=Ω=ÓáÈÃ_…·ã 

GW_j_Í˚^=Ô›¡·‹=m^â_™d=fi‰`=

›‰`=m^â_™ˇ^=‚‹=�̂ÉÑƒ=_j_Í˚^=l——vW_Â=

NJ=====Ô||||…Ÿÿ^=_||||ÂkŸ≈rË=Ô||||Îª_≈ÿ^=„^4||||�ÿ^=m_‘à||||è=≤||||f=h||||ù_Äkÿ^=Ô||||…ÿ=mÑ||||vË

KÔÍäÎŸ’‡ˇ^=

OJKÓ4g’ÿ^=‚‹=Ó4…îÿ^=„^4�ÿ^=m_‘àè=Ÿƒ=�_¿_Õv=á_≈ã˚^=mÑvË 
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PJ===àÕ||||åÿ^=€_||||ß=Ω=Ô‹ÑÄk||||åª^=m^Ñ·k||||åª^Ë=m_||||ƒÈg�ª^=Ñ||||ÎvÈj=F=à‘^Ü||||j

àÕ|||åÿ^J==‚w|||êÿ^=ïÿ^È|||f=KK1dK=E=====‚w|||êÿ^=Ô|||îÎÿÈfË=Óà‘Ü|||kÿ^=⁄’|||è=⁄|||o‹=

FDocumentsEK 

QJK„^4�ÿ^=m_‘àè=Ω=Ô‹ÑÄkåª^=ÔÎÿËÑÿ^=âÈ‹àÿ^=mÑvË 

RJ=======“|Íàù=‚|ƒ=_Â|ò≈fË=„^4|�ÿ^=m_‘à|è=≤|f=m_f_å•^=ÔÍÈåkÿ=�_‹_¡‡=mÑrË`

?Ôì_—ª^=ÔÃà»IATA Clearing House? 

SJ========≤||fË=„^4|�ÿ^=Ô‘à|èË=àÃ_||åª^=≤|f=Ô|–˙≈ÿ^=fiÎ||¡·kÿ==≤‡^È|–Ë=yÛ^È|ÿ=l≈|óË

==ËË=�_||ò≈f=_Â||ò≈fË=„^4||�ÿ^=m_‘à||è====Ô||Îÿ_ª^=„^4||�ÿ^=m_‘à||è=ÔÎÿË¯||å‹=mÑ||v

======àÃ_||åª^=≤||f=�̂Ñ||—ƒ=àÕ||åÿ^=Óà‘Ü||j=‚||‹=l||Ÿ≈rË=i_||‘àÿ^=⁄||g–=‚||‹=m_||òÍÈ≈kÿ^Ë

K„^4�ÿ^=Ô‘àèË 

TJ=4g‘=Ñv=≥d=mÑvËÔ‹Ñ¶^=Km^àÛ_�ÿ^=Ÿƒ=Ô‹Ñ—ª^=m_gr^Èÿ^Ë 

UJ==_|||≈ÿ^=Ω=Ôv_Î|||åÿ^=m_‘à|||êÿ=æf^È|||ó=l≈|||óË==Ω=ÔÍÈ|||ò≈ÿ^=h|||Ÿ�j=;|||ÿ^=%

Ô›¡·ª^K 

VJ≤f=Ô–˙≈ÿ^=l›¡‡=======Ô|–˙≈ÿ^=ÁÜ|‰=É_|≈f`=mÉÑ|vË=„^4|�ÿ^Ë=Ôv_Î|åÿ^=m_‘àè=

==Ô|||›Î–=mÉÑ|||vË=Ê•_|||î‹Ë=œà|||ù=⁄|||‘=”È|||—v=„_›|||òÿ=_|||Â·‹=⁄|||‘=m_ÎÿË¯|||å‹Ë

ÔÿÈ›≈ÿ^? CommissionK? 

NMJ==Ïv_Î|åÿ^=⁄Î‘Èÿ^Ë=„^4�ÿ^=m_‘àè=≤f=m_f_åwŸÿ=�̂ÑÍÑr=�_‹_¡‡=l≈óË

===fl_|¡‡=È|‰Bank Settlement Plan BSP=I=====l|‡_‘=Ôv_Î|åÿ^=m_‘à|è=„˚

ef=flÈ||—j=====_||j_Í˚^=l||‹_—Ã=m_‘à||êÿ^=ÁÜ||‰=‚||‹=ö||≈f=_||Âf=flä||kŸÍ=˘=m_’Î||è=á^Ñ||ì

KÔÎ’·gÿ^=ÔÍÈåkÿ^=fl_¡‡=fl_¡·ÿ^=^Ü‰=Ï5Ë=fl_¡·ÿ^=^Ü‰=∆óÈf=

=

=
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GW_j_Í¸ÿ=ÔÎåÎÛàÿ^=fl_Âª^=

NJ======|||Ÿƒ=∆Û_|||ògÿ^Ë=i_|||‘àÿ^=⁄|||—·f=_|||j_Í˚^=fik|||ÂjøÈ|||�¶^===Ô|||ÕŸkÄª^=Ô|||ÍÈ§^

ã=ÓÑvÈ‹=m^Ñ·kå‹=fl^ÑÄkã_fÚ^È=îÎÿÈf=Ë`=àÕåÿ^=Óà‘Üj=l‡_‘K‚wêÿ^=Ô=

OJ==========ÔÍÉ_|îk–^Ë=Ô|‡È‹a‹=Ô|›¡k·‹=Ô|—Íà�f=ÁàÍÈ|�jË=Ê|kÎ›·jË=ÌÈ|§^=⁄|—·ÿ^=∆Îsêj

K÷ÿÖ=Ω=Ô—Ÿ≈kª^=⁄‘_êª^=Ôã^áÉË=

PJ======Œ||ŸkÄ¥=Ê||åÕ‡=€_||.^=Ω=Ô||Ÿ‹_≈ÿ^=m_||åã¯ª^Ë=Ô||îkÄª^=m_‘à||êÿ^=É^Ñ||‹d

K⁄›≈ÿ^=4åj=;ÿ^=ÓäÂr˚^Ë=⁄Û_ãÈÿ^=

QJ=Ë_’Í˚_‘=Òà~˚^=m_›¡·ª^=∆‹=„Ë_≈kÿ^ICAO=‹˚^ËKÓÑwkª^=fi=FUNKE=

Gm_‹Ñ¶^=W_j_Í˚^=_Â‹Ñ—j=;ÿ^=

W⁄o‹=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=€_ß=Ω=ÓÑÍÑƒ=m_‹Ñ~=_j_Í˚^=flÑ—j=

NJKÌÈ§^=⁄—·ÿ^=€_ß=Ω=ÓÑÍÑƒ=€Ë^Ñr=æÎ�£=

OJ˚^=⁄Û_ãË=àÍÈ�jË=ÔÎ‡È‡_—ÿ^=m_–˙≈ÿ^=fiÎ¡·jK‚‹ 

PJ===^Ü|‰=Ω=m˙’|êª^=⁄vË=∆Û_ògÿ^Ë=i_‘àÿ^=⁄—‡=m_ÎŸ›ƒ=àÍÈ�j=Ω=Ñƒ_åª^

_.^K€ 

QJ=========Œ||Ÿk©=||Ÿƒ=Ô||ÎgÍáÑkÿ^=m^áËÑ||Ÿÿ=ÊŸÛ_||ãËË=Ô||‹â˙ÿ^=hÍáÑ||kÿ^=m^Ñ||≈‹=fiÎ||Î—j

Km_ÍÈkåª^ 

RJK∆Û_ògÿ^=Ë`=i_‘àŸÿ=�Ú^Èã=_‰á^à—kã^Ë=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=á_≈ã`=Ú_ãád 

• _j_Í˚^=m_�Ÿã=áÑî‹Source Of Authority =

===p||Îv=Ô||›¡·ª^=ÁÜ||7=Ô||åÎÛàÿ^=Ô�Ÿ||åÿ^=áÑ||î‹=_||j_Í˚^=Ú_||òƒ˚=fl_||≈ÿ^=àµ¯||ª^=2||k≈Í

—≈ÍlÍÈîkÿ^=“v=fi7=‚ÍÜÿ^=≤Ÿ‹_≈ÿ^=_j_Í˚^=Ú_òƒ`=fiòÍË=�_ÍÈ·ã=Ñ=I=====Ô|ê–_·‹=Ê|ÎÃ=fik|ÍË

===ÁÜ||‰=„È||’kjË=àµ¯||ª^=^Ü||‰=‚||ƒ=Ô|—og·ª^=„_||sŸÿ^=€˙||~=‚||‹=Ô||›¡·›Ÿÿ=ÔÍÈ·||åÿ^=Ô|ã_Îåÿ^

WÏj˝^=‚‹=„_sŸÿ^=
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NJ?Ô‘à•^=Ô·§Traffic Committee?=

======ÌÈ|§^=⁄|—·ÿ^=á_≈|ã`=àÍÈ|�kÿ=m_|‹È’•^Ë=m_‘à|êÿ^=∆‹=Ô·sŸÿ^=ÁÜ‰=I===∆|›k°Ë

==i_|‘àŸÿ=Ôg|å·ÿ_f=fl_ƒ=⁄‘=Óà‹=I========«_|›kr^=≥d=Ô|r_•^=Ñ|·ƒ=Ë`=∆Û_|ògŸÿ=Ôg|å·ÿ_f=Óà|‹Ë

Ôì_—ª^=ÔÃà»=_Â·ƒ=“og·jË=Kˆá_ùK=====àÕ|åÿ^=m^Ñ·k|å‹=Ñ|ÎvÈj=fikÍ=Ô·sŸÿ^=ÁÜ‰=€˙~=‚‹Ë

Km^Ñ·kåª^=‚‹=_‰4»ËK‚wêÿ^=ÔîÎÿÈfË=Óà‘Ükÿ_‘=

OJ=ÔÎ·Õÿ^=Ô·sŸÿ^"Technical Committee" =

sŸÿ^=ÁÜ‰=flÈ—j===̂Ñƒ_|åª^=fiÍÑ|—jË=m_‘à|êÿ^=≤f=fi¡·ÿ^=ÑÎvÈj=Ôg–^à¥=Ô·m===Ô|Î·Õÿ^

W⁄o‹=„^4�ÿ^=m_‹Ñ~=àÍÈ�kÿ=

- ª^Ë=ÔÍÈ§^=Ô—v˙ª^=⁄Û_ãËKÔÎ’Ÿã˙ÿ^=m˙ì^È=

- KÔÎ’Î‡_’Îª^=Ô‡_Îîÿ^=⁄Û_ãË=qÑvaf 

- =‚‹˚^=ÓäÂr`Ë¶=Km^àÛ_�ÿ^=m_‹Ñ 

- Ë=ÓÉ_Î—ÿ^=fi—ù`=Ÿƒ=Ïwîÿ^=œ^àèˇ^m_‹Ñ¶^=KÔÍÜ…kÿ^Ë 

PJ_—ÿ^=Ô·sŸÿ^ÔÎ‡È‡?Legal Committee?W=

_ÂŸvË=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=€_ß=Ω=ÔÎ‡È‡_—ÿ^=m˙’êª^=Ôã^áÉ=Ω=_Â‹_Â‹=àîw·jËK=

QJ=ÔÎÿ_ª^=Ô·sŸÿ^"Financial Committee" 

j_Í¸ÿ=ÔÎ5àÿ^=m_…Ÿÿ^=KÔ›¡·ª^=Ω=ÔÎÿ_ª^=áÈ‹˚^=≥ÈkjË_W==ÔÎå‡àÕÿ^Ë=ÔÍäÎŸ™ˇ^=Ï‰

KÔÎ‡_gãˇ^Ë=

=m_ÎÿË¯å‹=≤gÍ=æ�©IATA==ËICAO=7_›ƒ`=≤f=”àÕÿ^Ë›_)47F۱(=

                                           
1 Donald. E.Lundbery"The Tourism Business"Van No strand , New York. 
1990 P76.  
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=
 ª^=Ï‡Ñª^=„^4�Ÿÿ=ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·=Fˇ^Ë_’ÍE=)48F۱(==

 (International civil Aviation Organization)   (ICAO)   
=fl_ƒ=Ô›¡·ª^=ÁÜ‰=lÙê‡`NVQQ=====Ï|‰Ë=KÔ|Î’Íà‹˚^=ÓÑ|wkª^=m_Í˘Èÿ_f=È»_’Îè=Ω

Ï‡Ñª^=„^4�Ÿÿ=ÔÎ‹È’v=Ô›¡·‹=I=_Âf=Ú_òƒ˚^=€ËÑÿ^=fiòjË=I=jË===„^4|�ÿ^=„Ë¯|êf=fikÂ

KÓÑwkª^=fi‹˚^=Ô›¡·‹=∆gkjË=€ËÑÿ^=ÁÜ‰=Ω=Ï‡Ñª^=

GWÔ›¡·ª^=Ω=ÔÍÈò≈ÿ^=øËàè=

NJ==�̂Èòƒ=ÔÿËÑÿ^=„È’j=„`ΩKÓÑwkª^=fi‹˚^==

                                           
 . ٥٥-٥٤سراب إلياس،  مبادئ السياحة،  مرجع سابق، ص -د. نعيم الظاهر ۱
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OJ==¿ÈwŸ‹=ø_ê‡=_7=„È’Í=„`ΩKÏ‡Ñª^=„^4�ÿ^==

GWÔÎØá_kÿ^=Óaê·ÿ^=

=ÿ^=Ô|‘àv=fiÎ¡·kÿ=ÔÎ‡_oÿ^=ÔÎª_≈ÿ^=ià•^=Ñ≈f=Ô›¡·ª^=ÁÜ‰=lÙê‡`===Ω=Ï‡Ñ|ª^=„^4|�

^àèˇ^Ë=%_≈ÿ^œ=ÿ^=h‡^È§^=ŸƒÕ=====⁄|o‹=„^4|�ÿ^=€_|ß=Ω=Ô|Î·=ı‡^È|ª^====m^à|ºË=Ô|ÍÈ§^

=øÈg7^run-ways=I===á^É^à|ÿ^=Óä|Âr`Ë=I=======m^àÛ_|�ÿ^=flÑ|£=;|ÿ^=ÔÎ|óá˚^=Óä|Âr˚^ËΩ=

KÔÕŸkÄª^=m^á_�ª^=

GWÔ›¡·ª^=œ^Ñ‰`==

WÔÎÿ_kÿ^=œ^Ñ‰˚^=“Î—¢=≥d=≈åj==

=̀J ÎŸ||ãË=fi¡·||‹=flÑ||—j=“||Î—¢==flÑ||—j=∆Îs||êjË=%_||≈ÿ^=Ω=ÏÿËÑ||ÿ^=Ï‡Ñ||ª^=„^4||�Ÿÿ=fi

øÈ||�¶^===Ω=„^4||�ÿ^=Ô‹˙||ã=≤||å¢Ë=Ô||ÍÈ§^=Ô||v˙ª^=m˙ÎÂ||åjË=m^á_||�ª^Ë=Ô||ÍÈ§^

=KÔÎÿËÑÿ^=Ú^Èr˚^ 

i=J =KÔÎ›Ÿåÿ^=ú^à»¸ÿ=_Â‹^ÑÄkã^Ë=_7˙…kã^Ë=ÔoÍÑ•^=m^àÛ_�ÿ^=Ú_·f=∆Îsêj 

m=J Æ=ÌÜÿ^=ÌÉ_îk–˘^Ë=fi¡·ª^Ë=„È‹aª^=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=4ÃÈj=K%_≈ÿ^=Êr_k 

q=J Ë=ÔÕÍàè=4…ÿ^=ÔåÃ_·ª^=h·°=àÛ_å¶^===KÔÍÉ_îk–˘^ 

u=J ==Ô||ÿËÉ=⁄||‘=Ω=h||k’‹=Ô||›¡·›Ÿÿ=„È||’ÎÃ=fl_||ƒ=Ê||rÈf=ÏÿËÑ||ÿ^=„^4||�ÿ^=∆Îs||êj

=KÔŸ‹_‘=ÔÎ‡È‡_–=ÔÎîÄè=ÊÿË=ÊÕÛ_¿Ë=ÔÍÉakÿ=Ô‹â˙ÿ^=ÔÎ‡È‡_—ÿ^=ÔÕîÿ^=Êÿ=ÓÑ–_≈k‹ 

}=J =„È’Í=„`Ë=_Â≈‹=ÓÑ–_≈kª^=€ËÑÿ^=”È—•=⁄‹_’ÿ^=fl^3v˘^=“Î—¢===Ô|ÿËÉ=⁄|’ÿ

˙…kã˘=ÔÿÉ_ƒ=ÔìàÃ=ÓÑ–_≈k‹€=ÔÎÿËÉ=ÔÍÈr=øÈ�~)
49F

۱(=K 

GWÔ›¡·ª^=à—‹=

J=_Í3‡È‹=Ô›¡·ª^=mÜ£^€=K_7=�_åÎÛá=�̂à—‹=^Ñ·’f=

                                           
 .۱۸۸ – ۱۸۷ص –المرجع السابق  – ۱۹۹۷ –توفيق،  ماهر عبد العزيز  ۱
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J==Ω=Ô|||ÎƒàÃ=h|||j_’‹=_|||7Ë=F◊È’‡_|||fJ=Ï|||fË4‡J=á_|||‘^ÉJ=Óà‰_|||—ÿ^J=

çÍá_fJ=÷Îå’ª^J=_›ÎÿEK=

WË_’Í˚^=Ô›¡·‹=€_›ƒ`=GICAO=

NJ=�ÿ^=ÓäÂr˚=m_ì_îk~˘^=ÑÍÑ¢KÚ_òƒ˚^=€ËÑÿ^=Ω=Ï‡Ñª^=„^4=

OJ====≤||f=„^4||�ÿ^=Ô||‘àv=fiÎ||¡·kÿ=Ô||Îª_≈ÿ^=„^4||�ÿ^=m_‘à||êÿ=yÍá_||îkÿ^=Ú_||�ƒd

Kö≈gf=_Âò≈f=€ËÑÿ^=

PJ=K€ËÑÿ^=‚‹=ÔÿËÉ=⁄’ÿ=ÁÑÍÑ¢Ë=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=”È—v=fiÎ¡·j=Ÿƒ=œ^àèˇ^=

GWÌÈ§^=⁄—·ÿ^=m_Î–_Õj^=m^ÉÑ®==

NJKÔÍÈ§^=m˙vàŸÿ=ÓÉÑ-^=fl_Í˚^=

OJ=-^=lÎ–Èkÿ^KÔÍÈ§^=m˙vàŸÿ=ÉÑ=

PJ=K∆Û_ògÿ^=Ë`=i_‘àÿ^=pÎv=‚‹=m^àÛ_�ÿ^=ÔÿÈπ=Ô≈Îgù=

G=Ë_’Í˚^=Ô›¡·‹=m^â_™d=fi‰`IACOW=

NJ======|ÍäÎŸ’‡ˇ^=Ô|…Ÿÿ^=lwg|ì`Ë=ÏÿËÑ|ÿ^=Ï‡Ñ|ª^=„^4�ÿ^=Ω=hù_Äkÿ^=Ô…ÿ=ÑÎvÈjÔ=

K÷ÿÖ=Ω=Ô‹ÑÄkåª^=ÔÎ5àÿ^=Ô…Ÿÿ^=Ï‰=

OJ==Ñ||ª^=„^4||�ÿ^=€_||ß=Ω=Ô‹ÑÄk||åª^=m_wŸ�||îª^= ||ìË=�_||ÎÿËÉ=_||Âf=œ3||≈ª^=Ï‡

====m^àÛ_||�ÿ^=ÌÑ||Û_–=≤||fË=Ô||ÕŸkÄª^=m^á_||�ª^=Ω=Ô||g–^àª^=ø_g||ó=≤||f=h||ù_ÄkŸÿ=I==÷||ÿÖË

KÔg–^àª^=u^àf`Ë=‚Íá_Î�ÿ^=≤f=€É_gkª^=„Ë_≈kÿ^Ë=fi‰_Õkÿ^=“Î—wkÿ=

PJ===Ô|ÙÎ‰=hÍáÑkÿ=%_≈ÿ^=Ú_´`=∆Î∏=Ω=_Âf=œ3≈‹Ë=ÓÑvÈ‹=ÔÎgÍáÑj=t‹^àf=∆óË

–^àª^=fi—ù`Ë=ÓàÛ_�ÿ^=ÓÉ_Î–=====Ô|ÍÈ§^=ÔÃ_Î|òÿ^=fi|—ù`Ë=Ô|ÍÈ§^=Ô|g=I=====ÁÜ|‰=É^à|Ã˚=y·|µ=˘Ë

===Ô|||›¡·‹=_Â≈|||òj=;|||ÿ^=m^á_|||gk~˘^=â_|||Îkr^=Ñ|||≈f=˘d=⁄|||›≈ÿ^=Ô|||ÿË^ä¥=ïÎ~^à|||j=fi|||—ù˚^

IACOK=
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QJ=Ë=t‹^2ÿ^=àÍÈ�jm_‹Ñ¶^========fi|—ù`=≥d=Ô|g–^àª^=u^à|f`=_Â‹Ñ|—j=;|ÿ^=m_|‹ÈŸ≈ª^Ë

W⁄o‹=m^àÛ_�ÿ^=ÓÉ_Î–=

J=ç—�ÿ^=Ôÿ_vK=

J=ƒàãË=}_Íàÿ^=Á_°^K_Âk=

J=Km^àÛ_�Ÿÿ=ÔŸg—kåª^=m^á_�ª^=Ôÿ_v=

J=KÌÈ§^=æ…òÿ^Ë=Óá^à•^=m_ráÉË=ÔÍ˜àÿ^=Ôÿ_v=

====Ó_||�≈ª^=m_||‡_Îgÿ^=Ôw||ì=„_›||ó=≥d=ÔÃ_||ód=Ê||·‹`Ë=„^4||�ÿ^=Ô‹˙||ã=„_›||òÿ=÷||ÿÖË

K_Âk–ÉË=‚Íá_Î�Ÿÿ=

RJ==ä|||ÎÂskÿ=%_|||≈ÿ^=€ËÉ=Ω=Ï‡Ñ|||ª^=„^4|||�ÿ^=m_|||ÙÎ7=m_|||ÂÎrÈkÿ^Ë=yÛ^È|||Ÿÿ^=∆|||óË

==⁄Û_||ãË=qÑ||vaf=m^á_||�ª^========Ô||‹Ñ~=Ω=⁄||›≈j=;||ÿ^=ÔÎ||óá˚^=m^Ñ||≈ª^Ë=Ô‹˙||åÿ^Ë=‚||‹˚^

KÓäÂr˚^=ÁÜ‰=Ÿƒ=ÓÑÎ§^=Ôÿ_›≈ÿ^=4ÃÈjË=Ii_‘àÿ^Ë=ÓàÛ_�ÿ^=

SJ===Ô||||ÎÿËÑÿ^=m^àµ¯||||ª^=Ñ|||—ƒInternational Conferences==Ô||||wÃ_’ª

=m^àÛ_�ÿ^=œ_�k~^Ë=ÌÈ§^=i_‰áˇ^Hijacking======m_|ÙÎ‰=|Ÿƒ=Ô|›¡·ª^=l|óàÃ=pÎv

==€ËÉ=Ω=Ï‡Ñ||ª^=„^4|�ÿ^===‚||ƒ=Œ||ê’ÿ^Ë=‚||‹˚^=Óä|Âr`=qÑ||vaf=_||Âj^á_�‹=ä|ÎÂ°=%_||≈ÿ^

====fi||’®=fl_||¡‡=∆||óÈf=Ô||ÎÿËÑÿ^=m^á_||�ª^=Ω=‚||‹˚^=m_||ÙÎ‰=fl_||Î–Ë=ÔwŸ||ã˚^Ë=m^à||sÕkª^

KfiÂ≈k‹`Ë=i_‘àÿ^=Ÿƒ=ëÎkÕkŸÿ=

TJ========Ô||‘àv=fiÎ||¡·jË=IÌÈ||§^=⁄||—·ÿ^=m_||Íàv=fiÎ||¡·kÿ=≤‡^È||—ÿ^Ë=Ñ||ƒ^È—ÿ^=∆||óË

=Ë`=ÔÕŸkÄª^=%_≈ÿ^=É˙f=2ƒ=Ï‡Ñª^=„^4�ÿ^ÔÕŸkÄª^=€ËÑŸÿ=ÌÈ§^=€_.^=Ω=áÈg≈ÿ^K=

=m_ã^áÑf=Ô›¡·ª^=ÁÜ‰=l‹_–=_›‘===“|Íà�f=ÏÿËÑ|ÿ^=i_|‘àÿ^=àÕã=áÈ�j=‚ƒ===È|§^

===Ï’ÎÕÎ|||ã_gÿ^=Ô|||—�·‹Ë=_Î|||ãb=iÈ|||·rË=”à|||è=ΩK====KÔ|||ÎfËáË˚^=Ô|||—�·ª^=‚|||ƒ=m_|||ã^áÉË

=‚||ƒ=�_||f_k‘=máÑ||ì`Ë=FÌÈ||§^=⁄||—·Ÿÿ=ÌÉ_||îk–˘^=∆||óÈÿ^EK==‚||ƒ=�_||gk‘=máÑ||ì`=_||›‘

=m_≈–Èkÿ^ì_¶^Ô=ÌÈ§^=⁄—·ÿ_fK==
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WÏ||‰=Ô||›¡·ª^=Óä||Âr`Ë==Ô||‹_≈ÿ^=Ô||Î≈›§^–==ç||Ÿ.^–==Ô||ÍÈ§^=Ô||v˙ª^=Ô||·§–=Ë=FQ=

„_||§=E====ÌÈ||§^=⁄||—·ÿ^=Ô||·§=WÏ||‰–===Ïƒ_||›§^=⁄||—·ÿ^=Ô||·§–===Ô||Îÿ_ª^=Ô||·sŸÿ^–==Ô||·sŸÿ^

=ÔÎ‡È‡_—ÿ^–==‚‹=Ôì_~=m_ƒ_∏=≥d=ÔÃ_óˇ_fÚ^2¶^=====ÓáËà|òÿ^=l|ƒÉ=_|›Ÿ‘=Œÿ¯j≥d=

÷ÿÖK==

 ÎÿËÑÿ^=Ô›¡·ª^==Ôv_ÎåŸÿ=ÔWTOW=World Tourism Organization==

=Ô||Î5á=Ô||Î‹È’v=Ô…Î||ì=m^Ö=Ô||ÎÿËÉ=Ô||›¡·‹=‚||ƒ=Óá_||gƒ)
50F

۱(==Ω=_Â||åÎãaj=‚||ƒ=‚||Ÿƒ`

ef=Ñ||ÍáÑ‹===fl_||ƒ=_Î‡_g||ãNVTR========m_||›¡·›Ÿÿ=ÏÿËÑ||ÿ^=É_||¢˘^=fiÍÑ||—ÿ^=_||Â5^===4Î||…j=Ñ||≈f

=Ô||||Î5àÿ^=ÔÎv_Î||||åÿ^International Union of official Travel 

Organizations (IUOTO)==
==Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||›¡·‹=„`=p||Îv=FWTO=E====2||‘`=‚||‹=Ïÿ_||•^=_||·‹ÈÍ=Ω=lwg||ì`

=àÕ|||åÿ^Ë=Ô|||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î|||åÿ^=„Ë¯|||êf=|||·≈j=;|||ÿ^=Ô|||ÎÿËÑÿ^=m_|||›¡·ª^=I==Ô|||›¡·‹=„Ë_|||≈kjË=

FWTO=E===Ô|||Îƒ_›kr˘^=œ^Ñ|||‰˚^=àÍÈ|||�jË=∆|||ÃÉ=úà|||…ÿ=ÓÑ|||wkª^=fi|||‹˚^=m_|||›¡·‹=∆|||‹

º=_7=Ô›¡·ª^=ÁÜ‰Ë=%_≈ÿ^=€ËÑÿ=ÔÍÉ_îk–˘^Ë=KÓÑwkª^=fi‹˚^=Ω=≤Ÿo=

—¢=≥d=Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·ª^=œÑÂjËÎ=WÔÎÿ_kÿ^=œ^Ñ‰˚^=“=

NK Ôv_Îåÿ^=€_ß=Ω=ÏÿËÑÿ^=„Ë_≈kÿ^=ÓÉ_ÍâK= 

OK =======ÓÉ_||ÍâË=€ËÑ||Ÿÿ=ÔÍÉ_||îk–˘^=Ô||Î›·kÿ^=“||Î—¢=Ω=_||‰áËÉ=ÓÉ_||Íäÿ=Ôv_Î||åÿ^=àÍÈ||�j

€ËÑÿ^=≤f=Ôg-^Ë=fl˙åÿ^=}Ëá=ÓÉ_ÎãË=fi‰_Õkÿ^=I=Ë=„_å‡ˇ^=”È—v=ÑÎ‘ajË===≤|f=Ô|Íà•^

«È·ÿ^=Ë`=Ô‡_ÍÑÿ^=Ë`=Ô…Ÿÿ^Ë=ç·§^=Ÿƒ=Ñ›k≈Í=_Â·Îf=äÎÎµ=„ËÉË=%_≈ÿ^=iÈ≈èK 

PK ==_Âj^á_|å‹=ú3≈j=;ÿ^=ÉÈÎ—ÿ^=Ôÿ^âdË=ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^=€^Èv`=≤åwkf=fl_›k‰˘^

m_–È≈ª^=Ë`=ÉÈÎ—ÿ^=ÁÜ‰=⁄o‹=4naj=‚‹=⁄ÎŸ—kÿ^=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^=⁄–˚^=Ÿƒ=Ë`)
51F

۲(K==

                                           
)  تبعيتها للأمم المتحدة من الناحيتين المالية والتنظيمي�ة حي�ث تعني هذه الصفة  (حكومية رسمية ۱

 تعين بمعرفة الجمعية العامة للأمم المتحدة. 
 . ۱۹۲المرجع السابق ص  – ۱۹۹۷ –توفيق،  ماهر عبد العزيز  ۲



175 

Ÿÿ=ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·ª^=“—¢=Ï’ÿË=WÏŸÍ=_¥=flÈ—j=_ÂÃ^Ñ‰`=Ôv_Îå=

- ====‚|‹=%_|≈ÿ^=Ω=ÔÎv_Î|åÿ^=Ô�ê‡˚^=É_≈f`=ÉÑ¢=;ÿ^=m_ã^áÑÿ^Ë=q_ü˚^=Ú^àrd

m^4Î…j=‚‹=_ÂÎŸƒ=`à�Í=_‹=⁄‘=ÑìáË=hŸ�ÿ^Ë=“ÍÈåkÿ^==pÎvK= 

- ==Ô|ÎÙÎgÿ^=m^àn¯ª^=Ñìá=⁄r`=‚‹=%_≈ÿ^=ÒÈkå‹=Ÿƒ=ÔŸ‹_è=yå‹=m_ÎŸ›ƒ=Ú^àrd

Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=á_‰Éâ^Ë=È∂=ŸƒK= 

- j======⁄||≈°=;||ÿ^=⁄||‹_≈kÿ^Ë=fi‰_||Õkÿ^=m_||…ÿË=m_||‹˙≈ÿ^Ë=m^ËÉ˚^Ë=hÎÿ_||ã˚^=àÍÈ||�

_7=}_Îåÿ^=fiÂÃ=pÎv=‚‹=⁄Âã`Ë=ÔÿÈÂã=ào‘`=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=m_ÎŸ›ƒK= 

- ======Óá^Éd=hÎÿ_|||ã`=àÍÈ|||�j=≥d=Ô|||ÃÉ_7^=Ô‘3|||êª^=∆Íá_|||êª^=Ü|||ÎÕ·j=Ω=ÓÑƒ_|||åª^

ÔÎv_Îåÿ^=m_ƒËàêª^K= 

- =≤f=ÔÎv_Îåÿ^=m_ã^áÑÿ^Ë=m_‹ÈŸ≈ª^=€É_gj=KÔ›¡·ª^=Ω=Ú_òƒ˚^=€ËÑÿ^ 

- =t‹^2ÿ^=É^Ñƒdì_¶^Ô=ƒ_·îf=≤Ÿ‹_≈ÿ^=hÍáÑkfÔÕŸkÄª^=_Âk�ê‡`Ë=Ôv_Îåÿ^=Ô==K 

- ====_||‰á_nb=‚||‹=⁄||ÎŸ—kÿ^=Ë`=Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ||åÿ^=||Ÿƒ=ÉÈ||Î—ÿ^=Ô||ÿ^âd=||Ÿƒ=⁄||›≈ÿ^=I==∆||‹

========á^Ñ|ìd=m˘_|ß=Ω=Ô|Ÿ‹_≈ÿ^=Ô|Î5àÿ^=Ô|Î‹È’•^=Óä|Âr˚^=àÍÈ|�j=m_ÎŸ›ƒ=Ω=ÓÑƒ_åª^

àÕåÿ^=m^â^Èr=I=h‡_r˚^=⁄Îsåj=m_ã_Îã=I====€È~Ñ|ÿ^=m^4|èaj=á^Ñ|ìd=I===m^Ú^à|rˇ^

=KÔÎ‘à›§^ 

- Ú_òƒ˚^=€ËÑÿ_f=Ô—Ÿ≈kª^=ÔÎv_Îåÿ^=m_ÎÛ_îvˇ^=fiÎ¡·jË=⁄›ƒK= 

- ÔÎª_≈ÿ^=Ôv_ÎåŸÿ=m^àµ¯‹=Ô‹_–dK= 

- =Ô||ÎÿËÑÿ^=Ôv_Î||åÿ^=‚||ƒ=m_||‹ÈŸ≈‹Ë=qÈ||ü=||Ÿƒ=ÌÈ||k¢=Ô||Ÿß=á^Ñ||ìd=I=∆||ÍâÈjËK=

_Â·‹=ÔÎv_Îåÿ^=m^àê·ÿ^Ë=hk’ÿ^W==
International Travel Statistics. 
Travel Research Journal. 
World Travel.  
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Technical Bulleting …  
- àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=€_ß=Ω=Ú_òƒ˚^=€ËÑŸÿ=<—kÿ^=„Ë_≈kÿ^K== 

- ÔÎª_≈ÿ^Ë=ÔÎŸ-^=Ôv_Îåÿ^=àÍÈ�jË=tÍËàjK= 

- Ôv_Îåÿ_f=_Âk–˙ƒË=”É_·Õÿ^=Ôƒ_·ì=Ÿƒ=äÎ‘3ÿ^K= 

- ⁄—·ÿ^=Ôƒ_·ì=Ÿƒ=äÎ‘3ÿ^=Ïª_≈ÿ^=Ïv_Îåÿ^K= 

- <Âª^=hÍáÑkÿ^=Ω=_ÂjÑƒ_å‹Ë=Ôv_Îåÿ_f=úÈÂ·ÿ^=Ω=Ú_òƒ˚^=€ËÑÿ^=Ô‡Ë_≈‹K= 

- ÿ^Ë=fi¡·ª^=◊ÈŸåÿ^=4ÃÈj=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^kå·Î===⁄‘_|êª^=Á_|°=Ú_òƒ˚^=€ËÑÿ^=≤f=“

=========„Ë¯||è=fiÎ||¡·jË=◊á_||›§^Ë=âÈ||s•^Ë=àÕ||åÿ^=m^Ú^à||rdË=^ä||ÎÕÿ^=⁄‘_||ê‹Ë=ÔÎv_Î||åÿ^

=Ú^ÈÍˇ^–=á^Éd=⁄’Î‰=ŒÎ·îj=fl_¡‡<Â‹Ë=ÌK 

- ===ÔÎv_Î|åÿ^=∆Íá_|êª^=⁄|ÍÈµ=”àùË=áÉ_î‹W=====á_›ok|ã˙ÿ=Ô|ÎÿË`=m_|ã^áÉ–===Ô|ã^áÉ

=∆Íá_ê›Ÿÿ=ÔÍÉ_îk–˘^=ÒËÑ§^–=ÑÛ_≈ÿ^Ë=ÔÕŸ’ÿ^=⁄ÎŸ¢K= 

=W_Âò≈f=à‘Ü‡=Ô›¡·ª^=Êjä™`=_›ƒ=Ó4o‘=ÔŸo‹˚^Ë=

- =à|||||sÎ·ÿ^=Ω=FNVVM=–=NVVO=E==Ú_|||||îvˇ^=Ô|||||ÎŸ›≈ÿ=àjÈ|||||Îg›‘=fl_|||||¡‡=Ú_|||||ê‡d

=ÓÑƒ_–=⁄Î’êjË=Ïv_Îåÿ^ÑÍÑ§^=fl_¡·ÿ^=“Îg�kÿ=áÉ_‘=hÍáÑjË=ÔÎv_Îã=m_‹ÈŸ≈‹K= 

- =ÓÑ·»Ë`=Ω=FNVUS=–=NVVP=E===_|’kf^Ë=“ÍÈ|åj=m_ÎsÎj^3ã^=É^Ñƒd==m_–È|ê‹=á

Ÿƒ=≤Õ¿È‹=hÍáÑjË=ÔÎv_Îã=“ÍÈåkÿ^Ë=æÎ�Äkÿ^=I=ÔÎ·ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=Ô�~=€_›‘dËK= 

- �ƒ=ΩË=„_||›=FNVUV=–=NVVN=E=#===ÓÑ||Î≈f=Ô||Î·ùË=ÔÎv_Î||ã=Ô||Î›·j=Ô||ã_Îã=É^Ñ||ƒd=

ª^ÜÎÕ·kÿ^Ë=“ÍÈåkÿ^Ë=æÎ�Äkÿ^=Ÿƒ=≤Õ¿È‹=hÍáÑjË=⁄›ƒ=t‹_‡àfË=ÒÑ)
52F

۱(==K=

==WÏ‰Ë=„_§=ÓÑƒ=Ô›¡·ª^=ÁÜÂf=ægjàjË=

 =KÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kŸÿ=ÔÎ·Õÿ^=Ô·sŸÿ^ 

 =KÔv_Îåÿ^=ÉÈÎ–=∆Ãàÿ=ÔÎ·Õÿ^=Ô·sŸÿ^ 

                                           
دار الح��ازم ص  –دمش��ق  –الس��ياحة ص��ناعة العص��ر  – ۲۰۰۲ –خرب��وطلي،  ص��لاح ال��دين  ۱

۲۸۲  . 
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 =KÔÎv_Îåÿ^=m^Ñ≈›Ÿÿ=ÔÎ·Õÿ^=Ô·sŸÿ^ 

 =KÔÎv_Îåÿ^=m_ã^áÑÿ^Ë=q_ü¸ÿ=ÔÎ·Õÿ^=Ô·sŸÿ^ 

 Î·Õÿ^=Ô·sŸÿ^=K⁄—·Ÿÿ=Ô 

 ”É_·ÕŸÿ=ÔÎ·Õÿ^=Ô·sŸÿ^)
53F

۱(=K 

 Ô›¡·ª^=ÓäÂr`)
54F

۲(W 

n˙n=Ÿƒ=Ô›¡·ª^=”_oÎ‹=ï·ÍÔ=WÔÎåÎÛá=ÓäÂr`=

=WÔ‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^_ÎŸ≈ÿ^=Ô�Ÿåÿ^=⁄oµË=I===Ú_|òƒ˚^=€ËÑÿ^=‚ƒ=≤fËÑ·‹=‚‹=⁄’êjË

==≤g|åk·ª^=Ë`=≤‘á_||êª^=Ú_||òƒ¸ÿ=≤Ÿo||º=∆||‹=�_|≈Î∏=I==Óà||‹=Ô||‹_≈ÿ^=Ô||Î≈›§^=∆||›k°Ë

Ë=K≤‹_ƒ=⁄‘m_ã_Îåÿ^=⁄‘=á^à–dË=fl_≈ÿ^=≤‹˚^=≤Î≈j=_Â·‹=ÓÑÍÑƒ=m_ì_îk~^=_7K=

==WÌÜ||ÎÕ·kÿ^=ç||Ÿ.^======⁄||’ÿ=È||òƒ=∆||–^Èf=≤Ÿ‹_||≈ÿ^=Ú_||òƒ˚^=Ï||Ÿoº=‚||‹=„È||’kÍË

=Ú_òƒ˚^=⁄o∑=Èòƒ=ÊÎÿd=fiò·ÍË=ıÃ_’kª^=Ω^à…§^=∆ÍâÈkÿ^=Ó_ƒ^à‹=∆‹=Ú_òƒ`=Ôå∫

≤g||åk·ª^=I====||fá`=ÔÍÈ||ò≈ÿ^=ÓÑ||‹Ë=KlÍÈ||îkÿ^=“||v=_||›7=„È||’Í=˘Ë==Ñ||ÍÑ°=∆||‹=m^È·||ã=∆

=====à|—ª^=Ô|ÿËÉ=‚|’ÿË=≤k·|ã=⁄‘=Ú_òƒ˚^=Œî‡=Fd=_Î‡_g|ã=E======ç|Ÿ.^=Ω=fi|Û^É=Ñ|≈—‹=_|7

K⁄–˚^=Ÿƒ=Ô·åÿ^=Ω=≤jà‹=çŸ.^=∆›k≠Ë=KÌÜÎÕ·kÿ^ 

˚^=WÔ‹_≈ÿ^=Ô‡_‹=====≤Ÿ‹_|≈ÿ^=‚|‹=ÉÑ|ƒË=Ô|gÛ_‡Ë=fl_≈ÿ^=≤‹˚^=‚‹=„È’kjË=|gŸ�kÍÊ===‚|åv

≈ÿ^=4||ã¡·ª_f=⁄||›||›Ô=I=Î||≈jË≤=Í=fl_||≈ÿ^=≤||‹˚^======ÌÜ||ÎÕ·kÿ^=ç||Ÿ.^=‚||‹=ÔÎ||ìÈkf=„È||’

=====Ñ||ÍÑskŸÿ=Ô||Ÿf_–=m^È·||ã=∆||fá`=ÓÑ||ª=≤Ÿ‹_||≈ÿ^=Ú_||òƒ˚^=Ï||oŸn=Ô||ÎgŸ»af=I===„È||’Í=„`=||Ÿƒ

¯å‹==Ô|‹_≈ÿ^=Ô|Î≈›§^=fl_‹`=�̆ ËI==========t‹_|‡àf=Ñ|≈ÍË=Ô|‹_≈ÿ^=Ô|‡_‹˚^=Ô�|ê‡`=‚|ƒ=àÍá_|—j=flÑ|—ÍË

=Ô||ÍàÍÑ—kÿ^=_||Âk‡â^È‹Ë=_Â||Ÿ›ƒ=I===≤||‹˚^=fl_||‹`=�_||≈Î∏=≤ÿÈÙ||å‹=Ô||›¡·ª^=È||Õ¿È‹=„È||’ÍË=

                                           
 .۲۱۰ -۲۰۹المرجع السابق ص  – ۱۹۹۲ –خميس زوكة،  محمد  ۱
،  مرك��ز ۱،  التنظ��يم ال��دولي الس��ياحي ب��ين الفك��ر والواق��ع،  ط۲۰۰٦د. مس��عد،  محي��ي محمد،   ۲

 . ٥۱ -٤٦الإسكندرية للكتاب. ص 
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fl_||≈ÿ^=I====Ô||Âr=Ë`=Ô||‹È’v=Ì`=‚||‹=m_||›ÎŸ≈j=Ì`=„È||—ŸkÍ=˘Ë=Ô||ÎÿËÑÿ^=ÔÕ||îÿ^=_||≈Î∏=fi||7Ë

KÔÎrá_~= 

 Ô›¡·ª^=ÔÍÈòƒW=

Ÿ‹_ƒ=Ú_òƒ`È=W„KÓÉ_Îåÿ^=ÔŸ‹_‘=€ËÑÿ^=Ï‰Ë 

‘á_||ê‹=Ú_||òƒ`È=W„===_Â‡ÈÙ||è=≥È||kj=;||ÿ^=fiÎÿ_||–˚^=Ë`=ÓÉ_Î||åÿ^=Ô||Ÿ‹_‘=4||»=€ËÑ||ÿ^

rá_¶^KÒà~`=€ËÉ=ÔÎ 

·‹=Ú_||òƒ`kg||åÈ„W==7^Ë=Óä||Âr˚^=Ï||‰Ë===m_‘à||êÿ^Ë=m_||›¡·ª^Ë=Ô||Î‹È’•^=m_||ÙÎ

ËÔv_Îåÿ_f=_Âù_ê‡=⁄îkÍ=;ÿ^=ÔÎ·Âª^=m^É_¢˘^K 

=======‚||‹=à||o‘`=≥d=Ú_||òƒ˚^=€ËÑ||ÿ^=ÉÑ||ƒ=⁄||ìË=Ñ||–ËNOR=====ÉÑ||ƒ= ||Ÿf=_||›·Îf=Ô||ÿËÉ

·ª^=Ú_|||òƒ˚^k==‚|||‹=à|||o‘`=≥d=≤g|||å=PMP==È|||òƒ===Ïv_Î|||åÿ^=«_|||�—ÿ^=„È|||Ÿo∑=F=fl_|||≈ÿ^

Ëñ_¶^=E=K%_≈ÿ^=€ËÉ=ŒŸk©=Ω=

 Ô›¡·ª^=Ô‡â^È‹W 

=======≤g|||åk·ª^Ë=≤‘á_|||êª^Ë=≤Ÿ‹_|||≈ÿ^=Ú_|||òƒ¸ÿ=ÔÍÈ·|||åÿ^=m_‘^3|||è˘^=2|||k≈j

=======∆|Îf=ÔŸÎ|îvË=m_|ƒ2kÿ^Ë=ÓÑ|wkª^=fi|‹˚^=Ô|‡È≈‹=t‹_‡2‘=Òà~˚^=áÉ_îª^=≥d=ÔÃ_óˇ_f

Ô›¡·ª^=m_ƒÈg�‹=I=�̂áÑî‹=_≈ÿ^=€ËÉ=⁄‘=Ω=_ÂŸ›ƒ=t‹_‡àfË=_Âj_ù_ê‡=⁄ÍÈ›kÿ%K=

Ô›¡·ª^=„_§=GW==_sŸÿ^=‚‹=≤ƒÈ‡=≥d=fiå—jËW„=

W€Ë˚^=«È·ÿ^==========Ô|Î›ÎŸ–d=„_|§=Ôk|ã=≥d=%_|≈ÿ^=Ô|›¡·ª^=fi|å—j=p|Îv=Ô|Î›ÎŸ–ˇ^=„_sŸÿ^

Ï‰Ë=Ú_òƒ˚^=fiÎÿ_–˚^=_ÂkÍÈòƒ=Ω=fiòjW===

=ÔÎ—ÍàÃ˚^=Ô·sŸÿ^=FQP=Èòƒ�̂EK 

’Íà‹˚^=Ô·§Î=≤k=FRN=Èòƒ�̂EK== 

=÷ÎÕÎã_gÿ^Ë=_Îã`=”àè=Ô·§=FQMÈòƒ�̂EK= 

=_Îã`=iÈ·r=Ô·§=FNM=`Èòƒ�̂EK 
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=”àêÿ^=Ô·§=æãË˚^=FNN=Èòƒ�̂EK 

=_fËáË`=Ô·§=FOO=Èòƒ�̂EK= 

Ï‡_oÿ^=«È·ÿ^W=Ô›¡·›Ÿÿ=ÔÎ·Õÿ^=„_sŸÿ^=Ï‰ËW=

“Îå·kÿ^Ë=t‹^2ÿ^=Ô·§K=

ÔÎ‡^äÎª^=Ô·§K= 

m˙ÎÂåkÿ^=Ô·§K 

ÔÙÎgÿ^=Ô·§K 

Km^Ú_îvˇ^=Ô·§ 

 =WÔ›¡·ª^=m_…ÿ=== ÓÉ_ª^= ï·jPU==Ï‰= Ô›¡·›Ÿÿ= ÔÎ5àÿ^= m_…Ÿÿ^= „`= Ÿƒ

ˇ^= ÔÎå‡àÕÿ^Ë= ÔÍäÎŸ’‡ˇ^Ë= ÔÎãËàÿ^Ë= Ñ–= Ô‹_≈ÿ^= ÔÎ≈›§^= l‡_‘Ë= KÔÎ‡_gãË=Ω= l—Ã^

=2›kgãNVTVfl=ÜÎÕ·kÿ^=äÎv=⁄~ÑÍ=%=á^à—ÿ^=^Ü‰=„`=4»=ÔÎfà≈ÿ^=Ô…Ÿÿ^=ÔÃ_ód=ŸƒK=

=ÔÎª_≈ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=Ô›¡·‹=Ô�ê‡`=m˘_ßW=

=ÔŸÎãÈ‘= Ôv_Îåÿ^= Ôƒ_·ì= àÍÈ�kÿ= �̂4g‘= �̂ÉÈÂr= _‰ÑÿÈ‹= Ü·‹= Ô›¡·ª^= lÿÜf

å‹Ë= ÌÉ_îk–˘^= àÍÈ�kŸÿÔÎ‹_·ÿ^= €ËÑÿ^= Ôì_~Ë= Ú_òƒ˚^= €ËÑÿ^= ÓÑƒ_= I==Ï�…ÍË

m˘_ß=Ôkã=_Âß_‡àfW=

 ==Ô|||Î›·kÿ^=Ω=<||Õÿ^=„Ë_||≈kÿ^W======ÓÑ|||wkª^=fi||‹˚^=t‹_||‡àf=Ó^É`=Ô|||›¡·ª^=2||k≈j=p||Îv

=Ô|||||Î›·kŸÿ=FUNDP=E==|||||Ÿÿ=flÑ|||||—j=p|||||Îv=Ôv_Î|||||åÿ^=€_|||||ß=Ω=Ô≈|||||ã^Ë=m_|||||‡È≈‹=€ËÑ=

=====È·’kÿ^=⁄|—‡Ë=á_›ok||ã˘^=m_|r_Îkv˘Ë=ÔÎv_Î|åÿ^=Ô|Î›·kÿ=m_ƒËà|ê›‘======|= _|‰4»Ë=_|ÎrÈÿ

=‚‹=ào‘`=ÜÎÕ·j=#=Ñ–ËSRM=·‹=%_≈ÿ^=Ω=�_ƒËàê‹Ü==fl_ƒNVUMflK=

 WhÍáÑ||kÿ^Ë=fiÎ||Ÿ≈kÿ^===l||ÿË`=Ôv_Î||åÿ^=Ôƒ_·||ì=Ω=Ìà||êgÿ^=à||î·≈ÿ^=Ô||Î›‰˚=�̂à||¡‡

f=Ô›¡·ª^2ÿ_====fiÎ|Ÿ≈kÿ^=ä|‘^à‹=ÔÎ›·jË=fiƒÉ=|=÷ÿÖ=‚‹Ë=Ôì_~=ÔÍ_·ƒ=fiÎŸ≈kÿ^Ë=hÍáÑkÿ^=t‹^

=Ë=m_||ƒÈg�ª^Ë=t‹_||‡2ÿ_f=Ô||Î·ùÈÿ^^2||¶^Ú=======“||Íàù=‚||ƒ=Ô||Î·Ã=m_||‹ÈŸ≈‹=Ô’g||è==Ú_||ê‡d=|
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=========Ô|ã^áÑÿ=Ê|gÍáÑj=m^áËÉË=t‹^à|f=fiÎ|¡·j=|=Ïv_Î|åÿ^=hÍáÑ|kÿ^Ë=fiÎ|Ÿ≈kÿ^=fi¡·ÿ=àjÈÎg‹È’ÿ^

==_||‰4»Ë=Ô||Î–Ñ·Õÿ^Ë=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||ã_Îåÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=m_ÍÉ_||îk–^Ë=Ïv_Î||åÿ^=æÎ||�Äkÿ^

ÓÑÍÑ≈ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m˘_.^=Ω=ÔÍàêgÿ^=ÓËàoÿ^=ÔÎ›·kÿK=

 =æÎ||�Äkÿ^Ë=Ô||ÙÎgÿ^W=_||≈j====m^Ú^à||rˇ^Ë=m_||ã_Îåÿ^=fi||ãá=Ω=Ú_||òƒ˚^=€ËÑ||ÿ^=„Ë

KÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^=æ�~=ÜÎÕ·j=Ω=Ô‹â˙ÿ^ 

KÔÎv_Îåÿ^=“ù_·›Ÿÿ=⁄‹_’kª^=æÎ�Äkÿ_f=fl_›k‰˘^ 

===Ô||Íàn˚^=“ù_||·ª^=||Ÿƒ=Ô||¡Ã_-^Ë=Ô||Î≈Îg�ÿ^=Ô||ÙÎgÿ^=Ô||Í_π=⁄g||ã=Ô||ã^áÉ=I==m_||f_…ÿ^Ë

KÔvÈkÕª^ 

=ÔÎ›·kÿ^=Ÿƒ=Ôgj3ª^=ÔÎƒ_›kr˘^=á_n˝^=Ôã^áÉKÔÎv_Îåÿ^ 

KÏv_Îåÿ^=æÎ�Äkÿ^=Ÿƒ=Ôgj3ª^=ÔÍÉ_îk–˘^=á_n˝^=Ôã^áÉ 

ÔŸì^Èkª^=Ôv_ÎåŸÿ=⁄›ƒ=Ô�~K 

=G”Èåÿ^=q_ü`Ë=m_ÎÛ_îvˇ^W==m˘_ß= Ω= Ô›¡·ª^= ÉÈÂr= 2k≈j

=”_Õ‡ˇ^Ë= Ïv_Îåÿ^= ⁄~Ñÿ^Ë= ÔÎv_Îåÿ^= Ïÿ_ÎŸÿ^Ë= }_Îåÿ^= ÉÑƒ= pÎv= ‚‹= m^Ú_îvˇ^

—kåª^= ÔÎ›Ÿ≈ÿ^=m^¯g·kÿ^= ∆‹=€ËÑÿ^=hÎjàjË=Ôv_Îåÿ^=ÏÿÈÙå‹= ÓÑƒ_åª= ÔŸÎãË=4~= ÔÎŸg

m_ã_Îåÿ^= fiãàÿ= I==“ÍÈåkÿ^= m_ÎsÎj^3ã^= É^Ñƒd= ”àùË= ”Èåÿ^= qÈü= „`= _›‘

KÌÉ_îk–˘^=àÍÈ�kŸÿ=ÔŸÎãÈ‘=Ôv_Îåÿ^=àÍÈ�j=Ω=ÔÎ‹_·ÿ^=€ËÑÿ^=Ñƒ_åj=æÎê·kÿ^Ë=

 =ÔÎƒÈ‡m_‹Ñ¶^=ÔÎv_Îåÿ^W======€_|ß=Ω=m_|g—≈ÿ^=Ô|ÿ^âd=≥d=Ô|›¡·ª^=≈åj

==à|rd=æÎ|ågkf=Ôv_Îåÿ^========ÓÉÈ|rË=yÛ_|åÿ^=Ôw|ìË=Ô‹˙|ãË=Ñ|—·ÿ^Ë=◊á_|›§^Ë=àÕ|åÿ^=m^Ú^

m_‹Ñ¶^=È‹Ë=m_§^=m_Î–_Õj^=á_ùd=Ω=_‰àÍà¢Ë=ÔÎv_Îåÿ^^===Ô|ÎÿËÑÿ^=Óá_|skÿ^=Ô›¡·‹=É

=Óá_°=ÔÎ–_Õj^Ëm_‹Ñ¶^==Fçj_§^EK=

 m_‹ÈŸ≈ª^=“ÎnÈjË=m˘_îj˘^W========|Ÿƒ=_|Â·‹=Ô|‹_‰=m_|ƒÈg�‹=ÓÑ|ƒ=Ô|›¡·ª^=áÑîj

=ÌÈ·åÿ^=i_k’ÿ^=€_oª^=⁄Îgã===|=Ïv_Îåÿ^=Ú_îvˇ^=Ω=àîkÄª^=|=ÔÎv_Îåÿ^=m^Ú_îv�ÿ
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================àÍÈ|�j=⁄|ÎÿÉ=|= %_|≈ÿ^=Ω=Ïv_Î|åÿ^=hÍáÑ|kÿ^=Ñ|‰_≈‹=Ô|›Û_–=|= Ôv_Î|åÿ^Ë=àÕ|åÿ^=3‹Ëá_|f

====|kv=ÔÎª_≈ÿ^=Ôv_Îåÿ^=m^¯g·j=|=Ôv_ÎåŸÿ=≤ŸŸ-^Ë=≤��Äª^=⁄ÎÿÉ=|=ÔÎv_Îåÿ^=m_Î›-^

OMOM=_||‰4»Ë=I=‹=„`=_||›‘h||k’==“||ÎnÈkÿ^ñ_||¶^=Ô||›¡·ª_f===m_||‹ÈŸ≈ª^=∆||ÍâÈkf=flÈ||—Í

=“Û_nÈÿ^Ëì_¶^Ô==“Íàù=‚ƒ=%_≈ÿ^=€ËÉ=⁄’ÿ=Ôv_Îåÿ_fˇ^=m_‹ÈŸ≈ª^=Ô’gè=ÔÎ‡Ë3’ÿ

====Ô|ÎÿËÑÿ^=úá_|≈ª_f=Ô‘á_|êª^Ë=m˘_.^Ë=Œwîÿ^=Ω=m_…ÿ=ÓÑ≈f=m_‹ÈŸ≈ª^=⁄‘=àê·jË

=%_||≈ÿ^=Ω=ÔÎ||åÎÛàÿ^=I========ÌÜ||Äk‹=Ë`=≤||ãá^ÑŸÿ=∆||r^àª^=fi||‰`=‚||‹=Ô||›¡·ª^=“Û_||nË=2||k≈jË

á^à—ÿ^K=

 àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘Èÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^=F_kÃË`EW 
"Universal Federation Of Travel Agents Association:=

"UFTAA" 
WÔÎØá_j=ÓÜg‡=G=

=fl_||ƒ=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=Ú˙‘È||ÿ=ÏÿËÑ||ÿ^=É_||¢˘^=ç||ãajNVSS==≤k||›¡·‹=u_‹Ñ||‡_f

W_›‰=≤kÎÿËÉ=

- Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘Èÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^UFTAAK===

- =ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·ª^=Ú˙‘Èÿ=Ôv_Îåÿ^UOFTAAK 

=_||kÃË˚^=2||k≈jËUFTAA====Ω=_||‰à—‹Ë=àÕ||åÿ^=Ú˙‘È||ÿ=%_||≈ÿ^=Ω=Ñ||ÎvÈÿ^=⁄||o›ª^

⁄å‘Ëàf=F_’ÎsŸfEK=

WÊŸÎ’êjG=

==⁄||îkÍ=;||ÿ^=m_||Î≈›§^Ë=m_||›¡·ª^Ë=Ô||ÎŸ-^=àÕ||åÿ^=m˘_||‘Ë=‚||‹=_||kÃË˚^=⁄’||êj

==%_|≈ÿ^=á_|�–`=⁄‘=‚‹=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ_f=_Âù_ê‡=I=====≥d=_ÂÛ_|òƒ`=ÉÑ|ƒ=⁄|îÍËPOMMM=

ËK�_gÍà—j=ÔÎv_Îã=Ôÿ_‘=

=WÔÎj˝^=m_›¡·ª^=_ÂkÍÈòƒ=≥d=fiò·j=„`=‚’∑=_›‘=
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- ===�̂È||òƒ=�̇ ||ì`=È||‰=Ï||Ÿ®=É_||¢^=Ω=�̂È||òƒ=„È||’j=;||ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=m˘_||‘Èÿ^

àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘Èÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘_f=F_kÃË˚^=EUFTAAK=

- =========É_|¢^=Ë`=Ô|ÎŸ®=Ô|Î≈∏=Ê|ÎÃ=Ñ|rÈÍ=˘=Ñ|Ÿf=Ω=Ñ|rÈj=;|ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m˘_‘Èÿ^

®KÏŸ 

- KÔì_~=ÔÎv_Îã=m_åã¯‹ 

- ÔÎ–Ñ·Ã=m_‘àè=F”É_·ÃEK 

- =m^á_Îåÿ^=4raj=m_‘àè=FÏv_Îåÿ^=⁄—·ÿ^EK 

G=W_kÃË˚^=É_¢^=Ω=ÔÍÈò≈ÿ^=m^äÎº=

WÏj˝^=Ω=_kÃË˚^=É_¢^=Ω=ÔÍÈò≈ÿ^=m^äÎº=ïÄŸkj=

NJKÌÈ·åÿ^=_kÃË˚^=àµ¯‹=Ω=⁄Îsåkÿ^=flÈãá=Ω=öÎÕ£=Ÿƒ=€Èî•^=

OJ⁄ÎÿÑÿ^=Ω=Ô‘àêÿ^=fiã^=⁄Îsåj=Ïª_≈ÿ^=F_kÃË˚^EK 

PJ=======m˙|ã^àª^Ë=m_|gj_’ª^=|Ÿƒ=_|kÃË˚^=á_≈|è=fl^ÑÄk|ã^=‚‹=ÓÉ_Õkã˘^=|ì_¶^Ô=

KÔ‘àêÿ_f 

QJKÔÍàÂêÿ^=m^àê·ÿ^=÷ÿÜ‘Ë=�_ÍÈ·ã=fl_≈ÿ^=⁄ÎÿÑÿ^=‚‹=ÔÄå‡=fl˙kã^ 

RJf=∆||k›kÿ^m_‹Ñ||¶_=======”É_||·Õÿ^=Ô||›¡·‹=‚||‹=_||kÃË˚^=Ô||›¡·ª=y·||µ=;||ÿ^=Ô||ÕŸkÄª^=

FI.H.R.AEK 

SJÈŸ≈ª^=Ÿƒ=€Èî•^KàåÍË=ÔÿÈÂåf=⁄›≈Ÿÿ=Ô‹â˙ÿ^=m_‡_Îgÿ^Ë=m_‹ 

TJ=======⁄Î|||îwkf=“|||Ÿ≈kÍ=_|||›ÎÃ=_|||‰4»Ë=Ô|||Î‡È‡_—ÿ^=_|||kÃË˚^=m_‹Ñ|||~=|||Ÿƒ=€È|||î•^

Kà~˝^=ÒÑÿ=ÔÎv_Îåÿ^=m˘_‘Èÿ^=m_—wkå‹ 

WfiòÍË=%_≈ÿ^=€ËÉ=‚‹=Ì`=Ω=á_k©=„_’‹=Ω=�_ÍÈ·ã=_kÃË˚^=«_›kr^=Ñ—≈Í=

J=K_kÃË˚^=Ú_òƒ`=

J=K‚ÍÑ›k≈ª^=_kÃË˚^=Ú˙‘ËË=
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J=ºÔÕŸkÄª^=€ËÑÿ^=Ω=ÔÎ‹È’•^=m_�Ÿåÿ^=ÏŸo=FÔÎv_Îåÿ^=ÓäÂr˚^EK=

GW_kÃË˚^=ÔÎ5àÿ^=Ô…Ÿÿ^=

=FÔÍäÎŸ’‡ˇ^J=ÔÎå‡àÕÿ^J=ÔÎ‡_gãˇ^=E=

GWÊÃ^Ñ‰`=

NJ=K_ÂkÎ›·jË=ÔÎŸ-^=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=ÔÍÈ—j=

OJ=======ÔÎv_Î||åÿ^=m^àµ¯||ª^=Ω=Ïª_||≈ÿ^=”_||�·ÿ^=||Ÿƒ=ÔÎv_Î||åÿ^=m_‘à||êÿ^=⁄||Îoµ

ÔÕŸkÄª^=ÔÎª_≈ÿ^K=

PJ==ÔÍ_›•^=áÈì=÷ÿÜ‘Ë=àÍÈ�kÿ^=Ω=Ú_òƒ˚^=ÓÑƒ_å‹–È‡_‡K�_Îƒ_›kr^Ë=�_Î=

QJ=======⁄|îkj=;|ÿ^=Ôv_Î|åÿ^Ë=àÕ|åÿ^=m˘_|‘Ë=Êr^Èj=;ÿ^=ÔÕŸkÄª^=m˙’êª^=⁄v

K%_≈ÿ^=Ω=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=ø_ê·f=

 =Ô‘3êª^=ÔÎfËáË˚^=”Èåÿ^E.E.CW==
European Economic Community  

`=fi‰`=‚‹Ë=⁄å‘Ëàf=Ω=_‰à—‹Ôv_Îåÿ_f=“Ÿ≈kj=;ÿ^=_ÂÃ^Ñ‰W==

NE Ú_òƒ˚^=€ËÑÿ^=≤f=É^àÃ˚^Ë=€^È‹˚^=€_—k‡^=fl_‹`=m_fÈ≈îÿ^=Ôÿ^âdK= 

OE =====ÔÎv_Î|åÿ^=m_|ƒ_�—Ÿÿ=ÓÑ|vÈ‹=Ô|ã_Îã=É_|≠d=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^K====�_|Îƒ_›kr^Ë=�_ÍÉ_|îk–^

_Íá_òvË=�_ÎÙÎfË=�_ÎÃ_—nËK=KK1dK= 

PE =ÔÎv_Î|åÿ^Ë=Ô‹_≈ÿ^=⁄—·ÿ^=⁄Û_ãË=àÍÈ�jK=====Ô|Ã_’f=Ô|ÍÑÍÑ•^=m˙|ì^Èª^==_|Âƒ^È‡`

ÌÈ|||§^Ë=Ì2|||ÿ^Ë=Ìà|||wgÿ^=⁄|||—·ÿ^ËK=KK1dK==€ËÑ|||ÿ^=≤|||f=m˘_|||îj˘^=÷ÿÜ|||‘Ë=F=„È|||ÕŸj–=

=ç’Ÿj–==ç‘_Ã–=ÑÍàfJ=€_—‡K=KK1dK= 

QE =€È~Ñÿ^=Ô5=á^Ñìd=fl_‹`=m_g—≈ÿ^=Ôÿ^âd=F=^äÎÕÿ^visa=E==„`=pÎü=€ËÑÿ^=ÁÜ7

==⁄~Ñ||Í=„`=∆Î�k||åÍ=Ú_||òƒ˚^=€ËÑ||ÿ^=‚||‹=Ô||ÿËÉ=Ì˚=€È~Ñ||ÿ^=Ô||5=||Ÿƒ=⁄||îÆ=yÛ_|ã=Ì`

—f^äÎÕÿ^=çÕ·f=Ô›¡·ª^=€ËÉ=ÔÎK= 
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 ˘^m_ÍàÕåÿ^=m˘_‘Èÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢=FFIAT =E==

=_’ÎsŸf=_‰à—‹–=_ÂÃ^Ñ‰`=fi‰`=‚‹=⁄å‘ËàfW==

NE =====€ËÉ=⁄||’ÿ=àÕ||åÿ^=m˘_||‘Èf=ñ_||~=Ï||ÿËÉ=É_||¢^=Ω=Ô||Î·Âª^=m^É_||¢˘^=∆||∏

%_≈ÿ^K= 

OE =ÔÎ·Âª^=0_îª^=Ôã^áÉ§àÕåÿ^=hj_’‹=∆Î›K= 

PE ^=œ^3ƒ˘_f=ÏÿËÉ=ÒÈkå‹=Ÿƒ=€Èî•^àÕåÿ^=⁄Î‘=Ë=Ô·Â¥=Ï5àÿK= 

QE ÔÎÿËÉ=m^àµ¯‹=fiÎ¡·jK= 

RE Ô·Âª_f=Ô—Ÿ≈kª^=ÔÎv_Îåÿ^=m_‹ÈŸ≈ª^=àê‡K= 

SE ===⁄|•=ÏÿËÑ|ÿ^=€_.^=Ω=⁄~Ñkÿ^^¶========∆|‹=m^É_|¢˘^=≤|f=a|ê·j=Ñ|–==;|ÿ^=m_|Ã˙

==Ë=àÕ|||åÿ^=Ú˙|||‘Ë=≤|||f=Ë`=_Â||ò≈fÉ_|||¢˘^^m==€ËÑ|||ÿ^=Ë=àÕ|||åÿ^=Ú˙|||‘Ë=∆|||‹=Ë`=Ô|||ÎŸ-^

Òà~˚^)
55F

۱(K==

 Ë˚^=àÕåÿ^=Ô·§=ÔÎfËá=FE.T.C=E)
56F

۲(=W=
- European Travel Commission  

=fl_ƒ=lÙê‡`=FNVQU=E========ià|•^=Ñ|≈f=Ô|Îfà…ÿ^=_|fËáË`=€ËÉ=É_|îk–^=Ú_|·f=Ω=ÓÑƒ_å›Ÿÿ

=›||å–=Ô||·sŸÿ^=ÁÜ||‰=lŸ’||èË=Ô||Î‡_oÿ^=Ô||Îª_≈ÿ^�_=_~�_||ì==ÔÎv_Î||åÿ^=m_||›¡·ª^=≤||f=“Î||å·kŸÿ

==_ÂÛ_||òƒ`=ÉÑ||ƒË=Ú_||òƒ˚^=€ËÑ||Ÿÿ=Ô||Î·ùÈÿ^=FOP=E=Ô||ÿËÉK=Ô||ÿËÉ=⁄||‘=ΩË==h||k’‹=Ñ||rÈÍ

Ô||·sŸÿ^=ÁÜ||‰=⁄||o∑=ñ_||~K==≤||f=m_||ã_Îåÿ^=Ñ||ÎvÈjË=“ÍÈ||åkÿ^Ë=qÈ||wgÿ^=€_||ß=Ω=⁄||›≈jË

àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=€_ß=Ω=Ú_òƒ˚^=€ËÑÿ^K===

 àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Èÿ=ÔÎ’Íà‹˚^=ÔÎ≈›§^)
57F

۳(==
American Society OF Travel Agents (ASTA): 

                                           
 .  ۲۱۰ -۲۰۹المرجع السابق ص  – ۱۹۹۲ -زوكة،  محمد خميس ۱
 .۱۹٤ - ۱۹۳ص  المرجع السابق – ۱۹۹۷ –توفيق،  ماهر عبد العزيز  ۲
 .٦٤ -٦۲سراب إلياس،  مبادئ السياحة،  مرجع سابق،  ص -د.نعيم الظاهر ۳
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- ÔÎ≈∏=2k≈j==m_≈›skÿ^=2‘`=‚‹=ÔÎ’Íà‹˚^=m˘_‘Èÿ^===fi|òj=;|ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^

%_≈ÿ^=Ω=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=I=====≥d=⁄|îÍ=ÌÜ|ÿ^=_ÂÛ_|òƒ`=ÉÑƒ=2’ÿ=÷ÿÖËON=

àÕã=Ôÿ_‘Ë=Œÿ`=I=========≥d=fi7_|—k‡^Ë=≤wÛ_|åÿ^=Ô|‘àv=|Ÿƒ=4g|’ÿ^=_|‰4najË=_|‰ÖÈÕ·ÿË

K%_≈ÿ^=€ËÉ=‚‹=4g‘=ÉÑƒ=

- ====fl_|ƒ=Ô|Î≈›§^=ÁÜ|‰=lÙê‡`NVPN=====Ïv_Î|åÿ^=⁄|›≈ÿ_f=úÈ|Â·ÿ^=œÑ|Âf=I===Ô|Í_πË

=0_||î‹==ú_||Õ¨^Ë=ë||…ÿ^=‚||‹=≤wÛ_||åÿ^=Ô||Í_π=÷ÿÜ||‘Ë=Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ||åÿ^=m˘_||‘Ë

=Ú^É`=ÒÈk||å‹Ô||‹Ñ¶^===Ω=Ú_||òƒ˚^=≤Ÿ‹_||≈ÿ^=‚||‹=Ô||Î–˙~˚^=4||»=m_||ãá_›ª^Ë=ÔÎv_Î||åÿ^

KÔÎ≈›§^=ÁÜ‰ 

GW_ÂÃ^Ñ‰`=

NJ=K%_≈ÿ^=€ËÉ=ŒŸk©=≤f=àÕåÿ^=Ô‘àv=æÎê·j=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^=

OJ=KÏv_Îåÿ^=ø_ê·Ÿÿ=ÔgÎ�ÿ^=ÓáÈîÿ^=yÎóÈj=

PJ=^=∆óË4Í_≈ª^Ë=æf^Èòÿ=ì_¶^Ô=KÏv_Îåÿ^=⁄›≈ÿ^=Ô·Â‹=m_Î–˙~af=

QJ==m_‹ÈŸ≈ª^Ë=m_‡_Îgÿ^=fiÍÑ—jì_¶^Ô=KÏv_Îåÿ^=ø_ê·ÿ_f=

RJ=KÔƒËàêª^=4»=m_ãá_›ª^=ŒŸk©=‚‹=≤Îv_Îåÿ^=≤’ŸÂkåª^=ÔÍ_π=

SJ=KfiÂgÍáÑjË=Ïv_Îåÿ^=⁄—·ÿ^=Ω=≤Ÿ‹_≈ÿ^=fiÎŸ≈kf=fl_›k‰˘^=

TJ=ƒ`=≤f=ÔgÎ�ÿ^=m_–˙≈ÿ^=æÎê·jK_ÂkÎ›·jË=ÔÎ≈›§^=Ú_ò=

J==àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Èÿ=ÔÎ’Íà‹˚^=ÔÎ≈›§^=fiòj=FASTA=E=OT===�_|≈›°

ÔÎ’Íà‹˚^=ÓÑwkª^=m_Í˘Èÿ^=⁄~^É=I=ËPV===Ô|Î’Íà‹˚^=m_|Í˘Èÿ^=uá_~=�_≈›°=I===⁄|’ÿË

==‚|ƒ=„ÈŸoº=_kã˚^=ÔÎ≈∏=≥d=Ï›k·Í=KçÎÛá=_Â·‹NOR==Ô|ÿËÉ=I=====Ô|Íá^Éˇ^=€_|›ƒ˚^=≥È|kjË

===||‹=Ô||ÙÎ‰=Ô||Î≈›sŸÿ=‚=FTM=E=======àÕ|||åÿ^=m˘_||‘Ë=€_||›ƒ`=Ω=≤||Íá^Éˇ^Ë=≤Î||·Õÿ^=‚|||‹=�̂Éà||Ã

========Ω=Ô|Î≈›sŸÿ=Ï|›ÎŸ–d=h|k’‹=Ñ|rÈÍË=KÔ›|ì_≈ÿ^=‚�·|è^Èf=Ï|åÎÛàÿ^=ä‘àª_f=Ôv_Îåÿ^Ë

K_Î‡áÈÕÎÿ_‘=ÔÍ˘Èf=ÈsÎÍÉ=l‡_ã=
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J======m_|›¡·ª^=‚|‹=Ô|—ÎnË=æf^Ëà|f=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Èf=ÔÎ’Íà‹˚^=ÔÎ≈›§^=ægjàjË

Ïª_≈ÿ^=É_¢˘^=⁄o‹=ÔÎv_Îåÿ^==àÕåÿ^=m˘_‘Ë=m_Î≈›§AUFTA====É_|¢˘^=÷ÿÜ|‘Ë

=àÕåÿ^=m˘_‘Èÿ=ÏÿËÑÿ^WATAK=

J==_k||ã¸ÿ=ÌÈ·||åÿ^=Ïª_||≈ÿ^=àµ¯||ª^=||Ÿƒ=Ôv_Î||åÿ^=Ú^2||~=“||Ÿ�ÍË=F=%_||≈ÿ^=éa||‘

ÔÎv_Îåÿ^=E===========Ô|‹Ñ—‹=ÓÈ|ƒÉ=|Ÿƒ=�Ú_|·f=€Ë˚^=‚Íà|êjË=€È|ŸÍ`=€˙|~=�_ÍÈ·|ã=_|‰àµ¯‹=Ñ—≈ÍË

ƒÑÿ^=ÁÜ‰Ë=K_Âf=àµ¯ª^=Ñ—≈ÿ=€ËÑÿ^=ÒÑvd=‚‹===ÿ=Ô|—�·ª^=Óá^Éd=ç|Ÿß=≥d=flÑ|—j=ÓÈÎ==“|Ã^È

K%_≈ÿ^=Ω=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=Ω=ÔƒÈ›å‹=Ô›Ÿ‘=_7=_kã˚^Ë=K_ÂÎŸƒ=

GÌÈ·åÿ^=àµ¯ª^=FASTA CONVENTIONEW=

=È·||åÿ^=àµ¯||ª^=€˙||~=‚||‹Ì=ASTA===Ôƒ_·||îf=Ô||—Ÿ≈kª^=m_ƒÈ||óÈª^=∆||Î∏=ë–_||·j

====Ú^2|~=_|ÂÎÃ=◊á_|êÍ=;ÿ^=ÔÎ›Ÿ≈ÿ^=m^ËÑ·ÿ^=Ñ—≈jË=Ôv_Îåÿ^===I=Ôƒ_·|îÿ^=Ω=„È|îîÄk‹Ë

=====àµ¯||‹=⁄||’ÿ=Ôgv_||îª^=úá_||≈ª^=h||‡_ûK=======fiÂsk||·‹=“ÍÈ||åj=≤‘á_||ê›Ÿÿ=yÎ||kj=Ï||‰Ë

=_kã˚^=mÑ—ƒ=Ñ–Ë=KÏª_≈ÿ^=Ïv_Îåÿ^=hŸ�ÿ^Ë=úà≈ÿ^=m^àè¯‹=Ÿƒ=œà≈kÿ^Ë=Ïv_Îåÿ^

=2›kgã=Ω=m^àµ¯ª^=Ôƒ_—f=_‰àµ¯‹=Óà‰_—ÿ_fNVVO=–===fl_|å–¸ÿ=m^àµ¯‹=Ñ—≈j=_›‘

ÔÎÿËÑÿ^.INTERNATIONAL   CHAPTERS ==

Wàµ¯›Ÿÿ=ÔÕÎòª^=ÔÿËÑÿ^=á_Îk~^=_Âã_ã`=Ÿƒ=fikÍ=;ÿ^=çã˚^=

J=KÔÕÎòª^=€ËÑŸÿ=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÍÉ_ª^=m_Î‡_’‹ˇ^=

J=ÔÕÎòª^=€ËÑŸÿ=Ïv_Îåÿ^=⁄g—kåª^K=

J=Kàµ¯ª^=ÔÃ_òkã˘=4òwkÿ^Ë=É^Ñƒ�ÿ=ÔÎ›Î¡·kÿ^=ÓáÑ—ÿ^=

J=Kàµ¯ª^=ÔÃ_òkã˘=4òwkÿ^Ë=É^Ñƒ�ÿ=á^à—kã˘^=ÔráÉ=

J=======ÔŸ|ó_Õª^=é_|ã`=È|‰=á_|Î≈ª^=^Ü|‰Ë=KÔÕÎòª^=ÔÿËÑÿ^=Ω=„_‹˚^Ë=á^à—kã˘^=ÔráÉ

Kàµ¯ª^=Ñ—ƒ=„_’‹=á_Îk~˘=€ËÑÿ^=≤f=
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===Ô|Í_ƒÉ=h|å’j=kv=m^àµ¯ª^=ÁÜ‰=⁄o‹=ÔÃ_òkã_f=àµ¯›Ÿÿ=ÔÕÎòª^=ÔÿËÑÿ^=fikÂjË

===ÔÎv_Î||åÿ^=mc||ê·ª^Ë=”É_||·Õÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=m_‘à||è=æÎ||ê·jË=Ïv_Î||åÿ^=_||Âsk·ª=Ô||Î‡_ß

àjË=====ÓÉ_|Íâ=|Ÿƒ=m^àµ¯|ª^=ÁÜ|‰=⁄›≈j=_›‘=K4g’ÿ^=∆›skÿ^=^Ü‰=ÉÈrË=€˙~=‚‹=_Â≠Ë

=≤f=_‹=Ïv_Îåÿ^=⁄~Ñÿ^NRJ=QMB======Ô|Îÿ_kÿ^=fl^È|ƒ˚^=Ω=Ôv_Î|åŸÿ=Ôg—jàª^=ÓÉ_Íäÿ^=ÔsÎk‡

Kàµ¯ª^=É_—≈‡˘=

GWÔÍÈò≈ÿ^=«^È‡`=

=‚‹=ào‘`OPMMM==„ÈŸo∑=ÈòƒNOV=KÔÿËÉ=

=Wfi‰=Ú_òƒ˚^ÿ^ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àê=I=m_‘àèË=„^4�ÿ^=I=”É_·Õÿ^Ë=I=KÊÃ˙~Ë=

=‡É`=Ñü=Ïv_Îåÿ^=⁄›≈ÿ^=àè_gÍ=„`=ÔÍÈò≈ÿ^=øËàèËP=Km^È·ã=

G=ÔŸ‹_ƒ=ÔÍÈòƒActiveK=

ÿ^KÔŸ‹_êÿ^=m˙vàÿ^=È›¡·‹Ë=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àê=

Gi_åk‡˘_f=ÔÍÈòƒAlliedK=

=====⁄||—·ÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=m_‘à||è=∆||‹=⁄||›≈j=;||ÿ^=m_‘à||êÿ^=I==„^4||�ÿ^=m_‘à||èË=I=

”É_·Õÿ^Ë=I=˙vàÿ^=m_‘àèËÔÍàwgÿ^=mKKKK1dK=

=WÔv_Îåÿ_f=ÔÎ·≈ª^=ÔÎ‹È’•^=4…ÿ^=m_›¡·ª^=W�_Î‡_n=

========m_||åã¯‹Ë=m_‘à||èË=m_||ÙÎ‰=_||ÂÎÃ=◊3||êÍË=Ô||ÎÿËÉ=ÓÑ||‰_≈¥=a||ê·j=˘=Ï||‰Ë

=Ô|||Î5àÿ^=çÎ|||ÿË=ÔÎ|||îÄêÿ^=_ÂkÕ|||îf=m_|||‹È’•^=_|||ÂÎÃ=◊3|||êj=„`=âÈ|||≠Ë=0_|||î‹Ë

gj=˘=„`=m_›¡·ª^=ÁÜÂf=ø3êÍË…=====’|è=|Ÿƒ=„È|’j=˘=„`Ë=ÌÉ_|ª^=yfà|ÿ^===m_‘à|è=⁄

KÔÍá_°=

W_Âj^äÎ‹=fi‰`=‚‹Ë==
NE m_‹È’v=≤f=ÓÑ‰_≈¥=aê·j=˘=I=====m_‘à|èË=m_|ÙÎ‰=≤|f=Ñ–_≈kÿ_f=aê·j=_Â‡dË

É^àÃ`=�_‡_Îv`ËK= 
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OE Ô—Îó=ÉËÑv=Ω=ÔŸ‹_.^=i_f=‚‹=˘d=m_‡_îv=Ë`=m^Ú_Õƒd=Ìaf=∆kµ=˘K= 

PE ÊÎÃ=∆—j=ÌÜÿ^=ÑŸgŸÿ=ÏŸ-^=„È‡_—Ÿÿ=∆ò£K=

==‹È’v=4…ÿ^==m_›¡·ª^=fiÎå—j=‚’∑Ë=W≥d=ÔÎ=

NJ‰áÈì=ÔÃ_’f=Ôv_Îåÿ^=æÎê·j=≥d=œÑÂj=m_›¡·‹_=K 

OJ=KÔv_Îåÿ^=‚‹=≤≈‹=Úär=æÎê·j=≥d=œÑÂj=m_›¡·‹ 

PJ=KÔv_Îåÿ^=_Â·›òfË=_ÂÛ_òƒ˚=ÔÎŸ≈Õÿ^=0_îª^=ÔÍ_π=≥d=œÑÂj=m_›¡·‹ 

QJ=_ÂÃ^Ñ‰`=“Î—¢=≥d=œÑÂj=m_›¡·‹ì_¶^Ô==KÔv_Îåÿ^=Ú^áË=‚‹=

=Wm_›¡·ª^=ÁÜ‰=fi‰`=‚‹Ë=

 =ÔÎ≈›§^=”É_·ÕŸÿ=ÔÎÿËÑÿ^=FI H AEW==
- International Hotel Association  

=fl_ƒ=çãajNVQS=======fiÛ^Ñ|ÿ^=_|‰à—‹Ë=Ô|ì_~=Ô|ÎÿËÉ=Ô…Î|ì=m^Ö=Ô|Î–Ñ·Ã=Ô›¡·‹=Ï‰Ë=fl

=======∆||‹=Ô||Îƒ_∏=m_||Î–_Õj^=Ñ||—≈jË=%_||≈ÿ_f=”É_||·Õÿ^=fi||¡≈‹=_ÂkÍÈ||òƒ=Ω=fi||òjË=çÍá_||f=Ω

===̂=≤|f=Ô|–˙≈ÿ^=fiÎ|¡·kÿ=÷ÿÖË=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêŸÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^===ÔÎv_Î|åÿ^=m_‘à|êÿ

”É_·Õÿ^Ë=I========”É_|·Õÿ^=≤|f=á_|’Ã˚^=€É_|gjË=m˘_|îj˘^=⁄ÎÂ|åj=≥d=ÔÎ≈›§^=ÁÜ‰=œÑÂjË

=====m_‘à||êÿ_f=”É_||·Õÿ^=Ô||–˙ƒË=%_||≈ÿ^=€ËÉ=Œ||Ÿk©=Ω=Ô||Î–Ñ·Õÿ^=m_||åã¯ª^Ë=fiƒ_||�ª^Ë

”É_·Õÿ^=⁄›ƒ=h‡^Èr=ŒŸk©=Ω=qÈwgÿ^Ë=m_ã^áÑÿ^=flÑ—jË=ÔÎv_Îåÿ^)
58F

۱(K=

ËjÂkÍÈòƒ=Ω=fiò_)59F۲(=W=

NK ·ª^=œà»K_Âk›¡‡`=ŒŸk©=Ÿƒ=ÔÎ–Ñ·Õÿ^=mcê 

OK �̂Èòƒ=„È’Í=„`=øàêf=mcê·ª^=i_wì`=Ë`=fiƒ_�ª^=Ë`=”É_·Õÿ^===Ë`=Ô|Ãà…ÿ^=Ω

K”É_·ÕŸÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^=ÔÍÈò≈f=∆k›kj=;ÿ^=ÔÎ≈›§^ 
                                           

دار وه��ران للنش��ر والتوزي��ع،   مب��ادئ إدارة الفن��ادق" – ۱۹۹۰ –توفي��ق،  م��اهر عب��د العزي��ز  ۱
 عمان". 

،  ، مرج�ع س�ابق۱،  التنظيم ال�دولي الس�ياحي ب�ين الفك�ر والواق�ع،  ط۲۰۰٦مسعد،  محيي محمد،   ۲
 .  ٥٦ص 
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PK KÑvÈ‹=€_‹=é`á=Ë`=Óá^Éd=_Â≈›°=;ÿ^=”É_·Õÿ^=⁄ã˙ã=

G=Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎ∑É_‘˚^=FA I TEW==
Academy Intl. Du Tourism  

==fl_|||ƒ=È‘_|||‡È‹=Óá_|||‹ef=Èÿá_|||‘=l|||‡È‹=Ω=_Â|||åÎãaj=‚|||ƒ=‚|||Ÿƒ`NVRN=I==Ï|||‰Ë

=====Ô||›kÂª^=m_Î||îÄêÿ^=‚||‹=�̂È||òƒ=≤||n˙n=È||´=‚||‹=Œÿa||kj=Öd=Ô||Î‹È’v=4||»=Ô||Î∑É_‘`

ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^=„Ë¯êf=I=Ã_óˇ_fÔ==Ôv_Î|åÿ^=Ú^2~=‚‹=Ó4g‘=É^Ñƒ`=≥dK====ÁÜ|‰=fik|ÂjË

======Ô|ÍÈ…Ÿÿ^= Î|îÿ^=Ô|ã^áÑf=ÚÏ|è=⁄|‘=⁄|g–=ÔÎ∑É_‘˚^====Ôv_Î|åÿ^=%_|ƒ=Ω=Ô‹ÑÄk|åª^)
60F

۱(K=

====≤|f=}Ë^3|j=Ô|ÕŸk©=m_…Ÿf=∆g�j=ÔÎÿËÉ=ÔÎv_Îã=çÎ‹^È–=⁄’è=Ω=_Ân_ü`=tÛ_k‡=àê·jË=

FQ=–S=E=m_…ÿK==

=ÔÎå‡àÕÿ^=çÎ‹^È–=„˝^=kv=màê‡=Ñ–Ë–==ÔÍäÎŸ’‡ˇ^–=ÔÎ’Íà‹˚^J==ÔÎ‡ÈÿÈgÿ^

–==ÔÎÿ_�Íˇ^–==ÔÎ‡_ª˚^–=ÔÍÑÍÈåÿ^ËK==

==ÿËÑÿ^=Ô|||Î∑É_‘˚^=ÈƒÑ|||j=_|||›‘======ŒÍá_|||≈j=∆|||óÈÿ=Ô|||ÎÿËÉ=m^àµ¯|||‹=Ñ|||—ƒ=≥d=Ô|||Î

=ŒŸkÄª^=m^4g≈kŸÿ=m^4åÕkÿ^Ë=ÓÑÍÑ§^=m_›Ÿ’ŸÿŸƒ=Ôò‹_…ÿ^=Ë`=_ÂÎ‡_≈‹K===fiÂ|åÍ=_¥

=_Â�Î||||ê·jË=Ôv_Î||||åÿ^=àÍÈ||||�j=Ω)
61F

۲(K===Ô||||‹_≈ÿ^=ÔÎ||||åÎÛàÿ^=_||||ÂjäÂr`=‚||||‹Ë=_||||Â‡`=Ñ||||—≈jË

=======_|Äk‡˘_f=Ê|åÎÛá=≤Î|≈j=fik|Í=ÌÜ|ÿ^=Óá^Éˇ^=ç|ŸßË=fl_|ƒ=⁄‘=ÌáËÉ=÷êf=_Âj_ƒ_›kr^i=I=

KÔÎ∑É_‘˚^=àÍÑ‹Ë)
62F

۳(=

 =m^á_Îåÿ^=Ôv_Îåÿ=ÔÎÿËÑÿ^=Ô›¡·ª^=FT.A.OEW==
Tourism And Automobile Organization  

==Ω=Ô›¡·ª^=ÁÜ‰=låãaj=„Ñ|·ÿ===fl_|ƒNVRM=I=======fi|òj=p|Îv=Ô|Î‹È’v=4|»=Ï|‰Ë

===Ô|ÎÿËÑÿ^Ë=Ô|Î‹È—ÿ^=m^É_|¢˘^=‚‹=�̂ÉÑƒ=_ÂkÍÈòƒ=Ω)
63F

٤(======Ô|›¡·ª^=ÁÜ|‰=≈|åjË=m^á_Î|åŸÿ

                                           
 . ۲۰۹المرجع السابق ص  – ۱۹۹۲ –زوكة،  محمد خميس  ۱
 .۲۹۳المرجع السابق ص  -۱۹۷٥ –كامل،  محمود  ۲
 .٦٥سراب إلياس،  مبادئ السياحة،  مرجع سابق، ص –د. نعيم الظاهر - ۳
 .۲۰۸المرجع السابق ص  – ۱۹۹۲ –زوكة،  محمد خميس  ٤
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åÿ^=àÍÈ�j=≥d=„^ÑŸgÿ^=Ω=Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎ·ùÈÿ^=m^É_¢˘^=≤f=„Ë_≈kÿ^=“Îå·jË=ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Î

====⁄ÎÂ|åjË=“Û_|nÈÿ^Ë=Ô|ÎÿËÑÿ^=m^á_Îåÿ^=à‘^Üj=∆ÍâÈjË=∆·ìË=fiÂ•_î‹=ÔÍ_πË=Ú_òƒ˚^

÷ÿÜf=hk‘=m^àê‡=á^ÑìdË=◊á_›§^)
64F

۱(=K=

 ÔÎv_Îåÿ^=⁄Ã^È—ÿ^Ë=m_›ÎÄ›Ÿÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^W==
Intl. Fed. of Camping and Caravanning 

=====Ô|‹_–ˇ=Ô|åÃ_·ª^=‚‘_|‹˚^=‚ƒ=É_èáˇ^Ë=m_‹ÈŸ≈ª_f=ÊÛ_òƒ`=ÔÍÜ…kf=flÈ—Í=ÌÜÿ^

ª^›ÎÄm_=É˙gÿ^=ŒŸk©=ΩK==;ÿ^=m_ÙÎÂŸÿ=àåÎÍË=ÔÎÿËÉ=m_—f_å‹=fi¡·Í=_›‘=≥d=Ï›k·j

ÊkÍÈòƒ=_Âf=fl_Î—ÿ^=Ω=h»àj=;ÿ^=m˙vàÿ^=t‹^àf=ÜÎÕ·j)
65F

۲(=K=

 =≤Î›Ÿ≈ÿ^=Ôv_Îåÿ^=Ú^2¶=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎ≈›§^=FA I E S T=EW==
Assn. Intl. d ’Experts  Scientifigues  du Tourism  

===‚|‹=ÉÑƒ=ÁÑ—≈ÿ=ÏƒÉ=ÌÜÿ^=Ôv_Îåÿ^=Ú^2~=àµ¯‹=ìË`=Ú^2|¶^===≤Íà|åÍÈåÿ^

Ω=Ñ—ƒ=ÌÜÿ^Ë=?=È‡_rÈÿLugano?=r==fl_|ƒ=^àåÍÈã=ÏfÈ·NVQVK=====Ô|Î≈∏=Ú_|ê‡d=ÓáËà|òf

af=Ô—Ÿ≈kª^=ÔÍà¡·ÿ^=m_ã^áÑÿ^=Ú^àref=fikÂj=ÔÎ‹È’v=4»=ÔÎÿËÉÔv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=Ô�ê‡=I=

===Ô|||·ÍÑ‹=_|||‰à—‹Ë=Ô|||Î≈›§^=ÁÜ|||‰=l|||‡È’j=⁄|||≈Õÿ_fË^à|||åÍÈã=Ω=„4|||f)
66F

۳(=‚|||‹=„_|||‘Ë=K

_ÂÃ^Ñ‰`)
67F

٤(W==

OK _ÂÛ_òƒ`=≤f=Ï›Ÿ≈ÿ^=pwgÿ^=∆Îsêj=I==KÔv_Îåÿ_f=Ôì_~=ÔÎ›Ÿƒ=m_ÍáËÉ=àê‡Ë 

PK ====Ω=Ô||îîÄkª^=Ô||Î›Ÿ≈ÿ^=m_||ÙÎ7^Ë=ÔÎv_Î||åÿ^=Ñ||‰_≈ª^=Ô�||ê‡`=Ô||Î›·j=||Ÿƒ=⁄||›≈j

Íàî≈ÿ^=ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^=KÔ 

QK =KÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^=àÍÈ�j=ú3≈j=;ÿ^=m_–È≈ª^Ë=m˙’êª^=ÔÃ_‘=Ô§_≈‹Ë=

 =ÔÎÿËÉ=Ô›¡·‹=KàÕåÿ^=m˘_‘Èÿ=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎ≈›§^»=WÔÎ‹È’v=4 

                                           
 .۱۹٦مرجع السابق ص ال – ۱۹۹۷ –توفيق،  ماهر عبد العزيز  ۱
 .۱۹٤المرجع السابق ص  – ۱۹۷٥ –كامل،  محمود  ۲
 .۲۰۸المرجع السابق ص  – ۱۹۹۲ –زوكة،  محمد خميس  ۳
 .۱۹٤المرجع السابق ص  – ۱۹۹٥ –كامل،  محمود  ٤
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"WORLD  Association of Agent (WATA): 
===Ω==_ÂÛ_|òƒ`=ø_|ê‡=ÔÎ›·j=œÑÂf=ÌàåÍÈåÿ^=Ï‡Ñª^=„È‡_—Ÿÿ=�_—ÃË=ÔÎ≈›§^=låã`

¡Ã_-^Ë=Ôv_Îåÿ^=€_ßÂ•_î‹=Ÿƒ=Ôfi=KŒÎ·r=_‰à—‹Ë=

====Ω=ø_|ê·ÿ^Ë=ÓàÂ|êÿ^=m^Ö=àÕåÿ^=m˘_‘Ë=⁄’ÿ=ÔvÈkÕ‹=Ô·sŸÿ^=ÁÜ‰=ÔÍÈòƒË

KÔÍÈò≈ÿ^=m_gŸù=€Èg–=Ω=“•^=ÔÎ≈›sŸÿ=ÔÍá^Éˇ^=Ô·sŸÿË=Ôv_Îåÿ^=

GWÔÎ≈›§^=Ω=ÔŸ‹_≈ÿ^=ÓäÂr˚^=

NJ=K≤k·ã=⁄‘=Óà‹=∆›k°Ë=Ú_òƒ˚^=∆Î∏=‚‹=„È’kjË=Ô‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^=

OJ=kÿ^=Ô||·sŸÿ^=‚||‹=„È||’kjË=Ô||ÍÜÎÕ·R==≥dV=m^È·||ã=∆||fá`=ÓÑ||ª=„È||gÄk·Í=Ú_||òƒ`=I=

=‚‹ËP==≥dR=K≤k·ã=ÓÑª=fiÂ·ÎÎ≈j=fikÍ=Ú_òƒ`=

PJ===çÎÛà||ÿ^=:Û_||‡Ë=Ô||Î≈›§^=çÎ||Ûá=‚||‹=„È||’kjË=Ô||Íá^Éˇ^=Ô||·sŸÿ^=I==;||ÿ^=Ï||‰Ë

KÔÎ·ÎjËàÿ^=€_›ƒ˚_f=flÈ—j=

QJ======m_|||r_Îkv˘^=h|||åv=≤¡Ã_|||-^=‚|||‹=ÉÑ|||ƒ=≤Î|||≈j=Ô|||ÍÜÎÕ·kÿ^=Ô|||·sŸÿ^=≥È|||kj

^K“ù_·›Ÿÿ=ÔÎÃ^à…§=

RJ=====Ô||Î≈›§^=m_f_||åv=Ô||≈r^àª=m_f_||å•^=È||g–^à‹=I==≥È||kjËj||î·Î=Ô||·sŸÿ^=fiÂg

KÔ‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^=‚‹=Ñ›k≈jË=ÔÍÜÎÕ·kÿ^=

SJ=KÔ›¡·‹=Ì`=Ω=fl_≈ÿ^=àÍÑª^=m_�Ÿã=ÊÿË=fl_≈ÿ^=4jà’åÿ^=

======m^ÖË=Ô||‹Ñ~=‚||åv`=flÑ||—j=àÕ||ã=Ô||ÿ_‘Ë=‚||åvaf=Ô||·ÍÑ‹=⁄||‘=Ω=⁄||oµË=^Ü||‰

=à||ÿ^=m_||ÎŸ›ƒ=Ω=Ô||≈5=‚||åv`=m˙vrá_¶^==≤‹É_||—ÿ^=≤wÛ_||åŸÿ=m˙và||ÿ^=fiÎ||¡·jË=Ô||Î

KÉ˙gŸÿ=

=_j^Èÿ^=Ú_òƒ`=⁄îÆ=FWATA=E======∆|‹=fiÂ|Ÿ‹_≈j=Ú_|·n`=Ω=ÔÎÃ_|ód=m˘È›ƒ=Ÿƒ

=|f==áÑ—jË=fiÂò≈fRB==á_≈ã`=Ÿƒ=ÔÎÃ_ód=ÔÿÈ›ƒm_‹Ñ¶^=KKKm˙vàÿ^Ë1dK=
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=áÑ||îjË=FWATAE &==(MASTER KEY)====⁄›k||êÍ=fl_||ƒ=⁄||‘=�̇ Î||ÿÉ

==á_≈||ã`=fiÛ^È||–=||Ÿƒ||¶^m_‹Ñ=ÔÎv_Î||åÿ^=I==||Î≈›§^=Ú_||òƒaf=Ô||›Û_–Ëm_==;||ÿ^=”É_||·Õÿ^Ë

Km_–_Õj^=_Â≈‹=mÑ—ƒ=

 Wfiƒ_�ª^Ë=”É_·ÕŸÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^ 

"International Hotels and Restaurants 
Association"(I.H.A.R)   

=fl_ƒ=Ω=ıê‡`NVSQ=^3Ÿ’‡d=Ô·ÍÑ¥=I=======≤Î–Ñ|·ÕŸÿ=ÏÿËÑ|ÿ^=É_|¢˘^=⁄|®=⁄|v=Ñ—ÿË

International Union Hotels===fl_|||ƒ=Ü|||·‹=ç|||ã¯ª^NUSV=I===fi|||‰`=‚|||‹=Ñ|||≈ÍË

=ÔÎ–Ñ·Õÿ^=m^É_¢˘^=Ú_òƒ`=ÊkÍÈòƒ=Ω=É_¢˘^=^Ü‰=fiòÍË=KÔÎ–Ñ·Õÿ^=ÔÎÿËÑÿ^=m_›¡·ª^

ÔÕŸkÄª^=€ËÑÿ_f=ÔÎŸ‰˚^=I=====fiƒ_|�‹=Ë`=”É_|·Ã=l|‡_‘`=�Ú^È|ã=mcê·ª^=Ú_òƒ`Ë=I===„`=|Ÿƒ

===_||¢˘^=ÔÍÈ||ò≈f=∆||k›kÍ=ÌÜ||ÿ^=É_||¢˘^=Ë`=Ô||Î≈›§^=Ω=�̂È||òƒ=„È||’j=K”É_||·ÕŸÿ=ÏÿËÑ||ÿ^=É

======„`=||Ÿƒ=É^à||Ã˚^=Ú_||òƒ˚^=≥d=ÔÃ_||ód=Ô||Î·ùÈÿ^=Ë`=Ô||ÎÿËÑÿ^=”É_||·Õÿ^=⁄||ã˙ã=‚||‹=�_||òÍ`

=^È‹Ñ–=‚º=œàêÿ^=Ú_òƒ`=Ë`=fiƒ_�ª^=Ë`=”É_·Õÿ^=Ôƒ_·ì=Ω=ÔåÎÛá=Ô‡_’‹=fi7=„È’Í

K≤gåk·ª^=Ú_òƒ˚^Ë=fiƒ_�ª^Ë=”É_·Õÿ^=Ô·Âª=ÓäÎ›k‹=m_‹Ñ~=

• W≥d=É_¢˘^=œÑÂÍ=

- wì`=0_î‹=ÔÍ_ƒáKfiƒ_�ª^Ë=”É_·Õÿ^=i_=

- K_Â‹Ñ—jË=_‰È∂Ë=ÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ_f=fl_›k‰˘^ 

- ==Ô||Ÿ‰¯ª^=Ô||ÿ_›≈ÿ_f=Ú_||—já˘^Ë=Ô||ÎÿËÑÿ^=Ô||–Ñ·Õÿ^=Ôƒ_·||ì=ÒÈk||å‹=∆||Ãá=Ω=Ô›‰_||åª^

KÔfáÑª^Ë 

- ===ø_|ê·ÿ_f=Ô|—Ÿ≈kª^=m_‹ÈŸ≈ª^=€É_gjË=Ú_òƒ˚^=≤f=m^Ú_—Ÿÿ^Ë=m_ƒ_›kr˘^=fiÎ¡·j

KÏ–Ñ·Õÿ^ 

- _||ò—Ÿÿ=Ôg||ã_·ª^=m^Ú^à||rˇ^=Ö_||£^==ú3||≈j=;||ÿ^=m˙’||êª^Ë=m_||–È≈ª^=||Ÿƒ=Ú

KÏ–Ñ·Õÿ^=⁄›≈ÿ^=Ó4å‹ 
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- K”É_·ÕŸÿ=ÏÿËÑÿ^=⁄ÎÿÑÿ^=àê‡ 

• WÏÂÃ=”É_·ÕŸÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˙ÿ=ÔÎåÎÛàÿ^=ÓäÂr˚^=_‹`=

• =Wfl_≈ÿ^=àµ¯ª^ 

==É_|¢˘^=Ú_|òƒ`=∆Î∏=‚‹=„È’kÍ=I=======Ô�|ê‡af=Ô|—Ÿ≈kª^=àÍá_|—kÿ^=Ô|ê–_·¥=ïk|ØË

ÔÕŸkÄª^=É_¢˘^=I=ÿËÑÿ^=m˙’êª^=püË”É_·Õÿ^=Ôƒ_·ì=Ÿƒ=àn¯j=;ÿ^=ÔÎ=I==}^3–^Ë

K„aêÿ^=^Ü‰=Ω=É_¢˘^=_‰ÜÄkÍ=;ÿ^=Ôgã_·ª^=m^Ú^àrˇ^=

• WÓá^Éˇ^=çŸß=

=====ç|Ÿß=ïk|ØË=KÉ_|¢˙ÿ=≤ÕŸk|Äª^=Ú_òƒ˚^=„ÈŸo∑=≤fËÑ·‹=Ú_òƒ`=‚‹=„È’kÍ

==Ô||Îÿ_ª^=Ô||·sŸÿ^Ë=Ô||ÍÜÎÕ·kÿ^=Ô||·sŸÿ^=Ú_||òƒ`=á_||Îk~_f=Óá^Éˇ^=I==◊^3||è˘^=Ô||›Î–=Ñ||ÍÑ¢Ë=I=

KÉ_¢˙ÿ=ÔÍÈ·åÿ^=ÔÎ‡^äÎª^=á^à–dË=

• WÔÍÜÎÕ·kÿ^=Ô·sŸÿ^ 

KÓá^Éˇ^=çŸß=Ú_òƒ`=≤f=‚‹=fiÂf_Äk‡^=fikÍ=�̂Èòƒ=≤n˙n=‚‹=„È’kj=

J====àfÈ|k‘`=Ω=à|î‹=Ω=≤n˙oÿ^Ë=∆ã_kÿ^=Áàµ¯‹=É_¢˘^OMMN====ÓÈƒÑ|ÿ=Ôf_sk|ã^

======Ô||Î‹È›≈ÿ^=Ô||Î≈›§^=ÔÃ_||òkã^=Ω=à||î‹=Ê||k——v=ÌÜ||ÿ^=}_||s·ÿ^=ÚÈ||ó=Ω=Ôv_Î||åÿ^=à||ÍâË

ª===fl_||ƒ=Ω=Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||›¡·NVVR=I=====Ïv_Î||åÿ^=Ñ||î—ª^=ä||Îµ=||Ÿƒ=Ô||ÿ˘É=�_||òÍ`Ë

Ìàîª^=I=KÔ›Âª^=ÔÎÿËÑÿ^=⁄Ã_-^=€_g—kã^=Ÿƒ=àî‹=ÓáÑ–=Ω=ÔÎÿËÑÿ^=Ô—oÿ^Ë=

 =ÔÎ’Íà‹˚^=m^á_Îåÿ^=ÔÎ≈∏=FA A A EW==
American Automobile Association  

======“Î||å·kÿ^Ë=ÉÈ||Â§^=Ñ||ÎvÈj=È||‰=Ô||Î≈›§^=ÁÜ||‰=œÑ||‰====m_||ƒ_�—ÿ^=Œ||Ÿk©=≤||f

Ô|||Í2ÿ^=ÔÎv_Î|||åÿ^=I===Ì2|||ÿ^=⁄|||—·Ÿÿ=Ôg|||å·ÿ_f=àÕ|||åÿ^=æÛ^à|||~=∆|||ÍâÈjË=∆|||g�f=flÈ|||—j=p|||Îv

========Ô‡_Î|îÿ^Ë=m^á_Î|åÿ^=yÎŸ|îj=m˙|®Ë=_‰á_≈|ã`Ë=”É_|·Õÿ^=‚|ƒ=m_gÎk‘=∆g�j=÷ÿÜ‘Ë
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==≤||f=}^È||åÿ^=€_||—k‡˘=m^á_Î||åŸÿ=Ô||Î‘à›§^=Ô||ÕÍà≈kŸÿË=m^á_Î||åŸÿ=≤‹a||kÿ^=÷ÿÜ||‘Ë=_||7

m^á_Îåÿ^=“Íàù=‚ƒ=€ËÑÿ^)
68F

۱(K=

 ==≤Îv_Îåÿ^Ë=i_k’ÿ^Ë=≤ÎÕwîŸÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^W=
"International Federation of Tourism Journalists and 

Writers  (F. I. J. E.T)  
===fl_||ƒ=Ω=ı||ê‡`=Ñ||—ÿËNVQR==çÍá_||f=Áà||—‹Ë=F_||å‡àÃE=I====«È||·k‹=fiÎ||¡·j=≥d=œÑ||ÂÍË

====ÓÑ||ÍÑ§^=ÔÎv_Î||åÿ^=mc||ê·ª^Ë=“ù_||·›Ÿÿ=ÊÛ_||òƒ˚=I==µ¯ª_||f=fl_||›k‰˘^Ë=m^ËÑ||·ÿ^Ë=m^à

=ÔÕŸkÄª^=fl_Âª^=4åÎj=≥d=ÔÃ_ód=_Âj˙’ê‹Ë=_Âk�ê‡`Ë=Ôv_Îåÿ_f=<≈j=;ÿ^=m^Ú_—Ÿÿ^Ë

K„ÈÎv_Îåÿ^=i_k’ÿ^Ë=„ÈÎÕwîÿ^=_Âf=ŒŸ’Í=;ÿ^=

 =WàÕåÿ^Ë=Ôv_ÎåŸÿ=Ïª_≈ÿ^=É_¢˘^ 

"w.T.T.C" world Travel & Tourism Council 
- KÏv_Îåÿ^=ø_ê·ÿ^=Ω=ÔîîÄk‹=ÔÎÿËÉ=Ô›¡·‹=

- =||gƒ=ç||Ÿ.^===‚||‹=Ïª_||ƒ=Œÿ_||¢=‚||ƒ=Óá_SU=====⁄||‘=Ω=á^à||—ÿ^=«_·||ì=á_||g‘=‚||‹

|||åÿ^=Ôƒ_·|||ì=m_|||ƒ_�–Î=Ô|||è_ƒˇ^Ë=⁄|||—·ÿ^=«Ëà|||Ã=Ω=%_|||≈ÿ^=ÒÈk|||å‹=|||Ÿƒ=àÕ|||åÿ^Ë=Ôv_

Ë=tÍË3ÿ^Ëm_‹Ñ¶^=KÔÎv_Îåÿ^ 

G≥d=œÑÂÍ=È‰ËW=

J=‰˚_f=m_‹È’•^=«_·–d˘^=ÔÎ›ÍÉ_îk–˘^Ë=ÔÎsÎj^3ãÔ=KÔÎª_≈ÿ^Ë=

J=KÔŸì^Èkª^=ÔÎ›·kÿ^=æÎê·j=

J=k|||ÂÍ==Ïª_|||≈ÿ^=à|||ò~˚^=t‹_|||‡2ÿ^=€˙|||~=‚|||‹=Ô|||ÙÎgÿ_f=fi=FGreen Globe 

ProgramEK=

J=======m_||‹È’•^=∆||‹=„Ë_||≈kÿ_f=Ïv_Î||åÿ^=⁄||›≈ÿ^=È||∂=⁄||–à≈j=;||ÿ^=är^È||•^=Ô||ÿ^âd

Km˘_‘Èÿ^Ë=

                                           
 . ۱۹٦المرجع السابق ص  – ۱۹۹۷ –توفيق،  ماهر عبد العزيز  ۱
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 WÏv_Îåÿ^Ë=Ï–Ñ·Õÿ^=fiÎŸ≈kŸÿ=ÏÿËÑÿ^=çŸ.^ 

"Council of Hotels & restaurants  International 
Education (CHRIE)  

- Ë=Áà—‹ËKÔÎ’Íà‹˚^=ÓÑwkª^=m_Í˘Èÿ_f=‚�·è^=

- ª^=⁄›êÍË=”É_|·Õÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=€_ß=Ω=ÔîîÄkª^=m_ÎŸ’ÿ^Ë=éá^Ñª^Ë=Ñ‰_≈=I=

KÏ–Ñ·Õÿ^Ë=Ïv_Îåÿ^=hÍáÑkÿ^=ä‘^à‹=÷ÿÜ‘Ë 

- ======ÔÎv_Î||åÿ^=h||k’ÿ^=qÑ||v˚=úà||≈‹=Êgv_||îÍ=�_ÍÈ·||ã=�̂àµ¯||‹=ç||Ÿ.^=Ñ||—≈ÍË

KÔƒ_·îÿ^=Ω=flÑÄkåj=;ÿ^=ÓäÂr˚^=qÑv`Ë=ÔÎ–Ñ·Õÿ^Ë 

- =áÑîÍË========qÈ|wgÿ^=ï|ÄŸ‹=⁄›|êj=ÔÍàÂ|è=qÈ|ü=Ô|ŸßË=ÔÎƒÈg|ã`=Óàê‡=çŸ.^

====Ω=Ô||Î›ÎŸ≈kÿ^=t‹^2||ÿ^=�_ÍÈ·||ã=áÑ||îÍ=_||›‘=KÔ||Î›Ÿ≈ÿ^=Ñ||‰_≈ª^=Ω=flÑ||—j=;||ÿ^=m_||ã^áÑÿ^Ë

KÏv_Îåÿ^=€_.^ 

 =Wm˙vàÿ^=Ï›¡·ª=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^ 

 (International Federation of Tour Operation)"IFTO" 
- =%ÈÂ’kã^=Áà—‹=FÑÍÈåÿ^EK=

- K%_≈ÿ_f=m˙vàÿ^=Ï›¡·‹=∆Î∏=fiòÍ 

=àÕåÿ^=€_ß=Ω=ÔŸ‹_≈ÿ^=ÔÎ‹È’•^=4»Ë=ÔÎ‹È’•^=ÔÎ›ÎŸ–ˇ^=m_›¡·ª^Ë=m_ÙÎ7^

WÔv_Îåÿ^Ë=

- KÌÈ§^=⁄—·Ÿÿ=Ï—ÍàÃ˚^=É_¢˘^=

- KÌÈ§^=⁄—·Ÿÿ=Ïfà≈ÿ^=É_¢˘^ 

- KÏ‡Ñª^=„^4�Ÿÿ=ÔÎfà≈ÿ^=ÔÙÎ7^ 

- KÔv_ÎåŸÿ=Ìá^âÈÿ^=çŸ.^ 

- ª^=àwgÿ^Ë=æãË˚^=”àêÿ^=Ô›¡·‹åÿ^Ë=àÕåŸÿ=æãÈkÎKÔv_ 

- KÔÎ·Îj˙ÿ^=_’Íà‹˚=ÔÎv_Îåÿ^=m_›¡·ª^=É_¢^ 
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- K_Îãb=”àêÿ=àÕåÿ^=É_¢^ 

- K÷ÎÕã_gÿ^=Ô—�·ª=àÕåÿ^=É_¢^ 

�̆ Ë`J====ÌÈ|||§^=⁄|||—·Ÿÿ=Ï|||—ÍàÃ˚^=É_|||¢˘^=?^à|||Ã˚^?F===„^4|||�ÿ^=m_‘à|||è=É_|||¢^

ÔÎ—ÍàÃ˚^=E==
'AFRAA"- African Airlines Association 

- =Ω=É_¢˘^=ıê‡`NQ=Íàfd=Ô·ã=⁄NVSU==F^à‘af=E=K_‡_»=Ô›ì_ƒ=

- =ÏåÎÛàÿ^=à—ª^ÿ=ÏfË4‡=^àÃ¸=F_Î·Î‘EK 

- =========Ë`=Ô|Î—ÍàÃ˚^=ÓÑ|vÈÿ^=Ô|›¡·‹=Ω=È|òƒ=Ô|ÿËÉ=Ì˚=Ï‹È|—ÿ^=⁄|—·Ÿÿ=}È|kÕ‹=É_¢˘^

K€ËÑÿ^=ÁÜ‰=<ù^È‹=‚‹=ñ_Äè˚=Ô‘ÈŸº 

- =„˝^=ÑrÈÍ=FPQ=E==„ÈŸo∑=�̂ÈòƒQP===KÔ|Î—ÍàÃ˚^=ÓÑvÈÿ^=Ô›¡·‹=Ω=Ú_òƒ`=ÔÿËÉ

›kr^=à|||òÆË=_|||j_Í˚^=‚|||‹=„È|||Ÿoº=Ô|||Î‹È›≈ÿ^=Ô|||Î≈›§^=m_|||ƒ_=I=Ë_|||’Í˚^Ë=I==Ô|||·sŸÿ^Ë

KÔÎ—ÍàÃ˚^=ÓÑvÈÿ^=Ô›¡·‹Ë=Ï‡Ñª^=„^4�Ÿÿ=ÔÎ—ÍàÃ˚^ 

• =W^àÃ˚^==œ^Ñ‰` 

- ======_|Î—ÍàÃ`=‚|‹=ÌÈ|§^=⁄|—·ÿ^=Ô|‹Ñ¶=ÓÚ_Õ’ÿ^Ë=É_îk–˘^Ë=„^4�ÿ^=Ô‹˙ã=ÔÎ›·j

K_Âf=Ô—Ÿ≈kª^=⁄‘_êª^=Ôã^áÉË=_‰2ƒË=_ÂÎÿdË=

- =≤f=„Ë_≈kÿ^=“ÎnÈj=mcê·ª^ì_¶^Ô=Ïj˝^=_ÂÎÃ=_¥=ÌÈ§^=⁄—·ÿ_fK 

- K„^4�ÿ^=m_‘àèË=ÔÎ—ÍàÃ˚^=iÈ≈êÿ^=flÑØ=_¥=Ìá_skÿ^=“Îå·kÿ^ 

- K<Õÿ^Ë=ÌÉ_îk–˘^=„Ë_≈kÿ^=ÔÍÈ—j 

- =========m_‘à|è=0_|ì=Ê|ÎÃ=_|ª=Ô|v_kª^=Òà|~˚^=Éá^È|ª^Ë=m^Ñ|≈›Ÿÿ=⁄o‹˚^=fl^ÑÄkã˘^

KÔÎ—ÍàÃ˚^=„^4�ÿ^ 

- ====̂=m_‘à|||êÿ=à|||¡·ÿ^=m_|||ÂrË=h|||Íà—kÿ=“Î|||å·kÿ^==Ô|||Î—ÍàÃ˚^=„^4|||�ÿ|||ì_¶^Ô=

KÑvÈ‹=á_ùd=Ω=0_îª^=ÁÜ‰=‚ƒ=«_ÃÑŸÿ=Ô‘3êª^=m_Õì^Èª^Ë=⁄‘_êª_f 
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- KÚ_òƒ˚^=m_‘àêÿ^=≤f=”ËàÕÿ^=ÔÍÈåj=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^ 

- —ÍàÃ˚^=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=àÍÈ�kf=fikÂj=;ÿ^=m_ÙÎ7^=∆Î∏=∆‹=„Ë_≈kÿ^ÏK 

- ====⁄Î…||||êkÿ^Ë=É_||||îk–˘^=ÓÚ_||||Õ‘=‚||||ƒ=Ô||||ÍáËÑÿ^=àÍá_||||—kÿ^Ë=m_||||ã^áÑÿ^=∆||||Î›°

K_ÂŸÎŸ¢Ë=_‰É^ÑƒdË=ÔÎ—ÍàÃ˚^=m_‘àêŸÿ 

• W^àÃ˚^=ÓäÂr`=fi‰` 

WÔÎ‹È›≈ÿ^=ÔÎ≈›§^=

- K�_ÍÈ·ã=Ñ—≈·jË=É_¢˘^=Ω=Ô�Ÿã=Ÿƒ`=

- k~_f=ïk£ËÎ=Ú_òƒ`=á_=Ô·sŸÿ^=Ô|ÍÜÎÕ·kÿ^=I====≤Î|≈j=|Ÿƒ=“ÍÑ|îkÿ^Ë==4jà’|åÿ^

fl_≈ÿ^I==Ô—ÃÈª^Ë=ŸƒÔÍÈ·åÿ^=ÔÎ‡^äÎª^I==Ú_|òƒ¸ÿ=ÔÎÿ_ª^=ïî•^=Ô≈f_k‹ËI==Ω=à|¡·ÿ^Ë=K

Km_‘àêÿ^=ÔÍÈòƒ 

WÔÍÜÎÕ·kÿ^=Ô·sŸÿ^ 

‚|||‹=„È|||’kjV==m^á^Éd=çÿ_|||ß=Ú_|||ã˜á=≤|||f=‚|||‹=fiÂf_|||Äk‡^=fik|||Í=≤g|||Äk·‹=Ú_|||òƒ`

ÔÎ—ÍàÃ˚^=„^4�ÿ^=m_‘àèK=W_ÂÕÛ_¿Ë=‚‹Ë=

- œ^àèˇ^=É_¢˘^=„Ë¯è=Ÿƒ=Km_Î‡^äÎª^Ë=”_Õ‡ˇ^=ÊrË`Ë=

- =ÓÉÑ®=Ó3Õÿ=fl_≈ÿ^=4jà’åÿ^=≤Î≈j=FRm^È·ã=E=Êj_�ŸãË=Ê‹_Â‹=ÑÍÑ¢ËK 

- ÍÑ||—j=m_||ã^áÑÿ^=fi||ì_¶^Ô====Ô||ÎÿËÑÿ^=m^Ñ||‰_≈ª^=ÉÈ||·f=Ñ||v`=⁄ÍÑ||≈kf=F=m_||Î–_Õj^

Ï‡Ñª^=„^4�Ÿÿ=ÔÎ—ÍàÃ˚^=Ô·sŸÿ^=≥d=È»_’ÎèË=Èãá^Ë=F◊_’Ã˘^EK 

• =Wfl_≈ÿ^=4jà’åÿ^ 

W_Â·‹=ÓÑÍÑƒ=fl_Â¥=flÈ—ÍË 

- K_Âj^á^à–=ÜÎÕ·jË=ÔÎ≈›§^=€_›ƒ`=€Ë^Ñr=É^Ñƒd 

- Ÿƒ=œ^àèˇ^Ë=É_¢˙ÿ=Ô‹_≈ÿ^=ÔÎ‡^äÎª^=«àê‹=É^Ñƒd=KÊÎÃ=≤Ÿ‹_≈ÿ^ 

- =m_ã^áÑÿ_f=fl_Î—ÿ^ì_¶^Ô=ÔÎÿ˝^=m_gã_•^Ë=‚wêÿ^=áÈr`Ë=“ÍÈåkÿ_fK 
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• WÔîîÄkª^=„_sŸÿ^ 

- =KÔÍÉ_îk–˘^Ë=ÔÎÿ_ª^=Ô·sŸÿ^Ë=Ô‘à•^=Ô·§=

- hÍáÑkÿ^=Ô·§Ë=ÔÎ·Õÿ^=Ô·sŸÿ^Ë=ÔÎ‡È‡_—ÿ^=Ô·sŸÿ^K 

WÌÈ§^=⁄—·Ÿÿ=Ïfà≈ÿ^=É_¢˘^=W�_Î‡_n=

"Arab Air Carriers Organization  (AACO==E=

- ===Ô·|ã=ià|≈ÿ^=⁄—·ÿ^=Ú^áâË=‚‹=ÔÎìÈj=Ÿƒ=Ú_·f=ÌÈ§^=⁄—·Ÿÿ=Ïfà≈ÿ^=É_¢˘^=aê‡

NVSR==Ô·ã=kv=m^È·ã=ç∫=ÓÑª=ÀàÕk‹=„ËÑf=ÊŸ›ƒ=É_¢˘^=`ÑfËNVTMK=

- ======_k|ã˚^=fl_|≈ÿ^=≤|‹˚^Ë=ÌÈ|§^=⁄|—·Ÿÿ=Ï|fà≈ÿ^=É_¢˙ÿ=�̂à—‹=mË4f=á_Îk~^=#Ö==L

KÔv_Õj=i_‰Èÿ^=Ñgƒ 

- Ÿƒ=Ñ›k≈Í=ÌÜÿ^=⁄ÍÈ›kÿ^=áÑî‹======Ô|Îfà≈ÿ^=m_|åã¯ª^Ë=m_‘à|êÿ^=‚|‹=É_|¢˘^=ÊÎ

K�_ÍË_åk‹=�_‘^3è^=Ú_òƒ˚^=m_‘àêÿ^=∆ÃÑj=pÎv=ÔÍË_åk‹=hå·fË 

• WÔÕŸkÄª^=Ê‡_§Ë=É_¢˘^=⁄›ƒ=ÔÎÕÎ‘ 

W“ÎnË=⁄’êf=�_≈‹=≤Ÿ~^Ñk‹=≤›å–=≥d=fiå—·Í 

- €Ë˚^=fi|||å—ÿ^===IÑƒ_|||å‹=≤|||‹`=_Â|||ã`àÍË=Ô|||‡_‹˚^=⁄|||o∑Ë=Àà|||Õkª^=â_|||Â§^=È|||‰=W

||è=Óá^Éd=||Ÿƒ=œà||êÍË=◊_·‰ËKKKKÔ‘3||êª^=∆Íá_||êª^Ë=Ô||ÎÿËÑÿ^=m_||–˙≈ÿ^Ë=Ôƒ_·||îÿ^=„Ë¯

KÉ_¢˘^=Ω=ÔÎ·Õÿ^=„Ë¯êÿ^=≥ÈkjË=⁄Î…êkÿ^=Óá^Éd=

- =Ï‡_|oÿ^=fiå—ÿ^=========m_|ƒ_�–=Œ|Ÿk©=Ï|�…jË=çÎÛà|ÿ^=⁄|’Î7^=⁄|oµ=;|ÿ^=„_|sŸÿ^=W

==_|Â·‹=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=F==Ô|Íá_°=Ô|·§J====Ô|ÍÈr=m_|ã_Îã=Ô|·§ËJ===‚w|è=Ô|·§Ë=I===Ô|·§Ë

t‹^à||||fJ==Î||||ãÑ·‰=Ô||||·§ËÔJ===Ô||||ÍÈ§^=m_||||ÎŸ›≈Ÿÿ=Ô||||·§Ë–==Ô||||‹_≈ÿ^=m_||||–˙≈ÿ^ËJ=

fl˙ƒˇ^ËJ=======„^4|�ÿ^=m_‹Ñ|~=Ô|·§Ë=KÔ|Îÿ_ª^=„Ë¯|êÿ^Ë=æÎ|�Äkÿ^ËJ====IÔ|ÍÜÎÕ·j=Ô|·§Ë

KÔƒ_·îÿ^=m_r_Îkv˘=ÔÎgŸj=ào‘`=ygîÍË=⁄›≈ÿ^=Ω=Ô‡Ëà‹=É_¢˘^=Ú_�ƒˇ 
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- =Ë=IÔ||Î‹È›≈ÿ^=Ô||Î≈›§^j====_||ÎŸ≈ÿ^=Ô�Ÿ||åÿ^=Ï||‰Ë=KÔ||Îfà≈ÿ^=„^4||�ÿ^=m_‘à||è=fi||ò

=;ÿ^=Ï‰ËKfl_≈ÿ^=Ω=≤jà‹=Ñ—≈j=É_—≈‡^=m^áËÉ=€˙~=‚‹=„_sŸÿ^Ë=Ô‹_≈ÿ^=Ô‡_‹˚^=ÊrÈj 

- =======fl_|¡‡=∆|‹=∆|ÍâÈj=Ô|Î–_Õj^=⁄|›ƒ=Ñ|≈f=Ú_òƒ˚^=Óá^Éef=Ïÿ˝^=äswŸÿ=Ïfàƒ=«Ëàê‹

==⁄|oµ=ÔÎfàƒ=„^4ù=m_‘àè=àêƒ=_ÂÎÿd=l›ò‡^=pÎv=ÈÎŸÎÿ_rTMB=====⁄|›ß=‚|‹=�_|gÍà—j

==̋ ^=|kv=Ñ|ÎvÈÿ^=Ïfà≈ÿ^=«Ëàêª^=È‰Ë=ÔÎfà≈ÿ^=Ô‘à•^=====ÌÜ|ÿ^=ÌÈ|§^=⁄|—·ÿ^=€_|ß=Ω=„

∆–^Èÿ^=äÎv=≥d=4’Õkÿ^=äÎv=‚‹=⁄—k‡^I=====‚|ƒ=⁄|—Í=˘=_|¥=m_‘àêÿ^=Ÿƒ=∆Õ·ÿ_f=ÉÈ≈ÍË=

FNQMJNQR=á˘ËÉ=„È||||ÎŸ‹=E==Ï||||‰Ë=«Ëà||||êª^=Ó3||||Ã=€˙||||~NM=m^È·||||ãI==�̂à||||ÃË=⁄||||o∑Ë

KKKKÚ_òƒ˚^=m_‘àêŸÿ=

- =====̊ ^=ÉÑ|ƒ=yg|ì`Ë=á_|gkƒ^=Ê|ÿ=�_|Î›ÎŸ–d=�_‡_Î‘=flÈÎÿ^=ygì`=Ïfà≈ÿ^=É_¢˘^Ë==Ú_|òƒ

=ÊÎÃ=FOM=E=K„^4ù=Ô‘àè=

- =====‚|||‹=à|||o‘`=≥d=flÈ|||Îÿ^=⁄|||ìË=Ô|||Îfà≈ÿ^=Ô|||Î‡Ñª^=m^àÛ_|||�ÿ^=ÉÑ|||ƒOMMM==ÓàÛ_|||ù

=Ú_òƒ˚^=ÔÎfà≈ÿ^=m_‘àêÿ^=hƒÈkåjËNMV=Kiàƒ=fiÂ›¡≈‹Ë=≤Ÿ‹_≈ÿ^=‚‹=œ˘b 

• WÉ_¢˘^=Ôÿ_ãá 

- =====_Â•_|î‹=àÍÈ|�jË=Ô|Îfà≈ÿ^=„^4|�ÿ^=m_‘àè=≤f=„Ë_≈kÿ^=ÔÎ›·kÿ=á_ùˇ^=4ÃÈj

˙~=‚‹=Ô‘3êª^KÓäÎ›k‹=m_‹Ñ~=fiÍÑ—j=€=

- ==Ô|||—Ÿ�ª^=Ô‹˙|||åÿ^=m_ÍÈk|||å‹=≥d=Ú_|||—já˘^I====m^áÑ|||—ÿ^=àÍÈ|||�j=ç|||ã`=4ÃÈ|||jË

ÔÍàêgÿ^I=Ú_òƒ˚^=≤f=fi‰_Õkÿ^=“Î›≈jËI===m_ÍÈk|å‹=∆Ãá=Ω=Ô›‰_åª^Ë=Ô|‹Ñ¶^===Ô|‹Ñ—ª^

KÔ‘3ê‹=∆Íá_ê‹=É^ÑƒdË 

- =≥d=Óá_||èˇ^=h||°Ë=FÔ||ÎØá_kÿ^=ÓáËÑ||ÿ^=E====;||ÿ^=ÌÈ||§^=⁄||—·Ÿÿ=Ï||fà≈ÿ^=É_||¢˙ÿ

—ƒΩ=mÑ=F=⁄Íàf`OMMM=E==Ô‘á_ê¥=Óà‰_—ÿ_f=FNQM=E======Ô|Îfà≈ÿ^=m_‘à|êÿ^=Ú_|ã˜á=‚|‹

=_|||ÂÎÃ=≤Ÿ‹_|||≈ÿ^=á_|||g‘Ë=_ÂÍàÍÑ|||‹Ë=FOMÔ‘à|||è=E==t‹_|||‡2ÿ^=Ô|||Î≈›§^=mà|||–`Ëñ_|||¶^=



200 

=≤f=◊3êª^=„Ë_≈kÿ^=ÚÈó=Ω=ÔÎfà≈ÿ^=€ËÑÿ^=≤f=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=m_Íàv=”˙ùef=F==É_|¢˘^

ÌÈ§^=⁄—·Ÿÿ=Ïfà≈ÿ^=EË=FÔÎfà≈ÿ^=ÔÙÎ7^=Ï‡Ñª^=„^4�ŸÿEK 

- =≥d=ÔÃ_ód=FÏfàƒ=«Ëàê‹=E====m_ƒËà|ê‹=◊_|·‰=Ï|ÿ˝^=äs•^=fl_¡·ÿ===Ô‘3|ê‹

=====◊3||êª^=Ú^à||êÿ^=«Ëà||ê‹=_||Â·‹=m^Ñ||Û_≈ÿ^=Ω=ÓÉ_||ÍâË=Ô||ÕŸ’kÿ^=Ω=�_||òÕ~=�̇ ||≈Ã=l||——v

======Ê||k›Î–=�̂à||ÃË=“||—vË=„^4||�Ÿÿ=à||î‹=‚||‹=ÓáÉ_||g¥=`Ñ||f=ÉÈ||–ÈŸÿNM===fl_||ƒ=Ω=á˘ËÉ=≤||Í˙‹

=«Ëàê‹ËKKKKÑv^ËÔ‹Ñ¶^=3êª^=Ê·‹=ÑÎÕkåj=ÌÜÿ^Ë=„Ñ·ÿ=Ô�®=Ω=Ô‘=FNM===m_‘à|è

ÔÎfàƒ=„^4ù=EI======à|ÃË=ÌÜ|ÿ^=Ï|›ÎŸ–ˇ^=hÍáÑ|kÿ^=ä‘à‹ËOMM====Ô·|ã=Ω=á˘ËÉ=Œ|ÿ`NVVV=

KÔÎfà≈ÿ^=„^4�ÿ^=m_‘àêf=≤Ÿ‹_≈Ÿÿ=hÍáÑkÿ^=4ÃÈkf 

=WÏ‡Ñª^=„^4�Ÿÿ=ÔÎfà≈ÿ^=m_ÙÎ7^=W�_oÿ_n=

==Ô·|ã=ÊÎ‡ÈÍ=ΩNVVS=======4|�Ÿÿ=Ô|Îfà≈ÿ^=Ô|ÙÎ7^=fl_|Î–=‚|ƒ=‚|Ÿƒ`==ià…ª_|f=Ï‡Ñ|ª^=„^I===Ñ|–Ë

====ç|Ÿß=i_|Äk‡^=|Ÿƒ=Ô‘á_êª^=€ËÑÿ^=l—Ã^ËËKKKKKKK_Âf=ÔÙÎÂŸÿ=ÏåÎãakÿ^=«_›kr˘^=Ñ—ƒ

=fiòÍ=ÔÙÎÂŸÿ=ÌÜÎÕ·j=Fàî‹J=ÔÍÉÈ≈åÿ^J=„Éá˚^J=_ÍáÈãJ=ià…ª^EK=

J===⁄||Ã_-^=Ω=Ô||Îfà≈ÿ^=€ËÑ||ÿ^=fi||ã_f=úË_||Õkÿ^=≥È||kj=Ô||Îfàƒ=Ô||Î≈rà‹=Ô||ÙÎ7^=2||k≈j

=2‘`=Ÿƒ=€ÈîwŸÿ=ÔÎÿËÑÿ^KÌÈ§^=⁄—·ÿ^=€_ß=Ω=ÔÙÃ_’kª^=”È—•^=‚‹=áÑ–=

J===Ô||ÙÎ7^=Ô||Î‡^äÎ‹=F=á˘ËÉ=„È||ÎŸ‹=Œ||î‡=E=�ÍÈ·||ã==;||ÿ^=Ú_||òƒ˚^=€ËÑ||ÿ^=⁄||g–=‚||‹=�_=

===◊^3||è_‘=Ô||Î–_Õj˘^=||Ÿƒ=l–Ñ||ì=Ô≈||ó^Èk‹=Ô||Î‡^äÎ‹=Ï||‰ËI===”_||Õj^=||Ÿƒ=”Ñ||îÍ=%Ë

=ÒÈã=ÔÙÎ7^=Ú_ê‡dNP=KÔÎfàƒ=ÔÿËÉ=

• WÏ›Î¡·kÿ^=_ÂŸ’Î‰ 

J=KÔ‹_≈ÿ^=ÔÎ≈›§^ 

J=sŸÿ^Ô›Û^Ñÿ^=„_=FÌÈ§^=⁄—·ÿ^=Ô·§I=çÎÍ_—ª^Ë=ÔÍÈ§^=Ô‹˙åÿ^=Ô·§ËI==Ô·§Ë

ÔÍÈ§^=Ô—v˙ª^EK 

J=KÌÜÎÕ·kÿ^=çŸ.^ 
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• W_Â—Î—wkÿ=ÔÙÎ7^=≈åj=œ^Ñ‰` 

- K„^4�Ÿÿ=ÔÎã_ã˚^=ÔÎ·gÿ^=fiƒÑÍ=_¥=„^4�ÿ^=≤‡^È–=ÑÎvÈj=

- KÔÍÈ§^=m˘_îj˘^=m_’gè=àÍÈ�j 

- Ô‘3||ê‹=Ô||Îfàƒ=m_ƒËà||ê‹=<g||j=Ô||Î‡_’‹dI=⁄||o‹=Ú_||ê‡d=F=Ô||åã¯‹øÈ||�¶^=

ÔÎª_≈ÿ^=ÔÎfà≈ÿ^=ÔÍÈ§^=E=KÔ–˙›≈ÿ^=m_‘àêÿ^=ÒÈkå‹=Ÿƒ 

- =Ô’gè=àÍÈ�jøÈ�¶^=KÔÎfà≈ÿ^ 

- KÌÈ§^=⁄—·ÿ^=€_ß=Ω=ÔÎª_≈ÿ^=Ôã_Îåÿ^=ÔÂr^È‹ 

- KÔÎª_≈ÿ^=m˙k’kÿ^=ÔÂr^Èª=ÔŸ‹_è=ÔÎfàƒ=ÔÍ˜á=fiÍÑ—j 

=∆–^Ë=€Èv=m˘˜_åkÿ^=‚‹=ÑÍÑ≈ÿ^=á_n=Ô≈ó^Èkª^=ÔÍ^Ñgÿ^=ÁÜ‰=∆‹Ë===K_ÂŸg—k|å‹Ë=Ô|ÙÎ7^

======�áËÉ=ÌÉ¯|j=„`=à|¡k·ª^=‚|‹=„_|‘=;|ÿ^=Ô|ÙÎ7^=÷Ÿj=======_|‹=uÈ|v`=ià|≈ÿ^=‚|´=l|–Ë=Ω=�_|›Â‹=�̂

====KœÈÕ||îÿ^=Ñ||ÎvÈjË=◊3||êª^=⁄||›≈ÿ^=≥d=Ê||ÎÃ=„È||’‡=====Ô||ÙÎ7^=flÈ||—j=„`=Ω=⁄||‹a‡=‚||’ÿË

==m4||…jË=4||…j=Ñ||–=%_||≈ÿ^=Ê||rË=„`=Ô||ì_~=„^4||�ÿ^=€_||ß=Ω=_‰áËÑ||f^ÎsÎj^3||ãÔ==⁄||—·ÿ^

fi»àÿ^=ŸƒË=KÌÈ§^=========Ô|Í_»=Ω=„^4|�Ÿÿ=Ô|Îfà≈ÿ^=Ô|ÙÎ7^=Ñƒ_|åj=;|ÿ^=Ô|Îÿ_ª^=ÓáÑ—ÿ^=„`=‚‹

===Ç_||·ª^=ÉÈ||rË=È||‰=⁄||òÃ˚^Ë=fi||‰˚^=„`=˘d=Ô||Î›‰˚^=Ë===||Ÿƒ=Ô||ÙÎ7^=Ñƒ_||åj=;||ÿ^=œËà||¡ÿ^

˘^=KÏfà≈ÿ^=„^4�ÿ^=Á_°=_‰áËÉ=Ú^É`=Ω=ÔÍá^à›kã=

=WàÕ||||||åÿ^Ë=Ôv_Î||||||åŸÿ=æ||||||ãÈkª^=à||||||wgÿ^Ë=æ||||||ãË˚^=”à||||||êÿ^=Ô||||||›¡·‹=W�_||||||≈f^á=

?ª^›_kMAMTTA?=

?Middle East and Mediterranean Sea Travel and Tourism 

Association" =
- jm_›¡·ª^=qÑv`=‚‹=2k≈I=========ÌÉ_|îk–˘^=„_|›ƒ=àµ¯|‹=_‰Ñ|—ƒ=|Ÿƒ=“|Ã^Ë=Ñ|–Ë

=Ô·ã=àfÈk‘`=Ω=Ñ—ƒ=ÌÜÿ^NVVRK=

- Ôv_ÎåŸÿ=àπ˚^=àwgÿ^=Ô›¡·‹=⁄ÍÑf=Ï‰Ë=Fàî‹J=⁄ÎÛ^àãdJ=_Î‘àjEK 
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- Ñ·ÿ=”Èã=Ω=�_Î5á=_Â‹_Î–=‚ƒ=‚Ÿƒ`=„Ÿÿ=2›ÃÈ‡=Ω=Ôv_ÎåNVVRK 

• _ÂÃ^Ñ‰`=‚‹W 

NJ=====t‹^à||f=É_||≠dË=“ÍÈ||åkÿ^Ë=hÍáÑ||kÿ_f=Ô||Î·Õÿ^=m_||–È≈ª^=||Ÿƒ=h||Ÿ…kÿ^=≥d=≈||åj

KÔv_Îåÿ^=€_ß=Ω=≤Ÿ‹_≈Ÿÿ=Ôgå·ÿ_f=Ú^É˚^=ÒÈkå‹=∆Ãàÿ=ÔŸ‰¯‹=

OJ===========‚|ƒ=Ô|îîÄk‹=Ô|Ÿß=Ú_|ê‡d=€˙|~=‚|‹=Ô|—�·ª_f=Œ|Íà≈kŸÿ=ÏƒÈ|ÿ^=ÓÉ_|Íäf=fikÂj

=“ù_||·ª^=fi||‰`=â2||j=Ôv_Î||åÿ^==Ê‡a||è=‚||‹=_||‹=⁄||‘Ë=_‰á_≈||ã`Ë=_||ÂÎÿd=€È||ìÈÿ^=”à||ùË

KyÛ_åŸÿ=Ô‹Ñ~=fiÍÑ—j 

PJ==Ô|Î›·kÿ=”^Èã˚^=ykÃ=Ÿƒ=∆sêÍ=_º=Ô—�·ª^=€ËÉ=≤f=ÔÎŸ~^Ñÿ^=Ôv_Îåÿ_f=fikÂj

KÔŸ‹_è=ÔÍÉ_îk–^ 

QJ==_‰˜_||||òƒ`Ë=ç‡È||||j=_||||‰à—‹=Fà||||î‹J=ç‡È||||jJ=ñ2||||–J=_||||Î‘àjJ=

„Éá˚^J=⁄ÎÛ^àãdJ=≤�åŸÃ=EK€ËÉ=Ï‡_$=I 

RJÛ_k‡=≥d=⁄ìÈkÿ^=#======Ú_|ê‡ef=Ô|—�·ª^=Ω=Ôv_Î|åÿ^=Ô|Î›·kÿ=Ï≈|åÿ^=œÑÂf=ÓÑÎr=t

ÔÎÃ_ód=“ù_·‹=q˙nExtra Regions==≥Ë˚^=fi|òjËK=F=’Íà|‹˚^Î≤k=EI===Ô|Î‡_oÿ^Ë

_fËáË`I==Ôv_Î|åÿ^=áÑîj=;ÿ^=“ù_·ª^=fi‰`=Ï‰Ë=K_Îãb=”àè=iÈ·rË=„_f_Îÿ^=Ôoÿ_oÿ^Ë=

_�≈ÎsêjË=====‹_≈ÿ^=ÔÎv_Î|åÿ^=m_‘à|êŸÿ=m_|›¡·ª^=‚|‹===̇ o|ÿ^=“ù_|·ª^=Ω=Ô|Ÿq===‚|’∑

====à||¡‡=Ô||ÂrË=úà||≈ÿ=Ô||—�·›Ÿÿ=ÌÜ||ÎÕ·kÿ^=ç||Ÿ.^=Ω=Ô||—�·‹=⁄||‘=⁄||o∑=È||òƒ=fi||ó

KÊk—�·‹ 

Ôv_ÎåŸÿ=Ïfà≈ÿ^=Ìá^âÈÿ^=çŸ.^=W�_å‹_~W=

- ===Ô·|ã=≥d=Ôv_Î|åŸÿ=É_¢^=€Ë`=ÅÍá_j=∆ràÍNVRR=====éÑ|—ÿ^=Ô|·ÍÑ‹=Áà|—‹=„_|‘ËI=

====Ô·||ã=Ω=Ôv_Î||åŸÿ=Ô||Îfàƒ=Ô||›¡·‹=≥d=€È||¢=fi||nNVUM===||�Îfàƒ=à||î‹=Ô||≈ù_—‹=Ú_||·n`=Ω_I=

`Ë=Ô·ã=Ω=Ô›¡·ª^=lÎ…ÿNVUV======∆f_|kÿ^=Ïƒ_|›kr˘^Ë=ÌÉ_|îk–˘^=ç|Ÿ.^=_ƒÉ=ÌÜÿ^=à‹˚^
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=========Ω=ï||îÄk‹=Ìá^âË=ç|Ÿß=Ú_|ê‡ˇ=ÓÑ|ÍÑr=Ô…Î|ì=É_|≠d=ÓáËà|ó=≥d=Ô|Îfà≈ÿ^=Ô|≈‹_sŸÿ

Kià≈ÿ^=Ôv_Îåÿ^=Ú^áâË=çŸß=Ú_ê‡d=≥d=ÓÈƒÑÿ^=mÚ_r=_·‰=‚‹Ë=KÔv_Îåÿ^=„Ë¯è=

- ·≈ª^=ià≈ÿ^=Ú^áâÈŸÿ=ÏåÎãakÿ^=«_›kr˘^=Ñ—ƒÎ==Ω=Ôv_Î|åÿ_f=≤OP===Ê|Î‡ÈÍNVVT=

===========‚||‹=Ó3||Õÿ^=€˙||~=Ê||Ÿ›ƒ=Ô||�~=p||üË=ç||Ÿs›Ÿÿ=Ï||ã_ã˚^=fl_||¡·ÿ^=«Ëà||ê‹=É_||›kƒ˘Ë

Ô·|||ãNVVU==|||kvOMMM|||åÎãakÿ^=«_|||›kr˘^=é`à|||j=Ñ|||–Ë=KÏ=Ôv_Î|||åÿ^=à|||ÍâË=Ïr_|||kŸgÿ^=L

KÌàîª^ 

- ===«_|||�—ÿ^=Ô‘á_|||êª=Ô|||ìàÕÿ^=yÎ|||kÍË=fl_|||ƒ=⁄|||‘=ÌáËÉ=⁄’|||êf=Ñ|||—≈Í=ç|||Ÿ.^

ñ_¶^=_�—ÿ_Ã=Km_ƒ_›kr˘^=Ω=«ñ_¶^=KÏv_Îåÿ^=€_.^=Ω=Ñã˚^=hÎî‡=Êÿ 

• =WÊÃ^Ñ‰`Ë=Ìá^âÈÿ^=çŸ.^=fl_Â‹ 

NJ ÔÎfà≈ÿ^=Ôv_Îåÿ^=æÎê·jJ=KÔÎfà≈ÿ^=

OJ =====_||¥=Ï||fà≈ÿ^=Ïv_Î||åÿ^=⁄||›≈ÿ_f=Ô||�gjàª^=m˘_||.^=Ω=ÉÈ||Â§^=“Î||å·j

KÔÎfà≈ÿ^=€ËÑÿ^=≤f=ÔÎv_Îåÿ^=Ô‘à•^=ÓÉ_Íâ=≥d=ÌÉ¯Í 

PJ ===∆|||‹=�_Îv_Î|||ã=Ô|||Îfà≈ÿ^=Ô|||—�·ª^=tÍËà|||juá_|||¶^=_|||¥===ÓÉ_|||Íâ=≥d=ÌÉ¯|||Í

K_ÂÎÿd=ÓÑÃ^Èÿ^=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=Ô‘à•^ 

• ^WÔÎ·Îj˙ÿ^=_’Íà‹˚=m_›¡·ª^=É_¢ 

"Latin- American Confederation of tourist 
organizations" 

È‰Ë=ÏŸì˚^=Ê5^=‚‹=É_¢˘^=fiã^=á_îk~^=ÏjaÍ?F=FC.O.T.A.L=E=E=
"Confederation de Organizations Turisicas de America 

Latin" 
==fl_|ƒ=Ω=É_¢˘^=ıê‡`=Ñ—ÿËNVRT=====éà|Íd=çÎ‡È|f=Áà|—‹Ë=F=≤k|·rá˚^E=I===Ω=fi|òÍË

=ÊkÍÈòƒNV==àÕåÿ^=m˘_‘ËË=ÔÎ·ùÈÿ^=m_ÙÎ7^=‚‹=Ë====Ô|Î·Îj˙ÿ^=_|’Íà‹`=€ËÑ|ÿ=Ôv_Îåÿ^
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=======Ôv_Î|åÿ^=m_‘à|è=⁄|oµ=;|ÿ^=Ô|ÕŸkÄª^=ÔÎv_Î|åÿ^=m_›¡·ª^=‚‹=4g‘=ÉÑƒ=≥d=ÔÃ_ód

KKKKK„^4�ÿ^=m_‘àèË=”É_·Õÿ^ËK1dWÊÃ^Ñ‰`=‚‹Ë=K=

NJÎ·Îj˙ÿ^=_’Íà‹`=€ËÉ=Ω=Ôv_Îåÿ^=∆ÎsêjÔ=K_ÂkÎ›·j=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^Ë=

OJkÿ^Ë=ÔÎ≈Îg�ÿ^=m_‹È—ª^=Ÿƒ=Ô¡Ã_-^á_KÔ—�·›Ÿÿ=ÔÎÿ_›§^Ë=ÔÎØ 

PJ===«È|||·j=|||Ÿƒ=⁄|||›≈ÿ^Ë=_Â·Î|||å¢Ë=ÔÎ|||ã_ã˚^=Ô|||Î·gÿ^=fi|||ƒÉm_‹Ñ|||¶^==ÔÎv_Î|||åÿ^

K_ÂjÉÈrË 

QJ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë=Ô�ê‡`=∆Î∏=≤f=“Îå·kÿ^KÔ—�·ª_f=àÕåÿ 

=mÑ||—ƒË=F€_||jÈ’ÿ^=E===Óà‰_||—ÿ_f=ÌÈ·||åÿ^=_||‰àµ¯‹=FΩ=ÈÍ_||‹OMMM=E==2||k≈j=ÁÜ||‰Ë

KÔÎfÈ·§^=_’Íà‹`=uá_~=ÌÈ·åÿ^=_‰àµ¯‹=€_jÈ’ÿ^=_ÂÎÃ=Ñ—≈j=;ÿ^=≥Ë˚^=Óàª^=

• =àÕåÿ^=É_¢^=ΩW_Îãb 

"East Asia Travel Association  (E.A.T.A)" 
=fl_ƒ=Ω=É_¢˘^=ıê‡`NVSN=ÈÎ‘Èù=Áà—‹Ë==F„_f_Îÿ^=E===ÊkÍÈ|òƒ=Ω=fiòÍËNR===‚|‹

KÏv_Îåÿ^=É_¢˘^Ë=„^4�ÿ^=m_‘àè=≥d=ÔÃ_ód=Ô—�·ª_f=ÔÎ·ùÈÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_›¡·ª^=

• =WÊÃ^Ñ‰`=‚‹ 

NE K_Â≈ÎsêjË=_Â�Îê·jË=%_≈ÿ^=€ËÉ=ŒŸk©=‚‹=Ô—�·ª^=Ω=Ôv_Îåÿ^=ÔÎ›·j=

OE ==kf=ïk|Ø=_|›ÎÃ=Ú_òƒ˚^=≤f=„Ë_≈kÿ^=fiƒÉÎ=====_ÂŸÎÂ|åjË=ÔÎv_Î|åÿ^=Ô|‘à•^=4|å

ÍâËKÔ—�·ª^=€ËÑÿ=fiÂ—ÃÑjË=≤wÛ_åÿ^=m˘Ñ≈¥=«_Õjá˘^Ë=_ÂjÉ_ 

PE =====fiÂÃÉ_|îj=;|ÿ^=m˙’|êª^Ë=m_|g—≈ÿ^=⁄ÎÿÜjË=Ú_òƒ˚^=0_î‹=Ÿƒ=Ô¡Ã_-^

KÏv_Îåÿ^=⁄›≈ÿ_f=úÈÂ·ÿ^=⁄r`=‚‹ 

ÔÎ›ÎŸ–ˇ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_ÙÎ7^W==

NK =Ôv_ÎåŸÿ=:Íá_’ÿ^=É_¢^=FC T AEW==
Caribbean Tourism Association  
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˘^=^Ü||‰=ç||ãaj==fl_||ƒ=Ï||›ÎŸ–ˇ^=É_||¢NVRN====Ô||—�·‹=Ω=Ôv_Î||åÿ^=æÎ||ê·j=⁄||r`=‚||‹

:Íá_’ÿ^==WÏjaÍ=_‹=“Íàù=‚ƒ=÷ÿÖË=

NE =̆ ^=‚|||‹=«È|||‡=Ô|||‹_–d====_|||Âj˘_‘ËË=Ô|||—�·ª^=m_|||‹È’v=≤|||f=ø_|||gjá˘^=Ë`=€_|||îÍ

=_||Â·Îf=Ôv_Î||åÿ^=Ô�||ê‡`=àÍÈ||�j=⁄||r`=‚||‹=ÔÎv_Î|åÿ^=I==€ËÉ=≤||f=⁄||—·kÿ^Ë=àÕ||åÿ^=∆Îs||êjË

Ô—�·ª^K= 

OE =|ü˚^Ë=m_ã^áÑÿ^=Ú^àrd=∆Îsêj======Ôƒ_·|ì=á_|‰Éâ^=Ω=fiÂ|åj=;|ÿ^Ë=ÔÎv_Î|åÿ^=q_

=KÔ—�·ª^=€ËÉ=∆Î∏=Ÿƒ=∆Õ·ÿ_f=ÉÈ≈Í=_º=:Íá_’ÿ^=Ω=Ôv_Îåÿ^ 

PE ==‚|‹=Ñv^È‘=ÊÎÿd=á_¡‡˚^=lÕÿ=h≠=ÑvÈ‹=Ïv_Îã=”_�·‘=:Íá_’ÿ^=„˙ƒd

=K%_≈ÿ^=Ω=Ïv_Îåÿ^=úà≈ÿ^=m_–_�‡=fi‰` 

QE ===:Íá_||||’ÿ^=”_||||�‡=Ω=_||||‰ä‘^à‹=ÑÎÎ||||êjË=àÕ||||åÿ^Ë=⁄||||—·ÿ^=m_‹Ñ||||~=4ÃÈ||||j

Ë==KÔÕŸkÄª^=Êj_Âr=≤f=⁄—·ÿ^=⁄Û_ãË=àÍÈ�j=Ÿƒ=äÎ‘3ÿ^ 

RE ==⁄||–à≈Í=_||‹=⁄||‘=Ô||ÿ^âd=⁄||r`=‚||‹=:Íá_||’ÿ^=Ô||—�·‹=€ËÉ=∆||‹=m_||óË_Õª^=Ú^à||rd

=KÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kŸÿ=Ô‘3êª^=Ó4åª^ 

SE =======m_||ÎŸ›ƒ=Ω=≤||≈j=;||ÿ^=m_ÎÛ_||îvˇ^=É^Ñ||ƒdË=Ô||Î∑É_‘˚^=m_||ã^áÑÿ^=Ú^à||rd

==·ª^=Ω=⁄||—·kÿ^Ë=àÕ||åÿ^=∆Îs||êjË=Ôv_Î||åÿ^=àÍÈ||�j===€ËÑ||ÿ^=Ô||≈Õ·‹Ë=0_||ì=⁄||r`=‚||‹=Ô||—�

Ú_òƒ˚^)
69F

۱(K=

OK =m˙vàŸÿ=÷ÎÕã_gÿ^=É_¢^=FP A T AEW==
Pacific Asia Travel Association  

=========ÌÈ|§^=⁄|—·Ÿÿ=m_‘à|èË=m_|›¡·ª^Ë=m_|‹È’•^=‚|‹=ÉÑ|ƒ=É_¢˘^=^Ü‰=ÑÎè

=======”É_||·Ã=÷||Ÿkµ=;||ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=mc||ê·ª^=ö||≈fË=Ôv_Î||åÿ^=m˘_||‘ËË=Ì2||ÿ^Ë=Ìà||wgÿ^Ë

_–˙≈Ÿÿ=hj_’‹ËÔÍ_ƒÑÿ^Ë=„˙ƒˇ^Ë=Ô‹_≈ÿ^=mK==‚Í_gkj=;ÿ^Ë=_ÂÎÿd=á_êª^=m_ÙÎ7^=l≈–ËË

                                           
 .۲۱۱– ۲۱۰ص  المرجع السابق – ۱۹۹۲ –زوكة،  محمد خميس  ۱
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======Ôv_Î|åÿ^Ë=àÕ|åÿ^=á_|ùd=Ω=áËÑ|j=l|‡_‘=„dË=ÔÎ·Âª^=_Âj˘_ßË=_Âj_Î‡_’‹dË=_Âj_ÍÈkå‹

=fl_ƒ=Ì^Ë_‰=Ω=É_¢˘^=^Ü‰=ÔÎ–_Õj^=m_‹Ñ~Ë=Ô�ê‡`=‚‹=_›Âf=ægjàÍ=_‹=⁄‘ËNVRNK==

==jË=∆Îs||êjË=àÍÈ||�j=≥d=É_||¢˘^=^Ü||‰=œÑ||ÂÍË===≤||f=⁄||—·kÿ^Ë=àÕ||åÿ^=m_||ÎŸ›ƒ=⁄ÎÂ||å

ÌÉ_7^=æÎ-^=Ÿƒ=ÔŸ�ª^=fiÎÿ_–˚^F
70F

۱(===m^àµ¯|ª^=Ñ—ƒË=m_ã^áÑÿ^=m^Ú^àrd=÷ÿÖ=Ω=_¥

hÍáÑkÿ^=t‹^àf=É^ÑƒdË=I=m_ÍáËÑÿ^Ë=m^àê·ÿ^=‚‹=ÉÑƒ=Ω=€_›ƒ˚^=ÁÜ‰=⁄o‹=àê‡Ë)
71F

۲(K=

PK ÔÎ›·kÿ^Ë=ÌÉ_îk–˘^=„Ë_≈kÿ^=Ô›¡·‹=FO. E. C. DEW )72F۳(==
Organization For Economic co-operation and 

Development  
=fl_ƒ=lÙê‡`=FNVSN=E=

73F

٤ ÔÎfËáË`=ÔÿËÉ=àêƒ=ÔÎ‡_$Ë=^Ñ·‘Ë=ÓÑwkª^=fi‹˚^=⁄g–=‚‹=I=

=fl_||ƒ=ΩË=FNVVS=E=≈g||ã=lwg||ì`Íà||êƒË=�_Ô||ÿËÉ=‚=I==Ôv_Î||åŸÿ=Ô||Îª_≈ÿ^=Ô||›¡·›Ÿÿ=�_||Ã˙~

Ôv_Îåÿ_f=Ô—Ÿ≈kª^=⁄Û_åª_f=ÔÎ·≈‹=låÎÿ=Ô›¡·ª^=ÁÜ‰=I=–˘^=ÔÎ›·kÿ_f=⁄f==⁄’|êf=ÔÍÉ_îk

fl_ƒ=I======m_|ã_Îã=∆|óË=|Ÿƒ=€ËÑ|ÿ^=ÓÑƒ_å¥=Ï‡_å‡ˇ^=Á_Ãàÿ^=⁄ÎÂåj=Ïã_ã˚^=_Âóà»

====_|||ÂÃËà¡ÿ=Ôg|||ã_·‹Ë=Ô|||Ÿ‹_’k‹=Ô|||ÎŸ®=m^Ú^à|||rdË=I=====m_|||ã_Îåÿ^=|||Ÿƒ=ä|||‘àj=Ï|||‰Ë

KÒà~`=€ËÉ=m_ã_Îã=∆‹=⁄‹_≈kj=ŒÎ‘Ë=ÔÎ‹È’•^=

⁄ÎŸ¢Ë=qÈü=m˘_ß=WÔÎÿ_kÿ^=ÔîîÄkª^=_Âj^á^Éd=_Âf=flÈ—j=ÓÑÍÑƒ=

                                           
 ضمت الدول الموقعة على إنشاء هذا الاتحاد الولايات المتحدة الأمريكية وكندا وباكستان ۱
 تتمثل أهم النشرات والدوريات التي يصدرها اتحاد الباسفيك للرحلات ما يأتي:  ۲

- Tourism International Research – Pacific  
- Travel Market Study. 
- Pacific Travel News. 

 
 .۲۸۲خربوطلي،  صلاح الدين،  السياحة صناعة العصر،  مرجع سابق،  ۳
تمثله الدول الت�ي وقع�ت عل�ى اتفاقي�ة تأس�يس منظم�ة التع�اون الاقتص�ادي والتنمي�ة ف�ي الولاي�ات  ٤

المتحدة الأمريكية،  بريطانيا،  كندا،  فرنسا،  هولندا،  ألمانيا  (الغربي�ة)،  بلجيك�ا،  لوكس�مبورغ،  
يرلن�دا،  إس�بانيا،  البرتغ�ال،  إالن�رويج،  فنلن�دا،  إيطالي�ا،    يسرا،  النمسا،  الس�ويد،  ال�دانمرك،سو

 تركيا،  اليونان،  أيسلندا،  اليابان،  استراليا،  نيوزيلندا.  
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Ô||||||ƒ^áäÿ^J==ÌÈ||||||›·kÿ^=„Ë_||||||≈kÿ^J==Ô||||||Ã_—oÿ^J=fl^ÑÄk||||||ã˘^J==m_||||||ã_Îåÿ^

Ô||||Îƒ_›kr˘^J==Ôƒ_·||||îÿ^Ë=_||||ÎrÈÿÈ·’kÿ^J==Ú_||||îvˇ^Ë=Óá_||||skÿ^J=É_||||îk–˘^J=

ÔÎÿËÑÿ^=Ô–_�ÿ^=m˘_‘ËJ=Ô‹_≈ÿ^=Óá^Éˇ^=m_‹Ñ~J===Ô|ÎŸ-^=Ô|Î›·kÿ^=m_‹Ñ~=I===|kvË

Ôv_Î||åÿ^=Óá^Éd=Ìá^Éˇ^=⁄||’Î7^=‚›||ó=„_||‘=Ó4||~˚^=m^È·||åÿ^=I=‹_Â‹=∆||ÍâÈj=#=�fi||n=_||Â

Ôgã_·ª^=Òà~˚^=m^á^Éˇ^=Ÿƒ=I=====m_|‹ÈŸ≈ª^=⁄|Ÿ¢Ë=∆|›°=Ô›¡·ª^=Ω=Ú_îvˇ^=ÔÍàÍÑ‹Ë

==========ÒÈk|åª^=‚|‹=∆|ãËaf=fi7_|›ƒ`Ë=fiÂk|ã_Îåÿ=Ô|‡á_—ª^Ë=Ô|Ãà≈ª_f=m_|‹È’wŸÿ=y›|åj=”à�f

<ùÈÿ^=I===WÏ‰=Ô›¡·ª^=_Â≈›°=;ÿ^=m_ÎÛ_îvˇ^=«^È‡`Ë=

=Ô||||Î‹È—ÿ^=m_f_||||å•^J==Ô||||Ÿ‹_≈ÿ^=ÓÈ||||—ÿ^J==Óá_||||skÿ^rá_¶^Ô||||ÎJ=á_≈||||ã˚^J=

m_|||ràÄª^J=Ô|||ÎŸÍÈ›kÿ^Ë=Ô|||Îÿ_ª^=çÎÍ_|||—ª^=I==fi|||ã_f=ÔÍÈ·|||ã=Óà|||ê‡=áÑ|||îjË=?=Ô|||ã_Îåÿ^

?Ô›¡·ª^=€ËÉ=Ω=ÔÎÿËÑÿ^=Ôã_Îåÿ^Ë=ÔÎv_Îåÿ^==Ï‰Ë=====Ô|‹_‰=m˙Î|Ÿ¢Ë=m^Ú_|îvd=‚›|òkj

^�Ñr=KÔÎÿËÑÿ^=Ôv_Îåÿ^=€_ß=Ω=

QK =ÔÎ’Íà‹˚^=€ËÑÿ^=Ô›¡·‹O A SW==
Organization of American States  

==|||‰=œÑ|||Âj====≤kÎ’Íà|||‹˚^=€ËÉ=≤|||f=m_|||–˙≈ÿ^=Ô|||ÍÈ—j=≥d=Ô|||›¡·ª^=ÁÜ^=È|||Ÿ™˚

=Ôv_Î|åÿ^=€_ß=÷ÿÖ=Ω=_¥=ÔÍÉ_îk–˘^=m˘_.^=ŒŸk©=Ω=ÔÎ·Îj˙ÿ^Ë=ÔÎ‡Èå’ãK===∆|‹

==ä|‘^à‹=4ÃÈjË=_Â·Îf=_›ÎÃ=tÍË3ÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ô�ê‡`=àÍÈ�j=m_‹Ñ|¶^=====÷|ÿÖ=‚‹¯|j=;|ÿ^

‰˚^=ÁÜ‰=⁄o‹=“—¢=;ÿ^=q_ü˚^Ë=m_ã^áÑÿ^=Ú^àrdË=Kœ^Ñ=

RK ÔÍàwgÿ^=ÔÎv˙ª^=øÈ�ÄŸÿ=ÏÿËÑÿ^=É_¢˘^ L I A=W=
cruise Line International Association  

========Ô|Íàwgÿ^=Ô|v˙ª^=øÈ|�¶=Ô|’ÿ_ª^=m_|åã¯ª^=⁄|‘=fi|òÍ=Ìá_°=É_¢^=‚ƒ=Óá_gƒ

^Ñ·‘Ë=ÔÎ’Íà‹˚^=ÓÑwkª^=m_Í˘Èÿ^=‚‹=⁄‘=ΩK=_ÂÃ^Ñ‰`=fi‰`=‚‹W==

- „ÈŸ›≈Í=‚ÍÜÿ^=ÊÛ_òƒ`=”È—v=Ÿƒ=Ô¡Ã_-^=KÔv_Îåÿ^Ë=⁄—·ÿ^=€_ß=Ω 

- =KÊÛ_òƒ`=≤f=_ÂkÎÕîjË=m_f_å•^=€É_gkf=Ôì_—›Ÿÿ=á^Ñ‘=flÈ—ÍË 
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- ======“|Ÿ≈kÍ=_|‹=⁄|‘=/_|≈j=;|ÿ^=ÔÎã^áÑÿ^=m_—Ÿ•^=ö≈f=Óá^ÉdË=fiÎ¡·kf=flÈ—Í=_›‘

ÔÎv_Îåÿ^Ë=ÔÍàwgÿ^=Ôv˙ª^=€_ß=Ω=“ÍÈåkÿ_f)
74F

۱(K 

SK =ÔÿÉ_gkª^=ÔÍÉ_îk–˘^=ÓÑƒ_åª^=çŸßC.O.M.E.C.O.NW==
Council of Mutual Economic Cooperation  

======„Ë_||≈kÿ^=“||Íàù=‚||ƒ=Ô›‰_||åª^=È||‰=Ô||ÿÉ_gkª^=ÔÍÉ_||îk–˘^=ÓÑƒ_||åª^=ç||Ÿß=œÑ||‰Ë

======∆||Ãá=Ôƒà||ãË=fiÍÑ||—j=ΩË=€ËÑ||ÿ^=ÁÜ||‰=É_||îk–^=Ô||Î›·j=Ω=Ú_||òƒ˚^=€ËÑ||ÿ^=≤||f=€É_||gkÿ^Ë

Ú_||òƒ˚^=€ËÑ||ÿ^=≤||f=Ôv_Î||åÿ^=Ô||Î›·jË=_ÂfÈ≈||è=ÒÈk||å‹K==Ô||ŸÎÕ‘=m^Ú^à||rd=⁄›||êÍ=_||›‘

åÿ^=ÁÜ‰=∆Îsêkf_7=m˙ÎÂåkÿ^=4ÃÈjË=Ôv_ÎK==

=ÔÎ‹È—ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_ÙÎ7^=W�_oÿ_nì_¶^Ô=W=

=======Ô|·Í_gk‹=ÔÎv_Î|ã=m_|ÙÎ‰=Ú^È|ã=Ñ|v=|Ÿƒ=≤Îv_Îåÿ^=hŸ�ÿ^Ë=úà≈ÿ^=€ËÉ=Ω=ÑrÈÍ

========Ôv_Î|åÿ^=Ô�|ê‡`=fiÎ|¡·jË=æÎ|ê·j=≥d=≥Ë˚^=Ô|ráÑÿ_f=œÑ|Âj=m˘_|.^=ÓÉÑ≈k‹=ÒÈkåª^

====||ü=Ï‹È||’v=∆f_||ù=m^Ö=m_||ÙÎ7^=ÁÜ||‰=ö||≈fË=t||ÍË3ÿ^Ë==∆f_||ù=m^Ö=à||~˝^=_Â||ò≈fË=l

ñ_||~=I==ÔÎv_Î||åÿ^=m_||Î‡_’‹ˇ^Ë=Éá^È||ª^=á_›ok||ã^=⁄||r`=‚||‹=Ô||Í_Â·ÿ^=Ω=„Ë_||≈kj=_||Â‡`=˘d

Ï‹È—ÿ^=⁄~Ñÿ^=Ω=Ê‹_Âãd=Ïÿ_kÿ_fË=Ïv_Îåÿ^=ÑÛ_≈ÿ^=Ô›Î–=‚‹=ÑÍäÍ=_ºK====„`=h|≠=÷ÿÜ|ÿ

Ë=Ï‹È—ÿ^=≤ÍÈkåª^=Ÿƒ=ÔÎv_Îåÿ^=m_ÙÎ7^=„È’jñ_¶^=ÑÎrÓ====Ó4|ÃË=Ï|›Î¡·kÿ^=Ú_·gÿ^

^¶=Ô|ÿËÑÿ^=⁄g–=‚‹=ÔƒÈóÈª^=ÔÎv_Îåÿ^=Ôã_Îåÿ^=á_ùd=Ω=_‰áËÉ=ÌÉ¯j=áÉ^È’ÿ^Ë=m^2K=

=⁄o‹=€ËÑÿ^=‚‹=ÑÍÑ≈ÿ^=Ω=_›‘=Fd=_Î‡_gã–==ÔÍÉ_¢˘^=_ÎãËá–=_fËáË`=”àè=€ËÉKKK1dEK=

                                           
 يوجد بالإضافة إلى الهيئات والمنظمات الإقليمية المشار إليها عدد آخر يأتي في مقدمتها: ۱

 South American Tourism Organizationيك���ا الجنوبي���ة للس���ياحة. * منظم���ة أمر
(SATO  ( 

 )  The European Travel Commission  (ETC* الوكالة الأوروبية للرحلات. 
- Hudman,l.E, Tourism – A shrinking world , Columbus , OHIO , 1980 , 

pp- 76- 78 
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============Ôƒ_·|ì=Ô�|ê‡`=Ñ|v`=Ô|Î›·j=⁄|r`=‚|‹=Ô|Î‹È–=m_|ÙÎ‰=Ú_|ê‡d=Óà|’Ã=∆|ràj=�_ÎØá_jË

=̂=Ô|ÎŸ›ƒ=∆Îsêj=Ë`=tÍË3ÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^===≥d=_Â|åÕ‡=Ô|ãá_›ª===à|êƒ=∆|ã_kÿ^=„à|—ÿ^===Óá_|–=ΩË

=========m_|≈Õjà‹=“Ÿ|åkÿ=ÔÍË_|å›·ÿ^=Ô|Î≈›§^=Ω=Ô|Ÿoº=m_|ÙÎ7^=ÁÜ|‰=⁄|o‹=lÙê‡`=_‹Ñ·ƒ=_fËáË`

===fl_|||ƒ=h|||ÿ˚^NUSO=I======h|||ÿ˚^=m_|||≈Õjà‹=“Ÿ|||åkÿ=Ô|||Î‡_ª˚^=Ô|||Î≈›§^ËNUSV=I==Ô|||Î≈›§^Ë

=fl_ƒ=m_≈Õjàª^=“Ÿåkÿ=ÔÍÑ·ÿÈgÿ^NUTP=I===_|≈Õjà‹=“Ÿ|åkÿ=ÔÍà.^=ÔÎ≈›§^Ë’ÿ^=m_==m_|fá

=fl_||ƒNUTQ=I=======fl_||ƒ=ÔÍà||åÍÈåÿ^Ë=Ô||Îÿ_�Íˇ^=h||ÿ˚^=ÌÉ^È||‡=≥d=ÔÃ_||óˇ_fNUSP=I==ÌÉ_||‡Ë

==fl_|||ƒ=Ï|||å‡àÕÿ^=m^á_Î||åÿ^NUVR=I==fl_|||ƒ=Ï‡_|||�Í2ÿ^=Ï|||’Ÿª^=m^á_Î||åÿ^=ÌÉ_|||‡ËNUVT=I

=fl_ƒ=Ï‡_ª˚^=m^á_Îåÿ^=ÌÉ_‡ËNUVV)
75F

۱(=K=

=̀J =WÔÎ‹È—ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_ÙÎ7^=

QE =_’Íà‹`=œ_êk‘˘=àÕåÿ^=Ô›¡·‹DATOW==
-Discover American Travel Organization  

===========fi|ã_f=qÑ|wkÍ=Ô|Î’Íà‹˚^=ÓÑ|wkª^=m_|Í˘Èÿ^=ÒÈk|å‹=|Ÿƒ=Ï‹È|–=É_|¢^=‚|ƒ=Óá_gƒ

======àÕ|||åÿ^=m˘_|||ß=Ω=⁄|||›≈j=m˘_|||‘ËË=Ô|||Î‹È’v=m_|||›¡·‹Ë=Ô|||ì_~=m_‘à|||è=ÓÑ|||ƒ

=_‰ÉÑƒ=âË_skÍË=Ôv_Îåÿ^Ë=FNMMM=E=É_¢˘^=^Ü‰=≈åÍË=K‚�·è^Ë=Áà—‹Ë=KÔÙÎ‰W==

NK =àÕåÿ^=Ô�ê‡`=∆Îsêj=≥d======⁄|~^ÉË=Ô|Î’Íà‹˚^=ÓÑ|wkª^=m_|Í˘Èÿ^=≥d=Ôv_Î|åÿ^Ë

=========ÏŸ~^Ñ|ÿ^=≤|f=}Ë^3|Í=m_|ÙÎ7^=ÁÜ|‰=Ô�|ê‡`=€_|ß=„`=Ô|ì_~Ë=ÔÕŸkÄª^=_Â›Îÿ_–`=F==⁄|~^É

É˙gÿ^=E=KÏª_≈ÿ^Ë 

OK ==≤||f=_Â||Ÿ›ƒ=m_ÍÈk||å‹=}Ë^3||j=É_||¢˘^=^Ü||‰=Ω=Ô||Î‹È’•^=m_||›¡·ª^=„`=_||›‘

„Ñª^=fiÎÿ_–`Ë=ÔÎÿ^áÑÎÕÿ^=m˘_‘Èÿ^Ë=ÓÑv^Èÿ^=ÔÍ˘Èÿ^=I===m_|ÙÎ7^=‚Í_gkj=≤v=Ω=|ì_¶^Ô=

=K⁄—·ÿ^=m_‘àèË=ÔÎv_Îåÿ^=m˘È§^=“ÍÈåj=m˘_‘Ë=≤f 

                                           
  .۲٥٤علماً وتطبيقاً،  المرجع السابق ص السياحة الحديثة  – ۱۹۷٥ –كامل،  محمود  ۱
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PK ==t‹^2||ÿ^=àÍÈ||�jË=∆Îs||êj=||Ÿƒ=_||’Íà‹`=œ_||êk‘˘=àÕ||åÿ^=m_||›¡·‹=ä||‘àjË

=KÔv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=m_ÎŸ›ƒ=áÈ�jË=Ï›·j=;ÿ^ 

RE =ÌÈ§^=⁄—·Ÿÿ=Ï’Íà‹˚^=É_¢˘^=FATAAEW==
Air Transport Association of America  

============m_|Í˘Èÿ^=Ω=Ô|›¡k·ª^=Ô|ÍÈ§^=øÈ|�ÄŸÿ=Ô|’ÿ_ª^=m_‘à|êÿ^=É_|¢˘^=^Ü|‰=fiòÍ

ÔÎ’Íà‹˚^=ÓÑwkª^=I===m˘_|ß=Ω=ÔÍÈ§^=m˙vàÿ^=“ÍÈåj=m_ÎŸ›ƒ=∆Îsêj=≥d=œÑÂÍË

tÍË3ÿ^Ë=ÔÎv_Îåÿ^Ë=ÔÍÉ_îk–˘^Ë=ÔÍá_skÿ^=€_›ƒ˚^Ë=Ôƒ_·îÿ^)
76F

۱(K==

SE =ÔÎ‡_�Í2ÿ^=Ôv_Îåÿ^=ÔÙÎ‰BTAW==
British Tourist Authority  

=====fl_||ƒ=_||Î‡_�Íàf=Ω=Ô||Î5àÿ^=Ô||ÙÎ7^=ÁÜ||‰=l||‡È’jNVSV=====Ô�||ê‡`=àÍÈ||�j=⁄||r`=‚||‹

tÍË3ÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=I==ä‘^à‹=Ú_ê‡d=Ω=∆ãÈkÿ^Ëm_‹Ñ¶^==Ê|ÎÃ3ÿ^Ë=I====hÎÿ_|ã`=æÎ|ê·jË

=K_Ârá_~Ë=É˙gÿ^=⁄~^É=ÔÎ‡_�Í2ÿ^=Ôv_Îåÿ^=⁄r`=‚‹=ÔÍ_ƒÑÿ^=àÍÈ�jË=Ïv_Îåÿ^=iÜ§^=

Î‰=ÓÑƒ=≥d=^3Ÿ’‡d=ÔÙÎ7^=l›å–Ë==_‰ÉÑ|ƒ= Ÿf=ÔÎƒàÃ=m_Ù=F==Óà|êƒ=ÒÑ|vd=E===Ô|ÙÎ‰

==Ô|ÎÃ^à…r=É_|≈f`=ÌÖ=ÉËÑ®=fiÎŸ–ˇ=ÔÎv_Îåÿ^=Óá^Éˇ^=_Â·‹=⁄‘=≥Èkj=ÔÎv_Îã=I===≤|v=Ω

_ÂŸÍÈµË=ÔÎƒàÕÿ^=m_ÙÎ7^=≤f=“Îå·kÿ^=m_ÎŸ›ƒ=ÔÎ‡_�Í2ÿ^=Ôv_Îåÿ^=ÔÙÎ‰=àè_gj)
77F

۲(.===

===ª^=m_Âr=Ï–_f=Ω=tÍË3ÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ô�ê‡`=àÍÈ�jË=ÔÎ›·j=≥ÈkÍË===ÓÑ|wkª^=Ô|’Ÿ›

=ÔÍÑ·Ÿk’ã˘^=Ôv_Îåÿ^=ÔÙÎ‰=FÔÎƒàÃ=ÔÎv_Îã=m_ÙÎ‰=∆gã=fiòjE=I=====ä|ŸÍË=Ôv_Î|ã=Ô|ÙÎ‰Ë=

FÔÎƒàÃ=ÔÎv_Îã=m_ÙÎ‰=q˙n=⁄›êjE)78F۳(=K=

                                           
ص����ناعة الس����ياحة م����ن المنظ����ور الجغراف����ي،  دار المعرف����ة  – ۱۹۹۲ –زوك����ة،  محمد خم����يس  ۱

 .  ۲۱٦– ۲۱٥الجامعية،  الإسكندرية ص 
كان يتولى إدارة تنظيم أنشطة السياحة والترويج  ۱۹٦۹قبل تكوين هيئة السياحة البريطانية عام  ۲

 BTU  (British Touristتطوعي�ة مرف�ق باس�م اتح�اد الس�ياحة البريط�اني  ( في بريطانيا هيئ�ة
Union . 

 . ۲۲۰المرجع السابق ص  – ۱۹۹۲ –زوكة،  محمد خميس  ۳
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Ïfà≈ÿ^=ÑÎ≈îÿ^=Ÿƒ=ÔÎåÎÛàÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_›¡·ª^= W=

”É_·ÕŸÿ=Ïfà≈ÿ^=É_¢˘^W=Arabian Union of Hotels ==

===Ñ||ÂÍË=Óà‰_||—ÿ^=Ω=É_||¢˘^=^Ü||‰=à||—‹=Ω=fiƒ_||�ª^Ë=”É_||·Õÿ^=0_||î‹=Ô||Í_ƒá=≥d=œ

====i_w|||ì`Ë=_Âj_ÍÈk|||å‹=œ˙k|||~^=||Ÿƒ=m_|||›¡·ª^=≤|||f=„Ë_||≈kÿ^=“|||Î—¢Ë=Ô|||Îfà≈ÿ^=€ËÑ||ÿ^

=€É_gjË=Ôƒ_·îÿ^=ÁÜ‰=ÒÈkå‹=∆ÃáË=fiƒ_�ª^Ë=”É_·Õÿ^^¶m_‹ÈŸ≈ª^Ë=m^á_Âª^Ë=m^2K==

 Ôv_ÎåŸÿ=Ïfà≈ÿ^=É_¢˘^W=Arab Tourism Union ==

ÊÃ^Ñ‰`=fi‰`=‚‹W==

NE ˚^=ÑÍËäj==KÔÍáËÉË=ÔÎ·Ã=Ôã^áÉ=€˙~=‚‹=ÔÎv_Îåÿ^=m_ÎÛ_îvˇ_f=Ú_òƒ== 
OE ÔÎ‡^ÑÎ‹=qÈüË=ÔÎã^áÉ=m_—Ÿv=Ñ—ƒK= 

PE =4ÃÈ|||jÓ2|||¶^=====≤Ÿ‹_|||≈ÿ^=É^à|||Ã˚^=Ô|||Í_Õ‘=∆|||ÃáË=hÍáÑ|||kÿ_f=fl_|||›k‰˘^Ë=Ô|||Î·Õÿ^

Ôv_Îåÿ_fK= 

 ÔÎfà≈ÿ^=€ËÑŸÿ=Ï‡Ñª^=„^4�ÿ^=çŸßW==
==≥d=œÑÂÍËW==

NE =€É_gj=‚‘_‹`=Ôã^áÉÓ2¶^=˚^=≤f=ÔÎ·Õÿ^Ú_òƒK= 

OE ==á_›ok||ã^Ë=⁄Î…||êjË=Ô||ÍÈ§^==Ô||v˙ª_f=Ô||—Ÿ≈kª^=m_||‹ÈŸ≈ª^=à||ê‡Ë=∆||∏øÈ||�¶^=

ÔÍÈ§^K= 

PE =∆Î∏=Ÿƒ=áÈr˚^=ÔÃà≈j=Ôã^áÉøÈ�¶^=ÔÎfà≈ÿ^=ÔÍÈ§^K= 

QE =|ÿ^=Ô›¡·‹=∆‹=„Ë_≈kÿ^IATA==|ÿ^=ËICAO==KÔ›¡·ª^=œ^Ñ‰`=flÑØ=_¥=
 ÔÎfà≈ÿ^=€ËÑÿ^=Ω=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹=Ô�f^áW==

=W≥d=œÑÂjË=

NE Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=ÒÈkå‹=∆ÃáK= 

OE ÔÎfà≈ÿ^=€ËÑÿ^=≤f=Ôv_Îåÿ^=ÔÎ›·jË=∆ÎsêjË=fiÎ¡·jK= 
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PE Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎÿËÑÿ^Ë=ÔÎfà≈ÿ^=m_›¡·ª^=≥d=fl_›ò‡˘^)
79F

۱(==

i=J =ÔÎv_Îåÿ^=m_ÙÎ7^ì_¶^Ô=W=

=======_ÂŸÎ…|êj=m_ÍÈk|å‹Ë=_|‰áË_®=ÉÑ|≈jË=_7_ß=«_åj_f=fiåkj=Ôƒ_·î‘=Ôv_Îåÿ^=I=

`=<||≈Í=^Ü||‰Ë=||å‹=h||Ÿ�kj=Ôv_Î||åÿ^=Ôƒ_·||ì=„�_||Îÿ_ƒ=ÒÈk==Ê||ÎrÈkÿ^Ë=Óá^Éˇ^Ë=fiÎ||¡·kÿ^=‚||‹

===_||ÂÎÿd=Óá_||èˇ^=“f_||åÿ^=m_||ÙÎ7^=Óá^Éd=„_›||òÿ=I======Ôƒ_·||ì=Ô�||ê‡`=ÉÑ||≈j=à||åÕÍ=_||‹=È||‰Ë

=K_‰Ú_·f=Œÿ¯j=;ÿ^=m_ÙÎ7^=‚Í_gjË=_ÂgÎ‘àj=Ñ—≈jË=Ôv_Îåÿ^=

=====ÔÎv_Îåÿ^=m_ÙÎ7^=fi‰˚=ÏŸÎîÕj=úàƒ=ÏŸÍ=_›ÎÃËì_¶^ÔW==

OJ Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘ËW=Travel Agents ==

======Ô|||Ã_‘=4ÃÈ|||kf=Ïv_Î|||åÿ^=⁄|||Î‘Èÿ^=flÈ|||—Ím_‹Ñ|||¶^===àÕ|||åÿ^=m_|||ÎŸ›≈f=Ô|||—Ÿ≈kª^

========m_‘à|||èË=Ìà|||wgÿ^Ë=ÌÈ|||§^=⁄|||—·ÿ^=m_|||åã¯‹=∆|||‹=”_|||Õj˘^=“|||Íàù=‚|||ƒ=Ôv_Î|||åÿ^Ë

”É_·Õÿ^Ë=m^á_Îåÿ^=4rajË=m˙Ã_•^=I=ÔÎv_Îåÿ^=m˘È§^=Ï›¡·‹=≥d=ÔÃ_óˇ_fK==

=fl_||¡·‘=Ôv_Î||åÿ^=Ú˙|‘ËË=I=_kÿ^=„à||—ÿ^=≥d=∆||ràÍ=fiÍÑ||–=ÅÍá_||j=Ê||ÿ=fl_||ƒ=à||êƒ=∆||ã

NUQN===◊È|||‘=é_|||‹Èj=ç|||ã`=_‹Ñ|||·ƒTomas Cook ==Ω=ÔÎv_Î|||åÿ^=Êk‘à|||è

Ô||||Î‡_�Íàf)
80F

۲(==_Âj_‹Ñ||||~=flÑ||||—kÿ||||ì_¶^Ô==m_‹Ñ||||~=‚||||‹=ÔÎv_Î||||åÿ^=m˙và||||ÿ^=fiÎ||||¡·kf

=KÔÎv_Îåÿ^=m^á^äª^Ë=fiƒ_�ª^Ë=”É_·Õÿ^Ë=⁄—·ÿ^=⁄Û_ãË=Ÿƒ=⁄›kêj=m^âÈsvË=

Èj=m˙vá=l�»=àêƒ=∆ã_kÿ^=„à—ÿ^=‚‹=m_·Îkåÿ^=Ñ—ƒ=Œîk·‹=∆‹Ë===◊È|‘=é_|‹

=Ô||Îª_≈ÿ=m_Í^Ñ||f=lŸ’||è=;||ÿ^Ë=_||fËáË`=Óá_||–=€ËÉ=fi||¡≈‹=_||Â›¡·j=;||ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=Ê||j˘Èr

==========Ú˙||‘Ë=€_||›ƒ`=Ω=hÎÿ_||ã`=ÓÑ||ƒ=lnÑwk||ã^=„`=Ñ||≈f=Ô||ì_~Ë=Ô‘à||êÿ^=ÁÜ||‰=ø_||ê‡

====ÔÎv_Î|åÿ^=m_’Î|êÿ^=fl_|¡‡=á_|’kf^=_Â·‹=Ôv_Îåÿ^=I======àÕ|åÿ^=fiÛ_|å–=fl_|¡‡=q^Ñwk|ã^Ë

                                           
 .۱۹۷المرجع السابق ص  – ۱۹۹۷ –توفيق،  ماهر عبد العزيز  ۱
ع��ام وت��وفي  ۱۸۰۸ول��د توم��اس ك��وك مؤس��س أق��دم وكال��ة و أول ش��ركة س��ياحية ف��ي الع��الم ع��ام  ۲

۱۸۹۲  . 
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==g»^à|||ÿ^=|||Ÿƒ=⁄Â|||åj=;|||ÿ^Ë=Ô|||ÕŸkÄª^=fiÎ|||—ÿ^=m^Ö==m˙và|||ÿ^Ë=t‹^2|||ÿ^=Ω=Ô‘á_|||êª^=≤

===|Ÿƒ=ÌÈ|k¢=;ÿ^=m^àê·ÿ^Ë=m_ƒÈg�ª^=É^Ñƒd=Ÿƒ=lìàv=;ÿ^Ë=ÔÎv_Îåÿ^=m˘È§^Ë

%_≈ÿ^=Ω=ÔÎv_Îåÿ^=fiÎÿ_–˚^=fi¡≈‹=Ï�…j=;ÿ^Ë=_ÂŸÎì_ÕjK==

=======m_ráÑ||f=‚||’ÿË=%_||≈ÿ^=€ËÉ=‚||‹=Ñ||ÍÑ≈ÿ^=Ω=Ôv_Î||åÿ^=Ú˙||‘Ë=ø_||ê‡=à||Â¿Ë

==ß=⁄||‘=m_||Î‡_’‹dË=œËà||¡ÿ=�_||≈gj=Ô||jË_Õk‹∆||›k=I===ÉÑ||≈jË=ÌÈ||§^=⁄||—·ÿ^=áÈ||�j=„`=˘d

_’gè=øÈ�~==_Â|ò≈f=%_≈ÿ^=€ËÉ=l�fá=;ÿ^=Êj=|fg=====ÌÜ|ÿ^=fi|ã_•^=⁄|‹_≈ÿ^=l|‡_‘=ö≈

===Ñ|—ƒ=Ô|Í_Â‡=∆‹=Ôì_~Ë=fiÂj_≈Îg‹=fisv=É^âË=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘Ë=€_›ƒ`=æê‡^¶==m_·Î|å›

=‚Íà||ê≈ÿ^=„à||—ÿ^=Ω=m_·Îk||åÿ^=Ñ||—ƒ=Ô||Í^ÑfË=I===Ô||›Î—ÿ=Ô||ÍÈÙª^=Ôg||å·ÿ^=«_||Õjá^=÷||ÿÖ=⁄||ÎÿÉË

||≈Îg‹==Ôv_Î||åÿ^=Ú˙||‘Ë=m_||ì_¶^Ô=====Ôv_Î||åÿ^=ú^à||»˚=ÌÈ||§^=⁄||—·ÿ^=à‘^Ü||j=ä||sü

m˘_‘Èÿ^=ÁÜ‰=m_≈Îg‹=Ô›Î–=Ïÿ_∏d=≥d=€_›ƒ˚^=Ú_ò–ËK==

==========_||›‰=≤kÎƒà||Ã=≤kƒÈ||›ß=≥d=≤Îÿ_||•^=Ôv_Î||åÿ^=Ú˙||‘Ë=ŒÎ·||îj=‚||’∑ËW=

ÔŸ›§_f=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘Ë=I==KÔÛäskÿ_f=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘ËË=

 ÔŸ›§_f=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘ËW==FWholesaler=E==
Whole sale Travel Agents Wholesaler= 

===========É^Ñ||ƒ˚=Ì`=Ô||Ÿ›§_f=ÔŸ‹_||êÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=m˘È||§^=fiÎ||¡·kf=flÈ||—j=Ô||ÙÃ=‚||ƒ=Óá_||gƒ

===Ô|||è_ƒˇ^Ë=”É_|||·Õÿ_f=Ô|||‹_–ˇ^Ë=€_|||—k‡˘^=m_|||gÎjàj=⁄|||‘=⁄›|||êj=Öd=}_Î|||åÿ^=‚|||‹=Ó4g|||‘

ÔÎŸåkÿ^Ë=ÊÎÃ3ÿ^=‚‘_‹`=Ÿƒ=ÉÉ3ÿ^Ë=m^á^ä›Ÿÿ=ÔÎv_Îåÿ^=m^á_Íäÿ^ËK=ÑƒdË===ÁÜ|‰=⁄|o‹=É^

========‚|‹=Ô|Ÿ›§_f=Ôv_Î|åÿ^=Ú˙|‘Ë=‚|’µ=}_Î|åÿ^=‚|‹=Ó4g‘=É^Ñƒ˚=m_gÎj3ÿ^Ë=m_ÎŸ›≈ÿ^

===_|ÂÎÿd=á_|êª^=m_|ÎŸ›≈ÿ^=ŒÎÿ_’j=Ω=Ó4g‘=m_òÎÕ£=Ÿƒ=€Èî•^=I====„È–È|åÍ=÷ÿÜ|ÿ

===|Ÿƒ=_Â|óà≈f=Ú^Èã=_‹=Ñv=≥d=ÔîÎ~á=á_≈ãaf=ÔÎƒ_›§^=ÔÎv_Îåÿ^=fiÂj˙váË=fiÂj˘Èr

=‚ƒ=Ë`=Óàè_g‹=ÓáÈîf=áÈÂ›§^=KÔÛäskÿ_f=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘Ë=“Íàù=
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===========Ôv_Î|åÿ^=Ú˙|‘Ë=_|Â›¡·Í=;|ÿ^=ÔÎv_Î|åÿ^=m˙và|ÿ^Ë=m˘È|§^=Ê|f=ä|Î›kj=_|‹=fi»áË

á_≈||ã˚^=ú_||Õ¨^=‚||‹=Ô||Ÿ›§_f=I===Ñ||—ÕÍ=_||ÂÎÃ=◊á_||êª^=yÛ_||åÿ^=„`=_||ÂÎŸƒ=Ü||~¯Í=Ê||‡`=˘d

======Êj^àÂ||ã=fi||¡≈‹Ë=Ê||k‹_–d=‚‘_||‹`Ë=ÔÎv_Î||åÿ^=Ê||j˘Èr=á_||Îk~^=€_||ß=Ω=Ê||kÍàvK==||ŸƒË

÷ÿÖ=‚‹=ç’≈ÿ^==========€_|ß=Ω=Ô|‘à•^=Ô|ÍàvË=Ô|‡Ëàª^=Ô|Ÿ›§_f=Ôv_Î|åÿ^=Ú˙|‘Ë=÷|Ÿk∑

====Ô||Î–Ñ·Õÿ^Ë=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||åã¯ª^Ë=⁄||—·ÿ^=m_‘à||è=∆||‹=Ñ||–_≈kÿ^Ë=”_||Õj˘^=I==Ω=�_||òÍ`Ë

========”^È|ã˚^=Ω=h|Ÿ�ÿ^=m_|‰_°^=h|åv=ÔÎv_Î|åÿ^=m^á^ä|ª^Ë=fiÎÿ_|–˚^=∆–^È‹=á_Îk~^=€_ß

=KÔÎ5È‹=Êf=ægjàÍ=_‹Ë=

 =Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘ËfÔÛäskÿ_W==FRetailer=E==
Retail Travel Agents = 

========≤||f=ÔÎv_Î||åÿ^=m˙và||ÿ^Ë=m˘È||§^=“ÍÈ||åkf=flÈ||—j=Ú˙‘È||ÿ^=‚||‹=Ô||ÙÃ=‚||ƒ=Óá_||gƒ

É^àÃ˚^=I===Óà|è_g‹=ÓáÈ|îf=÷ŸÂkåª^=Ÿƒ=_Âóà≈f=flÈ—j=Ì`=I=====«È|·ÿ^=^Ü|‰=Ú˙|‘Ë=„`=Ì`

===m_|||åã¯ª^=„È|||Ÿo∑=p|||Îv=Ô|||Ûä°=Ô|||ƒ_f=Ë`=Ïv_Î|||ã=u_|||k‡d=ÏƒâÈ|||‹=fi‰á_|||gkƒ^=‚|||’∑

·j=;ÿ^=m_‘àêÿ^Ë=======Ë`=Ìà|wgÿ^=⁄|—·Ÿÿ=m_|åã¯‹=l|‡_‘=Ú^È|ã=ÔÎv_Î|åÿ^=m˙vàÿ^=fi¡

====Óà|r˚^=m^á_Î|åÿ=Ë`=Ô|ÍÑÍÑ•^=÷’|åÿ^=Ë`=m˙Ã_wŸÿ=m_‘àè=Ë`=ÌÈ§^=I===ÔÃ_|óˇ_f

ÔÎv_Îåÿ^Ë=ÔÎ–Ñ·Õÿ^=mcê·ª^=≥d=I======Ô|Ûäskÿ_f=Ú˙‘È|ÿ^=Ú˘¯|‰=⁄|o∑=m˘_•^=ö≈f=ΩË

_‡à–ÚÔŸ›§_f=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘Ë=‚‹=fi‰K==

=v_Îåÿ^=Ú˙‘Ë=„`=_›‘==|‹È—Í=Ô|Ûäskÿ_f=Ô„È======⁄|—·ÿ^=⁄Û_|ãË=Ω=ä|s•^=€_|›ƒaf

ÔÕŸkÄª^=I=======Ó4|î—ÿ^=Ô|ÎÆË3ÿ^=m˘È|§^=h|ÎjàjË=”É_|·Õÿ^=Ω=äs•^Ë=m^á_Îåÿ^=4rajË

≤’ŸÂkåª^=Ôg»àÿ=�_≈gj=Ôì_~=ÔÎv_Îã=m˘Èr=É^ÑƒdËK=

=====%_|≈ÿ^=€ËÉ=‚|‹=ÑÍÑ≈ÿ^=Ω=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘Ë=ÑÍ^äj=‚ƒ=tk·ÍË====≥d=Ô|r_•^=Ñ|Í^äjË

|||›ƒ`=“Î|||å·jfi7_===Ô|||Î’Íà‹˚^=Ô|||Î≈›§^=÷|||ÿÖ=€_|||o‹=KÔ|||Î‹È—ÿ^=m^É_|||¢˘^=ö|||≈f=áÈ|||Â¿

====◊áÈ|||ÍÈÎ‡=Ô|||·ÍÑ‹=Ï|||åÎÛàÿ^=_|||‰à—‹Ë=Ôv_Î|||åÿ^=Ú˙‘È|||ÿASTA=I===Ú˙|||‘Ë=É_|||¢^Ë
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=≤Î‡_�Í2ÿ^=Ôv_Îåÿ^ABTA=I=Áà—‹Ë=„Ñ·ÿ=Ô·ÍÑ‹=ÏåÎÛàÿ^=I=====Ïª_|≈ÿ^=ÒÈk|åª^=|ŸƒË

=====̀=‚|‹Ë=Ôv_Î|åÿ^=Ú˙|‘Ë=€_|›ƒ`=áÈ|�jË=“å·j=ÔÎÿËÉ=m_ÙÎ‰=ÓÑƒ=ÑrÈj===ÁÜ|‰=fi|‰==m_|ÙÎ7^

=WÏ‰=ÔÎÿËÑÿ^=
- The International Federation of Travel Agents. 
- The World Association of Trade Agents.  
- The Universal Federation of Travel Agents Association.  

PJ ›¡·‹È==WÔÎv_Îåÿ^=m˙vàÿ^Ë=m˘È§^=

=====mcê·ª^=Ë`=É^àÃ˚^=‚‹=ÔÙÃ=fi‰=Fÿ^=fisv=håv⁄›≈=E===àÃÈ|j=m_‹Ñ|¶^==|ì_¶^Ô=

==ÔÎv_Î|||åÿ^=m˙và|||ÿ^=Ë`=m˘È§_|||f=I=======m˘È|||§^=ÁÜ|||‰=⁄|||oª=≤›¡·|||ª^=ö|||≈f=÷|||Ÿk∑Ë

ÔÎv_Î||åÿ^=mc||ê·ª^=‚||‹=_||‰4»Ë=”É_||·Õÿ^Ë=m˙Ã_||•^=I==à||~˝^=fiÂ||ò≈f=⁄||îÆ=≤||v=Ω

=ÁÜ‰=⁄o‹=Ÿƒ=m_‹Ñ|¶^=======≤ÿË_|—ª^=Ë`=‚ÍÑ|Â≈kª^=‚|‹=ÉÑ|ƒ=‚|‹=F===‚ÍâÈ|›ÎŸÿ^=m_‘à|ê‘

Óàr˚^=m^á_ÎãËEK===

=====úà|||ƒ=iÈŸ|||ã`Ë=Ô|||—Íàù=h|||åv=ÔÎv_Î|||åÿ^=m˙và|||ÿ^=Ï|||›¡·‹=ø_|||∂`=‚Í_|||gkjË

fiÂj_‹Ñ~=I==æ|ãÈj=„ËÑfË=Óàè_g‹=ÓáÈîf=”^Èã˚^=Ω=Êj˘Èr=úà≈Í=fiÂò≈gÃ=I===⁄|o›kÍ

==WÏ‰=€_’è`=Ôn˙n=Ω=

J=ÔŸ›§_f=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘ËK=

J=ÔÛäskÿ_f=Ôv_Îåÿ^=Ú˙‘ËK=

J=ÔÍÈ§^=øÈ�ÄŸÿ=Ô’ÿ_ª^=m_åã¯ª^K==

˘È§^=È›¡·‹=úà≈ÍË=====Ô·|åÿ^=fi|ã^È‹=€˙|~=ÓÉÑ|®=t‹^àf=ÔÎv_Îåÿ^=m˙vàÿ^Ë=m

=fi|||ã_f=Ê|||kÃà≈‹=|||Ÿƒ=uáÉ=_|||‹=Ω=Ô|||ÕŸkÄª^=FTour ProgramE=I==€_’|||è`=‚Í_|||gkjË

=====m_|ƒÈ›.^=≤|f=t‹^2|ÿ^=ÁÜ|‰=⁄|o‹=Ω=≤‘3êª^=I===ÌÉà|Õÿ^=◊3|êª^Ë=I====^Ü|‰=}Ë^3|ÍË

�̂ÉàÕ·‹=◊3êª^=Ë`=≤—Ã^àª^=hw�îª^=≤f=4~˚^K==

=
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=yòkÍ=flÑ—j=_º===Ôv_Î|åŸÿ=„È|›¡·‹=fi‰=ÔÎv_Îåÿ^=m˘È§^=Ï›¡·‹=„`Ground 

Operators==„È‹Ñ—Ím_‹Ñ¶^========„_|’ª^=Ω=yÛ_|åÿ^=€È|°Ë=Ô|‹_–dË=◊à|¢=⁄Â|åj=;ÿ^

======ö||≈f=ï||îÄkÍË=Kà||~b=≥d=„_||’‹=‚||‹=àÕ||åÿ_f=≤g»^à||ÿ^=⁄||—‡=çÎ||ÿË=æ||—Ã=ÉÈ||î—ª^

=====fi||ã^=fiÂÎ||Ÿƒ=“||Ÿ�Í=÷ÿÜ||ÿ=h||‡_r˚^=}_Î||åÿ^=Ô||‹Ñ~=Ω=≤›¡·||ª^=Ú˘¯||‰Receiving 

Agents or abroad Agents=I========Ô|ÙÃ=Ω=Ô|‹_‰Ë=Ô|ã_åv=ÔÆà|è=„ÈŸ’|êÍ=fi|‰Ë

======4g|’ÿ^=fi‰áËÑ|ÿË=h|‡_r˚^=∆|‹=fiÂ|Ÿ‹_≈j=fi’ü=ÔÎv_Îåÿ^=m˙vàÿ^Ë=m˘È§^=Ï›¡·‹

========∆Õ·ÿ_|f=ÉÈ|≈Í=_|º=h|‡_r˚^=‚|‹=fi|Â≈‹=≤Ÿ‹_|≈kª^=ÒÑÿ=fi‰É˙f=‚ƒ=ÑÎr=«_g�‡^=Ú_�ƒd=Ω

=fiÂ·||ùË=||ŸƒË=fiÂÎ||Ÿƒ=ÌÉ_||ª^=I==_f=Ô||ÙÕÿ^=ÁÜ||‰=Œ||îkj=÷ÿÜ||ÿ==_‰^Èk||å‹=«_||Õjá_fË=Ô||’·•

=KΩ_—oÿ^=

QJ =WÔÎ–Ñ·Õÿ^=m_åã¯ª^ 

=======Ô|‹_–ˇ^=Ôƒ_·|ì=œ3|¢=;|ÿ^=m_|ÙÎ7^=_Â|ŸoµAccommodation Industry =

==========|Ÿƒ=�_|‡_Îv`=_|ÂÎŸƒ=“|Ÿ�Í=_|›‘=Ô|Íá_skÿ^=ÔÃ_Î|òÿ^=Ë`=Ô|‹_–ˇ^=‚‘_|‹`=4ÃÈj=“Íàù=‚ƒ

====⁄|Íä·ÿ^=⁄g—k|åj=_|Â‡`=á_gkƒ^–===yÛ_|åÿ^–======ö|≈f=_|ÂÎÃ=Ï|ò—Í=Öd=_|ÂÎŸƒ=ŒÎ|ò‘===l|–Èÿ^

====Óa|ê·ª^=fi|s•=�_|≈gj=_Âj^ÉàÕ‹Ë=_‰^Èkå‹=‚Í_gkÍ=;ÿ^=ÔÃ_Îòÿ^=ÁÜ‰=ŒÍá_î‹=∆ÃÉ=⁄f_—‹

==K_Âj_ráÉË=ÔÎ–Ñ·Õÿ^=

========fiÎ|Ÿ–d=Ë`=Ô|ÿËÉ=Ô|Í`=Ω=Ôv_Î|åÿ^=Ôƒ_·ì=„_‘á`=‚‹=�_‹_‰=�_·‘á=Ô‹_–ˇ^=⁄’êjË

Ïv_Î||ã=I=======ÒÈk||å‹Ë=_||ÂkÎƒÈ‡Ë=Ô||‹_–ˇ^=fi||svË=_||Âù_∂`Ë=Ô||Î–Ñ·Õÿ^=Ô||–_�ÿ^=Ñ||≈j=p||Îv

=_Âj_‹Ñ~Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=∆Îsêkÿ=fl_›k‰˘^=ÔráÉ=Ÿƒ=�̂Ñ‰_è=I====u^Ëá=ÒÈk|åª=�̂à|è¯‹Ë

==========;|ÿ^=Ô|‹_–ˇ^=€_’|è`=ÉÑ|≈kjË====KÔv_Î|åÿ^=Ôƒ_·|îÿ=�_–É_|ì=�_|‹È—‹Ë=t|ÍË3ÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^

=ø_∂˚^=Ω=ÔÎ–Ñ·Õÿ^=m_åã¯ª^=_‰àÃÈj^¶=WÔÎÿ_kÿ^=ÔÎåÎÛàÿ^=Ôå›=

=`J =W”É_·Õÿ^HotelsW=_Â≈ãË`Ë=Ô‹_–ˇ^=‚‘_‹`=€_’è`=àÂè`===^á_|êk‡^

===========‚|‹=fiÂj_|r_v=4ÃÈ|jË=Ú˘ä|·ÿ^=Ú^È|Íd=Ôƒ_·|ì=∆|ràj=Öd=�̂Ñ|Âƒ=_Â‹Ñ|–`Ë=�̇ Î…|êj=_‰ào‘`Ë
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==“|Íà»ˇ^=É˙fË=ÔÎ‡ÈƒàÕÿ^=àî‹=Ω=Ôì_~Ë=ÔÍàêgÿ^=áÈî≈ÿ^=flÑ–`=≥d=i^àêÿ^Ë=fl_≈�ÿ^

=‚‘_‹˚^Ë=m_‡_•^=mÉÑ≈j=pÎv=„_‹Ëàÿ^Ë=|ì_¶^Ô======àÃ^È|kj=;|ÿ^Ë=‚ÍàÃ_|å›Ÿÿ=Ú^ÈÍˇ_|f

^=œà»Ë=m_‹_›•^=_ÂÎÃÔ·‹˝^=Ô‹_–ˇK==

======Ï|ŸÍ=_|›ÎÃ=‚Í_|gkj=;|ÿ^Ë=Óàì_≈ª^=_7_’è`=mÜ£^=kv=”É_·Õÿ^=Ôƒ_·ì=máÈ�jË

ÔÎÿ_kÿ^=ÔÎåÎÛàÿ^=ïÛ_îÄŸÿ=�_≈gjW==

• =ÒÈkå‹m_‹Ñ¶^W==========fi|svË=_|Âjá^Éd=Ô|≈ÎgùË=_|ÂÃà»=ÉÑ|ƒË=Ú˘ä|·Ÿÿ=_|‰àÃÈj=;|ÿ^

_ÂŸÎ…êj=I===W≤ÍÈkå‹=≥d=”É_·Õÿ^=Œ·îj=_·‰Ë=

W€Ë˚^===|êkÿ^Ë=ÓàÂ|êÿ^=Ÿƒ=_Â·‹======‚|‹=Ô›Ä|ó=m_|Î‡_’‹dË=m_Õ|ì^È¥=Œ|îkÍË=⁄Î…

œà||…ÿ^=Ô||–_ù=p||Îv=I=ä||ÎÂskÿ^Ë=p||Înakÿ^=ÒÈk||å‹=I==Ô||≈ÎgùË=fi||svm_‹Ñ||¶^==⁄Û_||ãËË

=K_ÂÎÃ=Ôv_kª^=ÔÎŸåkÿ^Ë=ÊÎÃ3ÿ^=

WÏ‡_oÿ^Ë==Ô|ÿËÉ=⁄‘=ÒÈkå‹=Ÿƒ=ÔÎŸ-^=”É_·Õÿ^=Ω=⁄o›kÍ=I=====Ω=‚Í_|gkj=”É_|·Ã=Ï|‰Ë

^=€_ª^=é`á=fis•=�_≈gj=_Âj_‹Ñ~=ÒÈkå‹Ë=_Âj_ráÉ=K_ÂÎÃ=à›okåª=

• ⁄Î…êkÿ^=ÔÎ5È‹W====Ô·|åÿ^=á^Ñ|‹=Ÿƒ=⁄›≈j=pÎv=⁄Î…êkÿ^=Ô›Û^É=”É_·Õÿ^=ö≈gÃ

==========Ω=ÓÉÈ||rÈª^=÷||Ÿk‘=_ÂŸÎ…||êj=Ô||Î5È¥=”É_||·Õÿ^=‚||‹=Òà||~`=Ô||ƒÈ›ß=Éà||Õ·j=≤||v=Ω

==KÔÕŸkÄª^=%_≈ÿ^=fiÎÿ_–`=Ω=_Âù_∂`=ŒŸkÄ¥=Ïj_êª^Ë=ŒÍ_îª^=

• Ô‹_–ˇ^=Ó3Ã=€ÈùW=fi¡≈‹=fiåkjË=ÁÜ‰=_–ef=”É_·Õÿ^=====€˙|~=_|ÂÎÃ=Ú˘ä|·ÿ^=Ô|‹==l|–Ë

çÎÿ=4î—ÿ_f=I==l·Í_gj=„dË=Ô‹_–ˇ^=====m^4…k|ÿ^=‚|‹=Ñ|ÍÑ≈Ÿÿ=�_|≈gj=_|7^Èù`=ΩK====|Ÿƒ=“|Ÿ�ÍË

==Ë`=Ô|‹_–ˇ^=”Ñ·Ã=_Â·‹=⁄‘Residence=I========ö|≈f=ï|îÄkj=÷|ÿÖ=‚|‹=ç|’≈ÿ^=|ŸƒË

===========Ô|—wŸª^=÷|Ÿkÿ=Ôg|å·ÿ_f=€_|•^=Ï|‰=_|›‘=Ó4|î–=Ô|Î·‹â=m^3|Õÿ=Ú˘ä|·ÿ^=Ú^ÈÍd=Ω=”É_·Õÿ^

m^á_|||�ª_f======4g|||≈j=_|||ÂÎŸƒ=“|||Ÿ�Í=;|||ÿ^Ë=Ô|||ÍÑÍÑ•^=÷’|||åÿ^=m_|||�®=‚|||‹=Ô|||gÍà—ÿ^=Ë`

Terminus HotelsK==
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• WÚ˘ä·ÿ^=ÔÎƒÈ‡=======m_Î|å·§^=Œ|Ÿk©=‚|‹=Ú˘ä|‡=%_|≈ÿ^=Ω=”É_·Õÿ^=fi¡≈‹=⁄g—kåj

==========ÔÃ_Î|òÿ^=ŒÎÿ_|’j=∆|ÃÉ=|Ÿƒ=„ËáÉ_|–=fi|ÂÃ=÷|ÿÖ=∆|‹Ë=fiÂ·|ÂªË=fi‰á_|›ƒ˚=�_≈gj=„È·Í_gkÍ=I=

m_ÙÃ=€_g—kã^=Ω=”É_·Õÿ^=ö≈f=ïîÄkjË==·‹Ë=≤Î|ó_Íàÿ_‘=Ú˘ä·ÿ^=‚‹=ÓÉÑ®k==:|å

_Â·Î≈f=ÔÕÛ_ù=Ë`=Ôf_—‡=I====Ô|Î·Âª^=m_|ÙÎ7^=Ë`=m_åã¯ª^=”É_·Õÿ^=ÁÜ‰=⁄o‹=÷Ÿk∑=_‹=ÓÉ_ƒË

_7=“ÍÈåkÿ^=Ÿƒ=⁄›≈j=;ÿ^K==

=iJ =m˙ÎjÈª^MotelsW==

==========Ú˘ä|·ÿ^=flÈ|·ÿ=œà|»=fiÍÑ|—j=|Ÿƒ=ä|‘àj=Ó4…ì=”É_·Ã=‚ƒ=Óá_gƒ=I====�_|Î—Ã`=Ñ|kµË

^=”à||�ÿ^=h||‡^Èr=||Ÿƒ=_||ÂÎŸƒ=Ô||‘à•^=fi||sv=Ô||Ã_o’f=ä||Î›kj=;||ÿ=I==||Ÿƒ=_Â||ò≈f=∆||—jË

==Ï||‰˙ª^=„Ñ||‹=≥d=Ô||ÍÉ¯ª^=”à||�ÿ^=I=====fiÂÎ—Ã^à||‹Ë=m^á_Î||åÿ^=i_w||ì`=_||ÂÎÿd=a||sŸÍ=p||Îv

ÓÑv^Ë=ÔŸÎÿ=âË_skj=˘=Ó4î–=Ó3Ã=€˙~=Ô‹_–ˇ^=œÑÂfK==

==========Ω=Ô|ì_~Ë=pÍÑ|•^=à|î≈ÿ^=Ω=�̂á_|êk‡^=Ô|‹_–ˇ^=€_’|è`=ào‘`=‚‹=m˙ÎjÈª^Ë

=;ÿ^=€ËÑÿ^=m^á_Îåÿ^=i_wì˚=ÔÍÈÙª^=Ôgå·ÿ^=_ÂÎÃ=∆Õjàjì_¶^Ô=„_’åÿ^=ÔŸ∏=≥d=I=

=Ω=€_•^=Ï‰=_›‘=”à�ÿ^=m_’gè=_ÂÎÃ=ÉÑ≈kj=;ÿ^Ë=Ôv_åª^=Ô≈ã^Ë=€ËÑÿ^=Ω=�_òÍ`Ë

_Î‡_ª`Ë=_å‡àÃË=_Î‡_�ÍàfË=_Îÿ^3ã`Ë=^Ñ·‘Ë=ÔÎ’Íà‹˚^=ÓÑwkª^=m_Í˘Èÿ^K=KK1dK==

=uJ =“—êÿ^=”É_·ÃApartment HotelsW==

====ƒ=====Ô|ì_~=Óä|Âß=“—|è=Ω=Ô|‹_–ˇ^=àÃÈ|j=”É_·Ã=‚ƒ=Óá_g=I=====Ô|‹_–�ÿ=⁄’|è=È|‰Ë

Ô|||ŸÍÈù=ÉÑ|||ª=Ô|||‹_–ˇ^=Ω=„È|||g»àÍ=‚ÍÜ|||ÿ^=Ú˘ä|||·ÿ^=h|||ã_·Í=I==m_|||ƒÈ›.^=h|||ã_·Í=_|||›‘

==Ô||ÕŸ’kÿ^=ú_||Õ¨_f=_||ÂÎÃ=Ô||‹_–ˇ^=ä||Î›kj=Öd=4g||’ÿ^=fi||s•^=m^Ö=m˙Û_||≈ÿ^Ë=ÔÎv_Î||åÿ^

ÍÑÎŸ—kÿ^=”É_·Õÿ^=Ω=Ô‹_–ˇ^=Ñ·ƒ=_ÂŸÎo‹=‚ƒÔ=^=m^Öœà…ÿK==

=ÉJ ==Ô||ÎÕÍàÿ^=”É_||·Õÿ^=Fuà||fË˚^EW======p||Îv=Ô||∑Ñ—ÿ^=”É_||·Õÿ^=€_’||è`=‚||‹

Ô||è_ƒˇ^Ë=Ô||‹_–ˇ^=m_‹Ñ||~=_Â∑Ñ||—kfË=_||Â›sv=à…||îf=Œ||îkj=I==_||Âf=“||wŸÍ=_||‹=�̂4o||‘Ë

”à�ÿ^=Ÿƒ=_Â›¡≈‹=Ω=∆—j=_Â‡`=Ôì_~Ë=ÉÈ–Èÿ_f=ÉËäkŸÿ=m_�®K==
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=========fËáË˚^=Óá_||—ÿ^=€ËÉ=‚||‹=Ñ||ÍÑ≈ÿ^=Ω=”É_||·Õÿ^=‚||‹=«È||·ÿ^=^Ü||‰=à||êk·ÍË==Ô||ì_~Ë=Ô||Î

=K^àåÍÈãË=_å›·ÿ^Ë=_Î‡_�ÍàfË=_å‡àÃ=

=ÁJ =m^á_Îåÿ^=”É_·ÃMotor HotelsW==

=========á_|¡k‡˘=ï|î£=Ô≈|ã^Ë=‚‘_‹`=_‰4ÃÈkf=ÉàÕkj=Ó4g‘=4»=”É_·Ã=‚ƒ=Óá_gƒ

Ú˘ä·ÿ^=m^á_Îã=I==_|ÂÎÿd=Óá_èˇ^=“f_åÿ^=m˙ÎjÈª^=„aè=÷ÿÖ=Ω=_Â‡aè=�_Î—Ã`=Ñkµ=Ï‰ËK=

^=h‡^Èr=Ÿƒ=„^ÑÎêÍ=_›‰˙‘=Ôì_~Ë”à�ÿ)
81F

۱(K=

RJ m˙Ã_•^Ë=m^á_Îåÿ^=4raj=m_‘àèW==

=======t||ÍË3ÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=Ôƒ_·||ì=„_||‘á`=‚||‹=�_||‹_‰=�_||·‘á=m_‘à||êÿ^=ÁÜ||‰=⁄’||êj

=K_Â›Î¡·jË=

======_Âj_‹Ñ|~=flÑ|—j=pÎv=ø_ê·ÿ^=ÔÎª_ƒ=m^á_Îåÿ^=4raj=m_‘àè=‚‹=4g‘=ÉÑƒË

%_≈ÿ^=Ω=Ó4Âêÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=fiÎÿ_–˚^=∆Î∏=ΩK====Ô�|ê‡`=Ô|ÿË^ä‹=€_ß=}Ë^3ÍË===ÁÜ|‰=⁄|o‹

======Ô||·Î≈‹=Ô||ÿËÉ=ÉËÑ||v=⁄||~^É=⁄||›≈ÿ^=Ì`=Ô||ÎŸ-^=≤||f=m_‘à||êÿ^=I====⁄||›≈j=p||Îv=Ô||Îª_≈ÿ^Ë

==========Ô||ì_~Ë=€ËÑ||ÿ^=≤||f=ÔŸ||ì_Õÿ^=Ô||ÎÿËÑÿ^=ÉËÑ||•^=2||ƒ=m_‘à||êÿ^=ÁÜ||‰=ö||≈f=m^á_Î||ã

_Â·‹=ÓáË_skª^K==

============⁄|r˚=m^á_Î|åÿ^=4ra|j=m_‘à|è=fi|¡≈‹=„`=à‘Ü|ÿ_f=ÓàÍÑ|§^=m_|¡v˙ª^=‚‹Ë

=ËÉ=Ω=ä|||‘3j=t|||ÍË3ÿ^Ë=Ôv_Î|||åÿ^===m_|||Í˘Èÿ_‘=Ô|||ÍäÎŸ’‡ˇ^=Ô|||…Ÿÿ_f=Ô|||—ù_·ÿ^=%_|||≈ÿ^=€

=ÔÎ’Íà‹˚^=ÓÑwkª^=FÈ´=_Âf=ÑrÈÍQV=B===ÔÎ|åÎÛàÿ^=m_‘à|êÿ^=ÔŸ∏=‚‹E=I===Ô|’Ÿ›ª^Ë

===^Ñ·‘Ë=ÓÑwkª^=FNVBE=I===_Îÿ^3|ã`Ë=FNPBE=I====_|Î—ÍàÃ`=iÈ|·rË=FQBE=I====÷|ÿÖ=|·≈‹Ë

‘Ü||ª^=€ËÑ||ÿ^=„`È==Ìâ^È||Í=_||‹=_||Âf=Ñ||rÈÍ=Óá=FURB=E==||è=Ô||Ÿ∏=‚||‹=�_||gÍà—j=4ra||j=m_‘à

%_≈ÿ^=Ω=m^á_Îåÿ^=I==ÔÎ–_gÿ^=Ôgå·ÿ^=àêk·j=_›·Îf=FNRB=E==K%_≈ÿ^=€ËÉ=Ï–_f=Ω=�_gÍà—j=
                                           

التخط��يط الس��ياحي،  مؤسس��ة الثقاف��ة الجامعي��ة،  الإس��كندرية: ص  – ۱۹۸۷ –د.الروب��ي،  نبي��ل  ۱
۱۲۱ – ۱۲۲ . 
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====⁄—·f=ïkØ=_›ÎÃ=tÍË3ÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=⁄r`=‚‹=m˙Ã_•^=4raj=m_‘àè=ÉÑ≈kjË

m˙ÎjÈª^Ë=”É_·Õÿ^=Ω=Ô‹_–ˇ^=�_‡_Îv`Ë=‚ÍàÃ_åª^Ë=}_Îåÿ^=I==4raj=m_‘àè=Ñ≈j=÷ÿÜÿ

Ω=m˙Ã_•^=÷Ÿj=Ôì_~Ë=m˙ÎjÈª^Ë=”É_·Õÿ^=ö≈gÿ=≤Îã_ã`=Ú˙›ƒ=„_Îv˚^=ö≈f=

ÔÎåÎÛàÿ^=”à�ÿ^=Ÿƒ=_Â·‹=Ô≈–^Èÿ^K==ÓÑwkª^=m_Í˘Èÿ^=Ω=m_‘àêÿ^=ÁÜ‰=⁄o‹=àêk·jË

Îv=ÔÎ’Íà‹˚^fiã_f=œà≈j=pK==

Tour Brokers or Motor coach BrokersK==

SJ =WÔÎv_Îåÿ^=úËà≈ÿ^=È›¡·‹=

====È’v=m_||Âr=Ω=„ÈÿÈÙ||å‹=_||‹d=fi||‰ËÔ||Î‹=I==m_||ÙÎ7=Ë`=Ô||ÎŸ®=m^á^Éˇ=„È≈f_||j=Ë`

=Ô|||ì_~=m_|||åã¯ª=Ë`=Ôv_Î|||åÿ^=æÎ|||ê·kf=Ô|||ì_~Í›Â|||Â=Ïv_Î|||ã=iÜ|||r=⁄|||‹^Èƒ=4ÃÈ|||j=_

=ÓÉÑ|®=fiÎÿ_–˚=Ë`=m_–_�·ÿ=I==========_|Â·ƒ=„˙|ƒˇ^Ë=ÔÎv_Î|ã=úËà|ƒ=fiÎ|¡·j=|Ÿƒ=⁄|›≈j=^Ü|7

==========|Ÿƒ=⁄|›≈Í=_|º=„Ñ|ª^=Ë`=fiÎÿ_|–˚^=ÁÜ|‰=⁄|o‹=≥d=á^Ëä|ÿ^Ë=}_Î|åÿ^=‚‹=u^ÈÃ`=iÜr=œÑÂf

^Ëá=K_7=tÍË3ÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=u=

====̆ _|Õ‡à’ÿ^=Ô|›¡·ª^=ÔÎv_Î|åÿ^=úËà≈ÿ^=ÔŸo‹`=‚‹Ëm======⁄|Íâ^2ÿ^=_|Âf=àÂk|êj=;|ÿ^

÷Îå’ª^Ë=I==m_–_gåÿ^Ë=d=Ω=fi¡·|j=;ÿ^=ÔÎØá_kÿ^=úËà≈ÿ^Ë====_|å‡àÃË=_|Î‘àjË=_Î‡_g|ã

„_‡ÈÎÿ^Ë=I==========_|å›·ÿ^Ë=Ô|Îÿ_�Íd=Ω=„Ñ|ª^=‚|‹=Ñ|ÍÑ≈ÿ^=_|Â›¡·j=;|ÿ^=Ô|ÎÆË3ÿ^=m_‡_ràÂª^Ë

ËÑwkª^=m_Í˘Èÿ^Ë=_Î‡_ª`d=Ë=ÔÎ’Íà‹˚^=Ó=K_Î‡_gã=

====Ôƒ_·||ì=æÎ||ê·kÿ=Ô||›¡·ª^=ÔÎv_Î||åÿ^=úËà||≈ÿ^=Ô||ƒÈ›ß=≥d=ŒÎ||ò‡=„`=‚||’∑Ë

Ë=Ôv_Î||åÿ^ÿ^=t||ÍË3=_||7=====Ô||’Ÿ›ª_f=„Ñ||·ÿ=Ω=fl_||Â…·‘_f=à||î—ÿ=Ï||’Ÿª^=éà||•^=Ô||ÎŸ›ƒ

===≤||f=_||‹=iÜ||≠=�̂4Â||è=�_||óàƒ=⁄’||êj=;||ÿ^Ë=ÓÑ||wkª^=FOM=E==‚||‹=à||o‘`Ë=FPM=E==Œ||ÿ`

‹==�_||Î‹ÈÍ=uà||Õk–====}_Î||åÿ^=‚||‹=fi||Â›¡≈‹–======KÏv_Î||åÿ^=fi||ãÈª^=‚||‹=ÓËáÜ||ÿ^=m^3||Ã=€˙||~
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===Ñ|·ƒ=Ï‡_|‡ÈÎÿ^=„_ª2ÿ^=·g‹=fl_‹`=éàwŸÿ=Ï‹ÈÎÿ^=4Î…kÿ^=ÔÎŸ›≈ÿ=Ôgå·ÿ_f=€_•^=÷ÿÜ‘Ë

_›»^Ñ·Îã=„^ÑÎ‹=Ω=€ÈÂ.^=ÌÑ·§^=hî‡)
82F

۱(==K„_‡ÈÎÿ_f=_·În`=Ω=

TJ =Wm^àÛ_�Ÿÿ=Ô’ÿ_ª^=m_‘àêÿ^=

=====m˙và||f=flÈ||—j=;||ÿ^==Óàr¯||‹Charter=====m˙||vá=fi¡·||j=;||ÿ^=m_ÙÎÂ||ŸÿË=É^à||Ã¸ÿ

==ÔÎv_Î|åÿ^=fi|ã^Èª^Ë=m^â_rˇ^=€˙~=}_ÎåŸÿ=Ôì_~=I======Ω=m_‘à|êÿ^=ÁÜ|‰=⁄|o‹=à|o’jË

Ë=ÔÎ’Íà‹˚^=ÓÑwkª^=m_Í˘Èÿ^`_fËáË`=Ïfà»Ë=€_6=€ËÉË=_Îÿ^3ã)
83F

۲(=K=

• W�_òÍ`=ÔÎ›ÎŸ–ˇ^=ÔÎv_Îåÿ^=ÓäÂr˚^=‚‹Ë 

• �_≈ã_jÿ^Ë=Ôv_ÎåŸÿ=Ïfà≈ÿ^=É_¢˘^=WK”É_·Õ 

• KàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘ËË=m_›¡·ª=Ïfà≈ÿ^=É_¢˘^=W�̂àè_ƒ 

• =ià≈ÿ^=≤Îv_Îåÿ^=i_k’ÿ^=É_¢^=Wàêƒ=Ñv`K 

WÔÎv_Îåÿ^=ÔÎŸ-^=ÓäÂr˚^Ë=m_ÙÎ7^=

NK KÔv_Îåÿ^=Óá^âË=

OK KàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m˘_‘Ë 

PK K”É_·Õÿ^=ÔÎ≈∏ 

QK KÔv_Îåÿ^=Ú˘É` 

RK ÔÎv_Îåÿ^=Ôùàêÿ^KKKKKKKKKK1dK 

 =m_›¡·ª^=fl_‹`=m_ÍÑ¢=WÔÎv_Îåÿ^=

====Ïª_||≈ÿ^=É_||îk–˘^=Ω=Ôv_Î||åÿ^=Ô||Î›‰`=fi»à||f=I===ÌÉ_||•^=„à||—ÿ^=Ω=_||‰È∂=∆||–ÈjË

‚Íàê≈ÿ^Ë=I=W_‰âàf`=ÓÑÍÑƒ=m_ÍÑ¢=Êr^Èj=ÔÎv_Îåÿ^=m_›¡·ª^=„eÃ==

NJ WÔÎÿ_ª^=m_Î‡_’‹ˇ^ 

                                           
 تعني كلمة سينداغما في اللغة اليونانية  (الدستور). ۱
 .  ۲۳۱ – ۲۲۸المرجع السابق. ص  -۱۹۹۲ –زوكة،  محمد خميس  ۲
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=====�_|kf_n=�̇ ÍÈ|µ=h|Ÿ�kj=ÔÎv_Î|åÿ^=m_|›¡·ª^=_‰ÜÕ·j=;ÿ^=Ô�ê‡˚_Ã=I====Ê|r^Èj=_‹Ñ|·≈Ã

á^Éˇ^=Ë`=m_‘àêÿ^===_|7=ËÑ|gÍ=_ÂÎŸƒ=“wkåÍ=_‹=∆ÃÉ=„eÃ=_‰Éá^È‹=Ω=m_fÈ≈ì=ÔÎÿ_ª^=m^

=ÔÍáËà|||ó=4|||»=Ô|||—Õ‡=I==^Ü|||7Ë====É^Ñ|||ã=‚|||ƒ=fiÂÕ–È|||j=Ë`=Ú_|||òƒ˚^=ö|||≈f=i_w|||å‡^=„e|||Ã

fiÂj_‹^äkÿ^==K_ÂŸ›ƒ=Ô�~Ë=_Âj^áÑ–=Ÿƒ=ç’≈·Í=m_›¡·›Ÿÿ=�̂à›kå‹=�_ÍÑ¢=⁄’êÍ=

===ÌÑwkÿ^=÷ÿÖ=ÔÂr^ÈªË=I===á^à›k|ã_f=yÎ|óÈkÿ^=≥d=m_›¡·ª^=ÑÂ≈j====‚|ƒ=_ÂÛ_|òƒ˚

ÔÍÈò≈ÿ^=‚‹=ÑÛ^ÈÕÿ^=I===Ú_|òƒ¸ÿ=_Âj_‹Ñ~=ïÎŸ—j=≥d=„_Îv˚^=ö≈f=Ω=à�òj=_Â‡`=˘d

=K_Âj_ƒÈg�‹Ë=_ÂnÈüË=_Âj^áÈê·‹=∆Îgf=öÍÈ≈kÿ^=ÔÿË_®Ë=

OJ ÓÑÍÑ≈ÿ^=ÔÍÈò≈ÿ^=m_r_Îkv^=ÔÎgŸjW==

========m_|g»áË=m_|r_Îkv^=Ô|ÎgŸkf=_|‰áËÉ=Ñ‘¯j=„`=h≠=_Â‹_Â¥=Ô›¡·ª^==ys·j=Ï’ÿ

_ÂÛ_òƒ`=I=fË========ÁÜ|ÂÃ=Ôv_Î|åÿ^=‚ÍÉ_|Î‹=Ω=ÓÑ|—≈ª^=Ô|åÃ_·ª^=œËà|¿Ë=Ô|Î’Î‹_·ÍÑÿ^=hgå

=======Ô||›¡·ª^=€Ë_|¢=_‹Ñ||·ƒË=fiÂ|åÕ‡`=Ú_|òƒ¸ÿ=Ôg||å·ÿ_f=Ôƒà|åf=4…k||j=m_|g»àÿ^Ë=m_|r_•^

===========tÛ_|k‡=qÑ|¢=Ñ|–=æ|ãË=€È|Ÿ•=a|sŸj=_|Â‡eÃ=Ôƒà|åÿ^=çÕ·|f=m^4…k|ª^=÷Ÿj=∆‹=ŒÎ’kÿ^

=̆ ^=Ü||ÎÕ·j=Ω=ä||Î‘3ÿ^=„^Ñ||—ÃË=Ìá^Éˇ^=_‰á^à—k||ã^=⁄||ÄŸ£=⁄||›≈ÿ^=Ô||�~Ë=m_ÎsÎj^3||ã

�_—gå‹=ÓÑ›k≈ª^K==

PJ =WÉÈÂ§^=Ω=ÔÎr^ËÉâ˘^=

===========áÈ|Ÿgkj=‚ÍÜ|ÿ^=Ú_|òƒ˚^=‚|‹=œ^Ñ|‰˚^Ë=0_|îª^=Ô|ƒÈ·k‹=ÔƒÈ›ß=flÑØ=ÑÂr=Ω

=Ôv_Î||åÿ^=€_||ß=Ω=Ô||ÕŸk©=m_ÍÈk||å‹Ë=m˘_||ß=Ω=fiÂj_||r_Îkv^=IÔ||›¡·ª_Ã==„`=‚||’∑

Ô||å‡_sk‹=ÓÉÑ||≈k‹=�_Ã^Ñ||‰`=||·gkj=I=||òj=;||ÿ^=m_||›¡·ª^=_||‹`=_||Â‡eÃ=m_||åã¯‹Ë=m_||ÙÎ‰=fi

=========Ô|ÎgŸkÿ=à|~bË=È|òƒ=≤|f=�̇ Î|Ÿ–=Œ|Ÿk£=Ô|—Íà�f=_ÂÛ_|òƒ`=∆‹=⁄‹_≈kÿ_f=flÈ—j=„˚=Óà�ò‹

„_’‹ˇ^=áÑ—f=Ô·Í_gkª^=fiÂj_r_Îkv^K)84F۱(==

                                           
 . ۲۹۰ص  مرجع سبق ذكره –خربوطلي،  صلاح الدين  ۱
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============fi|¡≈‹=m_|r_Îkv^=≤‹a|j=€_|ß=Ω=Ó4g|‘=m_ÍÑ|¢=m_|›¡·ª^=÷|Ÿj=Êr^Èj=÷ÿÜÿ

ê‡`Ë=_ÂÃ^Ñ‰`Ë=ÔÎã_ã˚^=_Âj_›Â‹=∆‹=“Ã^ÈkÍ=_¥=Ú_òƒ˚^==K_Âk�=
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3B


)
85F

۱(


L=fi–á=Ï≈Íàêkÿ^=flÈãàª_f=Ôv_Îåÿ^=Óá^âË=q^Ñvd=#QN=fl_≈ÿ=LNVTOI===_Â|ŸÍÈ£=#Ë

======Ïv_Î|åÿ^=àÍÈ�kÿ_|f=_|‰áËÉ=Ô|ãá_º=‚|‹=_|Â·’µ=;ÿ^=m_Îv˙îÿ^=ÔÃ_’f===÷ÿÜ|‘ËI

====⁄|||›≈ÿ^=ú3|||≈j=;|||ÿ^=m_|||g—≈ÿ^=⁄ÎÿÜ|||j=œÑ|||Âf=Ôv_Î|||åŸÿ=|||Ÿƒ˚^=ç|||Ÿ.^=⁄Î’|||êj=#

=Ïv_Îåÿ^========l≈|óË=Ñ|—ÿ=Kç|Ÿ.^=_|Âf=∆|k›kÍ=;|ÿ^=Ô≈|ã^Èÿ^Ë=Ó4g’ÿ^=m_Îv˙îÿ^=⁄òÕf

==IÔ|ÎÿËÑÿ^=”É_·Õÿ^=Ú_·f=€˙~=‚‹=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kŸÿ=ÔÎã_ã˚^=m^ä’jàª^=Ôv_Îåÿ^=Óá^âË

==ÔÎv_Î||åÿ^=”^È||ã˚^=Ω=à||�—Ÿÿ=Ïv_Î||åÿ^=tÍË3ÿ_||f=fl_||›k‰˘^ËI===||Ÿƒ=h||‡_r˚^=∆Îs||êjË

==fi|||‰`=„_|||‘Ë=Kà|||�—ÿ^=⁄|||~^É=Ïv_Î|||åÿ^=á_›ok|||ã˘^=Ôv_Î|||åŸÿ=|||Ÿƒ˚^=ç|||Ÿ.^=m^á^à|||–

fi–áNUS==fl_ƒNVUR======Ü|Ã_·ª^Ë=„Ñ|ª^=ä|‘^à‹=Ω=ÔÎv_Î|åÿ^=m_‹˙≈kã˘^=hj_’‹=}_kkÃ^

===fi|7=Ô|‹â˙ÿ^=m_|‹ÈŸ≈ª^=fiÍÑ—jË=}_Îåÿ^=€_g—kã_f=·≈kÿ=ÔÍÉËÑ•^I====hÍáÑ|kÿ_f=fl_|›k‰˘^Ë

Ï–Ñ·Õÿ^Ë=Ïv_Îåÿ^I====fiÍÑ|—kÿ=Ô|‹â˙ÿ^=áÉ^È’ÿ^=⁄Î‰ajË=m_‹Ñ|¶^==KÔÎv_Î|åÿ^==_|ùd=ΩË=á

======Ï–Ñ|·Õÿ^Ë=Ïv_Î|åÿ^=hÍáÑ|kŸÿ=Ô|îîÄk‹=Ñ|‰_≈‹Ë=ä‘^à‹=q^Ñvd=#=Ñ—Ã=ÊrÈkÿ^=^Ü‰

==m_|||¡Ã_-^=‚|||‹=Ñ|||ÍÑ≈ÿ_fI======≤Ÿ‹_|||≈ÿ^=⁄|||Î‰akÿ=Ô|||Î·Âª^=ÔÎ|||îîÄkÿ^=m^áËÑ|||ÿ^=fiÎ|||¡·jË

fiƒ_�ª^Ë=”É_·Õÿ^Ë=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’¥I====ÔÎv_Î|åÿ^=Ô|Î–Ñ·Õÿ^=Ñ‰_≈ª^=≥d=ÔÃ_ód

==–Ñ·Õÿ^=éá^Ñ||ª^Ë=Ï–Ñ||·Õÿ^=hÍáÑ||kÿ^=ä||‘^à‹ËÔ||ÎI===⁄||Î‰aj=÷ÿÜ||‘Ú˘Éˇ^==≤Îv_Î||åÿ^

===à|||�—ÿ^=m_|||¡Ã_®=h|||Ÿ»`=Ω=ÔÎv_Î|||åÿ^=m˘_|||Õkv˘^Ë=m_|||‡_ràÂª^=fiÎ|||¡·jË=I=fiÎ|||¡·jË

Ë=ÔÎŸ~^Ñÿ^=úá_≈ª^rá_¶^KÔÎ=

OJ =|||ÿ=Ìá^Éˇ^=⁄|||’Î7^^=Óá^âÈÔv_Î|||åÿW====Ω=|||Ÿƒ˚^=∆|||ràª^=àÍâÈ|||ÿ^=Ñ|||≈Í

===_|Âjá^Éd=Ω=m_Îv˙|îÿ^=∆|ãËaf=∆k›kÍË=Óá^âÈÿ^=====|ŸƒË=_|7_›ƒ`=|Ÿƒ=œ^à|èˇ^Ë===≤Ÿ‹_|≈ÿ^
                                           

الطبع���ة  ،دار الرض���ا للنش���ر ،س���هيل الحم���دان، الإدارة الحديث���ة لمؤسس���ات الس���ياحية والفندقي���ة ۱
 .۷۰ – ٦۷ص  ۲۰۰۱الأولى
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_||ÂfI==àÍâÈ||ÿ^=⁄||g–=‚||‹=fiÂÎ||ÿd=Ñ·||åj=;||ÿ^=€_||›ƒ˚^=„È||ÿÈkÍ=„È‡Ë_||≈‹=_||Âjá^Éd=Ω=Ê||‡Ë_≈ÍËI=

======Ô|›¡‡˚^Ë=≤‡^È|—ÿ^=fl_|’v`=|òk—¥=fi|7=Ô|ÿÈÄª^=m_Îv˙îÿ^Ë=m_�Ÿåÿ^=„Èãá_∑ËI=

======ÉÑ||wkÍË==Kfi||7=}È||·›ª^=öÍÈ||Õkÿ^=ÉËÑ||v=Ω=àÍâÈ||ÿ^=‚||ƒ=Ô||f_Î‡=m˙‹_||≈ª^=||Ÿƒ=„È||≈–ÈÍË

á^âÈÿ=Ï›Î¡·kÿ^=⁄’Î7^Ôv_Îåÿ^=Ó=FΩ=_›‘=E=WÏÿ_kÿ^=Èw·ÿ^=Ÿƒ=

=̀J _Âj_ÍàÍÑ‹Ë=ÔÍä‘àª^=Óá^Éˇ^W=

NJ=àÍâÈÿ^=Ï‡Ë_≈‹=hj_’‹Ë=àÍâÈÿ^=hk’‹=ÔÍàÍÑ‹=====W=

WÔÎÿ_kÿ^=àÛ^ËÑÿ^=‚‹=ŒÿakjË=

=̀J Kàåÿ^=Ô‡_‹`=ÓàÛ^É=

i=J KÏÕwîÿ^=hk’ª^ 

m=J ÒË_’êÿ^=KÔ≈f_kª^Ë 

q=J KÔÍá_jà’åÿ^ 

u=J Kfiã^àª^ 

OJ WÔÎŸ~^Ñÿ^=Ôf_–àÿ^=ÔÍàÍÑ‹=

===|›ƒ`=Ô|›Â‹=≥È|kjË=======Ô|Íá^Éˇ^=m_|Õÿ_Äª^=Ω=“|Î—wkÿ^Ë=ëÎ|kÕkÿ^Ë=Ô|ÎŸ~^Ñÿ^=Ô|f_–àÿ^=€_

KàÍá_—kÿ^=ÜÎÕ·j=Ô≈f_k‹Ë=

PJ ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^Ë=á_›okã˘^=ÔÍàÍÑ‹W=

WÔÎÿ_kÿ^=àÛ^ËÑÿ^=Ÿƒ=œ^àèˇ_f=flÈ—jË=

=̀J Kmcê·ª^=á_›okã^=ÓàÛ^É=

i=J Ká_›okã˘^=Ôgã_®=ÓàÛ^É 

m=J Km_‘àêÿ^=ÓàÛ^É 

q=J KÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^=ÓàÛ^É 

u=J m_Î≈›§^=ÓàÛ^É=KÔÎv_Îåÿ^=ÌÉ^È·ÿ^Ë 
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QJ æÎ�Äkÿ^Ë=Ú_îvˇ^=ÔÍàÍÑ‹W=

WÔÎÿ_kÿ^=àÛ^ËÑÿ^=_Â·ƒ=«àÕkÍË=

=̀J KæÎ�Äkÿ^=ÓàÛ^É=

i=J KÚ_îvˇ^=ÓàÛ^É 

m=J Km_ã^áÑÿ^=ÓàÛ^É 

q=J KÔÎÿËÑÿ^=m_–˙≈ÿ^=ÓàÛ^É 

RJ WÔ‹_≈ÿ^=m_–˙≈ÿ^=ÔÍàÍÑ‹=

WÔÎÿ_kÿ^=àÛ^ËÑÿ^=_Â·ƒ=«àÕkÍË=

=̀J KÔ‹_≈ÿ^=m_–˙≈ÿ^=ÓàÛ^É=

i=J ==K“ÍÈåkÿ^Ë=tÍË3ÿ^=ÓàÛ^É 

m=J _≈ª^=ÓàÛ^ÉKúá 

q=J =ÓàÛ^Ém_‹Ñ¶^=≤kg≈è=≥d=fiå—·jË=Ô‹_≈ÿ^K 

۱- KÔ∏3ÿ^=Ôg≈è=

۲- KÔÎ·Õÿ^=m_ƒÉÈkåª^=Ôg≈è 

SJ Ë=‚Âª^=ÔÍàÍÑ‹m_‹Ñ¶^=WÔÎv_Îåÿ^=

=_Âkg–^à‹Ë=ÔÎv_Îåÿ^=Ô‹_≈ÿ^=€_-^Ë=lÎgª^=mcê·‹=ïÎ~^àj=Ÿƒ=œ^àèˇ_f=flÈ—jË

|||≈kÿ_f=‚ÍÈ|||›kÿ^=Óá^âË=∆|||‹=„Ë_I==ïÎ~à|||jËÚ˘Éˇ^==kg–^à|||‹Ë=≤Îv_Î|||åÿ^=‚ÍÑ|||èàª^ËfiÂI=

ÔÍËÑÎÿ^=‚Âª^=Ÿƒ=Ô¡Ã_-^Ë=FÔÍËÑÎÿ^=‚Âª^=”ÈãEK=

`JlÎgª^=mcê·‹=ÓàÛ^É=F”É_·ÃJ=ÔèËàÕ‹=áËÉJ=m˙ÎjÈ‹J=KKKm_ÂÎÿ_èEK=

iJWÔÎÿ_kÿ^=h≈êÿ^=fiòjË=Ô‹_≈ÿ^=€_-^Ë=fiƒ_�ª^=ÓàÛ^É 

Kfiƒ_�ª^=Ôg≈è=
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Ô‹_≈ÿ^=€_-^=Ôg≈è=Fm_‰äk·‹J=Á_—‹J=}á_å‹J=yf_å‹J=_›·ÎãJ==m˘_ì

Ì_èJ=É^È‡J=È‡ŸÎÿ=É^ÔÎEK=

mJW≤kg≈è=‚‹=ŒÿakjË=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹=ÓàÛ^É=

- KÔ≈f_kª^Ë=ïÎ~^3ÿ^=Ôg≈è=

- Km˙vàÿ^=Ôg≈è 

qJ=ÓàÛ^ÉÚ˘Éˇ^=W≤kg≈è=fiòjË=‚Âª^=”ÈãË=m_Î–àêÿ^Ë=

- =Ôg≈èÚ˘Éˇ^K=

- KÔÍËÑÎÿ^=‚Âª^Ë=m_Î–àêÿ^=Ôg≈è 

uJWÔÎÿ_kÿ^=h≈êÿ^=fiòjË=ÔÎv_Îåÿ^=Ôg–^àª^=ÓàÛ^É=

- ËÑÿ^Ë=fiÎ¡·kÿ^=Ôg≈èËKm_Íá=

- Km^Ú^àrˇ^Ë=Ô≈f_kª^=Ôg≈è 

- KÔÎv_Îåÿ^=mcê·ª^=⁄ÎÿÉ=Ôg≈è 

TJ ÔÎÿ_ª^Ë=ÔÍá^Éˇ^=„Ë¯êÿ^=ÔÍàÍÑ‹W=

WÔÎÿ_kÿ^=àÛ^ËÑÿ^=fiòjË=`JWÔÎÿ_kÿ^=h≈êÿ^=≥d=fiå—jË=ÔÍá^Éˇ^=„Ë¯êÿ^=ÓàÛ^É=

- K„^ÈÍÑÿ^Ë=m˙ã^àª^=Ôg≈è=

- Ô‹_≈ÿ^=„Ë¯êÿ^=Ôg≈èK= 

- K≤Ÿ‹_≈ÿ^=„Ë¯è=Ôg≈è 

- Km_ƒÉÈkåª^=Ôg≈è 

=̀J êÿ^=ÓàÛ^ÉWÔÎÿ_kÿ^=h≈êÿ^=≥d=fiå—jË=ÔÎÿ_ª^=„Ë¯=

- K_Âj_››k‹Ë=áÈr˚^Ë=hj^Ëàÿ^=Ôg≈è=

- K◊˙›kã˘^Ë=ÔÎÕîkÿ^=Ôg≈è 

- KÔÍá_›okã˘^Ë=ÔÍÉ_≈ÿ^=Ô‡â^Èª^=Ôg≈è 
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- Km_ƒÉÈkåª^=Ôgã_®=Ôg≈è 

UJ WÔÎ‡È‡_—ÿ^=„Ë¯êÿ^=ÔÍàÍÑ‹=

WÔÎÿ_kÿ^=àÛ^ËÑÿ^=≥d=fiå—jË=

- _Í_ò—ÿ^=ÓàÛ^É=FÒË_ƒÑÿ^Ë=_Í_ò—ÿ^=Ô—v˙ªEK=

- ÿ^=ÓàÛ^ÉÒË_kÕÿ^Ë=m_ã^áÑ=FÔ›¡‡˚^Ë=≤‡^È—ÿ^=∆Íá_ê‹Ë=ÉÈ—≈ÿ^=Ôã^áÑÿEK 

iJ=W_›‰=≤kg≈è=ÓàÛ^Ñÿ^=fiòjË=

J==ÓÑƒ=≥d=_‰áËÑf=fiå—jË=K◊˙›kã˘^Ë=ÔÎ‡È‡_—ÿ^Ë=ÔÎÿ_ª^Ë=ÔÍá^Éˇ^=„Ë¯êÿ^=Ôg≈è

Kfl_å–`=

J=Ë=‚|||Âª^=Ôg≈|||èm_‹Ñ|||¶^===”É_|||·Õÿ^=WÔ|||Îÿ_kÿ^=fl_|||å–˚^=≥d=fi|||å—jË=KÔÎv_Î|||åÿ^I=

ÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹ËàÕåI=æÎ�Äkÿ^Ë=Ú_îvˇ^ËI=KÔg–^àª^Ë=

J===‚ÍàÃ_|||åª^Ë=}_Î|||åÿ^=Ñ|||ÍËäj=_|||Âk›Â‹Ë=WÔ|||¡Ã_-^=Ω=ÔÎv_Î|||åÿ^=m_‹˙≈k|||ã˘^

=ÔÃ_‘=fiÍÑ—jË=IÔÎv_Îåÿ^=áÈîÿ^Ë=m^àê·ÿ^Ë=m_‹ÈŸ≈ª_fm_‹Ñ¶^===€_g—k|ã^Ë=ÔÎv_Îåÿ^

==KÉÈÃÈÿ^=

=Óá^âÈ||ÿ^=Ω=ŒÛ_||¿Èÿ^Ë=€_||›ƒ¸ÿ=�_ÕÎ||ìÈj=◊_||·‰=„`Ë=_||›‘I==Ô||–_�f=Ô||ÕÎ¿Ë=⁄||’ÿË

ìË=======∆|gkj=;|ÿ^=ÓàÛ^Ñ|ÿ^Ë=Ô|ÍàÍÑª^=fi|ã^Ë=Ô|ÕÎ¿Èÿ^=fiã^=WÔ–_�gÿ^=ÁÜ‰=‚›òkjË=ÏÕÎ¿Ë=Œ

_|||7=F_|||ÂÎŸƒ=œà|||êj=;|||ÿ^=Ô|||Â§^=E=œà|||êj=^Ö_|||‹=|||Ÿƒ=�_|||òÍ`Ë=F=flà|||7^=‚|||‹=_|||Â≈–È‹=Ì`

ÏÕÎ¿È||ÿ^EI===_Âj_Îv˙||ìË=_Âj_ÎÿË¯||å‹Ë=_||ÂÛ_gƒ`Ë=_||Â‹_Â‹Ë=Ô||ÕÎ¿Èÿ^=Œ||ìË=fi||n=I=_||›‘

r^Èÿ^=ÔÎgÍáÑkÿ^=m^áËÑÿ^Ë=m^É_Âêÿ^=�_òÍ`=fiòjàÃÈj=h_‰=K_ÂŸ…êÎã=‚›ÎÃ=
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





===ÌÜ|ÿ^=fl_|7^=áËÑŸÿ=�̂à¡‡Í======Ë=m_|‹ÈŸ≈ª^=fiÍÑ|—j=Ω=Ïv_Î|åÿ^=⁄ÎÿÑ|ÿ^=Ê|f=flÈ|—=m_‹Ñ|¶^=

}_Î||åŸÿ=I======hÍáÑ||jË=àÍÈ||�j=||Ÿƒ=Ô||îkÄª^=m_||Â§^=l||ìàv=Ñ||—ÃÚ˘Éˇ^=≤Îv_Î||åÿ^=I=

^=Óá_Â‹Ë=‚Ã=fiÂf_å‘dË=KÔÕŸkÄª^=m_…Ÿÿ^=fiÂ›ÎŸ≈jË==„È|�≈Í=fiÂ‡`=pÎv=}_Îåÿ^=∆‹=⁄‹_≈kÿ

======Ï||ƒËË=Ô≈||ã^Ë=Ô||Ã_—nË=Ìá_||òv=◊ÈŸ||åf=^Ëä||Îµ=_||‹=^Öd=fi‰Ñ||Ÿf=‚||ƒ=ÔwÎw||îÿ^=ÓáÈ||îÿ^

Ïv_Îã)
86F

۱(K=

====4ÃÈ|||j=|||Ÿƒ=ÔÍáÈ|||ã=l|||ìàv=Ñ|||—ÿÚ˘Éˇ^====ÔÍáÈ|||ã=“ÍÈ|||åkÿ=≤fáÑ|||ª^=≤Îv_Î|||åÿ^

�_Îv_Î||ã=I===fl_||kÿ^=fiÂÎ||ƒËË=ÔŸ‹_||êÿ^=fiÂkÃ_||—n=||Ÿƒ=‚ÍÑ||›k≈‹=⁄||ƒ_Ã=áËÑ||f=„È||‹È—Í=Ú˘¯||‰Ë

=∆||–^Èÿ=≤·||Îg‹=ÏØá_||kÿ^Ë=Ïv_Î||åÿ^=ÔÍáÈ||ã==_||Âf=à||~äÍ=;||ÿ^=ÁâÈ||·‘=I==ÓáÈ||ì=„È||�≈ÍË

Ê||f=„Ëä||k≈Í=Ñ||Ÿgÿ=Ô–à||ê‹=I==fi7È||—ƒË=fiÂfÈ||Ÿ–=Ω=ÔÍáÈ||ã=ÅÍá_||j=„È||Ÿ›Æ=fi||Â‡`=÷||è=˙||Ã=I=

===iÉ`Ë=Œ||�ÿ=⁄||’f=}_Î||åÿ^=∆||‹=„ÈŸ‹_||≈kÍË=ÔÎv_Î||åÿ^=∆||–^Èª^=ÅÍá_||jË=Ô||ÎÃ^à…r=„È||Ãà≈ÍË

==KÌáÈåÿ^=h≈êÿ^=ïÛ_î~=‚ƒ=‚Í2≈‹=Ôã_Î‘Ë=

‡=Ñ—ÿ?=fl_≈ÿ=„È‡_—ÿ^=fi¡NVRT===_ÍáÈ|ã=Ω=ÔÎv_Î|åÿ^=Ôÿ˘Ñÿ^=Ô·Â‹I=====h|»àÍ=‚|‹=|ŸƒË

=Ü||‰=Ô||ãá_›¥===⁄||Î‰akÿ=ÓáËÉ=∆||gkÍ=„`=Ô||·Âª^=ÁÚ˘Éˇ^=≤Îv_Î||åÿ^I==m_||¡Ã_-^=Ô||Ã_’ÿI=

m_||…Ÿÿ^=Ô||Ã_’fËI===_||Âf=⁄›≈Î||ã=‚||ª=ïÎ||~3Ÿÿ=øà||è=ÓáËÑ||ÿ^=ÁÜ||‰ËI==ö||≈f=≥d=ÔÃ_||ód

KÒà~˚^=ÔÎÛ^àrˇ^=øËàêÿ^)
87F

۲(==

                                           
وإب��راهيم خال��د ع��وّاد، إدارة المنش��آت الس��ياحية، دار ص��فاء للنش��ر -آس��يا محمد إم��ام الأنص��اري ۱

 .۱۰۹،  ص۲۰۰۲والتوزيع،  الطبعة الأولى، عمان،  
 .۷٦ص  مرجع سبق ذكره ،الإدارة الحديثة للمؤسسات السياحية والفندقية، حمدانسهيل ال ۲
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• €Èg—ÿ^=øËàè)
88F

۱(W 

|||êÍ=|||Ÿƒ=€È|||î•^=Ïv_Î|||åÿ^=É_|||èáˇ^=Ê|||k·Â‹=Ô|||ÿË^ä‹=Ñ|||ÍàÍ=‚|||‹=⁄|||‘=|||Ÿƒ=ø3

=Ÿƒ=€ÈîwŸÿ=ø3êÍË=K≤Îv_Îåÿ^=‚ÍÑèàª^=Ôf_—·f=ÑÎ—ÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Óá^âË=‚‹=ïÎ~àj

_Îåÿ^=Óá^âË=‚‹=ïÎ~àjÏv_Îåÿ^=É_èáˇ^=Ô·Â‹=ÔÿË^äª=Ôv=WÏj˝^J=

- KÑŸgÿ^=ÔÎå·r=‚‹=ïÎ~3ÿ^=hÿ_ù=„È’Í=„`=

- =‚åv=Ó4åÿ^=ÉÈ›®=„È’Í=„`KÔ≈›åÿ^ 

- ====Ë`=œà|êÿ_f=Ô|Ÿ©=Ô|w·r=Ω=Ë`=ÔÍ_·r=ÔfÈ—≈f=ÊÎŸƒ=fi’•^=“gã=Ñ–=„È’Í=˘`

KÁá_gkƒ^=ÊÎÿd=ÉàÍ=%=_‹=Ô‡_‹˚^ 

- =ÔÍÜÎÕ·kÿ^=ÔwÛ˙ÿ^=ÁÉÑ¢=ÌÜÿ^=Èw·ÿ^=Ÿƒ=ÔÎg�ÿ^=Ô–_ÎŸÿ^=ö≈f=ÊÍÑÿ=„È’Í=„`

===Ô||Îg�ÿ^=ÔÎw||îÿ^=Ê||k–_Îÿ=ÒÑ||‹=à||Íà—kÿ=fl_||≈ÿ^=:||�ÿ^=„ÈÎ||åÎ‹È—ÿ^=‚||‹=ïÎ||~3f=„È‡_||—Ÿÿ

åÕ·ÿ^ËKÔÎ 

- =“•^=Ôv_Îåÿ^=àÍâÈÿË=m_≈‹_§^=ÒÑv`=‚‹=€_ƒ=⁄‰¯‹=Ÿƒ=�̇ ì_v=„È’Í=„`

==ÅÍá_||kÿ^=Ω=�_||ÍàÍà¢=�_||‡_wk‹^=h||ÿ_�ÿ^=â_||Îkr_f=Ú_||Õk‘˘_f=øà||êÿ^=^Ü||‰=‚||‹=Ú_||Õƒˇ^=Ω

=======ÌÈÕ|êÿ^=„_|wk‹˘^=≥d=ÔÃ_|óˇ_f=_|Âf=⁄|›≈ÿ^=Ô|ãá_º=hŸ�Í=;ÿ^=ÔÎg·r˚^=Ô…Ÿÿ^Ë=á_n˝^Ë

‡_—ÿ^=⁄g–=‚‹=ÁÑƒ^È–=mÉÑv=ÌÜÿ^K„È 

- =‚ƒ=Ê·ã=⁄—Í=˘`ON=KÔ·ã 

- ==|Õ≈ÍË=ïÎ~3ÿ^=:ÿ_�ÿ=Ôv_Îåÿ^=Óá^âË=ÁÑ—≈j=ÌÜÿ^=„_wk‹˘^=}_s·f=â_k≠=„`

KÏv_Îåÿ^=É_èá�ÿ=æ—Ã=„Èãá^Ñÿ^ 

                                           
 ،الطبع�ة الأول�ى ،الجي�زة ،ه�لا للنش�ر والتوزي�ع ،أن�واع الش�ركات الس�ياحية، أحمد ممدوح حلمي ۱

 .۲۹ –۲۷ص  ۲۰۰٥
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- ========^Öd=˘d=fl_|≈ÿ^=«_|�—ÿ^=Ë`=Ô|‹_≈ÿ^=m_|ÙÎ7^=Ë`=Ô|‹È’•_f=≤Ÿ‹_|≈ÿ^=‚|‹=„È’Í=˘`

========ÿ=h||jà‹=„ËÑ||f=Óá_||rd=Ô||w·‹=||Ÿƒ=_||Âf=⁄||›≈Í=;||ÿ^=Ô||Â§^=Ô||—Ã^È‹=flÑ||–==É_||èáˇ_f=⁄||›≈Ÿ

KÏv_Îåÿ^ 

=÷ÿÖ=ŸƒË„eÃ=========hw�|îÍ=Ñ|èàª_Ã=_|7=⁄|‹_’ÿ^=Àà|Õkÿ^=h|Ÿ�kj=Ô|·Âª^=ÁÜ‰=ÔÿË^ä‹

=====fiÂgw�|îÍ=⁄|f=⁄|‹_‘=flÈ|Í=Ë`=flÈÍ=Œî‡=ÓÑª=æ—Ã=çÎÿ=ÔÎv_Îåÿ^=ÔƒÈ›.^=Ë`=yÛ_åÿ^

||åv=Ô||Îÿ_kk‹=fl_||Í`=ÓÑ||ƒKÔ||ŸvàŸÿ=Ñ||≈ª^=t‹_||‡2ÿ^=h=Ê||ÎŸƒ=÷ÿÜ||ÿ==�_||‹_µ=�_||»àÕk‹=„È||’Í=„`

Ω=ÊŸ›≈f=fl_Î—Ÿÿ=KÊrË=⁄›‘`=Ÿƒ=Ïv_Îåÿ^=É_èáˇ^ 

È·ã=ç∫=ïÎ~3ÿ^=ÓÑ‹Ë˚^=‚ÍàÂêÿ^=€˙~=_‰ÑÍÑ°=h≠Ë=m^~4====ÁÜ|‰=‚|‹=‚|Í

KÓÑª^=‚ÍÑèàª^=Ÿƒ=ÔóËàÕª^=m_gr^Èÿ^=‚›òkjË=FÏv_Îåÿ^=⁄ÎÿÑÿ^=E=WÏj˝^=

===Ê|j_‹^äkÿ_f=⁄|Ø=˘=„`Ë=Êj_‹Ñ~=Ë`=Êj_gr^Ë=Ú^É`=Ω=àî—Í=˘=„`=⁄ÎÿÑÿ^=Ÿƒ=hrÈkÍ

Ë`=}_Îåÿ^=Á_°===Òà|~˚^=ÔÎv_Î|åÿ^=‚Âª^=i_wì`=I=======_|¥=fl^ä|kÿ˘^=ñ_|~=⁄’|êf=Ê|ÎŸƒË

WÏŸÍ 

- =========i_w|ì`=‚|‹=Ê|·‹=h|Ÿ�ÿ^=Ñ|·ƒ=Ïv_Î|åÿ^=É_|èáˇ^=Ô|·Â‹=ÔÿË^ä‹=ïÎ~àj=fiÍÑ—j

K÷ÿÖ=Ω=„aêÿ^ 

- ==˘d=ïÎ~3ÿ_||f=Ô||fÈk’ª^=Ë`=Ô||·Îgª^=Ô||—�·ª^=uá_||~=É_||èáˇ^=Ô||·Â‹=Ô||ÿË^ä‹=flÑ||ƒË

KÔv_Îåÿ^=Óá^âË=‚‹=Ïf_k‘=„Öef 

- Ô·Â‹=ÔÿË^ä‹=flÑƒ==Ë`=Óàå›åÿ^=Ë`=Óá_skÿ_f=€_…kè˘^=Ë`=Òà~`–====Ô|ÿÈ›ƒ=Ô|Í`=€È|g

KÓaÃ_’‹=Ë` 

- ≠=˘â_·kÿ^=âÈ€=KïÄè=Ì˚=ïÎ~3ÿ^=‚ƒ 

- `Ï||ƒ^àÍ=„======„`Ë=Ô||‰^ä·ÿ^Ë=Ô||‡_‹˚^Ë=œà||êÿ^=ˆÉ_||g‹=<||Âª^=Ê‘ÈŸ||ã=Ω=Ñ||èàª^

K_‰ÑÎÿ_—jË=Ô·Âª^=i^Éb=ÔwÛ˘=fl3Æ=„`Ë=Êj_gr^Ë=∆Î›û=flÈ—Í 
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- ===_-^=Ïv_Î||åÿ^=Ñ||èàª^=||Ÿƒ=à||¡Æ=====_||¥=Ô||Î·ÍÑÿ^=Ë`=ÔÎ||ã_Îåÿ^=áÈ||‹˚^=Ω=Ô||ÿË

Ki^É˝^Ë=fl_≈ÿ^=fl_¡·ÿ^=∆‹=úá_≈kÍ 

- ||≈ÿ`=Ô||ÿË^ä‹=Ë`=Ô||ÎvËàÿ^=m_fËà||êª^=€Ë_||·j=Ñ||èàª^=||Ÿƒ=à||¡Æ_=à||—¥=á_||›—ÿ^=i

KÊkÕÎ¿Ë=ÔÍÉaj=Ú_·n`=Ë`=_ÂƒàÃ=Ë`=Ôf_—·ÿ^ 

- ===�Ú_|·f=˘d=Ô|Íàn˚^=ÔÎv_Îåÿ^=‚‘_‹˚^=Ω=àÛ^äÿ^Ë=yÛ_åÿ^=‚‹=⁄‘=Ô—Ã^à‹=à¡Æ

gŸù=ŸƒKÊ 

- KÓá_Îåÿ^=ÓÉ_Î–=Ú_·n`=Ôÿ˘Ñÿ_f=fl_Î—ÿ^=à¡Æ 

• <ùÈÿ^=Ôv_Îåÿ^=⁄ÎÿÉ=Ffir3‹=⁄ÎÿÉ=E=q_‡dË=áÈ‘Ö)
89F

۱(W 

=̀J WÔÎîÄêÿ^=m_Õîÿ^=

NJ ====⁄|~^É=Ω=ÔÎv_Î|åÿ^=“ù_|·ª^=∆Î∏=œà≈Í=IÔ·Îk‹=ÔÃ_—n=I⁄Î∏=àÂ¡‹

K_ÂÎŸƒ=“ÎŸ≈kÿ^=Ê≈ãÈfË=Òà~˚^=„^ÑŸgÿ^=ΩË=à�—ÿ^=

OJ Ë=ÔÎv_ÎãË=ÔÎØá_j=ÔÃà≈‹=ÊÍÑÿ=„È’Í=„`=h≠KÔ—Î›ƒ=ÔÍÈ…ÿ 

PJ KÓÑÎr=Ôv_îÃË=Ò2‘=ÔÍÈ…ÿ=Ô–˙�f=∆k›kÍ=„`=h≠ 

QJ „È’Í=„`=h≠=Êÿ=KÔgÎù=Óà‘^Ö 

i=J WÊ‹_Â‹=

NJ ==�_||||ì_Äè`=ÉÈ||||—Í=F=�_||||r^ÈÃ`=h||||ÿ_…ÿ^=Ω=E===fiÂj^á_||||Íâ=Ω=}_Î||||åÿ^=‚||||‹

K€_•^=håv=ÓÑÎ≈f=Ë`=ÔgÍà–=m_Ã_åª=fiÂj˙—·jË=

OJ =||kª^Ë=‚‘_||‹˚^=Œ||Ÿk©=€È||v=m_vËà||êÿ^=Ô||Ã_’f=ÏÿÑ||Í_=á_||n˝^Ë=Œv

ÔÎØá_kÿ^==Km_…ÿ=ÓÑ≈f=_ÂÎŸƒ=“Ÿ≈ÍËK 

• ÔÎv_Îåÿ^=m_ƒÈ›.^=“Ã^à‹=F⁄ÎÿÑÿ^EW 
                                           

 .۷۷-۷٦سهيل الحمدان ، الإدارة الحديثة للمؤسسات السياحية والفندقية، مرجع سبق ذكره ص  ۱
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=̀J WÔÎîÄêÿ^=m_Õîÿ^=

NJ ⁄|||||Î∏=fl^Ñ|||||·‰=I≤k|||||Îg·r`=≤k|||||…Ÿÿ=Ô|||||Ãà≈‹I==Ô|||||ÎÃ^à»Ègù=Ô|||||Ãà≈‹=

FÔÎÃ^à…rË=E=KÊŸ›ƒ=ÓàÛ^É=m_ƒàÕj=ŒŸkÄª=

OJ ========Ô|||‹_≈ÿ^=Ó_|||Î•^Ë=ÉËÑ|||•^=m˙‹_|||≈‹Ë=Ô|||–Ñ·Õÿ^=Ω=„^à|||‹Ë=Ó2|||~=Ê|||ÿ

KKKÑÎÿ_—kÿ^Ë1dK 

• ==Î|åÿ^=⁄ÎÿÑ|ÿ^=∆òØ========_‰áÑ|îÍ=;|ÿ^=m_|›ÎŸ≈kŸÿ=�_|—ÃË=Ô|r_•^=l|ƒÉ=_|›Ÿ‘=Ïv_

W≥d=ÔÍ_…ÿ^=ÁÜ7=àÍâÈÿ^ 

=̀J ==ÔÎv_Î||åÿ^=m_||‹ÈŸ≈ª_f=Ê||‹_ªd=ÒÑ||‹=‚||‹=Ñ||‘akŸÿ=Ñ||—≈j=ÔÎv_Î||ã=m^áËÉ

KÔ‹_≈ÿ^Ë=ÔÍàn˚^Ë=

i=J =======^Öd=Ë`=_|Â·—kÍ=;|ÿ^=Ô|…Ÿÿ^=|Ÿƒ=⁄ÎÿÑ|ÿ^=Ô|¡Ã_®=‚‹=Ñ‘akŸÿ=m_‡_wk‹^

`=Òà~`=≥d=ÔÙÃ=‚‹=Ë`=à~b=≥d=∆–È‹=‚‹=ÊŸ—‡=hŸùKÓÑÍÑr=Ô…ÿ=ÔÃ_ód=Ë 

m=J Í=flÈãá=∆ÃÉ=‚‹=⁄ÎÿÑÿ^=Õ≈^KÔÎv_Îåÿ^=∆–^È›Ÿÿ=€È~Ñÿ 

q=J ====Ïv_Î|||ã=⁄|||ÎÿÉ=fl^ÑÄk|||ã^=àÕ|||åÿ^Ë=Ôv_Î|||åÿ^=h|||j_’‹=|||Ÿƒ=h|||rÈkÍ

||—Ã^àªÔ====Ñ||v=||Ÿƒ=⁄||›ƒ=⁄||’ÿ=⁄ÎÿÑ||ÿ^=∆||‹=�̂Ñ||—ƒ=fl2||j=„`Ë=Ñ||Ÿgÿ^=Ω=ÔÎv_Î||åÿ^=u^È||Ã˚^Ó=

KÏŸÎîÕj=⁄’êf=≤—ÍàÕÿ^=m_‹^äkÿ^=ÊÎÃ=yóÈj 

u=J ^=^Ü‰=fl_’v`=Œÿ_Ø=‚‹=⁄‘===Á_|òk—¥=ÓáÉ_|îÿ^=m_›ÎŸ≈kÿ^=Ë`=fl_¡·ÿ

=€È›≈ª^=Ôv_Îåÿ^=„È‡_–=Ω=_ÂÎŸƒ=ñÈî·ª^=m_‹^à…ÿ_f=h–_≈ÍÊfK 

=àÍâÈ||Ÿÿf===^Ü||‰=fl_||’v`=Ü||ÎÕ·kÿ=Ô||‹â˙ÿ^=m_||›ÎŸ≈kÿ^=á^Ñ||ìd=Ô||·sŸÿ^=hÎ||å·j=||Ÿƒ=�Ú_||·

WÏŸÍ=_‹=÷ÿÖ=Ω=_¥=fl_¡·ÿ^=

- KÔ·Âª^=ÔÿË^ä‹=ïÎ~3ÿ=ÔfÈŸ�ª^=ÔÎ≈‹_§^=m_ì_îk~˘^=ÑÍÑ¢=

- wk‹^=ç|||ã`=m_|||‡_wk‹^Ë=Ô|||Íàn˚^Ë=ÔÎv_Î|||åÿ^=m_|||‹ÈŸ≈ª^Ë=Ô|||Îg·r˚^=Ô|||…Ÿÿ^=m_|||‡_

KÚ˘É¸ÿ=Óá^âÈÿ^=_Â›¡·j=;ÿ^=m^áËÑÿ^ 
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- KëÎkÕkÿ^Ë=Ôf_–àÿ^=m^Ú^àrdË=⁄ÎÿÑÿ^=€_›ƒ`=fiÎ¡·j 

- K⁄ÎÿÑÿ^=Ω=_‰àÃ^Èj=hrÈkÍ=Òà~`=øËàè=Ì` 

• =ÏÕÎ¿Èÿ^=ŒìÈÿ^Ú˘É�ÿ==hk’‹=Ω=≤Ÿ‹_≈ÿ^Ú˘Éˇ^=W≤Îv_Îåÿ^ 

 =Ô‹Ñ~=fiÍÑ—j=fiÎ¡·j^Ú˘Éˇ=W≤Îv_Îåÿ^ 

Jd=Ô|||‹Ñ~=„Ú˘Éˇ^=======Ô|||Í_ƒÑÿ^=à|||ê‡=⁄Û_|||ãË=fi|||‰`=‚|||‹=ÓÑ|||v^Ë=2|||k≈j=≤Îv_Î|||åÿ^

===========%_|≈ÿ^=«_|—f=Œ|Ÿk©=‚|‹=≤‹É_|—ÿ^=}_Î|åÿ^=u^È|Ã`=≤|f=�_Îv_Î|ã=Ñ|Ÿgÿ^=“ÍÈåjË=ÔÎv_Îåÿ^

KÔÕŸk©=m_‹_›k‰^Ë=m_Îå·r=„ÈŸo∑=‚ÍÜÿ^Ë=

===v_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=Ô||‹Ñ~=à||îk—j=˘ËÏ====⁄›||êj=⁄||f=≤‹É_||—ÿ^=h||‡_r˚^=||Ÿƒ==}_Î||åÿ^

==Ñ|Ÿf=Ω=Ó_|Î•^=Ïv_·‹=∆Î∏=Ÿƒ=}_Îåÿ^=∆Ÿ�Í=ÓÉ_ƒ=Ïv_Îåÿ^=⁄ÎÿÑÿ^Ë=I�_òÍ`=≤ÎŸ-^Á=

==========_|º=Ï|›Ÿ≈ÿ^Ë=Ω_|—oÿ^=flÑ|—kÿ^Ë=Ô|oÍÑ•^=m^áÈ|�kÿ^Ë=fiÍÑ|—ÿ^=Ìá_|ò•^=qáˇ^=p|Îv=‚‹

fi7=ÔÕÎòª^=ÔÿËÑÿ^Ë=h‡_r˚^=}_Îåÿ^=≤f=Ô–^Ñîÿ^=m_–˙ƒ=ÑÎùÈj=Ÿƒ=Ñƒ_åÍI===_|›‘

ÎŸ-^=}_Îåÿ^=à≈êÍ≤==========‚|‹=Ñ|ÍäÍ=_|º=Ô|ÕŸkÄª^=%_|≈ÿ^=„^Ñ|Ÿf=≤|f=Ê|≈–È‹Ë=fi‰ÑŸf=ÔÎ›‰af

Kfi‰ÑŸgÿ=fiÂgvË=fiÂÛ_›k‡^=

J==IÌÉ_Î–=ÏÛ_ƒÉ=IÏ›Î¡·j=⁄›ƒ=ÈÂÃ=ÓÑƒ=�̆ _›ƒ`=‚›òkÍ=Ïv_Îåÿ^=⁄ÎÿÑÿ^=⁄›ƒ

WÏŸÍ=_‹=€˙~=‚‹=fikÍË=Ïù_ãË=IÏ—ÍÈåj=I=Ï—Îå·j=

NJ=======‹=t‹_||‡àf=_||7=„È||’Í=_||‹=ÓÉ_||ƒ=ÔÎv_Î||ã=m_||ƒÈ›ß=Ω=Ô||›¡·ª^=u^È||Ã˚^=Ñ||≈

=======^Ü|ÿ=t‹^2|ÿ^=ÁÜ|Âf=fi|Ÿƒ=|Ÿƒ=}_Î|åÿ^=„È’ÍË=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹=⁄g–=‚‹=�_—gå‹

=====“||Î–ÉË=⁄||‹_‘=⁄’||êf=t‹_||‡2ÿ^=“||Îg�j=||Ÿƒ=Ô||¡Ã_-^=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=||Ÿƒ=h||≠

KÔÎ|ÿ_ƒ=ÓÚ_Õ’fË=

OJ====m_|‡_ràÂª^=áÈ|òvË=I‚‘_‹˚^=Óá_Íâ=}_ÎåŸÿ=‚‹¯Í=„`=Ïv_Îåÿ^=⁄ÎÿÑÿ^=Ÿƒ

==„È|||’j=˘=Ñ|||–=;|||ÿ^Ë=m˘_|||Õkv˘^Ë=====ä|||sv=|||Ÿƒ=⁄|||›≈ÎÃ=Ô|||Ÿvàÿ^=t‹_|||‡àf=Ω=ÔÿÈ›|||ê‹

K÷ÿÜÿ=Ô‹â˙ÿ^=m˙ì^Èª^=⁄Û_ãË=4ÃÈjË=Ià‘^Ükÿ^=
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PJ=d========”É_||·Õÿ^=≤‹a||j=€˙||~=‚||‹=�_�Î||ãË=„È||’Í=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=„=Ë=‚‘_||‹`

ÊÎÃ3ÿ^===========Ô|Î·≈ª^=m_|Â§^=∆|‹=ÔÍáËà|òÿ^=m˘_|îj˘^=Ìà|≠=p|Îv=÷|ÿÖ=4|»=≥d=fiƒ_�ª^Ë

_f_å•^=Ÿƒ=œ^àèˇ^Ë=‚‘_‹˚^=äs•K4j^ÈÕÿ^=∆Î–ÈjË=∆ÃÉË=m===

QJ=====fiÍÑ||—j=Ω=≤||îkÄª^=∆||‹=Ê||Ÿ›ƒ=“Î||å·j=||Ÿƒ=⁄||›≈Í=„`=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=||Ÿƒ

m_‹Ñ||¶^=m˙||ì^Èª^=Ô‘à||è=⁄||o‹=}_Î||åŸÿI==}á_||åª^I=fiƒ_||�ª^=I=ÔÎv_Î||åÿ^=∆||–^Èª^=I

KKK”É_·Õÿ^1dK=

RJ==fiÍÑ||—j=‚||ƒ=€Ë¯||åª^=ÌÉ_||Î—ÿ^=áËÑ||f=Ê||Ÿ›ƒ=€˙||~=‚||‹Ë=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=flÈ||—Í

=Ô||Ã_‘_‹Ñ||¶^m========Ô||Ã_‘=‚||‹=Ñ||‘akÍ=„`=Ê||ÎŸ≈Ã=≤g||ã_·ª^=fi||’ÿ^Ë=«È·ÿ_||f=m_‹Ñ||¶^=

====_||‹=„`Ë=Ô||Ÿvàÿ^=t‹_||‡àf=Ü||ÎÕ·j=Ω=◊á_||êj=;||ÿ^=m_||Â§^Ë=m_‘à||êÿ^=⁄||g–=‚||‹=Ô||‹Ñ—ª^

=======ÒÑ|ÿ=Ô|Îf_≠d=�̂á_|nb=◊3|j=;|ÿ^Ë=ÓÚ_|Õ’ÿ^=‚‹=€_ƒ=ÒÈkå‹=Ÿƒ=„_‘=m_‹Ñ~=‚‹=flÑ—Í

}_Îåÿ^K=

SJ=d===à||êÍ=ÌÜ||ÿ^Ë=fi¡·||ª^=áËÑ||f=flÈ||—Í=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=„==t‹_||‡àf=u^à||~d=||Ÿƒ=œ

=======ÉÑ|≈ÿ^=_|ÂÎÃ=◊3|êÍ=Ô|‰_’Õÿ^Ë=ÔÎŸ|åkÿ^=‚|‹=m^3Ã=ÊŸŸÄkj=∆kº=i^Ür=⁄’êf=ÔŸvàÿ^

===Ë`=Ô|‹_–ˇ^=‚|‹=€_ÎÿË=fl_Í`=ÓÑƒ=”à…kåj=ÔŸvàÿ^=l‡_‘=_‹=^Öd=Ôì_~=}_Îåÿ^=‚‹=2‘˚^

=========|Ÿƒ=Ô|v^àÿ^Ë=áËà|åÿ^Ë=Ô|sÂgÿ^=⁄~Ñ|ÎÃ=Ô|ŸÍÈù=ÔÎv_Î|åÿ^=‚‘_|‹˚^=≥d=ÔÃ_åª^=l‡_‘

K≤wÛ_åÿ^=éÈÕ‡=

====WÏŸÍ=_‹=“ÃË=ÉÑwkj=Ïv_Îåÿ^=⁄ÎÿÑÿ^=_Âf=flÈ—Í=;ÿ^=m_ÎŸ›≈ÿ^=

NJ=KÔÎv_Îåÿ^=u^ÈÃ˚^=ÉÑƒ=

OJ=KfiÂj_Îå·rË==}_Îåÿ^=á_›ƒ`=

PJKÔŸvàÿ^=ÓÑ‹=àî–=Ë`=€Èù=

QJÔŸvàÿ^=‚‹=œÑ7^=I=ÔÎ›ŸƒI=úá_≈‹=ÓÉ_ÍâI=KKKŒv_k‹1dK=

RJ=KÔ‹ÑÄkåª^=m˙ì^Èª^=ÔŸÎãË=
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=======|Ã=�̂4…|ì=Ïv_Î|åÿ^=uÈÕÿ^=„_‘=^ÖeÃ======p|Îv=‚|‹=⁄|òÃ`=⁄’|êf=Ê|k‹Ñ~=‚’›Î

==========Ê|ÎŸƒ=Óà�Î|åÿ^=‚|’∑=ÚÏ|è=⁄|’Ã=m_|‹ÈŸ≈ª^=fiÍÑ|—jË=m_|Î‡_’‹ˇ^Ë=‚‘_|‹˚^=4ÃÈj

KÉÑ≈ÿ^=4g‘=Ïv_Îåÿ^=uÈÕÿ^=„_‘=^Öd=_›ÎÃ=€_•^=ç’ƒ=Êf=fi’wkÿ^Ë=

J=4na|||j=}_Î|||åÿ^=á_|||›ƒ˚=„`=÷|||è=˘�̂==|||ŸƒÔ|||‹Ñ¶^==«È|||·kÿ^=„Èr_|||kÆ=i_g|||êÿ_Ã

=fiÍÑ—j=Ω=Ôƒàåÿ^Ëm_‹Ñ¶^I==_›·Îf�ËàjË=€Èù`=l–Ë=≥d=„Èr_kÆ=‚åÿ^=á_g‘===“|›≈jË

KÔÎŸÎîÕj=„È’j=_‹=�_gÿ_»=;ÿ^Ë=fiÂj^á_åÕkã^Ë=fiÂkŸÙã`=Ÿƒ=Éàÿ^=Ω=ào‘`=

J==uÈ||Ã=Ô||‹Ñ~=„`=_||›‘===ÓÑ||v^Ë=Ñ||Îÿ_—jË=m^É_||ƒ=_||7=ÓÑ||v^Ë=ÔÎ||å·r=‚||‹=Ïv_Î||ã

KÑÎÿ_—kÿ^Ë=m^É_≈ÿ^=Ω=ÔÕŸk©=m_Îå·r=ÓÑƒ=‚‹=uÈÕÿ^=„_‘=Èÿ=_º=⁄Âã`=

J=d`=ÔŸvàÿ^=€Èù=„=«È‡=Ÿƒ=àn`=Êÿ=_‰àî–=ËÔ‹Ñ¶^=Ô‹Ñ—ª^I===fiÍÑ|—kf=ÏÕk’ÎÃ

===Ó4|î—ÿ^=Ô|Ÿvàÿ^=Ω=m_|‹ÈŸ≈ª^Ë=}àêÿ^I=====Ô|ŸÍÈ�ÿ^=Ô|Ÿvàÿ^=Ω=_|›·ÎfÍ====fiÍÑ|—kf=⁄ÎÿÑ|ÿ^=flÈ|—

=====ÔÎg|||ã_-^=m_|||ÎŸ›≈ÿ^Ë=ÓÉ_|||Î—ÿ^Ë=Ôù_|||ãÈÿ^Ë=“Î|||å·kÿ^Ë=fiÎ|||¡·kÿ^Ë=Ô|||Í_ƒÑÿ^Ë=m_|||‹ÈŸ≈ª^

K_‰4»Ë=

J==Îv_Î||åÿ^=Ô||Ÿvàÿ^=‚||‹=œÑ||7^=�_||òÍ`Ô=Îgù=ÉÑ||ÆË=m_||ÎŸ›≈ÿ^=Ô||≈m_‹Ñ||¶^==;||ÿ^

KÏv_Îåÿ^=⁄ÎÿÑÿ^=_Â‹Ñ—Í=

J======Ô|≈Îgù=|Ÿƒ=àn¯|j=�_|òÍ`=m˙ì^Èª^=ÔŸÎãË=m_‹Ñ|¶^======^Öe|Ã=⁄ÎÿÑ|ÿ^=‚|‹=Ô|‹Ñ—ª^

=======Ê||ÿ=àÃÈ||kkÃ=}_Î||åÿ^=æ||ãË=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=ÉÈ||rË=<||≈Í=m_||ì_gÿ^=Ω=Ô||Ÿvàÿ^=l||‡_‘

========Î|åÿ^=Ô|ƒÈ›.^=|Ÿƒ=ÔÎŸ|åkÿ^Ë=Ô|‰_’Õÿ^=€_|~ÉdË=m_|‹ÈŸ≈ª^=Ú_|�ƒˇ=2‘`=ÔìàÃ=ÔÎv_

==Ω=Ô|Î5àÿ^=m˙‹_≈ª^=Ú_Â‡ef=ÏÕk’Í=pÎv=ÓàÛ_�ÿ^=Ω=àÕåÿ^=„_‘=^Öd=€_•^=ç’ƒ

K‚ÍàÃ_åª^=Ô≈k‹`=Ÿƒ=œ^àèˇ^Ë=á_�ª^=

J=======˘Ë=m_||ƒÈ›ß=Ω=≤›¡·||ª^=}_Î||åŸÿ=Ê||j_‹Ñ~=fiÍÑ||—kf=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=flÈ||—Í

=ŒŸk£m_‹Ñ¶^=≈gÿ^=_Âò≈f=‚ƒ=�̂4o‘=≤›¡·ª^=4»=Ë`=≤›¡·ª^=}_ÎåŸÿ=Ô‹Ñ—ª^öK=
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J===Œ||ìË=‚||’∑m_‹Ñ||¶^===Ô||‹Ñ—ª^=ÔÎv_Î||åÿ^‚||‹==||ƒÈ›.=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^Ô=

WÏŸÍ=_›‘=Ô›¡·‹=ÔÎv_Îã=

`J=KÔŸvàÿ^=Ú_Âk‡^=Ñ≈f=_Â≈ÍÉÈj=fin=ÔÎv_Îåÿ^=ÔƒÈ›.^=€_g—kã^=

iJ========Ô|ƒÈ›.^=„È|’j=„`=|Ÿƒ=ñà|•^Ë=Ô|ƒÈ›s›Ÿÿ=Ôg|ã_·ª^=flÈ·ÿ^=“Ã^à‹=≤‹aj

KflÈ·Ÿÿ=Ñv^Ë=“Ãà‹=Ω=

uJ=Ô|||ƒÈ›.^=|||Ÿƒ=œ^à|||èˇ^===fiƒ_|||�ª^=ä|||svË=fl_|||≈�ÿ^=€Ë_|||·j=Ú_|||·n`=ÔÎv_Î|||åÿ^

KÔgã_·ª^=

ÉJ=========Ô|||ƒÈ›.^=_|||Âf=flÈ|||—j=;|||ÿ^=Ô|||ÎŸ~^Ñÿ^=m˙và|||ÿ^=|||Ÿƒ=œ^à|||èˇ^Ë=fiÎ|||¡·kÿ^

KÔÎv_Îåÿ^=

J==========ÔŸÎ|ãËË=Ïv_Î|åÿ^=uÈ|Õÿ^=€È|ìË=„_|’‹Ë=l|–Ë=fi|Ÿ≈Í=„`=Ïv_Î|åÿ^=⁄ÎÿÑÿ^=Ÿƒ

_Îåÿ^=⁄—·ÿ=ÓÑ≈ª^=m˙ì^Èª^}=ÈìË=Ñ·ƒË=ÊÎÃ=„È›Î—Îã=ÌÜÿ^=”Ñ·Õÿ^=≥d==≥d=}_Î|åÿ^=€

=====Ô||ÍÉËÑ•^=Ô||�—·ÿ^=Ñ||·ƒ=fiÂŸg—k||åÍ=„`=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=||Ÿƒ=€È||ìÈÿ^=Ú_||·Î‹=Ë`=á_||�ª^

==m˙|||ì^Èª^=ÔŸÎ|||ãË=≥d=fiÂk|||≈k‹`=⁄|||—‡Ë=ÔÍáËà|||òÿ^=m˙‹_|||≈ª^=Ú_|||Â‡d=|||Ÿƒ=fiÂjÑƒ_|||å‹Ë

=≥d=fiÂŸ—·f=ÔÕŸ’ª^==Ifi|7=�_—g|å‹=âÈs-^=”Ñ·Õÿ^======Ô|—Íà�f=}_Î|åÿ^=€_g—k|ã^=„`=÷|è˘Ë

=fiÂf=fl_›k‰˘^Ë=ÔÕÎ�ÿ==⁄ÎÿÑ|ÿ^=Ÿƒ=h≠Ë=KÔÕÎòª^=ÔÿËÑÿ^=‚ƒ=�_ƒ_g�‡^=Ï�≈Í=fiÂ‹^3v^Ë

=4ã=Ú_·n`Ë=÷ÿÜÿ=ÓÑ≈ª^=ÔŸÃ_•^=Ω=fiÂk≈k‹`Ë=uÈÕÿ^=É^àÃ`=∆Î∏=„`=Ñ‘akÍ=„`=Ïv_Îåÿ^

Ëà∑=;ÿ^=Ô—�·ª^=Ÿƒ=fiÂÃà≈Í=„`=⁄ÎÿÑÿ^=Ÿƒ=”Ñ·Õÿ^=≥d=ÔŸÃ_•^„=K_Âf=

J======̂=⁄ÎÿÑ|ÿ^=flÈ|—Í=”Ñ|·Õÿ^=≥d=ÔÎv_Î|åÿ^=Ô|ƒÈ›.^=€ÈìË====|Ÿƒ=fiÂ≈ÍâÈ|kf=Ïv_Î|åÿ

KfiÂ·‹=⁄’ÿ=ÔîîÄª^=flÈ·ÿ^=œà»=

J===t‹_||‡àf=‚||Ÿ≈Í=„`=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=||Ÿƒ=Ô||îîÄª^=œà||…Ÿÿ=}_Î||åÿ^=Ê||rÈj=⁄||g–

=====≥dË=‚|‹=m˙|ì^Èª^=fl^ÑÄk|ã^=Ô|ÎÕÎ‘=Ÿƒ=fiÂÃà≈ÍË=Ô‹_–ˇ^=ÓÑ‹=⁄‹_‘=€˙~=ÔŸvàÿ^

K”Ñ·Õÿ^=
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J=grÈÿ^=€Ë_·j=ÑÎƒ^È‹Ë=fl_≈�ÿ^=€Ë_·kÿ=ÔîîÄª^=‚‘_‹˚^=fi7=yóÈÍË=ÊÎŸƒË=m_

===}_Î|åŸÿ=Ô|‹Ñ—ª^=m_fËàêª^Ë=m˘È‘aª^=ÔÎƒÈ‡Ë=ÔÎ›‘=∆f_kÍ=„`=fl_≈�ÿ^=€Ë_·j=Ó3Ã=Ú_·n`

K�_—gå‹=ÊÎŸƒ=“Õj^=_‹=håv=_Â·$=∆ÃÉ=ÔÎŸ›ƒ=Ÿƒ=œàêÍ=„`Ë=

J===========Ô�|ê‡˚^Ë=Ô|ÎŸ~^Ñÿ^=m˙và|ÿ^=fiÎ|¡·j=È|‰Ë=Ô|Ÿvàÿ^=Ω=Ñ|·f=fi|‰`=|Ÿƒ=œ^àèˇ^

ƒÈÃÑ‹=„È’Í=ÓÉ_ƒ=_Â·‹=ÚärË=ÔÎÂÎÃ3ÿ^�_=Ë=Ê·$�̆ È›ê‹====Ê|≈ÃÑÍ=Ï‡_|oÿ^=Úä§^Ë=ÔŸvàÿ_f

==m˙và||ÿ^=fiÎ||¡·jË=Óá^Éd=Ω=Ïv_Î||åÿ^=⁄ÎÿÑ||ÿ^=}_||s·ÿË=Ô‘á_||êª_f=h||»àÍ=ÌÜ||ÿ^=yÛ_||åÿ^

àn`=ÔÎŸ~^Ñÿ^=fl_‰==========≥d=fiÂ≈ÃÑ|ÍË=ÓÉ_|Íäÿ^=á^à|’j=Ω=Ô|g»àÿ^=fiÂÍÑ|ÿ=◊3|Í=Öd=}_Î|åÿ^=|Ÿƒ

�_Îv_Îã=ÑŸgÿ^=yÍËàj=

J=·f=}_Îåÿ^=∆ÍâÈkf==⁄ÎÿÑÿ^=flÈ—Í=ÔŸvàÿ^=Ú_Âk‡^=Ñ≈f==ÓË_|Õv=‚‹=Êf=^ÈŸg—kã^=_‹=çÕ

==KfiÍà’jË=

J==hk’ª=Ï›Î¡·kÿ^=⁄’Î7^Ú˘Éˇ^=W≤Îv_Îåÿ^=

===_|Âf=≤›Û_|—ÿ^=É^àÃ˚^Ë=Ô�ê‡˚^=hÎjàj=<≈Í=≤Îv_Îåÿ^=Ú˘É¸ÿ=Ï›Î¡·kÿ^=⁄’Î7^

=======øÈ|||�~Ë=ÔÎÿË¯|||åª^Ë=Ô�Ÿ|||åÿ^=øÈ|||�~Ë=Ô|||ÎƒàÕÿ^=m^Ñ|||vÈÿ^Ë=m_›Î|||å—kÿ^=yÎ|||óÈjË

==Ï|||›Î¡·kÿ^=⁄|||’Î7^=á_|||Îk~^=àna|||kÍË=K€_|||îj˘^====Ô|||≈Îgù=_|||Â·‹=⁄|||‹^È≈f=h|||ã_·ª^ÿ^=⁄|||›≈

==⁄|’Î7^=œÑ‰=„`=÷è˘Ë=KÑŸgÿ^=Ω=ÏrÈÿÈ·’kÿ^=áÈ�kÿ^Ë=Ìá^Éˇ^=fl_¡·ÿ^Ë=ÌÉ_îk–˘^

›Î¡·kÿ^Ï===Ñ|rÈÍ=˘Ë=_Â‹_å–`=≤f=m_–˙≈ÿ^=ÔÎƒÈ‡=yÎóÈjË=_ÂÃ^Ñ‰`=“Î—¢=È‰=Óaê·›Ÿÿ

====⁄’|êÿ^=Óa|ê·ª^=á_|k£=^Üÿ=mcê·ª^=ÔÃ_‘=Ÿƒ=Ê›Î›≈j=‚’∑=Ñv^Ë=Ï›Î¡·j=⁄’Î‰

ËK_7=hã_·ª^=fis•^=

=≤Îv_Îåÿ^=‚ÍÑèàª^=Ôf_—‡)
90F

۱(W 

W≥d=Ôf_—·ÿ^=œÑÂj=

                                           
 .۳۱أحمد ممدوح حلمي، أنواع الشركات السياحية، مرجع سبق ذكره، ص  ۱
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NJ Ú_òƒ˚^=0_î‹=‚ƒ=«_ÃÑÿ^=

OJ =∆Ãáª^KÚ_òƒ¸ÿ=Ï›Ÿ≈ÿ^=ÒÈkå 

PJ ========_||¥=Ïv_Î||åÿ^=É_||èáˇ^=Ô||·Â‹=àÍÈ||�kÿ=Ô||f_—·ÿ^=Ú_||òƒ`=ÉÈ||Âr=fiÎ||¡·j

Kfl_≈ÿ^=0_îÿ^=⁄Õ’Í 

QJ ==ÿ^Ë=_||ÂÛÉ_g‹Ë=_||Âf^ÉbË=Ô||·Âª^=Ñ||Îÿ_—kf=fl^ä||kÿ˘^=Ó_||ƒ^à‹=||Ÿƒ=⁄||›≈ÿ^=⁄||›≈

KÔÎg·r˚^Ë=ÔÎfà≈ÿ^=€ËÑÿ^=Ω=ÔŸn_›ª^=m_›¡·ª^Ë=ÔÎ·Âª^=m_f_—·ÿ^=∆‹=m_–˙≈ÿ^=“ÎnÈj=Ÿƒ 

RJ =fiÍÑ—jm_‹Ñ¶^===fiÎ|¡·jË=Ú_òƒ¸ÿ=ÔÎÃ_—oÿ^Ë=ÔÎƒ_›kr˘^Ë=ÔÍÉ_îk–˘^

========Ñ|·ƒ=ÓÑƒ_|åª^=fiÍÑ|—j=÷ÿÜ|‘Ë=Ô|f_—·ÿ^=‚|‹=“wk|åª^=Ó_ÃÈÿ^Ë=äs≈ÿ^Ë=Ô~ÈÄÎêÿ^=í_≈‹

¸ÿ=ÔÎwîÿ^=ÔÍ_ƒàÿ^=4ÃÈjË=Ôr_•^Kfi‰àã`=Ë=Ú_òƒ 

SJ KÔ·Âª^=Ôãá_º=Ω=„Ë_≈kÿ^=fiÎ¡·jË=Ú_òƒ¸ÿ=⁄›≈ÿ^=4ÃÈj 

 KÏv_Îåÿ^=Ñèà›Ÿÿ=Ôgã_·ª^=áÈr¸ÿ=‡É˚^=Ñ•^=ÑÍÑ¢=}^3–^ 
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4B

 

 ==WÏùàêÿ^=‚‹˚^ 

=ÔÎùàêÿ^=ÓäÂr˚^=Ê——¢=ÌÜÿ^=‚‹˚^=È‰=I=====Óà|è_gª^=m_|ÎŸ›≈ÿ^=Œ|Ÿk©=⁄›êÍË=

FfiÛ^à§^=Œê‘=_ÂƒÈ–Ë=⁄g–=I=m^áÑÄª^=ÔwÃ_’‹=I==KKKKKáËàª^=fiÎ¡·j1dEK=

===‚|‹˚^=Óä|Âr`=Ÿƒ=_‰â_™^=Ô›Â‹=àîk—j=˘=ÓÑ—≈‹=Ô›Â‹=‚‹˚^=“Î—¢=„`=·≈¥=I=

====‚ù^È|‹=⁄|‘=⁄|‰_‘=|Ÿƒ=∆—j=ÔÎÿË¯å‹=Ï‰=⁄fK========Ô|Î›‰`Ë=ÓáËà|ó=Á_|°_f=∆|ÃÉ=_|‹=^Ü|‰Ë

‚‹˚^=ÓäÂr`Ë=h≈êÿ^=≤f=Ôÿ_≈ÃË=ÔÄã^á=m_–˙ƒ=Ô‹_–dK=

=^=ŒÍà≈jWÏv_Îåÿ^=‚‹˚ 

Ê‡af?======æÎ|®=Ω=}_Î|åŸÿ=Ô|›Û˙ª^=œËà|¡ÿ^Ë=Óà—kåª^=ÔÎ·‹˚^=ÔÙÎgÿ^=4ÃÈj=Ÿƒ=flÈ—Í

_Ârá_~Ë=Ïv_Îåÿ^=«_�—Ÿÿ=ÔÎã_ã˚^=ÔÎ·gÿ^=I=fiÂk‹_–dË=fiÂŸ—·j=Ω=I====|kv=fi7È|ìË=Ü·‹

fiÂjáÉ_…‹=I==∆Î∏=fi7=àÃ^Èkj=pÎüm_‹Ñ¶^===Ω=}_Î|åÿ^=œ^Ñ‰`=“—¢=;ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^

^||òÕf=«_k›k||ã˘Ú_==„_||·Ù›ù^Ë=‚||‹`=Ω=fiÂk||–Ë=I====‚||‹=}_Î||åŸÿ=�_||‹_ƒ=�_||ƒ_g�‡^=Ï||�≈Í=_||¥Ë

Ë=⁄~^Ñÿ^uá_¶^=I=KfiÂk·Î‡a›ùË=fiÂ·‹`=ÉÑÂÍ=_‹=ÉÈrË=flÑ≈f=

\ÔÎ·‹˚^=m_gŸ�kª^=Ï‰=_‹=€^¯åÿ^Ë=

=∆||ã^Èÿ^=œà||≈kÿ^=^Ü||‰=Ñ||≈f=I====æg||òÿ=ÉÈ||ÂrË=m_||gŸ�k‹=àÃ^È||j=ÌáËà||òÿ^=‚||‹=Òà||‡

=|||Í_–Èÿ^Ë=∆|||·ª^Ë=«Éà|||ÿ^Ë=Ô|||·‰^àÿ^=Ô|||Î·‹˚^=Ô|||ÿ_•^==}_Î|||åÿ^=‚|||‹`=ÉÑ|||ÂÍ=„`=‚|||’∑=_|||º=Ô

fiÂk‹˙ãË=I=WÏŸÍ=_‹=ÔÎ·‹˚^=m_gŸ�kª^=ÁÜ‰=Ô‹Ñ—‹=Ω=ÏjaÍË=

• KÏv_Îåÿ^=⁄—·ÿ^=⁄Û_ãËË=”à�ÿ^Ë=ı‡^Èª^Ë=m^á_�ª^=≤‹aj=

• K}_Îåÿ^=_‰É_jàÍ=;ÿ^=ÔÍàn˚^Ë=ÔÎ≈Îg�ÿ^=‚‘_‹˚^Ë=∆–^Èª^=≤‹aj 

• KÔÎv_Îåÿ^=mcê·ª^=≤‹aj=
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• =ª=∆Íà||åÿ^=<||‹˚^=⁄~Ñ||kÿ^=æ||�~=∆||óË==∆f_||�ÿ^=m^Ö=Ô||Î·‹˚^=m_ÍÑ||wkÿ^=Ô||Âr^È

KÏf_‰áˇ^ 

• Ñª^=ÔÍ_›•^=æ�~=∆óË==̌ ^Ë=Ö_|—‡ˇ^Ë=œ_≈|ãˇ^Ë=ÔÎ‡====Ω=ı|r˙ª^=≤‹a|jË=Ú˙|~

Î·‹˚^=m˘˙k~˘^Ë=ÔÎ≈Îg�ÿ^=qá^È’ÿ^=m˘_vÔ=KÒ2’ÿ^ 

• ======m^Ö=m_|åã¯ª^Ë=m_‘à|êÿ^=Ô|g–^àªË=Ô|Î‹È’•^=Óä|Âr˚^=Ôg–^àª=fl_¡‡=∆óË

===̂=œÑ|Âf=}_Î|åÿ^=«_|�—f=Ô–˙≈ÿ^==========}_Î|åÿ^=Ô‹˙|ãË=‚|‹`=ÉÑ|ÂÍ=_|‹=ÉÈ|rË=flÑ|ƒ=‚|‹=Ñ|‘akÿ

KÔÍÈ·≈ª^Ë=ÔÍÉ_ª^=fiÂ–È—vË=fiÂj_’ŸkºË 

• =∆óËæ�¶^=KÔÎv_Îåÿ^=u^ÈÃ˚^=≤‹akÿ 

Ïv_Î|||åÿ^=‚|||‹¸ÿ=∆|||ã^Èÿ^=flÈ|||ÂÕª^=„`=Ω=÷|||è=˘Ë=I==Ñ|||ó=‚|||‹˚^=⁄›|||êÍ=„`=h|||≠

ÔÍÑÎŸ—kÿ^=4»Ë=ÔÍÑÎŸ—kÿ^=fiÛ^à§^=I=}_Îåÿ^=Ñó=h’jàj=;ÿ^=÷Ÿj=�Ú^Èã=I=÷Ÿj=Ë`==;ÿ^

=}_Î||åÿ^=_||Âg’jàÍ=I=======à||ÍËäkÿ^Ë=Œ||ÎÍäkÿ^Ë=€^È||‹˚^Ë=çÕ·||ÿ^=||Ÿƒ=Ú^Ñ||kƒ˘^=fiÛ^à||r=⁄||o‹

=Ë=m^áÑ||||Äª^Ë=h||||ÍàÂkÿ^ËáÈ||||›¶^=====ç||||åskÿ^Ë=m_||||ƒÈ·›ª^Ë=ÔwŸ||||ã˚^Ë=m^à’||||åª^Ë

KK_‰4»Ë=hî·ÿ^Ë=€_Îkv˘^Ë=hÍàÄkÿ^Ë=1d=K=

========fi|Â‹=⁄|›’‹=à|‹`=Ï|‰=ÔÎv_Î|åÿ^=Ô‹˙|åÿ^=„`=≥d=Óá_|èˇ^=‚|‹=Ñf˘Ë=I====”È|ÕÍ=_|¥á

||≈f=Ô||Î›‰`=Ïv_Î||åÿ^=‚||‹˚^=h||‡^Èr=ö=I====yÛ_||åÿ^=Ô‹˙||ãË=‚||‹`=≥d=4||ê‡=„`=ÉÈ||‡=_||·‰Ë

Kâ_≠ˇ_f=

 WyÛ_åÿ^=Ô‹˙ãË=‚‹`=

====yÛ_|åÿ^=Ô‹˙|ãË=‚|‹`=“Î—¢======Ô|Íä‹Ë=Ôv_Î|åÿ^=}_|™=Ω=fl_|‰=à|î·ƒ==Ô|—�·›Ÿÿ=I=

=fl_ƒ=Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎª_≈ÿ^=Ô›¡·ª^=Ú^2~=‚‹=l‹Ñ–=_‰Ñƒ^È–ËNVVQ==Ï‰Ë=Ω=àù_Äª^=ÉÑ¢

Ûá=m˘_ß=Ô≈fá`Ï‰=ÔÎåÎW=

NJ =WÔÎ‡_||å‡ˇ^=ÔÎj_||åã¯ª^=Ô||ÎÙÎgÿ^==Ë=ÔÎ‡_||å‡ˇ^=àù_||Äª^=â2||j^j_||åã¯ªÎÔ=

=====fl_||≈ÿ^=€_||›‰ˇ^=ÔÎw||ó=yÛ_||åÿ^=∆||—Í=_‹Ñ||·ƒ=F============€_||Îkv˙ÿ=|= h||Â·Ÿÿ=|= Ô–à||åŸÿ=úà||≈kÿ^
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KKKKKë|||…ÿ^Ë=E==Ë=i_|||îk»˘^Ë=Ô|||›¡·ª^=Ô|||∑à§^=⁄|||o‹=Œ|||·≈ÿ^=à‰^È|||¿=ÉÈ|||rË=Ë`^¶=Œ|||�

=i_||‰áˇ^Ë=I====Ï||ã_Îåÿ^=á^à—k||ã˘^=flÑ||ƒ=Ë`=I==Ë`==<ÍÑ||ÿ^=h||î≈kÿ^=I====ï||—‡=Ë`=i_||Î»Ë

=KÑŸgÿ^=Ë`=Ô—�·ª^=Ω=fl_≈ÿ^=‚‹˚^Ë=ÔÍ_›•^=⁄Û_ãË=

OJ ===Òà||~˚^=m_||ƒ_�—ÿ^=∆||‹=Ôv_Î||åÿ^=Ô||–˙ƒW===Ω=Óá^Éˇ^=Œ≈||ó=ÒÈk||å‹

====qËÑ|||v=Ω=fi‰_||åÍ=Ñ|||–=Òà|||~˚^=m_||ƒ_�—ÿ^=∆|||‹=“Î|||å·kÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^⁄|||Ÿ¶^==≤‹a|||j=Ω

=yÛ_||åŸÿ=Ï||îÄêÿ^=‚||‹˚^Ë=Ô‹˙|åÿ^=I=||‰Ë^Ü=⁄||Ÿ¶^=kÿ^=||Ÿƒ=ç’≈·||Í=Ï||≈Îg�ÿ^=⁄||‹_’

==÷|ÿÖ=â2ÍË=KÔ—�·ª^=Ω=Ôv_ÎåŸÿ=ÔÍÉ_îk–˘^=ÑÛ^ÈÕÿ^Ë=Ïv_Îåÿ^Ë=⁄|Ÿ¶^====“|Îg�j=flÑ|ƒ=Ω

==ñ_||~=⁄’||êf=ÔÎv_Î||åÿ^=mc||ê·ª^=Ω=‚||‹˚^Ë=Ô‹˙||åŸÿ=ÔƒÈ||óÈª^=4Í_||≈ª^Ë=çÎÍ_||—ª^=I=

====fl_||ƒ=⁄’||êf=Ô||—�·ª^Ë=ÔÎv_Î||åÿ^=∆||–^Èª^Ë=I======fl^3||v˘^=ÒÈk||å‹=||Ÿƒ=ç’≈·||Í=_||›‘

==Ô|ÙÎgŸÿ=Ô‹^Ñk|ã˘^=Ñƒ^È—ÿI=========⁄|‹_≈kÿ^=Ω=ë|…ÿ^Ë=yÛ_|åÿ^=m˙ÎÂ|åj=Ω=€_|›‰ˇ^=á_|êk‡^Ë

Ìá_||skÿ^=I==€_||›‰d=≥d=ÌÉ¯||Í=^Ü||‰=⁄||‘ËÍÒÖ¸||ÿ=yÛ_||åÿ^=œà||≈=I==‚||ƒ=Ê||ÃËäƒ=Ïÿ_||kÿ_fË

_ÍâáKÔ—�·ª^=Ó 

PJ àÃ_åª^„Ë==É^àÃ˚^=FÌÉàÃ=⁄’êfEW==ÊåÕ·ÿ=yÛ_åÿ^=hgåÍ=„`=‚’∑

Ê·‹`Ë=Êk‹˙ã=€_ß=Ω=⁄‘_êª^=I======|ã_·‹=4|»=m_|ãá_º=Ê|ÿ=„È|’j=Ñ—Ã=Ô|—�·›Ÿÿ=Ôg=I

==Ê‘ÈŸ||||ã=Ë`=ÔÎ||||ó_Íàÿ^=q^Ñ||||v¸ÿ=Ê≈Îs||||êj=€_||||ß=Ω=Ô||||ì_~Ëñ_||||¶^==Ô�||||ê‡`=Ω

==fl_›sk||ã˘^Ë=m^â_||rˇ^=F======Ω=máÈ||êÿ_f=Ë`=É_||k≈ª^=4||»=à||wgÿ^=é_||gŸf=áÈ||Â¡ÿ^Ë=Ìà||≈kÿ^

Ô¡Ã_®=«á^ÈèKKKKE=I===m_fËà|êª^Ë=m˘È‘a|ª^=€Ë_|·j=”àùË=«È‡=Ω=kv=Ë`=I====Ñ|–=_|›‘

=====Ô|ì_~=ÔÎw|ì=Ô|ÿ_v=Éà|Õª^=yÛ_|åŸÿ=„È’Í=I=========ÊÎ|òk—Í=_|‹Ë=àÕ|åÿ^=Ú_|·n`=Ê|ÎŸƒ=àn¯|j=Ñ|–

===Óá_||Íäÿ^=Ú_||·n`=Ô||Í_·≈Ÿÿ=yÛ_||åÿ^=Ô||r_v=‚||‹=÷||ÿÖ=I====m_||›ÎŸ≈kÿ^=Éà||Õÿ^=yÛ_||åÿ^=⁄||Â≠=Ñ||–Ë

======É_|èáˇ^Ë=Ô|ÎƒÈkÿ^=⁄Û_|ãËË=Ô|ÎŸ-^=≤‡^È|—ÿ^Ë=≤ÎŸ-^=„_’åÿ^=m^É_ƒ=fl^3v_f=Ô—Ÿ≈kª^

=yÛ_åÿ_f=Ô—Ÿ≈kª^ËÔƒÈóÈª^=Ô—�·ª^=Ω=hã_·ª^=Ê‘ÈŸãK 

QJ =àù_Äª^=WÔÎÙÎgÿ^Ë=ÔÎ≈Îg�ÿ^=Ñ¢W„ËàÃ_åª^=„_‘=^Öd=àù_Äª^=÷Ÿj=q= 
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- =≤‘áÑ‹=4»ñ^È¶^=KÊf=àn¯j=„`=‚’∑=;ÿ^=m^4nakÿ^Ë=Ñî—›Ÿÿ=ÔÎ≈Îg�ÿ^ 

- =“ù_·ª^=ö≈gÿ=àÕåŸÿ=�_Îwì=‚ÍÑ≈kå‹=4»=FÔÍ_–Èÿ^=⁄Û_ãËË=yÎ—Ÿkÿ^EK 

- Ïwîÿ^=◊ÈŸåÿ^Ë=fl_≈�ÿ^=€Ë_·j=Ω=ÔÍáËàòÿ^=Ô�Î•^=Ö_£^=flÑƒK 

- ÿ=É^Ñ≈kã˘^========^Ü|7Ë=Óà|êk·ª^=Ô|ÙfË˚^Ë=Ô|Î≈Îg�ÿ^=qá^È|’ÿ^=⁄|o‹=Ô|Ûá_�ÿ^=m˘_wŸ

====fl`=l|‡_‘=Ô|ÎŸ®=_Âj_ÍÈk|å‹=∆Î∏=‚‹Ë=ÔÎv_Îã=Ô—�·‹=⁄’ÿ=„È’j=„`=ÌáËàòÿ^=‚‹

=ÔÎv_Î||ã=Ô||Í_π=Ô||�~=Ô||Î·ùË=I=ÌÜ||ÎÕ·j=t‹_||‡àfË=I===Ô||�~=Ê·›||òkj=„`=h||≠=_||‹=fi||‰`Ë

WÏŸÍ=_‹=ÔÍ_›•^ 

- ==-^=ÔÎv_Î||åÿ^=àù_||Äª^=yÎ||óÈjk====⁄’||êÿ=�_||≈gj=Ô||Ÿ›=àÕ||åÿ^=IË====||Ÿƒ=_||‰4naj

ÔÎv_Îåÿ^=‚‘_‹˚^K 

- â^äkf˘^Ë=ÒÖ˚_f=}_ÎåŸÿ=≤‹à.^=úà≈jË=∆›–Ë=∆·‹=⁄Û_ãËK 

- m^áÑÄª^=á_êk‡^=ÔwÃ_’‹=I=_°=‚‹=„_’åÿ^Ë=}_Îåÿ^=ÔÍ_π===_|ÂÎƒâÈ‹Ë=_|‰á

Ô‹á_ì=≤‡^È—fK 

- Óàòª^=m_Ãàîkÿ^=‚‹=ÔÍàn˚^=ä‘^àª^Ë=ÔÎØá_kÿ^==∆–^Èª^=ÔÍ_πK 

- ==||≈Ÿÿ=ÔÍÉ_||èád=Ô||ÿÉ`=∆||óË====m_g||ã_·ª^=Ω=h||ã_·ª^=◊ÈŸ||åÿ^=€È||v=}_Î||åÿ^Ë=≤Ÿ‹_

^ÔÎv_ÎåÿK 

- =Ω=ÓÑ||›k≈ª^=Ô‹˙||åÿ^Ë=Ô||Í_›•^=Ô||�~=‚||ƒ=Ô||ÎÿËÑÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||Îÿ_≈Õÿ^=Ñ||ÍËäj

KÔ—�·ª^ 

- ==œËà|||¡ÿ^=Ω=m_|||‹â˚^=Óá^Éd=fiÎ|||¡·j|||ì_¶^Ô===m˘_|||vË=Ô|||Î≈Îg�ÿ^=qá^È|||’ÿ^Ë

ˆá^È�ÿ^K 

- Ë=∆‹=⁄‹_≈kÿ^=iÈŸã`=ÑÍÑ¢_~Ë=Ô—�·ª^=Ω=fl˙ƒˇ^=⁄Û_ã_Ârá=K 

- ========„a||êf=ÔÎv_Î||åÿ^=m˙ÎÂ||åkÿ^Ë=mc||ê·ª^=Ω=m_||›ÎŸ≈jË=m^Ú^à||rd=à||ê‡Ë=∆||óË

KÔ–àåÿ^Ë=“Íà•^ 
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- =3Ÿÿ=�_ùà||||è=_||||Âj_gŸ�k‹Ë=‚||||‹˚^Ë=Ô‹˙||||åÿ^=Ñ||||ƒ^È–=á_||||gkƒ^=∆||||Î∏=Ω=ïÎ||||~

ÔÎv_Îåÿ^=m_Îÿ_≈Õÿ^K 

- ÔÙÎgÿ^Ë=yÛ_åÿ^=‚‹`Ë=Ô‹˙ã=Ñƒ^È–=Óá^Éˇ=Ô‹á_ì=æf^Èó=∆óËK 

- =̂=yÛ_|||åÿ^=‚|||‹=Ô|||fÈŸ�ª^=“Û_|||nÈÿ^=Ñ|||ÍÑ¢==m^Ú^à|||rˇ^Ë=áÉ_|||…ª^=‚ù^È|||ª^Ë=flÉ_|||—ÿ

ÓÑ›k≈ª^=ÔÎwîÿ^K 

- ≈ª^=m_Â§^Ë=yÛ_åŸÿ=}_kª^=≤‹akÿ^=€Èv=fl_¡‡=∆óËÎ·Êf=Ô=I=====„È|’Í=_|‹=�_|gÿ_»Ë

Óá_Íäÿ^=Ó3ÕÿK 

===⁄|‹_’ÿ_f=àù_|Äª^=ÉÈ|rË=ÏÕ‡=‚’∑=˘=Ê‡`=œËà≈ª^=‚‹Ë=I=====fl˙|ƒd=fik|Í=„`=h|≠Ë

=Ü~aÍ=kv=Ô�Îåf=l‡_‘=ÈÿË=ÔŸ›k®=àù_©=ÔÍaf=yÛ_åÿ^áÜ•^=I====Ê|‹˙ƒd=h|‡_r=≥d

=Ô||Í_›wŸÿ=ÓÉÈ||rÈª^=ÉÈÂ§_|f=I=â_||Âr=q^Ñ||vd=È||‰=„^Ñ||Ÿgÿ^=‚||‹=Ñ||ÍÑ≈ÿ^=Ω=∆||gkª^Ë=?=çÎÿÈ||f

Ïv_Î||ã?==ÔÎv_Î||åÿ^=∆||–^Èª^=Ω=I======Ω=_||Â‹_Â‹=||Ÿƒ=Ô||fáÑ‹=à||ì_·ƒ=‚||‹=�_||Õÿ¯‹=„È||’ÍË

Óá_Íäÿ^=Ú_·n`=fiÂj_g»áË=}_Îåÿ^=ÔÍ_πK=)91F۱( 
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 م، ص۲۰۰٤أ.صلاح الدين خربوطلي،  السياحة المستدامة،  دار الرضا، دمشق،  ۱
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10B





==Ô|Î–_Õj^=mà|êk‡^===========‚||‹=⁄‘_|ê‹=_|7=€ËÉ=ÓÑ|ƒ=⁄|g–=‚|‹=_|‰á^à–d=”_|�‡=uá_|~=m_|…ÿ^

Ô||Í_›•^=Ô||ã_Îã=I=====≤||f=Ó3||Õÿ^=€˙||~=Ô||Íá_skÿ^=ÉÈ||Î—ÿ^=∆||òj=;||ÿ^=€ËÑ||ÿ^=÷||Ÿj=Ô||ì_~Ë

=Ô||Î‡_oÿ^Ë=≥Ë˚^=≤kÎª_||≈ÿ^=≤fà||•^=I=====#=p||Îv=Ô||Î–_Õj˘^=÷||Ÿj=≥d=Á_||°˘^=âà||f=÷ÿÜ||ÿË

Î–Èjj=àÂêf=_Â≈=€Ë˚^=‚ÍàêNVQT=ÍàêƒË=q˙n=⁄g–=‚‹==Ω=Ï|åÎÛàÿ^=_‰ä‘à¥=ÔÿËÉ=‚

ŒÎ·rJ=K^àåÍÈã=

====_|||ÕÍà≈kÿ^=öÎ|||Õ£=≥d=œÑ|||Âj=œ^à|||ù˚^=ÓÉÑ|||≈k‹=Ô|||Íá_°=Ô|||Î–_Õj^=Ï|||‰=m_|||…ÿ^m=

Óá_||skÿ^=fl_||‹`=Òà||~˚^=“||Û^È≈ÿ^Ë=I==Ô||Íá_°=m^àµ¯||ª=m˘È||r=ÓÑ||ƒ=mÑ||—ƒ=ÅÍá_||kÿ^=2||ƒË

ó^È‹=pwgÿÎÎª_≈ÿ^=Óá_skÿ^=⁄‘_ê‹Ë=∆Ô=I===fl_|≈f=Ì^È»áË˚=Ω=m`Ñf=ÔÿÈr=à~bËNVUS=

=„_åÎ‡=Ω=_ÂjËáÖ=l…ŸfËNVVQ=KÓá_skŸÿ=ÔÎª_≈ÿ^=Ô›¡·ª^=≥d=_Â›óË=m_…ÿ^=⁄ÍÈwkf=

==€_|||ß=Ω=Óá_|||skŸÿ=Ô|||‹_≈ÿ^=Ô|||Î–_Õj˘^=⁄Î’|||êkf=l|||‡_‘=Ì^È|||»áË˚^=Ô|||ÿÈr=Ô|||Î›‰`

m_‹Ñ||¶^==FGATS=E===m_||…ÿ^=œ˙||†=Ï||‰Ë=FGATT=E====Óá_||skÿ^=Ω=p||wgj=%=;||ÿ^

=€_s¥¶^m_‹ÑK)92F۱(=

m_…ÿ^=l‡_‘=^ÖdË=I=====Ô|Îª_≈ÿ^=Óá_|skÿ^=Ô|›¡·‹=mâà|Ã`=;ÿ^=I=====◊^3|è˘_f=l≈|ã=Ñ|–

=====Óá_||°=‚||‹=«È||·‘=Ïv_Î||åÿ^=ø_||ê·ÿ^=Ω=∆||ãÈkÿ^=Ô||‹Ñ¶=Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||›¡·‹=∆||‹

m_‹Ñ¶^?ÉÈåj=„`=h≠=_ÂÎŸƒ=flÈ—j=;ÿ^=ˆÉ_gª^=„eÃ=I=Ï‰Ë)
93F

۲(=K=

                                           
 .۲۸۸خربوطلي،  صلاح الدين،  السياحة صناعة العصر،  مرجع سابق،  ص - ۱
، ۱بين الفك�ر والواق�ع،  جامع�ة الإس�كندرية، طد. مسعد،  محيي محمد،  التنظيم الدولي السياحي  - ۲

 وما بعد.. ۱۰۲، ص۲۰۰٦
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- ===||ÿËÑÿ^=øà||è=ÉÈ||rË=fi||»á=€ËÑ||ÿ^=≤||f=Ô||–àÕkÿ^=flÑ||ƒÔ=˚^||≈f=Ω=Ô||Í_ƒàÿ_f=≥Ë=ö

€ËÑÿ^=≤f=ÔÎÛ_·oÿ^=m_Î–_Õj˘^K 

- ÏŸ-^=u_k‡�ÿ=ÔÎ‘à›§^=ÔÍ_›•^=ÓÑv=öÎÕ£=Ÿƒ=⁄›≈ÿ^K 

- á_skÿ^=`Ñg‹Ó=y·ª^Ë=”^à»ˇ^=m_ã_Îã=faÍ=ÌÜÿ^=I=ÔÿÉ_≈ÿ^K 

- K⁄‹_≈kÿ^=Ω=}ÈóÈÿ^=`Ñg‹ 

- ^Ú^àrd=`=Ñg‹m========�_|k–¯‹=Œ|–Èj=„`=Ô|ÿËÉ=Ô|Í˚==y›|åÍ=ÌÜ|ÿ^=Im^Ú_Õƒˇ^Ë=ÔÍ_›•^

ÿ^=======ÔÕ|îf=“|g�·Í=`Ñ|g‹=È|‰Ë=IÔ|ÍÑr=i_g|ã˚=m_…ÿ^=ˆÉ_gª=�_—gù=l‹àf`=ÔÎ–_Õj^=ÔÍaf=⁄›≈

KÔÎ‹_·ÿ^=€ËÑÿ^=Ÿƒ=ÔÎã_ã` 

- ‘=∆›kr^=Ñ–ËÔ›¡·‹Ë=Ô—f_åÿ^=m_…ÿ^=Ô›¡·‹=‚‹=⁄=’‡Ë˚^kÉ_J=UNC=    

 TAD===Ô||ê–_·ª=I€_||ƒ=ÒÈk||å‹=||Ÿƒ=ÓàÍÑk||å‹=ÓÑ||Û_‹=Ω=Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||›¡·‹=∆||‹

m_‹Ñ||¶^==_||≈kÿ^=á_||ùd=Ω=iÈ||·§^Ë=⁄›||êÿ^=≤||f=„Ë?==Ôv_Î||åÿ^=ÔŸ‹_||è=?==Ω=l||›¡‡=;||ÿ^Ë

=fl_ƒ=_Îÿ^3ã^VUU======ç|Ÿ.^=‚|‹=⁄|‘=_|Â›¡‡=;ÿ^=iÈ·§^Ë=€_›êÿ^=ÔŸπ=‚‹=Úäs‘=I

=ÔÎ›·kÿ^Ë=ÌÉ_îk–˘^=„Ë_≈kÿ^=Ô›¡·‹Ë=ÏfáË˚^OECDJ==ÓàÍÑkåª^=ÓÑÛ_ª^=ÁÜ‰=2k≈jË

==m_‹Ñ|||~=Ôƒ_·|||î‘=Ôv_Î|||åÿ^=«_|||�–=Ô|||Î›‰`=Ô|||ê–_·ª=Ô|||—Î—v=Ôg|||ã_·‹=€Ë`=Óá_|||skÿ^=Ω

==m_|§^=;›¡·‹=fl_›k‰^=„`=fi»áË=I=ÔÎÿËÑÿ^=Ë======ö|≈f=�̂à~a|k‹=Ú_|r=Ôv_Î|åÿ_f=É_|’k‡Ë˚^

====m_‹Ñ|~=Ôƒ_·|î‘=Ôv_Î|åÿ^=ÔÎ›‰af=œ^3ƒ˘^=“Íàù=Ÿƒ=Ô‹_‰=Ô‹˙ƒ=Ê‡`=˘d=IÚÏêÿ^

==========„`=Ôv_Î|åŸÿ=‚|’∑=|kvI=á^à›k|ã˘^=_|7==|ràÍ=I=Ô|ÎÿËÑÿ^=Óá_|skÿ^=ÓÑ|ƒ_–=∆ÎãÈj=Ω

=Ω=�̂äÎ›k‹=�_‡_’‹=`Ègkj≈ÿ^=€ËÉ=m_ÍÉ_îk–^_ÔÕŸkÄª^=%K== 

- =Óá_°=ÔÎ–_Õj^=“Îg�j=”_�‡m_‹Ñ¶^=Ôv_Îåÿ^=Ÿƒ=

W�̆ Ë`=“Îg�kÿ^=m˙’ê‹W=

==Óá_||||°=Ô||||Î–_Õj^=“||||Îg�j=„dm_‹Ñ||||¶^==Fçj_||||§^=E====ÓÑ||||ƒ=4o||||Í=Ôv_Î||||åÿ^=||||Ÿƒ

ÏŸÍ=_‹=_Â›‰`=‚‹=Im˙’ê‹W=
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- àÿ_f=≥Ë˚^=ÔÿËÑÿ^=`Ñg‹ÌÈ�·Í=Ê‡˚=I=⁄‹akÿ^=“wkåÍ=I=ÔÍ_ƒ===|�ƒd=|·≈‹=Ÿƒ=Ú_

===========Ê|ÎŸƒ=h|j3Í=Ñ|–=ÌÜ|ÿ^=à|‹˚^=I=Ô|ÎŸ~^Ñÿ^Ë==Ô|ÎÿËÑÿ^=Ôv_Î|åÿ^=m_|ƒ_�—ÿ=ÔÍË_|åk‹=ÔÎ›‰`

=||·gkÍ=€^ä||Í=˘=€ËÑ||ÿ^=ö||≈f=„`=Ê||Îÿd=Ê||ÍÈ·kÿ^=h||≠=_||››Ã=I=“||Îg�kÿ^=Ω=⁄‘_||êª^=ö||≈f

€È~Ñÿ^=m^Ú^àrˇ=Ôgå·ÿ_f=Ë`I=ÔÎ‘à›§^=Ë`=ÔÍÑ—·ÿ^=m^ÉÑ-^=‚‹=�̂4o‘K 

- ‹=“Îg�j=„`=_›‘=Ï|Â·ÿ^=`Ñg===”^à|»ˇ^=‚|ƒ  Prohıbıtıon Of  Dumpıng 

=======‚|‹=Ôv_Î|åÿ^=ÉÈ|åÍ=_|›Ã=I=m˙’|ê‹=≥d=ÌÉ¯|Í=„`=‚’∑=ÔÎÿËÑÿ^=Óá_skÿ^=Ω=ÑÛ_åÿ^

==∆|ã^Ë=`Ñg‹=È‰=I=€ËÑÿ^=ö≈f=Ω=≤≈‹=l–Ë=Ω=ÔÕŸk©=á_≈ã`Ë=Ñv^Ë=tk·‹=úàƒ=`Ñg‹

Êf=fiŸå‹Ë=á_êk‡˘^K=====Ú˙|›≈ÿ^=‚|‹=Ô|·Í_gk‹=m_ƒÈ›.=ÔÕŸk©=�̂á_≈ã`=◊_·‰=„eÃ=÷ÿÜ‘Ë

v_Îåÿ^=ΩÔK 

- =_||›‘=„`===≥d=u_||kÆ=Ô||ÎÿËÑÿ^=Óá_||skŸÿ=Ï‹È||’•^=fiƒÑ||ÿ_f=}_›||åÿ^=flÑ||ƒ=`Ñ||g‹

Ôv_Îåÿ^=Ω=Ôì_~=Ô§_≈‹K=====I=Ô|åÃ_·ª_f=€˙|~ˇ^=≥d=ÌÉ¯|Í=fiƒÑÿ^=^Ü‰=„`=‚‹=fi»àÿ_gÃ

========Ôv_Î|åÿ^=Ω=Ï‹È|’•^=fiƒÑ|ÿ^=‚|ƒ=Ô|ÎŸ‘=Ú_·…k|ã˘^=„_|’¥=ÔfÈ≈|îÿ^=‚‹=ËÑgÍ=Ê‡eÃW=

==Ô|Î›·kŸÿ=ÔÎgÍà|ó=Ë`=ÔÎÿ_‹=äÃ^Èv=ÓáÈì=Ω=_‹d=I=====Ô|Í_ƒÑÿ^Ë=Ïv_Î|åÿ^=æÎ|ê·kÿ^=ÓáÈ|ì=Ë`

KÔÿËÑŸÿ=∆f_kÿ^=Ï5àÿ^=Ôv_Îåÿ^=â_Âr=ÔÃà≈¥=Ï‹È—ÿ^=ÒÈkåª^=Ÿƒ 

=============«_|�—ÿ^=⁄|…Ÿ…j=È|´=Ñ|ÍÑ§^=Á_|°˘^=€_Õ»d=flÑƒ=h≠Ë=ñ_|¶^===æÎ|ê·kÿ^=Ω

||åÿ^Ïv_Î=I=‡ˇ^=Ω=Ô||ÿËÑÿ^=◊á_||êÍ=„`=Ì`===Ω=Ô||ÿËÑŸÿ=ÔÎv_Î||åÿ^=ÓáÈ||îÿ^=fi||ƒÉ=||Ÿƒ=”_||Õ

uá_¶^=æÎê·jË=I===”^È|ã˚^=‚‹=ÔÎv_Îåÿ^=Ô‘à•^rá_¶^=====|Ÿƒ=Ñ|î—ª^=Ô|ÿËÑÿ^=≥d=Ô|Î

Ï‹È||—ÿ^=ÒÈk||åª^K=�_||‰_°^=Ô||$=„e||Ã=I=÷||ÿÖ=‚||ƒ=�̇ ||òÃË=€ËÑ||ÿ^=Ω=�_w||ó^Ë==È||´=Ô||Î‹_·ÿ^

=«_�—Ÿÿ=ÔÎÿ_≈Ã=ào‘`=áËÉ=Ú_�ƒdñ_¶^====Ô|‹Ñ—kª^=€ËÑ|ÿ^=Ω=_‹`=I=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^=Ω

=«_�—ÿ^=Œ·‘=Ω=�̇ ì`=maê‡=Ôv_Îåÿ^=„eÃñ_¶^K=

======Ô||›¡·‹=mÑ||—ƒ=Ñ||–ËË3||ã`?Astro==F=Ω=Ô||Î·ùÈÿ^Ë=Ô||Íá_skÿ^=m_||åã¯ª^=É_||¢^

=Ô||Î‹_·ÿ^=€ËÑ||ÿ^=I==Ã=Ô||›¡·‹=Ï||‰Ëk======_||Îj^Ëà’f=_||‡_ÎŸfÈÿ=Ô||·ÍÑ‹=Ô||‹_≈ÿ^=_||Âk‡_‹`=à||—‹=Ô||Î=E=
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===àµ¯||‹=Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||›¡·‹Ë=É_||’k‡Ë˚^=Ô||›¡·‹=‚||‹=⁄||‘=∆||‹=”_||Õj˘_f�̂==à||n`=‚||ƒ

Ë_≈kÿ^=ÓÑƒ_–=∆ÎãÈj=Ω=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ìá_skÿ^=„=ÌÔÎ‹_·ÿ^=€ËÑÿ^=≤f?====€È|ã_›Îÿ=Ô|·ÍÑ¥

=‚‹=Ó3Õÿ^=Ω=ñ2—fNMJNP=àfÈk‘`NVUU======Ô|ÿËÉ=≤|≈fá`Ë=ç|∫=È|Ÿoº=Áà|òv=Ñ–Ë=K

======Ω=Ôv_Î|åÿ^=Ôƒ_·|ì=Ô|Î›‰af=Ô|Î‹_·ÿ^=€ËÑ|ÿ^=œ^3ƒ^=Ω=lŸoµ=ÔgÎù=tÛ_k‡=‚ƒ=àÕã`Ë=I

=====||ÕŸkÄª^=€ËÑ||ÿ^=≤||f=à||›oª^=„Ë_||≈kÿ^=ÓÑ||ƒ_–=∆Î||ãÈjË=I=Ô||ÎÿËÑÿ^=Óá_||skÿ^=fi||ƒÉ=Ê||rÈfË=I=Ô

�_ÎÃ^à…r=ÓáË_skª^=ñ_~=K=

�_Î‡_nJ=“Îg�j=€_ß=?W?çj_§^=

=========Ω=Ô|||ÎÿËÑÿ^=Óá_|||skÿ^=„`=≥d=Óá_|||èˇ^=áÑ|||°m_‹Ñ|||¶^====‚|||‹=4o|||‘=_‰ÉÈ|||åÍ

^=4||»=Ô||Ÿ‹_≈ª^=m^Ú^à||rdÿ=ÔÎÃ_Õ||êÿ^=ï||—‡Ë=Ô||Í_›•^=m^Ú^à||rd=‚||ƒ=�̇ ||òÃ=IÔ||ÿÉ_≈K==Ï||ÕÃ

======|åÿ^=m_‘à|êÿ^=€_|›ƒ`=Ω=Ô|óËàÕª^=m^ÉÑ|-^=àn¯|j=Ôv_Îåÿ^===ÓÑ|ÍÑƒ=€_’|èaf=ÔÎv_Î

W⁄o‹=

- Ñ||–Óá==Ô||Îg·r`=Ô||ÿËÉ=≥d=≤Ÿ‹_||≈ÿ^=÷||Íà¢=||Ÿƒ=m_‘à||êÿ^=F=≤Ÿ‹_||≈ÿ^=m˘_||—k‡^

m_‘àêŸÿ=ÔÕŸkÄª^=«ËàÕÿ^=≤fEK=

- f=«ËàÃ=Óá^ÉdË=Ú_ê‡duá_¶_K 

- =Km˙ÍÈwkÿ^Ë=ÔÍÑ—·ÿ^=m_ƒÈÃÑª^=fl_µd 

- _‹˙≈ÿ^=fl^ÑÄkã^K÷ÿÖ=4»Ë=IÔÍá_skÿ^=m 

=====Ô|ÿËÑÿ^=Ê|gŸ�j=_|‹=⁄|‘=ÜÎÕ·j=∆‹=kvË=====_|ÂÎÃ=€_|›ƒ`=Ô|ãá_›ª=m^Ú^à|rd=‚|‹=I====Ê|‡eÃ

======Ô|Îg·r˚^=ÔÎv_Î|åÿ^=Óa|ê·ª^=|Ÿƒ=∆|·k∑=Ñ–=F=====Ë`=fi|≈�‹=Ë`=ÔÎv_Î|ã=Ô‘à|è=Ë`=”Ñ|·Õ‘

⁄—‡=Ô‘àè=E==^Öd=_7_›ƒ`=Ôãá_º=ma|já^====Ω=l|åÎÿ=_|Â‡`=Ô|ÿËÑÿ^=?==ÔÍÉ_|îk–^=Ô|r_v?==≥d

K€_›ƒ˚^=‚‹=«È·ÿ^=^Ü‰=

======«È|·ÿ^=^Ü|‰=|Ÿƒ=Ú_|ò—ÿ^=≥d=œÑ|Âj=çj_§^=„eÃ=÷ÿÜÿË======4|»=Óá_|skÿ^=Ô|ÙÎf=‚|‹

≈ª^=Ôwó^Èÿ^_%=I=W“Íàù=‚ƒ=
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J=====W⁄|o‹=Ôw|ó^Ë=ÓáÈ|îf=Óá_skÿ^=Ôãá_›ª=Ô‹_≈ÿ^=Ñƒ^È—ÿ^=Ë`=m_‹^äkÿ˘_f=ŒÍà≈kÿ^

”Èåÿ^=≥d=Ö_Õ·ÿ^J=ÔÎ·ùÈÿ^=ÔŸ‹_≈ª^J==KÔÍ_ƒá=ào‘˚^=€ËÑÿ^=

J==ÑÍáÈj=⁄Û_ãË=ÑÍÑ¢m_‹Ñ¶^===m_|–_Õj^=«^È‡`=Ë`=m_‹Ñ|¶^=====_|ÂÎŸƒ=“|g�·j=;|ÿ^

È—ÿ^=÷ŸjKÑƒ^=

J==_||Âj^Ú^àrd=ÉÑ||¢=„`=Ú_||òƒ˚^=€ËÑ||ÿ^=≥d=h||Ÿ�ÿ^=I===;||ÿ^=_Âj^Ñ||Â≈j=Ñ||ÍÑ¢=∆||‹

KÔ‹_≈ÿ^=_‰Ñƒ^È–=Ë`==_Âj_‹^äkÿ^=∆‹=“Õkj=

=======m_|||ƒ_�—ÿ^=⁄|||‘=|||Ÿƒ=“|||g�·jË=Ô|||Ÿ‹_‘=Ô|||Î�…j=‚›|||òkj=Ô|||Î–_Õj˘^=„`=∆|||‹Ë

ÔÎ‹Ñ¶^=I=WÏŸÍ=_‹=<≈Í=Ôv_Îåÿ^=«_�–=Ÿƒ=_Â—Îg�j=„eÃ=

- m_‘àèË=”É_·Õÿ^Ë=m˙vàÿ^=Ï›¡·‹=„`======€ËÑ|ÿ^=Œ|Ÿk©=Ω=àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Î|åÿ^

KÒà~˚^=€ËÑÿ^=≥d=fiÂj_ÎŸ›ƒ=Ñ‹=„È≈Î�kåÍ 

- ==äÍ_||ê‡^àÕÿ^=Ô||ÎŸ›ƒ=⁄ÎÂ||åj=F=Ìá_||skÿ^=fi||ã˘^=€˙…k||ã^=E”É_||·Õÿ^=Ω=I==ÉÈ||—ƒË

Óá^Éˇ^=I=ÔÎ·Õÿ^=ÓÑƒ_åª^=m_Î–_Õj^Ë=I=K«^3~˘^=m^Ú^àfË=ïÎ~^3ÿ^Ë 

- =m_‘àè=„`m_‹Ñ¶^====|êÿ^=çÕ·|f=_Âj_‹Ñ|~=∆Îf=∆Î�kåj=ÔÎg·r˚^==l|¢Ë=øËà

=m_‘àêÿ==Ôgå·ÿ_f=ÓÑÛ_åÿ^=œËà¡ÿ^=çÕ‡m_‹Ñ¶^=KÔÎ·ùÈÿ^ 

- =====„ËÉ=_|ÂÎÃ=⁄|›≈Ÿÿ=Ô|Îg·r`=Ô|ÿËÉ=ÔÍ`=≥d=_ÂÎŸ‹_ƒ=⁄—·j=„`=m_‘àêÿ^=ÁÜ7=‚’∑

KÉÈÎ– 

- ====�_||||—ÃË=_Âj_ƒÈÃÑ||||‹Ë=Ô||||ÎÿËÑÿ^=_||||Âj˙ÍÈ¢=Ü||||Õ·j=„`=_||||Â·’∑=m_‘à||||êÿ^=„`

KÉÈÎ–=„ËÉ=ÔÍá_åÿ^=m_Î–_Õj˙ÿ=

=�_oÿ_nJ=m_‹Ñ¶^=�_—gù=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ–_Õj˘=?W?çj_§^=

=Ô||‡_’‹=≥d=à||¡·ÿ^=‚||’∑m_‹Ñ||¶^=Ô||Î–_Õj^=Ω=ÔÎv_Î||åÿ^=?çj_||§^?==_||Í^Ëäÿ^=‚||‹

WÔÎÿ_kÿ^=

NJ WÔv_ÎåŸÿ=ÔÍÉ_îk–˘^=ÔÎ›‰˚^ 
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===Ω=Óá_|||skŸÿ=Ô|||ÎÿËÑÿ^=Ô|||›Î—ÿ^=Ω=Ôv_Î|||åŸÿ=ÔÍÉ_|||îk–˘^=Ô|||Î›‰˚^=áÈ|||Ÿgkjm_‹Ñ|||¶^=

ÔÎv_Îåÿ^=I======gùË=KÔ|ÎÿËÑÿ^=Ôv_Î|åÿ^=‚|‹=m^É^à|Íˇ^=Ω=à|Â¡j=;ÿ^Ë====Ô|›¡·‹=m^àÍÑ|—kÿ=�_|—

===Ô||ÎÿËÑÿ^=Ôv_Î||åÿ^=‚||‹=m^É^à||Íˇ^=Ô||Ÿ∏=„e||Ã=Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=F==m^É^à||Íd=Ô·›||òk‹=4||»

ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=E==Ô·ã=ΩNVVP==l…ŸfPOB==m^áÉ_ì=fisv=‚‹m_‹Ñ¶^=ÔÍá_skÿ^=I==;ÿ^Ë

=====|Ÿƒ=Ñ|Íäj=Ôg|å‡=_|Â·‹=ÔÎ‹_·ÿ^=€ËÑÿ^=⁄’êjPRB=I==l|…ŸfËPVB===fl_|ƒ=ΩNVVR=I=ËQPB=

=fl_ƒ=ΩNVVTK=

=Ëm_‹Ñ~=«_�–=2‘`=Ï‰=Ôv_Îåÿ^=„È’j=÷ÿÜf=I======2|‘`=_|Â‡È‘=‚|ƒ=�̇ |òÃ

Ô|||ÎÿËÑÿ^=Óá_|||skÿ^=Ô|||‘àv=ÉÈ|||·f=‚|||‹=Ñ|||·f=I==⁄|||oµ=ÖdSKRB==Ô|||ÎÿËÑÿ^=Óá_|||skÿ^=fi|||sv=‚|||‹

fl_ƒNVVSK=

OJ =”_�‡=ÑÍÑ¢m_‹Ñ¶^=WÔÎv_Îåÿ^=

fi¡·j=?çj_§^?=m_‹Ñ¶^===á_|gkƒ˘^=ñ_Äè˚^Ë=„ÈÎ≈Îg�ÿ^=ñ_Äè˚^=_‰ÉáÈÍ=;ÿ^

È|||Í„==|||≈Îgù=ñ_Ä|||è`=≥dÍá_|||gkƒ^=Ë`=≤Î≤=Òà|||~˚^=€ËÑ|||ÿ^=Ω==I===≥d=y|||óË`=|||·≈¥Ë

=========ÉËÑ||v=2||ƒ=Ôv_Î||åÿ^=Ω=„Ë_||≈kj=;||ÿ^=m_‘à||êÿ^Ë=mc||ê·ª^Ë=≤wÛ_||åÿ^Ë=‚ÍàÃ_||åª^

=ÑÍáÈj=„`=÷è=˘Ë=K€ËÑÿ^Ô‹Ñ¶^====K_Â›ÎŸ|åjË=_|Â≈ÎfË=_Â—ÍÈåjË=_Â≈ÍâÈjË=_Âr_k‡d=‚›òkÍ

f=›|||åÍ=_|||‹=≥d=çj_|||§^=Ô|||Î–_Õj^=má_|||è`=Ñ|||—Ã=÷ÿÜ|||ÿËm_‹Ñ|||¶_=kª^=Ôv_Î|||åÿ_f=ÔŸ|||î

àÕåÿ^ËTourıs and Travel Related Servıces  TTRS)E=I===m_|ƒ_�—ÿ^=Ï‰Ë

==ÎÎ||êkÿ^Ë=m˘_||îj˘^Ë=€_||›ƒ˚_f=ÔŸ||îkª^=Òà||~˚^Ñ====⁄||ÍÈ›kÿ^Ë=Ô||ÙÎgÿ^Ë=fiÎ||Ÿ≈kÿ^Ë=∆||ÍâÈkÿ^Ë

========m_|ƒ_�—ÿ^=„e|Ã=fiÎ|å—kÿ^=^Ü|‰=⁄|~^É=ΩË=K⁄|—·ÿ^Ë=Ô|ó_Íàÿ^Ë=ÔÃ_—oÿ^Ë=tÍË3ÿ^Ë=Ôwîÿ^Ë

=ÔŸîkª^=m_‹ÑÄŸÿ=ÔÎƒàÕÿ^======Ô|ráÉ=Ω=Ó^Ë_|åª^=flÑ|–=|Ÿƒ=_Â|Ÿ‘=låÎÿ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ_f

K_ÂkÎ›·j=

===Ô|||sÎk‡=K_|||‰à‘Ö=“f_|||åÿ^=÷|||Ÿj=4|||»=Ôv_Î|||åÿ_f=⁄|||îkj=Òà|||~`=m_|||ƒ_�–=Ô|||$Ë

^=€_ß=Ω=ÔnÉ_•^=m^áÈ�kŸÿ===̌ ^=ä|s•^=fi|¡‡=W÷|ÿÖ=€_o‹Ë=KÔv_Îåÿ==Ô|Î‡Ë3’ÿ   CRS=
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=<Î|›ÎrË=àf_ãË=ÈÎŸÎÿ_rË=ÈŸÿÈf`=⁄o‹=I====ª^Ë=m^á_Î|åÿ^=4ra|j=m_‹Ñ|~Ë===Ô|ÎŸÍÈ›kÿ^=m_|‡È≈

àÕ||åÿ^=Ω=I=Ëm_‹Ñ||¶^=v_Î||åÿ^ÎÔÎw||îÿ^=Ô=I====Òà||~`=m_||ƒ_�–Ë=m^àµ¯||ª^=ä||‘^à‹Ë

KÓ4o‘=

=====Ôv_Î||åÿ^=«_||�–=‚||‹=�_||‹_‰=�̂Úä||r=⁄’||êÍ=Ïv_Î||åÿ^=⁄||—·ÿ^=„`=fi||»áË=I==Ê||rÈfË

ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=ñ_~=I=====l|¢=ÌÈ|§^=⁄|—·ÿ^=m_‹Ñ|~=„`=˘d=?=çj_|§^?=====|Ÿƒ=æ|—Ã=“|g�·j

WÏŸÍ=_¥=Ô—Ÿ≈kª^=4f^Ñkÿ^=

J˙ìdK_Âk‡_Îì=m_‹Ñ~Ë=m^àÛ_�ÿ^=}=

J=KÌÈ§^=⁄—·ÿ^=m_‹Ñ~=∆ÎfË=“ÍÈåj=

J=KÔÎ‡Ë3’ÿˇ^=äs•^=fi¡‡=m_‹Ñ~=

˘Ë=j=⁄›êm_‹Ñ¶^=WÔÎj˝^=

- =ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=”È—vTraffıc rıghts=Kfi¡k·ª^=4»=Ë`=fi¡k·ª^=Ú^Èã=I 

- m_‹Ñ¶^==K„^4�ÿ^=Ô‘àv=”È—v=Ôãá_›¥=àè_g‹=⁄’êf=Ô—Ÿ≈kª^=

PJ ÔÎv_Îåÿ^=m^ÑÂ≈kÿ^Tourısm Commıttments  

=====||Ÿƒ=m_||ÍÈÿË˚^=fiŸ||ã=Ω=flÑ||—kj=Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ||åÿ^=m_‹Ñ||†=Ô||—Ÿ≈kª^=m^Ñ||Â≈kÿ^=„d

=‚‹=_‰4»m_‹Ñ¶^=Ô|ÿËÉ=ÔÛ_‹=l‹Ñ—j=Ñ—ÿË=K=F====Ï|fËáË˚^=É_|¢˘^=€ËÉ=Ô·›|òk‹^¶==ç|›

à||êƒÓ==fl_||ƒ=ΩNVVQ=E=Ñ||·gÿ^=^Ü||‰=l||¢=_Âj^Ñ||Â≈kf=ÔŸ—k||åª^=fiÎÿ_||–˚^Ë=Fm^Ñ||Â≈kÿ^=Ñ||·f=E=

==∆g||ãË=Ô||Û_‹=≤||f=‚||‹==Ú_||òÎgÿ^=á^Ñ||ÿ^=Ô||Î–_Õj^=Ω=_7Ë^Ñ||r=l||Ÿ~É`=fiÎÿ_||–`Ë=€ËÉ=I==^Ü||‰Ë

======f=“||Ÿ≈kÍ=_||›ÎÃ=_Âj^Ñ||Â≈kf=l‹Ñ||—j=;||ÿ^=€ËÑ||ÿ^=ÉÑ||ƒ=||Ÿƒ=Ñ||ÍäÍ=ÉÑ||≈ÿ^m_‹Ñ||¶_==Ô||Îÿ_ª^

==€_|›ƒ˚^=m_‹Ñ|~Ë=I====Ï|Ÿj=;|ÿ^=m_‹Ñ|¶^========m^Ñ|Â≈kf=l‹Ñ|—j=;|ÿ^=€ËÑ|ÿ^=_|‹`=KÔÎv_Î|åÿ^

f=“Ÿ≈kÍ=_›ÎÃm_‹Ñ¶_=Éäj=fiŸÃ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ_f=ÔŸîkª^=K€ËÉ=∆fá`=Ÿƒ=

===#Ë=IÔ||Î‡Ë3’ÿˇ^=ä||s•^=fi||¡‡=‚||ƒ=m^Ñ||Â≈j=Ô||ÿËÉ=„È||n˙nË=∆g||ã=l‹Ñ||–=Ñ||–Ë

==Ë=ÌÈ||§^=⁄||—·ÿ^=m_‹Ñ||~=l||¢=_||7_~Édm_‹Ñ||¶^====àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ_f=ÔŸ||îkª^=Òà||~˚^=
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FTTRSEK===Ô|||Î–_Õj˘=Ô|||Î‡akª^=ÓÚ^à|||—ÿ^=ÌÉ¯|||jËm_‹Ñ|||¶^==l|||‡_‘=€ËÑ|||ÿ^=„`=◊^áÉd=≥d

==_|7_~Éd=Ñ·ƒ=I=ÔîÍàvÿ^=≈kª^=m^Ñ|Â≈k=======_ÂÍÑ|ÿ=Ï|wÛ˙ÿ^=Œ|–Èª^=Ñ|ÍÑwkfI=Ôv_Î|åÿ_f=Ô|—Ÿ

==KÏ–Èåÿ^=⁄…Ÿ…kŸÿ=

QJ =◊˙Âkã˘^=·≈‹=ÑÍÑ¢rá_¶^WÏ=

=◊˙Âkã˘^=2k≈Írá_¶^=Ï–======≤ÎÿËÑ|ÿ^=≤wÛ_|åÿ^=Ô�|ã^Èf=”_|Õ‡ˇ^=Ì`–===“|Îg�kÿ^

=∆Îgÿ=ÏŸ›≈ÿ^m_‹Ñ¶^==Ï’ŸÂkå‹=„d=^Öd=I=ÔÎv_Îåÿ^m_‹Ñ¶^==ÔÎv_Îåÿ^=F=≤wÛ_|åÿ^=E=

^=≥d=àÕåŸÿ=„Èr_kÆ=Ïv_Îåÿ^=Ñî—ªrá_¶^=tk|·‹=Ë`=Ô‹Ñ~=Ú^àêÿ==ÏK=====„e|Ã=÷|ÿÖ=∆|‹Ë

Kçj_…ÿ^=ÔŸ¡‹=‚›ó=Ñ≈f=⁄~Ñj=%=àÕåÿ^=^Ü‰=⁄o‹=Ÿƒ=Óàn¯ª^=4f^Ñkÿ^=

=◊˙Âk|||ã˘^=„_|||‘=_|||ªËrá_|||¶^v=Ê|||‡`=|||Ÿƒ=fi|||ÂÕÍ=Ïà=€ËÑ|||ÿ^=ÒÑ|||vd=<ù^È|||‹=Ô|||Í

===„e||Ã=I=È||òƒ=Òà||~`=Ô||ÿËÉ==úá`=||Ÿƒ=m_‹Ñ||~=Ú^à||è=Ω=çj_||§^=Ô||Î–_Õj^=Ω=Ú_||òƒ˚^

_—k‡^=========|Ÿƒ=Ê|j^Üf=Ê|Îÿd=à|¡·Í=˘=€ËÑ|ÿ^=ÉËÑ|v=2|ƒ=≤’ŸÂk|åª^=€==Ê|‡`===Ïrá_|~=◊˙Âk|ã^

Kçj_sŸÿ=ÔÎÿ_•^=ñÈî·Ÿÿ�=_—gù=

===◊˙Âk||ã˘^=ÉÈ||Î–==àÃÈ||kjËrá_||¶^==I=Ô||—Íàù=Ô||Íaf=Ô||Íà•^=ÁÜ||‰=Ñ||ÍÑ¢=Ñ||·ƒ=Ï

=Èÿ=_›‘=„`=ÔÎg·r˚^=m_‘àêÿ^Ô‹Ñ¶^==<ùÈ|ÿ^=fiÎŸ–ˇ^=Ω=≤Î·ùÈÿ^=≤’ŸÂkåª^=≥dK=

||Ÿƒ=œà||≈kÿ^=fik||ÍË=fiÍÑ||—j=||Ÿƒ=Ô||óËàÕª^=m^ÉÑ||-^=ÁÜ||‰=m_‹Ñ||¶^==⁄||ÎŸwkf=ÔÎv_Î||åÿ^

‚‹=ÉÈî—ª^?=fiÍÑ—jÔ‹Ñ¶^?Ï‰ËW==fiÎŸåjË=∆ÎfË=“ÍÈåjË=∆ÍâÈjË=u_k‡dÔ‹Ñ¶^K=

RJ WÔv_Îåÿ^=«_�–=Ω=Ï—Î—•^=áàwkÿ^=ÔráÉ 

=======_Âj_ù_|ê‡=„a|êf=úË_|Õkÿ^=�_Îg|å‡=⁄Â|åÍ=;|ÿ^=m_ƒ_�—ÿ^=‚‹=Ôv_Îåÿ^=«_�–=2kƒ^

É_·Õÿ^=⁄o‹=I=ÔÎã_ã˚^v_Îåÿ^=”Î=—Î—•^=m^Ñ|Â≈kÿ^=„`==fi»áË=I=m˙vàÿ^=Ï›¡·‹Ë=Ô=|Î=Ô

===========Ô|Ÿ‹_≈ª^=€_|ß=≥d=Ôg|å·ÿ_f=ñ_|~=Ê|rÈÍË=I=m^ÉÑ|-^=‚|‹=ÉÑ|ƒ=ÉÈ|rË=lw|óË`=€ËÑŸÿ

=ÌÉáÈ‹=Ë`=Ïsk·‹=⁄›ƒË=ÔÎ·ùÈÿ^m_‹Ñ¶^=É^àÃ˚^K=====ÌáËà|òÿ^=‚|‹=Ê|‡`=≤gj=Ñ—Ã=÷ÿÜÿË

=Ôv_Îåÿ^=Ω=m_óË_Õ›Ÿÿ=⁄—kå‹=i_f=ykÃ–=å·ÿ_f=€_•^=È‰=_›‘=Ô|Îÿ_ª^=m_‹ÑÄŸÿ=Ôg=I
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Î’Ÿã˙ÿ^Ë=ÔÎ’Ÿåÿ^=m˘_îj˘^=m_‹Ñ~ËÔ==⁄|—·ÿ^=m_‹Ñ|~Ë=I===ÌÈ|§^=Ë===Ï|‰Ë=Ìà|wgÿ^

KÔÎ–_Õj˘_f=Ôì_~=“v˙‹=_7=l≈óË=;ÿ^=

===iÜ|k°=ÔÎ‹_·ÿ^Ë=Ô‹Ñ—kª^=€ËÑÿ^=Ω=ÔÎv_Îåÿ^=Ñì_—ª^=„`=flÈŸ≈ª^=‚‹=„_‘=_ªË

===̂=m_‹Ñ|ÄŸÿ=≤Î|åÎÛàÿ^=≤sk|·ª^=Ë`=‚ÍÉáÈª^=Éà�j=_º=ào‘`==ÍÜ|ÿ^=ÔÎv_Î|åÿ‚==|ãá_∑„È=

=Ô|ÕŸk©=€ËÉ=ÉËÑv=2ƒ=fiÂj^á_›okã^Ë=fiÂù_ê‡=I========m^ÉÑ|®=ÉÈ|rË=flÑ|ƒ=÷|ÿÖ=É_|Õ‹=„e|Ã

”Èåÿ^=àÍàwkÿ=I=====m^ÉÑ|-^=ÁÜ|‰=Ï|�£=Ÿƒ=ÓáÉ_–=Ô›Äòÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=„˚

KÚ_·ƒ=„ËÉ=

SJ WÔÎ‹_·ÿ^=€ËÑÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^ 

=̂äkª^=Ô›‰_|åª^=Ÿƒ=çj_§^=ÔÎ–_Õj^=‚‹=Ô≈f^àÿ^=ÓÉ_ª^=∆sêj====Ω=Ô|Î‹_·ÿ^=€ËÑ|Ÿÿ=ÓÑ|Í

=Óá_°m_‹Ñ¶^====flÑ|ƒ=ÉÈ|rÈf=ä|Î›kj=;ÿ^=Ôv_Îåÿ_f=Óàè_g‹=ÓáÈîf=œÑ7^=^Ü‰=⁄îkÍË=K

===ÔÎv_Î|åÿ^=Ô|‘à•^=fi|sv=≥d=Ôgå·ÿ_f=ÔÎ‹_·ÿ^Ë=Ô‹Ñ—kª^=€ËÑÿ^=≤f=yó^Ë=„â^Èj=F===ÉÑ|ƒ

ÔÎv_Î||||åÿ^=m^É^à||||Íˇ^Ë=ÔÎv_Î||||åÿ^=Ïÿ_||||ÎŸÿ^=ÉÑ||||ƒË=≤wÛ_||||åÿ^=E==∆Ã_||||·ª^=‚||||‹=_||||‰4»Ë

ÿ^=ÔÍÉ_îk–˘^KÏv_Îåÿ^=ø_ê·ÿ^=_‰ÑÿÈÍ=;=

==⁄‹_’j=‚‹=fiÛ_–=È‰=_‹=ÊÎÿd=á_êª^=„â^Èkÿ^=flÑƒ=Ω=hgåÿ^=„È’Í=„`=‚’∑Ë

=Ôv_Î|||åŸÿ=ÓáÑ|||îª^=€ËÑ|||ÿ^=⁄|||~^É=‚|||‹=á^Ñ|||j=;|||ÿ^=∆|||ÍâÈkÿ^=Ü|||Ã_·‹=Ω=ä|||‘àjË=Ï|||ã`á=I=

=W⁄|o‹=Òà~˚^=⁄‹^È≈ÿ^=ö≈f=≥d=ÔÃ_óˇ_f=======Ô�|ã^Èf=ÔÎv_Î|åÿ^=m^É^à|Íˇ^=ö|≈f=â_|skv^

ª^=∆ÍâÈkÿ^=ÜÃ_·‹==áÑ|îª^=€ËÉ=Ω=_|ÂÎÿd=á_êI=====m_‹Ñ|ÄŸÿ=ÌÉ_|ª^=⁄|f_—ª^=Œ≈|ó===ÔÎv_Î|åÿ^

ÔÎ‹_·ÿ^=€ËÑÿ^=fi¡≈‹=ΩI=ÌÉ^4kã˘^=„È›òª^=F===�_fà|åj=⁄|o∑=ÌÜ|ÿ^=E===Ô|Î‹_·ÿ^=€ËÑ|ÿ^=ΩW=

KÓÑÎr=ÔÎ‹Ñ~=Ôÿ_v=Ω=ÔÎv_Îåÿ^=m˙ÎÂåkÿ^=Ÿƒ=Ú_—f�ÿ=flâ˙ÿ^=

==_|‹=Ÿƒ=�_gÎjàjËj=======_‹Ñ|~=Ô|–_ù=Ô|ÍÈ—j=Ô|Î‹_·ÿ^=€ËÑ|ÿ^=|Ÿƒ=flÑ|—=Ô|Î·ùÈÿ^=_Âj=I===ÓÉ_|ÍâË

==Î||åÃ_·j=ÒÑ||‹Ë=_||ÂkÎÿ_≈Ãk_Â=I==Â||Ÿ…Ÿ…j=ÒÈk||å‹=∆||ÃáË_=”È||åÿ^=Ω=I====Ü||Ã_·‹=‚||‹=_ÂgÎ||î‡Ë

Km_||‹ÈŸ≈ª^=m_’g||èË=∆||ÍâÈkÿ^=çj_||§^=Ô||Î–_Õj˘=�_||—Îg�jË=I==Ω=úË_||Õkÿ^=‚||’∑=Ê||‡eÃ
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€ËÑÿ^=m^ÑÂ≈j=“Íàù=‚ƒ=m_·Îåwkÿ^=ÁÜ‰=⁄‘==Ú_|òƒ˚^=€ËÑÿ^=Ÿƒ=≤≈kÍËKJ===Ê|rÈfË

==Ô|‹Ñ—kª^=€ËÑ|ÿ^=ñ_~=–==========“|Î—wkÿ=„Ë_|≈kÿ^=_|Â‹^È–=Ô|Î‹_·ÿ^=€ËÑ|ÿ^=∆|‹=m˘_|îj^=fiÎ|—j=„`

KÔ‘3ê‹=œ^Ñ‰`=

TJÔÎ–_Õj^?=çj_§^?=WÔÎv_Îåÿ^==ÔÎ›·kÿ^=æÎê·j=m_‡_’‹dË=

=====Ω=ÔÍÉ_|îk–˘^=Ô|Î›·kÿ^Ë=Óá_|skÿ^=Ô|‘àv=∆ÃÉ=≥d=œÑÂj=çj_§^=ÔÎ–_Õj^=l‹^É=_‹

%_≈ÿ^=I=kr˘^Ë=úá_≈ª^=≥d=Ôr_•^=ÑÍäj=„`=�Ñf=˘=Ê‡eÃ=m^àµ¯|ª^Ë=m_ƒ_›=I===Ñ|ÍäÍ=„`Ë

==€_|›ƒ˚^=€_|rá=Ôv_ÎãË=äÃ^È•^=Ôv_Îã=“ÃÑj=Ïÿ_kÿ_f=I======∆Ÿ|åÿ^=Óá_|°=fi|sv==ÓÉ_|Íâ=„˚

Ëm_‹Ñ¶^=KÔv_Îåÿ^=ñàÃ=ΩË=ñ_Äè˚^=€_—k‡^=Ô‘àv=Ω=ÓÉ_Íâ=<≈j=

=====Ôv_Î|åÿ^=m_‘à|è=fl_|‹`=m^ÉÑ|-^=Ú_Õk~^=∆‹=Ê‡`=÷è=˘Ë=I====Ôv_Î|åÿ^=È›·k|ã

‰äÎ‘àj=ÑÍäÍË=�_¿ÈwŸ‹=�̂È∂=ÓÉÈr=Ÿƒ=_m_‹Ñ¶^K===�_|ÎÿËÉ=Ôv_Îåÿ^=«_�–=ÓÉ_Ãd=áÈŸgkjË

===%_|||≈ÿ^=Ω=≤Î|||åÎÛàÿ^=ÔŸ‹_|||êÿ^=ÔÎv_Î|||åÿ^=m˙và|||ÿ^=Ï|||›¡·ª=}_›|||åÿ^=Ω=æ|||—Ã=çÎ|||ÿ

===�_|ÎÿËÉ=à|o‘`Ë=à|o‘`=∆ãÈkÿ_f=Ô›Äòÿ^=ÔÎ–Ñ·Õÿ^=Óá^Éˇ^=m_‘àèË=I====Ω=�_|òÍ`=‚|’ÿË

=yk||Ãb===||’j=%=;||ÿ^=Ô�||ãÈkª^Ë=Ó4…||îÿ^=m_‘à||êÿ^=fl_||‹`=Ô||åÃ_·ª^=”_||Ã=‚||°=�̆ _||ß=Ñ

_7_›ƒ˚=�_ÎÃ_‘I=========2|‘˚^=h|‡_§^=à|’k¢=l|‡_‘=;|ÿ^=Ô›Ä|òÿ^=m_‘à|êÿ^=h‡_û

%_≈ÿ^=Ω=Ïv_Îåÿ^=ø_ê·ÿ^=‚‹=I========ÓáÉ_|–=‚|’j=%=Ó4…|îÿ^=m_‘à|êÿ^=„`=‚|ƒ=�̇ |òÃ

==fl_|’v`=“Îg�j=Ñ≈f=4…kÎã=∆óÈÿ^=^Ü‰=„`=÷è˘Ë=KÔÍá_skÿ^=m_–È≈ª^=Ÿƒ=hŸ…kÿ^=Ÿƒ

=y›åj=˘=;ÿ^=çj_§^=ÔÎ–_Õj^Km^á_’kv˘_f=

=flÑ—j=_›ƒ=�̇ òÃË=I====m_|ƒ_�–=Ô|Ã_‘=àÍà¢=„eÃ=m_‹Ñ|¶^====Ôv_Î|åÿ_f=ÔŸ|îkª^=

F€_›ƒ˚^=«_�–J=m˘_îj˘^J==ÑÎÎ|êkÿ^J==⁄|ÍÈ›kÿ^=E=====Ôv_Î|åÿ^=m_‘à|è=‚’›Î|ã

==_Âj_‹Ñ||~=ÒÈk|å¥=∆||Õjàj=„`=‚|‹=I=====Ë`=Ú^É˚^=Ôƒà||ã=Ë`=ÓÉÈ|§^=ÒÈk||å‹=p|Îv=‚||‹=Ú^È|ã

==KÔÕŸ’kÿ^=ú_Õ¨^=

=
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11B



WÑÎÂµ=

===m_�Ÿ||åÿ^=Ô||ÎƒÈj=≥d=‚Íà||ê≈ÿ^Ë=ÌÉ_|•^=„à||—ÿ^=Ω=Ôv_Î||åÿ^=Ô‹^Ñk||ã^=œÑ|Âj=I=

ÔÎŸ-^Ë=ÔÎ·ùÈÿ^=I========|Ÿƒ=_|Âjá^ÉdË=Ôv_Î|åÿ^==Ô|Î›·j=Ô|Î›‰af=Ôv_Î|åÿ^=€_›ƒ`=≥d=ÔÃ_ódË

==Ÿÿ=Ô|||n˙oÿ^=É_|||≈f˚^=“|||Î—¢=‚|||ƒ=ÔÿË¯|||å‹=÷ÿÜ|||f=Ï|||‰Ë=Kfl^Ñk|||å‹=È|||´=ÔÎv_Î|||åÿ^=Ô|||Î›·k

WÏ‰Ë=Ô‹^Ñkåª^=

NJKÔÍÉ_îk–˘^=ÒËÑ§^ 

OJm_≈›ks›Ÿÿ=ÔÎƒ_›kr˘^=ÑÛ^ÈÕÿ^=ÔÕÎòª^=ÔÎŸ-^K 

PJKÔÙÎgÿ^=„Èì 

=⁄ƒ_Õkÿ^=Ÿƒ=fiÛ_–=⁄›ƒ=⁄îÕÿ^=^Ü‰=h—≈Í=œÈãË=|Í==“|Îg�j=á_|Îk~^=Ω=fik==m^à|è¯‹=

Ô‹^Ñk||||åª^=Ôv_Î||||åÿ^=I===^Ü||||‰Ë=KÔ||||Î≈–^Ë=«_||||óË`=Ω=KÔÎ||||ã_ã`=Ô||||Íá^Éd=m^ËÉ`=_ÂÕ||||ìÈf

k||ã˘^=======Ô||Î·ùÈÿ^=Ôv_Î||åÿ^=m^á^Éd=⁄||g–=‚||‹=Ì`=Ô||ƒÈ·k‹Ë=Ô≈||ã^Ë=Ô‘á_||ê‹=h||Ÿ�kj=Ô‹^Ñ

======Ï|ŸoºË=Ô|Îª_≈ÿ^Ë=Ô|Î‹È’•^=àÛ^ËÑ|ÿ^=‚|‹=_‰4»Ë=�_ã_ã`=ÔÃÑÂkåª^=ÔÎŸ-^=m_�Ÿåÿ^Ë

==ÔÎv_Î||||åÿ^=m_||||ƒ_�—ÿ^||||ì_¶^Ô=====Ô||||Î‹È’•^=4||||»=m_||||›¡·ª^Ë=Ï||||›ÎŸ≈kÿ^=«_||||�—ÿ^Ë

KKÔÎŸ-^=m_Î≈›§^Ë=1dK)94F۱(=

 =ÓÑ·r˚_f=ŒÍà≈kÿ^ON 

=ÓÑ·r˚^=2k≈jON====Ê|k·gj=ÌÜ|ÿ^=⁄‹_êÿ^=⁄›≈ÿ^=t‹_‡àfNUO=====àµ¯|‹=Ω=l|≈›kr^=Ô|ÿËÉ

===úá˚^=Ô|›—f=›|åª^=Ô|Î›·kÿ^Ë=ÔÙÎgŸÿ=ÓÑwkª^=fi‹˚^=I====Ω=mÑ|—ƒ=;|ÿ^=F==Ë4‡_|r=ÌÉÈ|Íá=E=
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=fl_ƒNVVO====�_|Îª_ƒ=�_|ƒ_∏d=ç|’≈Í=∆ã^Ë=ÏÿËÉ=”_Õj_f=¡¢=_ÂƒÈ‡=‚‹=Ô—ÎnË=€Ë`=Ï‰ËK

=Ÿƒ`=Ÿƒ=�_Îã_Îã=�_‹^äkÿ^Ë^ªKm_ÍÈkå=

======fi|‹˚^Ë=m_|‹È’•^=⁄|‘=h|ù_£=_Â‡È‘==ÔÎÿËÑÿ^=“Û_nÈÿ^=‚‹=2k≈j=ÓÑ·r˚^Ë

=ÓÑ|||wkª^ÿ^======4|||»Ë=Ô|||Î‹È’•^=Ô|||ÎÿËÑÿ^=m_|||›¡·ª^=‚|||‹=_|||‰4»Ë=Ô|||îîÄkª^=m˘_|||‘È

Ô||||Î‹È’•^=I=Ô||||Î‡Ñª^=m_||||≈›k.^=Ω=Ô||||ÕŸkÄª^=m_||||ƒÈ›.^Ë=I==€_||||›ƒ˚^=m_||||ƒ_�–Ë

Ôƒ_·||îÿ^Ë=I===§^=ÁÜ||‰=⁄||’Ã=Kfl_||ƒ=Ê||rÈf=iÈ≈||êÿ^Ë=⁄||f==t‹^à||f=Ü||ÎÕ·j=Ω=fiÂ||åkã=m_||Â

Kúá˚^=h‘È’ÿ=⁄òÃ`=⁄g—kå‹=„_›òÿ=ÓÑ·r˚^=_ÂÎŸƒ=lî‡=;ÿ^=€_›ƒ˚^=

=àì_≈ª^=%_≈ÿ^=Ω=ÔÎª_≈ÿ^=m_ƒ_·îÿ^=fiÄó`=ÒÑvd=_ÂÕìÈf=Ôv_Îåÿ^Ë=I==_Â‡eÃ

=ÓÑ|||·r˚^=œ^Ñ|||‰`=“|||Î—¢=Ω=�_|||ÍÉ_Î–=�̂áËÉ=h|||≈Ÿj=„`=Ñ|||f=˘ON=I)
95F

۱ (==t‹_|||‡2ÿ^=á_|||ùd=ΩË

ª_≈ÿ^=Ô›¡·ª^=mÑƒ`====à|Íà—j=Ïª_|≈ÿ^=Ôv_Î|åÿ^Ë=àÕ|åÿ^=çŸßË=Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎ�̂=F==t‹_|‡àfON=E=

Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ||åÿ^=Ôƒ_·||îÿ=?�_||ÎÙÎf=Ô‹^Ñk||å‹=Ô||Î›·j=È||´?===Ôƒ_·||ì=„a||f=à||Íà—kÿ^=≤||f=Ñ||–Ë

WÏŸÍ=_‹=�̂ÑÍÑ¢=‚›òj=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^)
96F

۲(=

- =Ô||Î‹È’•^=m_||åã¯ª^=||ŸƒJ=Ô||Î·ùÈÿ^=Ôv_Î||åÿ^=m^á^ÉdJ==m_||ÙÎ7^=Ï||Ÿoº

ÔÍá_skÿ^J==∆óË=fiÂÎŸƒ========Ô‹^Ñk|åª^=Ô|Î›·kÿ^=m^á_|gkƒ^=∆|‹=“|Ã^ÈkjË=áÈ|Ÿgj=hÎÿ_|ã`Ë=fi¡‡

==á^à|||—ÿ^=∆·|||ì=Ô|||ÎŸ›ƒ=Ω=I======ÔÎv_Î|||åÿ^=Ô|||Î›·kÿ^=“|||Î—wkÿ=ÔÍáËà|||òÿ^=€_|||›ƒ˚^=Ñ|||ÍÑ¢Ë

KÔ‹^Ñkåª^ 

- =m_‘à||êŸÿ=Ôg||å·ÿ_f=I======“||Î—wkÿ=m^Ú^à||rdË=fi||¡‡=∆||óË=È||‰=Ï||åÎÛàÿ^=úà||…ÿ^

Óá^Éˇ^=Ô||›Â‹=‚||‹=Úä||s‘=Ô‹^Ñk||åª^=Ô||Î›·kÿ^=∆Î||ó^È‹=I=˚^=ÉÑ||¢=„`Ë=ÔÍáËà||òÿ^=€_||›ƒ

KÔ‹^Ñkåª^=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^=“Î—wkÿ 

 

                                           
 .۱۲۹مسعد،  محيى محمد،  التنظيم الدولي السياحي بين الفكر والواقع،  مرجع سابق،  ص - ۱
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 WÔŸì^Èkª^=ÔÎ›·kÿ^=Ó4å‹=ÉÈ—j=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=Ôƒ_·ì 

========ÔÎv_Î|åÿ^=m^á_|Íäÿ^=ÉÑ|ƒ=„`=Ô|Îª_≈ÿ^=Ôv_Î|åÿ^=Ô|›¡·ª=Ó4|~˚^=m^Ú_îvˇ^=lŸsã

=fl_ƒ=ÔÎÿËÑÿ^NVVT== ŸfSNP=KÓá_Íâ=„ÈÎŸ‹=

====̂Ñÿ^Ë=Ô||ÎÿËÑÿ^=_||ÂÎƒÈ·f=Ô||Îª_≈ÿ^=Ôv_Î||åÿ^=2||k≈jË===%_||≈ÿ^=Ω=Ôƒ_·||ì=2||‘`=Ô||ÎŸ~=I=

WpÎv)(
97F

۱=

 =Ôgå·f=Ôv_Îåÿ^=fi‰_åjNNB=KÏŸ-^=u_k‡ˇ^=«È›ß=‚‹ 

 =È´=àÃÈjOMM=⁄›ƒ=ÔìàÃ=„ÈÎŸ‹=I==Ïÿ^Èv=Ì`UB==Ω=⁄›≈ÿ^=ñàÃ=«È›ß=‚‹

K%_≈ÿ^ 

 =Èw·f=Ôv_Îåÿ^=fi‰_åkãRKR==fl_ƒ=kv=�_ÍÈ·ã=⁄›ƒ=ÔìàÃ=„ÈÎŸ‹OMNMK 

 v_Îåÿ^=m^áÉ_îÿ^=⁄’êjÎfi–á=Ô=FN=E=skÿ^=ΩÔÎÿËÑÿ^=Óá_=I=====Ô|›Î–=l|…Ÿf=p|Îv

=ÔÎv_Îåÿ^=m^áÉ_îÿ^RPO==fl_ƒ=á˘ËÉ=„ÈÎŸfNVVUK 

 Ñ≈‹€==fl_≈ÿ=Ïv_Îåÿ^=⁄~Ñÿ^OMMN==È´QSO=Ká˘ËÉ=„ÈÎŸf 

 v_Îåÿ^=⁄~Ñÿ^=È∂=€Ñ≈‹= ŸfÏ==≤f=Ó3Õÿ^=ΩNVUUJOMMN==iá_—Í=_‹NNBK 

 == ŸgÎ|||||ã=Ô|||||Î‹È’•^=hÛ^à|||||òÿ^=Ω=_Âk›‰_|||||å‹=fi|||||svËNPSV==á˘ËÉ=„È|||||ÎŸf

KÏ’Íà‹` 

 =ÒÉ`==ÓÉ_||Íâ=≥d=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||≈›k.^=Ω=Ô||ÍÑÎŸ—kÿ^Ë=Ô||ÎÃà•^=m_ƒ_·||îÿ^=áÈ||�j

Ôv_Îåÿ^=∆‹=ÏŸ-^=∆›k.^=⁄ƒ_Õj=I=K€_.^=^Ü‰=Ω=⁄›≈ÿ^=ñàÃ=ÓÉ_Íâ=≥d=ÔÃ_óˇ_f 

 ===Ú_|fàÂ‘Ë=Ú_|‹Ë=”àù=‚‹=ÔÎkwkÿ^=ÔÎ›·kÿ^=∆Íá_ê‹=ÓÉ_Íâ=≥d=Ôv_Îåÿ^=áÈ�j=ÒÉ`

=ÔÃ_||óˇ_f=m^á_||�‹Ë=Ïw||ì=œà||ìË=Œj_||‰Ë≥d==∆Íá_||ê‹=m_‹Ñ||~=‚||‹=Ô||Î–ÈÕÿ^=Ô||Î›·kÿ^

Km_v^3ã˘^Ë=”É_·Õÿ^Ë=fiƒ_�ª^=⁄o‹=ÔÎv_Îã 
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J====WÏfà≈ÿ^=É_îk–˘^=Ω=Ôv_Îåÿ^=Ô›‰_å‹=

 =fl_ƒ=ÔÎfà≈ÿ^=€ËÑÿ^=ö≈gÿ=ÔÎv_Îåÿ^=m^ÑÛ_≈ÿ^=Ô›Î–=Ïÿ_∏dOMMM= 

„Éá˚^=TOO=Ï’Íà‹`=á˘ËÉ=„ÈÎŸ‹=

ç‡Èj=NRMT=Ï’Íà‹`=á˘ËÉ=„ÈÎŸ‹=

_ÍáÈã=ONMU=Ï’Íà‹`=á˘ËÉ=„ÈÎŸ‹=

àî‹=QPQR=Ï’Íà‹`=á˘ËÉ=„ÈÎŸ‹=

ià…ª^=OMPU=Ï’Íà‹`=á˘ËÉ=„ÈÎŸ‹=

‚›Îÿ^=TS=Ï’Íà‹`=á˘ËÉ=„ÈÎŸ‹=
 
 ^áÉ_||îÿ^=Ïÿ_||∏d=≥d=ÔÎv_Î||åÿ^=m^É^à||Íˇ^=Ôg||å‡m==fl_||ƒ=Ô||Îfà≈ÿ^=€ËÑ||ÿ^=ö≈g||ÿ

NVVV=K=

„Éá˚^=QPB=

á_‹ˇ^m^=PB=

ç‡Èj=ORB=

_ÍáÈã=QNB=

„_›ƒ=OB=

àî‹=NMVB=

ià…ª^=VPB=

‚›Îÿ^=SB=

fË===É_|||îk–˘^=Ω=Ôv_Î|||åÿ^Ë=àÕ|||åÿ^=m_ƒ_·|||ì=_Â||Ÿk¢=;|||ÿ^=Ô|||≈ÎÃàÿ^=Ô|||‡_’ª^=ÁÜ||Â

Ïª_≈ÿ^=I==ÔŸ|ì^Èkª^=ÔÎ›·kÿ^=È´=Ó4åª^=ÓÉ_Î–=ÔÎÿË¯å‹=_7=„eÃ=I====ÓÉÑ|≈k‹=_|ÂkÎr_k‡d=„˚

ÔnÈŸ‹=4»Ë=ÔÕÎ¡‡=ÔÎ≈Îgù=ÔÙÎf=Ÿƒ=Ñ›k≈j=É_≈f˚^=I=ÓÉÑsk‹=Óá_òvË=I==iÜr=àì_·ƒË
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˘^=ÔÎ›‰˚^=fi»áË=KÔƒÈ·k‹=Òà~`========ÓÉÈ|r=|Ÿƒ=4g|‘=áÑ|—f=_|‰É_›kƒ^Ë=Ôv_Î|åŸÿ=ÔÍÉ_|îk–

ÓÑ||·r˚^=€È||îÃ=‚||‹=⁄||ÎŸ–=ÉÑ||ƒ=Ω=_||‰à‘Ö=Ú_||r=Ñ||—Ã=KÔ||ÙÎgÿ^ON=ÌÉ_||•^=⁄||îÕÿ^=Ï||ÕÃ=K

à||êƒ=I===€_||oª^=⁄Îg||ã=||Ÿƒ=I=à||‘Ö=ÉáË=====Óá^Éd=ÓÑ‡_||å‹Ë=t||ÍË3f=m_||‹È’•^=fl^ä||kÿ^?

ÔÎrÈÿÈ’Íˇ^Ë=ÔÎv_Îåÿ^Ë=ÔÍ2ÿ^=Ó_Î•^K?===„`=à|‘Ö=Ú_|r=àêƒ=∆f_åÿ^=⁄îÕÿ^=ΩË===|Ÿƒ?

==;||ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=m_ù_||ê·ÿ^Ë=t||ÍË3Ÿÿ=∆||åkª^=ÒÑ||ª^=‚||‹=“||—wkÿ^=fl^ä||kÿ^=ÔÎŸv_||åÿ^=€ËÑ||ÿ^

ÔÎ•^=ÔÍàwgÿ^=Éá^Èª^=Ÿƒ=flÈ—jK?===fi|–á=⁄îÕÿ_f=ÉáËPS=„`?======t|ÍË3ÿ^=æÎ|ê·j=€ËÑ|ÿ^=|Ÿƒ

=Œv_|||kª^=|||Ÿƒ=Ô|||Î·gª^=ÔÎv_Î|||åÿ^=m_ù_|||ê·ÿ^Ë=Ô|||ÙÎgÿ^=|||Ÿƒ=fiÛ_|||—ÿ^=I=q^3|||ÿ^=∆|||–^È‹Ë=I=

“Û^Ñ•^Ë=I=m_j_g·ÿ^Ë=ÔÎ‹È—ÿ^=m_‰ä·kª^Ë=I=K?m_Î›-^=‚‹=_‰4»Ë=

ÓÑ·r˚^=Ω=äÎ‘3ÿ^=„`=ËÑgÍËON=====ÔÎ|îîÄkÿ^=Ôv_Î|åÿ^=|Ÿƒ=∆—ÍSpecıalıty   

Tourısm=Ô|||Î≈Îg�ÿ^=Ôv_Î|||åÿ^ËNaturel Tourısm=I=ø_|||∂`=‚|||‹=„_|||�∂=_|||›‰=Ë

=Ô||ÎrÈÿÈ’Íˇ^=Ôv_Î||åÿ_f=›||åj=;||ÿ^=Ô||Ã_o’ÿ^=Ô||òÕÄ·ª^=Ôv_Î||åÿ^Tourısm=Eco-

 =I==œÑ||||||Âj=;||||||ÿ^ËÔ||||||Î≈Îg�ÿ^=Ô||||||ÙÎgÿ^=ÒÈk||||||å‹=≤||||||å¢=≥dNaturel 

EnvırnmemtK=====≤|f=_|‹=}Ë^3|j=Ó4…ì=Ôgå‡=⁄’êj=_Âk≈Îg�f=Ôv_Îåÿ^=ÁÜ‰ËPBËTB=

==========Ô|ÎrÈÿÈ’Íˇ^=Ôv_Î|åŸÿ=Ô|ÿËÑÿ^=fl_|›k‰^=Ê|ÎrÈj=„e|Ã=÷ÿÜ|ÿË=KÔŸ‹_|êÿ^=Ôv_Î|åÿ^=”Èã=‚‹

Ôv_Î||åÿ^=“||Íàù=‚||ƒ==ÔÍÉ_||îk–˘^=Ô||Î›·kÿ^=œ^Ñ||‰`=“||Î—wkÿ=Ï||Õ’Í=˘=_‰Ñ||vË=I==h||≠Ë

ÿ_f==========Ô||Î·ÍÉË=Ô||ÎÃ_—nË=Ô||ÎÆËàj=‚||‹=Ôv_Î||åÿ^=ø_||∂`=∆||Î∏=≥d=fl_||›k‰˘^=Ê||rÈÍ=„`=Ïÿ_||k

==€_||›ƒ˚^=€_||rá=Ôv_Î||ãË=Ô||Îƒ_›kr^Ë=I=====Ô||sÎk‡=“||—wkj=Ôv_Î||åŸÿ=Ô||Î—Î—•^=ÓÑ||Û_Õÿ^=„˚

K_Âù_∂`=⁄’f=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^=Ω=⁄ì^Èkÿ^=“Î—¢=

• WÔv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=Ôƒ_·îÿ=ÌÜÎÕ·kÿ^=t‹_‡2ÿ^=

ÓÑ·r˚^=l·›òjON=m_ÎŸ›≈ÿ^=====Ô|Î›·kÿ^=“|—¢=„`=_|Â—Íàù=‚ƒ=Ôƒ_·îŸÿ=‚’∑=;ÿ^

=ÔŸ||ì^Èkª^=I========Km_|||ÎŸ›≈ÿ^=ÁÜ||‰=⁄ÎÂ||åkÿ=_||Âr_Âk‡^=m_|||‹È’wŸÿ=‚||’∑=;||ÿ^=⁄Û_||ãÈÿ^Ë

Ë‡======Ôv_Î|åÿ^Ë=àÕ|åÿ^=Ôƒ_·|îÿ=ÌÜ|ÎÕ·kÿ^=t‹_|‡2ÿ^=Ï|ŸÍ=_›ÎÃ=úà≈=====Ω=Ú_|r=_|¥=Ú^ÑÂk|ã^
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ÓÑ|||·r˚^=I=È|||‰Ë=œÑ|||ÂÍ=====€_|||›ƒ˚^=«_|||�–Ë=Ôv_Î|||åŸÿ=Ô|||Î5àÿ^=Óä|||Âr˚^=ÓÑƒ_|||å‹=≥d=

==ÔŸ|ì^Èkª^=ÔÎ›·kÿ^=“Î—wkÿ=ÔÕŸkÄª^=€ËÑÿ^=Ω=Ïv_Îåÿ^=|Ÿƒ=====KÏ|Ÿ-^Ë=Ï‹È|—ÿ^=≤ÍÈk|åª^

kv=Ó_~Èkª^=œ^Ñ‰˚^=ÌÜÎÕ·kÿ^=t‹_‡2ÿ^=^Ü‰=⁄›êÍËOMMR=I===m_Î|ìÈkÿ^=ÜÎÕ·j=fiÂåÍË

==WÏŸÍ=_‹=“Î—¢=Ÿƒ=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=Ôƒ_·ì=ÓáÑ–=ÔÍÈ—j=Ω=Êf=ÓÉá^Èÿ^=

- Îÿ=;ÿ^=Éá^È›Ÿÿ=ÔÍÉ_îk–^=Ô›Î–=“Ÿ~=⁄…kåj=%=^Öd=ÔÎÿ_‹=Ô›Î–=_ÂÎŸƒ=¿_ÕwŸÿ=ç

ÔÍ2ÿ^=Ó_Î•^=WÉá^Èª^=ÁÜ‰=⁄›êjË=KÔv_Îåÿ^=Ω=I===Ô|Î≈Îg�ÿ^=iÜ|§^=àì_·ƒË=I===q^3|ÿ^Ë

ÏÛ_·gÿ^=I=KÌá_ò•^=q^3ÿ^Ë 

- ========∆|||–^Èª^Ë=„Ñ|||ª^=ä|||‘^à‹=Ω=Ô|||ÙÎgÿ^=ÒÈk|||å‹=∆|||Ãàÿ=ÔŸÎ|||ãÈÿ^Ë=äÃ_|||•^=Ô|||Î›·j

Ô∑Ñ—ÿ^=ÔÎƒ_·îÿ^=I=≈ÿ^=ñàÃ=“Ÿ~=‚‹=÷ÿÖ=ÊŸ›êÍ=_¥K“ù_·ª^=÷Ÿj=Ω=Ôÿ_› 

- =======Ôg||ã_·ª^Ë=≤·ù^È||ª^=Ô||êÎ≈‹=ÒÈk||å‹=∆||Ãàÿ=Ô||‹â˙ÿ^=ÔÎ||ã_ã˚^=“||Ã^àª^=Ú_||ê‡d

‚ÍàÛ^äŸÿ=I=KÔÕŸkÄª^=ÔÍÉ_îk–˘^=Ô�ê‡¸ÿ=∆ÃÉ=‚‹=÷ÿÖ=Ê——Æ=_¥ 

- =====m_||ÎŸw›ŸÿË=m_||‹È’wŸÿ=_Â||Ÿ—‡=‚||’∑=;||ÿ^=_||ÎrÈÿÈ·’kÿ^=Ô||Î›·j=Ω=p||wgÿ^

KÔÕŸkÄª^=€ËÑÿ^=Ω=Ô‹_7^=m_‘àêŸÿË 

- ||Ã=fl^ÑÄk||ã^=Î||òª^=m_||≈›k.^Ë=Ú˙||›≈ÿ^=∆||‹=€_||îj˘^=ñàÕÔ=I==⁄||—·ÿÈÿ^=⁄Û_||ã

KÔŸì^Èkª^=ÔÎ›·kÿ_f=ÔŸîkª^=m_ãá_›ª^Ë 

- Ñ—j====Ô|Î‹_·ÿ^=€ËÑ|Ÿÿ=fiÎŸ|åÿ^=Ï|ÙÎgÿ^=È›·ÿ^=⁄Û^Ñf=fiÍ=I======ÀÈ|Ÿf=|Ÿƒ=_‰Ñƒ_|åj=;|ÿ^Ë

KÔŸì^Èkª^=ÔÎ›·kÿ^=⁄gã 

- ª^=ÔÎ›·kÿ^=ÀÈŸf=Ω=fiÂåj=;ÿ^=ÔÎŸ›≈ÿ^=<gj=Ω=Òà~˚^=m_ƒ_·îÿ^=ÓÉ_Î–KÔŸì^Èk 

=
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 ==€_||›ƒ˚^=«_||�–=m_||›¡·‹Ë=Ô||Î5àÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Óä||Âr`Ë=Ô||‹È’•^=m_ÎÿË¯||å‹

Ïv_Îåÿ^)
98F

۱( 

=Ôv_Î|åÿ^=⁄îkjJ====Ôƒ_·|ì=_|‰á_gkƒ_f=m_‹Ñ|¶^=====%_|≈ÿ^=Ω=Ôƒ_·|ì=2|‘`Ë=≥Ë˚^

„˝^J==Ô|ÿËÑÿ^=Ω=ÓÉÑ≈k‹=ÔÎr_k‡dË=ÔÎ‹Ñ~=m_ƒ_�—f=I=====_|Â·ƒ=Ô|ÿËÑÿ^=ÔÎÿË¯|å‹=„`=_|›‘

ÔÎ5á=ÓäÂr`Ë=m^á^âË=ÓÑƒ=≤f=«âÈkj=I=åÿ^=Óá^âË=çÎÿËÎÿ^=â_Âr=Ë`=Ôv_à=|5==Ï›|åÿ^=Ï

ÁÉàÕ¥=I===m^á^âÈ|f=⁄îkj=Ïv_Îåÿ^=Ñî—ª^=Ω=ÔÎã_ã`=Ôƒ_·î‘=Ôv_Îåÿ_Ãrá_¶^==Ô|Î=

Ff=m_ÎŸî·—ÿ^Ë=m^á_Õåÿ^=‚‹=€È~Ñÿ^=m^4èajuá_¶_=E=ÔÎŸ~^Ñÿ^Ë=Fm^â^È§^=E==⁄—·ÿ^Ë

m˙||ì^Èª^Ë=I=Ô||Îÿ_ª^Ë?=?◊á_||›§^Ë=I====Ô||ÙÎgÿ^=||Ÿƒ=¿_||Õ•^=Óä||Âr`Ë=I==á_||n˝^=Ô||ÙÎ‰Ë=I=

Ôv_Îåÿ^=Óá^âÈf=�_—ÎnË=�̆ _îj^=⁄îkj=_›‘J=======Ôv_Î|åŸÿ=t|ÍË3ÿ^=‚|ƒ=€Ë¯|åª^=_|‰á_gkƒ_f

ÔÎÿËÑÿ^=I=Ïv_Îåÿ^=€_›ƒ˚^=«_�–=4ã=‚åv=Ÿƒ=œ^àèˇ^Ë=I=ÔÎ›·kÿ^=Ω=Ô›‰_åª^Ë=I=

ÔÎv_Îåÿ^=I=========Ô|Î·Âª^=m^É_|¢˘^Ë=KÔ|ÿËÑÿ^=Óä|Âr`=Œ|Ÿk©=≤|f=Ï|åÎÛàÿ^=_‰áËÉ=‚ƒ=�̇ òÃ

^=ÔÎv_Îåÿ^=«_�—Ÿÿ=ÔŸo›ªñ_¶^K=

=====Ô|Î·Âª^Ë=Ô|Î5àÿ^=Óä|Âr˚^=ÁÜ|‰=œ^Ñ|‰`=ÉÑ´=„`=€_.^=^Ü‰=Ω=_·›ÂÍË=I==á^ËÉ˚^Ë

=ÓÑ·r˚^=ÜÎÕ·j=Ω=_Â·‹=⁄‘=_Âg≈ŸÍ=;ÿ^ONK=

NJ ÔŸì^Èkª^=Ôv_ÎåŸÿ=t‹_‡àf=∆óË=FÔ‹^Ñkåª^EW 

===ÔŸ||ì^Èkª^=Ôv_Î||åŸÿ=t‹_||‡àf=Ë`=á_||ùd=∆||óË=„dÍ=Ô||wŸ‹=ÓáËà||ó=ËÑ||g=I==Ô||Îÿ_≈Õÿ^=„˚

—Î—•^=====Ô||Î›Ÿƒ=Ô||�~=≥d=á_||ùˇ^=^Ü||‰=àÍÈ||�kÿ=�_||k–Ë=h||Ÿ�kj=t‹_||‡2ÿ^=Ë`=á_||ùˇ^=^Ü||7=Ô||Î

Ô›’®=I==ÁÜ‰=‚›òkj=„`=≤≈kÍË^¶====Ô|Î›·kÿ^=m^á_|gkƒ^=t‹Ñ|ÿ=Ô‹â˙ÿ^=m^Ú^àrˇ^=WÔ�

ÔÕŸkÄª^=ÔÎv_Îåÿ^=ÓäÂr˚^=_‰ÜÄkj=;ÿ^=m^á^à—ÿ^=∆Î∏=Ω=ÔŸì^Èkª^=I====‚|’∑=Ï|’ÿ

==||‰`=“||Î—wkÿ=flâ˙||ÿ^=⁄||›≈ÿ^=m_||ÍÈÿË`=∆||óË=<ùÈ||ÿ^=Ïv_Î||åÿ^=⁄||›≈ÿ^=œ^Ñ=I=Ë=||Ÿƒ=÷||ÿÖ

WÏÿ_kÿ^=Èw·ÿ^=

                                           
 .۱۳۷مسعد،  محيي محمد،  التنظيم الدولي السياحي بين الفكر والواقع،  مرجع سابق،  ص ۱
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NJ=======Ï‹È|||—ÿ^=ÒÈk|||åª^=|||Ÿƒ=Ô|||Î5àÿ^=ÔÍÉ_|||îk–˘^=fi¡·|||ÿ^=Ô|||Í_Õ‘=ÒÑ|||‹=fiÍÈ|||—j

Ï|||Ÿ-^Ë=I===Ô|||Î·Âª^=m^É_|||¢˘^=≤|||fË=I=====Ω=⁄|||ì^Èkÿ^=“|||Î—¢=m^Ú^à|||rd=Ñ|||ÍÑwkÿ

Ôv_Î||åÿ^=IË======≤≈k||Í=Ú^à||rd=⁄||’ÿ=Ô||ÎÙÎgÿ^Ë=Ô||Îƒ_›kr˘^Ë=ÔÍÉ_||îk–˘^=á_||n˝^=fiÍÈ||—j

Ö_£^KÁ 

OJWÏŸÍ=_‹=“Î—wkÿ=ÔÍÉ_îk–˘^=m^Ú^àrˇ^=‚‹=fläŸÍ=_‹=fl^ÑÄkã^ 

o Ë=∆Ÿåÿ^=Ω=ÔÎÙÎgÿ^=ÔÍ_›•^=ÔÕŸ’j=€_~Édm_‹Ñ¶^K 

o ===flÑÄk||åjË=Ñ||–_Õÿ^=öÎ||Õ£=m^Ú^à||rd=Ü||Õ·j=;||ÿ^=mc||ê·ª^Ë=m_‘à||êÿ^=Ú_||ê‡d

K_Â‹^ÑÄkã^=É_≈ª^=m_sk·ª^ 

o =ç’≈·||Í=Ô||–_�ÿ^=fl^ÑÄk||ã˘=Ï||—Î—•^=à≈||åÿ^=„`=‚||‹=Ñ||‘akÿ^=I=||ÕŸ’kÿ^=Ω=Ô

=◊˙Âk||ã˙ÿ=Ô||ÎÛ_Â·ÿ^=I=========◊˙Âk||ã^=⁄||ÎŸ—j=||Ÿƒ=⁄||›≈j=;||ÿ^=m_‘à||êÿ^=Ñ||ÎÕÍ=⁄’||êf

KÔ–_�ÿ^ 

o KÔÎ‡_å‡ˇ^=Ôwîÿ_fË=ÔÙÎgÿ_f=Óá_òÿ^=Éá^Èª^=Óá^ÉdË=fl^ÑÄkã^=Ñó=øÈwkÿ^ 

PJ=======Ω=Ô|ÙÎgÿ^=Ï|›¢=;|ÿ^=m_|ãá_›ª^=“|Îg�j=∆Îs|êkÿ=Ôgã_·ª^=äÃ_•^=fi¡‡=ÜÎÕ·j

KÔv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì 

OJ=Îv_Îåÿ^=ÔÎ›·kŸÿ=æÎ�Äkÿ^ÔŸì^Èkª^=Ô=FÔ‹^Ñkåª^E99F

۱=

=t‹_||‡àfON=========∆||f^àÿ^=Ñ||·gÿ_f=ÉÑ||-^=«È||óÈª^Ë=I=Ô||ÍÈÿË`=m^Ö=fl_||Â‹Ë=∆Î||ó^È‹=âà||f`

==Ω=2|‘`=m_ÎÿË¯å‹=m_�Ÿåÿ^=Ÿƒ=Ê‡˚=I=Ôv_ÎåŸÿ=Ô‹^Ñkåª^=ÔÎ›·kŸÿ=æÎ�Äkÿ^=ïØ

ß_=====fiÂ—ù_|·‹=Ω=Ô|Îkwkÿ^=Ô|Î·gÿ^Ë=m˙ÎÂ|åkÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m_‡È’ª=æÎ�Äkÿ^Ë=ÔÎ›·kÿ^=€

‘á=^Ü7Ë=I==========Ïÿ_|kÿ^=„_|Îgÿ^=‚›|òkÍË=I=⁄ÎÿÑ|ÿ^=^Ü|‰=Ω=Ô|ÎŸ-^=m_�Ÿ|åÿ^=fl_|Â‹=|Ÿƒ=_‡ä

t‹_‡2ÿ^=‚‹=∆f^àÿ^=⁄îÕÿ^=Ê·›òj=_›ƒ=�_îÄŸ‹ONK=
= 

                                           
 .۲۷-۲٥خربوطلي،  صلاح الدين،  السياحة المستدامة، مرجع سابق، ص - ۱
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=ÓÑ·r`ON=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåŸÿJ=Ô‹^Ñkåª^=Ôv_Îåÿ^=ÔÎ›·j=W∆f^àÿ^=Ñ·gÿ^=

====œ^Ñ‰˚^W======⁄’|êf=úá¸|ÿ=€_|≈Ã=fl^ÑÄk|ã^=æÎ�£=4Í_≈‹=“Îg�jË=àÍÈ�j

=gÿ^=Ñ||Û^ÈÕÿ^=‚|åÆ==Ω=áÈ‰Ñ||kÿ^=‚||‹=€˙||–ˇ^Ë=I=Ôv_Î||åÿ^Ë=àÕ|åŸÿ=ÔÍÉ_||îk–˘^Ë=Ô||ÎÙÎ

KÔÎÃ_—oÿ^Ë=ÔÎÙÎgÿ^=Éá^Èª^=

=Ôv_Îåÿ^=Éá^È‹=_7=;ÿ^=Ñì_—›Ÿÿ=ÔÙÎgÿ^=‚å¢Ë=�_ÍÉ_îk–^=Ú_~á=‚‹¯kÿ=Ô›Äó

=_ÂÎŸƒ=Ñ›k≈Í=;ÿ^=Éá^Èª^=Ÿƒ=�_gŸã=„^àn¯Îã=„_ÕÎ≈òÿ^=Óá^Éˇ^Ë=æÎ�Äkÿ_Ã=I=⁄›≈j

Îgÿ^=áÈ‰Ñkÿ^=h·°=‚’∑Ë=I=====I=Ôg|ã_·‹=æÎ|�£=Ñ|ƒ^È–=“|Îg�j=<gkf=Ω_—oÿ^Ë=ÏÙ

==========Ñ|ƒ^È—ÿ^=÷|Ÿj=€È|v=ÓáÈ|êª^=fiÍÑ|—kÿ=ÓÑ≈k|å‹=⁄|îÕÿ^=÷|ÿÖ=Ω=ÓáÈ‘Üª^=m_›¡·ª^Ë

======‚|||‹=‚’›k|||ÿ^=⁄|||r`=‚|||‹=Ô|||Î·≈ª^=œ^à|||ù˚^=∆|||‹=Ô|||ê–_·ª^=⁄ÎÂ|||åjË=I=Ô|||Î�Î�Äkÿ^

€_|||.^=^Ü|||‰=Ω=_|||Âj_—Îg�j=I==_|||‰4»Ë=Ôv_Î|||åÿ^=má^âË=I=Ô|||Î‹È’•^=m_|||åã¯ª^

_åã¯ª^ËIW⁄›≈j=„`=h≠=ÔÍá_skÿ^=m=

o ======⁄‘_||êª^=€È||v=ÏƒÈ||ÿ^=à||ê·ÿ=Ô||Î›ÎŸ–ˇ^Ë=Ô||ÎŸ-^=æÎ||�Äkÿ^=m_�Ÿ||ã=∆||‹

KÔÕÎ≈òÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=Óá^Éˇ^Ë=æÎ�Äkÿ_f=Ô—Ÿ≈kª^=ÓÉÈrÈª^ 

o =========_‰Ñ|ÍËäkf=Ñ|î—›Ÿÿ=Ô‹^Ñk|åª^=Ô|Î›·kÿ^=€È|v=Ô|ÎŸ-^=m_�Ÿ|åÿ^=É_|èád=Ÿƒ

Ôv_ÎåŸÿ=ÔÎª_≈ÿ^=Ô›¡·ª^=m^áÈê·‹=⁄o‹=∆r^à‹Ë=ÔÿÉafK 

o =∆||‹==Ô||Î›-^=∆||–^Èª^Ë=Ô||ã_å•^=“ù_||·ª^=Ω=ÔÎv_Î||åÿ^=Ô||Î›·kÿ^=ÓÉ_||Î–K==Ñ||–Ë

Õ·j=Ñó=á^à–=≥d=æ�Äª^=à�òj=Ñ–=Ôì_~=ÔÎÙÎf=øËàè=4ÃÈj=÷ÿÖ=‚›òkÍÎ=ÔÍ`=Ü

KÔÎ›·j 

o =Ô��Äª^=m_›ÎŸ≈kÿ^Ë==æf^Èòÿ^Ë=4Í_≈ª^=‚‹=Ñ‘akÿ^=Ÿƒÿ^==“|Îg�kŸÿ=ÔŸf_—

f=Ë`=�_ƒÈ�j==ÜÎÕ·kŸÿ=Ôÿ_≈Ã=m_ã_Îã=∆‹=Ô‡â^Èk‹=Ï‰ËKÔÎ‹_¡‡=⁄Û_ãÈ 

o =====Ñ|î—ª^=Ω=i_≈Îk|ã˘^=Ñ|ÍÑwkÿ=Ô|Î›ÎŸ–ˇ^Ë=ÔÎŸ-^=m_�Ÿåÿ^=ÓÑƒ_å‹=Ÿƒ

=fl_||väÿ^=m_||‹â`=Ω=Ô||ì_~Ë=FÚ_||ª^J=Ô||–_�ÿ^J=KKÔ||Îkwkÿ^=Ô||Î·gÿ^=E==Ô||ÙÎgÿ^=⁄||‹^È≈ÿ^Ë=
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FÙÎgÿ^=Ôwîÿ^=fi¡‡ÎÌÈÎ•^=«È·kÿ^Ë=Ô=EKÔÎÃ_—oÿ^=⁄‹^È≈ÿ^Ë 

=

=

W⁄—·ÿ^=€_ß=Ω=Z=

o ===⁄||—·ÿ^=fi||¡‡=≤||å¢Ë=àÍÈ||�jW=_≈||ã`=Ô||ãËáÑ‹=áJ==Ô||ÎŸƒ_Ã–===�_||oÍÈŸj=⁄||–`

KÔÙÎgŸÿ 

o ===Ω=⁄||›≈ÿ^=ÓÚ_||Õ‘=‚||‹=Ñ||‘akŸÿ=m_‘à||êÿ^Ë=Ô||ÎŸ-^=m_�Ÿ||åÿ^=∆||‹=⁄||›≈ÿ^

K⁄—·Ÿÿ=ÔÎkwkÿ^=ÔÎ·gÿ^=≤‹ajË=I=fl_≈ÿ^=⁄—·ÿ^ 

o ====fl_|≈ÿ^=⁄|—·ÿ_f=Ô|‹Ñ©=‚‘_‹˚=Ôîî©=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^=„`=‚‹=Ñ‘akÿ^

=⁄—·ÿ^=æÎ�£=fikÍ=Ë`=Iñ_¶^K 

o ‹È’•^=m_åã¯ª^=∆‹=⁄›≈ÿ^=”àù=≤‹akÿ=Ôv_Îåÿ^Ë=àÕåÿ^=m_‘àèË=ÔÎ

=======€˙|–�ÿ=ç|ã˚^=∆|óËË=I=≤›Î|—ª^Ë=}_Î|åÿ^=Ó_|ê›Ÿÿ=4åÿ^=m^àº=Ë`=I=m_r^áÑŸÿ

=◊à|||w¥=m_|||Îÿ˝^=fl^ÑÄk|||ã˘=Ô|||r_•^=‚|||‹|||ì_¶^Ô==Ñ|||ì_—‹=⁄|||~^É=Ë`=≥d=àÕ|||åŸÿ

⁄�≈ÿ^K 

o KÌ2ÿ^Ë=ÌÈ§^=⁄—·Ÿÿ=Ôÿ_≈Ã=Óá^Éd=≥d=Á_gk‡˘^=lÕÿ 

o ˚^=fl^ÑÄkã^=≤f=⁄‹_’kÿ^=“Î—¢=hŸ�ÿ^=‚‹=€˙–�ÿ=⁄—·ÿ^=æÎ�£Ë=úá

K⁄—·ÿ^=Ÿƒ 

o ========_||›Â‡eÃ=^Ü||7Ë=I=„˙‹_||’k‹=ıù^È||êÿ^=Ô||Î›·jË=Ôv_Î||åÿ^=||Ÿƒ=Ñ||Î‘akÿ^

==========≤‹a|jË=Ô|¡Ã_w›Ÿÿ=Ú_|–áäÿ^=Ô|Í^àÿ^=Ô|›¡·‹=⁄|›≈j=_|›‘=Ôg|ã_·‹=m_|ã_Îåÿ=„_r_kÆ

K}_ÎåŸÿ=Ìàwgÿ^=fl_›skã˘^ 

o πË=I=Ô||Îƒ_›kr˘^Ë=ÔÍÉ_||îk–˘^=Ô||Î›·kŸÿ=ÔŸÎ||ãÈ‘=Ôv_Î||åÿ^=fl^ÑÄk||ã^=Ô||Í_

=====«È|·j=m^Ö=“ù_|·‹=Ë`=Ô|ÎŸg§^=“ù_|·‹=ÔÎÙù_è=∆–à‹=⁄o‹=Ôã_å•^=“ù_·ª^=Ω=ÔÙÎgÿ^
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KÑÍàÃ=ÌÈÎv=

=

• WÔÎÿ_kÿ^=tÛ_k·ÿ^=€ËÑÿ^=ö≈f=Ω=lµ=;ÿ^=ÔÎwåª^=m_ã^áÑÿ^=ö≈f=àÂ¡jË)
100F

۱(=

NJ =====||åÿ^=Ñ||î—ª^=á_||Îk~^=||Ÿƒ=àn¯||j=;||ÿ^=Ô||ÎÙÎgÿ^=⁄||‹^È≈ÿ^=Ô�||ã^Èf=Ïv_Î

ˇ=‚ÍàÛ^äÿ^=≤wÛ_åÿ^‡=é_ã`=Ÿƒ=_Î‡_gãWÔÍÈÙ‹=Ôgå 

• Ï≈Îg�ÿ^=€_›§^=RNB=

• Ú^È7^=Ú_—‡Ë=ÓÉÈr=ÒÈkå‹=OOB=

• Á_Îª^=ÓÉÈr=ÒÈkå‹=OTB=

• áÈ‰Ñkj=%=;ÿ^=Ô≈Îg�ÿ^=OPB=

• Ô∑Ñ—ÿ^=ÑÎÿ_—kÿ^=NSB=

• Ìá_›≈ª^=∆f_�ÿ^=NPB=

OJ W≤Î‡_f_Îÿ^=≤wÛ_åÿ^=Ñ·ƒ=ÔŸvàÿ^=‚‹=úà…ÿ^ 

• Ô≈Îg�ÿ_f=«_k›kã˘^=TOB=

• Ú_~3ã˘^Ë=Ôv^àÿ^=PUB=

• %_≈ª^=ÓÑ‰_ê‹=Ó4Âêÿ^==ÔÎv_Îåÿ^=RSB=

• ÔÕŸk©=Óá_òü=∆k›kÿ^=PSB=

• =m_ÎÂêª^Ë=fl_≈�ÿ^=”ËÜjì_¶^Ô=QUB=

• Œv_kª^=Óá_Íâ=PNB=

• “ÍÈåkÿ^=QPB=

• �_Îª_ƒ=Ó4Âè=”É_·Ã=Ω=Ô‹_–ˇ^=OOB=

                                           
 .۱۹۹٥اتجاهات حركة السياحة الدولية،  -صدر: منظمة السياحة العالميةالم ۱
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 W�_||oÿ_n======Ôv_Î||åÿ_f=Ô||—Ÿ≈kª^=_||ÎrÈÿÈ·’kÿ^Ë=m^á_||Âª^Ë=m_||‹ÈŸ≈ª^=€É_||gj=⁄ÎÂ||åj

·ÿ^Ë=Ô‹Ñ—kª^=€ËÑÿ^=≤f=ÔŸì^Èkª^=WÔÎ‹_)
101F

۱( 

==m_|||›¡·ª^=_|||ÂÎÃ=fiÂ|||åj=„`=‚|||’∑=;|||ÿ^=h|||‡^È§^=fi|||‰`=‚|||‹=h|||‡_§^=^Ü|||‰=2|||k≈Í

KÔÎ‹_·ÿ^=€ËÑÿ_f=ÔŸì^Èkª^=Ôv_Îåÿ^=ÔÎ›·j=Ω=I=Ô‹Ñ—kª^=€ËÑÿ_f=ÔÕŸkÄª^=ÔÎv_Îåÿ^=

==Ô||Î·Âª^=m^É_||¢˘^Ë=Ô||Î5àÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=_||ÂjäÂr`Ë=Ô||‹Ñ—kª^=€ËÑ||ÿ^=Ω=Ô||‹È’•_Ã

ê·ÿ_f=€_.^=^Ü‰=Ω=flÈ—j=„`=h≠WÔÎj˝^=m_ù_=

• ====ä|‘^à‹Ë=I=Ô|ÎÙÎgÿ^Ë=ÔÎv_Î|åÿ^=ÔÎowgÿ^=ä‘^àª^=≥d=ÔÎ›·kÿ^=Ω=_Âfá_°=fiÍÑ—j

äÎ‘3ÿ^=∆‹=I=ÔÎ‹_·ÿ^=€ËÑÿ^=Ω=aê·j=;ÿ^=Ë`=Óaê·ª^=m_‹ÈŸ≈ª^====Ô|ÎÙÎgÿ^=m_|ãá_›ª^=Ÿƒ

Ôwr_·ÿ^K 

• ===Ô|Î›·kÿ^=m_|‡È’‹=„aè=Ω=_ÂjÉ_Ãˇ=ÔÎ‹_·ÿ^=€ËÑÿ^=∆‹=Ô‘á_êª^=t‹^àf=∆Îsêj

^=ÔÎv_Îåÿ^=KÔŸì^Èkª 

• =======Ô||Î‹_·ÿ^=€ËÑ||Ÿÿ=m^á_||êkã˘^=fiÍÑ||—kf=m_Î||å·§^=ÓÉÑ||≈k‹=m_‘à||êÿ^=«_||·–d=I=

======Ô|ÕÎ¡·ÿ^=_|ÎrÈÿÈ·’kÿ^=Ê|ÍÉ¯j=ÌÜ|ÿ^=áËÑ|ÿ^=„aè=Ω=ŒÎÿ_’kÿ^=⁄–af=F===ÓÑ|ÍÑ§^=Ô|–_�ÿ^

ÓÉÑskª^Ë=E=KÔv_Îåÿ^=€_ß=Ω 

• =====Éá^È||ª^=€È||v=Òà||~˚^=Ô||Î‹_·ÿ^=€ËÑ||ÿ^=Ω=Ô||Î·ùÈÿ^=m_||›¡·›Ÿÿ=m_||‹ÈŸ≈ª^=fiÍÑ||—j

t‹^2|||ÿ^Ë==ÓÑ|||ÎÕª^Ë=Ô|||wr_·ÿ^=I=====Ôv_Î|||åŸÿ=Ô|||Îª_≈ÿ^=Ô|||›¡·›Ÿÿ=ÌÉ_|||èáˇ^=t‹_|||‡2ÿ^=⁄|||o‹

≤ÎŸ-^=≤��Ä›Ÿÿ=I==àò~˚^=„È’ÿ^=t‹_‡àf=⁄o‹ËGreen GlopeK 

• =m_ƒÈóÈ‹=/_≈j=;ÿ^=⁄›≈ÿ^=íáËË=m^ËÑ·ÿ^=Ñ—ƒÿË¯åª^=ÓäÂr¸ÿ=ÔÎÙÎgÿ^=m_Î

ÔÎv_Îåÿ^=4»=ÔÎ‹È’•^=I=ª^=m^É_¢˙ÿË=IÔÎ5àÿ^=Ôv_Îåÿ^=ÓäÂr˚Ë===€ËÑ|ÿ^=Ω=Ô|Î·Â

ÔÎ‹_·ÿ^K 

                                           
 .۱٤۳-۱٤۲مسعد،  محيي محمد،  التنظيم الدولي السياحي بين الفكر والواقع،  مرجع سابق،  ص ۱
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• Éà||j˘=;||ÿ^=m_||‡_ƒˇ_f=Ô||Î‹_·ÿ^=€ËÑ||ÿ^=ÓÑƒ_||å‹=I==˘=m^Ö=úËà||—ÿ^=m˙ÎÂ||åkfË

ÿ^=====Ô|Î·ùÈÿ^Ë=Ô|ÎÿËÑÿ^=Ô|ÎŸÍÈ›kÿ^=m_|åã¯ª^=‚|‹=ÔòÕÄ·ª^=ÓÑÛ_Õ=I=====Ô|Î›·jË=fiÎ›|îj=⁄|ÍÈ›kÿ

KÔÎÙÎgÿ^=Óá^É�ÿ=ÔŸ‹_’k‹=Ô‹È¡·‹=Ô‹_–dË=IÔŸì^Èkª^=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^=t‹^àf 

• ÓáÈ||êª^=fiÍÑ||—j==m_ƒËà||ê‹Ë=t‹^à||f=Ô||Îÿ_≈Ã=ÒÑ||‹=é_||Î–=”à||ù=fiÎ›||îj=„a||è=Ω

KÔŸì^Èkª^=ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kÿ^ 

 ÔÎv_Îåÿ^=ÔÎ›·kŸÿ=ÌáÈ®=é_ãa‘=ÔŸ‹_•^=Ô–_�ÿ^W)102F

۱( 

======Ô||Î›·kÿ^=ÁÜ||‰=ÉËÑ||v=éáÑ||j=„`=ÔÎv_Î||åÿ^=Ô||Î›·kÿ_f=fik||Âj=Ô||ÿËÉ=⁄||‘=||Ÿƒ=„e||Ã=I=

_Â›Î¡≈j=i_gã`Ë=I====Ë`=Ô|Îƒ_›kr^=Ë`=ÔÍÉ_|îk–^=m_ÎgŸã=ç’≈Í=˘=⁄’êf==Ë`=ÔÍá_|òv

K_ÂÎÃ=ÔÎÙÎf=

===========Ô||ÙÎgÿ^=Ô||Í_π=Ê||ÿÈv=áËÑ||j=ÌÜ||ÿ^=Ï||åÎÛàÿ^=`Ñ||gª^=Ï||‰=Ô||Ÿ‹_•^=Ô||–_�ÿ^=⁄||≈ÿË

=ÔŸ||ì^Èkª^=ÔÎv_Î||åÿ^=Ô||Î›·kÿ^Ë=I=====Ô||ÿËÉ=Ì˚=||î–˚^=Ïv_Î||åÿ^=fl^ÑÄk||ã˘^=ÉÑ||¢=Öd=Ë`

„_’‹=Ë`=Ô—�·‹=Ë`=fiÎŸ–d=I==„`=„ËÉÍ=======Éá^È|ª^=|Ÿƒ=ÔÎgŸ|ã=�̂á_|nb=fl^ÑÄk|ã˘^=^Ü|‰=hg|å=I=

∆›k.^=ŸƒË=I=É_îk–˘^=ŸƒË=I==Ìá_|ò•^Ë=Ïƒ_›kr˘^=q^3ÿ^=ŸƒË=I===h|j3Í=„`=Ë`

K‚ÍàÛ^äÿ^=_óá=Ω=ï—‡=ÊÎŸƒ=

=========„`=‚|’∑=ÌÜ|ÿ^=Ïv_Î|åÿ^=È|›·ÿ^=m^ÉÑ|®=‚|‹=�̂ÉÑ|®=ÔŸ‹_•^=Ô–_�ÿ^=2k≈jË

ÓáÉ_||·ÿ^=Éá^È||ª^=Ω=�̂áÈ‰Ñ||j=qÑ||Æ=I====Ô||Î›·kÿ^=4Í_||≈‹=‚||‹=�̂á_||Î≈‹=2||k≈Í=l||–Èÿ^=ç||Õ‡=ΩË

ÔŸì^Èkª^=ÔÎv_Îåÿ^=I========ÁâË_|°=âÈ|≠=˘=ÌÜ|ÿ^=Ñ|•^=⁄|oµ=Ô|Ÿ‹_•^==Ô–_�ÿ^=„eÃ=Ïÿ_kÿ_fË

=ÔÎv_Î|åÿ^=ÔÎ›·kÿ^=Ω=I========ÔŸ|ì^Èk‹=4|»=Ïv_Î|ã=Ñ|î—‹=Ì`=Ω=Ô|Î›·kÿ^=ÁÜ|‰=yg|îj=˘dË=I=

É_–=4»Ë==̌ ^=m^Ñ|Û_≈ÿ^=“|Î—¢=Ÿƒ=Óá===_|Â·‹=Óà|¡k·ª^==Ô|Îf_≠=I=====à|o‘`=_Âj_ÎgŸ|ã=yg|îjË

_Âj_Îf_≠d=‚‹=I=�_Îƒ_›kr^=Ë`=�_ÍÉ_îk–^=�Ú^Èã=K�_ÎÙÎf=Ë`=�_Íá_òv=Ë`=
 

                                           
وم�ا ۱٤٥مسعد،  محي�ى محمد،  التنظ�يم ال�دولي الس�ياحي ب�ين الفك�ر والواق�ع،  مرج�ع س�ابق،  ص ۱

 بعد...
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- WÔŸ‹_•^=Ô–_�ÿ^=h‡^Èr 

Ë=Ô|||Î≈Îgù=Wh|||‡^Èr=ÓÑ|||ƒ=‚|||‹=Ô|||g‘à‹=Óà|||’Ã=Ï|||‰=Ô|||Ÿ‹_•^=Ô|||–_�ÿ^d=Ô|||ÎrÈÿÈ’Í

KÔÎã_ÎãË=ÔÎƒ_›kr^Ë=ÔÍá_òvË=

 WÔ|||Î≈Îg�ÿ^=Ô|||Ÿ‹_•^=Ô|||–_�ÿ_Ã===yg|||îj=„`=≥d=ÁâË_|||°=ÌÉ¯|||Í=ÌÜ|||ÿ^=Ñ|||•^=Ï|||‰

=≤wÛ_|åÿ^=É^Ñƒ`=i_≈Îkã^=Ÿƒ=ÓáÉ_–=4»=ÔÎóá˚^=m_v_åª^=I=„ËÉ====Ω=áÈ‰Ñ|j=qËÑ|v

KÔÎv_Îåÿ^=Ôfàskÿ^ 

 WÔÎrÈÿÈ’Íˇ^=ÔŸ‹_•^=Ô–_�ÿ^===á_|n`=ÁâË_°=Ÿƒ=hj3Í=ÌÜÿ^=m^á_Íäÿ^=Ñv=Ï‰

Óá_||ó=Ô||ÎrÈÿÈ’Íd=I==fiÂ||åÕ‡`=≤wÛ_||åÿ^=hg||åf=�Ú^È||ã=I==Ô||sÎk‡=Ë`m_‹Ñ||¶^==ÓÉÑ||≈kª^

Kfi7=flÑ—j=;ÿ^ 

 ====IÔÎv_Î|åÿ^=Ô|Ÿ‹_•^=Ô|–_�ÿ^=_‹`=Ï|ÂÃ======Ë_|°=Ñ|≈f=`Ñ|gÍ=ÌÜ|ÿ^=Ñ|•^â==ú_|Õ¨^=Á

f=≤wÛ_||åÿ^=_||óám_‹Ñ||¶_==I=fl_||vÉâ˘^=hg||åf=€È||g—‹=4||»=yg||îÍ=„`==≥d=I=ÔÎv_Î||åÿ^

=ÒÈkå¥=y›åÍ=ÌÜÿ^==Ñ•^=‚ƒ=É^Ñƒ˚^=ÓÉ_ÍâËÔÿÈg—‹=m_‹Ñ~K 

 WÏƒ_›kr˘^=⁄›wkÿ^=m^Ö=ÔŸ‹_•^=Ô–_�ÿ^)
103F

۱( 

========m_ÎgŸ|åÿ^=|Ÿƒ=2|îÿ^Ë=⁄|›wkÿ^=|Ÿƒ=ŒÎ|òª^=∆|›k.^=ÓáÑ—ÿ=Ÿƒ`=Ñv=≥d=4êjË

IÔv_Î||åŸÿ=Ô||Îƒ_›kr˘^==p||Îü=Ôv_Î||åÿ^=Óá^Éd=‚||åÆ=%=^Öe||Ã=Ô||ÎÿËÑÿ^=Ôv_Î||åÿ^=Ô||ì_~

=========Á2|ì=“Î|òÎåÃ=IÔv_Î|åÿ^=‚|‹=Ê|j_≈–ÈjË=Ï|Ÿ-^=∆|›k.^=ïÛ_|î~=á_gkƒ˘^=Ω=∆óÈÍ

============m_|Â§^=ÒÑ|ÿ=ÒÈ’|êÿ^Ë=u_|skv˘^=Ë`=}_Î|åŸÿ=ÉÈ|ÿ^=á_|Â¿d=flÑ|ƒ=≤|f=Ê|Ÿ≈Ã=Éá=mË_ÕkÍË

==I}_Î||åÿ^=Ñ||ó=Œ||·≈ÿ^=fl^ÑÄk||ã^=||kv=Ë`=Ôv_Î||åÿ_f=Ô||Î·≈ª^J=Æ=_||›‘=ö||≈f=Ω=⁄||î

=€ËÑ|||ÿ^–====Œ|||ŸkÄªË=m_|||ƒÈ›.^=Ë`=É^à|||Ã˚^==ö|||≈f=Ñ|||·ƒ=Á_|||Âk·‹=2|||îÿ^=⁄|||îÍ=_‹Ñ|||·ƒ

Ki_gã˚^==

                                           
، ۲۰۰۸يوسف،  اقتصاديات السياحة،  دار الرض�ا للنش�ر والتوزي�ع،  دمش�ق،  كافي،  مصطفى ۱
 .۲۸٦-۲۸٥، ص۱ط
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===^Ü|||‰=„`=ÔŸ’|||êª^Ë=Kh|||Îv3ÿ^=flÑ|||ƒ=‚|||‹=Ô|||ráÉ=Ì˚=é_|||åv=Ïv_Î|||åÿ^=“ÃÑ|||kÿ^Ë

=========K‚‹ä|ÿ=‚|‹â=‚|‹Ë=I∆|›k.=∆|›kß=‚|‹Ë=Ià|~˝=ïÄ|è=‚‹=mË_ÕkÍ=Ïƒ_›kr˘^=⁄›wkÿ^

Ë=IÊã_Î–=Ôv_Îåÿ^=Èãá^É=€Ë_v=÷ÿÖ=fi»áË===‚|‹==≤kƒÈ|›ß=^ËÑr=ïÛ_|î¶^===⁄’|êj

Ïƒ_›kr˘^=⁄›wkÿ^=Ô≈ãW=

=̀J ===Ω_|—oÿ^Ë=Ïƒ_|›kr˘^=ÊgÎ‘àj=‚‹=}_ÎåŸÿ=⁄g—kåª^=„_’ª^=ïÛ_î~

KÔÎÃ^à…§^=Êk≈Îgù=ïÛ_î~Ë 

NJïÛ_||î¶^=≈Îg�ÿ^||Î=„_||’›Ÿÿ=Ô=F==çÍá_||òkÿ^Ë=Ôv_||åª^Ë=Ω^à||…§^=∆–Èª_||‘

ÔÍà�Õÿ^=Ó_Î•^Ë=m_j_g·ÿ^Ë=Á_Îª^Ë=Ç_·ª^ËEK 

OJïÛ_|||î¶^=•^Ë=ÔÍá_|||òïÛ_|||î¶^==Ô|||ÎÃ^à»È∑Ñÿ^=FÔ|||Ÿvàª^=I==I=Ô|||Î›·kÿ^

=Ô||Ã_o’ÿ^Ë=„_’||åÿ^Ë=I=Ïƒ_||›kr˘^=h||Î‘3ÿ^Ë=I=ÔÎ||ã_Îåÿ^Ë=ÔÍÉ_||îk–˘^=fi¡·||ÿ^

=h||||Î‘3ÿ^Ë=ÔÎ‡_’||||åÿ^^à…∑Ñ||||ÿ^Ω=I=ç·||||§^I=à||||›≈ÿ^I=Ï||||›ÎŸ≈kÿ^=ÒÈk||||åª^=I=

⁄~Ñÿ^=æãÈk‹=I==KKKKÔ·Âª^ 

�_—Ÿ�‹=`Ñg‹=låÎÿ=ÔŸ‹_•^=Ô–_�ÿ^=„eÃ=IflÑ—j=_‹=fi»áË====|Ÿƒ=ÓÑ|v^Ë=ÓáÈîf=“g�·Í

====Ô||‘àv=⁄›||êkÿ=∆||åkj=„`=Ô||–_�ÿ^=ÁÜ||7=‚||’∑=Öd=Km_||–Ë˚^=⁄||‘=ΩË=I“ù_||·ª^=∆||Î∏

ÔÎv_Îã=I=====_|ÎrÈÿÈ·’kÿ^Ë=”à|�ÿ^Ë=Óá^Éˇ^Ë=æÎ|�Äkÿ^=Ω==ÔÎ·Õÿ^=Ñƒ^È—ÿ^=“Îg�j=ÔsÎk‡

=|||Ÿƒ=ñ_|||~=Ê|||rÈf=÷|||ÿÖ=”Ñ|||îÍË=KÁ^Èk|||å‹=∆|||ÃáË=I=Ú^É˚^=ÔÿÈÂ|||ã=“|||Î—¢=≥d=Ô|||ÃÉ_7^

=ÔÎÙù_||êÿ^=Ôv_Î||åÿ^I======ÔÎv_Î||åÿ^=m_||Ã_o’ÿ^Ë=Ô||Ÿ‹_•^=m_||–_�ÿ^=‚Í_||gkj=p||Îv=I==�_||≈gj

==�_||—›ƒË=�̆ È||ù=m_ƒËà||êª^=fiÎ›||îjË=æÎ||�£=ç||ã˚=I==Ñ||Íäj=„`=‚||’∑=;||ÿ^Ë=I==||Ÿƒ

€_oª^=⁄Îgã=I========Ô|Î‡_rà‹=h≈|è=_|ÂÎÃ=Ñ|rÈj=˘=;|ÿ^=à|wgÿ^=Á_|Î‹=‚‹=Úär=flÉá=“Íàù=‚ƒ=I=

=kÃ=Ô|||Íàwgÿ^=m^á_|||Îkÿ^=m_|||‰_°^=Ω=flÉà|||ÿ^=÷|||ÿÖ=àn¯|||Í=˘`=ø3|||êÍË=Ë`=à|||w·ÿ^=‚|||‹=Ñ|||Íä

KhÎã3ÿ^=
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=======ÔÎv_Î|||åÿ^=fi|||ã^Èª^=œ˙k~_|||f=÷ÿÜ|||‘=Ô|||Ÿ‹_•^=Ô|||–_�ÿ^=Œ|||Ÿk£=„`=‚|||’∑Ë=I=

≤wÛ_||åÿ^=m_Î‘ÈŸ||ãË=I=ËïÛ_||î¶^=Ô||≈Îg�Ÿÿ=Ô||Î’Î‹_·ÍÑÿ^=I==Ô||ã_Îåÿ^=m^ÉÑ||®Ë

KÔÎv_Îåÿ^=

€˜_åkÿ^=u_kÆË=I====�̂á^à|ó`=h|jàÍ=Ô|Î≈Îg�ÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=Ô–_�ÿ^=«_åj^=„_‘=^Öd=_›ƒ=

===Ïv_Î||åÿ^=Ñ||î—ª^=||Ÿƒ–=======ÁÜ||‰=«_||åj^=m_ÎgŸ||ãË=m_||Îf_≠d=Ñ||ÍÑwkÿ=Ï||›Ÿƒ=p||ü=≥d

KÔÍÉ_îk–˘^Ë=ÔÎƒ_›kr˘^Ë=ÔÎ≈Îg�ÿ^=ŒÎÿ_’kÿ^=pÎv=‚‹=Ô–_�ÿ^=

=====Œ||–ÈkÍ=Ô||ÿ_≈Õÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^=Ô||Î›·kÿ^=“||Î—¢=„`=÷||è=˘Ë–===4g||‘=Ñ||v=≥d–==||Ÿƒ

=Ô|ÎÙÎgÿ^Ë=ÔÍá_ò•^Ë=ÔÎƒ_›kr˘^=m^á_gkƒ˘_f=fl^äkÿ˘^=I=====é˚^=Ñ|≈j=m^á_|gkƒ˘^=ÁÜ|‰=„˚

ÿ^�_ÍÉ_îk–^=ÔŸì^Èkª^=ÔÎ›·kÿ^=“Î—wkÿ=ÔÎåÎÛà=�_Îƒ_›kr^Ë=�_Íá_òvË=�_ÎÙÎfË=KÔÿËÑÿ^=Ω=

=====È||›·ÿ^=m_||‰_°^Ë=Ô||Î≈Îgù=Ó4g||‘=Ô||ráÉ=≥d=ÉÑ||¢=_||Âj_‰_°^Ë=Ôv_Î||åÿ^=Ô||≈Îg�Ã

=«_�—Ÿÿ=◊àj=„d=ÌÜÿ^ñ_¶^==ÁÑvË–===Ê|j_‰_°^Ë=Êj^á_å‹=ÉÑÆ=æÎ�£=Ë`=Ôf_–á=„ËÉ

j˘Ñ≈‹ËÊ=–=ƒ=≥d=ÌÉ¯Í=„`=‚’∑=„eÃ=‚’∑=_‰ÑvË=”Èåÿ^=m_ÎÿcÃ=⁄‘_êª^=‚‹=ÉÑ

KÔŸì^Èkª^=ÔÎ›·kÿ^=`Ñg‹=flÑ‰=≥d=Ïÿ_kÿ_fË=KÔŸ‹_•^=Ô–_�ÿ^=Ω=Óá2‹=4»=ÓÉ_Íâ=≥d=ÌÉ¯j=

=======≥d=Á_||gk‡˘^=ÓáËà||ó=≥d=≤ÎÿËÑ||ÿ^=_||ÂÛ^2~Ë=Ôv_Î||åÿ^=Ú_||›Ÿƒ=ö||≈f=4||êÍ=÷ÿÜ||ÿË

===m_||‰_°˘^=}˙||ìˇ=Ô||ÿËÑÿ^=⁄~Ñ||j=Ô||Î›‰`=≥dË=K”È||åŸÿ=ÔÎgŸ||åÿ^=h||‡^È§^=Ô||Î›·kÿ^=È||´

=�̂á_||n`=h||jàj=;||ÿ^=KÔ||r_•^=||Ÿƒ=ÓÑ||Û^äÿ^===á_≈||ã`=Ï‡Ñ||j=_||‰âàf`=ÓÑ||ÍÑƒ=ÔÎgŸ||ãm_‹Ñ||¶^=

=======Ô||åÃ_·ª^=Ω=„â^È||kÿ^=flÑ||ƒË=Kh||Ÿ�ÿ^=||Ÿƒ=úà||≈ÿ^=ÓÉ_||Íâ=≤||f=Ô||‹Ú^È›Ÿÿ=ÔÎv_Î||åÿ^=I==Ë`

á_’kv˘^=È´=Á_°˘^=I=======«_|�—ÿ^=h|‡_r=‚|‹=m_|‰_°˘^=ÁÜ|‰=l‡_‘=Ú^Èã=ñ_|¶^==Ë`

Kfl_≈ÿ^=

„`=÷ÿÖ=·≈‹=çÎÿË==«_�—ÿ^=Ÿƒ=Ô—Î–É=Ôf_–á=úàÃ=≥d=m_‹È’•^=ÉÈ≈jñ_¶^=

Ïv_Îåÿ^=I=Êj^á_å‹=Êÿ=ÉÑwkÃ=I=ÊŸ›ƒ=àù`Ë=I=Êj_‰_°^Ë=I=ÔÕŸkÄª^=Êj_‹Ñ~=á_≈ã`Ë=I=

_Âf=fläkŸÍ=;ÿ^=œàîÿ^=á_≈ã`Ë=I==========|Ÿƒ=Ô|f_–àÿ^=‚|‹=|‡É`=áÑ|–=◊_|·‰=„È|’Í=„`=‚|’ÿË
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”Èåÿ^=I====0_|îª^=|…�j=˘=kv=|ì_¶^Ô===_Â|óá_≈j=Ω==∆|‹=_|îª^==Ô|‹_≈ÿ^Ë=Ô|Î‹È—ÿ^=0=I=

=;ÿ^ÒÖakj=m^á_’kv˘^=∆·‹=Ω=I====ÔÕÍà|êÿ^=4|»=m_|åÃ_·ª^=∆·‹Ë=I==|ƒ=ΩË==á^à|óˇ^=flÑ

Ìaf=Ï‹È—ÿ^=É_îk–˘_f=K”à�ÿ^=‚‹=“Íàù=

=

=

=

=

=

=

=

=

=

=


















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 
- Ω_|‘=I=Œ|ãÈÍ=Õ�î‹=I=Ôv_Îåÿ^=m_ÍÉ_îk–^=I=_óàÿ^=á^É=I=“ê‹É=I=øN=I=OMMUK 
- ^=fiÎ≈‡KÉà‰_¡ÿJ=é_Îÿd=i^àã=I=Ôv_Îåÿ^=ˆÑkg‹=I=Ó4åª^=á^É=I=„_›ƒ=IøN=I=OMMTK 
- Ñ≈|||å‹=KÉ=I=|||Î®Ï=Ñ|||›®=I=∆|||–^Èÿ^Ë=à|||’Õÿ^=≤|||f=Ïv_Î|||åÿ^=ÏÿËÑ|||ÿ^=fiÎ|||¡·kÿ^=I==Ô|||≈‹_r

ÔÍáÑ·’ãˇ^=I=øN=OMMSK 
- ÔŸf_—‹=ÉÈ›®=Ñπ`==KÉ=I=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=I=ÔÃà≈ª^=âÈ·‘=á^É=IOMMTK 
- =I=ÌáÈ•^d=é_ÎÿJ=NVUT=–==Ôv_Îåÿ^%_≈ÿ^Ë=„_·gÿ=ΩK=≥Ë˚^=Ô≈g�ÿ^=I=mË4fK= 
- =‚åv=ÏŸƒ=I=ãÈ‹J=NVVT=–=Ôv_Îåÿ^Ë=Ç_·ª^K=á^È‡˚^=á^É=I=“ê‹ÉK= 
- ÌË_||||5=I==çÍ_||||vJ=NVVQ=–===„Éá˚^=Ω=fl_›sk||||ã˘^Ë=Áä||||·kÿ^=m_||||‘àv=∆||||–^ËK==Ô||||Ÿß

m_ã^áÉ=I=L=ÑŸßON`=L=I=L=ÉÑ≈ÿ^PL=I=K„_›ƒ 
- fiŸå‹=I===|=Ñπ`=ÑÍà…jOMMQ==Ã=Ïv_Îåÿ^=“ÍÈåkÿ^=|úË_Õkÿ^Ë=€_îj˘^=‚=I=ÿ^=≥Ë˚^=Ô|≈g�=I=

“ê‹É=|=4›·ÿ^=á^ÉK== 
- ÏÛ_�ÿ^KÉ=I=ÑÎπJ=OMMNJ=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=€Èì`=I=”^áÈÿ^=Ôåã¯‹=IøNK 
- à’||åÿ^=„^ËÑ||≈ÿ^=I==„^Ëà||‹–=NVVR=–===àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=m_‘à||èË=m˘_||‘Ë=Óá^Éd–

Ïv_Îåÿ^=É_îk–˘^=ÔŸåŸã=I=ÌË˘Ñß=á^É=I==K∆f^àÿ^=Úä§^ 
- Ï›Ÿv=}ËÑº=Ñπ`=I=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=«^È‡`=I==∆|ÍâÈkÿ^Ë=àê·Ÿÿ=˙‰=I=≥Ë˚^=Ô|≈g�ÿ^=I=
OMMN=I=KÓäÎ§^ 

- ====À_fÑ||ÿ^=Ï||Ÿƒ=Ñ||›®=⁄||Îƒ_5d=KÉË=ÌáÈ||•^=Ê||ù=||·o‹KÉ=I==ÔÎv_Î||åÿ^=àÕ||åÿ^=m_ÍÉ_||îk–^=I=
∆ÍâÈkÿ^Ë=àê·Ÿÿ=”^áÈÿ^=Ôåã¯‹=I==Ô≈g�ÿ^OMMMK 

- “ÎÃÈj=I=äÍä≈ÿ^=Ñgƒ=à‰_‹=I=Ôv_Îåÿ^=Ôƒ_·ì=I=„^à‰â=á^É=I=„_›ƒ=I=NVVTKfl 
- ⁄||Îk·≈ÿ^=I=Ï||Ÿƒ=I==Ôv_Î||åÿ^=“ÍÈ||åj=‚||Ã=I=ÔÍà||îª^=Ô||ÙÎ7^=I==i_||k’Ÿÿ=Ô||‹_≈ÿ^=m_||ƒÈg�ª^=I=

Óà‰_—ÿ^=INVUMKfl 
- É˙||§^=I=Ñ||π`=I===“||Îg�kÿ^Ë=Ô||Íà¡·ÿ^=≤||f=Ôv_Î||åÿ^=I==h||k’ÿ^=%_||ƒ=I=Óà‰_||—ÿ^=I=øN=I=
NVVUfl=I=ñUPK 

- à’|||åÿ^=I=„^Ëà|||‹=I==Ïv_Î|||åÿ^=É_|||îk–˘^=Ω=m^á_|||k©=I=ÌË˙|||ß=á^É=I=„_|||›ƒ=IøN=I=
NVVVKfl 

- Ô||||‘Ëäÿ^=I=çÎ||||∫=Ñ||||›®=I=Ω^à||||…§^=áÈ||||¡·ª^=‚||||‹=Ôv_Î||||åÿ^=Ôƒ_·||||ì=I==Ô||||Ãà≈ª^=á^É
ÔÎ≈‹_§^=IÔÍáÑ·’ãˇ^=IøN=I=NVVUKfl 
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- ÏÛ_||�ÿ^=I==:·||ÿ^=Ñ||gƒ=Ñ||Îπ=I===Ô||Î–Ñ·Õÿ^=mc||ê·ª^=Óá^Éd=Ω=Ô||Î›Ÿ≈ÿ^=ç||ã˚^=I==á^É=W„_||›ƒ
„^à‰â=I=ÔÎ‡Éá˚^=Ô‡ÈkÍäÿ^=Ô≈‹_r=I=OMMMK 
- 5d=KÉË=ÌáÈ•^=Êù=·o‹KÉÀ_fÑÿ^=ÏŸƒ=Ñ›®=⁄Îƒ_=I====Ôv_Î|åÿ^Ë=àÕ|åÿ^=ˆÉ_|g‹=I===Ô|åã¯‹

∆ÍâÈkÿ^Ë=àê·Ÿÿ=”^áÈÿ^=I==Ô≈g�ÿ^OMMNK 
- ==ÏÛ_|�ÿ^=:·|ÿ^=Ñgƒ=ÑÎπ=KÉ=I=====„^4|�ÿ^Ë=àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Î|åÿ^=≥d=⁄~Ñ|‹=I====à|ê·Ÿÿ=”^áÈ|ÿ^=á^É

∆ÍâÈkÿ^Ë=I=≥Ë˚^=Ô≈g�ÿ^OMMP=IK„_›ƒ 
- Ï›Ÿv=}ËÑº=Ñπ`=I=ÔÎv_Îåÿ^=m_‘àêÿ^=«^È‡`=I=àê·Ÿÿ=˙‰==∆|ÍâÈkÿ^Ë=I=≥Ë˚^=Ô|≈g�ÿ^=I=
OMMN=I=KÓäÎ§^ 

- fiÎŸã=I==‚πàÿ^=ÑgƒJ=====à|ê·ÿ^=fl_|ƒ=Ñ|rÈÍ=˘J===v_Î|åÿ^=m_‘à|èÔ===àÕ|åÿ^=m˘_|‘ËË=I=
ÔÎ≈‹_§^=ÔÃ_—oÿ^=Ôåã¯‹=I= 

- „^Ñ›•^=I==⁄ÎÂ|ã=I=====Ô|Î–Ñ·Õÿ^Ë=ÔÎv_Î|åÿ^=m_|åã¯›Ÿÿ=Ô|oÍÑ•^=Óá^Éˇ^=I===à|ê·Ÿÿ=_|óàÿ^=á^É
∆ÍâÈkÿ^Ë=I=“ê‹É=IøN=I=OMMNK 
- É_|||—ÿ^=Ñ|||gƒ=KÉá=I=Õ�|||î‹=I=Ïv_Î|||åÿ^=“ÍÈ|||åkÿ^=Ω=„˙|||ƒˇ^=áËÉ=I==Ô|||Î≈‹_§^=Ô|||åã¯ª^

∆ÍâÈkÿ^Ë=àê·ÿ^Ë=m_ã^áÑŸÿ=ImË4f=IøN=I=OMMPK 
- Ñ≈å‹=KÉ=I=Î®Ï=Ñ›®=I=OMMS=I=∆–^Èÿ^Ë=à’Õÿ^=≤f=Ïv_Îåÿ^=ÏÿËÑÿ^=fiÎ¡·kÿ^=I=øN=I=

=Ki_k’Ÿÿ=ÔÍáÑ·’ãˇ^=ä‘à‹ 

=

  
- Burkart A,J,and Medlıks, 1992- TOURISM. 
- Donald. E.Lundbery"The Tourism Business"Van No 

strand , New York. 1990 P76.  
- Hudman,l.E, Tourism – A shrinking world , Columbus , 

OHIO , 1980 , pp- 76- 78. 
 

==
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12BéàÂÕÿ^ 

Ô|‹Ñ—‹=KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK=R=

ïÕÿ^=€Ë˚^=⁄~Ñ‹=||ÿd=Ôv_Î|åÿ^=KKKKKKKKKKKKKKK=V=

NJm_ÕÍà≈j=Ôv_Îåÿ^W=KKKKKKKKKKKKKKKK=V=

OJŒÍà≈j=yÛ_åÿ^W=KKKKKKKKKKKKKKKK=NP=

PJ_‹=Ï‰=∆Ã^ËÉ=\yÛ_åÿ^=KKKKKKKKKKKKKK=NR=

QJm_ÕÎ·îj=yÛ_åÿ^W=KKKKKKKKKKKKKKK=NS=

RJÔÎ›‰`=Ôv_Îåÿ^W=KKKKKKKKKKKKKKK=ON=

SJi_gã`=á_êk‡^=∆ãÈjË=Ôƒ_·ì=Ôv_Îåÿ^W=KKKKKKKK=OO=

TJ„_‘á`=Ôv_Îåÿ^W=KKKKKKKKKKKKKKK=OP=

⁄î||Õÿ^=Ï‡_oÿ^W=m_‘àêÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=KKKKKKKKKKKK=OS=

NJŒÍà≈j=Ô‘àêÿ^=ÔÎv_Îåÿ^W=KKKKKKKKKKKK=OS=

OJ«^È‡`=m_‘àêÿ^=ÔÎv_Îåÿ^W=KKKKKKKKKKKK=OT=

PJ”Èåÿ^=ÔÎv_Îåÿ^W=KKKKKKKKKKKKKKK=PM=

QJm_‹È—ª^=ÔÎv_Îåÿ^=hr^Èÿ^=_‰àÃ^Èj=Ω=ÑŸgÿ^=Ïv_Îåÿ^W=KKKK=PN=

RJtk·ª^=FÈsk·‹=m˙vàÿ^WE=KKKKKKKKKKKKK=PO=

SJ«^È‡`=ÌÜÕ·‹=FÏsk·‹==Em˙vàÿ^W=KKKKKKKKKK=PO=

TJm^á_Â‹=Ïsk·‹=FÌÜÕ·‹==Em˙vàÿ^W=KKKKKKKKK=PP=

UJ⁄v^à‹=“ÍÈåj=ÔŸvàÿ^=ÔŸ‹_’kª^W=KKKKKKKKKK=PR=

VJ”àù=∆ÍâÈj=ÔŸvàÿ^=Ô‹Ëâàª^W=KKKKKKKKKKKK=PU=

⁄î||Õÿ^=ÿ_oÿ^p=m˘_‘Ë=Ôv_Îåÿ^=àÕåÿ^=KKKKKKKKKKK=QO=

NJàÕåÿ^=Ôƒ_·î‘=Travels an IndustryW=KKKKKKK=QQ=
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OJàÕåÿ^=Ô·Â›‘Travels a careerW=KKKKKKKKK=QR=

pwgª^=€Ë˚^W=áÈ�kÿ^=ÏØá_kÿ^=ÌÜÕ·ª==FÏsk·‹==Em˙vàÿ^=Ú˙‘ËË=àÕåÿ^=QS=

pwgª^=Ï‡_oÿ^W=ÔÎ‰_‹=áËÉË=m˘_‘Ë=Ôv_Îåÿ^=àÕåÿ^Ë=KKKKKK=RQ=

�̆ Ë`=WŒÍà≈j=m˘_‘Ë=Ôv_Îåÿ^=àÕåÿ^ËW=KKKKKKKKKK=RQ=

�_Î‡_n=Wfi‰`=ŒÛ_¿Èÿ^=;ÿ^=flÈ—j=_Âf=Ôÿ_‘Ë=àÕåÿ^W=KKKKKKK=RS=

_noÿ�_W=ËÉá=⁄Î‘Ë=àÕåÿ^W=KKKKKKKKKKKKKK=RU=

≈f^á�_W=m^á_Â‹=⁄Î‘Ë=àÕåÿ^W=KKKKKKKKKKKKK=SN=

å‹_~�_=W⁄‹^È≈ÿ^=ÓÑƒ_åª^=Ω=ÔÎ›·j=m^á_Â‹=⁄Î‘Ë=àÕåÿ^W=KKKK=SO=

ãÉ_ã�_=WÔÎÿË¯å‹=⁄Î‘Ë=àÕåÿ^W=KKKKKKKKKKKK=SO=

ã≈f_�_=W∆–È‹=Ô‹_–d=Ôÿ_‘Ë=Ôv_Îåÿ^=àÕåÿ^ËW=KKKKKKKK=SP=

·‹_n�_=Wm_Õîÿ^=;ÿ^=h≠=_‰àÃ^Èj=Ω=⁄Î‘Ë=àÕåÿ^W=KKKKKK=SP=

≈ã_j�_=WÈ‹ÑÄkå‹=m˘_‘Ë=àÕåÿ^=Ôv_Îåÿ^ËF==WáÈ‘Ö=q_‡dËE=KKK=SQ=

àè_ƒ�̂=W€_›ƒ˚^=ÔÎã_ã˚^=m˘_‘Èÿ=åÿ^Ôv_Î=àÕåÿ^Ë==KKKKK=SR=

àêƒ=ÌÉ_•^=WfiÎå—j=m˘_‘Ë=Ôv_Îåÿ^=àÕåÿ^ËW=KKKKKKK=SS=

àêƒ=Ï‡_oÿ^=WÔÎ›‰`=m˘_‘Ë=Ôv_Îåÿ^=àÕåÿ^ËW=KKKKKKK=ST=

pÿ_oÿ^=àêƒ=Wm_Îf_≠d=m_ÎgŸãË=⁄Î‘Ë=àÕåÿ^W=KKKKKKK=SV=

ÿ^∆f^à=àêƒ=Wm^È�~=}_kkÃ^=Ôÿ_‘Ë=àÕåÿ^W=KKKKKKKKK=TM=

¶^àêƒ=ç‹_=Wm^á_Âª^=ÔÎ·Õÿ^=Ω=€_›ƒ`=m˘_‘Ë=àÕåÿ^=Ôv_Îåÿ^ËW=K=TQ=

éÉ_åÿ^=àêƒ=WŒŸ’ÿ^=ÔÎŸÎ…êkÿ^=ÔÿÈ›ƒË=Ôÿ_‘Ë=àÕåÿ^W=KKKK=TR=

ÿ^∆f_å=àêƒ=Wfi‰`=^€_›ƒ˚=;ÿ^=flÈ—j=_Âf=m_‘àêÿ^=ÔÎv_Îåÿ^W=KKK=TS=

ÿ^‚‹_o=àêƒ=WŒÎ‘=⁄î¢=m_‘àêÿ^=ÔÎv_Îåÿ^=Ÿƒ=_Âv_fá`W=KK=TS=

ÿ^∆ã_k=àêƒ=Wàn`=_ÎrÈÿÈ·’kÿ^=Ÿƒ=fi¡‡=∆ÍâÈj=àÕåÿ^W=KKKKK=TU=
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pwgª^=pÿ_oÿ^W=Óá^Éd=m˘_‘Ë=Ôv_Îåÿ^=àÕåÿ^Ë=KKKKKKKK=UT=

Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=ÔÍá^Éd=Ô‹È¡·›‘=KKKKKKKKKKKK=UT=

ÔÎv_Îåÿ^=Ôÿ_‘ÈŸÿ=ÔÍá^Éˇ^=m_ÎŸ›≈ÿ^=KKKKKKKKKKKK=UV=

àÕåÿ^=m˘_‘Èÿ=ÔÍá^Éˇ^=fi¡·ÿ^=KKKKKKKKKKKKK=VO=

àÕåÿ^=Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=Ω=⁄Û_åª^=∆ÍâÈj=Ë=fiÎ¡·j=KKKKKKK=VT=

ÔÍ_ƒÑÿ^=“Î—¢=Ë=æÎ�Äkÿ^=KKKKKKKKKKKKKK=NMM=

ŒÍàîkÿ^=Ë=u_k‡ˇ^=KKKKKKKKKKKKKKKKK=NMN=

àÕåÿ^=Ôÿ_‘Èÿ=Ìá^Éˇ^=fi–_�ÿ^=KKKKKKKKKKKKK=NMQ=

⁄îÕÿ^=∆f^àÿ^W=hj_’‹=Ôv_Îåÿ^=àÕåÿ^Ë=KKKKKKKKKKK=NMT=

‹Ïv_Îåÿ^=hk’ª^=m_›Â=KKKKKKKKKKKKKKK=NMV=

Ïv_Îåÿ^=hk’ª^=Ô‹_–d=Ñ·ƒ=_Âj_ƒ^à‹=hr^Èÿ^=Ú_Îè˚^=KKKKKK=NNN=

Ïv_Îåÿ^=hk’ª^=Ω=≤Ÿ‹_≈ÿ_f=_‰àÃÈj=hr^Èÿ^=m^Ú_Õ’ÿ^=Ë=m^á_Âª^=KK=NNO=

≤Õ¿Èª^=Ë=≤ÎƒàÕÿ^=Ú^áÑª^=Ë=fl_≈ÿ^=àÍÑª^=m_gr^Ë=KKKKKKKK=NNP=

àÕåÿ^=Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’ª=Ï›Î¡·kÿ^=Ë=Ìá^Éˇ^=â_Â§^=KKKKKK=NOM=

⁄îÕÿ^=ç‹_¶^=áËÉ=Ô‹È’•^=Ω=Óá^Éˇ^=Ô|ã_Îåÿ^Ë=ÔÎv_Î|åÿ^=KKKKK=NOQ=

^⁄îÕÿ==ÔÎv_Îåÿ^=m_›¡·ª^=WéÉ_åÿ^=KKKKKKKKKKK=NQN==

pwgª^=€Ë˚^=m_›¡·ª^=ÔÎÿËÑÿ^=KKKKKKKKKKKKK=NQO=

pwgª^=Ï‡_oÿ^=áËÉ=m_›¡·ª^=ÔÎÿËÑÿ^=ÔÎ›ÎŸ–ˇ^Ë=Ôv_Îåÿ_f=KKKKKK=NQS=

pwgª^=pÿ_oÿ^=Óá^âË=Ôv_Îåÿ^==KKKKKKKKKKKKKK=OOQ=

Ïv_Îåÿ^=Ú˘Éˇ^=Ë=É_èáˇ^=∆f^àÿ^=pwgª^=KKKKKKKKKK=OOV=

pwgª^=ç‹_¶^=‚‹`=Ô‹˙ãË=yÛ_åÿ^=KKKKKKKKKKK=OQM=

⁄îÕÿ^=∆f_åÿ^=Ôv_Îåÿ^=ÔÎ–_Õj^Ë=Óá_skÿ^=Ω=m_‹Ñ¶^==Fçj_§^E=KKKK=OQS=
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⁄îÕÿ^=‚‹_oÿ^=Ô‹^Ñkã^=Ôv_Îåÿ^=Ω=„à—ÿ^=ÌÉ_•^=‚Íàê≈ÿ^Ë=KKKKK=ORT=

éàÂÕÿ^=KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK=OTS=

=
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