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8B



WÑÎÂµ=

===àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹=ÉÑƒ=Ω=�̂áÈ�j=ú3ÕÍ=ÑŸf=Ì`=Ω=Ôv_Îåÿ^=áÈ�j=„d

_ÂkÎƒÈ‡Ë=I====̂=Ô|ÿ˘Ñÿ^Ë=⁄|—·ÿ^=m_‹Ñ|~=fiÍÑ—j=⁄r`=‚‹=ÔÎã_ã`Ë=ÔÍáËàó=_Â‡˚=ÔÎv_Î|åÿ=I=

==≥d=ÔÃ_|ódm_‹Ñ||¶^====fi|‰`=‚||‹=⁄||≈ÿË=KÒà|~˚^m_‹Ñ||¶^==h||j_’ª^=ÁÜ||‰=_Â‹Ñ|—j=;||ÿ^=I=

„È‡_—ÿ_f=mà–`=;ÿ^Ë=FQRUE===fl_≈ÿNVRT=_‹=ÏŸÍ=)
23F

۱(==

ä|svË=‚ÍàÃ_|å›Ÿÿ=Ô|≈k‹˚^=⁄—‡=≤‹ajË=àÕåÿ^=à‘^Üj=⁄ÍÑgj=Ë`=∆Îf=^˚›|_‘‚===== - أ

K⁄—·ÿ^=⁄Û_ãË=ŒŸk©=Ω=fi7=Ô‹â˙ÿ^ 

 ‰_=Ë=”É_·Õÿ^=Ω=œà…ÿ^=äsvK≤wÛ_åŸÿ«4 - ب

 ÔÎƒ_›§^Ë=ÔÍÉàÕÿ^=m˙vàÿ^=fiÎ¡·jK - ت

Ñ||—·ÿ^=⁄ÍÑ||gj=m_||ÎŸ›ƒ=⁄ÎÂ||åj=FÔÃ^à||îÿ^=E===Ô||›¡‡`Ë=úá_||≈kÍ=˘=_||¥=≤wÛ_||åŸÿ= - ث

KÔÎƒàª^=Ñ—·ÿ^ 

^Ω=ÔŸs|åª^=≤‹a|kÿ^=m_‘à|è=ÒÑ|ÿ=≤wÛ_|åÿ^=0_îÿ=≤‹akÿ^=m_ÎŸ›≈f=fl_Î—ÿ====== - ج

KÔÍáÈã 

 K≤wÛ_åŸÿ=Ï‰˙ª^Ë=m˙Õ•^=à‘^Üj=∆Îf - ح

hj_’‹=ÒÑÿ=æãÈkÿ^=v_Î|åÿ^=m^á_Îåÿ^=4rajÎ====Ïv_Î|åÿ^=⁄|—·ÿ^=m_‘à|èË=Ô= - خ

=ÁÜ‰=≤‹akÿ=ïîÄkª^Ô‹Ñ¶^=K€É_gj=Ô›Îå–=⁄f_—‹=‚ÍàÃ_åª^Ë=}_ÎåŸÿ 

 ràÂª^=ŒŸkÄª=à‘^Ükÿ^=∆Îfm_=ÔÎv_Îåÿ^=m_ù_ê·ÿ^ËK_‡ - د

 K≤‘3êª^=∆‹=ÉÑ®=”_Õj^=hrÈ¥=Ôì_~=ÔÎv_Îã=m˙vá=fiÎ¡·j - ذ
                                           

 ، ١ط، دمشـــق ، دار الرضـــا للنشـــر والتوزيـــع، سســـات الســـياحية والفندقيـــةالإدارة الحديثـــة للمؤ  ، ســـهيل ، الحمـــدان - ١
 .٧٣-٧٢ص، ٢٠٠١
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=====’∑=Ïv_Î|||ã=„_|||’‹=Óá_|||Íâ=yÛ_|||åÿ^=áà|||–=^Öd=Ê|||‡`=_|||›‘===h|||j_’ª=Ê|||rÈkÿ^=Ê|||·

WÏŸÍ=_‹=⁄›êj=ÔÎv_Îã=m_‹Ñ~=fiÍÑ—kÿ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m_‘àèË=

۱- K„Èfäÿ^=Ñ·ƒ=Ôg»àÿ^=œ_ê’kã^=

۲- ^áÈìË=É^È‹=Ÿƒ=Êƒ˙ù=KÔÎÛ_ƒÉ 

۳- KÏv_Îåÿ^=∆–Èª^=ïÛ_î~=‚ƒ=m_‹ÈŸ≈‹=Ú_�ƒd 

٤- KàÕåÿ^=“Íàù=}àè 

٥- =úàƒm_‹Ñ¶^=KÓàÃÈkª^=ÔÎÂÎÃ3ÿ^=Ô�ê‡˚^Ë=ÔÎÃ_óˇ^ 

٦- K∆Îgÿ^=ÔÎŸ›ƒ=fl_µd 

۷- ÍËäjK∆ÃÑÿ^=ÔÎŸ›ƒ=hÎjàj=KÔÍáËàòÿ^=“Û_nÈÿ_f=„Èfäÿ^=Ñ 

========ÌáÈ|åÿ^=Ï|fà≈ÿ^=à|�—ÿ^=Ω=àÕ|åÿ^Ë=Ôv_Î|åÿ^=h|j_’‹=ÉÑ|ƒ= Ÿf=Ñ—ÿPTN===�_|gk’‹

=fl_ƒ=ÔÍ_…ÿNVVR========≤|f=æfà|j=m_|–˙ƒ=Ô’g|è=€˙|~=‚|‹=_|7_›ƒaf=hj_’ª^=ÁÜ‰=flÈ—jË=K

KÌàwgÿ^Ë=Ì2ÿ^Ë=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=m_‘àè=F=t|•^=„Ë¯è=fiÎ¡·j=Ú_·okã_f=E===_|‹`=≤|fË=‚‘

=Ë=Ú^È|||Íˇ^=‚‘_|||‹`Ë=_Âj_|||åã¯‹Ë=Ôv_Î||åÿ^=m_‹Ñ||¶^==K}_Î|||åÿ^=_|||Âr_kÆ=;|||ÿ^=Òà|||~˚^

=Ê|ÿ=ïÎ~3ÿ^=âÈ≠=kv=øËàè=ÔƒÈ›ß=≥d=àÕåÿ^Ë=Ôv_ÎåŸÿ=hk’‹=}_kkÃ^=u_kÆË=I==

=„È‡_—ÿ^=_ÂÎŸƒ=ï‡=Ñ–ËQRU===fl_|≈ÿNVRT===á^à|—ÿ^ËNRU===fl_|≈ÿNVUO=I====Óà|—Õÿ^=⁄ÍÑ|≈j=#Ë

ì_¶^Ô=_’ª=<Õÿ^Ë=Ìá^Éˇ^=â_Â§_f==≤k|ÙÕŸÿ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj=Fb=EË=Fi=E===á^à—ÿ_|f

OUM==ÅÍá_jNVUOK=

=á^à—ÿ_||f=àÕ||åÿ^=h||j_’‹Ë=àÕ||åÿ^Ë=Ôv_Î||åÿ^=h||j_’‹=≤||f=ä||Î›kÿ^=#NRT==fl_||≈ÿ

NVUO=WÏÿ_kÿ_‘=

`J===Ë=€_|›ƒ˚^=Ô|Ã_‘=éá_|∑=WàÕãË=Ôv_Îã=hk’‹=m_‹Ñ|¶^====h|j_’¥=Ô|ùÈ·ª^

ÓÉ_ª^=Ω=_›‘=K_Âƒ^È‡`=œ˙k~^=Ÿƒ=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=FN=E====„È‡_|—ÿ^=‚|‹QRU===fl_|≈ÿ

VRT=I=======Ôv_Î||||åÿ^Ë=Ô||||Î·ÍÑÿ^=‚‘_||||‹˚^=Óá_||||Íäÿ=Ôv_Î||||åÿ^=€_||||›ƒ`=≥d=ÔÃ_||||óˇ_f
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ÔÎ||ó_Íàÿ^=I==à||�—ÿ^=Ω=Ñ||—≈j=;||ÿ^=m^àµ¯||ª^=t‹^à||f=Ü||ÎÕ·jË=I==fl^Ñ—k||ã_f=h||ÿ_��ÍË

Kw·ª^=^Ü‰=Ω=Óá^âÈÿ^=Ô�~=ÜÎÕ·jË=}_Îåÿ^ 

iJWÏŸÍ=_›ÎÃ=�̂àîv=ÊŸ›ƒ=àîk—ÍË=WàÕã=hk’‹ 

NJ=Õåÿ^=à‘^Üj=∆ÎfKÔÍàwgÿ^Ë=ÔÍ2ÿ^Ë=ÔÍÈ§^=”à�ÿ^=ŒŸk©=Ÿƒ=à=

OJ=KÊk�ã^Èf=‚ÍàÃ_å›Ÿÿ=Ô≈k‹˚^Ë=∆Û_ògŸÿ=‚wêÿ^=

PJ=Èf=‚ÍàÃ_å›Ÿÿ=lÎgª^=⁄Û_ãË=Ω=äs•^ã^KÊk�=

QJ=KÌàwgÿ^Ë=ÌÈ§^=⁄—·ÿ^=m_‘àè=m˘_‘Ë=

GJ=====ÓÚ_|||Õ’ÿ^=‚|||‹=Ô|||Îÿ_ƒ=Ô|||ráÉ=|||Ÿƒ=„È|||’Í=„`=h|||≠=Ïv_Î|||åÿ^=h|||k’ª^=„d

Ô‡_‹˚^Ë=I=_oÿ^=⁄‹_≈ÿ^=⁄o›kÍË=}_s·Ÿÿ=Ï‡Ω==⁄Û_ãËË=ç‘_Õÿ^=ÓäÂr`Ë=LiÈã_•^=â_Âr

=h≈Ÿj=;ÿ^Ë=Òà~˚^=m˙ì^Èª^�̂áËÉ=Îã_ã`�_=⁄›ƒ=Ω=Khk’ª^=

=======ï~à||‹Ë=l||f_n=⁄||®=Ê||ÿ=„È||’Í=„`=h||≠=ÌàÕ||åÿ^Ë=Ïv_Î||åÿ^=h||k’ª^=„`Ë

5^=⁄›ÆË�_=I==„`ËÍ=œËà≈‹Ë=âá_fË=â_kº=∆–È‹=Ω=„È’=‚|‹==§^=⁄|‘=m_|Â===ÔÎv_Î|åÿ^

==skÿ^=Ô||Ã_‘=Ê||Ÿ~^É=„È||’jË=====‚||‹=h||k’›Ÿÿ=m_||‡˙ƒdË=m^áÈ’ÍÑ||ÿ^Ë=Ô||Ã_¡·ÿ^Ë=m^ä||ÎÂ

èËàfÈuÖ_∂Ë=m^áK=

NJ==WÏv_Îåÿ^=hk’ª^=m_›Â‹=
J========ÔÎv_Î|åÿ^=ÔÎ—ÍÈ|åkÿ^=ø_|ãË˚_f=€_|îj˘_f=Ïv_Î|åÿ^=h|k’ª^=flÈ|—Í=„`=h≠=I=

K_Âf=ÉÈrÈª^=ÔÿËÑÿ^=Ω=Ôv_ÎåŸÿ=Ô‘à-^=m^á_Îkÿ^=Ÿƒ=œà≈kŸÿ=

J=^Ë=}_Îåÿ^=m_g»á=Ôã^áÉ=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹=Ÿƒ===fiÂÎ|Ã=Óàn¯|ª^=ÔÎ‡˙ƒˇ^=⁄Û_ãÈÿ

fi||Âf=àn¯||j=;||ÿ^=Ô||Î‡˙ƒˇ^=Ôÿ_||ãàÿ^Ë=I===⁄||g–=‚||‹=Ô||v_kª^=„˙||ƒˇ^=⁄Û_||ãË=Ô||ã^áÉ=„d=^Ü||7

=Ïv_Î|||åÿ^=h|||k’ª^=I==≥Ë˚^=Ô|||ráÑÿ^=Ω=„È|||’j=I====á_≈|||ã`Ë=_ÂgÎÿ_|||ã`=|||Ÿƒ=œà|||≈kÿ^

ÔÎ‡˙ƒˇ^=Ôÿ_ãàÿ^=€_îÍd=Ω=⁄Û_ãÈÿ^=ÁÜ‰=}_™dË=_Âj_‹Ñ~=I==áÈ�kÿ^=„˚=ÌÜ|ÿ^===lŸ|ìË

Îÿd€_îj˘^=⁄Û_ãË=Ê=I===_|Â‡`=Ôsü=Ô·Î≈‹=ÔŸÎãË=Ÿƒ=Ñ›k≈Í=Ïv_Îåÿ^=hk’ª^=⁄≈°=Ñ–



110 

⁄Û_||ãÈÿ^=Ï–_||f=⁄||›ÂÍË=ÓáÈ||�k‹=I==Ω=à||o‘`=�̇ ƒ_||Ã=„È||’Í=Ñ||–=Ï||‡˙ƒˇ^=4na||kÿ^=„`=∆||‹

==ÓÑ≈gk||åª^=€_||îj˘^=⁄Û_||ãË=I=======”È||åÿ^=Ô||ã^áÑf=fl_||Î—ÿ^=Ïv_Î||åÿ^=h||k’ª^=||Ÿƒ=÷ÿÜ||ÿ

Ïv_Îåÿ^=I===ÓÉá^È|ÿ^=m_|Î�≈ª^=‚‹=ÓÉ_Õkã˙ÿ==Ê|ÎÃ=I===É^Ñ|ƒˇ=æ|�¶^====Ô|‹â˙ÿ^=Ô|Î‡˙ƒˇ^

=Ô||Îv_‡=‚||‹=}_Î||åÿ^=iÜ||§=I==||Ÿƒ=œà||≈kŸÿËm_‹Ñ||¶^===}_Î||åÿ^=_||ÂgŸ�Í=;||ÿ^=ÔÎv_Î||åÿ^

Ÿ›k-^ÈKÒà~`=ÔÎv_‡=‚‹=ÔÎ‡˙ƒˇ^=ÔŸ›•^=Ñ≈f=„=

J==ÔÎv_Î||åÿ^=á_≈||ã˚^=||Ÿƒ=”È||åÿ^=Ô||ã^áÉ=2||ƒ=Ïv_Î||åÿ^=h||k’ª^=œà||≈kÍ=_||›‘

K}_Îåÿ^=€_g–d=Ÿƒ=Ô�≈sêª^=

Â‹=âàf`=„d=Ω=Ï5�àÿ^=Ïv_Îåÿ^=hk’ª^=m_›uá_¶^=Ôv_ÎåŸÿ=tÍËà�kÿ^=I===â^à|fd=fin

==Ïv_Î|||åÿ^=ÁÑ||Ÿgÿ=Ô|||Î—Î—•^=ÓáÈ||îÿ^=I=====Ô|||ÎŸ›ƒ=Ω=à||è_g‹Ë=fi|||Â‹=áËÉ=Ê||ÿ=„È|||’Í=^Ü||ÂfË

=”^Èã˚^=Ôã^áÉ=Ì`=Ïv_Îåÿ^=“ÍÈåkÿ^rá_¶^==m_|ÙÎ7^=∆‹=Ô‹â˙ÿ^=m˘_îj˘^=Ú^àrdË=ÔÎ

=====Ÿÿ=}_Î||åÿ^=àÕ||åf=<||≈j=;||ÿ^=h||j_’ª^Ë=m_||åã¯ª^Ë=====ÉÑ||ƒ=2||‘`=i^Ü||kr^=||Ÿƒ=⁄||›≈

=fiÂ·|||‹)
24F

۱(==�Ñ|||Ÿf=Ì`=Ω=Ïv_Î||||ã=h||||k’‹=}_||||kkÃ^=„dI==�=m_||||ã^áÉ=Ñ||||≈f=„È||||’Í=„`=h||||≠

====Ê||ÎÃ=Ñ||rÈÍ=„`=‚||’∑=ÌÜ||ÿ^=”È||åÿ^=Ω=Ïv_Î||åÿ^=“ÍÈ||åkÿ^=⁄g—k||åª=Ô||—Î–É=ÔÎƒÈ||óÈ‹

Ö=ÁáËÉ=„˚=I=hk’ª^Ë==^Öd=Ó4g‘=ÔÎ›‰``·åvl=====æÎ|ê·j=Ω=I=yÎw|ì=⁄’|êf=Êjá^Éd

=Kfl˚^=ÑŸf=≥d=Ôv_Îåÿ^^Ü7=WÏj˝^=‚›ó=ŸskÍ=ÔÎv_Îåÿ^=hj_’ª^=áËÉ=„d==

NJ=====Ô|Î‹˙ƒd=æ|�~=∆|óËË=I=_|ÂÎŸƒ=4nakÿ^=”àùË=≤wÛ_åÿ^=m_g»á=Ÿƒ=œà≈kÿ^

K}_Îåÿ^=iÜ§ 

OJ====�̂4na|||j=_|||7=„˚=àÕ|||åÿ^Ë=Ôv_Î|||åÿ^=m_‘à|||èË=m˘_|||‘Èf=€_|||îj˘^=ÔŸ|||ì^È‹

Üÿ^=ÑŸgÿ^=≥d=ÔÎv_Îã=�m˙vá=fiÎ¡·j=Ÿƒ=fiÂovË=ÔÎv_Îåÿ^=Ô‘à•^=Ω==�̂àè_g‹=Ì

=Khk’ª^=Ê≈gkÍ 

                                           
، المؤسســــة الجامعيــــة للدراســــات والنشــــر والتوزيــــع ، دور الإعــــلان في التســــويق الســــياحي ، مصــــطفى ، د. عبــــد القــــادر ١

 .١٩٣ -١٩٢ص، ٢٠٠٣ ، ١ط، بيروت
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PJ==I=ÌÉ^È|·ÿ^Ë=i_gêÿ^=m_Î≈∏Ë=ÔÎÿ_›≈ÿ^Ë=ÔÎ·Âª^=m_f_—·ÿ^=∆‹=ÔÍÉË=Ô–˙ƒ=Ô‹_–d

==KÊ·ùÈ‹=≥d=Ôv_Îåÿ^=æÎê·j=Ω=_‰à›okåÍ=Ï‘ 

QJ=|‰4»Ë=≤ÎÕwì=‚‹=I=Ï‹˙ƒˇ^=„aêÿ_f=≤›kÂª^=∆‹=�=ÓäÎº=m_–˙ƒ=Ú_ãádfi=

=||åÿ^=„˙||ƒˇ^=Ω=fi‰ÉÈ||Âr=‚||‹=ÓÉ_Õk||ã˘^=⁄Îg||ã=Ω=_‰á_›ok||ã˘=à||è_gª^=4||»=Ïv_Î

KÔÎÃ_wîÿ^=m˘_—ª^=Ë`=Ôƒ^Öˇ^=Ë`=ÔÎ‡ÈÍäÕŸkÿ^=t‹^2ÿ^=2ƒ 

RJ===Ïv_Î|||åÿ^=h||k’ª^=Ï≈||ã≥d====ÔÎv_Î|||åÿ^=m^ËÑ||·ÿ^Ë=m^àµ¯|||ª^=Ω=◊^3||è˘^

=====∆Î�k||åÍ=_||›‘=I=_Â||Ÿo∑=;||ÿ^=Ô||ÿËÑŸÿ=ÔÎv_Î||åÿ^=m_||Î‡_’‹ˇ^=úà||ƒ=Ê||ÿ=·||åkÎÿ

=====Ô‘á_|êª^=m_|ÂsŸÿ=ÔÎv_Î|åÿ^=m_|‹ÈŸ≈ª^Ë=m_‡_Îgÿ^=fiÍÑ—j====m_ù_|ê·ÿ^=ÁÜ|‰=⁄|o‹=Ω

=Ω=Ôv_Îåÿ_f=Ôì_~=m_ÕŸ‹=2ƒf=K_Â5_f=◊á_êÍ=;ÿ^=I=ÁÑŸ 

- €˙~=‚‹=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m_‘àèË=hj_’‹=ÔÎ›‰`=â2j=_›‘=)
25F

۱(=

۱- K≤·ù^Èª^=‚‹=Êf=éaf=˘=ÉÑ≈ÿ=ñàÃ=É_≠d=Ÿƒ=⁄›≈j=

۲- KÏ‹È—ÿ^=⁄~Ñÿ^=ÒÈkå‹=≤å¢ 

۳- KÉ_îk–˘^=æÎê·j 

٤- ==Km_ƒÈÃÑª^=„^äÎ‹=Ÿƒ=4nakÿ^ 

OJ=˚^=Ú_Îè_Âj_ƒ^à‹=hr^Èÿ^=WÏv_Îåÿ^=hk’ª^=Ô‹_–d=Ñ·ƒ=
NJ==Ë=‚|Õÿ^Ë=”ËÜÿ^=⁄oµ=Ôv_Îåÿ^=„˚=hk’›Ÿÿ=Ôf^Ür=m^áÈ’ÍÉË=„^Èÿ`d==ÒÑ|‹=„

Â‹_›k‰^=ÒÑ‹=⁄oµ=àÕåÿ_f=Ôÿ_‘Èÿ^=fl_›k‰^Ë=Ô–_‡`_=KàÃ_åª_f=

OJŸª^Ë=m^3ãÈgÿ^=á_Îk~^KÔ—Î‡˚^Ë=Ôf^Ü§^=m_—î=

PJü=Ó4g‘=%_≈Ÿÿ=Ôùá_~=∆óË=fikÍ=„`=hr=≥d=⁄Î›ƒ=⁄‘=œà≈Í=pÎ

K%_≈ÿ^=‚‹=Úär=Ì`=Ω=h‰^Ö=È‰=‚Í` 

                                           
 ، عمــــان ، دار صــــفاء للنشــــر والتوزيــــع ، إدارة المنشــــآت الســــياحية ، إبــــراهيم خالــــد عــــوّاد -آســــيا محمد إمــــام الأنصــــاري ١

 .٤٣ص، ٢٠٠٢
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QJÚ˙›≈ÿ^=€_g—kã˘=Ôgã_·‹=Ó4…ì=Ôÿ_ìK 

RJ=====Ñ|·ƒ=m_|‡˙ƒdË=ÔÎv_Î|ã=m^áÈ|ê·‹=_Âf=∆óÈÍË=Ôgã_·‹=Ôóá_ƒ=∆óË

=�k||||åÎÿ=h||||k’ª^=⁄~Ñ||||‹Î=Ü||||‰=||||Ÿƒ=«˙||||ù˘^=Ú˙||||›≈ÿ^=∆Á==m^áÈ||||ê·ª^

gŸ»`=;ÿ^=m_‡˙ƒˇ^Ë_Â=ÍK�_‡_ß=Ú˙›≈ÿ^=Ú˘¯‰=Ÿƒ=«âÈ 

SJ====Ñ||v^Ë=„È||ÕŸj=â_||Âr=h||k’ª^=Ω=„È||’Í=„`=h||≠=Ïÿ_||•^=l||–Èÿ^=Ω

KiÈã_v=â_ÂrË=ç‘_ÃË=⁄–˚^=Ÿƒ 

TJKÚ˙›≈ÿ^=éÈŸr=úà…ÿ=Ô—Î‡`Ë=ÔÆà‹=Ïã^à‘ 

GJ===≤Ÿ‹_|≈ÿ^=á_Îk~^=Ÿƒ=Ñ›k≈Í=Ïv_Îåÿ^=hk’›Ÿÿ=Ïv_Îã=«Ëàê‹=Ì`=}_™=„d

Ô‹Ñ~=fiÍÑ—j=‚ƒ=Óá_gƒ=Ôv_Îåÿ^=„˚=I=≥Ë˚^=ÔráÑÿ_fI=÷ÿÜÿËW=

PJ=|||Âª^=m^Ú_|||Õ’ÿ^Ë=m^á_=h|||r^Èÿ^àÃÈj_|||‰===h|||k’ª^=Ω=≤Ÿ‹_|||≈ÿ_f

Ïv_Îåÿ^W= 
NJ=àÂ¡ª^Ë=⁄’êÿ^rá_¶^Khã_·ª^=Ï 

OJÔgã_·ª^=ÔÎ‡Ñgÿ^=Ô–_ÎŸÿ^K 

PJKÓàn¯‹=ÔÎîÄè=ËÖ 

QJKfl˙’ÿ^=Ñ·ƒ=4g≈kÿ^=}ÈóËË=ÔÎg·r`=Ô…ÿ=‚‹=ào‘`=ÓÉ_rd 

RJKfiÎŸã=⁄’êf=‚Íà~˝^=«_·–d=Ÿƒ=ÔÎŸf_—ÿ^ 

SJ⁄›wkÿ^Ë=2îÿ^K= 

TJ2¶^Ó=KÓÑÎ§^=ÔÍáËàòÿ^ 

UJKÔÎ≈‹_§^=ÔÎ∑É_‘˚^=ÓÉ_Âêÿ^ 

VJÉË=fiŸƒ=Ÿƒ=„È’Í=„`^á=y›|åÍ=∆óË=Ω=„È’Í=kv=m˙ã^àª^Ë=t‹^2ÿ^=⁄’f=ÔÍ=

Êÿ=€^¯ã=Ì`=Ÿƒ=Ôf_rˇ_fK 

NMJK≤v=⁄‘=Ω=‚ÍàÛ^äÿ^=m_g»á=Ó_ƒ^à‹=h≠ 
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NNJÕ¿Èª^=à’ÕÍ=„`È===„È|’j=„`=h|≠=m_‹ÈŸ≈ª^=⁄‘Ë=àÛ^äÿ^=ÔwŸî‹=Ω=È‰=_›ÎÃ=„

k‘ÓÑƒ_åª^=⁄r`=‚‹=m_‡ÈÕÎŸkÿ^=fl_–á`Ë=Ú_5˚_f=ÔwóÈ‹=ÔÎf_K 

=„d7^===fiÂk|Î›‰`Ë=≤Õ¿È|ª^=‚‹=„È’‹=Ïv_Îåÿ^=hk’›Ÿÿ=Ï›Î¡·kÿ^=⁄’Î==Ó4g|‘

Ïv_Îåÿ^=hk’ª^=Ω=I======çÎÛà|ÿ==Ô|‹Ñ—ª^=àÍá_|—kÿ^=‚|ƒ=€Ë¯å‹=È‰=ÌÜÿ^=fl_≈ÿ^=àÍÑª^=fin

==Ë=m_||≈Îgª^=ÔŸ‹_||è==Óá^Éˇ^=ç||Ÿßm_‹Ñ||¶^===̀=Ô‘à||êÿ^=_Â‹Ñ||—j=;||ÿ^^=Ëÿ‘È_||ÿÔË=Kd=„

ª^=Ô›Âª^=ÔÎÿË¯åÏ‰=KÔüà‹=Ô‘àè=m˙vàÿ^Ë=m_ÍàÕåÿ^=fiå–=⁄≈r=

QJfl_≈ÿ^=àÍÑª^=m_gr^Ë=≤Õ¿Èª^=Ë=≤ÎƒàÕÿ^=Ú^áÑª^=ËW==
Wfl_≈ÿ^=àÍÑª^=m_gr^Ë=

NJKÔÍá_jà’åÿ^=l–Ë=fiÎå—j=Ÿƒ=œ^àèˇ^ 

OJKm˙vàÿ^Ë=àÕåÿ^=fiå–=ÏÕ¿È‹=⁄‘=Ÿƒ=àè_gª^=œ^àèˇ^Ë=Ô≈r^àª^=‚ƒ=€Ë¯å‹ 

PJÔ‘àêÿ^=_ÂÎÿd=œÑÂj=;ÿ^=m^É^àÍ�ÿ=ÔÍÈ·ã=Ô�~=∆óËK 

QJ=======m_||gjàª^Ë=⁄Î…||êkÿ^=ŒÍá_||î‹=‚›||òkÍ=_||¥=m˙và||ÿ^Ë=m_ÍàÕ||åŸÿ=Ô||Î‡^äÎ‹=∆||óË

ÔÍào·ÿ^=m_ÃËàîª^Ë=àÕåÿ^ËK 

RJKàÕåÿ^Ë=ÔÍ_ƒÑŸÿ=ÔŸîÕ·‹=ÔÎ‡^äÎ‹=∆óË 

SJKm_ƒÈg�ª^=∆Î∏Ë=m_gÎk’ÿ^=á_≈ã`=ŒÎÿ_’j 

TJ^=Ô—Ã^Èª^Ë=m_›Î›îkÿ^=Ÿƒ=Ô—Ã^Èª^KÔÍ_ƒÑÿ^=m_ÃËàî‹=Ÿƒ=ÔÎÛ_Â·ÿ 

UJ==KÔîîÄkª^=m˙.^Ë=Œwîÿ^=Ω=m_‡˙ƒˇ^=àê‡=Ÿƒ=Ô—ÃÈª^ 

VJ=ÔÎìÈkÿ^Èª^Ë^Ô—Ã=^=Ÿƒ˘==KÓá_k©=ÔÎã^áÉ=m_—ŸvË=ÔÎv_Îã=úËàƒ=Ω=◊^3è 

NMJ=€Ë¯||å‹‚||ƒ=====fi||å—f=ïk||Ø=_||›ÎÃ=Óá^Éˇ^=ç||Ÿß=çÎÛà||ÿ=Ô||‹Ñ—ª^=àÍá_||—kÿ^=⁄||‘

Km˙vàÿ^Ë=àÕåÿ^ 

• =ÔÎîÄêÿ^=m_–˙≈ÿ^Ïv_Îåÿ^=hk’›Ÿÿ=fl_≈ÿ^=àÍÑ›ŸÿW 
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- =m_|||ƒ_›kr˘^Ë=ÔÎ|||ã^áÑÿ^=m_|||—Ÿ•^Ë=ÔÎv_Î|||åÿ^=úËà|||≈ÿ^=Ω=Ô‘à|||êÿ^=⁄|||Îoµ

iÉcª^Ë=ÔÎ‹È’•^K 

- ===ÌàÍÑ||‹=�_Î||îÄè=œà||≈Í=„`=h||≠~====Ô||–˙ƒ=||Ÿƒ=¬Ã_||Æ=„`Ë=„^4||�ÿ^=øÈ||�

KÚ^Ü…Ÿÿ=fiÂkŸf_—‹=Ë`=fiÂgj_’ª=ÔÍàÂêÿ^=m^á_Íäÿ^=“Íàù=‚ƒ=fiÂ≈‹=Ô—ÎnË 

- Îgª^Ë=äs•^=fiå–=çÎÛá=fin=====fl_|≈ÿ^=àÍÑ|ª^=≥d=àÍá_|—kÿ^=€_|îÍd=ÊkÎÿË¯å‹=I=m_≈

=u_k‡ˇ^Ë=⁄~Ñÿ^=‚ƒË=I=≤Õ¿Èª^=‚ƒ=ÊkÎÿË¯å‹Ë=Iñ_¶^=m˙vàÿ^=fiå—fK 

G=fiå—ÿ^=çÎÛàÿ=m_gr^Ë=◊_·‰ËW=

`J==àÍá_—kÿ^=4ò¢ì_¶^Ô=Ï‹ÈÎÿ^=⁄~Ñÿ_fK=

iJ≤Õ¿Èª^=⁄›ƒ=t‹_‡2ÿ=⁄såf=¿_Õkv˘^K===

uJ=_ÂÎŸƒ=Ô¡Ã_-^Ë=hk’ª^=m_ÕŸ‹=fiÍÑ—jKhk’ª^=m_‹äŸkå‹=hŸùË=

G=m_≈Îgª^Ë=äs•^=fiå–=çÎÛá=m_gr^ËW=

NJ=K⁄~Ñÿ^=ÓÉ_Íâ=⁄Û_ãÈf=ÔÎìÈkÿ^=

OJ KfiÂgÍáÑjË=à‘^Ükÿ^=ÏÕ¿È‹=Ÿƒ=œ^àèˇ^ 

PJ ≤Õ¿Èª^=⁄›ƒ=Ô�~Ë=€ËÑr=∆óÈf=fl_Î—ÿ^K 

QJ =m˘_îÍˇ^Ë=„^4�ÿ^=m_‘àè=à‘^Ükÿ=m˙sã=⁄›ƒì_¶^Ô=_ÂfK 

RJ =„_’‹=Ω=„^4�ÿ^=m_‘àè=à‘^Üj=∆óË=‚‹=Ñ‘akÿ^K≤‹` 

SJ K“Ÿ…‹=uáÉ=Ω=ÔƒÈóÈ‹=ÔŸî-^=ÉÈ—·ÿ^=„`=‚‹=Ñ‘akÿ^ 

TJ Km_gã_•^=àÍÑ‹Ë=fl_≈ÿ^=àÍÑª^=≥d=ÔfÈŸ�ª^=àÍá_—kÿ^=∆Î∏=4ò¢ 

=ä|sv=Œ¿È‹=fin==|kÿ^=flÑ|—Í=à‘^Ü========È|‰Ë=m_|≈Îgª^Ë=ä|s•^=fi|å–=çÎ|Ûá=≥d=àÍá_|—kÿ^

“Î‡`Ë=ÑÎr=«_g�‡^=Ú_�ƒd=fiÂª^=‚‹=^Ü7=áÈÂ›§_f=⁄îkÍ=Œ¿È‹=€Ë`K==

G=gr^Ë=◊_·‰=WÏ‰=à‘^Ükÿ^=äsv==ÏÕ¿Èª=m_=
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NJ==ÓáÑ—ÿ^==⁄—·ÿ^=m_‘àèË=”É_·Õÿ^Ë=„^4�ÿ^=m_‘àè=∆‹=m^âÈsv=⁄›ƒ=Ÿƒ

KÔÎóá˚^=

OJ =„`=h≠=�„È’ÍKÔÎfà≈ÿ^=Ô…Ÿÿ^=h‡_r=≥d=ÔÎg·r˚^=m_…Ÿÿ^=ÒÑvef=_›Ÿ‹ 

PJ K„^4�ÿ^=m_‘àè=ÑÎƒ^È‹=€Ë^ÑrË=Ïª_≈ÿ^=Ñèàª^=fiÂÕÍË=`à—Í=„`=∆Î�kåÍ 

QJ �_›Ÿ‹=„È’Í=„`=h≠=ÎÃ^à…ûK%_≈ÿ^=Ô 

RJ �_›Ÿ‹=„È’Í=„`=h≠=Km^á_�ª^=≤‡^È–Ë=„^4�ÿ^=„Ñ¥ 

SJ K_Âf_åvË=á_≈ã˚^=Ú_�ƒd=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^ 

TJ Ú˙›≈ÿ^=m˘_îÍdË=„^4�ÿ^=à‘^Üj=äÎÂ°=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^K 

UJ Km˙›≈ÿ^=ŒŸkÄ¥=⁄‹_≈kÿ^=Ÿƒ=�_fáÑ‹=„È’Í=„` 

VJ ===∆|‹=Ê|k‡â^Èª=Ñ—·ÿ^Ë=à‘^Ükÿ^=m_≈Îg‹=�_wóÈ‹=Ï‹ÈÍ=àÍà—j=Ú_�ƒd=Ÿƒ=ÓáÑ—ÿ^

ÍdÔÎ‹ÈÎÿ^=m˘_îK 

NMJ =========m^á_|åÕkã˘^=⁄|‘=|Ÿƒ=h|Î≠=„`Ë=“|Û˘=à|Â¡¥=áÈ|Â¡ÿ^=Ê|ÎŸƒ=h≠

KÔ‹_åkf^Ë=iÉaf 

=Ïƒ_åÿ^=Ÿƒ=fin„`==Ÿƒ=ñàÆWm_≈Îgª^=çÎÛá=≥d=àÍá_—kÿ^=∆f_kj=

⁄Û_ãàÿ^=⁄—·ÿ=i_è=≥d=hk’ª^=u_kÆ=;ÿ^I=ÿ^=m_gr^Ë=ÁÜ‰=Ïƒ_å=

NJ „^4�ÿ^=hj_’‹=‚‹=m^ËÉ˚^Ë=à‘^Ükÿ^=á_òvdK 

OJ ⁄Û_ãàÿ^=⁄—‡K 

PJ Km_≈Îgª^=fiå–=çÎÛá=‚‹=_Âf=ŒŸ’Í=Òà~`=€_›ƒaf=fl_Î—ÿ^ 

fl_≈ÿ^=àÍÑª^=≥d=àÍá_—kÿ^=∆ÃàÍ=ÌÜÿ^=Ôv_Îåÿ^=fiå–=çÎÛá=finK=

G=Ôv_Îåÿ^=fiå–=çÎÛàÿ=m_gr^Ë=◊_·‰=W=

NJ==pwgÿ^=ÔÎÿË¯å‹=Ê—j_ƒ=Ÿƒ=∆—j‚ƒ===Ñ|ÍÑ§^=_Â·‹=á_kÄÎÿ=ÔÎv_Îåÿ^=”^Èã˚^

Îv_Îåÿ^=m_ƒÈ›.^Ë=m˙vàÿ^=⁄~É=ÓÉ_Íâ=⁄r`=‚‹ÔK=
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OJ======|Ÿƒ=Ë`=≤|åÃ_·ª^=ÒÈk|å‹=ç|Õ‡=Ÿƒ=m˙vá==t‹^àf=∆óÈf=fl_Î—ÿ^Ë=ÔÎìÈkÿ^

⁄òÃ`=ÒÈkå‹K=

PJKá_≈ã˚^=ï~á`=Ÿƒ=€ÈîwŸÿ=Ïóá˚^=⁄—·ÿ^=ÏÿË¯å‹Ë=”É_·Õÿ^=∆‹=úË_Õkÿ^=

QJ_‹=Ô·Í_≈‹Ë=ïwÃ=‚ƒ=€Ë¯å‹====áÈ‘Ü|ª^=m^à|ê‡=Ω=ÓÉÈrÈª^=”É_·Õÿ^=Êf=fiåkj

K”É_·Õÿ^=ÁÜ‰=‚‹=Ô‹Ñ—ª^=m˙ÎÂåkÿ^Ë 

RJ^m˙vàÿ^=⁄Î…êj=ÏÕ¿È‹=Ÿƒ=œ^àèˇK 

SJKÔÎv_Îåÿ^=m˘_‘Èÿ^=fl^ÑÄkã˘=ÔÍàåÿ^=ÔÕÍà≈kÿ^=∆óË 

TJKÓá_k©=ÔÎv_Îã=úËàƒ=Ω=◊^3è˘^ 

UJ====ñ2||–Ë=„_||‡ÈÎÿ^Ë=ÔÍÉÈ≈||åÿ^=⁄||o‹=ÔÎv_Î||åÿ^=”^È||ã¸ÿ=Ô||ÍáËÉ=m˙và||f=fl_||Î—ÿ^

K_Î‘àjË==„Éá˚^Ë=‚›Îÿ^Ë 

VJm˙vàÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=m_—ŸvË=m_ƒ_›kr^=áÈòvK 

NMJfiÍÑ—j=Kfl_≈ÿ^=àÍÑ›Ÿÿ=Óàè_gª^=m_ÃËàîª_f=ÔÍÈ·ã=ÔÎ‡^äÎ‹ 

NNJKm_gjàª^ 

NOJK∆g�ÿ^=ŒÎÿ_’j 

NPJKàÕåÿ^=ŒÎÿ_’j 

KÔv_Îåÿ^=çÎÛá=≥d=àÍá_—kÿ^=∆ÃàÍ=ÌÜÿ^=⁄Î…êkÿ^=œàê‹=fin=

G=W⁄Î…êkÿ^=œàêª=m_gr^Ë=◊_·‰=

NJ=⁄Î||||ì_Õkÿ^=⁄||||‘=ÔÎÿË¯||||å‹=⁄||||›¢=∆||||‹=fi||||å—ÿ^=çÎ||||Ûá=≥d=ÁàÍá_||||—j=fiÍÑ||||—j

=m_gÎj3ÿ^Ë‚‹=r=⁄r`KÔŸåŸã=ÔÎŸ›ƒ=m˙vàÿ^=⁄Î…êj=⁄≈ 

OJ===Ôv_Î||||åÿ^=Ú˙||||‘Ë=_||||ÂgŸ�Í=;||||ÿ^=m_||||gÎj3ÿ^=⁄||||›ƒ===Ë`=É^à||||Ã˚^=Ë`=àÕ||||åÿ^Ë

m_ƒÈ›.^K 
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PJ—j=4ò¢àË=á_≈ã˚^=àÍm_‹Ñ¶^========Ôg|å‡=ÔÃ_|ód=∆|‹=Ω_|îÿ^=à≈|åÿ^Ë=Ô|fÈŸ�ª^

=yfá=⁄ãàjËm_f_å•^=àÍÑ‹=≥d=àÍà—kÿ^=‚‹=ÔÄå‡K 

QJ=Ú˙‘ÈŸÿ=ç’Ÿj=€_ãád=€Èvåÿ_f=m_gÎj3ÿ^ÏŸ’ÿ^=à≈K 

RJKhŸù=Ë`=Ô—Õì=⁄’ÿ=ŒŸ‹=ïÎî£ 

SJ========„_|‘=^Öd=_|‹=Ñ|ÍÑwkÿ=⁄|Î›≈ÿ^=∆|‹=ï|wÕŸÿ=Œ|Ÿ‹=⁄‘=Ÿƒ=Ô≈f_k‹=ÅÍá_j=∆óË

ÔÎóà‹=m_gÎj3ÿ^Ë=à≈åÿ^K 

TJÑ≈‹=⁄—·ÿ^=iËÑ·‹=⁄›ƒ=t‹_‡àf=Ô≈r^à‹Ë=É^Ñƒd�̂=K«Ègã˚^Ë=flÈÎÿ_f 

UJKÔfÈŸ�ª^=m˘_îÍˇ^Ë=à‘^Ükÿ^=ÊÍÑÿ=„È’Í=„`=h≠ 

VJ=ád=h||≠=Ô||r_•^=Ñ||·ƒ==fiÂf_||Î»=Ô||ÿ_v=Ω=⁄||—·ÿ^=ÏfËÑ||·‹=⁄||®=⁄||Æ=‚||‹=€_||ã=I=

====Ô|‡Ë_≈‹Ë=Ô|Ÿf_—ª=ı‡^È|ª^Ë=ÔÍÑÍÑ•^=÷’åÿ^=m_�®Ë=m^á_�ª^=≥d=ÊrÈkÿ_f=÷ÿÖË

K‚Û_fäÿ^ 

⁄Î…êkÿ^=œàê‹=≥d=àÍá_—kÿ^=∆ÃàÍ=⁄—·ÿ^=iËÑ·‹=finK=

 =⁄—·ÿ^=iËÑ·ª=m_gr^Ë=◊_·‰W 

NE =É^à|Ã`=^È‡_‘=Ú^Èã=˘ÈìËË=ÓáÉ_…‹=‚ÍàÃ_åª^=ÓÑƒ_å‹Ë=ÔŸf_—‹==m_|ƒÈ›ß=Ë`=�̂

m^á_�ª^=Ω=I==m_�®Ëm^á_�—ÿ^=ı‡^Èª^ËK 

OE KÓÉ_Î–=Ôî~á=ÊÍÑÿ=„È’Í=„`=h≠ 

PE KÔÎg·r`=Ô…Ÿf=qÑwkÿ^=Ÿƒ=�̂áÉ_–=„È’Í=„`=h≠ 

QE Kfiå—ÿ^=çÎÛá=‚‹=_Âf=ŒŸ’Í=;ÿ^=Òà~˚^=fl_Âª_f=fl_Î—ÿ^ 

Êÿ=m_gr^Ë=◊_·‰Ë=m_f_å•^=çÎÛá=finK=

NE =„`=h||≠j===_›ok||ã˘^Ë=m˘_||îÍˇ^Ë=à‘^Ü||kÿ^=∆||Î∏=„È||’==œà||îj=l||¢=m^á

Km_f_å•^=fiå–=çÎÛá 

OE KúË_ÕkŸÿ=Ô•_îÿ^=m^á_›okã˘^=‚ƒ=€Ë¯å‹=m_f_å•^=çÎÛá 
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PE ====çÎ|Ûá=‚|‹=m˘_|îÍˇ^Ë=à‘^Ükÿ^=hŸ�Í=„`=h≠=m_≈Îgª^Ë=äs•^=fiå–=çÎÛá

K_Â‹˙kã^=Ÿƒ=∆–ÈÍË=m_f_å•^ 

QE =ÔÎ‹ÈÎÿ^=àÍá_—kÿ^=flÑ—Í=„`=äs•^=hk’‹=Ÿƒì_¶^Ô===m˘_|îÍˇ^Ë=à‘^Ükÿ_f

�̂Ñ—‡=∆ÃÉ=_‹Ë=êf=Ë`ÎKm_f_å•^=àÍÑ‹=≥d=m_’ 

RE ====€_||||îÍdË=Óà‘Ü||||j=⁄||||‘=ï||||wÃ=ÔÎÿË¯||||å‹=m_f_||||å•^=fi||||å–=||||Ÿƒ=∆||||—j=I

===à‘^Ü||kÿ^=„`=‚||‹=Ñ||‘akŸÿ=m˙s||åÿ_f=_Âj_‰_||ò‹Ë#=‡`Ë=Ïÿ^Èkÿ_||f=_||Â≈Îf=||Â=ÔÎÃÈk||å‹=_

›§Îàêÿ^=∆ËKø 

SE =ÊkÎÿË¯||å‹=m_f_||å•^=fi||å–‚||ƒ==Ô||‹Ñ—ª^=ÔÍÈ·||åÿ^Ë=ÔÍàÂ||êÿ^Ë=Ô||Î‹ÈÎÿ^=àÍá_||—kÿ^

K„^4ù=Ô‘àè=⁄‘=‚‹ 

 ˚^WŒÎèá 

==m_ÍàÕ|åÿ^=hk’ª=Ôgå·ÿ_f=ŒÎèá˚_f=œà≈ÍË=ÊÎÿd=∆ràÍ=fl_¡‡=ÉÈrË=ÌáËàòÿ^=‚‹

=Ôv_Î|||åÿ^=fi||å–Ë=I===Œ|||Ÿ‹=∆|||óË=flÑ|||ƒ=‚||‹=Ñ|||‘akŸÿ=Ω=Ê≈|||óÈ‹=4||»=I==Ú_|||�ƒd=h|||≠Ë

=====∆|óË=hw|åÿ_f=fl_|–=ÌÜ|ÿ^=Œ¿Èª^=Ÿƒ=h≠=Ñ·kå‹=Ë`=ŒŸ‹=Ì`=hwã=Ñ·ƒ=Wm_›ÎŸ≈kÿ^

=====Ω=Œ|Ÿª^=„`=≥d=Óá_|èd=ÅÍá_|kÿ^=�_w|óÈ‹=Ê|5_f=Ô–áË=======Ê≈|óÈª=Œ|Ÿª^=«_|rád=Ñ|·ƒ=Ê|jâÈv

KÔ–áÈÿ^=hwåj=

 Wà‘^Ükÿ^=hk’‹ 

W‚›òkÍ=

- K„^4�ÿ^=m_‘àè=à‘^Üj 

- Km˘_îÍˇ^ 

- K„^4�ÿ^=m_≈Îg¥=Ï‹ÈÍ=àÍà—j 

- KÊj_≈Îg¥=Ï‹ÈÍ=àÍà—j 

 WÔv_Îåÿ^=fiå– 
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W‚›òkÍ=

- Ká_≈ã˚^=fiÛ^È– 

- ”É_·Õÿ^K 

- K€È~Ñÿ^=flÈãá 

- Kfiƒ_�ª^ 

- Km˘_—k‡˘^Ë=€_g—kã˘^ 

- KÔÍàü=m˘Èr 

- ¡·‹=m˙váKÔ› 

=m˙ã^àª^=⁄‘=„d=„È’j====;|ÿ^=m˙và|ÿ^=„d=KÔ|ÍÉàÃ=á_≈ã`=fiÛ^È–Ë=á_≈ã˚^=ÔŸ‹_è

======4||òwkÿ^=ä||Îv=Ω=;||ÿ^Ë=_||Âf=fl_||Î—ÿ^=áà||—j=h||≠====œËà||•^=h||åv=m_||ÕŸ‹=Ω=_Â≈||óË

Ïv_Îåÿ^=⁄Î‘Èÿ^=fiã˘=�_≈gj=ÔÍÑû˚^=I=ŒŸª^=fi–á=⁄åŸåj=Ë`K=====Ñ|‘akŸÿ=Ô|≈r^àª^=h|≠

K„Èfà≈ÿ^=∆ÃÉ=Ñ–=Ê‡^=‚‹=

=̇ và||ÿ^=l||‡_‘=^Öd=======œËà||•^=h||åv=m_||ÕŸ‹=Ω=_Â≈||óË=h||≠=Ô||—Ÿ≈‹=€^ä||j=_||‹=m

========Ü||‰=Ô||≈r^à‹=h||≠Ë=Œ||Ÿª^=fi||–á=⁄||åŸåj=Ë`=Ïv_Î||åÿ^=⁄||Î‘Èÿ^=fi||ã˘=�_||≈gj=Ô||ÍÑû˚^Á=

====fik|Í=;|ÿ^=m˙và|ÿ^=_‹`=Ká_≈ã˚^=ñÈî†=Ñ≈f=⁄îÍ=%=Éàÿ^=„_‘=^Öd=Ñ‘akŸÿ=m_ÕŸª^

=̂=fi|||ã˘=�_|||≈gj=Ô|||ÍÑû˚^=œËà|||•^=h|||åv=m_|||ÕŸ‹=Ω=∆|||óÈj=�_|||òÍ`=_|||Âf=fl_|||Î—ÿ^ÿ=⁄|||Î‘È

ŒŸª^=fi–á=⁄åŸåj=Ë`=Ïv_Îåÿ^K=

 WÔÎã_ã˚^=ÑÍ2ÿ^=fiÛ^È– 

- Km˙vàÿ^=ËÜÕ·‹ 

- K”É_·Õÿ^=fiÛ^È– 

- KÔv_Îåÿ^=hk’‹ 

- K„^4�ÿ^=m_‘àè 
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- KÔÎv˙ª^=m_‘àêÿ^ 

 WÔÍá_jà’åÿ^=m_ÕŸ‹ 

Wm˙ã^àª^=

==Ë`=Ïv_Î||åÿ^=⁄||Î‘ÈŸÿ=�_||—gù=Œ||Ÿ‹=Ω=i_||�~=⁄||‘=‚||‹=ÓÑ||v^Ë=ÔÄ||å‡=∆||óË=h||≠

ŒŸª^=fi–á=⁄åŸåj=I=_jà’åÿ^=Ÿƒ=h≠==_7_›≈k|ã˘=ÔÎÃ_ód=ÔÄå‡=4òwkf=fl_Î—ÿ^=ÔÍá

Ï‹ÈÍ=⁄så‘=_7K=KàÂêÿ^Ë=flÈÎÿ^=ÅÍá_j=håv=ŒÎ·îkÿ^=h≠=m˙ã^àª^=

RJàÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’ª=Ï›Î¡·kÿ^Ë=Ìá^Éˇ^=â_Â§^W 

=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=Ôÿ_‘Ë=Ë`=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hk’‹Œÿakj===Ô|ÕŸk©=à|ì_·ƒ=‚‹=I=

˙≈f=_Â·Îf=_›ÎÃ=Ô�f^3‹=fl_å–`Ë=m^á^ÉdKö≈gÿ^=_Âò≈f=Ÿƒ=ÓÑ›k≈‹=m_–=

=Ki=Ë=`=≤kÙÃ=≥d=àÕåÿ^Ë=Ôv_Îåÿ^=hj_’‹=fiå—j=

Ô||ÙÕÿ_Ã=F`=E======||ÂÎÃ=≤Î||·Õÿ^Ë=≤||Íá^Éˇ^=‚||‹=||‡É˚^=Ñ||•^=„È||’Í=„`=ø3||êÍ_==àÍÑ||‹

≤Õ¿È‹=Ôn˙nË=hk’‹K=

=Ô|||ÙÕÿ_Ã=FiEW=≤Õ¿È|||‹Ë=h|||k’‹=àÍÑ|||‹=‚|||‹=I==ÔÎ|||îÄêÿ^=m_Õ|||îÿ^=WÏ|||ŸÍ=_|||›ÎÃË

;ÿ^=m^É_Âêÿ^Ë=fiÂ‹_Â‹Ë=≤Õ¿È›Ÿÿ=Ë=_Â‡ÈŸ›Æ^¶W_Â‘˙k‹^=hr^Èÿ^=m^2=

NJWhk’ª^=àÍÑ‹=

- KÏv_Îåÿ^=⁄›≈ÿ^=Ω=m^È·ã=q˙n=Ó2~=∆‹=ÔÎ≈‹_r=Óâ_rˇ=�̇ ‹_v=„È’Í=„` 

- ======|~=∆|‹=Ê|f=œ3|≈‹=Ïv_Î|ã=hÍáÑ|j=ä‘à‹=tÍà~=Ë`====⁄|›≈ÿ^=Ω=m^È·|ã=q˙|n=Ó2

KÏv_Îåÿ^ 

- m^È·||ã=∆g||ã=‚||ƒ=⁄||—j=˘=ÓÑ||‹=Ïv_Î||åÿ^=⁄||›≈ÿ^=Ω=Ó2||~=Ê||ÍÑÿ=àÃÈ||kj=‚||º=Ë`=I=

_fKÔÎg·r˚^=m_…Ÿÿ^=ÒÑvd=ÓÉ_rd=≥d=ÔÃ_óˇ 

NE WÔÎ|||îÄêÿ^=m_Õ|||îÿ^=Ô≈|||ã^Ë=Ô|||‹_ƒ=Ô|||Ã_—n=I==€_|||›ƒ`=⁄|||’ÿ=Ô|||—Î›ƒ=Ô|||Ãà≈‹Ë

KÔÎŸ~^Ñÿ^=_Âj_‹Ñ~Ë=Ôÿ_‘Èÿ^ 
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OE ŒÎ�ÿ=àÂ¡‹=I=======m_≈Íà|êkÿ^Ë=fi¡·ÿ_|f=Ô|Ãà≈‹Ë=Óá^Éˇ^Ë=flä•_|f=∆|k›kÍ=„`=h≠Ë

K⁄›≈ÿ^=m_–˙ƒ=fi¡·j=;ÿ^ 

PE KÔgã_-_f=ÓÑÎr=Ó2~ 

È—Í=;ÿ^=€_›ƒ˚^=fi‰`hk’ª^=àÍÑ‹=_Âf=fl=)
26F

۱( 

NJKœ^Ñ‰˚^=ÑÍÑ¢ 

OJ=∆óËæ�¶^=KœÑ7^=“Î—wkf=ÔŸÎÕ’ÿ^=m_ã_Îåÿ^Ë=t‹^2ÿ^Ë=

PJÉ_≠d=KÜÎÕ·kÿ^=Ú_·n`=qÑ¢=Ñ–=;ÿ^=ÔÍá^Éˇ^=⁄‘_ê›Ÿÿ=€ÈŸv 

QJKÔÎr_k‡ˇ^=m_ÎŸ›≈Ÿÿ=Ï≈Îg�ÿ^=4åÿ^=≤‹aj=Ÿƒ=Ñƒ_åÍ 

RJKÒà~˚^=fl_å–˚^Ë=m^á^É�ÿ=à‹^Ë˚^=Ú_�ƒdË=ÊÎrÈj 

Ñƒ_å‹=Khk’ª^=àÍÑ‹=_Âf=flÈ—Í=;ÿ^=€_›ƒ˚^=fi¡≈¥=flÈ—Í=hk’ª^ 

======Ôv_Î|åÿ^=h|j_’‹=Ω=Ô|ÕŸkÄª^=fl_|å–˚^Ë=m^á^Éˇ^=_|Âf=flÈ—j=;ÿ^=ÔÍá^Éˇ^=m_ÎŸ›≈ÿ^=fi‰`

WàÕåÿ^Ë=

۱- K_Â—v˙‹Ë=Ô‘àêÿ^=ÓÉ_Î–=

۲- =4ÃÈjÔ‹Ñ¶^=KÔÎÿ_oª^=ÔÎv_Îåÿ^=

۳- =fiÍÑ—jm_‹Ñ¶^=K‚Û_fäŸÿ 

٤- =ÔÎƒÈ‡=Ÿƒ=Ôf_–àÿ^m_‹Ñ¶^=KÔ‹Ñ—ª^ 

٥- ÉK”Èåÿ^=^Ü‰=Ω=≤åÃ_·ª^=m_óËà≈‹Ë=Ïv_Îåÿ^=”Èåÿ^=Ôã^á 

٦- K⁄›≈ÿ^=fi–_ù=àÍÈ�jË=á_Îk~^ 

۷- mcÃ_’ª^Ë=áÈr˚^=ÑÍÑ¢K 

۸- KÔÎ�Î�Äkÿ^=m_ÎŸ›≈ÿ^Ë=m^á^à—ÿ^=Ö_£^=m_ÎŸ›ƒ 

                                           
إب��راهيم خال��د ع��وّاد،  إدارة المنش��آت الس��ياحية،  مرج��ع س��بق ذك��ره،  -آس��يا محمد إم��ام الأنص��اري ۱

 .٤۷ص
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۹- KÔÎgã_®Ë=ÔÎÿ_‹=m_ÎŸ›ƒ 

۱۰- KÔÎgk’‹=ÔÍá^Éd=m_ÎŸ›ƒ 

=

=
 
=
 
=

=

=

=
 
=


