
 

 

استخدام أدوات البحث الذكية المتاحة على الويب فى البحث العلمى: دراسة استكشافية 

 لطلاب الدراسات العليا بجامعة المنيا.مقارنة 

 د. أمجد عبد الهادى الجوهرى

 أستاذ مساىد المكتبات وىلم المعلومات
 .كلية الآداب ، جامعة المنيا                                                                       

 الملخص 

أدى تزايد مرادر المعلومات المتاحة فص بيئة الويب  لص التبكير فص  نشاء العديد من الت بيقات و 

الخدمات التص من شأنها تيسير ورول المستبيد للمعلومات .و من بين هذا الت بيقات  محركات البح  

م هدفت الدراسة  لص المتعددم، بالإ افة  لص محركات البح  الذكية و البرامج الوكيلة الذكية . ومن  

التعر   ىلص مدى استخدام أحد البئات الهامة من الباح ين المتم لة فص فئة  لاب الدراسات العليا  لهذا 

ا دوات  غراض البح  العلمص. ونظراً ل بيعتها الاستكشافية ، اقتررت الدراسة ىلص ىينة قردية من 

 بجامعة المنيا.  لاب الدراسات العليا بالكليات النظرية و العملية 

 مقدمة 

أدى تزايد حجم المعلومات المتاحة من خلال الويب  لص حدو  ما ي لا ىلية الزخم المعلوماتص. و 

يوجد  العديد من التعريبات  المتباينة لعدد من ىلماء الاجتماع و ىلم النبس و المعلومات  و من بين هذا 

لة الإىانة  لص حالة  الإىاقة التعريبات :  ن زخم المعلومات يحد  حينما تتحول المعلومات الواردم  من حا

. ونقرد بها  ىاقة الشخص ىن معالجة المعلومات و  شباع حاجته منها و من أبرز هذا الحاجات 

المساهمة فص ىملية اتخاذ القرار. و هناك من يرى  أن حجم المعلومات هو البيرل ا ساسي فص حدو  

التي تساهم فص تعامله مك هذا الحجم من  زخم المعلومات بغض النظر ىن الإمكانية  العقلية للشخص 

 ىدمه. 

و بشكل ىام يوجد العديد من العوامل التي تساهم فص حدو  هذا الظاهرم ، و فص مقدمتها  الت ور  

الذى شهدته الشبكة العنكبوتية و نظم استرجاع المعلومات . حي  ساهمت تلك التقنيات فص تزايد حجم 

 اجز المكانية و الزمإنية و اللغوية للمعلومات. المعلومات المسترجعة و تخ ص الحو

كذلك تساهم درجة احتياج الشخص للمعلومات فص وروله  لص مرحلة زخم المعلومات ، خارة أن 

 هذا الاحتياج غالباً ما يتزامن مك ىدم تأكد الشخص من احتياجه البعلي من المعلومات . 

معلومات الم بوىة للحرول ىلص معلومات دون تحديد فك يرُ منا يستخدم الإنترنت و غيرها من مرادر ال

الاحتياج البعلي  منها و دون و ك حدود ىلص ىملية البح  ىن المعلومات م ل الحدود اللغوية أو الشكلية 

أو الزمنية . و من الممكن  رجاع ىدم التأكد من الاحتياج البعلي للمعلومات  لص ىدم تنظيم الشخص 

 وائية ا فكار.  فكارا أو بمعنص آخر ىش

و لا يقترر  تأ ير زخم المعلومات  ىلص الشخص فق  و نما يمتد ليشمل جميك مؤسسات المجتمك . و 

من بين هذا التأ يرات ما يرتب   بالجإنب الرحي للإنسإن م ل : الشعور بالإحبا  ،   غ  الدم ، القلا ، 

 لص ازدياد العربية خارة ىند الدخول فص  الإنعزالية و ىدم التوارل الاجتماىي بشكل مناسب  بالإ افة

 نقاش حول ق ايا ىامة. 

و هناك تأ يرات ترتب  باستخدام المعلومات م ل : ىدم التمييز بين الغ  و ال مين من المعلومات ،  

تجاهل المعلومات الهامة ، الافتقار  لص اتخاذ القرارات السليمة نتيجة لما يمكن أن ن لا ىلية فو ص 
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. فبالرغم مما تتسم به المعلومات من  نتظام فص حركة التدفا و التعامل معها بشكل ممنهج، بيد المعلومات

أن ىدم و ك نسا محدد لها وىدم التحكم فص تدفقها بشكل رحي  داخل المجتمك ساىد فص تزايد حدم هذا 

ير قليل منها  البو ص ،و التي تتم ل  أهم أىرا ها  فص ىدم تنظيم المعلومات و ىدم مرداقية جزء غ

نتيجة لعدم وجود مرادر رسمية للمعلومات . و قد أدى هذا  لص تزايد الحاجة  لص استحدا  أدوات بح ية 

تساىد المستبيدين بمختل  أ يافهم فص تلبية احتياجاتهم من المعلومات ىن  ريا تحديد المعلومات الخارة 

و العمل ىلص  Information customizationبكل مستبيد أو بمعنص آخر تخريص المعلومات 

 (. (Hamdi,2007 استرجاىها بالإنابه ىنة

 Metaو من  م، كانت البداية فص ظهور محركات البح  المتعددم  أو ماوراء محركات البح   

Search engines    و التص تم وربها بأك ر من مسمص م لMeta Crawlers  ماوراء الزواح  و

Meta Sites  .أو ما وراء المواقك و غيرها من المر لحات 

و يتم ل المحور الرئيس لتلك ا دوات فص القيام بدور الوسا ة بين المستبيد من جهة و محركات 

البح  التقليدية من جهة آخرى ف لاً ىن بح ها فص العديد من المواقك المرجعية وغير المرئية فص بيئة 

د أبرز مزايا استخدام تلك ا دوات من قبل المستبيدين بشكل ىام و فئة الويب. و يم ل توفير الوقت و الجه

الباح ين منهم بشكل خاص، بالإ افة  لص استخدامها واجهة بح  واحدم تيسر ىملية البح  من قبل 

ً كان مستوى معرفتة  و مساىدم المستبيد فص الحرول ىلص معلومات شاملة و دقيقة   المستبيد أيا

(Huang , Hemmje & Neuhold , 2000 لعدم أبعاد م ل ً (.  و يمكن تقسيم تلك ا دوات وفقا

أسلوب  رسال الاستبسار ، أسلوب ىرض النتائج . فهناك محركات بح  متعددم متوازية من حي  أسلوب 

 رسال الاستبسار لمحركات البح  و مرادر الويب التص تبح  فيها و ذلك فص مقابل محركات بح  

ستخدم أسلوب الإرسال  بالتتابك . و من حي  ىرض النتائج فهنالك  لا ة  نواع  يعتمد متعددم متتالية ت

ا ول منها ىلص جمك و ترتيب و ىرض النتائج اىتماداً ىلص الرلة بمو وع الاستبسار، أما النوع ال إنص 

وفقاً لترتيبها فص فيعتمد ىلص ىرض النتائج فص نوافذ مقارنة ، بينما يعتمد النوع ال ال  ىلص ىرض النتائج 

 (.      2007محركات البح  ) البسيونص ، 

و فص المقابل اكتنبت تلك ا دوات ىدم تحديات تأتص فص مقدمتها استخدامها  ماكن  تجارية مدفوىة 

  ا جر داخل محركات البح  ، بالإ افة  لص ىدم ت من بعضُ منها حقول هامة من محددات البح .

ا دوات مشكلة فص ىرض قائمة النتائج بشكل مرن  فص مجموىات )  كذلك تواجة بعضُ من هذا

Hamdi , 2011 ( و قد شهدت محركات البح  المتعددم العديد من التجارب البح ية الهادفة  لص .

ت ويرها و من بينها ىلص سبيل الم ال و ليس الحرر محاولة تعديل خوارزميات الاسترجاع . فبدلاً من 

يات الرلة بالمر ل  البح ص و المحتوى و الشهرم ، يتم  ترتيب النتائج اىتماداً الإىتماد ىلص خوارزم

ىلص مجال اهتمام المستبيد و توظي  الشبكات الاجتماىية للورول  لص مب لات المستبيدين و مهاراتهم و 

يدين اهتماماتهم و تنظيمها فص خرائ  تساهم فص ترني  نتائج البح  وفقاً  ولويات اهتمامات المستب

(Hassanpour & Zahmatkesh, 2012).    فالهد  من ىملية الت وير هو نقل محركات البح

المتعددم من مجرد أدام ترسل الاستبسارات  لص أك ر من محرك بح  و تجمك النتائج  لص أدام تحلل هذا 

خلال محلل الاستبسار  النتائج وفقاً للاحتياجات البعلية للمستبيدين اىتماداً ىلص ىدد من الإن ولوجيات من 

query analyzer   و فص هذا الن اق قد ينتج ىن الإن ولوجص الواحدم شبكة دلالية أو أك ر و يتم الرب .

فص هذا الحالة بين تلك الشبكات فص منظومة واحدم . ونظراً لعدم شمولية هذا الآلية لجميك المر لحات 
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 missing termدام للتعامل مك المر لحات المبقودم البح ية الخارة بالمستبيدين، لذلك يتم استخدام أ

handler  أو غير الموجودم داخل الإن ولوجص لقياس مدى التقارب الدلإلص بين المر لحات المبقودم و

 & ,.Maree, Alhashmi , Belkhatir , Hidayat.بين  المر لحات المدرجة بالإن ولوجص )

Tahayna  , 2010 .) 

 Semantic Search لص  خ وم أك ر تقدماً و هص محركات البح  الدلالية  و من  م كان الإنتقال

Engines   التص من بين أهدافها الحد من البجوم الدلاليةSemantic Gap   بين كلص من معإنص الكلمات

المبتاحية المستخدمة لتكشي  مواقك الويب و معإنص المر لحات التص يستخدمها المستبيد فص استبسارا. و 

هذا الن اق تنوىت وجهات النظر أو المداخل الخارة بترني  البح  الدلالص أو محركات البح  فص 

الدلالية.  فهناك من يرنبها وفقاً لرغبه المستبيد م ل من يريد الإبحار للحرول ىلص و يقة محددم و يسمص 

 (. أما(Navigational Search Guha, McCool, & Miller,2003هذا بالبح  الإبحارى 

ً لمجموىة من المعايير المت منة معمارية Mangold(2007 مإنجولد ( فقد رن  البح  الدلالص وفقا

البح  ، الشبافية، تعديل الاستبسار ، بنية الإن ولوجص ، و التكنولوجيا .و قد تم ت بيا هذا المدخل فص ىدم 

لالية فص قدرتها .  و هناك من يرى  رورم تميز محركات البح  الدTRUSTو  SHOEأدوات م ل  

من خلال ىرض  Wolframىلص شرح النتائج و كيبية الورول  ليها  كما هو الحال فص محرك بح  

  concept connection graph  للارتبا ات بين المر لحات  النتائج بأسلوب رسم تو يحص

(Renteria, López, Muro, Nogueras, & Zarazaga. ,2010)      .   

 محركات البحث الدلالية من حيث واجهة المستفيد إلى أربع فئات هى :كذلك يمكن تصنيف 

حي  توفر نماذج ويب معقدم التي تتي  للمستبيد  مكانية تحديد  ،Formمحركات تعتمد ىلص النموذج  -1

الاستبسار من خلال اختيار  ن ولوجيات ، فئات، خرائص، و قيم . و من أم لة ذلك محركات بح   

RKBExplorer, mspace . 

 RDF-based query languagesمحركات تعتمد ىلص لغة استبسار   ار ور  المرادر  -2

 . ,DBpediaالتي تقدم لغة استسبسار معقدم لدىم البح  الدلالص و من أم لة ذلك محرك بح  

  محركات بح  تعتمد ىلص الكلمات المبتاحية  التي تزيد من أداء  البح  التقليدى بالكلمات المبتاحية -3

 .FreeBase, Hakiaمن خلال استخدام البيإنات الدلالية المتاحة و من أم لة ذلك محركات بح  

أدوات ا سئلة و الإجابات التي توظ  استخدام البيإنات الدلالية المتاحة للإجابه ىلص تساؤلات واردم   -4

 . ( (LEXXE Lei, Uren,& Motta , 2006باللغة ال بيعية و من أم لة ذلك محرك بح  
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 نظرم ىامة ىلص الإنش ة الخارة بمحركات بح  الويب الدلإلص  1و يو   الشكل رقم 

 ((Aquin ., Ding., & Motta. 2011(  نش ة محركات البح  الدلإلص. المردر :  1شكل )

و قد ت منت التجارب الخارة بت بيقات محركات البح  الدلالية انواىاً مختلبة من بيئات العمل 

 داخل الويب. و من أم لة ذلك الت بيا فص مجال التجارم الإلكترونية من خلال  ىادم توظي  البيإنات

للمستبيدين ترتب  بمنتجات و خدمات الدلالية المخزنة بمحركات البح  الدلالية لاستخدامها لتقديم خدمات 

. و فص نبس السياق تم تقديم  نموذج (Madhu, Govardhan,& Rajinikanth,2011)تجارية 

أربعة فئة  تغ ص  247لمحرك بح  دلإلص فص المجال المررفص بالاىتماد ىلص  ن ولوجص مت منة 

مباهيم مررفية هص: السوق المررفية ، المؤسسات المررفية الوسي ة ، ا سهم و السندات ، و 

    .(Lupiani-Ruiz. etal,2011التشريعات الحاكمة للمجال المررفص )

من ا م لة الخارة بت بيقات محركات البح  الدلالية فص المجال  GoWebو يعد محرك بح   

الحيام بشكل خاص حي  تجمك هذا ا دام بين النظام التقليدى للبح  بالكلمات  العلمص بشكل ىام و ىلوم

و الإن ولوجص للابحار و تقديم  جابات فص مجال   Text Miningالمبتاحية مك كلص من تنقيب النروص 

 . Biomedical Dietze,& Schroeder, 2009))1ال ب الحيوى 

جد ما ي لا ىليها البرامج الوكيلة الذكية أو العملاء و بالإ افة  لص محركات البح  الدلالية ، يو

. و التص تم ل أحد أدوات البح  الذكية سواء فص بيئة الويب و ي لا ىليها  Intelligent agentا ذكياء 

                                            
1
لمزيد من المعلومات الخارة بت بيقات محركات البح  الدلالية يمكن الرجوع  لص  المردر التإلص :     

Aquin ., Ding., & Motta. (2011) . Semantic web search engines In John Domingue, Dieter Fensel & James A. 
Hendler (eds.), Handbook of Semantic Web Technologies.   

 الاستدلال التكشيف الزاحف 

 الويب

 الكشافات
 المستودع

 الاستفسار الاستكشاف الاسترجاع 

 الترتيب 

 الخدمات  المستفيد واجهة

 التطبيقات المستفيد 
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أو بتحميلها ىلص الحاسوب الشخرص . و بشكل     Intelligent Search Agentsوكلاء البح  الذكية

ونها برامج تنوب ىن المستبيد  فص تأدية مهام وىمليات فص بيئة الحاسوب. و يتسم ىام يمكن النظر اليها ك

البرنامج الوكيل الذكص بعدم سمات من أبرزها الاستقلالية و القدرم ىلص التعاون و التنقل من بيئة ىمل  لص 

 ىن القدرم أخرى و القدرم ىلص الاستجابه فص أقل وقت ممكن ، بالإ افة  لص القدرم ىلص التكي   ف لاً 

و التص تتم ل فص   مكانية التباىل مك ىملاء آخرين بما فص ذلك الإنسإن )   Social abilityالاجتماىية 

Rudowsky, 2004 .) 

و تت من البيئة الداخلية لتلك البرامج ىدم ىنارر من أبرزها بنيتها المعمارية ، ا هدا  ، 

. أما البيئة الخارجية فتت من المستبيد  Effectorsت ، و المؤ را Sensorالمعرفة ، جهاز الاستشعار 

  Platforms، العملاء الآخرين، الت بيقات، مرادر المعلومات، و منرات الاستخدام 

((Wooldridge ,2009  . 

و تم ل البرامج الوكيلة الذكية أحد ت بيقات الذكاء الار ناىص و تتشابه  لص درجة كبيرم مك 

ل هص الآخرى ـأحد أبرز ت بيقات الذكاء الار ناىص. و فص هذا الردد يمكن تحديد النظم الخبيرم التص تم 

 أبرز الأختلافات بين الأداتين فيما يلى :

 ىدم تعامل النظم الخبيرم بشكل مباشر مك أى بيئة  كما هول الحال فص البرامج الوكيلة الذكية.  .1

كما ذكرنا مقدماً ىن   Sensorsالنظم الخبيرم لا تعتمد فص مدخلاتها ىلص المستشعرات  .2

 البرامج الوكيلة الذكية . 

ليس من مت لبات النظم الخبيرم  رورم التعاون مك ىملاء آخرين كما هو الحال بالنسبه  .3

 (. Rudowsky, 2004للبرامج الوكيلة الذكية. )

حديد محركات و فص ن اق البح  ىلص الإنترنت ، تقوم البرامج الوكيلة الذكية بعدم وظائ  بدءً من ت

البح  المناسبه  للاستبسار  المقدم من المستبيد و  رسال الاستبسار بالنيابه ىنة و مروراُ بتنقية و دمج 

النتائج و  نتهاءً  بتحدي  النتائج و التوافا مك الاحتياجات المعلوماتية المتغيرم للمستبيد. و فص هذا الن اق 

 ات العمل يمكن إيجاز أبرزها فيما يلى:تمتاز البرامج الوكيلة الذكية بعدد من آلي

  DiffAgent  المساىدم فص تحديد و رياغة استبسار المستبيد  و م ال ىلص ذلك برنامج .1

 السماح بتقديم تغذية مرتدم ىن النتائج المسترجعة. .2

 اىادم  جراء ىمليات البح  تلقائياً و  خبار المستبيد بكل ما هو جديد فص مجال اهتماماته.   .3

WebWatcherم ل برنامج    مواقك الويب لاخ ار المستبيد  بأية تغيرات متابعة .4
1 .  

  تلخيص الو ائا المتاحة فص بيئة الويب  بشكل  لص . .5

و تشمل ت بيقات البرامج الوكيلة الذكية ىدم مجالات م ل التجارم الإلكترونية، المساىدم الشخرية، 

 Yeoالتنقية ، و المراقبه و الإخ ار بكل ما هو جديد )تدفا العمل المؤسسص و جماىات العمل، البح  و 

(2002.2  

من ا م لة الشهيرم منذ التسعيينات للبرامج الوكيلة الذكية المسخدمة  Hooverو يعد برنامج هووفر  

فص مجال المعلومات ىلص الإنترنت. حي  يوفر النظام واجهة واحدم لعدد من وسائ  المعلومات م ل قواىد 

                                            
1
 cs.cmu.edu متاح من خلال :    

2
لمزيد من المعلومات ىن البرامج الوكيلة الذكية يمكن استشارم ىدد من المواقك م ل :     agents.umbc.edu/introduction 

www. botspot.com, http://www.bottechnology.com, www. Agentland.com 

http://www.bottechnology.com/
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. و يمكن ترني  وظائ  1متاحة ىلص الخ  المباشر و مرادر حاسوبية ذات  بيعة تعاونيةمعلومات 

 ت بيا البرنامج  لص خمسة فئات كما يلص:

أو نروص كاملة    Real - timeالإحا ة الجارية ،اما  خبار تقدم فص الوقت الواقعص  .1

 لمجموىة متميزم من مرادر المعلومات. 

مستبيد من المعلومات م ل البح  ىن شركات، مؤسسات ، أشخاص البح  ، وفقاً لاحتياجات ال .2

 .. لخ

 ت بيا للمساهمة فص دىم المستبيد لإتخاذ القرار . .3

، من خلال  تاحة ت بيا يساىد العاملين فص  Corporate Intelligenceالذكاء التعاونص  .4

 المؤسسة ىلص تقاسم المعرفة و بناء مستودع رقمص للمعرفة المؤسسية.

 .Hermans) (1996 ,البيإنات الداخلية بالمؤسسة قواىد  .5

 مشكلة الدراسة. 

أدى تباقم حجم المعلومات المتاحة فص بيئة الويب  لص ت لك المستبيدين بشكل ىام و الباح ين منهم  

بشكل خاص  لص التعامل مك أدوات بح ية تساىدهم فص تلبية احتياجاتهم من المعلومات بشكل يتسم بدقة 

ل للنتائج. و من  م ظهرت أهمية التعامل مك أدوات بح ية أك ر تقدماً من أدلة و محركات وسرىة الورو

البح  التقليدية التص قد يرعب الاىتماد ىليها فص بعض المجالات و من أبرزها مجال البح  العلمص نظراً 

 لما يكتنبه من مشكلات  م ل التغ ية و الدقة و المو وقية. 

شكلة الدراسة المتم لة فص التعر  ىلص مدى وىص و استخدام الباح ين من  لاب و فص هذا الن اق تظهر م

 الدراسات العليا  دوات البح  الذكية المتاحة ىلص الويب.    

 تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على النقاط التالية : .أهداف الدراسة 

  غراض البح  العلمصمدى استخدام  لاب الدراسات العليا لمحركات البح  المتعددم  .1

 مدى استخدام  لاب الدراسات العليا لمحركات البح  الذكية  غراض البح  العلمص .2

 درجة استخدام  لاب الدراسات العليا للبرامج الوكيلة الذكية  غراض البح  العلمص .3

أبرز المعوقات التص تحول دون استخدام  لاب الدراسات العليا  دوات البح  الذكية المتاحة فص  .4

 بيئة الويب 

 أبرز أدوات البح  الذكية المستخدمة من قبل  لاب الدراسات العليا  غراض البح  العلمص  .5

دوات البح ية تأ ير  بيعة دراسة  الب الدراسات العليا فص استخدامه للإنواع المختلبة من ا  .6

 الذكية المتاحة ىلص الويب. 

 تساؤلات الدراسة :   

 ما مدى استخدام  لاب الدراسات العليا لمحركات البح  المتعددم  لغرض البح  العلمص؟ -1

 ما مدى استخدام  لاب الدراسات العليا لمحركات البح  الذكية  لغرض البح  العلمص؟  -2

 لبرامج الوكيلة الذكية  لغرض البح  العلمص؟ما مدى استخدام  لاب الدراسات العليا ل -3

                                            
1
لمزيد من المعلومات   مج  يمكن الا لاع ىلص  الموقك التإلص :ىن هذا البرنا   

SandPoint unveils Hoover NewsAlert for Windows: Powerful intelligent-agent based software monitor provides 
real-time news for critical decision making.. (n.d.) .The Free Library. (2014). Retrieved Oct 03 2014 from 
http://www.thefreelibrary.com/SandPoint+unveils+Hoover+NewsAlert+for+Windows%3a+Powerful...-
a017513978 

http://www.thefreelibrary.com/SandPoint+unveils+Hoover+NewsAlert+for+Windows%3a+Powerful...-a017513978
http://www.thefreelibrary.com/SandPoint+unveils+Hoover+NewsAlert+for+Windows%3a+Powerful...-a017513978
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ما أبرز المعوقات التص تحول دون استخدام  لاب الدراسات العليا  دوات البح  الذكية المتاحة  -4

 فص بيئة الويب؟

 لص أى مدى تؤ ر  بيعة الدراسة فص استخدام  لاب الدراست العليا للأدوات البح ية الذكية فص  -5

 بيئة الويب؟ 

 ة . لتحقيق أهداف الدراسة تم صياغة الفروض التالية :فروض الدراس

توجد فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح  التقليدية في بيئة الويب  غراض   6-1 

  العلمص تعزى  لص خرائص العينة. البح  

 غراض توجد فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح  المتعددم في بيئة الويب  6-2 

  العلمص تعزى  لص خرائص العينة.   البح  

توجد ىلاقة ذات دلالة  حرائية بين درجة اىتماد العينة ىلص محركات البح  التقليدية  م ل  6-3 

  وياهو لاغراض البح  العلمي وبين درجة اىتمادهم ىلص محركات البح  المتعددم .  جوجل 

ات النظرية و العملية  لص استخدام محركات البح  التقليدية ينزع  لاب الدراسات العليا في الكلي 6-4 

  استخدامهم لمحركات البح  المتعددم  غراض البح  العلمص . أك ر من 

توجد ىلاقة ذات دلالة  حرائية بين استخدام العينة لمحركات البح  التقليدية واستخدامهم لمحركات  6-5 

  البح  المتعددم  غراض البح  العلمص.  

 منهج و إجراءات الدراسة :

تندرج الدراسة الحالية  من فئة الدراسات الاستكشافية ، و قد تم الاقترار فص هذا الن اق ىلص   
دراسة حالة ل لاب الدراسات العليا بجامعة المنيا. و فص الوقت ذاتة اتبعت الدراسة المنهج الميدانص من 

 ستة من استبانه تألبت ىلصخلال استخدام استبانة تم توزيعها ىلص  لاب الدراسات العليا بالجامعة. 
،وقد تم تحكيم ا دام قبل ا نين من ا ساتذم  المتعددم الاختيارات بأسلوب ريغت معظمها سؤالاً  وىشرين

 المتخررين. 
وللتأكد من  بات وردق المحتوى لمتغيرات الدراسة ، قام الباح  باستخدام معامل ال بات 

 سة، وقد تبين أن معامل ال بات لإجمالي محاور "الباكرونباخ  لقياس  بات المحتوى لمتغيرات الدرا
( مما يدل ىلص ال بات 0.789" قد بلغ ) استخدام أدوات البح  الذكية المتاحة ىلص الويب فص البح  العلمي

المرتبك لعينة الدراسة، ا مر الذي  نعكس أ را ىلص الردق الذاتي )الذى يم ل الجذر التربيعص لمعامل 
 .1(، وذلك  بقا لعينة الدراسة كما هو مو   بالجدول رقم 0.882ال بات( حي  بلغ )

استخدام أدوات البحث الذكية المتاحة على الويب فى ( معامل الثبات والصدق الذاتي لمتغيرات "1جدول )
 البحث العلمي" باستخدام معامل الفاكرونباخ

 متغيرات
معامل 
 الثبات

معامل 
 الصدق

البح  الذكية المتاحة ىلص الويب فص استخدام أدوات  جمالي متغيرات: 
 البح  العلمي

789. 882. 

و كما هو الحال فص ك ير من الدراسات الاستكشافية ، فقد تم الاىتماد ىلص ىينة غير ىشوائية من  لاب 
الدراسات العليا . فقد تم استخدام أسلوب العينة القردية مك مراىام  نتساب ال لاب لكلص من الكليات العملية 

استبإنة يدوياً و تم استرجاع  200وزيك و النظرية لغرض  جراء المقارنة الإحرائية.و فص هذا الن اق تم ت
 %.  97.5استبإنة رالحة للاستخدام بنسبه  195ىدد 
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 مصطلحات الدراسة: 

 :  محركات البحث المتعددة -1

يمكن تعري  محركات البح  المتعددم باىتبارها نظم توفر  تاحة موحدم لعدد من محركات البح  و 

م البيإنات ، اختيار الو يقة ،  رسال الاستبسار ، و دمج النتائج يمكن تحديد وظائبها الرئيسة فص اختيار قاىد

Meng, Yu, and Liu ,2002) و يتحكم الجزء الخاص باختيار قاىدم البيإنات فص تحديد أف ل . )

 ا دوات البح ية الملائمة للاستبسار المقدم من قبل المستبيد .

 محركات البحث الذكية :  -2
  الذكية كونها أدوات بح  تستخدم آليات للبح  بالتبويض ىن يمكن النظر  لص محركات البح

 Semantic searchالاحتياجات المعلوماتية للمستبيد و تت من ما ي لا ىلية محركات البح  الدلالية 
engines   م لEureka و محركات بح  الإن ولوجياتOntology Search engines  م ل  
SEWISE  Aquin ., Ding., & Motta. 2011) .) و من  م، يمكن ترني  هذا ا دوات  لص فئتين

 محركات مخررة لو ائا الويب الدلإلص و ي لا ىليها محركات بح  الإن ولوجص -1رئيسيتين هما : 
Ontology Search Engines    محركات تحاول تحسين نتائج البح  باستخدام اللغات  -2و

 ,Semantic Search Engines   (Giantsiou, Loutasو ي لا ىليها   المعيارية للويب الدلإلص
Peristeras & Tarabanis,2009) 

هص برمجيات تقوم ببعض ا ىمال بالنيابه ىن المستبيد أو برنامج آخر مك   البرامج الوكيلة الذكية : -3
وجود درجة من الاستقلالية أوالاىتمادية فص اتخاذ القرارو ذلك من خلال توظي  المعرفة أو ىرض 

   .  ( Padgahm& Winikoff,2004 )دا  المستبيد و رغباته من المعلومات ه

 الدراسات السابقة :
ك يرم هص دراسات المستبيدين  فص البيئة التقليدية كانت أم فص بيئة الويب بشكل ىام. ويوجد العديد من 

لمرادر المعلومات   -خارة  لاب المرحلة الجامعية ا ولص -الدراسات الخارة باستخدام ال لاب 
( الخارة باستخدام   لاب المرحلة 2010الالكترونية و الإنترنت بشكل ىام و من أم لتها دراسة  حافظ ) 

الجامعية ا ولص لمرادر المعلومات الالكترونية فص جامعة الملك ىبدالعزيز، و من أم لة تلك الدراسات 
اح ة لقياس مدى استخدام  لاب الكليات النظرية و ( التص هدفت من خلالها الب2002أي اً دراسة رفعت )

العملية بجامعة القاهرم لخدمات الإنترنت و قد أظهرت النتائج  نخباض  قبال ال لاب ىلص الاستخدام  نذاك 
  الدراسيتين ا خيرتين. مك تزايد الاستخدام في السنتين 

دد من الدراسات الخارة و في ن اق  لاب الدراسات العليا و أى اء هيئة التدريس يوجد ى
 سلوكيات التعامل والإفادم من الإنترنت بدراسة 

  مك الدراسة الحالية (  في جزء ً منها من أك ر الدراسات ارتبا اً  2009وتعد دراسة البسيونص و راج  ) 
   الص تحديد مدى استخدام اى اء هئية التدريس بجامعة الملك ىبد العزيز للاودات و قد هدفت الدراسة 

    ،   الإنترنت    ىلص   المتاحة   البح ية   
و تم استخدام استبإنة  . الاستخدام   حي    من   وتحديد أف لها   ا دوات   تلك   وسمات   لخرائص   ىرض   مك

معاونة ما بين ذكور و  نا   و  ى و هيئة تدريس و هيئة  120لجمك البيإنات من ىينة مقرودم قوامها 
فق  من ىينة الدراسة ، و من  %  21موزىة ىلص ست كليات بالجامعة . و قد م لت الهيئة المعاونة نسبه 

بالإ افة  لص تركيز جزء كبير  حالية بهذا الدراسة ،  م قد يؤ ر هذا بشكل ما فص مقارنة نتائج الدراسة ال
المتعددم و ىدم  ت مين  من الدراسة ىلص استخدام الإنترنت بشكل ىام و محركات البح  التقليدية و 

 محركات البح  الدلالية . 
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% 64بنسبه    استخداما   الإنترنت   ىلص   المواقك   أك ر   هي   البح    و قد أظهرت نتائج الدراسة  ن محركات
الاستخدام لمحركات البح  المتعددم ، حي   %. كذلك أت    ع  نسبه 60يليها قواىد البيإنات بنسبه 

  % فق  من اجمإلص ىينة الدراسة. 14.17بلغت نسبه الاستخدام 
  البات الماجستير بجامعة   اتجاهات ( التص هدفت  لص تحديد 2008وهناك دراسة القرني و بحرى )

المركزية من خلال استبانة    بالمكتبه   المتاحة   وقواىد البيإنات   البح    محركات   استخدام   في   ىبدالعزيز الملك 
 مبردم.  80 لص ىينة قوامها  تم توجيهها 

البيإنات و    قواىد   استخدام   فص   البح    محركات   و قد أظهرت النتائج تأ ير
 قواىد   ىلص   اىتمادهن   من   أك ر   العلمية   للبحو     ىدادهن   ىند   البح    محركات   ىلص   ال البات اىتماد 

  المعلومات.  
الملك    بجامعة   العليا   الدراسات    البات   استخدام   واقك   تحديد    (  لص2005دويدى )   دراسة   و هدفت

استخدامهن    أ ناء   العليا   الدراسات    البات   تواجه   التي   الرعوبات   وتحديد   للإنترنت   العزيز   ىبد
من خلال دراسة  . للإنترنت   العليا   الدراسات    البات   استخدام   ىدم   أسباب   ىلص   التعر    وكذلك   للإنترنت،

الدراسة  ن العليا . و أظهرت نتائج    الدراسات    البات   من    البه    ١٩٥     ىينة قوامها 
العلمية .    ا قسام   غالبيتهن من   العزيز   ىبد   الملك   بجامعة   للإنترنت   المستخدمات   البح    ىينة
للإ لاع    الإنترنت   يستخدمن   البح    ىينة   ال البات   من   العظمص   الغالبية    ن   النتائج   أظهرت    كما

الإنجليزية،    اللغة   رعوبه   هي   للمستخدمات   العوائا   أهم   وكانت   ا ول،   المقام   في   العامة   وال قافة
  . الإنترنت   استخدام   مهارات   يليها

العليددددددا    الدراسددددددات    ددددددلاب   سددددددلوكيات   بدراسددددددة    (٢٠٠٢    )    و قددددددام بقلدددددده
باسددتخدام الاسددتبإنة كددأدام لجمددك    . دمشددا   بجامعددة   الاقتردداد   و   الإنسددإنية   والعلددوم   الآداب   كليتددص   فددي

 من  لاب الدراسات العليا.    الباً و  البه  65البيإنات من ىينة ىشوائية قوامها 
ىن    يبح ون   الاقتراد   كلية    لاب   من    ٪     ٧٠    و   الآداب   كلية    لاب   من    ٪     ٥٤و تورل الباح   لص  ن

   . أوالدكتوراا   الماجستير   درجة   لنيل    ما   رسائلهم    ىداد   لهد    أي   العلمي   البح    مت لبات   بدافك   المعلومات
قابوس  ( بدراسة استخدام  لبه الدراسات العليا بجامعة السل إن 2001و في نبس السياق قام  بوىزم ) 

التربية   الباً و  البه في أربك كليات هص  265ىينة قوامها من خلال      لشبكة الإنترنت واتجاهاتهم نحوها
، والعلوم ، والآداب ، والزراىة  باستخدام استبإنة. و أظهرت النتائج   ن المعرفة وال قافة 

والمساىدم في  جراء البحو  من أهم مجالات استخدام  لبه الدراسات العليا لشبكة الإنترنت. كذلك   العامة 
ج  يجابية اتجاهات  لبه الدراسات العليا نحو استخدام شبكة الإنترنت ، بالإ افة  لص ىدم النتائ أظهرت 

ىلص اتجاهات  لبه الدراسات العليا نحو   (a=0.05)  دالة  حرائياً ىند مستوى الدلالة وجود فروق 
  الإنترنت ، تعزى  للجنس و الكلية . استخدام شبكة 

لص التعر  ىلص السلوكيات البح ية العامة اى اء هئية التدريس (  1999كذلك هدفت دراسة الغندور )
مبردم . وتم لت أبرز نتائج الدراسة فص وجود ىلاقة ىكسية بين  167بجامعة الملك سعود لعينة قوامها 

نم  استخدام الانترنت والدرجة الوظيبية ، فكلما ارتقت الدرجة الوظيبية لاى اء هيئة التدريس انخبض 
 دام معدل الاستخ

نجد  ن هناك اهتمام بدراسة سلوكيات البح  فص البيئة الرقمية لل لاب  و فص ن اق الدراسات ا جنبية
 بشكل ىام و من بين هذا السلوكيات اىتمادهم ىلص مرادر الويب فص التكليبات الدراسية و العملية البح ية. 

قبل  لاب الدراسات العليا  دراسة سلوكيات البح  في بيئة الويب من( ب2013) Sife سي   قام 
% من العينة  للإنترنت للغرض 94بتنز نيا. و قد أسبرت النتائج ىن استخدام   Sokoineبجامعة  
% للقيام بتكليبات بح ية  من دراساتهم العليا. و كانت محركات بح  جوجل و ياهو و 80البح ص و 

 200هذا النتائج مك نتائج دراسة لعينة مكونة من و تتوافا  التافيستا في مقدمة ا دوات البح ية المستخدمة.
و التي أظهرت  ن  بالهند Sambalpur  الب و  البه للدراسات العليا بكليات نظرية و ىملية بجامعة 
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% من العينة  28% من العينة ستخدمون محركات البح  لغرض القراءات الم لوبه منهم  و  ن 80
 % منهم للمساىدم في العروض التقديمية20ائل  بينما يستخدمها يستخدمونها للمشروىات البح ية و الرس

 (Behera, Majhi.,&Maharana,2011)  . 
(  لص التعر   ىلص 2010) Shuib& Ismailو فص نبس السياق ،هدفت دراسة  شعيب و اسماىيل 

رجاع المعلومات مدى استخدام  لاب الدراسات العليا بكلية الحاسبات بجامعة مالايا بماليزيا  دوات است
فص البيئة الرقمية م ل البهرس المتاح ىلص الخ  المباشر ، محركات البح ، و قواىد البيإنات. و قد تم 

% من 73 الب. و أظهرنت نتائج الدراسة استخدام  129 جراء الدراسة ىلص ىينة غير ىشوائية قوامها 
اىد البيإنات . و كان  زخم المعلومات من % لقو27% للمكتبه الرقمية،   م 54العينة لمحركات البح   م 

%   م  مرداقية مرادر المعلومات بنسبه 70أبرز معيقات البح  ىن المعلومات فص البيئة الرقمية بنسبه 
57  .% 
مبردم  327(  ىينة قوامها 2007)  Salako & Tiamiyu  سلاكو و تياميو و ت منت دراسة 

ل لاب الدراسات العليا بجامعة أبيدجان بنيجيريا ، و قد أظهرت النتائج  ن أغلب ال لاب يستخدمون 
%  يستخدمون 75محركات البح  بشكل ىام و جوجل و ياهو بشكل خاص للترب   و  ن أغلبهم 

افا هذا النتائج مك  نتائج دراسة خارة باستخدام المحركات البح ية فص ا ىمال الاكاديمية و العمل ، و تتو
 (. (Lal, Malhorta, Ahuja, & Ingle, 2006 لاب الدراسات العليا بكلية ال ب فص الشمال الهندى 

و بالإ افة  لص ماسبا يوجد ىدد من الدراسات التص أهتمت بدراسة تأ ير الإنترنت بشكل ىام و  
البح  ىن المعلومات لدى  لاب الدراسات العليا.  فعلص محركات البح  بشكل خاص ىلص سلوكيات 

سبيل الم ال أ بتت نتائج أحد الدراسات أنة بالرغم من تزايد اىتماد  لاب الدراسات العليا ىلص  مرادر 
المعلومات فص بيئة الويب الا  ن المكتبه الجامعية ما تزال تلعب دوراً رئيساً فص  نجازهم للأبحا  العلمية 

(George et al,2006 و فص نبس الن اق أكدت دراسة ليو .) Liu (2006 ن نحو نر   لاب  )
الدراسات العليا من ىينة دراسته  يستشيرون مرادر المعلومات المتاحة ىلص الخ  المباشر المقدمة من 

 قبل مكتبه الجامعة بدلاً من الإنترنت. 
يعد من أبرز   Google Scholarص و قد أكدت نتائج ىدد من الدراسات  ن  جوجل الباح  العلم

محركات البح  استخداماً من قبل  لاب الدراسات العليا. ووفقاً لنتائج تلك الدراسات تعد سهولة الاستخدام 
، شمولية التغ ية ، وواجهة المستبيد من أبرز دوافك الاستخدام الذى يزيد فص ك ير من الحالات ىن 

 (ERIC . Cothran,2011البيإنات المتخررة م ل استخدام  لاب الدراسات العليا لقواىد 
& Dickson, Howland, Howell, & Wright, 2009)     و بالرغم من ذلك أظهرت نتائج . )

 الب دراسات ىليا بالجامعة الو نية بتايو ن ،  ن مازال هناك ىدم  قة لدى  32دراسة حدي ة أجريت ىلص
و ا بحا  العلمية المسترجعة من جوجل الباح  العلمص و  ن  ال لاب فيما يتعلا بكباءم و جودم المقالات

     لاب المجالات العلمية يهتمون باستخدامة أك ر من نظرائهم فص المجالات الإنسانية و الاجتماىية
 (Shih-chuan, 2014  .) 

ىلص استخدام  -العربية منها بشكل خاص  –و يت   من العرض السابا تركيز معظم الدراسات 
نترنت بشكل ىام و ىدم التعرض بالدراسة  دوات البح  الذكية المتاحة  فص بيئة الويب و استخدامها الإ

 فص مجال البح  العلمص بشكل خاص . 
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 نتائج الدراسة 
يتناول الباح  في الجزء التإلص  جراءات التحليل الإحرائي وا ساليب التي تم استخدامها في تحقيا 

باختبار الباكرونباخ لقياس  بات وردق محتوى استبيإن الدراسة في كل من الدراسة البح ، بداية  أهدا  
والتص تتم ل فص كل من التكرارات والنسب المئوية، المتوس ات   descriptive Statistics الوربية 

الإنحرا  المعياري، والترتيب وذلك لتحديد سمات ىينة البح ، والرسومات البيإنية  الحسابية، 
    Pearson correlationالإحرائية التحليلية: استخدام معامل ارتبا  بيرسون  يحية، ا ساليب التو

متغيرات " استخدام أدوات البح  الذكية المتاحة ىلص الويب فص البح   لقياس قوم واتجاا العلاقة بين 
لإيجاد   Contingency Coefficient ومعامل الاقتر ن   Cross  tabs   2العلمي "، استخدام معامل كا

استخدام أدوات البح  الذكية المتاحة ىلص الويب فص البح   مدى استقلالية وقوا العلاقة  بقا لمتغيرات " 
لقياس مدي البروق بين خرائص   Test        Kruskal Wallisالعلمي "، استخدام اختبار كروسكال ويلز

البئات العمرية( وفقا لمتغيرات " استخدام  –الوظيبية  الدرجة  -ىينة الدراسة متم لة فص )المرحلة الدراسية 
 Test     Mann العلمي. استخدام اختبار مإن وتيني  أدوات البح  الذكية المتاحة ىلص الويب فص البح  

whiteny    النوع( وفقا لمتغيرات "  -الدراسة متم لة فص )الكلية لقياس مدي البروق بين خرائص ىينة
  البح  العلمي. دوات البح  الذكية المتاحة ىلص الويب فص استخدام أ

 الأتي :   ن كوتنقسم الدراسة إلى محورين رئيسي
 :متغيرات كالأتي 5مكونه من )شخصية( بيإنات أوليه  -اولا:
 نظرية  -الكلية: ىملية -1
  نا  -النوع: ذكور-2
  الب دبلوم - الب دكتورام  - الب ماجستير  -المرحلة الدراسية : -3
  الب دراسات ىليا غير العاملين بالهئية المعاونة –مدرس مساىد  -الدرجة الوظيبية :معيد -4
 ىام فأك ر .40 -ىام 39-35من -ىام34 -30من -ىام 92 -25من -ىام  24-20العمر: من-5
 (  سؤال بحثي و من بينها : 16المحور الثإني: الأسئلة البحثية والتى تشتمل على )-ثإنيا
 درجة الاىتماد ىلص محركات البح  التقليدية م ل جوجل و ياهو  غراض البح  العلمص-1
 ((mamma , dogpileم ل   Meta Search engines استخدام محركات البح  المتعددم-2
 دوافك استخدام محركات البح  المتعددم -3

باستخدام الإحراء الوربي و قد تورل الباح   لص تحديد بعض سمات مبردات ىينة الدراسة 
 :كما سبا الإشارم  ليه وذلك ىلص النحو التالي

 للكليةتوزيع عينة الدراسة وفقا  )2جدول )

 الترتيب % العدد الكلية م

 1 53.8 105  ىملية 1

 2 46.2 90 نظرية 2

 - 100 195 المجموع

 
ً لمتغير "  و يت   من الجدول السابا يشير  لص  ن ىينة  " الكلية ن توزيك مبردات ىينة الدراسة وفقا

%(، أما الكليات )النظرية(، فبلغت 53.8الكليات)العملية( جاءت فص الترتيب ا ول حي  يحوزون نسبه )
%(، وفقا لردود ىينة الدراسة و هص نسبه متوازنة مما يساهم بشكل  يجابص في ىملية 46.2نسبتها )

 ليل و البروق الإحرائية. التح
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أن توزيك مبردات ىينة الدراسة ، يت    3أما فيما يتعلا بنوع المبحو ين فكما هو مو   بجدول رقم 
ً لمتغير  %(، فص حين 68.7( التص شملتها ىينة الدراسة جاءت بنسبه )الذكوريشير  لص أن ) النوعوفقا
 الدراسة.%( وفقا لردود ىينة 31.3الإنا ( نسبه ))بلغت ىينة 

 نوع( توزيع عينة الدراسة وفقا لل3جدول )

 الترتيب % العدد النوع م

 1 68.7 134 ذكر 1

 2 31.3 61 أن ي 2

 - 100 195 المجموع

 
ً لمتغير "  لص  ن  "المرحلة الدراسيةوتشير النتائج الخارة بتوزيك مبردات ىينة الدراسة وفقا

بنسبه (، دكتورام%(، وتليها مرحلة )55.9وذلك بنسبه ))ماجستير( أغلبية ىينة الدراسة من مرحلة 
راسة كما هو %(، وفقا لردود ىينة الد5.1)(، بنسبه  عيبة جدا بلغت دبلوم%(، وأخيرا مرحلة )39)

 . 2مو   بالشكل رقم 

5.1%

39.0%

55.9%

 
 ( توزيع مفردات العينة وفقاً للحالة الدراسية2شكل )

ً بشكل  و يرى الباح  وجود تناسب بشكل كبير بين فئتص الماجستير و الدكتورام مما يساهم أي ا
   3 يجابص فص ىملية التحليل الإحرائص.  و من حي  الدرجة الوظيبية ، فكما هو مو   بالشكل رقم 
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7.2%

40.0%
52.8%

 
 الوظيفية( توزيع مفردات العينة وفقاً للدرجة 3شكل )

% يليها فئة المدرس المساىد بنسبه 52تم ل درجة المعيد أك ر من نر  مبردات ىينة الدراسة بنسبه 

% ل لاب الدراسات العليا من غير العاملين يالهيئة المعاونة بالجامعة. و يو   7.2%  م نسبه  40

 التوزيك العمرى لعينة الدراسة. 4جدول 

 قا للفئة العمرية( توزيع عينة الدراسة وف4جدول )

 الترتيب % العدد الفئة العمرية م

 2 36.9 72 ىام 24-20من 1

 1 45.6 89 ىام 29 -25من  2

 3 13.8 27 ىام34 -30من  3

 4 3.6 7 ىام 39-35من  4

 - 100 195 المجموع

 
 ىام( ويحوزون 29 -25حي  تشير النتائج  لص  ن غالبية ىينة الدراسة من البئة العمرية )من 

%(، وفص الترتيب ال ال  البئة 36.9ىام( بنسبه ) 24-20%(، تليها البئة العمرية )من45.6نسبه )
ىام( بنسبه  عيبة  39-35%(، وأخيرا البئة العمرية )من 13.8ىام(، بنسبه )34 -30العمرية )من 

 %(، وفقا لردود ىينة الدراسة.3.6بلغت )
من من البئات العمرية التص تتراوح أىمارهم  مما يدل ىلص أن ما يقرب من نر  ىينة الدراسة

ىام و يعتقد الباح  أن  29 لص  20% من ىينة الدراسة تتراوح أىمارهم من 82و  ن    ىام 29 -25
 هذا المرحلة العمرية مناسبه بشكل كبير لاستخدام ا دوات البح ية التكنولوجية المتوافرم فص بيئة الويب. 

 
 لص تم يل كلية التربية  -4كما هو مو   بالشكل رقم -نة الدراسة وفقاً للكليةو قد أشار توزيك مبردات ىي

% ، 14.4% ، كلية الريدلة 16.4%، كلية العلوم بنسبه22.1%، و كلية الآداب بنسبه 23.1بنسبه
 %.  5.1% ، وكلية  ب ا سنان بنسبه9.2ال ب بنسبه % ،كلية 9.7الهندسة بنسبه كلية 
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 عينة الدراسة وفقا للكليةتوزيع (  4شكل ) 

 

أظهرت النتائج  ن فقد ، 5أما فيما يتعلا بدرجة استخدام العينة للإنترنت فكما هو مو   بالجدول رقم 

 ويليها استخدام  %(،54.9( وجاءت في الترتيب ا ول وذلك بنسبه )يوميااهم درجات الاستخدام )

 الإنترنت( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة استخدام 5جدول )

 الترتيب % العدد دلاجة الاستخدام م

 1 54.9 107 يوميا 1

 2 41.0 80 شبه يومي 2

 3 4.1 8 أك ر من مرم أسبوىياً  3

 - - - مرم أسبوىياً  4

 - 100 195 المجموع

%(، 4.1(، بنسبه  عيبة )أك ر من مرم أسبوىياً %(، وأخيرا استخدام )41)شبه يومي( بنسبه )
% تستخدم الإنترنت برور يومية 95و تؤكد هذا النتائج أن غالبية العينة  لردود ىينة الدراسة.وذلك وفقا 

أو شبه يومية و من المبترض  ن يكون لهذا ا مر تأ ير  يجابي فص استخدام أدوات البح  الذكية فص بيئة 
 .  6ل الويب. و فيما يتعلا بمدى استخدام محركات البح  التقليدية فكما هو مو   بجدو

 ( توزيع عينة الدراسة وفقا لاستخدام محركات البحث التقليدية 6جدول )

 الترتيب % العدد الاستخدام م

 1 98.5 192 نعم 1

 2 1.5 3 لا 2

 - 100 195 المجموع

 
%(، 1.5%(، أما نسبه ىدم الموافقة فبلغت )98.5)بنسبه أشارت النتائج بالموافقة المرتبعة ىلص ذلك 

محركات البح  التقليدية م ل تستخدم و تؤكد هذا النتائج  ن الغالبية العظمص وفقا لردود ىينة الدراسة. 
 . 7. أما بالنسبه لك افة الاستخدام فيو حها الجدول رقم  جوجل و ياهو
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 محركات البحث التقليدية ( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة استخدام 7جدول )

 الترتيب % العدد درجة الاستخدام م

 1 53.3 104 يوميا 1

 2 34.9 68 شبه يومي 2

 3 11.8 23 أك ر من مرم أسبوىياً  3

 - - - مرم أسبوىياً  4

 - 100 195 المجموع

البح  درجة استخدام محركات   ن مبردات ىينة الدراسة وفقا لمتغير ويت   من الجدول السابا

%(، 53.3( وجاءت في الترتيب ا ول وذلك بنسبه )يومياالتقليدية أشارت  لص أهم درجات الاستخدام )

(، بنسبه  عيبة أك ر من مرم أسبوىياً %(، واخيرا استخدام )34.9( بنسبه )شبه يوميويليها استخدام )

الدراسة تستخدم تلك ا دوات  % من ىينة88.2نجد أن و من  م  %(، وذلك وفقا لردود ىينة الدراسة.11.8)

بشكل يومص أو شبه يومص و هو استخدام ىالص الك افة. و  ن كان ا هم في هذا السياق هو مجال الاستخدام و 

مجالات استخدام ىينة الدراسة  8هو ما يرتب  بشكل مباشر بمو وع الدراسة . و يو   الجدول رقم 

 لمحركات البح  التقليدية. 

 ينة الدراسة وفقا لمجالات استخدام محركات البحث التقليدية( توزيع ع8جدول )

 الترتيب % العدد مجالات الاستخدام م

 1 97.9 191 البح  العلمص 1

 6 29.7 58 التدريس 2

 8 13.3 26 التعليم الإلكتروني   3

 2 71.8 140 متابعة ا خبار 4

 7 22.6 44 التسوق 5

 3 51.8 101 الترفية 6

 4 39.5 77 العمل غراض  7

 5 34.9 68 ال قافة العامة 8

 
ً لبيإنات الجدول يت   أن أهم مجالات استخدام محركات البح  التقليدية  هص :)البح   ووفقا

% ، ) غراض 51.8%، )الترفية( بنسبه 71.8% ، )متابعة الاخبار( بنسبه 97.9العلمص(،بنسبه 
 %.34.9بنسبه%، و)ال قافة العامة( 39.5العمل(بنسبه 

(، بنسبه التعليم الإلكتروني(، )التسوق) اما أقل مجالات الاستخدام فهص : )التدريس(،
و من  م يستخدم معظم  %(، ىلص التوالي وفقا لردود ىينة الدراسة.%13.3(، )%22.6(، )29.7)

هذا النتيجة مك   لاب و  البات الدراسات العليا محركات البح  التقليدية  غراض البح  العلمص. و تتبا
 نتائج بعض الدراسات السابقة . 
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 ( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة الاعتماد على محركات البحث التقليدية 9جدول )
 لأغراض البحث العلمى

 الترتيب % العدد درجة الاعتماد م

 1 66.7 130 كبيرم 1

 2 32.3 63 متوس ة 2

 3 1.0 2  عيبة 3

 - 100 195 المجموع

 2.66المتوسط الحسابي= 

 0.49الإنحراف المعياري= 

 
ىلص محركات %( من ىينة الدراسة 66.7بنسبه ) ويت   من الجدول السابا الاىتماد الكبير

( 2.66بلغ المتوس  الحسابي )هذا وقد  البح  التقليدية م ل جوجل وياهو  غراض البح  العلمص
% من ىينة الدراسة ىلص تلك ا دوات بشكل متوس  في مجال 32.3بينما يعتمد  .(0.49بإنحرا  معياري )

 %(، وذلك وفقا لردود ىينة الدراسة.1وأخيرا )الدرجة ال عيبة( بنسبه  عيبة جدا بلغت )، البح  العلمص 
و لاختبار أول فرض من فروض الدراسة الخاص بوجود فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام 

بيئة الويب  غراض البح  العلمص تعزى  لص خرائص العينة ، تم استخدام محركات البح  التقليدية في 
. لقياس مدي البروق بين ىينتين مستقلتين )النوع(.  م Test   Mann- Whitneyاختبار مإن وتينص

( ليدل ىلص وجود فرق معنوي، و ذا 0.05حساب معنوية الاختبار ىلص أساس مستوى معنوية أقل من )
 ( دل ذلك ىلص ىدم وجود فرق معنوي.0.05ية أكبر من )كان مستوى المعنو

 ( قياس فروق استخدام محركات البحث التقليدية في بيئة الويب لأغراض البحث العلمى10جدول )
 Test   Mann- Whitney" باستخدام اختبار مإن وتينىوفقا لخصائص العينة

متغيرات 
 الدراسة

 العينة
 

 العدد
المتوسط 
 الرتبي

 وتينىمإن   قيمة
z 

 القــرار

 الدلالة مستوى المعنوية

 الكلية-1
 دالة **0.001 3.868 85.02 105 ىملي

    113.14 90 نظرى

 نوعال – 2
 0.78 0.267 97.35 134 ذكر

غير 
 دالة

    99.43 61  ن ي

 (.   0.01دالة ىند مستوى معنوية أقل من )**(.  ،  0.05دالة ىند مستوى معنوية أقل من )*
 

و يت دد  مددن الجدددول السددابا  وجددود فددروق ذات دلالددة  حرددائية لاسددتخدام محركددات البحدد  
(، 3.868) (،zحي  بلغدت قيمدة ) (الكلية)لمتغير وفقا  التقليدية في بيئة الويب  غراض البح  العلمص

مقابدل (، 113.14(. لرال  الكليات النظرية بمتوس  رتبي )0.01ىند مستوى معنوية أقل من )وذلك 
محركددات ، ممددا يدددل ىلددص اسددتخدام   ددلاب الكليددات النظريددة (85.02متوسدد  رتبددي للكليددات العمليددة )

بشكل أك ر من  لاب الكليات العملية . و تؤكدد   البح  التقليدية في بيئة الويب  غراض البح  العلمص
الدراسدات العليدا  هذا النتيجة وجود اىتقداد خدا صء لددى الدبعض يتم دل فدص ىددم معرفدة و  لمدام  دلاب

أمدا فيمدا يتعلدا بدالنوع فقدد بالكليات النظرية باستخدام  بعض ا دوات البح ية المتاحة فدص بيئدة الويدب.  
أكدت نتائج الاختبار ىدم وجود فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البحد  التقليديدة فدي بيئدة 
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ىند مسدتوى معنويدة (، وذلك 0.267) (،zحي  بلغت قيمة ) لنوعوفقا ل الويب  غراض البح  العلمص
 (0.05أكبر من )

   Testو فددي ن دداق المرحلددة الدراسددية ، الوظيبددة ، و العمددر فقددد تددم اسددتخدام اختبددار كروسددكال ويلددز
Kruskal Wallis( الوظيبددة -المرحلددة الدراسددية. لقيدداس مدددي البددروق بددين أك ددر مددن ىينتددين مسددتقلتين- 

( ليددل ىلدص وجدود فدرق 0.05اب معنويدة الاختبدار ىلدص أسداس مسدتوى معنويدة أقدل مدن )(.  م حسدالعمر
( دل ذلدك ىلددص ىدددم وجددود فددرق معنددوي. و يو دد  0.05معندوي، و ذا كددان مسددتوى المعنويددة أكبددر مددن )

 نتائج الاختبار.  11جدول 
 

 لبحث العلمىقياس فروق استخدام محركات البحث التقليدية في بيئة الويب لأغراض ا (11جدول )
 Test   Kruskal Wallis" باستخدام اختبار كروسكال ويلزوفقا لخصائص العينة

متغيرات 
 الدراسة
 

 العينة
 

 العدد
المتوسط 
 الرتبي

          قيمة
 كروسكال
 

 القــرار

مستوى 
 المعنوية

 الدلالة

المرحلة 
 الدراسية

 0.06 5.455 94.96 109  الب ماجستير
غير 
 دالة

    106.08 76 دكتورام  الب

    69.70 10  الب دبلوم

الدرجة 
 الوظيبة

 0.20 3.139 92.43 103 معيد
غير 
 دالة

    105.81 78 مدرس مساىد

 الب دراسات ىليا غير العاملين 
 بالهئية المعاونة

14 95.50    

 العمر

 دالة *0.05 7.516 97.60 72 ىام 24-20من

    104.11 89 ىام 29 -25من 

    90.72 27 ىام34 -30من 

    52.50 7 ىام 39-35من 

 (.   0.01دالة ىند مستوى معنوية أقل من )**(.   0.05دالة ىند مستوى معنوية أقل من )*

و قد أسبرت النتائج ىن ىدم وجود فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح  التقليدية 
 (،Chi-Squareحي  بلغت قيمة ) للمرحلة الدراسيةلمتغير وفقا  العلمصفي بيئة الويب  غراض البح  

مما يدل ىلص الاتباق فص الآراء بين مراحل ( ، 0.05ىند مستوى معنوية أكبر من )(، وذلك 5.455)
 لاستخدام محركات البح  التقليدية في بيئة الويب  غراض البح  العلمصالدبلوم ،الماجستير ،و الدكتورام  

فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح  التقليدية في بيئة  ك أظهرت النتائج ىدم وجود. كذل
 (،Chi-Squareحي  بلغت قيمة ) الوظيبةلمتغير الدرجة وفقا  الويب  غراض البح  العلمص

 (.0.05ىند مستوى معنوية أكبر من )(، وذلك 3.139)
 حردائية لاسدتخدام محركدات البحد  التقليديدة فدي بيئدة فيما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة 

ىندد (، وذلدك 7.516) (،Chi-Squareحيد  بلغدت قيمدة ) لعمدر،وفقدا ل الويب  غدراض البحد  العلمدص
ىدام(، 34 -30ىدام(، )مدن  24-20ىدام(، )مدن 29 -25(. لردال  )مدن 0.05مستوى معنويدة أقدل مدن )

(، ىلص التوالي. وفقا 52.50(، )90.72(، )97.60(، )104.11ىام(، بمتوس ات رتبية ) 39-35)من 
لاسدتخدام محركدات البحد   البئدات العمريدةويدل ذلك  ىلص الاختلا  فص الآراء بدين لردود ىينة الدراسة. 
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و ن البئات العمرية المنخب ة هص التص تسعص  بشدكل أك در  التقليدية في بيئة الويب  غراض البح  العلمص
 للاستخدام و البح  .

فددروق ذات دلالددة  حرددائية  يددتم قبددول البددرض الإحرددائي البددديل بوجددود  بندداء ًىلددص ماسددباو 
 ، لاستخدام محركات البح  التقليدية في بيئة الويب  غراض البحد  العلمدص تعدزى  لدص خردائص العيندة "

ية في عدم وجود فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح  التقليدبورفض البرض العدمص القائل 
 بيئة الويب  غراض البح  العلمص تعزى  لص خرائص العينة وذلك فص بعض أجزائة.

  12و في المقابل ، أظهرت نتائج الدراسة كما هو مو   بجدول 

  ( توزيع عينة الدراسة وفقا لاستخدام محركات البحث المتعددة12جدول )
Meta Search engines   

 الترتيب % العدد الاستخدام م

 2 11.8 23 نعم 1

 1 88.2 172 لا 2

 - 100 195 المجموع

%( من مبردات العينة، أما نسبه الاستخدام فبلغت 88.2)نسبه ىدم استخدام محركات البح  المتعددم ل
 دوافك استخدام هذا النسبه لمحركات البح  المتعددم .   13%( فق . و يو   جدول 11.8)

 ( توزيع عينة الدراسة وفقا لدوافع استخدام محركات البحث المتعددة 13جدول )

 الترتيب % العدد دوافع الاستخدام م

 1 8.7 17 اخترار الوقت 1

 2 7.2 14 شمولية النتائج المسترجعة 2

 3 6.7 13 السرىة في  جراء البح   3

 4 2.1 4 ال قة في النتائج المسترجعة 4

النتائج  لص أن أهم الدوافك )اخترار الوقت(، )شمولية النتائج المسترجعة(، )السرىة حي  تشير 
%(، ىلص التوالي. أما أقل الدوافك )ال قة في النتائج 6.7%(،  )7.2%(، )8.7)بنسب  في  جراء البح ،

ق تدل ىلص %(، وفقا لردود ىينة الدراسة.و هو ما يم ل نق ة هامة في هذا السيا2.1المسترجعة( بنسبه )
 14ىدم  قة النسبه ال ئيلة المستخدمة لمحركات البح  المتعددم في النتائج المسترجعة.و يو   جدول 

 مدى الاىتماد ىلص محركات البح  المتعددم  غراض البح  العلمص   

 ( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة الاعتماد على محركات البحث المتعددة14جدول )
 لأغراض البحث العلمى 

 الترتيب % العدد درجة الاعتماد م

 3 5.1 10 كبيرم 1

 2 7.2 14 متوس ة 2

 4 2.6 5  عيبة 3

 1 85.1 166 لا اىتمد ىليها 4

 - 100 195 المجموع

 1.32المتوسط الحسابي= 

 0.82الإنحراف المعياري= 
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ىلص محركات البح   %(85.1بنسبه ) غالبية مبردات ىينة الدراسة ىدم اىتمادويت   مما سبا 
. فص (0.82( بإنحرا  معياري )1.32بلغ المتوس  الحسابي )هذا وقد المتعددم  غراض البح  العلمص ، 

%(، فص حين بلغت الدرجة )الكبيرم(، نسبه 7.2)الدرجة المتوس ة( بنسبه )اشارت ىدم الاىتماد حين 
%(، وذلك وفقا لردود ىينة الدراسة. و في 2.6ة جدا بلغت )%(، وأخيرا )الدرجة ال عيبة( بنسبه  عيب5.1)

الوقت ذاتة تعددت مجالات استخدام ىينة الدراسة لمحركات البح  المتعددم في ن اق البح  العلمص كماهو 
 . 15مو   بجدول 

 مجالات استخدام محركات البحث المتعددة ( توزيع عينة الدراسة وفقا ل15جدول )
 " ىلأغراض البحث العلم

 الترتيب % العدد مجالات الاستخدام م

 4 3.1 6 البح  فص فهارس المكتبات 1

 1 8.7 17 الحرول ىلص المستخلرات العلمية 2

 2 8.2 16 الحرول ىلص النروص الكاملة 3

 3 6.7 13 جمك المعلومات البح ية الحدي ة 4

تم ل أهم مجالات الاستخدام في ن اق   الحرول ىلص المستخلرات العلميةو يت   مما سبا  ن 
%، بينما يحتل 8.2الحرول ىلص النروص الكاملة بنسبه متقاربه وهص %، يليه 8.7بنسبه البح  العلمص 

البح  فص % ، و أخيراً 6.7المرتبه ال ال ة من مجالات الاستخدام بنسبه جمك المعلومات البح ية الحدي ة 
 %. 3. 1بنسبه فهارس المكتبات

تعددت أسباب ىدم استخدام غالبية ىينة الدراسة لمحركات البح  المتعددم كما هو مو    و قد
 .16بجدول 

 ( أسباب عدم استخدام محركات البحث المتعددة 16جدول )

 الترتيب % العدد السبب م

 1 76.4 149 ىدم المعرفة بها 1

 3 11.3 22 رعوبه البح  فيها 2

 2 37.4 73 أف ل البح  في محركات البح  التقليدية م ل جوجل وياهو   3

 4 1.5 3 ىدم دقة النتائج المسترجعة 4

% و تدل هذا  76.4و تشير النتائج  لص  ن أك ر أسباب ىدم الاستخدام هص ىدم المعرفة بها بنسبه 
بوجود م ل هذا ا دوات البح ية .أما أقل ا سباب هص رعوبه  معظم مبردات العينة  النسبه ىلص ىدم وىص

 %( ىلص التوالي.1.5%(، )11.3البح  فيها، ىدم دقة النتائج المسترجعة بنسب)
و لاختبار البرض ال إنص من فروض الدراسة الخاص بوجود فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام 

ح  العلمص تعزى  لص خرائص العينة، تم استخدام أدوات البح  المتعددم في بيئة الويب  غراض الب
 Test   Mann- Whitneyاختبار مإن وتينص
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 قياس فروق استخدام محركات البحث المتعددة في بيئة الويب لأغراض البحث العلمى (17جدول )
 Test   Mann- Whitney" باستخدام اختبار مإن وتينىوفقا لخصائص العينة

متغيرات 
 الدراسة

 نةالعي
 

 العدد
المتوسط 
 الرتبي

          قيمة
 z مإن وتينى

 القــرار

 الدلالة مستوى المعنوية

 الكلية
 ىملي

10
5 

 دالة **0.001 3.366 105.79

    88.91 90 نظرى

 نوعال
 ذكر

13
4 

 غير دالة 0.71 0.365 97.38

    99.35 61  ن ي

 (.   0.01دالة ىند مستوى معنوية أقل من )** (.   0.05دالة ىند مستوى معنوية أقل من )*

و يت   من الجدول السابا وجود فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح  
(، وذلك 3.366) (،zحي  بلغت قيمة ) لكليةوفقا ل المتعددم في بيئة الويب  غراض البح  العلمص

(، مقابل 105.79(. لرال  الكليات العملية بمتوس  رتبي )0.01ىند مستوى معنوية أقل من )
محركات البح  مما يدل ىلص ك رم استخدام (، 88.91متوس  رتبي للكليات النظرية النظرية )

 من قبل  لاب الكليات العملية. و فص الوقت ذاتة أكدت المتعددم في بيئة الويب  غراض البح  العلمص
فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح  المتعددم في بيئة الويب  نتائج الاختبار ىدم وجود
ىند مستوى معنوية أكبر (، وذلك 0.365) (،zحي  بلغت قيمة ) نوعوفقا لل  غراض البح  العلمص

برض فيما لاختبار الTest   Kruskal Wallisو قد تم استخدام اختبار كروسكال ويلز. (0.05من )
 .  18لمرحلة الدراسية، الوظيبة، العمر كما هو مو   فص الجدول رقم يتعلا بمتغيرات ا

وفقا  في بيئة الويب لأغراض البحث العلمى قياس فروق استخدام محركات البحث المتعددة (18جدول ) 
 Test   Kruskal Wallis" باستخدام اختبار كروسكال ويلزلخصائص العينة

متغيرات 
 اسةالدر

 

 العينة
 

 العدد
المتوسط 
 الرتبي

          قيمة
 كروسكال
 

 القــرار

مستوى 
 المعنوية

 الدلالة

المرحلة 
 الدراسية

 0.62 0.936 96.28 109  الب ماجستير
غير 
 دالة

    100.97 76  الب دكتورام

    94.20 10  الب دبلوم

الدرجة 
 الوظيبة

 0.48 1.458 95.27 103 معيد
غير 
 دالة

    100.53 78 مدرس مساىد

 الب دراسات ىليا غير العاملين بالهئية 
 المعاونة

14 104.04    

 العمر

 0.13 5.531 92.94 72 ىام 24-20من
غير 
 دالة

    97.60 89 ىام 29 -25من 

    108.67 27 ىام34 -30من 
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    114.07 7 ىام 39-35من 
 (.   0.01دالة ىند مستوى معنوية أقل من )**(.   0.05دالة ىند مستوى معنوية أقل من )*

فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البحد  المتعدددم   و قد أسبرت النتائج ىن ىدم وجود
 (،Chi-Squareحيدد  بلغددت قيمددة ) الدراسددية للمرحلددةوفقددا  فددي بيئددة الويددب  غددراض البحدد  العلمددص

ممدا يددل ىلدص الاتبداق فدص الآراء بدين   دلاب و ( ،0.05ىند مستوى معنوية أكبر مدن )(، وذلك 0.936)
  البات الدبلوم ، الماجستير و الدكتورام .

ىدددم وجددود  فددروق ذات دلالددة  حرددائية لاسددتخدام محركددات البحدد  كددذلك أ بتددت نتددائج الاختبددار 
-Chiحيدد  بلغددت قيمددة ) الوظيبددةلمتغيددر الدرجددة وفقددا  م فددي بيئددة الويددب  غددراض البحدد  العلمددصالمتعدددد

Square،) (1.458 وذلددك ،)( 0.05ىنددد مسددتوى معنويددة أكبددر مددن.)  و تتبددا هددذا النتددائج مددك النتددائج
 الخارة باستخدام ىينة الدراسة لمحركات البح  التقليدية. 

ت دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح  المتعددم في بيئدة هذا بالإ افة  لص ىدم وجود فروق ذا
(، 5.531) (،Chi-Squareلمتغير البئة العمريدة حيد  بلغدت قيمدة )وفقا  الويب  غراض البح  العلمص

(.و وفقدا لدردود ىيندة الدراسدة تختلد  هدذا النتيجدة ىدن النتدائج 0.05ىند مستوى معنوية أكبدر مدن )وذلك 
ات البح  التقليدية من قبل ىينة الدراسة و التي أظهرت وجود اختلا  يعزى  لدص الخارة باستخدام محرك

متغير البئة العمرية. و يرى الباح   مكانية  رجاع ذلك ل ع  اسدتخدام محركدات البحد  المتعدددم مقارندة 
 دام. باستخدام محركات البح  التقليدية من قبل ىينة الدراسة ، و من  م لا يؤ ر العمر في هذا الاستخ

فدروق ذات دلالدة و بناء ىلص نتائج الاختبارات الإحرائية،  يتم قبول البرض الإحردائي البدديل بوجدود  
 حرائية  لاستخدام محركات البح  المتعددم في بيئة الويب  غراض البح  العلمص تعدزى  لدص خردائص 

لاسدتخدام محركدات البحد   عدم وجود فروق ذات دلالة  حردائيةبورفض البرض العدمص القائل  ، العينة "
 المتعددم في بيئة الويب  غراض البح  العلمص تعزى  لص خرائص العينة وذلك فص بعض اجزائة. 

و لاختبار البرض ال الد  مدن فدروض الدراسدة الخداص بوجدود ىلاقدة ذات دلالدة  حردائية بدين درجدة 
البحدد  العلمددي وبددين درجددة  اىتمدداد العينددة ىلددص محركددات البحدد  التقليديددة  م ددل جوجددل ويدداهو  غددراض

اىتمددادهم ىلددص محركددات البحدد  المتعددددم، و درجددة اىتمددادهم ىلددص محركددات البحدد  الذكيددة ،تددم اسددتخدام  
، متغيدرات البدرضبدين ليحدد مددى قدوم واتجداا العلاقدة  Correction Pearsonمعامل ارتبا  بيرسون 

دل ذلدك ىلدص وجدود ىلاقدة دالدة  حردائيا ، و ذا كدان مسدتوى  (0.05فإذا كان مستوى المعنويدة أقدل مدن )
 . 19( دل ذلك ىلص ىدم وجود ىلاقة دالة  حرائيا، كما هو مو   بجدول 0.05المعنوية أكبر من )

 
"درجة اعتماد العينة على محركات البحث التقليدية لأغراض البحث العلمي العلاقة بين (  19جدول )

 "ركات البحث المتعددة، و محركات البحث الذكية وبين درجة اعتمادهم على مح
 Correction Pearsonمعامل ارتباط بيرسون باستخدام 

 العلاقة
معامل 
 (rالارتباط)

مستوى 
 المعنوية

النتيجة 
 )الدلالة(

 غير دالة .81 -0017 جة اىتماد العينة ىلص محركات البح  المتعددمدر -

 غير دالة .35 -.066 البح  الذكيةجة اىتماد العينة ىلص محركات در -

 (0.01** دالة ىند مستوى معنوية أقل من ) (0.05* دالة ىند مستوى معنوية أقل من ) 
العينددة ىلددص بددين درجددة اىتمدداد ىلاقددة ذات دلالددة  حرددائية  و يت دد  مددن الجدددول السددابا ىدددم وجددود

محركات البح  التقليدية  م ل جوجل وياهو  غراض البح  العلمي وبين درجة اىتمدادهم ىلدص محركدات 
(. هذا بالا دافة  لدص 0.05( بمستوى معنوية أكبر من )-.017حي  بلغ معامل الارتبا  ) ،البح  المتعددم

ركدات البحد  التقليديدة  م دل جوجدل بين درجة اىتماد العينة ىلص محىدم وجود ىلاقة ذات دلالة  حرائية 
،حي  بلغ معامل الارتبا  وياهو  غراض البح  العلمي وبين درجة اىتمادهم ىلص محركات البح  الذكية
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(.  و تدل هذا النتائج ىلص ىدم وجود ارتبا  بين الاىتماد ىلص 0.05( بمستوى معنوية أكبر من )-.066)
 ن العينة أ بتت بإنها تعتمد بدرجة كبيرم ىلص المحركات التقليديدة المحركات التقليدية والمحركات المتعددم 

 برر  النظر ىن اىتمادها ىلص المحركات المتعددم والذكية .
درجة اىتمداد العيندة ىلدص محركدات بين و و من  ميتم قبول البرض العدمص الخاص بعدم وجود ىلاقة  

مدي وبدين درجدة اىتمدادهم ىلدص محركدات البحد  البح  التقليدية  م ل جوجل ويداهو لاغدراض البحد  العل
 . ورفض المتعددم
درجة اىتماد العينة ىلص محركات البح  التقليدية  بين ىلاقة البرض الإحرائص البديل الخاص بوجود  

 .م ل جوجل وياهو  غراض البح  العلمي وبين درجة اىتمادهم ىلص محركات البح  المتعددم
و لاختبار البرض الرابك من فروض الدراسة الخاص بنزوع  لاب الدراسات العليا في الكليات 
النظرية والعملية لاستخدام محركات البح  التقليدية أك ر من استخدامهم للأدوات البح ية المتعددم 

د مدى استقلالية ومعامل الاقتر ن لإيجا 2معامل كااختبار العلاقة " باستخدام  غراض البح  العلمص، تم 
( ليدل ىلص وجود ىلاقة ، و ذا كان مستوى 0.05وقوا العلاقة ىلص أساس مستوى معنوية أقل من )

 .( دل ذلك ىلص ىدم وجود ىلاقة0.05المعنوية أكبر من )

الكليات النظرية والعملية لاستخدام محركات البحث التقليدية أكثر من  العلاقة بين " (20جدول )
 ومعامل الاقترإن 2وات البحثية المتعددة لأغراض البحث العلمى  باستخدام معامل كااستخدامهم للأد
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النظرية والعملية ىلاقة ذات دلالة  حرائية بين الكليات وجود  و يت   من الجدول السابا
(، 0.05(،  بمستوى معنوية أقل من )12.368) 2كاحي  بلغ معامل  ،لاستخدام محركات البح  التقليدية

(، و تدل هذا النتيجة ىلص ارتباع درجة الاىتماد بدرجة كبيرم خارة فص الكليات .244ومعامل اقتر ن )
%(، ولم 21.1للكليات النظرية فقد بلغت نسبته )%( فص حين الاىتماد القوى أي ا 41.5العملية بنسبه )

 تتجاوز نسبه الاىتماد المتوس  لكلص من البئتين) النظرية و العملية( .
كذلك أسبرت النتائج ىن وجود ىلاقة ذات دلالة  حرائية بين الكليات النظرية والعملية لاستخدام محركات 

(، ومعامل اقتران 0.05وى معنوية أقل من )(،  بمست12.991) 2كاحي  بلغ معامل  ،البح  المتعددم
%( فص 43.6(، مما يدل ىلص درجة ىدم الاىتماد بدرجة كبيرم خارة فص الكليات النظرية بنسبه ).250)
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%(، ولم تتجاوز نسبه الاىتماد 41.5حين الاىتماد ال عي  جدا اي ا للكليات العملية فقد بلغت نسبته )
  %(.5المتوس  لكلص من البئتين ىن )

الكليات النظرية والعملية بين ىلاقة و من  م يتم قبول البرض الإحرائص البديل الذى ينص ىلص وجود
 لاستخدام محركات البح  التقليدية أك ر من استخدامهم للأدوات البح ية المتعددم  غراض البح  العلمص

لعملية لاستخدام الكليات النظرية وابين ىلاقة ىدم وجود البرض العدمص الذى ينص ىلص  ورفض
 . محركات البح  التقليدية أك ر من استخدامهم للأدوات البح ية المتعددم  غراض البح  العلمص

و لاختبار البرض الخامس الخاص بوجود ىلاقة ذات دلالة  حرائية بين استخدام العينة لمحركات البح  
ومعامل  2لمص تم استخدام معامل كاالتقليدية واستخدامهم لمحركات البح  المتعددم  غراض البح  الع

 . 21الاقتر ن كما هو مو   بالجدول 

العلاقة بين استخدام العينة لمحركات البحث التقليدية واستخدامهم لمحركات البحث المتعددة  (21جدول )
   لأغراض البحث العلمى.  

 العلاقة
 قيمة
 2كا

 معامل
 الاقترإن

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

استخدام العينة لمحركات البح  
 المتعددم

 غير دالة 0.24 1 0.083 1.359

 0.01** دالة ىند مستوى معنوية أقل من        
ويت   مما سبا ىدم وجود ىلاقة ذات دلالة  حرائية بين استخدام العينة لمحركات البح  

(،  1.359) 2كاحي  بلغ معامل التقليدية واستخدامهم لمحركات البح  المتعددم  غراض البح  العلمص، 
التقليدية  (، مما يدل ىلص أن استخدام المحركات.083(، ومعامل اقتر ن )0.05بمستوى معنوية أكبر من )

لا يرتب    لاقا بمحركات البح  المتعددم. و من  م يتم قبول البرض العدمص الذى ينص ىلص ىدم وجود 
ىلاقة بين استخدام العينة لمحركات البح  التقليدية واستخدامهم لمحركات البح  المتعددم  غراض البح  

استخدام العينة لمحركات البح  ىلاقة بين ، ورفض البرض الإحرائص البديل الخاص بوجود العلمص
 .التقليدية واستخدامهم لمحركات البح  المتعددم  غراض البح  العلمص

مبردم من مبردات ىينة   187و في ن اق محركات البح  الذكية، أكدت النتائج ىدم استخدام 
جداً اذا % و هص نسبه  ئيلة 4.1% في حين يستخدمها فق   مإنية أشخاص بنسبه 95.9الدراسة بنسبه 

ما قورنت باستخدام محركات البح  أو ىلص ا قل باستخدام محركات البح  المتعددم. و ىلص الرغم من 
اىتماد بعض ال لاب و ال البات ىلص تلك ا دوات  -22كما هو مو   في جدول   -ذلك ،أظهرت النتائج

  غراض البح  العلمص.
ماد على محركات البحث الذكية لأغراض البحث ( توزيع عينة الدراسة وفقا لدرجة الاعت22جدول )

 العلمى

 الترتيب % العدد درجة الاعتماد م

 4 1 2 كبيرم 1

 2 4.6 9 متوس ة 2

 3 2.1 4  عيبة 3

 1 92.3 180 لا اىتمد ىليها 4

 - 100 195 المجموع

 1.14المتوسط الحسابي= 
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 الترتيب % العدد درجة الاعتماد م

 0.52الإنحراف المعياري= 

 ن مبردات ىينة الدراسة أشارت  لص ىدم الاىتماد م لقا ىلص  ويت   من الجدول السابا
( بإنحرا  معياري 1.14بلغ المتوس  الحسابي )هذا وقد محركات البح  الذكية  غراض البح  العلمص، 

%(. أما فيما 4.6%(، وىن )الدرجة المتوس ة( بنسبه )92.3( بنسبه )ىدم الاىتماد )المرتبك .(0.52)
تخدام و الإفادم من تلك ا دوات ، فقد أكدت النتائج  ن الحرول ىلص النروص الكاملة يتعلا بمجالات الاس

% 2.6% ، يليه جمك المعلومات العلمية الحدي ة بنسبه 3.1للأبحا  العلمية هو أك ر مجالات الاستخدام بنسبه 
ب ىينة الدراسة %. و يو   الجدول التإلص أسباب ىدم استخدام أغل2.1 م الحرول ىلص مستخلرات بنسبه 

 لمحركات البح  الذكية ، مك ا خذ في الاىتبار  مكانية وجود أك ر من سبب لعدم الاستخدام. 

 ( أسباب عدم استخدام محركات البحث الذكية 23جدول )

 الترتيب % العدد السبب م

 1 86.2 168 ىدم المعرفة بها    1

 3 8.2 16 رعوبه البح  فيها 2

 2 32.3 63 أف ل البح  في محركات البح  التقليدية م ل جوجل وياهو   3

و يت   مما سبا  ن أهم الاسباب )ىدم المعرفة بها(، )أف ل البح  في محركات البح  
اما أقل ا سباب )رعوبه البح   %، ىلص التوالي.32.3 ،86.2بنسب التقليدية م ل جوجل وياهو (،

لنتيجة مك ما سبا ذكرا ىن أسباب ىدم استخدام محركات البح  المتعددم  %(. و تتبا هذا ا8.2فيها(، )
% من ا سباب يليها "تب يل البح  في محركات 76حي  م لت "ىدم المعرفة بها"  16المبينة في جدول 

%. مما يؤكد ىدم وىص  لاب الدراسات 11%،  م "رعوبه البح "  بنسبه 37البح  التقليدية"  بنسبه 
  -ى يتم ل أغلبهم في هذا الدراسة في أى اء الهيئة المعاونة من كليات نظرية و ىمليةالذ -العليا

 بمحركات بح  آخرى غير محركات البح  التقليدية م ل جوجل و ياهو. 
ىينة الدراسة للبرامج الوكيلة الذكية و كانت النتيجة معرفة شخص  كذلك تم التعر  ىلص مدى استخدام

 أسباب ىدم الاستخدام.    24% . و يو   جدول 0.5واحد فق  بها بنسبه 

 ( أسباب عدم استخدام البرامج الوكيلة الذكية 24جدول )

 الترتيب % العدد السبب م

 1 93.8 183 ىدم المعرفة بها 1

 2 10.3 20 رعوبه الاستخدام 2

 3 3.1 6 ىدم دقة نتائجها 3

 ً  سباب ىدم استخدام البرامج الوكيلة و يت   مما سبا  ن توزيك مبردات ىينة الدراسة وفقا
(، بنسب ىدم دقة نتائجها) تشير  لص  ن أهم الاسباب )ىدم المعرفة بها(، )رعوبه الاستخدام(،  الذكية

 %(، ىلص التوالي. وفقا لردود ىينة الدراسة.%3.1(، )%10.3(، )93.8)

 الخاتمة و التوصيات.

و  البات الدراسات العليا بجامعة المنيا بأدوات هدفت الدراسة الحالية لاستكشا  مدى وىص  لاب 

البح  المتاحة فص بيئة الويب بشكل ىام و أدوات البح  الذكية بشكل خاص. و قد أسبرت الدراسة 

 ىن ىدد من النتائج يمكن  يجاز أبرزها كما يلص:

ىالية بك افة  % من ىينة الدراسة محركات البح  التقليدية م ل جوجل و ياهو98.5 يستخدم -1
و  يم ل البح  العلمص أهم مجالات  % بشكل يومص أو شبه يومص.88.2حي  يستخدمها 
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% من ىينة 66.7 ويعتمد  %.71.8% ، يلية متابعة ا خبار بنسبه 97.9الاستخدام بنسبه 
 الدراسة ىلص محركات البح  التقليدية  غراض البح  العلمص

ت البح  التقليدية في بيئة الويب  غراض يوجد فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركا -2
ستخدم  لاب الكليات النظرية للكلية التابك لها  الب الدراسات العليا حي  يوفقا  البح  العلمص

بشكل أك ر من  لاب الكليات   محركات البح  التقليدية في بيئة الويب  غراض البح  العلمص
دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح   وجود فروق ذاتالعملية. كذلك أسبرت النتائج ىن 

 لعمر. وفقا ل التقليدية في بيئة الويب  غراض البح  العلمص
% ، و اقتررت 88.2بلغت نسبه ىدم استخدام محركات البح  المتعددم من قبل ىينة الدراسة  -3

%، 8.7اخترار الوقتو تم لت أبرز دوافك الاستخدام في  % فق .11.8نسبه الاستخدام ىلص
 %. 6.7%، و السرىة في  جراء البح  بنسبه 7.2ولية النتائج المسترجعةشم

% ىلص محركات البح  المتعددم 85.1غالبية مبردات ىينة الدراسة بنسبه  ىدم اىتماد -4
  غراض البح  العلمص. 

من محركات البح  المتعددم أهم مجالات الاستخدام  الحرول ىلص المستخلرات العلميةيم ل  -5
 %.8.2الحرول ىلص النروص الكاملة بنسبه %، يلية 8.7بنسبه   العلمص في ن اق البح

ىدم وىص غالبية  لاب و  البات الدراسات العليا بتوافر محركات البح  المتعددم . حي    -6
أظهرت النتائج  ن ىدم المعرفة بها  يعد أبرز أسباب ىدم استخدامها من قبل  لاب و  البات 

 % .  76.4بنسبه   الدراسات العليا محل الدراسة
توجد فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح  المتعددم في بيئة الويب  غراض  -7

فروق ذات دلالة  حرائية لاستخدام محركات البح   ىدم وجودلكلية، مك وفقا ل البح  العلمص
ذات دلالة  فروق  ىدم وجودنوع و كذلك وفقا لل المتعددم في بيئة الويب  غراض البح  العلمص

 للمرحلةوفقا   حرائية لاستخدام محركات البح  المتعددم في بيئة الويب  غراض البح  العلمص
 البئة العمرية. أو  الدراسية

بين درجة اىتماد العينة ىلص محركات البح  التقليدية  م ل ىلاقة ذات دلالة  حرائية  ىدم وجود -8
 اىتمادهم ىلص محركات البح  المتعددم.جوجل وياهو لاغراض البح  العلمي وبين درجة 

الكليات النظرية والعملية لاستخدام محركات البح  التقليدية بين ىلاقة أظهرت النتائج وجود  -9
   أك ر من استخدامهم للأدوات البح ية المتعددم  غراض البح  العلمص.

 بح  الذكية،لمحركات ال% 95.9مبردم من مبردات ىينة الدراسة بنسبه   187ىدم استخدام  -10
 %4.1في حين يستخدمها فق   مانية أشخاص بنسبه 

تم ل ىدم المعرفة بمحركات البح  الذكية أبرز أسباب ىدم استخدامها من قبل   لاب و   -11
 .  86.2  البات الدراسات العليا محل الدراسة بنسبه

 %  من ىينة الدراسة البرامج الوكيلة الذكية .0.5يستخدم  -12
 

 يوصى الباحث بمايلى :  و بناء على ما سبق

 جراء دراسة ميد نية ل لاب الدراسات العليا بعدد من الجامعات المررية لتحديد مدى الوىص  -1

المعلوماتص بأدوات البح  الذكية المتاحة ىبر الويب و مدى استخدامهم لتلك ا دوات فص البح  

 العلمص. 

المعلومات الاكاديمية فص البيئة تدريس مقرر  من الدراسات العليا يختص يمهارات البح  ىن  -2

ال البه لدرجتص الماجستير  /الرقمية ، و فص حالة تعذر هذا ا مر يجب ىدم السماح بتسجيل ال الب 
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أو الدكتورام  لا بعد اجتياز دورم تدريبية لمدم أسبوع تهد   لص تنمية مهارات البح  فص البيئة 

 الرقمية. 
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