
 

 

 وتقديمعرض 

  أمل عبد الفتاح صلاح
 مدرس قسم المكتبات والمعلومات 

 جامعة بنها –كلية الآداب 

  -: تمهيد

تتعددرض المكتبددات اليددوم للعديددد مددن ىمليددات الت ددوير والتحدددي  والاهتمددام فددي مختلدد  جوانبهددا 

الإداريددة والبنيددة والتقنيددة والخدميددة ،   ددافة لسياسدداتها ولوائحهددا ، كددل هددذا بهددد  تزويددد المكتبددات ىلددي 

أنواىها ومستوياتها بالقدرم اللازمة لمواجهة التحدديات الناتجدة ىدن ت دور البندي المعلوماتيدة محليدا اختلا  

 0وىالميا وحاجات المستبيدين ومرادر المعلومات والخدمات المقدمة 

فالمكتبددات  ددورت مبانيهددا بمددا يتناسددب مددك احتياجاتهددا وأهدددافها ، وزودت مددن اسددتخدامها لكافددة 

الحدي ة ، وذلك بهد  توفير المعلومات و مكانية الورول من أي مكان سواء مدن داخدل وسائل التكنولوجيا 

المكتبددة أو مددن خارجهددا،   ددافة  لددي دىددم وظائبهددا الإداريددة وأدائهددا فددي الوقددت نبسدده. ولهددذا كلدده دخلددت 

ىبر الحسابات الشخرية والخوادم والشبكات وا قراص المدمجة والاترال ىبر الإنترنت وتسويا المكتبة 

ربحات الويب... وغير ذلك من الت ورات ا خرى التي دخلت  لي دائرم المكتبدات والمعلومدات وىالمهدا. 

وبمددا أن الددنظم الآليددة وخارددة الددنظم المعتمدددم ىلددي الحاسددبات أرددبحت ىرددب الحيددام الرئيسددي فددي كافددة 

عددرض للتدددمير والتخريددب ا ىمددال المكتبيددة، فددإن مخددا ر السددقو  أو التوقدد  أو ىدددم العمددل بباىليددة أو الت

والعبدد  سترددب  هاجسدداً ملازمدداً لإدارم هددذا المكتبددات. و ذا كانددت المخددا ر ذات الرددلة بددنظم المعلومددات 

الإلكترونية في المكتبة واقك يجب التعامل معه بكل مهنية وحذر، فإن هناك مخا ر قديمة حدي دة فدي الوقدت 

 اً تهدد أمن المكتبات وسلامتها، مما يستدىي  درورم ذاته ىانت منها المكتبات بمختل  أنواىها وتظل نقا

 الانتباا واليقظة وحسن التعامل المهني معها.

وىلي   ر هذا المخا ر والتهديدات ا منية المتنوىة تسعي المجتمعات  لي تحقيا ا من فدي كافدة 

 من خاص بالمرانك مؤسساتها  نه أساس تقدم ا مم ورقيها ، وقد يخ ئ البعض حين يظن أن الاهتمام با

أو الشدركات فقدد  أو غيرهدا مددن المنشدتت المما لددة التدي تحتددوي ىلدي آلات ومددواد متبجدرم ، أو أن الحاجددة 

للأمن تت   أك ر في المنشتت المالية كالبنوك التي ت م أموالا  ائلة ، وبالتالي يجب تأمينها مدن السدرقات 

ن ين لدا مدن وجدود مجموىدة مدن المخدا ر المختلبدة فدي وما شابهها ، وفي الحقيقة أن المبهوم الشامل للأم

كل منشأم تهدد أمنها وسلامتها ، ومن  م لابدد مدن تدوفير ا مدن الخداص بكدل منشدأم لتدوفير بيئدة ىمدل أمندة 

ومكافحددة أي مخددا ر أو تهديدددات تواجههددا هددذا المنشددأم مهمددا كددان نوىهددا أو حجمهددا ، فالمكتبددات ومرافددا 

اىها والمدارس والمستشبيات ، والبنوك ... الدخ ، وجميعهدا منشدتت تحتداج  لدي المعلومات ىلي اختلا  أنو

تحقيا أهدافها وممارسة نشدا ها فدي بيئدة أمنيدة يتدوافر فيهدا كدل قواىدد ا مدن والسدلامة المختلبدة ، ونظدرا 

مكتبدات للأهمية القروى التي تم لهدا المكتبدات بوردبها ذخدائر وكندوز ا مدم انب دا الاهتمدام ىالميدا بدأمن ال

 تأمين منظومة المكتبات بجامعة بنها
هدي عبد الباسط أحمد الليثي/  إعداد  
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وتحليل أنواع المخا ر التي تتعرض لها لحمايتها وتدأمين مجموىاتهدا ومبانيهدا والعداملين فيهدا والمسدتبيدين 

 0منها وا جهزم والنظم والمعدات الخارة بها 

 مصطلحات الدراسة 

 : التعري  الإجرائي الذي تسير ىليه الدراسة :  library securityتأمين المكتبات 

راءات والوسائل والنظم وال رق ا منيدة المتنوىدة اللازمدة لتدأمين وحمايدة المكتبدة ابتدداء هو مجموىة الإج

من أمن وسلامة المبني ومرورا بأمن المجموىات وا جهزم والمعدات ، وكذلك أي ا أمن النظم والشدبكات 

ة لكدي تكدون دائمدا وحتص أمن العاملين بالمكتبة والمسدتبيدين منهدا أي دا ، وتزويددها بكدل المت لبدات اللازمد

ىلي أتم استعداد لمواجهة أي أزمات أو كوار  قد ترديب المكتبدة ككدل أو تلحدا ال درر بدأي ىنردر مدن 

 0ىناررها 

 مشكلة الدراسة ومبررات اختيارها

تنبك مشكلة الدراسة من الاىتقاد السائد لدي بعض البداح ين وبعدض المسدئولين ىدن المكتبدات بدأن 

و جانبا يمكدن الاسدتغناء ىنده وأنده يكلد  المكتبدات أمدوالا وميزانيدات يمكدن أي دا أمن المكتبات يم ل ترفا أ

توفيرها واستغلالها في جوانب أخري ، ولذا جاءت هذا الدراسدة لتتنداول هدذا المشدكلة فدي البيئدة المردرية 

اسدة وت بت خ دأ الاىتقداد الدذي سداد لبتدرات  ويلدة ومدا زال حتدص وقتندا الحدالي ويمكدن  يجداز مشدكلة الدر

 وتحديدها في النقا  التالية : 

  0ىدم  ى اء القائمين ىلي المكتبات ا همية الكافية لمو وع تأمين المكتبات 

أجهدزم  –مجموىدات  –تعدد وتنوع المخا ر التي تهدد أمن وسدلامة المكتبدات بكدل مدا تشدمل مدن ) مبداني 

المستبيدين ( ، وذلك ىلي اختلا  أنواع ا فراد من العاملين و –وأ ا  مكتبي  –ومعدات ونظم المعلومات 

 0وأشكال هذا المكتبات 

ك را الدراسدات ا جنبيدة حدول مو دوع أمدن المكتبدات والاهتمدام البدارز مدن جاندب الجمعيدات المهنيدة فدي 

 ( ، وجمعيددة مكتبددات كليددات البحددو  ALAمجددال المكتبددات والمعلومددات م ددل جمعيددة المكتبددات ا مريكيددة )

 (ACRLبإردار ا )  لمعايير الخارة بأمن المكتبات من جميك زواياا ، فدي حدين ال دع  الشدديد الوا د

من خلال نقص أو ندرم الدراسات والمعايير العربية التي تتناول مو وع أمن المكتبات سواء من قريدب أو 

 0من بعيد 

 أهمية الدراسة   

 تتضح أهمية الدراسة من خلال النقاط الرئيسية التالية : 

  التي تم لها المكتبات ومرافا المعلومدات بمدا تقتنيده مدن تدرا  ا مدة وذاكرتهدا ومدا تقدمده ا همية
  ت أو كوار  تهدد أمنها وسلامتها من خدمات ، ومن  م  رورم تأمينها  د أي مخا ر أو أزما

  التركيز ىلي أهمية وخ ورم التخ ي  لتأمين المكتبات الجامعية بكل ما ت م من )مباني– 
فراد من العاملين ا  –وأ ا  مكتبي  –أجهزم ومعدات ونظم المعلومات  –مجموىات 

  والمستبيدين ( 

  كما تبرز أهمية الدراسة في مساىدم المسئولين ىن المكتبات الجامعية ىلي  يجاد ال رق والحلول
المناسبة لتأمين مكتباتهم وحمايتها من أي أ رار أو مخا ر يمكن أن تلحا بها ؛ وذلك من خلال 

 و ك أ ر ىامة لخ ة مقترحة لتأمين المكتبات بجامعة بنها . 
 أهداف الدراسة 
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تسددعي هددذا الدراسددة  لددي تحقيددا هددد  ىددام يتم ددل فددي دراسددة مو ددوع أمددن وسددلامة المكتبددات 

ومقتنياتها والعاملين بهدا والمسدتبيدين منهدا بشدكل مهندي فدي جامعدة بنهدا ، وذلدك لتشدجيك ت دوير السياسدات 

مارسات التي تتبعها المكتبات  زاءا وكذلك التجهيزات التدي تقددمها للحبداظ ىلدي مقتنياتهدا ، الخارة به والم

ولبددت انتبدداا القددائمين ىلددي هددذا المكتبددات وتوليددد الددوىي والدافعيددة لددديهم لت ددوير سياسددات أمددن منظومددة 

 0المكتبات 

  -كما أن للدراسة الحالية أهدافا فرعية أخري يمكن تلخيصها في الأتي :

براز كافة المخا ر المتعددم التي تتعرض لها المكتبات والتي تؤ ر ىلي أمنهدا وسدلامتها وحمايدة   .1
 نظمها وو ك الحلول المناسبة لذلك .

أمين المكتبدات التعر  ىلي المت لبات البنية والتكنولوجية والإجراءات الوقائية اللازمة لحماية وت .2
   ومراكز المعلومات

  وفرها منظومة مكتبات جامعة بنها  وير  رق التأمين والحماية التي تالتعر  ىلي مدي  مكانية ت .3
  0و ك خ ة مقترحة لتأمين وحماية منظومة المكتبات في جامعة بنها  .4

 تساؤلات الدراسة 

  -تسعي الدراسة للإجابة علي التساؤلات التالية : 

 ما  بيعة المخا ر التي تهدد أمن وسلامة المكتبات ومرافا المعلومات ؟  -1
 ما المت لبات البنية والتكنولوجية اللازمة لحماية وتأمين المكتبات بجامعة بنها ؟  -2
ما الممارسات والإجراءات الحالية التي تتبعها جامعة بنها لتأمين وحماية منظومة مكتباتها  د  -3

 وار  ؟ أي أخ ار أو أزمات أو ك
هل تتبك جامعة بنها سياسة وا حة ومكتوبة ل مان أمن وسلامة مكتباتها بكل ما تشمل من  -4

 مقتنيات وأجهزم ونظم وغيرها ؟ 
ما أساليب  ىداد المهنيين لمواجهة ا زمات والكوار  بالمكتبات ودورهم في حماية أمنها  -5

 وسلامتها  وهل تم تدريبهم ىلي ذلك ؟
مجموىات  أجهزم  –ة اللازمة لتأمين كل منظومة المكتبات من   )مباني ما الإجراءات الوقائي  -6

 ا فراد من العاملين والمستبيدين ( ؟  –وأ ا  مكتبي  –ومعدات ونظم المعلومات 
 حدود الدراسة 

تغ ي هذا الدراسة الإجراءات والسياسات والخ   والممارسات الخارة بأمن المكتبات في شتي 

ا فدراد مدن العداملين  –وأ دا  مكتبدي  –أجهزم ومعدات ونظم المعلومات  –جموىات م –نواحيها  )مباني 

والمستبيدين ( ، وذلك بغرض الكش  ىن الو ك الحالي للممارسات ا منية فدي مكتبدات جامعدة بنهدا وكدل 

  0ما يتعلا بها في   ار ا من والسلامة في حدود ا هدا  والتساؤلات السابا الإشارم  ليها 

المستوي المكاني يقترر الت بيا في هدذا الدراسدة ىلدي مكتبدات الكليدات التابعدة لجامعدة بنهدا فقد  ، وىلي 

  0مكتبة  14بالإ افة  لي المكتبة المركزية للجامعة ، وقد بلغ ىدد المكتبات التي شملتها الدراسة 

  2014الانتهاء منها في  ( وحتص2009أما ىلي المستوي الزمني ، فلقد تم  جراء الدراسة منذ بدايتها في )

 منهج الدراسة وأدواتها 

 منهج الدراسة ( أ)
اىتمدت الدراسة ىلي استخدام المنهج المسحي ، ونظرا ل بيعة المو دوع التدي فر دت ىلدي الباح دة 

استخدام هدذا المدنهج ، فدراسدة الممارسدات والإجدراءات والسياسدات الخاردة بدأمن وسدلامة المكتبدات 

لدذي وت بيا ذلك في   دار منظومدة مكتبدات جامعدة بنهدا ، ا مدر الدذي يقت دي اسدتخدام هدذا المدنهج ا
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يسددتخدم  ريقددة منظمددة لتحليددل وتبسددير وترددوير أو تشددخيص الو ددك الددراهن لمؤسسددات المعلومددات 

 والمستبيدين منها وما يرتب  بها . 

 )ب( أدوات جمع البيانات 

لقد استعانت الباح ة بمجموىة من ا دوات لجمك البيانات اللازمة للدراسة ، وتتم ل هذا ا دوات 

  -في ا تي :

 شخرية : حي  قامت الباح دة بدإجراء العديدد مدن المقدابلات الشخردية مدك مدديري وأمنداء المقابلة ال
مكتبات الدراسة وكذلك أي ا رواد هذا المكتبات من ال لبة أو أى اء هيئة التدريس وغيرهم . وقد 
أتاحت هذا المقابلات فررة جيدم للباح دة للحردول ىلدي بعدض المعلومدات والتعليقدات الإ دافية ، 

لا ىن شرح وتبسير أسدئلة الاسدتبيان للبئدات الموجهدة  ليهدا و دمان دقدة الإجابدة ىليده مدن هذا ف 
 خلال هذا المقابلات الشخرية . 

 م : لقد أتاحت الملاحظة المباشرم هي ا خرى للباح ة فررة متابعة ومراقبة سير الملاحظة المباشر
أزمات أو كدوار  للمكتبدات محدل العمل داخل كل مكتبة من مكتبات الدراسة ، وملاحظة وقوع أي 

الدراسة ، والتعر  ىلي رد فعدل ا منداء و ريقدة تعداملهم معهدا . كمدا أتاحدت أي دا التعدر  ىلدي 
أبدرز معوقددات ومشداكل ا مددن بالمكتبددات محدل الدراسددة ، حيد  تركددزت هددذا المعوقدات فددي بعددض 

عداملين وجهلهدم التدام بدإجراءات  همال ال –النقا  الرئيسية منها ىلي سبيل الم ال ) مواقك المكتبات 
المعاملة الجافة للرواد من قبل العداملين بالمكتبدة ممدا أسدبر  –وسياسات ا من وا مان في المكتبات 

ىن حدو  بعض أىمال الشغب والإتلا  وسرقة بعض المجموىات ... وغيرا ( ، هذا ف دلا ىدن 
ن خدلال تواجدد الباح دة فدي مسدرح مراقبة سلوك المستبيدين داخل المكتبدات محدل الدراسدة وذلدك مد

العمليات والتعر  ىلي ا سباب التي تؤدي  لي وقوع ا زمات والكدوار  التدي تهددد أمدن وسدلامة 
 0مكتبات الدراسة 

  وهددو ىبددارم ىددن أدام تتكددون مددن مجموىددة مددن ا سددئلة التددي توجدده أو ترسددل أو تسددلم الاسددتبيان :
؛ وذلددك ليقومددوا بتسددجيل  جابدداتهم ىددن ا سددئلة للأشددخاص الددذين تددم اختيددارهم لمو ددوع الدراسددة 

وقدد تددم  ىدداد الاسدتبيان بعدد الا دلاع ىلدي النتداج البكددري  0الدواردم بده و ىادتده بعدد ذلدك للباح دة 
الخاص بمو وع أمن المكتبات وما يتعلا به من مو وىات فرىيدة أخدري ، وقدد شدملت الدراسدة 

تبيان ، وقدد وجده ا ول لمدديري وأمنداء المكتبدات محدل  لا ة استبيانات وفقا للبئة الموجه  ليهدا الاسد
 الدراسة ، وال اني  ى اء هيئة التدريس ، ووجه ال ال  لبئة المستبيدين من ال لاب . 

 مجتمع الدراسة 

لقددد  بقددت الدراسددة ىلددي جميددك مكتبددات كليددات جامعددة بنهددا، حيدد  بلددغ ىددددها  ددلا  ىشددرم مكتبددة، 

 بإدارم الجامعة، وهذا المكتبات هي: بالإ افة  لي المكتبة المركزية

 مكتبة كلية الآداب. .1
 مكتبة كلية الحقوق. .2
 مكتبة كلية التجارم. .3
 مكتبة كلية العلوم.مكتبة كلية ال ب البشري. .4
 مكتبة كلية الهندسة بشبرا. .5
 مكتبة كلية الزراىة. .6
 مكتبة كلية ال ب البي ري. .7
 مكتبة كلية التربية. .8
 مكتبة كلية التربية الريا ية. .9
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 مكتبة كلية التمريض. .10
 مكتبة المعهد العالي للتكنولوجيا )هندسة بنها حالياً(. .11
 مكتبة كلية الحاسبات والمعلومات. .12
 المكتبة المركزية بإدارم جامعة بنها. .13

وقد قامت الباح ة قبدل تحديدد مجتمدك الدراسدة باسدتخراج بيدان رسدمي مدن مكتدب الإحرداء بالجامعدة ي دم 
 البيانات التالية:

 م(.2010/2011ائي بعدد ال لاب المقيدين بكليات ومعاهد الجامعة في العام الجامعي )بيان  حر .1
 بيان ىددي بالسادم أى اء هيئة التدريس ومعاونيهم بكليات ومعاهد الجامعة. .2

وبناءاً ىلدي المع يدات الدواردم فدي هدذا البيدان، بددأت الباح دة فدي تحديدد حجدم العيندة التدي شدملتها الدراسدة 

 كالآتي:

م( 2010/2011بلغ  جمالي ىددد أى داء هيئدة التددريس ومعداونيهم فدي كليدات ومعاهدد الجامعدة فدي ) لقد

%( مدن  جمدالي ىددد 10( ى واً والتي م لت نسبة )350( ى واً، ومن  م تم أخذ ىينة قوامها )3476)

اع ( اسددتبيان ىلددي أى دداء هيئددة التدددريس، تددم اسددترج400أى دداء هيئددة التدددريس، وقددد تددم توزيددك ىدددد )

( اسدتبيان كامدل البياندات 350( منها بعد  جابة أى اء هيئة التدريس ىليها وقامت الباح دة باختيدار )380)

 من هذا الاستبيانات وتحليلها.

أما بالنسبة للعينة المأخوذم من ال لاب، فقد بلغ العدد الإجمالي لل لاب المقيدين بكليات ومعاهد الجامعة في 

( 2615(  البداً، ومدن هندا قامدت الباح دة بأخدذ ىيندة قوامهدا )46587( )م2010/2011العدام الجدامعي )

 %( من  جمالي ىدد ال لاب.5.61 الباً بنسبة )

( استبيان ىلي العينة المأخوذم من ال لاب بغض النظر ىن ا قسام أو التخرردات 3000تم توزيك ىدد )
توزيك استمارات الاستبيانات الخارة بال لاب أو المراحل )البرق( التي ينتمي  ليها ال لاب، وذلك  نه تم 

ىلدديهم أ ندداء وجددودهم بالمكتبددة، هددذا باسددت ناء ىدددد قليددل جددداً مددن مكتبددات الدراسددة لاحظددت الباح ددة  ددع  
الإقبددال ىليهددا وبالتددالي لجددأت  لددي توزيددك الاسددتبيانات ىلددي ال ددلاب داخددل قاىددات الدراسددة الخارددة بهددم 

 .وتجميعها منهم بعد الإجابة ىليها
وىلي الجانب الآخر، فقد شملت الدراسة جميك مديري وأمنداء المكتبدات محدل الدراسدة فيمدا ىددا ىددد قليدل 
جداً تم است ناؤهم من الدراسة وذلك لرف هم التام استلام الاستبيان والإجابدة ىليده، وهدو ىددد لا يدؤ ر  نده 

( مكتبدة، وبدذلك يكدون العددد 14) ( مدن ا منداء ىلدي مسدتوي7-5يكاد يكون  دئيلاً فهدو يتدراوح مدا بدين )
 ( مديراً وأمين مكتبة.83الإجمالي للأمناء والمديرين المشاركين في الدراسة )

تت من المقدمة المنهجية تو دي   0مقدمة منهجية وخمسة فرول وخاتمة  هذا..  وتقوم هذه الدراسة علي
تسعي الدراسة لتحقيقهدا والتسداؤلات مر لحات الدراسة ، وتحديد مشكلة الدراسة وأهميتها وا هدا  التي 

التي تسعي للإجابة ىنها ، ف لا ىن حددود الدراسدة والمدنهج المسدتخدم وأدوات جمدك البياندات وردعوبات 
 الدراسة ، بالإ افة  لي ذكر الدراسات السابقة في المو وع  

 ليتنداو سدلامة المكتبدات أما الفصل الأول  فتناولت الباحثة المخاطر والتهديدات الأمنيدة التدي تهددد أمدن و
هذا البرل في بدايته تعري  الخ ر ، م تو ي  المخا ر المتنوىة والتهديدات ا منية التي تواجه المكتبات 
من حي  ترانيبها المختلبة وا نواع التي تندرج تحدت مظلدة كدل تردني  مدن هدذا الترداني  ، وقدد تبندت 

ي  وىمدت  لي تنقيحه والإ افة  ليه وشرحه باستبا دة الباح ة في هذا البرل نوىا واحدا من هذا التران
 0وتبريل 

الأمنيدة  وتناولت الباحثة فدي الفصدل الثداني  الأمدن فدي المكتبدات والتأهدب لمواجهدة التهديددات والمخداطر
حيدد  تعر ددت لدراسدة أمددن المجموىدات المكتبيددة مددن حيد  ا سدداليب و الإجددراءات   التدي تتعددرض لهدا ،
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لازمددة لتأمينهددا ، وا سدداليب والإجددراءات الخارددة بمكافحددة أبددرز المخددا ر والتهديدددات الوقائيددة العامددة ال
ا منيددة التددي تسددتهد  أمددن المجموىددات، هددذا ف ددلا ىددن أمددن العدداملين بالمكتبددة وأمددن ا جهددزم والمعدددات 

  0وا  ا  وأمن نظم المعلومات والمباني 
قي أو الميداني للدراسة  ، حيث تنداول الفصدل الثالدث  وتناول كلا من  الفصل الثالث والرابع الجانب التطبي

، وىر دت الباح دة واقع الأمن في المكتبات محل الدراسة من وجهه نظدر مدديري وأمنداء هدذه المكتبدات 
في هذا البرل أهم الق ايا والسياسات التي تخص ا من والسلامة في مكتبات جامعة بنها من حي  الموقدك 

ارة بهذا المكتبات وسياسدات ا مدن والسدلامة فيهدا ومسدئولية ا مدن بهدا ، ف دلا والمباني والتجهيزات الخ
ىن تأهيل وتدريب العاملين وتقويم  جراءات ا من وتحديد مشاكله بمكتبات الدراسة وكذلك أساليب مكافحة 

تبدات ، المشاكل ا منية التي تواجه مكتبات الدراسة وذلك في  وء  جابدات وأراء مدديري وأمنداء تلدك المك
 ويعرض لنا في النهاية أهم مقترحات مديري وأمناء المكتبات محل الدراسة 

أمددا الفصددل الرابددع فتندداول اتجاهددات المسددتفيدين مددن أعضدداء هيئددة التدددريس والطددلاب نحددو سياسددات 
،حيد  تنداول المعوقدات والمشداكل التدي تعدوق تحقيدا وإجراءات الأمن المتبعة في المكتبات محل الدراسدة 

بمكتبات الدراسة وأسبابها وكذلك أي ا أساليب  تلا  أوىية المعلومات التي تحدد  بهدذا المكتبدات ،  ا من
  0مك تقديم أهم مقترحات أى اء هيئة التدريس وال لاب المشاركين في الدراسة

وأخيددرا.. فقددد قدددمت الباحثددة مددن خددلال الفصددل الخددامس الأطددر العامددة لخطددة مقترحددة لتددأمين منظومددة 
حيد  و دعت الباح دة خ دة مقترحدة لتدأمين منظومدة المكتبدات بجامعدة بنهدا بكدل  ت بجامعة بنها  ،المكتبا

ا فدراد ( ، وشدملت الخ دة أربعدة  –ا جهدزم والمعددات وا  دا   –المجموىات  –ىناررها من  المباني 
  -محاور رئيسية كالآتي : 

  0: تحديد المخا ر  أولا
 ائية اللازمة لتأمين المكتبات . : ا ساليب والإجراءات الوق ثانيا
 : مت لبات تنبيذ الخ ة .  ثالثا
  0: شرو  نجاح السياسات في حماية المنشتت  رابعا

واشتملت الخاتمة ىلي أهم النتائج التي تورلت  ليها الباح ة ومجموىة من التوريات الموجهه  لي مكتبات 

 الدراسة كما يلي : 

 ) أولا ( النتائج 

  -تورلت الدراسة  لي مجموىة من النتائج أهمها : 

كشبت الدراسة ىن مدي  ع  الإجراءات وا نش ة التي تقوم بها جميك المكتبات محل الدراسة  -1
  0حيال تأمينها من أي مخا ر تهددها 

 0أ بتت الدراسة ىدم كباية  جراءات ا من المتبعة في معظم مكتبات الدراسة  -2
العاملين بمكتبات الدراسة لدم يتلقدوا أي تددريب ىلدي أي ندوع مدن أنشد ة  أكدت الدراسة أن جميك -3

 0ا من والسلامة ، وذلك فيما ىدا نسبة  ئيلة جدا تكاد لا تذكر 
تشير النتائج  لي ىدم وجود أي موظبي أمن متخررين في مجالات أمن وسدلامة المكتبدات فدي   -4

  0أي من مكتبات الدراسة 
 اني المكتبات محل الدراسة من حي  ترميمها  لي شقين كشبت الدراسة ىن انقسام مب -5

( 26ىددد مدن المكتبدات تدم تردميمها بشدكل مهندي مندذ بدايدة نشدأتها حيد  أشدار لدذلك ىددد ) الشق الأول :
 % من  جمالي ىدد أمناء ومديري هذا المكتبات .26.51بنسبة 

ئم ا غراض التي أنشأت مدن أجلهدا ، ىدد أخر من المكتبات لم يتم ترميمها بشكل مهني بلاالشق الثاني : 
 0ىدد ا مناء والمديرين  ي% من  جمال20.48( بنسبة 17 ذ أفاد بذلك )
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تبين من الدراسة ىدم ملائمة معظم مواقك ومباني المكتبات التي شملتها الدراسة ، فبع دها يوجدد  -6
السدبلي )البددروم ( ،  في مواقك سيئة للغاية ، م ل مكتبة كلية الآداب التي تقك فدي الددور ا ر دي

ومكتبة كلية الزراىة أي ا التي تقك في نبدس الموقدك ممدا يعدرض هدذا المكتبدات  خ دار ا تربدة 
والإ اءم السيئة والتهوية غير الملائمة ....وغيرها ، هذا.. وىلي الجانب نجد ىددا أخر من هدذا 

تبدة كليدة ال دب البشدري التدي المكتبات يقك في ا دوار العليا  التي يرعب الوردول  ليهدا م دل مك
تقك في الدور ال امن ، ومكتبة كلية الهندسة ببنها التي تقك في الدور الخامس ، كل هذا بمدا يخدال  

 .المعايير الخارة بالمكتبات 
  )ثانيا ( التوصيات

  -توري الدراسة بعدد من النقا  ا ساسية أبرزها ما يلي : 

ت ، بحيدد  تكدون هددذا الخ د  والسياسددات مكتوبددة  درورم و ددك سياسدات وخ دد  أمنيدة للمكتبددا -1
ومو قة وملائمة ل بيعة كل مكتبدة ىلدي حددم ، مدك  درورم مراجعتهدا بردورم مسدتمرم و مكانيدة 

   ما يناسب المكتبات التي تتبعها. التعديل فيها بحسب
نب من  رورم توفير كافة مقومات ا من والسلامة اللازمة للمكتبات ، وزيادم الاهتمام  بهذا الجا -2

 0قبل المسئولين ىنه والإدارات العليا 
تأهيل وتدريب العاملين بالمكتبات ىلي الق ايا المتعلقة بأمن وسدلامة المكتبدات وت دوير مهدارتهم  -3

  ريبية لهم في مو وع أمن المكتبات.وخبراتهم من خلال تنظيم ندوات أو دوارات تد
جامعية ل لبة الجامعات المررية فدي تدريس مو وع أمن المكتبات وسلامتها  من المقررات ال -4

أقسام المكتبات والمعلومات بأي رورم مدن الردور سدواء مدادم قائمدة بدذاتها،أو أن يددرس  دمن 
 .مادم أخري

تحديد مسئوليات ا من في المكتبات وتوزيعها و ىلام جميك العاملين في المكتبة بها بالإ افة  لدي  -5
 ن للمكتبة.اون من أجل تحقيا المح هم جميعا ىلي التع

اىتمددداد أسددداليب التردددميم الهندسدددي السدددليم لمبددداني المكتبدددات ، ىلدددي أن يدددتم ذلدددك بالتعددداون بدددين  -6
 والسلامة اختراري المكتبات والمهندس المعماري ومختص في أىمال ا من

 جراء تقويم شامل ودوري لواقك امن المكتبات من خلال الاستعانة بخبدراء التردميم فدي مجدالات  -7
 والسلامة. ا من

ويري الدكتور مر بي حسام الدين / أستاذ المكتبات والمعلومات كلية الآداب جامعة القاهرم.. أن الدراسة 

تناولددت مو ددوع جديددد ومهددم فددي مجددال المكتبددات ، لددم يحظددي بالاهتمددام مددن ذي قبددل وتعتبددر أول دراسددة 

فدي هدذا المجدال الدذي يرجدك  ليده مررية في مجال أمن وسلامة المكتبدات ، وسدو  تعدد الدراسدة الرائددم 

العديددد مددن ال ددلاب والبدداح ين فددي مجددال المكتبددات والمعلومددات حيدد  أنهددا تقدددم زاداً معرفيددا جديدددا ي ددري 

المو ددوع ويسددهم فددي ت ددوير أبعددادا وجوانبدده وأورددي ب ددرورم أن يرجددك  ليهددا المسددئولين ىددن  دارم 

 دلا ىدن مردممي وم دوري الدنظم فدي المكتبدات المكتبات بجامعة بنها بدءا من رناع القدرار ومتخذيده ف

 ات الالتزام بما أورت به الرسالةحتص يت ني للمكتب

***   ***   *** 

 

 

 




