
 

 

ه على الثمافة المعلوماتٌة للمتخصصٌن فى أمل صلاح محمود رضوان . التحول الرلمى للمعرفة وتؤثٌر
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 عرض
 أمل صلاح محمود رضوان
 مدرس مساعد كلٌة الاداب 
 جامعة جنوب الوادى لنا

 تمهٌد:

تلعب الثمافة المعلوماتٌة دوراً كبٌراً فى حٌاة الفرد والمجتمع، حٌث تعكس لدرة الفرد على 
الوصول للمعلومات وتمٌٌمها واستؽلبلها بشكل مناسب، وفى ظل التطورات المتسارعة لتكنولوجٌا 

متزاٌد للئنترنت وما أحدثته من ثورة فى المجتمع العلمى، أصبح لها المعلومات والاتصالات، والنمو ال
تؤثٌرها الواضح فى تؽٌٌر طرٌمة الاتصال العلمى، وسلون الباحثٌن فى البحث عن المعلومات. حٌث إن 
إشكالٌة التحول الرلمى تزداد تعمٌداً مع مرور الولت، فمنذ الألفٌة الثالثة وبتزاٌد الشكل الرلمى للمعرفة 

لبشرٌة على حساب المعرفة المطبوعة، وتزاٌد الإتاحة المجانٌة لمصادر المعلومات والمعرفة على شبكة ا
الإنترنت، وتزاٌد أعداد مستودعات المعرفة التى ٌمكن الوصول إلٌها بسهولة وٌسر عن طرٌك الإنترنت، 

بحث أو لرار لابد من كل ذلن أدى إلى صعوبة بالؽة فى تمٌٌم سٌل المعلومات المنهمر لدى كل نمطة 
اتخاذه، بحٌث أصبح ولت البحث وتمٌٌم المعلومات ٌوازى أو ٌفوق الولت المطلوب لكتابة البحث نفسه أو 

 لاتخاذ المرار فى مشكلة معٌنة.

ولد أظهرت نتابج عدة دراسات فى السنوات الأخٌرة مإشرات ٌمكن الاعتماد علٌها لمٌاس تؤثٌر 
المعلوماتٌة لدى الباحثٌن، وكلها نتابج جاءت من الدراسات المٌدانٌة وأخذت التحول الرلمى على الثمافة 

% منهم 7ٖاتجاهٌن الأول دراسة التحول لدى الباحثٌن نحو الاعتماد على المعرفة الرلمٌة، وأظهرت أن 
ٌعتمدون الآن على المصادر الإلكترونٌة المتاحة على شبكة الإنترنت بدلاً من المعلومات التملٌدٌة 
المطبوعة، أما الثانى فهو ظهور اتجاهات بحثٌة  ترصد دور المعرفة الرلمٌة وانتشارها على السلون 
الاجتماعى والاتصال عن طرٌك المدونات وجماعات الاهتمام ووسابل الإعلبم الرلمٌة، ثم تؤثٌر  كل ذلن 

د الثمافة المعلوماتٌة للباحثٌن من الناحٌة النفسٌة والشخصٌة على الأفراد وخاصة الباحثٌن الأكادٌمٌٌن. وتع
 فى العلوم البحتة والتطبٌمٌة أكثر من العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة.

 مشكلة الدراسة وأهمٌتها :

من خلبل العرض السابك وفى سٌاق التطورات الراهنة فى تمنٌات المعلومات والاتصالات 
اسة فى التعرؾ على مدى تؤثٌر التحول وانعكاس هذه التطورات على الاتصال برمته تبلورت أهمٌة الدر

الرلمى للمعرفة على الباحثٌن المتخصصٌن فى الإنسانٌات، ومدى اعتماد أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة 
الآداب جامعة جنوب الوادى بمنا على المصادر الرلمٌة فى البحوث والدراسات العلمٌة، باعتبار أن أعضاء 

ت المجتمع بحثاً عن المعلومات سواء كان ذلن لإعداد بحوثهم هٌبة التدرٌس فى الجامعات هم أكثرفبا
 ومتطلباتهم العلمٌة، أو من أجل تطوٌر لدراتهم ومهاراتهم فى مجال التعلٌم الجامعى.
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 أهداؾ الدراسة :

 وتمثلت أهداؾ الدراسة فً :

أعضاء هٌبة معرفة روافد ومكونات الثمافة المعلوماتٌة لدى المتخصصٌن فى مجال الإنسانٌات من  .ٔ
 جامعة جنوب الوادى بمنا، وذلن من خلبل التعرؾ على إفادتهم من مصادر -التدرٌس بكلٌة الآداب

 المعلومات الرلمٌة، وٌشتمل ذلن التعرؾ على:
 أنواع مصادر المعلومات الرلمٌة التى ٌفٌدون منها. -
 مدى توافر ممومات التعامل مع مصادر المعلومات الرلمٌة ودوافع الإفادة منها.  -
المواعد المتبعة فى صٌاؼة الاستشهادات المرجعٌة الخاصة بمصادر المعلومات الرلمٌة، ومدى  -

 التزام الباحثٌن بالدلة فى ذلن.
 ٌة والإفادة منها. الصعوبات والمعولات التى تواجههم فى التعامل مع مصادر المعلومات الرلم -
دور الجامعة أو الكلٌة فى التعرٌؾ بمصادر المعلومات الرلمٌة والتؽلب على المشكلبت التى  -

 تواجه الباحثٌن فى استخدامها.
معرفة تؤثٌر تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات على الثمافة المعلوماتٌة، وعلى الاتجاهات البحثٌة  .ٕ

 التحول الرلمى وانتشار الإنترنت.الجدٌدة التى تولدت لدٌهم بعد 
تحلٌل الاستشهادات المرجعٌة بمصادر المعلومات الرلمٌة فى بحوث الإنسانٌات لأعضاء هٌبة  .ٖ

التدرٌس بكلٌة الآداب جامعة جنوب الوادى بمنا، وذلن من خلبل ممالاتهم الصادرة فى المجلة العلمٌة 
صادر الرلمٌة، ونمو هذا الاعتماد لمعرفة تؤثٌر التى تصدر عن الكلٌة، لمعرفة أثر الاعتماد على الم

 ذلن على الثمافة المعلوماتٌة لدٌهم.

 تساإلات الدراسة :

 سعت  الدراسة للئجابة عن التساإلات التالٌة :     

ما دوافع تعامل أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة الآداب بمنا مع المصادر الرلمٌة للمعلومات؟ وما  .ٔ
 ى مجال الإنسانٌات بالمصادر الرلمٌة واستخدامها؟أكثر التخصصات الواعٌة ف

ما الفروق بٌن أعضاء هٌبة التدرٌس تجاه استخدام مصادر المعلومات الرلمٌة وفماً للسن والنوع  .ٕ
 والتخصص؟

 ما مدى توافر الممومات التى تساعد على التعامل مع مصادر المعلومات الرلمٌة؟ .ٖ
هٌبة التدرٌس من الإفادة من مصادر المعلومات ما الصعوبات والمعولات التى تواجه أعضاء  .ٗ

 الرلمٌة؟ وما دور الجامعة أو الكلٌة فى الإفادة من مصادر المعلومات الرلمٌة؟
ما نسبة الاستشهاد بمصادر معلومات رلمٌة فى الممالات ممارنة بمصادر المعلومات المطبوعة  .٘

 المستشهد بها؟
حابها بمصادر المعلومات الرلمٌة فى استماء ما العدد الإجمالى للممالات التى استعان أص .ٙ

معلوماتهم، وما نسبة ما ٌشكله هذا العدد لٌاساً على عدد الممالات التى لم ٌستعٌن أصحابها 
بمصادر معلومات رلمٌة، وما هى نسبة الزٌادة فى اعتماد الممالات على مصادر المعلومات 

 الرلمٌة عبر سنوات الدراسة؟
مات الرلمٌة التى ٌلجؤ إلٌها أعضاء هٌبة التدرٌس فى ممالاتهم، وما ما أنواع مصادر المعلو .7

 لؽتها؟
ما المواعد التى ٌتبعها أعضاء هٌبة التدرٌس فى صٌاؼة الاستشهادات المرجعٌة الخاصة بمصادر  .0

 المعلومات الرلمٌة؟ وما مدى التزامهم بها؟
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 حدود الدراسة :

 الحدود الموضوعٌة: -1

ركزت الدراسة على معرفة مكونات الثمافة المعلوماتٌة لدى المتخصصٌن فى مجال      
الإنسانٌات من أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة الآداب بمنا، وتضمنت أعضاء هٌبة التدرٌس من مدرس وحتى 

لسم  -سلبمٌةلسم الدراسات الإ -أستاذ متفرغ من الألسام الثلبثة عشر  بالكلٌة ) لسم اللؽة العربٌة وآدابها
لسم الدراسات الٌونانٌة  -لسم اللؽة الفرنسٌة وآدابها -لسم اللؽة الإنجلٌزٌة وآدابها -اللؽات الشرلٌة وآدابها

لسم  -لسم الإعلبم -لسم الاجتماع  -لسم الفلسفة -لسم علم النفس -لسم الجؽرافٌا -لسم التارٌخ -واللبتٌنٌة
 المكتبات والمعلومات (.

 الحدود النوعٌة: -2

أهتمت الدراسة بتحلٌل الاستشهادات المرجعٌة لمصادر المعلومات الرلمٌة سواء المتاحة      
على ألراص ملٌزرة أو المتاحة على الإنترنت والواردة فى استشهادتهم المرجعٌة فى ممالاتهم بالمجلة 

هٌبة التدرٌس فمط  العلمٌة الصادرة عن الكلٌة، وتحلٌل الاستشهادات المرجعٌة للممالات الخاصة بؤعضاء
 والمنشورة بالمجلة.

 الحدود اللؽوٌة : -3

 تؽطى الدراسة جمٌع ممالات أعضاء هٌبة التدرٌس المنشورة بالمجلة بؽض النظر عن لؽتها.     

 الحدود المكانٌة: -4

أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة الآداب جامعة جنوب الوادى بمنا وممالاتهم المنشورة بالمجلة العلمٌة      
 درة عن الكلٌة. الصا

 الحدود الزمنٌة: -5

م ٕٔٓٓتؽطى الدراسة الممالات المنشورة بالمجلة العلمٌة الصادرة عن الكلٌة بدءًا من عام      
م، نظراً لأن الاعتماد على مصادر المعلومات الرلمٌة فى الأبحاث العلمٌة المنشورة ٕٕٔٓوحتى عام 

 م.ٕٔٓٓالمنشور بالعدد الصادر عام  بالمجلة بدء باستشهاد مرجعى واحد فمط فى البحث

 منهج الدراسة :

م حتى ٕٔٓٓاستخدمت  الدراسة المنهج المسحى فى عملٌة حصر أعداد المجلة بدءًا من عام 
م، وإعداد لابمة بالممالات والأعداد التى تدخل محل الدراسة. وهو المنهج الذى ٌكفل المدرة على ٕٕٔٓ

نه أفضل المناهج التى ٌمكن الاستعانة بها لمٌاس الإفادة من تشخٌص الظواهر وتفسٌرها، ومن ثم فإ
المصادر الرلمٌة للمعلومات. ولد تم حصر الأعداد والممالات التى تدخل فى الدراسة، حٌث بلػ عدد 

 استشهاد مرجعى بمصادر المعلومات الرلمٌة. 0ٗٙممالة بها  ٕٔٔالممالات 

تحلٌل الاستشهادات المرجعٌة التى وردت فى  كما تم استخدام المنهج الكمى الببلٌومترى فى
ممالات السادة أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة الآداب بمنا، والمنشورة فى المجلة العلمٌة الصادرة عن الكلٌة 

م، وٌتم الاعتماد على هذا النوع من المناهج عن طرٌك إحصاء عدد ٕٕٔٓم حتى عام ٕٔٓٓبدءاً من عام 
ضاء هٌبة التدرٌس فى أبحاثهم من خلبل العد المباشر للبستشهادات المرجعٌة، المراجع التى استشهد بها أع

 وإجراء التحلٌلبت المختلفة عددٌاً ولؽوٌاً ونوعٌاً وموضوعٌاً وزمنٌاً.
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 مجتمع الدراسة :

أستاذ  -أستاذ مساعد -مدرس متفرغ -جاء مجتمع الدراسة من أعضاء هٌبة التدرٌس فبة )مدرس
أستاذ متفرغ( بكلٌة الآداب جامعة جنوب الوادى بمنا والذى بلػ العدد المشارن منهم  -أستاذ -مساعد متفرغ

عضو هٌبة  ٙٔٔعضو هٌبة تدرٌس من إجمالى العدد  0ٗفى الإجابة عن الاستبانه وصالحه للدراسه 
ممالات ، مع استبعاد الٕٕٔٓم حتى عام مٕٔٓٓتدرٌس بالكلٌة، ولد تم الاعتماد على الأعداد بدءًا من عام 

 الخاصة بؤعضاء هٌبة التدرٌس من خارج الكلٌة أو الجامعة. 

 أدوات جمع البٌانات :

تم الاعتماد على الاستبانة كؤداة لجمع البٌانات للحصول على صورة تعبر عن والع استخدام 
 أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة الآداب بمنا لمصادر المعلومات الرلمٌة من حٌث معدل الاستخدام، دوافع
الاستخدام، طرق التعرؾ على المصادر الرلمٌة، الفروق بٌن أعضاء هٌبة التدرٌس تجاه استخدام مصادر 
ً للسن والنوع والتخصص. كما تم الاعتماد على نموذج لجمع نتابج تحلٌل  المعلومات الرلمٌة وفما

 فى مجلة الكلٌة. الاستشهادات المرجعٌة لممالات أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة الآداب بمنا والمنشورة

 فصول الدراسة :

تنمسم الدراسة بالإضافة إلى الممدمة المنهجٌة ثلبثة فصول، وجاء الفصل الأول بعنوان " التحول 
الرلمى والثمافة المعلوماتٌة " وٌتضمن مفهوم كلبً من الثمافة المعلوماتٌة والتحول الرلمى للمعرفة، وأهمٌة 

ة الرلمٌة على الاتصال العلمى وعلى الثمافة المعلوماتٌة، وأهم مشارٌع التحول الرلمى، فضلًب تؤثٌر البٌب
 الثمافة المعلوماتٌة للباحثٌن. 

فجاء بعنوان " أثر التحول الرلمى للمعرفة على الثمافة المعلوماتٌة لأعضاء هٌبة  الفصل الثانىأما      
التدرٌس بكلٌة الآداب بمنا" ٌعرض هذا الفصل أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة الآداب بمنا من حٌث 

ت والأعداد، ثم عرض أثر التحول نحو استخدام الوسابل التكنولوجٌة الحدٌثة على ثمافتهم التخصصا
المعلوماتٌة  من خلبل تحلٌل الاستشهادات المرجعٌة لأبحاثهم المنشورة بمجلة الكلٌة، وذلن للتعرؾ على 

ت العامة لعٌنة طبٌعة الاستخدام والإفادة من مصادر المعلومات الإلكترونٌة، وبدأ الفصل بعرض السما
الدراسة من أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة الآداب بمنا والمشاركٌن فً الإجابة عن الاستبانة التى تم توزٌعها 

سإلاً تم وضعها فى ضوء الإطلبع على الدراسات السابمة ممسمة إلى  7ٖعلٌهم، واشتملت الاستبانة على 
 أربعة محاور أساسٌة كالتالى:

 العامة لمجتمع الدراسة.: السمات المحور الأول -
 : استخدام الحاسب والإنترنت.المحور الثانى -
 : طبٌعة المعلومات المطلوبة.المحور الثالث -
 : أثر التحول الرلمى للمعرفة على الثمافة المعلوماتٌة.المحور الرابع -

بعنوان " الثمافة المعلوماتٌة لأعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة الآداب بمنا فً مرحلة  الفصل الثالثوجاء     
التحول الرلمى ومرحلة ما بعد التحول الرلمى للمعرفة " ٌتناول هذا الفصل التعرٌؾ بالمجلة العلمٌة التى 

بالكلٌة تصدر عن كلٌة الآداب بمنا، وتحلٌل الاستشهادات المرجعٌة لممالات أعضاء هٌبة التدرٌس 
المنشورة فى المجلة، وذلن للتعرؾ على مدى إفادتهم الفعلٌة من مصادر المعلومات الرلمٌة المعتمدة على 
الإنترنت و المتاحة من خلبل مشروع المكتبة الرلمٌة للمجلس الأعلى للجامعات المصرٌة وذلن بعد 

ً ولؽوٌاً، ثم التحول الفعلى نحو المعرفة الرلمٌة، وعمل التوزٌعات المختلفة نوعٌ اً وموضوعٌاً وزمنٌا
 الممارنة بٌن الأعوام لمعرفة مدى التحول نحو المعرفة الرلمٌة وزٌادة الثمافة المعلوماتٌة لهم. 
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 المجموعة الأولىتضمنت مجموعة من النتابج تم تمسٌمها إلى مجموعتٌن،  بخاتمة وانتهت الدراسة    

متعلمة بوالع إفادة أعضاء هٌبة التدرٌس فً تخصص وتشمل النتابج التى تجٌُب عن التساإلات ال
فتشمل النتابج التى تجٌُب عن التساإلات  المجموعة الثانٌةالإنسانٌات من مصادر المعلومات الرلمٌة، أما 

الخاصة بتحلٌل الاستشهادات المرجعٌة بمصادر المعلومات الرلمٌة فً ممالات أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌة 
شورة فً المجلة العلمٌة التى تصدر عن الكلٌة. ٌلى النتابج التوصٌات وممترحات لبحوث الآداب بمنا والمن

 مستمبلٌة فً هذا المجال. 

  


