
 
 
88 

٨ٽددً  ڂ َددتوٺ ټهددث  ٘ددىٺ وڀىؼددىنتز  تټمدددًذ وتټٹٱددثءذ ټځځثيِددر ڄٕددث٠ڇ ٰددٍ تټمددثيغ   

تټځٹثشح تټ٩ځثټُر تټصدٍ ش٩ځدٻ خمددًتز ڀفدهونذ وؼهدىن ڀصىتٜد٩ر وڄصدثبػ ٖ شصڅثِدح ڀد٧          

وشٕدد٭ُٻ وـددٻ   شددهيَحټځهثڀهددث تټهتلٽُددر ڀددڃ   ٠ځىـثشڅددث و٨ٽددً تټٵددىي تټ٩ثڀٽددر تټصٱددً٪    

ڀٕٹٗز تټ٩ځثټدر و ٘دفثج ت٨ْځدثٺ وتټڅٵثخدثز تټ٩ځثټُدر تټًِدځُر وتټځّدصٵٽر ل وتٴصٙدثي         

تټمثيغ ٨ٽدً ڀًتؼ٩در تټ٩ٵدىن وشٽٵدٍ ٠ٽددثز      ًٰ ټ٩ځٻ خثيڈث خثټڅّدر ټًت٬دٍ تٖټصفثٲ نو

 تـصُثغ تټؽهثز تټمثيؼُر ټٽ٩ځثټر خكڄىت٨هث وڀّصىي شهيَدهث .
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 الفصن الغارؼ 

 ثكافة الإحصاء واعتطلاعات الضأي العاً 

 )المواطَ ِو لذوص المعمووات والبياٌات( 

 ثكافة الإحصاء: 

ټ٩ٙددً إوت ٰٵددهز  و تخص٩ددهز ٨ددڃ ظٵثٰددر تٔـٙددثء ل وٖ      ش٩ددُٓ تټددهوٺ لددثيغ ت  

شّص٧ُ١ تټهوٺ ٸٕٯ وٴًتءذ تټىتٴ٧ ل وٖ تټصم١ُٟ ټٽځّدصٵدٻ خ٭ُدً إـٙدثء نٴُدٳ ًَ٘ده      

تټځىؼددىن وتټځصددثؾ ل وٰددٍ تټ٩ٙددً تټفددهَط ٘ددثيز تٔـٙددثبُثز تټٙددفُفر وتټهٴُٵددر         

ث ٌڀددر ٖ َّددص٭څً ٨څهددث ٨ثٴددٻ ل و٘ددثيز ٴددًتءذ ڈددىچ تٔـٙددثبُثز وٰهځهدد      ٜددًويذ ْ

 ث . ًـوشفٽُٽهث  ٔه تـصُثؼ

ٰد٭ًُ تټٙهٲ وتټّٗڀر وتټهٴر ل شٹىڂ نٖٖز تٔـٙثء خ٩ُهذ ٨دڃ تټىتٴد٧ ل  ڀدث    

تټص٨ٗدددح  و تټٵٙدددىي و٨دددهپ تټٙدددهٲ ٰدددٍ تٔـٙدددثبُثز ل ٩َڅدددً ش٩صدددُٿ تټًؤَدددر ول١دددك   

 تټصٵهًَتز  و تټٵًتيتز تټځدڅُر ٨ٽً تٔـٙثء !!.

ل  ڄددڇ ڀٝدد١ً ټٽص٩ثڀددٻ ڀدد٧   تټٙدد٩در تټصددٍ شٵثخددٻ تٔـٙددثء  زإڂ إـددهي تټځٕددٹٗ

تټ٥ثڈً ل وٖ َّص٧ُ١ ٍٰ ٸٻ تْـىتٺ  ڂ َٵً  تټځمددىء ويتءچ ل ٸثټد١ثټدر تټځٵڅ٩در ڀدعٗل     

وتِظددثي تټڅٱّددُر وڀددث َصٙددٻ خهددث ڀددڃ تڄ١دث٨ددثز  و ينون  ٩ٰددثٺ  و  ِددثټُح ٰددٍ تټص٩ثڀددٻ    

ټهي وتْنتء ل إڂ ڈىچ تټٵىتڄُڃ تٔـٙثبُر ٖ َفّح ُٰهث ـّثج "ًٰنَر" تټځىت٠څُڃ وڀث 

ٸٻ ڀڅهٿ ڀڃ يوؾ وإيتنذ ل وڀث شص٭ىي خڇ يوـڇ ل وڈدىت تټىتٴد٧ تټدىٌ ٖ ـُٽدر ټٕـٙدثء      

تټٙثنٲ ُٰڇ ل ڀځدث َىؼدح تټځصثخ٩در وإ٨دثنذ تټفٙدً وتٔـٙدثء تټدهٴُٳ خدُڃ وٴدس و لدً           

 ټځصثخ٩ر تټځص٭ًُتز تټصٍ ـهظس  و ٍٰ ٠ًَٵهث ټٽفهوض . 

 –ء ل ٬ثټدُر تټٵىتڄُڃ ٖ َىؼه ڀؽثٺ ټٽڅٕثٞ تټدًٕي إٖ وڈى خفثؼر إټً تٔـٙث

ڈدٍ ٴدىتڄُڃ إـٙددثبُر ٰدٍ ؼىڈًڈدث ل ـصدً تټٵدىتڄُڃ تټصٕدد٩ًَُرل        –٨ٽځُدر ٸثڄدس  و ٰڅُدر    
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ث ټڅصدثبػ تٔـٙدثءتز ؛ ټدىټٷ ٖ    ًـشصفهن وشًشّٿ ل١ى٠هدث وڄصثبؽهدث إَؽثخُدر  و ِدٽدُر شد٩د     

شّددص٧ُ١ نوټددر ٰددٍ تټىٴددس تټفثٜددً  ڂ شٵددهپ ڀٕددًو٨ثز ٴىتڄُڅهددث ټٽّددٽ١ر تټصٕدد٩ًَُر إٖ    

خهددث تٔـٙددثءتز تټهٴُٵددر ټص٩ددُڃ تټّددٽ١ر تټصٕدد٩ًَُر ٨ٽددً ٴددًتءذ تټم١ددىٞ تټ٩ثڀددر      ڀًٰٵددث

 تټصٱُٙٽُر ټٽص٧ًَٕ تټځ١ًوؾ ٨ٽُهث . 

إڂ ظٵثٰددر تٔـٙددثء ڈددٍ نټُددٻ تټددهوٺ تټځصفٝددًذ ل ونِددصىي شم١ُ١هددث و ټُثشهددث     

تټصڅٱُىَر ل وڀ٧ وټٷ ټُُ ِهٗ ٨ٽً تټځىت٠ڃ ٍٰ ش٩ثڀٽڇ تټٕمٍٙ  و  نتبڇ تټځؽصځ٩دٍ  و  

ً٘تټى٤ُٱ  ث ٸثڀٗ ټعٵثٰر تٔـٙثء . ٍ ل  ڂ َمٽٗ إلٗ

ث ًـوتټځتٸه  ڂ ظٵثٰر تٔـٙثء ش٩دُڃ تټهوټدر ٨ٽدً شؽځُد٧ تټدًؤي تټځد٩عدًذ ل شفٵُٵد       

ټٓڈهتٮ تټځڅٕىنذ وخ٭ًُ تټٙدهٲ ٰدٍ تٔـٙدثء ل ٰدإڂ تْڈدهتٮ شٝد٧ُ ٰدٍ ڀصثڈدثز وٖ         

 ِدُٻ ټصفٵُٳ تټځكڀىٺ تټىٌ ڄڅٕهچ . 

صڅثوټهددث تټځّددتوټىڂ ٰددٍ  ـددثنَعهٿ  و ٰددٍ     إڂ شٝددثيج تْيٴددثپ تټصددٍ شڅثوټهددث وَ   

ت ٨ٽً تِصؽىتخثز ټهٿ ٍٰ تټځؽٽُ تټڅُثخٍ ل ٩َه نټُٗ ٨ٽً ٨دهپ تٔلدٖٗ   خُثڄثشهٿ  و ينً

ټعٵثٰر تٔـٙثء و٩ٜٯ ظٵدر تټځدىت٠ڃ ُٰځدث َدهټٍ خدڇ ڀدڃ ڀ٩ٽىڀدثز ْؼهدٍذ تٔـٙدثء ل          

ځُدر ڀدث   و٩ٜٯ ظٵر ڀڃ َٵىڀىڂ خثٔـٙثء ٨ٽً ڀمصٽٯ تټځّصىَثز ل و٨هپ إنيتٸهدٿ ْڈ 

 خهتَر تټصم١ُٟ تټٙفُؿ ټځّصٵدٻ  ٌ  ڀر .  ش٩صدًَٵىڀىڂ خڇ ڀڃ  ٨ځثٺ 

٘دؿ ڀڃ تټ١د٩ٍُ  ڂ شؽه ٍٰ تټىٌتيذ تټىتـهذ تټُّه تټىًٌَ َهټً  ظڅثء ټٵدثء   ټٵه 

وٸُدٻ وٌتيشدڇ   شٽُٱٍَىڄٍ  و ـهَط ٘دفٱٍ  و  ڀدثپ ټؽدثڂ ڀؽٽدُ تټڅدىتج خكيٴدثپ ل خُڅځدث        

ټڅُددثخٍ وتشددڇ خكيٴددثپ ڀ٭ددثًَذ وتْنڈددً  ڂ ٸدددثي  َٵددهپ ٔـددهي تټٽؽددثڂ تټځمصٙددر خددثټځؽٽُ ت 

ظثټعدددر ټدددىٌتيذ تټځثټُدددر  و تټصم١دددُٟ  و تټؽهدددثٌ  ثڀدددى٤ٱٍ ڄٱدددُ تټدددىٌتيذ َٵدددهڀىڂ  يٴثڀًددد

ـٙدثء  و ڀًٸدٍ ن٨دٿ    تټځًٸٌٍ ټٽصڅ٥ُٿ وتٔنتيذ  و تټؽهثٌ تټځًٸٌٍ ټٽص٩دةر تټ٩ثڀر وتٔ

ّددثؤٺ  و ټدفددط  َددر وتشمددثو تټٵددًتي  ظڅددثء ت٨ٔددهتن ټځٕددًو٦ تټځىتٌڄددر  و ټٽددًن ٨ٽددً  ٌ ش  

 ڀٕٹٽر . 

 ٸځث َفثي تټځىت٠ڃ  ڀثپ ش٩ه تټًوتَثز وشڅثٴٛ تټدُثڄثز وتٔـٙثبُثز ـىٺ : 
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ث ټڅصدثبػ تٔـٙدثءتز ؛ ټدىټٷ ٖ    ًـشصفهن وشًشّٿ ل١ى٠هدث وڄصثبؽهدث إَؽثخُدر  و ِدٽدُر شد٩د     

شّددص٧ُ١ نوټددر ٰددٍ تټىٴددس تټفثٜددً  ڂ شٵددهپ ڀٕددًو٨ثز ٴىتڄُڅهددث ټٽّددٽ١ر تټصٕدد٩ًَُر إٖ    

خهددث تٔـٙددثءتز تټهٴُٵددر ټص٩ددُڃ تټّددٽ١ر تټصٕدد٩ًَُر ٨ٽددً ٴددًتءذ تټم١ددىٞ تټ٩ثڀددر      ڀًٰٵددث

 تټصٱُٙٽُر ټٽص٧ًَٕ تټځ١ًوؾ ٨ٽُهث . 

إڂ ظٵثٰددر تٔـٙددثء ڈددٍ نټُددٻ تټددهوٺ تټځصفٝددًذ ل ونِددصىي شم١ُ١هددث و ټُثشهددث     

تټصڅٱُىَر ل وڀ٧ وټٷ ټُُ ِهٗ ٨ٽً تټځىت٠ڃ ٍٰ ش٩ثڀٽڇ تټٕمٍٙ  و  نتبڇ تټځؽصځ٩دٍ  و  

ً٘تټى٤ُٱ  ث ٸثڀٗ ټعٵثٰر تٔـٙثء . ٍ ل  ڂ َمٽٗ إلٗ

ث ًـوتټځتٸه  ڂ ظٵثٰر تٔـٙثء ش٩دُڃ تټهوټدر ٨ٽدً شؽځُد٧ تټدًؤي تټځد٩عدًذ ل شفٵُٵد       

ټٓڈهتٮ تټځڅٕىنذ وخ٭ًُ تټٙدهٲ ٰدٍ تٔـٙدثء ل ٰدإڂ تْڈدهتٮ شٝد٧ُ ٰدٍ ڀصثڈدثز وٖ         

 ِدُٻ ټصفٵُٳ تټځكڀىٺ تټىٌ ڄڅٕهچ . 

صڅثوټهددث تټځّددتوټىڂ ٰددٍ  ـددثنَعهٿ  و ٰددٍ     إڂ شٝددثيج تْيٴددثپ تټصددٍ شڅثوټهددث وَ   

ت ٨ٽً تِصؽىتخثز ټهٿ ٍٰ تټځؽٽُ تټڅُثخٍ ل ٩َه نټُٗ ٨ٽً ٨دهپ تٔلدٖٗ   خُثڄثشهٿ  و ينً

ټعٵثٰر تٔـٙثء و٩ٜٯ ظٵدر تټځدىت٠ڃ ُٰځدث َدهټٍ خدڇ ڀدڃ ڀ٩ٽىڀدثز ْؼهدٍذ تٔـٙدثء ل          

ځُدر ڀدث   و٩ٜٯ ظٵر ڀڃ َٵىڀىڂ خثٔـٙثء ٨ٽً ڀمصٽٯ تټځّصىَثز ل و٨هپ إنيتٸهدٿ ْڈ 

 خهتَر تټصم١ُٟ تټٙفُؿ ټځّصٵدٻ  ٌ  ڀر .  ش٩صدًَٵىڀىڂ خڇ ڀڃ  ٨ځثٺ 

٘دؿ ڀڃ تټ١د٩ٍُ  ڂ شؽه ٍٰ تټىٌتيذ تټىتـهذ تټُّه تټىًٌَ َهټً  ظڅثء ټٵدثء   ټٵه 

وٸُدٻ وٌتيشدڇ   شٽُٱٍَىڄٍ  و ـهَط ٘دفٱٍ  و  ڀدثپ ټؽدثڂ ڀؽٽدُ تټڅدىتج خكيٴدثپ ل خُڅځدث        

ټڅُددثخٍ وتشددڇ خكيٴددثپ ڀ٭ددثًَذ وتْنڈددً  ڂ ٸدددثي  َٵددهپ ٔـددهي تټٽؽددثڂ تټځمصٙددر خددثټځؽٽُ ت 

ظثټعدددر ټدددىٌتيذ تټځثټُدددر  و تټصم١دددُٟ  و تټؽهدددثٌ  ثڀدددى٤ٱٍ ڄٱدددُ تټدددىٌتيذ َٵدددهڀىڂ  يٴثڀًددد

ـٙدثء  و ڀًٸدٍ ن٨دٿ    تټځًٸٌٍ ټٽصڅ٥ُٿ وتٔنتيذ  و تټؽهثٌ تټځًٸٌٍ ټٽص٩دةر تټ٩ثڀر وتٔ

ّددثؤٺ  و ټدفددط  َددر وتشمددثو تټٵددًتي  ظڅددثء ت٨ٔددهتن ټځٕددًو٦ تټځىتٌڄددر  و ټٽددًن ٨ٽددً  ٌ ش  

 ڀٕٹٽر . 

 ٸځث َفثي تټځىت٠ڃ  ڀثپ ش٩ه تټًوتَثز وشڅثٴٛ تټدُثڄثز وتٔـٙثبُثز ـىٺ : 
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   ل وتِلدًوڂ َٵىټدىڂ إڄهدث     1/16ڀّثـر ُِڅثء خثټڅّدر ټځًٙ ٰثټد٩ٛ َٵىٺ  ڄهدث

 ڀڃ ڀّثـر ڀًٙ .  1/11ڀّثـر ڀًٙ وي ي ظثټط َٵىٺ : إڄهث  1/3

 1/2ڂ َٵىټدىڂ إڄهدث   و% ل و ل44ًهث شځعٻ ڀّثـر تټىتنٌ تټؽهَه َٵىٺ تټد٩ٛ  ڄ 

 ڀّثـر ڀًٙ . 

  ٛڀدڃ ڀّدثـصهث ل خُڅځدث َٵدىٺ ي ٌ     5ڂ تټ٩ځًتڂ ٍٰ ڀًٙ َٕد٭ٻ  إوَٵىٺ تټد٩ %

 % . 25ڄهث شځعٻ إ% ل وظثټط َٵىٺ 11 لً  ڄهث شٙٻ إټً  ٸعً 

  ڀَٗدُڃ ٰدهتڂ    11وَصًنن نتلٻ  يوٴر وٌتيذ تټًي  ڂ ڀّثـر تْيٚ تټځٍيو٨ر

 ڀٽُىڂ .  8.4ڈث تتټدفىض تټٍيت٨ُر ًَخُڅځث يبُُ ڀؽٽُ 

  ًٝدد ث ٨دڃ ٨ددهن تټددىَڃ ٖ ٩ًَٰددىڂ تټٵدًتءذ وتټٹصثخددر : إڄهددٿ َځعٽددىڂ   وَٵدىٺ تټددد٩ٛ  َ

ڀٽُدىڂ ڄّدځر ل وَٵدىٺ  لدًوڂ : إڄهدٿ َٵصًخدىڂ        21ِٹثڂ ڀًٙ وخځث ٩َثنٺ  1/4

 % ڀڃ ٨هن تټّٹثڂ . 61ڀٽُىڂ ڄّځر ل وظثټط َځعٽىڂ  31ڀڃ 

تټؽىُٰدر ٰدٍ ؼڅدىج تټځڅ١ٵدر تټ٭ًخُدر : إڄدڇ        َٵدىٺ تټدد٩ٛ ٨دڃ لدٍتڂ تټځُدثچ     ٸځث 

ڃ ٰهتڂ ټځدهذ ڀثبدر ٨دثپ ٰدٍ ـثټدر ظدثشدڇ ل       َُڀٗ 6َٹٱً ټٍيت٨ر ڀّثـر  يتٍٜ شٙٻ إټً 

٨ثڀدث ٰدٍ ـثټدر ظدثشدڇ ل  ڀدث ٰدٍ ـثټدر         311 – 211و لًوڂ َٵىټىڂ : إڄدڇ َٹٱدٍ ڀدث خدُڃ     

 شؽهن ڀُثڈڇ وڈى تٖـصځثٺ تْيؼؿ ٰإڄڇ َٹٱٍ إټً ڀث ٖ ڄهثَر . 

ٝددثيخر ـددىٺ تټځُددثچ   صث ڀشؽدده وِددثبٻ ت٨ٔددٗپ وَؽدده تټځىت٠څددىڂ  يٴثڀًدد    وڈٹددىت 

وتْيتٍٜ تټٍيت٨ُر وتټځّصٙٽفر وتټصدٍ شدٿ تټص٩دهٌ ٨ٽُهدث ل و ٨دهتن تْټ٭دثپ ٰدٍ ڀٙدً         

وتټځدثټ٫ تټځ١ٽىخدر ټصفٵُدٳ تټصڅځُدر ٰدٍ ڀؽدثٺ ڀ٩دُڃ ل و ٨دهتن تټځدىت٠څُڃ تټځ١ٽدىج ڀفدى           

َڃ خثټمددثيغ وتټ٩ددثڀٽُڃ خثټددهوٺ تټ٩ًخُددر  ڀُددصهٿ  و شٕدد٭ُٽهٿ ل و ٨ددهتن تټځددىت٠څُڃ تټځهددثؼً

وتْؼڅدُدددر ل وإؼځدددثټٍ تټدددهَڃ تټدددهتلٽٍ وتټمدددثيؼٍ وڀّدددصفٵثشڇ تټّدددڅىَر ل وتټ٩ؽدددٍ ٰدددٍ  

تټځىتٌڄر و ڀىتٺ تټځ٩ثٔثز ل وٜفثَث  ٌ ـثنض  و ٸثيظر ل وـؽٿ ڀٕٹٗز تټځفث٥ٰثز 
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ً٘ددثتټفٵُٵُددر لٙ تټ٩ٕددىتبُثز وتټڅؽددثؾ تټددىٌ شفٵددٳ ٰددٍ  ٌ ڀٕددًو٦ ل وـٵُٵددر ـؽددٿ      ى

 ټك . إعًوتز تټدصًوټُر وتټځ٩هڄُر وتټ٭ثٌ ٍٰ ڀًٙ ... تټ

تټ٩ٽٿ ټدٿ َصٵدهپ إٖ خدثـصًتپ تټدًٴٿ ل وشدؽُدٻ تٔـٙدثبُر ل تټدًٴٿ تټٙدفُؿ ڀٵدهَ          

وتٔـٙثبُر تټځڅٝد١ر ڈٍ تټ١ًَٳ تټىـُده إټدً ؼڅدر تټصٵدهپ وٰدًنوَ تټفٝدثيذ ل تټدٽده        

ټدكل  إص٩ٽُٿ وتټٙدفر ..  تټىٌ َفصًپ إ٨ٗڂ  يٴثڀڇ وإـٙثبُثشڇ ٨ڃ تټّٹثڂ وتٖٴصٙثن وتټ

ًَِٻ يِدثټر ٬ُدً ڀدثٔدًذ إټدً ڀىت٠څُدڇ خكڄڅدث ٨ٽدً تټ١ًَدٳ تټٙدفُؿل ٴددٻ ظدىيذ تټ٩ٽدٿ             

تټفهَط ٸثڂ ڀڃ تټځّځىؾ ټٽ٩ثټٿ خكڂ َٵىٺ ِمڃ وخثين وظٵُٻ ولٱُٯل ټٹدڃ خ٩دهڈث َؽدح    

نيؼدر ل   111 ڂ َٵىٺ نيؼر ـًتيشڇ ٸىت ل  و ټٵده و٘دٻ إټدً نيؼدر تټ٭ٽُدثڂ وڀٵدهتيڈث       

ٹددث  و ڀىٌڀدُددٳ !!ل  و وٌڄددڇ ٸددىت خددثټؽًتپ .. ِددىتء ٰددٍ تِٔددٹُځى  و ٰددٍ  ِددىتء ٰددٍ  ڀًَ

ث ټك ل تټځ٩ثنټر يٴٿ وتٔـٙثبُر يٴٿ ل وټ٭در تټځٕدث٨ً وتْنج وتټد٬ٗدر ٬ثټدًد    إتټٹىڄ٭ى .. 

ٖ شفصددًپ تټددًٴٿ ل وڄفددڃ ڀددث ٌتٺ ټددهَڅث ٸځٙددًَُڃ ٨ددهتء ولٙددىڀر ڀدد٧ تټددًٴٿ تټىتٜددؿ     

ًذ وڄفڃ خ٩ثُٰر ـدصُڃ ڀ٧ ڈىچ تټځ١ٙٽفثز تټًَٙؿ ل ْڄڇ َفصثغ إټً ؼهه وش٩ح وڀعثخ

 تټعٵُٽر ٨ٽً ٴٽىخڅث . 

ً   ـٙدثءتز تټځمصٽٱدر  ټ٭ٟ ٸعًُ نتي وڀث ٌتٺ َهوي ـىٺ تټدُثڄثز وتٔ .. ٰدٍ ڀٙد

تټد٩ٛ َٕٹٷ ٰدٍ نٴدر تټدُثڄدثز ل وتټدد٩ٛ تِلدً َدًي  ڂ  ِدثټُح ي٘ده شٽدٷ تټدُثڄدثز           

توټددر وتټٙددثنيذ ٨ددڃ  شفصددثغ إټددً ڀًتؼ٩ددر ل و لددًوڂ َفصددثيوڂ خددُڃ ٸددٿ تټدُثڄددثز تټځصه    

 وٌتيتز وؼهثز ـٹىڀُر ڀمصٽٱر . 

ڈٍ ڀدثټ٭ر تټځّةىټُڃ ٰدٍ تِدصمهتپ تْيٴدثپ تټٹدُدًذ . ٰهدىت ٩َٽدڃ شمٙدُٗ ٨دهذ         

ڀٽُثيتز ڀڃ تټؽڅُهثز ټىټٷ تټځًٕو٦ ل ووتٶ َتٸه  ڂ وٌتيشڇ خٙهن و٧ٜ خًڄثڀػ  لً 

تْيٴثپ نٖټصهث  و٨هذ ڀٽُثيتز  لًي ڀڃ تټؽڅُهثز ل وڈٹىت . وٴه  ني ٸٻ وټٷ إټً ٰٵهتڂ

ل وټٿ ٩َه تټٵثيئ َٱًٲ خُڃ تټځٽُىڂ وتټځٽُثي إٌتء ُِٻ تټصٙدًَفثز ڀدڃ تټځّدةىټُڃ ٨دڃ     

ڀةثز  و ـصً  ٖٮ تټځَُٗڃ تټځمٙٙر ټځمصٽٯ تټځًٕو٨ثز . وڀدڃ ڈڅدث  ٔدثي تِْدصثو     

% ڀڃ تټځًشح تِْثٍِ 5تټؽدثټٍ إټً ڀث  ٨ٽڅصڇ تټفٹىڀر ڀڃ شٵًًَ ٨ٗوذ لث٘ر خڅّدر 
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ً٘ددثتټفٵُٵُددر لٙ تټ٩ٕددىتبُثز وتټڅؽددثؾ تټددىٌ شفٵددٳ ٰددٍ  ٌ ڀٕددًو٦ ل وـٵُٵددر ـؽددٿ      ى

 ټك . إعًوتز تټدصًوټُر وتټځ٩هڄُر وتټ٭ثٌ ٍٰ ڀًٙ ... تټ

تټ٩ٽٿ ټدٿ َصٵدهپ إٖ خدثـصًتپ تټدًٴٿ ل وشدؽُدٻ تٔـٙدثبُر ل تټدًٴٿ تټٙدفُؿ ڀٵدهَ          

وتٔـٙثبُر تټځڅٝد١ر ڈٍ تټ١ًَٳ تټىـُده إټدً ؼڅدر تټصٵدهپ وٰدًنوَ تټفٝدثيذ ل تټدٽده        

ټدكل  إص٩ٽُٿ وتټٙدفر ..  تټىٌ َفصًپ إ٨ٗڂ  يٴثڀڇ وإـٙثبُثشڇ ٨ڃ تټّٹثڂ وتٖٴصٙثن وتټ

ًَِٻ يِدثټر ٬ُدً ڀدثٔدًذ إټدً ڀىت٠څُدڇ خكڄڅدث ٨ٽدً تټ١ًَدٳ تټٙدفُؿل ٴددٻ ظدىيذ تټ٩ٽدٿ             

تټفهَط ٸثڂ ڀڃ تټځّځىؾ ټٽ٩ثټٿ خكڂ َٵىٺ ِمڃ وخثين وظٵُٻ ولٱُٯل ټٹدڃ خ٩دهڈث َؽدح    

نيؼدر ل   111 ڂ َٵىٺ نيؼر ـًتيشڇ ٸىت ل  و ټٵده و٘دٻ إټدً نيؼدر تټ٭ٽُدثڂ وڀٵدهتيڈث       

ٹددث  و ڀىٌڀدُددٳ !!ل  و وٌڄددڇ ٸددىت خددثټؽًتپ .. ِددىتء ٰددٍ تِٔددٹُځى  و ٰددٍ  ِددىتء ٰددٍ  ڀًَ

ث ټك ل تټځ٩ثنټر يٴٿ وتٔـٙثبُر يٴٿ ل وټ٭در تټځٕدث٨ً وتْنج وتټد٬ٗدر ٬ثټدًد    إتټٹىڄ٭ى .. 

ٖ شفصددًپ تټددًٴٿ ل وڄفددڃ ڀددث ٌتٺ ټددهَڅث ٸځٙددًَُڃ ٨ددهتء ولٙددىڀر ڀدد٧ تټددًٴٿ تټىتٜددؿ     

ًذ وڄفڃ خ٩ثُٰر ـدصُڃ ڀ٧ ڈىچ تټځ١ٙٽفثز تټًَٙؿ ل ْڄڇ َفصثغ إټً ؼهه وش٩ح وڀعثخ

 تټعٵُٽر ٨ٽً ٴٽىخڅث . 

ً   ـٙدثءتز تټځمصٽٱدر  ټ٭ٟ ٸعًُ نتي وڀث ٌتٺ َهوي ـىٺ تټدُثڄثز وتٔ .. ٰدٍ ڀٙد

تټد٩ٛ َٕٹٷ ٰدٍ نٴدر تټدُثڄدثز ل وتټدد٩ٛ تِلدً َدًي  ڂ  ِدثټُح ي٘ده شٽدٷ تټدُثڄدثز           

توټددر وتټٙددثنيذ ٨ددڃ  شفصددثغ إټددً ڀًتؼ٩ددر ل و لددًوڂ َفصددثيوڂ خددُڃ ٸددٿ تټدُثڄددثز تټځصه    

 وٌتيتز وؼهثز ـٹىڀُر ڀمصٽٱر . 

ڈٍ ڀدثټ٭ر تټځّةىټُڃ ٰدٍ تِدصمهتپ تْيٴدثپ تټٹدُدًذ . ٰهدىت ٩َٽدڃ شمٙدُٗ ٨دهذ         

ڀٽُثيتز ڀڃ تټؽڅُهثز ټىټٷ تټځًٕو٦ ل ووتٶ َتٸه  ڂ وٌتيشڇ خٙهن و٧ٜ خًڄثڀػ  لً 

تْيٴثپ نٖټصهث  و٨هذ ڀٽُثيتز  لًي ڀڃ تټؽڅُهثز ل وڈٹىت . وٴه  ني ٸٻ وټٷ إټً ٰٵهتڂ

ل وټٿ ٩َه تټٵثيئ َٱًٲ خُڃ تټځٽُىڂ وتټځٽُثي إٌتء ُِٻ تټصٙدًَفثز ڀدڃ تټځّدةىټُڃ ٨دڃ     

ڀةثز  و ـصً  ٖٮ تټځَُٗڃ تټځمٙٙر ټځمصٽٯ تټځًٕو٨ثز . وڀدڃ ڈڅدث  ٔدثي تِْدصثو     

% ڀڃ تټځًشح تِْثٍِ 5تټؽدثټٍ إټً ڀث  ٨ٽڅصڇ تټفٹىڀر ڀڃ شٵًًَ ٨ٗوذ لث٘ر خڅّدر 
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ڀٽُددثي  3.7ٵددهي خڅفددى خځددث َٗوذ ِددىٮ شصًشددح ٨ٽُهددث شٹٽٱددر تټمٍتڄددر تټ٩ثڀددر و ڂ ڈددىچ تټ٩دد

. وٴه  وٜؿ تِْصثو تټؽددثټٍ  ڂ تټدًٴٿ تټفٵُٵدٍ ټهدىچ تټصٹٽٱدر ٰدٍ ٜدىء ڀدث وين ٰدٍ          ؼڅُڇ

ڀٽُىڂ ؼڅُڇ  و ـصً تټځٽُثي ل وڈدى   911ڃ  ڂ َصؽثوٌ خكٌ ـثٺ ٹڀًٕو٦ تټځىتٌڄر ٖ َځ

شٹٽٱصڇ . وټّس ڈڅدث خٙدهن ڀڅثٴٕدر ِدٗڀر ـّدثخثز      يٴٿ َځعٻ يخ٧ ڀث  ٨ٽڅصڇ تټىٌتيذ ٨ڃ 

تِْصثو تټؽدثټٍ وټٹڅڇ  ٔثي إټً ٤ثڈًذ ٸدثنز شٙددؿ ٨ثڀدر وڈدٍ ڀدثټ٭در تټځّدةىټُڃ ٰدٍ        

ل ـصً ٸثن تټځىت٠ڃ َٱٵه تټعٵر ٍ ٸٻ ڀڅثِدر و ـُثڄًـث خهوڂ ڀڅثِدرتټفهَط ٨ڃ تټځٽُثيتز ٰ

 خُثڄثز . ٍٰ ٸٻ ڀث ٩َٽڃ ڀڃ 

دُثڄدثز تٔـٙدثبُر َفصدثغ إټدً ڀٍَده ڀدڃ تټًؤَدر        وڈٹىت َصٝؿ  ڂ تټص٩ثڀدٻ ڀد٧ تټ  

ًًوتټصځفُٗ ل ٰثټدُثڄثز تٔـٙثبُر ټُّس نتبځً ت ڀدث  ث ـٵثبٳ ڀٵهِر ٖ َكشُهث تټدث٠ٻ ل ٰٹعُ

 شفصثغ إټً شٱًُّ  و شىُٜؿ . 

 المواطَ ِو المحوص الشي تتىضنظ وتزوص حولْ نن المعمووات والبياٌات : 

ُٔثء" تټىٌ شصځًٸٍ ـىټڇ وشهوي ٍٰ ٰٽٹڇ ڈى "ڀفىي تْ –ٖ تټهوټر  –تټځىت٠ڃ 

ٸٻ تټدُثڄثز وتټځ٩ٽىڀثز ل وش١دُٳ ڈدىچ تټڅ٥دًذ ٨ځٽُدث َٱدًٚ  ڂ شٹدىڂ ڈىَدر تټځدىت٠ڃ        

ث ٰدٍ ٠دىٺ و٨دًٚ تټؽهدثٌ      ـث ل َڅصٕدً ٨ًُٜد  ًـث ڀٕصًٸد تټځځعٽر ٰدٍ تټدًٴٿ تټٵدىڀٍ ٴثِدځً    

ًً صٽدددٯ ڀمت تټدددىٌتيتز وتټهُةدددثز وتټځفٽُدددثز وتټځتِّدددثز ٨ٽدددً  تٔنتيٌ ټٽهوټدددر ل ٨دددثخ

شڅى٩َثشهث وڀّصىَثشهث ل تْڀً تټىٌ َٝځڃ ـه  نڄً ڀدڃ تټدُثڄدثز تټٵث٨هَدر تټځىـدهذ تټصدٍ      

 ؼًي إڄصثؼهث  و ُِصٿ إڄصثؼهث ټځًذ وتـهذ ٰٵٟ وَّصمهڀهث تټؽځ٧ُ ڀڃ ٌوتَث ڀمصٽٱر . 

ڄفٽٿ خكڄڅث  ڀثپ ُِڅثيَى ١َځؿ  و َفٽٿ ڈى تِلً خثټى٘ىٺ إټدً ـٹىڀدر ش٩ثوڄُدر    

ٱث٨ٻ ٨ثٺ ڀ٩هٿ ل شًٸٍ ٨ٽدً شفٵُدٳ تْڈدهتٮ تټځص٩ٽٵدر خك٘دفثج      شؽثچ ڀىت٠څُهث ووتز ش

تټځٙٽفر ڀدڃ تټؽځهدىي خثٜٔدثٰر ټصفّدُڃ ٨ځٽُدر شٵدهَٿ تټمدهڀثز ل وـٹىڀدر "ڀڅٙدصڇ"          

ش٩صدً تټځىت٠څُڃ ڈٿ تِْثَ وشًٸٍ ٨ٽً إيٜثبهٿ ل ڀڃ لٗٺ خُثڄثز ٴىڀُر وتز شڅ٥ُٿ 

ثوڂ ٰدٍ تټ٩ځدٻ خدُڃ ؼځُد٧     ٔدٹٍ ل ڀىٜى٨ر خُڃ  َهٌ ؼهثٌ إنتيٌ َٵىپ ٨ځٽڇ ٨ٽً تټص٩

 وـهتشڇ. 
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ڄفڃ تِڂ  ڀثپ ـثټر ڀڃ تټؽځىن تٔنتيٌ تټعٵُٻ َٵثخٽهدث ـثټدر ڀدڃ تټص٭ُُدً تټ٩ځُدٳ      

ڀڅث٠فددر تټؽځددىن  ًء٭ُُددً تټد١ددتټددىٌ ؼددثء خ٩دده شددثلًُ ٠ىَددٻ ل ٰهددٻ َّددص٧ُ١ تټص  ًءتټد١دد

 ؟ تټعٵُٻ

 اعتطلاعات الضأي العاً : 

تټدهوٺ تټهَځٵًت٠ُدر خث٨صدثيڈدث    شف٥ً تِص٨ٗ١ثز تټً ٌ تټ٩ثپ خكڈځُر ٸدًُذ ٰدٍ  

شځعددٻ  ـدده تِټُددثز تټصددٍ شّددهٿ ٰددٍ يِددٿ ُِثِددثز ڀدڅُددر ٨ٽددً خددًتڈُڃ وڈددٍ وِددُٽر َددصٿ    

ت٨ٖصځثن ٨ٽُهث ټٽصڅدت خځ٩ًٰدر  و تشؽثڈدثز  و ِدٽىٶ تټؽځهدىي ُٰځدث َص٩ٽدٳ خٵٝدُر ڀعدثيذ         

ټٽڅٵثْ . وڀڃ ڀڅ٥ىي  لً شځعٻ تِٖص٨ٗ١ثز تټځفٽُر  ـده تټځٙدثني تټصدٍ ش٩صځده ٨ٽُهدث      

خ٩ٛ تټهوٺ تټمثيؼُر ټًِٿ ُِثِصهث شؽثچ نوټر ڀث . ٰإوت ؼدثءز تټڅصدثبػ ڀٝدٽٽر ٴده شدڅدً      

ث ٨ٽً تټهوټدر تټصدٍ ؼدًي ُٰهدث     ٨ٽُهث ُِثِثز تٴصٙثنَر  و ُِثُِر  و تؼصځث٨ُر شتظً ِٽدً

 تِٖص٦ٗ١ . 

وشٵددىپ خهددث ؼهددثز ٨ثڀددر  و لث٘ددر وٴدده شددصٿ ڀددڃ لددٗٺ تټٙددفٯ  و تٔوت٨ددر          

  -شٵىن إټً ڄصثبػ ڀٍَٱر  و ڀٝٽٽر: صًڄس . وڈڅثٶ ظٗظر  ِدثجڄوتټصٽُٱٍَىڂ  و ٨دً تٔ

 وٖ : تټصفُددٍ ٰددٍ ٘ددُث٬ر تِْددةٽر و٘ددُث٬ر ٨دددثيتز شفځددٻ نٖٖز خصىؼُددڇ        

تټځدفىظُڃ ټىؼهثز ڄ٥ً ڀ٩ُڅر و٨هپ شؽثڄُ تٖلصُثيتز  و تټدهتبٻ تټصٍ َمصثي تټځدفىض 

 ڀڃ خُڅهث . 

 ڂ َمصددثيوت ٸددكڂ َٵددًي تټځدفىظددىڂ ظثڄُددث : تٖلصُددثي تټځصفُددٍ ټ٩ُڅددر تټځدفددىظُڃ ل 

  ڄٱّهٿ ټٽځٕثيٸر ٍٰ تِٖص٦ٗ١ . 

ظثټعدددث : تټصفُدددٍ ٰدددٍ ٠ًَٵدددر ٨دددًٚ وشٱّدددًُ تټڅصدددثبػ . ـُدددط إڂ ڀ٥٩دددٿ ڈدددىچ       

لِتتٺ وتـه ٍٰ خ٩دٛ تْـُدثڂ( وخثټصدثټٍ ٖ شدىًٰ     ث ڀث شٹىڂ ٴًُٙذ تِٖص٨ٗ١ثز ٬ثټدً

شّځؿ خصٱًُّ تټڅصثبػ .  ڀ٩ٽىڀثز ٨ځُٵر وٖ شٹىڂ ڈڅثٶ ڀص٭ًُتز ُِثُِر  و نَځىؼًتُٰر

ثبدهذ إټدً تشؽدثچ ڀ٩دُڃ  ٌ     و٨څهبى شٙڅٯ ڈدىچ تِٖدص٨ٗ١ثز شفدس ٰةدر تِٖدص٨ٗ١ثز تټٵ     

 تټؽځهىي إټً شدڅً  يتء ڀ٩ُڅر .  تټصٍ شٵىن
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ڄفڃ تِڂ  ڀثپ ـثټر ڀڃ تټؽځىن تٔنتيٌ تټعٵُٻ َٵثخٽهدث ـثټدر ڀدڃ تټص٭ُُدً تټ٩ځُدٳ      

ڀڅث٠فددر تټؽځددىن  ًء٭ُُددً تټد١ددتټددىٌ ؼددثء خ٩دده شددثلًُ ٠ىَددٻ ل ٰهددٻ َّددص٧ُ١ تټص  ًءتټد١دد

 ؟ تټعٵُٻ

 اعتطلاعات الضأي العاً : 

تټدهوٺ تټهَځٵًت٠ُدر خث٨صدثيڈدث    شف٥ً تِص٨ٗ١ثز تټً ٌ تټ٩ثپ خكڈځُر ٸدًُذ ٰدٍ  

شځعددٻ  ـدده تِټُددثز تټصددٍ شّددهٿ ٰددٍ يِددٿ ُِثِددثز ڀدڅُددر ٨ٽددً خددًتڈُڃ وڈددٍ وِددُٽر َددصٿ    

ت٨ٖصځثن ٨ٽُهث ټٽصڅدت خځ٩ًٰدر  و تشؽثڈدثز  و ِدٽىٶ تټؽځهدىي ُٰځدث َص٩ٽدٳ خٵٝدُر ڀعدثيذ         

ټٽڅٵثْ . وڀڃ ڀڅ٥ىي  لً شځعٻ تِٖص٨ٗ١ثز تټځفٽُر  ـده تټځٙدثني تټصدٍ ش٩صځده ٨ٽُهدث      

خ٩ٛ تټهوٺ تټمثيؼُر ټًِٿ ُِثِصهث شؽثچ نوټر ڀث . ٰإوت ؼدثءز تټڅصدثبػ ڀٝدٽٽر ٴده شدڅدً      

ث ٨ٽً تټهوټدر تټصدٍ ؼدًي ُٰهدث     ٨ٽُهث ُِثِثز تٴصٙثنَر  و ُِثُِر  و تؼصځث٨ُر شتظً ِٽدً

 تِٖص٦ٗ١ . 

وشٵددىپ خهددث ؼهددثز ٨ثڀددر  و لث٘ددر وٴدده شددصٿ ڀددڃ لددٗٺ تټٙددفٯ  و تٔوت٨ددر          

  -شٵىن إټً ڄصثبػ ڀٍَٱر  و ڀٝٽٽر: صًڄس . وڈڅثٶ ظٗظر  ِدثجڄوتټصٽُٱٍَىڂ  و ٨دً تٔ

 وٖ : تټصفُددٍ ٰددٍ ٘ددُث٬ر تِْددةٽر و٘ددُث٬ر ٨دددثيتز شفځددٻ نٖٖز خصىؼُددڇ        

تټځدفىظُڃ ټىؼهثز ڄ٥ً ڀ٩ُڅر و٨هپ شؽثڄُ تٖلصُثيتز  و تټدهتبٻ تټصٍ َمصثي تټځدفىض 

 ڀڃ خُڅهث . 

 ڂ َمصددثيوت ٸددكڂ َٵددًي تټځدفىظددىڂ ظثڄُددث : تٖلصُددثي تټځصفُددٍ ټ٩ُڅددر تټځدفددىظُڃ ل 

  ڄٱّهٿ ټٽځٕثيٸر ٍٰ تِٖص٦ٗ١ . 

ظثټعدددث : تټصفُدددٍ ٰدددٍ ٠ًَٵدددر ٨دددًٚ وشٱّدددًُ تټڅصدددثبػ . ـُدددط إڂ ڀ٥٩دددٿ ڈدددىچ       

لِتتٺ وتـه ٍٰ خ٩دٛ تْـُدثڂ( وخثټصدثټٍ ٖ شدىًٰ     ث ڀث شٹىڂ ٴًُٙذ تِٖص٨ٗ١ثز ٬ثټدً

شّځؿ خصٱًُّ تټڅصثبػ .  ڀ٩ٽىڀثز ٨ځُٵر وٖ شٹىڂ ڈڅثٶ ڀص٭ًُتز ُِثُِر  و نَځىؼًتُٰر

ثبدهذ إټدً تشؽدثچ ڀ٩دُڃ  ٌ     و٨څهبى شٙڅٯ ڈدىچ تِٖدص٨ٗ١ثز شفدس ٰةدر تِٖدص٨ٗ١ثز تټٵ     

 تټؽځهىي إټً شدڅً  يتء ڀ٩ُڅر .  تټصٍ شٵىن
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وتټځصثخ٧ ټِٗص٨ٗ١ثز تټصٍ شؽًٌ ٨ٽً تټّثـر تِڂ َّدص٧ُ١  ڂ ًَ٘ده تټ٩هَده    

ث ټِٗص٨ٗ١ثز تټٍتبٱر . ٰٹُٯ شّكٺ ؼًث ڄځىوث  و ٸٽُ ڀڃ  وؼڇ تټٵٙىي تټصٍ شؽ٩ٽهث ؼٍبُ 

 ث خ٩ه ؟ تټؽځهىي ٨ڃ ٍٔء ٖ ٩ًَٰڇ وټٿ ٩َٽڃ يِځًُ

ٸڅددددث ڄددددًي  ڂ تِددددص٨ٗ١ثز تټددددً ٌ تټ٩ددددثپ ڈددددٍ  ټُددددر ټصًِددددُك تټځځثيِددددر وإوت 

تټهَځٵًت٠ُر ڀڃ لٗٺ إشثـر ًٰٖ ټٽؽځهدىي تټ٩دثپ ټٽص٩دُدً ٨دڃ ي َدڇ خٕدٹٻ َٵصدًج ڀدڃ         

ًذ ل ٸځدث  ڄدڇ  ټُدر ټص٩ٽدُٿ تټؽځهدىي ڀدڃ لدٗٺ        ڀځثيِثز  و ش١دُٵدثز تټهَځٵًت٠ُدر تټځدثٔد   

ًٝ ث تِص٨ٗ١ثز تټدً ٌ وِدُٽر ڀٱُدهذ    ڀ٩ًٰصڇ خايتء ًٔٸثبڇ ڀڃ تټځىت٠څُڃ تِلًَڃ ل و َ

ټځّث٨هذ تټفٹىڀثز ٍٰ تټفٙىٺ ٨ٽً ڀتٔدًتز ٨ٽځُدر ـدىٺ تشؽثڈدثز تټځدىت٠څُڃ ڄفدى       

        ْ لٗٴُددر  تټُّثِددثز تټ٩ثڀددر وشٵُددُځهٿ ټددٓنتء تټفٹددىڀٍ . ٰددإڂ ڀؽځى٨ددر ڀددڃ تټځدددثنئ ت

 وتټځهڅُر َؽح  ڂ شٽصٍپ خهث ڀعٻ ڈىچ تِٖص٨ٗ١ثز ڀڅهث : 

 ڂ شصٙهي تِٖص٨ٗ١ثز ټٵُٝر ٨ثڀر شځعٻ  ڈځُدر ټٽځدىت٠څُڃ شص٩ٽدٳ خ٥دًوٰهٿ      -1

تټُّثُِر  و تٖٴصٙثنَر وتٖؼصځث٨ُر . وَٕصًٞ ٰدٍ وټدٷ  ڂ شٹدىڂ ڈڅدثٶ ٴٝدُر      

صددىتًٰ ڀ١ًوـددر وٖ َددصٿ تټّددتتٺ ٨ددڃ شمځُڅددثز  و شّددًَدثز  و ٔددثب٩ثز و ڂ َ   

ټٽځددىت٠څُڃ ڀ٩ٽىڀددثز ٸثُٰددر ٨ددڃ تټٵٝددُر تټځ١ًوـددر خځددث َّددځؿ ټهددٿ خصٹددىَڃ          

 تشؽثڈثز ڄفىڈث . 

 ڂ شٵىپ خهث ؼهثز ڀفثَهذ ـصً ټى ٸثڄس ټځٙٽفر ڀتِّثز ُِثُِر  و إ٨ٗڀُدر   -2

  و تٴصٙثنَر خځث َىًٰ ټهث تټځٙهتٴُر . 

ٍ  ڂ َصٿ شٙځُځهث ڀڃ ٴدٻ لددًتء ڀصمٙٙدُڃ ټٽصكٸده ڀدڃ ٨دهپ شفُدٍ تِْدةٽر ٰد         -3

تټُٙث٬ر  و تټصًشُح  و ٍٰ تټٱةدثز تټصدٍ ش٭١ُهدث وٸدىټٷ وڈدى تْڈدٿ ٰدٍ تلصُدثي         

 ٨ُڅثز تټځدفىظُڃ خ١ًٲ ٨ٽځُر . 

إڄددڇ وإڂ ٸثڄددس ڈڅددثٶ ٜددًويذ ِٖددصځًتي ڀعددٻ ڈددىچ تِٖددص٨ٗ١ثز تټٍتبٱددر ٰددإڂ    -4

ًٝ  ث . ـځثَر تټځىت٠څُڃ ڀڃ تټصٝٽُٻ ًٜويذ  َ

 


