
 

 

رانٌا مجدي طه مرعً . الأوضاع الإرجونومٌة فً مكتبات جامعة الإسكندرٌة ومكتبة الإسكندرٌة 
الجدٌدة : دراسة مٌدانٌة / إعداد رانٌا مجدي طه مرعً ؛ إشراف محمد وجٌه بدوي ، أمانً زكرٌا 

الآداب ، رسالة ماجستٌر ، كلٌة  –ص .   241 –.  2814الإسكندرٌة : ر . م . مرعً  ،  -الرمادي . 

 جامعة الإسكندرٌة . 

 عرض
 د. أمانً زكرٌا الرمادي                               

 جامعة اْسكندرٌة –كلٌة اَداب 

إن معرفيية اْنسييان وإدراكييه للصييحة وجَييودة المعٌشيية تتييأثر بالعدٌييد ميين العوامييل  منهييا مييا لييه عٕليية 
،  ومنهيا ماليه عٕلية بكفياءة وخصيائص الطبٌعية والبٌئية بالحالة الجسمانٌة، أو النفسيٌة، أو اليروح أو العميل 

 المبنٌة.

إلى أن صحة اْنسان لهيا عٕلية تكاملٌية ميع البٌئية وذلين   Fritjol Capraولد أشار فرٌتجول كابرا  
فييى لولييه "إن خبرتنييا أو إحساسيينا بأننييا أصييحاء ٌكميين بالشييعور المتكامييل لطبٌعيية الجسييم والصييحة النفسييٌة 

 0ة لٕتزان بٌن المكونات المختلفة للكائن الحً وكذلن بٌن الكائن الحً وبٌئته."والروحٌة كوسٌل

ولمد تغٌرت النظرة المدٌمة للمكتبات من مجرد مخزن لحفظ الكتيب والمحفوظيات إليى مؤسسية خدمٌية 
لوجٌية تعلٌمٌة ثمافٌة تعمل على نشر المعرفة والعلوم واِبحاث والدراسات واِدبٌيات المختلفية بتمنٌيات تكنو

 سهلة وسرٌعة.
تتكاميل ميع الحيل المعمياري ، مثيل -ٔ غنيى عنهيا  -ولذلن تحتا  مبانى المكتبات إلى معالجات خاصية

 7المعالجات الصوتٌة والضوئٌة والحرارٌة  التى ت عرف بالدراسات البٌئٌة.
للمسيتفٌدٌن  لذا كان من الضرورى دراسة البٌئة الداخلٌة ِبنٌة المكتبات حتى ٌمكين خليك بٌئية صيالحة

 والعاملٌن داخل المكتبة.

من هنا جاءت الحاجة إلى إعداد الدراسية التيً بيٌن أٌيدٌنا التيً تميدمت بهيا الباحثية "رانٌيا طيه مرعيً" 
جامعية اْسيكندرٌة   والتيً  تعييد ثيانً رسيالة عربٌية تهييتم  -للحصيول عليى درجية الماجسيتٌر بكلٌيية اَداب 

  3باِوضاع اْرجونومٌة للمكتبات .

مد تصدت الباحثة لأحد الموضوعات النادرة والمٌِّّمة التً تعد من الدراسات البٌنٌة التً تجمع بٌن كل ل
 من : 

،وعليم التشيرٌح،  Anthropometry4، و اِنثروبيومتري  Biomechanicsعلم المٌكانٌكا الحٌوٌة 
تبيات والمعلوميات مين ناحٌية وعلم النفس، و علم الفسيٌولوجٌا والدراسيات البٌئٌية مين ناحٌية  وبيٌن عليم المك

 أخرى .

ولعل ما ٌمٌزها أنها تهتم بصحة العاملٌن والمستفٌدٌن من المكتبات محل الدراسية  ، كميا تسياعد عليى 
باْضيافة إليى  معرفية  تحدٌد العوامل المؤثرة على كفاءة اِداء بالنسبة للعاملٌن والمسيتفٌدٌن مين المكتبيات 

والوصييول الييى البٌئيية الفٌزٌمٌية الجٌييدة فييى المكتبيات محييل الدراسيية ، ممييا الجٌييد ِثيياث المكتبيات ، التصيمٌم 

                                            
1  Mary Guzowski : Daylighting for sustainable Design, McGraw-Hill, US., 2000. P. 291. 

هندسة، لسم العمارة، رٌهام الدسولى حامد : اْضاءة الطبٌعٌة ودورها فى رفع كفاءة اداء لاعات اْطٕع بالمكتبات، رسالة ماجستٌر، جامعة الماهرة، كلٌة ال  7
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هندسة المعمارٌة رٌهام الدسولى حامد وهً رسالة ماتجستٌر بعنوان:" اْضاءة الطبٌعٌة ودورها فى رفع كفاءة اداء لاعات اْطٕع كانت الرسالة اِولى للم  3

 بالمكتبات، ولد أجٌزت فً جامعة الماهرة . 
ئمة بٌن المستخدم وأثاث ات الناتجة عن عدم المواهو العلم المستخدم للوصول للتصمٌم اِمثل لّثاث والوسائل المساعدة المختلفة، وذلن للحد من أصاب 4

 المكتبة.
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ٌؤدي إلى زٌادة أولات استخدام المكتبة، وزٌادة معدل إنتا  وجودة العياملٌن فٌهيا والمسيتفٌدٌن منهيا، وتملٌيل 
 نسبة اْصابات واِمراض المهنٌة الناتجة عن نمص التصمٌم اْرجونومى داخل المكتبات.

أخرى ف ن هذا الدراسة الدراسية تسياعد عليى تيوفٌر جيزء مين نفميات الرعاٌية الصيحٌة التيً من ناحٌة 
 ٌنفمها العاملون والمستفٌدون على عٕ  اِمراض المهنٌة  .

 

كمييا ٌ حسييب للباحثيية أنهييا رجعييت إلييى أربعييٌن رسييالة جامعٌيية ، باْضييافة إلييى غٌيير ذليين ميين مصييادر 
 المعلومات اِكادٌمٌة . 

لمد استخدمت الباحثة  المنهج العلمً السلٌم ، واِسالٌب اْحصائٌة المناسبة لتحمٌك أهيداف الدراسية ، 
 كما أحسنت اختٌار مجتمع وأدوات الدراسة . 

ولمد بذلت الباحثية جهيدا  كبٌيراَ لتحمٌيك أهيداف الرسيالة واْحاطية بالموضيوع مين شيتى جوانبيه ، كميا 
أجيرت الدراسيية المٌدانٌيية  بمثييابرة واجتهيياد ، وأوضييحت مييا بالرسيالة ميين معلومييات لٌميية ميين خييٕل إحييدى 

 وستٌن شكٕ  توضٌحٌا  . 

تهيا  الباحثية تسياعد عليى التصيمٌم اليداخلى ومما ٌمٌز الدراسة ما انتهت إلٌه مين توصيٌات لٌمية الترح
للمكتبات بما ٌتٕئم مع اْستخدام اْنسانى اَمين والميرٌح  كميا تفٌيد فيً إعيداد تصيمٌم إرجونيومً مناسيب 

 للمكتبات المصرٌة.

 هذا التوصٌات تصلح أٌضا   للتطبٌك فً المكتبات التً تتشابه ظروفها مع المكتبات محل الدراسة  .
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هييذا الدراسيية عمييٕ  ذا لٌميية علمٌيية ٌتجسييد فييً إثييراء المكتبيية العربٌيية بدراسيية نظرٌيية  لمييد تضييمنت
لموضييوع التصييمٌم اْرجونييومً للمكتبييات ، فضييٕ  عيين دراسيية تييأثٌر تصييمٌم اِثيياث علييى الحاليية الصييحٌة 

دراسية   لعٌنة من العاملٌن والمستفٌدٌن من مكتبات جامعة اْسكندرٌة ومكتبة اْسيكندرٌة الجدٌيدة، وكيذلن 
 كمييا درسييتتييأثٌر العوامييل البٌئٌيية )اْضيياءة ، والتهوٌيية ، و الضوضيياء( علييى الحاليية النفسييٌة للمسييتفٌدٌن  

 عوامل اِمان ضد الحرائك داخل المكتبات محل الدراسة.

كلٌية الهندسية بجامعية اْسيكندرٌة  ومما ٌزٌد من لٌمة الرسالة أن أحد المشرفٌن علٌها هيو أحيد أسياتذة 
     بالبحث حول اِوضاع اْرجونومٌة. المهتمٌن

 أما عن فصول الدراسة فمد تكونت مما ٌلً:       
 الفصل التمهٌدي : 

دت الباحثة فً هذا الفصل لموضوع الدراسة ، ثم عرضت مشكلة الدراسة وأهدافها ، ثيم تسياؤٔت   مهن
الدراسيية ، وحييدودها الدراسيية ،و بعييد ذليين لامييت بييالتعرٌف بييالمنهج المسييتخدم لتحمٌييك أهييداف الدراسيية،ثم 

بمة حٌييث لامييت خطييوات الدراسيية وكييذلن أدوات جمييع البٌانييات   ثييم  ختمييت هييذا الفصييل بالدراسييات السييا
 بحصرها لدر إمكانها،ثم لامت بالتعلٌك علٌها بكفاءة مع توضٌح الفرق بٌنها وبٌن دراستها .  

للحدٌث عن  " مدخل نظرى إلى علم الإرجونومٌكس" وعنوانه:خُصص الفصل الأول   لمدالفصل الأول : 
   تعرٌف ونشأة و خصائص وأجٌال وأهداف علم اْرجونومٌكس.

المحددات والمتطلبات الإرجونومٌة فى تصمٌم الأثاث والبٌئة الفٌزٌمٌة  " وعنوانه،  انىالفصل الثأما 
فمد تضمن الحدٌث عن المحددات والمتطلبات اْرجونومٌة فى تصمٌم اِثاث والبٌئة  "، للمكتبات الجامعٌة

الضوضاء واْضاءة واِلوان والتهوٌة  ، وتصمٌم أثاث المكتبةالفٌزٌمٌة للمكتبات الجامعٌة من حٌث :
  والرطوبة ،واِمان من الحرائك فً المكتبات . 

الأوضاع الإرجونومٌة فى مكتبات جامعة الاسكندرٌة ومكتبة الاسكندرٌة   "وعنوانه ،  الفصل الثالثأما و
عرض نتائج  فمد اهتم بالحدٌث عن عٌنة الدراسة و أدوات الدراسة ، ثمالجدٌدة : دراسة مٌدانٌة "،

الدراسة المٌدانٌة التً أجرتها الباحثة فً مكتبات جامعة اْسكندرٌة و مكتبة اْسكندرٌة لتمٌٌم اِوضاع 
 اْرجونومٌة بها .
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لت الدراسة بثٕث مٕحك تضمنت  لائمة مراجعة بالمواصفات الإرجونومٌة المطلوب توافرها فً كما ذٌ 
لبعض التمارٌن ،وأستبٌان الذي اعتمدت علٌه الدراسة المٌدانٌة،ثم عرض المكتبات محل الدراسة 

 الإرجونومٌة.

 

س وبعد ، ف ن هذا الدراسة جدٌرة بأن ٌمرؤها كل مكتبً أٌا  كان نوع المكتبة التيً ٌعميل بهيا  وأن ٌ يدرن
 ات بشتى أنواعها . محتواها بألسام المكتبات والمعلومات العربٌة لتوعٌة وإفادة مدٌري مؤسسات المعلوم
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 –م 1086/ـه1221مها محمد نبٌل محمود البمرى . وثائك وسجلات دٌوان عموم الجمارن فً الفترة )
م(: دراسة أرشٌفٌة دبلوماتٌة/ مها محمد نبٌل محمود البمري؛ إشراف ناهد عبد العال 1000/ـه1386

رسالة  -ص .  452 –.  2817ة : م . م . البمري ، الماهر -السوٌفً، إلهام عبد الجلٌل إبراهٌم . 
 ماجستٌر، لسم الوثائك والمكتبات )شعبة الوثائك(، كلٌة الدراسات الإنسانٌة، جامعة الأزهر . 

 عرض
 مها محمد نبٌل محمود البمري

 معٌدة بمسم الوثائك والمكتبات 
 جامعة اِزهــــر –كلٌة الدراسات اْنسانٌة  

mahaelbakary@yahoo.com 

 تمهٌد:

تعد الوثائك من أهيم مصيادر المعلوميات وأصيدلها، ومين ثيم في ن الرجيوع إليى الوثيائك الصيحٌحة أمير 
مهييم وضييروري ِصييالة البحييث العلمييً وجدتييه، وتزخيير دار الوثييائك المومٌيية بالميياهرة بالعدٌييد ميين الوثييائك 

تلين الحمبيية التارٌخٌية التييً تمثيل فتييرة مهمية ميين والسيجٕت التيً ٌرجييع معظمهيا إلييى الميرن التاسييع عشير، 
فتييرات التييارٌخ المصييري  حٌييث تتبلييور ميين الوثييائك والسييجٕت ذاكييرة اِمة،فأميية بييٕ وثييائك هييً أميية بييٕ 

 ذاكرة،  وأمة بٕ ذاكرة  هً أمة بٕ تارٌخ.
ة لدراسية وتعتبر "وثائك وسجٕت دٌوان عموم الجمارن" خٕل المرن التاسع عشر من الوثيائك المهمي

تارٌخ مصر فً فترة من أهم الفتيرات التارٌخٌية وأخصيبها، إذ تعتبير أحيد مظياهر سيٌادة الدولية واسيتمٕلها، 
وهً الشاهد النزٌه لدراسية نيواحً الحٌياة السٌاسيٌة وألتصيادٌة وأجتماعٌية واِمنٌية خيٕل الميرن التاسيع 

 عشر المٌٕدي فً مصر.

 أهمٌة الموضوع وأسباب اختٌاره

 اشيتمالها عليى  ع أهمٌة دراسة المتكاملة اِرشٌفٌة لدٌوان عميوم الجميارن إليى عيدة أسيباب منهيا:ترج
حمييائك أرشييٌفٌة ووثائمٌيية وتارٌخٌيية تعكييس نشييأة المتكامليية اِرشييٌفٌة وفروعهييا ومييداها الزمنييً، وخطييوط 

مييدم العدٌيد ميين اتصيالها باليدواوٌن والجهييات اِخيرى، عييٕوة عليى ذليين في ن وثييائك وسيجٕت تليين الوحيدة ت
تعد وثائك وسجٕت دٌوان عموم الجمارن مصدرا  مهما  للتعرف عليى كما الوظائف والمصطلحات الجدٌدة، 

تييارٌخ مصيير ألتصييادي وأجتميياعً واِمنييً خييٕل المييرن التاسييع عشيير حٌييث تحتييوي علييى معلومييات 
دراسة وثيائك وسيجٕت دٌيوان ر وتعتب وحمائك جدٌدة فً التارٌخ المصري الحدٌث وفً الدراسات الوثائمٌة.

عمييوم الجمييارن داخلٌييا  وخارجٌييا  حلميية ميين حلمييات الدراسييات الوثائمٌيية فييً المييرن التاسييع عشيير.كما أن هييذا 
 المتكاملة اِرشٌفٌة تعد وحدة متكاملة لم ٌسبك دراستها أرشٌفٌ ا أو دبلوماتٌ ا من لبل.

 تهدف هذا الدراسة إلى:  أهداف الدراسة:

 رٌخ نشأة دٌوان عموم الجمارن، واختصاصاته، وهٌكله التنظٌمً، وخطوط اتصاله.التعرف على تا (0
 دراسة المتكاملة اِرشٌفٌة بالتعرٌف بها، والتعرف على طرق ترتٌبها ووصفها فً جهة المنشأ. (7
 التعرف على أماكن الحفظ المختلفة للمتكاملة اِرشٌفٌة. (3
 عموم الجمارن. التعرف على الحالة المادٌة لوثائك وسجٕت دٌوان (4
 دراسة المتكاملة اِرشٌفٌة دراسة دبلوماتٌة داخلٌة وخارجٌة. (5
 عمل بطالات وصف وفما  لمواعد التمنٌن الدولً للوصف اِرشٌفً. (6
 "الفهرسة الممروءة ذلٌا ". 70معالجة وثائك وسجٕت المتكاملة الكترونٌا  من خٕل نظام مارن  (2
 م الجمارن من الناحٌة ألتصادٌة وأجتماعٌة واِمنٌة.استخٕص الحمائك التارٌخٌة لدٌوان عمو (1
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 تسعى الدراسة لٓجابة عن التساؤٔت التالٌة:   : تساؤلات الدراسة

 ما هو تارٌخ نشأة دٌوان عموم الجمارنا وما هً اختصاصاته، وهٌكله التنظٌمً، وخطوط اتصالها (0
 ماهٌة المتكاملة اِرشٌفٌةا وكٌفٌة ترتٌبها ووصفهاا (7
 هً أماكن الحفظ المختلفة للمتكاملة اِرشٌفٌةا ما (3
 ما هً الحالة المادٌة لوثائك وسجٕت المتكاملة اِرشٌفٌة لدٌوان عموم الجمارنا (4
 ما هً الخصائص الداخلٌة والخارجٌة لوثائك وسجٕت المتكاملة اِرشٌفٌة للدٌوانا (5
 للوصف اِرشٌفًاما مدى امكانٌة عمل بطالات وصف وفما  لمواعد التمنٌن الدولً  (6
 ما كٌفٌة عمل تسجٌلة مارن "الفهرسة الممروءة ذلٌا " للمتكاملة اِرشٌفٌة للدٌوانا (2
 ما هً الحمائك التارٌخٌة التً ٌمكن استخٕصها من وثائك وسجٕت دٌوان عموم الجمارنا (1

 مجال وحدود الدراسة

ة على وثائك وسجٕت دٌوان : التصرت الحدود الموضوعٌة لهذا الدراسالحدود الموضوعٌة والعددٌة (0

)ثٕثمائة وعشرون( سجٕ  فً الفترة من  371عموم الجمارن، حٌث بلج عدد سجٕتها 
( سبعة وتسعٌن ملفا  فً 22م(، بٌنما بلج عدد الملفات )0111/ـه0316م( إلى )0144/ـه0761)

 ( أربعة محافظ.4م(، حفظت فً )0111/ ـه0315م( إلى )0116/ـه0770الفترة من )
: التصرت الدراسة على وثائك وسجٕت دٌوان عموم الجمارن المحفوظة بدار حدود المكانٌةال (7

 الوثائك المومٌة.
تناولت هذا الدراسة الوثائك والسجٕت المتعلمة بدٌوان عموم الجمارن والمكتوبة  الحدود اللغوٌة: (3

ونت باللغتٌن التركٌة باللغات: العربٌة والتركٌة والفرنسٌة، وتوجد ترجمة لهذا الوثائك التً د
 والفرنسٌة.

 م(.0111/ ـه0316م( إلى )0116/ـه0770: تمتد فترة الدراسة من )الحدود الزمنٌة (4

 منهج البحث

: حٌيث ٌتنياول الشيك التحلٌليً المةنهج التةارٌخً بشةمٌه التحلٌلةً والتركٌبةًتعتمد هذا الدراسية عليى 
بلوماتٌيية ميين حٌييث الخصييائص الخارجٌيية دراسيية وثييائك وسييجٕت دٌييوان عمييوم الجمييارن دراسيية نمدٌيية د

والداخلٌة، أما فٌما ٌتعلك بالشك التركٌبً فٌتنياول دراسية مضيمون الوثيائك والسيجٕت ٔسيتخٕص الحميائك 
 التارٌخٌة وصٌاغة هذا المعلومات ثم تركٌبها فً سٌالها الصحٌح.

 خطوات الدراسة:

 ارن.حصر وثائك وسجٕت المتكاملة اِرشٌفٌة لدٌوان عموم الجم (0
دراسة المتكاملة اِرشٌفٌة للدٌوان دراسة أرشٌفٌة، واستنباط طرٌمة ترتٌبها، وإعداد بطالات وصف  (7

 طبما  للتمنٌن الدولً للوصف اِرشٌفً.
 تطبٌك تسجٌلة مارن "الفهرسة الممروءة ذلٌا " للمتكاملة اِرشٌفٌة لدٌوان عموم الجمارن. (3
 وثائمٌة داخلٌة وخارجٌة. دراسة المتكاملة اِرشٌفٌة للدٌوان دراسة (4
استنباط المعلومات التارٌخٌة الجدٌدة الواردة بالوثائك والسجٕت وربطها بالحمائك التارٌخٌة التً  (5

 وردت بالمصادر والمراجع.
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 ولد خرجت الدراسة فً ممدمة وتمهٌد وخمسة فصول وخاتمة وستة مٕحك:  فصول الدراسة:

 : الممدمة 
للدراسة من حٌث أهمٌة الموضوع وأسباب أختٌار، وأهداف الدراسة، مجال وتتناول اْطار العام 

 وحدود الدراسة، ومنهج الدراسة، وأدوات الدراسة، والدراسات السابمة.

  "التمهٌد: وعنوانه "النظام الجمركً فً مصر لبل المرن التاسع عشر 

 وتناول هذا الفصل  وعه":الفصل الأول: وعنوانه "التارٌخ الإداري لدٌوان عموم الجمارن وفر
دٌوان عموم الجمارن، وهٌكله اْداري، واختصاصاته، ومٌزانٌة الدٌوان، وتارٌخ فروع تارٌخ 

 خطوط أتصال اْداري لدٌوان عموم الجمارن.الدٌوان وهٌاكلها اْدارٌة، و

 " املٌن بدٌوان : وتناول هذا الفصل شئون العالعاملٌن بدٌوان عموم الجمارن"الفصل الثانً: وعنوانه

عموم الجمارن، والمسمٌات الوظٌفٌة للعاملٌن بالدٌوان واختصاصاتهم، باْضافة إلى مرتبات العاملٌن 
 بدٌوان عموم الجمارن.

 :"وتناول هذا  الفصل الثالث: وعنوانه "الدراسة الأرشٌفٌة لوثائك وسجلات دٌوان عموم الجمارن
وسجٕت دٌوان عموم الجمارن والمحتوى الموضوعً الفصل التعرٌف بالمتكاملة اِرشٌفٌة لوثائك 

لها، وأماكن الحفظ اِرشٌفً ونظام الحفظ وأسترجاع، والحالة المادٌة لوثائك وسجٕت المتكاملة، 
 والترتٌب والوصف اِرشٌفً، والمعالجة اَلٌة لوثائك وسجٕت المتكاملة بالتطبٌك على 

 .70نظام مارن 

 وتناول هذا  دراسة الدبوماتٌة لوثائك وسجلات دٌوان عموم الجمارن":الفصل الرابع: وعنوانه "ال

دراسة المواد التً كتب علٌها، والمواد التً كتب بها، واِختام الفصل الخصائص الخارجٌة من حٌث 
وطرٌمة إخرا  الصفحة من حٌث المواعد المتبعة فً المٌد والتدوٌن مثل الهوامش والسطور ...الخ، 

لٌة من حٌث دراسة اللغة والصٌاغة واِسلوب الذي كتب به الوثائك، ومضمونها والخصائص الداخ
 الذي ٌشتمل على الحمائك والولائع التارٌخٌة التً تحتوٌها.

 " أهمٌة وثائك وسجلات دٌوان عموم الجمارن كمصدر للدراسات الفصل الخامس: وعنوانه
فً دراسة التارٌخ ألتصادي، وأهمٌة هذا الفصل أهمٌة الوثائك والسجٕت وتناول  التارٌخٌة":

 الوثائك والسجٕت فً دراسة التارٌخ أجتماعً، واِمنً.

  وتتضمن نتائج البحث، وأهم التوصٌات. :بخاتمةثم انتهت الدراسة 

  وعددها ستة مٕحك، على النحو التالً: الملاحك:ثم تبع ذلن 

 دٌوان عموم الجمارن.لائمة زمنٌة موضوعٌة لسجٕت وملفات   :الملحك الأول 

 :ًكشف بأسماء أمناء ومدٌرو عموم الجمارن خٕل فترة الدراسة.  الملحك الثان 

 :على المتكاملة اِرشٌفٌة لدٌوان عموم الجمارن. 70تطبٌك نظام مارن  الملحك الثالث 

 :نشر لوائح ولوانٌن دٌوان عموم الجمارن. الملحك الرابع 

 وثائك دٌوان عموم الجمارن.نشر لنماذ  من   :الملحك الخامس 

 نماذ  من اللوحات المصورةالملحك السادس :. 
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 الخاتمة:

 أولا: النتائج:
 توصلت الباحثة إلى عدة نتائج هً:

تحدٌد نشأة دٌوان عموم الجمارن وتطورا التارٌخً والمراحل التً مر بها منذ أن كان ٌسمى "دٌوان  (0
 ة عموم الجمارن".جمرن اسكندرٌة" إلى أن أصبح ٌطلك علٌه "مصلح

التعرف على اِشكال والمسمٌات المختلفة لّختام التً تضمنتها المتكاملة اِرشٌفٌة مجال الدراسة فً  (7
 توضٌح التبعٌة اْدارٌة للدٌوان، حٌث كانت فً معظم فترات الدراسة تتبع دٌوان المالٌة.

ٌة المطلة على البحر اِبٌض التوصل إلى أنه كان لدٌوان عموم الجمارن فروع فً المناطك الساحل (3
واِحمر، والمطلة على نهر النٌل أٌضا ، وكانت أحٌانا  تتبع المحافظة التً فٌها، ولكن فً النهاٌة 

 انضمت لدٌوان العموم وأصبح ٌطلك علٌه "دٌوان عموم وفروع الجمارن".
على حركة البضائع من تحصٌل الرسوم الجمركٌة، والرلابة  الدور الذي لام به دٌوان عموم الجمارن (4

الصادرة والواردة إلى البٕد، حٌث كانت الهٌئة المختصة بتنظٌم وفرض الضرائب على التجارة 
 والرلابة علٌها، وحماٌة إٌرادات الدولة عن طرٌك منع التهرٌب.

التعرف على عٕلة دٌوان عموم الجمارن بالمصالح والجهات التً دونت بوثائك وسجٕت الدٌوان  (5
 صال بٌنهما.وخطوط أت

التنوع فً مرتبات موظفً الدٌوان، والتمٌٌز الواضح بٌن مرتبات الموظفٌن العرب والموظفٌن  (6
 اِجانب.

حفظت المتكاملة اِرشٌفٌة لوثائك وسجٕت دٌوان عموم الجمارن بشكل مستمل، ولد وصلت إلى دار  (2
 إدارٌا .الوثائك المومٌة بموائم منفصلة، ولكنها كانت تتبع دٌوان المالٌة 

 رصد عوامل وأنواع التلف الذي تعرضت له المتكاملة اِرشٌفٌة والكٌفٌة التً ٌمكننا تجنبها. (1
إلماء الضوء على أوجه المصور التً توجد بماعدة البٌانات الخاصة بالمتكاملة اِرشٌفٌة التً تحفظ  (2

 بدار الوثائك المومٌة.
الات وصف لنماذ  من وثائك وسجٕت تطبٌك معاٌٌر المجلس الدولً لّرشٌف  حٌث أعدت بط (01

 (.ISADالدراسة وفما  للتمنٌن الدولً للوصف اِرشٌفً )
 معالجة وثائك وسجٕت المتكاملة اِرشٌفٌة الكترونٌا   من خٕل نظام مارن "الفهرسة الممروءة ذلٌا ". (00
اهر اللغوٌة التً الظوالمتكاملة اِرشٌفٌة دراسة دبلوماتٌة داخلٌة من حٌث اللغة والصٌاغة ودراسة  (07

وأوضحت الدراسة مدى تأثر اللغة اتسمت بها الكتابات الدٌوانٌة لوثائك وسجٕت المتكاملة اِرشٌفٌة،
العربٌة بغٌرها من اللغات أهمها: التركٌة، وأنجلٌزٌة، والفرنسٌة، واٌْطالٌة، واستخدام اللهجة 

ت، ودراستها خارجٌا  من حٌث المواد التً العامٌة إلً حد كبٌر فً كتابة الوثائك، وعدم ضبط الكلما
كتب بها وعلٌها، واِختام، وطرٌمة إخرا  الصفحات من حٌث المواعد المتبعة فً المٌد 

 والتدوٌن...الخ.
رصد أهمٌة وثائك وسجٕت دٌوان عموم الجمارن كمصدر مهم للتعرف على تارٌخ مصر  (03

توت على معلومات وحمائك جدٌدة فً ألتصادي وأجتماعً خٕل المرن التاسع عشر حٌث اح
 التارٌخ المصري الحدٌث وفً الدراسات الوثائمٌة.
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 ثانٌا: التوصٌات
 من خلال النتائج التً توصلت إلٌها الدراسة توصً الباحثة بما ٌلً:

البدء فً معالجة وترمٌم ما أصٌب وأتلف من وثائك وسجٕت المتكاملة اِرشٌفٌة باستخدام الوسائل  (0
واِسالٌب العلمٌة المتعارف علٌها عالمٌا ، وذلن لٕستفادة منها فً أبحاث ودراسات أخرى فً 

 المجأت المختلفة.
ضرورة المراجعة من لبل متخصصٌن للبٌانات المتاحة على لاعدة بٌانات دار الوثائك المومٌة  (7

 لوحٌدة المتاحة للباحثٌن.لتصوٌب اِخطاء التً توجد بها  حٌث إن هذا الماعدة تمثل أداة البحث ا
ضرورة عمل مسح رلمً لجمٌع ممتنٌات دار الوثائك المومٌة حتى ٌتسنى الحفاظ على اِصول مما  (3

 ٌعترٌها من إصابات نتٌجة للتداول الٌدوي لها.
فصل أحد السجٕت الخاصة بمصلحة الجمارن والذي ضم بطرٌك الخطأ عن سجٕت دٌوان عموم  (4

خاص بمصلحة الجمارن واعطاؤا كودا  أرشٌفٌا  ضمن ترتٌب دٌوان الجمارن، حٌث تم ضم سجل 
عموم الجمارن وهو خار  عن فترة الدراسة، وهو بعنوان "حسابات مصلحة عموم الجمارن" بتارٌخ 

م، فتمترح الباحثة فصل هذا السجل عن دٌوان عموم الجمارن وضمه إلى الوحدة 0122ا/ 0305
 اِرشٌفٌة التابع لها.

ه المسئولٌن بدار الوثائك المومٌة نحو تنمٌة الوعً اِرشٌفً لدى العاملٌن، وبصفة ضرورة توجٌ (5
خاصة من ٌمع على عاتمهم مهمة ترتٌب ووصف الوحدات اِرشٌفٌة، وإعداد دورات تدرٌبٌة وورش 
عمل لهم بصفة منتظمة أو دورٌة، وضرورة أستعانة بالمتخصصٌن من خرٌجً ألسام الوثائك فً 

 ٌات دار الوثائك المومٌة.تنظٌم محتو
ضرورة الحفاظ على مبدأ المنشأ اِصلً لمكونات المتكامٕت اِرشٌفٌة  حٌث إن هذا المبدأ ٌتٌح  (6

 للباحثٌن التعرف بصورة أفضل على النظم اْدارٌة التً كانت متبعة فً الحفظ.
وثائمٌة واِرشٌفٌة ضرورة أهتمام بالتطبٌك الفعلً لما تسفر عنه نتائج اِبحاث والدراسات ال (2

وخاصة فً مجال الحفظ بما ٌتوافك مع المنشأ اِصلً للوحدات اِرشٌفٌة، حٌث ٔ ٌمكن للنظام اَلً 
السماح و أن ٌثمر عن أي نتائج ناجحة فً ذلن المجال بدون نظام ٌموم على لواعد أرشٌفٌة ممننة.

حٌث إن اِعداد المتاح تصوٌرها  بتصوٌر اِعداد التً ٌحتاجها الباحثون من الوثائك والسجٕت 
 للٌلة جدا .

  


