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 يمذيـــح
يمثؿ البحث العممي أىمية كبيرة في تحقيؽ التقدـ والتفوؽ لكافة 

المستويات وذلؾ مف خلبؿ الأسس والمناىج والوسائؿ الخاصة بو 
والتي تساعد عمي حؿ المشاكؿ التي تعترض أي ميداف مف مياديف 

وبيذا فإف أي مجتمع ينشد التقدـ ويرغب في تحقيؽ نيضة ، الحياة 
 و مف الاىتماـ بالبحث العممي باعتباره مصدراً فكرية واجتماعية لابد ل
 مف مصادر المعرفة .

قسمت الكتاب الي عشرة فصوؿ إذ تناولت مف خلبؿ الفصؿ الأوؿ و 
أما الفصؿ الثاني فقد تطرقت مف البحوث الإعلبمية أىميتيا وانواعيا 

المشكمة البحثية في الدراسات الإعلبمية مف حيث كيفية خلبلو الي 
واىداؼ الدراسة  وصياغتيا ومصادرىا والعوامؿ المؤثرة فييااختيارىا 

مفيوـ الإطار فقد تطرقت مف خلبلو الي أما الفصؿ الثالث واىميتيا ، 
والدراسات السابقة  واىميتو وأنواعو ،النظري في الدراسات الإعلبمية 

الفروض وتطرقت في الفصؿ الرابع الي والتعريفات الإجرائية ، 
لدراسات الإعلبمية مف حيث اىميتيا وانواعيا وكيفية والتساؤلات في ا

صياغتيا ومصادرىا ، وتناولت في الفصؿ الخامس المناىج 
المستخدمة في الدراسات الإعلبمية وعالج الفصؿ السادس أساليب 

جمع البيانات التي تشمؿ الاستبياف وكيفية تصميمو والمقابمة وانواعيا 
واعيا ، أما الفصؿ السابع فقد وشروطيا ، والملبحظة وخطواتيا وان

تناولت فيو العينات وأنواعيا وكيفية تحديدىا وتطرقت في الفصؿ 
الثامف الي تحميؿ المضموف وخطواتو واستعمالاتو وعالج الفصؿ التاسع 

، وتناوؿ الفصؿ كيفية إثبات المراجع والمصادر الالكترونية والمطبوعة 
أرجو أف يحقؽ ىذا و ذج لإعداد إطار بحث إعلبمي ، و العاشر نم

الكتاب غايتو المنشودة فيجد فيو الطلبب والباحثوف ما ينفعيـ ويأخذ 
 بأيدييـ الي دراسات أكثر عمقاً في مجاؿ البحث العممي .
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 انفصـــم الأول
 

 ُـــح : الأهًُح وانُىعلايـــالإػ ثـــىثحان
    

 : ( 1) أولًا : أىمية البحوث الإعلامية
في دراسة الظواىر والمشكلبت التي تتعمؽ  يساىـ البحث الإعلبمي

يجاد الحموؿ ليا وتزداد أىمية البحث الإعلبمي كمما ارتبط  بالإعلبـ وا 
بواقع المجتمع فيدرس مشكلبتو ويقدـ الحموؿ المناسبة ليا خاصة وأف 

الإعلبـ في ىذا العصر التكنولوجي يحتؿ مكانة كبيرة في المجتمع لأنو 
معمومات التي تكشؼ عف جوانب متعددة مف دائما يظير المزيد مف ال

 حاجات الإنساف.
وتبرز أىمية البحوث الإعلبمية التي يكتبيا المتخصصوف في مجاؿ 
 الإعلبـ مف خلبؿ التعريؼ بالأىداؼ والتصميمات المنيجية الآتية :

 وصؼ المشكمة الإعلبمية وعناصرىا المختمفة . – ٔ
 مجاؿ الإعلبـ . تقديـ دراسات مستقبمية وتاريخية في – ٕ
 تحميؿ محتوي الإعلبـ ومواقعو عمي شبكة الانترنت . – ٖ
 تقديـ الدراسات الكمية والكيفية والبحث النقدي . – ٗ
 وصؼ العلبقات السببية واختبارىا . – ٘

ويميؿ البحث الإعلبمي الي التخصص فيناؾ بحوث تتعمؽ بوسائؿ 
ؽ بجميور وسائؿ الإعلبـ وتسمي بحوث الوسيمة ، وىناؾ بحوث تتعم

الإعلبـ وتسمي ببحوث الجميور ، وىناؾ بحوث تتعمؽ باستطلبعات 
 الرأي حوؿ ظاىرة معينة تسمي ببحوث الرأي العاـ .

                                                 
 (1 )

، اٌمب٘شح  2اٌذساعبد ا٦ػ١ِ٩خ ، ه( اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ  5112ػجذ اٌؾ١ّذ ، ِؾّذ )  

 ، ػبٌُ اٌىزت .
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وتيتـ ىذه البحوث بمعالجة أدؽ الجزئيات بالتفصيؿ وتسمط الضوء 
عمي اسباب المشكلبت والظواىر الاجتماعية ونتائجيا وتوازف ىذه 

لتبيف صحيحيا وتيدؼ الي إبراز حقيقة ما أو البحوث بيف الأمور 
تضع حلًب لمشكمة ما أو تتوصؿ الي اكتشاؼ جديد أو تطوير استخداـ 

أو اشباع في وسيمة إعلبمية أو تصحيح خطأ شائع في المجالات 
 الإعلبمية المتعددة .

 حاَُاً : أَىاع انثحىث الإػلايُح :
لبحوث كما أف ىناؾ ا لتصنيؼالمعروؼ أنو لا توجد قاعدة ثابتة  مف

منيا  اتجاهعدة اتجاىات فيما يتعمؽ بتقسيـ نوعيات البحوث يرتكز كؿ 
عمى فمسفة معينة فى ىذا التقسيـ كالمجاؿ العممى الذى ينتمى إليو 

ائو ، أو ر جإالذى تجرى فيو الدراسة أو اليدؼ النيائى مف  أوالبحث 
ى التصنيفات التى ائو ، وىر جإالمستخدـ فى  والمنيجالوسائؿ التكتيكية 

 مف المجالات .  كبيرقد تتداخؿ مع بعضيا البعض فى عدد 
ولكف أىميا تقسيـ البحوث اعتماداً عمي اليدؼ الذي يرمي إليو البحث 

 ( 1) ، وبالنسبة لميدؼ مف البحث ىناؾ ثلبثة أنواع مف البحوث العممية
: 
البحوث التي تستيدؼ اكتشاؼ أو جمع أكبر عدد ممكف مف  – ٔ

الوقائع والظواىر وتعد المسوح الاجتماعية بمختمؼ أنواعيا نموذجاً ليذا 
 النمط مف البحوث .

البحوث التي تسعي الي تفسير معمومات أو بيانات متاحة ولا  – ٕ
 تعتمد عمي بيانات ميدانية .

 سعي الي بناء النظريات .البحوث ذات الأىداؼ النظرية وت – ٖ

                                                 
 (1 )

 رُ ا٨عزؼبٔخ ثبٌّشاعغ ا٢ر١خ : 

( ، رجغ١و وزبثخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ِٓ اٌجىبٌٛس٠ٛط صُ اٌّبعغز١ش ٚؽزٟ اٌذوزٛساٖ 1991عبػبرٟ ، أ١ِٓ )  –أ 

 . 51، اٌمب٘شح ، اٌّشوض اٌغؼٛدٞ ٌٍذساعبد ا٨عزشار١غ١خ ، ؿ 1، ه

( ، ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ : أعظ ٚأعب١ٌت ،  1999ػّبس ٚاٌز١ٔجبد ، ِؾّذ ِؾّٛد ) ثٛؽٛػ ،  -ة 

 . 12ا٤سدْ ، ِىزجخ إٌّبس ، ؿ 
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إلى الأسس العممية التى تبنى عمييا سواء   الإعلبـ بحوث  تخضعو 
أو المناىج أو طرؽ التصميـ ، مع بعض الاختلبفات  النوعيةمف حيث 

 . (ٙٔ:  ٖٜٛٔسمير حسيف : )الطفيفة التى تتميز بيا عف غيرىا مف البحوث
 بحوثأخرى فقد استقر الرأى الآخذ بالتصنيؼ الذى يقسـ " جية ومف

الاحتياجات البحثية المختمفة ميما تعددت  لطبيعة طبقاالإعلبـ" 
العممية فى المجاؿ  المعرفةمجالاتيا أو اختمفت مناىجيا ومستوى 

مف  التخصصالعممى الذى تجرى فيو ىذه البحوث وما أحرزه العمـ أو 
وىو التصنيف الذى يقسم بحوث الإعلام إلى ثلاث نوعيات تقدـ ، 
 ىى : 

تركز عمى اكتشاؼ الظاىرات أو  التى وىى:  الاستطلاعية البحوث* 
 الوصوؿ إلى استبصارات بشأنيا . 

طبيعة وسمات  وصؼالتى تركز عمى  وىى:  الوصفية البحوث* 
 ىر المختمفة . واوخصائص مجتمع معيف ، وتكرارات حدوث الظ

تسعى إلى اختبار الفروض  التى وىىالعلاقات السببية :  بحوث *
فى  المؤثرةالسببية بيف متغير ومتغير آخر أو مجموعة مف المتغيرات 

 . ( ٚٔ:  ٖٜٛٔسمير حسيف :  )الظاىرة أو مجموعة الظاىرات موضع الدراسة
كانت الدراسات الإعلبمية تعتمد عمى  ولماالبحوث الالتقائية : * 

الاجتماعية والنفسية والاقتصادية  –مف الدراسات الأخرى  الكثير
مثمرة . يصبح مف المفيد عمميا أف  استفادة منيافيد ستوت – سياسيةوال

التى  أىالالتقائية"  البحوثتجرى فى مجاليا ما يمكف أف نطمؽ عميو "
وىى ما يتوفر  – العمـتجرى فى ميداف يمتقى فيو فرعاف أو أكثر مف 

بحيث تستخدـ المعمومات الخاصة  –ى ميداف الإعلبـ عمى الأخص ف
فرع مف فرعى العمـ ويتـ ربطيا ببعضيا البعض فى عممية تمقيح  بكؿ

الإفادة مف معمومات العمميف فى استنباط معرفة  إلىبحثى متقنة تؤدى 
أف تكوف النتيجة أو القاعدة أو  يحتمؿكلب العمميف ، حيث  مفجديدة 
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جديدة ومثمرة عند  الفرعيففة تماما فى أحد الطريقة الفنية المألو 
 استخداميا فى الفرع العممى الآخر .

 : ( 1) الدراسات الوصفية -أولاً 
الحصوؿ عمى معمومات تتعمؽ بالحالة تسعي الدراسات الوصفية الي 

الراىنة لمظاىرة موضوع الدراسة لتحديد طبيعة تمؾ الظاىرة والتعرؼ 
حدوث تمؾ الظاىرة ووصفيا وتصويرىا عمى العلبقات المتداخمة في 

 وتحميؿ المتغيرات المؤثرة في نشوئيا ونموىا".
تستيدؼ الدراسات الوصفية  تقرير خصائص ظاىرة معينة أو موقؼ و 

تغمب عمية صفة التحديد وتعتمد عمى جمع الحقائؽ وتحميميا وتفسيرىا 
لاستخلبص دلالاتيا وتصؿ عف طريؽ ذلؾ إلى إصدار تعميمات 

 .الموقؼ أف الظاىرة التي يقوـ الباحث بدراستيا بشأف 
عمى دراسة الواقع أو الظاىرة كما ىي في الدراسات الوصفية عتمد تو 

 الواقع ويقوـ بوصفيا وصفا دقيقا ، ويعبر عنيا تعبيرا كيفيا أو كميا .
فالتعبير الكيفي يصؼ الظاىرة ويوضح خصائصيا ، أما التعبير 

ويوضح مقدارىا أو حجميا ودرجات الكمي فيصؼ الظاىرة رقميا 
 ارتباطيا مع الظواىر الأخرى .

عمى وصؼ الظاىرة وجمع الدراسات الوصفية ولا يقتصر استخداـ 
المعمومات والبيانات عنيا ،  بؿ لابد مف تصنيؼ ىذه المعمومات كميا 
وكيفيا ، حتى يتـ الوصوؿ إلى فيـ لعلبقات ىذه الظواىر مع غيرىا 

 مف الظواىر.
ييدؼ الأسموب الوصفي إلى وصؼ الظواىر أو وصؼ الواقع كما ولا 

 ىو ، بؿ الوصوؿ إلى استنتاجات تسيـ في فيـ ىذا الواقع وتطويره.
                                                 

 (1 )
 ِزٛافش ػٍٟ اٌشاثو اٌزبٌٟ : 

 http://neweducators-hananradwan.blogspot.com/2014/12/exploratory-
research.html 
https://groups.google.com/forum/#!msg/embaq3a/GNFbog8bo-

k/XekpDKgV-lgJ. 
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السؤاؿ الأساسي ؟ ما ىي  فحاوؿ الإجابة عت ةالوصفي دراساتوال
طبيعة الظاىرة موضع البحث ويشمؿ ذلؾ تحميؿ بنيتيا وبياف العلبقات 

ذلؾ أف الوصؼ ييتـ أساسا بالوحدات او  بيف مكوناتيا ، ومعنى
الشروط  أو العلبقات أو الفئات أو الأنساؽ التي توجد بالفعؿ ، وقد 
يشمؿ ذلؾ الآراء حوليا والاتجاىات إزاءىا ، وكذلؾ العمميات التي 

تتضمنيا والآثار التي تحدثيا  والمتجيات التي تنزع إلييا، ومعنى ذلؾ 
ى تناوؿ كيؼ تعمؿ الظاىرة ، وبالطبع إف السؤاؿ الوصفي قد يمتد إل

 . قد يمتد المنيج الوصفي بيذا المعنى إلى الماضي والى الحاضر
 : ة الوصفي دراساتىداف الأ

جؿ توجيو المستقبؿ أفيـ الحاضر مف  إلي ةالوصفي تيدؼ الدراسات
تو وحقائقو واستنتاجاتو الواقعية باعتبارىا افالبحث الوصفي يوفر بيان

 .فضؿ تمييدية لتحولات تعتبر ضرورية نحو الأخطوات 
 ما يمي : في  ةالوصفي دراساتىداؼ الأجماؿ إويمكف 

 تحديد المشكلبت الموجودة وتوضيحيا . – ٔ
و مشكمة موجودة فعلب لدى أجمع بيانات حقيقية ومفصمة لظاىرة  - ٕ

 مجتمع معيف .

يجاد ا  و المشكلبت وتقويميا و أجراء مقارنات لبعض الظواىر إ -ٖ
 و المشكلبت .أالعلبقات بيف تمؾ الظواىر 

و ظاىرة ما والاستفادة مف أفراد في مشكمة يفعمو الأ تحديد ما -ٗ
رائيـ وخبراتيـ في وضع تصور وخطط مستقبمية واتخاذ القرارات آ

 المناسبة لمواقؼ متشابية مستقبلب .
 أنواع الدراسات الوصفية :
 ثنيف معا.أو كمية أو الالى كيفية إتنقسـ الدراسات الوصفية  
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ىى التى تيتـ بوصؼ :  Qualitativeالدراسات الكيفية  - ٔ 
المفاىيـ والمصطمحات وبشكؿ  باستخداـموضوع أو مشكمة البحث 
 غير عددى أو غير رقمى.

تيتـ بوصؼ موضوع أو :  Quantitativeالدراسات الكمية  - ٕ
مشكمة البحث باستخداـ الأرقاـ والنسب المئوية والتراكمية والمقاييس 

 الإحصائية .
 خصائص الدراسات الوصفية :

تعتبر الدراسات الوصفية الأكثر انتشارا في العموـ الاجتماعية  - ٔ
 والإنسانية.

يف تستخدـ الدراسات الوصفية الأسموب الكمي أو الكيفي أو الاثن - ٕ
 معا. 

تيتـ الدراسات الوصفية  بجمع كـ كبير مف المعمومات عف  – ٖ
 الظاىرة. 

تميؿ البحوث الوصفية لاستخداـ الأسئمة بدلا مف الفروض والى  - ٗ
 استخداـ كؿ أدوات جمع البيانات. 

ترتبط بالواقع قدر الإمكاف ولذلؾ فيو ييتـ بالدراسات ذات الصمة  - ٘
بواقع الأفراد والجيات والجماعات والمؤسسات والدوؿ ووصؼ الماضي 

 والأنشطة وآثار ذلؾ ويكوف شاملب. 
تفسر الدراسات الوصفية واقع الظاىرة أكثر مف إيضاح أسبابيا  - ٙ

 والمؤثرات عمييا.
 ييا بحدود ضيقة. يرتبط التعميـ ف - ٚ

 :الاستكشافُح أو الاستطلاػُح نذراساخا حاَُاً :
يعتبر مسح التراث وسؤاؿ ذوي الخبرة والتعرض لمحالات المشابية أو 

المثيرة للبستبصار متطمبات أساسية في الدراسات الاستكشافية أو 
تيدؼ إلى استطلبع الظروؼ المحيطة بالظاىرة الاستطلبعية التي 
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وأبعادىا وأحيانا ما يطمؽ عمى ىذا النوع مف الدراسات وكشؼ جوانبيا 
مف منطمؽ أف ىذا النوع مف البحوث يساعد “ الدراسات الصياغية ” 

الباحث وزملبئو مف صياغة مشكمة البحث صياغة دقيقة تمييدا لبحثيا 
بحثا متعمقا في مرحمة تالية أيضا لكونيا تساعد الباحثيف في وضع 

البحث التي يمكف إخضاعيا لمبحث العممي  الفروض المتعمقة بمشكمة
 .الدقيؽ

وىذه الدراسات الاستكشافية قد لا تمتزـ فروضا عممية ، أو إطاراً محدداً 
كتمؾ التى تستمزميا الدراسات العممية ، وذلؾ بسبب غياب الدراسات 

السابقة ، وعدـ توافر المفاىيـ الكاممة الحصر الدقيؽ لممتغيرات 
 والعوامؿ والتساؤلات المرتبطة بيا . 
الدراسات أف يتقبؿ نتائج متواضعة ويصبح عمى الباحث فى مثؿ ىذه 

لبحوثو حيث تكوف ذات طابع مؤقت ، كما تكوف عرضة لمتغيير 
عادة صياغة فروضو تكرارا .  والتطوير وا 

يستحسف قبؿ البدء في إجراءات البحوث الميدانية القياـ بدراسة و 
 . استطلبعية لمتعرؼ عمى الظروؼ التي سيتـ فييا إجراء البحث

طلبعي أو الاستكشافي ىو مرحمة أولى يجب إذف البحث الاست 
 .مف البحوث تجاوزىا قبؿ الخوض في نوع آخر

 .إذ يساىـ ىذا البحث في زيادة الألفة بيف الباحث و ميداف البحث
 أسباب اختيار الدراسات الاستطلاعية -أ 
 . عف مشكمة البحثوالمعمومات قمة البيانات    - ٔ

 .المتوفرة عف المشكمةعدـ اقتناع الباحث بالنظريات  - ٕ

 . عدـ وضوح المفاىيـ عف مشكمة البحث - ٖ

 . عدـ وجود الإمكانيات الفنية والبشرية المتاحة لمباحث - ٗ

 : الدراسات الاستطلاعية أىمية -ب
 :تتمثؿ أىمية البحث الاستطلبعي بالنسبة لمبحوث في أنو
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 يسيـ في توفير قدر مف المعرفة حوؿ الموضوعات المختمفة - ٔ
 .للؤبحاث خصوصا تمؾ التي لـ يسبؽ دراستيا

يقدـ رصيد مف الفروض ويضع التسييلبت المتوفرة لإجراء  - ٕ
البحوث ففي كثير مف الأحياف يكوف البحث الاستطلبعي ىو المدخؿ 
لدراسة متعمقة حوؿ الموضوع الذي تناولو البحث الاستطلبعي وىو 

 .الجديدةبذلؾ يمثؿ نقطة البداية لكثير مف البحوث 
 .يزيد مف ألفة الباحث بالظاىرة - ٖ
 . الوقوؼ عمى أبعاد المشكمة أو الظاىرة - ٗ

 . إعطاء الباحث وجيات نظر سميمة - ٘

 . معرفة الباحث للبحتياجات اللبزمة لجمع البيانات - ٙ

 : الاستطلاعية اتالدراس متطمبات –ج 

 . الواسع عمى البحوث السابقة الاطلبع - ٔ

 . لقاءات ومقابلبت مع المختصيف  - ٕ

 . الاستفادة مف ذوي الخبرة  - ٖ

 . تحميؿ بعض الحالات  - ٗ

 : الاستطلاعية الدراسات أىداف -د 

 :يمكف تحديد أىداؼ الدراسات الكشفية فيما يمي 
بمورة الظاىرة موضوع البحث التي يختارىا الباحث وصياغتو  - ٔ

 .بصورة أعمؽ في المستقبؿبطريقة أكثر إحكاما بغية دراستيا 
تحديد المفاىيـ الأساسية ذات الصمة بالموضوع الذي اختاره  - ٕ

 .الباحث لمدراسة أو البحث
 تنمية الفروض وذلؾ ببمورة مشكمة البحث او صياغتيا في - ٖ

 .فروض عممية أو تساؤلات صورة
 إيجاد مرتكز وقدر مف المعرفة ينطمؽ منو الباحث في بحثو - ٗ

 .المتعمؽ
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 .التعرؼ عمى الجوانب المختمفة لموضوع البحث أو الدراسة - ٘
يمكف تحديد جوانب القصور في إجراءات تطبيؽ أدوات جمع  - ٙ

بيانات البحث و يمكف تعديؿ تعميمات ىذه الأدوات في ضوء ما تسفر 
 .عميو الدراسة الاستطلبعية

 .اممارسة تطبيؽ الاختبارات وتحديد الصعوبات و محاولة حمي - ٚ
 .يمكف تحديد ما تستغرقو الدراسة الميدانية مف وقت - ٛ

 : ( 1) انفرق تين انذراساخ انىصفُح وانذراساخ الاستكشافُح
والدراسات الاستطلبعية أو الكشفية أو الاستكشافية تختمؼ عف 

الدراسات الوصفية ، بالرغـ مف أف كؿ منيما لا يبدأ بفروض ، ومف 
 الفروؽ بيف الدراسات الوصفية والاستطلبعية : 

* تقوـ الدراسات الاستطلبعية دوف أف يتعرؼ الباحث عمى كامؿ 
معالـ الظاىرة وأبعادىا أو المشكمة التى يدرسيا ، ومف ثـ ينحصر 
اىتمامو الأولى فى استكشاؼ ىذه الأبعاد ، أما الدراسات الوصفية 
فإنيا تقوـ عمى أساس الافتراض بتوافر قدر كبير مف البيانات عف 

 حث. المشكمة موضوع الب
* البحوث الاستطلبعية تتميز بأنيا عادة عمى درجة عالية مف المرونة 

، وغالبا ما يضطر الباحث فييا إلى تعديؿ أىداؼ البحث وأولوياتو 
كمما نجح فى استكشاؼ جوانب وأبعاد جديدة فى الظاىرة أو المشكمة 
موضع البحث ، بينما الأىداؼ فى الدراسات الوصفية تكوف عادة 

 ضوح وخطوات البحث تكوف معروفة ، محددة بو 

* وقد يمجأ الباحث فى مثؿ ىذه الدراسات الاستطلبعية ، إلى التحرؾ 
لمحصوؿ عمى المعمومات مف خلبؿ البحث عف وسائؿ مف أىميا ، 

 عمى سبيؿ المثاؿ : 
                                                 

 (1 )
هًاُج البحث فٔ علم السٗاسة ، الكتاب الأّل ،  ( . 4002) عبد الغفار رشاد،القصبٔ  

 ّها بعدُا . 452الطبعة الأّلٔ ، القاُرة ، هكتبة اٙداب للًشر ، ص
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وسائؿ معينة لجمع البيانات مف الميداف كالاستبياف والمقابمة ، أو 
ى الملبحظة العممية لمظاىرة التى يتناوليا ، تحميؿ المضموف أو يمجأ إل

ويجب عمى الباحث أف يتميز بقدرات فائقة وحساسية خاصة تمكنو مف 
عادة صياغة مشكلبت البحث وتطوير بعض فروض  التقاط النتائج وا 

 يمكف إخضاعيا للبختبار .
 : انذراساخ انتزرَثُححانخاً :

إلى معرفة يقينية التي تعتمد عمى التجربة لموصوؿ ىي الدراسات  
بمعنى أف التجربة ىي الأساس،  بشأف الظاىرة محؿ الدراسة والتحميؿ

في تفسير قضايا معينة، وىي مف الدراسات القميمة التي تمكف مف 
 .دراسة الظاىرة في بعدىا المستقبمي

كما تقدـ ىذه الدراسات نتائج ميمة في البحوث المتعمقة بالعموـ 
فيي تعتمد الملبحظة وتحتكـ إلى التجربة في الاجتماعية والإنسانية ؛ 

تأكيد أو إثبات أي قانوف أو فكرة مما يسبغ الطابع العممي عمى البحث 
في المجالات الاجتماعية وتبيح إمكانيات التأكد مف نتائج البحث مف 

 .خلبؿ إعادة التجربة أكثر مف مرة
لذلؾ، يبقى المنيج التجريبي أنجع المناىج في بناء البحوث التربوية 

غناء عممية التجريب في المجاؿ  والعممية، وتحصيؿ النتائج اليقينية، وا 
التربوي، فيو:" لا يختمؼ كثيرا عف نظيره في المجاؿ الفيزيائي، إذ يبدأ 

بعد  -بملبحظة الظاىرة التي تساعد عمى اقتراح فرضيات، يتـ العمؿ 
عمى التأكد مف صدقيا أو عدمو، باعتماد إجراءات تجريبية،  -ذلؾ

كتحديد العوامؿ التجريبية أو المستقمة والعوامؿ التابعة، وتكويف 
المجموعات التجريبية والمجموعات الضابطة وفقا لقواعد مضبوطة. 

ثـ، اختيار التصاميـ التجريبية المناسبة لمموضوع أو الإشكالية، والتي 
حدا أدنى في إمكانيات التحكـ في العوامؿ والمتغيرات، تضمف 
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وضبطيا بيدؼ تحقيؽ مستوى مقبوؿ مف الموضوعية العممية، والدقة 
  .  ( 1)  في النتائج

 في تطبيؽ الدراسات التجريبيةأف براء والمتخصصيف بعض الخويري 
العموـ الإنسانية تكوف في مجالات محدودة جدا لتعقد الظواىر 

الإنسانية ولأف الكثير مف الظواىر المرتبطة بيذه العموـ لا تحتمؿ 
 .لى صعوبة إجراء التجارب عمى الإنسافإالقياس إضافة 

 : ( 5) المتغيرات الأساسية في الدراسات التجريبية
يتوقؼ نجاح التجربة عمي مدي الدقة والحكمة في اختيار وتحديد 

 المتغيرات التي تنحصر في ثلبثة أنواع ىي : 
وىي المتغيرات التي نريد قياس تأثيرىا مثؿ  المتغيرات المستقمة : – 1

تأثير الفيمـ التميفزيوني أو البرنامج الإذاعي في المستمع او المشاىد أو 
المحاضرة في الطلبب ويختارىا الباحث لأنو  تأثير طرؽ التدريس أو

يعتقد أنيا تحدث تغييرا في السموؾ كاستخداـ العنؼ في فيمـ لنقيس 
 تأثير ىذا العنؼ في سموؾ الأطفاؿ واتجاىاتيـ.

وىي المتغيرات التي تخضع لمتسجيؿ أو  المتغيرات التابعة : – 2
عرفة أو السموؾ الملبحظة مثؿ التغييرات التي تحدث في الاتجاه أو الم

 بعد التعرض لرسالة إعلبمية .
وقد تحدث مشكمة عدـ الثبات خلبؿ عممية قياس المتغيرات التابعة 
فمثلًب طريقة توجيو السؤاؿ لقياس اتجاىات المبحوث قد تختمؼ مف 
باحث الي آخر وبيذا فإف اختلبفا في استجابة المبحوث سوؼ يتـ 

 ملبحظتو .

                                                 
  

 (1 )
 ع١ًّ ؽّذاٚٞ ، اٌؼ١ٕخ ا٦ؽقبئ١خ ، ِزٛافش ػٍٟ اٌشاثو اٌزبٌٟ :  

http://www.alukah.net/culture/0/52337/#_ftn20. 
 (5 )

، اٌمب٘شح  ،  1( ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌذساعبد ا٨عزّبػ١خ ٚا٦ػ١ِ٩خ ، ه 1999اٌٛفبئٟ ، ِؾّذ )  

 . 91 – 99ِىزجخ ا٤ٔغٍٛ اٌّقش٠خ ، ؿ 
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وىي المتغيرات التي نقوـ بضبطيا أي  المتغيرات الضابطة : – 3
التحكـ فييا وتثبيتيا فمثلب إذا أردنا معرفة تأثير برنامج إذاعي او 

تميفزيوني عمي معرفة المتمقيف فالمعرفة السابقة بموضوع البرنامج قد 
تكوف متغيرا يتداخؿ في صدؽ النتائج وقد يكوف لمسف ونوع التعميـ أثر 

جة معرفة المبحوثيف وعمي ذلؾ مطموب كميا متغيرات قد تؤثر في در 
 عزليا أي تثبيتيا وحجب تأثيرىا عمي المتغير التابع.

الضابطة ىي محؾ التجريب، وىي التي  راتيمتغومف المعروؼ أف ال
تضبط نتائج العينة التجريبية. بمعنى أف العينة الضابطة مستقمة عف 

العادية. عمى  العينة التجريبية، فيي تبقى ثابتة كما كانت في الحالة
عكس العينة التجريبية، فيي التي تخضع لمتجربة والتجريب والمقايسة. 

ومف ثـ، لابد أف تكوف خصائص العينة الضابطة ىي الخصائص 
نفسيا التي توجد في العينة التجريبية، مثؿ: المستوى الدراسي، 
والجنس، والعمر الزمني، والعمر العقمي، والظروؼ الأسرية 

 والاقتصادية.والاجتماعية 
 : الدراسات التجريبيةخطوات 

  .التعرؼ عمى مشكمة البحث وتحديد معالميا - ٔ
  .ض واستنباط ما يترتب عنياو صياغة الفر  - ٕ
يف في ثحو بوضع تصميـ تجريبي: اختيار العينة، تصنيؼ الم - ٖ

ير متجانسة وضبطيا، تحديد غمجموعات متجانسة، تحديد العوامؿ ال
والمتطمبات الخاصة بقياس نتائج التجربة والتأكد مف صحتيا، الوسائؿ 

القياـ باختبارات أولية استطلبعية بغية استكماؿ القصور الموجود في 
    .الوسائؿ والمتطمبات أو في التصميـ التجريبي

  .القياـ بالتجربة المطموبة - ٗ
تنظيـ البيانات وتحديدىا بشكؿ يؤدي إلى تقدير جيد وغير  – ٘
 .حيزمت
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تطبيؽ اختبار دلالة مناسب لتحديد مدى الثقة في نتائج التجربة  - ٙ
 .والدراسة

في المنيج التجريبي، ينطمؽ البحث مف فكرة أو ظاىرة معينة تصاغ  
 .في شكؿ فرض محدد يقوـ الباحث بإثباتو أو نفيو

 :  ٔ تمرين تطبيقي 

 .التمفزيوني عمى الأطفاؿ علبفموضوع البحث يتعمؽ بدراسة تأثير الإ
  عمى الباحث القياـ بما يمي

: مدى إقباؿ الأطفاؿ عمى شراء السمع التي  تحديد مشكمة البحث - ٔ
 .تمفزيوني علبفتكوف محؿ إ

الأطفاؿ عمى شراء السمع يقبؿ  : "البحث كالتالي  صياغة فرض - ٕ 
حتى ولو لـ يكونوا في حاجة  يةالتمفزيون علبناتالتي يشاىدونيا في الإ

 إلييا". 
الفرض يستخرج الباحث أف عميو إجراء تجربة عمى  امف ىذ - ٖ

مجموعة مف الأطفاؿ، يعرض عمييا أفلبما ورسوما متحركة تتخمميا 
لسمع معينة )أقلبـ، محافظ، لعب...(، ثـ يصطحبيـ إلى  إعلبنات

طفاؿ يولوف محلبت تجارية توجد بيا ىذه السمع ليلبحظ إف كاف الأ
 .عناية ليذه السمع ورغبة في اقتنائيا أـ لا

الإعداد الدقيؽ لكؿ خطوة: اختيار العينة والتي تكوف عمى شكؿ  - ٗ
مجموعة متماثمة مف حيث العوامؿ المتداخمة )عدد الإخوة والأخوات 
في البيت، موقع الطفؿ بيف إخوتو، الحالة المادية لموالديف ومستواىـ 

ط الاجتماعي الذي ينتمي إليو، الحي الذي يعيش التعميمي، الوس
فيو...(، تحديد مجموعة التجريب ومجموعة الضبط، تحضير الوسائؿ 

 ( . فزيوف، القاعةياللبزمة لإجراء التجربة )أفلبـ، جياز تم
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يقوـ الباحث بالتجربة بحيث يعرض عمى مجموعة التجريب )أ(  - ٘
ويعرض  نات التميفزيونيةعلبالأفلبـ والأشرطة التي تحتوي عمى الإ

 إعلبناتعمى مجموعة الضبط )ب( نفس الأفلبـ والأشرطة لكف بدوف 
بعد ذلؾ يصطحب المجموعتيف، كلبىما عمى حدة، إلى نفس المحلبت 

 . التجارية لملبحظة تصرفات كؿ مجموعة تجاه السمع المعروضة
 .يسجؿ كؿ الملبحظات في شكؿ بيانات ونسب مئوية - ٙ
كرار نفس التجربة أكثر مف مرة لمتأكد مف نتائج يستطيع ت - ٚ

 .الدراسة
 :  2تمرين تطبيقي

أراد أحد الأساتذة الباحثيف تغيير طريقة التعميـ في تدريس مادة مناىج 
بحث بقسـ الإعلبـ /كمية الآداب وذلؾ بإدخاؿ وسيمتيف جديدتيف ىما: 

 المدرج، عمىالداتاشو، ووضع المحاضرات، بعد عرضيا بالداتاشو في 
 .عمي شبكة الأنترنيت موقعو

انطمؽ الباحث مف الفرضية التالية: إدخاؿ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة في 
 .التعميـ يزيد في مستوى الاستيعاب لدى الطمبة الجامعييف

  :لمقياـ بالدراسة يجب إتباع الإجراءات التالية
 يـ .جمع المعمومات حوؿ استعماؿ الوسائؿ الحديثة في التعم - ٔ
 تحديد الطريقة الجديدة وكيفية تطبيقيا ووسائؿ ذلؾ.  - ٕ
 تحديد مجتمع الدراسة واختيار العينة التي تطبؽ عمييا الدراسة.  - ٖ
تحديد المكاف الذي تطبؽ فيو التجربة )مدرج العموـ السياسية(   - ٗ

 .بالنسبة لممجموعتيف
 .Power point تحضير الدروس بالطريقتيف التقميدية وببرنامج  - ٘
اختيار مجموعة التجريب الأولى )طمبة السنة الثالثة مجموعة أ(  - ٙ

 والمجموعة الضابطة الأولى )طمبة السنة الثالثة المجموعة ب(. 
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أي التي  المجموعة أ ىي المجموعة الأولى التي تخضع لمتجربة - ٚ
المجموعة ب  سيطبؽ عمييا الأسموب الجديد في التدريس بينما تواصؿ

 .مقي الدروس بالطريقة التقميديةت
 .نفس الأستاذ لابد أف يقدـ نفس الدروس لممجموعتيف - ٛ
يحدد عدد الدروس التي يرضخ فييا الطمبة لمتجربة بأربعة دروس  - ٜ

 .لكؿ مجموعة
في نياية كؿ درس توزع استمارة تحمؿ مجموعة أسئمة محددة  - ٓٔ

 .متعمقة بالدرس وتتطمب إجابة محددة
 تمنح لمطمبة مدة عشر دقائؽ للئجابة عف الأسئمة. - ٔٔ
 .تجمع الاستمارات وتقيـ، حسب جدوؿ تنقيط موضوع سمفا  - ٕٔ
تكرر نفس العممية مع المجموعة ب التي تمقت الدرس   - ٖٔ

 .بالطريقة التقميدية
 .تقارف النتائج بيف المجموعتيف - ٗٔ
المجموعة بحيث تقدـ بعد أربعة دروس يقوـ الباحث بتدوير  - ٘ٔ

الدروس بالوسائؿ الحديثة لممجموعة ب وتعود المجموعة ا لأخذ 
 .دروسيا بالطريقة التقميدية

 .(   ) و (    و) (    تكرر العممية )  - ٙٔ
 بعد أربعة دروس تقارف النتائج بيف المجموعتيف . - ٚٔ

ويمكف تكرار نفس العممية العديد مف المرات لمتأكد مف النتائج 
 .المتحصؿ عمييا
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 انفصــم انخاٍَ

 المشكهح انثحخُح في انذراساخ الإػلايُـــح
  

 :   ( 1) ثحجػُىاٌ ان أولا:
يتصدر عنواف البحث أو المشكمة العرض المنيجي العاـ لمشروع البحث 

ويشير العنواف الي المشكمة العممية وعناصرىا ومتغيراتيا والعلبقات بيف ىذه 
ومجالات التطبيؽ في صياغة موجزة قد تتفؽ مع العناصر أو المتغيرات 

تكوينيا مع صياغة تحديد المشكمة أو تعتبر اختصارا ليا ايضا خصوصا 
في الحالات التي يتـ فييا صياغة المشكمة في عبارات تقريرية مطولة أو 

 أسئمة فرعية متعددة .
ومف الأخطاء الشائعة أف يبدأ الباحث دراستو بصياغة عنواف بلب فكرة 

مسبقة ويترتب عمي ذلؾ أف يجبر نفسو عمي الإحساس بمشكمتو البحثية 
وتأكيدىا ومف ىنا فإف صياغة العنواف صياغة صحيحة تستمزـ أف يبدأ 

الباحث بفكرة معينة ثـ يحدد كؿ المتغيرات في ضوء ىذه الفكرة ثـ يصيغيا 
في صورة معبرة وواضحة وبذلؾ يأتي العنواف معبراً عف مضموف الفكرة 

 المتغيرات المرتبطة بيا .و 
ويقوـ الباحث عادة باختيار موضوع بحثو بعد اطلبعو عمي الدراسات 

السابقة ومف خلبؿ خبرتو الشخصية فإذا اختار موضوع بحثو بناء عمي ذلؾ 
                                                 

 (1 )
ِزٛافش بع١خ ٌىزبثخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚرم١ٕبرٗ ٚأخ٩ل١برٗ ، ع٤اٌؼٕبفش اِٙب ا١ِٓ ٚآخشْٚ ،  

 ػٍٟ اٌشاثو اٌزبٌٟ :
http://colleges.jazanu.edu.sa/saf/Documents/algawdh/%D8%B9%D9%86
%D8%A7%D8%B5%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD
%D8%AB%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A.d

ocx 
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كاف العنواف مرشداً وموجياً لموضوع البحث وقد يشعر الباحث بعد قراءة 
ف بعينو أكثر مف غيره أو انو بعض الدراسات السابقة أنو يميؿ الي عنوا

يحتاج الي مزيد مف البحث والدراسة وقد يجذب انتباىو أكثر مف عنواف وفي 
ىذه الحالة يقوـ الباحث بعممية اختيار أكثر ىذه العناويف مناسبة لمجاؿ 

 بحثو .
 : وىناؾ عدة اعتبارات يجب مراعاتيا عند صياغة العنواف

 .ىو أوؿ ما تقع عميو عيف القارئ، ومف ىنا تبرز أىميتو بحث* عنواف ال
عف طريؽ العنواف يستطيع أف يعرؼ القارئ إف كانت الدراسة مرتبطة  *

 .بقراءتيا، أو أنيا غير مرتبطة فيستبعدىا بمجاؿ اىتماماتو فيبدأ
يوجد كثير مف الدراسات ذات قيمة عممية ولكف يُقمؿ مف قيمتيا عدـ  * 

لذا ينبغي عمى الباحث أف يحسف اختيار  .مع محتواىا تناسب عنوانيا
 .و، وأف يصيغو صياغة دقيقة وسميمةبحثعنواف 

 البحث .تعبيراً دقيقاً عف موضوع عنواف البحث أف يعبر  *
 .مفردات بسيطة غير معقدة وسميمة لغوياً  العنواف أف تستخدـ في  *
وموجزاً حيث يتـ صياغتو في جممة  .محدداً ومختصراً العنواف أف يكوف  *

  أو عبارة واحدة تقدـ رؤية شاممة لجوانب البحث وأبعاده .
البعد عف المصطمحات التي تحتمؿ أكثر مف معنى وذلؾ تجنباً  *

 .لمغموض
* تخميص العنواف مف الاشارات الزائدة التي توضح المعني أو الأسموب أو 

ؼ دراسة ميدانية أو تحميمية أو استخداـ الأدوات أو العينات مثؿ : أوصا
مقارنة لأف ميارة بناء العنواف تظير في توضيح ىذه الأمور دوف الحاجة 

 الي الاشارة الييا صراحة .
 أمثمة :

علاقة مشاىدة القنوات الفضائية العربية والأجنبية ببعض قيم العمل  - 1
 في مصر.
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لمواقع الفيس التأثيرات المترتبة عمي استخدام الشباب الجامعي  - 2
 بوك.

توظيف التقنيات التكنولوجية الحديثة في الإعلام الالكتروني لمطفل  - 3
 العربي .

 دور الصحف الالكترونية السعودية في التوعية بالقضايا الصحية. - 4
مصداقية القنوات الفضائية الأجنبية الموجية بالمغة العربية لدي  - 5

 الجميور المصري .
الشعبية الإسرائيمية الموجية لمشعوب العربية عمي الدبموماسية  - 6

 الفيس بوك : دراسة تحميمية .
 أثر الفيس بوك عمي مستويات الأداء الدراسي لمشباب الجامعي . - 7

 انثحج :يمذيح  حاَُا :
تمثؿ المقدمة مدخؿ الموضوع وتييئة القارئ لاستكماؿ قراءة البحث  

حث وتكوينو العممي بؿ وشخصيتو ويتوقؼ مضموف المقدمة عمي طريقة البا
واستخدامو ميارتو وخبرتو وما لديو مف معمومات وطريقة لعرضيا وترتيب 

 اولوياتيا .
، حيث يتـ فييا إلقاء الضوء  بحثتعد المقدمة مف أىـ عناصر خطة الكما 

عمى الميداف الذي تقع فيو الدراسة، وكيفية شعور الباحث بالمشكمة، وتبدأ 
المقدمة الجيدة بالحديث عف الأمور العامة، فالأقؿ عمومية، فالأشد تحديداً 
وتخصيصا ، بحيث توصمنا في النياية إلى الشعور بوجود مشكمة حقيقية 

 .جديرة بالبحث والدراسة
د تستخدـ المقدمة لبياف حدود الموضوع والمشكمة البحثية والمنيج وق

المستخدـ وقد تتضمف الفروض وخطوات البحث وتتابعيا والصعوبات التي 
واجييا الباحث كما قد يستخدميا الباحث في شكؿ ممخص متتابع لمخطوات 

 والأجزاء الأساسية التي عالجيا في بحثو وصولًا الي نتائجو .
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 المشكمة البحثية والمشكمة الاجتماعية : الفرق بين
ىناؾ مف يخمط بيف مفيوـ المشكمة فى البحث ومفيوـ المشكمة 

الاجتماعية ، ولتصحيح ذلؾ الخطأ مف جانب البعض تجدر الإشارة 
إلى أف مشكمة البحث ليس شرطا أف تكوف قاصرة عمى المشكلبت 

ر شمولا مف الاجتماعية وأف مفيوـ مشكمة البحث أوسع مدلولا وأكث
مفيوـ المشكمة الاجتماعية ، ذلؾ أف أية ظاىرة اجتماعية لا تخرج عف 

كونيا سموكا إنسانيا متكررا فى المجتمع ، وتصبح الظاىرة مشكمة 
اجتماعية إذ تنتج عف ىذا السموؾ شعور بعدـ الرضا مف أفراد المجتمع 

أما إذا لـ لمخالفتو للؤنماط السموكية والثقافية القائمة فى المجتمع ، 
ينتج عف ىذا السموؾ شعور بعد الرضا ، فإف الظاىرة تصبح سوية ولا 
تمثؿ مشكمة اجتماعية . والبحوث الاجتماعية تيتـ بدراسة النوعيف مف 
الظواىر السوية وغير السوية . وعمى ذلؾ فإف مشكمة البحث كموضوع 

رة لمدراسة يمكف أف تكوف مشكمة اجتماعية ، كما يمكف أف تكوف ظاى
 سوية . 

وينبغى عمى الباحثيف فى العموـ الاجتماعية أف يختاروا مشكلبت 
بحوثيـ فى نطاؽ ومجاؿ الظواىر الاجتماعية السوية ، والمشكلبت 
الاجتماعية والأنماط الثقافية والسموكية ، والعلبقات الاجتماعية ، 

 والمتغيرات الاجتماعية ، والاتجاىات والآراء .... الخ . 
بإحدى  –فكؿ ذلؾ يدخؿ فى نطاؽ اختياره وتحديده لمشكمة بحثو 

النظريات العممية القائمة فى مجاؿ تخصصو أو المجالات المرتبطة 
بمجاؿ تخصصو ، فيحاوؿ الإفادة منيا وتجريبيا فى ميداف جديد ، أو 
يحاوؿ الإفادة مف التقدـ والتطور العممى فى إلقاء أضواء جديدة عمييا 

دخاؿ متغي رات جديدة عمى ىذه النظرية . وأحيانا قد يكوف لمصدفة وا 
وحدىا الفضؿ فى الكشؼ عف مشكلبت بحثية لـ يكف الباحث يسعى 

 إلى دراستيا . 
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فالباحث المدرب الذى تتوافر لديو الخبرة ىو الذى يتمكف مف ملبحظة 
دراؾ المشكلبت والموضوعات التى يمكف أف تصبح مشكلبت بحثية  وا 

 –أماـ نظر كثير مف الناس ولكنيـ لا يشعروف بيا  والتى قد تكوف
فيدفعو شوقو العممى إلى التساؤؿ عف أسبابيا وحقيقتيا فيشرع فى 

 دراستيا .  
 -كيفية الاحساس بالمشكمة ومبررات القيام بالدراسة :

ينبغي عمى الباحث أف يستعيف في توضيح كيفية شعوره أو إحساسو  
راسة بوسائؿ عممية قوية ومصادر منطقية، بالد بالمشكمة ومبررات القياـ

 :ومف ىذه المصادر التي يستعيف بيا الباحث
 .توصيات المؤتمرات والندوات والدراسات السابقة  •
 .شكاوي أولياء الأمور  •
 .ملبحظاتو أثناء الإشراؼ عمى الطلبب أو التدريس ليـ  •

 .عف طريؽ القياـ بدراسة استكشافية  •
 .القراءات في مجاؿ التخصص  •
 .التجارب الشخصية مف خلبؿ الحياة العممية  •

 ( 1)  كيفية اختيـار مشكـمة البحـث وتحـديـدىا
ىي المحور الرئيسي الذي تدور حولو الدراسة ، وىي  مشكمة الدراسة

عبارة عف تساؤلات تدور في ذىف الباحث أو إحساسو بوجود خمؿ ما 
غموض في جانب معيف يريد الباحث  أو قصور أو ضعؼ أو ربما

 .استجلبء ىذا الغموض
ولابد أف نضع في الاعتبار أف أي مشكمة متشعبة وليا جوانب عديدة 
ومتفرعة ، يصعب معالجتيا مف خلبؿ دراسة واحدة ، ولكف يحتاج 

 .معالجة جميع جوانبيا القياـ بدراسات عديدة

                                                 
( 1 )

ػ١خ ، ( .ِمذِخ اٌجؾش فٝ اٌخذِخ ا٨عزّب 1991اٌذِشداػ ، ٔؼّبد ِؾّذ )   

 ِٚب ثؼذ٘ب .  115اٌمب٘شح ، ثً ثشٔذ ٌٍطجبػخ ٚاٌزق٠ٛش ، ؿ
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وتعتبر عممية اختيار وتحديد مشكمة البحث مف أىـ العمميات فى 
البحوث الإعلبمية وأخطرىا ، وذلؾ أنيا أولى الخطوات التى يبدأ بيا 
الباحث بحثو ، وكمما كاف الاختيار لموضوع البحث سميما كاف لذلؾ 
أثره الكبير فى قيمة البحث ذاتو وسيؿ عمي الباحث وضع تصميـ 

ا يسيؿ عميو تنفيذ البحث بصورة سميمة ودرجة منيجى لبحثو ، كم
 عالية مف الصدؽ والكفاءة . 

  -الأسس التى ينبغى مراعـاتيـا عن اختيار مشكمة البحث :
  -إحساس الباحث بالمشكمة : -1
ينبغى أف يكوف إحساس الباحث بالمشكمة وشعوره بيا سابقا لعممية  

س ىو الذى يحفز التفكير فى جمع المعمومات عنيا ، وىذا الإحسا
العقؿ عند التفكير ، ويدفعو إلى الاستقصاء المنظـ حوؿ موضوع 

 البحث. 
ولا يقؼ الباحث عند الاحساس بالمشكمة بؿ يتعداىا الي التحديد الدقيؽ 
لممشكمة التي تخضع لمبحث والدراسة وبظيور موضوع يستحؽ البحث 

ير في اتجاىيف والدراسة والتحديد الدقيؽ ليذا الموضوع فإف الباحث يس
 أساسييف ىما :

تحميؿ المشكمة : ويعني زيادة الاقتراب مف المشكمة وعزؿ  –أ 
عناصرىا لمزيد مف التعرؼ عمييا حتي يؤكد عمي كؿ مالو صمة بيا 
مف اتجاىات أو أفكار واستبعاد ما لا يتصؿ بيا ، وىنا يقوـ الباحث 
بتجميع الحقائؽ ذات العلبقة بالمشكمة وتحديد العناصر والمتغيرات 

 واقتراح تفسيرات خاصة بوجود المشكمة وأسبابيا الحاكمة في المشكمة
مكانية استمرار  –ب  تقويـ المشكمة : لاتخاذ القرار الخاص بأىميتيا وا 

 الدراسة فييا اـ لا .
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ومف خلبؿ تحميؿ المشكمة وتقويميا يصؿ الباحث الي التحديد الدقيؽ 
لحدود المشكمة التي سوؼ يقوـ بدراستيا بما يتفؽ مع حدود إجابة 

 . ( 1) سئمة التي طرحيا الباحث في عممية التقويـ والاختيارالأ
   -أىمـية البحـث : -ٕ

حيث ينبغى أف يكوف لموضوع البحث قيمة عممية وأىمية مجتمعية 
ومف ثـ ينبغى عمى الباحثيف اختيار مشكلبت تتسـ بالأصالة والعمؽ 

عمييا وينتج عف دراستيا حقائؽ عممية يمكف الاستفادة منيا والاستناد 
فى إجراء بحوث أخرى بالإضافة إلى ما يمكف أف يتحقؽ عنيا مف 

 أىداؼ وفوائد عممية . 
  -جـدة موضـوع البحـث : -ٖ
حيث ينبغى عمى الباحث عند اختياره لموضوع بحثو أف يتأكد مف    

أف ىذا الموضوع جديد ولـ يقـ باحث آخر بدراسة نفس الموضوع وذلؾ 
بيدؼ تجنب التكرار . وتجدر الإشارة ىنا إلى أف الباحثيف يمكف ليـ 
اختيار نتائج بحوث سابقة حيث لا تدخؿ مثؿ ىذه البحوث فى نطاؽ 

 التكرار . 
  -ذـٕافـش انثٛـاَـاخ انلاصيـح : -4

ويقصد بيا نوع الحقائؽ الكافية التى تمكف الباحث مف دراسة وعرض 
الموضوع ولذلؾ ينبغى عمى الباحثيف الابتعاد عف اختيار الموضوعات 
التى تفتقر إلى البيانات الكافية ، وكذلؾ الموضوعات التى تفتقر إلى 

البيانات الدقيقة . خاصة إذا كانت البحوث التى أجريت عمييا لـ 
دقة يعتمد عمييا فمثلب يصعب حاليا الاعتماد عمى المقاييس تستكمؿ ب

 المعروفة لقياس المشاعر والعواطؼ لعدـ التأكد مف دقتيا فى القياس .  
 

                                                 
 (1 )

 31، اٌمب٘شح ، ػبٌُ اٌىزت ، ؿ ؿ  5( ثؾٛس اٌقؾبفخ ، ه 1991ػجذ اٌؾ١ّذ ، ِؾّذ )  

– 33 . 
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  -توافـر المراجـع والمصـادر العمميـة : -٘
حيث ينبغى عمى الباحثيف مف التأكد مف وجود المراجع والمصادر 

ع إلييا عندما يبدأوف بحوثيـ ويتضمف العممية الكافية التى يمكنيـ الرجو 
ذلؾ التأكد مف إمكانية الرجوع إلى البحوث السابقة التى أجريت فى 

ميداف موضوع البحث أو المياديف المتصمة بو والتى ليا علبقة 
 بموضوع البحث ، والاطلبع عمييا بسيولة ويسر . 

  -مـراعـاة الإمكـانـات المتـاحـة : -6
الباحث باختيار بحثو فى حدود الإمكانات المالية حيث ينبغى أف يمتزـ 

والمادية والبشرية المتوفرة لو إذ أف اختيار الباحث لموضوع البحث 
وتحديد نطاؽ بحثو فى حدود الإمكانات المتاحة لو يساعده عمى تنفيذ 

 البحث عمى أكمؿ وجو ممكف. 
  -مـراعاة الـزمـن المحـدد لمبحـث : -ٚ
ر الباحث لمشكمة بحثو فى حدود الوقت الذى ينبغى أف يكوف اختيا 

يستطيع فيو أف يقضيو فى دراسة ىذه المشكمة ، عمى أف يكوف ىذا 
جراء البحث .   التوقيت كافيا ومناسبا لدراستيا وا 

بعد أف عرضنا لأىـ الأسس والمعايير التى ينبغى أف تكوف نصب 
يمى  أعيف الباحثيف عند اختيارىـ لمشكلبت بحوثيـ ، نعرض فيما

لممصادر التى يستقى منيا الباحثوف مشكلبت البحوث والكيفية التى 
يمكنيـ بيا اختيار ىذه المشكلبت مف تمؾ المصادر . وفى ىذا الصدد 
تجدر الإشارة إلى أف بعض العمماء يروف أنو لاختيار مشكمة البحث 

ينبغى عمى الباحث ملبحظة أية ظاىرة )سوية كانت أـ غير سوية( ثـ 
نفسو السؤاؿ التالى : لـ حدثت ىذه الظاىرة ثـ يحاوؿ أف يجعؿ يوجو ل

مف سؤالو ىذا نقطة البدء فى بحثو فيضع الاحتمالات والفروض ثـ 
يحاوؿ التأكد مف مدى صدقيا ولكف حقيقة الأمر ليست بيذه البساطة 
ذ أف كثيرا مف العمماء يروف أف تحديد المشاكؿ أصعب بكثير مف  وا 
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عمى ذلؾ فإف الصعوبة الأساسية فى معظـ البحوث إيجاد الحموؿ ليا و 
 تتمثؿ فى إيجاد الأسئمة أكثر مما تتمثؿ فى الإجابة عمييا . 

  -مصـادر اختيـار مشكـمة البحـث :
يستطيع الباحثوف الإعلبميوف اختيار مشكلبت بحوثيـ مف عدة 

  -مصادر يمكف إجماليا فيما يمى :
  -ميـدان تـخصص الباحـث : -ٔ
يمثؿ ميداف تخصص الباحث سواء فى الإذاعة أو فى التميفزيوف أو   

فى الصحافة أو فى العلبقات العامة المصدر الأساسى لاختيار مشكمة 
البحث ، وكمما كاف الباحث متعمقا فى ميداف تخصصو سيؿ عميو أف 
يحصر الموضوعات التى لـ تبحث مف قبؿ أو التى لا تزاؿ فى حاجة 

 حث . إلى مزيد مف الب
ومف ثـ ينبغى عمى الباحث أف يجرى عممية مسح مكتبى لمبحوث التى 
سبؽ إجراؤىا فى ميداف تخصصو ، ثـ يقوـ بتحميؿ ما وصمت إليو ىذه 
البحوث تحميلب وافيا ليتعرؼ عمى الجوانب اليامة التى اختمفت حوليا 
الآراء أو تمؾ التى أغُفِمت ولـ تدّرس بعد . وبذلؾ يستطيع أف يختار 

 ويحدد الموضوعات الجديرة بالبحث ويشرع فى دراستيا . 
ومف ثـ ينبغى عمى الباحث عند اختيار مشكمة بحثو مف ميداف 

  -تخصصو أف يقوـ بما يمى :
* الإلماـ الكافي بكؿ ما يمكف الوصوؿ إليو مف معارؼ ومعمومات فى 

 ميداف تخصصو وفيـ وتحميؿ ىذه المعمومات . 
لسابقة فى ميداف تخصصو ، والوقوؼ عمى * التعرؼ عمى البحوث ا

الجوانب التى تشاربت حوليا الآراء ، أو الجوانب الناقصة أو الغامضة 
 فى تمؾ البحوث . 
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* الاستفادة بتحميمو لممعارؼ والمعمومات فى إلقاء الضوء عمى النقاط 
والجوانب التى لـ يتـ بحثيا أو التى تضاربت حوليا الآراء ، واختيارىا 

 ت بحثية يشرع فى دراستيا . كمشكلب
  -العمـوم الأخـرى المرتبطـة بميـدان التـخصص : -ٕ

يمكف لمباحثيف الإعلبمييف اختيار مشكلبت بحوثيـ مف العموـ الأخرى 
ف بعدت نوعا ما عف ميداف تخصصو  ذات الصمة بمينة الإعلبـ  وا 
مة حيث يمكنو دراسة الآثار والمشكلبت الاجتماعية المترتبة عمى مشك
أو ظاىرة تقع فى نطاؽ ومجاؿ تخصص آخر اقتصادى ، صحى ، 
تربوى ... الخ . فالفقر مثلب مشكمة اقتصادية ليا آثارىا الاجتماعية ، 
كما أف المرض مشكمة صحية ليا آثارىا الاجتماعية ، كما أف التخمؼ 
الدراسى والأمية مشكمتيف تربويتيف ليما آثارىما الاجتماعية . ورغـ أف 

كؿ عامة متعددة الجوانب ، إلا أنيا تتركز عادة فى السموؾ المشا
الإنسانى ، ولذلؾ فإف ىناؾ ترابطا بيف المشكلبت بعضيا البعض ، 
وىو الأمر الذى يسيؿ عمى الباحثيف اختيار مشكلبت مف العموـ 

 الأخرى والدراسات الفرعية ذات الصمة بميداف تخصصيـ . 
  -الاطـلاع العـام لمباحـث : -ٖ

لا يقتصر اختيار مشكمة البحث عمى ميداف تخصص الباحث أو 
العموـ الأخرى والدراسات الفرعية ذات الصمة بميداف التخصص ، إذ 

أف الاطلبع العاـ لمباحث وقراءاتو الخارجية فى مختمؼ المياديف تمكنو 
مف اختيار موضوعات لمبحث ، فاطلبع الباحث عمى ما ينشر عف 

الاجتماعية التى تحتاج إلى حموؿ ودراسات  بعض الظواىر والمشكلبت
عممية يدفعو إلى اختيار وتحديد  مشكمة بحثو ، وىو الأمر الذى لـ 
يكف يحققو لولا إطلبعو العاـ وقراءتو الخارجية . كما أف الباحث 
الإعلبمي يمكنو مف خلبؿ إدراكو وفيمو لثقافة مجتمعو وعاداتو 

رجية لبعض الكتابات الأدبية التى وتقاليده وأيضا مف خلبؿ قراءاتو الخا
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تتسـ باتجاىات الواقعية ، يمكنو أف يضع تساؤلات يبنى عمييا اختياره 
 بحثية يقوـ بدراستيا . 

( 1) انؼٕايـم انًـإثـشج فـٗ اخرٛـاس يشكهـح انثسـث
 :-  

ىناؾ مجموعة مف العوامؿ التى تؤثر فى عممية اختيار مشكمة البحث 
  -وتحديدىا ، وتنحصر أىـ ىذه العوامؿ فيما يمى :

  -الفمسفـة الاجتمـاعيـة لمـدولـة : -ٔ
تؤثر الفمسفة الاجتماعية والسياسية لمدولة تأثيرا كبيرا فى اختيار  

فينبغى عمى  مشكمة البحث ، وتحديد اتجاىات البحث وميادينو ،
الباحثيف اختيار مشكلبت بحثية تتفؽ مع فمسفة الدولة وسياستيا ولا 

 تتعارض معيا ، حتى يمكف الإفادة بنتائج البحث وتطبيقيا . 
فمثلب فى البلبد التى يسود فييا النظاـ التخطيط لمتنمية نجد أف 

الحكومات تشجع البحوث التى تساعد عمى التعرؼ عمى احتياجات 
والجماعات والمشكلبت القائمة فى المجتمع ، وكذلؾ تقدير الأفراد 

الموارد والإمكانات المتاحة ، واتجاىات المواطنيف نحو القضايا القومية 
كما تعمؿ الحكومات عمى تشجيع البحوث التى تقدـ اقتراحات الحموؿ 
حداث التقدـ . وفى مجتمعنا المصرى  الممكنة لمواجية المشكلبت وا 

حثيف ألا يختاروا مشكلبت بحوثيـ فى الموضوعات ينبغى عمى البا
التى تتعارض مع مبادئ السلبـ الاجتماعى والوحدة الوطنية وسيادة 
القانوف والديمقراطية وىى الأسس التى تقوـ عمييا الفمسفة الاجتماعية 

 والسياسية لمدولة. 
  -الـدافـع الـذاتـى لمبـاحـث : -ٕ

تو التى يمر بيا والقيـ التى كثيرا ما يكوف لتخصص الباحث وخبرا
يؤمف بيا والاتجاىات السائدة فى تفكيره العممى والاجتماعى كثيرا ما 

                                                 
( 1 )

( .ِمذِخ اٌجؾش فٝ اٌخذِخ ا٨عزّبػ١خ ،  1991اٌذِشداػ ، ٔؼّبد ِؾّذ )   

 ِٚب ثؼذ٘ب . ٠ٛ111ش ، ؿاٌمب٘شح ، ثً ثشٔذ ٌٍطجبػخ ٚاٌزق
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يكوف لكؿ ذلؾ أثره فى اختيار الباحث لمشكمة بحثو . فإذا كاف الباحث 
منتميا إلى اتجاه عممى أو سياسى معيف أو فئة اجتماعية معينة مثلب ، 

ة بحث تتصؿ بدوافعو الذاتية . فإنو غالبا ما يفكر فى اختيار مشكم
ومف ىنا فإف الدافع الذاتى لمباحث يؤثر فى اختياره ومعالجتو لموضوع 
البحث . ومف ثـ فمف الضرورى فى ىذه الحالة أف يتحرر الباحث مف 
نزعاتو وميولو الشخصية واتجاىاتو الفردية الخاصة بقدر الإمكاف ، وأف 

 ة العممية . يكوف فى بحثو موضوعيا وممتزما بالأمان
  -الـيـدف مـن البـحـث : -3

قد يكوف اليدؼ مف البحث عمميا ، كما قد يكوف اليدؼ مف البحث 
عمميا . واليدؼ العممى ىو الذى يسعى فيو الباحث إلى تقديـ معارؼ 
عممية نظرية دوف أف يضع الباحث فى اعتباره ما يترتب عمى بحثو 

أما اليدؼ العممى فيو الذى مف نتائج يمكف الإفادة منيا تطبيقيا . 
يسعى فيو الباحث إلى نتائج تفيد فى النواحى العممية كإيجاد حموؿ 

لمشكلبت إعلبمية قائمة ، وذلؾ دوف أف يضع الباحث فى اعتباره ما 
ذا كاف اليدؼ مف  يمكف التوصؿ إليو مف حقائؽ عممية نظرية . وا 

يو الباحث مف البحث يؤثر فى اختيار مشكمة البحث وفقا لما يسعى إل
فوائد ونتائج عمى المدى القريب ، فإنو عمى المدى البعيد يمتقى اليدفاف 
معا وينجـ عف كؿ بحث أىداؼ عممية وعممية مشتركة . ومف ثـ فإف 

اليدؼ القريب فقط )عممى أو عممى( ىو الذى يؤثر فى اختيار 
 الباحث لمشكمة بحثو . 

  -تـمـويـل الـبـحـث : -ٗ
خصيص ميزانية للئنفاؽ منيا عمى كافة الخطوات يحتاج أى بحث ت

والإجراءات التى تتـ لتنفيذ البحث منذ التفكير فيو ووضع تصميـ 
منيجى لو حتى كتابة التقرير النيائى عنو . وفى أغمب الأحياف نجد 
أف الييئات والمؤسسات التى يرغب فى دراستيا ، أو عمى الأقؿ تقوـ 
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تيار مشكلبت البحوث فييا ، ومف ثـ بتحديد المياديف التى يمكف لاخ
فإف ما يتاح لمباحثيف مف مصادر تمويؿ وما يخصص لكؿ بحث منيا 
ميزانية يؤثر تأثيرا مباشرا فى اختيار وتحديد مشكمة البحث ، فبقدر ما 
يتاح لمباحث مف ميزانية وتمويؿ ، يستطيع أف يوسع نطاؽ بحثو سواء 

أو بالنسبة لمنطاؽ الجغرافى  بالنسبة لمجوانب والأبعاد التى يدرسيا
والبشرى الذى يجرى الدراسة فيو وأيضا بالنسبة لعدد الباحثيف 

 الميدانييف اللبزميف لجمع البيانات . 
  -الإمـكـانـات العـمميـة المتـاحـة : -٘
تتمثؿ الإمكانات العممية اللبزمة لمبحث فى الأدوات والمقاييس  

مع البيانات ومعالجتيا وتحميميا والأجيزة العممية التى تساعد عمى ج
كما تتمثؿ فى الموارد البشرية المخصصة اللبزمة مف باحثيف وجامعى 

حصائييف وغيرىـ .   بيانات وا 
 : كُفُح صُاغح يشكهح انذراسح

في ضوء قراءات الباحث تصاغ المشكمة في صورة عبارة تقريرية بحيث 
الخمؿ الذي لاحظو في تشخص ىذه العبارة التقريرية ىذا القصور أو ذاؾ 
 .أي جانب مف جوانب العممية التعميمية ويريد دراستو

 الاعتبارات التي يجب أف تراعى عند تحديد مشكمة الدراسة 
 .أف تكوف المشكمة في نطاؽ تخصص الباحث - ٔ
 .أف تكوف ضمف اىتماماتو البحثية - ٕ
ة العممية أف تكوف ذات قيمة عممية وعممية، أي تكوف ميمة مف الناحي - ٖ

 أو بالنسبة لممجتمع أو للبثنيف معاً 
أف تتسـ بالحداثة ، أي لـ يتـ تناوليا مف قبؿ وىذا يعني محاولة   - ٗ

  .التطرؽ لجوانب جديدة
ألا تكوف ذات موضوعات يصعب تناوليا لحساسيتيا بالنسبة  - ٘

 . لممجتمع
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 .أف تكوف المشكمة قابمة لمبحث - ٙ
محدداً وليس عاماً يحتوي عمى كثير مف أف يكوف الموضوع  - ٚ

 .المشكلبت الفرعية
 طرق صُاغح يشكهح انثحج :

يقوـ الباحث بصياغة المشكمة صياغة دقيقة محددة يتمكف مف خلبليا وضع 
المشكمة في قالب محدد يسيؿ معو التعامؿ مع المشكمة ودراستيا وىذا 

اـ بالخطوات اللبزمة التحديد يساعد الباحث نفسو في المقاـ الأوؿ عمي القي
 لإنجاز البحث بيسر وسيولة وفيما يمي طرؽ صياغة المشكمة البحثية :

يستخدـ الباحث ىذه الصياغة اذا كاف موضوعو  الصياغة المفظية : – 1
مف الموضوعات العامة التي تحتاج الي استكشاؼ وجمع معمومات عامة 
بمعني لا توجد في ذىف الباحث اسئمة معينة يبحث عف اجابات ليا فيو 

 يريد التوصؿ الي أكبر قدر ممكف مف المعمومات عف المشكمة .
كمية الآداب نحو استخداـ الانترنت  مثاؿ : اتجاىات طمبة قسـ الإعلبـ في

 لقراءة الصحؼ الالكترونية .
ىذه الصياغة صياغة عامة تلبئـ الموضوعات العامة التي يسعي الباحث 
مف خلبؿ المعمومات التي يقوـ بجمعيا الي اكتشاؼ حقائؽ تتعمؽ بأوجو 
استخداـ الانترنت لقراءة الصحؼ الالكترونية ومعدلات استخداـ الانترنت 

ف قبؿ طلبب الجامعة عمي اختلبؼ مستوياتيـ وتخصصاتيـ ونظاـ م
الدراسة لقراءة الصحؼ الالكترونية والظروؼ المحيطة باستخداـ طلبب 

 الجامعة للئنترنت لقراءة الصحؼ الالكترونية .
: يقوـ الباحث بصياغة المشكمة عمي ىيئة  صياغة عمي ىيئة سؤال – 2

ىناؾ سؤاؿ أو أكثر يرغب الباحث في سؤاؿ عندما تكوف المشكمة واضحة و 
 معرفة الإجابة عنيا .

مثاؿ : ما مدي استخداـ الانترنت مف قبؿ طمبة قسـ الإعلبـ في كمية 
 الآداب بجامعة بنيا ؟
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يلبحظ اف ىذه الصياغة أكثر تحديداً مف الصياغة المفظية التقديرية 
ويتوقع أف وتتضمف سؤالًا مباشراً يحاوؿ الباحث البحث عف إجابة لو 

 يحصؿ عمي إجابات مثؿ :
معدؿ استخداـ طمبة قسـ الاعلبـ في كمية الآداب للئنترنت لقراءة  -

 الصحؼ الالكترونية خلبؿ اليوـ والاسبوع .
الأغراض التي يستخدـ مف أجميا طمبة قسـ الاعلبـ في كمية الآداب  -

 الإنترنت لقراءة الصحؼ الالكترونية .
دلات استخداـ الانترنت بيف طمبة قسـ الاعلبـ التعرؼ عمي اختلبؼ مع -

 في كمية الآداب لقراءة الصحؼ الالكترونية .
: صياغة المشكمة عمي ىيئة فرض تلبئـ  صياغة عمي ىيئة فرض – 3

المشكلبت التي يكوف فييا متغيراف أو أكثر يريد الباحث التعرؼ عمي 
علبقة طردية أو  العلبقة التي تربطيما وتحديد شكؿ تمؾ العلبقة وىؿ ىي

عكسية فمثلب إذا ما رغب في التعرؼ عمي العلبقة بيف تقدـ مستوي طمبة 
قسـ الإعلبـ في الجامعة وبيف معدلات استخداميـ للئنترنت لقراءة الصحؼ 

 الالكترونية فإف الصياغة عمي ىيئة فرض تكوف ىي الصياغة الملبئمة .
 عدؿ استخداـ الانترنت .ىناؾ علبقة طردية بيف تقدـ المستوي الدراسي وم

ىنا يرغب الباحث في اختبار العلبقة بيف متغيريف يمكف اختبارىما وقياسيما 
وىما التقدـ في المستوي الدراسي ومعدؿ استخداـ الانترنت ويفترض مبدئيا 

أنيا علبقة طردية أي أف استخداـ الانترنت يزيد مع تقدـ الطالب في 
غة واضحة ومحددة ومباشرة كمما كانت المستوي الدراسي وكمما كانت الصيا

الاجراءات التي يقوـ بيا الباحث واضحة ومحددة كما يمكف استنتاج أف 
النتائج تكوف مباشرة أكثر في حاؿ الصياغة عمي ىيئة فرض ثـ عمي ىيئة 

 سؤاؿ واخيرا الصياغة المفظية التقديرية .
في الحالات  أما بالنسبة لكـ المعمومات التي يتوقع أف تنتج مف البحث

 الثلبثة فتتدرج تصاعديا مف الفرض الي السؤاؿ الي الصياغة المفظية .
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وينبغي أف تركز صياغة مشكمة البحث عمي الحيثيات والخمفيات التي 
تساعد القارئ عمي الإلماـ بتفاصيؿ المشكمة ويمكف أف تكتب عمي شكؿ 

 نقاط أو عمي شكؿ فقرة متصمة .
 نمارد يٍ المشاكم انثحخُح :

دور الفضائيات العربية في دعـ اليوية الوطنية : رؤية عنوان البحث : 
مف واقع مجتمع دولة الإمارات العربية المتحدة في سياؽ مدخؿ بناء 

  .( 1) المعني
 الإحساس بالمشكمة البحثية وتحديدىا : 

قامت الباحثة بتحديد المشكمة البحثية انطلبقا مف إحساس استمدتو مف 
يرتبط الأوؿ بمعايشة الباحثة لمشباب الجامعي بجامعة مصدريف : 

 ٕٓٔٓالي  ٕٚٓٓالشارقة بدولة الإمارات لمدة ثلبث سنوات مف 
حيث شعرت خلبليـ بقدرتو عمي التواصؿ والانفتاح وتقبمو لو وفسرت 
الباحثة ذلؾ في ضوء التركيبة السكانية المختمة بالدولة وارتفاع نسبة 

 احتكاكيـ بعديد مف الجنسيات والثقافات .الوافديف عف المواطنيف و 
ونتيجة لاختلبؼ السياؽ السياسي والاجتماعي والاقتصادي والثقافي 
لدولة الامارات العربية مقارنة بمصر شعرت الباحثة بأىمية التعرؼ 

عمي ىذه العوامؿ في علبقتيا باليوية الوطنية لممواطنيف خاصة تغمغؿ 
اراتية وانفصاؿ الأخيرة عف واقع الوافديف في بعض الفضائيات الام

المجتمع وىويتو . ومف ىنا تشكؿ المصدر الثاني للئحساس بالمشكمة 
 البحثية .

لاحظت الباحثة أف بعض الفضائيات كيفية صياغة المشكمة : 
الاماراتية تعد جزءا مف واقع الفضائيات العربية عموما عبر ىيمنة 

البرامجية المختمفة جميع المضاميف ذات الطابع الغربي عمي أشكاليا 
                                                 

 (1 )
دور الفضائيات العربية في دعـ اليوية الوطنية : رؤية مف واقع (  5111اٌجذٚٞ ، صش٠ب اؽّذ )  

، اٌّغٍخ اٌّقش٠خ ٌجؾٛس ا٦ػ٩َ ،  ، مجتمع دولة الإمارات العربية المتحدة في سياؽ مدخؿ بناء المعني

 . 19 – ١ٔٛ٠1ٛ ، ؿ ؿ  –، ٠ٕب٠ش  11و١ٍخ ا٦ػ٩َ ، عبِؼخ اٌمب٘شح ، اٌؼذد 
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عف  ٕٗٓٓىذه العوامؿ مضافا الييا نتائج دراسة اجرتيا الباحثة في 
الاعلبـ الامريكي وىوية الشباب المصري والتي ظير فييا مدي 

مقاومتو للآخر عبر رفضو لأطروحات المجتمع الأمريكي المنتشرة 
قة بوسائؿ الاعلبـ الجماىيرية قد دفعت الباحثة الي اختبار علب

الفضائيات الاماراتية باليوية الوطنية لمشباب الجامعي المواطف بمجتمع 
دولة الامارات وذلؾ للئجابة عمي سؤاؿ محوري ىو : ىؿ تضعؼ 
المنتجات الاتصالية الامريكية المنتشرة عبر الفضائيات الاماراتية 

اليوية الوطنية لمشباب الجامعي المواطف بمجتمع دولة الامارات ؟ اـ 
يا ؟ اـ تدعـ تمؾ المنتجات اليوية وتقويتيا وتدفع الشباب الي زيادة تثري

 التمسؾ بيا ؟
 : ( 1) أهذاف انذراسح وأهًُتها

ىناؾ خطأ شائع بيف الباحثيف يتمثؿ في الخمط بيف أىداؼ الدراسة 
فالأىداؼ تجيب عف سؤاؿ الباحث لنفسو: لماذا تجرى ىذه   وأىميتيا،

لموصوؿ إليو مف خلبؿ إجراء  الدراسة ؟ أي توضح ما يسعى الباحث
 .دراستو

أما أىمية الدراسة فتعبر عما تضيفو الدراسة ، بعد الانتياء منيا مف 
وتساعد عممية تحديد  ،  فوائد إلى الميداف العممي ومجاؿ التخصص

حث عمى التركيز في دراستو مف أجؿ السعي لتحقيقيا،ػ الأىداؼ البا
كما يعتمد المقيموف عند تقييـ أي دراسة عمى ىذه الأىداؼ فيقوموف 

لذا يتعيف عمى الباحث أف  ،   باختبار مدى تحقيؽ الدراسة  أىدافيا
وأف يُعدد ىذه الأىداؼ في شكؿ نقاط  ،  يبمور أىدافاً محددة لدراستو

كما ينبغي عمى   .الأىداؼ الرئيسية لدراستو فقطقصيرة مركزاً عمى 

                                                 
 (1 )

ِقذس بع١خ ٌىزبثخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚرم١ٕبرٗ ٚأخ٩ل١برٗ ، ع٤اٌؼٕبفش اِٙب ا١ِٓ ٚآخشْٚ ،  

 عبثك .
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يجب عمى الباحث ، و  الباحث أف يكتب أىداؼ دراستو أولًا ثـ أىميتيا
 :أف يُراعي عند كتابة أىداؼ الدراسة وأىميتيا ما يمي

 .أف يكوف كلب منيما مرتبطاً بموضوع الدراسة * 
 .* وأف تكوف قابمة لمتحقيؽ 
بالتواضع عند التعبير عف أىمية الدراسة، * أف ينتقي عبارات توحي 

  :كأف يكتب بعد عنواف أىمية الدراسة  العبارة التالية
قد تفيد الدراسة ” أو ............“يمكف أف تفُيد الدراسة الحالية في 

 “.................في
فيذه العبارة تفيد احتمالية الاستفادة مف الدراسة ، وىي تعبر عف 

 .تواضع الباحث
 لابد واف تتضمف الخطة الدراسية أىمية البحث النظرية والتطبيقية:و 

: وىى تشير إلى ما سوؼ يضيفو ىذا الأىمية النظرية لمبحث
البحث مف معمومات جديدة إلى الظاىرة المبحوثة يكوف ليا اثر 

فاعؿ فى توضيح بعض الظواىر التي لـ يتـ توضيحيا مف خلبؿ 
بمعنى آخر فالأىمية  المجاؿ.البحوث التي تـ دراستيا فى نفس 

النظرية لمبحث تكمف فى التوصؿ إلى تعميمات جديدة لـ يتـ 
التوصؿ إلييا مف قبؿ مع الأخذ فى الاعتبار أف تصبح ىذة 
 التعميمات الجديدة إضافة إلى المجاؿ المعرفي بشكؿ عاـ.

:الأىمية التطبيقية لمبحث تجيب عف  الأىمية التطبيقية لمبحث
ما ىي الفائدة العممية التي سوؼ يحصؿ …….وتساؤؿ ىاـ وى

عمييا الباحث مف إجراء البحث ؟؟؟ وىؿ يمكف تطبيؽ نتائج 
البحث فى الحياة العممية ؟ وعمى ىذا تصبح الأىمية التطبيقية 

 لمبحث ىي المبرر لإجراء الدراسة.
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 انفصــــم انخانج
 

 الإطار انُظرٌ وانذراساخ انساتمح نهثحىث الإػلايُح
 

 : ( 1) أولاً : الإطار انُظرٌ نهثحىث الإػلايُح

 الاطار النظري:  يومفم
تعبير يشير إلى اختيار نظرية معينة أو مجموعة مف المفاىيـ أو  وى

الأساس الذي  وى، و  القوانيف يتـ مف خلبليا صياغة وحؿ المشكمة
  يبنى عميو كؿ البحث. 

كافة الأبحاث النظرية التي تستند إلى مصادر جاىزة كما يعرؼ بأنو 
لممعمومات والبيانات والمقتنيات المكتبية الموثقة بأشكاؿ عديدة 

ويتضمف ذلؾ الآراء والوجيات الفمسفية والفكرية وغيرىا مف محاولات 
  التنظير العممي المجرد. 

لمراد يمثؿ البناء أو الييكؿ لمفكرة أو الظاىرة ا : فالاطار النظري 
يحدد التداخلبت والعلبقات ذات الصمة بالفكرة أو  بحثيا. فيو يشرح أو

 الظاىرة. 
والأطر النظرية قد يطمؽ عمييا البعض الأطر التحميمية وأحياناً الأطر 
المرجعية فيي تؤخذ كأساس في دراسة الظواىر الاجتماعية والإعلبمية 

قاط التركيز وفي تحديد الموضوعات ووحدات الدراسة ومحاور أو ن
وكيفية معالجة الموضوع وفي تحديد المفاىيـ والمتغيرات الرئيسية ، 

                                                 
 (1 )

 رُ ا٨عزؼبٔخ ٚاٌشعٛع اٌٟ ٘ز٠ٓ اٌّشعؼ١ٓ : 

ٓ عؼٛد اٌغٌٍٟٛ ، وزبثخ ا٨هبس إٌظشٞ فٟ اٌجؾٛس اٌزشث٠ٛخ ، ِزٛافش ػٍٟ اٌشاثو * ِغفش ث

 اٌزبٌٟ :
https://ecsme.ksu.edu.sa/sites/ecsme.ksu.edu.sa/files/attach/hl55.pdf 

،  1( ، ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ ػٍُ اٌغ١بعخ ، اٌىزبة ا٤ٚي ، ه 5114اٌمقجٟ ،ػجذ اٌغفبس سؽبد  ) * 

 . 111 – 99اٌمب٘شح ، ِىزجخ ا٢داة ، ؿ
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وتتكوف مثؿ ىذه الأطر مف بناء نظري يقوـ عمي مسممات معينة وعدد 
مف المفاىيـ الأساسية تربط بينيا علبقات محددة لتفسير طائفة واسعة 

 مف الظواىر ذات الأىمية .
 أىمية الاطار النظري: 

  . طبيعة الأسئمة البحثيةيحدد • 
  . يحدد الطريقة التي تصاغ بيا الأسئمة البحثية• 
  . يحدد الطريقة التي تعرؼ بيا المفاىيـ والعمميات في البحث•َ  
 .يقود عمميات التحميؿ وكتابة النتائج • 

 وظائف الإطار النظري :
يؤدي الإطار النظري دوراً مركزياً في العممية البحثية مف خلبؿ 

 الوظائؼ التالية :
 توثيؽ العلبقة بيف الواقع والبحث العممي . – ٔ
 سد ثغرات قائمة وتعييف مواضع يمكف تقديـ مساىمات فييا . – ٕ
 توجيو الباحث في عمميات اختيار المعمومات والبيانات وتحميميا. – ٖ
الوقوؼ عمي مدي الانتظاـ والتواتر في الحالات التي ندرسيا  – ٗ

مكانية بن  اء نماذج أو انماط نظرية .وا 
المساىمة في تقديـ وتصنيؼ وصياغة المفاىيـ وتحديد مفردات  – ٘

 المغة العممية المستخدمة .
 أَىاع الاطر انُظرَح:

 الاطار النظري:  - 1
أسئمة ، ويتـ صياغة يقود أنشطة البحث بالاعتماد عمى نظرية قائمة 

جمع النتائج تستخدـ لدعـ، أو تعديؿ ، و البحث في ضوء ىذه النظرية 
عند استخداـ الباحث النظرية فيو يقرر أف يتبع البرامج ، و ىذه النظرية 

 البحثية ليذه النظرية. 
 عيوب استخدام الاطار النظري 
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الشديد بالنظرية يجعؿ الباحث يتجاىؿ أو يمغي معمومات  الالتزاـ• 
 ميمة 

ة في مجالات وظيفية خارج صعوبة الاستخداـ لتأسيس معايير معين• 
 . مجاليا

  الاطار العممي:  - 2
 الاطار العممي كأطار بديؿ للبطار النظري. ( ۱۹۹۱اقترح سكرفف )

لا يقوـ البحث عمى نظرية ولكف عمى الممارسات المعرفية المتراكمة، • 
 ونتائج البحوث السابقة. 

الأسئمة البحثية تقوـ عمى الأساس المعرفي، والنتائج تستخدـ لدعـ، • 
 .أو تعديؿ الممارسة 

 :عيوب استخدام الاطار العممي
الاطار العممي يميؿ إلى تقييد موضوع الدراسة وجمع البيانات * 

 .والنتائج المستقاة  
 . يعتمد عمى وجية النظر الداخمية* 
 الاطار المفاىيمي:  - 3

 .الاطار المفاىيمي بناء ىيكمي لمتبرير وليس لمتفسير 
يتضمف وجيات نظر مختمفة، والمفاىيـ المختارة لمبحث يجب أف • 

 تكوف مناسبة ومفيدة لمشكمة البحث تحت الدراسة. 
تقود أنشطة البحث الدراسات السابقة ولكف تبنى مف خلبؿ مجموعة • 

مختمفة، ويمكف أف  مصادر واسعة النطاؽ، ويمكف أف تكوف نظريات
 تكوف معرفة وتجارب الممارسيف. 

 .الاطار المفاىيمي يستوعب وجيات النظر الداخمية والخارجية • 
تفصيمية لمبحث فإنو مف الضروري عمى الخطة الوقبؿ البدء في كتابة 

 : الباحث



41 
 

أف يقرأ أكبر عدد ممكف مف الكتب والمراجع والبحوث المنشورة في  -أ
 والمجلبت العممية ووسائؿ الماجستير والدكتوراه .الدوريات 

أف يجمع المعمومات الضرورية لمبحث والتي تفيده في تحديد  -ب
جراءه .  المشكمة والمرف عمى أدوات البحث وطرقو وا 

وىذا عادة ما يكوف صعبا عمى الباحث المبتدئ الذي غالبا ما تكوف 
ائؿ الجامعية والبحوث قراءتو في الكتب والمراجع أكثر مف قراءتو الرس

حيث أف الكتب لا تتضمف ، المنشورة في الدوريات والمجلبت العممية 
بحوثاً مفصمة ولكنيا تعرض نتائج ىذه البحوث فقط ولكف يشير مؤلؼ 
الكتب دائما لمبحوث الأصمية التي رجع إلييا وذلؾ عمى الباحث أف 

ف آرائو ونجد أنو قد يعبر مؤلؼ الكتاب ع، يرجع لمبحوث الأصمية
الخاصة في الموضوع الذي يتناولو بالدراسة والقارئ الناقد لمثؿ ىذه 
،  المؤلفات يستطيع أف يمتقط موضوعا لبحثو مف بيف ىذه المقترحات

نجد أف الكتب الحديثة غالبا ما تتناوؿ بحوثاً جديدة ومجالات كما 
 جديدة لمدراسة .

 مجالات العممية :  أما المقالات والبحوث المنشورة في الدوريات وال
فإنيا غالباً ما تكوف أحدث مف المنشور منيا في الكتب وقراءة  

الدوريات والمجلبت تفيد الباحث فائدة عظيمة لأنيا تعطي الباحث 
اتجاىات جديدة أو أفكار جديدة حوؿ موضوعات يمكف أف تفيده في 

 اختيار مجاؿ البحث .
بية والأجنبية تيتـ بنشر وىناؾ عدد كبير مف الدوريات والبحوث العر  

ولكف عندما يقرأ الباحث المبتدئ البحوث المنشورة قد ، بحوث إعلبمية 
التحميؿ الإحصائي  يجد صعوبة في فيـ بعض عناصرىا مثؿ :

لمبيانات ولكنو قد يستفيد مف معرفة الطرؽ المختمفة لإجراء البحوث 
 وطرؽ تحميميا .
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ادر كثيرة لنشر البحوث وفي السنوات الأخيرة نلبحظ أف ىناؾ مص 
المتنوعة في جميع المجالات الإعلبمية والاجتماعية والنفسية والتربوية 
إلى بعض الفيارس التي تحتوي عمى أسماء بعض البحوث والمجلبت 

 العممية والكتب المتخصصة.
وعندما يختار الباحث موضوع بحثو في أحد المجالات التميفزيونية أو  

أف يحدد قراءتو بحيث تشمؿ البحوث المتصمة الصحفية  فيتعيف عميو 
بموضوع بحثو فقط ثـ يقرأ ىذه البحوث ويكتب خلبصتو عنيا ثـ يقرأ 
أسماء المراجع الخاصة بيا حتى يستفيد منيا إذا كانت ذات صمة 
ببحثو ويكرر ما فعمو في البحث الأوؿ وبذلؾ يكشؼ الباحث عدداً 

  مجاؿ بحثو .كبيراً مف البحوث والدراسات السابقة في 

 : ( 1) حاَُاً : يفاهُى انذراسح وتؼرَفاتها الإررائُح
    Conceptمتزـ بتحديدُ معنى كؿِّ مفيوـأف يجب عمى الباحث ي

التي  يستخدمو في بحثو إلى جانب قيامو بتعريؼ المصطمحات العمميَّة
يستعيف بيا في تحميلبتو، لأفَّ مثؿ ىذا وذاؾ خدمة لو ولقرَّائو، إذْ 

يتمكَّف بذلؾ مف التعبير عمَّا يريد قولو بطريقة واضحة وسميمة بحيث 
لا ينشأ بعدىا جدؿٌ حوؿ ما يعنيو بيذه المفاىيـ أو يقصده مف تمؾ 

المصطمحات الفنيَّة والعمميَّة، وكثيراً ما يكوف أساس الجدؿ والاختلبؼ 
بير في الرأي نتيجة لعدـ وضوح الباحث فيما يرمي إليو مف مفاىيـ وتعا

 . ممَّا قد يترتَّب عميو فيٌـ خاطئ ليذا الباحث
                                                 

 (1 )
 رُ ا٨عزؼبٔخ ثبٌّشاعغ اٌزب١ٌخ : 

ِؾبمشاد ِبدح ِٕب٘ظ اٌجؾش ا٦ػ٩ِٟ ٌٍّشؽٍخ اٌضبٌضخ ،  ( . 5112) عٍّبْ ػجذ الله ، عؼذ  -أ 

 عبِؼخ رىش٠ذ ، و١ٍخ ا٢داة ، لغُ ا٦ػ٩َ .ثغذاد ، 

، اٌمب٘شح ، ػبٌُ  1اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ، ه.(  5111ػجذ اٌؾ١ّذ ، ِؾّذ )  –ة 

 اٌىزت.

ِمذِخ فٟ ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌذساعبد ا٦ػ١ِ٩خ ، . (  1999اٌغّبي ، ساعُ ِؾّذ )  –ط 

 فزٛػ .اٌمب٘شح ، ِشوض عبِؼخ اٌمب٘شح ٌٍزؼ١ٍُ اٌّ

ذ ػٍٟ ػّش -د  َّّ ا، ِؾ ،  ِٕب٘ظُ اٌجؾش فٟ اٌغغشاف١ب ثبٌٛعبئً اٌى١َّّخ ( . 1991) اٌفشَّ

 .ٚوبٌخ اٌّطجٛػبد ،اٌى٠ٛذ
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التي يستعيف بيا الإنساف لمتعبير عف  ىو الوسيمة الرمزيَّة والمفيوم
الأفكار والمعاني المختمفة بغية توصيميا لمناس، والمصطمحات ىي 

  .أدوات تحصر المفاىيـ وتقمِّصيا وتحدِّدىا
يتميز بو ويكتسب بعده  كؿ موضوع عممي لو مفيومو الذيوالمفيوم : 

الحقيقي حيف يتعامؿ معو بصفتو موضوع لفكرة معينة توجو الفيـ 
 وتتعمؽ بطبيعة شئ معيف أو علبقاتو بالأشياء الأخري .

ىو اصطلبح يعبر عف فكرة مجردة وتركيب منطقي يتـ  فالمفيوم
التوصؿ اليو مف خلبؿ الملبحظة المنظمة والخبرات المتراكمة ويتسـ 

بانو مقبوؿ ومتفؽ عميو مف قبؿ عدد كبير مف العمماء والباحثيف وتبرز 
أىمية المفيوـ وتحديده بدقة في البحوث كونو يمثؿ أحد متطمبات 

الدراسة الموضوعية ويقوـ بإرشاد الباحث  المنيج العممي وأحد شروط
 الي أنواع الحقائؽ التي يقوـ بتجميعيا وتحميميا .

كممة أو مجموعة كممات تعبر عف فكرة عامة تتعمؽ  إن المفيوم
بطبيعة شئ معيف أو علبقاتو بالأشياء الأخري وغالبا ما تمدنا ىذه 

ة التعميـ الفكرة بمقولة لتصنيؼ الظواىر وىي تعتبر ضرورية لعممي
وليذا فإف استخداـ عدد مف المفاىيـ والمصطمحات السائدة في العموـ 
المعنية بالبحث أو المفاىيـ المستخدمة في البحث ىو لغرض بياف 
اليدؼ المقصود مف الاستخداـ المذكور وخاصة في الإعلبـ الذي 

 أصبح عمماً قائماً بذاتو لو مبادئو ومجالاتو ومنيجو التي تحدد تصوراتو
 العممية .

والتحكـ في ىذه المصطمحات يجب أف يمر عبر مفاىيـ دقيقة فعندما 
نقوؿ إف الأطفاؿ في المرحمة المبكرة يتميزوف بكثافة المشاىدة فإف 

استخداـ مفيوـ كثافة المشاىدة في بحوث التعرض الي التميفزيوف يشير 
متوسطة أو الي الجموس أماـ التميفزيوف لفترات طويمة مقارنة بالكثافة ال

 المحدودة .
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ويعد غموض المفاىيـ أو عدـ الاتفاؽ عمي تعريفات محددة ليا مف 
أبرز المشكلبت التي تؤثر أيضا في اساليب دراسة الظواىر العممية 

ومعالجتيا وتطوير البحث العممي في المجالات العممية المختمفة ولذلؾ 
تـ مف خلبلو يعتبر التعريؼ أمراً ضرورياً وملبزماً لممفيوـ حيث ي

الاتفاؽ عمي المحددات الخاصة بكؿ مفيوـ لتأكيد الاتفاؽ حوؿ 
 التعميمات والتفسيرات العممية التي تقوـ عمي بناء المفيوـ .

ويعمد الباحث الي تثبيت المفاىيـ في البحث لضماف غرضيف أساسييف 
: تثبيت المفاىيـ النظرية الخاصة بالبحث تمؾ التي يأخذ  الغرض الأول

الباحث دوف غيرىا كي يتجنب الاعتراضات التي تأتي مف الباحثيف  بيا
الذيف يحمموف وجيات نظر تختمؼ مع منطؽ البحث واتجاىاتو أي 
تجنب الباحث التساؤلات التي يمكف أف تثار حوؿ البحث والمفاىيـ 
التي يعتمدىا وكي يتجنب الباحث فضلب عف ذلؾ تكرار المفيوـ 

 رة .المعني أينما اقتضت الضرو 
: تثبيت المفاىيـ الإجرائية تمؾ التي تبيف الإجراءات  الغرض الثاني

 والمقاييس التي يعتمدىا الباحث .
 :  ويقسـ الخبراء التعريؼ الي نوعيف رئيسييف ىما

: أي تعريؼ المفيوـ مف خلبؿ بناءات  التعريف الاصطلاحي – 1
لفظية تشير الي المعني كما يراه الباحث ويتعرض ىذا النوع الي نقد 
شديد في الاستخداـ نظرا لندرة الاتفاؽ عمي الرؤي الخاصة بالمفكريف 

 أو الباحثيف لممفاىيـ أو المصطمحات .
مف : ويقصد بو التعريؼ الذي يحدد المفيوـ  التعريف الإجرائي – 2

خلبؿ سمسمة مف الإجراءات أو التعميمات أو العمميات التي تشرح وجود 
المفيوـ مف خلبؿ سمسمة القياس أو المعايرة وبصفة خاصة عندما 
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يتعامؿ الباحث مع ىذا المفيوـ خلبؿ البحوث التجريبية أو التطبيقية أو 
 خلبؿ ملبحظتو لحركة ىذا المفيوـ وعلبقاتو واتجاىاتو .

: بانيا عممية تعريؼ مفيوـ غامض  المفاىيم الإجرائيةويمكن تعريف 
بحيث يصبح المفيوـ النظري قابلًب لمتمييز أو القياس بوضوح وفيمو 

مف منطمؽ الملبحظات التجريبية وبمعني أشمؿ فإنيا تشير الي عممية 
 تحديد امتداد المفيوـ لتصؼ ما يمثؿ جزءا منو وما ليس كذلؾ .

: ( 1) مححانخاً : انذراساخ انسات   
يقصد بيا المسح المنظـ للؤدبيات السابقة لموضوع البحث ويفيد ىذا 

 المسح فيما يمي :
معرفة نتائج البحوث التي سبؽ لباحثيف آخريف القياـ بيا وتفتح آفاقاً  -

 ميمة لمباحث عند معالجة موضوع بحثو .
يعرؼ الباحث كيؼ يحدد المشكمة البحثية وتساؤلاتيا وفروضيا  -

 ومناىجيا وجمع البيانات وتحميميا وصياغة النتائج.
التعرؼ عمي العناصر والمكونات التي شكمت الخطة البحثية  -

 بمراحميا المختمفة واكتشاؼ أبعاد جديدة في الظاىرة موضع البحث.
يعرؼ الباحث كيؼ صاغ الذيف سبقوه في موضوع بحثو الإطار  -

تحميميا والتعرؼ عمي الأطر النظري والمعمومات التي قاموا بجمعيا و 
 النظرية البديمة أو نظريات ونماذج محددة تضمنتيا الدراسات السابقة.

يتعرؼ الباحث عمي اوجو النقص وجوانب الضعؼ في الدراسات  -
 السابقة ويحدد الجديد الذي يمكف أف يضيفو مف خلبؿ بحثو .
العممية  وتشكؿ الدراسات السابقة جزءاً أساسياً مف البحوث والرسائؿ

وليس مف الضروري أف تتضمف ىذه الأدبيات استعراضاً لكافة نتائج 
وعناصر نشرتيا بحوث سابقة في سياؽ البحث أو تحميؿ أو تفسير 

                                                 
 (1 )

 1( ، ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ ػٍُ اٌغ١بعخ ، اٌىزبة ا٤ٚي ، ه 5114اٌمقجٟ ،ػجذ اٌغفبس سؽبد  )  

 . 145 – 141، اٌمب٘شح ، ِىزجخ ا٢داة ، ؿ ؿ 



45 
 

بعض البيانات لكنيا لا تكوف وثيقة الصمة بالموضوع لدرجة تبرر 
 استعراضو ضمف الدراسات السابقة .

فييا باحثوف آخروف نفس  فاليدؼ مف الأدبيات السابقة التي تناوليا
موضوع البحث ىو عدـ تكرار جيود سابقة والبدء مف حيث انتيت ىذه 

الجيود لإكماؿ عممية التراكـ المعرفي وسد الفجوات إف وجدت 
 والإضافة الي جيود الآخريف .

وعندما يستعرض الباحث الدراسات السابقة عميو أف يقارف بيف ىذه 
ابو والاختلبؼ بينيا وما يضيفو كؿ الدراسات لموقوؼ عمي اوجو التش

منيا ومحاولة إبراز ما سوؼ يقدمو مف خلبؿ بحثو مف مساىمة ميما 
تكف محدودة ، كما يمكف لو أف يقدـ بناء عمي استعراض تمؾ الدراسات 
السابقة معالجة تتميز عنيا مف حيث بمورة أكثر تحديداً لمشكمة البحث 

طار نظري أكثر ملبءمة وبحث أكثر تك حكاماً في مجممو .وا   املب وا 

ىناك مدرستان في مناىج البحث إزاء التعامل مع الدراسات و 
:( 1)  السابقة  

: ترى أف يتـ أجراء تحميؿ نقدي لمدراسات السابقة ( المدرسة الأولى1 
بعد تصنيفيا وفؽ محاور معينة وعرض ممخصاً لذلؾ يبرز الباحث مف 

 خلبلو موقع بحثو منيا.
فترى توظيؼ ىذه الدراسات في مراحؿ ( أما المدرسة الثانية: 2 

الدراسة، فيناؾ دراسات يكوف موقعيا المقدمة ليستدؿ بيا الباحث عمى 
ضرورة القياـ ببحثو ، وىناؾ دراسات توضع في الإطار النظري لمبحث 

 ، وأخرى يُستشيد بيا عند مناقشة النتائج وتفسيرىا.
                                                 

 
 (1 )

 ِزٛافش ػٍٟ اٌشاثو اٌزبٌٟ : 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A

%D8%A7%D8%AA_%D8%AE%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8

%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D

9%8A. 
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درستيف عند عرض الباحث لمدراسات و يُفضؿ الاستفادة مف الم
السابقة. وأيا كانت الطريقة التي سيتبعيا الباحث فلببد مف توظيؼ 

الدراسات السابقة في البحث وعرض ممخص واؼ وتحميؿ نقدي ليا في 
نفس الوقت حتى يتيقف القارئ مف أف الباحث قد استعاف بالمصادر 

يقوـ بيا الباحث الأولية في جمعيا، ويطمئف إلى أف الدراسة التي 
 جديدة .

أىمية ذكر ممخص لمدراسات السابقة وتقديم تحميل نقدي ليا في 
 خطة الدراسة:

التأكيد لمقارئ عمى أف مشكمة الدراسة التي وقع عمييا الاختيار، لـ *
يتـ تناوليا مف قبؿ، أو تـ تناوليا ولكف بدوف عمؽ وتفاصيؿ كافية، أو 

ركزت عمى جوانب معينة غير تـ تناوليا بعمؽ وتفاصيؿ ولكنيا 
 الجانب الذي سوؼ تركز عميو الدراسة الحالية.

صياغة أىداؼ الدراسة في ضوء ممخص الدراسات السابقة وجعميا  *
 تركز عمى:

( الموضوعات التي لـ تتطرؽ ليا الدراسات السابقة.ٔ   
( أو عمى الموضوعات التي لـ تركز عمييا.ٕ   
ت عمييا ولكف لـ تخرج فييا بنتائج ( أو عمى الموضوعات التي ركز ٖ 

 محددة.
استفادة الباحث مف تجارب السابقيف، وخاصة إذا تـ تناوؿ المشكمة  * 

في بمد آخر أو في بيئة تختمؼ عف بيئة منطقة الدراسة، الأمر الذي 
  يُمكف الباحث مف المقارنة. 

 الاستفادة مف خبرات الباحثيف في سبؿ تناوليـ لممشكلبت والمصادر *
.التي اشتقوا منيا معموماتيـ وطريقة عرضيـ وتحميميـ ليا  
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 شروط المسح المنظم للأدبيات السابقة :
 عند استعراض الباحث للؤدبيات السابقة يجب أف يراعي ما يمي :

يجب أف تتسـ الدراسات السابقة بالإيجاز والتحديد والوضوح . – ٔ  
يجب أف يتـ الانتقاء بعناية بيف أكثر الدراسات اتصالا بالموضوع  – ٕ

 وقرباً منو .
أف يكوف عرض الدراسات السابقة عرضا نقديا يتطمب التحميؿ  – ٖ

وتحديد الحجج والبراىيف أو الاستناد الي وقائع محددة أو دراسات 
 وحجج ذات قيمة ومغزي .

مو الباحث بالنظر الي الخروج بنتيجة واضحة محددة حوؿ ما يقد – ٗ
 ىذه الدراسات السابقة أي بمورة مساىمة بحثو .

تتنوع المساىمات الممكنة لمباحث مثؿ سد ثغرات كشفت عنيا  – ٘
الدراسات السابقة أو اثبات خطأ فرضياتيا أو إضافة متغيرات أو 

 عوامؿ جديدة .
 ( ٔ) كيفية عرض الدراسات السابقة

الدراسات السابقة يمكف لمباحث أف توجد طرؽ متعددة لتنظيـ عرض 
يختار بينيا الأنسب لموضوع بحثو وعناصره المختمفة ، وطبيعة 

الأدبيات السابقة المتوفرة حوؿ موضوعو . و في كؿ الأحواؿ ينبغي أف 
ىذه الدراسات وفقا لأسموب  يكوف لدى الباحث مبرر منطقي لتنظيـ 

  معيف.
قترحة لتنظيـ عرض و فيما يمي عرض موجز لبعض الأشكاؿ الم

  : الدراسات السابقة 

                                                 
 (1 )

   

https://sites.google.com/site/misraffairs/Home/method/litframes. 
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أولا : التصنيؼ الموضوعي حسب أسئمة البحث و تقسيـ 
 )اضغط عمى الصورة لمتوضيح( الدراسة 

  ثانيا : التصنيؼ حسب المتغيرات الأساسية
 ثالثا : التصنيؼ الزمني :

رابعا : أشكاؿ أخرى : توجد أشكاؿ أخرى متعددة لتصنيؼ الدراسات 
  منيا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر:السابقة ، 

تصنيؼ الدراسات السابقة مف الكؿ إلى الجزء أو الأجزاء : حيث  -ٔ
يمكف الحديث عف "مجموعة دراسات تناولت الموضوع بشكؿ عاـ 

و مجموعة دراسات ركزت عمى المدخلبت أو بعض  بجميع أبعاده "، 
ر ، ثالثة ركزت عمى عممية صنع القرا المدخلبت ، و مجموعة 

 -  أخرى ركزت عمى المخرجات و النواتج و 
... أو تصنيؼ الدراسات السابقة إلى دراسات ركزت عمى الظاىرة 

بشكؿ عاـ )الفاعميف /العلبقات و التفاعلبت / القضايا و السياسات / 
دراسات ركزت عمى وحدة معينة أو   الموارد و الأدوات ... ( ، و

حددة : عمى منظمات معينة م  فاعؿ معيف أو قرارات و سموكيات
    لحقوؽ الإنساف ، أو أحزاب معينة ،....(

 
عرض الدراسات السابقة في شكؿ اتجاىات أو مواقؼ : حيث  -ٕ

)دراسات مؤيدة ، دراسات معارضة ، دراسات  يمكف الحديث عف
)دراسات ترى وجود علبقة طردية بيف المتغيريف ، دراسات  محايدة ( أو

ية ، دراسات تؤكد عمى تعقيد العلبقة و وجود ترى وجود علبقة عكس
عدد مف المتغيرات الوسيطة،.....( و ىكذا .. و يتطمب ذلؾ ابتداء 

وجود جدؿ حوؿ المشكمة البحثية الرئيسية ، و تعبير الدراسات السابقة 
 عف ىذا الجدؿ ..
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حسب درجة قربيا مف المشكمة البحثية  تصنيؼ الدراسات السابقة -ٖ
الباحث بترتيب الدراسات  : أي أف يقوـ إلى الأبعد مف الأقرب 

بأف يبدأ مف أكثرىا قربا إلى موضوعو ، وصولا إلى أقميا قربا  تنازليا 
. و يمكف أف يأخذ ذلؾ شكؿ مجموعتيف  مف موضوع الدراسة

مجموعة الدراسات التي تناولت الظاىرة /المشكمة بشكؿ مباشر ، و   :
الظاىرة/ المشكمة بشكؿ غير مباشر ،  مجموعة الدراسات التي تناولت

و يفضؿ في ىذه الحالة تطوير معايير فرعية لمتصنيؼ داخؿ كؿ 
  مجموعة إف أمكف .

إذا   تصنيؼ الدراسات السابقة مكانيا : و يستخدـ ىذا التصنيؼ -ٗ
الدراسة تقوـ عمى المقارنة المكانية )مجموعة دراسات تتعمؽ    ما كانت

، و مجموعة دراسات تتعمؽ  دولة / محافظة س  بالظاىرة السياسية في
في دولة / محافظة ص ( ، أو في حالة محدودية  بالظاىرة السياسية 

الدراسات المباشرة عف النطاؽ المكاني المقترح في الدراسة )أي 
محدودية الدراسات المطابقة مكانيا (مقابؿ توفر دراسات عف أماكف 

مستوى الدولة أو  وأشمؿ:ذات صمة ، سواء كانت ) أكبر  أخرى 
مستويات  -أو أصغر مستويات جزئية أو فرعية –المستوى الإقميمي 

، و ىو ما قد يثير مسالة مدى  مستويات موازية ....(  -متداخمة
بالنظر إلى احتماؿ  صلبحية نتائج ىذه الدراسات السابقة للبنطباؽ 

  تبايف خصائص الظاىرة مع تغير النطاؽ المكاني لمتحميؿ .
 
: فإذا  تصنيؼ الدراسات السابقة حسب القضايا أو دراسات الحالة  -٘

كاف الباحث يركز عمى عدد معيف مف الأحزاب السياسية أو جماعات 
المصالح أو منظمات المجتمع المدني ، أو قرارات معينة ، فيمكف أف 
يتـ تصنيؼ الدراسات السابقة حسب ىذه الحالات المختارة في حالة 

ات سابقة عف كؿ منيا عمى حدة )أو عف أغمب الحالات توافر أدبي
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ويمكف ليذا التصنيؼ أف يتداخؿ مع الأطر السابقة ،  عمى الأقؿ(
لمتقسيـ خاصة إذا ما كاف التمييز بيف دراسات الحالة ىو تمييز زماني 

 . أو مكاني بالأساس
 : معايير تقييم عرض الدراسات السابقة

السابقة في مرحمة إعداد مشروع البحث عند مراجعة الدراسات  -ٔ
يفضؿ الاقتصار عمى أىـ الدراسات ذات الصمة المباشرة بالموضوع أو 
المشكمة البحثية و تساؤلات الدراسة ، و ألا يخرج عف ىذه الدائرة إلا 

 إذا اضطر إلى ذلؾ بسبب ندرة المصادر المباشرة.
وراء اختيار  أسباب محددة  ينبغي أف تكوف ىناؾ منطؽ معيف أو  -ٕ

الباحث تنظيـ عرض الدراسات السابقة بشكؿ معيف ، و اختياره إحدى 
 الأطر السابقة أو غيرىا في عرضو ليذه الدراسات .

يجب عمى الباحث أف يراعي عند تصنيفو الدراسات السابقة إلى  -ٖ
فئات أو مجموعات أف أحد المعايير الأساسية لمحاسبتو ىو مدى 

كؿ الدراسات التي تقع تحت عنواف معيف و  نجاحو في مسح أو حصر
، وليس مجرد إيراد أية نماذج أتيح لمباحث  تحميمو العلبقات بينيا 

الوصوؿ إلييا أو الإطلبع عمييا في ىذه الفئة . كما أف خمو أي 
مجموعة أو فئة مف مراجع أساسية تندرج تحت ىذه الفئة قد يعد مؤشرا 

" الكثير مف ىذه المؤشرات عمى عدـ جدية الباحث. ويمكف "تجنب
السمبية مف خلبؿ الحرص في تقسيـ الدراسات السابقة إلى مجموعات 

 . وتحديد معايير ىذا التقسيـ
يفضؿ أف ينتيي عرض الدراسات السابقة بممخص موجز ليذه  -ٗ

 الدراسات و دلالاتيا بالنسبة لمبحث الحالي .
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 : ( ٔ) كيفية التعميق عمى الدراسات السابقة 

 عدةعند الإطلبع عمى الدراسات السابقة التركيز عمى الميـ مف 
 : مناطؽ أساسية في الدراسة

كأف تكوف عناصر الدراسة لـ تشتمؿ عمى  : الدراسة ونضممنقد  -أ 
بعض الأطر النظرية أو المواضيع الميمة التي يجب اف تتناوؿ في 

 .ىكذا مواضيع
غير مناسب  استخداـ المنيج قد يكوف : الدراسة نقد منيج -ب 

الدراسة او ربما قدمت  لبعض تمؾ الاسئمة او المشاكؿ او الدراسات
 .نتائج قوية ومقبولة عممياً 

عينة الدراسة غير  قد تكوف: نقد لمجتمع أو لعينة الدراسة -ج 
 . أو العينة غير كافية او غير ممثمة إحصائياً   مناسبة

الدارسة شروط الصدؽ والثبات ىؿ حققت  : نقد لممصداقية -د  
المتفؽ عمييا في ىكذا دراسات؟ وىذه الشروط والمعايير تتغير بتغير 

كؿ منيج تاريخي محددات م، فوالمنيج الذي بنى عميو الكاتب دراست
توضح الصدؽ والثبات فيو، لذلؾ يجب معرفتيا ومعرفة مدى توافؽ 

 .الدراسة محؿ التحميؿ لاتباع ىذه المعايير بدقة
لا يتفؽ الباحث  الدراسة تكوف نتائج قد  :الدراسة  نقد لنتائج -ىـ  

خطأ موضوعي، او خطأ في تحميؿ البيانات أو خطأ منيجي، لمعيا 
أو عرضيا، لذا فيحسف مقارنة النتائج مع نتائج الاخريف وبياف 

 . موضوعية كؿ منيا
ة ؟ ليدؼ مف ادراج ىذه الدراسا ؿ الباحث نفسو، ماأسأف يمف الميـ و 

وكيؼ تدعـ او تعارض ما  وماىي علبقتيا بالدراسة التي يقوـ بيا؟

                                                 
 (1 )

 http://www.elcuk.org/2013/10/09/critique-paper/#trJ2dCYeym7RCtHt.99 
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سيصؿ اليو؟ وربط ذلؾ كمو بسؤاؿ البحث الرئيسي، فإف لـ يكف ىناؾ 
  ارتباط واضح فالأفضؿ إعادة النظر في إدراج ىذه الدراسة.

:  ( 1) راتؼاً : تىظُف انُظرَاخ في انثحىث الإػلايُح  
والبحث العممي علبقة تبادلية تفاعمية وظيفية ، ولا العلبقة بيف النظرية 

 .يمكف أف يستغني أحدىما عف الآخر

جراءات تكوف إطارا و  تستدعى ممارسة البحث العممي التقيد بقواعد وا 
 معرفيا ومنيجيا يتحرؾ الباحث مف خلبلو فى دراستو .

خطوات إجرائية يربط الباحث بيا بيف النظرية والبحث وىناؾ عدة 
  ٟٚ٘ : انىالميد

أفضؿ أنواع البحوث والتى تعتبر إضافة جديدة لميداف التخصص  -ٔ
ىى ىذه البحوث التى يختار منيا الباحث موضوع دراستو مف إحدى 
النظريات أو مف بعض مناىج التخصص ، أو مف ىذه المساحة التى 
تربط تخصصات معينة ببعضيا البعض ، لموقوؼ عمى الموضوعات 

التى تعتبر أكثر فائدة مف غيرىا ، وىى التى تحتاج إلى دراسة متعمقة و 
التى تساعد عمى تطوير النظريات ومناىج البحث . أما إذا اختار 
الباحث موضوعا محددا ويريد أف يبحث فى النظرية المناسبة لو ، 
فعميو أف يضع فى اعتباره ألا تكوف النظريات العامة أو الكبرى ىى 

                                                 
 (1 )

 رُ ا٨عزؼبٔخ ثبٌّشاعغ اٌزب١ٌخ : 

الًظرٗة بالبحث الهٗدأً ،  ّالدكتّراٍ،كٗف ٗربط طلاب الهاجستٗر  أؽّذ ئثشا١ُ٘ خنش -أ 
 هتّافر علٖ الرابط التالٖ :

http://www.myportail.com/actualites-news-web-2-0.php?id=4637 
عؼذ عٍّبْ ػجذ الله ، ِؾبمشاد ِبدح ِٕب٘ظ اٌجؾش ا٦ػ٩ِٟ ٌٍّشؽٍخ اٌضبٌضخ ، ثغذاد ،  - ة

 عبِؼخ رىش٠ذ ، و١ٍخ ا٢داة ، لغُ ا٦ػ٩َ .

، اٌمب٘شح ، ػبٌُ  1( اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ، ه 5111ػجذ اٌؾ١ّذ ، ِؾّذ )  – ط

 اٌىزت.
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  الاختيار الأوؿ الذى يمجأ إليو .
الباحث ألا يعمد بعد اختياره موضوع بحثو إلى إلباسو إحدى  عمى -ٕ

ىذه النظريات بطريقة تعسفية دوف محاولة الوقوؼ عمى مدى صلبحية 
 النظرية لموضوع دراستو .

إذا اختار الباحث موضوعا ما لمدراسة ، فعميو " قبؿ" أف يمجأ إلى  -ٖ
ية التى تناولت النظريات العامة أو الكبرى أف يبحث فى الجيود التنظير 

موضوع بحثو بالذات ، فإذا اختار موضوعا عف الطلبؽ أو التفكؾ 
الأسرى أو الوعى المينى فلب ينتقى نظريتو كمرحمة أولى مف نظريات 
الصراع أو البنائية الوظيفية أو التفاعمية الرمزية أو الاتصاؿ أو النسؽ 

نما عميو أف يبحث عف النظ ريات المفتوح ليسير عمى ىداىا ، وا 
الخاصة بالطلبؽ أو التفكؾ الأسرى أو الوعى المينى فيى النظريات 

 الأكثر تحديدا وارتباطا بموضوع دراستو.
إذا لـ يجد أف ىناؾ نظرية ما ترتبط ارتباطا مباشرا بموضوع بحثو  -ٗ

، فيناؾ خطوة أخرى يمزمو القياـ بيا قبؿ أف يمجأ إلى النظريات العامة 
يو أف يبحث عف الدراسات السابقة فى موضوع التى أشرنا إلييا ، عم

بحثو ويدرسيا جيدا ويقؼ عمى الأطر النظرية التى استندت إلييا ثـ 
يختار منيا عدة حقائؽ جزئية تتمتع بالشمولية والتناسؽ ويكوف منيا 
إطارا نظريا ييتدى بو . وقد يرى البعض أف النظرية بناء شمولى 

نا نرى أنو عند الضرورة يمكف يتعارض مع المعرفة الجزئية، ، لكن
 لمباحث أف يشكؿ مف ىذه الحقائؽ الجزئية بناء شموليا إلى حد ما.

ادعاء الباحث بأنو لا تتوفر دراسات سابقة فى موضوع دراستو  -٘
يرفضو العمماء ، ويروف أف ىذا الأمر لا يكوف إلا فى حالتيف الأولى : 
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امعة أو مركز بحث ما عدـ توافرىا فى أماكف محددة أى فى كمية أو ج
أو فى مكتبة كذا وكذا ،الثانية ىى عدـ توافرىا بمغة ما ، فقد تكوف 

 موجودة بمغة أخرى . ويسرى ىذا الأمر عمى النظريات أيضا .
بعد أف يضع الباحث يده عمى الإطار النظرى الذى سيحدد لو  -ٙ

مسار بحثو عميو أف يستخرج مف ىذا الإطار المفاىيـ والفروض 
ساؤلات والمتغيرات التى ينطمؽ منيا فى دراستو ، وىذه خطوة يغفؿ والت

عنيا الباحثوف ، فيـ يختاروف موضوع دراستيـ ، ويحددوف أىداؼ 
 وتساؤلات الدراسة ،ثـ يختاروف الإطار النظرى وىذا خطأ كبير.

عمى الباحث أف يعرؼ عبر النظرية أو الحقائؽ الجزئية المستقاة  -ٚ
قة عمى أوجو القصور أو النقص في المعرفة مف الدراسات الساب

والجوانب التي لـ يتـ التوصؿ إلييا أو لـ تستكمؿ بعد وىذا يسمح لو 
 بطرح تساؤلات كثيرة وصياغة فروض جديدة.

عمى الباحث أف يحدد عبر ىذا الإطار النظرى البيانات التى يجب  -ٛ
 عميو جمعيا فى بحثو ويعزليا عف البيانات غير الضرورية .

أف يستعيف الباحث بمسممات وفروض النظرية فى وصؼ وتحميؿ  -ٜ
 وتفسير الظاىرة التى يدرسيا والوقوؼ عمى العلبقات بيف متغيراتيا .

أف يستفيد الباحث مف ملبحظاتو الميدانية فى تنقيح القضايا  -ٓٔ
النظرية التى انطمؽ منيا . ويستفيد مف النظرية فى تنمية الميارة 

 النقدية عنده.
أف يمجأ إلى النظرية فى حؿ التناقضات بيف النتائج التى توصؿ  -ٔٔ

  إلييا.
أف يستفيد الباحث مف النظرية فى رؤية واستشراؼ مستقبؿ  -ٕٔ
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الظاىرة وفى إعداد وصوغ ورؤية الواقع رؤية عقمية تعتبرا مصدرا 
 لمداخؿ نظرية جديدة.

مية بالعديد وتشمؿ أدبيات البحث العممي في مجاؿ النظريات الإعلب
مف المؤلفات والمراجع العممية عف النظريات ونشاتيا وتطورىا وانواعيا 

 ويقسـ الباحثوف النظريات الإعلبمية الي الأنواع الآتية : 

النظريات المتعمقة بالجميور : يرتبط ىذا النوع مف النظريات  – ٔ
بالجميور المستخدـ لممواد الإعلبمية ويقوـ ىذا النوع مف النظريات 

عمي أساس أف الجميور يستخدـ وسائؿ الإعلبـ بسبب دوافع نفسية أو 
 اجتماعية ومف ىذه النظريات :

لنظرية أف نظرية الاستخدامات والإشباعات : تفترض ىذه ا –أ 
الجميور يستخدـ المواد الإعلبمية لإشباع رغبات كامنة لديو وأف دور 

 وسائؿ الإعلبـ ىو تمبية الحاجات فقط .

ومثاؿ ذلؾ البحث الذي يدرس : دوافع تعرض الشباب المصري 
لوسائؿ الإعلبـ واتجاىاتو نحو تفضيؿ الوسيمة الإعلبمية الأقرب 

 لاىتماماتو .

سة مف مدخؿ الاستخدامات والاشباعات الذي حيث تنطمؽ ىذه الدرا
ييتـ بتفسير كيفية استخداـ الجميور لوسائؿ الإعلبـ ودوافع ذلؾ 
التعرض والاشباعات التي تحققيا مف وجية نظرىـ وأنماط ىذا 

 التعرض .

نظرية الاعتماد عمي وسائؿ الإعلبـ : تعتمد فكرة ىذه النظرية  –ب 
يتـ بمعزؿ عف تأثير المجتمع الذي  عمي استخدامنا لوسائؿ الإعلبـ لا
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نعيش داخمو عمي أف قدرة وسائؿ الإعلبـ عمي التأثير تزداد عندما تقوـ 
 ىذه الوسائؿ بوظيفة نقؿ المعمومات بشكؿ مميز ومكثؼ .

ومثاؿ ذلؾ البحث الذي يدرس : مدي اعتماد النخبة المصرية 
حالة عمي  الأكاديمية عمي القنوات الفضائية في وقت الأزمات دراسة

 الاقتحاـ الارىابي .

حيث يعتمد ىذا البحث عمي نموذج اعتماد الفرد عمي وسائؿ الإعلبـ 
وىو جزء مف نظرية الاعتماد المتبادؿ بيف وسائؿ الإعلبـ والنظـ 

 الاجتماعية والذي يشكؿ بدوره علبقات الجميور مع وسائؿ الإعلبـ .

حد النظريات التي نظرية الاستقباؿ : تعد نظرية الاستقباؿ أ –ت 
تناولت تفسير عممية استقباؿ المتمقي لممعمومات عبر وسائؿ الإعلبـ 
ويقوـ الفرض الرئيس لمنظرية عمي أف الفرد المتمقي لممعمومات في أي 
موقؼ يعتمد بشكؿ أساسي عمي وسائؿ الإعلبـ في استقباؿ المعمومات 

نوع  –وسيمة ويتأثر في ذلؾ بالعديد مف العوامؿ مثؿ نمط استخداـ ال
 اىتمامات المتمقي واتفاؽ المضموف مع اتجاىاتو الراىنة . –المضموف 

النظريات المتعمقة بالقائـ بالاتصاؿ : تصنؼ بعض النظريات  – ٕ
عمي انيا مرتبطة بالمرسؿ أو القائـ بالاتصاؿ ومف ىذه النظريات ما 

 يأتي :

لنظرية عمي نظرية الرصاصة او الحقنة تحت الجمد : تعتمد ىذه ا –أ 
أف وسائؿ الإعلبـ تؤثر تأثيراً مباشراً وسريعاً في الجميور وأف 

الاستجابة ليذه الرسائؿ مثؿ رصاصة البندقية تؤثر بعد انطلبقيا 
 مباشرة .
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نظرية الغرس الثقافي : تفترض ىذه النظرية أف الجميور يتأثر  –ب 
بوسائؿ الإعلبـ في غدراؾ العالـ المحيط بو وتزيد معارفيـ خاصة 

 الأفراد الذيف يتعرضوف بكثافة لوسائؿ الإعلبـ .
نظرية ترتيب الأولويات : تصنؼ ىذه النظرية عمي انيا مف  –ج 

النظرية أف وسائؿ الإعلبـ ىي نظريات القائـ بالاتصاؿ ذلؾ لافتراض 
مف يقوـ بترتيب اىتمامات الجميور مف خلبؿ إبراز القضايا التي 
ىماؿ قضايا أخري فيبدي الجميور اىتمامو بيذه القضايا  تستحؽ وا 

 دوف غيرىا .
النظريات المتعمقة بنوع التأثير الإعلبمي الذي تحدثو وسائؿ  – ٖ

 الإعلبـ في الجميور وىي :
المباشر : يري ىذا النوع مف النظريات التأثير المباشر التأثير  –أ 

لوسائؿ الإعلبـ في الجميور ومف ىذه النظريات نظرية الرصاصة 
 الإعلبمية .

نظرية التأثير التراكمي : يري ىذا النوع مف النظريات أف تأثير  –ب 
نما بعد فترة زمنية طويمة مف خلبؿ  وسائؿ الإعلبـ لا يظير مباشرة وا 

لمتابعة الإعلبمية ومف أمثمة ىذا النوع نظرية دوامة الصمت تراكـ ا
القائمة عمي فرضية : أف قياـ وسائؿ الإعلبـ بعرض رأي الأغمبية يقمؿ 

 مف أفراد الرأي المعارض .
نظريات التأثير المعتدؿ لوسائؿ الإعلبـ : يري ىذا النوع أف  –ج 

ائص وسائؿ الإعلبـ  تعمؿ داخؿ نظاـ اجتماعي وتراعي الخص
النفسية والاجتماعية لمجميور وأنو ينبغي مراعاة جميع الظروؼ 
والعناصر المتصمة بالاتصاؿ ومف ىذه النظريات نظرية ترتيب 

 الأولويات .
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 انفصــم انراتــغ
 

 انفروض وانتساؤلاخ في انثحىث الإػلايُح
 

 فروض أم تساؤلات ؟
الاستطلبعية التي تستخدـ التساؤلات غالباً في الدراسات الوصفية 

تسعي الي التعرؼ عمي خصائص الجميور مف خلبؿ الواقع دوف 
تجاوز ىذا الوصؼ الي بناء علبقات واختبارىا ويكوف ىذا غالبا في 

 التخصصات التي لا تحتوي عمي تراكـ معرفي كبير .
أما الفروض فتصاغ في الدراسات التجريبية التي تستيدؼ وصؼ أو 

ية بمعني أف الفروض ىي اجوبة افتراضية اختبار العلبقات السبب
مبدئية مقترحة ومؤقتة تحتاج الي إثبات وىي علبقة بيف متغيرات 

 ويحاوؿ الباحث اختبار مدي صحة وجود ىذه العلبقة .
اما التساؤلات فيي أسئمة تحتاج الي إجابة لوصؼ الواقع  تصاغ في 

 شكؿ استفيامي وتضـ متغيرا واحدا فقط .
بيف صياغة الفروض العممية وطرح التساؤلات عمي ويتوقؼ الخيار 

 : ( 1) عدد مف الاعتبارات ىي
طبيعة مشكمة البحث وأىدافيا فالدراسة التي تستيدؼ الكشؼ عف  – ٔ

سمات أو خصائص المشاىديف أو المستمعيف أو التعرؼ عمي 
مستويات وتفضيؿ واىتماـ المشاىد أو المستمع بالتميفزيوف أو بالإذاعة  

أو المشكمة البحثية التي تكتفي بالتسجيؿ التاريخي لتطور الصحؼ 

                                                 
 (1 )

 اعزؼبْ اٌجبؽش ثٙز٠ٓ اٌّشعؼ١ٓ ثزقشف : 

 . 39، اٌمب٘شح ، ػبٌُ اٌىزت ، ؿ 5( ، ثؾٛس اٌقؾبفخ ، ه 1991ػجذ اٌؾ١ّذ ، ِؾّذ )  -أ 

( ، ِمذِخ فٟ ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌذساعبد ا٦ػ١ِ٩خ ،  1999اٌغّبي ، ساعُ ِؾّذ )  -ة 

 ٘شح ٌٍزؼ١ٍُ اٌّفزٛػ .اٌمب٘شح ، ِشوض عبِؼخ اٌمب
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الاكتفاء فييا بالتساؤلات التي تفيد الإجابة  عمي سبيؿ المثاؿ يمكف
 عنيا في تحقيؽ أىداؼ الدراسة .

أما إذا كانت الدراسة تستيدؼ اختبار العلبقة بيف ىذه المتغيرات 
وبعضيا فإف صياغة الفروض تعتبر مطمباً منيجياً مثؿ تصور العلبقة 

 بيف التغير في الدخؿ أو التعميـ وقراءة الصحؼ .
غيرات الحاكمة في المشكمة مع ظيور علبقة تبعية أو تعدد المت – ٕ

تأثير بيف ىذه المتغيرات وبعضيا مما يثير أىمية تحقيؽ واختبار ىذه 
 العلبقة لإثراء المعارؼ النظرية والفمسفية في موضوع البحث والدراسة.

كفاية الإطار النظري ووفرة البيانات والمعمومات الخاصة بحركة  – ٖ
ىيا التي تسمح بتصور العلبقة بيف ىذه المتغيرات مف المتغيرات واتجا

خلبؿ صياغة الفروض العممية بينما تعتبر ندرة البيانات والمعمومات 
سبباً لطرح التساؤلات التي تستيدؼ مف خلبؿ الإجابة عمييا جمع 

 وتبويب البيانات والمعمومات المطموبة وعرضيا .
 : ( 1) أولًا : فروض انثحج

إجابة مؤقتة عف الأسئمة البحثية التي تطرحيا  ىو:مفيوم الفرض 
مشكمة الدراسة وتتـ صياغتيا في شكؿ علبقة بيف المتغير المستقؿ 
والمتغير التابع أو ىو توقعات خاصة لمباحث يتصورىا مف خلبؿ 

المتغيرات الخاصة بمشكمة البحث أو ىو تعبير عف علبقة محتممة بيف 
ماؿ أو اقتراح الي أف يثبت متغيريف أو أكثر وتظؿ كمجرد احت

 بالاختبار صحتيا وصدقيا أو عدـ صحتيا.
 وىو أيضاً : تقرير أو مقولة لـ تثبت صحتيا ودقتيا بعد .

                                                 
 (1 )

 رُ ا٨عزؼبٔخ  ثبٌّشاعغ اٌزب١ٌخ ثزقشف : 

 1( ، ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ ػٍُ اٌغ١بعخ ، اٌىزبة ا٤ٚي ، ه 5114اٌمقجٟ ،ػجذ اٌغفبس سؽبد  )  -أ 

 . 31 – 29، اٌمب٘شح ، ِىزجخ ا٢داة ، ؿ ؿ 

، اٌمب٘شح ، ػبٌُ اٌىزت ، ؿ ؿ  5( ، ثؾٛس اٌقؾبفخ ، ه 1991ػجذ اٌؾ١ّذ ، ِؾّذ )  –ة 

31 – 39 . 
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ىو تعميـ مبدئي تظؿ صلبحيتو موضع اختبار وىو تصور لمعلبقة 
 بيف متغيريف .

وتعتبر الفروض مجرد آراء أو تصورات مف الباحث لاتجاىات حؿ 
تجسد صياغة النتائج وتفسيرىا وتأخذ الصفة العممية المشكمة الذي 

بوصفيا خطوة مف خطوات البحث العممي تقوـ بوظائؼ عديدة منيا 
تحديد إطار البيانات والمعمومات المطموبة لدراسة المشكمة وكذلؾ 
تحديد منيج البحث وادواتو بجانب التحديد المبدئي لإطار النتائج 

 المستيدفة .
لا تمنع مف طرح تساؤلات بجانبيا في المشكمة  اف الفروض العممية

الواحدة لتنمية وتطوير التفسيرات الخاصة بالنتائج ، والباحث ليس 
ممزما في جميع البحوث بصياغة فروض عممية ، كما انو ليس مف 
الضروري أف تتحقؽ كافة الفروض التي يضعيا الباحث ذلؾ أف 

ي لـ يتحوؿ بعد الي الفرض العممي مجرد تصور ذاتي أو تعميـ مبدئ
 حقائؽ أو تعميـ نيائي.

 : ( 1) أىمية الفروض
 تشكؿ وحدة البحث وترابطو العممي والمنطقي وتحقؽ أىدافو . – ٔ
تبيف اتجاىات الباحث والبحث والتي تتضح عند اتماـ البحث  – ٕ

 بصورتو النيائية .
تحدد أبعاد البحث والتي يعتمد عمييا الباحث في تفاسيره وتحاليمو  – ٖ

 العممية .
تعتبر المرشد الأساسي لمباحث تجاه المنيج الذي يمكف أف يختاره  – ٗ

 ويساعده عمي تحقيؽ أىدافو .
تعبر عف وضوح البحث في ذىف الباحث وقدرتو عمي صياغتو  -٘

 وتبيانو للآخريف .
                                                 

 (1 )
( ، فٍغفخ ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ، اٌمب٘شح ، ِىزجخ ِذثٌٟٛ ،  1999ػم١ً ، ػم١ً ؽغ١ٓ )  

 . 41ؿ
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ادئ بالأىداؼ مف خلبؿ ربطيا المعطيات تربط الفروض المب – ٙ
 بالنتائج. 

 أنواع الفروض :
 يقسـ الباحثوف الفروض الي نوعيف ىما :

فروض بحثية : وتصاغ بطريقة إثباتية تقريرية في صورة جمؿ  – ٔ
قصيرة وبسيطة يعبر الباحث مف خلبليا عف تفسيره لظاىرة أو 

 ـ ىذه الفروض الي :استنتاجو علبقة سببية أو ارتباطية معينة وتنقس
 فروض موجية أو مباشرة . –أ 
 فروض غير موجية أو غير مباشرة . –ب 

ويقوـ تبني الفروض البحثية عمي اساس دليؿ أو برىاف أو حقائؽ 
 عممية يظير مف خلبؿ الإطار النظري والدراسات السابقة لمموضوع .

 الفروض الإحصائية : عبارة عف جممة أو عدد مف الجمؿ تعد – ٕ
باستخداـ بعض النماذج الإحصائية ذات العلبقة ببعض خصائص 

مجتمع البحث والتي يسيؿ اختبارىا إحصائيا عمي شكؿ فرض صفري 
 أو فرض بديؿ وبالتالي قبوؿ أو رفض الفرض الإحصائي .

وتصاغ في صورة رياضية لذلؾ التفسير أو الاستنتاج يتـ اختبارىا مف 
 مفة .خلبؿ الاختبارات الإحصائية المخت

 : ( 1) كيفية صياغة الفروض
تفترض صياغة الفروض مف البداية تعدد المتغيرات ووجود العلبقة 

بينيا في إطار عممية ديناميكية تشير الي التأثير والتأثر ، ولا يتطمب 
الأمر تعددا كبيرا في الفروض العممية بؿ يجب أف تكوف محدودة 

 بحدود المتغيرات .
فرض رئيس ودراسات أخري ليا أكثر مف وىناؾ دراسات تتكوف مف 

 فرض ومف الأفضؿ أف يستخدـ الباحث عدة فروض .
                                                 

 (1 )
ِذثٌٟٛ ، ؿ ( ، فٍغفخ ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ، اٌمب٘شح ، ِىزجخ  1999ػم١ً ، ػم١ً ؽغ١ٓ )  

45 – 41 . 
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وتتـ صياغة الفروض بغرض اختبارىا وىي مرشحة لمقبوؿ أو الرفض 
عمي حد سواء ومف ثـ فميس مف الضروري أف تكوف جميع الفروض 

 صحيحة .
 وىناؾ صيغتاف لصياغة الفروض ىما :

تي تثبت وجود علبقة موجبة أو سالبة وىي ال صيغة الاثبات : – 1
بيف المتغيرات الرئيسية في البحث ، كاف يفترض البعض : ىناؾ 

يجابية بيف جودة البرنامج الإذاعي أو التميفزيوني وزيادة  علبقة قوية وا 
الاستماع إليو أو مشاىدتو . ىذه صيغة الاثبات الموجب اما صيغة 

ة سمبية بيف مستوي الاثبات السالبة فيي تنص عمي ىناؾ علبق
 البرنامج والاستماع اليو أو مشاىدتو .

وتصاغ بأسموب لا يثبت علبقة موجبة ولا سالبة  صيغة النفي : – 2
بؿ ينفي وجودىا عمي الاطلبؽ بيف المتغيريف الرئيسييف في البحث 
كالصيغة التي تنص عمي الآتي : لا توجد علبقة بيف أسموب الإدارة 

 الإدارة الحكومية . الذاتية لمصحؼ وأسموب
ىذه فروض مبدئية يجوز أف تثبت مصداقيتيا ويجوز العكس فإذا ثبتت 

ذا لـ تثبت فإنيا عكس ذلؾ .  كانت الفروض صادقة وا 
ذا توافرت لمباحث مقومات صياغة الفرض العممي فيجب أف يراعي  وا 

 : ( 1) في صياغتو ما يمي
تصور لاتجاه العلبقة بيف المتغيرات ىؿ ىي طردية أو عكسية أـ  – ٔ

 إيجابية أو سمبية .
تصور لنوع العلبقة بيف المتغيرات ) السببية والتأثير ( وفي ىذه  – ٕ

الحالة يحدد الباحث بوضوح المتغير المستقؿ الذي يؤثر في المتغير 
 التابع.

                                                 
 (1 )

 . 39، اٌمب٘شح ، ػبٌُ اٌىزت ، ؿ 5( ، ثؾٛس اٌقؾبفخ ، ه 1991ػجذ اٌؾ١ّذ ، ِؾّذ )  
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تصور لعدـ وجود علبقة مف أي نوع وىو ما يطمؽ عميو الفرض  – ٖ
 الصفري .

تصور لقدر ىذه العلبقة متي أمكف اخضاع الدراسة لمبحث  – ٗ
الكمي والاحصائي والتعبير عف النتائج الكمية لفظيا مثؿ علبقة ايجابية 

 علبقة ايجابية كاممة .  –علبقة ايجابية قوية  –الي حد ما 
 روض العممية :شروط صياغة الف

حتي لا يحدث الخمط بيف ما ىو عممي وبيف ما ىو غير عممي ينبغي 
أف نراعي مجموعة مف الشروط والضوابط حتي تكوف الفروض قائمة 

 عمي أسس صحيحة وىي:
أف تتصؿ الفروض بالواقع وتتماشي مع المعرفة العممية ولا  – ٔ

تي يحتكـ الناس تتعارض مع القوانيف الطبيعية والمسممات البدييية ال
 الييا .

أف تكوف واضحة المغة والمدلوؿ خالية مف أي غموض أو  – ٕ
تضارب أو تناقض ولا تكوف متعددة أو واسعة فضفاضة وتصاغ في 

 عبارات واضحة وموجزة ومختصرة .
تكوف قابمة للئثبات والتحقيؽ في الواقع العممي وألا تكوف خيالية  – ٖ

 التأكد العممي .غير قابمة لمقياس والاختبار و 
لا تتـ صياغة الفرض مف فراغ بؿ وفؽ إطار نظري مناسب  – ٗ

يوجو الباحث ويرشده في عممو ويتوقع أف تعطيو حلًب فعمياً لممشكمة 
 التي يدرسيا.

أف يكوف الفرض منطقيا يفسر الظاىرة بدقة دوف تعميـ أو تشتت  – ٘
لباحث فكمما كانت صياغة الفرض دقيقة ومحددة يسر ىذا عمي ا

 إجراءات الكشؼ عف صدقو واختبار صحتو .
أف ترتبط الفروض بما سبقيا مف معارؼ سواء لإثباتيا أو لنفييا  – ٙ

 وعرض البديؿ أو الجديد عنيا .
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وتصاغ الفروض وتقبؿ أو ترفض مف خلبؿ الملبحظة أو التجريب 
ونتائج البحث والمعمومات والبحوث الأخري  **والأدلة الامبيريقية

الفروض التي يثبت صحتيا وصدقيا بمثابة قانوف عممي فيي  وتصبح
المصدر الأوؿ لمقوانيف أو لممبادئ والقواعد العامة والنظريات إذا ما 

 ثبت صحتيا .
نما تشتؽ مف فروض اخري أو مف أطر  والفروض لا تنشأ مف فراغ وا 

 نظرية ونظريات أخري .
 اختبار الفروض :

ولكي يختبر الباحث فرضاً فإف  يعتبر اختبار الفروض محور البحث
عميو أف يحدد العينة ثـ يحدد ما ىي ادوات القياس المستخدمة 
والإجراءات التي سوؼ يستخدميا حتي يتمكف مف جمع البيانات 
الضرورية وبعد الانتياء مف جمع البيانات يجب عميو تحميؿ تمؾ 

 البيانات التي جمعيا عمي نحو يتيح لو اف يحدد صدؽ ذلؾ الفرض
باستخداـ معالجات إحصائية معينة ليبرىف عمي صحة الفرض أو عدـ 

 صحتو .
 مصادر الفروض العممية :

الاطلبع العاـ : سواء مف خلبؿ القراءة الحرة واىتمامات الباحث  – ٔ
أو مف خلبؿ حضوره الندوات والمؤتمرات ومتابعتو لوسائؿ الإعلبـ 

 المختمفة .
اطلبع الباحث زادت معارفو وخبراتو  الاطلبع المتعمؽ : فكمما زاد – ٕ

 وقدراتو واستعداداتو التي تؤىمو لمتجديد العممي .
مجاؿ التخصص : كمما كاف الباحث ممما بمجاؿ تخصصو  – ٖ

وتتبعو لكؿ جديد يصدر عنو مف بحوث ودوريات كاف عمي وعي 

                                                 
**
اِجش٠مٝ رؼٕٝ ا٤عٍٛة اٌؼٍّٝ فٝ اٌذساعخ ٚاٌزٜ ٠ؼزّذ ػٍٝ ا٩ٌّؽظخ ٚاٌزغش٠ت ، وّب رؼٕٟ  

 ٔؾأح اٌغٍٛن ػٕذ اٌفشد ٚاٌزٝ رزؾذد ِٓ خ٩ي ػٛاًِ اٌخجشح ٚاٌزؼٍُ .
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وانتباه بخفاياه وأسراره التي تستوجب البحث مف الحيف الي الآخر وتولد 
 الجديد. عنو

كما اف ميداف عممو يزوده بمعارؼ جديدة وخبرات جديدة تساعده عمي 
 البحث وزيادة المعرفة المنسقة والمنظمة تثير فيو روح التجديد العممي .

الأحداث والظواىر : لمصدؼ دور ميـ في إثارة انتباه المفكريف  – ٗ
ا وخفاياىا والميتميف والتي تدفعيـ لإمكانيو التعرؼ عمي عمميا وأسبابي

 وذلؾ مف خلبؿ اكتشاؼ العلبقة بيف متغيراتيا .
خياؿ الباحث وقدراتو ومواىبو : قادرة عمي أف يتصور وأف يثبت  – ٘

 ما يتصوره للآخريف بالبرىاف العممي عندما تكوف خيالاتو ثاقبو وىادفو
 : ( 1) حاَُاً : تساؤلاخ انثحج

لأىداؼ البحث التساؤلات في البحث العممي ىي ترجمة مفصمة 
وأي بحث لو ىدؼ رئيس ينبثؽ منو عدة اىداؼ فرعية ، ولكي 

تتحقؽ ىذه الأىداؼ فلببد مف ترجمتيا الي تساؤلات أو فروض ، 
ويري بعض الباحثيف إنو طالما أف تساؤلات البحث ىي أىدافو 
حيث يغطي كؿ تساؤؿ ىدفا معينا فإنو لا داعي لذكر الأىداؼ 

لا مشكمة ىناؾ في ذكر التساؤلات  لكف البعض الآخر يري أنو
 والأىداؼ حتي ولو كاف ىناؾ تكراراً .

والتساؤلات ىي اسئمة استفيامية تمي السؤاؿ الرئيس مباشرة 
ويضعيا الباحث ليشير مف خلبليا الي النتائج في البحث عمي 

                                                 
 (1 )

 ذى الاعرؼاَح تانًشاخغ انرانٛح : 

، يُاْح انثسث فٗ ػهى انغٛاعح ، انكراب الأٔل ، انرسهٛم (  4002) ػثذ انغفاس سشاد ،انمظثٗ  -أ 

 . 39 – 39انغٛاعٙ ، انطثؼح الأٔنٗ ، انماْشج ، يكرثح اٜداب نهُشش ، ص ص 

ٙ انذساعاخ الاػلايٛح، انماْشج ، يشكض ( ، يمذيح فٙ يُاْح انثسث ف 9333اندًال ،ساعى يسًذ )  -ب 

 خايؼح انماْشج نهرؼهٛى انًفرٕذ .

( ، يُاْح ٔاعانٛة انثسث انؼهًٙ ،ػًاٌ ، داس  4000يظطفٗ ، ستسٙ ٔغُٛى ،ػثًاٌ يسًذ )   -ج 

   طفاء نهُشش ٔانرٕصٚغ .
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مستوي كؿ محور مف محاور الدراسة عف طريؽ ربط كؿ تساؤؿ 
 محدد . بمحور معيف ويكوف عددىا غير

وتستخدـ التساؤلات عادة في مرحمة الماجستير اما في مرحمة 
الدكتوراه فلب يكتفي بعمؿ تساؤلات فحسب بؿ يتـ في الغالب 

 المجوء الي صياغة الفروض البحثية .
وتستيدؼ التساؤلات الإجابة عف عدد مف الأسئمة فقط مثؿ : مف 

لماذا ، بغرض وصؼ الواقع دوف أف تتجاوز  –كيؼ  –ماذا  –
 ىذا الوصؼ الي بناء علبقات بينيا أو اختبار ىذه العلبقات .

ويجب أف تكوف التساؤلات محددة وعميقة ولا تكوف الإجابة معمومة 
عنيا مسبقا ولابد أف تتسـ أيضا بدقة الصياغة ووضوح المعني 

 وتترجـ ما تتضمنو المشكمة البحثية . 
يعة الأسئمة البحثية التي يطرحيا الباحث نمط الدراسة وتحدد طب

التي يقوـ بيا كأف تكوف دراسة استطلبعية أو تحميمية أو وصفية ، 
كذلؾ قد تدفع طبيعة الأسئمة الباحث الي استخداـ منيج أو اداة 
 بحثية معينة ، كما تعكس محاور الدراسة وأقساميا الرئيسية .

حثية بعد تحديد مشكمة البحث وقد وقد يطرح الباحث تساؤلاتو الب
تكوف الطرؽ الأكثر نجاحاً في تحديد مسارات العممية البحثية ىي 

 صياغة وتوجيو الأسئمة أو التساؤلات البحثية وفؽ عامميف :
السؤاؿ البحثي الرئيسي مف شأنو أف يحدد المعالـ الأساسية  – ٔ

لممشكمة البحثية ويوضح مضموف ىذه المشكمة بشكؿ محدد 
واضح وتصبح غاية البحث الأساسية ىي الإجابة عف ىذا و 

 التساؤؿ الرئيسي.
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وينتقؿ الباحث عادة مف السؤاؿ الرئيسي الي العديد مف الأسئمة 
الفرعية التي تتولد عف السؤاؿ الرئيسي ليتناوؿ كؿ منيا أحد 

 الأبعاد أو العناصر والمكونات الفرعية .
البحثية في شكؿ فروض  يمكف ترجمة الأسئمة أو التساؤلات – ٕ

أساسية لمبحث وتشكؿ أساساً للئطار النظري الذي تجري مف 
 خلبلو معالجة موضوع الدراسة .

وقد يثير موضوع البحث جوانب وأبعاد متعددة وتسيـ التساؤلات 
في تحديد أولوية ىذه الجوانب وأي الجوانب تكوف محؿ اىتماـ 

 أو فرعية .الباحث الأولي وأييا يكتفي بمرتبة ثانوية 
 أىداف التساؤلات :

تفيد التساؤلات في تحديد المحاور الاساسية لمدراسة وعدـ خروج 
ىذه المحاور عف ىذه التساؤلات، كما تفيد أيضا في ربط عممية 

 .التحميؿ بالأىداؼ المبتغاة مف البحث

 

صياغة المشكمة البحثية صياغة جيدة أمرا يتطمب مف الباحث و 
إليو الدراسات السابقة مف نتائج ، ومف ثـ تحديد تحديد ما انتييت 

نقطة البداية أو الانطلبؽ في ىذه الدراسة ، وىو ما يمثؿ القاعدة 
التي يجب أف يستند إلييا الباحث عند تحديد وصياغة أىداؼ 

بحثو أو دراستو ، فمف خلبؿ النظرية التي تعتمد عمييا الدراسة أو 
، ومف خلبؿ مشكمة الدراسة البحث في بناء الإطار النظري ليا 

ونوعيا ، ومنيجيا ، وتفصيؿ متغيراتيا مف متغيرات مستقمة وىي 
المتغيرات التي يسعي الباحث إلي دراسة تأثيرىا ، ومتغير تابع 
يدرسو الباحث ، ومتغيرات وسيطة يمكف لمباحث أف ينجح في 

  .تحديد وصياغة أىداؼ دراستو صياغة جيدة ودقيقة
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ف في الاعتبار عند و رات يجب أف يأخذىا الباحثاعتباىناؾ عدة و 
  : أو الدراسة تحديد وصياغة أىداؼ البحث

مف الضروري أف يستند الباحث في تحديد وصياغة أىداؼ - 
دراستو إلي إطارىا النظري و مشكمتيا ومتغيراتيا ؛ ذلؾ لضماف 
تحقيؽ أكبر قدر ممكف مف التجانس بيف أجزاء دراستو ، بحيث 

اؼ وتنسجـ ومشكمة البحث أو الدراسة مف ناحية ومع تتفؽ الأىد
  .إطارىا النظري مف ناحية أخري

  .لابد مف البدء بتحديد ىدؼ عاـ لمبحث أو الدراسة- 
تحديد أبعاد الدراسة ، فيناؾ دراسات ذات بعد واحد )تحميؿ - 

المضموف ( وىناؾ دراسات ذات بعديف ) تحميؿ المضموف ودراسة 
( وىناؾ دراسات ذات ثلبثة أبعاد )تحميؿ القائـ بالاتصاؿ 

المضموف ودراسة القائـ بالاتصاؿ ودراسة الجميور ( وفي كؿ 
حالة لابد مف توضيح ىدؼ كؿ بعد في الدراسة بدقة وبشكؿ 

  .منفصؿ
عمي الباحث في ىذه المرحمة أف يجيب عمي سؤاؿ ىاـ ، وىو - 

مثؿ الإجابة : لماذا يقوـ كباحث بإجراء بحثو أو دراستو ، حيث ت
  .عمي ىذا السؤاؿ التحديد الدقيؽ ليدؼ حثو أو دراستو

وبصفة عامة لابد لمباحث أف يراعي المزيد مف الدقة ، والبعد - 
  .عف العمومية والنظرية عند تحديد وصياغة أىداؼ دراستو
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 انفصــــم الخايـــس

 المُاهذ انؼهًُح المستخذيح في انثحىث الإػلايُح

 

 :  ( 1) مفيوم المنيج
كممة منيج مشتقة مف الفعؿ نيج بمعني طرؽ أو سمؾ أو اتبع وىي 

 مصدر بمعني طريؽ أو سموؾ .
فكممة منيج البحث تعني : القاعدة أو المبدأ أو القانوف التي تحكـ أية 

 محاولة لمدراسة العممية وفي أي مجاؿ .
والحقائؽ فالمنيج ىو الطريؽ الذي يسمكو الباحث في تبياف المعمومات 

الكامنة في الظاىرة وتوضيح البحث كوحدة واحدة لا انفصاـ فييا وىو 
 المترجـ لمفروض والمنظـ لمبحث .

والمنيج لـ يكف تكرارا روتينيا يقصره البعض عمي دراسة الماضي 
بالتحميؿ والتفسير أو يقصره عمي دراسة الحاضر بؿ المنيج يرتبط 

 الي آفاقو المرتقبة .بالزمف لكي يستوعب المستقبؿ ويتطمع 
والمنيج العممي ىو أسموب فني يتبع في تقصي الحقائؽ وتبيانيا 

ويحتوي عمي عناصر التشويؽ التي تحفز القراء عمي البحث وتمكنيـ 
مف التعرؼ عمي أسراره وليذا لـ تكف المناىج قوالب ثابتو تستوجب 
الي التقيد بيا بؿ ىي أساليب تختمؼ مف موضوع الي آخر ومف باحث 

آخر وحسب الظرؼ الزماني والمكاني والفمسفة التي دفعت الباحث الي 
  اختيار الموضوع والبحث فيو .

                                                 
 (1 )

 رُ ا٨عزؼبٔخ ثبٌّشاعغ اٌزب١ٌخ : 

ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ، اٌمب٘شح ، ِىزجخ ِذثٌٟٛ ، ( ، فٍغفخ  1999ػم١ً ، ػم١ً ؽغ١ٓ )  -أ 

 . 21 – 49ؿ

 – 91، اٌمب٘شح ، ػبٌُ اٌىزت ، ؿ 5( ثؾٛس اٌقؾبفخ ، ه 1991ػجذ اٌؾ١ّذ ، ِؾّذ )  –ة 

91 . 
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ويتـ اختيار منيج البحث عف طريؽ مشكمة البحث والتي يتـ عف 
طريقيا تحديد اتجاىات البحث إف كاف تاريخيا أو وصفيا أو تجريبياً 

عممية منظمة في ويعني منيج البحث العممي إننا نستخدـ طريقة 
مواجية مشكلبتنا اليومية ومشكلبتنا العامة فيمكننا مف رفع قدرتنا عمي 

حميا عبر تناوؿ ىذه المشكلبت بطرؽ عممية مما يسيؿ عمينا 
 مواجيتيا .

ويشتمؿ تطبيؽ المنيج العممي في دراسة مشكمة معينة عمي الخطوات 
 الآتية :

 تحديد مشكمة البحث . – ٔ
لمشكمة بمصطمحات مستقاة مف الاطار النظري التعبير عف ا – ٕ

 ومرتبطة بالنتائج الملبئمة لبحوث سابقة .
تحديد الفرض ومجموعة الفروض المتصمة بالمشكمة والاستفادة  – ٖ

 مف المبادئ النظرية التي تعتبر موضع اتفاؽ عاـ .
 تحديد الإجراء الذي سيستخدـ في جمع البيانات واختيار الفروض – ٗ
 جمع البيانات والمعمومات . – ٘
 تحميؿ البيانات لتحديد ما إذا كاف الفرض صحيحاً أـ مرفوضاً . – ٙ
الربط بيف نتائج الدراسة وبيف الييكؿ الأصمي لمنظرية الذي يمكف  – ٚ

 تعديمو مف خلبؿ النتائج الجديدة .
  ( 1) :ومف اىـ مناىج البحث المستخدمة في البحوث الإعلبمية ىي 

وىو المنيج الذي يقوـ عمي وصؼ ظاىرة :  المُهذ انىصفٍ – 1
مف الظواىر لموصوؿ الي أسبابيا والعوامؿ التي تتحكـ فييا 

                                                 
 (1 )

 رُ اٌشعٛع اٌٟ : 

( ، رجغ١و وزبثخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ِٓ اٌجىبٌٛس٠ٛط صُ اٌّبعغز١ش 1991عبػبرٟ ، أ١ِٓ ) ) أ ( 

 . 19، اٌمب٘شح ، اٌّشوض اٌغؼٛدٞ ٌٍذساعبد ا٨عزشار١غ١خ ، ؿ 1اٌذوزٛساٖ ، هٚؽزٟ 

، ِؾبمشاد ِبدح ِٕب٘ظ اٌجؾش ا٦ػ٩ِٟ ٌٍّشؽٍخ (  5112) عؼذ عٍّبْ ، ػجذ الله ) ة ( 

 اٌضبٌضخ ، ثغذاد ، عبِؼخ رىش٠ذ ، و١ٍخ ا٢داة ، لغُ ا٦ػ٩َ .
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واستخلبص النتائج والتعميمات وذلؾ مف أجؿ تجميع البيانات 
وتنظيميا وتحميميا ويساعد ىذا المنيج عمي دراسة الحقائؽ المتعمقة 

مف الناس أو مجموعة مف بطبيعة ظاىرة أو موقؼ أو مجموعة 
 الأحداث أو مجموعة مف الأوضاع .

فيناؾ العديد مف البحوث والدراسات الإعلبمية التي تقؼ بأىداؼ عند 
حدود الوصؼ المجرد لمظاىرة للئجابة عف التساؤؿ ماذا ؟ وكيؼ ؟ أي 
التعريؼ بالظاىرة والتغير فييا أو كيؼ تتحرؾ ىذه الظاىرة ؟ أو كيؼ 

 ا ؟يتـ التغير فيي
ويقوـ المنيج الوصفي عمي رصد ومتابعة دقيقة لحدث أو ظاىرة كما 

توجد في الواقع ويعبر عنيا تعبيراً كيفياً حيث يوصؼ لنا الظاىرة 
ويوضح خصائصيا أو يعبر عنيا تعبيراً  كمياً أو نوعياً فيعطينا وصفاً 

رقمياً يوضح مقدار ىذه الظاىرة أو حجميا ودرجات ارتباطيا مع 
ر الأخري المختمفة في مدة زمنية معينة أو عدة فترات مف أجؿ الظواى

التعرؼ عمييا مف حيث المحتوي أو المضموف والوصوؿ الي نتائج 
 وتعميمات تساعد في فيـ الواقع وتطويره .

ويمجأ الباحث الي استخداـ ىذا المنيج حيف يكوف عمي عمـ بأبعاد أو 
وفر المعرفة بيا مف خلبؿ جوانب الظاىرة التي يريد دراستيا نظراً لت

بحوث استطلبعية أو وصفية سبؽ أف أجريت عف ىذه الظاىرة ولكنو 
يريد التوصؿ الي معرفة دقيقة وتفصيمية عف عناصر الظاىرة موضوع 

البحث تفيد في تحقيؽ فيـ أفضؿ ليا أو في وضع سياسات أو 
 إجراءات مستقبمية خاصة بيا . 

 مف الأىداؼ ىي : وتستيدؼ البحوث الوصفية تحقيؽ عدد
 جمع المعمومات الوافية والدقيقة عف أي ظاىرة أو مجتمع أو نشاط –أ 
صياغة عدد مف النتائج ممكف أف تقوـ عمي اساسيا إصلبحات  –ب 

 اجتماعية وما يرتبط بيا مف أنشطة .
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 ويتـ تطبيؽ ىذا المنيج بعدة أساليب ىي :
: وىو أسموب لمبحث العممي يسعي الي  أسموب تحميل المضمون –أ 

وصؼ المحتوي الظاىر والمضموف الصريح لممادة الإعلبمية المراد 
تحميميا مف حيث الشكؿ والمضموف تمبية للبحتياجات البحثية 

المصاغة في تساؤلات البحث طبقا لمتصنيفات الموضوعية التي 
في وصؼ يحددىا الباحث بيدؼ استخداـ ىذه البيانات بعد ذلؾ أما 

ىذه المواد الاتصالية التي تعكس السموؾ الاتصالي العمني لمقائميف 
بالاتصاؿ أو لاكتشاؼ الخمفية الفكرية أو الثقافية او السياسية أو 

العقائدية التي تنبع منيا الرسالة الاتصالية أو لمتعرؼ عمي مقاصد 
 . القائميف بالاتصاؿ وذلؾ بشرط أف تتـ عممية التحميؿ بصفة منتظمة
ويتبعو الباحث عندما يريد تحميؿ الفنوف الصحفية المنشورة او تحميؿ 

 نصوص إذاعية مذاعة أو نصوص تميفزيونية عمي شكؿ برامج حوارية.
 :  أسموب المسح –ب 

فالمسح يعنى الحصوؿ عمى معمومات حوؿ موقؼ أو قضية أو 
ف كانت الدراسات المسحية لا تقتصر عادة عمى مجرد  جماعة ، وا 

نما تتعدى إلى أسباب حدوثيا وعلبقتيا بظواىر الو  صؼ لمظاىرة ، وا 
 أخرى . 

ويستخدمو الباحث عندما يريد الخوض في مشكمة تتعمؽ بمجموعة مف 
العامميف في مجاؿ الصحافة يزاولوف نشاطاً مينياً وىو جزء مف المنيج 

الوصفي الذي لا يتوقؼ عند حدود وصؼ الظاىرة التي يدرسيا بؿ 
الي التحميؿ والتفسير والمقارنة والتقويـ وصولًا الي النتائج  يتعدي ذلؾ

ثـ التعبير عنيا بتعبيرات كمية ونوعية لموصوؿ الي فيـ العلبقة بيف 
 الظاىرة والظواىر الأخري .

حصائية مركزة مف  أي أف المسح يقوـ أساساً عمي أساليب رياضية وا 
 ص نتائجيا .اجؿ جمع المعمومات والبيانات ثـ تحميميا واستخلب
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 :  ( 1) أنـواع المسـوح 
لقػد صنؼ بعض الميتميف بمناىج البحث  المسوح إلى عػدة أنواع 

 منيػا : 
 وتنقسـ إلى :من ناحية مجال الدراسة : 

وىى التى تيتـ بمسح الظاىرة أو الموضوع بشكؿ المسـوح العامـة : -
بدراسة شمولى كمف يمسح الأرض ليقيـ عمييا بناء أو إنشاء ، وذلؾ 

نوع التربة ، ومكوناتيا ، ودرجة تحمميا ، وأىمية موقعيا فى المخطط 
العاـ ومعرفة المعالجات السابقة ، إف وجدت ، والتوقعات المستقبمية 
لعمرىا الزمنى وأىميتيا الاقتصادية والاجتماعية . لأف المسوح العامة 

انب تستيدؼ معالجة عدة أوجو مف خلبؿ دراسة الموضوع فتيتـ بالج
التعميمى ، والصحى ، والسكنى ، والإنتاجي ، والخدمى كعوامؿ تتداخؿ 

 فى أىمية دراسة المواضيع ووضع خطط مستقبمية بشأنيا . 
وىى التى تركز عمى الجوانب محددة كبؤرة المسـوح الخاصـة :  -

اىتماـ وتقتصر عمى جانب مف الحياة الاجتماعية بكؿ دقة ووضوح ، 
ز ىذه بتبياف العوامؿ المتداخمة فى الموضوع كالتعميـ وتتسع دائرة التركي

 ، أو الصحة ، أو الاقتصاد ، أو قطاع المرافؽ والخدمات . 
فمو أخذنا التعميـ كمثاؿ يكوف التركيز عمى أىميتو لممواطف أو مف 

حيث الكمية المفيدة لمحياة ، أو مف حيث الوعى ، أو مف حيث الإنتاج 
ة الحديثة ، ومف حيث تكويف علبقات أو مف حيث استيعاب التقني

 داخمية وخارجية 
وتنقسـ إلى نوعيف شاممة أو عامة ، من حيث المجال البشرى :  –

 ومسوح محدودة تقتصر عمى اختيار العينة . 

                                                 
( 1 )

،  9333العلمى ،  مكتبة مدبولى ، عقٌل حسٌن عقٌل ، فلسفة مناهج البحث   

 وما بعدها. 39ص
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وىى التى تستيدؼ دراسة كؿ مفردات المجتمع المسـوح الشاممـة :   -
تاز بأىميتيا دوف استثناء ، وتسمى طريقة المسح الشامؿ والتى تم

يجاد  العممية فى جمع المعمومات ، والبيانات ، واستخلبص النتائج وا 
الحموؿ والمقترحات ، وكممة )شامؿ( فى الدراسات الاجتماعية يقصد 
بيا المجتمع المعنى بالدراسة أو البحث وحجمو ، ولا يقصد بو كؿ 
رة مجتمع الدولة بؿ مجتمع الدراسة ، والذى يختمؼ حجمو باختلبؼ قد

مكانيات الباحث والفريؽ المساعد لو .   وا 
والمسح الشامؿ يطبؽ عمى المجتمع الذى تجرى عميو الدراسة ، ولا 

يجوز أف يطبؽ عمى غيره ، لأف خصوصيات المكاف والوسط الثقافى 
 يختمؼ عف خصوصيات القرى ، والأرياؼ ، والمدف الأخرى المختمطة. 

وىو الذى يحدد حجـ مجتمع معينة وفؽ اختيارات المسـح بالعينـة :  -
منيجية لأنواع العينات تقربا إلى اختيار تقؿ فيو نسب الأخطاء 

 والتحيز قدر الإمكاف . 
وتعمـ نتائج العينة عمى بقية أفراد المجتمع الذى اختيرت منو عينة 

البحث والدراسة ، وتقترب صفاتيا مف صفات وخصائص المجتمع كمما 
وتبتعد كمما قمت ، وسواء اقتربت أو ابتعدت الصفات  زاد حجميا

والخصائص فإف نتائجيا تعمـ عمى مف لـ يشتركوا أو يستيدفوا مباشرة 
بالدراسة ، وبما أف ىناؾ خصوصيات لمفرد ، والجماعة ، والمجتمع ، 
فإف تعميـ نتائج البحوث فى العموـ الاجتماعية والإنسانية عمى مف لـ 

مسألة غير عممية لفقدانيا واقعية إعطاء المعمومات  تجر عمييـ الدراسة
 والبيانات . 

 مػف أىػـ أدواتػو :   أدوات أسموب المسح : *
 الاستبياف .  -المقابمػة .         -المشاىػدة والملبحظػة .     -
 خطـوات المسح :  *
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ومع أف المسح يعتبر وحدة واحدة فى تناوؿ المواضيع ودراسة    
الظواىر والمواقؼ ، والمشاكؿ إلا أنو منظـ فى ترتيب خطواتو حسب 

 الآتػى : 
 *رسػـ الخطػة البحثية. 

 *كتابػة الإطػار النظػرى . 

 *جمػع البيانػات والمعمومػات بالوسػيمة الملبئمػة لمموضػوع . 

 ت والبيانػات . *تحميػؿ المعمومػا

 *عػرض النتائػج . 

 *كتابػة التقػريػر .    

 جوانب القصور فى أسموب المسـح : 
* أنو يركز عمى دراسة الحاضر مع العمـ أف الظواىر والمشاكؿ 

كمواضيع لمبحث ىى نتائج لأسباب ماضية ، مما يجعؿ صعوبة دراسة 
عودة إلى الظواىر بمنعزؿ عف الأسباب التى أظيرتيا ، ويتطمب ال

الماضى ، والمقارنة مع الحاضر وفؽ المعطيات ، والتوقعات 
 المستقبمية . 

* إف نتائج المسح لا تؤدى إلى نظريات إذا انعزلت عف محتواىا 
 الفكرى الذى أثر فى ىذه الظاىرة قيد البحث فى الوقت الحاضر . 

* إف تكرار المسوح الميدانية عف طريؽ الاستبياف عمى المجتمع قد 
يسبب الممؿ والقمؽ والتيرب لدى المجتمع أو عينة الدراسة خاصة إذا 
لـ يممس المجتمع نتائج إيجابية مف الدراسات والبحوث التى أجريت 

 عميو فى السابؽ. 

* إف الدراسة المسحية لا تيتـ بتفاعؿ المبحوثيف مع موضوع البحث 
تغيرات بؿ الذى يركز عميو تجميع معمومات وبيانات كمية مف خلبؿ م

محددة . إف أىمية البحث لا يحس بيا المبحوث مف خلبؿ الأسطر 
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البسيطة التى يكتبيا الباحث ويتفاعؿ مع الموضوع عندما يستوعب 
 أىميتو . 

* المسح يكثر مف دراسة العينات ويعمـ نتائجيا عمى مف لـ يشترؾ 
مباشرة فى البحث ، ومع أنو يؤكد عمى كثر عيوب دراسة العينات إلا 

 نو لا زاؿ مستمرا فى الاعتماد عمييا . أ

* أنو ييتـ بالظاىر ويصدر أحكامو بناء عميو ، مع أننا نعرؼ أف 
 الظاىر غير الباطف . 

ىو طريقة أو مدخؿ لمبحث يتـ التركيز :   ( 1) أسموب دراسة الحالة –ج  
فيو عمى "حالة معينة" يقوـ الباحث بدراستيا ، وقد تكوف ىذه الحالة 

نظاـ أو فرد أو جماعة أو مجتمع أو مؤسسة أو تنظيـ أو ثقافة فرعية 
أو عامة فى مجتمع أو أمة ، وتكوف دراسة ىذه الحالة بشكؿ مستفيض 

اىر المرتبطة بيا ، وتناوليا ووافى يتناوؿ كافة المتغيرات والظو 
بالوصؼ الكامؿ والتحميؿ ، وقد تكوف الحالة ىى السموؾ الفردى 

دراكو لمموقؼ المحيط  فيحاوؿ الباحث استكشاؼ قيـ الفرد واتجاىاتو وا 
 بو ، والعلبقة بيف ىذا الفرد والسياؽ أو البيئة المحيطة بو . 

ـ لا تقؼ عند حد والفكرة الأساسية فى دراسة الحالة أف ميمة العم 
نما تعنى أيضا بدراسة أى مجموعة مف وقائع معينة  التعميـ فحسب ، وا 
، بؿ وبأية واقعة محددة مف ذلؾ : دراسة  شخصية إعلبمية معينة أو 
 حزب سياسى معيف أو مؤسسة إعلبمية معينة بذاتيا دراسة عممية . 

ة وليذا الأسموب أىمية فى دراسة الشخصيات والجماعات السياسي
المؤثرة فى مجتمعاتيا ، كما أف ىذا الأسموب قريب الشبو مف الناحية 
المنيجية بمنيج دراسة المناطؽ  الذى يركز عمى مناطؽ بذاتيا ليا 
خصائصيا المشتركة حضاريا وتاريخيا وثقافيا واقتصاديا .. دراسة 
 –عممية أو إمبيريقية يقوـ بيا أصحاب تخصصات مختمفة )اجتماع 

                                                 
( 1 )

 وما بعدها. 862صعبد الغفار رشاد القصبى ، مرجع سابؽ ،   
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سياسة( لتتضافر جيودىـ فى  –أنثروبولوجيا  –صاد اقت –تاريخ 
وصؼ وتشخيص وتقصى أوضاع تمؾ المنطقة، وأىميتيا ودورىا 

 والتنبؤات بشأنيا . 
وكانت التطبيقات المبكرة لدراسة الحالة قد استيميا المؤرخوف    

لوصؼ عادات الشعوب والأمـ المختمفة ، لكف دراسات أكثر تخصصا 
ؿ بشكؿ منظـ وبطريقة عممية حالات أكثر بدأت بعد ذلؾ لتتناو 

 تخصصا لجماعات أصغر حجما . 
 ويمكن التمييز بين طريقتين فى دراسة الحالة ىما : 

 * تاريخ الحالة   .              
 * والتاريخ الشخصى لمحياة  .   

أمػا حالة تاريخ الحالة فيقصد بو الحصوؿ عمى بيانات مف مصادر 
الحالة ، فإذا كانت شخص أو جماعة فيتـ جمع مختمفة حوؿ تطور 

البيانات حوؿ تطور مراحؿ ىذا الشخص أو الجماعة ، وما يرتبط بيا 
مف جماعات أخرى ، بما فى ذلؾ الوثائؽ والسجلبت المتاحة التى 

يمكف أف تضـ مثؿ ىذه البيانات ، وتفيد المصادر المتعددة فى ضبط 
 ا .المعمومات ومقارنتيا والتأكد مف دقتي

أما التاريخ الشخصى لمحياة فيقصد بو عرض لتطور حياة الفرد مف 
وجية نظره الخاصة ، أى المراحؿ التى مر بيا ، وخبراتو واىتماماتو 

وتطور حياتو بمختمؼ جوانبيا الانفعالية والسموكية وغيرىا ، كما 
 يعرضيا المبحوث ذاتو . 

 شــروط دراسـة الحـالـة وقـواعـدىا :  
دقة الباحث ومثابرتو ، فالمنيج يتطمب جمع معمومات وبيانات   أولا :

عف الحالة موضع الدراسة لوقت طويؿ ومتصؿ ، ولابد مف توافر خبرة 
 وميارة خاصة لدى الباحث . 
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والدراسات التى تكوف موجية بإطار نظرى واضح ومحدد   ثانيا :
يتضمف مجموعة متسقة منطقيا مف القضايا تنعكس مباشرة عمى 

 ميـ البحث وخطتو ، وتيسر لو الوصوؿ إلى نتائج ليا أىمية . تص
 يقتضى ىذا الأسموب خطوات محددة :   ثالثا :

* التنقيب فى التاريخ لتتبع تطور ونشأة الظاىرة ، وما أحاط بيذه 
النشأة والتطور مف عوامؿ ومتغيرات وعلبقات ، ثـ يقوـ الباحث 

ديدة والمقارنة بينيا باستقصاء المعمومات مف مصادر مختمفة وع
 وتجميعيا وتنظيميا وفؽ محاور بحثو واىتماماتو الرئيسية . 

* يضع البحث إطارا لمملبحظة فى شكميا العممى الدقيؽ ، بحيث يجد 
 الباحث ما يلبئـ بحثو مف معمومات وبيانات دقيقة . 

* يقوـ الباحث بمقابلبت متعمقة مع الحالات موضع الدراسة ، وىى 
حالات يختارىا بعناية فائقة لتكوف مماثمة لحالات أخرى حتى يمكف 

تعميـ نتائج الدراسة واكتساب ىذا الطابع العاـ لمدراسة تؤكده الحالات 
براز جوانب الاختلبؼ بينيا وبيف الحالات المختارة   المخالفة أيضا ، وا 

يكتسب أسموب الحالة أىميتو مف عدـ الاكتفاء بالجوانب  ابعا :ر 
السطحية لمظاىرة ، فالمنيج يفرض النفاذ إلى أعماؽ الموقؼ أو 

دراؾ الطابع الكمى الشامؿ لمحالة ،  الظاىرة التى يقوـ بدراستيا ، وا 
وتعتمد ىذه النظرة الكمية عف الوحدة محؿ البحث عمى جمع أكبر قدر 

والبيانات عنيا ، بشرط أف تكوف ىذه البيانات مف أكثر مف المعمومات 
مف   مصدر وعمى أكثر مف مستوى ، ثـ صياغة المؤشرات والنماذج 

التى يمكف بواسطتيا التعرؼ عمى السمات الحقيقية لمحالة موضع 
 البحث  
مف ىنا فإف أسموب دراسة الحالة يمثؿ طريقة لمبحث الوصفى  خامسا :

ظيـ البيانات للبستفادة بشكؿ كامؿ مف ىذه أو طريقة مف طرؽ  تن
البيانات ، بعد تنظيميا وضبطيا فى معرفة نمو تطور الحالة موضع 
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البحث ، وحقيقة ىذه الحالة كما ىى فى الواقع الفعمى وفى الوقت ذاتو 
استكشاؼ المعانى الذاتية التى يعطييا الأفراد لسموكيـ واتجاىاتيـ 

 ات لمسموؾ الإنسانى. وتفضيلبتيـ ، والتى تُعد موجي
  المُهذ الممارٌ : –5

يعتبر منيج المقارنة مف اكثر المناىج قدرة عمي التفاعؿ مع المنيج 
الوصفي ذلؾ لأنو ينطمؽ مف الجذور الطبيعية لمنفس البشرية لأف 
عنصر المقارنة في الإنساف خصيصة ذاتية تييمف عمي تصرفاتو 

 العادية وقراراتو الرسمية .
ؽ ىذا المنيج في البحوث والدراسات الإعلبمية لدراسة ويمكف تطبي

السموؾ الاتصالي في وسائؿ الإعلبـ ومقارنتو بيف المجتمعات أو 
دراسة المعالـ الثقافية المختمفة في ضوء محتوي الإعلبـ في 

 المجتمعات .
ويستدعي تطبيؽ المنيج المقارف استخداـ مناىج وأساليب أخري تحقؽ 

ستخداـ تحميؿ محتوي الإعلبـ أو الوثائؽ او جمع ىدؼ المقارنة مثؿ ا
البيانات عف انماط السموؾ أو المعايير أو الخصائص التي تسيـ في 

 رسـ صورة الحالة العامة وأجراء المقارنة بينيا .
وليذا المنيج خصائص مميزة تتمثؿ في التعامؿ مع وحدات كبيرة 

الصدؽ والثبات مختمفة أو متشابية ووجود معايير لممقارنة تتسـ ب
وتوحيد لمرموز المستخدمة في إجراء المقارنة مثؿ الرموز المغوية 

 ودلالاتيا وكذلؾ مقاييس الصورة والمعني المستخدميف في القياس .
وىذه الشروط مكممة لمنيج التحميؿ مف حيث ضرورة إقامة مقارنة 
 منيجية في نتائج التحميؿ وصولا الي النتائج المرضية التي يحتاجيا

 الباحث .
ويقوـ المنيج المقارف أساساً عمي مقابمة الأحداث والآراء والموضوعات 

المختمفة مع بعضيا البعض لمكشؼ عما بينيما مف وجوه شبو أو 
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علبقة وصولا الي التفسير الصحيح وتحديد ما ىو ضروري وما ىو 
غير ضروري لاستبعاد غير الضروري وتحديد الجوانب الضرورية 

 لأحداثيا .
مف جانب آخر فإف ىذا المنيج ينطوي عمي الحقيقة القائمة بأف دراسة و 

الموضوعات بمعزؿ عف بعضيا البعض غير كافية في حد ذاتو لذا 
مف اللبزـ أف يتسع نطاؽ ىذا المنيج الي المجالات الاتصالية عموما 

 ومجالات بحوث الإذاعة والتميفزيوف خصوصاً .
نيؼ المعمومات والحقائؽ التي ووفقاً ليذا المنيج مف الضروري تص

تجري مقارنتيا تصنيفا دقيقا لو دلالاتو الواضحة مع مراعاة الوصؼ 
التتبعي لمظاىرة وربط الظاىرة موضع الدراسة في إطارىا الثقافي الذي 
حدثت فيو واف تكوف المقارنة بيف النظائر مف الشواىد أي بيف الشواىد 

مقارف لمعديد مف المجالات ذات الأبنية المتمثمة ويتسع المنيج ال
 السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية.

وىنا يمكف أف تأخذ بحوث الاتصالات الجماىيري عامة وبحوث 
 الإذاعة والتميفزيوف خاصة نصيبيا مف ىذا المنيج العممي .

ويمكف استخداـ المنيج المقارف عمي سبيؿ المثاؿ لممقارنة بيف اوجو 
اؽ في اطر معالجة الصحؼ الدولية للؤحداث المسيئة الاختلبؼ والاتف

للئسلبـ فضلب عف ذلؾ لممقارنة بيف الكتابات المتنوعة المختمفة داخؿ 
الصحيفة الواحدة لبياف أوجو اتفاقيا واختلبفيا عف السياسة التحريرية 

 لمجريدة .
وىو مف أكثر المناىج العممية ملبئمة  : المُهذ انتزرَثٍ – 3

لرصد الحقائؽ المتعمقة بدراسات الأثر والفروض العممية الخاصة بدور 
وسائؿ الإعلبـ في تشكيؿ المعرفة والغرس الثقافي والتعمـ بالملبحظة 
وغيرىا التي يمكف اختبار مفاىيميا في العينات المختمفة مف خلبؿ 

ي التعمـ بالملبحظة وبعد انتشار التجريب والضبط التجريبي خصوصاً ف
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الدراسات الخاصة بالطفولة وعلبقتيا بوسائؿ الإعلبـ وما يمكف أف 
يقوـ بو الباحثوف مف بحوث تجريبية في رياض الأطفاؿ والمؤسسات 
التعميمية لمطفؿ لقياس تأثيرات وسائؿ الإعلبـ ومحتواىا مع إجراءات 

مكان ية الملبحظة والمشاىدة الضبط المنيجي في الروضة او المدرسة وا 
 والتسجيؿ العممي لنتائجيا .

ويقوـ المنيج التجريبي عمي توافر شروط الضبط والتحكـ في البيئة 
والتحكـ في المتغيرات وطريقة قياسيا والتحكـ في اختيار العينات أو 

 الجماعات او المفردات.
جتماعية واستعماؿ طريقة المنيج التجريبي استعمالا عممياً في العموـ الا

سيساىـ مساىمة فعالة في تحويؿ ىذه العموـ مف عموـ أدبية وفمسفية 
الي عموـ موضوعية تتميز حقائقيا ونظرياتيا وقوانينيا بالدقة والواقعية 
، وفي ضوء ذلؾ يمكف القوؿ بأف مف أىـ خصائص العمـ في العصر 
الحديث ىو الخاصية التجريبية التي تسعي الي تحميؿ وتفسير سموؾ 

لأفراد في أي موقع وفي أي مكاف وبمغ المنيج التجريبي في ىذه الأياـ ا
مرحمة يمكف معيا القوؿ بأف التعميـ العصري يعتبر مقدمة لأسموب 
زاء ذلؾ فإف العموـ الإنسانية ىي  الحياة التي يعيشيا أفراد المجتمع وا 

محاولات لتنميط السموؾ البشري في شتي الظروؼ السياسية 
 والاجتماعية والنفسية .والاقتصادية 

ولاشؾ فإف السموؾ بكؿ اشكالو المختمفة ما ىو إلا مشاىدات وتجارب 
تتجمع لدينا بطريقة منظمة ثـ تبوب وتصنؼ وبعد ذلؾ نفترض لكؿ 

 . ( 1) صنؼ مف ىذه الأصناؼ مبدأ عاما يفسرىا
داة البحث في المشكلبت أنو أويعرؼ ب : المُهذ انتاريخٍ – 4

علبمية في بعدىا التاريخي او ىو سياؽ الوقائع أو الظاىرات الإ
                                                 

 (1 )
( ، رجغ١و وزبثخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ِٓ اٌجىبٌٛس٠ٛط صُ اٌّبعغز١ش ٚؽزٟ اٌذوزٛساٖ 1991عبػبرٟ ، أ١ِٓ )  

 . ١29خ ، ؿ، اٌمب٘شح ، اٌّشوض اٌغؼٛدٞ ٌٍذساعبد ا٨عزشار١غ 1، ه
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والأحداث أي وصؼ الماضي ووصؼ الظاىرة الإعلبمية 

وتسجيميا كما حدثت في الماضي مثؿ تسجيؿ المؤسسات 

 والوسائؿ الإعلبمية والبارزيف فييا . 

والمنيج التاريخي ليس مجرد جمع لممعمومات مف مصادرىا 

خراجيا إخراجا يختمؼ في الأساسية والثانوية ومف ثـ  ترتيبيا وا 

شكمو عف الكيفية التي تـ إخراجيا بيا في مصادرىا ولكف يتفؽ في 

 مضمونو معيا .

والمنيج التاريخي ىو ما يمكف بو إجابة سؤاؿ عف الماضي 

بواسطة مجيود عممي كبير يبذلو الباحث متمثلًب في محاولتو 

مستنداً في ذلؾ الي ما لاستنتاج العلبقة بيف الأحداث والربط بينيا 

 يستقيو مف أدلة عممية صحيحة تبرىف استنتاجو .

فالمنيج التاريخي أو الاستردادي ىو المنيج الذي يستخدمو الباحثوف 

الذيف يتعمقوف بتجارب الماضي بقصد دراسة وتحميؿ بعض المشكلبت 

 التي ترجع بجذورىا الي التجربة الإنسانية في اطوار مختمفة .

ويتضمف المنيج التاريخي وضع الأدلة المأخوذة مف الوثائؽ والسجلبت 

مع بعضيا بطريقة منطقية والاعتماد عمي ىذه الأدلة في تكويف النتائج 
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التي تؤسس حقائؽ جديدة أو تقدـ تعميمات سميمة عف الأحداث 

 الماضية أو الحاضرة أو عف الدوافع والصفات والأفكار الإنسانية .

النوع مف البحوث في جميع المجالات الأكاديمية ولو  ويستخدـ ىذا

 أىمية خاصة في دراسة التاريخ والآداب والمغات والإنسانيات .

وما ييمنا في دراستنا لممنيج التاريخي إنو طريقة لاختبار الفرض 

بتحديد وتحميؿ البيانات والمعمومات مف الوثائؽ والسجلبت ذات 

تتراوح ما بيف الآثار المكتوبة أو الأشكاؿ المتعددة وىذه الأشكاؿ 

 المطبوعة الي التعميقات الشخصية المكتوبة والشفيية .

والمنيج التاريخي ىو أكثر المناىج عرضة لمذاتية لأف التاريخ ىو 

مجموعة تجارب إنسانية والإنساف بطبعو ينظر الي الحدث التاريخي 

ي العدواف بوجيات نظر مختمفة فمثلًب ينظر بعض المفكريف العرب ال

العراقي عمي الكويت في عيد صداـ حسيف بأف لو ما يبرره عمماً بأف 

ىذا العدواف يتعارض مع أبسط قواعد المنطؽ والموضوعية والقوانيف 

 .  ( 1) والمواثيؽ الدولية

وقمة البيانات والمعمومات بدرجة كبيرة وعدـ الاختيار الصحيح 

 البحث التاريخي . لممعمومات المتعمقة بالموضوع ىي مف مخاطر
                                                 

 (1 )
( ، رجغ١و وزبثخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ِٓ اٌجىبٌٛس٠ٛط صُ اٌّبعغز١ش ٚؽزٟ اٌذوزٛساٖ 1991عبػبرٟ ، أ١ِٓ )  

 . 49 – 49، اٌمب٘شح ، اٌّشوض اٌغؼٛدٞ ٌٍذساعبد ا٨عزشار١غ١خ ، ؿ 1، ه
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 انفصـــم انسـادس 

( 1) أسانُة جمـغ انثُـاَـاخ في انثحىث الإػلايُح
 

 
تستخدـ في البحوث الإعلبمية الكثير مف الوسائؿ ومف أكثرىا شيوعاً 
ىي : الملبحظة والمقابمة والاستبياف واختبارا الثبات والصدؽ ويتـ 

لموصوؿ الي اختيار ىذه الأدوات وبناءىا عمي ضوء أسس عممية 
البيانات المطموبة وبالتالي تحقيؽ اىداؼ البحوث الإعلبمية ويمكف 
استخداـ ىذه الأدوات منفردة أو مجتمعة وذلؾ تبعا لطبيعة البحث 
 واىدافو وتوجيات الباحث والامكانات المتاحة وىذه الأدوات ىي :

 أولًا : صحُفح الاستثُاٌ:
لاستبانة وىي مجموعة وتسمي أيضا بصحيفة الاستقصاء أو صحيفة ا

مف الأسئمة التى يطرحيا الباحث عمى المبحوثيف وفؽ توقعاتو 
لمموضوع . والإجابة تكوف حسب توقعات الباحث التى صاغيا فى 

 استفسارات محددة .
والاستبياف ىو أسموب جمع البيانات الذي يستيدؼ استثارة الأفراد 

و آراء أو أفكار معينة المبحوثيف بطريقة منيجية ومقننة لتقديـ حقائؽ ا
في إطار البيانات المرتبطة بموضوع البحث او الدراسة واىدافيا دوف 

 تدخؿ مف الباحث في التقرير الذاتي لممبحوثيف في ىذه البيانات .
وىو عبارة عف مجموعة مف الخطوات المنتظمة التي تبدأ بتحديد 

البيانات المطموبة وتنتيي باستقباؿ استمارات الاستقصاء عف 
المبحوثيف بعد استيفاء ىذه البيانات فييا ، ويعتبر مقننا لأف تنظيـ 

                                                 
( 1 )

 وما بعدىا . ٛٗٔعقيؿ حسيف عقيؿ ، مرجع سابؽ ، ص  
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إجراءاتو وأدواتو يتـ بطريقة منظمة توفر كثيراً مف الوقت والمجيود 
ولة فيو وتوفر عمي الباحث التدخؿ ثانية في مراحؿ والنفقات المبذ

 التطبيؽ .
كما يعتبر الاستقصاء مف أكثر أدوات جمع المعمومات شيوعا 

واستخداما في منيج المسح فإنو يعتبر أيضا أكثر ملبءمة لدراسة 
الأعداد الكبيرة مف التلبميذ والطلبب والمدرسيف كما يعني مجموعة مف 

المبحوث بالإجابة عنيا وىي أداة أكثر استخداماً  الأسئمة المكتوبة يقوـ
في الحصوؿ عمي البيانات مف المبحوثيف مباشرة ومعرفة آرائيـ 

 واتجاىاتيـ .
والاستبياف ىو استمارة يصمميا الباحث عمي ضوء الكتابات ذات 

الصمة بالمشكمة التي يراد بحثيا أو يحصؿ عمييا جاىزة ويعدليا عمي 
بيانات أولية عف المبحوثيف وفقرات عف  ضوء أسس عممية تتضمف

اىداؼ البحث تـ إعدادىا بصيغة مغمقة أو مفتوحة أو الاثنيف معاً أو 
بالصور بحيث تصؿ الييـ بوسيمة معينة وتعود لمباحث بالوسيمة ذاتيا 

 بعد الفراغ مف الإجابة عنيا .
 كيفية تصميم صحيفة الاستبيان:

ؿ الأولي أو المظيري للبستبانة تصميـ الاستبياف يقصد بو إعداد الشك
إذ تتألؼ في صورتيا الأولية مف صفحات مثؿ : صفحة الغلبؼ 

والخطاب الذي يوجو لممبحوث في الصفحة الثانية والبيانات الأولية 
وفقرات او أسئمة الاستبياف والتي تدور حوؿ اىداؼ البحث ويتطمب 

 تصميـ الاستبياف مراعاة القواعد التالية :
اليدؼ مف استخداـ الاستبياف وىو في العادة يدور حوؿ  تحديد –أ 

 اىداؼ البحث أو أسئمة البحث .
اشتقاؽ فقرات أو أسئمة فرعية ذات صمة بأىداؼ أو أسئمة البحث  –ب 

 وذلؾ بعد مراجعة شاممة لمكتابات ذات العلبقة بمشكمة البحث.
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ستبياف مراعاة الارشادات اللبزمة عند صياغة فقرات أو أسئمة الا –ج 
مثؿ سيولة الفقرات أو الأسئمة بحيث لا تحتمؿ أكثر مف معني ويمكف 
فيميا بوضوح والبدء بالفقرات أو الأسئمة السيمة ثـ الصعبة وتجنب 
الأسئمة التي توحي بالإجابة وتجنب الأسئمة المحرجة أو المستفزة 
والتحديد الواعي لفقرات أو أسئمة الاستبياف لئلب يشعر المبحوث 

 جر منيا . بالض
تجريب الاستبياف في صورتو الأولية وذلؾ بعرضو عمي  –د 

مجموعتيف الأولي وتكوف مف أفراد المجتمع الأصمي لمدراسة لمتأكد مف 
 وضوح فقراتو أو أسئمتو وكفايتو .

والثانية وتكوف مف المتخصصيف في مجاؿ المشكمة سواء مف 
التعديلبت اللبزمة عمي ضوء الأكاديمييف أو الممارسيف وبالتالي عمؿ 

 ممحوظاتيـ التي يقترحيا أفراد المجموعتيف .
التأكد مف صدؽ الاستبياف وثباتو وذلؾ باستخداـ الأساليب  -ىػ 

 الإحصائية المعروفة في ىذا الشأف .
 أنواع الاستبيان :

الاستبياف ىو وسيمة مف وسائؿ الحصوؿ عمي المعمومات وىو تصميـ 
سئمة تحتوي عمي أبرز نقاط موضوع البحث فني لمجموعة مف الأ

 بحيث تقدـ الي عينة عشوائية مف المجتمع للئجابة عمييا. 
وتحديد نوع الاستبياف يرتبط بطبيعة المشكمة ونوع الحالة ونوع 

 المبحوثيف المستيدفيف بالبحث ، وينقسـ الاستبياف الي :
 استبيان مكتوب لفظي :

 الاستمارة إلى الأنواع الآتية : ويمكف تقسيمو مف حيث صياغة أسئمة 
وىػى التػى لا تحد مف إجابة المبحوث ، بؿ تترؾ لو  الأسئمة المفتوحة :

حرية الإجابة وفؽ السؤاؿ المطروح عميو ، وىى المتضمنة لأسئمة لماذا 
 ؟ ، وكيؼ ؟ واشرح ، وعبر كأسموب أمر يتطمب إجابات مفتوحة . 
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إجابات محدودة مف المبحوث بنعـ  وىػى التػى تتطمب الأسئمة المقفمة :
، أو لا ، اعرؼ أو لا اعرؼ ، أى أنيا تقتصر عمى أحد الإجابتيف : 

 الإثبات أو النفى ويقتصر استفياميا عمى الأداة ىؿ ؟. 

ىػى الأسئمة التى يصوغ فييا الباحث  الأسئمة محدودة الإجابة :
ا يتوقعو مجموعة مف الإجابات ويترؾ حرية الاختيار لممبحوث وحسبم

 مناسبا أو ملبئما مف إجابات . 
وىى الأسئمة المركبة مف الصيغتيف المقفمة الأسئمة المقفمة المفتوحة : 

والمفتوحة ، والتى تتطمب إجابتيف فى وقت واحد مثاؿ : ىؿ توافؽ 
 عمى منزلية التعميـ ؟ ولماذا ؟ 
ف وىى الأسئمة التى تصحبيا مجموعة مالأسئمة المحددة المفتوحة : 

 الإجابات الاختيارية وتذيؿ فى النياية بأخرى تذكر . 
وىذا النوع يقدـ رسوما أو صورا بدلا مف الفقرات  استبيان مصور : –

أو الأسئمة المكتوبة ليختار المبحوث مف بينيا الإجابات المناسبة 
ويتسـ الاستبياف المصور بمناسبتو لبعض المبحوثيف مثؿ الأطفاؿ أو 
الراشديف محدودي القدرة عمي القراءة والكتابة ومقدرة الرسوـ أو الصور 

ثا رة اىتماـ المبحوثيف أكثر مف الكممات المكتوبة في جذب انتباه وا 
وجمع بيانات أو الكشؼ عف اتجاىات لا يمكف الحصوؿ عمييا إلا 

 بيذه الطريقة .
ويفضؿ أف يكوف الاستبياف المصور مباشر التوزيع حتى لا تتضارب 
التفسيرات ، أو تتأثر بوجية نظر أفراد الفريؽ المساعد ، أو بعضا 

 منيـ . 
الاستبياف المصور بأنو يقتصر استخدامو عمي المواقؼ ويعاب عمي 

التي تتضمف خصائص بصرية يمكف تمييزىا وفيميا ويحتاج الي تقنيف 
أكثر مف أي نوع آخر وخاصة إذا كانت الرسوـ أو الصور لكائنات 

 بشرية .
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 شـروط الاستبيان :  
إذا استوجب الموضوع اختيار استبياف فى تجميع المعمومات، فينبغى 

 مراعاة الآتى : 
 * أف يصاغ الاستبياف بمغة واضحة وأسموب غير ممؿ . 

* أف يطبع ويراجع بعد طباعتو ثـ يصحح إذا وجد داعيا لذلؾ ويطبع 
 مف جديد ، ثـ يوزع . 

 * ألا يكوف مطولا حتى لا يمؿ المبحوثوف مف ممئو باشتياؽ . 

يائى عمى * ينبغى أف يجرب عمى مجموعة مف الأفراد قبؿ توزيعو الن
مجتمع البحث ، كاختبار لو مف حيث نجاح اشتراطاتو وبما يحقؽ 

 أىدافو العممية ، عمى * أف يكوف الأفراد مف مجتمع الدراسة . 

 * ألا يوزع فى أوقات غير مناسبة لممبحوثيف . 

* أف تراعى أىمية الظرؼ المكانى عند توزيعو ، بحيث يكوف مناسبا 
 ثيف . لطبيعة البحث وطبيعة المبحو 

 الخطوات التى تحفز المبحوثين عمى تعبئة الاستمارة : 
 * أف يحس المبحوثوف بفمسفة الاستبياف وفمسفة البحث . 

 * أف يوضح الباحث أىداؼ البحث لممبحوثيف . 

 * أف لا يحمّؿ المبحوثيف بأى تكاليؼ بريدية أو غيرىا . 

 * أف يوضح الباحث لممبحوثيف أسباب اختيارىـ كأفراد أساسييف لمبحث 

* أف تذكر ليـ الجية التى تدعـ البحث إف وجدت ، أوالجية التى 
 ترتقب نتائجو. 

 * أف لا يطمب الباحث كتابة الاسـ عمى الاستمارة قدر الإمكاف . 

 . * أف يراعى الوقت المناسب لممبحوثيف أثناء توزيع الاستمارة 

 حاَُاً :المماتهح :
تعد المقابمة أداة فعالة في حالات معينة مثؿ أف يكوف المبحوثوف مف 
أطفاؿ أو الكبار الأمييف الذيف لا يستطيعوف كتابة إجاباتيـ بأنفسيـ 
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كما ىو الحاؿ في الاستبياف بالإضافة الي نوع المشكمة البحثية التي 
الدراسة وطرح الأسئمة عمييـ تحتـ قياـ الباحث بمقابمة أفراد عينة 

 مباشرة وتختمؼ المقابمة العممية عف المقابمة العرضية .
ىي عممية مقصودة تيدؼ الي اقامة حوار فعاؿ  :  ( 1) مفيوم المقابمة

بيف الباحث والمبحوث أو اكثر لمحصوؿ عمي بيانات مباشرة ذات صمة 
يف يبدأىا بمشكمة البحث كما تعرؼ المقابمة بانيا محادثة بيف شخص

 الباحث لمحصوؿ عمي معمومات وثيقة الصمة بالبحث.
وتيدؼ المقابمة العممية الى التعرؼ عمى الظاىرة أو الموضوع بالبحث 

عف العمؿ والأسباب مف خلبؿ التقاء مباشر بيف الباحث والمبحوث 
سواء كاف فردا أو جماعة وحسب علبقتيـ بالموضوع وتطرح فييا 

ح الحقائؽ مف ذوى العلبقة بالحالة أو الظاىرة أسئمة تيدؼ الى استيضا
وتشخص فييا المعمومات بربط العلبقة بيف المتغيرات المستقمة والتابعة 
والمتداخمة لإظيارىا قيد البحث والدراسة وفمسفة المقابمة ىى التعرؼ 
عمى الموضوعات والأفراد والأشياء عف كثب دوف وسطاء قد يساىموا 

 عمومات سواء بالنقص أو بالزيادة.فى تمييع الحقائؽ والم
 شروط المقابمة :

لابد أف يراعي الباحث عددا مف العوامؿ المسؤولة عف إنجاح المقابمة 
 وىي: 

مف حيث فروضو وغاياتو  تحديد الموضوع تحديداً دقيقاً :  – 1
 وفمسفتو ومجالاتو النظرية والعممية بحيث تتمحور المقابمة عميو .

ينبغى أف يعرؼ الباحث  وضوح اليدف من إجراء المقابمة :  – 2
جيداً الأىداؼ التى يسعى إلي الوصوؿ إلييا أو تحقيقيا بحيث لا 

يضؿ طريقو وكذلؾ المبحوث إذا لـ يعرؼ الأىداؼ مف وراء المقابمة 

                                                 
( 1 )

 ِٚب ثؼذ٘ب .  195عغ عبثك ، ؿػم١ً ؽغ١ٓ ػم١ً ، ِش  
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لا يستجيب لمباحث لأف اليدؼ ىو الدليؿ الذى يرشد الباحث 
 قاصده .والمبحوث إلي مرامى البحث وم

لأف المفاىيـ ىى المغة المستعممة بيف الباحث وضوح المفاىيم :  – 3
ذا لـ توضح يكوف ىناؾ لبس فى المعانى والألفاظ وما  والمبحوث وا 
تدؿ عميو المفاىيـ ووضوحيا يسيؿ عممية الإجابة والاستجابة مف 

المبحوث لأف أكثر المفاىيـ تحتوى عمى أكثر مف معنى ولذلؾ ينبغى 
 يا لممبحوث. توضيح

 مراعاة الظرف الزمانى لممقابمة :  – 4
 مراعاة الظرف المكانى :  – 5
 مرونة الأسئمة وتنوعيا : – 6
 تحفيز المبحوث عمى الإجابة : – 7
 الانتباه ورحابة الصدر : – 8
 عدم الاستيزاء بالمبحوث : – 9

 تسجيل إجابات المبحوثين :  – 11
 أنواع المقابمة :

 قابمة من حيث الأسموب وتنقسم الى :أنواع الم – 1
 ) أ ( المقابمة المرنة :

 ) ب ( المقابمة المقننة : 
 أنواع المقابمة من حيث الغرض وتنقسم الى : – 2

 ) أ ( مقابمة تجميع المعمومات والبيانات :
 ) ب ( المقابمة التشخيصية :
 ) ج ( المقابمة العلبجية :

 أنواع المقابمة من حيث درجة الاىتمام وتنقسم الى : – 3
 ) أ ( المقابمة الشاممة :
 ) ب ( المقابمة البؤرية :
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 أنواع المقابمة من حيث عدد مصادر المعمومات وتنقسم الى : – 4
 ) أ ( المقابمة الفردية :

 ) ب ( المقابمة الثنائية :
 ) ج ( المقابمة الجماعية :

 المجتمعية :) د ( المقابمة 
 :  ( 1) حانخاً : المـلاحظح والمشـاهذج

يمجأ الباحث الي استخداـ الملبحظة دوف غيرىا مف ادوات البحث 
الإعلبمي وذلؾ إذا أراد جمع بيانات مباشرة وعمي الطبيعة عف 
المبحوث والمتعمقة بمشكمة البحث فقد يخفي المبحوث بعض 

حالة استخداـ أدوات مثؿ  الانفعالات أو ردود الأفعاؿ عف الباحث في
 : الاستبياف أو المقابمة .

ويقصد بالملبحظة : الانتباه المقصود والموجو نحو سموؾ فردي او 
جماعي معيف بقصد متابعتو ورصد تغيراتو ليتمكف الباحث مف وصؼ 

السموؾ فقط أو وصفو وتحميمو أو وصفو وتقويمو كما تعني أيضاً 
اكثر يقوـ بيا الباحث مستخدماً  معاينة منيجية لسموؾ المبحوث أو

بعض الحواس وادوات معينة بقصد رصد انفعالات المبحوث وردود 
دراؾ  فعمو نحو جوانب متعمقة بمشكمة البحث وتشخيصيا وتنظيميا وا 
العلبقات فيما بينيا وتحتؿ الملبحظة المنيجية اىمية كبيرة في جمع 

 البيانات والاختبارات الخاصة ببحوث الإعلبـ .
عتبر الملبحظة والمشاىدة مف الأدوات اليامة فى البحث العممى وت

عندما تكوف قابمة لمتحقؽ منيا ، والملبحظة ليست ىى المشاىدة مع 
أنيما يتداخلبف كثيرا . إلا أف الحديث عف الملبحظة لا يعنى تطابؽ 

مفيوميا مع ما تعنيو المشاىدة ، فى الوقت الذى تشتمؿ فيو الملبحظة 

                                                 
( 1 )

 ِٚب ثؼذ٘ب . 134ػم١ً ؽغ١ٓ ػم١ً ، ِشعغ عبثك ، ؿ   
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دة باعتبارىا جزءا منيا . مما يجعؿ الحديث عف المشاىدة عمى المشاى
 لا يفى بأغراض الملبحظة ومضامينيا . 

فالمشاىدة ىى الوقوؼ عف كثب عمى الشئ المراد رؤيتو ، لأنيا 
مقتصرة عمى العيف فى مشاىدة الأشكاؿ والأفعاؿ . وتمكّف الباحث مف 

 الوصؼ لما يشاىده . 
والملبحظة ىى الربط بيف المشاىد ، والمسموع ، لأنيا الأداة المستعممة 
لحاستى السمع ، والبصر ، والعقؿ فى وقت واحد ، فيلبحظ الإنساف 
 بأذنيو كما يلبحظ بعينيو ، ولكنو لا يستطيع المشاىدة بحاسة السمع . 
والملبحظة تشتمؿ عمى لحظة حدوث الشئ فيلبحظيا فى حينيا )وقت 

الفعؿ( وىذه قد تكوف عف رؤية ، وقد تكوف عف استماع مباشر حدوث 
واع ومقصود ، وتتفؽ المشاىدة والملبحظة عمى أىمية الحضور ، لكى 

 تتـ عممية الرؤية المباشرة لممصدر ذى العلبقة بالموضوع . 
إف المشاىدة تحتوى عمى المعاينة بالعيف لمشئ بالمشاىدة ، وذلؾ عف 

ء بنظرة ناقدة . أى إف المعاينة بالمشاىدة طريؽ تفحصو ككؿ ، وكجز 
تتـ للؤشكاؿ والصور والأجساـ وحركتيا والتعرؼ عمى مكوناتيا 

)الأجزاء المتكونة منيا( ، أى التعرؼ عمى كؿ ما يمكف تصويره ، أو 
 رسمو . 

أما المعاينة السماعية فلب تحدث للؤشكاؿ والصور بؿ تيتـ بمعاينة 
ى الأداة القادرة عمى التمييز بيف الصدؽ المسموع ، أو المقروء ، وى

والمغو . فعف طريؽ المعاينة السماعية يتمكف الباحث مف التعرؼ عمى 
العلبقات السالبة ، والموجبة بيف المواضيع ، أو داخؿ كؿ موضوع ، 
لأنيا تتعمؽ كملبحظة بجوىر الأشياء ، وتستند فى ذلؾ عمى المنطؽ 

انيف . لأف العيف لا تشاىد الكممات ، والمغة والفكر ، واستنباط القو 
المنطوقة مع أنيا تشاىد المكتوبة منيا ، والأذف قادرة عمى ملبحظة 

 المسموع ، وبمشاىدة المكتوب يمكف ملبحظة مضامينو. 
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ويحتوى معنى الملبحظة عمى المتابعة الواعية بالسمع ، والنظر ، فإذا  
يع تتبع بنات تفكيره استمع الباحث بانتباه لحديث المبحوث فإنو يستط

ذا نظر الباحث بانتباه يستطيع أف يلبحظ  ويستوعب مقاصده ، وا 
سموكياتو مف خلبؿ الحركة . فمو أراد الباحث أف يدرس سموؾ فرد 

منحرؼ مف حيث درجة تعاونو ، مف عدميا ، وحدد وسيمة الملبحظة 
لسموكو مف خلبؿ اشتراكو مع الجماعة فى النشاط الرياضى ، فقد 

د الباحث أف المنحرؼ يتعمد عمى عرقمة اللبعبيف ، وكمما يشاى
تحصؿ عمى الكرة أبعدىا فى غير الاتجاه الذى ينبغى أف تتجو نحوه ، 
مف خلبؿ ىػذه المشاىدات يلبحظ الباحث أف المنحرؼ غير متعاوف ، 

 وغير ميتـ وغير مباؿ . 
عميقة  إف المشاىدة فى حد ذاتو عابرة ، ومحدودة . أما الملبحظة فيى

وواسعة ، وتحتوى عمى الاستنتاج العقمى ، وعميو قد تكوف المشاىدة 
 وسيمة ىامة لمملبحظة .

والملبحظة أداة ىامة تمكف الباحث مف التعرؼ عمى المعمومات 
الظاىرة ، واستنباط ما يخفى أحيانا مف خلبؿ قدرة الباحث عمى ربط 

المطروحة لمبحث  العلبقات بيف المتغيرات ، والتناقضات حوؿ القضايا
والدراسة . وتستيدؼ الملبحظة معرفة الموضوع ، وعناصره مف الأفراد 
 والمجتمعات مما يجعؿ الملبحظة تمكف الباحث مف تفسير الموضوع .

ويرتبط نجاح وفشؿ الباحث الملبحظ ، أو المشاىد بقدراتو ،  
باحث واستعداداتو ، ومياراتو ، وخبرتو ، وسلبمة حواسو ، فكمما كاف ال
أكثر قدرة عمى الانتباه والفطنة كمما كانت ملبحظاتو ، ومشاىداتو 

 ناجحة . 
ولا تقتصر الملبحظة عمى الصور والأشكاؿ ، بؿ تتعداىا إلى المعانى 
والألفاظ ، وما يحاوؿ أف يخفيو أو يظيره المبحوث ، وىذا لا يتحقؽ 

( ، إف بالمشاىدة التى تقتصر عمى مشاىدة الصور )المتحرؾ والثابت
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التناقض فى الحديث ، والتمعثـ ، والخجؿ ، والتظاىر بالبراءة ، 
والتظاىر بالخوؼ ، والخوؼ الحقيقى ، والمحبة ، والتظاىر بالمحبة ، 
والانطواء ، والاكتئاب ، والتشاؤـ ، ومحاولة إنكار الانفعاؿ والغضب ، 

ظيار الفرح والمرح كؿ ىذا لا يمكف مشاىدتو ولكف مف الممكف  وا 
 ملبحظتو . 

أمػا المشاىدة فيى أداة استطلبعية ، وتقتصر عمى الوصؼ ، أى أف 
المشاىدة تصؼ السموؾ ، والملبحظة تفسره بنظرة اختيارية فاحصة ، 

 وتصفو بوعى . 
وتعتبر الملبحظة والمشاىدة أحيانا بأنيما أداتاف ىامتاف لوسيمة   

مبحوث وتصرفاتو ، المقابمة . لأنو مف خلبؿ المقابمة يمكف مشاىدة ال
ويمكف ملبحظة ردود أفعالو عمى الأسئمة المطروحة عميو مف قبؿ 

 الباحث . 
أف الملبحظ قد ترتقى إلى درجة اختبار المشاىدة أثناء تجميع    

البيانات والمعمومات وتشخيصيا ، خاصة مع الحالات الشاذة أو 
الانحرافية . مثؿ مشاىدة الباحث لممبحوث وىو يبكى أثناء المقابمة ، 
فمف خلبؿ الملبحظة يمكف إثبات أف ىذا البكاء ليس صادقا ، ولكنو 

الباحث ، نتيجة الحيؿ الدفاعية لممبحوث وذكائو فى لاستدرار عطؼ 
التأثير عمى الباحث ، وتمييع الموضوع ، أما الملبحظات والمشاىدات 

العممية المقصودة فيى تحدث وفؽ خطة وانتباه واع وتتبع دقيؽ ، 
 وتنطمؽ مف موضوع وتحقؽ أىػدافػا .

 أىميـة الملاحظـة والمشـاىـدة :  
شاىدة فى دراسة المبحوثيف الذيف قد لا يستجيبوف * تفيد الملبحظة والم

 لممقابمة ، أو للبستبياف . 
* أنيا تمكف الباحث مف أف يكوف شاىد عياف وفؽ خطة عممية 

 واضحة . 
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 * أنيا تفيد فى دراسة ديناميكية الأفراد والجماعات والمجتمعات . 

،  * تفيد الملبحظة فى الدراسات الكشفية والوصفية ، والتجريبية
 والتاريخية . 

 * تمكف الباحث مف متابعة التغيرات السموكية ورصدىا إيجابيا أو سمبيا 

 خطـوات الملاحظـة والمشـاىـدة : 
إف لمملبحظات والمشاىدات العممية خطوات محددة يتـ استخداميا فى 
البحث والدراسة ، وتتحقؽ وفؽ خطة واضحة ومنيج سميـ وتتكوف ىػذه 

 : الخطوات مف الآتػى 
اختيار الموضوع وتحديده وفؽ أىداؼ واضحة ومحددة ، لأف  -ٔ

نقطة الانطلبؽ لمملبحظة ، أو المشاىدة ىى أىمية الموضوع الذى تـ 
اختياره فبدوف موضوع لا يمكف أف تكوف الملبحظة ىادفة وجادة ، لأف 

الموضوع ىو الإطار العاـ الذى تتبمور فيو الأفكار ، وتستنبط منو 
يجعؿ الملبحظة ، أو المشاىدة مترسخة فى الموضوع الفروض مما 

 ومنطمقة منو ومثيرة لو . 
تحديد وحدة الاىتماـ : بناء عمى الخطوة الأولى وىى تحديد  -ٕ

الموضوع ، يتـ تحديد وحدة الاىتماـ الفرد سواء كاف ذكرا أـ أنثى ، 
صغيرا أو كبيرا ، ثـ تحديد صفاتو ، ىؿ ىو مُدرس أو مُدرسِة ؟ وىؿ 
الصفة المستيدفة بالملبحظة ، والمشاىدة تتعمؽ بنوع المينة ، حدادة ، 

 أو نجارة ، أو حياكة .  
وقد تكوف وحدة الاىتماـ الاثنيف الذكر والأنثى ، أو الذكريف أو     

الأنثييف ، أو الطرؼ ، أو الدولتيف ، وقد تكوف وحدة الاىتماـ حالة 
ومية ، أو شذوذا جنسيا ، زواج ، أو طلبؽ ، أو قضية دينية ، أو ق

وقد تكوف وحدة الاىتماـ دورا مثؿ دور الزوجة ، أو دور الزوج ، أو 
دور المعمـ والتمميذ ، مما يجعؿ الباحث ييتـ بمشاىدة وملبحظة 

السموؾ والفعؿ للبثنيف المشتركيف فى الموضوع ، ومراعاة متغيرات 
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لظرؼ لكلب الطرفيف . المغة ، والديف ، والجنسية ، والمينة ، والموف ، وا
وقد تكوف وحدة الاىتماـ جماعة ، وقد تكوف نشاطا فنيا ، أو رياضيا ، 
أو مسرحيا ، أو أدبيا ، أو ثقافيا ، وقد تكوف وحدة الاىتماـ مجتمعا 

محميا ، أو قرية ، أو مدينة عندما يستيدؼ الباحث ملبحظة ، 
،  وماماتومشاىدة الأنساؽ الاجتماعية ، واتجاىات المجتمع واىت

وتضامنو فى العمؿ والمناسبات العامة ، وفى الأفراح والمآتـ ، 
والتعاوف المنظـ فى البناء ، والمعمار ، والإنتاج . وقد تكوف وحدة 
الاىتماـ مؤسسة ، أو مزرعة ، أو عملب إداريا ، أو قلبعا صناعية 

 ....... الخ . 
تحديد الظرؼ المناسب لإجراء الملبحظة ، والمشاىدة : نتيجة لأف  -ٖ

الموضوع يتأثر ويؤثر عمى الظرؼ الزمانى ، والمكانى ينبغى عمى 
الباحث إجراء الملبحظة ، والمقابمة فى الظروؼ الطبيعية ليا ، لكى 

يتحصؿ عؿ  معمومات غير متأثرة بظروؼ خارجية ، فإذا أراد مشاىدة 
دور المدرس فى الفصؿ ، لا يأتى لمفصؿ فى وقت إجراء أو ملبحظة 

الاختبارات لمطمبة ، أو أثناء معاناة المدرس مف زكاـ حاد ، مما يعطى 
 أىمية لمظرؼ الزمانى ، والمكانى عند إجراء الملبحظات العممية . 

تحديد نوع العلبقة المناسبة لمموضوع : قد تكوف العلبقة بيف  -ٗ
لبقة ثػقة تطمئف فيو الجماعة أو الفرد لمباحث ، الباحث والمبحوثيف ع

وتتقبمو وتحترمو ، وتمكنو مف الحصوؿ عمى المعمومات المستيدؼ 
البحث عنيا ، والحصوؿ عمييا ، وقد ترتقى العلبقة بينيما )الباحث 
والمبحوث( إلى درجة الصداقة التى لا تخؿ بالمبادئ المينية لمبحث 

لا ترتقى العلبقة إلى درجة الصداقة العممى ، وقد يفضؿ الباحث أف 
حتى لا تؤثر عمى الموضوع ، وتكوف عف بُعد ، وقد تكوف العلبقة 

 رسمية ، كؿ ذلؾ يتحدد حسب متطمبات الموضوع . 
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تحديد كيفية وأسموب التسجيؿ : أف الملبحظات العممية دقيقة  -٘
وكثيرة ومترتبة عمى بعضيا البعض مما يستوجب تسجيميا حتى لا 

ع بدوف جدوى ، إلا أف التسجيؿ فى نياية الملبحظة ، أو تضي
المشاىدة ، وقد يكوف التسجيؿ بعمـ المبحوث وقد لا يكوف بعممو . 

 ولأسموب التسجيؿ ميزات وعيوب ىى : 
ميزات التسجيؿ أثناء زمف الملبحظة أو المشاىدة : أف الباحث  -أ

يا ، ولف تضيع يسجؿ ملبحظاتو فى وقتيا ، وبالتالى لا ينسى شيئا من
منو أية مشاىدة قد حصمت ، وىى ىامة فى تفسير السموؾ ، والفعؿ 
 الاجتماعى ، وأف التسجيؿ يزود الباحث بالمعمومات الكافية واليامة . 

أما عيوب التسجيؿ : فقد تجعؿ الباحث منغمسا فى تفسير ما  -ب
يشاىده ، وبالتالى تقع مجموعة مف المشاىدات والملبحظات وتنتيى 
دوف أف تسجؿ ، وقد لا تتكرر وىى ىامة أيضا فى تفسير السموؾ ، 
ومف عيوبيا أيضا أف قد يتحسس المبحوث مف التسجيؿ ويتخوؼ مف 

ذا كاف  نتائجو وبالتالى قد يمتنع عف ممارسة بعض الأفعاؿ ، وا 
التسجيؿ بدوف عمـ المبحوث ، ثـ ينتبو إلى أنو تحت الملبحظة 

ا ، أو تعبير ليس مف طبيعة أمره ، وقد والتسجيؿ ، فقد يتصنع سموك
 يفقد الثقة فى الباحث ، ويعتبره يتجسس عميو .           

 :  ( 1) أنـواع الملاحظـة والمشـاىـدة من حيث دور البـاحـث
تنقسـ أنواع الملبحظة والمشاىدة مف حيث دور الباحث إلى نوعيف ىما 

 : الملبحظ غير المشارؾ ، والملبحظ المشارؾ . 
 الملاحـظ غيـر المشـارك :  -ٔ

أنو الملبحظ العممى الذى لـ يختمط مع الملبحظيف أو المشاىديف      
قيد الباحث والدراسة ، ويجرى ملبحظاتو ويسجميا دوف أف تحس 

الجماعة أو الفرد ، أو الاثنيف بأنيـ تحت المراقبة أو المشاىدة ، مما 

                                                 
( 1 )

 ِٚب ثؼذ٘ب . 113ػم١ً ؽغ١ٓ ػم١ً ، ِشعغ عبثك ، ؿ  
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ة ، دوف تكمؼ فى يجعؿ تصرفاتيـ تجاه الفعؿ الاجتماعى طبيعي
السموؾ . وتجرى مثؿ ىذه الملبحظات عمى الأفراد ، وعمى الأنشطة ، 
وعمى المواقؼ ، وقد تكوف مباشرة ، وقد تكوف غير مباشرة ، فالأولى 
ىى التى يقوـ بيا الباحث مباشرة دوف وسيط ، وتتـ عف بعد ، وكأف 

، أو ما الأمر لا يعنى الباحث فى شئ ، مع أنو منتبو لكؿ ما يجرى 
ىو مشاىد كمشاىدتو ، وملبحظتو لموحدات السكنية ، والحالة التى 
عمييا ، ومدى اىتماـ السكاف بنظافتيا وجماليا ، أو حيف يلبحظ 

سموؾ جماعة مف الصياديف ، أو الفلبحيف ، أو المتظاىريف دوف أف 
 يشاركيـ السموؾ أو الفعؿ موضوع المشاىدة ، والملبحظة . 

ظة غير المباشرة فيى التى تتـ عف طريؽ وسطاء قاموا أمػا الملبح    
بيا فى الزمف الماضى ولازاؿ بعضيـ عمى قيد الحياة ، ومع أف 

الموقؼ أو الموضوع الذى اشتركوا فى ملبحظتو أو مشاىدتو قد انتيى 
، ولف يتكرر ، فمف خلبؿ إجراء مقابمة أو مجموعة مف المقابلبت 

، ومشاىداتيـ السابقة ، وتعتبر ىامة معيـ يتـ التعرؼ عمى ملبحظتيـ 
لممقارنة ، أو لإجراء ملبحظات عمى أفعاؿ حاضرة أكثر تركيزا ، أو 

اتساعا مف حيث المجاؿ ، وقد تكوف مصادر الملبحظة وثائؽ ، 
وسجلبت ، ومذكرات عامة ، أو خاصة ، وقد تكوف مصادر الملبحظة 

فى الدراسات أشرطة مسموعة أو مرئية .  إف ىذا النوع ميـ جدا 
الاستطلبعية والدراسات المتعمقة مع أف ىذا النوع محفوؼ بخطأ 
 النسياف أو الزيادة مف قبؿ الناقميف ، لأف العنعنة لا دقة فييا . 

 المـلاحـظ المشـارك :  -2
ىو الباحث الذى يقوـ بالملبحظة مباشرة مف أجؿ تجميع البيانات     

ا كاملب ، وقد يكوف مشاركا والمعمومات ، وقد يكوف الباحث مشارك
 ملبحظا . 
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والمشارؾ الكامؿ :  ىو الذى يتحدد مف خلبؿ ور الباحث أثناء 
ملبحظة ومشاىدة سموؾ فرد ، أو اثنيف ، أو جماعة ، أو مجتمع ، 
وينبغى ألا تعرؼ ألا تعرؼ الجماعة أف ىناؾ مف يقوـ بملبحظتيا ، 

ى الجماعة مما ويكوف الباحث فى ىذه الحالة كأنو عضو أساسى ف
يستوجب عميو الإلماـ باتجاىاتيا وأىدافيا والتقيد بتعاليميا ، وأساليب 

المعاممة فيما بينيا ، ومع الآخريف ، وأف يمتزـ بتأدية طقوسيا ، خاصة 
إذا كانت جماعة دينية منغمقة عمى ذاتيا ، وأف يمارس مناشطيا إذا 

فوسيا ، ويفضؿ أف كانت لمجماعة مناشط توحد اتجاىاتيا ، أو تيذب ن
يمتاز الباحث بمرونة عالية فى تعاممو مع أعضاء الجماعة خاصة 

ذا  وأنو قد يتعرض لمواقؼ استفزازية ، إذا لـ يتـ تقبمو مف الجماعة ، وا 
لـ تثؽ الجماعة عمى الأساليب التنظيمية لمجماعة ، والمنيج التربوى 

والمخاطر  الذى تنتظـ فيو ، والأىداؼ التى تسعى إلى تحقيقيا ،
المترتبة عمييا ، أو الفوائد المحققة ليا ، والمحافظة عمى سلبمتو ، مع 

أف بعض أنواع التفاعؿ الاجتماعى يصعب أف يقوـ الباحث 
بملبحظتيا ، وذلؾ  مثؿ الممارسات الجنسية ، والاختلبفات الأسرية ، 
وأف ىذا الدور يحتاج إلى وقت كاؼ وتدريب راؽ حتى يتمكف الباحث 

الاقتراب إلى المبحوث أو المبحوثيف والتعرؼ عمى ما يكنوه ، أو مف 
 يعمنوه فيما يتعمؽ بموضوع الملبحظة والمشاىدة . 

أمػا المشػارؾ الملبحػظ :  فيو الباحث الذى حدد وسيمة الملبحظة 
والمشاىدة كأداتيف ىامتيف فى تجميع البيانات مف المبحوثيف الذيف 

مشارؾ الملبحظ ، وينتشر ىذا النوع كثيرا يعرفوف دوره المعمف بأنو ال
فى الدراسات الأنثروبولوجية . وقد ترتقى درجة الثقة بيف الباحث 
والمبحوثيف إلى درجة الصداقة التى ينبغى آلا تؤثر عمى موضوع 

ف ليذا الملبحظة . وينتشر ىذا النوع كثيرا فى الدراسات الميدانية .  وا 
تقبؿ المبحوثيف لمباحث والتعرؼ عميو  الدور ميزاتو وعيوبو :  فمف ميزه
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كباحث ميدانى ، وقد تثؽ فيو الجماعة إلى درجة إظيار كؿ ما ىو 
كامف عندىا مف أفعاؿ وسموكيات ، وعادات وأعراؼ ، مف أجؿ عدـ 
إحساسو بالغربة ، أو نتيجة اعتزازىـ بما يمارسونو مف سموؾ وأفعاؿ. 

تثؽ فيو قد تسمؾ أمامو أما عيوبو إذا لـ تتقبؿ الجماعة الباحث و 
سموكيات مصطنعة حتى تظير ذاتيا بأنيا مثاؿ أماـ الملبحظ ، أى 
أف الأفعاؿ ، والأدوار التى تقوـ بيا أمامو ليست طبيعية بؿ مختمفة ، 
وكذلؾ قد يندمج الباحث فى الجماعة إلى درجة تأثره العاطفى بأدوار 

 الذى جاء مف أجمو.  الجماعة فيتحيز إلييا بشكؿ قد ينسيو دوره العممى
 ميـزات المـلاحظـة والمشـاىـدة : 

تمكّف الملبحظة ، والمشاىدة الباحث مف رؤية المبحوث ،  -ٔ
 والاستماع إليو . 

مشاىدة الأفعاؿ والسموكيات المختمفة ، وملبحظة التفاعلبت ،  -ٕ
والانفعالات والنوايا والمقاصد ، فى وسطيا الطبيعى الذى لا تحققو 

 المعامؿ والمختبرات . 
 الممكف مشاىدتيا .  ءتعطى الباحث فرصة لمتأكد مف الأشيا -ٖ
 تمكّف الباحث مف التعرؼ عمى مشاكؿ المبحوثيف .  -ٗ
يا وسيمة لاختبار إجابات المبحوثيف التى أدلوا بيا عف طريؽ أن -٘

الاستبياف أو استمارة المقابمة . لأف الفعؿ قد ينطبؽ مع القوؿ ، وقد 
 يخالفو .  

 عيـوب المـلاحظـة والمشـاىـدة : 
قد لا يعبر الفعؿ والسموؾ المشاىد عف النوايا والمقاصد الباطنية  -ٔ

 الداخمية ، أى قد لا تكوف ىناؾ مصداقية بيف الفعؿ والموضوع . 
قد تدخؿ آراء الباحث الخاصة فى تفسير الموضوع أو الأفعاؿ  -ٕ

صدار تعميمات عمييا .   المشاىدة والملبحظة ، وا 



010 
 

اعة خاصة إذا كانت منغمقة عمى قد يتأثر الباحث برؤية الجم -ٖ

ذاتيا مما يجعؿ الدراسة فاقدة لمبدأ المينة العممية ، كأف يشارؾ 

جماعة دينية متزمتة ، أو جماعة متطرفة فى الإلحاد ، فإذا تأثر فإنو 

ذا مارس أعماليـ فقد يكوف تحت طائمة  يكوف منحازا لرؤية خاصة ، وا 

 القانوف مجرما . 

ركة قد تتعارض مع القوانيف ، والأعراؼ ، أف الملبحظة بالمشا -ٗ

والأدياف ، لأف مشاركة الباحث لمجماعة التى تتعاطى الحشيش فى 

ارتكاب الفعؿ تجعمو فى قائمة المنحرفيف ، وليس فى قائمة الباحثيف 

العممييف ، وكذلؾ مشاركتو الشواذ جنسيا فى ارتكاب الفعؿ لا يعتبر 

ة بؿ عيبا أخلبقيا لا يرتضيو ميزة لمملبحظة والمشاىدة بالمشارك

 المجتمع السوى . 

لا تفيد المشاىدة ، والملبحظة أحيانا فى دراسة الأزمات  -٘

 والاختلبفات الأسرية . 

 سرعة الحواس )النظر والسمع( .  -ٙ
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 انســـاتغ انفصــم

( 1) انؼُُــــاخ في انذراســاخ الإػلايُــح
 

 
المفردات التي سوؼ يتعامؿ ىي عبارة عف عدد محدود مف العينة : 

الباحث معيا منيجيا ويسجؿ مف خلبؿ ىذا التعامؿ البيانات الأولية 
المطموبة ويشترط في ىذا العدد أف يكوف ممثلًب لمجتمع البحث في 

 الخصائص والسمات التي يوصؼ مف خلبؿ ىذا المجتمع .
مف  ىي الوحدة في العينة والتي قد تكوف الطالب أو الطالبةالمفردة : 

بيف الطلبب أو اليوـ في الاسبوع الدراسي أو الفرد مف جميور 
المشاىديف لمبرامج التميفزيونية ويختار الباحث المفردة مف اطار العينة 
ويشكؿ مجموع ىذه المفردات حجـ العينة الذي يتـ تحديده عادة بنسبة 
مف مجتمع البحث وكمما زاد عدد مفردات العينة وارتفعت نسبة ىذا 

 د أي حجـ العينة كانت أكثر تمثيلب لمجتمع البحث .العد
ويتوقؼ تحديد حجـ العينة عمي عدد مف الاعتبارات التي تؤثر في ىذا 

 القرار مف ىذه الاعتبارات ما يأتي : 
قدر التجانس بيف مفردات المجتمع في الخصائص أو السمات  – ٔ

ر عدد أقؿ فكمما زادت درجة التجانس بيف مفردات المجتمع أمكف اختيا
 مف المفردات لبناء العينة .

التوزيع الجغرافي لممفردات وىو ما يعكس تشتتيا وانتشارىا وذلؾ  – ٕ
أنو كمما زاد انتشار المفردات أو كانت موزعة عمي مناطؽ جغرافية 

 متباعدة كمما تطمب الأمر زيادة حجـ العينة .
                                                 

( 1 )
إحساف مصطفى شعراوى ، فتحى عمى يونس ، مقدمة فى البحث التربوى ، دار    

 وما بعدىا . ٕٓٓ، ص ٜٗٛٔالثقافة لمطباعة والنشر ، القاىرة ، 
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المفردات فكمما  كفاية المعمومات التي يوفرىا اطار العينة لاختيار – ٖ
كاف اطار العينة شاملب كاملب يمبي حاجة البحث يمكف اختيار عينة 

أقؿ حجما بينما يجب زيادة الحجـ في حالة غياب بعض المعمومات أو 
 البيانات أو عدـ استخداـ أطر لمعينة تمبي حاجات الاخيار وشروطو .

عدد الفئات التي سوؼ يتـ دراستيا والتغيرات التي وصؼ  – ٗ
المجتمع مف خلبليا واختيار العينة مف فئة واحدة الطلبب تقؿ في 

حجميا عف عينة أخري يتـ توزيع الطمبة والطالبات عمي أساسيا مثؿ 
 التخصصات الأكاديمية أو الفرؽ الدراسية .

 خطـىاخ اختُـار انؼُُـح : 
 تحـديـد مجتمـع البحث ووحدة العينة :  -1

 أف تحديد المجتمع الأصمى أو الإطار العاـ لمعينة عممية أساسية .. 
فإذا كانت وحدة العينة كمية فيكوف مجتمع العينة ىو كؿ الكميات في 

ذا كانت العينة طلبب فتكوف المفردة الطالب الواحد .  الجامعات وا 
ذا كانت وحدة العينة برنامج إذاعي في محطة إذاعية فإف كؿ البرامج  وا 

ذا كاف عددا واحدا مف الصحيفة في  ىذه المحطة تكوف مجتمع العينة وا 
 ىو وحدة العينة فإف كؿ الأعداد الصادرة ىي مجتمع البحث

وقبؿ الإقداـ عمى اختيار الأفراد الذيف سيدخموف فى العينة يجب أف 
يكوف لدي الباحث مخطط خاص يحتوى عمى جميع الأفراد الذيف ستتـ 

أماكف تواجدىـ ، وعمى طرؽ يـ ، وكذلؾ عمى عممية الاختيار مف بين
 الوصوؿ إلييـ وجمع المعمومات عنيـ . 

وينبغى عمى الباحث تحديد المجتمع الأصمى لمعينة ، وأف يربط بيف   
وصفو لممجتمع الأصمى وأىداؼ البحث ثـ يحدد حدود المجتمع أو 
إطاره بما يتفؽ مع خصائص وحدات العينة . وقد يكوف ىذا الإطار 

ى صورة قوائـ بأسماء الأفراد ، أو دليؿ يحتوى عمى أسماء المدارس ف
 أو غيرىا مف البيانات الإحصائية ، ومنيا تنتقى وحدات العينة .
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ويجب أف يراعي الباحث اىمية حداثة القوائـ الطلببية حتي يتفادي 
بعض الأخطاء التي قد تصادفو في الاختيار نتيجة انتقاؿ احد الطلبب 

 خري أو وفاة أحدىـ .مف جامعة لأ
 تحـديـد حجم العينـة :  -2 

بعد أف يتـ تحديد المجتمع الأصمى لمعينة وقبؿ البدء فى عممية اختيار 
أفراد العينة فإننا نحتاج إلى تحديد حجـ العينة حتى تتـ عممية الاختيار 

 فى ضوء ذلؾ . 
 ويتحدد حجـ العينة في ضوء عدة اعتبارات أىميا :

جتمع ودرجة الدقة المطموبة بيف عينة المجتمع والمجتمع طبيعة الم – أ
 الأصمي .

أىمية الدراسة ودرجة التبايف بيف المجتمع ويعبر عف ذلؾ  – ب
بالانحراؼ المعياري ، فكمما زاد التبايف فى المجتمع الأصمى بالنسبة 
لمظاىرة موضع الدراسة ، وجب اختيار عينة أكبر، وأيضا كمما زادت 

ة تطمب ذلؾ كبر حجـ العينة ،ويقترح بعض المؤلفيف أف أىمية الدراس
، أما فى  ٖٓيجب فى البحوث التجريبية ألا يقؿ عدد أفراد العينة عف 
 ٕٓإلى  ٝ ٘البحوث الوصفية فيقترحوف أف يتراوح حجـ العينة ما بيف 

مف المجتمع الأصمى . ويفضؿ كثيروف عدـ إعطاء قوانيف لتحديد  ٝ
 حجـ العينة وترؾ الأمر لحكمة الباحث . 

طريقة اختيار العينة فاختيار العينة بطريقة عشوائية قد يتطمب  – ج
 زيادة العدد عف اختيار العينة بطريقة عمدية .

يحدد ويختمؼ حجـ العينة مف دراسة لأخري أو مف باحث لآخر وقد 
% مف حجـ المجتمع الأصمي فتصبح  ٘الباحث حجـ العينة بنسبة 

% لكي تكوف درجة  ٘% يقبؿ ليا خطأ يساوي  ٘العينة التي تساوي 
 الرضا عنيا عالية .



015 
 

% حسب اعتماده ليا فيضطر أف يطمب  ٘فإذا زادت نسبة الخطأ عف 
يجعؿ مف افراد العينة الإجابة عف أية استفسارات حوؿ الاستبياف بما 

% قدر الإمكاف فيمجأ الي  ٛ٘استجاباتيـ لا تحمؿ اخطاء تزيد عف 
تجريب استمارة الاستبياف عمي عينة صغيرة قبؿ تعميميا عمي عينة 

الدراسة ثـ بعد ذلؾ يعتمد نسبة الخطأ ودرجة الثقة التي يتـ بيا تغييب 
% مف المجتمع عف الدراسة والبحث ولا ننسي اىمية تحديد الزمف  ٜ٘
حدد لمدراسة فإذا كاف الزمف قصيراً أو طويلًب فإنو يؤثر عمي الباحث الم

ذا كانت التكاليؼ المادية متوفرة قد تسمح  في تحديد حجـ عينتو ، وا 
لمباحث بالتوسع في اختيار العينة أما إذا كانت محدودة فإنيا لا تعطيو 

 المرونة الكافية في الاختيار .
 ـار عينـة متحيـزة : بعض النقـاط التـى تؤدى إلى اختي

 عـدم استخـدام إطـار عـام :  -
فى بعض الحالات يصعب عمى الباحث الحصوؿ عمى إطار عاـ 
لممجتمع . فقد يكوف ىذا الإطار غير متوافر أصلب ، أو قد يكوف 

الحصوؿ عميو يستمزـ نفقات كبيرة أو ينتج عنو صعوبات عممية مما 
ؽ اختيار العينة دوف الرجوع يجعؿ الباحث يميؿ إلى تفادييا عف طري

 للئطار الخاص بيا . 
وكثيرا ما يمجأ البحث فى ىذه الحالات إلى اختيار الأفراد الذيف   

يعتقدوف أنيـ يمثموف المجموعة أكثر مف غيرىـ ، أو الذيف يكوف 
الوصوؿ إلييـ أسيؿ مف الوصوؿ إلى غيرىـ ، ولاشؾ أف الاختيار 

 وامؿ الذاتية . بيذه الطريقة يكوف متأثرا بالع
 استخـدام إطـار خاطـئ أو غيـر تـام :  -

قػد يتوافر لدى الباحث إطار لممجتمع الأصمى ولكنو غير دقيؽ أو غير 
تاـ ، كاف يكوف الإطار قديما ينقصو بعض التغيرات أو التبديلبت 

الجوىرية التى حدثت فى المجتمع بعد وضع الإطار أو قد يكوف إطارا 
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خاطئا كما فى حالة استخداـ أجيزة التميفوف كإطارات عامة ، إذ أف 
 الذيف يممكوف أجيزة التميفوف طبقة خاصة لا تشمؿ عامة الشعب . 

 عـدم جمـع البيـانـات مـن بعـض الأفـراد :  -
قد يغفؿ الباحث عف جمع البيانات عف بعض أفراد العينة أما بسبب    

ؽ مقدرتو ، كما فى حالة إرساؿ السيو أو لأسباب تخرج عف نطا
عادتيا حيث يكوف العائد مف  استمارات لأفراد العينة بالبريد لتعبئتيا وا 
 الاستمارات فى أغمب الأحياف أقؿ بكثير مف العدد المرسؿ منيا . 

 أنـواع العينـات : 
نواع رئيسة تبعاً لتدخؿ الباحث ألي إيتفؽ الخبراء عمي تقسيـ العينات 

و أريقة والمفردات وخضوعيا بالتالي لقوانيف الاحتمالات في اختيار الط
عدـ خضوعيا ليذه القوانيف حيث تتأثر في الحالة الأخيرة بتدخؿ 

 العامؿ الشخصي في الاختيار .
نيا احتمالية أو أولذلؾ نجد ىناؾ تصنيفات لمعينات عمي أساس 

ائية عشوائية لا يتدخؿ الباحث في اختيارىا ولكنيا تختار بطريقة عشو 
نيا غير احتمالية أو عمدية حيث يسمح بتدخؿ العامؿ الشخصي أأو 

 في الاختيار .
وباستعادة طرؽ اختيار العينات تطبيقيا نجد أف الباحث يقدـ وصفاً 

 لمعينة المختارة مف خلبؿ العنصريف معاً .
فالباحث عادة يختار العينة الطبقية عمي سبيؿ المثاؿ ثـ يختار 

المفردات بعد ذلؾ مف بيف الفئات بالطريقة العشوائية أو المنتظمة لأف 
تمثيؿ العينة لخصائص المجتمع تفرض عميو اختياراً مف بيف الأنواع 

ثـ يفرض اختيار الحجـ اختيار مكملًب للؤوؿ ولذلؾ يمكف تقسيـ 
  -ا لطرؽ اختيارىا إلى أربعة أنواع وىػى :العينات وفق
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 العشوائية البسيطـة :  ةالعين -1
العينة العشوائية البسيطة ىى التى يتـ اختيار جميع أفرادىا بحيث 
يكوف لكؿ منيـ فرص متساوية لاحتمالات الاختيار . أو فى عبارة 
وامؿ أخرى ىى التى يتـ اختيار جميع أفرادىا بطريقة بعيدة عف أثر الع
 الشخصية التى قد تعمؿ عمى تفضيؿ أحد الأفراد عمى غيرىـ . 

ويمكف أف يتـ اختيار أفراد ىذا النوع مف العينات بإعطاء كؿ فرد مف 
أفراد المجتمع رقما معينا ، ثـ كتابة ىذه الأرقاـ عمى بطاقات تتشابو 

 مف جميع الوجوه فيما عدا الأرقاـ المكتوبة عمييا . بعد ذلؾ توضع ىذه
البطاقات فى صندوؽ وتخمط تمييدا لعممية الاختبار وبعد ذلؾ نبدأ فى 
اختيار العدد المطموب مف ىذه البطاقات بأخذ واحدة منيا تمو الأخرى 
ذا  مف الصندوؽ عمى أف تعاد كؿ بطاقة إليو قبؿ اختيار التى تمييا وا 
حدث أف تكرر اختيار بعض البطاقات أكثر مف مرة واحدة ، فإننا 

 كؿ الاختيارات المتكررة التى تجئ بعد المرة الأولى . نيمؿ 
وأفضؿ الطرؽ التى تستخدـ لاختيار أفراد عينة عشوائية ىى استخداـ 

وحدة  ٓٓ٘جداوؿ الأعداد العشوائية ، فإذا كاف لدينا مجتمع مكوف مف 
وحدة فقط ، فإننا نبدأ أولا بترقيـ وحدات ىذا  ٖٓيد أف نختار ر ون

، ولابد أف يتكوف كؿ عدد مف ثلبث خانات ،  ٓٓ٘:  ٔالمجتمع مف 
 ىى عدد خانات أكبر عدد فى المجتمع . 

ثـ نختار صفحة مف الجداوؿ العشوائية بطريقة عشوائية ونختار 
الأعمدة الرأسية التى تعطينا أعدادا ذات ثلبثة أرقاـ ونقرأ مف أعمى إلى 

ر ، أو مف أسفؿ ، أو مف أسفؿ إلى أعمى ، أو مف اليميف إلى اليسا
اليسار إلى اليميف ، الميـ أف نمتزـ بنفس النظاـ فى القراءة حتى يتـ 

كما  ٓٓ٘اختيار العينة . ويجب أف نيمؿ أى عدد يصادفنا ويزيد عمى 
 نيمؿ أى عدد يظير لثانى مرة . 
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ومف الجدير بالذكر أف العينة العشوائية لا تكوف بالضرورة ممثمة     
ممثمة لو فى بعض الأحياف ، وقد لا  لممجتمع الأصمى فيى تكوف

تكوف كذلؾ فى أحياف أخرى ، فقد تأتى معظـ الوحدات فى العينة 
العشوائية مف طرؼ أو قسـ واحد مف المجتمع ، كما تأتى موزعة عمى 
كافة أطرافو وأقسامو أو قد تأتى وسطا بيف ىذا وذاؾ . ومف ىنا فإنو 

عمى المجتمعات  مف المفضؿ قصر استعماؿ العينات العشوائية
 المتجانسة أو التى ىى قريبة مف المتجانسة . 

شخص  ٓٓٓ٘عندما يكوف مجتمع البحث مكوف مف مثال : 
 % كعينة لمبحث فيكوف حجـ العينة  ٘والمطموب اختيار نسبة 

 
   ٘ٓٓٓ x ٘  

  ٕٓ٘ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ = 
      ٔٓٓ  

 شخص لكؿ واحد منيا فرصة . ٕٓ٘وبيذا يكوف لمعينة المتكونة مف 
 العينـة المنتظمـة :  -2

لاختيار أفراد العينة فى ىذا النوع مف العينات فإننا نعطى كؿ فرد مف 
المجتمع رقما مسمسلب ، ونقسـ ىؤلاء الأفراد إلى مجموعات متساوية 
العدد بحيث يكوف عدد ىذه المجموعات مساويا لعدد أفراد العينة . ثـ 
نختار فردا مف أفراد المجموعة الأولى عشوائيا ، وبناء عميو يتحدد 

لأفراد الذيف سيتـ أخذىـ مف المجموعات الأخرى بحيث تكوف الأرقاـ ا
المقابمة ليـ فى ىذه المجموعات متناظرة . فإذا كاف المجتمع الأصمى 

فردا فإف ىذا  ٖٓفرد ونريد اختيار عينة مكونة مف  ٓٓٙمكونا مف 
 فردا .  ٕٓمجموعة صغيرة ، فى كؿ منيا  ٖٓالمجتمع يقسـ إلى 
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فإف  ٖلرقـ الذى تـ اختياره مف المجموعة الأولى ىو فإذا كاف ا   
الأفراد الذيف سيتـ اختيارىـ مف المجموعات الأخرى ىـ الذيف يحمموف 

 ، ... وىكذا .  ٖٙ،  ٖٗ،  ٖٕالأرقاـ : 
ومف مزايا العينات المنتظمة سيولة اختيار أفراد العينة . ولكف يعيبيا  

بداية ، وأنيا قد تعطى الباحث أنيا ليست عشوائية إلا فى تحديد رقـ ال
صورة خاطئة إذا سحبت مف مجتمع بظواىر دورية أو متكررة عمى 

 فترات متساوية . 
 % فإف  ٘شخص ونسبة العينة  ٓٓٓٗإذا كاف حجـ المجتمع  مثال :

 نسبة العينة  xحجـ المجتمع               
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػحجـ العينة = ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

                            ٔٓٓ     
 

                     ٗٓٓٓ x  ٘ 
 ٕٓٓػػػػػػػػػػػػػػػ = حجـ العينة = ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

                            ٔٓٓ         
      

 حجـ المجتمع                          
 ػػػػػػطوؿ المسافة = ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 حجـ العينة                                    
 

                   ٗٓٓٓ  x  ٘ 
 ٕٓػػػػػػػػػػػػػ = حجـ العينة = ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

                            ٕٓٓ         



001 
 

مفردة ويكوف اختيار المفردة  ٕٓفيكوف الاختيار مفردة واحدة مف كؿ 
فإف  ٗالأولي عشوائياً مف المجتمع فإذا وقع الاختيار عمي رقـ 
أي يتـ  ٕٓالاختيار يكوف وفؽ ثبات طوؿ المسافة المحددة وىي 

 ........ الخ . ٗٛ،  ٗٙ،  ٗٗ،  ٕٗ،  ٗاختيار 
 أسماء او أرقاـ كؿ المجتمع .وىكذا الي اف يتـ استعراض 

 العينـات الطبقيـة :  -3
العينة الطبقية ىى العينة التى يتـ اختيار أفرادىا بتقسيـ المجتمع 

الأصمى إلى مجموعات أو طبقات متجانسة حسب صفة أو صفات 
معينة ليا علبقة بالظاىرة موضع الدراسة . ثـ اخذ عدد مف كؿ طبقة 

  راد الواقعيف فييا . يتناسب مع العدد الكمى للؤف
فمثلب إذا أردنا دراسة آراء طمبة فى أى جامعة حوؿ التعميـ المختمط 

فإف النتائج تتأثر بكوف المجيب وافدا أو مواطنا ، أو كونو ذكرا أو أنثى 
ولذلؾ يجب تقسيـ المجتمع الأصمى أى طمبة كمية التربية إلى أربع 

ناث مواطنات ، ذ كور وافدوف ، وذكور طبقات ىى إناث وافدات ، وا 
مواطنوف . ثـ نختار العدد المطموب مف كؿ طبقة باستخداـ الصيغة 

 السابقة وبطريقة عشوائية أو بالطريقة المنتظمة . 
وتمتاز العينة الطبقية بأنيا أكثر دقة مف النوعيف السابقيف ، كما أنيا  

يعيـ أكثر تمثيلب لممجتمع حيث أننا عند اختيار أفرادىا نعمؿ عمى توز 
عمى طبقات المجتمع بانتظاـ وفقا لأىمية العوامؿ والصفات المختمفة 

 التى يحتمؿ أف يكوف ليا تأثير عمى الظاىرة موضع البحث . 
 العينـات متعـددة المـراحــل :  -4

قػد يضطر الباحث بسبب وجود بعض العوائؽ إلى قصر دراستو     
ف متجمعة ويسيؿ عمى حالات قميمة مف المجتمع الأصمى بحيث تكو 

 الوصوؿ إلييا . 
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وحتى يكوف الاختيار فى ىذه الحاؿ فيو نوع مف الدقة فإننا نقسـ    
المجتمع الأصمى إلى عدة مجموعات ، ثـ نختار إحداىا بالطريقة 
العشوائية ، وبعد أف يتـ اختيار إحدى ىذه المجموعات نقسميا إلى 

 يقة السابقة . وحدات أصغر منيا ونختار واحدة منيا بنفس الطر 
ونستمر فى عممية التقسيـ والاختيار حتى نصؿ إلى مجموعة تتفؽ    

فى حجميا وظروفيا المختمفة مع الإمكانيات المتوافرة لدينا لمقياـ 
 بالدراسة . 

فمثلب إذا أردنا دراسة مستوى تحصيؿ طلبب الصؼ الأوؿ الثانوى مثلب 
ريقة عشوائية ، ثـ فى مادة ما : فإننا نختار إحدى المحافظات بط

نختار إحدى المدف التى يوجد بيا مدراس ثانوية بيذه المدينة عشوائية 
. وتمتاز العينة متعددة المراحؿ بأنيا اقتصادية فى النواحى الإدارية 

والمادية والفنية إذا ما قورنت بالعينات الأخرى ، كما أننا لا نحتاج إلى 
ن ما لموحدات أو الأقساـ التى عمؿ إطار كامؿ لكافة وحدات المجتمع وا 

 تدخؿ فعلب فى العينة. 
 الإحصـاء الاستنتـاجـى أو التحميمـى :

فى التوصؿ إلى القرارات أو  الباحثيساعد الإحصاء الاستنتاجى 
الأحكاـ الخاصة بالظواىر المدروسة وذلؾ بطرؽ مختمفة ، مثؿ الفروؽ 
بيف متوسطات ىذه الظواىر أو بيف انحرافاتيا المعيارية أو معاملبت 

كبيرة  –إف وجدت  –ارتباطيا لتقرير ما إذا كانت أحجاـ ىذه الفروؽ 
 غاضى عنيا . وممفتة لمنظر أو أنيا صغيرة بحيث يمكف الت

 مستـويات الدلالـة الإحصـائيـة : 
لاختبار الدلالة الإحصائية لمفرؽ  ٝ٘،  ٝٔيستخدـ عادة المستويات 

أف الفرؽ بيف المجموعتيف لو  ٝٔبيف مجموعتيف ومعنى المستوى 
، وعميو يكوف  ٝٔوأف احتماؿ حدوثو بالصدفة وحدىا  ٜٜٝدرجة ثقة 

  فرقا حقيقيا وليس راجعا لمصدفة .
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 ٜٝ٘فيعنى أف الفرؽ بيف المجموعتيف لو درجة ثقة  ٝ٘أمػا المستوى 
، ومف الواضح أف المستوى  ٝ٘وأف احتماؿ حدوثو بالصدفة وحدىا 

. ولا يقبؿ الفرؽ بيف  ٝ٘أفضؿ ولو ثقة أكبر مف المستوى  ٝٔ
مجموعتيف عمى أنو حقيقى ولا يرجع لمصدفة إذا قؿ مستوى الثقة عف 

لة الإحصائية يشير إلى الاحتماؿ الذى يكوف . ومستوى الدلا ٜٝ٘
الباحث مستعدا لتقبمو لمخاطرة الوقوع فى خطأ رفض فرض صفرى 

 صحيح . 
 أنـواع الفـروض واختبـارىـا : 

 ىناؾ نوعاف مف الفروض تستخدـ عادة فى البحوث التربوية ىما :  
 " الفروض الصفرية " أو " فروض العدـ " ، والفروض " الموجية " .    

 الفـرض الصفـرى : 
فى حالة الفرض الصفرى يفترض الباحث أف الفرؽ الحقيقى بيف 

مقياس العينة ومقياس المجتمع الأصمى أو الفرؽ بيف مقياس عينتيف 
 يساوى صفرا . 

 ولأف الفرؽ إف وجد يعزى إلى عوامؿ الصدفة . 
ويمجأ الباحث إلى استخداـ الفرض الصفرى إذا كاف لـ يحدد مف 

البداية أف ىناؾ علبقة فعمية بيف المتغيرات موضع الدراسة ، وبالتالى 
فإف الباحث يريد أف يتبيف ما إذا كاف لعامؿ أو متغير تجريبى معيف 

 أثر عمى المتغير التابع أـ لا . 
 الفـرض المـوجيـة : 
جو يتنبأ الباحث منذ البداية بوجود علبقة حقيقية فى حالة الفرض المو 

 بيف المتغيرات فى الدراسة . 
 :   2كاى تربيع أو مربع كـا
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يحتاج الباحث فى بعض البحوث التربوية إلى معرفة نسبة الأفراد    
فى مجتمع معيف الذيف يقعوف فى فئة معينة أو فئات معينة سبؽ 

 تحديدىا . 
ىات الأفراد الذيف يصنفوف إلى فئات وفقا فمثلب قد ييتـ باحث باتجا

لمستوى التعميـ ، فيما يتعمؽ بقضية معينة أو قد يرغب فى معرفة ما 
 إذا كاف توزيع تكرارى معيف ىو اعتدالى أو لا .

 ( . ٕخدـ الباحث طريقة كاى تربيع ) كاوفى مثؿ ىذه المواقؼ يست
والفكرة الأساسية التى يقوـ عمييا ىذا الأسموب الإحصائى مصاغة وفقا 

لمفرض الصفرى : ىى أف التكرار المتوقع أو الفرضى ليذه الفئة . 
 ويحدد ىذه التكرارات المتوقعة الفرض الصفرى الذى يضعو الباحث . 
فمثلب فى مشكمة ذات فئتيف قد يقرر الباحث أف التكرار المتوقع 

 .  ٕ:  ٔأو  ٔ:  ٔ      ىو
 استخدامات مربع كـاى : 
 ) أ ( التصنيف الأحادى : 

 :وفى ىذا التصنيؼ تستخدـ المعادلة   
  ٕالتكرار المتوقع( –) التكرار الملبحظ                    
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ   = مجػ  ٕكا   
 التكرار المتوقع                          

ة التى يفضؿ فييا لنفرض أف باحثا أراد معرفة الساعمثـال : 
الطمبة مشاىدة البرنامج التعميمى فى التميفزيوف وأنو اختار لبحثو 

طالبا وحدد ليـ الساعات مف الخامسة إلى التاسعة مساء  ٓ٘
 ليختاروا منيا وحصؿ عمى النتائج الآتية : 

 التاسعة الثامنة السابعة السادسة الخامسة الساعة
 ٚ ٙ ٓٔ ٕٔ ٘ٔ التكرار الملبحظ
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فيؿ تسمح ىذه النتائج لمباحث بقبوؿ الفرض الصفرى القائؿ بأنو 
 لا يوجد ساعة مفضمة يكثر اختيارىا لسماع البرامج التعميمية ؟ 

 الحـل : 
 ٓٔوفقا لمفرض الصفرى يكوف التكرار المتوقع لكؿ ساعة ىو 

  
 ٕالتكرار المتوقع( –) التكرار الملبحظ       
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ = مجػ  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ٕإذف كا
 التكرار المتوقع     

 
    (ٔ٘ – ٔٓ)ٕ     (ٕٔ – ٔٓ)ٕ     (ٔٓ – ٔٓ)ٕ     (ٙ – ٔٓ)ٕ       (ٚ – ٔٓ)ٕ  
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  +  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  +  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػ + ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  +   ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ= ػػػػػػػػ

         ٔٓ           ٔٓ      ٔٓ     ٔٓ    ٔٓ  
 

   ٗ٘      ٜ+  ٙٔ+  ٗ+  ٕ٘     ٕ(ٖ-+ ) ٕ(ٗ-+ صفر + ) ٕٕ+  ٕ٘    
ػ = ػػػ = ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ =   ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ= ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 ٔٓ          ٔٓ        ٔٓ   

 =٘,ٗ . 
الأربعة درجات حرية عند  ٕولما كانت ىذه القيمة أقؿ مف قيمة كا

 فإنو يرفض الفرض الصفرى .  ٝ٘مستوى 
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 انفصـــم انخايــٍ

 في انذراساخ الإػلايُحم المضًــىٌ ـتحهُ

 أولا : تؼرَف تحهُـم المضًىٌ  :   
يعرؼ بيرلسوف تحميؿ المضموف : بأنو أحد الأساليب البحثية التى  

تستخدـ فى وصؼ المحتوى الظاىر أو المضموف الصريح لممادة 
 .  ( ٙٗ:  ٕٗٓٓ) عاطؼ العبد : الإعلبمية وصفا موضوعيا وكميا 

ويعرؼ جانيس تحميؿ المضموف : بأنو الأسموب الذى يستخدـ فى 
تصنيؼ وتبويب المادة الإعلبمية ، ويعتمد أساسا عمى تقدير الباحث 
أو مجموعة البحث ويقسـ المحتوى عمى أساسو إلى فئات واضحة ، 
 وتحدد نتائج التحميؿ تكرارات ظيور وحدات التحميؿ فى السياؽ . 

الدولية لمعموـ الاجتماعية تحميؿ المحتوى بأنو وتعرؼ دائرة المعارؼ  
أحد المناىج المستخدمة فى دراسة محتوى وسائؿ الإعلبـ المطبوعة 
والمسموعة والمرئية ، وذلؾ باختيار عينة مف المادة موضع التحميؿ 
 وتقسيميا وتحميميا كميا وكيفيا عمى أساس خطة منيجية منظمة .

موصؼ الموضوعى المنظـ الكمى " تحميؿ المضموف ىو تكنيؾ بحثى ل
 . ( ٜٗٔ:   ٜٜٛٔ) الوفائى : لممحتوى الظاىر للبتصاؿ " 

أى أنو طريقة مقننة وىى ليست منيجا كما يسميو البعض فيو ليس 
نما ىو وسيمة لجمع البيانات أسموب لمملبحظة أو  منيج تفكير . وا 
الإجابة المشاىدة أو تتبع الظاىرة بفرض تحميميا والخروج بتعميمات أو 

 عف تساؤلات أو جمع معمومات لرصد ظاىرة . 
ويعد أسموب تحميؿ المضموف مف الأساليب المستخدمة ضمف المنيج 
الوصفي الذي يعني بالتصور الدقيؽ لمعلبقات المتبادلة بيف المجتمع 
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والاتجاىات والميوؿ والرغبات والتصور بحيث يعطي البحث صورة 
 اء تنبؤات مستقبمية .لمواقع الحياتي ويضع مؤشرات وبن

وعف طريؽ استخداـ أسموب تحميؿ المضموف يمكف لمباحث أف يقوـ 
بتحميؿ الرسائؿ الإعلبمية لاختبار خصائص الرسالة أو النص عمي 
شرط أف تقوـ عممية التحميؿ بصفة منتظمة وعمي وفؽ أسس منيجية 
ومعايير موضوعية لموقوؼ عمي مضموف المواد الإعلبمية وتناوليا 

 لشرح والتفسير الملبئـ .با
ويقوـ ىذا الأسموب عمي فيـ منظـ ودقيؽ لمحتوي ومضموف 

النصوص المكتوبة أو المسموعة او المرئية عبر تحديد موضوعات 
الدراسة وىدفيا وتعريؼ مجتمع الدراسة التي سيتـ اختيار الحالات 

الخاصة منو لدراسة مضمونيا وتحميمو ويشترط في مثؿ ىذا الأسموب 
تحيز الباحث عند اختيار عينة مف الصحؼ الورقية او  عدـ

الالكترونية أو البرامج المسموعة أو البرامج التميفزيونية المراد دراستيا 
وتحميؿ مضمونيا إذ يجب اف تكوف ممثمة بشكؿ موضوعي لموضوع 

 الدراسة . 
واستعماؿ أسموب تحميؿ المضموف يحقؽ أىداؼ المنيج الوصفي في 

قيقة لظاىرة أو حدث معيف بطريقة كمية أو نوعية في رصد ومتابعة د
مدة زمنية معينة او عدة فترات مف أجؿ التعرؼ عمي الظاىرة أو 

الحدث مف حيث المحتوي أو المضموف والوصوؿ الي نتائج وتعميمات 
 تساعد في فيـ الواقع وتطويره .

 ويحمؿ مفيوـ تحميؿ المضموف في طياتو متغيريف ىما :
: الذي يعد عممية ملبزمة لمفكر الإنساني تستيدؼ إدراؾ التحميؿ  – ٔ

الأشياء والظواىر بوضوح عبر عزؿ عناصرىا بعضيا عف البعض 
الآخر ومعرفة خصائص أو سمات ىذه العناصر وطبيعة العلبقة التي 

 تقوـ بينيا .
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المضموف أو المحتوي : ويشير الي كؿ ما يقولو الفرد أو يكتبو  – ٕ
الصحافة ليحقؽ عف طريقو اىدافاً اتصالية مع  في الإذاعة أو في

آخريف وىو عبارة عف رموز لغوية يتـ تنظيميا بطريقة معينة ترتبط 
 بشخصية المصدر وسماتو الاجتماعية .
 مميزات أسموب تحميل المضمون :

 :  ( 1) يتميز أسموب تحميؿ المضموف بمميزات أربعة رئيسية ىى
بمعنى إف لو نظاما ثابتا وبالطبع يختمؼ بناؤه مف الانتظـــام :  - 1

بحث إلى آخر . وعندما نتحدث عف "نظاـ" فإننا نعنى مجموعة مف 
الأجزاء المترابطة المتداخمة ، والتى يعتمد كؿ جزء فييا عمى الجزء 
الآخر حتى تؤدى جميع الأجزاء )مجتمعة( إلى ىدؼ واحد ولا يمكف 

حده . فعندما يجرى باحث دراسة لأى جزء فييا أف يفى بالغرض و 
باستخداـ تحميؿ المضموف فإنو ينشئ ليا نظاما متكاملب يحدد فيو 

 وحدات التحميؿ والتسجيؿ ، والمقاييس ، والسياؽ وغيرىا .  
اليدؼ الأساسى لتحميؿ المضموف ىو توصيؼ الـوصــف :  -2

وتصنيؼ المحتوى إلى فئات مف أجؿ التعرؼ عمى الخصائص 
التى يحتوييا ىذا المضموف . فمثلب عندما نصؿ إلى نتيجة  والمؤشرات

مؤداىا أف ىذه المقالة متحيزة فى صالح جانب معيف )مثؿ إسرائيؿ أو 
الاتحاد السوفيتى( فيو بالطبع وصؼ عاـ لممقالة عمى أنيا متحيزة 

 وىذا ما تعنيو كممة "وصؼ" . 
قدر الإمكاف وىى عكس الذاتية . وتعنى التقميؿ بالمـوضـوعيـة : -3

مف أف يقحـ الباحث ذاتيو عمى المضموف فلببد أف نضمف أف الحكـ 
عمى ىذا المضموف حكـ غير متحيز بؿ ىو موضوعى "حتى يكوف 

 محايدا" .

                                                 
( 1 )

ِؾّذ اٌٛفبئٝ ، ِٕب٘ظ اٌجؾش فٝ اٌذساعبد ا٨عزّبػ١خ ٚا٦ػ١ِ٩خ ، اٌطجؼخ   

 ِٚب ثؼذ٘ب . 149، ؿ 1999ا٤ٌٚٝ ، اٌمب٘شح ، ِىزجخ ا٤ٔغٍٛ اٌّقش٠خ ، 
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كما تعني أف الفئات المستخدمة لتحميؿ المضموف يجب أف تكوف 
مبالغة في التحديد بحيث يستطيع أي شخص آخر أف يحمؿ المضموف 

دما ىذه الفئات وأف يصؿ الي النتيجة نفسيا كما تعني كممة نفسو مستخ
 –سيئ  –موضوعي استبعاد فئات ومصطمحات التقييـ مثؿ طيب 

قبيح ، لأف ىذه المصطمحات شخصية كما  –جميؿ  –ظالـ  –عادؿ 
اف معناىا معرض لمتغيير بتغير الظروؼ والأوقات ، ولذلؾ لابد مف 

 المضموف بصفة خاصة . إجراء اختبارات الثبات فى تحميؿ 
تعني التعبير عف نتائج التحميؿ في شكؿ رقمي فنقوؿ : الكميـــــة :  -4

% فى ٖٕ% مف المقالات كانت فى صالح إسرائيؿ و ٓٚمثلب أف 
% مقالات غير واضحة الاتجاه أو محايدة . أو أف ٚصالح العرب و

ربية الصحافة المصرية انخفض فييا المضموف الداعى إلى الوحدة الع
أو ارتفع فى سنوات معينة وبنسبة كذا وكذا أو أف ىناؾ فرقا ذا دلالة 

 بيف معالجة الصحؼ الحزبية والقومية لظاىرة معينة أو موضوع معيف  
 حاَُاً : خـطــىاخ تحهُـم المضًــىٌ : 

 تتـ عممية تحميؿ المضموف عمى عدة مراحؿ وىى : 
. مثلب : اتجاىات  مرحمة تحديد مشكمة أو موضوع البحث -ٔ

التعميقات الإذاعية نحو عممية السلبـ في الشرؽ الأوسط اتجاىات 
كتاب الأعمدة الصحفية نحو مشكمة الارىاب . لتحديد اتجاىات ىؤلاء 

 الكتاب نحوىا . 
 : مرحمة تحديد المجال الزماني والمكاني لمتحميل من خلال – 2
د التى سوؼ تخضع . أى المادة أو الموا تحديد مجتمع البحث  -أ 

لمدراسة . وىنا قد يتضمف مجتمع البحث مقالات الأعمدة الصحفية 
المنشورة بالأىراـ والأخبار والجميورية والوفد والأىالى خلبؿ شيور 

 .  ٜٜٛٔإلى مايو  ٜٛٛٔمعينة . ولتكف أكتوبر 



009 
 

قد يكوف بدييياً أنو مف الأفضؿ إجراء البحث  اختيار العينة : -ب 
بحث ككؿ إلا أف ذلؾ غير عممى فى معظـ الأحياف عمى مجتمع ال

فيو ممكف فقط فى الحالات التى يكوف مجتمع البحث فييا صغيرا كأف 
نجرى بحثاً عمى كؿ محررى ومندوبى البرامج الإخبارية فى الإذاعة أو 

محررى الرياضة أو الحوادث فى الصحافة المصرية أما إذا كاف 
لو وىذا ىو الحاؿ عادة فإننا فى مجتمع البحث مختمفة ألوانو وأشكا

حاجة الى بديؿ عف ىذا الحصر أو العد الشامؿ لكؿ أفراد المجتمع 
 .   ( ٕ٘ٔ:  ٜٜٛٔ) الوفائى : يكفينا فقط اختيار عينة 

بالإضافة إلى طريقة أخرى وىى طريقة الأسبوع الصناعى . وقد 
ى الأستاذاف بجامعة منسيوتا لمحصوؿ عم Carterو  Jonesابتكرىا 

عينة ممثمة بقدر الإمكاف لجميع الأياـ . حتى يتـ ضماف إزالة أى 
تحيز فى المضموف قد يكوف ناشئا عف أف بعض أياـ الأسبوع ممثمة 

فى العينة أكثر مف الأياـ الأخرى . الأمر الذى يتنافى مع مبدأ 
الموضوعية . والمعروؼ أف مضاميف الصحؼ اليومية تختمؼ 

تعنى اختيار اليوـ الأوؿ مف الأسبوع )مف فترة باختلبؼ أياـ الأسبوع . 
البحث( ثـ اليوـ الثانى مف الأسبوع الثانى ، واليوـ الثالث مف الأسبوع 

الثالث . وىكذا نجد أف كؿ سبعة أياـ تمثؿ سبعة أسابيع ، وليبس 
معنى ذلؾ أف يكوف حجـ العينة سبعة أياـ فقط . مف البدييى إمكاف 

عى . فمثلب فى مثاؿ بحث ضريبة التركات تضعيؼ ىذا الأسبوع الصنا
 ٜٜٛٔإلى آخر مايو  ٜٛٛٔيمكف تحديد المجتمع بيف أوؿ أكتوبر 

أسبوعا ومعنى ذلؾ أف حجـ عينة الأسبوع الصناعى  ٕٖأى 
المضاعؼ ىو أربعة أسابيع ونصؼ الأسبوع وبالطبع بالنسبة لصحيفة 

 كؿ أسبوع . الأىالى فلب توجد مشكمة حيث أنيا تصدر مرة واحدة فقط 

: يسعي تحميؿ  مرحمة تحديد وحدات تحميل المضمون  - 3
المضموف الي وصؼ عناصر المضموف وصفاً كمياً ومف الضروري 
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أف يتـ تقسيـ ىذا المضموف الي وحدات تحميؿ التي ىى فى الواقع 
وحدة الإحصاء أو العد إنيا أصغر وحدة فى عممية التحميؿ كميا 

 ت تحميؿ المحتوي ىي : وأكثرىا اىمية واىـ وحدا

وىي الوحدة الأصغر وىي أسيؿ الوحدات التي  وحدة الكممة : -أ 
يمكف التعامؿ معيا وتتضمف الكممة ومكوناتيا مثؿ : الديمقراطية ، 

وتكوف صعوبة تحميؿ الكممة في الحرية ، الخوؼ ، الأمف ، الحرب ، 
المجردة حالة تعبيرىا عف رمز أو في حالة الكشؼ عف بعض المفاىيـ 

 كالحرية أو الديموقراطية او العدالة .

وغالبا ما يكوف الموضوع في صورتو :  وحدة الموضوع -ب 
مفعوؿ أو عبارة عف  -المختصرة عبارة عف جممة بسيطة مثلًب : فعؿ 

مثلب مقالات أحد فقرة تتضمف الفكرة التي تدور حوؿ مسألة معينة 
كتاب الأعمدة المصرييف مثؿ مقالات المرحوـ مصطفى أميف في 

عموده اليومي بعنواف فكرة  بجريدة الأخبار في فترة السبعينيات حتي 
رحيمو كاف الموضوع الرئيسى لديو ىو الحرية ، الظمـ ، التعذيب ، 

 السجف ، الديكتاتورية ، العدالة ، والرحمة .. الخ .  
كما يمكف اعتبار المقالة كميا كوحدة واحدة : يمكف تصنيفيا عمى أنيا 

 "مع" أو "ضد" الفيمـ كمو . أو القصة أو الرواية كميا . 

ويمكف اعتبار المشيد داخؿ الفيمـ الواحد : كـ مشيد استخدمت فيو 
القوة والعنؼ داخؿ الفيمـ أو القصة ؟ أو كـ مشيد فيو رومانسية ؟ أو 

 لبـ . حديث عف الس

يكثر استخداـ وحدة الشخصية فى تحميؿ وحدة الشخصية :  - ج
 القصص والأفلبـ والتراجـ ... الخ . 

ومف الأىمية التفرقة بيف وحدتى : الشخصية والكممة فى حالة 
الأشخاص ، حيث تستخدـ وحدة الكممة حينما نيتـ بشخص معيف لأنو 
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ية بتحميؿ الشخصية يعبر عف فكرة أو اتجاه ، بينما تيتـ وحدة الشخص
 وتطورىا فى عمؿ أدبى أو فى التراجـ والسير . 

وتستخدـ وحدة الشخصية في تحميؿ المضموف الإخباري والدرامي 
بصفة عامة مثؿ الشخصية الرئيسية فى الفيمـ  أو المقالة أو القصة أو 

المتحدث فى مناقشات البرلماف أو الشخص المقتبس منو الخبر فى 
 ة . الخبر أو المقال

إف الوحدة الطبيعية لممادة  الـوحـدة الطبيعيـة لممـادة الإعـلاميـة : -د 
الإعلبمية ىى الوحدة التى يستخدميا منتج المادة الإعلبمية لتقديميا 
إلى جميوره ، ومف أمثمتيا : الكتاب ، الفيمـ ، العمود ، المسمسلبت ، 

نى ، المقاؿ ، المسرحيات ، البرنامج الإذاعى ، البرنامج التميفزيو 
 الشائعة .... الخ . 

ويمكف تقسيـ ىػذه الػوحػدة إلى أقسػاـ فرعيػة ، فالبرامج يمكف تقسيميا   
إلى برامج ترفييية ، برامج طوائؼ . ويمكف تقسيميا بعض الفئات إلى 

أقساـ فرعية أيضا . وتقسيـ برامج الطوائؼ إلى : برامج الأطفاؿ ، 
 .... الخ .  برامج العماؿ ، برامج المرأة

:   يمجأ الباحث إلى بعض  وحـدة مقـاييس المسـاحـة والـزمـن –ىـ 
المقاييس المادية لمتعرؼ عمى المساحة التى شغمتيا المادة الإعلبمية 
المنشورة فى وسائؿ الإعلبـ المطبوعة أو الزمف الذى استرقتو المادة 

ة المرئية ، الإعلبمية المذاعة بالوسائؿ السمعية أو الوسائؿ السمعي
لمتعرؼ عمى مدى الاىتماـ والتركيز بالنسبة لممواد الإعلبمية المختمفة 

موضع التحميؿ وتكوف عادة وحدة القياس بالنسبة لممواد المطبوعة 
السنتيمتر وبالنسبة لممواد المسموعة والمسموعة المرئية الثانية أو 

 الدقيقة . 
 دات منيا :  ومف الميـ التمييز بيف أنواع مختمفة مف الوح
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: وقد تكوف ىذه الوحدات صحفا أو مجلبت أو  وحدات المعاينة -أ 
برامج إذاعية أو تميفزيونية أو إعلبنات أو مقالات أو أخبار أو كتب 

 مدرسية أو أغانى أو قصص أو فمكمور ، وحكايات شعبية . 
: وىى الوحدة التى نسجميا فى التحميؿ  وحدات تسجيل أو العد -ب 

أى نحمؿ بمقتضاىا ، ومنيا الكممة أو الجممة أو الشعار أو الفكرة أو 
 الشخصية أو المسافة أو الزمف .   

: وحدات السياؽ ىي وحدات لغوية داخؿ  وحدات السياق -جـ
فقرة ( تفيد في التحديد الدقيؽ لمعاني  –عبارة  –المحتوي ) جممة 

لتسجيؿ التي يتـ عمييا العد والقياس ويتخذ الباحث الفقرة وحدة وحدات ا
السياؽ فيما يتخذ الفكرة داخؿ كؿ مقاؿ أو برنامج وحدة لمعد والقياس 

 أي وحدة التسجيؿ .
فعندما نسأؿ فى أى سياؽ جاء رمز ما أو كممة ما ؟ مثلب فى المثاؿ 

المصطمح . أعلبه الارىاب يمكف أف نحمؿ السياؽ الذى جاء فيو ىذا 
سياؽ محاب أـ معاد أـ محايد . سياؽ إسلبمى أـ قانونى أـ سياسى أـ 

 اقتصادى ، وىكذا . 
 :  ( 1) مرحمة تحديـد فئـات تحميـل المضمـون – 4

تشير "الوحدات" إلى المبنات التى تستخدـ فى تحديد مجتمع البحث ، 
ة "فئات" إلى أو المعاينة ، أو التسجيؿ أو التحميؿ أو العد ، وتشير كمم

طريقة تصنيؼ ىذه الوحدات ، ويمكف تقسيـ فئات تحميؿ المحتوى إلى 
نوعيف : فئة الموضوع )مػاذا قيؿ ؟( ، وفئة الشكؿ الذى قُدمت بو 

 المادة الإعلبمية )كيؼ قيؿ ؟( عمى النحو الآتى : 
أى ماذا يقاؿ أو يكتب أو ينشر وتشتمؿ عمي  فئة المضمون : -أ 

 : الفئات التالية 

                                                 
( 1 )

 ِٚب ثؼذ٘ب . 129ِؾّذ اٌٛفبئٝ ، ِشعغ عبثك ، ؿ  
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تُعتبر ىذه الفئة أكثر فئات تحميؿ المحتوى انتشارا فئـة الموضـوع :  -
وتجيب عمى سؤاؿ رئيسى : علبـ تدور مادة الاتصاؿ ؟ ويبتكر 

الباحث فئات الموضوع الرئيسية والفرعية ، فلب توجد فئات جاىػزة ، 
وكؿ بحث ينحت فئاتو ، فمثلب فئة موضوع الشائعات تنقسـ إلى 

السياسية والاقتصادية ، الدينية ، الاجتماعية ، الرياضية ، الشائعات 
 الأدبية ، الفنية ... الخ .

أى اتجاه الكاتب ىؿ ىو "مع" أو "ضد" الموضوع ،  فئة الاتجاه : -
وتوضح فئة الاتجاه التأييد أو الرفض أو الحياد فى المضموف ، أى 

ا الصدد مدى تأييد أو رفض قضية ما ، وتوجد عدة تقسيمات فى ىذ
 منيا : 

 إيجابى ، معتدؿ ، سمبى . 
 سمبى .   –إيجابى  –الحرماف  –التسامح 

ومضموف الاتصاؿ يكوف إيجابيا عندما يعرض لمموضع بصورة مؤيدة 
ويتجنب النواحى السمبية مع التركيز عمى المستقبؿ المشرؽ والعكس 
صحيح ، ويقدـ نماذج لمموضوعات المؤيدة التى تعكس التضامف 

جتماعى والتعاوف والاستقرار السياسى والاقتصادى بينما تتعرض الا
الموضوعات غير المؤيدة لانعداـ النظاـ والاستقرار والضعؼ والتفكؾ 

 .. الخ .
تستخدـ لمتعرؼ عمى اليدؼ أو القيمة التى  الأىداف أو القيم : -

يسعى القائـ بالاتصاؿ إلى تحقيقيا أو التى يسعى الكاتب أو المتحدث 
ى بثيا . أو قد تكوف متضمنة عف غير قصد . فيمكف لأحد الباحثيف إل

أف يقوـ بتحميؿ القيـ التى تبثيا الإعلبنات ، طبعا الإعلبنات لا 
تستيدؼ بث أية قيـ ، فيدفيا ىو الإقناع ، البيع ، ولكف ربما تتضمف 

 فيما جديدة أو قديمة . 
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مستيدؼ إلى تسعى فئة الجميور الفئـة الجميـور المستيـدف :  -
التعرؼ عمى الجميور الذى يستيدؼ القائـ بالاتصاؿ توجيو المادة 

الإعلبمية لو وىؿ الكاتب يوجو مقالة إلى الحكومة أـ المواطف أـ جية 
 أجنبية ؟ المثقفوف أـ العامة ؟ ... الخ 

تستخدـ ىذه الفئة لمكشػؼ عػف الشخػص أو فئة مصـدر المعمـومـة :  -
ومػة أو الشائػعة : كالأشخػاص ، الصحػؼ ، الجيػة مصػدر المعم

ووكػالات الأنبػاء ، وىؿ الكاتب عف قضية ما يقتبس عف مصدر 
تشريعى أو دينى أو كاتب غربى أو دستور شرقى ؟ إف مصدر 

المعمومات قد يعطينا فكرة عف التوجييات السياسية أو الفكرية لمكاتب 
رية قد تكوف نسبة أو الصحيفة . فمصادر الأخبار فى الصحافة المص

منيا قادمة مف عواصـ أوروبا أو أمريكا أو الدوؿ العربية أو أسيا أو 
إفريقيا . كؿ ذلؾ قد يساعدنا فى إلقاء الضوء عمى مشكمة البحث . 

 بالطبع حسب اليدؼ مف إجراء الدراسة . 
أى الصفات أو الخصائص أو القدرات التى يتميز فئة السمـات :  -

القصة مف حيث السمات السيكولوجية ، العربية ،  بيا بطؿ الفيمـ أو
الاجتماعية ، الوظيفية ، وىكذا . فيمكف مثلب إجراء دراسة عف صورة 
المرأة فى البرامج التميفزيونية ، ونستخدـ ىذه الفئة لتحديد "سمات" أو 
ملبمح ىذه الصورة . كما أف ىناؾ العديد مف الدراسات التى أجريت 

فى الأفلبـ الأمريكية أو برامج التميفزيوف عمى " صورة العربى" 
 الأمريكية أو الصحؼ البريطانية .

تضـ فئات الشكؿ : كيؼ قيؿ أو كتب أو نشر عدة  فئة الشكل : -ب 
 فئات فرعية عمي النحو التالي: 

تستخدـ فئة شكؿ المادة الإعلبمية  فئة شكل المادة الإعلامية : –
تمفة التى تتخذىا المادة الإعلبمية لمتفرقة بيف الأشكاؿ والأنماط المخ

 عمى النحو الآتى :
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* فى الصحؼ : خبر ، مقاؿ افتتاحى ، عمود ، حديث ، تحقيؽ ، 
 ندوة ، إعلبف ، شعر ، زجؿ ، كاريكاتير . 

* فى الإذاعة والتميفزيوف : حديث مباشر ، حوار ، مناقشة ، ندوة ، 
 سؤاؿ وجواب ، تمثيمية ، غناء ، إعلبف . 

 * الشائعات : شفوية ، مطبوعة فى أوراؽ ، محفورة عمى جدراف . 
تعتبر ىذه الفئة مف الفئات اليامة لما يترتب فئة المغة المستخدمة :  –

عمييا مف نتائج تتعمؽ بمدى فيـ الرسالة الإعلبمية ومف أمثمة ىذه 
 الفئات : المغة العربية الفصحى والمغة الفصحى البسيطة والعامية .

سـ فئة المغة المستخدمة الى المغة العربية والمغة الإنجميزية والمغة أو تق
الفرنسية و لغة أخرى تذكر. وتستخدـ فى رصد الإذاعات الموجية أو 

 ما تبثو مف شائعات وفى مواقع الإنترنت .
: وتقيس ىذه الفئة المساحة فى وسائؿ الإعلبـ  فئة المساحة والزمن -

فى وسائؿ الإعلبـ المسموعة المرئية  المطبوعة بالسنتيمتر والزمف
بالثانية والدقيقة وكمما زادت المساحة أو الزمف كاف ذلؾ مف مظاىر 

 ازدياد الاىتماـ .

 أى صفحة ؟ وأى عمود ؟ فئة موقع المادة التحريرية :  -
فئة الصور المنشورة مع المادة الصحفية وغيرىا من الفئات التى  -

  تعكس شكل المادة الاتصالية .
وىذه الفئات وكذلؾ الوحدات ليست ثوابت . ولكنيا تختمؼ مف بحث 
إلى آخر . ومف باحث إلى آخر حسب نوع البحث وأغراضو . وما 
 يبحث عنو القائـ بالدراسة ، ونوع الفروض التى يتصدى لاختبارىا .

  -: ( 1) استعمالات تحميـل المحتـوى

                                                 
( 1 )

ثؾٛس ا٦ػ٩َ ٚاٌشأٜ اٌؼبَ ػبهف ػذٌٝ اٌؼجذ ، رق١ُّ ٚرٕف١ز اعزط٩ػبد ٚ  

ِٚب  41، ؿ 5111ا٤عظ إٌظش٠خ ٚإٌّبرط اٌزطج١م١خ ، اٌمب٘شح ، داس اٌفىش اٌؼشثٝ ، 

 ثؼذ٘ب .
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وسيمة ؟ ولمف ؟ وبأى  وفقا لمنموذج المعروؼ : مف ؟ يقوؿ ماذا ؟ بأى
  -يمكف حصر استعمالات تحميؿ المحتوى كما يمى :تأثير 
 مــن ؟ 

 بحوث تحديد النوايا والأىداؼ . 
 بحوث تحديد الاتجاىات . 

 بحوث الكشؼ عف الميارات . 

 بحوث تحديد السمات الشخصية والاجتماعية . 

 يقـول مـاذا ؟ 
 بحوث الكشؼ عف وسائؿ الاتصاؿ . 

 بحوث الكشؼ عف السياسات والأىداؼ . 

 بحوث الكشؼ عف الأنماط والمعايير الاتصالية . 

 بحوث اكتشاؼ أساليب الممارسة . 

 بحوث الكشؼ عف تدفؽ المعمومات . 

 قياس درجة الانقرائية . 

 لمـن ؟ 
 دراسة الأنماط الثقافية والفكرية والعقائدية . 

 دراسة التغيير فى ىذه الأنماط . 

 سة طرؽ تحقيؽ الغايات والأىداؼ . درا

 كيـف ؟ 
 دراسػة فنػوف الإقنػاع . 

 دراسػة اتجاىػات حراس البوابة . 

 بـأى تـأثيـر ؟ 
 دراسة التفاعؿ والمشاركة . 
 دراسة الاستجابة المغوية . 

 دراسة مراكز الاىتماـ لممستقبؿ . 
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 تقويـ السياسات والأىػداؼ . 

 الإذاعيـة والتميفزيونيـة شـروط تحميـل محتـوى المـواد
ىناؾ عدة اعتبػارات أو شػروط ميمة فى تحميػؿ محتػوى المػواد الإذاعيػة 

 والتميفزيونيػة وىي: 
* تمتع القائـ بالتحميؿ بسلبمة الحواس وخاصة حاستى : السمع 

 والرؤية . 
* ضرورة توافر جياز فيديو لتسجيؿ عينة الدراسة ، ويفضؿ أف يكوف 

 ؿ متعدد الوظائؼ . بريموت كنترو 

* ضرورة أف تكوف الشرائط المسجؿ عمييا محتوى البرامج التميفزيونية 
ذات كفاءة تسمح بإعادة الاستماع أو المشاىدة  –وكذلؾ الإذاعية  –

 أكثر مف مرة . 

* ضرورة توافر ساعات إيقاؼ لقياس الزمف ، حيث تقيس وحدة الزمف 
فى الراديو أو التميفزيوف الوقت المخصص لإذاعة أو عرض محتوى ما 

 الموضوع، لأف عنصر الوقت يشير إلى مدى الاىتماـ بعرض 
وتقديمو ، فكمما زادت المساحة الزمنية كاف ذلؾ مف مظاىر الاىتماـ 

 بمخاطبة الرأى العاـ والتأثير فيو . 

* ضرورة توافر باحثيف يعرفوف فى وسائؿ الإيضاح التميفزيونية 
   -وأىميا:

 كة . رسوـ متحر  *
 عرائس : مجسمة أو خياؿ ظؿ .  *
 تمثيؿ بشرى : روائى أو تسجيمى أو غنائى أو استعراضى .. الخ .  *
 أقنعة .  *
 تصوير ميدانى .  *
نماذج ) الشكؿ الظاىرى ، القطاعات ، الحؿ والتركيب والنماذج  *

 الشغالة ( . 
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 صورة ثابتة ) فوتوغرافية ، أفلبـ ثابتة ، وشرائح ( .  *
 لوحات ) فنية ، مكتوبة ، ومرسومة ( .   *
 خرائط ) مجسمة ، مسطحة ، كيربائية .... الخ ( .  *

* ضرورة معرفة القوالب الفنية المستخدمة فى عرض المضموف 
 الإذاعى بشقيو المسموع والمرئى منيا : 

 حديث مباشر :   -
 مف شخص واحد وىو المذيع . 

 مف شخص آخر . 

 مف أكثر مف شخص . 

 أسئمة وأجوبة :   -
 مف مقدـ البرنامج ؟ 

 أسئمة مف فرد مف الجميور وأجوبة مف مقدـ البرنامج . 

 أسئمة مف مقدـ البرنامج وأجوبة مف فرد مف الجميور . 

 أسئمة مف مقدـ البرنامج وأجوبة مف ضيؼ . 

 أسئمة وأجوبة مف الجميور . 

 أسئمة وأجوبة مف ضيؼ . 

 حػػوار .  - 
 ثيمػى . قػالػب تم - 
 غػنػاء .  -
 راوى لمصػور .  -

 .  شخص واحد . أكثر مف شخص 

 :  ػـىايـم نجـاس تحهُـم المحتـىي فً مجـال بحـىث الإػــلاو
يتوقؼ نجاح تحميؿ المحتوى فى بحوث الإعلبـ عمى عدة عوامؿ 

 أىميا: 
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تتحقؽ الدقة فى  أولًا : الدقة فى تصميم استمارة تحميل المحتوى :
 تصميـ استمارة تحميؿ المحتوى بمراعاة عدة عوامؿ أىميا :  

مراعاة بعض الاعتبارات المنيجية فى تحديد وصياغة وحدات وفئات 
 تحميؿ المحتوى عمى النحو التالى : 

 :  مراحل إعداد استمارة تحميل المحتوى) أ ( 
قاعدة  : توجد مرحمة تحديد أىداف دراسة تحميل المحتوى – ٔ

منيجية تتصؿ بإعداد الاستمارة أى استمارة سواء لدراسة المحتوى أو 
الجميور أو القائـ بالاتصاؿ تقوؿ : لا تحاوؿ إعداد استمارة قبؿ أف 

تمخص غرض الدراسة فى أسئمة محددة ففى ضوء الأسئمة التى تعكس 
ىدؼ الدراسة يتـ تصميـ الاستمارة واختيار العينة المناسبة لتحقيؽ 

 ليدؼ .ا
: فى ىذه المرحمة يجب  مرحمة تحديد البيانات المطموب جمعيا – ٕ

ألا تتضمف استمارة تحميؿ المحتوى فئة لا يكوف لدى الباحث فكرة 
واضحة عف إسياميا فى تحقيؽ أىداؼ الدراسة ، ويمكػف أثنػاء تحديد 
 البيػانػات الػرجػوع إلػى التراث العممى واستمارات تحميؿ المحتوى التى

سبؽ إعدادىا فى بحوث سابقة لمراجعة الفئات وتحسيف ما قد يتراءى 
تحسينو ، منيا أو إعادة صياغتيا والرجوع إلى الخبراء والمتخصصيف 

جراء تحميؿ محتوى مبدئى .   فى مجاؿ الدراسة وا 
: ىناؾ نوعاف مف الاستمارات  مرحمة تحـديـد نـوع الاستمـارة -ٖ

ىما : استمارة تحميؿ مُعْػدّة لمتفريغ المستخدمة فى تحميؿ المحتوى و 
 استمارة تحميؿ معدة لمتفريغ الآلى.  -اليدوى 

: يمر إعداد  مرحمة إعـداد استمـارة التحميـل فـى صورتيـا الأوليـة -ٗ
استمارة التحميؿ فى صورتيا الأولية بعدة خطوات أىميا : إعداد رؤوس 

ات التى تندرج تحت الموضوعات التى سيشمميا التحميؿ ، وكتابة الفئ



031 
 

كؿ موضوع ومراعاة الاعتبارات المنيجية والصياغية فى ذلؾ ومنيا : 
عداد تعريؼ إجرائى لكؿ فئات الاستمارة .   الشمػػوؿ والػدقػة والػوضػوح وا 

:  يجب عرض  مرحمة مـراجعـة استمـارة التحميـل منيجيـا وعممـيا -٘
 المنيجييف والعممييف.  استمارة تحميؿ المحتوى عمى مجموعة مف الخبراء

: يجرى الاختبار القبمى للبستمارة عمى  مرحمة الاختبــار القبـمـى -ٙ
عينة صغيرة ممثمة لمعينة الأصمية مف الصحؼ أو البرامج والمواد 

خاصة فى عصر الفضائيات ، لموقوؼ عمى  –الإذاعية والتميفزيونية 
 مدى صلبحيتيا لمعمؿ البحثى . 

: فبعد  تمـارة التحميـل فـى شكميـا النيـائـىمرحمة إعـداد اس -ٚ
عدادىا فى  الانتياء مف كافة الخطوات السابقة يتـ مراجعة الاستمارة وا 

شكميا النيائى مع مراعاة : الشكؿ العاـ وحسف إخراج الاستمارة ، 
عداد دليؿ لمتميز ، والحصوؿ عمى بعض الموافقات إذا  والترميز وا 

اد الاستمارة مف الجيات الأعمى فى استمزـ الأمر ذلؾ مثؿ اعتم
الجياز الإدارى ، وطبع الأعداد الكافية مف الاستمارات مع مراعاة 

تخصيص كمية لاختبار الثبات بيف الباحث ونفسو وبيف الباحث وعدد 
مف المحمميف بالإضافة إلى كمية إضافية لاحتمالات الخطأ فى ترتيب 

 صفحات الاستمارات عند تجميعيا . 

 : حُسـن اختيـار العينـة :  ثـانـياً 
إف حسف اختيار عينة ممثمة لممجتمع الأصمى يتوقؼ عمى مراعاة أف 
العمؿ الإذاعى ، مثلب يسير بنظاـ الدورات الإذاعية ، ويفضؿ اختيار 
دورة أو أكثر حتى يمكف المقارنة وسحب عينة مف ىذه الدورات بأى 

أو التوزيع الطبقى أو  أسموب مف الأساليب العممية كالاقتراع المباشر
العينة المنتظمة أو بناء فترة زمنية بطرقة الأسبوع الصناعى خلبؿ دورة 

 أو دورتيف . 
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يتوقؼ النجاح  ثالـثاً : الـدقـة فـى العمـل التطبيقـى )تسجيـل المـادة( :
 فى تطبيؽ تحميؿ المحتوى عمى عامميف ىما : 

: تتمثؿ المشكمة الرئيسية التى  ) أ ( حُسـن اختيـار المحمميـن وتدريبيـم
تواجو دراسات تحميؿ المحتوى فى مجاؿ بحوث الإعلبـ فى ندرة 

المحمميف وتدريبيـ ، ولذلؾ يُعد المحمؿ الطرؼ الأوؿ فى عممية التحميؿ 
 التى تشمؿ أيضا : المادة المحممة ، والاستمارة أداة التحميؿ . 

عالية مف الكفاءة حينما وتظير أىمية اختيار محمميف أمناء عمى درجة 
نعرؼ أف خطأ المحمؿ ينعكس عمى البحث كمو ، حيث سيقدـ بيانات 
غير دقيقة ، وسينخفض معدؿ الثبات وخاصة إذا تعمد تزوير البيانات 

مفردة مف مفردات العينة لعدـ  –بأسموب غير مخطط  –أو استبعد 
 التمكف مف تسجيميا أو فيميا أو قراءتيا. 

المقصود بالثبات : قياس مدى استقلبلية ـار الثبـات : )ب( إجـراء اختي
المعمومات عف أدوات القياس ذاتيا أى مع توافر نفس الظروؼ والفئات 

والوحدات التحميمية والعينة الزمنية ذلؾ أنو مف الضرورى الحصوؿ 
 عمى نفس النتائج ميما اختمؼ القائموف بالتحميؿ أو وقت التحميؿ . 
باختصار تسعى عممية الثبات إلى التأكد مف وجود درجة عالية مف 

 الاتساؽ بالنسبة لمبعديف الآتييف : 
: أى ضرورة توصؿ كؿ  الاتساق بين الباحثين القائمين بالتحميل

تحميؿ إلى النتائج نفسيا عند تطبيؽ نفس الاستمارة عمى المضموف 
 نفسو . 

ميف إلى النتائج نفسيا عمى : أى ضرورة توصؿ المحم الاتساق الزمنى
 المضموف ذاتو فى فترات مختمفة . 

 رابـعاً : الـدقـة فى تفـريغ البيانـات وجدولتيـا وتحميميـا وتفسيرىـا : 
ينبغى الدقة فى تفريغ بيانات الاستمارات فى كشوؼ التفريغ ، ووضع 
خطة لمجداوؿ المركبة ، ومراعاة المجالات الجغرافية والزمنية أثناء 
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لتحميؿ ، وكذلؾ المقارنة بيف نتائج الدراسة وما سبقيا مف دراسات مع ا
مراعاة أف يتضمف التقرير النيائى فصلب عف مشكمة البحث ومنيجو 

 وتوصيؼ المادة المحممة . 
ومف الأىمية عند عرض نتائج التحميؿ التى تمت معالجتيا إحصائيا 

المعاملبت الموسمية استخداـ مقاييس الارتباط والانحدار بالإضافة إلى 
وتأثيرىا عمى البيانات الإعلبمية وخاصة إذا كانت ىذه البيانات ذات 

دورات إعلبمية موسمية مع ملبحؽ تتضمف الجداوؿ التفصيمية ، 
وفريؽ البحث ، وقوائـ المحكميف ، وصعوبات البحث وحدوده وما يثيره 

رافية مف بحوث مستقبمية ويراعى فى تفسير الشائعات الأبعاد الجغ
والبشرية والزمنية والأمانة فى رصد كؿ ما وصؿ إلى جياز قياس 

الرأى العاـ مف شائعات ونكت وظواىرىا وتحميميا وعدـ حذؼ شائعة 
 أو نكتة أو ظاىرة لأى سبب مف الأسباب .  

 أسهىب انتحهُم الإحصائٍ انىصفٍ
 SPSS (1 ) نُتائذ الإستثاَح تاستخذاو ترَايذ

بعد إتماـ عممية جمع البيانات مف خلبؿ الاستبانة يقوـ الباحث باتخاذ 
عدة خطوات لتجييز البيانات لتكوف متاحة لبرنامج التحميؿ الإحصائي 

SPSS :ومف أىـ الخطوات التي يجب عمى الباحث إتباعيا، ما يمي . 
تصنيؼ البيانات مف خلبؿ تقسيميا إلى مجموعات نوعية ،  -1

شابية إلى بعضيا البعض، مع مراعاة أف يكوف وضـ الأسئمة المت
التصنيؼ مف العاـ إلى الخاص، وذلؾ بيدؼ تسييؿ عممية التعامؿ 

ويعتمد التصنيؼ الجيد عمى خبرة الباحث ومدى إلمامو ، مع البيانات
 بإطار ومحاور الموضوع. 

                                                 
 (1 )

  

، الطبعااة الأّلاأ، SPSSرجاااأ وبااّ عاالام ل التحلٗاال الحصاااتٖ للبٗاًااار باساات دام برًاااهج 
 .4002القاُرة، 

 .البحّث العلهٗة ، دّٗاى الهحاسبة ، الكّٗر  هحهد ابراُٗم وشكًاًٖ ، هِارار ئعداد ّكتابة
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( مف خلبؿ إعطاء رقـ أو Data Codingترميز البيانات ) -2
(، ولكؿ Variableحصائيا بعبارة "متغير" )حرؼ لكؿ سؤاؿ، ويتمثؿ إ

 (.Variable Valuesإجابة وتتمثؿ إحصائيا بعبارة "قيـ المتغيرات" )

ويسيّؿ الترميز عممية تفريغ البيانات وتجميعيا في مجموعات 
 متشابية. 

مراجعة وتنقية البيانات مف خلبؿ التحقؽ مف صحة البيانات  -3
متخصص  اجعة بواسطة فردوخموىا مف أخطاء. ويمكف أف تتـ المر 

 يقوـ بقراءة ومراجعة ما تـ تسجيمو مف بيانات. 

وبعد إتماـ ىذه المرحمة ينتقؿ الباحث إلى مرحمة إدخاؿ البيانات في 
 SPSS (Statistical Package For Social Science)برنامج 

واستخراج النتائج ومف ثـ تحميؿ البيانات وكتابة التقرير، وفقاً لمخطوات 
 التالية: 

 : Variable Viewأولًا: تصميم صفحة المتغيرات 

فتظير شاشة مكونة مف صفحتيف أحدىما   SPSSافتح برنامج  -ٔ
جابات  Variable Viewباسـ " " المخصص لإدخاؿ تصميـ أسئمة وا 

" المخصصة لإدخاؿ  Data Viewالإستبانة و صفحة أخرى باسـ " 
 النتائج المجمعة مف الاستبانات. 

( ٓٔ" يظير عدد ) Variable Viewاضغط عمى صفحة "- ٕ
 أعمدة بعناويف مختمفة. 
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" يتعمػػػؽ بالاسػػػـ المختصػػػر لكػػػؿ  Nameالعمػػػود الأوؿ معنػػػوف بػػػػ " -ٖ
، ويمكػػػف إعطػػػػاء حػػػػرؼ ورقػػػػـ لمسػػػػؤاؿ  (Variable Name)متغيػػػر 
ذا كػػاف السػػؤاؿ Var2, Var1أو  Q2, Q1)مثػػؿ:  متكػػوف مػػف  (، وا 

، Q1-1عػػدة أسػػئمة فرعيػػة يمكػػف إدخػػاؿ أرقػػاـ فرعيػػة لمسػػؤاؿ ) مثػػؿ:  
Q1-2 .) 

( ٛوتجػػػػدر الإشػػػػػارة إلػػػػػى أف الاسػػػػـ المختصػػػػػر يجػػػػػب أف لا يتجػػػػػاوز )
 خانات مف الأحرؼ والأرقاـ.

 Variable)"، ويقصػػػد بػػػو  Typeالعمػػػود الثػػػاني معنػػػوف بػػػػ " - ٗ
Type)  ،   ويخػػػص نػػػوع البيانػػات التػػػي سػػػوؼ يػػتـ إدخاليػػػا فػػػي
 ".  Data Viewصفحة "
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 Numericفإذا كانت البيانات عمى ىيئة أرقاـ، فإنو يتـ اختيػار كممػة "
"، أمػػػا إذا كانػػػت البيانػػػات عمػػػى ىيئػػػة نػػػص أو حػػػرؼ كتػػػابي فإنػػػو يػػػتـ 

ذا كانػػػػػت عبػػػػػارة عػػػػػف تػػػػػواريخ يػػػػػتـ اختيػػػػػار Stringاختيػػػػػار كممػػػػػة " "، وا 
"Date" عممػػػاً بػػػأف أغمػػػب البيانػػػات الخاصػػػة بإجابػػػة الاسػػػتبانات يػػػتـ .

 ".  Numericترميزىا عمى ىيئة أرقاـ، وعميو فإنو يتـ اختيار كممة "

"، وىو عمود اختياري، ويخص  Widthلثالث معنوف بػ "العمود ا - ٘
، ويستعمؿ لتحديد المسافة  (Variable Width)قياس طوؿ المتغير 

اللبزمة لإدخاؿ بيانات الدراسة، ويتـ تحديده بناء عمى طبيعة البيانات. 
أرقاـ،  ٖففي حاؿ استخداـ متغير عمر أي إنساف فإف الرقـ لا يتجاوز 

أرقاـ  ٛير يتعمؽ بالمبالغ المالية فيمكف أف يصؿ إؿ أما إذا كاف المتغ
 مثلًب.  جنيومميوف  ٓٓٓ،ٓٓٓ،ٓ٘والذي يعبر عف مبمغ وقدره 

" يتعمؽ بعدد الخانات  Decimalsالعمود الرابع بعنواف بػ  "  -ٙ
، وىو عمود اختياري،  يتـ استخدامو (Decimals Places)العشرية 

 الرقمية.  في حالة وجود خانات عشرية للئجابة

 مثال:  كم يبمغ دخل العائمة ؟ 
إف الإجابة عمى السؤاؿ يكوف بأرقاـ المبالغ، فإذا كانت الأرقاـ  
( في ىذه الخانة والذي يرمز إلى ٖي يتـ وضع رقـ )مصر ال ويجنبال

أما إذا كاف بالدولار فإنو يتـ  الجنيووجود ثلبثة أرقاـ صفرية أماـ 
. وفي حالة عدـ وجود إجابات بالمبالغ ( في ىذه الخانةٕاختيار رقـ )

 ( في ىذه الخانة. ٓيتـ وضع رقـ )

" ويتعمؽ بوصؼ المتغير   Labelالعمود الخامس معنوف بػ " -ٙ
(Variable Label)  وىو مخصص لكتابة السؤاؿ بالنص الحرفي ،

 )المتغيرات(. 
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" ويتعمؽ باختيارات المتغير  Valuesالعمود السادس معنوف بػ " -ٚ
(Values Label)  وىو مخصص لكتابة قيّـ المتغيرات )الإجابات ،

 عمى الأسئمة(. 

" ويتعمؽ بالقيمة المفقودة  Missingالعمود السابع معنوف بػ " -ٛ
(Missing Value)  وىو مخصص لوضع رقـ معيف يرمز إلى أف ،

 المبحوث لـ يقـ بالإجابة عمى السؤاؿ، أي إنو رفض الاستجابة لمسؤاؿ. 

، ليرمز إلى عدـ إجابة (None)( أو عبارة ٓدتاً يتـ اختيار رقـ )وعا
 الفرد عمى سؤاؿ معيف. 

" ويخص قياس عرض  Columnsالعمود الثامف معنوف بػ " -ٜ
العمود المراد إظياره عمى الشاشة أو عند طباعة الجداوؿ. وعادتاً يتـ 

 (. ٛاختيار القياس رقـ )

 Text)" ويعني "تخطيط النص"  Alignالعمود التاسع معنوف بػ " -ٓٔ
Alignment)  وىو مخصص لتحديد كيفية ظيور البيانات في جدوؿ ،

وبالنسبة  (. Right, Left, Centerالتكرار وىناؾ ثلبثة اختيارات )
 (. Rightلمعبارات العربية فإنو يفضؿ اختيار )

" وىو يخص نوع النص  Measureالعمود العاشر معنوف بػ " -ٔٔ
يتـ استخدامو في إدخاؿ البيانات في "صفحة البيانات" الذي سوؼ 

(Data View)  :وىناؾ ثلبثة اختيارات لأنواع النصوص وىي ، 

- Scale  أي النص المدرج، ويتضمف جميع البيانات التي تكوف رقمية
 (. ٗ، ٖ، ٕ، ٔ)مثؿ 

- Ordinal  .)وىي الأعداد الترتيبية )مثؿ الأوؿ، الثاني، الثالث 
- Nominal  .وىي النصوص الاسمية 
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 (. Scaleوبالنسبة لغالبية الاستبانات فإنو يتـ اختيار النص المدرج )

 : Data Viewثانياً: تصميم صفحة البيانات 

" يتـ  Variable Viewبعد الانتياء مف إدخاؿ البيانات في شاشة "
" بيدؼ إدخاؿ نتائج إجابة أفراد  Data Viewالضغط عمى شاشة " 

 العينة. 

وحيث أف جميع الأسئمة واختياراتيا في الإستبانة تـ ترميزىا بالأرقاـ، 
 فإف الإجابات التي سيتـ إدخاليا في ىذه الشاشة ستكوف بالأرقاـ. 

 

 

 

 

 

 

 

تتكوف الشاشة مف خانات عمودية وخانات أفقية. فكؿ خانة أفقية 
مخصصة لاستبانة واحدة، أما الخانات العمودية فكؿ خانة مخصصة 

خاؿ إجابة كؿ سؤاؿ. فمثلًب الخانة العمودية الأولى مخصصة لإد
( والخانة العمودية ٔ( مف الاستبانة رقـ )Q1لإجابة السؤاؿ الأوؿ )
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( ٔ( مف الاستبانة رقـ )Q2الثانية مخصصة لإجابة السؤاؿ الثاني )
 وىكذا. 

وتجدر الإشارة بأف عنواف كؿ خانة عمودية يظير في أعمى العمود 
" مف شاشة  Nameي، بعد أف تـ إدخاؿ بياناتو في عمود "بشكؿ تمقائ

"Variable View .في المرحمة السابقة " 

ويجب التنبيو ىنا بأنو في حاؿ عدـ إجابة الفرد عمى إحدى الأسئمة 
 ( في الخانة المخصصة لمسؤاؿ. ٓفإنو يجب إدخاؿ رقـ )

 : ثالثاً: استخراج جدول التكرار الإحصائي

 Frequencies Table : 

 

 

 

 

 

 

 افتح صفحة البيانات الرئيسية.  -ٔ

 ". Tool Bar" مف شريط "  Analyzeاختر أمر "  -ٕ
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 Analyze" مف أمر "  Descriptive Statisticsاختر "  -ٖ
" تظير جميع المتغيرات )أسئمة الاستبانة( التي سبؽ إدخاليا في 

 ". Variable Viewشاشة "

قـ بتظميؿ جميع المتغيرات المطموب استخراج بيانات إحصائية 
عنيا، ومف ثـ إدخاليا في الخانة المقابمة المعنونة بػ " 

Variable(s) عف طريؽ الضغط عمى مؤشر "  . 

 لإظيار جدوؿ التكرار. Okأضغط عمى زر  -ٗ

 Descriptiveرابعاً: التحميل الوصفي لنتائج الاستبانة  
Analysis  

باحث مف خلبؿ تحميؿ النتائج الواردة في جدوؿ التكرار ييدؼ ال
إلى تفسير النتائج والوصوؿ إلى اختبار مدى صحة الفرضيات، 
التي سبؽ تحديدىا قبؿ إجراء الدراسة الميدانية وذلؾ في محاولة 

 لتحقيؽ أىداؼ الدراسة. 

وتمعب الأساليب الإحصائية دوراً بارزاً في معظـ البحوث المعتمدة 
لتحميؿ الكمي لمبيانات، عف طريؽ تحويؿ صفة أو سموؾ أو عمى ا

إجابة معينة إلى مجموعة رقمية، يسيؿ عف طريقيا استنتاج 
الحالة محؿ الدراسة وتعميميا عمى حالات أخرى مشابية 

بالإضافة إلى ربط النتائج ومقارنتيا مع نتائج وأبحاث سابقة 
تحميؿ الإحصائي لإظيار التبايف ومدى التقدـ الحاصؿ. كما أف ال



041 
 

يساعد الباحث عمى التعرؼ عمى درجة ودقة البيانات والمعمومات 
 التي توصمت إلييا الدراسة. 

دخاليا في برنامج  يتـ استخراج  SPSSوبعد معالجة البيانات وا 
النتائج وكتابة تقرير وصفي عنيا مستخدما النسب المئوية لتفسير 
الإجابات عمى الأسئمة. وفي ىذه المرحمة يعتمد التحميؿ والتفسير 
عمى خبرة الباحث العممية والعممية وسعة أفقو ومدى قدرتو عمى 
إيػجاد مبػػررات وتفسيرات منطقية ومقنعة لمنتائج التي تـ التوصؿ 

ييا، حيث إف ليذه التفسيرات أىمية كبيرة في كتابة النتائج إل
 والتوصيات في نياية البحث.

ومف الملبحظ بأف كثيراً مف الباحثيف يحصموف عمى نفس 
المعمومات، ولكف المميزيف منيـ ىـ الذيف يستطيعوف توظيؼ ىذه 

 المعمومات وتحميميا والوصوؿ إلى أفضؿ النتائج. 
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 انتاســــغانفصـــــم 

 ( 1)  ـادرِـــانثحج ويص يرارـغإحثـاخ 

 : انفرق تين المصادر والمرارغأولًا : 
عبارة عف منبع لممعمومة التي يود الباحث  : ىوالمصدر  -أ 

الحصوؿ عمييا، ويعالج موضوعا معينا معالجة شاممة وعميقة، 
ويشتمؿ عادةً عمى حقائؽ أساسية وصحيحة، مثؿ: الكتب العممية 

في مجاؿ المعرفة والحقائؽ، الوثائؽ، المخطوطات، الأوراؽ 
 الخاصة، الروايات.

الكتاب الذي جمعت مادتو مف مصادر مختمفة،  : ىو المرجع -ب 
يعرض المؤلؼ فيو آرائو بالموضوع إلى جانب الحقائؽ المأخوذة مف 

 المصادر المتعددة.
لذلؾ تختمؼ قيمة المرجع باختلبؼ دقة المؤلؼ ومدى البعد الذي 

استخدمو في الاستقصاء والاستكشاؼ، فمف ىنا يمكف لمباحث أف يقبؿ 
صادره وآرائو ويرفض ما يتعارض معيا. وكمما منيا ما ينسجـ مع م

كاف المرجع حديثا كاف أقرب إلى المصدر وكانت معموماتو أىـ وأكثر 
 دقة.

وتمثؿ الطريقة الصحيحة لإثبات المراجع والمصادر التى استعاف بيا 
الباحث فى جمع المادة العممية لمبحث الذى يقوـ بو إحدى الميارات 

نيا اتقانا بالغا ، ويدؿ عدد كبير مف الأساسية التى يجب أف يتق

                                                 
( 1 )

 رُ ا٨عزؼبٔخ ثبٌّشاعغ اٌزب١ٌخ :  
تّثٗق الهصادر الهطبّعة ّاللكترًّٗة فٖ البحّث ،  ًجّٓ ّٗسف جهال الدٗى -و 

 ، د . ى  ، د . ر . ّالرساتل العلهٗة
جاهعة القاُرة ، سهٗر هحهد حسٗى ، بحّث العلام الأسس ّالهبادب ، القاُرة ،  -ب 

 ّها بعدُا . 422، ص 2294-2292
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الحالات عمى أف عممية كتابة المراجع تمثؿ نقطة ضعؼ رئيسية 
 بالنسبة لمباحثيف المصرييف فى المجالات العممية المختمفة.  

 : َظى  إحثاخ وتىحُك المرارغحاَُاً : 
 :لإثبات وتوثيؽ المراجع ، مثؿ دولية  نظـ ةوجد عدت
 .  MLAالجمعية الأمريكية لمغات الحديثة  نظاـ -أ 

 مثال لكيفية التوثيق طبقا ليذا النظام :
Raimes,Ann.Kevs For Writers:ABrief 
Handbook,New York : Houghton,1990 

 
: مدينة النشر: عنوان الكتابالاسم الأخير لممؤلف ،الاسم الأول.
 الناشر، تاريخ  النشر، )الصفحة (

 
 الدوريات يكون التوثيق كما يمي:وفي حالة 

الاسم الأخير لممؤلف ،الاسم الأول : "عنوان المقال " اسم الدورية ، 
 رقم المجمد والعدد،  )سنة النشر ( ، أرقام الصفحات.

 
في حالة الوثيقة الإلكترونية  يجب أن يتضمن التوثيق المعمومات 

 التالية :
عنوان الوثيقة . تاريخ اسم المؤلف ) الاسم الأخير أولا ( .     

 النشر عمي الإنترنت . تاريخ اٌلإطلاع>الموقع< .
 
 . APAالجمعية الأمريكية لعمـ النفس  نظاـ -ب 

 مثال : 
Ramies , A.(1999) Kevs For writers: a brief 
handbook. New York: Houghton. 
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 الكتابعنوان الاسم الأخير ،اختصار الاسم الأول . ) التاريخ (      
 ، مكان النشر : الناشر.

 
 جامعة شيكاغو . نظاـ -ج 
 

  

     

                               اسن الوإل  بال اه  ، •

.، ر ن ال ف ة ( الٌاش  ، سٌة الٌ   : بل  الٌ   ) وّع ٗ 

•     

                                صلا  ال ٗي جُْ  ،       •

.   ،ص(     ه   ة ع٘ي شو  ، : القاُ ة )

 
 جامعة كولومبيا . نظاـ -د 
 . CBE مجمس محرري عمـ الأحياء نظاـو  -ىػ 
 . ISOالايزو نظاـ -و 

ولا يوجد نظاـ يمكف القوؿ بأنو نظاـ صحيح وآخر خاطئ ، ولكف 
يسير عمي نظام واحد أن الباحث لابد وأن القاعدة الأساسية ىنا ىي 

وقد بدأت كؿ ىذه النظـ  ، في التوثيق من بداية البحث حتى نيايتو
في السنوات الأخيرة تمد أسموب التوثيؽ الخاص بيا ليشمؿ المصادر 
الإليكترونية ، ومف ىنا فإف التزاـ الباحث باستخداـ أسموب واحد في 

 التوثيؽ سيصبح باستمرار قضية ممحة وىامة. 
مية إثبات المراجع والمصادر فى البحوث العممية تحقيق وتستيدف عم

 مجموعة من الأىداف الأساسية وىى : 
 .  وأساسية ل ةسملمباحث والتي تعد التأكيد عمى الأمانة العممية  -أ 



044 
 

والتركيز عمى موضوعية  التدليؿ عمى أصالة البحث وجودتو، -ب 
 الباحث . 

ر الأساسية لممادة مساعدة القارئ في الوصوؿ إلى المصاد -ج 
 العممية بأقؿ مجيود ممكف . 

ثبات المصادر مجموعة الاعتبارات عند ويراعى  ذكر المراجع وا 
 الأساسية التالية : 

ضرورة إسناد أية معمومات مستقاة مف أى مرجع إلى المصدر  -ٔ
الأساسى الذى استقيت منو المعمومات ، وفى ىذا المجاؿ فإنو كمما زاد 

بشكؿ  –عدد المراجع المستخدمة فى البحث وكمما كثرت الإسنادات 
 كاف ذلؾ دليلب أكيدا عمى الثقة العممية فى البحث .  –طبيعى ومنطقى 

اؽ فى الاستعانة بالمراجع إلى الدرجة التى تجعؿ الباحث عدـ الإغر -ٕ
مجرد ناقؿ لممعمومات الموجودة بالمراجع الأخرى ، لأف ىذه ىى 
الصورة العكسية غير المطموبة ، باعتبار أف تكديس النصوص 

المقتبسة وتجميع المذكرات المنقولة عف المراجع الأخرى معا لكى 
عؼ تفكير الباحث وسطحيتو ، يتكوف منيا متف البحث دليؿ عمى ض

وعمى أنو لـ يتجاوز فى بحثو مرحمة جمع المذكرات ، وىى مف أولى 
المراحؿ فى عممية البحث العممى الشاقة الطويمة ، وذلؾ باعتبار أف 

البحث العممى الأصيؿ ىو الذى يقدـ نسيجا عمميا متقنا لما قرأه 
ماط وقوالب جديدة الباحث ولاحظو وفكر فيو ونظمو عقميا وفكريا فى أن

 ، وليس مجرد تجميع لكتابات الآخريف . 
البحث العممى محاولة ابتكارية تتسـ بالأصالة والحيدة والموضوعية ، ف

والباحث العممى ىو الذى يستعيف بالمراجع المتصمة ببحثو للبستزادة 
مف الآراء والمعمومات والبيانات والاتجاىات الواردة بيا ، وطرؽ 

بعة فييا ، بحيث تتكوف لديو كميات ونوعيات مف المعالجة المت
المعمومات يصبيا بعد ذلؾ فى شكؿ خلبصات أساسية تبدو فييا 
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النظرة الشمولية المتكاممة لمموضوع ، ويتضح منيا مدى تعمؽ الباحث 
لمامو بأبعادىا المختمفة ، وأسموبو العممى فى  فى دراسة المشكمة وا 

، واستخداـ الاستشيادات مف معالجتيا وعرضيا بطريقة موضوعية 
المراجع لاستخداميا فى مجالات عديدة كالتدليؿ عمى صحة أو خطأ 
فروض معينة ، أو تأييد مواقؼ ، أو شرح وجيات نظر ، أو عقد 

بعض المقارنات ، أو توفير عدد كاؼ ومقبوؿ مف الأدلة المنطقية ، 
وتدعيـ البحث بنصوص مناسبة مقتبسة مف آراء المتخصصيف فى 

 الموضوع . 
أىمية الإشارة إلى ما استقاه الباحث مف معمومات مف أشخاص أو -ٖ

محاضرات غير منشورة أو وثائؽ ومستندات أتيح لو أف يطمع عمييا 
لأف ذلؾ يزيد مف قدره وأمانتو العممية ، ويضفى عمى البحث أبعادا 

 عممية وموضوعية بالغة الأىمية . 
رض وكتابة المراجع الأصمية التى الأمانة العممية فى النقؿ والع -ٗ

استقى منيا الباحث معموماتو مباشرة ، ىى مف أولى مقومات شخصية 
الباحث ، لأف الأمانة العممية ىى الصفة الأساسية لمباحث ، وما لـ 
تتوفر لديو ىذه الأمانة فإنو يفقد الركف الرئيسى فى بناء شخصيتو 

 وتكوينو العممى . 
 ربية كما يمي :يتم تصنيف المراجع العو
 المعاجـ والقواميس . -أ 
 .الوثائؽ الرسمية المنشورة )مثؿ القوانيف والموائح وغيرىا ( -ب 
 .التقارير والإحصاءات المنشورة -ج 
 .الكتب -د 
 الدوريات والمجلبت العممية.  -ىػ 
 المؤتمرات والحمقات الدراسية والندوات . -و 
 .الماجستير والدكتوراه ( الرسائؿ العممية غير المنشورة ) -ز 
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 التقارير والوثائؽ الرسمية غير المنشورة .  -ح 
مواقع عمى الإنترنت ) اليونسكو ، اليونيسيؼ، البنؾ الدولي عمى  -ط 

 سبيؿ المثاؿ(.
 : الإنكتروَُح تىحُك المصادر اً : حانخ

سواء كانت جرائد تتعدد  مصادر الإنترنت مثؿ : الكتب ، والدوريات 
وغيرىا وتختمؼ مصادر الإنترنت  فيما بينيا  ،أو مجلبت أو مقالات 

في نوعية المعمومات التي تساعد الباحث في الوصوؿ إلي المستند 
 .واستعادة المصدر 

سبيؿ المثاؿ لتوثيؽ ممؼ متاح عمى الشبكة العالمية لممعمومات ،  ىفعم
 يجب أف تقدـ المعمومات التالية : 

 . اسـ المؤلؼ -أ 
 . "  "  عنواف المستند  بيف علبمتي تنصيص -ب 
 .عنواف العمؿ بالكامؿ إف وجد وبحروؼ مائمة  -ج 
 .تاريخ النشر أو آخر تنقيح  -د 
 . >    <الموقع بيف علبمتي  -ىػ 
 . تاريخ الإطلبع بيف قوسيف )   ( -و 

 -اعتبارات أساسية في توثيق المصادر الالكترونية :
عمي الوثيقة ، فعمي العكس مف  الإطلاع تاريخذكر   لابد مف – ٔ

المعمومات المطبوعة والتي تعتبر نصوصا ثابتة ، فإف المعمومات 
الإليكترونية قد يتـ تعديميا ، أو نقميا ، أو حذفيا بمرور الوقت ، لذا 
فإف تحديد تاريخ الإطلبع عمييا ، ينبو القارئ لاحتماؿ أف تكوف ىذه 

ت غير موجودة في الوقت الحالي رغـ أنيا كانت موجودة وقت المعموما
الإطلبع عمييا  ، ومف ىنا فإف إعطاء تاريخ الإطلبع يمثؿ خط الدفاع 
الأوؿ ضد أي اتياـ بالإىماؿ أو أخطاء التوثيؽ وعدـ الدقة ، ومف ىنا 

أيضاً تكوف التوصية بضرورة أف يحتفظ الباحث بنسخة مؤرخة مف 
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عميو عف طريؽ الشبكة العالمية لممعمومات المصدر الذي حصؿ 
 واستخدمو في رسالتو .   

إذا لـ تجد عنصرا مف عناصر التوثيؽ موجوداً في معمومات  - ٕ
التوثيؽ ، يمكنؾ ببساطة أف تقفز إلي العنصر الذي يميو ، والاستثناء 
الوحيد في ذلؾ ىو التاريخ ، إذ يجب الحرص عمي وضع التاريخ في 
ذا لـ يوجد التاريخ  ففي ىذه الحالة يجب  المكاف المخصص لو ، وا 

بدون ولابد فػػي ىػػذه الحالة  مػف وضع كممة "  عدـ ترؾ مكانو فارغا
 ""No Date"   تاريخ

عند البحث عف عناصر التوثيؽ تبدأ بالبحث عف اسـ المؤلؼ أولًا  -ٖ
ذا لـ تجد الناشر ،  ذا لـ تجد اسـ المؤلؼ يحؿ محمو الناشر ، وا  ، وا 

 يبدأ التوثيؽ بالعنواف .
) نقطة أو شرطة( ،  يفصؿ كؿ جزء عف الجزء الآخر في العنواف - ٗ

وبالإضافة إلى العناصر الرئيسية لمعنواف التي تؤدي إلى الصفحة 
الرئيسية في الموقع يمكف أف يتضمف العنواف كممات إضافية تعبر عف 

،  .أجزاء الموقع تفصميا عف القسـ الرئيس مف العنواف إشارة ) / (
لموقع وينصح دائما  بعدـ وضع شرطة أو خط قصير "ػػػ"  لتجزئة ا

عمي سطريف ، ولكف إذا اضطررنا إلي تجزئتو يفضؿ أف يأتي ذلؾ بعد 
، وبعبارة أخري فإف علبمات الترقيـ الخاصة بالإنترنت  slashعلبمة 
 ( توضع في نياية السطر في حيف أف : الحروؼ والأرقاـ(/أو@مثؿ 

 .( يكوف مف الأفضؿ وضعيا في بداية السطر التالي (~وعلبمة
قبؿ   Available at ـ دليؿ شيكاغو كممة متاح عميلا يستخد - ٘

أو   Accessedعنواف الموقع الإليكتروني ، أو تاريخ الإتاحة   
Retrieved  ، قبؿ القوس الذي يتضمف تاريخ الإطلبع  عمي الوثيقة

 ويعتمد عمي أنيا مفيومة ضمنياً.
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المصادر التي توجد مستقمة تعامؿ في التوثيؽ معاممة الكتب   -  ٙ
،  أبحاث عمي الإنترنت  -رسائؿ البريد الإلكتروني  -مثؿ :المواقع 

أما المؤتمرات فتعامؿ في التوثيؽ معاممة الدوريات والمقالات المنشورة 
 بيا .
عند تصنيؼ قائمة المراجع في توثيؽ المعمومات الإلكترونية لا  - ٚ
جد تصنيؼ مثؿ مواد غير منشورة ، حيث إف كؿ شئ متاح عمي يو 

ف كانت ىناؾ  الإنترنت يمكف القوؿ بأنو منشور بشكؿ أو بآخر ، وا 
بعض المصادر المحدودة التي  يمكف الإشارة إلييا بأنيا غير منشورة 
مثؿ الاتصالات الشخصية مف خلبؿ رسائؿ البريد الإلكتروني ، وما 

 إلي ذلؾ .
العديد مػف الدوريات الإلكترونية تحتوي فػي بدايتيا عمي أصبحت  - ٛ

أساليب الاستشياد المرجعي المختمفة وكؿ البيانات الببميوجرافية 
المطموبة لمتوثيؽ  مما ييسر عمي الباحثيف اختيار الأسموب المناسب 

 ليـ  . 
 -يم المصادر الإلكترونية:يتقكيفية 

عيؼ المستوي ؛ ولكف معظـ ليس كؿ ما يقدـ عمي الإنترنت ىزيؿ وض 
ما يقدـ يتـ تحكيمو ويحمؿ أسماء أساتذة معروفيف مف جامعات 

 معترؼ بيا ، وأبحاثيـ عمي أعمي مستوي .
ومع ذلؾ ولأف إنتاج المواقع اليوـ أصبح عممية سيمة وغير مكمفة ، 
والأكثر مف ذلؾ غير منضبطة، يصعب الرقابة عمييا ، وحيث يختمؼ 

المطبوعة لا توجد ىيئة لممراجعة ، والتحرير الوضع عف المصادر 
وتصحيح البروفات الطباعية لمتحقؽ مف صحة المعمومات المتاحة 

 عمي الشبكة  فأي فرد يستطيع أف  يصنع موقعاً عمي الشبكة.
ومعنى ىذا بالنسبة لمباحث ىو أنو يجب ألا يفترض أبدا أف المعمومات 

 المقدمة صحيحة .
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المعمومات عمى الباحث نفسو وخاصة   ويقع عبء التأكد مف صحة
مصدر النص ،  ومصداقيتو ، وملبئمة التوقيت والمحتوى وبنية 

 صفحات الشبكة.
ويتم توثيق المصادر الإلكترونية بصفة عامة وفقا لمنموذج 

 -التالي :
اسـ المؤلؼ بالترتيب العادي ، عنواف المستند ، تاريػخ النشر 

) تاريخ الإطلبع عمي  >   URLالموقع    <عمي الإنترنت 
 الوثيقة ( القسـ إف وجد .

 -لاحظ ما يمي :
 العناصر اللبزمة لتحديد المصدر. -أ 
يظير تاريخ النشر بالقرب مف عنواف المستند ، في حيف أف  -ب 

 .URL تاريخ الإطلبع عمي المستند يتبع الموقع 
 لا توجد أرقاـ صفحات كما ىو معتاد في المصادر المطبوعة ، -ج 

عنواف القسـ أو الجزء في النص المطبوع يمكف أف يحؿ محؿ 
 الصفحات .

تكتب أرقاـ الصفحات فقط  إذا كاف الكتاب أو المجمة أو المستند  -د 
 أو أي شكؿ آخر يُظير أرقاـ الصفحات  . PDFفي شكؿ 

 لتوثيؽ  الكتب والدوريات الإلكترونية وفقاً لمبادئ دليؿ شيكاغو: مثال
 الكتروني : كتــابطريقة توثيق 

Peter J. Bryant, "The Age of Mammals," in 

Biodiversity and Conservation April 1999, < 

http://darwin.bio.uci.edu/~sustain/bio65/index.html> 

(11 May 1999). 

 :   (e - journal)ة إلكترونيةفيصحمقـال في طريقة توثيق 
Tonya Browning, "Embedded Visuals: Student Design in Web Spaces," 

Kairos: A Journal for Teachers of Writing in Webbed Environments 3, no. 1 

(1997), <http://english.ttu.edu/kairos/2.1/features/browning/index.html> (21 

October 1999). 
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  : (e magazine)   مقـال في مجمة إلكترونيةتوثيق  طريقة  
Nathan Myhrvold, "Confessions of a Cybershaman," Slate, 12 

June 1997, <http://www.slate.com/CriticalMass/97-06-

12/CriticalMass.asp> (19 October 1997).  

 :المطثىػح  طرق تىحُك المصادر والمرارغراتؼاً : 
يجب عمى الباحث أف يفرؽ بيف طريقة إثبات المراجع فى اليوامش 

Footnote Form  وطريقة إثبات المراجع فى القائمة النيائية ليا ،
وسنعرض فيما   Bibliography- Formفى نياية البحث أو الكتاب 

 وعيف :نيمى لمطرؽ الصحيحة فى إثبات كلب ال
 :  الهىايش فً المرارغ إحثاخ –أ 

توجد طريقتاف مختمفتاف لإثبات المراجع فى اليوامش ، وذلؾ عمى 
 النحو التالى : 

وىى الأكثر انتشارا بيف الباحثيف والمؤلفيف سواء الطريقة الأولى : 
العرب أو الأجانب ، وىى إثبات جميع المراجع المتصمة بالنصوص 
 والفقرات المقتبسة التى تظير فى صفحة معينة فى اليامش الموجود

بأسفؿ نفس الصفحة ، حيث يستيدؼ المؤلؼ إحالة القارئ إلى المرجع 
 الأصمى بطريقة مباشرة . 

وىى التى يمجأ فييا الباحث إلى الاكتفاء بإثبات والطريقة الثانية : 
جميع المراجع مرقمة فى القائمة الموجودة فى نياية الكتاب أو البحث ، 

ع فى ىذه القائمة متبوعا برقـ ويضع فى نياية الفقرة المقتبسة رقـ المرج
الصفحة أو أرقاـ الصفحات التى اقتبست منيا ىذه الفقرة ، وتستخدـ 
ىذه الطريقة عمى نطاؽ محدود وفى البحوث القصيرة أو المنشورة 

 ة ، أو المتخصصة . يبالدوريات والمجلبت العمم
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 الطريقة الصحيحة لإثبات المراجع فى اليوامش : 
تختمؼ طرؽ إثبات اليوامش تبعا لاختلبؼ طبيعة المرجع المستخدـ ، 

ونوعو ولغتو ، وعدد مرات استخدامو ، ونعرض فيما يمى لجميع 
 الاحتمالات التى قد تواجو الباحث فى ىذا المجاؿ . 

 الكتب العربية أو الأجنبية المؤلفة المنشورة :  -1
ث يتبع فى إثباتيا الترتيب فى البحمرة )أ( فى حالة الرجوع إلييا لأوؿ 

 التالى : 
أى بدوف تقديـ اسـ العائمة عمى الاسـ  –اسـ المؤلؼ بالطريقة العادية 

 متبوعا بفاصمة .  –الأصمى وبدوف ألقاب 
العنواف الرئيسى لمبحث أو الكتاب عمى أف يوضع تحتو خط ، أو 

ببنط أسود فى حالة اليوامش العربية أو  –فى حالة الطباعة  –يجمع 
فى حالة اليوامش الأجنبية متبوعا بفاصمة إلا  Italics بالبنط المائؿ 

 إذا كاف بعده عنواف فرعى . 
يفصؿ عف العنواف و  –إذا وجد  –العنواف الفرعى لمبحث أو الكتاب 

الرئيسى بعلبمة وقؼ استدراكى ):( ويوضع تحتو خط أو يجمع ببنط 
 أسود أو ببنط مائؿ ويتبع بفاصمة إلا إذا كاف ما بعده بيف قوسيف . 

رقـ الطبعة المستخدمة فى حالة وجودىا متبوعا بفاصمة ، إلا إذا كاف 
 ما بعده بيف قوسيف . 

وجودىا متبوعا بفاصمة ، إلا إذا كاف ما اسـ السمسمة ورقميا فى حالة 
 بعده بيف قوسيف.

رقـ الجزء فى حالة وجود أكثر مف جزء لنفس الكتاب متبوعا بفاصمة 
 إلا إذا كاف ما بعده بيف قوسيف . 

مكاف النشر واسـ الناشر وتاريخ النشر بيف قوسيف عمى النحو التالى : 
بع القوساف بفاصمة فى )مكاف النشر : اسـ الناشر ، تاريخ النشر( ويت

 حالة اليوامش الأجنبية . 
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رقـ الصفحة أو أرقاـ الصفحات وتوضع بعدىا نقطة فى حالة اليوامش 
 الإفرنجية فقط. 

 فى الأمثمة التالية :  –باحتمالات مختمفة  –ونعرض ليذا الترتيب 
)القاىرة :  ، تكنولوجيا الاتصال والثقافة،  * عبد الفتاح عبد النبي

   ٙٔٔ( صٜٜٓٔ،  لمنشر والتوزيع العربي
الطبعة ،  الإعلام العربي وقضايا العولمة، * عواطؼ عبد الرحمف 

 .  ٓٛ( صٜٜٜٔ،  العربي لمنشر والتوزيع)القاىرة :  الأولي
دراسة ميدانية أساليب الاتصال والتغير الاجتماعى : محمود عودة ، * 

لقاىرة : دار فى قرية مصرية ، سمسمة عمـ الاجتماع المعاصر ) ا
 . ٕٗ( صٜٔٚٔالمعارؼ ، 

أما فى حالة قياـ بعض الييئات بإصدار كتب تـ تأليفيا بجيد جماعى 
لعدد كبير مف المشتركيف فى عممية التأليؼ ، فيذكر اسـ الجية أولا 

 يميو اسـ الكتاب وذلؾ عمى نحو الأمثمة التالية : 
ى والباحث فى التعاون بين الإذاعاتحاد إذاعات الدوؿ العربية ، *

 ٚٔ، سمسمة دراسات وبحوث إذاعية ، رقـ أبحاث الاتصال الجماىيرى
 .   ٜٛٔ( صٜ٘ٚٔ)القاىرة : 

 ،  السنوىئي لإحصااالكتاب الجياز المركزى لمتعبئة والإحصاء ، *
 .  ٖٕٓ( ص ٕٕٔٓ)القاىرة : 

ذا كاف لمكتاب مؤلفاف أو ثلبثة ، يكتب اسـ المؤلفيف الثانى والثالث ،  وا 
ما إذا وجد أكثر مف ثلبثة مؤلفيف فيكتب اسـ المؤلؼ الأوؿ متبوعا أ

فى    al  et بكممة "وآخروف" فى حالة اليوامش العربية أو المختصر
 حالة اليوامش الأجنبية . 

أما فى حالة الكتب التى يشترؾ فى تأليؼ مادتيا العممية مجموعة 
كبيرة مف المؤلفيف ويتـ تجميع ىذه المادة وتنسيقيا بواسطة أحد 
المتخصصيف فى الموضوع ، يوضع اسـ ىذا المتخصص مكاف 
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المؤلؼ متبوعا بكممة )محرر( فى حالة اليوامش العربية أو بكممة 
editor  واختصارىاed (s)  حالة اليوامش الأجنبية ، وذلؾ عمى فى

 نحو الأمثمة التالية : 
قراءات عمم النفس الاجتماعى فى البلاد لويس كامؿ مميكة )محرر( ، 

الطبعة الأولى ، المجمد الثانى )القاىرة : الييئة المصرية العربية ، 
 .  ٕٕ٘( صٜٓٚٔالعامة لمتأليؼ والنشر ، 

Alfred G. Smith (ed) . Communication and Culture : 
reading in the Codes of Human Interactions (New 
York : Holt Rinehart and Winston , 1966) p.327 . 
 
Daniel Lerner & Wilbur Scharmm (eds.), 
Communication and Change in Developing Countries 
(Honolulu : East – West Center Press , 1969) P.52 .  
وفى حالة ذكر اسـ المؤلؼ كاملب فى متف البحث وفى نفس الصفحة ، 

 فإنو يحذؼ عند إثبات اليامش أسفؿ الصفحة .
وفى حالة عدـ وجود اسـ الناشر أو تاريخ النشر أو رقـ الصفحات فى 

 المرجع المذكر الاصطلبحات التالية فى موضعيا : 
 no publisherبدوف ناشر ، فى حالة المراجع العربية ، ويقابميا 

 فى حالة المراجع الأجنبية .   .n.pواختصارىا 
 no dateبدوف تاريخ ، فى حالة المراجع العربية ، ويقابميا 

 فى حالة المراجع الأجنبية .  .n.dواختصارىا 
 no paginationبدوف ترقيـ ، فى حالة المراجع العربية ، ويقابميا 

 جنبية . فى حالة المرجع الأ .n.   pagواختصارىا 
 الكتب المترجمة إلى المغة العربية :  -
 يتبع فى كتابة ىذا النوع مف المراجع المترجمة الترتيب التالى :   
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أى بدوف  –اسـ المؤلؼ أو أسماء المؤلفيف الأجانب بالطريقة العادية 
 ويتبع الاسـ بفاصمة .  –تقديـ اسـ العائمة عمى الاسـ الأصمى 

العنواف الرئيسى لمكتاب عمى أف يوضع تحتو خط أو يجمع ببنط أسود 
 متبوعا بفاصمة ، إلا إذا كاف ما بعده عنواف فرعى أو بيف قوسيف . 

ويفصؿ عف العنواف الرئيسى  –إذا وجد  –العنواف الفرعى لمكتاب 
بعلبمة وقؼ استدراكى ):( ويوضع تحتو خط أو يجمع ببنط أسود 

 إذا كاف ما بعده بيف قوسيف .  متبوعا بفاصمة إلا
بدوف ألقاب ، مسبوقا بكممة  –أو أسماء المترجميف  –اسـ المترجـ 

 )ترجمة( ومتبوعا بفاصمة إلا إذا كاف ما بعده بيف قوسيف . 
رقـ الجزء أو المجمد فى حالة وجود أكثر مف جزء أو مجمد لنفس 

 الكتاب المترجـ . 
مكاف النشر والناشر وتاريخ النشر بيف قوسيف . عمى نفس نمط طريقة 

الكتب العربية المؤلفة ، أو استخداـ المصطمحات الأخرى فى حالة 
 عدـ وجود ناشر أو تاريخ أو ترقيـ . 
 رقـ الصفحة أو أرقاـ الصفحات . 

 ونعرض ليذا الترتيب فى الأمثمة التالية :  
والتنمية القومية : دور الإعلام فى  أجيزة الإعلامولبور شراـ ، 

ترجمة محمد عمى العرياف وعصمت أبو المكارـ البمدان النامية ، 
ومحمود عبد المنعـ مراد )الإسكندرية : المكتب المصرى الحديث 

 .  ٖ٘( صٜٓٚٔلمطباعة والنشر ، 
سمسمة كتب مترجمة تصدرىا حروب إسرائيل الثلاثة ، جورج ماكاى ، 
القاىرة ، الييئة العامة  ٜٔٙٔللبستعلبمات ، رقـ الييئة العامة 

 .  ٓٙٔللبستعلبمات ، بدوف تاريخ(  ص
جورج لودج ، إدارة العولمة في عصر الاعتماد المتبادؿ ، ترجمة : 

 . ٕٔ( ص ٜٜٜٔمحمد رؤوؼ حامد ) القاىرة : الكمية الأكاديمية ، 
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 البحوث العربية والأجنبية غير المنشورة :  -
لباحث فى كثير مف الأحياف إلى الاستعانة ببعض البحوث قد يمجأ ا 

والمذكرات ورسائؿ الماجستير والدكتوراه غير المنشورة ، ولإثبات ىذه 
النوعيات مف المرجع فى ىوامش البحث أو الكتاب يتبع الترتيب 

 الحالى: 
 اسـ المؤلؼ بالطريقة العادية متبوعا بفاصمة . 

مة التنصيص المزدوجة "...." عمى اسـ البحث أو الرسالة داخؿ علب
أف توضع فاصمة قبؿ فاصمة التنصيص الأخيرة بالنسبة لمبحوث 
الأجنبية ، وبعدىا بالنسبة لمبحوث العربية ، عمى أف تتبع الطريقة 

 العادية فى كتابة ىذا الاسـ أو جمعو فى حالة الطباعة. 
عة فى حالة الطبا –يكتب وصؼ المرجع ويوضع تحتو خط أو يُجمع 

ببنط أسود أو مائؿ فى حالة البحوث الأجنبية ، ويتبع بفاصمة ،  –
 وتمثؿ العبارات التالية بعض أوصاؼ المراجع : 

 رسالة ماجستير . 
 رسالة دكتوراه . 
 مذكرة داخمية . 
 محاضرات . 

 رقـ البحث أو المذكرة ، فى حالة وجوده ، متبوعا بفاصمة .  
سـ الجية التى يوجد لدييا البحث مكاف تواجد البحث أو المذكرة وا

 وتاريخو بيف قوسيف عمى النحو التالى : 
 )المكاف : اسـ الجية ، التاريخ( ويتبع القوساف بفاصمة .

رقـ الصفحة أو أرقاـ الصفحات ، وتوضع بعدىا نقطة فى حالة 
 اليوامش الإفرنجية فقط . 

 تالية :فى الأمثمة ال –باحتمالات مختمفة  –ونعرض ليذا الترتيب 
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الإخباري لأحداث الأزمة ناوؿ الت ، " محمد عبد البديع السيد محمد
: دراسة تحميمية عمي النشرات الإخبارية بإذاعة " العراقية الكويتية
كمية  ) الزقازيؽ :غير منشورة  ،رسالة ماجستيرصوت العرب : 

 .(  ٜٜ٘ٔ الآداب ،
التميفزيونية الوافدة عمي أثر القنوات "  ، محمد عبد البديع السيد محمد
) الزقازيؽ  غير منشورة،  رسالة دكتوراه" ،  بعض قيـ الأسرة المصرية

 .ٙ٘ص ( ٜٜٛٔ: كمية الآداب ، 
البحوث والمواد العممية العربية أو الإفرنجية ، المنشورة بالدوريات أو  -

 النشرات أو المجلبت العممية : 
وكما يستعيف الباحث بالكتب والبحوث المنشورة وغير المنشورة ، فإنو 
يمجأ إلى البحوث المنشورة بالدوريات أو المجلبت العممية المتخصصة 
والتى تمثؿ أكبر مورد متاح لممواد العممية . ولإثبات ىذه النوعيات مف 

البحوث والمواد العممية فى ىوامش البحث أو الكتاب يتبع الترتيب 
 لتالى : ا

 اسـ المؤلؼ بالطريقة العادية متبوعا بفاصمة . 
عنواف المقاؿ كاملب بالطريقة العادية داخؿ علبمة التنصيص المزدوجة 

، عمى أف توضع فاصمة قبؿ علبمة التنصيص الأخيرة بالنسبة 
 لمبحوث الأجنبية . وبعدىا بالنسبة لمبحوث العربية . 

فى حالة  –و خط أو يجمع اسـ المجمة أو الدورية ، ويوضع تحت
 ببنط أسود أو مائؿ فى حالة البحوث الأجنبية ويتبع بفاصمة  –الطباعة 

اسـ السمسمة ورقميا إذا كانت الدورية تصدر تحت أكثر مف سمسمة . 
 متبوعا بفاصمة.   

 متبوعا بفاصمة .  –فى حالة وجوده  –رقـ المجمد 
 تاريخ العدد متبوعا بفاصمة . 



057 
 

رقـ الصفحة الأولى لمبحث أو الصفحات التى يشغميا فى الدورية 
 متبوعا بنقطة فى حالة البحوث الأجنبية . 
 ونعرض ليذا الترتيب فى الأمثمة التالية : 

مجمة السياسة حامد ربيع ، "الرأى العاـ الدولى والسموؾ السياسى" ، 
 . ٗٛ، ص ٜٙٙٔالمجمد الثانى ، أكتوبر الدولية ، 
ار ، " موقؼ الصحافة المصرية مف قضية العولمة واليوية سياـ نص

الثقافية " ، مجمة البحوث الإعلبمية ، جامعة الأزىر ، العدد السادس 
 . ٓٙ، ص ٕٔٓٓعشر ، أكتوبر 

 :  انُهائُح انمائًح فً المرارغ إحثاخ -ب 
تختمؼ طريقة إثبات المراجع النيائية بيف المؤلفيف ، إلا أنيا تعتمد 

 الأسموبيف التالييف :  عمى أحد
وىو الذى يمجأ فيو المؤلؼ أو الباحث إلى إثبات :  الأسهـىب الأول -أ

جميع المراجع التى استقى منيا مادتو العممية فى نياية الكتاب أو 
البحث ، وىى الطريقة الأكثر انتشارا والتى تتبع فى معظـ المؤلفات ، 

 ويراعى فى ىذه الطريقة الاعتباراف التالياف : 
لأسماء الأولى لممؤلفيف فى ضرورة ترتيب المراجع ترتيبا أبجديا حسب ا

قائمة المراجع العربية ، والأسماء الأخيرة أو أسماء العائمة لممؤلفيف فى 
قائمة المراجع الأجنبية . ولو أف بعض الباحثيف يفضموف ترتيب أسماء 
المؤلفيف العرب وفقا لاسـ العائمة ، إلا أنيا تتـ فى نطاؽ محدود نظرا 

سبة لمعظـ المؤلفيف العرب . وفى لعدـ استخداـ اسـ العائمة بالن
الحالات التى لا يوجد فييا اسـ المؤلؼ يثبت فى المرجع تحت اسـ 

الييئة أو الكمية أو الجية التى أصدرت البحث أو التقرير أو الدراسة ، 
ذا لـ يوجد أى دليؿ عمى التأليؼ يثبت المرجع أبجديا تحت أوؿ كممة  وا 

 رئيسية فى العنواف . 
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فى إثبات مراجع الكتاب أو البحث ومصادره الترتيب  يفضؿ أف يتبع
 التالى : 

 الأبحاث العممية والتقارير والوثائؽ غير المنشورة . 
 الكتب والبحوث العربية والمترجمة . 

 الكتب والبحوث الأجنبية . 
 الدوريات والمجلبت العربية . 
 الدوريات والمجلبت الأجنبية . 

لذى يمجأ فيو المؤلؼ إلى إثبات فيو ا الأسهـىب انخاًَ : -ب 
المراجع الخاصة بكؿ فصؿ أو باب فى نيايتو دوف أف يثبت قائمة 
نيائية بجميع المراجع فى نياية الكتاب أو البحث ، وىذا الأسموب 

محدود ويتبع فى عدد قميؿ مف المؤلفات ، خاصة فى حالة وجود درجة 
أبوابو ، ويراعى  مف التمايز والاختلبؼ الواضح بيف فصوؿ الكتاب أو
 فيو أيضا نفس الاعتبارات الخاصة بالأسموب الأوؿ . 

أما فى عممية إثبات أسماء المراجع فى القائمة النيائية فتختمؼ فى 
 .عممية إثباتيا فى اليوامش اختلبفا طفيفا 

ونعرض فيما يمى الاحتمالات التى قد تواجو الباحث فى إثبات القائمة 
  : النيائية لممراجع

يتبع فى إثباتيا الكتب أو البحوث العربية المؤلفة المنشورة :  -ٔ
 الترتيب التالى : 

 اسـ المؤلؼ متبوعا بفاصمة . 
العنواف الرئيسى لمبحث أو الكتاب عمى أف يوضع تحتو خط أو يجمع 

ببنط أسود ، متبوعا بفاصمة إلا إذا كاف بعده  –فى حالة الطباعة  –
عنواف فرعى فتوضع علبمة وقؼ استدراكى ويوضع تحتو خط أو 

يجمع ببنط أسود ويتبع بفاصمة ، ومف الضرورى أف يوضع العنواف 
 ع النيائية . الفرعى فى قائمة المراج
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ويفصؿ عف العنواف  –إذا وجد  –العنواف الفرعى لمبحث أو الكتاب 
الرئيسى بعلبمة وقؼ استدراكى ويوضع تحتو أو يجمع ببنط أسود 
ويتبع بفاصمة ، ومف الضرورى أف يوضع العنواف الفرعى فى قائمة 

 المراجعة النيائية . 
 فاصمة . رقـ الطبعة المستخدمة فى حالة وجوده ، متبوعا ب

 اسـ السمسمة ورقميا فى حالة وجوده ، متبوعا بفاصمة . 
رقـ الجزء فى حالة وجود أكثر مف جزء لنفس الكتاب ، متبوعا بفاصمة 

 . 
 مكاف النشر متبوعا بعلبمة وقؼ استدراكى . 

 اسـ الناشر فى حالة وجوده ، أو "بدوف ناشر" ، متبوعا بفاصمة . 
 أو "بدوف تاريخ" .  تاريخ النشر فى حالة وجوده ،

 ونعرض فى المثاؿ التالى إثبات المراجع فى القائمة النيائية : 
الطبعة الثانية ، )القاىرة فن العلاقات العامة والإعلام ، إبراىيـ إماـ ، 

 ( . ٜٛٙٔ: مكتبة الأنجمو المصرية ، 
يُتبع فى إثباتيا الترتيب الكتب المترجمة إلى المغة العربية :  -2

   التالى:
اسـ العائمة بالنسبة لممؤلؼ الأجنبى متبوعا بفاصمة ثـ تكممة الاسـ 

العنواف الرئيسى لمبحث أو الكتاب عمى أف يوضع تحتو  متبوعا بفاصمة
ببنط أسود ، متبوعا بفاصمة إلا  –فى حالة الطباعة  –خط أو يجمع 

 إذا كاف بعده عنواف فرعى فتوضع علبمة وقؼ استدراكى. 
ويفصؿ عف العنواف الرئيسى  –إذا وجد  –لمكتاب  العنواف الفرعى

بعلبمة وقؼ استدراكى ويوضع تحتو خط أو يجمع ببنط أسود متبوعا 
 بفاصمة . 

اسـ المترجـ أو أسماء المترجميف بدوف ألقاب مسبوقا بكممة )ترجمة( 
 ومتبوعة بفاصمة 
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 رقـ الطبعة متبوعا بفاصمة . 
 تبوعا بفاصمة . اسـ السمسة العربية فى حالة وجودىا م

 اسـ السمسة الأجنبية ورقميا فى حالة وجودىا متبوعا بفاصمة . 
رقـ الجزء أو المجمد فى حالة وجود اكثر مف جزء أو مجمد لنفس 

 الكتاب المترجـ متبوعا بفاصمة . 
 مكاف النشر متبوعا بعلبمة وقؼ استدراكى . 

 اسـ الناشر فى حالة وجوده أو يكتب "بدوف ناشر" ، متبوعا بفاصمة . 
 تاريخ النشر فى حالة وجوده أو يكتب "بدوف تاريخ" . 

ونعرض فى المثاؿ التالى لطريقة إثبات الكتب العربية المترجمة فى 
 القائمة النيائية : 

 برامج التميفزيون : إنتاجيا* ستاشيؼ ، إدوارد وبريتز ، رودى ، 
خراجيا ،  ترجمة أحمد طاىر ، القاىرة : مؤسسة سجؿ العرب ، وا 

 بدوف تاريخ . 
يتبع فى إثباتيا الترتيب الكتب أو البحوث الإفرنجية المنشورة :  -3

 التالى : 
 اسـ العائمة لممؤلؼ متبوعا بفاصمة ، ويفضؿ كتابتو بالحروؼ الكبيرة. 

 عا بنقطة . تكممة اسـ المؤلؼ أو الحروؼ الأولى منو ، متبو 
العنواف الرئيسى لمبحث أو الكتاب ، عمى أف يوضع تحتو خط أو 

يجمع فى حالة الطباعة ببنط أسود أو مائؿ ويتبع بنقطة إلا إذا كاف 
 بعده عنواف فرعى فيتبع بعلبمة وقؼ استدراكى .  

ويفصؿ عف العنواف  –إذا وجد  –العنواف الفرعى لمبحث أو الكتاب 
الرئيسى بعلبمة وقؼ استدراكى ويوضع تحتو خط أو يجمع ببنط أسود 

 أو مائؿ فى حالة الطباعة ، ويتبع بنقطة . 
 رقـ الطبعة المستخدمة فى حالة وجوده ، متبوعا بفاصمة . 
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لنفس الكتاب متبوعا  رقـ الجزء فى حالة وجود أكثر مف جزء مف جزء
 بفاصمة . 

 مكاف النشر متبوعا بعلبمة وقؼ استدراكى . 
أو يكتب "بدوف ناشر" ، متبوعا  –فى حالة وجوده  –اسـ الناشر 
 بفاصمة . 

 تاريخ النشر فى حالة وجوده ، أو يكتب "بدوف تاريخ" ، متبوعا بنقطة. 
جنبية فى القائمة ونعرض فى المثاليف التالييف لطريقة إثبات المراجع الأ

 النيائية : 
- KIRKPATRIK , C.A Advertising : Mass 
Communication in Marketing . 2nd ed , Boston : 
Houghton Mifflin Company ,1964  
- DEPLAS , Bernard & VERDIER , Henri La 
Publicitè . Dixieme Edition , Que Sais-je? No.274, 
Paris : Presses Universitaires de France, 1970 .  

ويلبحظ أنو فى حالة وجود أكثر مف مؤلؼ تتبع نفس الطريقة فى 
كتابة الأسماء جميعيا أى بتقديـ اسـ العائمة ، وذلؾ عمى نحو المثاؿ 

 السابؽ ، والمثاؿ التالى لثلبثة مؤلفيف : 
 

- BREWESTER, Arthur Judson , PALMER , Herbert 
Hall & INGRAHAM , Robert , Introduction to 
Advertising .6th ed., New York: McGraw-Hill Book 
Company .Inc.,1954.  

البحوث والمواد العممية العربية المنشورة بالدوريات أو النشرات  -4
 أو المجلات العممية : 

 يُتبع فى إثباتيا الترتيب التالى : 
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 اسـ المؤلؼ متبوعا بفاصمة . 
لرئيسى لمبحث أو المقاؿ بالطريقة العادية داخؿ علبمة العنواف ا

التنصيص المزدوجة ، عمى أف توضع فاصمة بعد علبمة التنصيص 
 الأخيرة .  

فى  –اسـ المجمة أو الدورية أو النشرة ، ويوضع تحتو خط أو يجمع 
 ببنط أسود ويتبع بفاصمة .  –حالة الطباعة 

اسـ السمسمة ورقميا إذا كانت الدورية تصدر تحت أكثر مف سمسمة ، 
 متبوعا بفاصمة 

 متبوعا بفاصمة .  –فى حالة وجوده  –رقـ المجمد 
 تاريخ العدد . 

البحوث والمواد العممية الأجنبية المنشورة بالدوريات أو النشرات  -5
 يتبع فى إثباتيا الترتيب التالى :  أو المجلات العممية :

 اسـ العائمة لممؤلؼ متبوعا بفاصمة ويفضؿ كتابتو بالحروؼ الكبيرة . 
 تكممة اسـ المؤلؼ أو الاكتفاء بالحروؼ الأولى منو متبوعا بنقطة . 

العنواف الرئيسى لمبحث أو المقاؿ بالطريقة العادية مشتملب عمى العنواف 
مة الفرعى إذا وجد ، وتفصؿ بينيما علبمة وقؼ استدراكى ، داخؿ علب
التنصيص المزدوجة عمى أف توضع نقطة قبؿ علبمة التنصيص 

 الأخيرة . 
فى حالة الطباعة  –اسـ المجمة أو الدورية ويوضع تحتو خط أو يجمع 

 ببنط أسود أو مائؿ متبوعا بفاصمة .  –
اسـ السمسمة ورقميا إذا كانت الدورية تصدر تحت أكثر مف سمسمة 

 متبوعا بفاصمة . 
 بوعا بنقطة . تاريخ العدد مت

 ونعرض فى المثاؿ التالى ليذا الترتيب : 
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- COX, Date. Technique of Public Understanding . “ 
Public Relations Journal , Volume.4, February, 1948  

 الاختصـــــارات : 
يواجو الباحث مجموعة مف الاختصارات معظميا بالمغة اللبتينية ، فى 
ىوامش المراجع الأجنبية التى يستقى منيا مادتو العممية ، فضلب عف 
أنو يستخدـ ىذه الاختصارات فى إثبات المراجع الأجنبية فى ىوامش 

 البحث أو الكتاب الذى يقوـ بإعداده . 
ضرورة معرفة الباحث بيا معرفة ونظرا لأىمية ىذه الاختصارات ول  

تامة حتى تسيؿ عميو عممية تفسير اليوامش فى الكثير مف مصادر 
مادتو العممية ، فضلب عف إمكانية استخداميا عند كتابة بحثو ، فقد 
 رأينا ضرورة أف يتضمنيا ىذا الفصؿ بعد محاولة حصر معظميا . 

يا بالمغتين وتتضمن القائمة التالية أىم ىذه الاختصارات ومعاني
 الإنجميزية والعربية :

 الاختصار  المعنى بالإنجميزية  المعنى بالعربية  
 Anonymous  Anon مؤلؼ مجيوؿ 

 Before  Ante ما قبمو 
 Article (s) Art., arts مقاؿ ، مقالات 
 Bibliography Bibliog قائمة مراجع 
  Book (s) Bk . bks كتاب ، كتب 

 About c. (or   ca.) حوالى 
 .Compare Cf قارف 

 Cf.  ante  قارف ما قبمو 
  Cf. supra  قارف أعلبه 

 Cf. post  قارف ما بعده 
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 Cf. infra  قارف أدناه 
 Chapter (s) Ch., chs. Or فصؿ ، فصوؿ 

(chap., 
chaps.) 

 Column (s) Col., Cols عمود ، أعمدة 
 .Dissertation  Diss رسالة دكتوراه 

 Editor (s) Ed., eds محرر ، محرروف 
طبعة )الاختصار 

 المفضؿ( 
Edition Edn., 

 .For example e.g مثلب
 .and others Et al وآخروف 

وما بعدىا ، وما بعدىا 
 بعدة صفحات 

and the following   et seq., et 
seqq 

 .Example (s) ex., exs مثاؿ ، أمثمة 
 .And so forth Etc إلى آخره 

والصفحة التالية ، 
والصفحات التالية ، 
والسطر التالى ، 
 والسطور التالية

and following 
page (s) or line 
(s) 

f. ff 

 .Figure  Fig شكؿ
 .Footnote  Fn ىامش 

فى نفس المصدر 
 السابؽ

In the same 
reference 

Ibid. 
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 .That is i.c أى )بمعنى(
 .The same auther Id. Idem نفس المؤلؼ 

 .Introduction Introd مقدمة
 .Below  Infra تحت ، أسفؿ 

 .Line (s) l.ll سطر ، سطور 
 Language (s) Lang.,(s) لغة ، لغات

 .Manuscript (s) Ms, mss مخطوط ، مخطوطات 
 .Note (s) n., nn ىامش ، ىوامش 

 ,Take notice لاحظ 
mark well 

N,B. 

 .No date N,d بدوف تاريخ 
 .No name N,n بدوف اسـ 
 Number (s) No. nos رقـ ، أرقاـ 

 .No place  N,p لـ يذكر مكاف النشر 
 .No pagination n.pag بدوف ترقيـ 

سمسمة جديدة ، أسموب 
 جديد 

New series , 
new style 

Ns. (or 
N.S.) 

 Previous مصدر سابؽ 
reference 

Op. cit. 

 .Page (s) P, pp صفحة ، صفحات 
 .Paragraph (s)  Par. Pars فقرة ، فقرات 

ىنا وىناؾ )نوقشت 
فى أكثر مف موضوع 

Through out the 
work , here and 

Passim. 
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 there فى الكتاب أو الدراسة(
 .Part (s) Pt., pts جزء ، أجزاء 

 .Which see  q.v أنظر 
 .Registered  Reg مسجمة 
 .Revised (by) Rev منقحة 

 .Reprint Rpt أعيد طبعيا 
 .Section (s) Sec. Secs قسـ ، أقساـ 

 .Series  Ser سلبسؿ 
 .Signature (s) Sig. Sigs توقيع ، توقيعات 
 Translator or مترجـ أو ترجمة 

translation 
Trans. (or 
tr.) 

 .Namely Viz بالذات أو بالتحديد 
 .Volume (s) Vol. Vols مجمد ، مجمدات 

 .Against  Vs بالمقارنة
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 انفصــــم انؼاشـــــر

( 1) نمـىرد إػـذاد إطــــــار بحـج
 

يواجو الباحثوف الذيف يحاولوف استكماؿ مسيرتيـ العممية 
والأكاديمية فى مجاؿ العموـ الاجتماعية صعوبة بالغة فى إعداد 

التى يتقدموف بيا لمتسجيؿ لمحصوؿ عمى  Frameworksالأطر 
درجة عممية لموضوع الدبموـ ، أو الماجستير أو الدكتوراه ، ويرجع 

ذلؾ فى رأيى إلى أنيـ لـ يؤىموا أساسا لذلؾ فى مرحمة الدراسة 
أو حتى فى مرحمة الإعداد  Undergraduateالجامعية 

إذ أف  الأكاديمى والتى تسبؽ مرحمة التسجيؿ لمدرجة العممية .
معظـ الكميات لا تضع ضمف مقرراتيا الدراسية أى مواد مثؿ 

تصميـ البحث أو مناىج البحث . ولا يوجد لذلؾ ضمف مقرراتيا 
الدراسية أى مواد مثؿ تصميـ البحث أو مناىج البحث . ولا يوجد 

ذلؾ إلا فى أقساـ الاجتماع ، وعمـ النفس ، ومعاىد وكميات 
 الخدمة الاجتماعية . 

وجية النظر الموضوعية فإنو حتى فى ىذه الأقساـ  ومف 
التى تدرس فييا مادة مناىج البحث ، أو تصميـ البحوث ، فإف 

عرض المادة ومحتوياتيا لا تفيد الطالب وبخاصة الذى يتطمع إلى 
استكماؿ دراساتو العميا ، بؿ تدرس كأنيا مادة منفصمة عف بقية 

ونجد أف محتويات المادة  المواد الدراسية الأخرى ىذا مف جانب ،
أيضا مفككة وسطحية الشكؿ والمضموف ، ومنقولة ومترجمة مف 

                                                 
( 1 )

( . ِٕٙغ١خ اٌجؾش اٌؼٍّٝ فٝ اٌخذِخ  5114-5111اٌذِشداػ ،ٔؼّبد ِؾّذ ، )  

 ِٚب ثؼذ٘ب . 433ا٨عزّبػ١خ ، اٌمب٘شح ، ثً ثشٔذ ٌٍطجبػخ ٚاٌزق٠ٛش ، ؿ
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كتب أجنبية وىذا مف جانب ثاف . ثـ أف المادة نفسيا تدرس بشكؿ 
 نظرى بحت ، وليس بشكؿ تطبيقى مرف . وىذا مف جانب آخر . 

إف مادة مناىج وتصميـ البحوث يجب أف يتعيف الباحث  
بمعنى  Scientific Thinkingلتفكير العممى وتوجيو نحو طرؽ ا

أنيا تساعده عمى التفكير العممى ليس فى مشكمة البحث 
Research Problem  . فقط ، ولكف فى حياتو بصفة عامة 

والتساؤؿ المطروح الآف ... كيؼ يمكف إعداد إطار البحث ؟ 
 وكيؼ يمكف إعداد وصياغة البحث ؟ 

 أولا : إعـداد إطـار البحـث : 
ىناؾ اتفاؽ بيف معظـ الميتميف والمتخصصوف بتصميـ البحوث 
عمى أف إطار البحث الذى يقدمو الباحث لمتسجيؿ فى أى درجة 
مف الدرجات العممية أو الأكاديمية لابد أف يعكس فيـ الباحث ، 

ومدى استيعابو لموضوع بحثو ، وبصفة عامة فإف التشكيؿ المتفؽ 
 كوف عمى النحو التالى . عميو لمكونات الإطار ويمكف أف ي

ولنفترض أف الباحث سوؼ يقوـ بيذا الإطار لمحصوؿ عمى    
درجة الماجستير مف كمية الآداب ، ولنفترض أف عنواف موضوع 

البحث الذى يسعى  إلى تسجيمو قد تحدد فى آثار الدراما فى 
التميفزيوف عمى المتعمميف فى المجتمع المصرى ، دراسة تطبيقية 

ف الخريجيف بالكميات النظرية والعممية فيمكف أف تكوف عمى عينة م
 الصفحة الأولى أو كما نسمييا صفحة الغلبؼ عمى النحو التالى : 
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 جامعة بنها 

 كلية الآداب 

 قسم الإعلام  

 ئؽـاس انثسث نهسظـٕل ػهـٗ دسخح انًاخغرٛش

 فـٗ الإػلاو  تؼُـٕاٌ :

المتعممين فى المجتمع المصرى آثـار الدراما التميفزيونية عمى 

دراسة تطبيقية عمـى عينـة من الخريجين بالكميات النظرية 

 والعممية

 إعـــداد

 اسـم الباحث

 إشـراف

 الأستاذ الدكتـور

 

 السنة -الشير 

( ، ويحدد فييا الباحث محتويات ٕوتأتى بعد ذلؾ الصفحة رقـ )
ميـ البحوث الإطار ، وىناؾ اتفاؽ شبو تاـ بيف المتخصصيف فى تص

 عمى أف تتضمف تمؾ الصفحة ما يمى : 
 محتـويـات الإطـــار .... 
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 مقـدمـة عـامــة ...........  *
 الأىداؼ التى تسعى الدراسة إلى تحقيقيا . أولا : 
 التساؤلات أو الفروض . ثانيا : 
 المناىج المستخدمة . ثالثا : 
 أدوات الػدراسػة . رابعا : 

 مجػالات الػدراسػة : خامسا : 
 جػغػرافػػػػى . 

 بشرى . ) كيفية اختيار العينة ( .  
 زمنػػػى .  
 إطار مقترح لتقسيـ أبواب الدراسة وفصوليا . سادسا : 
بعض المراجع التى يمكف الاستعانة بيا فى الدراسة سوء سابعا : 

 بالمغة العربية أو الأجنبي . 
بدأ بشرح كؿ موضوع مف ( لكى نٖثـ ننتقؿ إلى الصفحة رقـ )

الموضوعات المتضمنة فى صفحة محتويات الإطار ، وكيؼ يمكف 
تغطيتيا مف قبؿ الباحث ؟ وما ىى النقط التى يجب أف تشمميا كؿ 

 نقطة مف ىذه النقاط ؟ 
 فيما يتعمؽ بالمقدمة العامة ... يجب : 

أف تبدأ بتحميؿ مف الباحث لأىمية موضوع بحثو ، وكيؼ تناولو 
 اء والمتخصصوف مف خلبؿ مؤلفاتيـ وكتابتيـ . العمم

 ثـ يبدأ فى بمورة موضوع بحثو بتحديد مشكمة البحث وىى تأخذ شكميف: 
الأوؿ : أف توضع المشكمة فى صورة قضية تحتوى عمى متغيرات 

 الدراسة والكيفية التى يستطيع الباحث الربط بينيا . 
والثانية : أف توضع المشكمة فى صورة تساؤؿ أو مجموعة مف 

التساؤلات حوؿ كؿ ما يثار عف مشكمة البحث ، والمتغيرات المكونة 
 لممشكمة البحثية . 
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 كيفيـة صيـاغـة مشكمـة البحـث فى موضوع قابل لمدراسـة : 
 وينتيى الباحث مف المقدمة العامة بالتأكيد عمى نقطتيف : 

ىى الإضافات النظرية التى سوؼ يحققيا الباحث مف  مػاالأولى : 
صؿ نظريا لمتغيرات دراستو ؟ بمعنى ؤ دراستو لموضوع بحثو ، ىؿ سي

 أكثر تحديدا ماذا سيقدـ الباحث نظريا عند تناولو لموضوع بحثو .  
فتتمثؿ فيما يضيفو الباحث عند تناولو لموضوع أما النقطة الثانية : 

، بمعنى آخر ما ىى الإضافات التى  بحثو مف إضافات تطبيقية
 سيقدميا الباحث عندما يختبر فروض دراستو فى مجتمع البحث ؟ 

ويمكننا اختزاؿ أىـ النقاط التى يتناوليا الباحث فى المقدمة العامة ،  
 وذلؾ عمى النحو التالى : 

 أىمية موضوع البحث مف خلبؿ الكتب والمؤلفات . 
 تحديد مشكمة البحث . 

 إثارة مجموعة مف التساؤلات التى تكشؼ عف أبعاد المشكمة . 
 الإضافات النظرية التى سيقدميا البحث )الأىمية النظرية( . 

 الإضافات التطبيقية التى سيقدميا البحث )الأىمية التطبيقية( . 
 التساؤلات التى تثيرىا مشكمة البحث . 

 : وفيما يمى يتعمؽ بأىـ النقاط التى يجب تناوليا 
 أىـداف البحـث : 

فعمى الباحث ىنا أف تكوف نقطة البداية قبؿ أف يحدد أىداؼ بحثو أف 
يوضح بصورة مختصرة موضوع بحثو ، ثـ بناء عمى ذلؾ الموضوع 

 فقد تحددت أبعاد البحث عمى النحو التالى : 
 الكشؼ عف ...............   
 التوصؿ إلى .............. 

 عمى .............  تحميؿ الأبعاد المؤثرة
 بناء نموذج ................ 
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ويجب أف تبدأ صياغة أىداؼ البحث بالعبارات التالية الكشؼ عف   
.... ، التوصؿ إلى ... ، تحميؿ الأبعاد المؤثرة أو المتأثرة ، تحميؿ 

 الدور الذى يمعبو بناء نموذج تحميمى .... ، إبراز دور ... 
داؼ بحثو ، أف يربط بيف ىذه الأىداؼ وعمى الباحث عند تحديد أى

ومشكمة بحثو ، وأف يصيغ أىداؼ بحثو بصورة إجرائية تمكنو مف 
تحقيقيا ، بمعنى أكثر تحديدا يجب أف يفكر الباحث فى الكيفية التى 

يمكف مف خلبليا تحقيؽ كؿ ىدؼ مف أىداؼ دراستو سواء مف الناحية 
أف ىناؾ أىدافا يمكف أف  النظرية ، أو مف الناحية التطبيقية . بمعنى

يحققيا الباحث مف خلبؿ الدراسة الميدانية لمجتمع البحث الذى يختاره 
الباحث ، وكذلؾ ىناؾ أىداؼ يمكف تحقيقيا مف خلبؿ تحميؿ ومناقشة 
 وتفسير السلبسؿ الزمنية أو الإحصاءات الخاصة بموضوع محدد . 

 ثـانيـا : التسـاؤلات أو الفـروض : 
أف تساؤلات أو فروض الدراسة لابد أف تكوف ترجمة وفى البداية ف

ذا لـ يحدث ذلؾ فسيجد الباحث فى النياية أف  صادقة لأىدافيا . وا 
 أىداؼ الدراسة فى جية ونتائجيا فى جية أخرى .  

ولكف ما ىى تساؤلات الدراسة ؟ وما ىى فروض الدراسة ؟ وىؿ ىناؾ 
 اختلبؼ بينيا ؟ 

اط البحوث الاجتماعية أف ىناؾ أربعة لقد أشرنا عندما تعرضنا لأنم
أنماط تتمثؿ فى النمط الاستكشافى أو الاستطلبعى ، والنمط الوصفى 

 أو المسحى ، والنمط التجريبى ، وأخيرا النمط التاريخى . 
وفيما يتعمؽ بالنمط الاستكشافى والاستطلبعى : فإف الباحث إذا كانت 

دراستو تنتمى إلى ىذا النمط فيجب عميو أف يستخدـ مجموعة مف 
التساؤلات حيث أف استخداـ الفروض فى مثؿ ىذا النمط تعد خطأً 

منيجيا ذلؾ لأف الظاىرة ىنا تكوف غير واضحة أو محددة وبالتالى لا 
فروضا محددة حيث أف الفروض تكوف أكثر سلبمة  يستطيع أف يصيغ
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مف الناحية المنيجية إذا كانت الدراسة التى يقوـ بيا الباحث تنتمى إلى 
 النمط الوصفى أو المسحى ، أو النمط التجريبى ، أو النمط التاريخى . 

ىناؾ اتجاه خاطئ وسائد بيف المشتغميف بالعموـ الاجتماعية حيث 
ات التى تستخدـ فروضا أفضؿ مف الدراسات يشيروف إلى أف الدراس

التى تستخدـ تساؤلات ، وىذا فى رأيى اعتقاد خاطئ لأف استخداـ 
الفروض أو التساؤلات صياغة محددة وواضحة ، ومدى ما تعكسو تمؾ 
الفروض أو التساؤلات بصدؽ عف أىداؼ الدراسة ىو الأسمـ منيجيا . 

وقت أف يستخدـ ومعنى ذلؾ أف الباحث لا يستطيع فى نفس ال
الفروض والتساؤلات معا . فيناؾ دراسات تقوـ عمى الإجابة عمى 

مجموعة مف التساؤلات ، ودراسات أخرى تقوـ عمى اختبار مجموعة 
 مف الفروض . 

وفيما يتعمؽ بتساؤلات الدراسة فيجب عمى الباحث أف يحوؿ أىداؼ 
ؼ مثلب دراستو إلى مجموعة مف التساؤلات . فإذا كانت الدراسة تيد

إلى الكشؼ عف تأثير التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية التى 
شاىدىا المجتمع المصرى خلبؿ فترة الستينات عمى ارتفاع معدلات 
البطالة بيف المتعمميف فإف الباحث يستطيع أف يضع ىذا اليدؼ فى 

 صورة تساؤلات ، يمكف أف نعرضيا عمى النحو التالى : 
رات الاجتماعية التى مر بيا المجتمع المصرى إباف ثورة ما تأثير التغي

 عمى معدلات البطالة بيف المتعمميف؟  ٕٜ٘ٔيوليو  ٖٕ
ما تأثير التغيرات الاقتصادية التى مر بيا المجتمع المصرى إباف ثورة 

 عمى معدلات البطالة بيف المتعمميف ؟  ٕٜ٘ٔيوليو  ٖٕ
إلى ذلؾ وأوضحنا ماىية أما فيما يتعمؽ بفروض الدراسة فقد أشرنا 

الفروض العممية ، وكيفية صياغتيا ، والشروط الواجب توافرىا فى 
الفرض العممى ، وأخيرا حددنا المصادر التى يستقى منيا الباحث 

فروض دراستو أما عف الكيفية التى يتـ بيا تحويؿ أىداؼ الدراسة إلى 
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نوضح  مجموعة مف الفروض فيمكف اتخاذ اليدؼ الذى عرضنا لو كى
 مف خلبلو كيفية صياغة فروض الدراسة . 

 الـفـرض الأول : 
" أف ىناؾ ارتباطا طرديا بيف حجـ المتغيرات الاجتماعية ، ومعدلات 
البطالة بيف المتعمميف فى المجتمع المصرى إباف ثورة الثالث والعشريف 

 " .  ٕٜ٘ٔمف يوليو 
 الـفـرض الـثانـى : 

" أف ىناؾ ارتباطا طرديا بيف حجـ المتغيرات الاقتصادية ، ومعدلات 
البطالة بيف المتعمميف فى المجتمع المصرى إباف ثورة الثالث والعشريف 

 " .  ٕٜ٘ٔمف يوليو 
 الـفـرض الثـالـث : 

" أف ىناؾ ارتباطا طرديا بيف حجـ المتغيرات السياسية ، ومعدلات 
مجتمع المصرى إباف ثورة الثالث والعشريف البطالة بيف المتعمميف فى ال

 " .   ٕٜ٘ٔمف يوليو 
تمؾ ىى الكيفية التى تصاغ بيا تساؤلات الدراسة أو فروضيا ، لكف 
ىناؾ ملبحظة منيجية عمى جانب كبير مف الأىمية وتتمثؿ فى أف 
عمى الباحث أف يوضح بعد صياغة التساؤلات أو الفروض الكيفية 

جابة عمى كؿ تساؤؿ مف تساؤلات الدراسة ، التى يمكف مف خلبليا الإ
أو الكيفية التى يمكف مف خلبليا اختيار فروض دراستو سواء كاف ذلؾ 

 مف الناحية النظرية أو مف الناحية التطبيقية . 
 ثـالثـا : المنـاىـج المستـخدمـة فـى الـدراسـة : 

 يعد موضوع الدراسة وأىدافيا أحد الأسس التى يختار بناء عمييا
الباحث المنيج أو المناىج المستخدمة فى دراستو فإذا كاف موضوع 

الدراسة عمى سبيؿ المثاؿ جديد أى لـ يسبؽ دراستو مف قبؿ فإف عمى 
 الباحث ىنا أف يمتزـ بالمنيج الاستكشافى أو الاستطلبعى . 
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ذا كاف موضوع الدراسة قد تحدد فى الآثار أو الأبعاد الاجتماعية     وا 
المؤثرة عمى انتشار ظاىرة الإدماف فى أى مجتمع مف  والاقتصادية

المجتمعات ، أو فى دراسة عف دور المرأة فى تنمية المجتمع المحمى ، 
أو فى دراسة ظاىرة التضخـ وآثاره الاجتماعية والاقتصادية فالباحث 
ىنا لابد أف يستخدـ المنيج الوصفى وذلؾ لأف استخداـ ىذا المنيج 

ؼ وتحميؿ المتغيرات المرتبطة بالظاىرة يساعد الباحث عمى وص
المدروسة والأبعاد المؤثرة عمى تمؾ الظاىرة وكذلؾ الأبعاد التى تؤثر 

 الظاىرة عمييا . 
ذا كاف موضوع الدراسة قد تحدد فى تأثير التعميـ عمى التغير    وا 

الاجتماعى فى مجتمع مف المجتمعات أو تأثير بناء القوة . عمى 
عف تأثير البناء الطبقى عمى  مف المصانع ، أو الإنتاجية فى مصنع

ظاىرة التفوؽ الدراسى فى الثانوية العامة فى المجتمع المصرى فإف 
الباحث فى أى مف ىذه الدراسات يستطيع أف يستخدـ المنيج 

 التجريبى. 
ذا كاف موضوع الدراسة قد تحدد فى السمطة والطبقات الاجتماعية فى  وا 

الأدب والقيـ الاجتماعية القروية ، فإف  المجتمع المصرى ، أو فى
 الباحث ىنا قد يستخدـ المنيج التاريخى 

وىناؾ ممحوظة منيجية أساسية فيما يتعمؽ بالمناىج المستخدمة فى 
الدراسة وتتمثؿ فى أف الباحث يستطيع بناءً عمى موضوع الدراسة 

 وأىدافيا اختيار أكثر مف منيج لتحقيؽ أىداؼ الدراسة . 
 : أدوات الـدراسـة :  رابـعـا

تمثؿ أدوات الدراسة الأساليب التى يستخدميا الباحث لتحقيؽ أىدافيا 
أو للئجابة عف تساؤلاتيا ، أو لاختبار فروضيا . وىناؾ مجموعة مف 
الأدوات المستخدمة فى البحوث الاجتماعية وىى استمارة المقابمة أو 

تحميؿ المضموف البحث ، وصحيفة الاستبياف ، ودليؿ الملبحظة ، و 
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وىناؾ مجموعة مف المعايير التى تحكـ الباحث عف اختياره لأداة دوف 
 غيرىا مف الأدوات ، ويمكف تحديد ىذه المعايير عمى النحو التالى : 

الإطار الثقافى لمجتمع البحث الذى سيطبؽ عميو الباحث أداة  -أ 
 دراستو. 

 موضوع الدراسة وأىدافيا الأساسية .  -ب 
 بعاد أو المتغيرات التى ستركز عمييا الدراسة . الأ -ج 
 قدرة الباحث عمى الصياغة ، وامتلبكو ناصية المنيج .  -د 
 طبيعة الظاىرة أو المشكمة البحثية .  -ىػ 
 طبيعة المنيج المستخدـ .   -و 

ويجب عمى الباحث أف يحدد فى إطار بحثو الأداة التى سوؼ 
 يستخدميا ووحدة التحميؿ التى ستوجو ليا ىذه الأداة . 

بمعنى لمف ستوجو أداة الدراسة ؟ ىؿ ستوجو إلى رب الأسرة ؟ ىؿ 
ستوجو إلى العماؿ ؟ ىؿ ستوجو إلى الفلبحيف ؟ وما ىى خصائص 

 وحدة التحميؿ ؟ 
 ـدراسـة : خـامسـا : مجـالات ال

الباحث فى تمؾ المرحمة عميو أف يحدد مجالات بحثو ، وتنقسـ ىذه 
 المجالات إلى ثلبثة ، يمكف عرضيا عمى النحو التالى : 

 ( المجـال الجغـرافـى : 1
ويتحدد فى النطاؽ المكانى الذى سوؼ يجرى فيو الباحث دراستو ، 

دقة المنطقة أو سواء النظرية أو التطبيقية ، وعمى الباحث أف يحدد ب
المدينة ، أو القرية ، أو الحى ، أو مجموعة الأحياء التى سيتخذىا 

محورا لمدراسة ، ويفضؿ فى ذلؾ أف تكوف ىناؾ خريطة جغرافية تحدد 
الموقع بالتحديد . فعمى سبيؿ المثاؿ : إذا كاف الباحث قد اتخذ مف 

موقع  مصنع مف المصانع مجالا جغرافيا لدراستو ، فيجب ىنا تحديد
ذا اختار الباحث إحدى  ىذا المصنع بالنسبة لممجتمع ككؿ وىكذا ، وا 
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القرى فيجب أف يحدد موقع ىذه القرية بالنسبة لممحافظة . وىؿ ىى 
 مف محافظات الوجو البحرى أو مف محافظات الوجو القبمى. 

 ( المجـال البشـرى : 2
لنطاؽ وىـ أفراد المجتمع )ذكور ، إناث ، أسر( الذيف يقطنوف ا

المكانى أو الجغرافى ، والباحث ىنا يجب أف يوضح أعداد  السكاف 
وأعداد الأسر ، وذلؾ وفقا لطبيعة البحث الذى سوؼ يقوـ بو الباحث 

بحيث يقوـ بعمؿ مسح شامؿ لكؿ الموارد البشرية الموجودة داخؿ 
النطاؽ المكانى . فعمى سبيؿ المثاؿ إذ كاف موضوع البحث عف : 

ماعية والاقتصادية لبطالة المتعمميف الجامعييف بمدينة الآثار الاجت
القاىرة . فالباحث ىنا يجب أف يعرض جداوؿ إحصائية عند أعداد 

خريجى الجامعات المصرية )ذكور ، إناث( الذيف لا يجدوف عملب وأف 
يحدد الباحث تمؾ الأعداد فى سمسمة زمنية متوالية أو متتالية . ويفضؿ 

أف يحدد الباحث فى المجاؿ البشرى كيفية اختياره  مف الناحية المنيجية
لعينة بحثو ، وىؿ سيختارىا بطريقة عشوائية ، أو بطريقة عشوائية 
منتظمة ، أو عشوائية مقصودة ، أو بطريقة طبقية ، أو بطريقة 

 عرضية . 
 ( المجـال الـزمنـى : 3

 ويتحدد ذلؾ المجاؿ منذ الموافقة عمى موضوع البحث حتى الانتياء
مف التقرير النيائى لمبحث . ويمكف لمباحث أف يقسـ ىذا المجاؿ إلى 

مجموعة مف الفترات الزمنية الداخمية ، فإذا كانت الفترة الزمنية 
المخصصة للبنتياء مف البحث سنة كاممة ، أى أثنى عشر شيرا 

 فيمكف توزيع ىذه الفترة الزمنية عمى النحو التالى : 
عمى مشروع البحث كاف فى الأوؿ مف يناير  فإذا افترضنا أف الموافقة

يناير حتى الأسبوع  ٔ، فتحتؿ الفترة الأولى أربع شيور )مف  ٕٗٔٓ
الأخير مف إبريؿ( وسوؼ يقوـ فييا الباحث بجمع المادة النظرية ، 
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وتأصيؿ المفاىيـ والنظريات المرتبطة بموضوع البحث ، ويطمقوف عمى 
ضوع البحث ، ثـ تأتى الفترة الثانية ىذه الفترة بجمع التراث النظرى لمو 

ومدتيا ثلبثة شيور )مف الأوؿ مف مايو حتى الأسبوع الأخير مف 
يوليو( وسوؼ يقوـ الباحث فييا بتحديد فروض أو تساؤلات دراستو 
واختيار الأداة أو الوسيمة التى سوؼ يختبر مف خلبليا الفروض أو 

رافى والبشرى ، وحج يجيب عمى تساؤلاتيا وتحديد مجاؿ الدراسة الجغ
العينة ثـ يقوـ بزيارات استطلبعية لمجتمع البحث ، ثـ يحاوؿ الباحث 
صياغة أسئمة الأداء ، ثـ يقوـ بتجربتيا أو بتطبيقيا تطبيقا أوليا ثـ 

 يقوـ الباحث بتطبيؽ وسيمة دراستو تطبيقا نيائيا . 
مف  وتحدد الفترة الثالثة )مف الأوؿ مف أغسطس حتى الأسبوع الأخير

سبتمبر( ويقوـ فييا الباحث إما بإرساؿ بيانات دراستو بعد جمعيا إلى 
ما أف يقوـ بنفسو بتفريغ وجدولة وتحميؿ مناقشة  الحاسب الآلى ، وا 

 وتفسير بيانات دراستو . 
أمػا الفترة الرابعة والأخيرة فتستغرؽ ثلبثة شيور )مف الأوؿ مف أكتوبر 

ويقوـ فييا الباحث بكتابة  حتى الأسبوع الأخير مف شير ديسمبر(
التقرير النيائى لمبحث ، بمعنى أكثر تحديدا يقوـ الباحث بإعادة 
صياغة فصوؿ الدراسة النظرية التطبيقية واستخراج نتائج الدراسة 

ومناقشتيا ووضع قائمة بالمراجع العربية والأجنبية ، ثـ وضع 
 الملبحؽ.  

 صـوليا : إطـار مـقتـرح لتقسيـم أبـواب الـدراسـة وف
يحاوؿ الباحث فى ىذه المرحمة ما قبؿ الأخيرة أف يضع تصوراتو فيما 
يتعمؽ بأبواب الدراسة وفصوليا ، وعنواف كؿ باب ، وعنواف كؿ فصؿ 
، ومحتويات كؿ فصؿ وبشكؿ عاـ فإف الدراسات الاجتماعية عموما 
تنقسـ إلى بابيف ، ويحتوى كؿ باب عمى عدد مف الفصوؿ ، وىناؾ 

ملبحظات التى يمكف أف تفيد الباحث فى تصوراتو عف ذلؾ بعض ال
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الإطار المقترح لتقسيـ أبواب الدراسة وفصوليا ، ويمكف عرضيا عمى 
 النحو التالى : 

أنو قد جرت العادة أف تتضمف الدراسة بابيف فقط ، تتناوؿ فصوؿ 
الباب الأوؿ الإطار النظرى لمدراسة ، أو التأصيؿ النظرى لمفاىيـ 

ومناقشة ات الدراسة وتتناوؿ فصوؿ الباب الثانى عرض وتحميؿ ومتغير 
 بيانات الدراسة الميدانية واستنتاجاتيا واستخلبصاتيا . 

يجب عمى الباحث عف وضع تصوراتو عف أبواب الدراسة وفصوليا أف 
يناسب فصوؿ الدراسة فى الباب الأوؿ ، وفصوؿ الدراسة فى الباب الثانى ، 
بمعنى أنو إذا احتوى الباب الثانى أربعة فصوؿ أيضا ، كذلؾ يجب عمى 
ة الباحث أف يعطى أرقاما مسمسمة ، فإذا كاف الباب الأوؿ يحتوى عمى أربع
فصوؿ ثـ يبدأ الباحث فى ترتيب فصوؿ الباب الثانى بحيث يكوف الفصؿ 
الخامس ىو أوؿ فصؿ فى الباب الثانى ، ثـ الفصؿ السادس وىكذا .... 

ومعنى ذلؾ أف تترابط فصوؿ البابيف الأوؿ والثانى وأف لا يبدأ الباحث الباب 
أرقاما  الثانى بترتيب لمفصوؿ مف جديد ، بؿ لابد مف أف تأخذ الفصوؿ

 متتابعة ومتصمة منذ الفصؿ الأوؿ حتى الفصؿ الثامف . 
دور الدراسة ، فيما يتعمؽ بموضوع "  لفصوؿويمكننا عرض إطار مقترح 

وسائؿ الإعلبـ الجديدة في تغيير بعض القيـ السياسية لدي الشباب 
 كنموذج لإعداد إطػار بحثػى .، " المصري بعد ثورتي يناير ويونيو

 

  

 

الأٔل نكهٛح الإػلاو ٔفٌُٕ الاذظال خايؼح فاسٔط  ٗانذٔن ٗانؼهً انًإذًش

 تالإعكُذسٚح

 ظم انرسٕلاخ انًدرًؼٛح انشاُْح" ٗ"يغرمثم الإػلاو ف
 َ 5114ٔٛفّجش  1ــ  1اٌفزشح ِٓ  ٝف
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 ٖذغٛٛش تؼغ انمٛى انغٛاعٛح نذ ٗدٔس ٔعائم الإػلاو اندذٚذج ف

  ٖانشثاب انًظش

 و 4099َٕٕٚٛ  90ٔ 4099ُٚاٚش  42 ٗتؼذ ثٕسذ
 

 

 ئػذاد 

 دكرٕس يسًذ ػثذ انثذٚغ انغٛذ 

 خايؼح تُٓا –كهٛح اٜداب  –لغى الإػلاو 
 

 يمذيح 
 اٌّزظب٘ش٠ٓ، ٚرٛع١ٗ ؽؾذ فٟ ٍِّٛط ثذٚس اٌغذ٠ذح  ا٦ػ٩َ لبِذ ٚعبئً

 اعزّشد ِقش، ففٟ ا٨ؽذاس  فٟ رغ١١ش سئ١غ١ب ٠ىٓ ٌُ ٌىٓ ٘زا اٌذٚس
 ؽؾذ فاْ ٌزٌه، ا٨ٔزشٔذ خذِبد لطغ ثؼذ وج١ش ثؾىً اٌّظب٘شاد
هش٠ك ٘زٖ اٌٛعبئً  ػٓ اعبط ثؾىً ٠زُ ٌُ ٚرٛع١ُٙٙ اٌّزظب٘ش٠ٓ

 اٌٝ اٌؾبسع اٌؼشثٟ فٛد أْ ٠ٕمً اعزطبع  ا٦ػ٩َ ٌٚىٓ ٘زا ا٨ػ١ِ٩خ
 فٟ وج١شا   دٚسا   ٚاٌز٠ٛزش اٌزٟ ٌؼجذ   ا١ٌٛر١ٛة أف٩َ ِٓ خ٩ي اٌؼبٌُ، أٔؾبء

 .( 5) اٌؼشثٟ اٌؼبٌُ دٚي ثؼل فٟ ا٨عزجذاد ٌمنب٠ب اٌذٌٟٚ ؽؾذ ا٨٘زّبَ

 اٌؾؼٛة ث١ٓ ئعمبه اٌؾٛاعض  اٌغذ٠ذح ا٦ػ٩َ ٚعبئً وّب اعزطبػذ
 ا٨لزجبط ؽٛاعض ٚأٙبسد اٌّأٌٛف ثجؼنٙب ارقبٌٙب اٌجؾش٠خ ٚاعزؼبدد
 ٠شغت ِٓ رإصش فٝ اٌّؼٍِٛبد صٛسح ٚأطٍمذ ٚا٨ٔجٙبس ٚا٨ٔزمبء ٚا٨لزذاء

 ٚرفبػ٩د ؽٛاساد ٕ٘بن ١ٌقجؼ رؼم١ذاد أٚ ِؼٛلبد دْٚ ِغزؼذ ٘ٛ ِٚٓ
 رفبػً فٝ اٌضمبفبد وبفخ رقٙش ثٛرمخ ا٦ٔغب١ٔخ اٌضمبفخ ٌٚزقجؼ ٨ رٕزٙٝ
 . ( 1) ِغزّش  ؽنبسٜ

 ٌٍفشد ٚفزؾذ ٚاٌزؼج١ش اٌىزبثخ فٟ اٌؾش٠خ اٌغذ٠ذح ا٦ػ٩َ ٚعبئً أربؽذ وّب
 أٚ ل١ٛد دْٚ ٚآسائٗ أفىبسٖ ػٓ خ٩ٌٙب ِٓ ٠ؼجش ِؼٙٛدح عذ٠ذح ٚغ١ش أثٛاثب  

 ٚغذا اٌغّبػبد، ٚ ا٤فشاد ف١ٙب خقٛف١بد رشاػٝ سٚادع أٚ مٛاثو
 رز٩هُ اٌزٟ ِٓ ا٢ساء ٚثؾش ا٦ٌىزشٟٚٔ إٌؾش فٟ ٘بئٍخ صٛسح أِبَ اٌّزٍمٟ
 . ( 4)  ا٢ساء ٌٙزٖ رم١ٕٓ أٚ رٕظ١ُ دْٚ اٌؼبٌُ ِغزٜٛ ػٍٝ

 ػٍٝ لق١شح ص١ِٕخ فزشح خ٩ي ٘بِخ رغ١شاد اٌؼشث١خ اٌّغزّؼبد ٚؽٙذد
 ٌٗ وبْ ِّب وبفخ ٚاٌغ١بع١خ ٚا٨عزّبػ١خ ٚا٨لزقبد٠خ اٌّغز٠ٛبد اٌضمبف١خ

 اٌضمبف١خ ٚاٌزؾ٨ٛد اٌم١ّٝ، ٚاٌجٕبء اٌج١ٕبْ اٌّغزّؼٝ ػٍٝ ا٤صبس ِٓ اٌىض١ش
 . ( 2) اٌغٍٛن  ٚفٝ أؽىبي اٌؾ١بح فٝ

ٚعبئً ا٦ػ٩َ ٚأط٩لب  ِّب عجك فاْ ٘زٖ اٌذساعخ رغؼٟ ٌٍزؼشف ػٍٟ دٚس 

 52اٌغذ٠ذح فٟ رغ١١ش ثؼل اٌم١ُ اٌغ١بع١خ ٌذٞ اٌؾجبة اٌّقشٞ ثؼذ صٛسرٟ 

 . َ ١ٔٛ٠5111ٛ  11ٚ ٠5111ٕب٠ش 

  : نهذساعح  انُظش٘ الإؽاسأٔلاً : 
 ِؾبٚس ٟ٘ :ص٩صخ ٠زٕبٚي ا٨هبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ 

 الإػلاو اندذٚذ ٔانرغٛٛش انغٛاعٙ : انًسٕس الأٔل : 
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 ١غثشاٌ ادُٙ فٟ ئثشاص اٌٛعٗ اٌؾم١مٟ ٌضٛسِدٚس اٌغذ٠ذح ا٦ػ٩َ ٌٛعبئً 

ٚص٠بدح سف١ذ  اٌؼشثٟ ِٓ رغ١ًٙ ٌؼ١ٍّبد اٌزغّغ ٚاٌزٛؽذ فٟ اٌىٍّخ ٚاٌغب٠خ

ا٦فشاس ٚاٌؼضَ، ٘زٖ اٌقٛسح اٌٛامؾخ ٌضٛسح اٌؾجبة اٌزٟ ؽبٌٚذ ثؼل 

اٌفنبئ١بد ٚاٌقؾف اٌّغشمخ رؾ٠ٛٗ عّؼزٙب وبرٙبِٙب ثبٌؼّبٌخ ٌٍخبسط 

ٚاٌزؾش٠ل، ٌىٓ ا٨ٔزؾبس اٌغش٠غ ٌٍّؼٍِٛخ فٛرب ٚفٛسح ِٓ  ٚاٌزخش٠ت

ِٓ خ٩ي ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ِضً اٌف١ظ ثٛن ٚر٠ٛزش ِٛلغ اٌؾذس 

دؽل وً ا٨دػبءاد اٌٛا١٘خ اٌزٟ سٚط ٌٙب ا٦ػ٩َ ٚا١ٌٛر١ٛة ٚاٌّذٚٔبد 

ػٓ اٌزٕبلنبد اٌزٟ رؼزشٞ ا٦ػ٩َ  وؾفِىّٓ اٌخًٍ ٚاٌشعّٟ، ٚث١ٓ 

 بِٗ ث١ٓ ِإ٠ذ ِٚؼبسك ؽغت رٛعٗ اٌمٕبح ٚاٌمبئ١ّٓ ػ١ٍٙب.اٌزم١ٍذٞ ٚأمغ

ٌٚزٌه ؽٙذد اٌغبؽخ اٌغ١بع١خ اٌؼشث١خ رغ١شا  ٚرؾ٨ٛ  ٌُ ٠غجك ٌّٙب ِض١ً ثفؼً 

أزؾبس رىٌٕٛٛع١بد ا٨رقبي ٚلذ ثشص رٌه ثٛمٛػ فٟ اٌضٛساد اٌؼشث١خ 

ؽ١ش ئْ أغ٩ق اٌج١ئخ اٌؼشث١خ اػ١ِ٩ب ٚع١بع١ب ٚػذَ   5111 ثذا٠خ ػبَ

فزؾٙب اٌّغبي ٥ٌفشاد ٌٍّؾبسوخ ا٤ِش اٌزٞ عؼٍُٙ ٠مجٍْٛ ػٍٟ ٚعبئً 

ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح وٛعبئً ثذ٠ٍخ ٌٍٛعبئً ا٨ػ١ِ٩خ اٌزم١ٍذ٠خ ِٓ أعً اٌزؼج١ش 

ثؾش٠خ ػٓ أٚمبػُٙ ٚٔمً آسائُٙ داخ١ٍب ٚخبسع١ب ؽٛي ِخزٍف اٌمنب٠ب 

ٌغ١بع١خ ٚاٌضمبف١خ ئر ئْ اؽزىبس اٌؾىِٛبد ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ فٟ اٌجٍذاْ ا

اٌؼشث١خ خٍك ٔٛػب ِٓ اٌىجذ ٚاٌمٙش إٌفغٟ ٌذٞ اٌّٛاهٓ اٌؼشثٟ اٌزٞ ٌُ 

٠غذ ٚعبئً ٌٍزٕف١ظ ٚاٌزؼج١ش ٚاٌزش٠ٚؼ ئ٨ فٟ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح اٌزٟ 

ٞ ٠ؼ١ؾٗ وّب ثشصد رجذٚ إٌّمز ٌٗ ِٓ ٘زٖ اٌؾبٌخ ٌٕمً اٌؾم١مخ ٚاٌٛالغ اٌز

ِغّٛػبد ػذ٠ذح ِٓ اٌّذ١ٔٚٓ لبِذ ثبٌىؾف ػٓ اٌّغىٛد ػٕٗ فٟ اٌٛهٓ 

 . ( 9) اٌؼشثٟ 

ذٚس ِإصش فٟ وٛع١ٍخ ئػ١ِ٩خ عذ٠ذح ثِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ وّب لبِذ 

ؽؾذ اٌغّب١٘ش ٚرجبدي اٌّؼٍِٛبد ػٓ ا٨ٔزٙبوبد اٌخبفخ ثؾمٛق ا٦ٔغبْ 

اٌزٕغ١ك ٦لبِخ ا٨ػزقبِبد ٚعشػخ ٔؾش٘ب فٟ ٚعبئً ا٦ػ٩َ ٚ

ٚاٌزظب٘شاد خ٩ي صٛسرٟ اٌؾؼج١ٓ اٌّقشٞ ٚاٌزٛٔغٟ مذ ٔظبِٟ ؽغٕٟ 

 .  ( 9) ِجبسن ٚص٠ٓ اٌؼبثذ٠ٓ ثٓ ػٍٟ 

وّب رغزخذَ اٌّٛالغ ا٨عزّبػ١خ ِٓ لجً اٌزغّؼبد اٌغ١بع١خ ٚاٌزٕظ١ّبد 

وٛع١ٍخ ٌٍزؾف١ض اٌغ١بعٟ ٚخٍك ا٨ٔقبس ٚاٌّإ٠ذ٠ٓ ٚاٌزفٛق ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ 

اٚ إٌّبلؾخ ٚهشػ ا٨فىبس ٚرشعغ أ١ّ٘خ ا٦ٔزشٔذ ٚاٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ فٟ 

ػ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌذ٠ّمشاهٟ ٌزضا٠ذ اٌمبػذح ا٨عزّبػ١خ اٌّغزخذِخ ٌٙب ٚرٛعغ 

ٔطبق إٌفبر ٌٍؾجىخ ٌزؾًّ لطبػبد ٚفئبد اعزّبػ١خ ػش٠نخ، ٚرخف١ف 

سرفبع ِغزٛٞ ِغزٛٞ اٌشلبثخ اٌغ١بع١خ ػٍٟ ِؾزٛٞ اٌّٛالغ ا١ٌ٨ىزش١ٔٚخ ٚا

 .( 11)  اٌّؾبسوخ ا١ٌ٨ىزش١ٔٚخ 

ٚأصجزذ ِؼظُ اٌذساعبد اٌؼ١ٍّخ اٌؾذ٠ضخ فٝ ِغبي ا٨رقبي اٌغ١بعٝ أْ 

ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ لٛح ِغزمٍخ فٝ اٌّغزّغ ٚأٔٙب رٍؼت أدٚاسا ع١بع١خ ِٓ خ٩ي 

ِب رمذِٗ ِٓ ِٛاد ارقب١ٌخ وّب أٔٙب رٍؼت دٚسا فٝ رؾى١ً ِفب١ُ٘ إٌبط 

ٕغجخ ٌٍؾم١مخ فٝ وبفخ ِغبٌه اٌؾ١بح ٚرمَٛ ثزض٠ٚذ أثٕبء اٌؾؼت ٚرقٛسارُٙ ثبٌ

ثبٌخجشاد اٌغ١بع١خ اٌّؼبفشح ٚرٍؼت دٚسا فٝ رؾى١ً اٌشأٜ اٌؼبَ ٚخٍك 
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اٌزّبعه ث١ٓ أفشاد اٌؾؼت فٝ اٌّٛالف اٌغ١بع١خ ٚػٕذ اٌؾبعخ ئٌٝ ارخبر 

 . ( 15)  أفؼبي ع١بع١خ ِق١ش٠خ

ثراء وسائؿ نظرٌتً المجال العام و٠زٕبٚي ف١ٗ اٌجبؽش  انًسٕس انثاَٙ :
تعتمد الدراسة فً بنائها النظري وصٌاغة فروضها على حيث  الإعلبـ 

 وذلك علً النحو التالً :، هاتٌن النظرٌتٌن

 :  ( 14) َظشٚح انًدال انؼاو  – – 9

ثذٚس ِضدٚط، فٟٙ رمَٛ ثاربؽخ  -وّغب٨د ػبِخ  -رمَٛ ٚعبئً ا٦ػ٩َ 

ػٓ اٌشأٞ ٚاٌؾٛاس، ٌىٕٙب أ٠نب  رٕمً سأٞ اٌغٍطخ  اٌفشفخ ٥ٌفشاد ٌٍزؼج١ش

، ٚرؼذ ٘زٖ اٌٛعبئً ِؾبسوب فؼب٨ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌغ١بع١خ   ٚرٛعٙبرٙب ٌٍّٛاه١ٕٓ

 .ِٓ خ٩ي دٚس٘ب فٟ ا٨ٔزؾبس ، ٚأفجؾذ ِّٙخ ٌٍؾ١بح اٌغ١بع١خ ٚاٌغ١بع١١ٓ
ٚرإوذ ٔظش٠خ اٌّغبي اٌؼبَ ػٍٝ أْ ٚعبئً ا٦ػ٩َ ا٦ٌىزش١ٔٚخ رخٍك ؽبٌخ 

ِٓ اٌغذي ث١ٓ اٌغّٙٛس رّٕؼ رأص١شا  فٟ اٌمنب٠ب اٌؼبِخ ٚرإصش ػٍٝ اٌغٙخ 

 اٌؾبوّخ.

ٚاٌّغبي اٌؼبَ ٠ُّىٓ سؤ٠زٗ وّغبي ؽ١برٕب ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌزٞ ِٓ خ٩ٌٗ ٠ُّىٓ 

رؾم١ك ِٙبساد اٌؾٛاس ٚاٌزفبٚك ٚاٌّؾبسوخ اٌذ٠ّٛلشاه١خ ٚ٘ٛ ِب أؽ١ش 

  ا١ٌٗ ثبٌزأص١ش اٌغ١بعٟ ٧ٌٔزشٔذ ث١ٓ ا٤فشاد.

تست دم ُذٍ الًظرٗة لدراسة هعاٗٗر  : ثراء وسائل الإعلامنظرية  - 2

الا تٗار بٗى الّساتل العلاهٗة التكًّلّجٗة ّفقاً لدرجة ثراتِا الهعلّهاتٖ، 
 ّتّضح وى فعالٗة الاتصال ٗعتهد علٔ القدر الذٕ تست دم بَ الّسٗلة،

للاتصال فٔ اتجاُٗى ّتركز الًظرٗة بشكل وكبر علٔ الأشكال التفاعلٗة 
لًظرٗة فاى الّساتل لّطبقاً  بٗى القاتم بالاتصال ّالجهِّر الهستقبل للرسالة

العلاهٗة التٔ تّفر رجع صدٓ تكّى وكثر ثراأ، فكلها  ل الغهّض كاى 
الاتصال الفعال وكثر حدّثاً، فثراأ الهعلّهار ُّ العهلٗة التٔ تقّم فِٗا 

ئٗجاد هساحة هى الهعاًٖ الهشتركة الهعلّهار بت فٗض درجة الغهّض ّ
 . ( 21)  باست دام ّسٗلة اتصالٗة هعًٗة

 : ( 91) وتقوم النظرٌة علً فرضٌن أساسٌٌن هما 

الوسائؿ التكنولوجية قدراً كبيراً مف المعمومات،  تمتمؾ الفرض الأول :
وبالتالي تستطيع ىذه الوسائؿ التغمب عمى الغموض والشؾ الذي ينتاب 

 لأفراد عند التعرض ليا.الكثير مف ا
ة معايير لترتيب ثراء الوسيمة مرتبة مف الأعمى عدىناؾ  الفرض الثاني :

إلى الأقؿ مف حيث درجة الثراء وىي سرعة رد الفعؿ، قدرتيا عمى نقؿ 
 الإشارات المختمفة باستخداـ تقنيات تكنولوجية حديثة مثؿ: استخداـ المغة

  .عمى الوسيمة ، والتركيز الشخصيالوسائط المتعددةو 

فُٙ ٚصشاء ٚعبئً ا٨ػ٩َ  اٌّغبي اٌؼبَ  زٟاٌؾب١ٌخ ِٓ ٔظش٠ ٚرغزف١ذ اٌذساعخ

فٟ اٌّؾبسوخ اٌذ٠ّٛلشاه١خ  اٌذٚس اٌزٜ رٍؼجٗ رم١ٕبد ا٨رقبي اٌؾذ٠ضخ
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ِٚؼشفخ و١ف١خ ِغبّ٘زٙب فٟ رغ١١ش ثؼل اٌم١ُ اٌغ١بع١خ اٌغ١بعٟ  ٘برأص١شٚ

 ئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح .ٚفُٙ اٌّضا٠ب إٌغج١خ ٌٛعب ث١ٓ ا٤فشاد

اٌجبؽش ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ ؽ١ش ٔؾأرٙب ف١ٗ ٠شفذ :  انًسٕس انثانث

ٚرطٛس٘ب ٚأٔٛاػٙب ٚخقبئقٙب ٚعّبرٙب ٚاٌّذاخً اٌّخزٍفخ ٌّفِٙٛٙب 

 ٚرؼش٠فٙب ٚعٍج١برٙب ٚئ٠غبث١برٙب ٚرٌه ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ :

 َشأج ٔعائم الإػلاو اندذٚذج ٔذطٕسْا : – 9 

اٌمشْ اٌؼؾش٠ٓ وّقطٍؼ ٚاعغ  آٚاخشظٙشد ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح فٟ 

إٌطبق ١ٌؾًّ دِظ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌزم١ٍذ٠خ ِضً ا٤ف٩َ ٚاٌقٛس ٚاٌّٛع١مٝ 

ٚاٌىٍّخ إٌّطٛلخ ٚاٌّطجٛػخ، ِغ اٌمذسح اٌزفبػ١ٍخ ٌٍىّج١ٛرش ٚرىٌٕٛٛع١ب 

قبي ٚا٦ػ٩َ، ا٨رقب٨د، ٚرطج١مبد اٌضٛسح اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ؽٙذ٘ب ِغبي ا٨ر

ؽ١ش عبّ٘ذ اٌضٛسح اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِغبي ا٨رقبي فٟ اٌزغٍت ػٍٝ اٌؾ١ض 

رغ١١ش ث١ٕٛٞ فٟ ٔٛػ١خ اٌىُ ٚاٌى١ف فٟ ٚاٌغغشافٟ ٚاٌؾذٚد اٌغ١بع١خ، 

 .( 19) ٚعبئً ا٦ػ٩َ 

ثٍغ  ِفَٙٛ ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ؽىٍٗ اٌّزىبًِ ١ٌؾًّ ا٤خجبس  5112فٟ ػبَ ٚ

ٚا٦ؽبػبد ٚاٌزغبسة اٌؾخق١خ ٚاٌخجشاد ٚاٌؾٍٛي فٟ ِخزٍف ِغب٨د 

اٌؾ١بح، ٚمّٓ ٚعبئً ِزؼذدح وبٌزذ٠ٚٓ، ٚاٌزذ٠ٚٓ اٌّقغش، ٚاٌّشئ١بد 

ِخ، اٌشل١ّخ، ٚإٌّزذ٠بد، ِٚقبدس اٌّؼٍِٛبد اٌّفزٛؽخ، ِٚٛالغ ا٤عئٍخ اٌؼب

. فبٌفشد ٌُ ٠ؼذ ِزٍم١ب Wikiٚاٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ، ٚؽزٝ ِٛالغ اٌزغش٠جبد 

ػبد٠ب ثً ٌٗ اٌؾك فٟ اٌزؼ١ٍك ٚاٌزم١١ُ ٚإٌمذ، ٨ٚ ِغشد وبرت أٚ فبؽت 

 . (  51) فىشح ثً ؽخـ ِإصش ثشأ٠ٗ فٟ اٌّغزّغ ٚٚؽذح ئٔزبط فٟ رارٗ 

 يفٕٓو الإػلاو اندذٚذ :  – 4

، ٗحدد هفِّم العلام الجدٗد ّ تًا ُذاحتٔ لا ّٗجد تعرٗف علهٖ هحدد 
العلام  -هرادفار ؛ هًِا: العلام البدٗل  بل تّجد لَ عدة بد ة، 

 . ( 44) هّا ع التّاصل الاجتهاعٖ  -صحافة الهّاطى  -الاجتهاعٖ 
 الأّل الهفِّم ئى ٗحل الههكى ّهى ،ُذٍ الهفاُٗم  بٗى تدا ل ّ د حدث

 هثٗر "العلام الجدٗد" ُّكذا ، ّهفِّم الأّل، هحل ّالثاًٖ الثاًٖ هحل
 ُذا عكَس فٖ دراستَ ّ د ّالاتجاُار اٙراأ لتدا ل ًظراً  للجدل،
 علٔ ّوطلق التكًّلّجٗا، است دام علٔ  طرو الذٕ التقًٖ التطّر الهفِّم،

 . العًكبّتٗة الشبكة علٔ ّالجهاعار الأفراد  بل هى است داهَ ها ٗهكى كل
تعرٗفا عهلٗا للإعلام  Sheridan ش ي ي      كن   جي ك ي  ّضعر 

الجدٗد بأًَ : ل كل وًّاع العلام الر هٖ الذٕ ٗقدم فٖ شكل ر هٖ 
ك حالتاى تهٗزاى الجدٗد هى القدٗم حّل الكٗفٗة التٖ ٗتم بِا ًُّاّتفاعلٖ، 

بث هادة العلام الجدٗد ّالكٗفٗة التٖ ٗتم هى  لالِا الّصّل الٔ  دهاتَ ، 
ّ ٗعتهد علٔ اًدهاج الًص ّالصّرة ّالفٗدّٗ ّالصّر ، فضلا عى فِ

است دام الكّهبّٗتر كآلٗة رتٗسة لَ فٖ عهلٗة الًتاج ّالعرض ، وها 
 . ( 42) التفاعلٗة فِٖ تهثل الفارق الرتٗس الذٕ ٗهٗزٍ ُّٖ وُم سهاتَ.

 التزاّج علٔ للدلالة الهعلّهار ئعلام صفة الجدٗد العلام علٔ * ّٗطلق
 هى ٗستفٗد جدٗد ئعلاهٖ ًظام ظِّر ّالاتصال، ّعلٔ الكهبّٗتر بٗى دا لَ
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 ئعلام لطبٗعتَ علَٗ ّٗطلق فِٗا، ًّٗدهج الهعلّهاتٗة تكًّلّجٗا تطّر
 الّصلار هع الهتصلة الهعلّهار هى لشبكة  لقَ ّإهكاًٗة الهتشابكة

 بعض علٔ ٗطلق كها دا لِا، ٗبث وّ ًٗشر  اطرة لها ّصلار التشعبٗة وّ
Links الاًدهاج ّالّصلار لحالة التشعبٗة هٗزة وعطر التٖ الًترًر 

 بٗى دا لَالذٕ ٗجهع فٖ   الهستحدث، العلام ُذا تطبٗقار تحدث التٖ
 . ( 41) ّالصّرة ّالفٗدّٗ  الًص

ػذح أٛاع وّب ٠ّىٓ رمغ١ُ ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ئٌٝ إَاع الإػلاو اندذٚذ :  – 9

 ٍٟ٠: 

 .Offlineا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ اٌمبئُ ػٍٝ ِٕقخ اٌىِٛج١ٛرش  -أ

 .ٚرطج١مبرٙب Onlineا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ اٌمبئُ ػٍٝ ؽجىخ ا٨ٔزشٔذ  -ة

 ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ اٌمبئُ ػٍٝ ا٤عٙضح اٌّؾٌّٛخ  . -عـ

ٔٛع لبئُ ػٍٝ ِٕقخ اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ ِضً اٌشاد٠ٛ ٚاٌز١ٍفض٠ْٛ اٌزٟ  -د

 . أم١فذ ئ١ٌٙب ١ِضاد عذ٠ذح ِضً اٌزفبػ١ٍخ ٚاٌشل١ّخ ٚا٨عزغبثخ ٌٍطٍت 

 خظائض الإػلاو اندذٚذ ٔعًاذّ : – 2

ٟٚ٘ لذسح اٌّغزخذَ ػٍٝ اٌّؾبسوخ فٟ ئٔزبط اٌّؾزٜٛ اٌزفبػ١ٍخ  -أ 

 ٚرز١ؼ فشفخ اٌزؼ١ٍك ٚإٌمذ. ا٦رقبٌٟ

ل الهتلقّٖ ئلٔ ًاشر ٗستطٗع وى ًٗشر ها ٗرٗد. -ب  ّّ  تح
ئعلام هتعدد الّساتط حٗث ٗستعٗى بالصّرة ّالكلهة ّهقاطع الفٗدّٗ  -ج 

 فٖ الّ ر ًفسَ.
 التًّع الغزٗر فٖ الهحتّٓ هقارًة بالعلام القدٗم. -د 
تًاّل وٗدِٗم عبر وجِزة سِّلة الاست دام فِّ هتا  للجهٗع ّفٖ ه -ُـ 

 . الحاسّب الش صٗة وّ وجِزة الجّال التٖ فٖ وٗدِٗم

 عهثٛاخ الإػلاو اندذٚذ ٔئٚداتٛاذّ :  – 2

٠ّىٓ سفذ ٘زٖ اٌغٍج١بد ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ : ػذَ عهثٛاخ الإػلاو اندذٚذ : 

اٌضمخ ثب٦خجبس ٚاٌّٛاد إٌّؾٛسح ٔز١غخ ٌؼذَ رّؾ١قٙب ِٚشاعؼزٙب ، ٚعٌٙٛخ 

أزؾبي أٞ ؽخق١خ ِٓ اٌؾخق١بد ، ٚرَ ا٢خش٠ٓ ٚرؾم١شُ٘  ٚئ٘بٔزُٙ ػجش 

ؽجىخ ا٦ٔزشٔذ ، ٚرّىٓ ِٓ إٌقت ٚا٨ؽز١بي فٟ ِغبي اٌّؼٍِٛبد ، 

 ٚأزٙبن اٌج١بٔبد اٌؾخق١خ ا٦ٌىزش١ٔٚخ ٣ٌخش٠ٓ  .

٨ ٠زطٍت رىب١ٌف ِبد٠خ وج١شح فًٛا ٚهٙ : فررًثم ئٚداتٛاخ الإػلاو اندذٚذ أيا 

ٚعٙبد إٌظش  أدٞ اٌٟ رؼذد ا٤فشاد فشفخ ٌٍزؼج١ش ػٓ أٔفغُٙ ، ٚؼطٝ ٠، ٚ

اٌّخزٍفخ  ؽٛي لن١خ ٚاؽذح ٚوؾف ػٓ ؽمبئك ِٕؼذ ِٓ لجً ، ٚأػطٟ 

ا٤فشاد صمخ وج١شح ػٕذ اعزخذاُِٙ اٌزىٌٕٛٛع١ب ، ٚعبُ٘ فٟ ثٕبء اٌؼ٩لبد 

ا٨عزّبػ١خ اٌّجبؽشح ث١ٓ ا٤فشاد ِٚىُٕٙ ِٓ ا٨رقب٨د ػٓ ثؼذ ، ٚػضص 

زنبِٓ ث١ٓ اٌغّبػبد ٚأفؾبة اٌمنب٠ب اٌّؾزشوخ ، ٚعبػذ ػٍٝ رمش٠ت اٌ

اٌّغبفبد ث١ٓ اٌّغزشث١ٓ ٚأ١ٍُ٘ٙ ، ِٚىٓ اٌقؾف١١ٓ ِٓ اٌزؼشف ػٍٟ 

ارغب٘بد اٌشأٞ اٌؼبَ فٟ ِخزٍف اٌمنب٠ب ، عبػذ اٌمٜٛ ٚؽشوبد اٌزؾشس 

 . ( 11) ػٍٝ اٌزٛافً ٚاعزخذاِٗ وّٕقخ ئخجبس٠خ فٟ اٌجٍذاْ اٌغٍط٠ٛخ 
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 عاخ انغاتمح :انذسا

اٌغبثمخ اٌّزبؽخ ػٍٟ ا٦ٔزشٔذ ِقش٠خ  ثجؼل اٌذساعبد اٌجبؽش اعزؼبْ 

ٚػشث١خ ، ٚثؼنٙب ا٢خش ِٕؾٛس فٟ ِغ٩د ػ١ٍّخ أوبد١ّ٠خ  ٚاٌزٟ ٌٙب 

 ٠ّٚىٓ ػشمٙب فٝ اٌجؾش، ثّغبي ػ٩لبد ِجبؽشح أٚ غ١ش ِجبؽشح 
 :أعبع١١ٓ ّ٘ب  ِؾٛس٠ٓ
اٌغذ٠ذ ٚػ٩لزٗ ثبٌزغ١شاد اٌغ١بع١خ رزٕبٚي ا٦ػ٩َ  دساعبد : الأٔل انًسٕس

 .فٟ إٌّطمخ اٌؼشث١خ

 . دساعبد رزٕبٚي ػ٩لخ اٌؾجبة ثب٦ػ٩َ اٌغذ٠ذانًسٕس انثاَٙ : 

ذرُأل الإػلاو اندذٚذ ٔػلالرّ تانرغٛشاخ  دساعاخ  :الأٔل انًسٕس

 انغٛاعٛح فٙ انًُطمح انؼشتٛح.

 :٠ٚغزؼشك اٌجبؽش دساعبد ٘زا اٌّؾٛس ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 

اٌٟ اٌىؾف ػٓ أصش :  ( 14)  ( 4092ْذفد دساعح يٓذ٘ انمظاص )  – 9

ا٦ػ٩َ ا٨ٌىزشٟٚٔ ػٍٟ ِٕظِٛخ اٌم١ُ فٟ اٌمش٠خ اٌّقش٠خ فٟ ِؾبٌٚخ 

ٌشفذ أُ٘ اٌزغ١شاد ئ٠غبث١خ وبٔذ أَ عٍج١خ ٌم١ُ اٌؾجبة ، ٚرُ رطج١ك اٌذساعخ 

ػبِب ِٓ  11:  19ػؾشْٚ ( ؽبٌخ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ِب ث١ٓ  51ػٍٟ ػذد ) 

اٌغٕغ١ٓ )ِغّٛػخ رغش٠ج١خ ٚأخشٞ مبثطخ ( ِضٍذ ثؼؾش ؽب٨د ٌىً ِّٕٙب 

، ٚرُ اخز١بس لش٠خ " ١ِذ ثذس خ١ّظ " اٌزبثؼخ ٌّشوض ِٚذ٠ٕخ إٌّقٛسح 

ٔذٕطهد انذساعح انٙ ػذج َرائح ٌزىْٛ ثّضبثخ اٌّغبي اٌّىبٟٔ ٌٍذساعخ ، 

 –اٌّٛثب٠ً  –) إٌذ ئْ اعزخذاَ اٌؾجبة ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ ا٨ٌىزشٟٚٔ أًْٓا : 

اٌفنبئ١بد ( ِٕؾزُٙ ِض٠ذا  ِٓ ؽش٠خ اٌزؼج١ش ػٓ آسائُٙ ِٚب ٠ؾؼشْٚ ثٗ 

رغبٖ ا٤ؽذاس اٌزٟ ٠ّش ثٙب اٌّغزّغ اٌّقشٞ ،ٚأصشد ٚعبئً ا٦ػ٩َ 

ا٨ٌىزشٟٚٔ عٍجب  ػٍٟ ل١ُ اٌؾجبة ٚثخبفخ ل١ُ ا٤عشح ٚا٤ِبٔخ ، ٚأوذد 

شا  ٩ٌه٩ع ػٍٟ ل١ُ اٌغشة اٌذساعخ مؼف ل١ُ ا٨ٔزّبء ٚا٨ٌٛء ٌٍٛهٓ ٔظ

اٌّزمذَ ِبد٠ب  فأفجؾذ اٌشغجخ فٟ اٌغفش اٌٟ اٌخبسط فٟ أٌٟٚ ا٘زّبِبد 

 اٌؾجبة ٚلٕبػزٗ ثبْ أٞ ِغزّغ آخش أفنً ِٓ اٌّغزّغ اٌّقشٞ .

 4099) اٌذساعخ ا٤ٌٟٚ: عؼد (  12)  دساعرٍٛستاب اندًال أخشخ  – 4

ٌٍزؼشف ػٍٟ رأص١ش ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ) ؽجىبد اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ  ( 

ػجش ؽجىخ ا٨ٔزشٔذ ( ػٍٟ إٌغك اٌم١ّٟ ٚا٤خ٩لٟ ٌذٞ اٌؾجبة ثٙذف 

اٌٛفٛي ٌٛمغ آ١ٌخ ٌزؼض٠ض اٌم١ُ ا٤خ٩ل١خ . ٠زّضً ِغزّغ اٌذساعخ فٟ فئخ 

، ( عٕخ  12 – 19)  اٌؾجبة اٌغؼٛدٞ ٚرٌه فٟ اٌّشؽٍخ اٌؼّش٠خ ِٓ 

ٚرزّضً ػ١ٕخ اٌجؾش فٟ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ ِزؼذدح اٌّشاؽً ِّضٍخ ِٓ اٌؾجبة 

، ٔذٕطهد انذساعح انٙ ػذج ِفشدح ِٓ ِذ٠ٕخ عذح  311اٌغؼٛدٞ ، لٛاِٙب 

اسرفغ ِؼذي اعزخذاَ اٌؾجبة ٌؾجىخ ا٨ٔزشٔذ ٚأوذد اٌؼ١ٕخ :  َرائح أًْٓا

%  93.11% أُٔٙ ٠غزخذِْٛ ا٨ٔزشٔذ ، ٚأوذد ٔغجخ 111ثأوٍّٙب ثٕغجخ 

ِٓ اٌؼ١ٕخ أُٔٙ ٠غزخذِْٛ ؽجىبد اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ ػجش ا٨ٔزشٔذ 
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ثبٔزظبَ ، ٨ٚ ؽه أٙب ثزٌه اعزطبػذ اْ رخٍك ِغب٨ ػبِب أؽذس رأص١شا 

اٌزٛافً   ػٍٟ إٌغك اٌم١ّٟ ا٤خ٩لٟ ، وّب رج١ٓ اْ ِؼذي اٌضمخ فٟ ِٛالغ

إٌغك اٌم١ّٝ ا٨عزّبػٟ ِٕخفل ٌٍغب٠خ ، ٚأزٙذ اٌذساعخ ئٌٟ أْ ِم١بط 

 ٌٍؾجبة ٠زغُ ثبٌضجبد اٌٟ ؽذ ِب.

اٌٟ اٌزؼشف ػٍٟ ؽذٚد ٚهج١ؼخ (  13) ( 5115اٌذساعخ اٌضب١ٔخ )  كًا عؼد

رأص١ش ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ) اٌّٛالغ ا٦خجبس٠خ(ػٍٟ رؾى١ً ِؼبسف 

اٌّغزشث١ٓ ٚارغب٘برُٙ ٔؾٛ ا٤ؽذاس اٌغ١بع١خ فٟ ِقش ٌٍفزشح ِب ثؼذ صٛسح 

ً ِغزّغ اٌذساعخ فٟ فئخ اٌّقش١٠ٓ اٌّم١ّ١ٓ فٟ اٌٍّّىخ رّض٠ٕب٠ش ، ٚ 52

ِٓ خ٩ي   –وّٕٛرط ٌٍّغزشث١ٓ اٌّقش١٠ٓ ثبٌخبسط  –اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ

ِذْ  3ِفشدح ِٓ  911اخز١بس ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ ِزؼذدح اٌّشاؽً، لٛاِٙب 

 –ِىخ اٌّىشِخ   -اٌّذ٠ٕخ إٌّٛسح  -اٌش٠بك  -عؼٛد٠خ ِّضٍخ ٌٍٍّّىخ )عذٖ 

ٔأظٓشخ َرائح ِفشدح ِٓ وً ِذ٠ٕخ ،  121أثٙب (، ٚثٛالغ   -اٌطبئف 

أٔٗ وٍّب صاد اعزخذاَ اٌّغزشث١ٓ ٌٍّٛالغ ا٦خجبس٠خ وّقذس انذساعح يا ٚهٙ : 

ٌٍّؼٍِٛبد ؽٛي ا٤ؽذاس اٌغ١بع١خ فٟ ِقش ثؼذ اٌضٛسح ، صاد ِغزٛٞ 

، ٚرؼذدد اٌّقبدس ا٦ػ١ِ٩خ اٌزٟ رّضً   اٌّؼشفخ ثب٤ؽذاس اٌغ١بع١خ

  ٌّزبثؼخ ا٤ؽذاس اٌغ١بع١خ فٟ ِقش ػمت اٌضٛسح. ِقذسا 

دساعزٗ اٌزٟ هجمٙب : ذُأل فٙ  ( 11) (  4094انٕازذ )  ػثذ يًذٔذ  – 1

 دٚس   وفش اٌؾ١خ ثغبِؼخ اٌط٩ة  ِٓ ( ِجؾٛس 111لٛاِٙب )  ػ١ٕخ ػٍٝ
 اٌّغزّغ ؽٙذ٘ب اٌغ١بع١خ اٌزٟ اٌزؾ٨ٛد فٟ ا٨عزّبػٟ اٌزٛافً ىبدجؽ

 انُرائح يٍ ػذد انٗ انذساعح ٔخهظد ، ا٤خ١شح اٌغٕٛاد اٌّقشٞ فٟ
 اٌزؾ٨ٛد فٟ سئ١غٟ ثذٚس ا٨عزّبػٟ ؽجىبد اٌزٛافً ئعٙبَ :  أًْٓا

 ا٨عزّبػٟ اٌزٛافً اٌّقشٞ ، ٌٚؾجىبد اٌّغزّغ ؽٙذ٘ب اٌزٟ اٌغ١بع١خ
 52 صٛسح ل١بَ ٚٔغبػ فٟ ثّغبّ٘زٙب اٌغ١بع١خ اٌزؾ٨ٛد فٟ ُِٚٙ فؼبي دٚس

 اٌؼشث١خ اٌضٛساد فٟ ا٨عزّبػٟ اٌزٛافً ٌؾجىبد ٚاٌزأص١ش اٌىج١ش٠ٕب٠ش ، 
 اٌزؼجئخ فٟ سئ١غ١خ ثقٛسح دٚس٘ب رّضً اٌّقش٠خ ؽ١ش اٌضٛسح ٚخبفخ

 ػٓ ٌٍزؼج١ش فنبء  ٚأؽذاصٙب ، ٚأربؽذ ٚلبئؼٙب ٚرٕظ١ُ ا٠٤ذ٠ٌٛٛع١خ ٌٍضٛسح
 .وفب٠خ ٚؽشوخ اثش٠ً، 3ؽجبة  ؽشوخ ِضً اٌغذ٠ذح ا٨عزّبػ١خ اٌؾشوبد

: ْذفد   ( 93) (  4094فٌٕ )  ٔكاذشٌ ٔخٕنذ خًٛظ عسش دساعح – 2

 ، اٌغذ٠ذح ا٨رقبي ٤ؽىبي إٌؾطبء اٌغ١بع١١ٓ اعزخذاَ و١ف١خ ٚفف ئٌٝ
 ثٛن ر٠ٛزش ٚاٌف١ظ ِضً ا٨عزّبػٟ اٌزٛافً ٚٚعبئً اٌشل١ّخ خبفخ
 اٌغ١بع١خ إٌظُ أزٙبوبد ػٍٝ اٌنٛء ٌزغ١ٍو وأدٚاد اٌف١ذ٠ٛ، رجبدي ِٚٛالغ

 ٚرٕظ١ُ اٌؼبَ اٌشأٞ ٚرؾى١ً اٌّٛاهٓ فؾبفخ ٚرؾغ١غ ِٛاه١ٕٙب، مذ
 ثٙب رُ اٌزٟ اٌى١ف١خ ػٍٝ اٌزؼشف ؽبٌٚذ اٌذساعخ وّب .اٌّٛاه١ٕٓ ٚرؼجئخ
 أسك اٌٛالغ . ػٍٝ ٚإٌؾطبء ا٨ٌىزش١١ٔٚٓ إٌؾطبء ث١ٓ اٌزىبًِ



087 
 

 ٠ؼجشاْ ، اٌغذ٠ذ ا٨ػ٩َ ٚعبئً ػٓ ٚعٛد ارغب١٘ٓ ٌزأص١ش ٔكشفد انذساعح
 اٌضٛساد اعزّشاس ع١بق فٟ اٌغ١بع١خ ٚاٌقؾبفخ ث١ٓ اٌزأص١ش ػ٩لخ ػٓ

 اٌؼشث١خ : 

 اٌّؾٙذ ػٍٝ ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذ ٚعبئً رأص١ش ػٓ ٠ؼجش :ا٤ٚي * ا٨رغبٖ
ٚاٌؾؾذ  ٚاٌزؼجئخ ٚا٦ػذاد اٌزؾن١ش خ٩ي ِٓ اٌؼشثٟ اٌؼبٌُ فٟ اٌغ١بعٟ

 اٌزغ١١ش . أعً ِٓ ٚاٌزنبِٓ ٚاٌذػُ

 رغ١١شاد ِٓ اٌّؾٙذ اٌغ١بعٟ ئ١ٌٗ أفنٝ ِب ػٓ ف١ؼجش : اٌضبٟٔ * ا٨رغبٖ
ػٍٝ  اٌغذ٠ذ ا٨ػ٩َ رأص١ش ٠خزٍف وّب اٌؼشث١خ، ا٨ػ٩َ ٚعبئً ػٍٝ ِإصشح

 ٠ٚؼزّذ ٤خشٜ دٌٚخ ِٓ ٚاٌغشػخ ٚاٌؾىً اٌّذٜ ؽ١ش ِٓ اٌؼشث١خ اٌذٚي
 .ػٛاًِ وض١شح ػٍٝ رٌه

 ٌٚىٓ ئسادح  اٌغ١بعٟ اٌزغ١١ش رغجت ٨ اٌزىٌٕٛٛع١ب أْ ئٌٝ إٌزبئظ  * أؽبسد
 اٌمٛٞ ث٩د٘ب اٌذافغ فٟ اٌزغ١١ش رؾم١ك ػٍٝ ٚرق١ّّٙب اٌؼشث١خ اٌؾؼٛة
 أزؾبس ثٛاعطخ ا٦سادح ٘زٖ ٚرؼضصد اٌؼشث١خ، اٌضٛساد ٚساء ٚاٌشئ١ظ

 ٚاٌؾؾذ اٌزؼجئخ ٌؼ١ٍّخ اٌؾبفض ثّضبثخ وبٔذ ٚاٌزٟ اٌغذ٠ذ، ٚعبئً ا٨ػ٩َ
 .أسك اٌٛالغ ػٍٝ اٌغ١بعٟ ٌٍؼًّ

سفذد رأص١ش اٌضٛسح اٌغٛس٠خ فٟ :  ( 19) (  4094دساعح خٛذٔس٘ ) - 2

، ٚرٌه ِٓ خ٩ي آساء ػ١ٕخ  رٛعٙبد اٌؾجبة اٌغبِؼٟ ٔؾٛ اٌم١ُ اٌغ١بع١خ

ِٓ هٍجخ اٌى١ٍبد اٌّؾذصخ فٟ ِؾبفظخ دسػب، ٚلذ رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ 

ْ ( هبٌجب  ٚهبٌجخ عُؾجذ ثطش٠مخ هجم١خ ػّذ٠خ ثؾ١ش سٚػٟ ف١ٙب أ143)

رؾًّ ٔغجب ِزىبفئخ ِٓ اٌزوٛس ٚا٦ٔبس ِٓ ه٩ة اٌى١ٍبد اٌّؾذصخ فٟ 

 ِؾبفظخ دسػب ػٍٝ ؽذّ عٛاء ، ٚأعفشد اٌذساعخ ػٓ ػذح ٔزبئظ أّ٘ٙب : 

* اٌضٛسح اٌغٛس٠خ أصشد فٟ رٛعٙبد اٌزوٛس ٚا٦ٔبس ٔؾٛ اٌم١ُ اٌغ١بع١خ 

ِٛمٛع اٌذساعخ ػٍٝ ؽذ عٛاء، ٚ٘زٖ ٔز١غخ ِٕطم١خ ئرا ِبػشفٕب ئْ 

ؾبسوخ ا٦ٔبس فٟ أٔؾطخ اٌضٛسح وبٔذ وأٔؾطخ اٌزوٛس ف١ٙب، فن٩ ػٓ أْ ِ

اٌم١ُ اٌغ١بع١خ اٌزٟ خشط اٌزوٛس ِٓ أعً رغغ١ذ٘ب رغغ١ذا ؽم١م١ب ػٍٝ أسك 

اٌٛالغ، ٟ٘ ٔفغٙب اٌزٟ ِٓ أعٍٙب خشعذ ا٦ٔبس، ٚثبٌزبٌٟ ٟ٘ ل١ُ رُٙ 

اٌّغزّغ ثغل إٌظش ػٓ عٕظ ِٓ خشط ٠زظب٘ش ِٓ أعٍٙب ، ٚاٌضٛسح 

ٌغٛس٠خ رأص١ش٘ب فٟ رٛعٙبد اٌؾجبة اٌغبِؼٟ ٔؾٛ اٌم١ُ اٌغ١بع١خ وبْ ا

 ِزغب٠ٚب ٌذٜ أثٕبء اٌش٠ف ٚأثٕبء اٌّذ٠ٕخ ػٍٝ ؽذ عٛاء .

انًسٕس انثاَٙ : دساعاخ ذُأند ػلالح انشثاب تالإػلاو اندذٚذ، 

 ٔسطذْا انثازث ػهٙ انُسٕ انرانٙ :

اٌزؼشف ػٍٝ اٌذٚافغ :  عؼد ئنٙ  ( 25) (4099دساعح زافع ) – 9

اٌؾم١م١خ ٌٍزٛافً ث١ٓ اٌؾجبة اٌغبِؼٟ ِٓ خ٩ي اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ،  

ٚأوذد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ رٛافً اٌؾجبة اٌغبِؼٟ ِٓ خ٩ي اٌؾجىبد 

ا٨عزّبػ١خ ٠ؼذ ظب٘شح اعزّبػ١خ أوضش ِٕٙب مشٚسح أؽذصزٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب 

ا٨عزخذاَ اٌّفشه ٌٍؾجىبد اٌؾذ٠ضخ ، ٚأظٙشد أْ ئدِبْ اٌفئخ اٌؾجبث١خ ػٍٝ 
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ا٨عزّبػ١خ، أدٜ ئٌٝ فمذاْ اٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ٦لبِخ ػ٩لبد ئعزّبػ١خ فٟ 

اٌج١ئخ اٌّغزّؼ١خ اٌٛالؼ١خ، ٚرشاعغ ا٨رقبي اٌؾخقٟ اٌّٛاعٟٙ فٟ ِمبثً 

اٌزٛافً ػجش اٌؾجىبد ا٦عزّبػ١خ، ا٤ِش اٌزٞ ٠إدٞ ئٌٝ عٕٛػ اٌؾجبة 

 ٔؾٛ ا٦غزشاة ا٦عزّبػٟ.

ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دٚافغ :   ( 21) ( 4003ْذفد دساعح ػثذ انمٕ٘ ) – 4

اعزخذاَ اٌؾجبة ٌٍؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ا٨فزشام١خ، ٚدٚس ٘زٖ اٌؾجىبد فٟ 

ر١ّٕخ اٌٛػٟ اٌغ١بعٟ ٌذٜ اٌؾجبة، ٚرؾى١ً ارغب٘برُٙ ٔؾٛ اٌّؾبسوخ 

ِٓ اٌغ١بع١خ، ثبعزخذاَ ِٕٙظ اٌّغؼ ا٦ػ٩ِٟ ٚإٌّٙظ اٌّمبسْ، ػٍٝ ػ١ٕخ 

أٔػسد ،  Face book( ِفشدح، ٚػٍٝ ِٛلـغ اٌـ191اٌؾجبة لٛاِٙب )

اٌف١غجٛن ٤غشاك  : أْ ٔغجخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ؽجىخ َرائح انذساعح

%(، ٌُٚ رىٓ ٕ٘بن أ٠خ فشٚق راد د٨ٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ 21.1ع١بع١خ ثٍغذ )

اٌزوٛس ٚا٦ٔبس ، ٚرؼذد٠خ ا٢ساء ِٕٚبلؾخ اٌمنب٠ب اٌغ١بع١خ وبٔذ ثذسعخ 

، ٚأْ ئربؽخ اٌفشفخ ٌٍزؼ١ٍـك Facebookج١شح ِٓ اٌؾش٠خ ػٍٝ  اٌـ و

ٚئثذاء اٌشأٞ فٟ اٌمنب٠ب اٌّضبسح، عبػذ فٟ عزة أزجبٖ اٌؾجبة، ٔؾٛ 

اٌّنب١ِٓ اٌغ١بع١خ اٌّضبسح ػٍٝ )اٌف١ظ ثٛن( دْٚ ر١١ّض ث١ٓ اٌزوٛس 

 ٚا٦ٔبس.

ب تؼُٕاٌ "اعرخذاياخ انشثا:  ( 24)  (4003ْٔذفد دساعح أيٍٛ ) – 9

. ئٌٝ ِؼشفخ خقبئـ اندايؼٙ نًٕلغ ٕٚذٕٛب ػهٗ شثكح  الإَرشَد"

ِغزخذِٟ ِٛلغ ٠ٛر١ٛة ػٍٝ ا٦ٔزشٔذ ِٓ اٌؾجبة اٌغبِؼٟ ِٚؼشفخ أّٔبه 

ا٨عزخذاَ ٚأعغٗ ِٚذٜ أزؾبسٖ ث١ٓ ٘زٖ اٌفئخ اٌؼّش٠خ اٌٙبِخ ٚرٌه ثبٌزطج١ك 

ٍّىخ ( ِفشدح ِٓ اٌطٍجخ اٌذاسع١ٓ فٟ عبِؼبد 155ِػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

 ، اٌٍّّىخ ، اٌجؾش٠ٓ ( عبِؼبد ػٍٝ ِٛصػخ اٌجؾش٠ٓ اٌؼبِخ ٚاٌخبفخ ،
 ؽٛي اٌغذ٠ذ ا٦ػ٩َ ٔذٕطهد انذساعح ئنٗ أٌ : ، ) ، دٌّْٛ ا١ٍ٘٤خ

 إٌؾو اٌغّٙٛس ِفَٙٛ ٌُٙ ٚؽمك ، سعبئً ئػ١ِ٩خ ِٕزغٟ ئٌٝ اٌّغزخذ١ِٓ
 إٌؾو اٌّشعً ئٌٝ اٌغّٙٛس إٌؾو ِشؽٍخ ِٓ ثُٙ ٚرخطٝ ، أثؼبدٖ ثىبفخ

 ، ؽ١ش ) ٠ٛر١ٛة ( ، اٌف١ذ٠ٛ ٍِفبد رجبدي ِٛالغ فٟ ا٦ػ١ِ٩خ ٌٍّنب١ِٓ
 اٌؾجبة ِٓ ٠ٛر١ٛة ٠غزخذِْٛ ِٓ رمش٠جب %51 أْ ئٌٝ اٌذساعخ أؽبسد
 ، اٌف١ٍّ١خ اٌّٛاد ثاسلبق ٠ٚمِْٛٛ ، اٌّٛلغ ػٍٝ ) ثشٚفب٠ً (ٌذ٠ُٙ  اٌغبِؼٟ

 ثبٌزؼ١ٍك ٠مِْٛٛ ُِٕٙ %11 ٚأْ رٌه ، فٟ أزظبُِٙ دسعخ اخزٍفذ ٚئْ
 ئػ٩َ ِٓ عذ٠ذا ّٔطب ٠مذَ ٠ٛر١ٛة ، ِٛلغ  اٌّٛلغ ػٍٝ اٌف١ٍّ١خ اٌّٛاد ػٍٝ
 ؽ١ش ، ٚرؾش٠شٖ ثأزبعٗ ٠مَٛ اٌّغزخذِْٛ اٌزٞ اٌؾؼجٟ ا٦ػ٩َ أٚ إٌؾٓ
 ١٠٩ِٓ ١ٌؾب٘ذٖ ػٍٝ اٌّٛلغ ف١ذ٠ٛ ٍِفبد أٞ ئسفبق ئِىب١ٔخ ػٍٝ اٌّٛلغ ٠مَٛ

 ِب١ٌخ . رىٍفخ أٞ ٚثذْٚ اٌؼبٌُ ؽٛي اٌّغزخذ١ِٓ

انثسثٛح تؼُٕاٌ " :   ( 22) (  4003انمؼاج )  يسًذعؼد ٔسلح  – 2

اٌٟ  اندذٚذ " الإػلاو ٔعائم انرفاػهٙ ػثش الاذظال فٙ كًرغٛش انثمافح

ا٦ػ٩َ  ٚعبئً ػجش اٌزفبػٍٟ ا٨رقبي فٟ وّزغ١ش اٌضمبفخ دٚس اٌزؼشف ػٍٟ

 اٌؾٟ إٌمً ٚعبئً ػجش ٚا٨رقبي ا٦ٌىزش١ٔٚخ ٚاٌّٛالغ ا٦ٔزشٔذ، اٌغذ٠ذ؛
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اٌؾذ٠ضخ ، ٚهبٌجذ  ا٨رقبي ٚعبئً ِٓ ٚغ١ش٘ب ٚاٌٙٛارف إٌمبٌخ، اٌزٍفبصٞ،

 ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذ ٚٚعبئً اٌقؾبفخ فٟ اٌضمبفخ ِغبؽخ رىْٛ ٔزبئظ اٌٛسلخ ثأْ
 رؼطٟ ٨ٚ رىفٟ، ٨ ٌٛؽذ٘ب ٚا٤خجبس اٌمبسب، رغزفض أْ ٚػ١ٍٙب ، أوجش
 رؾًّ اٌزٟ رٍه ٟ٘ اٌّطٍٛثخ، ٟ٘ اٌضمبف١خ اٌقؾبفخ رض١ش أعئٍخ، ٨ٚ سأ٠ب ،
 رؼطٟ ثأْ اٌغذ٠ذ ا٨ػ٩َ ٚعبئً ِزٕٛػخ  ، وّب هبٌجذ إٌزبئظ  ِٛاد

 صمبفٟ، فشاع ا١ٌَٛ ٘ٛ فشاػٕب ٤ْ ففؾبرٙب، فٟ أٚعغ صمبف١خ عشػبد
 اٌُّٙ، ٘ٛ ٚا٤عبط ا٤عبط فٟ رغ١١ش اٌضمبفخ ٤ْ ع١بع١ب ؛ فشاػب   ١ٌٚظ

 فٟ ؽنبسح رقٕغ ٨ ٚاٌغ١بعخ إٌّبٚسح، فٓ ٟٚ٘ ِزمٍجخ اٌغ١بعخ فٟ ؽ١ٓ
 ٚػٟ ٚاٌضمبفخ اٌزفى١ش، ّٔو فٟ رغ١١ش ٚاٌزغ١١ش، ثٙزا اٌذٚس اٌضمبفخ رمَٛ ؽ١ٓ

 ئ١ٌٗ رٍزفذ أْ وٍٙب ا٨ػ٩َ اٌقؾبفخ ٚٚعبئً ِٓ ٠ؾزبط اٌٛػٟ ٚ٘زا ؽبًِ،
 ثؼذ اٌضمبفخ ػٍٝ اٌؼب١ٌّخ رشوض اٌّزغ١شاد أْ خبفخ اٌضبٌضخ، ا٤ٌف١خ فٟ ٚٔؾٓ
 دٚسٖ . ٚأؾغبس اٌىزبة ا١ٙٔبس

 :انغاتمح انذساعاخ ػهٗ انرؼمٛة

ٚعبئً ا٦ػ٩َ  اعزخذاَ وضشح ئٌٝ اٌغبثمخ اٌذساعبد أؽبسد ِؼظُ   - 9

 ػٓ إٌبرغخ ا٢صبس أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ اٌزؼشف ػٍٟ ِٓ ٠ض٠ذ ِّب اٌغذ٠ذح
 . ثبٌغٍت أٚ ثب٠٦غبة عٛاء ا٨عزخذاَ ٘زا
ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذ ٚدٚسٖ فٟ رغ١١ش اٌم١ُ اٌغ١بع١خ  رزٕبٚي اٌزٟ اٌذساعبد لٍخ - 5

 . اٌغبٔت ٘زا ثذساعخ اٌجبؽش ا٘زُ ٌٚزا ، ٌذٞ اٌؾجبة
اعزخذاَ اٌؾجبة ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح أٚمؾذ اٌذساعبد اٌغبثمخ اْ  - 1

ِٕؾزُٙ ِض٠ذا  ِٓ ؽش٠خ اٌزؼج١ش ػٓ آسائُٙ ِٚب ٠ؾؼشْٚ ثٗ رغبٖ ا٤ؽذاس 

ّغ اٌّقشٞ ٌٚٙزا رٙزُ اٌذساعخ ثبٌجؾش اٌّزؼّك فٟ اٌزٟ ٠ّش ثٙب اٌّغز

١ٔٛ٠ٛ ٌذٞ اٌؾجبة  ٠11ٕب٠ش ٚ 52ثؼل اٌم١ُ اٌغ١بع١خ اٌزٟ رأصشد ثضٛسرٟ 

 اٌّقشٞ .

 ا٨عزّبػٟ اٌزٛافً ٌؾجىبد أظٙشد اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزأص١ش اٌىج١ش - 4
اٌّقش٠خ ٚثبٌزبٌٟ رؾبٚي اٌذساعخ  اٌضٛسح ٚخبفخ اٌؼشث١خ اٌضٛساد فٟ

 اٌزؼشف ػٍٟ ٘زا اٌزأص١ش ٚاثؼبدٖ ٚػ٩لزٗ ثبٌم١ُ اٌغ١بع١خ ٌذٞ اٌؾجبة.

 :انغاتمح انذساعاخ يٍ الاعرفادج
ثب٦ػ٩َ  ٠زؼٍك ف١ّب ٚخبفخ اٌؼشث١خ  اٌذساعبد ٔزبئظ أُ٘ ػٍٝ اٌزؼشف - 1

 ثؾضٗ، ِؾىٍخ رؾذ٠ذ فٟ اٌجبؽش عبػذ اٌغذ٠ذ ٚدٚسٖ فٟ اٌضٛساد اٌؼشث١خ ِّب
 ٚرؾذ٠ذ رغبؤ٨رٗ .

 اٌّخزٍفخ، اٌذساعبد فٟ اٌخبفخ ثبٌم١ُ ػٍٝ  ثؼل اٌّمب١٠ظ ا٨ه٩ع - 5
 ِمب١٠ظ ِضً اٌذساعخ ِٛمٛع ِغ ٠ز٩ءَ ثّب اخز١بس ثؼنٙب ِٚؾبٌٚخ

 اٌّغبٚاح ٚاٌؼذي . –اٌٛػٟ اٌغ١بعٟ  –ٚاٌؾش٠خ  –اٌذ٠ّٛلشاه١خ 

  يشكهح انثسث : 
ٌؾجىبد اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ أ١ّ٘خ وج١شح، فمذ أفجؾذ ؽٙشرٙب ٚاعؼخ، 

ٚوضش اٌزؼبًِ ِؼٙب ث١ٓ اٌؾجبة؛ ؽ١ش ٠زٛافٍْٛ ػجش ٘زٖ اٌّٛالغ ٌٍزؼشف 

ػٍٝ ثؼنُٙ ِٚؼشفخ أخجبس ثؼنُٙ اٌجؼل، ٚئسعبي سعبئً ٚرٍمٟ ا٤خجبس 

٨ٚ رٛعذ ٌٙب مٛاثو رنجو  ٚاٌّٛمٛػبد ٚوً ِب ٘ٛ عذ٠ذ فٟ اٌغبؽخ،
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ٛس، ٨ٚ رٛعذ ٚعبئً أٚ هشق ِؾذدح ٠زمٟ ِٕٙب اٌّغزخذَ اٌؾشٚس اٌزٟ ا٤ِ

لذ رقً ئ١ٌٗ ػٕٛح، أٚ ؽزٝ ٨ ٠ٛعذ ِٕٙظ ِؾذد ٦فبدح اٌغ١ش فٟ ا٨رمبء ِٓ 

٘زٖ اٌؾشٚس، ٚرىّٓ ِؾىٍخ اٌذساعخ فٟ اٌزؼشف ػٍٟ دٚس ٚعبئً ا٦ػ٩َ 

رٛر١ش   –اٌٛارظ أة  –ا١ٌٛر١ٛة  –اٌّذٚٔبد  –) اٌف١ظ ثٛن اٌغذ٠ذح خبفخ 

اٌشِٛص اٌٛه١ٕخ  –اٌذ٠ّٛلشاه١خ  –(  فٟ رغ١١ش ثؼل اٌم١ُ اٌغ١بع١خ )اٌؾش٠خ 

اٌؼذي ٚاٌّغبٚاح ( ٌذٞ اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ل١ٍٛث١خ ٚلش٠خ عٛادٖ ؽشل١خ  –

 ػٍٝ َ  ، ثب٦مبفخ ئٌٟ اٌٛلٛف ١ٔٛ٠ٚ5111ٛ  5111ثؼذ صٛسرٟ ٠ٕب٠ش 
 بعٟ ٌذٞ اٌؾجبة ٚسفغاٌٛػٟ اٌغ١ دسعخ سفغ فٟ اٌغذ٠ذ ا٦ػ٩َ أ١ّ٘خ

 اٌشأٞ ٌؾش٠خ ِفزٛؽخ فنبءاد ِٓ خ٩ي آسائُٙ ػٓ ٌٍزؼج١ش فشفُٙ
 ٚاٌزؼج١ش .

: رٛعذ ػذح ِجشساد ػ١ٍّخ  رجشص أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ ٚرٌه  أًْٛح انثسث

 ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ :

 اٌزغ١١ش ئؽذاس فٟ دٚس٘ب  ٚئثشاص اٌغذ٠ذح ٚعبئً ا٦ػ٩َ ظب٘شح رؾ١ًٍ - 1
 .اٌغ١بعٟ

 اٌّغزّغ ٚأْ ٔٛاح ثبػزجبسُ٘ اٌؾجبة أ١ّ٘خ ِٓ أ١ّ٘زٗ اٌجؾش ٘زا ٠غزّذ - 5
 . ( 29)  ٚأّ٘ٙب اٌؼّش٠خ اٌّشاؽً أخطش اٌؾجبة رؼذ ِٓ ِشؽٍخ

 ثّٛمٛػبد رؼٕٝ اٌزٟ اٌجؾٛس ِٓ أٔٗ فٟ اٌجؾش ٘زا أ١ّ٘خ رىّٓ - 1
 اٌٛهٓ فٟ اٌغ١بعٟ اٌزغ١١ش خش٠طخ سعُ فٟ دٚس اٌؾجبة ٚرٕبِٟ اٌؼقش
 . ( 29) اٌؼشثٟ  

 ٚفٕبع اٌؾىبَ ث١ٓ ِّٙخ ٌٍزٛافً  ٚع١ٍخ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح  رؼذّ  - 4
 .ث١ّٕٙب اٌؼ٩لخ اخز٩ي ئٌٝ اٌؾٛاس غ١بة  ٠إدٞ ار اٌمشاس ٚاٌغّٙٛس،

ئصشاء اٌّىزجخ اٌؼشث١خ ثّب ٠ّىٓ أْ ٠ن١فٗ ٘زا اٌجؾش ئٌٝ اٌذساعبد  -2

ث١خ اٌزٟ رزٕبٚي لنب٠ب ٚا٤دث١بد اٌؼ١ٍّخ اٌغبثمخ ثغجت ٔذسح اٌذساعبد اٌؼش

رأص١ش ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح فٟ رغ١١ش ثؼل اٌم١ُ ، ٚاٌزؼشف ػٍٟ اٌّخبهش 

ا١ِٕ٤خ ٚاٌّؼٍِٛبر١خ ٚا٨عزّبػ١خ اٌّزؼذدح إٌبرغخ ػٓ ئعبءح اعزخذاَ ٘زٖ 

 اٌٛعبئً.

 ٠غؼٟ اٌجؾش اٌٟ رؾم١ك ا٤٘ذاف اٌزب١ٌخ : أْذاف انثسث:

اٌغذ٠ذح ٚآفبلٙب اٌٛاعؼخ ٚأؽىبٌٙب اٌّزٕٛػخ اٌزؼشف ػٍٝ ٚعبئً ا٦ػ٩َ  - 1

 ٚئ٠غبث١برٙب ٚعٍج١برٙب.

ِؼشفخ رأص١شاد ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ػٍٝ اٌم١ُ اٌغ١بع١خ  ٌذٞ اٌؾجبة  - 5 

 فٟ ػقش اٌؼٌّٛخ.

اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ أزؾبس ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح فٟ أٚعبه اٌؾجبة  - 1 

 اٌّقشٞ.
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ٚاٌّمزشؽبد ِٓ أعً اعزخذاَ ٚعبئً  اٌخشٚط ثّغّٛػخ ِٓ اٌزٛف١بد - 4

ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ا٨عزخذاَ ا٤ِضً، ٚثّب ٠زٕبعت ِغ ل١ِّٕب اٌؼشث١خ ٚػبدارٕب 

 ِٚجبدئٕب اٌذ١ٕ٠خ اٌضبثزخ.

ئِىب١ٔخ الزشاػ ثؼل اٌؾٍٛي إٌّبعجخ ٌٍزقذٞ ٌغٍج١بد ٚعبئً ا٦ػ٩َ  - 2

ٌٙزٖ  اٌغذ٠ذح ، ٚاٌخشٚط ثزٛف١بد رغبُ٘ فٟ ا٨عزخذاَ ثؾىً ئ٠غبثٟ

٠ٓ ٚاٌم١ُِ.  اٌٛعبئً ثّب ٠خذَ اٌّغزّغ ٚاٌذِّ

 ذغاؤلاخ انذساعح :

: ِب دٚس ٚعبئً ا٦ػ٩َ  ذغؼٙ انذساعح نلإخاتح ػٍ ذغاؤل سئٛغٙ فسٕاِ

اٌغذ٠ذح فٟ رغ١١ش ثؼل اٌم١ُ اٌغ١بع١خ ٌذٞ اٌؾجبة فٟ اٌّذْ ٚاٌمشٞ 

 َ ؟  ١ٔٛ٠5111ٛ  11ٚ ٠5111ٕب٠ش  52اٌّقش٠خ ثؼذ صٛسرٟ 

 : ْٙزا انرغاؤل ػذج ذغاؤلاخ فشػٛح ْ ُٔٚثثك ػٍ

ها هدٓ اًتشار ّساتل العلام الجدٗدة بٗى الشباب  فٖ  رٗة سّادٍ   -2
 بالشر ٗة ّهدًٗة بًِا بالقلّٗبٗة عًٗة الدراسة ؟

ها  ّساتل العلام الجدٗدة التٖ تفضلِا  عًٗة الدراسة ؟ ّها وسباب  - 4
 تفضٗلِا لِذٍ الّساتل ؟

ًٗاٗر  45ٖ تِتم بِا ّساتل العلام الجدٗدة بعد ثّرتٖ ها القٗم الت – 2
 ًّّٗٗ ؟   20ّ
ُل غٗرر ّساتل العلام الجدٗدة بعض القٗم السٗاسٗة لدٕ الشباب فٖ  - 2

ًّّٗٗ  20ًٗاٗر ّ 45 رٗة سّادٍ بالشر ٗة ّهدًٗة بًِا بالقلّٗبٗة بعد ثّرتٖ 
 ؟
 ها سلبٗار ّساتل العلام الجدٗدة ؟ - 5
التّصٗار التٖ تسِم فٖ زٗادة فاعلٗة است دام ّساتل العلام ها   - 1

الجدٗدة الاست دام الأهثل ّبشكل ئٗجابٖ فٖ العهلٗة السٗاسٗة لدٕ الشباب 
 الهصرٕ ؟

 : انذساعح  فشٔع
 ثّغبي ،ٚاٌّشرجطخ ٚأعٕج١ ب ػشث١ ب اٌّزٛفشح ا٤دث١بد ػٍٝ ا٨ه٩ع خ٩ي ِٓ

 اٌجؾش، ػ١ٍٙب اػزّذ اٌزٟ إٌظش٠خ ٌٍّذاخً ا٤عبع١خ ٚوزٌه اٌّفب١ُ٘ اٌجؾش،
 فشٚك رؾذ٠ذ رُ ، ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ثذساعخ ٚعبئً اسرجبهٙب مٛء ٚفٟ

 :اٌذساعخ ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ  
رٛعذ ػ٩لخ داٌخ ئؽقبئ١ب  ث١ٓ وضبفخ اٌزؼشك  ٌٛعبئً الأٔل :  انفشع

 –اٌّغبٚاح ٚاٌؼذاٌخ  –ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ٚرغ١١ش ثؼل اٌم١ُ اٌغ١بع١خ ) اٌؾش٠خ 

ٌذٞ ؽجبة اٌّذ٠ٕخ ٚؽجبة اٌمش٠خ ػ١ٕخ اٌشِٛص اٌٛه١ٕخ (  –اٌذ٠ّٛلشاه١خ 

 . ١ٔٛ٠ٛ  ٠11ٕب٠ش ٚ 52ثؼذ صٛسرٟ اٌذساعخ 

أٔضٟ (  –ث١ٓ إٌٛع ) روش  ئؽقبئ١خ د٨ٌخ راد ػ٩لخ : رٛعذ انفشع انثاَٙ

ثؼذ ٚوضبفخ اعزخذاَ اٌؾجبة اٌّقشٞ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح 

  . ١ٔٛ٠ٛ ٠11ٕب٠ش ٚ 52صٛسرٟ 
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ث١ٓ اٌؾبٌخ ا٨عزّبػ١خ  ئؽقبئ١خ د٨ٌخ راد ػ٩لخ رٛعذانفشع انثانث : 

 52ثؼذ صٛسرٟ ٚوضبفخ اعزخذاَ اٌؾجبة ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح 

 .  ١ٔٛ٠ٛ ٠11ٕب٠ش ٚ

ث١ٓ اٌؾبٌخ اٌزؼ١ّ١ٍخ   ئؽقبئ١خ د٨ٌخ راد ػ٩لخ رٛعذانفشع انشاتغ : 

 52ثؼذ صٛسرٟ ٚوضبفخ اعزخذاَ اٌؾجبة ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح 

 . ١ٔٛ٠ٛ ٠11ٕب٠ش ٚ

ث١ٓ اٌؼًّ ٚوضبفخ  ئؽقبئ١خ د٨ٌخ راد ػ٩لخ رٛعذانفشع انخايظ : 

٠ٕب٠ش  52ثؼذ صٛسرٟ  اعزخذاَ اٌؾجبة ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح 

ٚ11 ٛ١ٔٛ٠. 

ث١ٓ اٌذخً اٌؾٙشٞ  ئؽقبئ١خ د٨ٌخ راد ػ٩لخ رٛعذانفشع انغادط : 

 52ثؼذ صٛسرٟ ٚوضبفخ اعزخذاَ اٌؾجبة ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح 

 . ١ٔٛ٠ٛ ٠11ٕب٠ش ٚ

 يفاْٛى انثسث :
ٚل١بعٙب،  دساعزٙب، اٌجبؽش اعزٙذف اٌزٟ اٌّفب١ُ٘ ثؼل اٌذساعخ ؽٍّذ

 : ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ  ا٦عشائ١خ رؼش٠فبرٙب ٠ٚٛسد

٠مقذ ثٙب فٟ ٘زا اٌجؾش ؽجىبد ِٚٛالغ اٌزٛافً الاػلاو اندذٚذج : ٔعائم 

 ا٨عزّبػٟ ِضً اٌف١ظ ثٛن ٚاٌزٛر١ش ٚا١ٌٛر١ٛة  ٚاٌّذٚٔبد ٚإٌّزذ٠بد 

: ٠مقذ ثٗ فٟ ٘زا اٌجؾش اٌؾجبة اٌؾبفٍْٛ ػٍٟ  انشثاب انًظش٘

اٌؾٙبداد اٌّزٛعطخ ٚفٛق اٌّزٛعطخ  ٚخش٠غٛا اٌغبِؼبد اٌّقش٠خ ٌٚذ٠ُٙ 

 ٔزشٔذ ِٚٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػ١خ .ِٙبساد اٌزؼبًِ ِغ ؽجىخ ا٨

ٗعرف الباحث التغٗٗر ئجراتٗاً : باًَ اًتقال الهجتهع  سرٗاً وّ    غيي    
ورادٗاً هى ّضع الاستبداد ّالدٗكتاتّرٗة الٖ ّضع الحرٗة ّالدٗهّ راطٗة 

 لكٖ ٗكّى الهجتهع وكثر تطّراً ًّهّاً ّاستقراراً ّتقدهاً .
ٌّذاخً ٚاٌشؤٞ ٚا٨رغب٘بد ٔؾٛ اٌم١ُ ٨ٚ ٠غزط١غ رزؼذد اٌّفب١ُ٘ ٚاانمٛى : 

اٌجبؽش سفذ رٌه ٚع١ٛسد ثؼل اٌزؼش٠فبد راد اٌؼ٩لخ اٌّجبؽشح أٚ اٌغ١ش 

ِجبؽشح ثّٛمٛع اٌذساعخ وٟ ٠نغ رؼش٠فب  ئعشائ١ب  ِج١ٕب  ػٍٟ أعظ ػ١ٍّخ 

 ٚفىش٠خ ِٕٚٙغ١خ ٚرٌه ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ :

اٌم١ُ ٟ٘ وً ا٤ؽىبَ ٚاٌؼبداد اٌّىزغجخ ِٓ خ٩ي اٌزٕؾئخ ا٨عزّبػ١خ، اٌزٟ 

رزُ داخً ِإعغبد اٌّغزّغ، ِٓ ا٤عشح ٚاٌّذسعخ ٚغ١ش٘ب. وّب أٔٙب؛ ٟ٘ 

) اٌزٟ رؾذد ٚرٛعٗ عٍٛن اٌفشد ٚرفى١شٖ ٚثٕبء رٛعٙبرٗ اٌغ١بع١خ ٚاٌفىش٠خ 

ٚػٕب٠زٗ  ٟ٘ ٌفع ٠طٍك ػٍٟ وً ِب ٘ٛ عذ٠ش ثب٘زّبَ اٌّشء، ٔ ( 34

 ٠ٚؼشف، ( 32) ٨ػزجبساد ع١ىٌٛٛع١خ ٚالزقبد٠خ ٚأخ٩ل١خ ٚعّب١ٌخ 
ِغّٛػخ اٌّؼزمذاد ٚأؽىبي  " : ثأٔٙب اٌذساعخ ئعشائ١ب ٘زٖ فٟ اٌم١ُ اٌجبؽش

 فزؼًّ اٌفشد، ٠ىزغجٙب اٌّشغٛثخ اٌزٟ ا٨عزّبػ١خ ٚاٌّؼب١٠ش اٌغٍٛن ٚاٌمٛاػذ
 ٚاخز١بسارُٙ ٚرّٕٟ ٚرقشفبرُٙ ِٚٛالفُٙ ٚرفى١شُ٘ رٛعٗ ِؾبػشُ٘ ػٍٝ

 ا٠٦غبثٟ ِغ رفبػٍُٙ ٚرنّٓ ؽ١برُٙ ٚرٕظُ عٍٛو١برُٙ، ٚرٛعٗ ؽخق١برُٙ،
 رقشفبرُٙ ٚرؾذد رؾىُ ِشعؼ١ب   ئهبسا   اٌّؼب١٠ش ٘زٖ رؾىً ثؾ١ش ا٢خش٠ٓ،
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 فؼبٌخ ثطش٠مخ دٚسُ٘ ٤داء ٚا٘زّبِبرُٙ ٚرمٛدُ٘ ٚسغجبرُٙ ١ٌُِٚٛٙ 
 ."اٌّغزّغ فٟ ٚؽ٠ٛ١خ

 

٠مقذ ثٙب ا٘زّبَ اٌفشد ثبٌٕؾبه اٌغ١بعٝ ٚاٌؼًّ اٌغ١بعٝ انمٛى انغٛاعٛح :   

ٚؽً ِؾى٩د اٌغّب١٘ش، ٠ٚز١ّض ا٤ؽخبؿ اٌز٠ٓ رغٛد ػٕذُ٘ ٘زٖ اٌم١ّخ 

ثبٌم١بدح فٝ ٔٛاؽٝ اٌؾ١بح اٌّخزٍفخ ٠ٚزقفْٛ ثمذسرُٙ ػٍٝ رٛع١ٗ غ١شُ٘، 

 ( 39) ٠ٚغؼْٛ ئٌٝ اٌغ١طشح ٚاٌزؾىُ فٝ ا٤ؽ١بء أٚ ا٤ؽخبؿ 
 
. 

 بًفسَ ًفسَ الشعب حكم وّ ،"الشعب حكم" وًِا الدٗهقراطٗة   ي  ق  طي    
 ّتحكم الشعب هى هًبثقة ّالقضاتٗة ّالتشرٗعٗة التًفٗذٗة لًفسَ، فالسلطة

،  ( 22) حكاهَ  بتًصٗب ٗقّم با تٗارٍ  ّالشعب الشعب، باسم وٗضا
الذٕ  الهعًٔ ًفس ُّّ الشعب، بّاسطة الشعب حكم وًِا البعض ّٗعرفِا

 ُّّ 29 ـال القرى ًِاٗة فٖ الأهرٗكٗة الهتحدة الّلاٗار رؤساأ وحد  دهَ
 بّاسطة الشعب حكم ُٖ الدٗهقراطٗة":بقّلَ لًكّلى  ئبراُام الرتٗس
 .( 25)  "الشعب ّلأجل الشعب
 درة الفرد " :  بأًِا الدراسة ئجراتٗا ُذٍ فٖ الدٗهّ راطٗة  الباحث ّٗعرف

تكّٗى حزب سٗاسٖ وّ الاًضهام لَ ّالدلاأ علٖ الهشاركة بحرٗة فٖ 
بصّتَ فٖ وٗة اًت ابار ّالاحتجاج علٖ اٗة  رارار حكّهٗة التٖ لا تراع 

 "  . الهصلحة العاهة لغالبٗة الشعب
 ترتبط ارتباطاً ّثٗقاً بالدٗهقراطٗة ُّٖ وُم القٗم السٗاسٗة التٖ  :  ح ي 

العدٗد هى الهصطلحار  اهر ًِّضر علِٗا الحضارة الغربٗة، فًِاك 
ّذلك   ( 22) ت تلف تبعاً للأًظهة ّالفترار اله تلفة  ّالهفاُٗم للحرٗة حٗث

 علٖ الًحّ التالٖ :
 ػٓ ٠ؼجش اٌزٞ اٌذ٠ّمشاهٟ اٌّغزّغ عّبد ِٓ عّخ ا٦ٔغبْ * ؽش٠خ

 ٚاٌؾىُ اٌذ٠ّمشاه١خ سوبئض ِٓ أعبع١خ ٚسو١ضح اعزم١ٌ٩زٗ ٚرمذِٗ،
 ٚاعجبرٗ ٚأداء ٌٍم١بَ ثؾمٛلٗ ا٦ٔغبْ رؾشن لٛح ٟٚ٘ اٌغ١ٍُ اٌذ٠ّمشاهٟ

 اٌؼبِخ اٌؾإْٚ ئداسح فٟ ٌٍّؾبسوخ ا٤فشاد أِبَ فشفخ اٌؾش٠خ رز١ؼ ٚثزٌه
 .ٌجٍذأُٙ

 ٚاٌّغزّغ ٌٍفشد اٌم١ّٟ إٌظبَ فٟ اٌم١بدح ِٛلغ رؾزً أعبع١خ ل١ّخ انؼذانح : 
 ٌٍفشد ٚاٌغؼبدح اٌخ١ش ٔؾش فٟ رىّٓ ٘زٖ اٌم١ّخ ثىشاِخ، ٌٍؼ١ؼ ٠زطٍغ اٌزٞ

 اٌزؼبْٚ، ل١ّٟ ٠ؾًّ ٔظبَ فٟ رزٛفش اٌؼذاٌخ ٚل١ّخ اٌغٛاء، ػٍٝ ٚاٌّغزّغ
 اٌّزجبدي ا٨ؽزشاَ ػٍٝ اٌمبئُ اٌؾٛاس ئٌٝ ثب٦مبفخ ، ٚاٌّؾبسوخ ٚاٌزغبِؼ،

 عجت ٟٚ٘ اٌغذ١ٌخ، اٌمنب٠ب ِٕبلؾخ ٚفٟ اٌخ٩فبد، أٚ ؽً إٌضاػبد أصٕبء
 ِٛاعٙخ فٟ ِٚغبػذرٗ اٌفشد ئعؼبد  ػٍٝ لبدسح صمبفخ رؾى١ً فٟ ٚٔز١غخ

ٚاٌؼذاٌخ ٠مقذ ثٙب فٟ ٘زٖ اٌذساعخ لذسح ،  ( 95) ا٢خش٠ٓ  ِغ ا٨خز٩فبد

اٌمٛا١ٔٓ اٌزٟ رنؼٙب اٌذٌٚخ فٟ رؾم١ك اٌّغبٚاح ث١ٓ اٌّٛاه١ٕٓ ٚػذَ 

رؼشمُٙ ٤ٞ ظٍُ ع١بعٟ أٚ اعزّبػٟ أٚ الزقبدٞ ثّب ٠ؾفع وشاِزُٙ 

 ا٦ٔغب١ٔخ .
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 ع١ّغ ئ١ٌٙب ٚدػذ اٌمذَ، ِٕز ثٙب ا٦ٔغبْ بدٞٔ اٌزٟ اٌّجبدب ِٓ   :انًغأاج
 ػٓ ٌٍزؼج١ش اٌؾذ٠ضخ اٌذعبر١ش ٚاٌفٍغفبد، ٚاعزخذِزٙب اٌغّب٠ٚخ اٌؾشائغ
 ا٤فً ث١ُٕٙ ثغجت ر١١ّض دْٚ عٛاء، اٌمبْٔٛ أِبَ ا٤فشاد أْ ِإداٖ ِفَٙٛ

 اٌؾمٛق اوزغبة فٟ ا٨عزّبػٟ اٌّشوض أٚ اٌٍغخ، أٚ اٌذ٠ٓ أٚ اٌغٕظ أٚ
 .( 94) ٚأدائٙب ثب٨ٌزضاِبد ٚاٌزؾًّ ِّٚبسعزٙب،

  -)ػٍُ اٌذٌٚخ اٌزٞ ٠ؼُذ سِضا ٚه١ٕبلًٛح انشيٕص انٕؽُٛح ذرًثم فٙ : 

 . ٚسئ١ظ اٌذٌٚخ (  -ٚإٌؾ١ذ اٌٛهٕٟ 

  

   نهذساعح : انًُٓدٛح لإخشاءاخا
 : انذساعح  َٕع

 رغزٙذف رٕزّٟ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٟ اٌذساعبد اٌٛفف١خ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌّمبسٔخ اٌزٟ 
 ػٍٝ اٌؾقٛي ثٙذف ، اٌّزؼٍمخ ثطج١ؼخ اٌظب٘شح اٌشإ٘خ اٌؾمبئك ثؾش

وّب رٙزُ ثشفذ ٚرٛف١ف  أعجبثٙب فٟ اٌذخٛي دْٚ ٚدل١مخ وبف١خ ِؼٍِٛبد

ٟٚ٘ دٚس ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح فٟ رغ١١ش  ( 91) اٌظب٘شح ِؾً اٌذساعخ 

ٛ ١ٔٛ٠ ٠11ٕب٠ش ٚ 52ثؼل اٌم١ُ اٌغ١بع١خ ٌذٞ اٌؾجبة اٌّقشٞ ثؼذ صٛسرٟ 

ٚرمَٛ اٌذساعخ ثزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚاعزخ٩ؿ 

إٌزبئظ ِٕٙب ٚاٌّمبسٔخ ث١ٓ ِزغ١شارٙب ٚث١ٓ ٔزبئظ اٌذساعبد ا٤خشٜ راد 

 اٌؼ٩لخ .

 يُاْح انذساعح :

هًِج الهسح الاعلاهٖ الذٕ ٗعد جِدا الهًِج الّصفٖ ّتعتهد الدراسة علٖ 
علهٗا هًظها للحصّل علٖ هعلّهار وّ وّصاف عى الظاُرة هحل 

كها ٗعد وفضل هًِج بحثٖ هتا  للدراسار الاجتهاعٗة ،  ( 99) الدراسة 
للحصّل علٖ هعلّهار ّبٗاًار وصلٗة لّصف هجتهع الدراسة حٗث 

ل العلام الجدٗدة ّظف الباحث هًِج الهسح الاعلاهٖ لدراسة دّر ّسات
فٖ تغٗٗر بعض القٗم السٗاسٗة لدٕ الشباب الهصرٕ فٖ هدًٗة بًِا  لّٗبٗة 

 هًِج  ُّّ ،ى الباحث بالهًِج الهقارى استعاكها ّ رٗة سّادٍ شر ٗة ، 
 ، ّالاستًتاج ّالاستشِاد ّالهقارًة الهلاحظة ٗقّم علٔ ّصفٔ ًظرٓ
 تصلح جدٗدة باستًتاجار لل رّجبًِٗا  ّٗقارى ّالًتاتج الحقاتق بٗى ّٗربط

لاستبٗاى طبٗعة الفرّق بٗى ، ّ ( 92) ا رٓ  هجالار فٔ جدٗدة لتطبٗقار
است داهار الشباب فٖ بًِا ًّظراتِم فٖ  رٗة سّادٍ لّساتل الاعلام 

د هى الهًِج الاحصاتٖ فٖ تحلٗل ًتاتج اجابار عًٗة استفاالجدٗدة  ، ّ
 صاتٗة .الدراسة ّالتعرف علٖ دلالاتِا الاح

 يدرًغ انذساعح : 
لش٠خ عٛادٖ ثّؾبفظخ ٚرُ رطج١ك اٌذساعخ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ثّؾبفظخ اٌم١ٍٛث١خ ،  

 : ا٢ر١خ ٩ٌػزجبساداٌؾشل١خ 

رؼذ لش٠خ عٛادٖ اٌؾ١ٙشح ثبعُ أثٛ ؽٍجٟ ئؽذٞ اٌمشٞ اٌزبثؼخ ٌّشوض  – 1

روش٘ب ػٍٟ ِجبسن فٟ فبلٛط ثّؾبفظخ اٌؾشل١خ ِىبْ عىٓ اٌجبؽش ٚئلبِزٗ ٚ
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ٟ ِذ٠ش٠خ وزبثٗ اٌخطو اٌزٛف١م١خ ثبعُ "اٌغ٠ٛذح"، ؽ١ش روش أٔٙب لش٠خ ف

 .اٌؾشل١خ ثمغُ اٌؼ٩لّخ

ث١ذ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  5ٔبد٠ب  ٚ  19ؾبفظخ اٌؾشل١خ  ٠ِٛعذ فٟ  - 4

ٌجؾش٠خ ٚر١ّٕخ ٌٍذٌٚخ فٟ اٌز١ّٕخ ا  ٚا٨رقب٨د فٟ ئهبس اٌخطخ اٌم١ِٛخ

 . ( 91)  اٌّّٙؾخإٌّبهك 

  ِذ٠ٕخ ثٕٙب ثّؾبفظخ اٌم١ٍٛث١خ ِىبْ ػًّ اٌجبؽش ؽ١ش ٟ٘ ِمش اٌغبِؼخ - 1

 .اٌزؼ١ٍّٟ ثبٌّذ٠ٕخ اٌّغزٜٛ اسرفبع فٟ اٌشئ١غ١خ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؼذ أؽذ

عبػذ  ِؾً عىٓ اٌجبؽش ِٚىبْ ػٍّٗ ػٍٟ رٛف١ش ػٕقش ا٩ٌّؽظخ  – 2

 اٌؼ١ٍّخ اٌذل١مخ ِٚؼب٠ؾخ اٌّجؾٛص١ٓ .

 : ػُٛح انذساعح 
اخزبس اٌجبؽش ػ١ٕخ ػّذ٠خ ثّب ٠خذَ اٌجؾش فٟ ئهبس اٌؼ١ٕبد غ١ش ا٨ؽزّب١ٌخ 

ٚأ٘ذافٗ ؽ١ش ٠مَٛ ا٤عٍٛة اٌؼّذٞ ػٍٟ اٌزمذ٠ش اٌؾخقٟ ٌٍجبؽش فٟ 

دْٚ ا٤خز ثؼ١ٓ ا٨ػزجبس ػبًِ ا٨ٔزظبَ أٚ ، اخز١بس ِفشداد ِغزّغ اٌجؾش 

ِٓ فبئذح ا٨خز١بس اٌّؾمك اٌقذفخ فٟ رٌه ثً فمو ػبًِ اٌزأوذ اٌؾخقٟ 

 ٌٍٕزبئظ إٌٙبئ١خ ٌٍجؾش .
ثّذ٠ٕخ ثٕٙب  خ رطٛػ١خ ِٓ اٌؾجبة اٌّقشٞػّذ٠ اخز١بس ػ١ٕخ ٌٚزٌه رُ

اٌز٠ٓ  لش٠خ عٛادٖ اٌزبثؼخ ٌّشوض فبلٛط ثّؾبفظخ اٌؾشل١خٚ ثّؾبفظخ اٌم١ٍٛث١خ

ِغ  ِٛالغ ثؾشف١خ ؽذ٠ذح ثّٙبسح ٠ٚزؼبٍِْٛ  ا٦ٔزشٔذ ؽجىخ ٠غزخذِْٛ

 ٚلذ ثٍغ ٌُٚٙ ؽغبثبد ػٍٟ ٘زٖ اٌّٛالغ ، ا١ٌٛر١ٛة ٚاٌزٛر١ش ٚاٌف١غجٛن 
ؽجبة اٌمش٠خ ٚؽجبة  ث١ٓ بٌزغبٚٞثرمغ١ّٙب  ٚرُِفشدح ،  511  اٌؼ١ٕخ ؽغُ

 ،فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙبِفشدح ِٓ اٌؾجبة  111رُ اخز١بس ؽ١ش ، اٌّذ٠ٕخ
فٟ  ( 1)  سلُ، ٚاٌغذٚي فٟ لش٠خ عٛادٖ ِفشدح ِٓ اٌؾجبة  111ٚاخز١بس

ٚرؾ١ش ث١بٔبرٗ اٌٟ إٌزبئظ ٠ٛمؼ خقبئـ ػ١ٕخ اٌذساعخ ٩ِؽك اٌذساعخ 

 : اٌزب١ٌخ 

% (  فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ أوجش ِٓ ٔغجخ  3112عبءد ٔغجخ اٌزوٛس )  – 1

% ( عبءد  14% ( ، ٚأْ ٔغجخ اٌزوٛس فٟ لش٠خ عٛادٖ )  1912ا٦ٔبس ) 

ب اسرفؼذ ٔغجخ ا٦ٔبس ) % ( وّ 49أوجش ِٓ ٔغجخ اٌزوٛس فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ) 

 % ( فٟ اٌمش٠خ ػ١ٕخ اٌذساعخ 53% ( فٟ اٌّذ٠ٕخ ػٓ ٔغجخ ا٦ٔبس )  21

عٕخ (  51 – 19اٌؾجبة ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ رزشاٚػ اػّبسُ٘ ث١ٓ )  – 5

% ٚرّضً ٘زٖ اٌفئخ اٌؼّش٠خ  ِشؽٍخ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌغبِؼخ  31ثٍغذ ٔغجزُٙ 

عٕخ (  59 – 54ئخ اٌؼّش٠خ ث١ٓ ) ٚاٌزخشط  ف١ٙب ، ١ٍ٠ُٙ اٌؾجبة راد اٌف

% ٚرّضً ٘زٖ اٌفئخ ِشؽٍخ اٌؼًّ أٚ اٌجطبٌخ ، صُ فئخ  51ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزُٙ 

ػبِب فأوضش ( ثٍغذ  11% أِب فئخ )  14ػبِب  ( ثٍغذ ٔغجزُٙ  19) ألً ِٓ 

 % . 4ٔغجزُٙ 

ِزغ١ش اٌؾبٌخ ا٨عزّبػ١خ فٟ اٌذساعخ عبء ِؼجشا   ػٓ ِؾىٍزٟ اٌضٚاط  – 1

% (  ٟٚ٘ أوجش  9912خ فٟ اٌّغزّغ ؽ١ش ثٍغذ فئخ أػضة ٔغجخ ) ٚاٌؼٕٛع

% ( فٟ ؽ١ٓ اخزفذ فئزب أسًِ  1112ثىض١ش ِٓ فئخ ِزضٚط اٌزٟ ثٍغذ ) 

 ِٚطٍك ِٓ اٌؼ١ٕخ .
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ٚفٍذ ٔغجخ اٌؾجبة اٌؾبف١ٍٓ ػٍٟ ِإً٘ عبِؼٟ فٟ اٌؼ١ٕخ اٌٟ  – 4

%  1112% ر١ٍُٙ ٔغجخ اٌؾجبة اٌؾبف١ٍٓ ػٍٟ ِإً٘ فٛق اٌّزٛعو  9112

 % .  9أِب اٌؾبف١ٍٓ ػٍٟ ِإً٘ ِزٛعو فمذ ثٍغذ ٔغجزُٙ 

 : انثٛاَاخ خًغ أدٔاخ
 انًلازظح :  - 9

 ِزبثؼزٗ ِٚؼب٠ؾزٗ اػزّذ اٌجبؽش ػٍٟ ا٩ٌّؽظخ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ِٓ خ٩ي 

ٌزقشفبد ٚرفبػ٩د ؽجبة اٌمش٠خ اٌزٟ ٠ؼ١ؼ ف١ٙب ِغ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح 

ؽ١ش ٠زجبدي ؽجبة اٌمش٠خ اٌز٠ٓ ٠ؼ١ؾْٛ ف١ٙب أٚ اٌّٙبعش٠ٓ ِٕٙب  ٚاٌّغبفش٠ٓ 

اٌٟ اٌذٚي ا٤ٚسث١خ خبفخ اٌّب١ٔب ٚا٠طب١ٌب اٚ اٌذٚي اٌؼشث١خ وبٌغؼٛد٠خ 

ذاس ٚاٌزؼ١ٍمبد  ٚاٌى٠ٛذ ١ٌٚج١ب ٚا٨ِبساد  ٠زجبدٌْٛ ا٢ساء ٚا٤ؽ

  .ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد ػٍٟ ِٛالغ اٌزٛافً ا٨عزّبػٟ وبٌف١غجٛن ٚا١ٌٛر١ٛة

 طسٛفح الاعرثٛاٌ :  – 4

٠ؼزجش ا٨عزج١بْ أداح ِّٙخ ِٓ ا٤دٚاد إٌّٙغ١خ اٌزٟ رغزؼًّ فٟ عّغ 

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ ثّٛمٛع اٌذساعخ ، ٠ٚؼزجش أوضش ادٚاد عّغ 

٦ِىب١ٔخ عّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خ٩ٌٗ ػٓ ِٛمٛع ِؼ١ٓ ِٓ اٌج١بٔبد اعزخذاِب  

 ػذد وج١ش ِٓ ا٤فشاد اٌّغزّؼ١ٓ أٚ غ١ش اٌّغزّؼ١ٓ فٟ ِىبْ ٚاؽذ ، ٌٚزٌه

 ػٓ اٌّطٍٛثخ اٌج١بٔبد ٌغّغ فؾ١فخ ا٨عزج١بْ وأداح ػٍٝ اٌجبؽش اػزّذ
 اٌّمٕٓ، رؾزٛٞ ٥ٌعٍٛة ٚفم ب اٌّجؾٛص١ٓ ، ِغ اٌّمبثٍخ اٌؾخق١خ هش٠ك
 اٌذساعخ ٚرٌه ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ : ِزغ١شاد مب١٠ظ ٌم١بطِ ػذح ػٍٝ

 : انذساعح  يماٚٛظ
 .الإَرشَد تشكم فؼال  اعرخذاو يمٛاط كثافح – 9
 .  ٔعائم الإػلاو اندذٚذجيمٛاط كثافح اعرخذاو  – 4

 .يمٛاط انمٛى  – 4

 يمٛاط انمٛى انغٛاعٛح - 9

 : ٔانثثاخ انظذق اخرثاسا
 انظذق : اخرثاس ) أ(
 فٟ ٚاٌخجشاء   اٌّؾى١ّٓ ِٓ ِغّٛػخ ػٍٝ عزج١بْفؾ١فخ ا٨ ػشك رُ

(  95)  ثبٌجش٠ذ ا٨ٌىزشٟٚٔ اٌجؾش، ِٕٚب٘ظ ٚػٍُ ا٨عزّبع، ا٦ػ٩َ ِغب٨د

. 

 ف١ّب اٌّطٍٛثخ، ئعشاء اٌزؼذ٩٠د رُ آساء ِٓ اٌّؾىّْٛ أثذاٖ ِب ػٍٝ ٚثٕبء
 اٌجؼلثنؼٙب   اٌجذائً أٚ دِظ ثؼل ، ٚئمبفخ ا٤عئٍخ ثؾزف ٠زؼٍك

 ٦ػذاد ، أٚ ؽزف ثؼنٙب أٚ رغ١١ش ف١بغزٙب ٚئمبفخ ثؼل اٌفمشاد
 ث١بٔبد   ٌغّغ فبٌؾخ أداح ٌزىْٛ إٌٙبئٟ ؽىٍٙب فٟ عزج١بْا٨ فؾ١فخ
 . اٌذساعخ

 : انثثاخ  اخرثاس ) ب(

ٚلذ أعشٞ اٌجبؽش اخزجبس لجٍٟ ٩ٌعزّبسح ِغ ثؼل اٌؾجبة ػ١ٕخ اٌذساعخ 

ٌٍزأوذ ِٓ ٚمٛػ ف١بغخ ا٤عئٍخ  ٚٚمٛػ فمشاد اٌّم١بط  ٚأٔٙب رم١ظ 

فؼ٩  ِب رغؼٟ ا١ٌٗ اٌذساعخ ، ٚثٕبء ػٍٟ رٌه رُ اػبدح ف١بغخ ثؼل  فمشاد 
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 عزخذَوّب ااٌّم١بط ٚا٤عئٍخ ٚاخزقبس اٌجؼل ا٤خش ثٕبء ػٍٟ سؤ٠زُٙ ، 
 ٔفظ ػٍٝ اٌجؾش أداح رطج١ك أػبد ؽ١ش Test-Retest أعٍٛة اٌجبؽش

 ا٨خزجبس أػ١ذ ٚلذ ا٤ٚي، اٌزطج١ك ئعشاء ِٓ ص١ِٕخ ثؼذ فزشح اٌّجؾٛص١ٓ
 اٌؼ١ٕخ ؽغُ ِٓ %  1.2  ِجؾٛصب ثٕغجخ 12  ِٓ ِىٛٔخ ِغّٛػخ ػٍٝ

 ِغزٜٛ اٌجبؽش اػزجشٖ ِّب ، %99.9 ِؼبًِ اٌضجبد ٚثٍغ ، ٚلذ ا٤ف١ٍخ
 . اٌضجبد ِٓ ِٕبعت

 : نهثٛاَاخ الإزظائٛح انًؼاندح
 ٟا٦ؽقبئ اٌجشٔبِظ خ٩ي ِٓ اٌذساعخ ٌج١بٔبد ا٦ؽقبئٟ اٌزؾ١ًٍ ئعشاء رُ

SPSS ُا٦ؽقبئ١خ. ٚاٌزؾ٩١ٍد ا٨خزجبساد اعزخذاَ ٚر 

 : ٔيُالشرٓا انذساعح َرائح
 : نهذساعح انؼايح انُرائح : أٔلاً 

 42تؼذ ثٕسذٙ لإَرشَد تشكم يُرظى انًظش٘ نانشثاب اعرخذاو  كثافح - 9 

  : َٕٕٚٛ 90ُٚاٚش ٔ

 5سلُ ) اٌغذٚي ث١بٔبد ؾ١ش ر ػ١ٕخ اٌذساعخ ٧ٌٔزشٔذ ٌزٛم١ؼ وضبفخ اعزخذاَ

 ّ٘ٙب :أاٌٟ ػذح ٔزبئظ  ( ثٍّؾك اٌذساعخ

اسرفبع ٔغجخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ا٨ٔزشٔذ ثؾىً ِٕزظُ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب  – 1

ؽشل١خ ؽ١ش اسرفؼذ ٔغجخ ِٓ ٠غزخذِٛٔٗ ثقفخ دائّخ ل١ٍٛث١خ ٚلش٠خ عٛادٖ 

% أِب اٌز٠ٓ ٨  19% ٚؽغت اٌظشٚف  55.2% ٚاؽ١بٔب   23اٌٟ 

 % . ٠5.2غزخذِْٛ ا٨ٔزشٔذ ئ٨ ٔبدسا  فمذ ثٍغذ ٔغجزُٙ 

٨ فشق فٟ وضبفخ اعزخذاَ ا٨ٔزشٔذ فٟ اٌمش٠خ أٚ اٌّذ٠ٕخ ؽ١ش رمبسثذ  – 5

دائّخ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ  ٔغجخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ا٨ٔزشٔذ ثقفخ

 % فٟ عٛادٖ . 22% فٟ ثٕٙب ٚ 21ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌٟ 

ِٕٙب دساعخ ِٕبي ِٕقٛس )  ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ٔزبئظ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد

ٚدساعخ ػضح ، ( 94) (  5119ٚدساعخ فٛص٠خ آي ػٍٟ )  ( 91) ( 5111

،  (93)(  5119ٚدساعخ ػجذ اٌغٛاد سث١غ ) ،  ( 92) (  5119اٌىؾىٟ ) 

 . ( 91) (  5111ٚدساعخ عبِٟ هب٠غ ) 

ػُٛح انشثاب انًظش٘ ػذد عاػاخ اعرخذاو الإَرشَد انٕٛيٙ  نذ٘  – 4

 :َٕٕٚٛ 90ُٚاٚش ٔ 42تؼذ ثٕسذٙ  انذساعح 

ػذد عبػبد اعزخذاَ اٌؾجبة اٌّقشٞ  ( 1سلُ ) رؼىظ ث١بٔبد اٌغذٚي 

 : ػ١ٕخ اٌذساعخ ٧ٌٔزشٔذ ثؾىً ٠ِٟٛ ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ 
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أْ اٌغبٌج١خ ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ ٠غزخذِْٛ  -

% ٚاٌز٠ٓ ٠غزخذِٛٔٗ ِٓ 21.2ا٨ٔزشٔذ ص٩س عبػبد فبوضش ١ِٛ٠ب  ثٕغجخ 

٠غزخذِٛٔٗ الً ِٓ عبػخ % ٚاٌز٠ٓ  11عبػخ اٌٟ عبػز١ٓ ثٍغذ ٔغجزُٙ 

 % . 9.2ثٍغذ ٔغجزُٙ 

ٕعائم الإػلاو اندذٚذج تؼذ ثٕسذٙ نانشثاب انًظش٘ اعرخذاو  كثافح - 9

 َٕٕٚٛ : 90ُٚاٚش ٔ 42

اٌؾجبة اٌّقشٞ وضبفخ اعزخذاَ  زنؼر ( 4سلُ ) ثمشاءح ث١بٔبد اٌغذٚي 

 ّب ٠ٍٟ : و ٛعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذحٌ

اٌذساعخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اسرفؼذ ٔغجخ اٌؾجبة ػ١ٕخ  –

%اِب اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ٘زٖ  11.2% ٚدائّب  اٌٟ  49اٌغذ٠ذح أؽ١بٔب  اٌٟ 

 % . 9.2اٌٛعبئً ٔبدسا  فمذ ثٍغذ ٔغجزُٙ

ا٦ٔبس فٟ اٌمش٠خ اٌّقش٠خ أوضش اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح  ِٓ  –

جخ ا٦ٔبس فٟ لش٠خ اٌزوٛس ؽ١ش رٛمؼ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك اسرفبع ٔغ

%  21.9عٛادٖ ؽشل١خ ا٩ٌئٟ ٠غزخذِٓ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح أؽ١بٔب  

 % دائّب  ٌٍزوٛس . 11.9% اؽ١بٔب  ٚ 44.3% ِمبثً  14.3ٚدائّب  

اٌزوٛس فٟ اٌّذْ اٌّقش٠خ أوضش اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ  –

خ اٌزوٛس فٟ ِذ٠ٕخ ا٦ٔبس ِٚٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ارنؼ اسرفؼذ ٔغج

ثٕٙب ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ثقفخ دائّخ اٌٟ 

 % ٧ٌٔبس . 59.4% ِمبثً  13.1

 42انشثاب انًظش٘ تؼذ ثٕسذٙ  انًفؼهح نذ٘ٔعائم الإػلاو اندذٚذج  - 2

 َٕٕٚٛ : 90ُٚاٚش ٔ

ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح  ػٓ ٚعبئً( رؾ١ش اٌٟ ػذح ٔزبئظ  2ث١بٔبد اٌغذٚي سلُ ) 

 ّ٘ٙب ِب ٠ٍٟ : أاٌّفنٍخ ٌذٞ ػ١ٕخ اٌذساعخ 

عبء ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن فٟ ِمذِخ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ا٤وضش اعزخذاِب   –

ٚأزؾبسا  ث١ٓ اٌؾجبة فٟ اٌّذْ ٚاٌمشٞ اٌّقش٠خ ؽ١ش ثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة 

ٍخ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ٘زٖ اٌٛع١

 5519( ١ٍ٠ٙب ا١ٌٛر١ٛة ثٕغجخ  119111%  ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ  )  1411

% ػٕذ  1313( ٚاٌٛارظ أة ثٕغجخ  113511% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ )

% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ )  1119( ٚاٌف١جش ثٕغجخ  114211ِزٛعو ؽغبثٟ ) 

( أِب  115111% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ )  914( صُ اٌز٠ٛزش ثٕغجخ  115921

ٕزذ٠بد ٚاٌّذٚٔبد فمذ عبءد ثٕغت مؼ١فخ فبٌز٠ٓ ٌُٙ ِٕزذ٠بد ٚع١ٍزٟ اٌّ

% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ )  111فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ فمذ ثٍغذ ٔغجزُٙ 

% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ )  111( ٚاٌز٠ٓ ٌُٙ ِذٚٔبد ثٍغذ ٔغجزُٙ   111121

111511 . ) 
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ٚا١ٌٛر١ٛة  اٌؾجبة فٟ اٌمش٠خ اٌّقش٠خ أوضش اعزخذاِب  ٌٛع١ٍزٟ اٌف١ظ ثٛن –

ِٓ اٌؾجبة فٟ اٌّذْ اٌّقش٠خ ؽ١ش رإوذ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ اٌؾجبة 

فٟ لش٠خ عٛادٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ اٌف١ظ ثٛن ثٍغذ ٔغجزُٙ 

 %  5111% ٚاٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ا١ٌٛر١ٛة ثٍغذ ٔغجزُٙ  1219

ٔغجزُٙ  أِب اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ل١ٍٛث١خ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ اٌف١ظ ثٛن ثٍغذ

 % . 55% ٚاٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ا١ٌٛر١ٛة ثٍغذ ٔغجزُٙ  1513

 أعثاب ذفؼٛم انشثاب انًظش٘ نٕعائم الإػلاو اندذٚذج  : - 2

 بٌزبٌٟ : أعجبة ٘زا اٌزفن١ً و ( رؼىظ  3ث١بٔبد اٌغذٚي سلُ ) 

أعجبة رفن١ً اٌؾجبة اٌّقشٞ ػ١ٕخ اٌذساعخ  ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح  – 1

اٌٛعبئً رغّؼ  ثبٌزفبػً ِغ ا٨فذلبء ٚرجبدي ا٢ساء فٟ عبء عجت أْ ٘زٖ 

%  ػٕذ  5911ِمذِخ ا٤عجبة ؽ١ش ثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة اٌز٠ٓ لبٌٛا ثزٌه 

، ١ٍ٠ٗ عجت ِزبثؼخ وً عذ٠ذ ِٓ ا٨خجبس اٌّّٙخ ثٕغجخ   9112ِزٛعو ؽغبثٟ 

، ٚعبء عجت اٌزٛافً ِغ اٌؼبٌُ  2.11% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ  19.1

١ٍ٠ٗ  4111% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ  1211رجخ اٌضبٌضخ ثٕغجخ اٌخبسعٟ فٟ اٌّش

، صُ  5192% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ  1114عجت ِؼشفخ صمبفبد اٌؾؼٛة ثٕغجخ 

 915عجت اٌزّىٓ ِٓ اٌؾقٛي ػٍٟ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِقبدس٘ب ِجبؽشح ثٕغجخ 

، صُ عجت ِزبثؼخ اٌؾخق١بد اٌّؾٙٛسح ثٕغجخ  5152% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ 

 . 5151ؽغبثٟ % ػٕذ ِزٛعو  915

 42انمٛى انغٛاعٛح انرٙ ذٓرى تٓا ٔعائم الإػلاو اندذٚذج  تؼذ ثٕسذٙ  - 6

 َٕٕٚٛ : 90ُٚاٚش ٔ

 ٟ :ٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌػػٓ ٘زٖ اٌم١ُ   ( 1أعفشد ث١بٔبد اٌغذٚي سلُ ) 

عبءد ل١ّخ اٌؾش٠خ فٟ ِمذِخ اٌم١ُ اٌغ١بع١خ اٌزٟ رٙزُ ثٙب ٚعبئً  – 1

% ِٓ اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ  1514رٌه  ٔغجخ  ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ؽ١ش أوذد ػٍٟ

(  4132ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ ، ٚلذ ثٍغ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ )

٠ّٚىٓ رفغ١ش دسعخ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ ثذسعخ وج١شح ػٓ ػجبساد ل١ّخ 

اٌؾش٠خ وىً ئٌٝ ئ٠ّبْ اٌؾجبة ثبٌؾش٠خ وم١ّخ ئٔغب١ٔخ رغؼٝ ئٌٝ رؾم١مٙب 

٠نب  ثأْ ؽ١بح ا٦ٔغبْ ٨ ل١ّخ ٌٙب فٟ ظً ؽؼٛة ا٤سك وبفخ، ٠٦ّٚبُٔٙ أ

ا٨عزجذاد ٚاٌذ٠ىزبرٛس٠خ ، ٌٙزا عبء اٌّزٛعو اٌؼبَ ٌؼجبساد ِؾٛس ل١ّخ 

١ٔٛ٠ٛ وبْ ٌّٙب رأص١شا   ٠11ٕب٠ش ٚ 52اٌؾش٠خ وج١شا  ِّب ٠إوذ أْ صٛسرٟ 

ٚامؾب فٟ رٛعٙبد اٌؾجبة ٔؾٛ ل١ّخ اٌؾش٠خ ثٛففٙب ل١ّخ ع١بع١خ رُ 

 بَ اٌغ١بعٟ اٌّقشٞ ٌؼمٛد ه٠ٍٛخ..أزٙبوٙب ِٓ لجً إٌظ

% ػٕذ ِزٛعو  5312عبءد ل١ُ اٌذ٠ّٛلشاه١خ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ  – 5

ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ  ١ٍ٠1211ٙب ل١ّخ اٌؼذاٌخ ٚاٌّغبٚاح ثٕغجخ  1191ؽغبثٟ 
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 1192% ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ  1113صُ ل١ّخ اٌشِٛص اٌٛه١ٕخ ثٕغجخ  5151

ٚاٌّزّضٍخ فٟ اٌزغٍو  1112ِزٛعو ؽغبثٟ % ػٕذ  1515فم١ُ اخشٞ ثٕغجخ 

 ٚاٌذ٠ىزبرٛس٠خ ٚا٨عزجذاد .

عبءد ل١ّزب اٌؾش٠خ ٚاٌذ٠ّٛلشاه١خ فٟ ِمذِخ اٌم١ُ اٌغ١بع١خ اٌزٟ ٠ٙزُ  – 1

ثٙب اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ل١ٍٛث١خ ٚلش٠خ عٛادٖ ؽشل١خ ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽ١ش 

وّب % 12.2 ٙبثم١ّخ اٌؾش٠خ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة اٌز٠ٓ ٠ٙزّْٛ 

أِب ل١ّخ %11.1ْ ثٙزٖ اٌم١ّخ فٟ لش٠خ عٛادٖثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة اٌز٠ٓ ٠ٙزّٛ

 خ ثٕٙب اٌز٠ٓ ٠ٙزّْٛ ثٙزٖ اٌم١ّخاٌذ٠ّٛلشاه١خ فمذ ثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕ

 % 5211% ٚفٟ لش٠خ عٛادٖ ثٍغذ إٌغجخ 5911

 : دٔس ٔعائم الإػلاو اندذٚذج فٙ ذغٛٛش انمٛى انغٛاعٛح - 9

تؼذ دٔس ٔعائم الإػلاو اندذٚذج فٙ ذغٛٛش لًٛح انسشٚح نذ٘ انشثاب   -أ 

 :َٕٕٚٛ 90ُٚاٚش ٔ 42ثٕسذٙ 

دٚس ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح فٟ رغ١١ش ل١ّخ   ( 9ث١بٔبد اٌغذٚي سلُ )  رظٙش 

 ٠ٍٟ : اٌؾش٠خ ٌذٞ اٌؾجبة وّب

غ١شد ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ ل١ّخ اٌؾش٠خ ٌذٞ اٌؾجبة اٌّقشٞ  – 1

ثطش٠مخ ئ٠غبث١خ ؽ١ش ثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ 

 4114ٚافمٛا ػٍٟ أْ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح غ١شد ِٓ ل١ّخ اٌؾش٠خ ٌذ٠ُٙ 

% وّب ثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة فٟ لش٠خ  5919% ٚثٍغذ ٔغجخ ِٓ ٚافمٛا ثؾذح 

ٟ رغ١١ش ل١ّخ عٛادٖ ؽشل١خ اٌز٠ٓ ٚافمٛا ػٍٟ دٚس ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ف

 % . 5415% ٚثٍغذ ٔغجخ ِٓ ٚافمٛا ثؾذح ػٍٟ رٌه  1114اٌؾش٠خ ٌذ٠ُٙ 

ثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب اٌغ١ش ِٛافم١ٓ ػٍٟ أْ ٚعبئً ا٨ػ٩َ  – 5

% وّب ثٍغذ ٔغجخ اٌغ١ش  1515اٌغذ٠ذح ٌُ رغ١ش ِٓ ل١ّخ اٌؾش٠خ ٌذ٠ُٙ 

%  1513اٌغ١ش ِٛافم١ٓ % ٚفٟ لش٠خ عٛادٖ ثٍغذ ٔغجخ  419ِٛافم١ٓ ثؾذح 

 % . 914ٚاٌغ١ش ِٛافم١ٓ ثؾذح 

دٔس ٔعائم الاػلاو اندذٚذج فٙ ذغٛٛش لٛى انؼذانح ٔانًغأاج نذ٘   -ب 

 ( 9ؾ١ش ث١بٔبد اٌغذٚي سلُ ) ر َٕٕٚٛ : 90ُٚاٚش ٔ 42انشثاب تؼذ ثٕسذٙ 

 ػذح ٔزبئظ اّ٘ٙب : ٘زا اٌذٚس فٟ اٌٟ 

% ِٓ اٌؾجبة فٟ  5511خ % وّب ٚافمذ ثؾذح ٔغج 19ٚافمذ ٔغجخ  – 1

ِذ٠ٕخ ثٕٙب ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٟ أْ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح لذ عؼٍزُٙ ٠ٕظشْٚ 

 1412ثطش٠مخ عٍج١خ اٌٟ ل١ُ اٌؼذاٌخ ٚاٌّغبٚاح فٟ اٌّغزّغ  وّب ٚافمذ ٔغجخ 

% ِٓ اٌؾجبة فٟ لش٠خ عٛادٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٟ  53% ٚٚافمذ ثؾذح ٔغجخ 
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غ١شد ٔظشرُٙ ثطش٠مخ عٍج١خ اٌٟ ل١ُ اٌؼذاٌخ أْ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح لذ 

 ٚاٌّغبٚاح .

اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ ٌُ ٠ٛافمٛا ػٍٟ أْ ٚعبئً  – 5

%  1319ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ٌُ رغ١ش ٔظشرُٙ اٌٟ ل١ُ اٌؼذاٌخ ٚاٌّغبٚاح لذ ثٍغذ 

 % ، ٚفٟ لش٠خ عٛادٖ ؽشل١خ ثٍغذ 114ٚثٍغذ ٔغجخ غ١ش اٌّٛافم١ٓ ثؾذح 

 % . 3% ٚغ١ش اٌّٛافم١ٓ ثؾذح  1315ٔغجخ غ١ش اٌّٛافم١ٓ 

دٔس ٔعائم الإػلاو اندذٚذج فٙ ذغٛٛش لًٛح انذًٕٚلشاؽٛح نذ٘ انشثاب   - ـخ

اٌٟ  (  11رؾ١ش ث١بٔبد اٌغذٚي سلُ )   :َٕٕٚٛ 90ُٚاٚش ٔ 42تؼذ ثٕسذٙ 

 ػذح ٔزبئظ ٠ّىٓ ثٍٛسرٙب ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ : ٘زا اٌذٚس فٟ 

ؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ ٚافمٛا ثؾذح ػٍٟ أْ ٔغجخ اٌ – 1

ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح لذ غ١شد ٔظشرُٙ ثطش٠مخ عٍج١خ اٌٟ ل١ّخ 

% وّب  1111% ِٚٓ ٚافمٛا ثٍغذ ٔغجزُٙ  1319اٌذ٠ّٛلشاه١خ لذ ثٍغذ 

ثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة فٟ لش٠خ عٛادٖ ؽشل١ٗ اٌز٠ٓ ٚافمٛا ثؾذح ػٍٟ أْ ٚعبئً 

غذ٠ذح لذ غ١شد ٔظشرُٙ ثطش٠مخ عٍج١خ اٌٟ ل١ّخ اٌذ٠ّٛلشاه١خ ا٨ػ٩َ اٌ

 % . 913% ِٚٓ ٚافمٛا ثٍغذ ٔغجزُٙ  1314

اٌؼجبساد اٌذاٌخ ػٍٟ ٔظشح اٌؾجبة اٌغٍج١خ ٌم١ّخ اٌذ٠ّٛلشاه١خ عبء  - 5

 رشر١جٙب وبٌزبٌٟ :

اظٙشد ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح اْ اٌّؾبسوخ اٌغ١بع١خ ٨ رذي ػٍٟ ػجبسح  -أ 

د٠ّٛلشاه١خ إٌظبَ فٟ ِمذِخ اٌؼجبساد اٌغٍج١خ ٚثٍغذ ل١ّخ اٌّزٛعو 

 .  1121اٌؾغبثٟ 

ر١ٍٙب ػجبسح أفمذد ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح صمزٟ ثذٚس اٌذٌٚخ فٟ رؾى١ً  -ة 

اٌٛػٟ اٌغ١بعٟ ٌذٞ اٌؾجبة ٌّّبسعخ دٚسٖ ثفبػ١ٍخ ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ 

1141  . 

لًٛح انشيٕص انٕؽُٛح نذ٘ انشثاب  دٔس ٔعائم الاػلاو اندذٚذج فٙ ذغٛٛش -د

(  11جمشاءح ث١بٔبد اٌغذٚي سلُ )  ف َٕٕٚٛ : 90ُٚاٚش ٔ 42تؼذ ثٕسذٙ 

 ػذح ٔزبئظ أّ٘ٙب :  ٘زا اٌذٚس فٟ زنؼ٠

٘ض ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذ صمزٟ ثشئ١ظ اٌذٌٚخ ٚسِض٠زٗ ِٚىبٔزٗ ثؼذ عبءد ػجبسح 

ٌخ ػٍٟ ل١ّخ ١ٔٛ٠ٛ فٟ ِمذِخ اٌؼجبساد اٌغٍج١خ اٌذا ٠11ٕب٠ش ٚ 52صٛسرٟ 

ٚرفغ١ش رٌه ٠ؼٛد ئٌٝ   1125اٌشِٛص اٌٛه١ٕخ ٚثٍغذ ل١ّخ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ 

َّْ اٌؾجبة لذ رج١ٓ ٌُٙ أصٕبء صٛسح  ٠ٕب٠ش اٌزٟ لبِذ مذ ) اٌشئ١ظ  52أ

١ٔٛ٠ٛ اٌزٟ لبِذ مذ ) اٌشئ١ظ  11اٌّخٍٛع ؽغٕٟ ِجبسن ( ٚصٛسح 

جّٙب، ٚػذَ اٌّؼضٚي ِؾّذ ِشعٟ ( أْ اٌشئ١غ١ٓ ٌُ ٠ىٛٔبْ  ٚف١بْ ٌؾؼ
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لذسرّٙب ػٍٝ اٌزغ١١ش ٚا٦ف٩ػ اٌؾم١مٟ  فٟ رؾم١ك اٌؾش٠خ ٚاٌؼذاٌخ 

 ا٨عزّبػ١خ ٚؽ١بح وش٠ّخ ٌىً ِٛاهٓ .

ػجبسح ٌُ رؼذ وٍّبد إٌؾ١ذ اٌٛهٕٟ ثؼذ اٌضٛسر١ٓ ر٩ِظ عبءد  – 5

ِؾبػشٞ ٚرمٛٞ ٨ٚئٟ ٌٍٛهٓ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ 

٠زغٕٝ ثبٌؾش٠خ ٚاٌىشاِخ، ٘ٛ ا٢خش ٌُ ٠ؼذ ٌٗ بٌٕؾ١ذ اٌٛهٕٟ اٌزٞ ف 5121

ل١ّخ ػٕذ ثؼل اٌؾجبة ػ١ٕخ اٌذساعخ ثؼذ أْ رج١ٓ ٌُٙ أْ ِٓ ٠شُددٚٔٗ ُ٘ 

 اٌز٠ٓ أزٙىٛا  اٌؾش٠بد  ٚوشاِخ اٌّٛاهٓ فٟ اٌغغْٛ .

ِٓ ث١بٔبد  عهثٛاخ ٔعائم الإػلاو اندذٚذج كًا ٚشاْا انشثاب انًظش٘: - 3

 ػذح ٔزبئظ اّ٘ٙب :  ٖ اٌغٍج١بد فٟج١ٓ ٘ززر(  15اٌغذٚي سلُ )  

عبءد عٍج١خ وضشح ا٨ؽبػبد اٌزٟ رشٚعٙب ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح  – 1

ٚاٌّجبٌغخ فٟ ٔمً ا٨ؽذاس فٟ ِمذِخ اٌغٍج١بد اٌزٟ ٠شا٘ب اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ 

 .1151ٚثٍغذ ل١ّخ اٌّزٛعو اٌؾغبثٟ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ 

ػٍٟ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ٚػذَ ؽؼٛس  عبءد عٍج١خ غ١بة اٌشلبثخ – 5

ِغزخذ١ِٙب ثبٌّغئ١ٌٛخ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ػٕذ ِزٛعو ؽغبثٟ ثٍغذ ل١ّزٗ 

2121. 

 : انذساعح  فشٔع اخرثاس َرائح : ثاَٛاً 
 

ذٕخذ ػلالح دانح ئزظائٛاً تٍٛ كثافح انرؼشع  نٕعائم :  انفشع الأٔل

انًغأاج ٔانؼذانح  –الإػلاو اندذٚذج ٔذغٛٛش تؼغ انمٛى انغٛاعٛح ) انسشٚح 

نذ٘ شثاب انًذُٚح ٔشثاب انمشٚح انشيٕص انٕؽُٛح (  –انذًٕٚلشاؽٛح  –

 . َٕٕٚٛ  90ُٚاٚش ٔ 42تؼذ ثٕسذٙ ػُٛح انذساعح 

ٔاخرثاس ياٌ اخرثاس اعرخذاو  انفشع ذى  ٔلإثثاخ طسح أٔ ػذو طسح ْزا

% ، ٔاندذٔل  2ػُذ يغرٕ٘ يؼُٕ٘   Mann – Whitneyٔٚرُٙ  –

 .ٕٚػر رنك   ( 99سلى ) 

 : ػٓ ِب ٠ٍٟ ٔزبئظ ٘زا ا٨خزجبسٚأعفشد 

أٞ  1.155ثبٌٕغجخ ٌم١ّخ اٌؾش٠خ رغبٚٞ  Sig ( p.value )أْ ل١ّخ   - 1

 Sig ( p.value )ل١ّخ % ، ٚ 2% ٟٚ٘ أوجش ِٓ ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ  15

% ٟٚ٘ أوجش ِٓ  54أٞ   1.542ثبٌٕغجخ ٌم١ّخ اٌذ٠ّٛلشاه١خ رغبٚٞ 

% ِّب ٠إوذ أْ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح لذ غ١شد ِٓ  2ِغزٛٞ اٌّؼ٠ٕٛخ 

بة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ ػ١ٕخ ل١ّزٟ اٌؾش٠خ ٚاٌذ٠ّٛلشاه١خ ٌذٞ اٌؾج

 اٌذساعخ.

أَثٙ  –تٍٛ انُٕع ) ركش  ئزظائٛح دلانح راخ ػلالح ذٕخذ انفشع انثاَٙ : 

نهرسمك يٍ طسح ْزا انفشع ٔ( ٔكثافح اعرخذاو  ٔعائم الاػلاو اندذٚذج  
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ٕٔٚػر اندذٔل سلى  % ، 2ػُذ يغرٕ٘ يؼُٕٚح  4ذى اعرخذاو اخرثاس كا

 اٜذٙ :  (  92)  

ثٍغذ ٔغجخ اٌزوٛس ٚا٦ٔبس فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ   - 1

%.وّب  9112اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ثقفخ دائّخ ٚاؽ١بٔب  

٠زنؼ ِٓ اٌج١بٔبد أْ اٌزوٛس فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب أوضش اعزخذاِب  ٌٙزٖ اٌٛعبئً ِٓ 

ً ثقفخ  دائّخ  ٚاؽ١بٔب  ا٦ٔبس ؽ١ش ثٍغذ ٔغجخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ٘زٖ اٌٛعبئ

 % ٧ٌٔبس .  1914% ِمبثً  9211

ا٦ٔبس ا٩ٌئٟ ٠غزخذِٓ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ثقفخ دائّخ ٚأؽ١بٔب  فٟ - 5

% ِمبثً  9914لش٠خ عٛادٖ أوضش اعزخذاِب  ِٓ اٌزوٛس ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزٙٓ 

 % ٌٍزوٛس . 1914

انسانح الاخرًاػٛح تٍٛ  ئزظائٛح دلانح راخ ػلالح انفشع انثانث : ذٕخذ

ذى  ٔكثافح اعرخذاو  ٔعائم الاػلاو اندذٚذج  ٔنهرسمك يٍ طسح ْزا انفشع

ٕٚػر اندذٔل سلى )  ٔ% ،  2ػُذ يغرٕ٘ يؼُٕٚح  4اعرخذاو اخرثاس كا

 اٜذٙ  :  ( 92

اسرفبع ٔغجخ اٌؾجبة اٌّزضٚع١ٓ أٚ غ١ش اٌّزضٚع١ٓ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب  – 1

٠غزخذِْٛ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ثقفخ  ٚلش٠خ عٛادٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ

% ٨ ٠غزخذِْٛ ٘زٖ  1912% ِمبثً ٔغجخ  9112دائّخ ٚأؽ١بٔب  ئٌٟ  

 اٌٛعبئً .

رذي ث١بٔبد اٌغذٚي ػٍٟ أْ اٌّزضٚع١ٓ فٟ لش٠خ عٛادٖ أوضش اعزخذاِب   - 5

% ٚأْ  9414ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ اٌؼضاة ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزُٙ 

أوضش اعزخذاِب  ٌٙزٖ اٌٛعبئً ِٓ اٌّزضٚع١ٓ ؽ١ش  اٌؼضاة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب

 % . 9511ثٍغذ ٔغجزُٙ 

تٍٛ انسانح انرؼهًٛٛح   ئزظائٛح دلانح راخ ػلالح ٕخذانفشع انشاتغ : ذ

ٔكثافح اعرخذاو  ٔعائم الاػلاو اندذٚذج  ٔلاخرثاس طسح ْزا انفشع خش٘ 

سلى )   ٕٔٚػر اندذٔل % ، 2ػُذ يغرٕ٘ يؼُٕٚح  4اعرخذاو اخرثاس كا

 : َرائح ْزا انفشع ػهٙ انُسٕ انرانٙ (   96

ٚعٛد ػ٩لخ ث١ٓ اٌؾبٌخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاعزخذاَ ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ؽ١ش  - 1

ثٍغذ ٔغجخ اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ٘زٖ اٌٛعبئً 

 % . 9512ثقفخ دائّخ ٚأؽ١بٔب  

ٌؾجبة اٌغبِؼٟ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٠زنؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ ا - 5

ٚلش٠خ عٛادٖ أوضش اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ اٌؾبف١ٍٓ ػٍٟ 

%  9515ِإ٩٘د ِزٛعطخ ٚفٛق اٌّزٛعطخ  ؽ١ش ثٍغذ ٔغجزُٙ فٟ ثٕٙب 

% وّب رذي ٘زٖ إٌغجخ أْ اٌؾجبة اٌغبِؼٟ فٟ اٌمش٠خ  9111ٚفٟ عٛادٖ 

 ػٍٝ ٠ذي ِّباٌغبِؼٟ فٟ اٌّذ٠ٕخ  أوضش اعزخذاِب  ٌٙزٖ اٌٛعبئً ِٓ اٌؾجبة 
ٚعبئً   اعزخذاَ ِؼذي فٟ ٚا٤لً اٌزؼ١ٍّٟ ا٤ػٍٝ اٌّغزٜٛ ث١ٓ اٌفغٛح

 .ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح 

اٌؾجبة اٌؾبف١ٍٓ ػٍٟ ِإ٩٘د فٛق اٌّزٛعطخ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب أوضش  – 1

اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ ٔظشائُٙ فٟ لش٠خ عٛادٖ ؽ١ش ثٍغذ 
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% فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔغجزُٙ فٟ عٛادٖ  1111اٌؾجبة فٟ ثٕٙب ٔغجخ ٘إ٨ء 

2115 . % 

 دلانح راخ ػلالح ٔلاخرثاس طسح انفشع انخايظ انز٘ ُٚض ػهٙ : ذٕخذ
تٍٛ َٕع انؼًم ٔكثافح اعرخذاو  ٔعائم الاػلاو اندذٚذج  خش٘  ئزظائٛح

سلى )    اندذٔلتٛاَاخ % ، ٔ 2ػُذ يغرٕ٘ يؼُٕٚح  4اعرخذاو اخرثاس كا

 :انُرائح انرانٛح ٕػر ذ (  99

% (  111اٌؾجبة فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌزٞ ٠ؼًّ ثبٌؾىِٛخ)   – 1

% ( أوضش اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ  111ٚاٌمطبع اٌخبؿ )  

  .(% 91% ( أٚ ٠ّبسط أػّب٨  ؽشح  ) 91اٌؾجبة ثذْٚ ػًّ ) 

% ( ٚاٌمطبع  111)  اٌؾجبة فٟ لش٠خ عٛادٖ اٌزٞ ٠ؼًّ ثبٌؾىِٛخ – 5

% ( أوضش اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ اٌؾجبة  9111اٌخبؿ ) 

( وّب أْ  %13% ( أٚ ثذْٚ ػًّ ) 9115ح )اٌزٞ ٠ّبسط أػ٩ّ  ؽش

اٌؾجبة اٌزٞ ٠ّبسط أػّب٨  ؽشح أوضش اعزخذاِب  ٌٙزٖ اٌٛعبئً ِٓ اٌؾجبة 

 اٌجذْٚ ػًّ .

 راخ ػلالح : ذٕخذ ُٚض ػهٙنهرسمك يٍ طسح انفشع انغادط انز٘ ٔ
ٔكثافح اعرخذاو  ٔعائم الاػلاو انسانح الالرظادٚح تٍٛ  ئزظائٛح دلانح

% ٔاندذٔل سلى )   2ػُذ يغرٕ٘ يؼُٕٚح  4ذى اعرخذاو اخرثاس كا اندذٚذج 

 : أٌٚثٍٛ  ( 93

% ( فٟ  9215% ( ٚاٌّزٛعطخ )  9112أفؾبة اٌذخٛي اٌؼب١ٌخ )  – 1

اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ أفؾبة اٌذخٛي اٌغ١ش ِذ٠ٕخ ثٕٙب أوضش 

 % (. 1114ِؾذدح ) 

% ( فٟ لش٠خ  9413% ( ٚاٌّزٛعطخ )  91أفؾبة اٌذخٛي اٌؼب١ٌخ )  – 5

عٛادٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ أوضش اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ أفؾبة 

، ( % 11.2% ( ٚاٌذخٛي غ١ش ِؾذدح ) 1114اٌذخٛي إٌّخفنخ ) 

ٚأفؾبة اٌذخٛي اٌّزٛعطخ أوضش اعزخذاِب  ٌٙزٖ اٌٛعبئً ِٓ أفؾبة 

 اٌذخٛي اٌؼب١ٌخ .

 ٔأْى انُرائح : انذساعح خاذًح
اٌؾجبة  ِٓ ( ِفشدح 511)  لٛاِٙب ػ١ٕخ  ػٍٝ ا١ٌّذا١ٔخ اٌذساعخ ٘زٖ أعش٠ذ

 ِٓ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ل١ٍٛث١خ ٚلش٠خ عٛادٖ ؽشل١خ ،  )ئٔبس – روٛس(اٌّقشٞ 
ا٨ٔزشٔذ ثطش٠مخ فؼبٌخ  ٠غزخذِْٛ ِّٓ ػّذ٠خ ثطش٠مخ اٌؼ١ٕخ ٚاخزجشد

 .ٌٚذ٠ُٙ ِٙبساد ِٚٛالغ أٚ ففؾبد ػٍٟ ٘زٖ اٌؾجىخ 

 ا٨عزخذاِبد ِذخً ػٍٝ ٚإٌظشٞ اٌفىشٞ ئهبس٘ب فٟ اٌذساعخ ٚاػزّذد
 ِٓ ِغّٛػخ ٌم١بط وأداح ٌٍذساعخ ا٨عزج١بْ اعزخذاَ ٚرُ ٚا٦ؽجبػبد،
 عزخ اٌذساعخ اٌغ١بع١خ  ، ٚاخزجشدٚرُ رق١ُّ ِم١بط ٌٍم١ُ  اٌّزغ١شاد
 : أّ٘ٙب إٌزبئظ ِٓ ِغّٛػخ ػٓ ٚأعفشد فشٚك

اسرفبع ٔغجخ ا٨عزخذاَ اٌذائُ ٧ٌٔزشٔذ فٟ اٌّذْ ٚاٌمشٞ اٌّقش٠خ ث١ٓ  - 9

ؽ١ش اسرفؼذ ٔغجخ ِٓ ٠غزخذِٛٔٗ ١ٔٛ٠ٛ  ٠11ٕب٠ش ٚ 52ثؼذ صٛسرٟ اٌؾجبة 
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% أِب  19% ٚؽغت اٌظشٚف  55.2% ٚاؽ١بٔب   23ثقفخ دائّخ اٌٟ 

 % . 5.2اٌز٠ٓ ٨ ٠غزخذِْٛ ا٨ٔزشٔذ ئ٨ ٔبدسا  فمذ ثٍغذ ٔغجزُٙ 

٨ فشق فٟ وضبفخ اعزخذاَ ا٨ٔزشٔذ فٟ اٌمش٠خ أٚ اٌّذ٠ٕخ ؽ١ش رمبسثذ  – 5

ٔغجخ اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ا٨ٔزشٔذ ثقفخ دائّخ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ 

 % فٟ عٛادٖ . 22% فٟ ثٕٙب ٚ 21ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌٟ 

اٌغبٌج١خ اٌؼظّٟ ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚلش٠خ عٛادٖ ٠غزخذِْٛ  - 9

% ٚاٌز٠ٓ ٠غزخذِٛٔٗ ِٓ 21.2ا٨ٔزشٔذ ص٩س عبػبد فبوضش ١ِٛ٠ب  ثٕغجخ 

 % . 11عبػخ اٌٟ عبػز١ٓ ثٍغذ ٔغجزُٙ 

اسرفبع ٔغجخ اٌؾجبة اٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح أؽ١بٔب  اٌٟ  - 4

 % فٟ اٌّذْ ٚاٌمشٞ اٌّقش٠خ ػ١ٕخ اٌذساعخ . 11.2 % ٚدائّب  اٌٟ 49

ا٦ٔبس فٟ اٌمش٠خ اٌّقش٠خ أوضش اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح  ِٓ  - 2

اٌزوٛس ؽ١ش اسرفؼذ ٔغجخ ا٦ٔبس فٟ لش٠خ عٛادٖ ؽشل١خ ا٩ٌئٟ ٠غزخذِٓ 

%  44.3% ِمبثً  14.3% ٚدائّب   21.9ٚعبئً ا٦ػ٩َ اٌغذ٠ذح أؽ١بٔب  

 % دائّب  ٌٍزوٛس . 11.9ٚاؽ١بٔب  

اٌزوٛس فٟ اٌّذْ اٌّقش٠خ أوضش اعزخذاِب  ٌٛعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ِٓ  - 3

ا٦ٔبس فزٛمؼ اٌذساعخ أْ ٔغجخ اٌزوٛس فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ 

% ِمبثً  ٠13.1غزخذِْٛ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ثقفخ دائّخ اسرفؼذ اٌٟ 

 % ٧ٌٔبس . 59.4

بئظ اٌذساعخ فؾخ اٌفشك اٌمبئً ثٛعٛد ػ٩لخ اسرجبه ل٠ٛخ ث١ٓ صجزذ ٔزأ – 1

أٔضٟ ( ٚوضبفخ اعزخذاَ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح عٛاء فٟ  –إٌٛع ) روش 

ٌؼ١ٕخ ِذ٠ٕخ ثٕٙب )  (P.value )اٌّذ٠ٕخ اٚ فٟ اٌمش٠خ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ 

% ، وّب ثٍغذ ل١ّخ  2% ٟٚ٘ أوجش ِٓ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ  11( أٞ  11114
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( P.value)   ( ٖأٞ  11334ٌؼ١ٕخ لش٠خ عٛاد )أوجش ِٓ  34 ٟ٘ٚ %

 %. 2ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ 

صجذ ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽقبئ١ب ث١ٓ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ فٟ اٌمش٠خ  - 9

ٚاٌّذ٠ٕخ ٚاعزخذاَ ٚعبئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ؽ١ش ارنؼ ٚعٛد ػ٩لخ اسرجبه 

ئً ا٨ػ٩َ اٌغذ٠ذح ل٠ٛخ ث١ٓ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ فٟ ِذ٠ٕخ ثٕٙب ٚاعزخذاَ ٚعب

( ٟٚ٘ اوجش  3)  % ػٕذ دسعخ ؽش٠خ 91 (P.value )ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ 

% ، ٚػذَ ٚعٛد ػ٩لخ اسرجبه ث١ٓ اٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ 2 ِٓ ِغزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ

 ٚ٘زٖ اٌٛعبئً فٟ لش٠خ عٛادٖ ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ 

( P.value) 1  ( ألً ثىض١ش ِٓ ِغزٛٞ  3% ػٕذ دسعخ ؽش٠خ ٟ٘ٚ )

 % .   2ِؼ٠ٕٛخ 

  :ذٕطٛاخ انثسث 

 اٌغذ٠ذ ا٦ػ٩َ ِغبي فٟ اٌّؼ١ٕخ اٌغٙبد مشٚسح اٌزٕغ١ك ث١ٓ - 1

٨عزضّبسٖ  فٟ ِخزٍف اٌّغب٨د، ٌّب ٠ؾٍّٗ ِٓ صّبس ٠بٔؼخ ِٕٚبفغ عّخ ِٓ 

 .أعً رؾم١ك اٌزمذَ ٚا٨صد٘بس

 . ا٦ٌىزش١ٔٚخ اٌغشائُ ثأخطبس ثبٌزٛػ١خ اٌغذ٠ذ ا٦ػ٩َ ا٘زّبَ  - 5

اٌزؼبًِ  ػٕذ ٚاٌخقٛف١خ ثب٤ِٓ  ا٦ٔزشٔذ ِغزخذِٟ رٛػ١خ٨ثذ ِٓ  - 1

 . اٌؼ١ٍّخ ٚاٌّإرّشاد ٚإٌذٚاد ا٦ػ١ِ٩خ إٌّبثش ػجش ا٤ٔزشٔذ ِٛالغ ِغ

 . ِٚؼب٘ذ ا٦ػ٩َ و١ٍبد ِٕب٘ظ فٟ اٌغذ٠ذ ا٦ػ٩َ ِبدح ئدخبي  - 4

٨ثذ ِٓ اعزغ٩ي اٌؾجىبد ا٨عزّبػ١خ ٔؾٛ ا٦ف٩ػ اٌغ١بعٟ  - 2

 ٚا٨لزقبدٞ ٚا٨عزّبػٟ .
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 غ ــــــرارالم
أميف ساعاتي ، تبسيط كتابة البحث العممي مف البكالوريوس ثـ  – ٔ

، القاىرة ، المركز السعودي لمدراسات  ٔالماجستير وحتي الدكتوراه ، ط
 . ٜٜٔٔالاستراتيجية ، 

إحساف مصطفى شعراوى وفتحي عمى يونس ، مقدمة فى  - ٕ
 . ٜٗٛٔ، القاىرة ، دار الثقافة لمطباعة والنشر ، البحث التربوى 

،كيؼ يربط طلبب الماجستير والدكتوراه  أحمد إبراىيـ خضر - ٖ
 النظرية بالبحث الميدانى ، متوافر عمي الرابط التالي :

http://www.myportail.com/actualites-news-web-2-0.php?id=4637 
دور الفضائيات العربية في دعـ اليوية  البدوي ،ثريا احمد  - ٗ

الوطنية : رؤية مف واقع مجتمع دولة الإمارات العربية المتحدة في 
سياؽ مدخؿ بناء المعني ، ، المجمة المصرية لبحوث الإعلبـ ، كمية 

 . ٕٔٔٓيونيو ،  –، يناير  ٖٚالإعلبـ ، جامعة القاىرة ، العدد 
 ، متوافر عمي الرابط التالي :جميؿ حمداوي ، العينة الإحصائية  - ٘

http://www.alukah.net/culture/0/52337/#_ftn20. 
رجػػاء أبػػو عػػلبـ " التحميػػؿ الإحصػػائي لمبيانػػات باسػػتخداـ برنػػامج  – ٙ

SPSS ،الطبعة الأولى، القاىرة ،ٕٖٓٓ. 
ربحي مصطفى ، وعثماف محمد غنيـ ، مناىج واساليب البحث  - ٚ

 .  ٕٓٓٓ، العممي ،عماف ، دار صفاء لمنشر والتوزيع 
راسـ محمد الجماؿ ، مقدمة في مناىج البحث في الدراسات  - ٛ

 . ٜٜٜٔ،  الإعلبمية ، القاىرة ، مركز جامعة القاىرة لمتعميـ المفتوح
مادة مناىج البحث الإعلبمي سمماف عبد الله سعد ، محاضرات  - ٜ

، لممرحمة الثالثة ، بغداد ، جامعة تكريت ، كمية الآداب ، قسـ الإعلبـ 
ٕٓٔ٘. 
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سمير محمد حسيف ، بحوث الإعلبـ الأسس والمبادئ ، القاىرة  - ٓٔ
 . ٖٜٛٔ-ٕٜٛٔ، جامعة القاىرة ، 

صلبح الفواؿ ، مناىج البحث فى العموـ الاجتماعية ، القاىرة ،  - ٔٔ
 . ٕٜٛٔتبة غريب ، مك
عمار بوحوش ، ومحمد محمود الذنيبات ، مناىج البحث العممي  -ٕٔ

 . ٜٜٛٔ: أسس وأساليب ، الأردف ، مكتبة المنار ، 
عاطؼ عدلى العبد ، تصميـ وتنفيذ استطلبعات وبحوث  - ٖٔ

الإعلبـ والرأى العاـ : الأسس النظرية والنماذج التطبيقية ، القاىرة و 
 .  ٖٕٓٓدار الفكر العربى ، 

عقيؿ حسيف عقيؿ ، فمسفة مناىج البحث العممى ، القاىرة ،  - ٗٔ
 .  ٜٜٜٔمكتبة مدبولى ، 

اىج البحث فى عمـ السياسة ، عبد الغفار رشاد القصبى ، من - ٘ٔ
الكتاب الأوؿ : التحميؿ السياسي ومناىج البحث ، الطبعة الأولى ، 

عبد الغفار رشاد القصبى ،  - ٙٔ ٕٗٓٓالقاىرة ، مكتبة الآداب ، 
مناىج البحث فى عمـ السياسة ، الكتاب الثانى : بناء المقاييس ، 

 . ٕٗٓٓالطبعة الأولى ، القاىرة ، مكتبة الآداب ، 
عبد الباسط محمد حسف ، أصوؿ البحث الاجتماعي ، الطبعة  - ٚٔ

 . ٜٓٛٔالسابعة ، القاىرة ، مكتبة وىبة ، 
البحث العممي في الدراسات الإعلبمية ،  ،محمد عبد الحميد  - ٛٔ
 .ٕ٘ٔٓ، ، القاىرة ، عالـ الكتب  ٘ط
،  ٖمحمد عبد الحميد ،البحث العممي في تكنولوجيا التعميـ ، ط - ٜٔ

 .ٖٕٔٓ،  القاىرة ، عالـ الكتب
، القاىرة ، عالـ  ٕمحمد عبد الحميد ، بحوث الصحافة ، ط - ٕٓ

 . ٜٜٚٔالكتب ، 
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محمد عويس ، البحث العممى فى الخدمة الاجتماعية : الدراسة  - ٕٔ
والتشخيص فى بحوث الممارسة ، الطبعة الأولى ، القاىرة ، دار 

 .  ٕٔٓٓالنيضة العربية ، 
عويس ، قراءات فى البحث العممى والخدمة الاجتماعية محمد  - ٕٕ

 .  ٜٜٗٔ، الطبعة الرابعة ، القاىرة ، دار النيضة العربية ، 
محمد الوفائى ، مناىج البحث فى الدراسات الاجتماعية  - ٖٕ

والإعلبمية ، الطبعة الأولى ، القاىرة ، مكتبة الأنجمو المصرية ، 
ٜٜٔٛ  . 
مناىجُ البحث في الجغرافيا بالوسائؿ  الفرَّا، محمَّد عمي عمر - ٕٗ

 .ٖٜٛٔ،  الكميَّة ، الكويت، وكالة المطبوعات
محمد ابراىيـ أشكناني ، ميارات إعداد وكتابة البحوث العممية  - ٕ٘

 ، د . ت . ، ديواف المحاسبة ، الكويت
مسفر بف سعود السمولي ، كتابة الاطار النظري في البحوث  - ٕٙ

 توافر عمي الرابط التالي :التربوية ، م
https://ecsme.ksu.edu.sa/sites/ecsme.ksu.edu.sa/files/attach/hl55.pdf 

العناصر الأساسية لكتابة البحث العممي ميا اميف وآخروف ،  - ٕٚ
 وتقنياتو وأخلبقياتو ، متوافر عمي الرابط التالي :

http://colleges.jazanu.edu.sa/saf/Documents/algawdh/%D8%B9%D9%86

%D8%A7%D8%B5%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%

AD%D8%AB%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9

%8A.docx 

توثيؽ المصادر المطبوعة والإلكترونية ،  نجوى يوسؼ جماؿ الديف - ٕٛ
 ، د . ف  ، د . ت . في البحوث والرسائؿ العممية

نعمات محمد الدمرداش ، منيجية البحث العممى فى الخدمة  - ٜٕ
 – ٖٕٓٓالاجتماعية ، القاىرة ، المعيد العالى لمخدمة الاجتماعية ، 

ٕٓٓٗ  . 
نعمات محمد الدمرداش ، مقدمة البحث فى الخدمة الاجتماعية ،  - ٖٓ

   . ٖٜٜٔالقاىرة ، المعيد العالى لمخدمة الاجتماعية ، 
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 المحتىَـــــاخ
 رلى انصفحح ىـــــــــــــــــىعالم

 00000000000000000000000000000يمذيح 
 000000000000000000000000: انفصم الأول 

  انثحىث الإػلايُح : الأهًُح وانُىع
 00000000000000000000000: انفصم انخاًَ 

 المشكهح انثحخُح
 00000000000000000000000:انفصم انخانج 
 وانذراساخ انساتمحالإطار انُظرٌ 
 000000000000000000000000 : انفصم انراتغ

 انفروض وانتساؤلاخ في انثحىث الإػلايُح
 00000000000000000000000:انفصم الخايس 

 يُاهذ انثحج فً انذراساخ الإػلايُح 
 00000000000000000000000:انفصم انسادس

 في انثحىث الإػلايُح أسانُة جمغ انثُاَاخ 
 000000000000000000000000:انفصم انساتغ 

 في انثحىث الإػلايُحانؼُُـاخ 
 00000000000000000000000 : انفصم انخايٍ

  تحهُم المضًىٌ
 00000000000000000000000: انفصم انتاسغ 

 إحثاخ المرارغ والمصادر
 0000000000000000000000 : انفصم انؼاشر

 نمىرد لإػذاد إطار بحج
 00000000000000000000000000المـرارـــــغ 
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