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Résumé :

Le présent article est centre sur I’étude des carences du systéme juridico-
économique qui influence sur le rendement des marches financiers dans les pays du
Golfs. On’ a met I’accent surtout sur les principales lois qui organisent ces marches
financiers on analysant les lacunes relatives au cote procédurale qui engendre un
déséquilibre sur les marches financiers qui se manifeste par une faiblesse demande
devant une offre limité.
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Abstract .

The emergence of the global crisis 2008 in sky International Economics owner sintering clouds
currency war (CURRENCY WAR), where is this war latest born in a family war economic, due
most economists and politicians flare triggered the first of the year 2010, but in fact that the issue of
currency war is not new Testament, with the emergence of all economic crisis we find the major
countries using the currency as a weapon to confront economic problems, so the historical review of
the war economic us that currency war began as a war economic hidden since the Great Depression
in 1930, when the state twisted down the value of its currency in a desperate attempt to break the
cycle of recession Economic.
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Returned this war to appear with solutions the global economic crisis, 2008, which was
accompanied by an awakening economic giant sleeping - China - where is sweeping and dominates
the world market by pursuing a policy of "beggar-my-neighbor™" or "beggar others (Beggar they
Neibor) against the United States and countries European Union, and it was for this war many of the
effects at all levels of economic virtue active role played by the exchange rate, hence the latter has
many effects on the level of the different variables local economic and overall impact on the global
economic changes, has resulted in many of the crises successive still seen since the 2008 economic
crisis and the most notable of which was the European sovereign debt crisis and a storm lower the
credit rating of the United States of America and the skyrocketing prices of certain strategic
products such as oil and gold.

Keywords: currency war - competitive devaluation - the global economic crisis - the currency
exchange rate
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Abstract:

Organizations are seeking different types and nature of its activities to develop and improve
their performance, and is no doubt that the strategic role of higher education institutions and its
close connection to sustainable development issues requires quality output Algerian university and
impose management performance searching for effective methods in management to meet the
challenges, and need to shift higher education from a standstill to flexibility, and of the culture of
the minimum to a culture of excellence and quality.

The TQM a patterns Steering contemporary aimed at continuous improvement to achieve the
level of excellence, and that was hiring principles and ideas successfully in many higher education
systems in different countries, especially Western ones, contributing applied in achieving the goals
without wasting of education and meet the wishes students and the community, and improve
teaching methods and means calendar and curriculum design.

Based on the above we will discuss in this presentation the following points:

1) theoretical framework for TQM.

2) the expected goals and application requirements in the university institution.

3) methods in evaluating the performance of quality university institution.
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Abstract.

There is no doubt that knowledge throughout history has always been a source of
building human civilizations in all times and places, and gain the era in which we live
is particularly important unprecedented increases the importance of knowledge in
human life, and is so special two major;: first accumulation of knowledge
humanitarian, skills and capabilities thatresulted from this accumulation and resulted
in improved living standards and prosperity for many of the countries that succeeded
in adapting such knowledge and skills in order to increase production levels of
physical and income, Fbtfiel accumulated knowledge, and continuously updated and
put effective systems to take advantage of them, was able Nations to overtake the
other nations in progressand development, and building potential of renewable and
gain the title of the advanced nations, the second fact :evolution of information
technology and communications systems and applications, and spread at a reasonable
cost on a large scale, and activated to deal with the knowledge smoothly and quickly,
away from the constraints of the border, and hardship distances.
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Abstract:

Through this article we will try to address the most important features of human
resource management in this light of globalization, and most important implication
on the management thought, and most important features that the organization
acquired in the age of globalization. As we will discuss the philosophy of human
resource management in the light of globalization, in addition to the basic roles that
has been aligned to human resource management function now, as we will discuss the
new trends in human resource management in the light of globalization, by
addressing the most important aims and the main positive as well as negative effects

arising from globalization on the practices of human resource management, and the
future of human resource management after the changes.
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Résumé

L’ évolution des T.1.C (technologies de I’information et la communication) a
permis de grandir et développer le e-business, pour atteindre le niveau qu’il est
maintenant, chose qui a offert de nombreux privileges tels que diminution des co0ts
de temps et de distance, I'ouverture de nouveaux marches et la création de nombreux
secteurs d'activité et d'autres avantages.

Cependant, cela a créé plusieurs problemes et defis juridiques et techniques
chez les individus et les propriétaires d'entreprise, tels que les droits de la propriété
intellectuelle et la facon de les protéger, la détermination de la juridiction dans le cas
de I'emergence du conflit, et la loi applicable (la loi de quel Etat ?), la confidentialité
et la sécurité de l'information, ainsi que la défonce face aux diverses attaques et
risques électroniques .

Détail a relever ces défis et la facon de les aborder, c’est ce que nous voulons
exposer dans cet article-

AN



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl
- dadde

bglall Slikd) o we adll cis (VYLaVly Sloshall Lo ) sLasyl ST i)
byg o kol Z3laBy) oMlally Sl (3 3l otV 88 plisiaal mosly WIST JS$ allasyly
Sleddly Sleskall cdabadl dys5is bmmal) Alee ST Groud o ciandlad) 5,0l 33059 c1sY) o
2 LgiS) Lygp lomzll e Jgeadly (ppdll LMl e STy llgnald e jonY1 s L) BL2] 4
UL Ll e 13 (302

Tt ) Ol AT gmy (VLYY 5 Slaglall LorgeST (3 108 Ll wugs W 241 o)
UL delgd ] ool 2o s Sluawslly s AT ) e asgiSOY) w3l oMlall jslasy jLasy
358 09y Jelsdlly JlatYl Dld Sres (Jolly S pdenall e laglally

N @il e s gl eels e aslay dadlys 2356 LIS Sue gl ladl s OF 18
ST agg SN ol aope ST LW & dolas¥) bl 5 oflenall Jrmy daiSIY) (AL
Y Blasy s bkl 3 ande Play jeeb ) o L cailesd) a5V olelazeV) 5 39SV
39V

(Dl 8y 3LV a1y gl Sl o8 o e s i Bl OF Lile Ll OISl e BDUas)
@ Opfpy Ay Bl gy aSdY Sl wlSes Oplamiey o)) celpn (e oSdgndly ol
(Elidog Elisy cblecl plEY Uiz

aadlly ¢ gmpadly 35 UL BMe U LoY1 2l Tl 8 1] bl ads sy Ll Al
LY sl Al sda L LW s e ¢ adlly sB) UL 2k e 25U
G i)y 459N Slddl T JgY) s
Bedlly Bl Oldd) T gl e
Aoy g Lo ) Sl [ JoY1 gl

Dl olall (3 ol oda gl Jlal S

DS Sl si ~1

(i g 7SIV gyl S laald ilse dy 288 3 RV AL Y1 e S A S Bl dlis e
S S e BLLSKs! Olyy 259V )t Glady 3,840 2SN fled 2l dudadd) e 1AL
(WIPO)

0L 3 Wbl 5% 5 & Ay SOV i) 2 (30 SONY Lol gy 3l 255 WLt 50 ng

L} L“;Lzﬁj\ upha.b—\“ 3.4.>— J\i.lf: 3«'4-55 _Ua)g_'cj C‘ﬁ:—ﬁ[\ Q\;\ﬁj :\.gjb.dj\ QLAM\ Jw‘ 9 ua_,?-\jd\ Ca

A



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl

PSS s aad ey (Wgs ol 0p8) Gedad) ol OB Wady ( BLA sdn Jsm pl5 ek W
1_@;\4}\ S o> Jg lejlll ok diladd

S Al Ji e e b ylals Lalasly Ll Lad s 4, S aSlol) 4.3 )1 Gead O
JlsWl Jlz @ S 2SI Lerly ) bl Jam i OF bl o 000 Bl s 3y calS”
ZZL;SM{ Lasddy (g 7SIV
-l aaadly oleskeld ) A Jsosl Al e cal oY Wil 3 ¥l o) 1KY ASis
Sy sy 5 Lo sy (312 Il sty (39 iSOV il (3 JUH) s LS L a ST1 Oy cnel)
Lt Of g 2SCall ada o i W ey (o yol) (ot 1 o 2l 3,831 ASI Boi me (558
Shladl el JleW oSty iVl e 1o dnos s 3,51 ASUL Ggim ) Ledlan ) 453
c oo Pl dnby G5
@ el DV el (3 ol sby 2 ey 13 o 5 S A Bsi 0] 1 el Aot K -
ods ez U Jolaall delgh puis Aol SBLSYI OF 425 adle by misy 2,0 38 <oVl Of
Flozadl alie coabsle 2201 OF Jaadl gy caolsdll IS e o3l 2l VI atlas OF V] (Bsad
G ol o ol Rs i) mull JLasV) s ) s WS o g criad Cgn B e L) 2
9090 s 255 1Ty Ly %98 L)
o3 slasV) (3 2 Sl S Byimg Lisae 3ol 230l Badl) Gl Of T Rubid) dwlowal) USCiw -
Tgalll JsoV1 o2 Agomse il L la 2l Oy sLaBV) s (3 Wlgall 555 2480 i) il s
ol sl ) gl JUly ciad ) A S ot o] 2By g somd jlias Bl a8 ST o,
(B KA (8 L lakily el )l il odb Wby 580 Bl Latelsly Lade O3)ladl
Y bzl e Oy (1-0) Slild r Glaned p a3l Sl 0] 1 Eed ) Slbsiall jailas -
o UL aslg L gy )y Loy asloczal s sl ool OSN3 JU sa LS a0l slal s
A Sl Laslyy 55 Y BB dlsedl o Lo i Gl ikes OB izl byl of CLIYI
Ol (3 alwsS odosll OILYIy Ll 3wl Lo ST g @l oo M ey (JlzY) o)

2SS A Sl 2ol 23l Gsil) bl plasan)



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl
SUL) delgdy DLl Uy sl dng & Lo 30 V) o GV Sae (31 padl Bladl Silygs -
3l OF o 1dmg (3pmad Bl o5 139 ¢ pondl Ay B pally laglall e 2l 20 )l Szl a b
ASlal) 3L s Rol) Bl of B2 el 35 e el 0SS 8 AL muadl Slelr) JLSanY 29,01
38 OV (& Rhes jb ool ) e i o die ) axf 8 gl Akl 255 AL s OF LS

mpd) Syl
sl oo Uiy Less ST sall s 8y Og S Ol o il Bz V) a | et A -
Bsim (ST il () (o3 8 o Al 508 ol diasetdl ollbze Wl OF an 1day Ldanls)
g Sl A S

s B Jo o oVl as o bas WSenl o @) Boad) T e 3 S AUl il janss
Lebayyy 3,5 & SUL aolh) il Aty alals daml e pilaod L& (LW Gstn e Sliglally VLY
1994 e "Ml " 13l 1Y Ll ay oleadly milad) Ol 3 &l a2z
shdl o 1S S Bl J2 G W) @ g Clala) e oag B! Sl Audaie SBLE e sUslsS
Bl gdsi> pr ol LSl sllas] 093 22l JleeW) o a0V shandl Slhee jLasl an Losuas clacde
gl of

Gelar o Lede 3l Slel =YV S e gl Wl 15 Wl (3l BBLEY) sda (8 slrle ol ag
OV ase 055 JUly sualell 3 Leede W oo Y algal) &l OF s 3)lnal) i llall adadl) OB b o)) Leailss
3 elasd Jyu SU o il Slel Y1 r el ads s

D Gekd) Cxg Ol -2

ials AlSin A (i g SN Bylndl) 3gie (3 dnansll 1S GUSy gubed) Cox gl 05 wpud alli
B Sl #5855 Joll ZaBY) 3gad) je aleall JUsl e Slab By Ol 3gmy pde b (3
Yl e Gl Gl bsdiny nilsd)) ol Joldl pai Ags a3l el )l 3ol (3 dss Y 3 pENER)
eLias ool o cllgnall Wgs clias plof plidl iy Lo ot Wy IS7(3 bl 0! QUL ety Cald QUL
) o dalld) )90 @gs

Al ety (g iSOVY DDVl sk e Gead) ol 0l Al 23U 355 asdl OB Uy

ool Y 09l gl ssae § g2

)



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl

B OBl oyl (el Ol (oF 83 Y1 gl Aol 3ueliS” i DGzl sgie 0L cl5 leg
ol Oglal BB Sl OF e i) 18 Sl 1y aid) OF say ol Laisyy Sy clas of
palad) 4] o Wlall) Ogila) 31 SIS adgr g ledd a Slleradl Ol anzy OF 358 Y (ke

Gl o lyll gm Bole g il Wl gl Sy 26 Ahes (of @ A p gzl Blesi
Fy BNl Sloddkly ZY1 SIS sl Cams Bb wl oy cllgndd G Bl asl e a8
G AV G3ely Besld SUNeYly Bledll elg] o ah o ghall sda 3 ils 2 Sl ol O
L B ol E ey - e S

BB e (Spmpgendl o Lol O JUEU L Lo Lgang (LA Cilsdl) am com SUg
gzl ad i ) 21 ol skl 09l daall g gy (OBl olia)l ) OplE) (ol Bl Y 056 ol
Wl 1ad gl sll3y asle

sleid) 3 e OB (o) pe p G asiall Ola 3 cllgad) wle e 2aL) aeldll ke g
Deiall oda (3 Caaall G L)l dhog gzl Bl s Y1 (g5

E.MAIL 355wl gl o aaad) o akdl 20 b o 3l 2397801 s9iall oga
Al 39SV et 3se U] s 8 Y1 e 07 ze clhgrnald slall BY1 2 & Alizal oz 2,406
o S sk o Y s g jgany bl anl] |2 (3 23 015 ceadd) o 2l ppe e ad
B ponzy ol (gl Al Sl B o Ales A 15 4595 Wiy Lol Reddk) ol Zalid) 300
el e all Al ) ad 4 g 20l

2 0173 lgraall auslall 2BY) 2 Wps 05l dhall Gy cashall e g gl SIS an Liatly
2L e ol iV A e b e OIS Al ada 3 ) oY AUl ) JasYL 5 3
3p3lall Jgadll Jlasl dws Ligs e3yll o WLl bluyly el §ylazal dtmy ooy o 39 iSOV ) 3k L)
o Ll Bl LBY) e Wes Ogilay WMe b Sllendl e

sgdm Gelnss diall 3 DY) Jlesl L e g leady bl 20 b Of dbmSe sy S
W 08K pganall n Jad 239 aSIVI sl gl OB SIS jpgad) e 3K e s BT gns O
gzl of V) Besst pie otk pie o g5l 1 o Lol aly g fo (OBeY1 o ol OSG
Aaad) of dakd il

¥



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl

Sl ) ol g mSINI §)lomd) (3 llgzaal) aolall BBY) 2 aly 05l 55l O (U o L& 2l
® lgrall a2l 33 (g 1 35 52 ¢ Ll
L dasiel LeSowadi -3
Gk oo Dldly dldl 20 Led (SO sk b (Jo k) 13 s SV dpalasyl) a5kl O)
Jeo ol s 3 pdrlone olseal 18 o 3y etV adalll loglall 8 Lgung 5 0l 25laglal) sl
LAVL i s ey SISy (L) (Bl L) Joet o NCTREIFHARONEY IS SNPES
L2 Jala) 2ot GBI (ol s lgdl ol i) pue -
Aol VLaVlg leslall 808 e (s e Gk 4 20 O1Bly OAY) g -
ALt Bobe dales e cote 1 -
Sload! sgie @ LS (Joldh s sdo e WgiSd) WL dudin Ogaghig iz g5 (3 @bl Aty -
Lagds Al gl ollaaals dadadlly 23,20
Lee sl Sl e (3 Lo Sl sl V) Al sgaall sda Lo gl OISl pad U
TV @ alE g iSOV )l sgdal Lol Sladll sl asls of Jsdll S
a AT 050 sag (Y ne Ropll sgiall (3 mhay Tl Mag cade oall 23] |2 o bgs 282 -1
EAPRUPE- V1PN RCH PH U
o el s > ol o ped) T e Sy ] el e BB g G S -2
Jgllal) a5L2a) 4L
(Sl Sl 056 Joe (S Slayid 4y d T sag cial) a5 of aly) 2 182 slant] -3
1V Blele g Yl e 1SN Bl i Ols 3 L) sl V) aslg oty
ab e ) DAL Gpals LU O (3 optley Ol (3 pppol O dgke o8 a5 iSOY) 3yl 35ke -
okl agdall sds By (el 3 emOLLp) S5 pa ok a5 o o i iz | L sl ol
Bhaay U3y ASGadl UM e @8 a2l ope OY QLY e of LW 1 el a3 Ladls 13gmse
Ak sl 3w ol OB 55 & iy il
Gl Slelm) pag cdiall Lo din @) Hed) ag (i) duds Wgs (ST planl SIS i) Sa -
3 Lednlly (Y e Gldy (iall OLe (3 dewlB) ol Liga) ollaza ) el OlasY) Blay et sl

shall oda (3 p U gl by axf OF ades (ST 6 s gdal o

ay



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl

cadd) pdie Wgs ol O (3 dudi p ) o 61 gl B3SOV Bl sgia) BN Al ey -
oehos (T il (ool Al e sl AU (39S} ol o dead) ol Aaldl Blie sl Ofy L
Sl adog anle Cgg Lslasdl Caniall (3 b)) oa (lgad Sdbugs chadd) of dalod)
e po A cnall b SV Sl 2 3 IM@e) seie e anlldl ool s o
1SS cade sl Bl U2 o Jbgs 182 e E o (Blejli Jladl) planV1 0ls (3 el aslsdl)
il a5 282 o el pll 2 5S2 o gl e BLEYI £ 3
ool ol e Ul =2 cadoll SVl 2byll olaadl 06 el Bl & 2y5 S5 xoy
sl S Bl Se 5 8T 135 3 2,
Ol O -4
Al s @l V1 i)y Ol 35y 095 LigiSdl Slidaall pU] ajle e ASKEN oda s
sl sliglly ASU Ggi e Blisll S5y UV S5ttt wady spdlly oSl o] digns
T a0y
58 Olhes g CIRN) pe sl CMeladl WU (S s ade Y1 Jold s Jlgdl JULy
oSs 3 akelST e bl K g iSOV el Lgiey aded) i SUYI Bl Ofy dsle Sl
Lelbl L e Lerde Lol gy e ¥ T LST( L) oY1 oS e s SLSCed
8 L b e o b JISCaY! s adles ol e
FaaASYI omeeed)l dyy DY) 15 L8 mos
(el SUY I 556 s W] -
(236 2350 Slelitmal il L) SUYL W b sl mig L =
bl SN Lok g gl U ez ftd SUYI B a5 as Ly =
O Jam odidiny ol LS (307801 md ol A Day 35l e
SOl ily LY il e dpaer cdas JaY W dlll sl COlST e s
Lands 39SV ol 3 7SOVT adodly (39 iUV slan VL s ot (isLay)
Bl aS-T 2 lal & Bny 25 slas Jof OISy 1994 ole (3 4oV amstll jodo & salall L (2
e Al s L1996 ple (3 Bamdl (a1 e Jlpenisdl 055 3o ¢ (g SV wdsdly &9 7SN
1996 ple 1aY1 Uy 2V & Y1 3wy 305 SV sl Gim 056 Jol o dib ¢ el
o5t e LS 2000-01-19 & oaSIVI adstll javas Siiw L] gysY1 sEV) jaal 15y
s ola (S bl osl jasy 2000-03-13 & dss oSOV i olay d)

¢



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl

—11 3 e 096 ol ey sl oSOV SOl 056 s 139 2000-10-01 & sy 3023
’2000-08
il g i) Ol | @\.ﬂ\ y97eed!
g pSUYY alad) Selaedl Slaghas paly dpno gaasidi = 1

sy (3 Lghods Lgoad S8 250 7S0Y) wYLaYB (VL ol Loy Lgzandey o i YY)
Jrd @ LomleSB Linlly Lol o g SOV L) W 2 0 (S o dlis ol & )
(B o T g | Bl Sloglall Jasy Uy Ly s Of (S a5 2557801 §lmdlly Balald
10 antl) Bpoyadl gt plasa¥) g Vs IS

Wl Jeol Olea) @Bgisay Wl T Cllany aguall 239OV a2l e (oolasl Loladl O)
Al o B o 20 AT DUy Brogaitly oV Sl gset SUIYI dn 25 OF g a Vg Hosad
2 Oy U b Glesy B3led ) pbd ezl ¥l dosadl ST O Ly QSY) pasy Lo
11_L}jJ plai ) 4] i adn Bkl 23 7SINI Byl OB (BnsS 2gr J20)

oS el seluf dlasil gand aelg 3] U ool Crame die 4l L 0713
skl Lgndly a5g i SIN) &)londll nds JBy (3 imiey dked JIF Y OLLM s (3 Gy i) a4 OB (Sl
Lo 2id) Bl slexel BTG ] L ey colaglall oo Lot Gyl i) 28T sl B8l Cgmrg U
AY o o et cupY) el il Bld) 3 g oYW e S 3 Uas Sls O Cawgll ey
IS Loy ABG Ao A Bwgnd moly Co IS8 (3 oy cnbladl e 18 Bb e 1 F Vsl
CoMpUter  wsmdl dene s 26 auls oy BgbbY) OVomed) jan s 3 e mud
A8 Sl sl B3lasl §lo (3 b gsl G SN din o Slugypdll 0B LI €CONOMICS
Jlas s Isinogy et &) 5Ly Intel, Boeing Ju wise sue wipely Nps Ul 76 1
csalaBYl Ol Y 4y >l

Wy bt e Alsladl olaglall ol on g sV dpalasl cBlladl afy Liges laslall ol )
Sl @) sl Gl e dglog B st wo ol (LDl by Mo pdid) Bl 3 Ol g
el S Lehd oo gkl Aladl) S S AT e V) (o BIBLg gl Geny S5 Y O Oles (rbloral
Sl Ol 3 Bid> Sl ] LAY G50 jolns ¥ 2> sl jplall Ol (3 g3 dslsd pla)
e iie leglall

Baidl Joll) anry 2SN Sl SLYY s W (o Slgsl Bl piadl Sl e 3|
2 240y Ogs Wlewial OF 3] copdm ol3 AT pdidl) jomg (Bl o)l Wapdas e Leleo 28109 1393
Mlag (LIS jisdl mn of Lol pamton 3l 2ol jisdl 2ol me e Jol Jam s WU gl el

10



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl

sban Wb 3 Vasde 14l ool 2ol of GngSb) wlol) (3 slywr el OF 1 iy i SOVI )l pazz ¥V b
12.@@ M sy 83N Lgalisennl oo ol 23 Bl i) ST o o3 8 @) pdnd
By SIY) @il pdly sl -2

UK A5 podl el s iz alls ©0Ely 239V 1Ay Slelize)) gy A3
(o3 dn Loy Caelasy § g Doy B00d) (S0 OF ) plil s (3 sy L oolaV) sl e Gplas
i) Bally Al a Jle (e e ot T I 3 oY (pildid) e e Bale Wag ST il
BT 3 s e e Gl iy i bl o WSS LG Ll gadS Rgnas oL sda sy
OV el (3 g STl 5 ¥ Sy Gus gl sl

1 L iSOV sty A IS ol s Sy
4 2 b ) o Bl eiasy DAl sl SISl Sllod) Bugans A1 1l -
(S pe ey adl ) gy ¢ olglall (laiy Sluldly Sl yFy ¢ oSl ol
c 2 093 Al el o Bl 2l o LU vl s
Sy e Jgmanl] gl plassialy UL oSy LV e Jdy | 8Bty Sl ol =
By ¢ bl bl 2o By ¢ Ll Sloglas By ¢ e 093 il Rolh) eSOV ) lls,
Lgsldsialg dyably (i adl UL
bl g5 caa AN el U5 9550 i SV Sl g Jaty D gl @il -
B Sleshall S Jgadly 2SN Sl Joad o141 8IS Girall s iy 1 dagSoull dio o1 r—
ol Ougrad Slams oo 3le ( CYDEr-terrorisme ) sV oY1) sV byl «
(1 o S8 s o awle 212V Ll
LS i) Sl o ) e T Bl e Jalall JLal o5 ) o) Sles B il -
WL L 8odame g s 2ld bl Ll Gl BT Y] ¢ lnd)l olad] WL 2y ) oledd) Loiis 3
3oy pds A ¢ Jla=Yl g pall Sgud o s L) e ylndl wliaall slx] 3 dsldl et b
@ Y Ghl B G of 2iiall 28T e uSte s e Jpadl mens Slidall ST o Uasl 3
Sl g OBl A6l e dpnasddl Sloghall 10 L) Jo sl Jladl 231 bl S5y L aiisl)
Gparnidl Slaglaal) 3587 ULy delsh bind Slawgll sda)iisiSIV) oMbl Lo Blido 3 doze 3
O oS @y (Sl 2ol alas¥) el fooliiy ¢ &S0 ULl g cpilyall 5 ol aneiane
s pde SOV plasaal e 2l AN IS et o L =Y g il OSS)l QUL pdszs
e Slads ol Szt s 5T Sl 5 Al

A



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl

I o sladl Geosi g ¢ Bl (e SRV s o G S5, 1 g ASIN) OsIl) (B 2l -
e g eyl B g il oLl By Y s et el L5 ) (3 e
e ol 3 eud G eV WS 0B ¢ L Jla V) Adle 5 il SN L)l SEY)
DLl 5 gk SV (S ST e e Y
s 2L SN e sl pLdl) (3 i W) pisnas OF S Ll T g pS3) JIgat 5 B sl -
Jeols 5 gl SllS” e Sloglalt et gl Jlash an e dpadt o Ul L LS il
Slargll 5 3laBV Slasll Lol Sl 2ol ] Jod) o Ol USs e (S8 5l 5 Ll
R
ot ) Slngl) ol B0 Loy 8T IS W W) a1 jleinatl g g gudl B 21 -
Jailly L LS e )l o) lais e det )l olehl slazel (] veul) (3 3l 5 og el g5 3,2 s
) Jaa a0 eV Bpew Las g L) g Al Sae Al OV gl ol
o L oM o el o Al leglas i Ul Y
3 o oSS 3 S Ky dedsed) Slandlin W) 0 asT s T Ciyad! Plug Jaged) il -
o b QWL g ¢ dla) oy o5lad) o Byl Gy L i) By aoT iy Bl olitits 3l
Ly eVl 5 aeledd Cad & a9 0 gl s 2T S sl o ssmll B (3 pusry OF (S
b oMl oy 6 i V) @lsn g g ASOY b g ST es Gyl By dol sl Jad Y
Aoy ¥ b Ls o T pdoiis 0 BT BT 5 gl L) jdan s of Aesl Leolis Lo SO 0
Y e 0alastl SV Y ) Ll 2 AL Al
@38 W YL LaS Jemd) 5 olpal) dlanil Qs ) Slewgl) ans W6 1 el B Jle) -
el les Ol g L Jead) Ales OLLT oy Loy o)) Oglad) g 2 o Bl ol Slgres )
ekeadl oda dds o Ledie Al BB 390y pe s (JLam V1 b2 Jan (397S0Y)
o oYL 3 eud OF (S wslas¥l agall ailz o Lal dog iyl e Olliawdl bl -
e slaeVU L UL 315 g Sleshall Lol dpaondly Lasy g B e Bylaaa¥) Sload) ae Loyl
sl Oled Ogamy ol 5 ¢ R3] Olglall i Ollall b 0gpe )l i) Sl (5395
e Oo Lemg ol Adla) ol el i Sleglald G plasza) s Ay

Bl A ¢ U e b gl S comYl e Sud F ) oV ol B
2004 plo 1o onmss Jl Al r szl 3rdl) IS 31 8 69l S S ol 580!
« 124509 £ cab e « 2003 ple 3 s %0 66.6 2 s ssbp U5 5 ¢ e 207449 2

v



- oaall Aoy g it o¥alal

3 apkd) 5 sl Bl ) pdy W) sa g« 2000 ple 3 b 5Ka 19500 £ Llas 3 sy
16 V) 5o A A Bl Jlas o8 ol 2 Sganl sl

g Baisn o LB 397801 ehize gz 8 ) Slall 5 ol sae OF ) §Lay) jad,
T A9 SV ALE) o AU AU Sl Y) OF BlLaess Wle olelize) il e 24U L) o
Sy M Ve UL 105 s> 50 JoY iy o sl 3l e 32U Al sl wield 2004
Oseke 2 28551 Gartner J auls w2004 2 3953V slazed s, U1 S e 1
ot 328 W bl b e g Yes Ul 2.4 Sleliael ods e 22U L) Sjeldy ( Sl
5wl o Jon @ 5 Wb il B SO Ll o L ) el ) a1 i)
5 S etin 1pal ot Sl 0o 1.8 st slaY) ¢ 8 5 ( Sl Oske 257 2o 2l 226l 31
wlelusYl e U Sl pees il LS .18&3;\ s Pl Ul e @ Al Slaglald
639 ) adly 3y 2005 & ;¥ Obe 130 ¢ ¥ bl oY (S8 tedl o ¢ 23y
¢ 2004 2 3978 etz coopnd 5 Slonsl) Bs b A8 ¢ 1Y) SLEVL LT, 20 s s
oW olewtll a2 0 9029.2 5,80 Eurostat ' s s

A



- andall Ausillg awigfIN ap\uiBY\ oYkl

e

A AL SKaly 2SN ) Sgadt Leol sl e Sl Crama dae i) cdasl ai
(Dl glly 313V L] i) g g i SIY) Jlas VU gl o Lo jglad iyl 502yl Slilasuan )
LI e 28T e s LB e b Je s Of ey pls Y aLB sy [Vss Oshil) Gsis 3920 Jols dec
s Dlidoy Sloglie o w3las¥l Sllaall m Bl o ol ) o oSOV Jalad) ) JLesd sk
ol 258 G Al 8 e 5 i SOY AL Jag 1 el (IS oy sy 5l
el @ AW Jgs 81873 (galasy)

b a9 i SN JlasYl by s plel ile a5 @) Slamedlly JSTall o el s 0T V)
lagily Ao M a4 Lag sl A o rlly Szl Bt Lyl 3l (S e e
) SISy (M gl e g3l pe alSCie Sl ) A sl W T Ayl sl A5
V) AL e WLis) die Slaghall By ol Blacns 259 8SY1 (3L il Ao (el sBAL slacll
Aoy

Oncitral Jijess¥ sl (lond) 05l suull Y1 ik oteze) gall ods W ol ns
Leislss wig e kol Joll a4 uilied OF (S i g SOV JlaeSU tamge Lw3sé U6 (1996 o 3
sV )l s ) ) e M3y clapslasy 23 cniled)l w5 (3 ol (Blmdl e g o) 1A AW
Lo sl g oo Jodl dnall e ilsll ol ) dmglly ) s sl g o 19 SY)
SUISy cdn oo ssaall (3 el e ola 3 1997 b 20 & 7/97 35 0¥ amsd) et I
aomsd) Liatly caggiSON) will iy 0ls 3 1997 2 30 ¢ 489/97 »5)7 2)sY) wlemsdl oyt
s 8 3 3L/2000 o3 «msd) AiSH 39SV mdsdl 0la 3 1999 s 13 3 93/99 13, 40Y)
gAY Bylomdl iy i o S5 LS 459 SN 3 OLs (3 2000

(I sV Lold) (gl Oplal Samdll V) 2k S e BB Slel Y1 ods ST e w2 U
Al &) @ Al (g Aaglaill (3 Rl D el 3 Rl B3 e a5 BT YL () aemsdly
inylo ablaly 4506y Il slaxe) LigrSl Cpslasy) cdubadl Lo iy izl oY1 (3 4l )

59 SY) Slslaze Y plsil IS e vedlany chlecl Bl o 4 dlaig

19



- oaall Aoy g it o¥alal

L oelsgd

108. - 2003 3,2 caesls N 250 (Lo s 7SIV Sond) e Spmmpall sl |

604-602. - - - 2009 clie gt s ciisrSIY) pably 3i5Y1 (1 33 15 2

(Sl el S s lemilS Bilagy (Y1 bkl IVl Wl i)t 20l i) A e 3
118-117 . .- « 2004

196 2000 il e ypear sty 0 ol s L e o sl ol ol e

25 e Ll g iSOV Blondl s (Jo¥ S (it SINT Bl Bl i sl (gilomm g sdll s
173-168 . o~ » 2002 a)uSay) ¢ ol S

320-318 . - -2 55 G o Sl s il de 6

LAY g8 G b el I oS ae @ el @ Btie Oply ol Lo s !

178. 2004

106 P ¢ 5;5 G Grjﬁcr.«ﬂw\ ﬁi .L?*i dos 8

188- 187. 0= o cOlas caystly L2l By s (Db ey iSOV aall ldaall 3 adgged) c(s3loall poni ol 9

B71 .o 2003 s cxs inslr cimaldl Il (25701 3yl ol Jall s 3 20

e ¢ 3l ¢ Yl Rl Bl Balall ¢ g e Gl g 2Bl Gy a5 rSOY) SLadl ¢ M) e i

A72. -.2004

Wy ¢ sV Bl 32 BT Slnsl) amy Al duly (cimY BKE e agaSOY) Bl (e by

111,110 o - 2002 , 51541 inelr ¢ kg 2p5lasiV) polall 2JS ¢ Lo

ohSs 53kt i ollate e ekie g bl Mal) SLaBY) (3 bW A g oty IV Lol g

166. - 2007 o) pskey 5302V 2 glall 2187 541 Amalore el psle (3 2o

166. o (bl g bt i b

Jos By ¢ Bolall Al Oyl 5 gE el B3 i) bl a3l M G DLl g Sl S - 1

¢ @alaBY) BL sz g D) pllad ¢ ol Oaladl el Jgs (3 i) g g)lnd) pdl) sl Al ) Soud) ) Aeie

20-16, -- 2 2005 jezee 21-20 ¢ L) ¢ 2L dsluall ay)lnd) 3531

13, o el gl sl g o) 5 - 1

(s 02 st "Le eybercrime plus rentable que la drogue” oz << M. Olanie J Ju. *'

178,00 553 e i 5742112005

'8 Verisign "ce que toutes les sociétés de commerce électronique devraient savoir sur la sécurité

SSL et la confiance client”,Paris, 2005,p.3

9 _ CSI ( computer Security institue ) site : http://www.gocsi.com .

20 _ | a radio Francaise Business FM , version électronique , site : www.rasiobfm.com.
2 _ site : http//:-www.epp.eurostat.europa.eu.

11




: il s> & \agoy T auchuior syl

gl dibe B 18939 SIS pilld ds badicx U1 dsd gl
hagiagt! Gadoutty Wl y1 S yladit

EH IRV
) pgheg Byylondly DslaBY o glall BISS el Slaud
Al [ Galadt el

REOOETOIR LI ZTOIRLIOZTOIR KD

gasida

dndl i Ges STy U1 Olee ) olutany (5pdbl Joal) 250> ooy dslaa ¥l agsedl psgie )
o g dlesl dndly messtly Wleally pleza¥l e & g Gl s I e cislanYlg BaLaBY)
Ledelad e faslly SISl Bolaam V) Adgsedd Ut (3 daladld Gilgd)l g Dl a5 amg SN

Sl aelon V) adggl) 2anls e padl U1 ol hod)l medl) plal IO e JUN s g
sy A= Jo gy oSl Sleogd Jan @i I el LS ilendl Bgi Al 3 Layey

gl ale (oSl delas Y Adssndl theliiadl SIS

Abstract

Corporate social responsibility (CSR) refers to strategies corporations or firms
conduct their business in a way that is ethical, society friendly and beneficial to
community in terms of development. This article analyses the meaning of CSR based
on some theories available in literature. CSR is evolving in its meaning and practice.
The article then discusses the role of CSR in community development because the
very logic of CSR is towards seeing its impact in community socially ,
environmentally and economically. But consumers, too, are increasingly showing
"Consumer Social Responsibility™ for their consumer behaviour and for the
conditions under which goods and services are produced and provided. Consumers
are much better informed than they used to be and are increasingly taking up the
challenge of acting as economic citizens and going beyond pure consumption.
Finally ,conclusions and implications for future research are discussed.

Keywords: Corporate social responsibility, Consumer Protection.
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Résumeé:

Nous avons étudié dans cette recherche les différentes composantes de l'activité économique
Sabéen et ses manifestations, Soulignant d'abord les diverses manifestations de l'activité agricole et
l'agriculture, Ou étudions - nous d'organisation de l'agriculture et de ses facteurs de prospérité, Et la
diversité de la production et des différentes récoltes et ensuite ses distribution,

Deuxiémement, nous avons étudié [lactivité industrielle en termes de l'abondance des
ressources et des possibilités, Ensuite, les types d'industries, de la distribution et de la spécialisation,

Et troisiemement Nous nous sommes référés pour l'activité commerciale et les systémes
financiers, En termes de montrer d'apparences et comment les sabéens monopoliser le commerce
avec bonne organisation et d'experience Puis montrer les exportations les plus importantes et les
importations, et les Marchés des échanges commerciaux et les opérations de vente, Et les plus
important des échanges commerciaux extérieur avec les différentes nations et peuples.

Comme nous avons étudié le systéeme sabéen monétaire et comment gérer largent et la
frappe, et Les les plus importantes sources de la perception des impdts et taxes, Ensuite, nous avons
étudié les voies de communication les plus importants Cette artére vitale pour la civilisation de
Saba, car nous avons signalé a toute les diverses vois terrestre et les routes maritimes et les moyens
de transport et les centres commerciaux les plus importants et les stations associées, Comme nous
avons montré l'importance du site et de son. impact sur le trafic.
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Résumé:

La crise économique étouffante qui a frappé la structure économique algérienne
durant les années quatre-vingt du siécle écoulé a obligé I’état a engager des mesure
pour la réforme et le reglement des problemes macro-économique.

La réforme du systeme fiscale en occuperait la premiére place, a travers I’examen des
points de’ li cotés et vulnérables de I’enceins systéme de contribution d’une part et la
réalisation des objectifs économique, sociales et financiers de I’autre part.

A travers cette recherche on aborde les objectifs et la teneur de la réforme fiscale en
Algérie, ainsi que I’évolution de la rentabilité du nouveau systeme fiscale.
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Abstract :

The knowledge economy is the orientation of the new economy in the twenty-first
century, especially with the decline in growth opportunities and achieve the levels of
most of the development are difficult to overcome in the economy of goods and
services, so that the transformed knowledge into the main product of the most
valuable and trading and profitability at the moment, in this context, are found in the
economic literature which enhances this approach by the so-called economics of
innovation that are considered by many economists : theory of the twenty first
century, as establishing a new direction in the economy based on the organization,
creativity and invention as a means towards the so-called knowledge economy.

Key words: the knowledge economy, ITC, the Arab economy.
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CONCLUSION: :

La notion de réactivité exprime bien I’émergence d’une stratégie flexible comme
réponse aux exigences d’adaptabilité sous la double contrainte de I’incertitude et de
I’urgence. Une stratégie flexible doit s’appuyer également sur des dispositifs
tangibles (concertation, contractualisation).

La baisse des colts opeérationnels, le recentrage sur le cceur de métier et la
flexibilité restent les critéeres determinant dans le choix d’externaliser certaines
activités de I’entreprise. Nombreuses sont les vertus qui motivent I’externalisation ;
seulement ses risques sont nombreux mais il existe des moyens de se prémunir contre
ces risques.

L’externalisation a également un impact sur I’organisation des entreprises puisque
I’on observe depuis quelques années I’apparition d’entreprises sans usines. Ce type
d’entreprise est I’aboutissement d’une externalisation trés pousseée.

L’externalisation ne doit cependant pas faire oublier I’existence de codts de
transaction, méme s’ils ont fortement diminués ces derniéres années.
L’ externalisation est une stratégie qui est appelée a durer mais elle ne serait profitable
gu’aux acteurs qui savent évoluer et s’adapter avec le marche.

L'externalisation va permettre aux entreprises de renforcer leur efficacité
opérationnelle, d'accéder a de nouveaux talents, de lancer de nouveaux produits et
services , tout en réduisant les colts et en ameliorant la rentabilité .

Enfin, ce phénoméne tend a se mondialiser et I’on parle de plus en plus
d’externalisation offshore.
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L’un des risques contractuels de I’externalisation est la sous-performance ou la non-
performance. Dans la situation ou le prestataire délivre un service qui ne correspond
pas aux spécifications définies dans les contrats, le client subit une perte, voire un
dommage. Ce cas est percu comme un risque car le client n’a pas de Véritable
contréle direct sur les moyens engagés par le prestataire.

Pour limiter un tel risque, les clients privilégient, lors de la phase de sélection du
prestataire, les critéres de I’expérience passée et de la réputation. En plus, ils se
dotent généralement de systémes de suivi et d’instruments de contréle (détection des
écarts, incitations pour une amelioration de la performance, pénalités, etc...)

-RISQUE DE DEPENDANCE QUASI-IRREVERSIBLE :

La création d’un lien de dépendance irréversible est fréquemment I’inquiétude
prépondérante de I’entreprise qui externalise. D’autant plus que ce risque ne peut
apparaitre au moment de la signature du contrat car les conflits ne vont surgir
gu’apres un certain temps.

Dans le cas d’une prestation specifique, le risque d’apparition d’une forte dépendance
du prestataire est élevé. Si le transport externalisé n’est pas performant, qui prend en
charge le colt de la sous-performance ? le contenu du contrat et les moyens de sa
mise en ceuvre (relever les défaillances, faire jouer les clauses, pénaliser...) sont alors
essentiels.

- COMMENT SE PREMUNIR CONTRE CES RISQUES.

Le contrat avec un prestataire est primordial. Il I’est encore plus dans le cadre de
I’externalisation. Il doit non seulement définir le service attendu, mais aussi le niveau
de performance, les méthodes de calcul de la performance, les responsabilités des uns
et des autres, les outils de pilotage qui doivent toujours d’étre négociés en amont et
intégreés dans le contrat.
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L’entreprise externalisatrice se doit d’organiser des réunions collectives du personnel
pour la présentation du projet et de I’opérateur. Une action de communication reste
nécessaire pour la prise de connaissance a la fois du projet et de I’entreprise
d’accueil, afin d’éviter le choc de I’annonce, incomprehension et les résistances.

-RISQUE DE LA PERTE DE CONTROLE DES OPERATIONS et de la
connaissance du métier :

Le risque de perte de contrble de I’activité est particulierement sensible dans le cas de
I’externalisation de la fonction informatique. En effet, les services informatiques
sous- tendent les fonctions de marketing, de controle de gestion, de gestion des
stocks,... les questions de la confidentialité et de la sécurité des informations sont
donc des points sensibles surveiller.

En plus, le risque de perte de contrble de I’activité est souvent jugée important, en
particulier pour le suivi de la réalisation dans le temps de la prestation, mais aussi son
contrble des prix et de la qualité. Cela suppose le maintien d’une bonne technicité en
la matiére, et le développement d’outils de gestion appropriés (définition des réles,
suivi des responsabilité, évaluation des services rendus, tableaux de bord de contréle
et d’audit de la fonction...).

-RISQUE LIE A LA FIABILITE ET A LA PERENNITE DU FOURNISSEUR.

Que se passe-t-il si celui-ci au bout d’un an met la clef sous la porte ? Ce type de
risque qui est lié aux compétences du prestataire, peut étre décompose un trois : le
risque technique (court terme), le risque économique et financier (moyen terme), et le
risque technologique (de moyen-long terme). Le risque technique reste lié
principalement aux problemes techniques qui peuvent interrompre la continuité de la
prestation alors que le client subit les dommages. En général, ce risque peut étre
anticipé dans le cas du contrat.

Le risque économique et financier renvoie a la question de la pérennité économique
du prestataire. Certains marchés connaissant des vagues de nouveaux entrants attirés
par une forte croissance, mais ils ne peuvent apporter les gages de I’expeérience
accumulée.

Enfin le risque technologique recouvre I’incertitude a propos de la capacité du
prestataire a faire des bons choix technologiques pour offrir le service le meilleur et
au meilleur codt. Ce risque peut étre qualifié de majeur dans les environnements
fortement technologiques tels I’informatique, les télécommunications, la logistique et
laR etD.

-RISQUE LIE A LA MAITRISE DES INFORMATIONS :

Comment s’assurer que I’on va obtenir aussi rapidement qu’avant les informations
fiables. A long terme, I’externalisation fait courir des risques importants de fuite de
savoirs- faire. Elle implique la perte d’information et de connaissances
opérationnelles au niveau de I’activité externalisée. Se pose également la question de
la réversibilité le jour ou I’entreprise veut arréter la prestation.
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marché, ce qui va pousser a décider d’avoir recours a I’externalisation.

Si le premier argument en vue de I’externalisation vise a offrir a I’entreprise la
possibilité de se concentrer sur son cceur de métier, le second argument, c’est la
certitude de disposer de bonnes compétences au bon moment. En effet, méme dans
les entreprises les mieux structurées, il arrive qu’a un moment donné, et pour une
période donnée, on peut avoir besoin d’une expertise spécifique qui garantira que « la
bonne ressource est située au bon endroit et au bon moment ».

Un autre argument, aussi significatif, indique que [I’externalisation permet a
I’entreprise d’étre flexible. Les entreprises évoluent aujourd’hui dans un marché qui
fluctue avec des hausses et des baisses d’activités. Or il est toujours plus facile de se
séparer d’un fournisseur que d’un collaborateur. Une flexibilité opérationnelle permet
donc a I’entreprise dans le court terme des réponses appropriees.

Un dernier argument, renvoie & une motivation d’ordre economique, en I’occurrence,
le codt, méme si cette motivation ne doit pas étre I’objectif principal de
I’externalisation. La présence d’économie d’échelle rend en effet, le contrat
avantageux pour les deux parties™.

4-LES RISQUES DE L’EXTERNALISATION :

L’ externalisation place la firme en situation de dépendance, ce qui génere des risques
- Les risques sont de divers ordre :

- RISQUE SOCIAL. Pour les entreprises qui n’ont pas de maturité dans ce domaine
le premier risque est humain et social. Les opérations d’externalisation sont tres
fréguemment accompagnees de transferts de personnel et de licenciements. La simple
annonce d’une opération d’externalisation occasionne souvent des troubles sociaux?.

En fait, le succés d’une opération d’externalisation repose en trés grande partie sur
une bonne gestion des ressources humaines et sur une communication efficace. Le
premier aspect concerne I’anticipation de la dimension « ressource humaine »
notamment dans sa dimension contractuelle. Ce qui va aider la qualité du plan
communication (présentation du projet, illustration de I’offre, calendrier, comparatifs
des avantages sociaux,...)*.

! - Selon une étude réalisée en juin 2008, la majorité des grandes entreprises francaises considérent I'externalisation
comme un moyen de répondre a leurs principaux défis des cing prochaines années. Plus de 60 % d'entre elles, pensent
que l'externalisation va leur permettre de renforcer leur efficacité opérationnelle, d'accéder a de nouveaux vivier de
talents et de lancer de nouveaux produits et services, tout en réduisant les couts et en améliorants leurs rentabilités .

Pour 90 % des entreprises francaises, la décision d'externaliser est avant tout motivée par la volonté de se concentrer
sur leurs fonctions stratégiques. Le choix d'externaliser est ensuite motivé, a 85 %, par la volonté de réduire les couts et
de bénéficier des investissements d'un prestataires. Enfin, pour 83 % d’entre elles, I'externalisation est un moyen
d'améliorer Ia qualjté de service

2 ’opposition peut-étre larvée, dans ce cas le personnel transféré chez le prestataire ou les salariés restés a I’intérieur
de I’entreprise externalisatrice, contribuent de facon plus insidieuse a faire échouer I’opération (Baisse de la
Eroductivité, phénomeéne de démotivation...).

- A titre d’illustration, sur la centaine de personnes que comportaient ses services informatiques avant leur
externalisation, PRINTEMPS a conservé en interne une cellule de pilotage composée de quinze personnes. Ces
employés (issus des services internes et fraichement recrutés) ont regu des formations pour constituer une cellule de
pilotage de haut niveau.
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définitivement a produire les services d’un certain type de capacité. Les techniques
sont relativement variées :

— Dans le cas de la sous-traitance, I’option n’est plus entre « faire » et «
acheter » mais entre « faire » et « faire faire ».

—Quand au leasing-location, la formule de la location ou celle du leasing, permettent
a ses beneficiaires de gerer comme ils I’entendent les biens de production sans
supporter totalement le risque lié a I’appropriation de ces biens. L’option est ici entre
« acheter » ou « louer ».

-Enfin, dans le cas de la Franchise d’une méthode d’impartition qui s’applique
essentiellement a la capacité de distribution, alors que la sous-traitance s’applique
surtout a la capacité de production.

2-REUSSIR L’EXTERNALISATION :

Pour reussir I’externalisation, il faut bien définir les objectifs que I’on assigne a cette
derniere. S’agit-il de faire baisser les codts, ou d’augmenter ses parts de marché ou
encore d’améliorer la qualité du service ?

Il faut également bien identifier les risques, puisque I’externalisation comme toute
décision stratégique comporte des risques. Il s’agit de les définir le plus précisément
possible et de tenter de les quantifier. Tous les facteurs de risque doivent étre pris en
compte : de la qualité et ’Efficacité du prestataire a la Réaction du personnel interne
concerné par cette externalisation.

Définir les contours de I’externalisation et repartir les taches et les réles entre le
prestataire et I’entreprise externalisatrice (qui fait quoi ?), est également essentiel. La
rédaction d’un cahier de charge reste le meilleur moyen de bien définir ce qu’on
attend du prestataire. La sélection des prestataires se fait sur la base de criteres trés
variés : de la santé financiere de I’entreprise et de son image de marque, a son
potentiel technique et humain.

3- LES VERTUS DE L’EXTERNALISATION

Il importe a présent de considérer les raisons qui peuvent motiver I’externalisation.
Rappelons d’abord que la focalisation sur le cceur de métier s’accompagne d’un
arbitrage entre les différentes activités de I’entreprise. Les managers font la
distinction entre celles jugées prioritaires et celles secondaires. Les premiéres, c’est-
a-dire celles du cceur, bénéficient de maniére sélective, des efforts d’investissements
alors que pour les autres, les entreprises tentent de réduire leurs engagements.

Le recours a une expertise, en particulier au moment de réinvestir, vise a « accroitre
la performance et la qualité » et a « accéder a I’expertise des prestataires ». Ces deux
attentes se justifient par le faible niveau de qualification des personnels dans certaines
fonctions.

Cela laisse entendre que les entreprises, au moment de réinvestir dans certaines
activités, constatent qu’il existe un écart de performance, d’expertise et de
qualification entre ce qui est réalisé en interne et I’offre de certains prestataires sur le
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est considérée comme un facteur important de compétitivité, de flexibilité et de
meilleure réactivité pour répondre aux nouveaux défis économiques (adaptabilité des
offres, et sophistication croissante de produits). Cette stratégie qui n’a cessé de se
développer, touche aujourd’hui, aussi bien les activités industrielles que les activités
tertiaires.

1-UNE DEMARCHE STRATEGIQUE POUR L’ENTREPRISE :

L’ externalisation est définie comme le recours a un prestataire ou un fournisseur
externe, pour une activité qui était jusqu’ alors réalisée au sein de I’entreprise.

Elle s’accompagne d’ailleurs frequemment d’un transfert de ressources matérielles ou
humaines vers le prestataire choisi.

Ce dernier est chargé de se substituer aux services internes dans le cadre d’une
relation de moyen ou long terme (en moyenne de 5 a 6 ans) avec I’entreprise client.

L’ externalisation stratégique prend de plus en plus d’importance dans les entreprises,
ou elle concerne un nombre croissant de fonctions qui contribuent substantiellement a
la création d’une partie de la valeur ajoutee (informatique, logistique, recherche et
développement...).

La plupart des entreprises qui externalisent, cherchent a acquérir une plus grande
flexibilité et transforment leurs co(ts fixes en colts variables, ce qui va leur permettre
d’accroitre par conséquent leur réactivité.

La flexibilité dans le cadre de I’externalisation s’opere grace a une modification des
structures organisationnelles. Ces structures subissent alors un allégement important
puisque I’on se libére de services entiers, d’ateliers et parfois méme d’usines.

La flexibilité résulte également du fait que I’entreprise prestataire supporte les
charges de la variation d’activité de I’entreprise externalisatrice. C’est I’obligation de
résultat qui assure la continuité du contrat qui lie les deux parties.

Sur un autre plan, I’externalisation apparait comme un moyen qui permet a
I’entreprise d’acquérir de nouvelles compétences de ses fournisseurs, le travail avec
différents prestataires permet la multiplication des sources d’apprentissage. Pour
enclencher les bénéfices d’apprentissage, il faut deux conditions : que le domaine
externalisé soit suffisamment important pour I’entreprise et que I’activité connaisse
des incertitudes importantes au niveau technologique ou au niveau de la demande des
clients finaux.

Si I’on part du principe qu’une entreprise ne saurait tout faire elle-méme, elle devra
choisir entre les deux termes de I’alternative: « acheter ou fabriquer ».

Mais si le probléeme est évident pour certaines fournitures, il I’est moins pour des
services que traditionnellement, les entreprises assuraient par elles-mémes
(comptabilité par exemple...).

Dans beaucoup de cas, les entreprises ont recours au contrat de louage de services
avec des entreprises spécialisées (sociétés d’entretien...) parce qu’elles renoncent

Vay
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INTRODUCTION:

Les entreprises ont eu tendance, jusque dans les années 80/90 a penser leur stratégie
de facon a tout contrdler. On parle dans ce cas d’intégration verticale, c'est-a-dire que
tout est réalisé en interne. Lorsque I’environnement devint plus agité, ces stratégies
furent remises en cause aprés avoir entrainé la ruine de certaines entreprises qui
avaient, pendant longtemps, adopté une stratégie inadéquate.

A la fin du XX siecle, le mot flexibilité est chargé d’espoirs et de menaces. Ce terme
est defini comme une capacité d’adaptation sous la double contrainte d’incertitude et
d’urgence.

L’ objectif visé, est de modifier le fonctionnement de I'entreprise, et d’en réduire les
co(ts.

Placées dans des contextes en mutations rapides et difficilement prévisibles, les
entreprises y voient le moyen de s’adapter rapidement et a faibles colts et ainsi
d’assurer leurs pérennité, sinon leurs profits, dans des environnements menacants et
hostiles.

L'externalisation consisterait pour l'entreprise a se "recentrer” sur ce qu'elle fait de
mieux (cceur de métier), et «faire faire » des taches annexes a des entreprises
spécialisées (comptabilité, entretiens des locaux, etc...), ce qui permettrait de ne pas
avoir a subir les col(ts des salariés et de pouvoir exercer une pression sur les
prestataires de services pour qu'ils reduisent leurs colts (concurrence). Une entreprise
peut aussi utiliser des sous traitants dans une logique toyotiste (zéro stock) et faire
peser les pressions sur eux .

Ainsi bon nombre d’entreprises pour se developper, ont mit en place un systeme
d’intégration horizontale. 11 s’agit alors de fonctionner en réseau, donc d’externaliser
certaines activités.

Les questions qui se posent alors sont les suivantes : D’abord, comment externaliser ?

Ensuite quelles sont les vertus et les risques de I’externalisation ? Enfin, comment se
prémunir contre ces risques ?

Dressant un historique du concept de stratégie, M.J. Avenier (1988) constate un
changement notoire en fonction de I’évolution historique.

Partant d’une conception de la stratégie congue vers les années 1965-1970 comme «
un plan d’utilisation et d’allocation des ressources » (Boston Consulting Group),
celle-ci évolue dans les années 1970-1975 comme « un ensemble de regles pour
prendre des décisions stratégiques ». L’auteur détaille ensuite pour une période plus
récente, un niveau 3 de la stratégie « n’ayant pas d’objectifs précis fixés a I’avance ».
Les stratégies du niveau 3 visent « la création d’un potentiel permettant d’exercer un
veéritable pilotage stratégique de I’organisation et de disposer de suffisamment de
flexibilité pour étre en mesure de tirer parti de situation imprévues ».

Actuellement au sein des entreprises, I’heure est a la rationalisation des codts. Pour
parvenir a cet objectif, les stratégies sont nombreuses. Parmi elles, I’externalisation

Ve
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Résumé :

La flexibilité qui se définie comme une capacité d’adaptation sous la double contrainte
d’incertitude et d’urgence, vise & modifier le fonctionnement de I'entreprise, et d’en réduire
les codits.

Les entreprises y voient le moyen de s’adapter rapidement et a faibles colts et ainsi
d’assurer leurs pérennité dans des environnements hostiles et en mutations rapides.

Une des expressions de la flexibilité, I'externalisation, consiste pour l'entreprise a se
"recentrer" sur son cceur de métier, et a délaisser les taches annexes a des sous-traitants
spécialisés, ce qui lui permet de bénéficier d’avantages et de positions de force .

Les questions qui se posent alors sont les suivantes : D’abord, comment externaliser ?

Ensuite quelles sont les vertus et les risques de I’externalisation ? Enfin, comment se
prémunir contre ces risques ?

ol

W DU B RNV JE N EW SN[ PR PN W) [ WS EICAPN - E R SRV W A R WY
IS aid

Gingdl SNl ety Lo 3 LY Oles SISy Aisiie Sy g o Al 55l (65 Sleglly
S Y1 o) gl ) il Castlgl) 855y (Lezigr ) e S5 Bsl) Lnd 2is e 38l sl
poid) 38 By Sl e Sk Lelagt

NS RELETOAN

Ciond) odn by llg) o by Sl o ST -

¢ bl sda (oolad ) Ll L &

Va0



Vit



rture financiere, croissance économique et vulnérabilité des crises financiéreS ————_ 18 -

» Pagano Marco (1993), "Financial markets and growth: An overview", European Economic
Review, n° 37, pp 613-622.

* Pill H. and Pradhan M. (1997), "Financial Liberalization in Africa and Asia", Finance &
Development, June.

* Reinhart C. & Kaminski G., (1999), "The twin crises: the causes of banking and balance of
payments problems”, American Economic Review, Vol. 89, N° 3, June.

* Roubini et Sala-i-Martin (1992), "A growth model of inflation, tax evasion, and financial
repression”, Journal of Monetary Economics, N° 35, pp 275-301.

* Stiglitz J., & Weiss A., (1981), "Credit Rationing in Markets with Imperfect Information”, The
American Economic Review, Vol. 71, No. 3, June, pp. 393-410.

* Venet Baptiste (1996), "Libéralisation financiére et développement économique : une revue
critique de la littérature”, CREFED-CERPEM, Université Paris IX Dauphine.

* Zirar S. (2007), "The impact of exchange rate changes on the balance of payments in Algeria",

Thesis of Magister in Economics,

yav



rture financiere, croissance economique et vulnérabilite des crises financieres ———_ 17 -

[14] http://www.bank-of-algeria.dz et http://www.ons.dz/-Bulletin-des-Statistiques-.html
[15] Rapports de la Banque d’Algérie 2005, 2006, 2007 et 2008 / ONS : http://www.ons.dz/-
Bulletin-des-Statistiques-.html

[16] Harris R. (1995), "Using Cointegration Analysis in Econometric Modeling”, Editions Prentice
Hall, England, p 6.

[17] Zirar S. (2007), "The impact of exchange rate changes on the balance of payments in Algeria",
Thesis of Magister in Economics, supervisor: Bashir Al Zoubi, University of Jordan, p 110.

[18] Zirar S. (2007), op cit, p 110.

Bibliographie:

* Arestis & Demetriades (1997), "Financial Development and Economic Growth: Assessing the
Evidence", The Economic Journal, Vol. 107, No. 442, May, pp. 783-799.

» Ben Gamra S. et Clévenot M. (2006), "Libéralisation financiére et crises bancaires dans les pays
émergents : la prégnance du rdle des institutions”, CEPN CNRS, Université Paris XIIl, Working
paper N° 08.

» Ben Salha O. (2006), "Libéralisation financiére, crises bancaires et croissance économique: une
investigation empirique en données de panel”, Mémoire de Master sous la direction de Aloui
Chaker, Universite de Tunis, Octobre.

* Boyer, Dehove et Plihon (2004), "Les crises financiéres", La Documentation francaise. Paris.

* Burkett, P. et Dutt, A.K. (1991), "Interest Rate Policy, Effective Demand, and Growth in LDC’s",
International Review of Applied Economics, Vol. 5, N° 2.

» Demirgiic-Kunt & Detragiache (1998), "Financial Liberalization and Financial Fragility”, IMF
Working Paper, N° 83, June.

* Dridi K. (2009), "Politiques de libéralisation financiére, qualité des institutions et occurrence des
crises bancaires : théories et essai de validation empirique”, Mémoire de Master en Economie et
Finance Internationales, Université de Tunis EI-Manar, Septembre.

» Harris R. (1995), "Using Cointegration Analysis in Econometric Modeling”, Editions Prentice
Hall, England.

* King et Levine (1993), "Finance, entrepreneurship, and growth: Theory and evidence", Journal of
Monetary Economics, N° 32, pp 513-542.

* Miotti Luis et Plihon Dominique (2000), “Libéralisation financiére, spéculation et crises
bancaires"”, Colloque sur « Mondialisation économique et gouvernement des sociétés : L’ Amérique

latine, un laboratoire ? » Paris, 7-8 juin.

ARYA



rture financiere, croissance économique et vulnérabilité des crises financiéresS ————_ 16 -

- La dynamisation du marché financier par la diminution des restrictions imposées
sur les transactions des actifs financiers.

- La modernisation et I’ouverture du systeme financier sur I’extérieur de facon a le
rendre apte a s’adapter aux changements fulgurants que connait I’économie

mondiale.

Marges:

[1] Arestis & Demetriades (1997), "Financial Development and Economic Growth: Assessing the
Evidence", The Economic Journal, VVol. 107, No. 442, May, p 784.

[2] Venet Baptiste (1996), "Libéralisation financiere et développement économique : une revue
critique de la littérature”, CREFED-CERPEM, Université Paris IX Dauphine, p 3.

[3] Pill H. and Pradhan M. (1997), "Financial Liberalization in Africa and Asia", Finance &
Development, June, p 7 et 8.

[4] Ben Gamra S. et Clévenot M. (2006), "Libéralisation financiere et crises bancaires dans les pays
émergents : la prégnance du rdle des institutions”, CEPN CNRS, Université Paris XIIl, Working
paper N° 08, p 4.

[5] Ben Salha O. (2006), "Libéralisation financiere, crises bancaires et croissance économique: une
investigation empirique en données de panel”, Mémoire de Master sous la direction de Aloui
Chaker, Université de Tunis, Octobre, p 61.

[6] Stiglitz J., & Weiss A., (1981), "Credit Rationing in Markets with Imperfect Information™, The
American Economic Review, Vol. 71, No. 3, June, p 393.

[7] Burkett, P. et Dutt, A.K. (1991), "Interest Rate Policy, Effective Demand, and Growth in
LDC’s", International Review of Applied Economics, Vol. 5, N° 2, p 150.

[8] Reinhart C. & Kaminski G., (1999), "The twin crises: the causes of banking and balance of
payments problems”, American Economic Review, Vol. 89, N° 3, June.

[9] Miotti Luis et Plihon Dominique (2000), "Libéralisation financiere, spéculation et crises
bancaires"”, Colloque sur « Mondialisation économique et gouvernement des sociétés : L’ Amérique
latine, un laboratoire ? » Paris, 7-8 juin, p 2.

[10] Dridi K. (2009), "Politiques de libéralisation financiére, qualité des institutions et occurrence
des crises bancaires : théories et essai de validation empirique”, Mémoire de Master en Economie et
Finance Internationales, Université de Tunis EI-Manar, Septembre, p 10.

[11] http://www.ons.dz/-Bulletin-des-Statistiques-.html, Consulter le 15/04/2010.

[12] http://www.bank-of-algeria.dz, Consulter le 12/04/2010.

[13] http://www.ons.dz/-Bulletin-des-Statistiques-.html, Consulter le 15/04/2010.

144



rture financiere, croissance économique et vulnérabilité des crises financiéreS —————_ 15 -

bancaires et financieres et, d'autre part, a étudier empiriguement I’impact de ce
processus de libéralisation et du développement financier sur la croissance
économique en Algérie. L'analyse théorique des études €laborées sur la libéralisation
financiere montrent que celle-ci est souvent considérée comme raison principale du
déclenchement des crises bancaires dans les pays en développement. En utilisant
I’estimation d’un échantillon de 40 observations par la méthode de cointégration des
séries temporelles durant la période 1970-2009, les principales conclusions
auxquelles a abouti le travail révelent que la libéralisation financiére a favorisé le
développement du systéme bancaire et financier algérien. Les résultats font apparaitre
qu’il existe une forte relation entre les variables explicatives (les indicateurs du
développement financier et la variable muette) et la variable expliquée (le Produit
Intérieur Brut). Cela veut dire que le systéme bancaire et financier algérien a franchi
un grand pas le menant a un niveau de développement qui lui permet d’étre un facteur
important dans la stimulation de la croissance économique du pays. Enfin, nous
pouvons dire que, en dépit de toutes les évolutions qu’a connues le systeme bancaire
algérien depuis les réformes visant la libéralisation financiére (surtout celles touchant
les taux d’intérét) mises en place a partir de la fin des années 80 -et, particulierement,
celles du début de la décennie 1990- ce systeme demeure quelque peu défaillant dans
la collecte et I’allocation optimale des ressources en comparaison avec les pays
VOisins.

Pour que les reformes de libéralisation financiere soient efficaces et jouent
pleinement leur réle dans I’évolution du systéme bancaire et financier algérien et, par
consequent, dans la stimulation de la croissance économique, il semble urgent, selon
nous, que les pouvoirs publics et les décideurs financiers prennent en consideration
les suggestions suivantes :

- La concrétisation, encore plus, sur le terrain, les textes, lois, réglements et autres
dispositifs congus pour ameliorer la situation économique du pays.
- La mise en place d’une réglementation bancaire et prudentielle harmonisée avec

les pratiques modernes et universelles.
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assurer son allocation optimale et, par conséquent, a financer les investissements
productifs dans le pays.
¢ Quant a la variable des taux d’intérét bancaires (r), I’effet sur le PIB est négatif et
significatif pour I’année (t) et I’année (t-4). Il est vrai que les autorités monetaires
algériennes ont opté pour la libéralisation progressive des taux d’intérét bancaires
depuis 1990 et ce, pour permettre aux banques d’allouer I’épargne de fagcon optimale
et de réaliser, par conséquent, des marges importantes. Mais cet indicateur a influencé
négativement la croissance économique des [I’année 2003, caractérisée
essentiellement par la faillite de deux grandes banques privées algériennes, en
I’occurrence El Khalifa Banque et la banque BCIA. Ces faillites constituent la raison
principale ayant poussé les autorites monétaires du pays a imposer des restrictions sur
les taux d’intérét bancaires.
¢ Pour ce qui est de la variable muette D; (Dummy variable), son impact sur la
croissance économique est positif et significatif. Ceci peut étre expliqué par la
réussite de la politique de libéralisation financiere appliquée progressivement en
Algérie depuis I’année 1990. En effet, les résultats montrent qu’au niveau de
signification 5 %, une augmentation de la variable de libéralisation financiere (D) de
1 %, conduit a une augmentation du PIB de 0,285 %.
¢ De méme, les résultats trouvés a partir de I’estimation du modele de cette étude par
le modeéle de correction d’erreur, indiquent que le coefficient de corrélation (R?) est
tres élevé (il se rapproche de 1), cela montre la forte relation existant entre les
variables explicatives et la variable expliquée de notre modeéle. Pour sa part, le
coefficient Durdin Watson (DW) est trés fort (supérieur a 2), ce qui prouve qu’il
existe une relation de cointégration entre les variables explicatives et la variable
expliquée. Ce coefficient prouve également que la régression estimée n’est pas
fallacieuse et que, par conséquent, les résultats obtenus sont satisfaisants.
Conclusion

Ce travail consiste, d’une part, a analyser théoriquement la nature de la relation

qui existe entre l'ouverture financiére, la croissance economique et les crises

YN



rture financiere, croissance économique et vulnérabilité des crises financiéresS ————_ 173 -

Etant donné que les résultats trouvés par la méthode MCO ne sont pas
significatifs, nous allons estimer le modele de I'étude (I’équation 3) en utilisant le
modele de correction d’erreur.

d. Le modele de correction d’erreur
L’estimation par le modele de correction d’erreur a donné les resultats suivants
(voir annexe E) :
log( Y,)=0547 log (Y,,) +0.168 1log (Y,,)+ 0.074 log (X,)+ 0.167 log (X ,,)
-0.205 log (Z,,)+0.084 log (Z,,)-0014 r -0016 r_, +0285 D,

0390 U,

= (5.502) (2.150) (29.660) (2.973)
(-4.062) (2.131) (-3.555) (-4.261) (3.333)
(-4.418)

4. Interprétation économique des résultats
Aprés I’estimation, les résultats obtenus peuvent étre interprétés de la facon

suivante :

¢ On peut constater a partir de I’équation précédente que le PIB est influencé
positivement par le revenu (PIB) des années précédentes (t-1 et t-4). Cela est di a
I’augmentation excessive des prix des hydrocarbures et des recettes réalisées durant
ces derniéres annees.

¢ En terme de développement bancaire, la croissance du PIB est influencée de fagon
positive et significative par le ratio de liquidité bancaire (M2 / PIB, représenté par la
variable X) de I’année (t) et I’année (t-1). Autrement dit, la liquidité élevée, réalisée
par les banques -due a la libéralisation financiére-, a participé a la stimulation de la
croissance économique.

¢ En revanche, le ratio QM / PIB (représenté par la variable Z) de I’'année (t-1) a
affecté négativement et significativement le PIB tandis que celui de I’année (t-2)
avait un effet positif et significatif. Cette situation peut étre expliquée par le
développement insuffisant du réseau des agences puisque I’Algérie comptait, en
2007, une agence bancaire pour 28 300 habitants ; cela peut étre, également, justifié
par la mauvaise prestation des services bancaires a I’égard des différentes classes de
la clientele. A partir de cet indicateur, on peut dire que le systeme bancaire algérien

reste encore incapable d’attirer une plus grande épargne a moyen et long terme, a

Y.y



rture financiere, croissance economique et vulnérabilite des crises financieres ———_ 12 -

» Test de la stationnarité des résidus

Le test de stationnarité des résidus a donné les résultats suivants :

Tableau 3 : Résultats du test de la stationnarité des résidus du modeéle

Variable ADF test (Level)
Uy - 3.7045***
*, *x *xx désignent la stationnarité des variables dans les niveaux de signification 1 %, 5 % et 10 %.

# Les valeurs critigues du test ADF sont les suivantes :
In level : (- 3.6210) sur le niveau 1 %, (- 2.9434) sur le niveau 5 %, (- 2.6102) sur le niveau 10 %.

Les résultats de I’estimation (voir annexe B) montrent que les résidus sont
stationnaires a 5% de signification ; il existe, donc, une relation de cointégration entre

les variables.

» Test de cointégration de Johansen

Le test de cointégration de Johansen a donné une valeur critique positive
(47.8561) et significative (0.0371) au niveau de signification 5% (voir annexe C) et,
par la, a confirmé l'existence d'une relation de cointégration a long terme entre les
variables.

c. L’estimation du modele par la méthode des Moindres Carrés Ordinaires
(MCO)
L’estimation de I’équation (3) par la méthode MCO nous a donné les resultats
suivants :
log(Y,) = 9.344 -0.397 log (X, ) + 0.462 log (Z,)-0.029 r, + 0.298 D,
t= (17.758) (-2.086) (2.439) (-1.634)  (0.952)

Les résultats de cette estimation (voir annexe D) montrent qu’au niveau 5%, le
parametre fixe (o) affecte positivement et significativement le PIB (Y) ; la variable
X -qui représente le ratio M2/PIB- affecte significativement, mais de fagon négative,
le PIB; de méme, la variable Z -ratio QM/PIB- affecte positivement et
significativement le PIB; cependant, la variable r -taux d’intérét- n’est pas
significative (et négative) ; de plus, la variable D; -la variable muette- n’est pas
significative (et positive). En outre, le coefficient R® n’est pas trés fort, ce qui
expliqgue que la relation entre les variables n’est pas forte ; enfin, le coefficient

Durdin Watson (DW) est tres faible, ce qui signifie que la régression est fallacieuse.

Yoy



rture financiere, croissance economique et vulnérabilite des crises financieres —_ 11 -

Y, =a,+a, X, +a,Z,+a,r,+a,D;,+ ¢ . 2)
En utilisant le logarithme dans I’équation (2) :

log (Y,)=a, +a,log(X,)+a,log(Z,)+azlog(P,)+r + D, + U ... ... (3) uy
représente les résidus de la fonction.

b. Estimation du modele et résultats des estimations
» Test de stationnarité des séries temporelles
L’estimation de la stationnarité des séries temporelles est faite sur la base des tests

ADF et PP dans le niveau et dans la 1°" différence en utilisant Eviews 6. Les résultats

obtenus sont résumés dans le tableau suivant (pour plus de détails, voir annexe A).

Tableau 2 : Résultats du test des racines unitaires pour toutes les variables

Variables ADF test PP test
Level 1% difference Level 1% difference
Log Y - 2,2340 - 5,9663*** - 2,1999 - 5,9663***
Log X - 0,5908 - 5,9878*** - 0,5908 - 5,9878***
Log Z -1,9327 + 1,4308 -0,7365 - 5,9225***
R -1,6368 - 7,3264%** -1,6139 - 7,2426***
D, -0,9199 - 6,0000%** -0,9199 - 6,0000%**

*, *x *xx désignent la stationnarité des variables dans les niveaux de signification 1 %, 5 % et 10 %.
¢ Les valeurs critiques du test ADF sont les suivantes :

- In level : (-3.6210) sur le niveau 1 %, (-2.9434) sur le niveau 5 %, (-2.6102) sur le niveau 10 %.

- In 1° difference : (-3.6267) sur le niveau 1 %, (-2.9458) sur le niveau 5 %, (-2.6115) sur le niveau 10 %.
¢ Les valeurs critiques du test PP sont les suivantes :

- Inlevel : (- 3.6210) sur le niveau 1 %, (- 2.9434) sur le niveau 5 %, (- 2.6102) sur le niveau 10 %.

- In 1* difference : (- 3.6267) sur le niveau 1 %, (- 2.9458) sur le niveau 5 %, (- 2.6115) sur le niveau 10 %.

A partir du tableau (10), nous remarquons que les coefficients des différentes

séries temporelles ont des racines unitaires dans le niveau de signification 5 %, dans
ce cas nous acceptons I’hypothese nulle Hy indiguant que la série contient une racine
unitaire ; elle est, donc, non stationnaire. Les résultats des deux tests sont présentés
comme suit :

- Test ADF : toutes les séries temporelles sont non stationnaires dans le niveau ; mais
dans la 1% différence, toutes les variables, a I’exception de Z; sont devenues
stationnaires a 5 %.

- Test PP : aucune série temporelle n’est stationnaire dans le niveau ; mais dans la 1%

différence, ces series sont devenues stationnaires dans le niveau de signification 5 %.

yee
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stationnarité de la non stationnarité des series temporelles fortement auto-corrélées ;
c’est pour cette raison qu’on fait appel au test Phillips Perron (PP) qui se différencie
du test ADF dans le fait qu’il donne de fortes estimations dans le cas ou les séries
sont hétéroscédastiques [17].

® 2°™ étape : Test de cointégration de Johansen (estimations de I’équation & long
terme)

La deuxieme étape de cette étude consiste a estimer les relations de long terme
entre deux ou plusieurs variables intégrées du méme ordre et ce, en se basant sur le
test de Johansen.

b. Le modele de correction d’erreur (Error Correction Model)

L'étape d’estimation par le modele de correction d’erreur est realisée apres la
vérification que toutes les variables soient intégrées du méme ordre ; le terme de
correction d’erreur est inclut, a ce niveau, pour étudier le comportement dynamique
du modele [18].

3.5 Spécification générale du modele de I’étude
a. Le modele de I’étude

Le modele de cette étude prend la forme suivante :
Y, = (X, Z,1, Dy, & Jverers v (1)

Ou :
Y désigne le Produit Intérieur Brut (PIB) utilisé pour mesurer la croissance
économique algérienne. Y est la variable endogéne (dépendante) du modele.
X désigne le ratio de liquidité M2/PIB, qui mesure le niveau du développement du
secteur bancaire (le niveau d'intermédiation financiere).
Z désigne le ratio QM/PIB qui mesure la capacité du systeme bancaire d’attirer
I’épargne & moyen et a long terme.
r représente le taux d’intérét; il mesure les effets de la libéralisation des taux
d’intérét.
D, désigne la variable muette qui prend en considération deux valeurs : O pour la
période d’avant la libéralisation et 1 pour la période renvoyant a I'apres la
libéralisation financiere.
& représente I’erreur de spécification.

L’équation (1) peut étre formulée mathématiquement comme suit :

y.0
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¢ LeratioCP/PIB:

Cet indicateur mesure la capacité des banques commerciales dans le financement

du secteur privé. Le taux de ce ratio ne dépasse pas les 8,2 % en moyenne alors qu’il
dépasse les 53 % dans les pays développés [14]. Ce faible taux signifie le faible
niveau de financement des entreprises privées par le secteur bancaire.

¢ LeratioBM /M2 :

Ce ratio représente I’ensemble de la monnaie centrale détenue par les agents

financiers et non financiers (monnaie fiduciaire). L’augmentation de ce taux signifie
que le systéeme financier est restreint par I’intervention étatique. En Algeérie, ce ratio a
baissé depuis 1990 ; il a atteint seulement 22,1 % en 2008 apres étre arrivé a 39,9 %
en 1990 [15].

3.3 Description des données
Les données sont issues de I’IFS (International Financial Statistics), I’ONS (Office

National des Statistiques) et des rapports de la Banque d’ Algérie 2006, 2007, et 2008.
Notre analyse se base sur des données annuelles sur la période 1970-2007 avec 38
observations.

3.4 Méthodologie de I’estimation

a. La méthode de cointégration

Parmi les différentes méthodes d’estimation proposées dans la littérature, celle
d'Engle et Granger (1987) constitue la méthode standard d’estimation des parametres
d’une relation de cointégration. Selon ces auteurs, I’interprétation économique de la
cointégration peut étre expliquée par les éetats dans lesquels deux ou plusieurs séries
ont une relation d’équilibre durant le long terme [16].

Deux étapes essentielles caractérisent le test de cointégration ; la premiere consiste
a tester le degré d’intégration entre les variables et la seconde concerne la relation
dans le long terme.
® 1°" étape : Test de stationnarité des séries chronologiques [ADF (1981)]

Pour tester la stationnarité des séries, on utilise le test ADF sur les racines
unitaires (unit roots) ; il permet de déterminer si la série est stationnaire ou non. Par

ailleurs, selon Mamta (2004), le test ADF ne permet pas de bien distinguer la
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économétrique en faisant appel a la méthode de cointégration des séries temporelles
sur une période allant de 1970 jusqu’a 2009 en utilisant un échantillon de 40
observations.

3.2 Définition des variables

Pour le cas algérien, le Produit Intérieur Brut (PIB) sera utilisé dans I’étude
économétrique pour mesurer la croissance économique et quatre autres variables
serviront a déterminer la libéralisation ainsi que le niveau du développement du
secteur bancaire algeérien.

a. Lavariable endogéne
¢LePIB:

C’est la variable endogene du modeéle. Le PIB a connu une évolution sensible en
Algérie ; il a atteint 6498,62 milliards de dinars en 2008, alors qu’il n’était que de
555,3 milliards de dinars en 1990 [11].

b. Les variables exogénes
¢ Leratio M2 /PIB :

Cet indicateur mesure le niveau d’intermédiation financiere. Ce ratio de liquidité a

connu une chute remarquable durant la période 1990-2000 puisqu’il est passé de 62
% en 1990 a 40,2 % en 2000. Cette diminution est le résultat de I’application, par le
gouvernement algérien, d’une politigue monétaire rigoureuse dans le cadre de
I’accord avec le FMI (plan d’ajustement structurel). Aprés I’année 2000, cet
indicateur a commencé a enregistrer une hausse atteignant 62,1 % en 2008 [12]. Cette
augmentation ne signifie pas nécessairement I’évolution de I’intermédiation
financiére ; il résulte, d’une part, de I’augmentation des dépenses du pays et, d’autre
part, du développement d’un marché paralléle.

¢ Leratio QM /PIB :

Ce ratio est calculé pour mesurer la capacité du systeme bancaire a attirer

I’épargne a moyen et a long terme. Cet indicateur a connu une évolution depuis
1990 ; il est passé de 13,15 % en 1990 a plus du double en 2009, soit 30,75 % [13].
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Le tableau 1 montre comment la libéralisation semble s’étre accompagnée par les

crises.
Tableau 1 : La libéralisation financiére, facteur de crises ?
Domaine Raisons théoriques Evidences empiriques
* Inexpérience dans I’appréciation | « 18 des 26 crises bancaires ont été
du risque. précédées  d’une libéralisation
Bancaire * Durcissement de la concurrence | financiére (Kaminsky et Reinhart,
entre banques. 1998).
» Perte de marché au profit de | « La libéralisation des taux d’intérét
I’intermédiation directe. accroit la probabilité de crise
(Demirgtic-Kunt, Detragiache,
1998).
Ouverture du * Favorise I’émergence de bulles | « Bulle spéculative japonaise des
marché boursier spéculatives. années guatre-vingt.

* Inexpérience des traders locaux.

Ouverture du compte | » Rapidité de I’afflux des | « Moindre fréquence de crises dans
de capital capitaux, puis de leur reflux, face | les pays qui n’ont pas ouvert leur

a I"irréversibilité de | compte de capital.

I’investissement productif

(Jeanne, 2002).

Liberté du marché * Fragilise une politique de | ¢ Plus grande fréquence des crises de

des changes changes fixes ou de « currency | change.

board ».

* Fragilise les banques soumises a

un risque de change.

Source : Boyer Robert, Dehove Mario et Plihon Dominique (2004), "Les crises financiéres", La Documentation

francaise. Paris, p 131.

En conclusion, nous pouvons dire que l'absence des conditions nécessaires
préalables a la réussite de ce mouvement de libéralisation financiére constitue I'un des
facteurs majeurs de I’instabilité financiére dans les pays en développement [10]. De
méme, le comportement spéculatif et la prise de risques excessive par les banques ont
souvent été considérés comme les raisons principales qui ont engendré de graves
crises bancaires et financiéres.

3. Etude empirique des effets de I'ouverture financiére sur la croissance
économique algérienne

3.1 Cadre géneral et objectif de I’étude

A partir des années 1990, I’Algérie a appliqué le processus de libéralisation
financiére pour réformer son systeme bancaire et financier et le rendre plus compétitif
et plus efficient dans la collecte de I’épargne locale. Pour mesurer I’impact de ce

processus sur la croissance économique algérienne, nous effectuons une étude
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Il est connu que dans une économie en état de répression financiere, les banques
ne peuvent pas remplir leurs taches de la fagcon demandée. Or, dans un systeme
financier libéralisé, les banques vont trouver un environnement plus adéquat leur
permettant d’exercer leurs activitées et d’aspirer a meilleur rendement. Cette
libéralisation implique donc une grande modification des regles selon lesquelles les
banques doivent opérer. Vu le manque de supervision bancaire, le hombre croissant
des institutions bancaires et financiéres et I’entrée massive des capitaux étrangers
qu’engendrent la libéralisation, le systeme financier d’un pays peut étre exposé
facilement a des fragilités financieres ; celles-ci sont souvent la raison principale du
déclenchement des crises bancaires dans les pays en développement.

Parmi les nombreuses études empiriques réalisées sur plusieurs pays qui ont
montré que les crises financieres ont généralement été précédées par des politiques de
libéralisation financiére, on peut citer celle de Reinhart & Kaminsky (1999). Ces
auteurs ont réalisé une étude empirique, portant sur 20 pays en Asie, Amérique
Latine, Europe et Moyen-Orient, sur une période allant de 1970 jusqu’au milieu des
années 90. Leurs résultats montrent que la plupart des crises bancaires et financiéres
ont été précédées de la libéralisation financiere [8].

La plupart des travaux effectués, d’ordre, principalement macroéconomique,
donnent deux types d’explications aux crises bancaires: d’une part, la libéralisation
financiere rend les bangues plus vulnérables aux chocs macroéconomiques et, d’autre
part, la fragilité financiere de ces dernieres serait aggraveée par I’inadaptation des
politiques publiques et par [Iinsuffisance des dispositifs de supervision,
particulierement patentes dans les pays émergents [9].

Il existe de nombreux exemples de crises bancaires et financiéres induites par la
libéralisation dans les pays en développement. La premiere a éclaté au Mexique fin
1994 et concernait la dette publique a court terme. Ensuite, la crise des pays d'Asie
émergents a débuté en Thailande en juillet 1997 et atteint son paroxysme dans

I'ensemble de la région de la mi-octobre a la fin décembre de la méme année.
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H La libéralisation financiére H

Canaux directs

L’augmentation de I’épargne
nationale ;
* La réduction du codt de capital par
une diversification et une meilleure
gestion des risques ;

La stimulation du systéme
financier domestique ;

Canaux indirects

= La libre circulation des capitaux ;

* L’adoption d’une politique
macroéconomique saine ;

« La promotion de la spécialisation

-5-

Figure 1 : Les canaux de transmission de la libéralisation financiére vers la croissance

Le transfert du savoir-faire dans la production.
technologique et managérial.

| La croissance économique |

Source : Ben Salha Oussama (2006), “"Libéralisation financiére, crises bancaires et croissance économique: une

investigation empirique en données de panel”, Université de Tunis, Octobre, p 61.

% Contrairement aux travaux affirmant que la libéralisation affecte positivement la
croissance economique, Stiglitz et Weiss (1981) ont indiqué que la libéralisation
financiere est néfaste a Il'innovation et nuisible a la croissance economique et ce, a
cause du comportement de sélection adverse et d’aléa moral di aux asymeétries
d’informations qui caractérisent le marché financier [6].

Par ailleurs, les néo-structuralistes contestent le bien-fondé de la politique de
libéralisation; ils soulignent I’importance du maintien des taux d’intérét a un niveau
faible pour relancer I’investissement et s’opposent a l'ouverture financiére compléte
pour protéger I’économie des risques de change. De méme, Burkett & Dutt (1991) ont
montré, a travers une étude empirique effectuée sur le Chili, que la libéralisation n'a
pu stimuler ni les niveaux d'investissement ni la croissance économique [7].

2. Ouverture financiére et crises bancaires et financiéres : identification de la
relation

Ces dernieres années, plusieurs travaux théoriques et empiriques ont été réalisés
afin de comprendre le processus des crises bancaires et financiéres. Ils montrent,
surtout, I’existence d’une relation étroite entre ces crises et les politiques de
libéralisation financiere appliquées par les pays émergents et en développement. Ils
expliquent egalement que les défaillances bancaires sont au centre des crises

économiques et financiéres récentes des pays émergents.
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fondements au concept de libéralisation financiere ; Quant a la seconde génération
[Roubini et Sala-i-Martin (1992), King et Levine (1993) et Pagano (1993)], elle s’est
efforcée a faire apparaitre les inconvénients que présente la répression financiere sur
I’économie d’un pays et les avantages que peut apporter la politique de libéralisation
financiere. Considérée comme un instrument de réforme structurelle, la libéralisation
du secteur financier peut accroitre I'intermédiation bancaire. Cet accroissement peut
entrainer la réduction des frais d'intermédiation entre préteurs et emprunteurs grace a
la réalisation d'économies d'échelle, la facilité de I’accés des emprunteurs au fonds
prétables et la diversification des risques [2].

Il est vrai que l'ouverture financiére signifie I’abolition de toutes formes de
répression financiére imposées au systeme financier, mais cela ne veut pas dire, pour
autant, I’absence totale de I’Etat dans I’économie ; en fait, I’intervention étatique est
toujours nécessaire et elle peut étre exercée dans plusieurs directions: la supervision
des banques pour des raisons prudentielles, la propriété étatique de quelques banques
et la place du gouvernement comme emprunteur majeur [3]. Dans la méme optique,
Ben Gamra S. et Clévenot M. (2006) souligne que la libéralisation ne signifie pas
I’absence de regles, bien au contraire, elle appelle a un accroissement de la
supervision vu I’augmentation des risques potentiels [4].

Les travaux élaboreés sur le lien entre la libéralisation et la croissance ont cherché a
identifier les canaux par lesquels la libéralisation financiere exerce son effet sur la
croissance économique. Il existe plusieurs canaux par lesquels la libéralisation
financiere affecte positivement la croissance (voir figure 1). Ainsi, d’une part, il y a
des canaux directs tels que I’augmentation de I’épargne nationale, la réduction du
colt de capital par une diversification et une meilleure gestion des risques, la
stimulation du systeme financier domestique et le transfert du savoir-faire
technologique et managérial et des canaux indirects, a I’exemple de I’autorisation
de la libre circulation des capitaux, I’adoption d’une politigue macroéconomique

saine et la spécialisation de production [5].
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I'ouverture financiere et les crises financieres. La troisieme section tente d'examiner
empiriquement les effets de la libéralisation financiere sur la croissance économique
en Algérie sur la base d’un échantillon de 40 observations de 1970 a 2009, en
utilisant la méthode de cointégration des séries temporelles. Enfin, la section 4
présente les résultats obtenus de l'estimation.
1. Ouverture financiere et croissance économique : revue de littérature
Constatant les multiples effets négatifs engendrés par la politique de répression
financiére”, plusieurs pays ont vu la nécessité de réformer leur systéme économique.
Cette réforme devait trouver d’autres alternatives en matiere d’allocation de I’épargne
domestique et de promotion de I’investissement étranger direct et indirect. Autrement
dit, si le développement financier est bénéfique pour la croissance économique, alors
il est important de libérer le systeme financier des contraintes qui I’empéchent de
prendre son envol. Dans cet ordre d’idées, la théorie de la libéralisation financiere,
développée par McKinnon et Shaw (1973), suggere que le systéeme financier subisse
des réformes radicales. Ces auteurs ont séverement critique la situation de répression
financiére et proné les réformes de libéralisation comme solution de remplacement
pour les pays en développement afin que ces derniers puissent réaliser une croissance
économique durable. Ces reformes doivent viser, tout particulierement, la
libéralisation des taux d'intérét, le désencadrement du credit, I'opérationnalisation du
systeme de réserves obligatoires, la rénovation du marché monétaire, la création de la
Bourse des Valeurs Mobilieres (BVM) et la promotion du secteur de la microfinance.
Depuis les contributions de McKinnon (1973) et Shaw (1973), la littérature
économique s’est de plus en plus concentrée sur I’étude de la relation qui existe entre
la libéralisation financiere et la croissance économique [1]. La premiére génération de
ces économistes [Kapur (1976), Galbis (1977), Mathieson (1979, 1980)] s’attache a

mobiliser les contributions de McKinnon et Shaw qui ont apporté de nouveaux

" La répression financiére correspond & une situation dans laquelle le secteur financier est géré d’en haut et, par
conséquent, grandement desservi par des interventions «administratives» visant le financement des déficits publics et la
subvention des secteurs prioritaires dans la mesure ou celles-ci sont assez souvent stériles et peu appropriées aux
situations.
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Introduction :

L’objectif de I’économie de chaque pays est d’atteindre un niveau acceptable de
croissance économique ; et pour réaliser cet objectif, il est impératif, selon plusieurs
économistes [Goldsmith (1969), McKinnon et Shaw (1973), Kapur (1976), Galbis
(1977), Mathieson (1980), Levine, Loayza et Beck (1999), Galindo, Micco et Ordofiez
(2002)], de libéraliser les systemes financiers des pays. Cette nouvelle vision a
progressivement germé par suite des nombreuses divergences théoriques et
empiriques entourant la libéralisation financiere. D’aucuns estiment que celle-ci est
nécessaire dans les pays qui souhaitent tirer profit des gros avantages (diversification
des portefeuilles, partage de risques, amélioration des services financiers) offerts par
I’économie mondiale et affirment qu’elle constitue un bon indicateur pour
I’amélioration de la croissance économique du pays [Arestis & Demetriades (1997),
Bekaert, Harvey & Lumblad (2001); Ranciére, Tornell & Westermann (2006)].
D’autres économistes estiment, au contraire, que la libéralisation financiére peut étre
source de perturbation et d’instabilité économique et financiere et qu’elle présente
des risques qui menacent la croissance de la sphére réelle et annule, du reste, les
bénéfices qu’on en peut attendre [Burkett & Dutt (1991); Demirgurc-Kunt &
Detragiache (1998); Reinhart & Kaminsky (1999); Sandretto (2002)].

A Pinstar d’autres pays, I’Algeérie avait amorcé des réformes financieres avec
comme principaux objectifs le renforcement du réle des mécanismes de marché dans
I’allocation du crédit, I’amélioration de la capacité des institutions financieres a
mobiliser I’épargne, I’ameélioration de I’efficacité de la politigue monetaire et
I’encouragement a la concurrence entre les institutions financiéres. Cette étude essaye
de traiter les deux questionnements suivants : La libéralisation financiere a-t-elle été
accompagnée de multiples crises bancaires dans les pays en développement ? La
libéralisation financiére favorise-t-elle la croissance économique en Algeérie ?

Le travail est structuré comme suit. Dans la premiére section, nous essaierons
d’étudier le rapport qui existe entre l'ouverture financiere et la croissance

économique. La deuxiéme section consiste a identifier la relation qui existe entre
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Résumé :

L’objectif de ce travail consiste, d’une part, a étudier la relation théorique existant entre
I’ouverture financiere, la croissance économique et les crises financiéres, et d’autre part, a essayer
d’examiner empiriquement l'impact de I’ouverture du systéme bancaire et financier sur la
croissance économique en Algérie. En utilisant I’estimation d’un échantillon de 40 observations par
la méthode de cointégration des séries temporelles durant la période 1970-2009, les résultats
obtenus de I’estimation, suggerent que I’ouverture du systéeme bancaire et financier exerce un effet
favorable sur la croissance économique algérienne.

Mots clés : ouverture financiére, croissance économique, crises financieres, cointégration.

Abstract:

The objective of this work is to study, on the one hand, the relationship between financial
openness, economic growth and financial crises and, in the other hand, to examine empirically the
effects of banking and financial system openness on Algerian economic growth. Using 40
observations and estimating by cointegration time series method, during the period 1970-2009, the
estimation results show that financial openness promotes the development of banking and financial
system, thus it has a positive effect on the economic growth in Algeria.

Keywords: financial openness, economic growth, financial crises, cointegration.
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