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ال�شيخ زايد بن �سلطان �آل نهيان
م�سيرة قائد

نهيان  �آل  �سلطان  بن  زايد  ال�شيخ  ال�سمو  �صاحب  على  وتعالى  �سبحانه  الله  مَنَّ  لقد 
من  له  لما  الكائنات؛  كل  بل  محبته،  على  الب�شر  كل  �إجماع  بنعمة  ثراه-  الله  ر  –ن�ضَّ

ف�ضل و�أيادٍ بي�ضاء؛ حيث امتد ف�ضله �إلى الب�شر والبحر والحجر وال�شجر. 
وولَّدتْ  حكيمًا،  ا  فذًّ قائدّا  منه  جعلت  عقل  ورجاحة  وب�صيرة  حكمة  الله  منحه  ولقد 
لديه فكرة اتحاد الإمارات العربية المتحدة في دولة واحدة ق�صيرة العمر ولكنها �سامقة 
المكانة ورفيعة ال��شأن بين �سائر البلدان. وما �إن تكونت الدولة واتحدت الإمارات حتى �سار 
وطنه،  لأبناء  نبرا�سًا  التعليم  ومن  �سلاحًا  العلم  من  متخذًا  والتعمير،  البناء  طريق  في 
ومعتبًرا �أن ن�شر التعليم واجب قومي و�شرعي، و�أنه بوابة العبور للم�ستقبل الزاهر؛ ف�أن��شأ 
" �إن تعليم  �أقواله الم�أثورة في ذلك:  �أكف�أ المعلمين، ومن  المدار�س والجامعات، ووفر لهما 
النا�س وتثقيفهم في حد ذاته ثروة كبيرة نعتز بها؛ فالعلم ثروة، ونحن نبني الم�ستقبل على 
�أ�سا�س علمي". وكان �سموه –رحمه الله- يقرن العلم بالأخلاق: فـ "بدون الأخلاق وبدون 
و�إنما  بواجبها،  والقيام  �أجيالها  تبني  �أن  الأمم  ت�ستطيع  لا  العلم  وبدون  ال�سلوك  ح�سن 
للحا�ضر  والتطلع  الما�ضي  ومعرفة  وال�شهامة  الخلق  وح�سن  بالعلم  الأمم  ح�ضارات 

والم�ستقبل."
ولل�شيخ زايد –رحمه الله- مواقف �سيا�سية خالدة على الم�ستوى المحلي �أو الإقليمي �أو 
دعم  في  ا  �أي�ضً وت�صب  وال�سلام،  والت�سامح  المحبة  ن�شر  �صالح  في  ت�صب  وكلها  ال��دولي، 
وطنه، ون�صرة ق�ضايا �أمته العربية والإ�سلامية. ومن �أقواله الم�أثورة في ذلك: "�إننا نتطلع 

الاف���ت���ت���اح���ي���ة
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�إلى غدٍ م�شرق؛ دعامته القوة، و�سنده الحق، وم�ضمونه التكاتف والت�آزر، و�أ�سا�سه الأخوة 
الرئي�س  ق��ول  �أ���ص��دق  وم��ا  ال�سلام".  وتحقيق  الخري�  فعل  و�شعاره  وال��ع��دل،  والت�ضامن 
الفرن�سي الأ�سبق جاك �شيراك ينعى رحيل ال�شيخ زايد: "لقد فقد العالم رجل �سلام لم 
والنزاعات،  الأزم��ات  مزقتها  منطقة  في  والح��وار  والمنطق  التوافق  ن�شر  عن  يوماً  يَكُفّ 

�س لها حياته". و�سيبقى ا�سمه ملاذاً لق�ضية ال�سلام والتنمية في ال�شرق الأو�سط التي كرَّ
ولم ين�سَ ال�شيخ زايد –رحمه الله- �أن ي�ؤ�س�س للقوة تحمي بلاده وهو يفكر في ال�سلام 
الم�سلحة  القوات  وي�ؤ�س�س  الوطني،  العالم، فراح يبني الجي�ش  ن�شره في  �أجل  وينا�ضل من 
بنيانه  وتعزيز  الاتح��اد،  مكت�سبات  وحماية  البلاد،  ل�صيانة  والعتاد  الأ�سلحة  ب�أحدث 
ومقد�ساته. وابتعث عددًا كبيًرا من �أبناء الدولة للدرا�سة في �أكاديميات عالمية وجامعات 
الحق  "�إن  ذلك:  في  الم�أثورة  �أقواله  ومن  العالم.  ب�أنحاء  عدة  دول  من  متميزة  ع�سكرية 
والقوة هما جناحا طائر واحد، فلا القوة وحدها يكتب لها الحياة، ولا الحق وحده دون 
القوة يكتب له البقاء، �إننا دولة ت�سعى �إلى ال�سلام، وتحترم حق الجوار، وترعى ال�صديق، 
لكن حاجتنا �إلى الجي�ش القوي القادر الذي يحمي البلاد تبقى قائمة وم�ستقرة، ونحن 
نبني الجي�ش لا عن رغبة في غزو �أو قتال دولة �أخرى، ولي�س ا�ستعداداً للتحرك في الوقت 
المنا�سب بهدف التو�سع، و�إنما نهدف �إلى الدفاع عن �أنف�سنا، فلم يكن العدوان يوماً من 
عروقهم  في  تجري  ب�أ�شقاء  محاطون  و�أننا  خا�صةً  الإم��ارات،  �أر�ض  على  الإن�سان  طبيعة 

نف�س الدماء، ويحملون نف�س الآمال، ويواجهون نف�س التحديات".
وللزراعة وخ�ضرة الأر�ض وجمال البيئة ع�شق مقيم في نف�سه –يرحمه الله- وللنخلة 
خ�ضراء،  جنة  �إلى  ومحولها  ال�صحراء،  قاهر  -بحق-  جعلته   ، كبرى  مكانة  وال�شجرة 
وخير دليل على ذلك ما تراه عيوننا من خ�ضرة وجمال في كل �أنحاء �أر�ض الإمارات، من 
كل  من  والنباتات  الأ�شجار  وملايين  والحدائق  والم��زارع  الغابات  من  الوا�سعة  الم�ساحات 
قال  ال�صحراوية.  الأرا�ضي  و�سط  وم�ستمرة  متزايدة  ب�صورة  تنت�شر  باتت  التي  الأن��واع، 
ت�صلح  لا  �إنها  قيل  التي  الوطن،  هذا  �أر���ض  تحويل  من  تمكنا  "لقد  الله-:  –رحمه 
خ�ضراء  وغابات  حدائق  و�إلى  الب�صر،  مدى  على  تنت�شر  م��زارع  �إلى  والتنمية،  للزراعة 

وم�صانع �إنتاجية".
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والتراث،  والريا�ضة،  وال�شباب  والم��ر�أة،  بال�صحة،  الله-  –رحمه  زايد  ال�شيخ  واهتم 
ون�شر الخير والعدل والم�ساواة والت�سامح والأمن والأمان، وبكل �شيء ي�سهم في بناء الوطن 
للمجتمع  ال�صحي  المناخ  ت�أمين  في  النجاح  �أن  �شك  لا  الخالدة:  �أقواله  ومن  والإن�سان. 
ال�سليم  والتخطيط  البناءة  لل�سيا�سة  وواقعية  �أمينة  ترجمة  هو  الأمرا�ض  من  وحمايته 
واليقظة الدائمة؛ حتى يعي�ش �أبناء وطننا �أ�صحاء بدنيًّا ونف�سيًّا واجتماعيًّا، ويت�سنى لكل 
�أف�ضل طاقاته الذاتية والم�شاركة الفعالة في عملية التنمية الاقت�صادية  فرد الو�صول �إلى 
وبما  طبيعتها،  مع  تتنا�سب  التي  المواقع  كل  في  الم��ر�أة  عمل  ي�شجع  وكان  والاجتماعية”. 

يحفظ لها احترامها وكرامتها.  

��شؤون اجتماعية



9 الملخ�ص:
والتفا�ؤل  الكفاءة  �وأب��ع��اده:  القيادي  الذكاء  م�ستوى  عن  الك�شف  �إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 
والطاقة والتعاطف والحكمة، كذلك الك�شف عن الفروق الدالة في درجات الذكاء القيادي �وأبعاده 
التي تعزى للخبرة والم�ستوى التعليمي وذلك لدى مديرات ريا�ض الأطفال في مدينة عمان بالأردن.

وتم  وثباته،  �صدقه  من  والت�أكد  القيادي  الذكاء  مقيا�س  �إعداد  تم  الدرا�سة  �أهداف  ولتحقيق 
التباين  وتحليل  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدام  وبعد  مديرة،   )106( بلغت  عينة  على  تطبيقه 

الأحادي، تو�صلت النتائج للآتي:
•كان م�ستوى الذكاء القيادي لدى المديرات مرتفعاً. 	

والحكمة  والطاقة  الكفاءة  �وأبعاد  القيادي  للذكاء  الكلية  الدرجة  في  دالة  فروق  •وجدت  	
تعزى للخبرة باتجاه المديرات الأكثر خبرة. 

•وجدت فروق دالة في الدرجة الكلية للذكاء القيادي وجميع �أبعاده تعزى للم�ستوى التعليمي  	
باتجاه الأعلى تعليماً.

الذكاء القيادي لدى مديرات ريا�ض 
الأطفال في مدينة عمان 

د. حنان عبد الحميد العناني  •

 • �أ�ستاذ الطفولة – الدرا�سات النف�سية والاجتماعية - كلية الأميرة عالية الجامعية - جامعة البلقاء التطبيقية
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لدى  القيادي  الذكاء  درا�سات في  �إجراء  ب�ضرورة  الدرا�سة  �أو�صت  ال�سابقة  النتائج  �ضوء  وفي 
الفئات العمرية المختلفة.

الكلمات المفتاحية: الذكاء القيادي، مديرات ريا�ض الأطفال.
المقدمة:

�إلى  للفرد والمجتمع فمنذ بدء الخليقة كانت المجتمعات تحتاج  بالغة  �أهمية  القيادة ذات  تعد 
قيادة ترتب �أعمالها وت�سير بها نحو تحقيق الهدف المن�شود، فالقيادة من �ضرورات الحياة. 

و	ت�ؤكد الدرا�سات الحديثة على �أهمية درا�سة ال�سلوك القيادي لدى الأطفال والمراهقين 
�أهمية التدريب على ممار�سة القيادة، وعمل برامج �وأن�شطة تدريبية ت�ساعد الطلبة  وكذلك على 
الم�س�ؤولية  وتحمل  بالنف�س،  والثقة  والا�ستقلالية،  الات�صال  كمهارة  القيادة  مهارات  تطوير  على 

)دروي�ش، 2000(.
ونظراً لتعدد �آراء الباحثين حول القيادة وتعدد تعريفاتها ر�أى لي�سارد )Lessard, 2006( �أنه 
من ال�صعب تعريف القيادة، وعليه انبثق عن هذا التعدد في وجهات النظر نظريات عدة للقيادة 
الإلهام  ونظرية  النواحي.  القائد من جميع  �سمات  درا�سة  على  تركز  التي  ال�سمات  نظرية  منها: 
النظرية  �أما  ملهمين.  �أ�شخا�ص  طريق  عن  تتحقق  الجماعية  الحياة  في  التغيرات  �أن  ترى  والتي 
الموقفية ف�إنها تفتر�ض �أن هناك ثلاث مجموعات من العوامل التي تهم القائد عند اختياره النمط 
القيادي الذي يتلاءم ومتطلبات الموقف. وهي: �سمات القائد و�سمات المر�ؤو�سين، وطبيعة الموقف 
�وأهميته. �أما النظرية التفاعلية فترى �أن القيادة عملية تفاعل اجتماعي تقوم على �أ�سا�س التكامل 
والتفاعل بين كل المتغيرات الرئي�سة في القيادة )عبد الباقي، 1998( ومن نظريات القيادة �أي�ضاً 
نحو  �أتباعه  توجيه  �أجل  من  القائد  بها  يقوم  التي  بال�سلوكات  وتهتم  الهدف،  نحو  الم�سار  نظرية 
الموقفية  والنظرية  ال�سمات  نظرية  بين  تجمع  فهي  ال��ط��وارىء  نظرية  �أم��ا  المر�سومة.  الأه��داف 

 .)Sims, 2002(
من ناحية �أخرى، اهتم الإ�سلام بالقيادة، فالقائد مقيد بال�شرع، لاو طاعة لقائد في مع�صية 
�أهل الحل والعقد والمعرفة والعلم لي�شاورهم، قال تعالى:  �إلى  �أن يرجع  الله، كما ي�ستطيع القائد 
�أهمية  على  و�سلم  عليه  الله  �صلى  الر�سول  �أك��د  كما   ،)38 )ال�شورى،  بينهم(  �شوري  )�وأمرهم 
النبي  �وأكد  ابن داوود(.  �أحدهم( )رواه  فلي�أمروا  القيادة عندما قال: )�إذا خرج ثلاثة في �سفر 
الكريم �أي�ضاً على �ضرورة القيادة من خلال ت�أكيده على تحمل الم�س�ؤولية ومن ذلك قوله »كلكم راعٍ 
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�أن القائد هو  �أو�ضح الر�سول �صلى الله عليه و�سلم  وكلكم م�س�ؤول عن رعيته( )متفق عليه( كما 
الذي يرعى م�صالح النا�س من خلال قوله »�سيد القوم خادمهم« )رواه ابن ماجه وابن عبا�س(. 
�إن هذا الحديث ال�شريف يدعو �إلى فكرة القيادة الخادمة والتي تعد �سابقة بكثير على ما جاءت 
به نظرية القيادة الخادمة الحديثة والتي ترى كما ذكر �سيمز )Sims, 2002( �أن الفرد ي�صبح 

قائداً نتيجة لتقديمه الم�ساعدة والخدمة للآخرين. 
فقد  اجتماعية،  �سمة  �أنها  �إليها على  النظرة  تعد  م�ستمراً، ولم  زال  ما  القيادة  البحث في  �إن 
لدى  ما  ا�ستخراج  على  القائد  قدرة  تت�ضمن  معرفية  ومهارة  قدرة  كونها  �ضوء  في  �أي�ضاً  ف�سرت 
الإنجاز  من  م�ستوى  �أعلى  �إلى  للو�صول  الحما�س  يثير  �إيجابي  مناخ  وخلق  �إمكانات  من  الآخرين 

�وأ�سفرت جهود العلماء في هذا المجال عن التو�صل �إلى مفهوم الذكاء القيادي. 
وي�ستند هذا الذكاء �إلى الأبحاث التي انطلقت مع خطاب �أ�سا�سي �ألقاه »مارتن �سليجمان« في 
الاجتماع ال�سنوي للجمعية الأمريكية لعلم النف�س دعا فيه �إلى تطوير تركيز مو�سع في مجال فهم 
الظواهر النف�سية والاجتماعية التي تجعل حياة النا�س �أكثر ثراءً �وإنتاجاً، وعليه تطور حقل جديد 
في هذه المجال ركز فيه الباحثون جهودهم على فهم احتياجات النا�س كب�شر بهدف ازدهار جميع 
النف�س  علم  �أن  »�سليجمان«  زم�الء  �أح��د  بيتر�سون«  »كري�ستوفر  �أ�ضاف  وق��د  الحياة،  مج��الات 
الإيجابي هو الدرا�سة العلمية للأ�شياء ال�سوية وال�صحيحة في الحياة من الولادة �إلى الموت وجميع 

 .)Harker, 2014( المراحل التي بينها
من  و�سريعة  كثيرة  تغيرات  به  وتع�صف  متعار�ضة  قوى  فيه  تتجاذب  ال��ذي  الع�صر  هذا  وفي 
النواحي الاقت�صادية والاجتماعية والتكنولوجية تتزايد الحاجة للذكاء القيادي، ومديرة الرو�ضة 
بو�صفها الم�س�ؤولة الأولى عن الرو�ضة والم�ؤثرة في جميع جوانبها الب�شرية والمادية وخ�صو�صاً الطفل 
هي بحاجة ما�سة لهذا الذكاء كي ت�ساهم في البناء ال�سليم لرجال ون�ساء الغد، �أطفال اليوم وعدة 

الم�ستقبل وغلته. 
- تف�سير الذكاء القيادي والنظريات المرتبطة به:

ثمة نظريات عدة �أر�ست قواعد الذكاء القيادي �أو ربطت بين القيادة والذكاء ومنها:
- نظرية �ستيرنبرغ: 

الإبداع والذكاء والحكمة  القيادة من خلال درا�سة ثلاثة مكونات وهي:  �أنه يمكن فهم  وترى 
)طعمه، 2005؛ كيننجهام وكوريرو، 2012(.
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بـ: الندرة، وارتفاع الجودة  التي تت�صف  الإب��داع:  ويعني القدرة على توليد الأفكار الجديدة 
والقيمة، ومنا�سبتها للمهمة. 

�أن يمتلك قدرة على توليد  للقائد  للقيادة الناجحة والفعالة، لأنه من المهم  والإبداع �ضروري 
�أفكار جديدة كي يتبعها الأتباع، �وإن هذه ال�صفة لي�ست فقط قدرات �وإمكانيات لدى القائد، بل 

هي قرار �أي�ضاً ب�أن يكون مبدعاً، فالذي يقرر �أن يكون مبدعاً يتجه بقيادته اتجاهاً �إبداعياً.
�أما مكونات القيادة الإبداعية فهي تحديد الم�شكلة وتحليلها ون�شرها، والرغبة في المجازفة وفي 

التغلب على الم�شكلات والكفاءة والرغبة في تقبل الغمو�ض وفي التطور الذكي.  
يقا�س  ال��ذي  المنطقي  ال��ذك��اء  ه��و  هنا  ب��ه  المق�صود  ال��ذك��اء  �أن  �ستيرنبرغ  ي��رى  لا  ال���ذك���اء: 
يحتاج  التي  والاتجاهات  المهارات  ب�أنه  يعرفه  والذي  الناجح  الذكاء  ي�سميه  بل   ،IQ بالاختبارات 
�إليها الفرد كي يكون ناجحاً في الحياة. والذي يتكون هنا من عن�صرين: الذكاء الأكاديمي والذكاء 
العملي، حيث يعمل الأخير على ت�شغيل الأفكار وتطويرها وتنقيحها، ويرى “�ستيرنبرغ” �أن مفهومه 
عن الذكاء الناجح له �أهمية كبرى لأنه ي�ستخدم في تحقيق �أهداف عامة تحتاج �إليها الب�شرية في 

القرن الواحد والع�شرين.
الحكمة: يرى �ستيرنبرغ �أن القائد يمكن �أن يمتلك كل ما �سبق من القدرات والاتجاهات ويظل 
فاقداً لجزء مهم هو الحكمة. فالفرد الذي يمتلك الحكمة هو الذي ي�ستطيع �أن ي�ستخدم الذكاء 
الناجح والإبداع والمعرفة للو�صول �إلى هدف عام بالتوازن بين الذكاء الداخلي والذكاء الخارجي 

للآخرين وللمنطق، للو�صول �إلى تكيف مع البيئة �أو ت�شكيلها.
فالحكمة في ر�أي �ستيرنبرغ هي القرار ب�أن ي�ستخدم الفرد الذكاء والإبداع والخبرة من �أجل 
الهدف العام، فالقادة الحكماء لا ينظرون �إلى اهتماماتهم لاو يتجاهلونها، �إنهم بمهارة يوازنون 

بين اهتماماتهم واهتمامات الأتباع والمنظمة.
- نظرية جولمان في الذكاء العاطفي والقيادة: 

:)Golman, 1995;Devito, 2009( ر�أى جولمان �أن هناك خم�سة �أنواع للذكاء العاطفي وهي
الوعي بالذات: �أي قدرة الفرد على معرفة م�شاعره وا�ستخدام هذه المعرفة في قراراته. 

انفعالات  �إلى  ال�سلبية وتحويلها  الانفعالات  التحكم في  القدرة على  وتت�ضمن  العواطف:  �إدارة 
�إيجابية وممار�سة الحياة ب�شكل فعال. 

الدافعية الذاتية: ويعني بها جولمان القدرة على �ضبط الانفعالات ومراجعتها وت�أجيل التعبير 
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الفوري عنها بما يتيح للفرد التفكير واختيار الا�ستجابة المنا�سبة. 
التعاطف �أي قدرة الفرد على ال�شعور بالآخرين، والا�ستجابة لحاجاتهم. 

والقدرة  و�ضبطها،  الذات  وت�أكيد  الم�س�ؤولية  تحمل  على  القدرة  وت�ضم  الاجتماعية:  المهارات 
على فهم الآخرين والتوا�صل معهم.

من ناحية �أخرى، �أو�ضح العديد من الدرا�سات �أن هناك علاقة بين القيادة التحويلية والذكاء 
بالذكاء  مرتبطة  قيادية  �أنم��اط  �ستة  ح��دد  فقد  جولمان  �أم��ا   )MC Gruder, 2009( العاطفي 
على  والحري�صة  والديمقراطية،  الب�صيرة،  مثل  الرنانة  الأنم��اط  نوعين:  �إلى  وق�سمها  العاطفي، 
داخل  �إيجابيا  جواً  تخلق  لأنها  الرنانة،  ا�سم  عليها  �أطلق  لقد  والمدربة.  المر�ؤو�سين،  مع  الاندماج 
هذه  من  نمط  كل  �أن  جولمان  ور�أى  والمت�ساهل،  القهري،  النمط  في�ضم  الآخر  النوع  �أما  الم�ؤ�س�سة، 
مرتفع  عاطفي  ذكاء  لديهم  الذين  القادة  �وأن  المختلفة،  العاطفية  الكفاءات  على  يعتمد  الانماط 
لديهم قدرات �أدائية عالية، وبهذه القدرات ي�ستطيعون الت�أثير على فئات كبيرة من النا�س، ووفقا 
بالأنماط  والمرتبطة  العلاقة  ذات  القيادية  الأنم��اط  من  �أربعة  يتقنون  الذين  القادة  ف�إن  لجولمان 
الرنانة  �سوف يعملون على �إنتاج مناخ عمل جيد، ويحققون م�ستويات عالية من الأداء، ويرى جولمان 
فالذكاء،  كافية  لي�ست  ولكنها  النجاح،  لتحقيق  مطلوبة  بالقيادة  المرتبطة  التقليدية  ال�صفات  �أن 

.)Micky, 2008( والقوة، والت�صميم، والر�ؤية يمكن تعزيزها بدرجة عالية من الذكاء العاطفي
تف�سير ريجيو للذكاء القيادي:

الذكاء  فمعدل  الفاعلة،  والقيادة  الذكاء  بين  علاقة  ثمة  �أن   )Riggio, 2013( »ريجيو«  يرى 
الأكاديمي �أو اللفظي على درجة من الأهمية، ولكن هناك �أ�شكالًا �أخرى من الذكاء على الدرجة 
الذكاء  هذه،  الذكاء  �أ�شكال  ومن  القيادي،  الأداء  في  النجاح  م�س�ألة  تتطلبها  نف�سها  الأهمية  من 
العاطفي الذي ي�شمل دراية بعواطف ال�شخ�ص الذاتية وعواطف الآخرين ويتعلق بالقدرة على بناء 
الذكاء  توفر  وعدم  المنا�سبة،  الم�شاعر  �إظهار  مع  الانفعالية  المظاهر  و�ضبط  العمل،  في  العلاقات 
�أو  الغ�ضب  لنوبات  �إظهارهم  ب�سبب  ب�شكل جيد  �أداء مهامهم  القادة عن  يعيق  الذي  العاطفي هو 
ينفرون العمال المخل�صين الأوفياء. وال�شكل المهم الثالث للذكاء القيادي هو الذكاء الاجتماعي وهو 
ي�شمل فهم المواقف الاجتماعية والعلاقات ومعرفة ما يجب القيام به في موقف معين، وعلى الرغم 
من �أن الذكاء الاجتماعي لا يلقى الكثير من الاهتمام مثل الذكاءات الأخرى ف�إن »ريجيو« يعتقد 

�أنه الأكثر �أهمية للنجاح القيادي.


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تف�سير غار�سيا للذكاء القيادي:
اعتقدت »غار�سيا« )Garcia, 2012( �أن القيادة تحتاج �إلى �أربعة �أنواع من الذكاء وهي:

•ذكاء الحكمة: تعد الحكمة �أمراً �ضرورياً للحياة المعا�صرة، ويعرف هذا الذكاء ب�أنه الفهم  	
العميق لحقيقة النا�س والأ�شياء والأحداث والمواقف، ويعبر عن ذلك قدرة ال�شخ�ص على 
هناك  �أن  غار�سيا  وترى  النتائج،  �أف�ضل  لتحقيق  المطلوب  النحو  على  والتعرف  الاختيار 
طريقين لتحقيق الحكمة �أحدهما طويل والثاني ق�صير، بمعنى �أنه يمكن اكت�ساب الحكمة 

عن طريق الخبرة المكت�سبة �أو يمكن �أن تمنح الحكمة مبا�شرة من الله.
•ذكاء ال�شخ�صية: ويعبر عنه ال�سعي �إلى الف�ضيلة وال�سمو الأخلاقي وتنميته مما ي�ؤدي �إلى  	
�ضبط النف�س، �وإلى ال�سلوك ال�شخ�صي ال�سوي، ومن مظاهر هذا الذكاء عدم الت�سرع �أو 

ت�صديق الإ�شاعات المغر�ضة والحفاظ على العهد واتباع الآداب العامة.
( يتكون هذا الذكاء من عن�صرين  • 	Golman, 2006( »الذكاء الاجتماعي: وفقاً »لجولمان
ما  وهو  الاجتماعية  والملكة  الآخرين،  تجاه  به  ن�شعر  ما  وهو  الاجتماعي  الوعي  هو  الأول 
نفعله بهذا الوعي، بمعنى �أن هذا الذكاء هو كيفية قراءة الآخرين والتعامل معهم لتكوين 
الإيجابية  الاجتماعي  ال��ذك��اء  مظاهر  وم��ن  الاجتماعية.  وال��رواب��ط  العلاقات  �أف�ضل 

والن�شاط والتوا�صل وتبادل المعلومات والتقم�ص العاطفي.
بت�أثير الروحانية على  الت�سعينيات، ازداد اهتمام الباحثين  �أوا�سط  •الذكاء الروحي: منذ  	
مقدرة الفرد على قيادة الآخرين وخ�صو�صاً في مجال القيادة التحويلية، ويعرف الذكاء 
الروحي ب�أنه القدرة على بناء العلاقة مع الله والحفاظ عليها حتى يحظى الإن�سان بف�ضله 
الُله كامل  به  الف�ضل قد غمر  �أن هذا  به  ي�شعر  الذي  �إلى الحدّ  الم�ستمر  ال�شديد  وت�أييده 
يجعل  الت�أثير مما  قوة  نف�سه  تبعث في  التي  للإن�سان  هنا هو محبة الله  والف�ضل  حياته، 
واكت�ساب  للإن�سان  الممنوحة  للنعمة  مقيا�س  هي  �أو  به  الإعجاب  �إلى  يميلون  الآخرين 
عليهم،  والت�أثير  الآخرين  انتباه  جذب  من  الفرد  تمكن  التي  المحببة  وال�صفات  ال�صدق 
وعندما يكون الله في عون العبد وينعم عليه بف�ضله فلا يمكن لأحد �أن يكون �ضده. وبناءً 

على ما �سبق ف�إن الذكاء القيادي الحقيقي هو مزيج من هذه الذكاءات الأربعة. 
الذكاء القيادي لدى هاركر

�أو�ضح هاركر )Harker, 2014( في كتابه »الذكاء القيادي« �أن هذا الذكاء يتمحور في القدرة 
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على ا�ستخراج �أف�ضل ما لدى الآخرين من �إمكانات وتوظيفها من �أجل م�ساعدة كل فرد منهم على 
ي�ساعد  مناخ  خلق  على  القدرة  القيادي  الذكاء  يت�ضمن  كذلك  لعمله،  معنى  �إيجاد  وعلى  التقدم 
الآخرين على النمو والإيمان �أنه من الواجب فعل ذلك، ونجاح �أي مجموعة يعتمد ب�شكل �أ�سا�سي 

على نجاح الأفراد.
والارتباط  الثقة  وبناء  والتفا�ؤل  والإيجابية  الكفاءة  يت�ضمن  هاركر  لدى  القيادي  الذكاء  �إن 
والاهتمام بالآخر وي�شجع الأفراد على البحث عن معنى لأدائهم �وإيجاد الطاقة والحما�س اللازم 

لتطوير ارتباطات ذات نوعية عالية، وخلق مناخ �إيجابي يمكّن الأفراد من تطوير قدراتهم.
تف�سير نجم والنعيمي للذكاء القيادي:

يرى نجم والنعيمي )2012( �أن القيادة ت�صنف �إلى ق�سمين وهما: القيادة الجزئية الت�شغيلية 
وهي قيادة مهنية تكنوقراطية تهتم بالتفا�صيل والجزيئات والإجراءات وبالتالي هي قيادة كفاءة، 
المهنية  اخت�صا�صاتها  بكل  الم�ؤ�س�سة  تقود  �إدارية  فاعلة  قيادة  وهي  الا�ستراتيجية  الكلية  والقيادة 
الوا�ضحة،  الر�ؤية  �سماتها  ومن  الم��دى،  بعيدة  ر�ؤي��ة  ذات  وهي  كبير  هدف  نحو  والتكنوقراطية 

والواقعية، والأخلاق، وال�شجاعة.
ويعتقد نجم والنعيمي �أي�ضاً �أن الذكاء القيادي �أو ذكاء القيادة الا�ستراتيجية يتحدد بالقدرة 
الم�ؤ�س�سة  موارد  تركيز  ت�ساعد على  التي  وهي  للم�ؤ�س�سة  الفعالة  الا�ستراتيجية  الر�ؤية  تطوير  على 
وتحقيق تفوقها على المناف�سين، كما يتحدد هذا الذكاء بالقدرة على التوافق، والقدرة على الابتكار 
ذكاء  هو  الذكاء  وهذا  الأخلاقية،  والقيادة  الأف��راد،  على  الا�ستراتيجي  التركيز  وعلى  الإداري 
بكل  الم�ؤ�س�سة  ت�ستهدف  التي  وبالمناف�سة  الم���أل��وف��ة،  غير  والتحديات  بالحيوية  المفعمة  الحياة 

�إجراءاتها الذكية وغير الم�ألوفة والابتكارية.
- نحو �إطار ت�صوري لتف�سير الذكاء القيادي:

حاول العديد من الباحثين تف�سير الذكاء القيادي بمجالات عدة، وثمة اتجاه قويّ يربط بين 
الذكاء العاطفي والقيادة، كما �سبق �وأن تبين، ووفقاً لجولمان ف�إن 85 % من النجاح في الحياة 
وهيجن  �أل��ون  ذكره  ما  �إلى  بالإ�ضافة  هذا   ،)2015 )الخالدي،  العاطفي  للذكاء  يعود  المهنية 
)Alon and Higgin, 2005( من �أن القيادة تحتاج بالإ�ضافة للذكاء العاطفي �إلى الذكاء التحليلي 
والثقافي. كما ات�ضح من تف�سير الذكاء القيادي �أن له �أبعاداً عدة مثل الذكاء الروحي والاجتماعي 

والأخلاقي واللفظي وذكاء الحكمة. 
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وفي هذه الدرا�سة ترى الباحثة �أن الذكاء القيادي يتكون من )5( �أبعاد هي: 
وتعني القدرة على �إنجاز �سلوك ما بنجاح، والثقة في ذلك، والقدرة على تنظيم  11 الكفاءة: .

وتنفيذ المهام ال�ضرورية للأداء الناجح.
( على �أهمية هذا البعد للذكاء القيادي. ويق�صد  22 .Harker, 2014( »التفا�ؤل: �أكد »هاركر

بالتفا�ؤل النظرة الإيجابية للحياة وتوقع حدوث �أ�شياء �سارة في الم�ستقبل.
( هذا البعد من �أبعاد الذكاء القيادي. وت�شير  33 .Harker, 2014( »الطاقة: اعتبر »هاركر

الطاقة �إلى الن�شاط والحما�س الذي ي�شعر به الفرد �أثناء المهمة.
�أن  ب�شرط  ثابتة  ب�صورة  يحدث  الإيثار  �أن   ) 44 .Batson, 1991( بات�سون  ر�أى  التعاطف: 
ي�سبقه حالة نف�سية هي اهتمام التعاطف، وقد عرفه ب�أنه ا�ستجابة انفعالية تتميز ببع�ض 
الم�شاعر مثل ال�شفقة واللطف ورقة القلب، ويحدث هذا التعاطف من خلال تبني منظور 
الآخر الذي يعاني من متاعب معينة، ويتم تبني هذا المنظور في حالات القرابة وال�صداقة 
هو  فقط  لي�س  للإيثار  ك�أ�سا�س  التعاطف  �أن  الباحثة  وترى  الآخ��ر،  مع  والت�شابه  والألفة 

الإح�سا�س بالآخرين ولكن �أي�ضاً العمل على تخفيف �ألمهم وزيادة �سعادتهم. 
مرة   ) 55 والفعل )18. القول  الإ�صابة في  الكريم بمعني  القر�آن  الحكمة: ذكرت الحكمة في 
)الخالدي، 2015(. كما نالت اهتماماً من قبل الباحثين بو�صفها �ضرورية للقيادة والذكاء  
ت�ضم  والحكمة   .)Garsia, 2012( وغار�سيا   )2005 )طعمة،  �ستيرنبرغ  مثل  القيادي 
الذات  �إدارة  مثل  العاطفي  الذكاء  من  ق��درات  والفعل  القول  في  الإ�صابة  �إلى  بالإ�ضافة 
والآخرين، ومن الذكاء الإبداعي مثل القدرة على حل الم�شكلات، كما تت�ضمن قدرات من 
المجتمع.  نحو  الأخلاقي  والإلتزام  الذاتية،  الرقابة  مثل  والأخلاقي  الاجتماعي  الذكاء 
على  الج��ور  دون  العام  الهدف  تحقيق  �أج��ل  من  القدرات  هذه  يوظف  من  هو  والحكيم 

اهتماماته ال�شخ�صية.
م�شكلة الدرا�سة:

ذات  الاجتماعي  النف�س  علم  مو�ضوعات  تعد من  �أنها  كما  الإدارة،  علم  من  القيادة جزء  �إن 
الأهمية البالغة للفرد والمجتمع الذي يعي�ش فيه، وت�ؤكد عملية ربط الذكاء بالقيادة على عنا�صر 
القيادة المعرفية والاجتماعية التي يمكن �أن تزيد من فعالية القيادة وقدرتها على الإنجاز. والذكاء 
القيادي �ضروري لكل القادة الذين يريدون النجاح في �إدارة م�ؤ�س�ساتهم �وإنجاز مهماتها، ومديرة 
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الأداء،  بم�ستوى  والارتقاء  العمل  �إدارة  في  دورها  لأهمية  نظراً  الذكاء  هذا  �إلى  بحاجة  الرو�ضة 
الأفراد  �أدوار  فعالية  لزيادة  الملائم  المناخ  وتهيئة  المحيطة  والبيئة  الرو�ضة  بين  التفاعل  وتنظيم 

المحيطين بالطفل لما لهم من ت�أثير مبا�شر وغير مبا�شر عليه.
المتعددة  وال��ذك��اءات  والقيادة  الطفولة  مج��ال  في  واهتماماتها  الباحثة  لتخ�ص�ص  ون��ظ��راً 
بالإ�ضافة لأهمية مو�ضوع الذكاء القيادي وحداثته في المجال النظري، حيث لم تجد الباحثة �سوى 
 Rigrio, 2002,( ريجيو  كتابات  �إلى  بالإ�ضافة   )Harker, 2004( لهاركر  واحدة  نظرية  درا�سة 
 Golman,( في هذا المو�ضوع، وما �أ�شار �إليه جولمان في درا�ستيه )Garsia, 2012( وغار�سيا )2003

 .)2006, 1995

القيادي،  الباحثة درا�سات ميدانية بعنوان الذكاء  �أخرى لم تجد  هذا من ناحية، ومن ناحية 
تعزى  التي  والفروق  القيادي  الذكاء  م�ستوى  عن  للك�شف  الدرا�سة  هذه  جاءت  �سبق،  لما  ونظراً 

للخبرة والم�ستوى التعليمي لدى مديرات ريا�ض الأطفال في مدينة عمان. 
�أهداف الدرا�سة:

هدفت هذه الدرا�سة �إلى:
•التعرف على درجة الذكاء القيادي لدى مديرات ريا�ض الأطفال في مدينة عمان. 	

•الك�شف عن الفروق في الذكاء القيادي لدى مديرات ريا�ض الأطفال في مدينة عمان التي  	
تعزى للخبرة والم�ستوى التعليمي.

�أ�سئلة الدرا�سة:
ولتحقيق هذه الأهداف و�ضعت الأ�سئلة التالية:

•ما م�ستوى الذكاء القيادي لدى مديرات ريا�ض الأطفال في مدينة عمان.  	
( �وأقل في الذكاء القيادي لدى  • هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0.05	

مديرات ريا�ض الأطفال في مدينة عمان تعزى للخبرة؟ 
ريا�ض  مديرات  لدى  �وأق��ل   ) • 	0.05( م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 

الأطفال في مدينة عمان تعزى للم�ستوى التعليمي؟ 
�أهمية الدرا�سة:

• يعد مو�ضوع القيادة والذكاء القيادي ذا �أهمية بالغة، فالتقدم في مجال  �أهمية المو�وضع:	
تنمية  ذلك  و�سائل  ومن  الإدارة،  تحديث  �إلى  يحتاج  والاجتماعية  الاقت�صادية  التنمية 
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الذكاء القيادي لإثراء العوامل التي ت�ساهم في نجاح القادة. ومن ال�ضروري �أن يبد�أ ذلك 
منذ الطفولة ب�أ�ساليب منا�سبة. ويقول ديجان )Deegan, 2007( في هذا الخ�صو�ص �أنه 
لتعليم  منهجاً  المتحدة  الولايات  في  الم�س�ؤولين  وو�ضع  بالقيادة  الاهتمام  من  الرغم  على 
�أنهم لا يفعلون ما هو كافٍ بالن�سبة  �إلّا  الثانوية  القيادة من الرو�ضة حتى نهاية المدر�سة 
�آخر  لو�ضع منهج   )Riggio, 2012( ريجيو دفع  الذي  الأمر هو  يكون هذا  وقد  للقيادة. 
لتنمية الذكاء القيادي من الرو�ضة حتى نهاية الجامعة، ومن ذلك تنمية الذكاء العاطفي 
الهدف  وتحديد  الناقد  التفكير  وتنمية  الطفولة،  في  ال�صفية  والم�شاريع  التطوع  �وأن�شطة 
وتعليم قواعد القيادة وقيادة الم�شاريع، والتدريب على قيادة الآخرين وتفوي�ض ال�سلطة في 

مرحلة المراهقة وال�شباب. 
�إن المديرين لهم دور كبير في تطوير م�ؤ�س�ساتهم التي يقودونها،  • �أهمية الفئة الم�ستهدفة: 	
التعاون  �أج��ل  م��ن  الفر�ص  وتعزيز  الم�شترك  التخطيط  في  فعال  ب��دور  ي�سهمون  حيث 
والتوا�صل )Jefferson, 2006(. وبا�ستطاعة المديرين و�ضع برامج متعددة لتعليم المبادئ 
الديموقراطية، والقدرة على الإقناع والتقييم، وتنمية مهارات التفكير، كما يمكنهم عن 
طريق الدراما الإبداعية بالتعاون مع المعلمين تدريب الأطفال على القيادة مثل التظاهر 
بقيادة �شركة تجارية �أو بنك من البنوك. ومديرة الرو�ضة قادرة على و�ضع �أ�س�س ما �سبق 
من خلال تدريب المعلمات، �وإتاحة الفر�ص �أمام الأطفال للتعلم عن طريق اللعب والدراما 

الاجتماعية. 
ذلك �أن الذكاء القيادي من المو�ضوعات الحديثة التي  • حداثة وقلة الدرا�سات في المجال: 	
ما زالت في طور الت�أ�سي�س، وثمة درا�سات نظرية قليلة في هذا المجال تمت الإ�شارة �إليها 

في الإطار النظري، وح�سب علم الباحثة لم تجد درا�سة ميدانية تتناول الذكاء القيادي.
�إثراء الدرا�سات الخا�صة بالذكاء القيادي وفي  �أن تفيد هذه الدرا�سة الباحثين في  •يمكن  	

عمل برامج تدريبية لتنميته لدى ال�صغار والكبار.
م�صطلحات الدرا�سة والتعريفات الإجرائية:

وتت�ضمن الآتي:
على  القدرة  هو  القيادي  الذكاء  �أن   )Harker, 2014( هاركر  يرى  القيادي:  الذكاء 
وهو  والنمو،  التطور  من  مزيد  لتحقيق  �وإمكاناتهم  طاقاتهم  لا�ستثمار  الآخرين  م�ساعدة 
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الترابط  من  م��زي��داً  الآخ��ري��ن  في  يبعث  �إيجابي  تنظيمي  مناخ  خلق  على  ال��ق��درة  �أي�ضاً 
والحيوية، ويت�ضمن هذا الذكاء من وجهة نظره �أبعاداً عدة وهي: الكفاءة والثقة والتفا�ؤل 
عرفا  فقد   )2012( والنعيمي  نجم  �أما  والإيجابية.  والطاقة  والاهتمام  والمعنى  والقيمة 
الذكاء القيادي ب�أنه القدرة المركبة التي تميز الإدارة التكيفية بفاعلية والتحويلية والموقفية 
في بيئة �سريعة التغير، وهو القدرة المرنة الناجحة في تحقيق �أهداف الم�ؤ�س�سة في الظروف 
�أنه ذكاء  تناف�سي، كما  التحدي، وهو ذكاء متعدد ومركب، متجاوز  �أو في ظروف  الهادئة 

�إن�شاء القيمة.
بالكفاءة  تت�سم  التي  الفعالة  القيادة  على  القدرة  هو  الحالية  الدرا�سة  في  القيادي  والذكاء 
والتفا�ؤل والطاقة والتعاطف والحكمة. ويعبر عن ذلك �إجرائياً بالدرجة التي تح�صل عليها المديرة 

على مقيا�س الذكاء والذي �صمم لتحقيق �أهداف الدرا�سة الحالية.
ن�شاطات  تنظيم  خلال  من  الرو�ضة  في  الإدارة  عمليات  على  الم�شرفة  هي  الرو�ضة:  مديرة 
رو�ضات  �أهدافها وذلك في  التربوية وتحقيق  العملية  بهدف نجاح  فيها  العاملين  الأطفال وجميع 

مدينة عمان.
الأطفال  بها  يلتحق  التي  عمان  مدينة  التعليمية في  التربوية  الم�ؤ�س�سات  هي  الأطفال:  ريا�ض 

ال�صغار من �سن 3-6 �سنوات.
مدينة عمان: هي كبرى مدن المملكة الأردنية الها�شمية وعا�صمتها.

الخبرة: ويق�صد بها مدة ممار�سة المديرة للإدارة في مجال ريا�ض الأطفال. 
الم�ستوى التعليمي: ويق�صد به الدرجة العلمية التي ح�صلت عليها المديرة )دبلوم، بكالوريو�س، 

درا�سات عليا(. 
محددات الدرا�سة: تتحدد هذه الدرا�سة بالآتي:

اقت�صرت الدرا�سة الحالية على مديرات ريا�ض الأطفال وفي مدينة عمان.  • حدود ب�شرية: 	
• اقت�صرت الدرا�سة على مدينة عمان. حدود مكانية:	

الدرا�سي  ل��ل��ع��ام  الأول  ال��درا���س��ي  الف�صل  في  ال��درا���س��ة  تطبيق  تم   • زم���ان���ي���ة:	 ح����دود 
.2017/2016

مقيا�س  وهي  الدرا�سة  �أداة  وعلى  وموا�صفاتها  العينة  على  فتقت�صر  الدرا�سة  مح��ددات  �أما 
الذكاء القيادي الذي تم الت�أكد من �صدقه وثباته بالو�سائل العلمية.
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الدرا�سات ال�سابقة:
لم تجد الباحثة درا�سات ميدانية بعنوان الذكاء القيادي �إلا �أن هناك العديد من الدرا�سات في 

مجال القيادة والتي ترتبط بالذكاء القيادي �وأبعاده.
قامت لينج و�شيا وفانج )Ling, Chia and Fang, 2000( بدرا�ستين، هدفت الأولى �إلى تطوير 
مقيا�س للقيادة، تم تطبيقه في الدرا�سة الثانية على )622( فرداً تم اختيارهم من الطلبة والعمال 

والموظفين في ال�صين وذلك لا�ستق�صاء الفروق في مدركات القيادة. 
وفعالية  ال�شخ�صية،  الأخلاقية  المبادئ  وهي:  للقيادة  �أربعة عوامل  العاملي  التحليل  �أنتج  وقد 
الهدف، والكفاءة ال�شخ�صية وتعدد المواهب. �وأظهرت النتئاج �أن الف�ضيلة )الأخلاق( هي ال�سمة 
الأكثر �أهمية للقيادة، �وأن هناك فروقاً ذات دلالة �إح�صائية في مدركات ال�صينيين للقيادة تعزى 

للم�ستوى التعليمي ل�صالح الأعلى تعليماً.
�وأجرى هونج )Hong, 2005( درا�سة حول الدافعية للقيادة، والعوامل التي تتنب�أ بظهور القائد. 
بلغت العينة )309( طالب وطالبة �صينياً في عمر )21( �سنة. وتو�صلت الدرا�سة �إلى �أن �أهم عوامل 
الذات، الا�ستقرار الانفعالي، لطف  �إلى كل ما هو خارج  ان�صراف الاهتمام  الناجحة هي:  القيادة 

المع�شر، تثمين انفعالات الآخرين، ا�ستخدام الانفعالات والذكاء العاطفي ال�شخ�صي.
الأكاديمي  بالإنجاز  العاطفي  الذكاء  لبحث علاقة  بيفرز )Beavers, 2005( درا�سة  �وأجرى 
ونجاح القادة، تم اختيار )5( مدار�س بطريقة ع�شوائية من المناطق الأكثر فقراً في لاوية فرجينيا. 

�وأظهرت الدرا�سة ان قادة المدار�س عالية الإنجاز يتمتعون بذكاء عاطفي مرتفع. 
والذكاء  القيادة  مكونات  بين  العلاقة  معرفة  �إلى   )Chan, 2007( ت�شان  درا�سة  وهدفت 
الابتدائية  المرحلة  طلبة  من  �صينياً  طالباً   )498( من  العينة  تكونت  الناجح.  والذكاء  العاطفي 
والثانوية الذين تتراوح �أعمارهم بين )7–18( �سنة. وتو�صلت الدرا�سة �إلى نتائج عدة منها: �إن 
قيموا  كما  القيادة.  مرونة  تليها  الهدف،  اتجاه  مجال  في  �أعلى  بدرجة  �أنف�سهم  قيموا  قد  الطلبة 
العواطف  �إدارة  من  �أك�رب  بدرجة  العواطف  وا�ستخدام  الاجتماعية  المهارات  مجال  في  �أنف�سهم 

والتعاطف.
�أي�ضاً �إلى �أن هناك فروقاً في القيادة الكفوءة تعزى للجن�س ل�صالح الذكور،  �وأ�شارت النتائج 
للذكاء الانفعالي كانت هناك فروق تعزى  التوجه نحو الهدف ل�صالح الأكبر �سناً. وبالن�سبة  وفي 
للجن�س في المهارات الاجتماعية ل�صالح الإناث، وفروق تعزى للعمر في ا�ستخدام العواطف ل�صالح 
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�أن  كما  العواطف  �وإدارة  الكفوءة  القيادة  بين  ارتباطاً  هناك  �أن  النتائج  �وأو�ضحت  �سناً.  الأ�صغر 
�وأن  الهدف،  نحو  بالتوجه  تتنب�أ  العواطف  وا�ستخدام  القيادة،  بمرونة  تتنب�أ  الاجتماعية  المهارات 

�إدارة العواطف ت�سهم ي�شكل حا�سم في الكفاءة القيادية ب�شكل عام. 
واهتم مكي )Micky, 2008( بدرا�سة هدفت �إلى معرفة العلاقة بين الذكاء العاطفي والقيادة. 
�أن هناك علاقة  النتائج  تم اختيار عينة ع�شوائية من )110( كلية مجتمع في كاليفورنيا. وبينت 

مهمة بين الوعي بالذات والقدرة على القيادة، وبين الذكاء العاطفي ككل والقيادة الناجحة. 
وفي الإطار نف�سه �أجرت �أل�ستون )Alston, 2009( درا�سة للك�شف عن علاقة الذكاء العاطفي 
دوراً  يلعب  العاطفي  الذكاء  �أن  النتائج  �وأو�ضحت  فرداً،   )241( العينة  بلغت  الناجحة.  بالقيادة 

رئي�ساً في اتخاذ القرار، �وأن هذا الذكاء مهم لنجاح القادة في الم�ؤ�س�سات التي يعملون بها. 
لدى  العدواني  بال�سلوك  وعلاقتهما  والت�شا�ؤم  التفا�ؤل  عن  بالك�شف   )2010( مرعي  واهتم 
تو�صلت  التي  النتائج  ومن  بال�سعودية.  القتفدة  بمدينة  الثانوية  المدار�س  طلبة  من  طالباً   )485(
�إليها الدرا�سة �أن م�ستوى التفا�ؤل و�صل �إلى درجة مرتفعة، �وأن هناك علاقة موجبة بين الت�شا�ؤم 

وال�سلوك العدواني و�سلبية بينه وبين التفا�ؤل.
طلبة  لدى  المدركة  الذاتية  الكفاءة  عن  الك�شف  �إلى  هدفت  بدرا�سة   )2012( علوان  وقامت 
جامعة بغداد، تكونت العينة من )300( طالب وطالبة، �وأظهرت النتائج تمتع العينة بم�ستوى جيد 
تعزى  دال��ة  ف��روق  ووج��ود  للنوع،  تعزى  الكفاءة  دال��ة في  ف��روق  وج��ود  وع��دم  الذاتية  الكفاءة  من 

للتخ�ص�ص ل�صالح الق�سم العلمي.
وهدفت درا�سة العناني )2014( �إلى التعرف على درجتي الذكاء العاطفي والأنماط القيادية 
وتحديد �أثر النوع الاجتماعي والعمر والم�ستوى التعليمي على الذكاء العاطفي والنمط القيادي لدى 
�أن  العاطفي  للذكاء  الآتي: هل يمكن  ال�س�ؤال  الإجابة عن  �إلى  الدرا�سة  المعلمين، كما هدفت هذه 

يتنب�أ ب�أنماط القيادة؟ 
في  الأ�سا�سية  والمدار�س  الريا�ض  في  يعملون  ممن  ومعلمة  معلماً   )260( الدرا�سة  �أف��راد  بلغ 
منطقة الأغوار الو�سطى. وتو�صلت الدرا�سة �إلى النتائج الآتية: كانت درجات الذكاء العاطفي ومن 
ذلك التعاطف والأنماط القيادية متو�سطة، وجدت فروق ذات دلالة �إح�صائية في الذكاء العاطفي 
الأ�صغر  وللعمر )ل�صالح  الإناث(  للنوع )ل�صالح  تعزى  الأطفال  لدى معلمي  التعاطف  ومن ذلك 
�سناً(، لم توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في الذكاء العاطفي والأنماط القيادية تعزى للم�ستوى 
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التعليمي، تنب�أ الذكاء العاطفي ومكوناته بنمطي القيادة الديمقراطية والدبلوما�سية. 
والحكم  التفا�ؤل  بين  العلاقة  معرفة  بهدف  درا�سة   )2014( ومقالده  م�صطفى  بني  �وأج��رت 
بالأردن،  اليرموك  جامعة  من  اختيارهم  تم  وطالبة  طالبٍ   )500( من  العينة  تكونت  الأخلاقي. 
�وأ�سفرت النتائج عن وجود م�ستوى مرتفع من التفا�ؤل لدى العينة وعن وجود علاقة موجبة ودالة 

�إح�صائياً بين الحكم الأخلاقي والتفا�ؤل. 
بالتذوق  ذل��ك  وعلاقة  �وأب��ع��اده  الأخ�الق��ي  الذكاء  عن  بالك�شف   )2015( ال�شمري  واهتمت 
�وأ�شارت  بال�سعودية.  الباطن  حفر  محافظة  من  وموهوبة  موهوباً   )172( العينة  بلغت  الجمالي، 
تمتع  �وإلى  الجمالي،  والتذوق  الأخلاقي  الذكاء  بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  وج��ود  �إلى  النتائج 
دالة في هذا  فروق  توجد  �وأنه  التعاطف،  ومن ذلك  الأخلاقي  الذكاء  بدرجة مرتفعة من  الطلبة 

البعد تعزى لمتغير النوع باتجاه الإناث.
الذاتية  والفاعلية  الهوية  تحقيق  درجتي  عن  الك�شف  �إلى   )2016( العناني  درا�سة  وهدفت 
والتخ�ص�ص  الاجتماعي  النوع  من  كل  �وأث��ر  المتغيرين  هذين  بين  العلاقة  طبيعة  �إلى  والتعرف 
عليهما، وذلك لدى طلبة كليات المجتمع في مدينة عمان. بلغت العينة )277( طالباً وطالبة، ومن 
النتائج التي تم التو�صل �إليها �أن درجة تحقيق الهوية كانت متو�سطة بينما درجة الفاعلية الذاتية 
وتحقيق  الذاتية  الفاعلية  بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  هناك  �أن  كما  مرتفعة،  كانت  الكفاءة  �أو 

الهوية، ولم توجد فروق في الفاعلية الذاتية تعزى للنوع �أو للتخ�ص�ص.
وريجيو   )Harker, 2014( درا�سات: هاركر القيادي  الذكاء  تناولت  التي  النوعية  الدرا�سات  ومن 

)Riggio, 2013( ونجم والنعيمي )2012( والتي تم عر�ض وجهة نظرها في الإطار النظري.
التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة المرتبطة بالذكاء القيادي:

يمكن ملاحظة ما ي�أتي بعد مراجعة الدرا�سات ال�سابقة:
اهتم العديد من الدرا�سات ال�سابقة بعلاقة القيادة الناجحة �أو الفعالة بالذكاء العاطفي  11 .
وهي درا�سات: هونج )Hong, 2005( وبيفرز )Beavers, 2005( وجولمان الم�شار �إليه في 
مكي )Micky, 2008( ومكي )Micky, 2008( �وأل�ستون )Alston, 2009(، وهذا الأمر 

يتفق �إلى حد كبير مع معظم الر�ؤى التي ف�سرت الذكاء القيادي.
( بين القيادة الكف�ؤة والذكاء الناجح بالإ�ضافة للذكاء العاطفي. 22 .Chan,2007( ربطت درا�سة ت�شان

وهي  الديموقراطية،  بالقيادة  يتنب�أ  العاطفي  الذكاء  �أن   ) 33 .2014( العناني  درا�سة  �أظهرت 
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�أقرب القيادات �إلى القيادة التحويلية التي ربطها الباحثون بالقيادة الناجحة، كما �أنها من 
.)Micky, 2008( أنماط القيادة الرنانة التي ذكرها جولمان وربطها بالذكاء العاطفي�

العاطفي  الذكاء  �أبعاد  في  مهماً  بعداً  يمثل  التعاطف  �أن  ال�سابقة  الدرا�سات  من  ات�ضح  44 .
)العناني، 2014(، وبعداً رئي�ساً في الذكاء الأخلاقي )ال�شمري، 2015( وهذا ي�ؤكد على 

�أهمية التعاطف للذكاء القيادي بناءً على ما ذكر في تف�سير هذا الذكاء.
( �أن م�ستوى التفا�ؤل جاء مرتفعاً. 55 �أو�ضحت درا�ستا بني م�صطفى ومقالده )2014( ومرعي )2010.

في  ف��روق  توجد  �أن��ه   ) 66 .Ling, Chia and Fang, 2000( وف��انج  و�شيا  لينج  درا�سة  بينت 
ل�صالح  التعليمي  للم�ستوى  تعزى  الحكمة(  بذكاء  )المرتبط  الهدف  وفعالية  الكفاءة، 
الأعلى تعليماً، �أما درا�سة العناني )2014( فلم تظهر فروقاً في الذكاء العاطفي والقيادة 

تعزى لذلك. 
 ) 77 .Micky, 2008( مكي فدرا�سة  ال�سابقة،  الدرا�سات  فيها  �أجريت  التي  الأماكن  تنوعت 
 )Chan, 2007( وت�شان   )Hong, 2005( هونج  ودرا�ستي  المتحدة  الولايات  في  �أجريت 
ال�شمري  درا�سات:  مثل  العربي  الوطن  في  �أجريت  درا�سات  وهناك  ال�صين،  في  طبقتا 

)2015(، والعناني )2014( وبني م�صطفى ومقالده )2014(. 
 ،) 88 تنوعت عينات الدرا�سات ال�سابقة فمنها ما اهتم بال�صغار مثل درا�سة ال�شمري )2015.
بطلبة  اهتم  ما  ومنها   ،)2007( ت�شان  درا�سة  مثل  والمراهقين  الأطفال  تناول  ما  ومنها 
 Ling, Chia and Fang,( و�شيا وفانج لينج  �أما  الجامعات مثل درا�سة هونج )2005(، 
الدرا�سات عيناتها  بع�ض  واختارت  والموظفين.  والعمال  الطلبة  �أجريت على  فقد   )2000

   .)Beavers, 2005( من قادة الم�ؤ�س�سات ومديريها مثل بيفيرز
الذكاء  لمو�ضوع  النظرية  الأط��ر  معرفة  في  ال�سابقة  الدرا�سات  من  الدرا�سة  هذه  �أف��ادت  99 .

القيادي، وفي ت�صميم مقيا�س الدرا�سة.
له من  وا�ستخدمت مقيا�ساً  القيادي  الذكاء  تناولت مو�ضوع  �أنها  الدرا�سة  ما يميز هذه  1010

ت�صميم الباحثة.
المنهج  والإجراءات:

يت�ضمن هذا الجزء عر�ضاً للخطوات المتبعة في تنفيذ الدرا�سة الحالية من حيث منهج الدرا�سة 
والعينة والأداة الم�ستخدمة �وإجراءات تطبيق الدرا�سة ومتغيراتها.
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منهج الدرا�سة:
م�ستوى  على  التعرف  �إلى  هدف  حيث  الم�سحي  الو�صفي  المنهج  الحالية  الدرا�سة  ا�ستخدمت 

الذكاء القيادي لدى مديرات ريا�ض الأطفال في �ضوء متغيري الخبرة والم�ستوى التعليمي.
مجتمع الدرا�سة:

تكون مجتمع الدرا�سة من جميع مديرات ريا�ض الأطفال في مدينة عمان واللواتي بلغ عددهن 
)849( مديرة في العام 2017/2016.

عينة الدرا�سة:
الدرا�سي  العام  في  عملهن  ر�أ���س  على  اللواتي  من  مديرة   )106( من  الحالية  الدرا�سة  عينة  تكونت 
2017/2016 في رو�ضات مدينة عمان العا�صمة. وقد تم اختيارهن على �أ�سا�س طبقي ع�شوائي. والجدول 

)1( يو�ضح توزيع عينة الدرا�سة ح�سب الخبرة والم�ستوى التعليمي، وقد ت�ضمن كل منهما ثلاثة م�ستويات:
جدول )1(: عينة الدرا�سة وفق متغيراتها

الن�سبة المئويةالعددالمتغيـــرات

الخبرة
30.2 %432 �سنوات �وأقل
34 %536-9 �سنوات

35.8 %1038 �سنوات ف�أكثر
100 %106المجمـوع

الم�ستوى التعليمي
%109.4دبلوم

79.2 %84بكالوريو�س
11.3 %12درا�سات عليا

100 %106المجموـع

�أداة الدرا�سة: 
لتحقيق �أهدف الدرا�سة تم �إعداد �أداة الذكاء القيادي بعد الاطلاع على الأدب النظري المتاح في 

.)Harker, 2014( وهاركر )Garsia, 2014( وغار�سيا )Riggio, 2013( هذا المجال مثل ريجيو
تكونت �أداة الدرا�سة من )5( �أبعاد هي الكفاءة )7 فقرات( والتفا�ؤل )8 فقرات( والطاقة )7 
فقرات( والتعاطف )9 فقرات( والحكمة )10( فقرات. وعليه بلغ مجموع الفقرات )41( فقرة 
تنطبق(  �أحياناً، لا  تنطبق  وفق مقيا�س ثلاثي )تنطبق،  المديرات  قبل  الا�ستجابة عليها من  تمت 
وتعبر الدرجة )3( عن �أعلى م�ستوى للذكاء القيادي، بينما تعبر الدرجة )2( عن درجة متو�سطة 

له، �أما الدرجة )1( فت�شير �إلى �أدنى م�ستوى في الذكاء القيادي.
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�إجراء درا�سة ا�ستطلاعية على )30( مديرة من خارج عينة الدرا�سة الحالية للت�أكد  وقد تم 
من ثبات و�صدق الأداة، واعتمدت المتو�سطات الح�سابية الآتية لتقدير م�ستوى الذكاء القيادي.

: ي�شير �إلى م�ستوى مرتفع للذكاء القيادي �وأبعاده. 		 3 - 2.34

: ي�شير �إلى م�ستوى متو�سط للذكاء القيادي �وأبعاده. 		 2.33 – 1.67

: ي�شير �إلى م�ستوى منخف�ض للذكاء القيادي �وأبعاده. 		 1.66 �وأقل

- �صدق الأداة: 
وتم عن طريق:

حيث تمت �صياغة الفقرات في �ضوء الأدب النظري في مجال القيادة  • ال�صدق المنطقي: 	
وال�سلوك والذكاء القيادي.

( محكمين من ذوي الاخت�صا�ص، والذين  • �صدق المحكمين: حيث تم عر�ض الأداة على )10	
وافقوا على جميع عبارات الأداة مع بع�ض التعديلات الطفيفة.

وتم ا�ستخدام الآتي: • �صدق البناء: 	
1 - الك�شف عن معامل الارتباط بين الفقرة وبعدها والجدول )2( يو�ضح ذلك. 

الجدول )2(: معاملات الارتباط بين درجات المديرات على كل فقرة من فقرات 
الذكاء القيادي  والبعد الذي تنتمي �إليه

الحكمةالتعاطفالطاقةالتفا�ؤلالكفاءة

قم
لر

معامل ا
الارتباط

م�ستوى 
قمالدلالة**

لر
معامل ا

الارتباط
م�ستوى 
قمالدلالة**

لر
معامل ا

الارتباط
م�ستوى 
قمالدلالة**

لر
معامل ا

الارتباط
م�ستوى 
قمالدلالة**

لر
معامل ا

الارتباط
م�ستوى 
الدلالة**

10.7460.00010.6640.00010.7360.00010.5170.00010.6270.000

20.7200.00020.7260.00020.6540.00020.7300.00020.5710.000

30.6620.00030.6350.00030.6630.00030.7230.00030.4930.000

40.7500.00040.3470.00040.6000.00040.5160.00040.5210.000

50.6010.00050.6280.00050.4900.00050.6210.00050.6490.000

60.6030.00060.4140.00060.6890.00060.4550.00060.5060.000

70.6840.00070.6720.00070.7160.00070.4150.00070.4110.000

80.4780.00080.6940.00080.3710.000

90.3930.00090.7310.000

100.6160.000

** دالة عند م�ستوى )0.01( �وأقل.
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يلاحظ من الجدول )2( �أن جميع القيم دالة عند م�ستوى )0.01( �وأقل مما ي�شير �إلى �صدق الأداة.
2 - الك�شف عن معامل الارتباط بين الأبعاد مع بع�ضها بع�ضاً ومع الدرجة الكلية، والجدول 

)3( يو�ضح ذلك:
جدول )3(: معاملات الارتباط بين �أبعاد الذكاء القيادي مع بع�ضها بع�ضاً ومع 

الدرجة الكلية لهذا الذكاء **
الحكمةالتعاطفالطاقةالتفا�ؤلالكفاءةالمتغير

-الكفاءة

0.594التفا�ؤل
0.000

0.622الطاقة
0.000

0.572
0.000

0.547التعاطف
0.000

0.633
0.000

0.468
0.000

0.633الحكمة
0.000

0.538
0.000

0.603 
0.000

0.572
0.000

0.845الدرجة الكلية
0.000

0.815
0.000

0.815
0.000

0.778
0.000

0.826
0.000

** جميع القيم دالة عند م�ستوى )0.01( �وأقل.

يلاحظ من الجدول )3( �أن معاملات الارتباط بين كل بعد من �أبعاد الذكاء القيادي والدرجة 
معاملات  �أم��ا  عالية،  قيم  وه��ي   )0.845 و   0.778( بين  تراوحت  القيادي  الذكاء  لهذا  الكلية 
القيم  وجميع   )0.633 و  بين )0.468  تراوحت  فقد  بع�ضاً  بع�ضها  مع  الذكاء  �أبعاد  بين  الارتباط 
و�لاصحيتها  الأداة  �صدق  ي�ؤكد  مما  �وأق��ل   )0.01( م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلال��ة  ذات  ج��اءت 

للا�ستخدام من الناحية العلمية.
- ثبات الأداة: 

تم ح�ساب ثبات �أداة الدرا�سة الحالية بطريقتين:
( مديرة ثم  11 الإعادة: وذلك عن طريق تطبيق الأداة على عينة ا�ستطلاعية مكونة من )30.
معاملات  قيم  بلغت  وقد  �أ�سبوعين،  م��رور  بعد  نف�سها  العينة  على  الأداة  تطبيق  �إع��ادة 
الارتباط كالآتي: الكفاءة )0.81(، التفا�ؤل )0.73(، الطاقة )0.77(، التعاطف )0.82(، 

الحكمة )0.79(، الدرجة الكلية )78.4(.
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التفا�ؤل   ،) 22 .0.80( الكفاءة  كالآتي:  المعامل  هذا  قيم  بلغت  وقد  )كرونباخ(:  �ألفا  معامل 
)0.68(، الطاقة )0.76(، التعاطف )0.73(، الحكمة )0.71(، الدرجة الكلية )0.91(. 
�إن القيم ال�سابقة �سواء جاءت بطريقة الإعادة �أو بوا�سطة معامل �ألفا )كرونباخ( ت�ؤكد ثبات 

�أداة الذكاء القيادي ب�أبعاده الخم�سة وتعد منا�سبة للا�ستخدام من الناحية العلمية.
- �إجراءات الدرا�سة:

قامت الباحثة لإتمام الدرا�سة بالإجراءات التالية: 
•الاطلاع على الأدب النظري والدرا�سات ذات العلاقة بالذكاء القيادي. 	

•تحديد مجتمع وعينة الدرا�سة من مديرات مدينة عمان. 	
•�إعداد �أداة الدرا�سة والت�أكد من �صدقها وثباتها. 	

•تطبيق الأداة على العينة وجمع الأوراق الخا�صة بذلك. 	
•تفريغ البيانات �وإدخالها �إلى جهاز الحا�سوب وا�ستخراج النتائج. 	

•الإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة وفق �أهدافها وتحليل النتائج ومناق�شتها، وتقديم التو�صيات. 	
متغيرات الدرا�سة:

• �سنوات ف�أكثر(. الخبرة ولها ثلاثة م�ستويات )�أربع �سنوات �وأقل(، من )5-9 �سنوات(، )10	
•الم�ستوى التعليمي وله ثلاثة م�ستويات �أي�ضاً )دبلوم، بكالوريو�س، درا�سات عليا(. 	

المعالجة الإح�صائية:
تم ا�ستخدام الآتي:

•معامل ارتباط بير�سون للتو�صل �إلى �صدق الأداة وثباتها. 	
•معامل �ألفا )كرونباخ( للتو�صل �إلى ثبات الأداة. 	

•المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية للك�شف عن م�ستوى الذكاء القيادي �وأبعاده. 	
•تحليل التباين الأحادي لمعرفة الفروق التي تعزى للخبرة، وللم�ستوى التعليمي. 	

نتائج الدرا�سة:
هدفت هذه الدرا�سة �إلى الك�شف عن م�ستوى الذكاء القيادي �وأبعاده، لدى مديرات الريا�ض وكذلك معرفة 

�أثر الخبرة والم�ستوى التعليمي على هذا الذكاء، ولتحقيق هذه الأهداف �أثيرت ثلاثة �أ�سئلة وهي كالآتي:
في  الأطفال  ريا�ض  مديرات  لدى  �وأبعاده  القيادي  الذكاء  م�ستوى  ما  ون�صه:  الأول،  ال�س�ؤال 

مدينة عمان؟
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والجدول  المعياري  والانحراف  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدام  تم  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 
)4( يو�ضح ذلك:

جدول )4(: المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجات الذكاء القيادي 
و�أبعاده لدى مديرات الريا�ض

الم�ستوىالترتيبالمعياريالانحراف الح�سابيالمتو�سط الذكاء القيادي
مرتفع2.610.332الكفاءة
مرتفع2.360.285التفا�ؤل
مرتفع2.380.344الطاقة

مرتفع2.650.231التعاطف
مرتفع2.600.243الحكمة

مرتفع-2.500.23الدرجة الكلية
يلاحظ من الجدول )4( �أن م�ستوى الذكاء القيادي ب�أبعاده الخم�سة قد جاء مرتفعاً وتراوحت 
 0.23( بين  المعياري  الانحراف  ت��راوح  كما   ،)2.65 و   2.36( بين  لذلك  الح�سابية  المتو�سطات 
و0.33( وتبين من الجدول )4( �أن التعاطف قد حاز على �أعلى م�ستوى، وكان ترتيبه الأول على 

الأبعاد بينما ح�صل التفا�ؤل على �أقل الدرجات فكان ترتيبه الخام�س.
بلغ  مرتفع  ح�سابي  بمتو�سط  القيادي  الذكاء  �أبعاد  على  الثاني  ترتيبها  جاء  للكفاءة  بالن�سبة 
)2.61(، وتعزى هذه النتيجة لكون المديرات ي�سعين للح�صول على �أف�ضل نتيجة في المهام المطلوبة 

منهن، �وأنهن يمتلكن القدرة على الأداء الجيد، ولديهن ثقة �أي�ضاً في هذه القدرة. 
وتتفق هذه الدرا�سة مع درا�ستي العناني )2016( وعلوان )2012(.

وفيما يتعلق بالتفا�ؤل فقد جاء ترتيبه الخام�س على الأبعاد بمتو�سط ح�سابي )2.36(، وهذا 
بالتعاطف  �شعورهن  من  �أقل  مرتفعاً،  كونه  من  الرغم  على  بالتفا�ؤل،  المديرات  �شعور  �أن  يعني 
والظروف  وخ��ارج��ه  العمل  داخ��ل  ال�ضغوط  �إن  ال��ق��ول:  ويمكن  وال��ك��ف��اءة.  والحكمة  والحما�س 
ال�سيا�سية في العديد من البلاد العربية التي ت�سير من  الاجتماعية والاقت�صادية، كذلك الأحوال 
�سيء �إلى �أ�سو�أ هي التي جعلت �شعور المعلمات بالتفا�ؤل �أقل من الأبعاد الأخرى بل هو �أقرب �إلى 

الم�ستوى المتو�سط.
وتتفق هذه النتيجة �إلى حد كبير مع النتيجة التي تو�صل �إليها كل من بني م�صطفى ومقالده 

)2014( ومرعي )2008(.
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وبالن�سبة لبعد الطاقة فقد جاء ترتيبه الرابع بمتو�سط ح�سابي )2.38(، وعلى الرغم من ذلك، 
فهو يعد مرتفعاً ن�سبياً، وهذا يتفق مع ما ذكره هاركر من �أن الطاقة بعد مهم للذكاء القيادي. 

�إن ثمة علاقة قوية بين التفا�ؤل والتعاطف والطاقة ذلك �أن التفا�ؤل يعبر عن الحالة المزاجية 
من  مزيد  لبذل  تدفعه  وال�سعادة  �سعيداً،  فرحاً  مرحاً  الفرد  يجعل  لذلك  بالإ�ضافة  وهو  للفرد، 

الجهد لإتمام العمل �وإنجاحه والإبداع فيه.
لاو توجد درا�سات ميدانية �سابقة في هذا البعد، لذلك فالحاجة ما�سة لإجراء درا�سات تثري 

المعرفة في هذا المجال.
وفيما يتعلق ببعد التعاطف فقد كان ترتيبه الأول بمتو�سط ح�سابي مرتفع بلغ )2.65(، ويعود 
هذا لكون مديرات الرو�ضة يع�شن في بيئة عربية �إ�سلامية تدعو �إلى الإح�سا�س بالآخرين وتقديم 
العون لهم، والتعاطف بو�صفه دافعاً للإيثار كما ذكر »بات�سون« )Batson, 1991( ينمي ال�سلوك 
على  »وي�ؤثرون  تعالى:  قوله  ذلك في  ويت�ضح  الحنيف  الإ�سلامي  الدين  عليه  �شجع  الذي  الإيثاري 

�أنف�سهم ولو كان بهم خ�صا�صة«. )الح�شر، 9(.
العاطفي  الذكاء  �أهمية  عن   )Golman, 1995( جولمان  ذكره  ما  مع  النتيجة  هذه  تتفق  كما 
الأكثر  هو  الاجتماعي  الذكاء  �أن  من   )Riggio, 2013( ريجيو  اعتقده  ما  ومع  الناجحة،  للقيادة 
التي  النتيجة  هذه  وتتفق  التعاطف،  يت�ضمنان  الذكاء  من  النوعين  هذين  �أن  ذلك  للقيادة،  �أهمية 
الاهتمام  �أهمية  عن   )Harker, 2014( هاركر  �أو�ضحه  ما  مع  الحالية  الدرا�سة  �إليها  تو�صلت 
هونج  درا���س��ات:  �إليه  تو�صلت  ما  مع  النتيجة  ه��ذه  تتفق  كما  الأداء.  على  وت�شجيعهم  بالآخرين 
  .)Alston, 2009( وال�ستون )Micky, 2008( ومكي )Beavers, 2005( وبيفرز )Hong, 2005(

وتتفق هذه النتيجة من حيث م�ستوى التعاطف المرتفع مع درا�ستي ال�شمري )2015( والعناني )2014(. 
بالن�سبة لبعد الحكمة فقد جاء ترتيبه الثالث، وبلغ متو�سطه )2.60( وهذا يعني �أن مديرات 
الرو�ضة لديهن هدف كبير ي�سعين لتحقيقه، �وأنهن يفكرن بعمق قبل اتخاذ �أي قرار كما �أن عملهن 
ولم تجد  الم�شكلات،  مهارة حل  ويمتلكن  الآخرين  �إف��ادة  على  يعملن  كما  والإتقان،  بالدقة  يتميز 
الباحثة درا�سات ميدانية حول الحكمة، لذلك فمن الأهمية بمكان �إجراء درا�سات تثري المعرفة في 

هذا المجال.
وهذا ي�ؤكد �أهمية بعد الحكمة للذكاء القيادي ويتفق مع ما ذكره �ستيرنبرغ حول هذا البعد من 
�أن القائد مهما امتلك من قدرات يظل فاقداً لجزء مهم هو الحكمة، فالحكمة تمكن من ا�ستخدام 
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المنطق في ت�صرفاته والو�صول �إلى التوافق مع الآخرين، �وإعادة ت�شكيل البيئة ب�شكل فعال.
�إحدى  �أنها  من  غار�سيا )Garsia, 2012( حول الحكمة  ذكره  ما  مع  النتيجة  تتفق هذه  كما 

مكونات الذكاء القيادي والتي تت�ضمن قدرة الفرد على الت�صرف وتحقيق �أف�ضل النتائج.
ونظراً لارتفاع متو�سطات �أبعاد الذكاء القيادي جاء متو�سط الدرجة الكلية لهذا الذكاء مرتفعاً 
حيث بلغ )2.50(، �أي �أن مديرات الريا�ض يمتلكن الكفاءة والحكمة، ويتميزن بالطاقة والتعاطف 
والتفا�ؤل ويتمتعن بذكاء قيادي عالٍ، وهذا يتفق مع كونهن مديرات م�س�ؤلاوت عن قيادة رو�ضات 

بكامل مواردها الب�شرية والمادية.
�وأقل في  �إح�صائية عند م�ستوى )0.05(  توجد فروق ذات دلالة  الثاني، ون�صه: هل  ال�س�ؤال 

الذكاء القيادي �وأبعاده لدى مديرات ريا�ض الأطفال تعزى للخبرة؟
للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي والجدول )5( يو�ضح ذلك:

جدول )5(: نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في درجات الذكاء 
القيادي التي تعزى للخبرة

الذكاء 
مجموعم�صدر التباينالقيادي

المربعات
درجة 
الحرية

متو�سط 
المربعات

م�ستوى"ف"قيمة 
 الدلالة

الكفاءة
1.2420.621بين المجموعات

5.95*0.004 10.751030.104داخل المجموعات
11.99105المجموع

التفا�ؤل
0.06920.034بين المجموعات

0.4040.669 8.751030.085داخل المجموعات
8.82105المجموع

الطاقة
0.81220.406بين المجموعات

3.690.028 11.331030.110داخل المجموعات
12.14105المجموع

التعاطف
0.05320.26بين المجموعات

0.4790.621 5.681030.055داخل المجموعات
5.73105المجموع

الحكمة
0.67720.339بين المجموعات

6.14*0.003 5.681030.055داخل المجموعات
0.635105المجموع

الدرجة الكلية
0.39720.199بين المجموعات

3.91*0.023 5.241030.051داخل المجموعات
5.63105المجموع

* ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0.05( �وأقل.
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يلاحظ من الجدول )5( �أن هناك فروقاً ذات دلالة �إح�صائية في الذكاء القيادي تعزى للخبرة، وذلك 
لهذه  »ف«  ق��ي��م��ة  ب��ل��غ��ت  ح���ي���ث  ال���ك���ل���ي���ة،  وال�����درج�����ة  والح���ك���م���ة  وال���ط���اق���ة  ال���ك���ف���اءة  الآت��������ي:   في 
الأبعاد على التوالي: )5.59(، )3.69(، )6.14(، )3.91(. وتراوح م�ستوى الدلالة بين )0.003-0.028(. 

الدلالة  م�ستوى  بلغ  حيث  والتعاطف  التفا�ؤل  بعدي  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  ولم 
)0.669( للتفا�ؤل و )0.621( للتعاطف.

اختبار  ا�ستخدام  تم  القيادي  الذكاء  في  غيرها  من  �أعلى  الخ�ربة  فئات  من  فئة  �أي  ولمعرفة 
»�شيفيه« والجدول )6( يو�ضح ذلك:

جدول )6(: نتائج اختبار »�شيفيه« لتحديد الفروق في الذكاء القيادي التي تعزى للخبرة.

مجموعات الذكاء القيادي
المقارنة

الفروق في 
المتو�سطات

م�ستوى 
الفروق باتجاهالدلالة

الثالثة0.004*0.265الأولى والثالثةالكفاءة
الثالثة0.030*0.215الأولى والثالثةالطاقة
الثالثة0.003*0.197الأولى والثالثةالحكمة

الثالثة0.024*0.151الأولى والثالثةالدرجة الكلية
* ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0.05( �وأقل.

الأولى: ت�شير �إلى المديرات ذوات الخبرة )4 �سنوات �وأقل(.
الثالثة: ت�شير �إلى المديرات ذوات الخبرة )10 �سنوات �وأكثر(.

�أظهرت نتائج اختبار »�شيفيه« �أن الفروق ذات الدلالة في الكفاءة والطاقة والحكمة والدرجة 
الفئة  بين  فروق  توجد  ولم  الثالثة،  باتجاه  والثالثة  الأولى  الفئة  بين  كانت  القيادي  للذكاء  الكلية 

الأولى والثانية �أو بين الفئة الثانية والثالثة.
�إن وجود فروق دالة في الذكاء القيادي والكفاءة والطاقة والحكمة تعزى للخبرة باتجاه الفئة 
الثالثة )10 �سنوات ف�أكثر( يعني �أن الدرجة الكلية للذكاء القيادي وهذه الأبعاد تزداد مع الخبرة 
لكفاءتهنّ  رئي�ساً  مكوناً  تمثل  الثالثة  الفئة  من  للمديرات  بالن�سبة  الخبرة  �سنوات  �وأن  الطويلة، 
باندورا  ذك��ره  ما  مع  تختلف  ف�إنها  بالكفاءة  الخا�صة  للنتيجة  وبالن�سبة  وحكمتهنّ.  وحما�سهنّ 
�أن ال�سن والخبرة لا يرتبطان كثيراً بم�ستوى الكفاءة لأن هناك العديد  )Bandura, 1993( من 
�أن  ويبدو  حياتهم،  �إدارة  في  فعاليتهم  مدى  في  يتفاوتون  النا�س  تجعل  الحياة  خلال  الممرات  من 
عملهن،  خ�الل  الأداء  على  وق��درة  ثقة  اكت�سبن  قد  الحالية  الدرا�سة  في  خ�ربة  الأك�رث  الم��دي��رات 
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وحياتهم خارج العمل، مما جعلهن ي�شعرن بم�ستوى عالٍ من الكفاءة. 
والتي   )Chan, 2007( ت�شان درا�سة  النتيجة جزئياً مع  تتفق هذه  بعد الحكمة  وفيما يخ�ص 
هذه  تختلف  كما  �سناً،  الأك�رب  باتجاه  الهدف  نحو  التوجه  في  دال��ة  فروقاً  هناك  �إن  �إلى  تو�صلت 
الفروق  جاءت  حيث   )2014( العناني  درا�سة  �إليه  تو�صلت  ما  مع  بالتعاطف  يتعلق  فيما  النتيجة 

الدالة في التعاطف ل�صالح الأ�صغر �سناً.
حول  ميدانية  درا�سات  وج��ود  وع��دم  القيادي  الذكاء  �أبعاد  مجال  في  الدرا�سات  لقلة  ونظراً 
حول  جديدة  درا�سات  ب�إجراء  الباحثون  يقوم  �أن  المهم  من  ف�إنه  القيادي  للذكاء  الكلية  الدرجة 

الفروق الدالة في الذكاء القيادي �وأبعاده التي تعزى للخبرة.
في  �وأقل   )0.05( م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  ون�صه:  الثالث،  ال�س�ؤال 

الذكاء القيادي �وأبعاده لدى مديرات ريا�ض الأطفال تعزى للم�ستوى التعليمي؟
للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ا�ستخدام تحليل التباين الأحادي والجدول )7( يو�ضح ذلك:

جدول )7(: نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في درجات الذكاء 
القيادي التي تعزى للم�ستوى التعليمي

مجموعم�صدر التباينالذكاء القيادي
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة 
"ف"

م�ستوى
 الدلالة

الكفاءة
1.6120.802بين المجموعات

7.96*0.001 10.381030.101داخل المجموعات
11.99105المجموع

التفا�ؤل
1.0820.542بين المجموعات

7.22*0.001 7.741030.075داخل المجموعات
8.82105المجموع

الطاقة
1.3920.697بين المجموعات

6.67*0.002 11.751030.104داخل المجموعات
12.14105المجموع

التعاطف
1.2120.603بين المجموعات

13.72*0.000 4.531030.044داخل المجموعات
5.74105المجموع

الحكمة
0.9220.462بين المجموعات

8.76*0.000 5.431030.053داخل المجموعات
6.35105المجموع

الدرجة الكلية
1.1320.565بين المجموعات

12.92*0.000 4.501030.044داخل المجموعات
5.63105المجموع

* ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0.05( �وأقل.
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�أو�ضحت نتائج تحليل التباين الأحادي �أن هناك فروقاً ذات دلالة �إح�صائية في الذكاء القيادي 
وجميع �أبعاده لدى مديرات ريا�ض الأطفال تعزى للم�ستوى التعليمي وقد بلغت قيم »ف« )7.96( 
للكفاءة، )7.22( للتفا�ؤل، و)6.67( للطاقة، و)13.72( للتعاطف، و)8.76( للحكمة، و)12.92( 
و)0.002(  والتفا�ؤل،  للكفاءة   )0.001( الدلالة  م�ستوى  بلغ  كما  القيادي.  للذكاء  الكلية  للدرجة 

للطاقة، و)0.000( للتعاطف والحكمة والدرجة الكلية.
ا�ستخدام  القيادي تم  الذكاء  �أعلى من غيرها في  التعليمي  الم�ستوى  �أي فئة من فئات  ولمعرفة 

اختبار »�شيفيه« والجدول )8( يو�ضح ذلك: 
جدول )8(: نتائج اختبار »�شيفيه« لتحديد الفروق في الذكاء القيادي التي تعزى 

للم�ستوى التعليمي

مجموعات الذكاء القيادي
المقارنة

الفروق في 
المتو�سطات

م�ستوى 
الفروق باتجاهالدلالة

الثالثة والأولىالكفاءة
الثالثة والثانية

0.53
0.29

*0.001
*0.012

الثالثة
الثالثة

الثالثة0.002*0.42الثالثة والأولىالتفا�ؤل
الثالثة والأولىالطاقة

الثالثة والثانية
0.50
0.26

*0.002
0.003

الثالثة
الثالثة

الثالثة0.000*0.42الثالثة والأولىالتعاطف
الثالثة والأولىالحكمة

الثالثة والثانية
0.41
0.19

*0.000
*0.036

الثالثة
الثالثة

الثالثة والأولىالدرجة الكلية
الثالثة والثانية

0.45
0.18

*0.000
*0.021

الثالثة
الثالثة

* ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0.05( �وأقل.
الفئة الأولى: دبلوم.

الفئة الثانية: بكالوريو�س.
الفة الثالثة: درا�سات عليا.

�أو�ضحت نتائج اختبار »�شيفيه« �أن الفروق في الكفاءة والطاقة والحكمة والدرجة الكلية للذكاء 
القيادي بين الفئة الثالثة والأولى، وبين الفئة الثالثة والثانية باتجاه الثالثة، �وأن الفروق في التفا�ؤل 

والتعاطف بين الفئة الثالثة والأولى باتجاه الثالثة.
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وبينت نتائج اختبار »�شيفيه« �أي�ضاً �أن الفروق في الذكاء القيادي التي تعزى للم�ستوى التعليمي 
كانت �أكبر بين الفئة الثالثة والأولى من الفروق بين الفئة الثالثة والثانية حيث تراوحت الفروق بين 
للطاقة  و)0.002(  للكفاءة   )0.001( الدلالة  م�ستوى  وبلغ   ،)0.53-0.41( بين  والأولى  الثالثة 
والثانية  الثالثة  الفئة  بين  الفروق  تراوحت  بينما  الكلية،  والدرجة  والحكمة  للتعاطف  و)0.000( 
للحكمة  و)0.036(  للطاقة  و)0.003(  للكفاءة   )0.012( الدلالة  م�ستوى  وبلغ   ،)0.29-0.18(

و)0.021( للدرجة الكلية. 
�إن هذه النتائج ت�ؤكد �أن الذكاء القيادي �وأبعاده يزداد بارتفاع الم�ستوى التعليمي لدى المديرات، 
�وأن المديرات حملة �شهادات الدرا�سات العليا �أكثر ذكاءً بكثير من المديرات حملة �شهادة الدبلوم 
�شهادات  حملة  من  �أي�ضاً  ذك��اءً  �أك�رث  وه��نّ  و)0.000(،   )0.002( بين  ال��دلال��ة  ت��راوح��ت  حيث 

البكالوريو�س بدلالة �إح�صائية تراوحت بين )0.036( و)0.003(.
 Ling, Chia and Fang,( وتتفق هذه النتيجة فيما يتعلق بالكفاءة مع درا�سة لينج و�شيا وفانج
وتتفق جزئياً مع  تعليماً.  الأعلى  الكفاءة ل�صالح  دالة في  �أن هناك فروقاً  �أو�ضحت  والتي   )2000

الدرا�سة نف�سها فيما يخ�ص فعالية الهدف والتي يمكن ربطها ببعد الحكمة �إلى حدٍ كبير، حيث 
تو�صلت درا�سة لينج وزميليه �إلى �أن هناك فروقاً دالة في فعالية الهدف ل�صالح الأعلى تعليماً.

في  تبحث  �أخ��رى  درا�سات  لإج��راء  قوية  حاجة  ثمة  المجال،  هذا  في  الدرا�سات  لندرة  ونظراً 
الفروق الدالة في الذكاء القيادي �وأبعاده التي تعزى للم�ستوى التعليمي.

البحوث المقترحة والتو�صيات:
نظراً  الجامعة،  حتى  الرو�ضة  من  الدرا�سية  المناهج  في  �وأبعاده  القيادي  الذكاء  •ت�ضمين  	
والاجتماعية  الاقت�صادية  وللتنمية  الناجح  للفرد  �أهميته  على  ال�سابقة  الدرا�سات  لت�أكيد 

للمجتمع..
نظر  وجهة  من  الرو�ضة  مديرات  ل��دى  �وأب��ع��اده  القيادي  الذكاء  تتناول  �أبحاث  •�إج��راء  	

المعلمات.
�أن  •عمل درا�سات تهتم بالذكاء القيادي �وأبعاده لدى الكبار وال�صغار، لأن القيادة يمكن  	
�أنهم يحتاجونها في �شتى الم�ؤ�س�سات  توجد بدرجات مختلفة لدى العديد من الأفراد كما 
في الأ�سرة والم�ؤ�س�سات المختلفة، فقد قال الر�سول �صلى الله عليه و�سلم »كلكم راعٍ وكلكم 

م�س�ؤول عن رعيته«. )متفق عليه(. 
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لقلة  نظراً  والحكمة،  والن�شاط،  الطاقة  متغيري  حول  وتطبيقية  نظرية  درا�سات  •عمل  	
الدرا�سات لهذين المتغيرين.

•عمل برامج تدريبية ودرا�سات �شبه تجريبية لتنمية الذكاء القيادي لدى ال�صغار والكبار. 	
الم�صادر والمراجع:
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(. اتخاذ القرار المنا�سب وال�سلوك القيادي، برنامج تدريبي، عمان، دار ديبونو  • �أحمد طعمه، )2006	

للن�شر.
•ال�سنة النبوية ال�شريفة. 	

•القر�آن الكريم. 	
(. ا�ستخدام البرنامج في العمل مع الجماعات وتنمية ال�سلوك القيادي، ر�سالة  • �أماني دروي�ش، )2000	
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Abstract
This study aimed to detect the level of leadership intelligence and its dimensions: 

efficiency, optimism, energy, empathy and wisdom, as well as detecting the significant 
differences in the scores of leadership intelligence and its dimensions due to the 
experience and educational level among kindergartens> principals in the city of 
Amman, Jordan.

To achieve the objectives of the study a leadership intelligence scale was prepared 
and its validity and reliability were verified, and has been applied to a sample of (106) 
principals, and after using the arithmetic means and analysis of variance, the results 
reached the following:

The level of leadership intelligence among prencipals was high.
There were significant differences in the total score of leadership intelligence and 

the dimensions of efficiency, energy and wisdom attributed to the experience variable 
in favor of the most experienced principals.

There were significant differences in the total score of leadership intelligent and all 
its dimensions due to the educational level in favor of the most educated.

In light of the previous results, the study recommended to perform studies in 
leadership intelligence and its dimensions among different age stages. 

Keywords: leadership intelligence, kindergartens` Principals.

Dr. Hanan Abedalhameed Mohammad Anani •

Leadership Intelligence among 
kindergartens’ Principals in Amman

• Al-balqa Applied University - Faculty of Princess Alia -Educational Sciences and 
Legitimacy Department - Amman - Jordan



39
ملخ�ص:

تهدف الدرا�سة الحالية �إلى محاولة الك�شف عن الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد، وذلك 
للتعرف على م�ستوى الإرجاعية و�أهم الم�صادر الم�ساهمة في بنائها، حيث طبقت الدرا�سة الحالية 
مراكز  على  يترددن  اللائي  بالتوحد  الم�صابين  الأطفال  �أمهات  تتمثل في  اربع حالات )04(  على 
في  والمتمثلة  ب�أدواته  العيادي  المنهج  على  ذلك  في  معتمدات  لأبنائهن،  النف�سية  والكفالة  المتابعة 
والتكيف  الإرجاعية  لقيا�س  �سلم  ا�ستخدام  �إلى  بالإ�ضافة  موجهة،  الن�صف  والمقابلة  الملاحظة، 
�أطفال  �أمهات  �إلى وجود م�ستوى مرتفع من الإرجاعية لدى  �أ�شارت نتائج الدرا�سة  الأ�سري، وقد 
و�أخرى  �شخ�صية  م�صادر  في  تتمثل  لديهن  الإرجاعية  بناء  م�صادر  �أن  �إلى  �أ�شارت  كما  التوحد، 
اجتماعية على حد �سواء ، في الأخير تم طرح مجموعة من التو�صيات والاقتراحات من �ش�أنها �أن 

تفتح �آفاقاً للبحث والممار�سة العيادية م�ستقبلا.
الكلمات المفتاحية: الإرجاعية – التوحد-الطفل التوحدي.

»الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد«
)FIRA-G(درا�سة عيادية لأربع حالات با�ستعمال �سلم الإرجاعية والتكيف الأ�سري

�سليمة ب�شير ••د. �سامية رحال •

•  دكتوراه في علم النف�س الإكلينيكي - �أ�ستاذ محا�ضر )�أ�ستاذ م�ساعد( - جامعة ح�سيبة بن بوعلي »ال�شلف«- 
كلية العلوم الإن�سانية والاجتماعية - ق�سم العلوم الاجتماعية - �شعبة علم النف�س

•• ما�ستر في علم النف�س المر�ضي والممار�سات العيادية - اخت�صا�صية نف�سية  - مدر�سة  اري�سطا ب�أولاد 
فار�س، ولاية �شلف - الجزائر.
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1 -  م�شكلة الدرا�سة وابعادها

1-1 م�شكلة الدرا�سة

�أنه في  �إلا  والج�سدية،  النف�سية  �أ�سوياء في �صحتهم  ب�أطفال  �أن تحظى  �أ�سرة طموح في  لكل 
تكون  فقد  �أبنائهم  لدى  ا�ضطرابات  بوجود  الآب��اء  وي�صطدم  الموازين  تنقلب  الح��الات  بع�ض 
نف�سية  �أو  المزمنة،  والأم��را���ض  الذهنية  �أو  الحركية  والإع��اق��ات  الخلقية  كالت�شوهات  ج�سدية 
كالتظاهرات الاكتئابية �أو القلق، كما يمكن �أن تكون �سلوكية كالإفراط الحركي، التبول الوظيفي، 
فقدان ال�شهية...، بالإ�ضافة �إلى وجود ا�ضطرابات �أخرى كالا�ضطرابات النمائية �أو الاجتياحية 

للنمو كالتوحد.
عند الإعلان  عن وجود طفل توحدي ف�إنّ هذا قد ي�ؤدي �إلى �صدمة نف�سية لدى الآباء، وب�شكل 
خا�ص للأمهات كما بينت ذلك درا�سة هاملHamel  1993 حول �أثر مجيء طفل معاق في الأ�سرة 
حيث �أظهرت الدرا�سة �أنه ي�سبب �ضيقاً �شديداً لها ويمثل �صدمة، نظرا لطبيعة هذه الإعاقة التي 
في  �أك�ثر  يكون  ال�ضيق  وه��ذا   ،  ) التكيفية  ووظائفه  الذكاء   ( يملك  ما  �أه��م  في  الإن�سان  ت�صيب 

الجانب النف�سي والاجتماعي للوالدين )ابن الطيب، دون �سنة: 08( . 
قد تخلف �صدمة الإعلان عن �إعاقة او �صعوبة ا�ستجابات مختلفة حيث يمر الأبوان بمجموعة 
من الانفعالات كالإنكار والإح�سا�س بالذنب، ويرى �أحمد يحي )2000( �أن والدي الطفل التوحدي 
يتعر�ض  م��ن  الآب����اء  م��ن  فهنالك  الت�شجيع،  ع��دم  �أو  ال��ر���ض��ا  ع��دم  م��ن  م�شاعر  لديهم  ت��ك��ون 
للا�ضطرابات النف�سية نتيجة عدم تقبلهم لواقع الحدث ال�صادم، حيث يكونون عر�ضة للاكتئاب 
�أو لل�ضغوط النف�سية كما �أكّدت ذلك درا�سة Manfred, 2000 عن تعر�ض الوالدين لم�ستويات عالية 

من ال�ضغوط الناجمة عن وجود طفل معاق )جبالي،2012: 30( .
في درا�سة جزائرية لـ ابن الطيب بمدينة الم�سيلة، تك�شف عن دور وجود التخلف العقلي للطفل في 
ظهور الا�ضطرابات النف�سية عند �أم الطفل الم�صاب به، فقد �أظهرت النتائج �أن وجود التخلف العقلي 
عند الطفل ي�ؤدي �إلى ظهور ا�ضطرابات نف�سية عند �أم الم�صاب حيث تمثلت هذه الا�ضطرابات �أولا في 

حدوث �صدمة نف�سية للأم لحظة اكت�شافها للا�ضطراب )ابن الطيب، دون �سنة(.
     تكون في غالب الأحيان الأمهات �أكثر عر�ضة لل�ضغوط من الآباء باعتبار الأم المرافق الدائم 
للطفل من خلال رعايته وتلبية احتياجاته، وت�ؤكد دومينيك )Dominique, 2009(، ب�أن الأمهات 
ي�شعرن بالذنب والآلام وغالبا ما ينعزلن، في حين �أ�شارت درا�سة ميدا Medow  1995 �أن الأمهات 
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و�آباء الأطفال المعاقين يعانون من �ضغوط مرتفعة بالمقارنة مع �أمهات و�آباء الأطفال العاديين،  كما 
�أن �أمهات الأطفال العاديين اللائي لديهن طفل معاق �أكثر معاي�شة لل�ضغوط من الآباء )جبالي، 
تنخف�ض  عقليا  المعاقين  الأطفال  �أمهات  �أن  الدرا�سات  بع�ض  نتائج  �أو�ضحت  كما   ،)30:  2012

�سلبية اتجاه  فعل  ردود  الأم من  تعانيه  ما  بالآباء  ويمكن تبرير  المواجهة مقارنة  لديهن مهارات 
ابنها المعاق �إلى دورها المهم في حياة طفلها.  )دفع الله �أحمد، وعثمان، 2012: 10(

    في حين هنالك من الأمهات من تتجاوز الظروف ال�صادمة وتقوم ب�سحب توظيفها الليبيدي 
من الطفل الخيالي �إلى الطفل الواقعي )التوحدي(، ومن ثم التقبل والتكيف مع الو�ضعية ال�صحية 
ال�صادم  الموقف  الأمهات  بع�ض  تواجه  قد  �سوي  ب�شكل  والتعاي�ش  التقبل  على  وزي��ادة  الجديدة، 
النف�سي  التوازن  ا�سترجاع  في  ا�ستجاباتهن  تتوقف  لا  حيث  والتحدي،  للقوة  مرتكزا  منه  ويجعلن 
المرونة  �أو  بالإرجاعية  الإيجابي  النف�س  علم  يعرف في  ما  وهذا  التطور  �إلى  تتجاوزه  و�إنما  فقط، 

 .)La Résilience( النف�سية
     ت�شير با�سكال )Pascal, 2011( �إلى �أن»الإرجاعية عامل محدد لقدرة الأفراد والجماعات 
وهذه  النف�سية  وال�صدمات  الحياتية  وال�ضغوط  ال�صعبة  كالو�ضعيات  الخطورة  عوامل  تجاوز  على 
الخا�صية تتغير من فرد لآخر«. وفي هذا ال�سياق تثبت بع�ض الدرا�سات �أن الانفعالات الإيجابية تمكّن 
المتاحة  النف�سية  وم�صادرهم  قوتهم  كمكامن  الكامل  التوظيف  من  جيدة  �إرجاعية  ذوي  الأف��راد 

للتمكن من التوافق الإيجابي والمواجهة الفعالة لل�صدمات والكوارث )�أبو حلاوة، 2013: 30(.
    تتج�سد م�صادر الإرجاعية في عوامل الوقاية والتي تتبلور منذ المراحل المبكرة للطفل فتظهر 
من خلال تكوين علاقات حميمية والأمان مع الأ�سرة من �أجل بناء هوية �سوية لرا�شد يتمتع بن�ضج 
الطفل ودعمه،  احتواء  �أ�سا�سية في  لذلك فهي مرحلة  ونف�سي ومعرفي جن�سي وعاطفي،  بيولوجي 
مع  تتكامل  التي  لديهم  الحماية  عوامل  تتطور  �أو  تتغير  �أخ��رى  �إلى  مرحلة  من  الأف��راد  وبانتقال 
بع�ضها لبناء المرونة النف�سية )الإرجاعية( �سواء �أكانت فردية كالثقة بالنف�س، التفا�ؤل، الإيمان...، 
وعثماني،  )بو�سنة،  من  كل  درا�سة  ففي  ال��زوج،  �أو  الآب��اء  طرف  من  العائلي  كالدعم  �أ�سرية  �أو 
والتي هدفت  النف�سي )الإرجاعية(”  بناء الجلد  الأ�سرة في  الات�صال داخل  دور  بعنوان”   )2015

الى التعرف على مدى فعالية العلاقات  الأ�سرية من خلال درا�سته للأثر الإيجابي الذي يقدمه 
التوا�صل الأ�سري في اكت�ساب بروفيل الجلد، والذي حاول من خلاله الباحث التعرف على ال�سمات 
وجروح  ل�صدمات  تعر�ضوا  الذين  الأطفال  على  الرور�شاخ  اختبار  تطبيق  خلال  من  فيه  المرنة 
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الجلد  بناء  ت�ساعد  محيطية  عوامل  وجود  النتائج  �أظهرت  حيث  النف�سي،  الم�ستوى  على  مرهقة 
النف�سي عند الحالتين )عينة الدرا�سة(، ويتعلق الأمر بفهم طبيعة العلاقات الداخلية المعقدة التي 
تربط ال�شخ�ص بمحيطه، وبالإ�ضافة �إلى عوامل ذاتية و�أ�سرية، وهنالك عوامل وقائية �أخرى وهي 
الاجتماعية كتلقي ال�سند من الجيران والأ�صدقاء، و�أي�ضا من خلال الم�ؤ�س�سات والمراكز التي ت�ضم 

الأطفال التوحديين وتقدم �إعانات و�إر�شادات لأوليائهم.
حيث يعتبر الدعم الاجتماعي عاملا مهما في خف�ض ال�ضغط النف�سي لدى الأمهات، حيث 
�أكدت بر�ستول 1989 في العلاقة بين �شبكات الدعم الاجتماعي غير الر�سمية للأم وخ�صائ�ص 
�أقل  اللاتي عبرن  الأمهات  �أن  الباحثة  التوحديين، فوجدت  �أ�سر  النف�سي في  وال�ضغط  الأبناء 
قدر من ال�ضغط النف�سي هن الأمهات اللواتي كن يح�صلن على دعم �أكبر من جميع الجهات. 

)دفع الله �أحمد وعثمان، 2012: 04( 
وتجاوزها  الم�صائب  من  ال�سريع  ال�شفاء  �إلى  الإرجاعيين  الأف��راد  ت�ساعد  العوامل  هذه  كل 
بنجاح، وت�ساهم في �إعطاء معنى للحياة وهدف، واعتبار مواقف ال�شدة م�صدرا للنمو، وفي حدود 
علم الباحثتين وبعد الاطلاع على الدرا�سات ال�سابقة والتراث العلمي �شهدنا ندرة في هذا المو�ضوع 
لدى  كانت  �إذا  فيما  بحثت  �أو  درا�سة تخ�ص  اذ لم نجد  العربية  والدرا�سات  البحوث  �سيما في  لا 
�أمهات �أطفال التوحد هذه القدرة على تجاوز �صدمة الإعلان. ومن هنا جاءت ت�سا�ؤلات الدرا�سة 

الحالية.
2.1. ت�سا�ؤلات الدرا�سة

الت�سا�ؤل الأول: ما م�ستوى الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد؟
الت�سا�ؤل الثاني: ما هي م�صادر بناء الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد؟

�أطفال  �أمهات  ل��دى  الإرجاعية  بناء  في  م�ساهمة  الأك�ثر  العوامل  هي  ما  ال��ث��ال��ث:  الت�سا�ؤل 
التوحد؟

3.1. �أهداف الدرا�سة
 تهدف الدرا�سة الحالية �إلى 

1. التعرف على م�ستوى الإرجاعية عند �أمهات �أطفال التوحد.
2. التعرف على م�صادر بناء الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد.

3. معرفة مدى م�ساهمة العامل الاجتماعي التكيفي في بناء الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد.
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4.1. �أهمية الدرا�سة
الأهمية النظرية

الإعلان  �صدمة  تج��اوز  في  والاجتماعية(  )ال�شخ�صية  الحماية  عوامل  �أهمية  تحديد  11 .
)ت�شخي�ص التوحد( لدى �أمهات �أطفال التوحد.

دور الم�ساندة الاجتماعية في تحقيق التكيف الجيد لدى �أمهات �أطفال التوحد.  22 .
الأهمية التطبيقية

توفير �أر�ضية بحثية للباحثين في هذا المجال لبناء العديد من الدرا�سات من خلالها. 11 .
الا�ستفادة من نتائج هذه الدرا�سة لتخطيط وو�ضع برامج �إر�شادية. 22 .

.5.1. حدود الدرا�سة 
تتمثل حدود الدرا�سة فيما يلي: 

�إرجاعيه  بناء  الم�ساعدة في  العوامل  �أهم  التعرف على  الدرا�سة في  حدود مو�ضوعية: تمثلت 
جيدة  لأمهات �أطفال التوحد بعد الت�شخي�ص النهائي للا�ضطراب.

حدود زمانية: تّمت الدرا�سة في الفترة الموافقة للمو�سم الجامعي 2016-2015
حدود مكانية: تم �إجراء الدرا�سة بمركز �آمال للمعاقين ذهنيا بال�شلف/ الم�ؤ�س�سة الا�ست�شفائية 

للأمرا�ض العقلية بتن�س ال�شلف، الجزائر .
حدود ب�شرية: تم �إجراء الدرا�سة على �أربع حالات من �أمهات �أطفال التوحد.

6.1 تحديد مفاهيم متغيرات الدرا�سة
)Résilience( 1 -الإرجاعية

مقاومة         تكون  �أن  من  �أك�رب  “ب�أنها   B.Cyrilnik �سيرلنيك  بوري�س  ح�سب  الإرجاعية  تعرف 
متغيرة  بل  نهائية  ب�صفة  مكت�سبة  كلية  مطلقة،  �أفكارا  لي�ست  وهي  العي�ش،  على  تعلم  �أي�ضا  وهي 
الثقافات  ح�سب  التغيير  ويمكنها  الحياة،  ومراحل  م�ضامين  ال�صدمات  طبيعة  الوقائع،  ح�سب 

المختلفة”.  )من�صور، 2010: 25( 
كما يمكن تعريف الإرجاعية تعريفا نظريا على �أنها تلك العملية النف�سية التي تخ�صّ الأفراد 

والجماعات، ال�صغار والرا�شدين التي تظهر جليا في الانت�صار والتطور بعد حدث �صدمي.
من  ا�ستخلا�صه  يتم  “ما  ب�أنها  �إجرائيا  تعريفا  نعرفها  ف�إننا  الحالية  الدرا�سة  خلال  من  �أما 
والاجتماعية،  ال�شخ�صية  الحماية  عوامل  وجود  �شكل  على  تظهر  والتي  الخطاب،  تحليل  خلال 


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�أم طفل توحدي في   �سلم قيا�س م�ؤ�شر الإرجاعية  التي تح�صل عليها  وكذلك من خلال الدرجة 
.”)FIRA- G( والتكيف الأ�سري

 )Autisme( 2 - التوحد

يعرّف التوحد ح�سب الدليل الت�شخي�صي والإح�صائي للا�ضطرابات العقلية الرابع DSM 4 “الذي  
الإكلينيكية  �أ�شكاله  وفي   ،  Non spécifieمحدد غير  للنمو،  الاجتياحية  الا�ضطرابات  �ضمن  يدمجه 
يت�ضمن عدة �أ�شكال ويتميز بما يلي: خلل في كيفية التفاعل الاجتماعي، وا�ستمرار ال�سلوكيات النمطية 
ت�أخر  الاجتماعي،  التفاعل  الآتي:  من  واحدة  في  الأقل  على  التوظيف  في  �شذوذ  �أو  ت�أخّر  والتكرارية، 

)Guidetti&Tourrette, 1999: P 129(  .”ظهور اللّغة، �أو اللّعب الرمزي قبل 3 �سنوات
)ENFANT AUTISTE( :3 -  الطفل التوحدي

يعرف الطفل التوحدي على �أنه: كل طفل يعاني من ا�ضطراب نمائي تظهر لديه زملة من 
الأعرا�ض   والتي تتمثل ح�سب الدليل الت�شخي�صي والإح�صائي للا�ضطرابات العقلية الرابع 
DSM 4 اختلال كيفي في التفاعل الاجتماعي، اختلالات كيفية في التوا�صل، بالإ�ضافة �إلى 

ال�سلوكيات النمطية، في حين �أنها تختلف من في �شدتها من طفل لآخر.
2 -   الإطار النظري للدرا�سة

1.2. ا�ستجابات الآباء بعد الإعلان عن وجود طفل توحدي في الأ�سرة
عن  الإع�الن  “بعد  �أنه  �إلى   )Guidetti &Tourette, 1999( وت��ورات  جيديتي  من  كل  �أ�شارت 
ت�شخي�ص الا�ضطراب ي�ستجيب الآباء بعدة طرق حيث يحاولان الاقتراب �أكثر من ابنهم ويتمنون لو 
كانوا مكانه وكذلك يحاولون البحث عن �أطباء �آخرين ع�سى ولعله ت�شخي�ص خاطئ... “، هذا ال�سعي 
بين الأطباء والمراكز قد يكون هو الو�سيلة الوحيدة للتعبير عن حبهما لطفلهما اذ ين�سى الوالدان �أن 
�آب��اء حالات  غالبية  �إن  اذ  من علاجه،  بد  لا  مري�ض  �أنه  على  ويركزان  �إلى حب  بحاجة  هذا طفل 

الطفل المعاق يت�ضمن فقدان الطفل الخيالي والإدانة والحكم عليهم بالعي�ش مع الطفل الحقيقي.
نفهم من خلال ما تمتّ الإ�شارة �إليه �أن الأم ت�ضع في ت�صورها �صورة خيالية لطفلها المنتظر 
مفخرة  الولد  يعتبر  �إذ  العربية  مجتمعاتنا  في  خا�ص  وب�شكل  جيدة،  ب�صحة  يكون  ب���أن  فتت�أمل 
للأ�سرة، وخا�صة بالن�سبة للأم فهو يرقيها من مرحلة �إلى �أخرى تكون فيها �أكثر م��سؤولية ون�ضجا، 
يواجهها  التي  والعراقيل  ال�صعوبات  �أي مع  واقعي  ما هو  يتوافق مع  الآمال لا  لهذه  بناءها  �إن  �إذ 

طفلها جراء الا�ضطراب.
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حيث ي�ضيف كل من جيديتي وتورات 1999 �إلى �أنه “في ال�سنوات الأولى يبد�أ الآباء في القيام 
ال�صدمة  وت�ستمر  من خلال  تقع  �أن  الآب��اء يمكن  وا�ستجابات  الطفل...  وتقبل  بناء  �إع��ادة  بعمل 
يقول  كما  فيها  م�ؤهلا  يكون  المرحلة  مختلفة...هذه  تكون  الطفل  لهذا  التقبل  وعملية  الأول��ي��ة 
بن�سو�سان  Bensousan للانهيار النرج�سي )Déroute Narcissique( حيث يمكن  �أن ت�صاحبها 
الواقع  بناء  �إع��ادة  محاولة  فيها  تكون  الثانية  الفترة  الإن��ك��ار...وفي  الغ�ضب،  تجنبية،  �سلوكيات 
وتظهر في �سلوكياتهم من خلال البحث عن )الاخت�صا�صيين، الجمعيات...( وفي المرحلة الأخيرة 

يكون التقبل...، وهذا العمل يمكن �أن يتم خلال �أ�شهر �أو �سنوات”.
يت�ضح من خلال ما �أ�شار �إليه كل من جيدتي وتورات �أنه خلال الفترة الأولى من الإعلان يقوم 
�أن لورون�س بونون  �إلى  �أ�شارت الكاهنة �شراين )دون �سنة(  الآباء بما ي�سمى بعمل الحداد، حيث 
 )Travail de Deuil( يعتبر “الحداد �آلية نف�سية تكيّفية ت�سمى عمل الحداد Laurence Bounon

)Guidetti &Tourette, 1999 :14( .”ولي�س حالة مر�ضية، تعتري الفرد بعد موقف فقدان
الأولياء  �أن  العقلي فوجد  التخلف  يولدها  التي  للأزمة   Blancher 1984 درا�سة  �أ�شارت  حيث 
يمرون بثلاث مراحل وهي: الإ�صابة بال�صدمة التي تجعلهم لا ي�صدقون وينكرون وجود التخلف 
والاكتئاب،  بالذنب  وال�شعور  الغ�ضب  يت�ضمن  ال��ذي  الانفعالي  الا�ضطراب  الطفل  عند  العقلي 
التخلف  م��ع  وال��ت��واف��ق  ال��واق��ع  ب��الأم��ر  الر�ضا  �إلى  ينتهون  ث��م  ال���ذات  قيمة  م��ن  الح��ط  الخ��ج��ل، 

العقلي”)ابن الطيب، دون �سنة: 08(. 
من  الانتقال  �أو  المرور  يكون  قد  �أو  كلها،  المراحل  بهذه  التوحدي(  الطفل  )�أم  الأم  لا تمر  قد 
مرحلة �إلى �أخرى ب�شكل ع�سير، وهنا قد تقع الأم بما يعرف “ب�أعرا�ض ال�ضغط ما بعد ال�صدمة 
كما ي�صنف في الت�شخي�ص الثالث المعدل )DSM-3-R( الذي و�ضعته الجمعية الأمريكية للطب 

النف�سي )PTSD) (Post Traumatisme  Stress Disorder( )عبد الله، 2012: 367(.
�أعرا�ض  الأم زملة من  التوحد( تظهر على  ال�صدمة )الإعلان عن  في حالة عدم تجاوز تلك 
�أكدته  ما  وهذا  والاكتئاب،  القلق  حالات  التركيز،  �صعوبات  كالرعب،  نف�سية  تكون  فقد  ال�ضغط 
“درا�سة �أجريت لمعرفة الم�شاكل التي ي�سببها التخلف العقلي للأمهات حيث لوحظ �أن )53.3 %( 

تواترا هو الاكتئاب  الأكثر  تعانين في حياتهن من ا�ضطراب والا�ضطراب  الأقل  الأمّهات على  من 
الحاد متبوع با�ضطراب المزاج ثم ا�ضطراب الرعب” )ابن الطيب، دون �سنة:08(.

كما يمكن �أن تظهر ا�ضطرابات �أخرى على الم�ستوى الج�سدي كالأمرا�ض الجلدية...�أو ا�ضطرابات 
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التعر�ض  بعد  الاتجاهات  من  �شكلين  هناك  �أن  �إلى   )Michele, 2008( مي�شال  يرى  حيث  �سلوكية، 
لل�صدمة، �إمّا �أن يتّجه الأفراد �إلى  و�ضعيات غير تكيفيّة من خلال ميكانيزمات دفاعية غير ملائمة   
،�أما فيما يتعلّق بالعائلة فهي تتبلور ح�سب مي�شال  و�إمّا  نحو التغلب والانت�صار على الموقف الدرامي 
Michele في �شكل  تنظيم- ذاتي )auto- organisé(، حيث تطور قدراتها الإرجاعية وتقوم بدورها 

بجدارة وا�ستحقاق، مع �إمكانية الإبداع والتفتح على الرغم من الحدث ال�صادم الدرامي.
ن�ستنتج من خلال ما تمت الإ�شارة �إليه من طرف مي�شال  Michelle �أن العائلة هي عبارة عن 
ن�سق يتمثل  في مجموع الأفراد المكونين لها، في حين �إذا تعر�ض �أحد الأفراد �ضمن هذه العائلة �إلى 
لها،  التنظيمي  الم�ستوى  تغّري على  �إلى  �سي�ؤدي  فهذا حتما  �إعاقة،  �أو  المزمن  كالمر�ض  معينة  �أزمة 
من  فيه  نبحث  ما  وهذا  ال�ضاغط  الحدث  على  التغلب  �أو  بالف�شل،  �إما  بطريقتين  ت�ستجيب  فقد 
خلال درا�ستنا الحالية فبوجود طفل توحدي في الأ�سرة ف�إن هذا يتطلب تغييرا في حياة وتنظيم 
�إلى ال�صعوبات  العائلة،  وقد يبد�أ هذا التغّري انطلاقا من لحظة الإعلان والاكت�شاف )التوحد( 
ت�سيير  العائلة في  تتلقاها  التي  والمتاعب  التوحدي  للطفل  والتدريب  التعامل  كيفية  تنتج عن  التي 
و�أهمية  الأم  في  يتمثل  الذي  الأ�سرة  في  فعّالا   فردا  هذه  درا�ستنا  في  اخترنا  وقد  الو�ضعية،  هذه 
الدعم الذي تتلقاه من �أفرادها حتى تحقق م�ستوى �إرجاعية جيدة تجعلها تتدارك و�ضعها وتحافظ 

على عائلتها وال�سير بها قدما، بالإ�ضافة �إلى عوامل داعمة �أخرى.
2.2. الإرجاعية

يعرفها نوربير �سيلامي على �أنها “مقاومة الفرد �أو الجماعة لعوامل وجودية �صعبة، وبالتالي 
القدرة على العي�ش والنمو رغم الظروف غير الملائمة �أو الكارثة” )بو�سنة، 2008 :66(.

 )Villani, 2015( من بين الجماعات التي يمكن �أن ت�ستخدم الإرجاعية نجد العائلة، حيث �أ�شار
انفعاليا،  الآخرين  على  م�ستقلة  تكون  بحيث  �أكثر،  فما  فردين  وجود  على  ت�ستند  العائلة  �أن  �إلى 
ج�سديا واقت�صاديا، وقد اعتبر العائلة مو�ضوع درا�سة مهم �ضمن ال�سياق النف�سي وهذا ما �سنبحث 

فيه من خلال الدرا�سة الحالية حيث �سنركز على عن�صر �أ�سا�سي في العائلة وهي الأم.
العائلية  الإرجاعية  �أن  �إلى   )Hélène & Jérone, 2011( وجيرون  هيلين  من  كل  �أ�شار  وقد   
تكمن في قدرتها  على التكيّف مع الو�ضعيات الجديدة وال�ضاغطة، من خلال م�صادرها وبحثها 

عن الحلول للم�شكلات   التي تقابلها.
من خلال هذه التعاريف نلاحظ ب�أنها تتفق في كون الإرجاعيةLa résilience خا�صية متعلقة 
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بالأفراد والجماعات وب�أنها تتمثل في المقاومة والانت�صار على الظروف ال�صعبة.
وبالتحديد  ال�صعبة  بالظروف  مرتبطة  “ب�أنها   Boris curilnik �سيريلنيك  ي�ؤكدبوري�س  حيث 
بموقف �صدمي، فح�سبه كي تكون �إرجاعية يجب �أن تكون مواجهة مع �صدمة �أو م�ضمون �صدمي، 
عن  نتكلم  �أن  يمكن  هنا  �آخ��ر،  تطور  من  يتمكن  المجروح  الفرد  وتطورية  مفاجئة  �صدمة  فبعد 
الحظ  و�سوء  للا�ست�سلام  رف�ض   “ انها:  على  �أي�ضا  وتعرف   ،)23  :2010 )من�صور،  الإرجاعية” 

)Audrey ,Victoria, Priscilla, Sandy, Christelle et Virginie, 2003 : P03( والم�صيبة
�أن يعطي  �أنّ الإن�سان يمكن  �أي  “”الإرجاعية” بالم�صيبة المثيرة للإعجاب،  �أطلق عليها   حيث 

.)Grebot, 2008:P 76( ”الأ�شياء الايجابية حتى لو كانت الو�ضعية م�أ�ساوية
�إن  حيث  �صدمي،  بحدث  الإرجاعية  مو�ضوع  ربط   curilnik.B �سيريلنيك  بوري�س  ب�أن  نرى 
الكثير من الباحثين يوافقونه على ذلك “ويعتبرون �سيرورة الإرجاعية مرتبطة بحدث �أو م�ضمون 
�صدمي من بينهم تي�شي و ليجهيزولو  Tychey & Lighezzolo  فح�سبهم لا ن�ستطيع  التحدث 
تم  م��ا  وت��رق��ي��ع  ت��ط��وري  نم��ط  ا���س�رتج��اع  فيها  يتم  نف�سية  �صدمة  ب��وج��ود  �إلا  الإرج��اع��ي��ة  ع��ن 
وتكيّف  “تطور  �أنها  على   الإرجاعية  تعرف  �آخر  تعريف  تمزيقه”)Theis, 2006:P 40(. في  
جيّد للأفراد على الرغم من وجود عوامل الخطورة، والحفاظ على جدارته, فعلى الرغم من 
�أنها  حين  في  ال�صدمة،  بعد  جيدة  ا�ستعادة  والحا�صل  المزمنة  ال�ضاغطة  الو�ضعيات  وجود 
بوري�س  وي�ضيف   ،)Audrey et al, 2003:P 07( ”الانتكا�س ب�سبب وجود مخاطر  ثابتة  لي�ست 
الفرد  بين  ما  تفاعل  ونتيجة  معقدة  عملية  هي   “  la résilience “الإرجاعية   ”)Boris, 1999(

.)P.17(.”...وبيئته
�سياق  عن  عبارة  هي  الإرجاعية  �أنّ  على  الاتفاق  تّم  قد  �أنه  نلاحظ  المفاهيم  هذه  خلال  من 

نف�سي متغّري يتمثل في التفاعل ما بين الفرد وبيئته، في حين هنالك من يعتبرها ميزة.
التناول  ديناميكية  تطور  فالإرجاعية  للاندماج  “خلافا  �أنّه  من�صور)2010(  �أ�شارت  حين  في 
للواقع بناء الهوامات، �إمكانية الإعلاء، والتفكير فيتعلق الأمر بتحول، فالفرد لا يمحي ما�ضيه، بل 

يتطور داخليا وذاتيا �ضدّ ما حدث” )�ص24(.
�أو خا�صية فردية، والقدرة        �أن الإرجاعية عبارة عن ميزة  التعريف  لنا من خلال هذا  يت�ضح 
المفاهيم  ومن خلال هذه   ، ال�شخ�ص ونموه  تطور  ت�ساهم في  ذاتية  ا�ستراتيجيات  ا�ستخدام  على 
ن�ستخل�ص تعريفا نظريا للإرجاعية La résilience : هي تلك العملية النف�سية التي تخ�ص الأفراد 
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والجماعات والتي تظهر جليا في الانت�صار والتطور  بعد حدث �أو م�ضمون �صدمي، في حين يمكن 
�أن تكون كميزة تخ�ص الأفراد ب�شكل ذاتي �أو �أنها نتيجة تفاعله مع البيئة بوجود عوامل الخطورة  

)الأحداث ال�ضاغطة( وعوامل الحماية.
الإرجاعية متعددة وتختلف �شكليا لا جوهريا في  �أن مفاهيم  من خلال ما تم عر�ضه نلاحظ 
كما  ال�صعبة  الوجودية  العوامل  من  مجموعة  �إلى  بنائها  في  �أ�سا�سي  ب�شكل  تعود  وهي  تعاريفها 
ذكرها �سيلامي Silamy والتي تتمثل في عوامل الخطورة، والتي قد تتجلى في ال�ضغوط والأحداث 
)عوامل  الأخ�رية  هذه  وتقابل  �سوية  بطريقة  للنمو  ملائمة  الغير  البيئية  والظروف  ال�صدمية 

الخطورة( ما يعرف بعوامل الحماية التي ت�ساهم ب�شكل فعّال في بناء الإرجاعية.
 ،Tétrarchique Model of Résilience وفي الدرا�سة الحالية اعتمدنا على النموذج الثلاثي 
كخلفية نظرية للتف�سير والمناق�شة حيث �أ�شار �أبو حلاوة )2013( �إلى النموذج الثلاثي الذي قدمه 
النف�سية  المرونة  وتف�سير  لو�صف  طرح  نم��وذج  “�أول   Werner & Smith 1982 و�سميث  ويرنير 
)الإرجاعية( )La résilience( بت�ضمين ت�أثيرات العوامل البيئية في تكوينها لدى الب�شر، وتعزى 
المرونة النف�سية  )الإرجاعية( وفقا لهذا النموذج  �إلى التفاعل بين ت�أثيرات ثلاث عوامل)عوامل 
�إلى  راجعة  عوامل  الأ�سرية،  والبيئة  الأ�سرة  لخ�صائ�ص  راجعة  وعوامل  �أنف�سهم،  بالأفراد  تتعلق 

خ�صائ�ص البيئات الاجتماعية الأو�سع(”. )�ص40(
3 - الإجراءات المنهجية للدرا�سة 

3.1. منهج الدرا�سة
“تناول  �أن��ه  على  لافا�ش  دانيال  يعرفه  حيث  العيادي،  المنهج  على  هذه  درا�ستنا  في  اعتمدنا 
ال�سيرة   في منظورها الخا�ص، وكذلك التّعرف على مواقف وت�صرفات الفرد اتجاه و�ضعيات معينة 
محاولا بذلك �إعطاء معنى لها، ق�صد التعرف على بنيتها وتكوينها، كما يك�شف عن ال�صراعات 

)Reuchlin, 1998 : P10(  .”التي تحركها، محاولات الفرد لحلها
3 .2. حالات الدرا�سة 

التكفل  مراكز  على  ي�رتددن  اللائي  التوحد  �أطفال  �أمهات  من  حالات  اربع  الدرا�سة  خ�صت 
مكاني  �إط��ار  �ضمن  معهن،  المقابلات  �إج��راء  يتي�سر  حتى  التوحديين،  لأطفالهن  النف�سي  الطبي 
وزماني محدد، ولقد اقت�صرت درا�ستنا على هذا العدد لخ�صو�صية المنهج العيادي الذي ي�ستهلك 
الكثير من الوقت لطبيعته التي تحتاج �إلى �ضبط للمقابلات، والعمل المكثف والفردي مع الحالات. 
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يمكننا تلخي�ص خ�صائ�ص الحالات فيما يلي:
جدول رقم )01(: خ�صائ�ص وموا�صفات حالات الدرا�سة

الحالة ال�سنالا�سمالحالة
العائلية

عدد 
الم�ستوى المهنةالأولاد

التعليمي
الم�ستوى 
المعي�شي

ماكثة 01متزوجة34�أم محمد01
منخف�ض�أميةبالبيت

ماكثة 03متزوجة27�أم �إ�سلام02
بالبيت

تا�سعة 
متو�سط�أ�سا�سي

ماكثة 03متزوجة52�أم �أنور03
ح�سنثالثة ثانويبالبيت

ثانية عاملة04انف�صال54�أم �أيمن04
منخف�ضمتو�سط

.3.3. �أدوات الدرا�سة 
-الملاحظة

المتعلقة  المتغيرات  لمجموعة  م�شاهدة  �أو  مراقبة  عملية  »ه��ي  الملاحظة  �أن   )2005( ال�صيرفي  ي�شير 
بالم�شكلات تحت الدرا�سة ومتابعة اتجاهها بق�صد التف�سير وتحديد العلاقة بين تلك المتغيرات«. )�ص183(

 -المقابلة العيادية
دينامية  عبارة عن علاقة   ب�أنها  المقابلة  يعرف  رو�س  �ألين  العالم  ب�أن  يا�سين  »�أو�ضح عطوف 
�أو  والإر���ش��اد  التوجيه  اخت�صا�صي  هو  الأول  ال�شخ�ص  �أك�ثر،  �أو  �شخ�صين  بين  لفظي  وت��ب��ادل 
وبناء  )الأمانة(  محورها  فنية  م�ساعدة  يتوقعون  الذين  الأ�شخا�ص  �أو  ال�شخ�ص  ثم  الت�شخي�ص، 
العلاقة الناجحة، فلي�س الهدف  من المقابلة عنونة المري�ض �أو �إل�صاق التّهم وال�صفات �أو ت�صنيفه 
�أي  قبل  المر�ضي  ال�سلوك  ديناميات  عن  الك�شف  هو  منها  الهدف  ا  و�إّمن محددة  �إكلينيكية  فئة  في 
اعتبار، ويتوقف نجاحها في تقديرنا على قدرة الاخت�صا�صي في بناء علاقة دافئة  وم�شجعة بينه 
المري�ض  ت�شخي�ص حالة  الت�شخي�صية على  المقابلة  وترمي  والتواد  الثقة  المري�ض وهي علاقة  وبين 
موقف  وفي  دقيقة  ملاحظة  �سلوكه  وبملاحظة  �صياغة  ذات  هادفة  وب�أ�سئلة  محكمة،  بتوجيهات 
المواجهة بين الاخت�صا�صي والمري�ض يتمكن الأول من الح�صول على كثير من الم�ؤ�شرات والعلامات 
في  لي�ست  الاختبارات  ب�أن  ولازارو���س  �شافر  العالمان  وي�ؤكد  الت�شخي�ص،  دقة  على  ت�ساعده  التي 
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حقيقة �أمرها �سوى مقابلة مقننة ولي�س هناك بديل للمقابلة في الخدمات النف�سية فهي على هذا 
المحور الأ�سا�سي فيها«.  )�شقير، 2000: 91(

�أ/المقابلة العيادية الن�صف موجهة
لقد قمنا با�ستخدام المقابلة العيادية ن�صف الموجهة، وذلك لأنها الأن�سب للدرا�سة التي نحن 
ب�صددها، حيث �أ�شارت ابن الطيب )دون �سنة( �أن بينوني Benony 1999 يرى �أنها تتميز بترك 
�أنها تعالج  الفاح�ص حرية الكلام للعميل، حيث يتدخل الفاح�ص بطرح بع�ض الأ�سئلة التي يرى 

مو�ضوع درا�سته وتحقق �أهدافها.
ب/ كيفية بناء دليل المقابلة العيادية ن�صف الموجهة

يحتوي      وهو  درا�ستنا  لمو�ضوع  النظري  التراث  على  الإط�الع  بعد  المقابلة  دليل  �صياغة  لقد تم 
على البيانات ال�شخ�صية والمحاور التالية: 

المحور الأول: التاريخ النف�سي والاجتماعي
المحور الثاني: مرحلة الحمل

المحور الثالث: �صدمة الإعلان )وجود طفل توحدي(
المحور الرابع: م�صادر الدعم الاجتماعي

المحور الخام�س: النظرة الم�ستقبلية
 :McCubbin لــ  FIRA-G تقديم �سلم قيا�س م�ؤ�شر الإرجاعية والتكيف الأ�سري

)Villani, 2015(  
الرئي�سية   الأبعاد  �أهم  باختبار  ال�سماح  �أجل  من   McCubbin 1987 طرف  من  الأداة  هذه  طورت 
ايطاليا  في  وبالخ�صو�ص  �أوروب��ا  في  كبيرة  ب�صفة  ا�ستعمل  حيث  الأ�سري،  والتكيّف  الإرجاعية  لنموذج 
النف�سي  العلاج  في  للتّدخل  كذلك  ويُ�ستخدم   ،2011 �سنة  فرن�سا  في  مرة  لأول  ا�ستعمل  حين  في  و�ألمانيا 
والاجتماعي لمعرفة احتياجات الأ�سرة، حيث قمنا بترجمة ال�سلم من اللغة الفرن�سية �إلى اللغة العربية، 
بالأخ�صّ، فقد حاولنا  العربية والجزائرية  البيئة  ي�سبق تطبيقه على  �أنه لم  الباحثتين  ففي حدود علم 
قدر الم�ستطاع �أن نحافظ على معناه الأ�صلي، والملاحظ �أن فقرات ال�سلم تتحدث ب�شكل عام على الأ�سرة، 
ونوع عوامل ال�ضغط التي تتلقاها �أي �أ�سرة لديها طفل م�صاب بمر�ض معين والا�ستق�صاء عن �أهم عوامل 
الحماية التي لا تختلف من بيئة �إلى �أخرى )الأهل والأقارب، الأ�صدقاء...( ويتكون ال�سلم من 07  �أبعاد 

متعلقة ب�سيرورة  الإرجاعية العائلية، تمر عبر مرحلتين مرحلة المواجهة ومرحلة التكيف.
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�أ- �أبعاد المواجهة
	• يقي�س مجموع الأحداث والتغيرات التي  بعدا عوامل ال�ضغط الأ�سري والتوتر العائلي:
في  تغير  وف��اة،  )ميلاد،  بعد  �ضاغط  ح��دث  عن  الناتجة  الجروحية،  العائلة  ت�ستهدف 

الو�ضعية المهنية، مر�ض  �صراع، �صعوبات مادية(
	• تقييم �إلى �أي درجة تقوم العائلة بالبحث عن الم�ساعدة من  بعد دعم الأقارب والأ�صدقاء:

طرف الأ�صدقاء والمقربين في ت�سيير �أحداثهم ال�ضاغطة.
العائلة  و�إدراك  الجماعة،  في  العائلة  ان��دم��اج  درج��ة  يقي�س   •	 الاج��ت��م��اع��ي: ال��دع��م  بعد 
والانفعالي  العملي  الم�ستوى  على  تظهر  �أنها  عنها  القول  يمكن  التي  المحتملة  للم�ساعدة 

وتت�ضمن مفاهيم التقدير.
	• تقييم الأ�سلوب الكفء الم�ستخدم في العائلة وذلك من  بعد التما�سك والمواجهة العائلية:

خلال مفاهيم تقييم الو�ضعيات ال�ضاغطة، ومواجهة �أحداث الحياة.
	• يقي�س قوة التحمل للعائلة، بوجود م�صدر ي�سمح بمقاومة  بعد ال�صلابة العائلية:
ي�صف  ال��ذي  ال�سلم  ه��ذا  ال�ضغوطات،  �آث��ار  على  وال��ت��ف��وق    والتكيف  ال�ضغط 
الداخلية  القوة  م�صادر  عن  والبحث  العائلية،  للإرجاعية  القابلية  بالتحديد 
�أحداث  من  الرغم  على  الانفعالات،  في  بالتحكم  تمتاز  والتي  العائلية،  للوحدة 
الحياة ال�ضاغطة، ومن وجهة نظرهم )العائلة( هذه التغيرات هي بمثابة فر�صة 
قوية وهي عبارة عن توجيه �إلى الن�شاط �أكثر من الا�ست�سلام في مرحلة مواجهة 

الو�ضعيات ال�ضاغطة
ب - �أبعاد مرحلة التكيف

وهذه  العائلي،  بالا�ستقرار  تخل  التي  الكبرى  ال�صعوبات  بت�سجيل  ي�سمح  العائلي:  ال�ضيق 
ال�صعوبات  تتمثل في الم�شكلات العاطفية، وتعاطي المواد المخدرة، والعنف النف�سي، الطلاق. 

طريقة الت�صحيح الخا�صة بكل بعد فرعي
 ) •	 بعد عوامل ال�ضغط الأ�سري: نعطي علامة )01( لكل �إجابة �إيجابية )نعم( ونعطي )0

لكل �إجابة �سلبية )لا(
لكل   ) •	 0( ونعطي  )نعم(  �إيجابية  �إجابة  لكل   )01( علامة  نعطي  العائلي:  التوتر  بعد 

�إجابة �سلبية )لا(.



د. �سامية رحال / �سليمة ب�شير

52

��شؤون اجتماعية | العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35

بعد الأقارب والأ�صدقاء.
جدول رقم )02(: توزيع النقاط ح�سب نوعية الإجابات لبعد دعم الأقارب والأ�صدقاء

الإجاباتالنقاط
غير موافق تماما01
غير موافق02
محايد03
موافق04
موافق تماما05

بعد الدعم الاجتماعي 
جدول رقم )03(: توزيع النقاط ح�سب نوعية الإجابات بعد الدعم الاجتماعي

الإجاباتالنقاط
غير موافق تماما00
غير موافق01
محايد02
موافق03
موافق تماما04

تنبيه: الفقرات07/09/10/13/14/17 هي فقرات �سلبية.
بعد التما�سك والمواجهة العائلي

جدول رقم )04(: توزيع النقاط ح�سب نوعية الإجابات لبعد التما�سك والمواجهة 
العائلية

الإجاباتالنقاط
غير موافق تماما01
غير موافق02
محايد03
موافق04
موافق تماما05
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بعد ال�صلابة العائلية
جدول رقم )05(: توزيع النقاط ح�سب نوعية الإجابات لبعد ال�صلابة العائلية

الإجاباتالنقاط
غير موافق تماما01
غير موافق02
محايد03
موافق04

تنبيه: الفقرات01/02/03/08/10/14/19/20 هي فقرات �سالبة
�إجابة  لكل   )0( ونعطي  )نعم(  ايجابية  �إجابة  لكل   )01( علامة  نعطي  العائلي:  ال�ضيق  بعد 

�سلبية )لا(
جدول رقم )06(: الدرجات الدنيا والدرجات العليا للمقيا�س الكلي

الدرجات عدد الفقرات�أبعاد المقيا�س
الدنيا

الدرجات 
العليا

المتو�سط 
النظري

�أبعاد مرحلة المواجهة
1005=10×1001=0×100عوامل ال�ضغط الأ�سري

1005=10×1001=0×100التوتر العائلي

0824=40×0805=08×0801دعم الأقارب والأ�صدقاء

1734=68×1704=0×170الدعم الاجتماعي

0412=20×0405=04×0401التما�سك والمواجهة العائلية

2030=60×2003=0×200ال�صلابة العائلية

�أبعاد مرحلة التكيف
52.5=05×0501=0×50ال�ضيق العائلي

التف�سير
يفوق  �أي مجموع  �أعلاه  المبّني في الجدول  �سلم  لكل  النظري  المتو�سط  ا�ستخدام  �سنحاول 
المتو�سط النظري ن�شير به �إلى م�ستوى ال�شدة �أو الكثرة �أو الارتفاع ح�سب طبيعة كل بعد �أما 
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ح�سب  ال�شدة  �أو  التعر�ض  حيث  من  �سواء  المتو�سط  �إلى  به  ن�شير  النظري  المتو�سط  وافق  �إذا 
�أي القلة  �إذا كان المجموع تحت المتو�سط فهذا ي�شير �إلى الانخفا�ض  طبيعة كل بعد، في حين 

ح�سب طبيعة كل بعد.
�صدق وثبات ال�سلم

جدول رقم )07( يو�ضح الخ�صائ�ص ال�سيكومترية لل�سلم

معامل �ألفا كرونباخمعامل ال�صدق الداخليالعوامل

0.60NON Documentéعوامل ال�ضغط الأ�سري
0.870.69التوتر العائلي

0.990.82دعم الأقارب والأ�صدقاء
0.800.82الدعم الاجتماعي

0.800.71التما�سك والمواجهة العائلية
à 0.230.150.82ال�صلابة العائلية
0.50NON Documentéال�ضيق العائلي

3. 4.كيفية جمع المعلومات

بعد التوجه �إلى بع�ض المراكز المتخ�ص�صة بالتكفل بالأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة بولاية 
الأمرا�ض  بم�ست�شفى  والثانية  ذهنيا،  للمعاقين  �آم��ال  بمركز  الأولى  بم�ؤ�س�ستين  قبولنا  تم  �شلف، 

العقلية بتن�س ومن ثم با�شرنا العمل الميداني.
الإرجاعية  قيا�س  �سلم  وتطبيق  العيادية  المقابلات  �إج��راء  على  الح��الات  مع  الاتفاق  تّم  حيث 
ح�سب  وتارة  الحالة،  ظروف  ح�سب  تارة  لهم،  المحددة  المواعيد  ح�سب  وذلك  الأ�سري،  والتكيف 
الموعد الذي تحدده النف�سانية لإجراء البرنامج التدريبي مع الأطفال التوحديين، و�أحيانا ح�سب 

الموعد الذي نحدده.
دليل  في  المحاور  �أه��م  على  الاعتماد  مع  عامة،  ب�صفة  المقابلات  من  الهدف  ب�شرح  قمنا  ثم 
المقابلة، ومن ثم �شرح م�ضمون الاختبار والهدف منه و�أهمية الإجابة بالن�سبة لنتائج البحث، حيث 
طلب منهم الإجابة على كل الفقرات دون ترك �أي ��سؤال دون جواب حيث لخ�صنا نتائج كل بعد 

من ال�سلم في الجدول الاتي:
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جدول رقم )08(: نتائج الحالات على كل بعد من المقيا�س
الحالة)01(

�أم محمد
الحالة)02(

�أم �إ�سلام
الحالة)03(

�أم �أنور
الحالة)04(

�أم �أيمن
03030603عوامل ال�ضغط الأ�سري 

03000402التوتر العائلي

31322732دعم الأقارب والا�صدقاء

24483842الدعم الاجتماعي

12191516التما�سك والمواجهة العائلية

41653735ال�صلابة العائلية

02000201ال�ضيق العائلي

116167129131المجموع

4: مناق�شة وتف�سير نتائج الدرا�سة

1.4. مناق�شة وتف�سير نتائج الت�سا�ؤل الأول الذي ين�ص على : “ ما م�ستوى الإرجاعية 
لدى �أمهات �أطفال التوحد؟”

من خلال المقابلات وتطبيق �سلم قيا�س الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد، تو�صلنا �إلى �أنه 
هنالك م�ستوى مرتفعاً من الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد، ويمكننا قراءة هذه النتيجة من 
للوهلة  بال�صدمة  الأم  ت�صاب  اين  توحدي   طفل  وج��ود  عن  الإع�الن  مرحلة  الى  الرجوع  خلال 
الأولى، وهذا ما �أ�شارت له جيديتي وتورات )Guidetti &Tourette, 1999( �إلى �أنه تكون في بداية 
بمراحل  المرور  ثم  ومن  المنتظر  الخيالي  الطفل  فقدان  الآب��اء  لدى  تقابلها  التي  الإع�الن  �صدمة 
مختلفة تبد�أ بالإنكار �إلى حين التقبل وهذا ما ظهر جليا لدى حالات الدرا�سة حيث اظهرت �أمهات 
من  لديهن  ظهر  )التقبل(  ذلك  على  وزي��ادة  لأبنائهنّ  ال�صحية  للو�ضعية  تتقبلًا  التوحد  �أطفال 
من  مرتفع  م�ستوى  الأ���س��ري  والتكيف  الإرج��اع��ي��ة  لقيا�س  و�سلم  والملاحظة  المقابلات  خ�الل 

الإرجاعية.
مجمل  في  تتمثل  مواجهة  لا�ستراتيجيات  ال��درا���س��ة  ح��الات  ا�ستخدام  في  ذل��ك  تجلى  حيث 
المجهودات المعرفية )كالتفكير في الحلول، البحث عن الم�ساعدة من المحيطين(، وكذلك ال�سلوكية 
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الم�ستجدات حول  �أهم  على  والاطلاع  ابنهم،  بحالة  للتكفل  المراكز  �أقرب  �إلى  التوجه  )من خلال 
ا�ضطراب التوحد �سواء �أكان ذلك من خلال النف�سانيين المتكفلين بالأطفال، �أو من خلال و�سائل 

الإعلام...(.
كطفل  بالطفل  الاهتمام  وكذلك  التوحدي،  للطفل  ال�ضرورية  المادية  الو�سائل  توفير  محاولة 
�أم  �إ�سلام،  �أم  )�أم محمد،  لدى ثلاث حالات  بارزا  العاطفية، وهذا ما كان  الرعاية  �إلى  يحتاج  

�أيمن(، با�ستثناء الحالة )�أم �أنور(، وقد يعزى ذلك �إلى:
	•يبدو �أن ا�ضطراب الطفل )�أنور( �أكثر �شدة، وذلك من خلال ملاحظة �أعرا�ضه مقارنة 

بالأطفال الآخرين )�أطفال التوحد(، حيث �إن تفاعل الطفل مع الأم يبدو �شبه منعدم.
الدرا�سة            محل  عينة  لدى  الجيد  التكيف  في  الإرجاعية  من  جيد  م�ستوى  تحقيق  يظهر  كما 

مع الو�ضعية ال�ضاغطة، وذلك من خلال ما يلي:
	•تكيف الحالات مع �أ�سرهن، على الرغم من �أن الحالتين )�أم �أيمن، و�أم �أنور( لا تمتلكان 
دعم الزوج �إلا �أنهما ت�ستخدمان كل قوتهما )النف�سية، والج�سدية والمادية(، وتوظيفها في 
التوحدي  والطفل  عامة  ب�صفة  الأ�سرة  التي تحتاجها  المتطلبات  لتحقيق  وال�سعي  الأ�سرة 

ب�شكل خا�ص.
وقد يعزى �إلى:

لدى  الإخ���وة  دع��م  ك��ان  فقد  التوحدي،  الطفل  �إخ��وة  بدعم  ال��زوج  دع��م  غياب  	•تعوي�ض 
الحالات الثلاث )�أم �أيمن، �أم �إ�سلام، �أم �أنور( بارزا في التخفيف من معاناة الأم.

الطفل  �إخ��وة  �إظهار  �إمكانية  حول  جزائرية  محلية  درا�سة  في   )2016( لعوالي  �أ�شارت  حيث 
الإخوة  �أن  �أهمها  فر�ضيات  عدة  من  انطلاقا  وذل��ك  ن�سقية،  ق��راءة  عبر  لإرجاعيتهم  التوحدي 
يلعبون دورا مهما في م�ساعدة الأخ التوحدي والتخفيف من معاناة الوالدين و�آلامهم، وقد تم ذلك 
والمنهج  العيادية،  المقابلات  خلال  من  العيادي  المنهج  با�ستخدام  حالة  قوامها)15(  عينة  على 
الن�سقي، بالإ�ضافة �إلى ا�ستبيان الإرجاعية لدى �إخوة الطفل التوحدي. وقد �أ�سفرت النتائج على 
معاناة  عن  التخفيف  في  الإخ��وة  دور  �أهمية  �إلى  بالإ�ضافة  جيدة،  �إرجاعية  �إلى  الإخ��وة  تحقيق 

الوالدين.
خلال  من  عليها  المتح�صلة  الدرجة  ارتفاع  خ�الل  من  الح��الات  ل��دى  الإرجاعية  تظهر  كما 

المقيا�س والذي ينق�سم �إلى بعدين وهما كالتالي:
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( وهي  •	 بعد المواجهة وبعد التكيف فقد تجاوزت �أغلب الحالات على ال�سلم ما درجته )126
تفوق المتو�سط. 

وهذا ما يتوافق مع درا�سة لــ من�صور )2010(، والتي تهدف �إلى معرفة المعنى الذي ت�أخذها 
�إثر حوادث  الإرجاعية عند مراهقين متمدر�سين فقدتا والديهما )والد على الأقل(، في الطفولة 
الاعتماد على  العيادي من خلال  المنهج  با�ستخدام  الت�سعينات، وذلك  عنف عا�شتها الجزائر في 
المقابلة العيادية وتطبيق اختبار الرور�شاخ واختبار تفهم المو�ضوع، على عينة قوامها )06( حالات، 
خ�صائ�ص  بتحقيق  الح���الات  �أغ��ل��ب  عند  ح�ضر  التكيف  معنى  �أن  على  النتائج  �أ�سفرت  وق��د 

الارجاعيين.
وفيما يخ�ص ارتفاع الدرجة المتح�صل عليها في �سلم قيا�س الإرجاعية والتكيف الأ�سري لدى 

عينة الدرا�سة ترجع الباحثتان ذلك �إلى عدة �أ�سباب �أهمها:
	•ربما ا�ستجابات الحالات كانت توحي �إلى ما ينبغي �أن يكون، �أي اختيار الإجابات التي من 

المفتر�ض �أن تكون ولي�س ما يعبر عن واقعها المعا�ش.
خا�صة.  ب�صفة  والجزائرية  العربية  البيئة  على  يقنن  لم  ال�سلم  �أن  �إلى  ذلك  يرجع  	•قد 
)ولهذا العامل اعتمدت في تف�سير النتائج ومناق�شتها بدرجة كبيرة على المقابلة العيادية 

والملاحظة(.
	•العينة التي اخترناها كانت مرتبطة بمراكز للتكفل ب�أبنائهم التوحديين فالحالات الثلاث 
)�أم محمد  �أم �إ�سلام، �أم �أنور(، كن يبا�شرن في �إجراء برنامج تدريبي جديد للأطفال 
)�أطفال التوحد( وكما نعلم �أنه في بداية �أي خطوة جديدة يكون لدينا �أمل، ولكن في حين 
التوحد  �أطفال  �أمهات  دافعية  انخفا�ض  في  احتمالية  هنالك  الطفل  مع  البرنامج  ف�شل 
)عينة الدرا�سة(، با�ستثناء الحالة )�أم �أيمن(، والتي كانت تتابع منذ مدة طويلة مع ابنها 
ب�أطفال  المتكفلة  بالمراكز  المتواجدين  النف�سانيين  مع  احتكاكنا  خلال  ومن  المراكز،  في 
ب�أن  التوحد،  �أطفال  �أمهات  لنا )النف�سانيون( وبحكم خبرتهم مع  التوحد، فقد �صرحوا 
وبعد  التدريبية،  تعلمه خلال الح�ص�ص  ما  لكل  وفقدانه  الطفل  انتكا�س  �إمكانية  هنالك 
بذل الأم لكل مجهوداتها وبالتالي ي�سبب ذلك لها �إحباطاً �شديداً قد يفقدها الأمل، وحتى 

التكيف الجيد وبالتالي قد تنخف�ض �إرجاعيتها.
	•يمكن اعتبار ال�صحة النف�سية الجيدة والخلو من الأمرا�ض النف�سية، مظهرا من مظاهر 
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تحقيق التكيف الجيد، فمن خلال المقابلات العيادية لم نلاحظ ولم ت�صرح الحالات ب�أنها 
�إلا خلال الفترة الأولى من الإعلان )الت�شخي�ص(،  �أعرا�ض الاكتئاب والقلق،  تعاني من 
لدى  اكتئابية فهي مظهر من مظاهر عمل الحداد  �أعرا�ض  �أن تحدث  �أمر طبيعي  وهذا 
مرحلة  �إلى  والتقبل،  الفترة  تلك  بعد  الأعرا�ض  غياب  ثم  ومن  التوحد،  �أطفال  �أمهات 

التكيف الجيد وتحقيق الإرجاعية. 
وهذا ما تعار�ض جزئيا مع درا�سة محلية بالم�سيلة)الجزائر( لـ ابن الطيب )دون �سنة(، التي 
تهدف �إلى محاولة الك�شف عن وجود التخلف العقلي للطفل في ظهور الا�ضطرابات النف�سية عند 
الأطفال  �أمهات  في  تتمثل  ح��الات   )04( قوامها  عينة  على  تمت  والتي  ب��ه،  الم�صاب  الطفل  �أم 
المتخلفين عقليا  وتم ذلك با�ستخدام المنهج العيادي من خلال المقابلة ن�صف الموجهة، والملاحظة 
ظهور  �إلى  ي���ؤدي  الطفل  لدى  العقلي  التخلف  �أن  على  النتائج  �أ�سفرت  وقد  الرور�شاخ   واختبار 
ا�ضطرابات نف�سية لدى �أم الم�صاب، بحيث تمثلت هذه الا�ضطرابات �أولا في حدوث �صدمة نف�سية 
للأم لحظة اكت�شافها للإ�صابة   وقد تم التحقق من ذلك لدى الحالات الأربع، كذلك تم التحقق 

من وجود ا�ضطرابي القلق والاكتئاب بدرجات مختلفة عند الحالات الأربع.
�أ�شارت جبالي )2012( �إلى درا�سة �أجراها ايوا �سيلا  Ewa Pisual �سنة 1999، والتي تهدف   
والأطفال  بالتوحد  الم�صابين  الأطفال  �أمهات  عند  النف�سي  ال�ضغط  بروفيل  على  التعرف  �إلى 
الخا�ص  النف�سي  ال�ضغط  بروفيل  تحديد  بهدف  مقارنة(،  )درا���س��ة  داون  بمتلازمة  الم�صابين 
بالتوحد والأطفال الم�صابين بمتلازمة داون، على عينة قوامها )25(  ب�أمهات الأطفال الم�صابين 
�أماً لطفل توحدي، و )25( �أما لطفل م�صاباً بمتلازمة داون، با�ستخدام المنهج المقارن من خلال 
من  مرتفع  م�ستوى  وجود  �إلى  النتائج  �أ�سفرت  حيث   QRS العائلة  لدى  النف�سي  ال�ضغط  مقيا�س 
الم�صابين  الأط��ف��ال  ب�أمهات  مقارنة  بالتوحد  الم�صابين  الأط��ف��ال  �أمهات  ل��دى  النف�سي  ال�ضغط 
�سلوكية  م�شكلات  هي  التوحد  �أطفال  �أمهات  ل��دى  ال�ضغط  م�صادر  �أه��م  و�أن  داون،  بمتلازمة 
وا�ضطراب في التوا�صل لدى �أبنائهن، في حين �أهم م�صادر ال�ضغط النف�سي لدى �أمهات الم�صابين 

بمتلازمة داون هي م�شكلات التطور النمائي لدى �أبنائهن.
لدى  النف�سي  ال�ضغط  �أع��را���ض  نلتم�س  فلم  الحالية،  الدرا�سة  نتائج  مع  يتعار�ض  ما  وه��ذا 

الحالات.
من خلال ما تم عر�ضه يمكن القول ب�أن العينة محل الدرا�سة قد حققت م�ستوى مرتفعاً من 
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ويتغير  الأمهات،  تنتك�س  فقد  ن�سبية  هي  بل  وثابتة  مطلقة  لي�ست  النتيجة  هذه  لكن  الإرجاعية 
والظروف  الحياة  مراحل  ح�سب  متغيرة  )الإرجاعية(  ال�سيرورة  هذه  كون  �إرجاعيتهن،  م�ستوى 

المحيطة.
بناء  م�صادر  هي  ما   « على  ين�ص  الذي  الثاني  الت�سا�ؤل  نتائج  وتف�سير  مناق�شة   .2.4

الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد؟« .
   من خلال الملاحظة والمقابلات مع الحالات، تظهر �أنه لديهن عوامل حماية داعمة وم�ساهمة 

في بناء الإرجاعية، وقد يعزى تف�سير ذلك �إلى:
بتقدير  ال�شعور  وجود  في  ال�شخ�صية  العوامل  تمثلت  اجتماعية  و�أخ��رى  ذاتية  م�صادر  وجود 
الذات  وقوة الإرادة، بالإ�ضافة �إلى الأمل والتفا�ؤل وهذا ما وجد لدى عينة محل الدرا�سة، فعلى 
من  جليا  يظهر  حيث  بارزا  الأمل  عامل  يبدو  )�أمهات(،  لأبنائهن  ال�صحية  الو�ضعية  من  الرغم 
خلال ت�صريح الحالات �أن لديهن �أملًا في تح�سن و�ضعية �أبنائهن، وفي هذا ال�صدد يرى �أريك�سون 
الغرائز  رغم  الرغبات  �إ�شباع  ب�إمكانية  وم�ستمر  دائم  اعتقاد  وهو  �ضرورية...  قوة  هو  الأمل  »�أن 
40(  وهذا ما يتطابق مع   :2006 الدين،  الوجود » )زين  التي تطبع بداية  الغام�ضة والت�شنجات 

عينة الدرا�سة الحالية.
لدى  الإرجاعية  بناء  �ساهمت في  التي  ال�شخ�صية  العوامل  �أخر من  التفا�ؤل عاملًا  يبدو  حيث 
الحالات، وخا�صة الحالتين )�أم �إ�سلام، و�أم محمد(، حيث تحاول الأمهات �إ�شباع رغبة الح�صول 
مهم في  التفا�ؤل  عامل  �أن  على  يدل  ما  وهذا  بتح�سنه،  ت�أملهن  ذلك في  فيظهر  �سوي،  على طفل 
�إليه من خلال نموذج كارين ريفت�ش  التطرق  ال�ضاغطة، وهذا ما تم  الو�ضعيات  الخروج وتجاوز 
بناء  في  العوامل  �أه��م  من  التفا�ؤل  ق��درة  اعتبرت  حيث   ،)2013( ح�الوة  �أب��و  �إليه  �أ�شار  وال��ذي 
التفا�ؤلي  والتف�سير  والتفكير  الو�صف  �أ�سلوب  �إلى  الإن�سان  وتبني  تتبع  في  تتمثل  والتي  الإرجاعية 
الواقعي، �أي وفق الظروف المحيطة، وهذا العامل )التفا�ؤل( قد ظهر جليا لدى الحالات بناء على 
�أي  لأبنائهن،  الذاتية  الا�ستقلالية  تحقيق  �إلى  يطمحن  كما  �أبنائهن،  لم�ستقبل  التفا�ؤلية  نظرتهن 

وفق حدود تح�سن الا�ضطراب.
وقد �أ�شار القحطاني )2013( �إلى �أن Aspruwal ق�سم �سلوكيات الأ�شخا�ص المتفائلين �إلى:

	•التعامل مع المواقف والأحداث ال�سلبية ب�إيجابية ونجاح �أكبر من المت�شائمين.
	•معالجة المواقف والمعلومات بمرونة.
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	•يختلفون عن المت�شائمين من ناحية تطوير المعلومات الإجرائية والمهارات لمواجهة الموقف 
ولحل الم�شكلات التي تواجههم.

وهذا ما ظهر من خلال الملامح الكلامية للحالتين )�أم �إ�سلام، و�أم �أيمن( في كيفية �سردهن 
للأحداث والوقائع، بطريقة �إيجابية كما لاحظنا عاملًا �شخ�صياً �آخر ي�ساهم ب�شكل فعال في بناء 

الإرجاعيةوالذي يتمثل في روح الفكاهة و المرح والذي برز لدى الحالة )�أم �إ�سلام(.
المتمثلة     و  الو�ضعية  للتعامل مع هذه  للحالات كعامل وقائي  الروحي  اعتبار الجانب  كما يمكن 
في وجود طفل توحدي في الأ�سرة، فجميع الحالات برز لديهن الجانب الإيماني بق�ضاء الله وقدره، 
وب�أنه ابتلاء من الله، ولابد من تقبله و�ضرورة ال�صبر خا�صة لدى الحالتين )�أم محمد، و�أم �أنور(، 
النف�سية  ال�صحة  على  �أث��راً  للتدين  �أن  يرى   oman �أوم��ان   �أن  �إلى  �أ�شار زعطوط )2005(  حيث 
غير  �إلى  جماعيا  ت�ؤدى  التي  الطقو�س  من  مجموعة  ي�شمل  التدين  كون  الاجتماعي  الدعم  فيوفر 
ي�ستعمل  للأفراد حيث  النف�سية  ت�أثيره على الحالة  �إلى  بالإ�ضافة  الم�شتركة،  ال�سلوكيات  ذلك من 
هذا  من  الغاية  و�إدراك  الله  من  ابتلاء  �أنه  على  المر�ض  لمواجهة  متعددة  ا�ستراتيجيات  المتدين 

الابتلاء مما يعطي للمعاناة معنى وجوديا يقلل من عبء المر�ض.
تعتبر بع�ض �سمات ال�شخ�صية عاملا م�ساعدا كامتلاك روح التنظيم في الحياة اليومية وروح 

الم��سؤولية والبحث عن الحلول للم�شكلات كما ظهر ذلك لدى )�أم �أيمن، �أم محمد(.
والتحدي        ال�صمود  على  القدرة  في  المتمثلة  ال�سمات،  مجموعة  النف�سية  ال�صلابة  تعتبر  كما   
تمثل  حيث  الدافعية،  بامتلاك  امتيازهن  �إلى  بالإ�ضافة  الدرا�سة،  عينة  لدى  التم�سناه  ما  وهذا 
من  بقدر  تمتعهن  خلال  من  ذلك  ويتجلى  الإرجاعية،  لبناء  ومقدمة  م�ؤ�شرا  النف�سية  ال�صلابة 

التكيف الجيد وال�صحة النف�سية.
وهذا ما توافق مع درا�سة �أبو زكية 2005 وذلك ح�سب ما �أ�شار له عودة )2010(، حيث تهدف 
�إلى التعرف على العلاقة بين ال�صلابة النف�سية وال�صحة النف�سية وتحديد م�ستوى كل منهما لدى 
الديمغرافية على م�ستوى  المتغيرات  بع�ض  �أثر  الك�شف عن  داون، وكذلك  �أطفال متلازمة  �أمهات 
ال�صلابة النف�سية عند الأمهات، على عينة قوامها )180( �أم من الأمهات اللاتي يعاني �أطفالهن 
الأعرا�ض  ومقيا�س  النف�سية،  ال�صلابة  مقيا�س  با�ستخدام  وذل��ك  داون  بمتلازمة  الم�صابون 
من  عال  م�ستوى  وج��ود  �إلى  النتائج  �أ�سفرت  حيث  النف�سية،  ال�صحة  لقيا�س  ال�سيكوباتولوجية 
ال�صلابة النف�سية وال�صحة النف�سية، كما �أ�شارت �إلى وجود علاقة ارتباطيه بين ال�صلابة النف�سية 
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وال�صحة النف�سية لدى الأمهات.
كما  الح��الات،  لدى  بارزا  كان  فقد  الاجتماعي  كال�سند  الاجتماعية  العوامل  يخ�ص  فيما  �أما 
ال�سند  �إلى  تنق�سم  الخارجية  البيئية  الحماية  عوامل  �أن  �إلى   )Theis, 2010( ذي�س  �إليه  �أ�شار 

العائلي، وعوامل اجتماعية �أخرى.
من �أهم العوامل الاجتماعية البارزة لدى عينة الدرا�سة نجد علاقات الأهل والأقارب، حيث 
يبدو �أن هناك بناء قوياً للعلاقات العاطفية الأ�سرية خا�صة في مرحلة الطفولة التي ت�شكل قاعدة 
وتنمية  الوقاية  �أن  �إلى   )2012( الختاتنة  �أ�شار  فقد  �إ�سلام(،  )�أم  الحالة  لدى  ظهر  كما  حماية 
ال�صحة في طور الطفولة والمراهقة الذي يعتبر الطور البنيوي بالن�سبة لمجرى الحياة، ف�إذا �أمكن 
تكون  عندئذ  �شك  دون  الباكرة  الأط��وار  في  ال�صحة  لم�شكلات  الرئي�سة  الأ�سباب  و�إيقاف  �إزال��ة 

الت�أثيرات ايجابية على �أطوار الحياة اللاحقة.
حيث تعتبر �شبكات الدعم غير ال�شكلي كالمراكز والجمعيات، بمثابة متغيرات و�سيطية ت�ساهم     
وحتى  نف�سي  دعم  من  الم�ؤ�س�سات  هذه  تقدمه  لما  التوحد،  �أطفال  �أمهات  لدى  الإرجاعية  بناء  في 
التوحد  ب�أطفال  التكفل  مراكز  ت�ساهم  حين  في  للأبناء،  حتى  �أو  ل��لأم  ذلك  �أك��ان  �سواء  م��ادي  

بتخفي�ض ال�ضغط      و �أعباء الرعاية الدائمة للطفل التوحدي. 
العوامل  على  التعرف  �إلى  تهدف  التي   ،)2015( وعثماني  بو�سنة  درا�سة  مع  توافق  ما  وهذا 
بدرا�سة  وذل��ك  فيه،  المرنة  ال�سمات  على  والتعرف  الجلد،  بروفيل  الطفل  �إك�ساب  في  الم�ساعدة 
في  الذاتية  العوامل  م�ساهمة  على  النتائج  �أ�سفرت  حين  في  الرور�شاخ،  اختبار  وتطبيق  حالتين 
عوامل  وج��ود  �إلى  �إ�ضافة  ال�صدمية،  الج��روح  من  يعاني  ال��ذي  الطفل  لدى  النف�سية  الرجوعية 

محيطية �ساعدت في بناء الإرجاعية النف�سية عند الحالتين.
3.4. مناق�شة وتف�سير نتائج الت�سا�ؤل الثالث الذي ين�ص على » ما هي العوامل الأكثر 

م�ساهمة في بناء الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد؟
من خلال المقابلات والملاحظات، تبدو م�ساهمة   العامل الاجتماعي بارزة في بناء الإرجاعية 
التقارب لا  �أنّ هذا  �إلا  ال�شخ�صية  الذاتية  العوامل  مع  تكافئي  ب�شكل  التوحد،  �أطفال  �أمهات  لدى 
ينفي دور الدعم الاجتماعي والذي يتجلى في دعم المحيطين المتمثلة  في الأ�سرة )الوالدان، الإخوة، 

الأبناء( �أكثر م�ساهمة في تقديم ال�سند والتخفيف من ال�ضغوط النف�سية والأعباء المادية.
في حين �أن دعم الزوج لم يكن بارزا بال�شكل المطلوب لدى عينة محل الدرا�سة با�ستثناء الحالة    
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)�أم محمد(، وقد يعزى ذلك في ر�أي الباحثة �إلى:
	•عدم تقبل الزوج للو�ضعية ال�صحية للطفل التوحدي، كما ظهر ذلك من خلال الحالة )�أم 

�إ�سلام(.
	•كثرة ان�شغالات الآباء.

	•فقدان الآباء الأمل في �شفاء �أبنائهم.
	•�أو قد يعود ذلك �إلى اهتمام الأم ب�شكل كبير بالطفل التوحدي، مما يجعلها ترى �أن الزوج 

غير مهتم ولا تلتم�س دعمه لها.
التي  �أيمن(  الر�شد، با�ستثناء الحالة )�أم   كما نلاحظ قلة دعم الأ�صدقاء خا�صة في مرحلة 

تمتلك علاقات �صداقة متينة خارج المحيط الأ�سري، وقد يعزى ذلك في ر�أي الباحثة �إلى ما يلي:
لها  ي�سمح  مما  عاملة  و�أنها  متفتحة،  علاقات  ذات  �أ�سرة  في  ن�ش�أت  �أيم��ن(  )�أم  	•الحالة 

بتكوين �شبكة علاقات اجتماعية مو�سعة، على عك�س الحالات الثلاث.
	•الطابع الثقافي والاجتماعي للأ�سر الجزائرية، كونه مجتمعاً محافظاً من حيث علاقات 

ال�صداقة للمر�أة.
 وهذا ما يتوافق مع درا�سة زروق )2010(، بهدف معرفة دور ال�سند الاجتماعي في بناء الجلد 
اربع  على  المقارن،  العيادي  المنهج  با�ستخدام  وذلك  المدنية،  الحماية  �أف��راد  لدى  )الإرجاعية( 
)04( حالات، حيث �أ�سفرت النتائج �أن لل�سند الاجتماعي دوراً مهماً في بناء الجلد، كما �أن لغيابه 

�أثراً بالغاً في �سيرورة الجلد �ألا وهو الانقطاع �أو البتر.
الخاتمة:

�إلى  يهدف  والذي  التوحد،  �أطفال  �أمهات  لدى  الإرجاعية  الدرا�سة الحالية في  يتمثل مو�ضوع 
م�ستوى  معرفة  خلال  من  وذلك  التوحد  �أطفال  �أمهات  لدى  �إرجاعية  وجود  �إمكانية  عن  البحث 
الإرجاعية لدى حالات الدرا�سة، والعوامل الم�ساهمة في بنائها، بالإ�ضافة �إلى تحديد �إن كان العامل 
الاجتماعي �أكثر بروزا من العوامل ال�شخ�صية، ولتحقيق هذه الأهداف ا�ستخدمنا المنهج العيادي 
والتكيف  الإرج��اع��ي��ة  لقيا�س  �سلم  تطبيق  م��ع  موجهة(  ن�صف  المقابلة  )الم�الح��ظ��ة،  ب���أدوات��ه 

.)FIRAG(الأ�سري
بمناق�شة  قمنا  عر�ضه،  تم  ما  تحليل  ثم  ومن  المقيا�س  ونتائج  المقابلات  بعر�ض  القيام  بعد 
الفر�ضيات والنتائج انطلاقا من الدرا�سات ال�سابقة والتراث النظري، و�أي�ضا من خلال مكت�سباتنا 
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القبلية، تم التو�صل �إلى النتائج التالية:
	•يوجد م�ستوى مرتفع من الإرجاعية لدى �أمهات �أطفال التوحد.

و�أخرى  �شخ�صية  م�صادر  في  التوحد  �أطفال  �أمهات  لدى  الإرجاعية  بناء  م�صادر  	•تتمثل 
اجتماعية.

�أمهات  لدة  الإرجاعية  بناء  متكافئة في  ب�صورة  وال�شخ�صية  الاجتماعية  العوامل  	•ت�ساهم 
�أطفال التوحد .
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Abstract
This study aims to detect  the resilience of autistic children’s mothers, in order to 

know the level of the resilience and the most important sources that contribute in its 
building , This study applied on 04 cases who are autistic children ‘s mothers they were 
intentionally  selected they were following their children psychologically in the centers. 
We based on the clinical method and its materials which are observation, semi 
-structures clinical interviews, and the family index of regenerativity and general 
adaptation (FIRA-G) (Mc Cubbin, 1978) .

This study indicate that there is a high level of resilience of autistic children’s 
mothers  and it indicate also that the building sources of the resilience of them are 
personal and social sources. Finally, there are suggestions and recommendation should 
help for future research and clinical practice.

 Key words: Resilience- Autism- Autistic child.
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الملخ�ص:
مع مرور الزمن وت�سارع التطور التكنولوجي وتداخل عوامل كثيرة في �أرجاء المعمورة �أدت �إلى 
ت�شكيل ر�أ�س المال الثقافي فتحول العالم �إلى قرية �صغيره و�أ�صبح تبادل الأفكار والمعلومات بطرق 

مختلفة و�سريعة للغاية.
ومع كل هذا التطور التكنولوجي الهائل والتغيير في جغرافية الزمان والمكان والدول والأ�شخا�ص 
فقد �أ�صبح الأمن الثقافي يدق بقوة محذرا من انهيار الح�ضارات وتدهور ثقافات ال�شعوب. فالأمن 
الثقافة  �إلى توفير  النه�ضة لااجتماعية، فهو ي�شير  الثقافي يعتبرا عن�صرا لا غنى عنه في تحقيق 

ال�صالحة للنا�س وحمايتها حتى يتمكنوا من خلالها �أن يعي�شوا حياتهم المعا�صرة ب�شكل �سليم.
وحيث ان الخدمة لااجتماعية تتعامل مع مختلف الم�شكلات من خلال مداخلها وا�ستراتيجياتها 

وتكنيكاتها المختلفة، ف�إنها يمكن �أن تلعب دورا في التعامل مع  بع�ض معوقات الأمن الثقافي.
الم�سح  منهج  الباحثان  ا�ستخدم  وقد  الو�صفية،  الدرا�سات  نمط  �إلى  الدرا�سة  هذه  وتنتمي 
موظفيها  وبع�ض  قابو�س  ال�سلطان  جامعة  ط�لاب  بع�ض  على  العينة  با�ستخدام  لااجتماعي 

معوقات تحقيق الأمن الثقافي 
ودور الخدمة الاجتماعية في التعامل معها

�أ. �شروق بنت ن�صر البو�سعيدية ••د. محمد محمد ال�شربيني •

• �أ�ستاذ م�ساعد- ق�سم علم لااجتماع والعمل لااجتماعي- كلية الآداب والعلوم لااجتماعية - جامعة ال�سلطان قابو�س 
وكلية الخدمة لااجتماعية - جامعة �أ�سيوط

•• بكالوريو�س العمل لااجتماعي- ق�سم علم لااجتماع والعمل لااجتماعي- جامعة ال�سلطان قابو�س
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لاا�ستبيان  �أداة  الباحثان  ا�ستخدم  وقد  مفردة.    )350( مقدارها  بعينة  والإداريي�ن  لااكاديميين 
لجمع البيانات.

وقد خل�صت الدرا�سة �إلى �أن هناك عدداً من التحديات التي تهدد الأمن الثقافي والتي منها 
العولمة الثقافية وانت�شار الثقافات ب�أنواعها على م�ستوى العالم والتفاعل مع ثقافة الع�صر، وكذلك 
لااجتماعية  التن�شئة  و�ضعف  والأخلاقية،  الروحية  القيم  و�ضعف  التكنولوجية،  والثورة  لاانترنت 
ال�سليمة، بالإ�ضافة �إلى انت�شار العمالة الوافدة)الخدم، ال�سائقون، عمال المحلات(، الدور الذي 
التبعية  في  الرغبة  و�سيطرة  الثقافية  لاازدواجية  �أي�ضا  و�أ�ساليبه،  �أنواعه  بمختلف  الإعلام  يلعبه 
الثقافية للدول الغربية في مختلف مناحي الحياة، و�أخيرا �ضعف دور المجتمع المدني. وفي النهاية 
محاولة  في  وذلك  تنفيذها  و�آليات  المقترحات  من  مجموعة  الباحثان  قدم  النتائج(  على  )وبناء 

للتقليل من المعوقات التي قد تهدد الأمن الثقافي في المجتمع. 
�أولا: المدخل �إلى م�شكلة الدرا�سة:

1 -  م�شكلة الدرا�سة:

من الطبيعي �أن يهتم الجغرافي بالتنمية وبعمليات التغيير في الم�سرح الجغرافي، لأن هذا هو �إطار 
�أن نعرف  العمل الحقيقي له، وذلك من خلال درا�سة العلاقة بين الإن�سان والأر�ض��، لذا كان لابد 
�أبعاد الم�سرح الجغرافي الذي يعي�ش عليه الإن�سان بمكوناته الطبيعية والب�شرية، و�إمكانية ا�ستغلاله 
وتطويره، وتهيئة فر�ص �أف�ضل للارتقاء بالمجتمعات الموجودة فيه. واهتمام جغرافية التنمية بالجانب 
�أحد مكونات  الأر�ض  الإن�سان مع  البحث، فتفاعل  �أملتها عليه فل�سفة  البيئة �ضرورة  الح�ضاري من 
البيئة، حيث �إن الحتمية تت�ضاءل �أمام �آلية الإن�سان الذي ي�سعى لا�ستثمار البيئة في بناء ح�ضارته، 
بالتنمية من الجغرافيين، وهذه من �سمات  ولهذا تحتل الجغرافيا لااجتماعية من اهتمام المعنيين 
الآخر  وبع�ضها  م��ادي،  بع�ضها  عوامل:  ع��دة  نتيجة  هو  البيئة  مع  الإن�سان  فتفاعل  العلوم،  تطور 
�أنها  ومح�صلتها  مترابطة  لكونها  بينها  الف�صل  ي�صعب  العوامل  وهذه  وثقافي،  ونف�سي،  اجتماعي، 
تعمل على تغيير المظهر الطبيعي �إلى مظهر ح�ضاري. و�أ�صبح �إحداث التنمية ال�شاملة من �أهداف 

جميع الدول المتقدمة منها والنامية. )ال�شبعان،2013: 884-883(
عمليات  في  ت�أثيرا  لااجتماعية  القوى  �أكثر  من  الواقع  في  المحلي  المجتمع  تنمية  حركة  وتعتبر 
التغيير المق�صود خلال الثلاثين عاما الأخيرة، وفي العالم اليوم ثلاثون دولة على الأقل تتبنى كل 
منها برنامجا قوميا لتنمية المجتمعات المحلية.  وفي �إطار ما تقدم �أ�صبحت التنمية عملية �ضرورية 
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وحيوية لتحريك المجتمعات المتخلفة والنامية �إلى مراحل متقدمة، وكثيرا ما تخفق بع�ض المجتمعات 
المجتمعات  هذه  في  الم�س�ؤولين  قيام  هو  الإخفاق  هذا  مرجع  غالبا  ويكون  الغاية،  هذه  تحقيق  في 
بالاعتماد على المداخل لااقت�صادية وحدها كو�سائل لتحقيق التنمية بمعدلات �أ�سرع متجاهلين دور 

وفاعلية باقي المداخل الأخرى المكونة للمجتمع مثل المداخل لااجتماعية، الدينية، ال�سيا�سية.
محاولين  التنمية  ق�ضايا  درا�سة  على  لااجتماعية  العلوم  في  المتخ�ص�صون  حر�ص  وقد  هذا 
تحديد �أبعادها وعنا�صرها، والتعرف على الظروف المهيئة لها، والعوامل الم�ؤدية �إليها، والمعوقات 

التي قد تعتر�ض طريقها. )عبد اللطيف،2007: 7-9(
و�إن كانت  �أهداف جميع الدول، المتقدمة منها والنامية،  ال�شاملة من  التنمية  �إحداث  و�أ�صبح 
التنمية نف�سها عملية ن�سبية تختلف �سماتها و�أهدافها من مجتمع �إلى �آخر. والتنمية كعملية تواجه 
بع�ض المعوقات، وهي الم�شكلات التي تحول دون تحقيق الأهداف الإنمائية، وتعوق التقدم، وتعتر�ض 
التنمية نهائيا. وهي تختلف في طبيعتها وعمقها و�شدتها من  �أهداف  العمل، بل وقد تق�ضي على 
�أو من داخل  للمجتمع،  الثقافي  والإطار  البناء لااجتماعي  تداخل  تنبع من  وقد  �آخر،  �إلى  مجتمع 
ومنها  وثقافية،  وتعليمية  و�سيا�سية  واقت�صادية  اجتماعية،  معوقات  ومنها:  التخطيطية،  النماذج 
معوقات تخ�ص التخطيط ومنها ما يتعلق بالتنظيم ومنها ما يتعلق بالتنفيذ، وغيرها من المعوقات. 
مختلف  على  التغلب  يتطلب  ال�شاملة  التنمية  تحقيق  ف�إن  وبالتالي   )244-241  :2005 )ر�شوان، 

المعوقات ال�سابقة.
وقد ت�شكل الثقافة معوقا للتنمية فيما لو تعر�ضت لما يم�س كيانها، وي�شتت عنا�صرها، فثقافة �أية 
�أمة �أو جماعة تت�ضمن وجهة نظر كل فرد عن ال�سلوك الفردي والعلاقات لااجتماعية وموقفه من 
الآخرين، وتف�ضيلاته فيما يتعلق بم�سائل الذوق والأخلاق والعلاقات الأ�سرية بين الآباء والأبناء، 
وما يختزنه الفرد من القيم والمعايير لااجتماعية، وما يقد�سه وما يظهره من ولاء. وجدير بالذكر 
طريق  وعن  لااجتماعية،  التن�شئة  طريق  عن  المجتمع  من  فرد  �إلى  وتن�ساب  ت�صل  الثقافة  هذه  �أن 
والقراءة  والم��دار���س  الدين  طريق  عن  �أو  التلقين.  طريق  عن  ينقلونها  الذين  ال�سن  كبار  الآب��اء 
ت�سمى  فهي  بيولوجيا،  محمولة  ولي�ست  مكت�سبة  الثقافة  لأن  ولاات�صال.  الإع�لام  و�سائل  ومختلف 
يكتفي  المبتدعة فهو لا  الإن�سان  �إلى قدرات  ونظرا  الثقافي،  المخزون  �أو  لااجتماعي  الموروث  �أحيانا 

بالتعلم واكت�ساب الثقافة فقط، بل ي�ضيف �إليها �أ�شكالا �سلوكية مختلفة. )البلولة،2010: 6(
ويعاي�ش العربي »المعا�صر« عالمين متناق�ينض، حاملا في �شخ�صيته ثقافتين متباعدتين ي�صعب 
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و�أخرى عولمية  الأ�صلية،  بالمواطنة  تراثية مفعمة  ثقافة  ثقافتين غير متكافئتين،  بينهما،  التقريب 
تغريبيه ت�سلبه الأولى وتدفعه نحو ع�صرنة فردية كوكبية م�صطنعة. وبين العالم الأول والثاني يقف 
��شأنه  في�صبح  عنه،  المغتربة  الآخر  وبين ع�صرنة  التراثي  ما�ضيه  بين  الو�صل  العربي عاجزا عن 
يواجه  كيف  يعرف  لا  ثقافته،  في  مغتربا  ذات��ه،  في  منف�صما  الفقير  الجنوب  دول  في  غيره  ��شأن 
قادر حتى  الهوية غير  فاقد  ال�شخ�صية،  و�إ�شكالية الخ�صو�صية، في�صبح مم�سوخ  العولمة  تجليات 
على التكيف مع الواقع �أو الت�صالح مع الأنا �أو التعاي�ش الحر مع الآخر من �أجل �إعادة �إنتاج الذات.
في  الثقافة  م�ستويات  على  للحفاظ  �ضرورة  الثقافي  الأم��ن  ف�إن  وبالتالي   )15  :2001 )حجازي، 
تذبذب  �إلى  ت�ؤدي  التي  الهدامة  التيارات  �ضد  والوقوف  المتعددة،  ومظاهرها  ومجالاتها  �أبعادها 

الأفكار، و�إعاقة عملية التنمية في المجتمع. 
الإيجابي مع تحديات  التعاي�ش  تعينه على  ومهارات معينة  يت�سلح بخ�صائ�ص  �أن  فالفرد لابد 
المو�ضوعية  النظرة  الفرد واعيا بح�ضارته، وقادرا على  �أن يكون  والع�شرين، منها  القرن الحادي 
تجاه الثقافات الأخرى، و�أن يكون قادرا على الجمع بين الأ�صالة والمعا�صرة متم�سكا بهويته، معتزا 
بثقافته، و�أن يعمل على تنميتها وتطويرها، ويكون قادرا على توجيه اهتماماته نحو الم�شكلات التي 
المعرفي،  لاانفجار  ا�ستيعاب  على  قادرين  ليكونوا  للطلاب  الجيد  الإع��داد  ذلك  ويتطلب  تواجهه، 
ب�سرعة  وتوليدها  المعرفة،  �صناعة  عملية  باتفاق  وذلك  معها،  والتكامل  المعلومات  من  والتمكن 

وبدقة، حتى يكونوا قادرين على الحياة في ع�صر ح�ضارة المعلومات )عبد الرحمن، 2013: 9(
وقد �أ�شارت درا�سة )العقيد، 2014( �إلى  �أن حماية الثقافة وتطويرها وتجديدها مع المحافظة 
على ثوابتها يعد �ضرورة تربوية، خا�صة في ع�صر العولمة الذي يتميز بالتغيرات والر�سائل الثقافية 
وتربية  �أمن  الثقافي في جوهره تحقيق  الأمن  ويحمل تحقيق  الإ�سلامية،  العربية  للثقافة  المغايرة 
وتعليم للأجيال المقبلة، و�صياغة عقولها في �إطار الثقافة العربية الإ�سلامية، بما تت�ضمنه من قيم 
وكتابات و�أفكار، وهو بذلك يحمي العقل من الت�شكيل وفق متطلبات ثقافة العولمة وبالطريقة التي 

يريدها الغرب.
كما �أ�شارت درا�سة )البلولة، 2010( �إلى �أن التعدد الثقافي ولااجتماعي يعتبر �أحد �أهم مكونات 
�أنه في حالة عدم  �إدارته و�أمكن لاا�ستفادة من التنوع فيه �إلا  �أي دولة قومية وخا�صة �إذا �أح�سنت 
�أهلية  بحرب  موعودة  الدولة  تكون  لااجتماعي  والتعدد  الثقافي  التنوع  �إدارة  على  الدولة  ق��درة 

و�صراعات ثقافية لا نهاية لها ويمكن �أن ت�صل �إلى فقدانها ال�سيادة.
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الثقافي  الأمن  تهدد  التي تمثل معوقات  التحديات  الوقت الحالي بع�ض  وتواجه المجتمعات في 
وتعوق تحقيقه في المجتمع، و لن نعمد �إلى �أخذ الكثير من الأمثلة، لكننا نقت�صر على بع�ض الأمثلة 
التي تبين خفايا عقيدة الآخرين في �سلوكنا، مثل ظهور دعاة للثقافات الأجنبية، والتخلي عن �أهم 
مكت�سبات المجتمع التي تبرز هويته الثقافية، كا�ستخدام اللغة العامية في الأدب والم�سرح وال�سينما، 
باللغة الأجنبية با�سم  التعليم  �إلى الحفاظ على  العربية، وكذلك الدعوة ال�صاخبة  اللغة  وتجميد 
والغفلة وعدم  الغرب  �إلى م�سايرة  بالإ�ضافة  الركب الح�ضاري. هذا  العالم وم�سايرة  التفتح على 
لااهتمام  بما ينقل �إلينا من �آداب ومعارف ومعرو�ضات �سنيمائية وفنون م�شحونة بالعقائد المخالفة 
الكتب  الثقافي، في  ولاانتقاء في كل محيطنا  النقد  الأولية لممار�سة  المبادئ  للمجتمع، وغفلتنا عن 

وال�صحف والبرامج المتلفزة.
وقد خل�صت درا�سة )حلمي و�آخرون،2000( �إلى ظهور بع�ض ملامح التحديات الثقافية والتي 
انعك�س ت�أثيرها ب�شكل وا�ضح على اهتمامات الطلاب والتي تمثلت في كثير من الأمور منها: عدم 
م�شاهدة  في  ا�ستغلاله  يف�ضل  فبع�ضهم  مفيد،  هو  فيما  الفراغ  وقت  ا�ستغلال  بكيفية  لااهتمام 
بع�ض  في  الغرب  �شباب  تقليد  في  ال�شباب  بع�ض  اتج��اه  وكذلك  الأجنبية،  والم�سل�سلات  الأف�لام 
�أ�صدقاء من  ال�شباب في م�صاحبة  بع�ض  المجتمع، فمثلا يرغب  تتنافى وطبيعة  والتي  ال�سلوكيات 
الجن�س الآخر، و�أي�ضا �سوء ا�ستغلال و�سائل التقنية الحديثة، فبع�ضهم يف�ضل ا�ستخدامها لم�شاهدة 
�إلى  بالإ�ضافة  والجن�س،  والعنف  الإث��ارة  نواحي  حول  تدور  والتي  الأجنبية،  والم�سل�سلات  الأفلام 
تدهور لااهتمام باللغة القومية وعدم لااهتمام ب�أ�صولها، بينما زادت الرغبة في لااهتمام باللغات 

الأجنبية على ح�ساب اللغة القومية.
�أحد  يعد  والإع�لا�م  لاات�صال  �أجهزة  في  الهائل  التقدم  �أن  تبين  )ن����زاري،2011(  درا�سة  وفي 
المعوقات، مما �ساعد على انفتاح الثقافات العالمية المختلفة و ت�أثرها ببع�ضها بع�ضاً، فلم يحدث في 
التاريخ �أن �أ�صبحت المناطق الثقافية و الح�ضارية منفتحة و منك�شفة كما هي الحال حاليا، ويظهر 
ال�صعيد  على  القيم  و  لااتجاهات  و  البيانات  و  المعلومات  لانتقال  الكاملة  الحرية  خلال  من  ذلك 
العالمي، وفقدان القدرة على التحكم في تدفق الأفكار و القيم و القناعات )التداول الحر للأخبار 
لحرية  الدعوة  و�أي�ضا  الإنترنت(.  �شبكات  و  الإلكتروني  البريد  خلال  من  و  تلفزيونيا  والمعلومات، 
وكذلك  الدينية،  والأخ�لاق  العادات  عن  الخروج  �إلى  الأحيان  بع�ض  في  ت�ؤدي  التي  المطلقة  التعبير 
الأخرى   الأمور  عن  الدين  ف�صل  �إلى  للدعوة  بالإ�ضافة  كالا�ستن�ساخ.  الغريبة،  القيم  بع�ض  انت�شار 


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و�إهمال الجوانب الروحية و تهمي�شها، و التركيز على الجوانب المادية، و الحيلولة دون عودة الإ�سلام 
�إلى واقع الحياة من خلال ت�صويره بالرجعية، و و�سمه بالإرهاب، و �أنه عدو التقدم و العلم.

2 - �أهمية الدرا�سة:

الارت�ث النظري في مجال الخدمة  الثقافي وزي��ادة  الم��ادة العلمية في مجال الأم��ن  �إث��راء  11 .
لااجتماعية.

تم�شي مو�ضوع الدرا�سة الحالية مع لااهتمامات العالمية والمحلية التي تهدف �إلى التنمية  22 .
والأمن الثقافي وكل ما يتعلق به من تهديدات.

الخدمة  بينها  م��ن  وال��ت��ي  العلمية،  والتخ�ص�صات  المهن  م��ن  العديد  ت��ع��اون  ���ض��رورة  33 .
لااجتماعية، ل�ضرورة التعرف على المعوقات التي تهدد الأمن الثقافي في المجتمع.

البرامج  توجهات  بلورة  على  لااجتماعية  الم�ؤ�س�سات  ت�ساعد  قد  الدرا�سة  هذه  نتائج  �إن  44 .
وذلك  ومواجهتها،  المعوقات  هذه  تحدي  تجاه  والعلاجية  والتوعوية  التثقيفية  والأن�شطة 

للت�صدي بفعالية لبع�ض الم�شكلات التي تواجه �أفراد المجتمع وخ�صو�صا فئة ال�شباب.
تو�سيع نطاق عمل الخدمة لااجتماعية في مجال التنمية والثقافة. 55 .

على  والتغلب  الثقافة  على  ب�أهمية الحفاظ  واعيا  ليكون  لااجتماعي  لااخت�صا�صي  �إعداد  66 .
الأخطار التي تهدد الأمن الثقافي في المجتمع.

تثقيف الأ�سرة ب�أهمية التن�شئة لااجتماعية ال�سليمة ودورها في الحفاظ على ثقافة المجتمع  77 .
من خلال القيام بالواجبات والأدوار المطلوبة من الأ�سرة على الوجه ال�صحيح.

تثقيف المجتمع ب�أهم المعوقات التي تهدد الأمن الثقافي لأبناء المجتمع من �أجل حث العمل  88 .
المجتمعي نحو مواجهة هذه المعوقات والتخفيف من �آثارها. 

تعميق التعاون بين الم�ؤ�س�سات لااجتماعية وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني من جهة، وبينها وبين  99 .
�أفراد المجتمع من جهة �أخرى.

ومواجهة  وث���ورات  ت��ط��ورات  م��ن  ال��راه��ن  الع�صر  في  العربية  المجتمعات  ب��ه  تم��ر  م��ا  1010
للتكنولوجيا الحديثة تتطلب ت�ضافر جميع الجهود لمواجهة تحدياتها وتهديداتها.

3 - �أهداف الدرا�سة:

الهدف الرئي�سي الأول: تحديد معوقات تحقيق الأمن الثقافي، ويتحقق هذا الهدف من خلال 
الأهداف الفرعية التالية: 
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تحديد المعوقات الثقافية والتي تهدد الأمن الثقافي.  11 .
تحديد المعوقات التكنولوجية ودورها في تهديد الأمن الثقافي. 22 .

تحديد المعوقات لااجتماعية ودورها في عدم تحقيق الأمن الثقافي. 33 .
الهدف الرئي�سي الثاني: التو�صل �إلى دور مقترح للخدمة لااجتماعية لمواجهة المعوقات التي 

تهدد الأمن الثقافي �أو تخفف من الآثار المترتبة عليها.
4 - ت�سا�ؤلات الدرا�سة: 

تهدف هذه الدرا�سة �إلى الإجابة عن الت�سا�ؤلات الآتية:
في  لااجتماعية  الخدمة  دور  هو  وما  الثقافي  الأم��ن  تحقيق  معوقات  ما  الرئي�سي:  الت�سا�ؤل 

التعامل معها؟
ويتحقق ذلك من خلال الإجابة على الت�سا�ؤلات الفرعية التالية:  11 .

ما المعوقات الثقافية التي تهدد الأمن الثقافي؟ 22 .
ما المعوقات التكنولوجية التي تهدد الأمن الثقافي؟ 33 .
ما المعوقات لااجتماعية التي تهدد الأمن الثقافي؟ 44 .

الأمن  تهدد  التي  المعوقات  لمواجهة  لااجتماعية  للخدمة  المقترح  ال��دور  ما  الثاني:  الت�سا�ؤل 
الثقافي �أو تعمل على التخفيف منها.

5 - الموجهات النظرية للدرا�سة:

الحية  الأن�ساق  ب�أن  تفتر�ض  فهي  الفر�ضيات،  العامة على مجموعة من  الأن�ساق  نظرية  تقوم 
living systems وغير الحية non-living systems، يمكن النظر �إليها والتعامل معها على �أ�سا�س 

�أنها �أن�ساق لها موا�صفاتها الخا�صة والتي ت�ستحق الدرا�سة والتمعن. وتنظر نظرية الأن�ساق العامة 
بالكيانات  علاقاته  ناحية  من  �إليه  ينظر  بذاته  قائم  كيان  فكل  ترابطي،  �أ�سا�س  على  العالم  �إلى 
الأخرى والتي ت�ؤثر وتت�أثر به، ولا ينظر �إليه من ناحية الخ�صائ�ص المكونة له، كما تفتر�ض نظرية 
الأجزاء  القائم بين  لاارتباط  و�أن  له،  المكونة  الأجزاء  �أكبر من مجموع  الكل  ب�أن  العامة  الأن�ساق 
المكونة لأي ن�سق ي�ؤدي �إلى وجود خ�صائ�ص جديدة في الن�سق هي بال�ضرورة نتيجة لهذا لاارتباط 

ولااعتمادية المتبادلة بين الأجزاء المكونة للن�سق )ال�شال، 2012: 6(.
ونظرية الأن�ساق العامة تعنى بدرا�سة طبيعة كل ن�سق، بمعنى هل هو مغلق �أم مفتوح، والحدود 
الخا�صة بكل ن�سق، كما تدر�س الموارد التي تغذي الن�سق عبر الحدود، وتمثل الطاقة التي يجلبها 
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ت�أثيرات  على  للتعرف  ت�سعى  �أنها  كما  فيها.  توجد  التي  البيئة  ومن  �أخ��رى  منظمات  من  الن�سق 
الطاقة الخارجة من الن�سق عبر حدوده على البيئة، وتتمثل فيما يقدمه الن�سق للبيئة من �إنجازات 
الن�سق،  �إلى  الداخلة  والمعلومات  الطاقة  النظرية  هذه  تحدد  �أخ��رى  جهة  من  متحققة،  ونتائج 
والأن�شطة والجهود التي يبذلها كل ن�سق بجميع �أجزائه لتحويل المدخلات �إلى مخرجات لتحقيق 
كما  با�ستغلالها.  الن�سق  يقوم  لا  التي  ال�ضائعة  الطاقة  ثم  ومن  التحويلية(  )العمليات  الأه��داف 
تحدد الخ�صائ�ص المميزة للن�سق من حيث )لاا�ستقرار، التوازن، والتميز �أو لااختلاف، والتبادل( 

)جلالة و�آخرون ، 2008: 532(.
تطبيق نظرية الن�سق في الدرا�سة : �أما قيما يتعلق بتطبيق نظرية الأن�ساق والتي تعد �أداة 
مو�ضع  المجتمع  �أن�ساق  عن  كثيرة  معلومات  مع  التعامل  فر�صة  وتوفر  الأن�ساق  لفهم  قوية 
ببع�ضها  وتت�أثر  ت�ؤثر  الأن�ساق  وهذه  �أن�ساق،  عدة  من  يتكون  المجتمع  �أن  نرى  حيث  الدرا�سة. 
على  ومعتمدة  بينها  فيما  متداخلة  �أج��زاء  من  يتكون  والذي  الكل  ذلك  هو  والن�سق  البع�ض، 

بع�ضها البع�ض.
يمكن  وبالتالي  الأكبر،  الن�سق  يحتويها-  التي  ال�صغيرة  �أن�ساقه  بجميع   - المجتمع  وي�شكل   
تف�سير مهددات الأمن الثقافي من خلال الأن�ساق ال�صغيرة التي تهدد الن�سق الأكبر )المجتمع(، 
باعتبار �أن الحدود بين هذه الأن�ساق هي حدود مرنة ت�سمح بالتفاعل وتبادل الت�أثير. فالأ�سرة 
في  منها  المطلوب  الدور  �ضعف  خلال  من  للمجتمع  الثقافي  الأمن  يهدد  قائم  اجتماعي  كن�سق 
والوطنية.  لاانتماء  وتعزيز  والخلقية  الدينية  التربية  والمتمثلة في  ال�سليمة  لااجتماعية  التن�شئة 
كما ي�ؤثر ن�سق الإعلام على ثقافة المجتمع من خلال ما يعر�ضه من مواد تخالف ثقافة المجتمع، 
ون�سق الم�ؤ�س�سات المدنية لها دور �أي�ضا من خلال �سعيها نحو تعزيز الهوية الوطنية، والم�ساهمة 
الوافدة  العمالة  وتعتبر  ال�سلبية.  والأفكار  وال�سلوكيات  لل�شائعات  والت�صدي  الم�شكلات  حل  في 
ثقافة  على  ت�ؤثر  واتجاهات  و�سلوكيات  وقيم  �أفكار  من  يجلبه  ما  خلال  من  �أي�ضا  م�ؤثراً  ن�سقاً 
ا�ستيراد  عمليتي  طريق  عن  بها  المحيطة  البيئة  مع  الأن�ساق  وتتفاعل  �سلبي.  ب�شكل  المجتمع 
وت�صدير الطاقة والمعلومات، ويرمز لعملية لاا�ستيراد بالطاقة الداخلة، ويق�صد بها كل ما ي�أتي 
التكنولوجيا  مثل  المجتمع،  على  جديدة  ومعلومات  طاقة  من  الخارجية  البيئة  من  الن�سق  �إلى 
والعولمة و�أدواتها المختلفة، والتي تجلب قيم وعادات واتجاهات و�أفكار يخالف الكثير منها ثقافة 

المجتمع، وبالتالي يغير من خ�صائ�ص المجتمع.



معوقات تحقيق الأمن الثقافي ودور الخدمة لااجتماعية في التعامل معها

75

  العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35 | ��شؤون اجتماعية

6 - مفاهيم الدرا�سة:

�أ - مفهوم المعوقات:
تعرف المعوقات على �أنها« ال�شيء ال�ضار وظيفيا وبنائيا ويقف حائلا �أمام �إ�شباع لااحتياجات 
الهدف  التي تحول دون تحقيق  العراقيل  �أو  ال�صعوبات   « ب�أنها:  الأ�سا�سية«، كما تعرف  الإن�سانية 
الإمكانيات  انبثاق  دون  تحول  بالتالي  فهي  ينبغي،  كما  تقدمه  تحقيق  دون  العمل  تعتر�ض  والتي 
 :2010 و�آخ��رون،  )خاطر  المحلي«.  بالمجتمع  للنهو�ض  المادية  الإمكانيات  من  ولاا�ستفادة  الذاتية 

)195-194

ب - مفهوم الثقافة:
ورد في الخطة ال�شاملة للثقافة العربية تعريف الثقافة ب�أنها: جميع ال�سمات المميزة 
والقيم  المعارف  مجموع  وت�شمل  وفنية،  ووجدانية  وفكرية  وروحية  مادية  من  للأمة 
والتقني،  والمعرفي  والفني  الجمالي  والإب��داع  التفكير  وطرائق  الأخلاقية،  ولاالتزامات 
للمثل  الإن�سان  تطلعات  ت�شمل  كما  الحياة،  وطرق  والتعبير  والت�صرف  ال�سلوك  و�سبل 
العليا، وبحثه الد�ؤوب عن مدلولات جديدة لحياته وقيمه وم�ستقبله. )ال�صغير، 2007: 
14( والتعريف لااجتماعي، ين�ص على �أن الثقافة: و�صف لطريقة حياة معينة تعبر عن 

معان وقيم لي�س في الفن والتعلم فح�سب، ولكن في الم�ؤ�س�سات وال�سلوك العادي كذلك. 
)�أمقران، 2009: 5(

ج- مفهوم الأمن الثقافي:
يعد مفهوم الأمن الثقافي من المفاهيم حديثة لاا�ستعمال، �إذا ما قورن ببقية المفاهيم ال�شائعة 
يتم  لا  ذاته  بحد  الأمن  مفهوم  �أن  كما  الغذائي....(،  ال�صحي،  لااقت�صادي،  )الداخلي،  كالأمن 

الحديث عنه �إلا عندما يكون المجال المعني يواجه تحديات و�أخطاراً.
ويعرف النيجيري الأمن الثقافي ب�أنه »الحفاظ على المكونات الثقافية الأ�صلية في مواجهة 
من  لااحتواء  من  الثقافة  وتح�ينص  حماية  المعنى  بهذا  وهو  ال��واف��دة«،  الثقافية  التيارات 
»فالأمن  وي�ضيف:  لااخارت�ق،  من  الثقافية  والأدوات  الم�ؤ�س�سات  حماية  يعني  كما  الخ��ارج، 
الثقافي دعوة �إلى التعامل مع الثقافات الأجنبية من موقف قوة لا ت�شعر فيه الأمة بالوهن، ولا 
للثقافات الإن�سانية«. تقف في خندق الدفاع �ضد الغزو الثقافي فتنح�صر في العزلة والعداء 

)العقيد، 2014: 98(
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ثانيا: الإطار النظري للدرا�سة:
الثقافة:

الثقافة كلمة عربية قديمة ولي�ست وليدة هذا الع�صر، �إنما هي معروفة عند العرب في ع�صر 
العربية  اللغة  معاجم  و�أ�شهر  معظم  لمعانيها  وتطرقت  ظهوره،  بعد  وما  الإ�سلام  ظهور  قبل  ما 
القديمة والحديثة، ومن �ضمن هذه المعاني: الحذق والدراية والتهذيب، وهي التي تترجم �أ�صحابها 

�إلى الكون والحياة والإن�سان، وهي �أي�ضا �أ�سا�س المجتمع.
وتتميز الثقافة بثلاث خ�صائ�ص رئي�سية وهي:

�أنها من اكت�شاف الإن�سان، فهي مكت�سبة ولي�ست وراثية كما �أنها لي�ست غريزية، لذلك لا  11 .
وبهذا  الغريزة،  على  يعتمد  الحيوان  لأن  ثقافة،  �أية  الحيوان  مملكة  في  تتكون  �أن  يمكن 
تكون الثقافة �إن�سانية الملامح، ولا مجال لقيام �أي ثقافة دون الوجود الإن�ساني الذي يخلق 
�أبناء جن�سه- وذلك من خلال تطور حياته لااجتماعية فنا  ويكت�سبها- من  الثقافة  هذه 

وفكرا و�سلوكا.
العادات  خ�لال  من  �آخ��ر  �إلى  مجتمع  وم��ن  �آخ��ر،  �إلى  جيل  من  لاانتقالية  �صفة  في  تتمثل  22 .
لما  �إ�ضافة كل جيل  التعلم، مع  النقل من خلال  والأع��راف، وتتم عملية  والقوانين  والتقاليد 
يكت�سبه مما يطر�أ على حياته، من قيم و�سلوكيات جديدة نتيجة تغير الظروف التي يمر بها.

القابلية للتغيير والتعديل من جيل لآخر وفقا للظروف الخا�صة بكل مرحلة، بل ويمكن  33 .
�سابقا.  م��وج��ودة  تكن  لم  ج��دي��دة  ومفاهيم  قيما  ت�ضيف  �أن  الج��دي��دة  ل�ل�أج��ي��ال 

)ال�شرفاء، 2007: 20-19(.
�أ- العلاقة بين الثقافة والتنمية:

�إلى  وقد جاء  العالمي  الم�ستوى  ن�سبيا حتى على  التنمية فهو مفهوم حديث  يتعلق بمفهوم  فيما 
المنطقة العربية مت�أخرا بع�ض ال�شيء، لكنه تنا�سب مع طبيعة المرحلة التي �ساد فيها، فهو �أقرب ما 
يكون �إلى الم�صطلح الفني والتقني المحايد منه �إلى الم�صطلح ال�سيا�سي �أو العقائدي، ولهذا نجده 
بين  التفاوت  ورغ��م  المعلنة.  توجهاتها  اختلاف  على  العربية  ال��دول  مختلف  لدى  مقبولا  �شعارا 
الطموح والواقع، ف�إن المنطقة العربية �شهدت بناء تنمويا في البنى الأ�سا�سية داخل كل دولة عربية 
و�أثرها  �أهميتها  من  التقليل  يمكن  لا  بدرجة  الأخيرين  العقدين  خلال  العربية  الدول  بين  وفيما 

بالن�سبة لم�ستقبل التقدم العربي.
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المتطلبات  تكون من  �أن  فيجب  ما،  وتزدهر في مجتمع  �ستنمو  كانت  �إذا  للثقافة،  بالن�سبة  �أما 
ومن  لهم،  والوظيفي  لاانتاجي  العمل  �ضرورات  ومن  المجتمع،  ذلك  لأف��راد  والحياتيه  المعي�شية 
�شروط موقفهم ومكانتهم في ذلك المجتمع، �أي �أن تكون باخت�صار” احتياجا معي�شيا لا غنى عنه”. 

)الأن�صاري، 1990: 21-15(
الثقافي: الأمن   -  2

�أ- مفهوم الأمن الثقافي:
�إن الثقافة تمثل كلا متكاملا ومتما�سكاً ولي�ست مجرد عنا�صر مادية ولا مادية منف�صلة عن 
بع�ضها. و�إذا كان هناك ثمة تغيير في جانب من هذين الجانبين المادي واللامادي ب�شكل �أ�سرع من 
والعادات  التقاليد  وتلعب  الجانبين من جديد،  بين  ما  التوازن  يحدث خللا في  ذلك  ف�إن  الآخ��ر، 
بما  التوازن  ذلك  �إع��ادة  في  والحا�سم  الكبير  دوره��ا  الثقافات  من  ثقافة  كل  في  الموجودة  والقيم 
الثقافي  التوازن  مفهوم  يرتبط  كما   )310 �صلاح:  )العبد،  الثقافة.  وتما�سك  تكامل  من  يمكن 
بمفهوم الأمن الثقافي، فمفهوم الأمن يتجاوز ق�ضية الأمن الدفاعي- على �أهميتها- لي�شمل ق�ضايا 
عدة متنوعة، اقت�صادية واجتماعية وثقافية، ترتبط بحياة الدول والجماعات الب�شرية. وقد بات 

ي�شمل الأمن �أي�ضا �أمن الفرد في الدفاع عن خياراته ومقومات حياته على اختلاف �أنواعها. 
حيث  ال�شامل  بمعناها  الأمنية  والمحددات  المقومات  عداد  في  الثقافي  الأمن  يندرج  ذلك  على 
ي�شتمل على �أمن الثقافة الوطنية والقومية التي تعبر عن مجموع النا�س ، و�أمن المثقف الذي يج�سد 

محتوى هذه الثقافة وهويتها، وي�سعى �إلى تطويرها و�إغنائها. )ح�سين ، 1999: 25-24(
من  الأجنبية  الثقافات  مع  التعامل  �إلى  دعوة  ب�أنه:  الثقافي  الأمن  مفهوم  يعرف  وبالتالي 
الثقافي  الغزو  �ضد  الدفاع  خندق  في  نقف  لا  و  الوهن،  و  بالدونية  معه  ن�شعر  لا  ق��وة  موقف 
فننح�صر في بئر العزلة ال�ضيقة و العداء للثقافات الإن�سانية، فلي�س المق�صود بالأمن الثقافي 
�إنما  و  ال�سائدة،  القيم  بجميع  لااحتفاظ  يعني  لا  كما  الأخ��رى،  الثقافات  النوافذ على  �إغلاق 
 ، بالانتماء  ال�شعور  الهوية وحمايتها من عوامل �ضعف  المحافظة على  الثقافي يكمن في  الأمن 
من  الأ�صلية  الثقافية  خبرته  ت�أمين  و  ال�ضارة،  الأجنبية  الم���ؤث��رات  من  العقل  حماية  بمعنى 
الأ�صلية  ب�سماتها  العربية  ال�شخ�صية  على  الحفاظ  �أجل  من  ذلك  وكل  الت�ضليل،  و  الت�شوي�ش 
الح�ضارة  معطيات  على  خلالها  ا�ستندت  عديدة  ق��رون  على  تكونت  التي  العريقة  وثقافتها 

العربية الإ�سلامية.)نزاري،2011: 57(.
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ب- �أهمية الأمن الثقافي:
تتمثل �أهمية تحقيق الأمن الثقافي في الجوانب التالية:

وا�ستقراره  بالمجتمع  التي تحيط  والمعايير  القيم  الثقافية من خلال  الذات  على  	•الحفاظ 
وتميزه عن باقي المجتمعات الأخرى.

الوافدة  التيارات  كل  ويحميه من  ال�صالح،  المواطن  بناء  ي�سهم في  الثقافي  الأمن  	•تحقيق 
والأفكار الهدامة، ومن التطرف والإرهاب والعنف ال�سيا�سي، ويجعله قادرا على الم�شاركة 

الفعالة في تنمية المجتمع.
ال�سلوك لااجتماعي  الفرد من  التي تحمي  العوامل  ر�أ�س  ي�أتي على  الثقافي  الأمن  	•تحقيق 
وكذلك  ذل���ك..(  وغري�  الجن�س  العنف،  الج��ريم��ة،  �أف�لا�م   ( م��ث��ل:  فيه  الم��رغ��وب  غري� 

ال�سلوكيات الغريبة والهدامة.
الما�ضية،  القرون  المتوارثة عبر  وتقاليدنا  �إلى حماية عاداتنا  الثقافي  الأمن  	•ي�ؤدي تحقيق 

والتي تمتد بدورها �إلى القيم الإن�سانية ذات الطابع الديني ولااجتماعي.
	•ي�ستطيع الفرد من خلال الأمن الثقافي �أن يدرك الكثير من المفاهيم الواردة من الثقافات 

الأخرى، ويعمل على لاارتقاء بها بما يتنا�سب مع المجتمع وظروفه.
	•تحقيق الأمن الثقافي ي�سهم في تحقيق التنمية لااقت�صادية للمجتمع، فالفرد الواعي ي�شجع 
ا�ضرارا  ت�سبب  التي  الغربية  لل�صناعات  الرت�وي��ج  من  ب��دلا  المحلي  لاان��ت��اج  ا�ستخدام 

بالاقت�صاد المحلي. )عبد الرحمن، 2013: 11-10(
ج- الأمن الثقافي ودوره في تحقيق الا�ستقرار:

ت�سعى ال�شعوب والأمم لتحقيق الأمن ب�أنواعه، وخ�صو�صا الأمن الع�سكري، ويهدف هذا النوع 
البلد، مبررة �سلوكها  التي تقود  ال�سيا�سية  ال�سلطة  �إلى توفير الحماية للأنظمة الحاكمة وحماية 
دول  ف�إن  التركيز،  الرغم من كل هذا  وعلى  والأف��راد،  للدولة  ولاا�ستقرار  الأمن  ب�أنه يحقق  هذا 
العالم ف�شلت في مواجهة الإرهاب والعنف والتطرف والت�شدد لأنها �أمرا�ض ثقافية وفكرية بالدرجة 
الأولى، ومن ثم لا ينفع علاجها با�ستخدام القوة، و�إنما تحتاج لعلاج ثقافي يتم من خلاله تغيير 
المجتمع  �أم��را�ض��  �أغلب  ف���إن  ولهذا  المجتمع.  في  المعرفية  المنظومة  وتغيير  والأف��ك��ار  القناعات 
ال�سيا�سية ولااقت�صادية ولااجتماعية، مثل العن�صرية والفقر والعنف الأ�سري والبطالة والجريمة، 
هي �أمرا�ض �أ�سا�سها الجهل وفقدان المعرفة وهذا م�آله عدم وجود �أمن ثقافي. ومن ثم لا ينبغي �أن 
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يغفل ال�سيا�سيون �أو المعنيون بال�سلطات التنفيذية عن تحقيق الأمن الثقافي.
ولغر�ض الو�صول �إلى �أمن ثقافي حقيقي، يمكن لاا�ستعانة ببع�ض الخطوات مثل:

ترك  وع��دم  الثقافية  ال�سلوك  منظومة  تحقيق  عملية  في  جهدها  بكامل  الدولة  تدخل  11 .
الم�س�ؤولية على الم�ؤ�س�سات الثقافية وحدها.

من  وتمكينه  العمل،  قطاعات  �ضمن  المواطن  كفاءة  لرفع  وتدريبية  ت�أهيلية  دورات  عقد  22 .
الح�صول على م�ؤهلات معرفية وثقافية تجعله قادرا على لاان�سجام في المجتمع.

مثل  ال�سلوكية،  الثقافية  بالقيم  المواطنين  توعية  عبر  الثقافي  الأم��ن  مفاهيم  تكري�س  33 .
مفاهيم ال�سلم واللاعنف والنظام ولاان�ضباط ولااحترام المتبادل.

لاا�ستفادة من تجارب وخبرات الأمم وال�شعوب الأخرى في هذا الم�ضمار. 44 .
ن�شر ثقافة اللياقة وال�سلوك المتح�ضر في التعامل اليومي في جميع مجالات الحياة. 55 .

متوازنة  �سلوك  منظومة  وف��ق  الطفل  تن�شئة  في  والم��در���س��ة  العائلة  دور  على  التركيز  66 .
ومتح�ضرة.

ت�شجيع ثقافة العمل التطوعي بين المواطنين، بما ي�ضمن تطور ال�سلوك الثقافي ولااجتماعي  77 .
للأفراد نحو مفاهيم الم�شاركة والت�ضامن والتكافل والتكاتف.

�إلى  �سي�ؤدي  ثقافية،  قيم  منظومة  وتكري�س  ن�شر وتحقيق  الثقافي من خلال  الأمن  �إن تحقيق 
�إيجاد �سلوكيات �إيجابية وح�ضارية في المجتمع.)العمري، 2012: 34-32(

د- الظروف المو�ضوعية للأمن الثقافي:
العمل  الإرادة،  الم�ؤهل ذو  العربي الحر  الإن�سان  ي�ستطيع  �إلى ظروف مواتيه،  الثقافي  الأمن  يحتاج 
والإبداع في مناخها، فلا ي�ضطر �إلى الهجرة من الوطن العربي، ولا ير�ضخ للغزو الثقافي الخارجي، ولا 
يتنازل عن هويته الح�ضارية العربية لاا�سلامية، بل ي�سعى �إلى مواجهة الح�ضارة الغربية الكونية وهو 
العربي، �ساع  التكامل  الإ�سهام في  الإفادة من موارد بلاده، عامل على  معتز بقيمه وهويته، قادر على 
�إلى بناء �أ�س�س �سليمة للوحدة العربية. ومن البديهي �أن تتعدد الو�سائل التي توفر الظروف المو�ضوعية 

للأمن الثقافي العربي، ومن ثم ف�إن الأمن الثقافي بوجود مجموعة عنا�صر مت�ضامنة من �أهمها:
وهي تعني �أ�شياء كثيرة منها: تنمية المعارف، و�صيانة الموروث الثقافي  11 التنمية الثقافية: .
والح�ضاري،  والفكري  الفني  الإب��داع  وتنمية  �إليه،  والإ�ضافة  وتطويره  جوانبه،  بمختلف 

و�صقل المواهب وتنمية ال�صناعات الثقافية... �إلخ.
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في  22 . – الحال  – بطبيعة  اللغة  وتعد  للمجتمع:  الثقافية  الهوية  مكونات  على  الحفاظ 
مقدمة هذه المكونات الأ�سا�سية. ف�أهم ما يميز مجتمعاً عن بقية المجتمعات هو لغته التي 
للعالم،  �أ�سلوبه وتجاربه في الحياة، وت�شكلت �شخ�صيته وفكره ونظرته الخا�صة  بها �صاغ 

وعبر عن عواطفه وم�شاعره ووجوده وكيانه.
تبعية  �إلى  ت�أكيد  بكل  تجر  التبعية  هذه  لأن   33 والفكرية:. الثقافية  التبعية  م��ن  التحرر 

اقت�صادية و�سيا�سية، ثم تتحول �إلى تبعية عامة.
و�شرط  الثقافي  الأم��ن  عنا�صر  من  �أ�سا�سي  عن�صر  اللغوي  الأم��ن   44 ال��ل��غ��وي:. الأم���ن 
اللغوي من خلال العنا�صر  الثقافية، ويتحقق هذا الأمن  �ضروري من �شروط التنمية 
وخارجيا.  داخليا  يهددها  مما  الوطنية  اللغة  وحماية  الوطنية،  اللغة  تنمية  الآتية: 

)الودغيري،2013: 71-69(
هـ- بع�ض التحديات التي تواجه الثقافة العربية:

التحديات الخارجية:
والتي  الأح��ادي  الت�أثير  علاقات  حالة  يعاي�ش  ال�شديد  للأ�سف  الراهن  العربي  الو�ضع  �إن 
والتي  المنظمة  الخارجية  الم��ح��اولات  في  تتمثل  والتي  العربية  الثقافة  �أزم��ة  خلق  �إلى  �أدت 
الدول  بين  ال�صلة  �أوا�صر  تفتيت  العربية، ومحاولات  الأمة  قوة وتما�سك  النيل من  ت�ستهدف 
والتراث  ال�سائدة  القيم  �أن�ساق  تغيير  ف�ضلا عن محاولات  بينها،  فيما  العداء  ون�شر  العربية 
التحديات  بع�ض  يلي  وفيما  العبادة.  ودور  الدينية  بالمقد�سات  ولاا�ستهانة  والديني  الح�ضاري 

الخارجية:
هيمنة النموذج الثقافي الأمريكي: واجهت الثقافة العربية مع نهاية القرن الع�شرين،  11 .
وا�ستقبال القرن الواحد والع�شرين تحديات كثيرة، من �أهمها الغزو الثقافي الغربي، 
بعد  وخا�صة  الأمريكي  النموذج  هو  معين،  وقيمي  ثقافي  نم��وذج  فر�ض  ومح��اولات 
التي غيرت  الأمريكية  الثقافة  برزت  وقد   .2001 �سبتمبر  من  ع�شر  الحادي  �أحداث 
الثقافة  �سمات  من  العديد  تحمل  باتت  والتي  وال�شعوب،  ال��دول  �سمات  من  الكثير 
الأمريكية التي تم ت�صديرها �إلى العالم على نطاق لم ي�سبق له مثيل، وتظهر الثقافة 
الأمريكية تقريبا في كل �شيء بداية من المباني الإدارية العالمية، والمو�سيقى والأفلام، 
وو�سائل لاات�صال، واللغة، والأدب، والريا�ضة، والوجبات ال�سريعة، ف�ضلا عن الأفكار 
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.Spreading inexorably الأمريكية التي تنت�شر بقوة
والملاحظ �أن عملية نقل الثقافة الآن تختلف عن الما�ضي في �إنها لم تعد �أمرا ع�سيرا، وخا�صة 
في ظل تكنولوجيا اليوم التي تنقل الأفكار والثقافة في �أي مكان و�أي زاوية �صغيرة في العالم. لقد 
�أ�صبحت الثقافة الأمريكية بف�ضل لاانت�شار ال�سريع والمتوا�صل ثقافة مهيمنة وذات ت�أثير وا�ضح في 
العالم كله، �إلى الدرجة التي تجعل المواطن الأمريكي حينما ي�سافر �إلى �أي دولة لا ي�شعر ب�أي �شكل 

 .homesick من �أ�شكال الغربة �أو الحنين للوطن
في  يوجد  الحياة  معنى  �أن  لاا�ستهلاك  فكر  ثقافة  تعلن  22 عالميا: . الا�ستهلاك  فكر  »�شيوع 
الأ�شياء التي نملكها، وبذلك »ف�أن ن�ستهلك« يعني �أننا �أحياء تماما، ولكي نبقى �أحياء يجب 

�أن ن�ستهلك با�ستمرار«. لي�سلي �سكلير.
و�إعادة  العربي  العقل  اختراق  تعد محاولات   33 العربي:. العقل  اخ�تراق  مح��اولات 
ت�شكيله بما يتفق والم�صالح الخارجية وخا�صه – الأمريكية -  من �أهم التحديات 
�أزمة  عوامل  من  �أ�سا�سيا  عاملا  وت�شكل  العربية،  �أمتنا  تواجه  التي  الخارجية 

الثقافة العربية.
- التحديات الداخلية

ي�شهد تاريخ الأمة العربية اهتمامها الدائم بالبحث عن الأ�سباب الخارجية لأزماتها وم�شاكلها 
مع تجاهل الأ�سباب الداخلية، كالفرقة والمنازعات وتبادل لااتهامات، مما �أدى �إلى حالة ال�ضعف 
والعجز التي �صرنا عليها ونظهر بها �أمام العالم، ولا ي�ستفيد منها �سوى القوى الدولية الرامية �إلى 
الهيمنة و�إحكام قب�ضتها على العالم. وفيما يلي بع�ض العوامل الداخلية التي ت�شكل تحديا �أ�سا�سيا 

�أمام المحافظة على ثقافتنا العربية:
�إن البحث لااجتماعي عن الثقافة في مجتمع حر يجب  11 الفجوة بين المثقفين والجماهير: .
�أن يبد�أ بحياة �أولئك الذين يخلقون الثقافة، �أي المثقفون ومكانهم في المجتمع. لأن �أ�صوات 
و�سائط  ي�شكلون  �أنهم  كما  المجتمع،  في  يحدث  لما  عاك�سة  م��ر�آة  ت�شكل  والفنانين  الأدب��اء 

جيدة لنقل الأفكار داخل المجتمع وخارجه
22 تواجه الأمة العربية ظاهرة �سلبية نبعت من الداخل و�أثرت على  تراجع �سلوك القراءة:.
قطاع  وخا�صة  العديد  لدى  القراءة  �سلوك  تراجع  وهي  عامة،  ب�صفة  الثقافة  م�ستوى 
�سلوك  القراءة  �أن  م�ؤداها  خاطئة  فكرة  لديه  ثبتت  والذي  الحديث،  الجيل  من  ال�شباب 
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قديم تقليدي، ت�ضعف �أهميته �أمام �شا�شات التلفزيون و�أجهزة الكمبيوتر، وغير ذلك من 
و�سائل لاات�صال الحديث.

ويعمق تراجع �سلوك القراءة الفجوة بين الدول المتخلفة والدول المتقدمة، تلك الدول 
الأخيرة التي ما زالت تحر�ص على ت�أ�صيل ثقافة القراءة، واحترام الكتاب وتوفيره على 
ن�شهد  الذي  الوقت  الدول. وفي  ت�شهدها تلك  التي  الهائلة  التكنولوجية  الثورة  الرغم من 
�إقبال  الأدبية، نلاحظ  والم�ؤلفات  العلمية  بالكتب  يتعلق  القراءة فيما  ل�سلوك  فيه تراجعاً 
ال�شباب على الكتب الخا�صة بالكمبيوتر والجن�س والخرافات والرجيم، وقد  العديد من 
لهذه  خ�ص�صت  التي  الإنترنت  مواقع  وج��ود  القراءة  من  الأنم��اط  تلك  �شيوع  في  �ساهم 
لاحتوائها  م�ستمرة  ب�صفة  عليها  المترددين  عدد  ويزيد  التحديد،  وجه  على  المو�ضوعات 

على عنا�صر الجذب ولاانبهار.
العربية غياب المنهج  الثقافة  �أزمة  العلمي عن حياتنا: من عوامل  غياب المنهج  33 .
العلمي في ر�صد وتناول م�شكلاتنا لااجتماعية ب�صفة عامة، على الرغم من �أننا 
في �أ�شد الحاجة ونحن في القرن الواحد والع�شرين �إلى تبني المنهج العلمي ك�أداة 
�صفوفنا  بتوحيد  مطالبون  �إننا  وم�شكلاتنا.  لق�ضايانا  لحلول  للو�صول  �أ�سا�سية 
مجالا  ن��دع  لا  حتى  المو�ضوعية  من  كبير  بقدر  نتحلى  و�أن  والفكرية  العلمية 
للانطباعات والأهواء ال�شخ�صية في مناق�شة م�شكلاتنا والق�ضايا الرئي�سية كي 
يت�سنى لنا توحيد �صفوف �أع�ضاء الجبهة الداخلية من �أجل مواجهة التحديات 

الخارجية.
وا�ضحا في  دورا  العربي  الإعلام  يلعب  ال�شفافية:  وغياب  الإعلام  و�سائل  �ضعف  44 .
التلاعب بالعقول، والبعد عن التحليل المو�ضوعي للق�ضايا والم�شكلات الداخلية، 
الأحيان  م��ن  كثير  في  وتحمل  ج��وف��اء  الإع�لام��ي��ة  التحليلات  تخرج  م��ا  وك��ثاري� 
�إلى  ي���ؤدي  مما  ال�سيا�سي،  النظام  ور�ؤى  �أفكار  تعك�س  �أو  �شخ�صية  انطباعات 
حقيقة  تعك�س  التي  الج��ادة  الأفكار  عن  بالبعد  الوعي  وتزييف  الحقائق  ت�شويه 

الواقع.
تركنا  نف�سه  بالأ�سلوب  المناف�سة  على  القدرة  وع��دم  العربي  �إعلامنا  عن  ال�شفافية  وبغياب 

الفر�صة للإعلام الغربي ي�صورنا كيف ي�شاء. )الزاهدي،2007، 53-41(
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الثقافة في �سلطنة عمان:
 ،1970 لقد كانت البداية الفعلية والحقيقية للحياة الثقافية في عمان منذ عهد النه�ضة عام 
�أنها  �أب�سط مظاهر الحياة الثقافية، ف�ضلا عن  �أن عمان كانت قبل هذا التاريخ تفتقر �إلى  حيث 
التاريخ غير  النظامي، فلم يكن يوجد في عمان قبل هذا  التعليم  �أب�سط مظاهر  �إلى  كانت تفتقر 
قبل  يوجد في عمان  يكن  والثالثة في �صلالة. ولم  اثنتان في م�سقط  ثلاث مدار�س نظامية فقط، 
عام 1970 �أية مظاهر ثقافية �أو �إعلامية �أو فكرية، وكان �أكثرية ال�شباب العماني المتعلم والمثقف 

يعي�ش مهاجرا في الخارج.
من  انطلاقا  وذل��ك  للثقافة،  الأ�سا�سية  البنية  �إقامة  الأول  اليوم  منذ  الحكومة  حاولت  لقد 
الإن�سان في هذا  لبناء  ولأن كل محاولة  مواطن،  كل  �أ�سا�سيا من حقوق  �أ�صبح حقا  الذي  التعليم 
ا�ستهدفت  لقد  التعليم.  ن�شر  طريق  عن  وذلك  الإن�سان  هذا  بعقل  لااهتمام  بدايتها  �إنما  الع�صر 
التنمية  احتياجات  مقابلة  على  والعمل  التعليم،  بنوعية  لاارتقاء  ال�سلطنة  في  التعليمية  ال�سيا�سة 

العمانية في مختلف التخ�ص�صات.
وكان عام 1975م عام البداية الحقيقية لانطلاق الن�شاط الثقافي في ال�سلطنة، فلقد ت�أ�س�ست 
في هذا العام وزارة التراث القومي والثقافة و�صدرت في العام نف�سه مجلتان ثقافيتان، هما ن�شرة 
الثقافية  ال�سراج  مجلة  �إ�صدار  ثم  الثقافي،  الوطني  النادي  ي�صدرها  كان  التي  الجديدة  الثقافة 
الم�ستقلة. كذلك �صدور المجلات المختلفة مثل مجلة نزوى في نوفمبر 1994م، وتعتبر المجلة ج�سرا 
ثقافيا بين عمان والعالم العربي. ثم توالت بعد ذلك الم�ؤ�س�سات الثقافية الأخرى التي تعنى بمتابعة 
العامة والمراكز  الأدبية والمكتبات  الثقافية والمنتديات  الأندية  �إقامة  الثقافي وتطويره، مثل  الواقع 

العلمية المتخ�ص�صة. )العمري،2012: 192-190(
ثالثا: الإجراءات المنهجية للبحث:

تعتمد على  ولكونها   ، الو�صفية  الدرا�سات  الدرا�سة الى نمط  تنتمي هذه  11 الدرا�سة: . نوع   
جمع المعلومات وتحليلها وتف�سيرها للو�صول �إلى نتائج تو�ضح لنا الأ�سباب التي ت�ؤثر على 

فكر �أفراد المجتمع وتوجهاتهم ومن ثم ت�ؤثر ب�شكل �سلبي على ثقافة المجتمع.
جامعة  ط�لاب  لبع�ض  بالعينة  لااجتماعي  الم�سح  منهج  ا�ستخدام  تم   22 ال��درا���س��ة:. منهج 
من  باعتبارها  وذلك  و�إناثا،  ذكورا  والإداريي�ن  الأكاديميين  وموظفيها  قابو�س  ال�سلطان 

�أن�سب المناهج في الدرا�سات الو�صفية لدرا�سة �أكبر عدد من مجتمع الدرا�سة.
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ال�سلطان  جامعة  في  ويتمثل  منه  العينة  �سحب  تم  الذي  المجتمع  وهو  33 الدرا�سة: . مجتمع 
قابو�س.

44 �أدوات الدرا�سة:.
ا	�ستمارة ا�ستبيان الكتروني طبقت على طلبة جامعة ال�سلطان قابو�س من الذكور والإناث،  �أ-

تم ن�شرها بوا�سطة البريد الإلكتروني الجامعي للطلبة.
بجامعة  والإداري���ة  الأكاديمية  الهيئة  �أع�ضاء  على  طبقت  الكتروني  ا�ستبيان  ا	�ستمارة  ب-

ال�سلطان قابو�س، تم ن�شرها بوا�سطة البريد الإلكتروني الجامعي للموظفين.
)https://goo.gl/forms/4D3BvpuqZLRCLy5d2( :الرابط لاالكتروني لا�ستمارة لاا�ستبيان
الطلبة  من   55 .350 مقدراها  عينة  على  الع�شوائية  العينة  ا�ستخدام  تم  ال��درا���س��ة:  عينة 

والموظفين بجامعة ال�سلطان قابو�س

مجالات الدرا�سة: 66 .
المجال المكاني: جميع كليات جامعة ال�سلطان قابو�س ومراكزها وعمادتاها ودوائرها. �أ-	

ب-	 المجال الب�شري: تتكون عينة الدرا�سة من:
طلاب جامعة ال�سلطان قابو�س  11 .

الموظفون الأكاديميون والإداريون. 22 .
ج-  المجال الزمني :تمتد فترة الدرا�سة من تاريخ 2/7/ 2016م �إلى تاريخ 5/1/ 2016م 

والثبات: ال�صدق  اختبار  	.7
تم اختبار �صدق محتواها بعر�ضها على عدد من المحكمين )6( من �أع�ضاء الهيئة الأكاديمية 
بجامعة ال�سلطان قابو�س ، وقد تم تعديل �صياغتها و�إ�ضافة بع�ض العبارات وحذف بع�ضها الآخر، 

حتى و�صلت ن�سبة اتفاق المحكمين �إلى 80 %.
 Test لااختبار  اع��ادة  با�ستخدام  لاا�ستمارة  تجريب  تم  حيث   ، الثبات  معامل  ح�ساب  تم  كما 
retest على عينة قوامها )50( مفردة من الطلبة والموظفين بفا�صل زمني )14( يوما بين التطبيق 

الأول والثاني ، ولقد �أثبت التطبيق �صدق لاا�ستمارة )0.87( وهو يعتبر ذا دلالة اح�صائية بدرجة 
ثقة 95 % .  
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رابعا: نتائج الدرا�سة:
و�صف البيانات المعرفة لمجتمع الدرا�سة:

جدول رقم )1(
خ�صائ�ص مجتمع الدرا�سة

النوع
%كالنوع
13538.6ذكر
21561.4�أنثى

ال�سن

%كفئات ال�سن
11031.4�أقل من 20 �سنة

16647.4من 20 �إلى �أقل من 30 �سنة
4512.9من 30 �سنة �إلى �أقل من 40 �سنة

40298.3 �سنة ف�أكثر

البيئة الجغرافية
%كالبيئة الجغرافية

22965.4ح�ضرية
10730.6ريفية
144بدوية

الحالة الوظيفية
%كالحالة الوظيفية

25171.7طالب
9928.3موظف

الم�ستوى الاقت�صادي

%كالفئات
13839.4�أقل من 500 ر.ع

5007020 �إلى �أقل من 1000 ر.ع
10008022.9 �إلى �أقل من 1500 ر.ع

15006217.7 ر.ع ف�أكثر
1 - و�صف عينة الدرا�سة من حيث النوع: 

بينما  الذكور  من  الدرا�سة  مجتمع  من   )%  38.6( �أن  �إلى  ال�سابق  الجدول  نتائج  �أ�شارت 
)61.4 %( من الإناث ويمكن تف�سير  �أن الغالبية العظمى من مفردات البحث كانت من الإناث 
�إليه  �أ���ش��ارت  ما  ح�سب  وذل��ك  ال��ذك��ور،  �أع���داد  على  الجامعة  في  الإن���اث  �أع���داد  غلبة  ب�سبب 
الإح�صائية الواردة عن جامعة ال�سلطان قابو�س- عمادة القبول والت�سجيل، والتي تو�ضح زيادة 

�أعداد الإناث تدريجيا منذ عام 1990م.
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2 - و�صف عينة الدرا�سة من حيث ال�سن:

الفئة  في  يقعون  البحث  م��ف��ردات  م��ن   )%  31.4( �أن  �إلى  �أي�ضا  الج���دول  نتائج  �أ���ش��ارت   
 30 من  �أقل  �إلى  من)20  العمرية  الفئة  في  يقعون   )%  47.4( و�أن  �سنة(،   20 من  العمرية)�أقل 
�سنة(، ونلاحظ �أن هذه الفئة هي الأكبر ن�سبة، حيث �إن �سن الدخول للجامعة للطلبة غالبا يبد�أ 
بعد 18 �سنة، بينما ي�شكل �أفراد العينة الذين يقعون في الفئة العمرية )من 30 �سنة �إلى �أقل من 40 
�سنة   40( العمرية  الفئة  في  يقعون  المبحوثين  من   )%  8.3( ون�سبة   ،)  %  12.9( ن�سبة   ) �سنة 
ف�أكثر(، وفي هذه الفئة ينخف�ض عدد الطلبة ب�شكل طبيعي، حيث ينهي الطلبة الدرا�سة غالبا قبل 

�سن ال30، ويميل الموظفون للتقاعد بعد �سن الـ40.
3 - و�صف عينة الدرا�سة من حيث البيئة الجغرافية:

البيئة  فئة  في  تقع  التي  العينة  ن�سبة  �أن  يتبين  الج��دول،  �إليها  ي�شير  التي  النتائج  خلال  من 
الريفية  البيئة الجغرافية  التي تقع في فئة  العينة  ون�سبة  ت�شكل )65.4 %(  الجغرافية الح�ضرية 

)30.6 %( ، في المقابل تقل ن�سبة �أفراد العينة من البيئة الجغرافية البدوية ف�شكلت )4 % (. 
4 - و�صف عينة الدرا�سة من حيث الحالة الوظيفية:

�أ�شارت نتائج الدرا�سة في الجدول �إلى �أن ن�سبة �أفراد العينة من الموظفين قد بلغت )28.3 %(، 
في المقابل بلغت ن�سبة �أفراد العينة من فئة الطلبة )71.7 %(، وهذا الفارق البين في الن�سبتين يعود 
�أن الموظفين قد يكونون �أكثر ان�شغالا  �أن منت�سبي الجامعة من الطلبة �أكثر من الموظفين، كما  �إلى 

من فئة الطلبة، وبالتالي تنخف�ض ن�سبة م�ساهمتهم في تعبئة لاا�ستبانة.
5 - و�صف عينة الدرا�سة من حيث الم�ستوى الاقت�صادي:

�أقل  �أن ن�سبة الأفراد الذين يقعون في الفئة لااقت�صادية )  �إلى  ت�شير نتائج الدرا�سة 
من 500 ر.ع( بلغت )39.4 %( وهذه الفئة ت�شكل الفئة الأكثر من بين الفئات الأخرى، 
وهذا قد يكون ب�سبب اعتماد الطلبة على دخلهم الخا�ص، والذي غالبا ما يكون �أقل من 
500 ر.ع. �أما ن�سبة الأفراد الذين يقعون في الفئة )500 �إلى �أقل من 1000 ر.ع( بلغت 

)20 %(، و ن�سبة )22.9 %( فقد �شكلتها فئة الأفراد الذين يقعون في الفئة لااقت�صادية 
لااقت�صادية  الفئة  يقعون في  الذين  الأفراد  ن�سبة  �أما   ،) 1500ر.ع  �أقل من  �إلى   1000(
�أن ن�سبة هذه الفئة هي الأقل من بين  )1500ر.ع ف�أكثر( فقد بلغت )17.7(، ويلاحظ 

الفئات الأخرى.
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-2 نتائج الإجابة على ت�سا�ؤلات الدرا�سة:
الت�سا�ؤل الأول: ما المعوقات الثقافية التي تهدد الأمن الثقافي؟

جدول رقم )2( المعوقات الثقافية

غير محايدموافقالعبارةم
موافق

مجموع 
التكرارات

الوزن 
المرجح

القوة 
الن�سبية 

%

م�ستوى 
الترتيبالمعوق

الحياة 1 نم��ط  تقليد  في  المجتمع  �أف����راد  بع�ض  ي��رغ��ب 
5قوي24269399032.5886الغربية

يف�ضل �أفراد المجتمع اقتناء ومتابعة ال�صحف والمجلات 2
17متو�سط731651126611.8862.9الغربية �أكثر عن الوطنية

ي�شجع لااعلام - من خلال برامجه وقنواته- الحفاظ 3
15متو�سط1031271207172.0468.2على اللغة العربية

في 4 الأجنبية  وال�سلوكيات  العادات  بع�ض  النا�س  يتبنى 
3قوي27451259492.7190.3الحياة اليومية

يحر�ص لااعلام على ت�سليط ال�ضوء على تاريخ المجتمع 5
19�ضعيف183108595761.6454.8و�أمجاده

المواطنون 6 بها  يتحدث  العربية  على  دخيلة  لغة  هناك 
2قوي318211110072.8795.9للتعامل مع العمالة 

ال�سيرة 7 موثوقة  غري�  �شخ�صيات  الإع�لا�م  ي�ست�ضيف 
14متو�سط131139807512.1471.5وال�سلوك ويحبب النا�س �إليها

لثقافة 8 منا�سبة  غري�  �أف�لا�م  ال�سينما  دور  في  يعر�ض 
10قوي200112388622.4682المجتمع.

تلا�شت بع�ض العادات والتقاليد العمانية الأ�صيلة وحل 9
9قوي21695398772.583.5محلها عادات �أجنبية

11قوي19495618332.3879.3ت�ستخدم اللغة لاانجليزية في التعاملات اليومية ب�شكل �أكبر10

الدولية 11 ب��الم��دار���س  لاال��ت��ح��اق  نحو  كبير  توجه  هناك 
6قوي23182378942.5585.1)لاانترنا�شيونال( ذات المناهج الأجنبية.

يخالف 12 الأخ���رى  الجن�سيات  �أف���راد  من  الكثير  لبا�س 
8قوي22287418812.5183.9ال�شريعة لاا�سلامية والعادات العربية

ترك 13 على  ت�شجع  ومقاطع  م�سل�سلات  الإع�لا�م  يبث 
12قوي190100608302.3779العادات والتقاليد العمانية الأ�صيلة

الناجحة 14 ال�شخ�صيات  �إب����راز  ع��ل��ى  الإع��لا�م  يعمل 
16متو�سط107152916841.9565.14والمتميزة في التاريخ العربي والإ�سلامي

15
)محاكاة  ولاانفتاح  الحداثة  �إلى  المجتمع  �أف��راد  يتجه 
الدول الغربية في جميع مناحي الحياة كالم�أكل والملب�س 

والم�سكن والفكر. الخ(
7قوي23179408912.5484.8

مع 16 تتفق  لا  التي  العالمية  الملاب�س  ماركات  بع�ض  وجود 
4قوي24476309142.687الزي العماني وخ�صو�صا للرجال

هناك فهم خاطئ لدى بع�ضهم لمعنى لاانفتاح ومواكبة 17
1قوي32318910142.8996.5التقدم في الحياة المعا�صرة

18متو�سط163139485851.6755.7يبرز الإعلام الجوانب الإيجابية للموروثات التقليدية18

يحر�ص الإعلام على تو�ضيح الفرق بين التقليد الأعمى للغرب 19
13متو�سط521371618092.3177وبين لااقتداء ولااقتبا�س الواعي من الح�ضارة الغربية.

القوة الن�سبية للبعد: مجموع القوى الن�سبية للعبارات / عدد العبارات = 78.7 %



د. محمد محمد ال�شربيني / �أ. �شروق بنت ن�صر البو�سعيدية

88

��شؤون اجتماعية | العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35

)م�ستوى الوزن المرجح: �ضعيف 1 - 1:66، متو�سط 1:67 - 2:33 ، قوي: 2:34 - 3(

ت�شير النتائج في الجدول �إلى �أن هناك تباينا وا�ضحا في الحكم على العبارة من 
حيث م�ستوى قوة المعوق، حيث نلاحظ �أن العبارات رقم )1، 4، 6، 13-8، 17-15( 
ح�صلت على قوة ن�سبية عالية، وهذا يعني �أنها تمثل معوقات ثقافية وا�ضحة و�شديدة 
ن�سبية  بقوة  الأول  الترتيب  رقم )17( في  العبارة  المثال، جاءت  �سبيل  فعلى  الت�أثير، 
بلغت )96.5 ( ووزن مرجع بلغ )2.89(، ثم تليها العبارة رقم )6( بقوة ن�سبية بلغت 
 )19  ،18  ،14  ،7  ،3  ،2( رقم  العبارات  بينما   .)2.87( يبلغ  مرجع  بوزن   )95.9(
القوة  �ضعيفة   )5( رقم  العبارة  كانت  حين  في  متو�سطة،  ن�سبية  قوة  على  ح�صلت 
الن�سبية، ف�أغلب �أفراد المجتمع يوافقون على �أن الإعلام ما زال مهتماً بتراث وتاريخ 

المجتمع الما�ضي.

الت�سا�ؤل الثاني: ما المعوقات التكنولوجية التي تهدد الأمن الثقافي؟
وو�سائلها  التكنولوجيا  �أن  �إلى  الجدول  نتائج  فت�شير  التكنولوجية،  للمعوقات  بالن�سبة 
�أكبر  تمثل  المختلفة  و�أجهزتها  التوا�صل  وبرامج  ف�ضائية  وقنوات  انترنت  من  المختلفة 
المعوقات التي تهدد الأمن الثقافي، ذلك ب�سبب �أنها متوافرة للجميع و�أكثرها ا�ستخداما 
الفئات  مختلف  في  الأف���راد  بين  وتناقلها  ا�ستخدامها  ل�سهولة  ونظرا  الأوق���ات،  كل  في 
العمرية، حيث �إن كل العبارات من رقم )1-18( جاءت بقوة ن�سبية عالية ب�سبب ارتفاع 
ن�سبة الموافقين عليها، حيث تراوحت قوتها الن�سبية بين )85.6( �إلى )97.8(، بينما بلغت 
�أوزانها المرجحة بين )2.56( �إلى )2.93( ويدل ذلك على و�ضوح ت�أثير هذه الأدوات على 
ن�سبية  قوة  على  ح�صلت  �أنها  نلاحظ  حيث   )12( رقم  العبارة  عدا  الأم��ن.  م�ستويات 
قوتها  بلغت  ثقافي، فقد  ت�أثيرها كمعوق  �أنها جاءت متو�سطة من حيث  متو�سطة، بمعنى 
الن�سبية )74.4( وح�صلت على وزن مرجح بمقدار )2.23(، وقد يعزو ذلك �إلى انخفا�ض 
الأخ��رى،  المتابعة  و�سائل  ظهور  ظل  في  الف�ضائية  للقنوات  الأف���راد  من  المتابعين  ع��دد 

كالأنترنت.
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جدول رقم )3( المعوقات التكنولوجية
غير محايدموافقالعبارةم

موافق
مجموع 
التكرارات

الوزن 
المرجح

القوة 
الن�سبية 

%

م�ستوى 
الترتيبالمعوق

1
التوا�صل  وم���واق���ع  لاانر�ت�ن���ت  ي�����س��اه��م 
المعلومات  من  الكثير  بث  في  لااجتماعي 

والأفكار ال�سلبية
10قوي27553229532.7290.76

ال�سلوكيات 2 انت�شار  في  التكنولوجيا  �ساهمت 
3قوي3063689982.8595المخلة بالآداب والأخلاق لاا�سلامية.

3
يتيح لاانترنت قدراً كبيراً من الحرية في 
المتفقة  غير  والأفكار  الر�أي  عن  التعبير 

مع ثقافة المجتمع.
5قوي29542139822.893.5

4
الذكية  والهواتف  الأجهزة  اقتناء  �أ�صبح 
متاحاً لجميع الفئات العمرية مما �ساعد 
مع  ولااخ��ت�لاط  التوا�صل  �سهولة  على 

مختلف الثقافات
1قوي3349710272.9397.8

5
مواد  الف�ضائية  القنوات  بع�ض  تعر�ض 
والذوق  والأخلاق  للقيم  منافية  �إعلانية 

العربي
4قوي30237119912.8394.3

ومعايير 6 قيماً  الف�ضائية  القنوات  تبث 
9قوي27659159612.7491.5تتنافى مع المجتمع

7
ي�ستطيع الم�ستخدمون الو�صول �إلى الكثير 
من مواقع لاانترنت التي تم حظرها من 

قبل الدولة
15قوي219111208992.5685.6

في 8 لااجتماعي  التوا�صل  مواقع  �ساهمت 
14قوي23779349032.5886ن�شر مقالات و�صور �سلبية عن المجتمع

ب��ع���ض�� ال��ق��ن��وات ال��ف�����ض��ائ��ي��ة ت��ب��ث م����واداً 9
6قوي28750139742.7892.76تلفزيونية غربية متنافية مع ثقافة المجتمع

10
انت�شار  في  الف�ضائية   القنوات  ت�ساهم 
العنف  كثقافة  متعددة،  دخيلة  ثقافات 

ولاا�ستهلاك
8قوي28152179642.7591.8

انت�شار 11 �سرعة  في  التكنولوجيا  �ساهمت 
1قوي33213510272.997.8ال�شائعات وتبادلها ونقلها

12
ت�شجع  الف�ضائية  القنوات  بع�ض  هناك 
العمانية  والتقاليد  ال��ع��ادات  ت��رك  على 

الأ�صيلة
16متو�سط143146617822.2374.4

13
في  لااجتماعي  التوا�صل  مواقع  �ساهمت 
المجتمع  �أف���راد  �سلوكيات  على  الت�أثير 

ب�شكل �سلبي.
13قوي230103179132.686.9

في 14 لااجتماعي  التوا�صل  مواقع  �ساهمت 
4قوي2964959912.8394.3ن�شر �صور مخلة )جن�سية(

في 15 الرئي�س  ال���دور  الف�ضائية  للقنوات 
12قوي230103179132.687ظهور لااغتراب الثقافي

16
لاانترنت  على  النا�س  من  الكثير  يعتمد 
ومواقع التوا�صل لااجتماعي في الح�صول 

على الحقائق والمعلومات
2قوي32326110222.9297.3

للإنترنت دور كبير في ظهور �أفكار دينية 17
7قوي28157129692.7692.2متطرفة

الهواتف 18 وبرامج  تطبيقات  �شراء  يمكن 
11قوي23795189192.6287.5الذكية بدون قوانين مراقبة

القوة الن�سبية للبعد: مجموع القوى الن�سبية للعبارات / عدد العبارات =90.9 %

)م�ستوى الوزن المرجح: �ضعيف 1 - 1:66، متو�سط 1:67 - 2:33 ، قوي: 2:34 - 3(
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الت�سا�ؤل الثالث: ما المعوقات الاجتماعية التي تهدد الأمن الاجتماعي؟
جدول رقم )4( المعوقات لاجتماعية

غير محايدموافقالعبارةم
موافق

مجموع 
التكرارات

الوزن 
المرجح

القوة 
الن�سبية 

%

م�ستوى 
الترتيبالمعوق

اللغات 1 الأبناء  بتدري�س  الأ�سرة  تهتم 
10قوي214107298852.5384.3الأجنبية �أكثر من اللغة العربية

2
والتنظيمات  الجمعيات  ت�ساهم 
الآمن  الم��ن��اخ  توفير  في  التطوعية 

للإبداع ال�شبابي 
24�ضعيف173121565831.6655.5

مع 3 طويلة  �ساعات  الأب��ن��اء  يق�ضي 
15متو�سط143145627812.2374.3العمالة الوافدة 

غالبا ما ي�ستخدم الأبناء لاانترنت 4
1قوي3043889962.8494.8بدون رقابة �أ�سرية

5
با�صطحاب  الأ���س��رة  اهتمام  ع��دم 
والمحا�ضرات  للفعاليات  الأب��ن��اء 

الدينية
3قوي24786179302.6588.5

تتيح الأ���س��رة ل�ل�أب��ن��اء الح��ري��ة في 6
7قوي24178319102.686.6متابعة القنوات الف�ضائية

7
الأبناء  تعليم  على  الأ�سرة  تحر�ص 
والتفكر  وحفظه  ال��ك��ريم  ال��ق��ر�آن 

والتدبر لمعانيه
21متو�سط116171636471.8461.6

ت�ساهم م�ؤ�س�سات المجتمع المدني في 8
25�ضعيف175148275521.5752.5تعزيز لاانتماء الوطني 

تجلب العمالة الوافدة �أفكاراً وقيماً 9
3قوي25178219302.6588.5مغايرة لثقافة المجتمع 

10
با�ستخدام  الأ���س��رة  اهتمام  ع��دم 
اللغة العربية ال�سليمة عند حديثها 

مع الأبناء
4قوي25958339262.6488.19

11
�إك�ساب  على  دائما  الأ���س��رة  تحر�ص 
ال�سليمة،  لااجتماعية  القيم  �أبنائها 

مثل التعاون و�إغاثة المحتاج
26�ضعيف217108255081.4548.3

12
متعددة  وت��ق��ال��ي��د  ع����ادات  وج����ود 
وعادات  قيم  على  ت�ؤثر  للوافدين 

وتقاليد �أفراد المجتمع 
8قوي22498288962.5685.3

13
الأب���ن���اء على  الأ����س���رة  ت�����ش��ج��ع  لا 
المنا�سبات لااجتماعية  الم�شاركة في 

والوطنية 
22متو�سط611341556061.7357.7

توجد فرق تطوعية مهمتها ت�صحيح 14
20متو�سط911431167252.0769المعلومات والأفكار الخاطئة

للعمالة الوافدة القدرة على الت�أثير 15
2قوي26366219422.6989.7في �سلوكيات النا�شئة

16
الأبناء  به  يقوم  بما  الأ�سرة  تهتم  لا 
الغربية،  للثقافة  �أع��م��ى  تقليد  م��ن 

كق�صات و�سلوكيات وغيرها
14متو�سط164121657992.2876

على 17 �سلبيا  ت�أثيرا  الخادمات  ت�ؤثر 
9قوي204129178872.5384.4الأبناء
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18
على  �سلبيا  ت�أثيرا  الخ��ادم��ات  ت�ؤثر 
الأ�سرة  داخ��ل  الزوجية  العلاقات 

)الخيانة الأ�سرية وغيرها(
10قوي180142288522.4381.1

19
تعتمد معظم الأ�سر في المجتمع على 
ق�ضاء  في  ال�����واف�����دة  ال���ع���م���ال���ة 

الحاجيات ورعاية الأبناء
6قوي24871319172.6287.3

ال���واف���دة حرية 20 ال��ع��م��ال��ة  تم��ار���س 
19متو�سط129128937362.1070اللب�س دون رقابة

ال���واف���دة حرية 21 ال��ع��م��ال��ة  تم��ار���س 
18متو�سط142124847582.1672ال�سلوكيات دون رقابة

يراعي النا�س الحدود ال�شرعية في 22
17متو�سط801281427622.1772.5المنا�سبات والحفلات المختلفة

لا تحر�ص الأ�سرة دائما على ارتداء 23
13متو�سط169125568132.3277.4الأبناء الزي العماني التقليدي

24
الأبناء  بتوجيه  الأ�سرة  اهتمام  قلة 
�أداء  في  ق�����ص��ور  م�لاح��ظ��ة  ع��ن��د 

العبادات
16متو�سط156116787782.2274

25
في  التطوعية  الم�ؤ�س�سات  ت�ساهم 
وق�ضايا  بم�شكلات  التوعية  برامج 

المجتمع
23متو�سط173119585851.6755.7

26
بتمحي�ص  الأ����س���رة  اه��ت��م��ام  ق��ل��ة 
الأبناء  عليها  يح�صل  التي  الأفكار 
ومناق�شتها  وتفنيدها  المدر�سة  من 

معهم
11قوي197104498482.4280.76

27
وج������ود ب��ع���ض�� الم���ه���ن الح��دي��ث��ة 
المجتمع  ت��ه��دد  وال��ت��ي  )ال��دخ��ي��ل��ة( 

)مثل النوادي ال�صحية للرجال(.
12قوي192103558372.3979.7

28
ممار�سة  على  الأبناء  الأ�سرة  تعود 
مثل  الآخ��ري��ن،  مع  العامة  الآداب 
و�آداب  ولاا����س���ت���ئ���ذان،  ال�����س�لام، 

الحديث
27�ضعيف24391164731.3545

29
الدخيلة  الجن�س  �أنواع  بع�ض  وجود 
�أخ����رى  دول  م���ن  الم��ج��ت��م��ع  ع��ل��ى 

)البويات والجن�س الثالث(
5قوي25166339182.6287.4

القوة الن�سبية للبعد: مجموع القوى الن�سبية للعبارات / عدد العبارات=  74.7 %

)م�ستوى الوزن المرجح: �ضعيف 1 - 1:66، متو�سط 1:67 - 2:33 ، قوي: 2:34 - 3(
ت�شير النتائج في الجدول �إلى �أن هناك تبايناً في المعوقات لااجتماعية من حيث قوتها الن�سبية، 
حيث ح�صلت العبارات رق���م)1،4،5،6،9،10،15،17،18،19،26،27،29( على قوة ن�سبية عالية، 
فقد ح�صلت العبارة رقم )4( على المركز الأول من حيث �أعلى قوة ن�سبية )94.8( ووزن مرجح 
مرجح  ووزن   )89.7( بلغت  ن�سبية  قوة  على  ح�صلت  حيث   )15( رقم  العبارة  تليها   ،)2.84(

غير محايدموافقالعبارةم
موافق

مجموع 
التكرارات

الوزن 
المرجح

القوة 
الن�سبية 

%

م�ستوى 
الترتيبالمعوق
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�أن هذه العبارات تركزت في المعوقات المرتبطة بالتن�شئة لااجتماعية والعمالة  )2.69(، ويلاحظ 
رقم  ال��ع��ب��ارات  بينما  اليومية،  الح��ي��اة  واق��ع  في  ملاحظة  الأكر�ث�  ه��ي  المعوقات  وه��ذه  ال��واف��دة، 
بالغ  لها  زال  ما  ولكن  متو�سطة،  ن�سبية  قوة  على  ح�صلت   )24-22  ،3،7،13،14،16،20،21(
الأهمية والأثر على الأمن الثقافي، وهي عبارات المعوقات المرتبطة بالتن�شئة لااجتماعية والعمالة 
الوافدة وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني والقيم الدينية. في حين ح�صلت العبارات رقم )2،8،11( على 
�إلى   )1.45( بين  ت��راوح  مرجح  ووزن   )55.5( �إلى   )48.3( بين  تراوحت  منخف�ضة  ن�سبية  قوة 

.)1.66(
خام�سا: تف�سير نتائج الدرا�سة:

�أمن  في  ت�ؤثر  والتي  الثقافية،  المعوقات  من  مجموعة  هناك  �أن  يتبين  النتائج  خلال  	•من 
وا�ستقرار المجتمع الثقافي، حيث �إن 69 % من �أفراد العينة، يرون �أن هناك تبعية ثقافية 
�أفراد المجتمع في تقليد نمط الحياة الغربية، وهذا يرجع �إلى  تتمثل في وجود رغبة لدى 
الأف��راد في  واتجاهات  ميول  وت�ؤثر في  المجتمع  بها  التي يمر  ال�سريعة  المتغيرات الحياتية 
الوقت الحالي ، كما �أن 78 % من �أفراد العينة يرون �أن الكثير من �أفراد المجتمع يتبنى  
هناك  �أن  يرون  منهم   % و61  اليومية.  الحياة  في  الأجنبية  وال�سلوكيات  العادات  بع�ض 
�أجنبية، وهذا  تلا�شياً في بع�ض العادات والتقاليد العمانية الأ�صيلة وحلت محلها عادات 

يمثل ناقو�س خطر يدق في المجتمع العماني.
	•يلعب الإعلام دورا كبيرا في الت�أثير على المكت�سبات الثقافية لدى �أفراد المجتمع، ولما كان 
الإعلام ي�ساهم في تكوين لااتجاهات المختلفة لدى �أفراد المجتمع، ف�إن ما يعر�ضه �سوف 
ي�ؤثر بلا �شك على الأمن الثقافي. وفي النتائج التي �أ�شارت �إليها الدرا�سة نجد �أن 34 % 
من العينة، لا يوافقون �أن لااعلام - من خلال برامجه وقنواته- ي�شجع على الحفاظ على 
ومكت�سباته  وتقاليده  وعاداته  الفرد  فكر  على  �سلبي  ب�شكل  ي�ؤثر  قد  وهذا  العربية،  اللغة 
الثقافية. كما �أن 54 % من �أفراد العينة يوافقون على �أن الإعلام يبث م�سل�سلات ومقاطع 
ت�شجع على ترك العادات والتقاليد العمانية الأ�صيلة. �أي�ضا 45 % من المبحوثين لا يوافقون 
لااقتداء  وبين  للغرب  الأعمى  التقليد  بين  الفرق  تو�ضيح  على  حري�ص  الإع�لام  �أن  على 
التقليد  مفهوم  و�ضوح  ع��دم  ف���إن  وبالتالي  الغربية،  الح�ضارة  من  ال��واع��ي  ولااقتبا�س 
ولااقتداء، ي�ؤدي �إلى عدم معرفة الفرد في كيفية التعامل ال�صحيح مع المعطيات الغربية، 
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التحديث  �سبيل  في  به  يقوم  �أن  ينبغي  ما  هو  هذا  �أن  منه  ظنا  التقليد  اتجاه  ي�سلك  فقد 
�أن  يرى  العينة  من  بالقليل  لي�س  ع��دداً  ف���إن  ع��ام،  وب�شكل  الح�ضارة.  ومواكبة  والتطور 
�أن ي�ستخدم بحيث  الثقافي، لكنه في الوقت نف�سه يمكن  �إعاقة الأمن  الإعلام ي�ساهم في 

يكون �أداة �إيجابية لتحقيق الأمن الثقافي وهذا يتفق مع درا�سة )بيومي ،1992(.
	•هناك ت�أثير �سلبي وا�ضح للعولمة على �أفراد المجتمع وبالتالي على ثقافة المجتمع وعاداته 
العينة  من   %  65 �إن   حيث  )ع�سو�س،2003(،  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  وتقاليده، 
يرون �أن �أفراد المجتمع  يتجهون �إلى الحداثة ولاانفتاح ب�شكل �سلبي مثل: محاكاة الدول 
الغربية في جميع مناحي الحياة كالم�أكل والملب�س والم�سكن والفكر. الخ. كما �أن 92 % منهم 
الحياة  في  التقدم  ومواكبة  لاانفتاح  لمعنى  بع�ضهم  لدى  خاطئاً  فهماً  هناك  ب���أن  ي��رون 
الجن�سيات  �أف��راد  من  الكثير  لبا�س  �أن  يرون  العينة  من   % 63 �إلى  بالإ�ضافة  المعا�صرة. 
الأخرى يخالف ال�شريعة لاا�سلامية والعادات العربية، وهذا بدوره ي�ؤثر �سلبا على ثقافة 
العينة على وجود  69 % من  ويوافق  فيها،  تخلخل  �أو  تغيير  �إحداث  �إلى  في�ؤدي  المجتمع، 
ملاب�س م�ستوردة من ثقافات �أخرى تخالف الثقافة العربية. �أما بالن�سبة للت�أثير على اللغة 
العربية، ف�إن 90 % من المبحوثين يوافقون على �أن هناك لغة دخيلة على العربية يتحدث 
بها المواطنون مع العمالة، و55 % يوافقون على �أن اللغة لاانجليزية ت�ستخدم في التعاملات 
اليومية ب�شكل �أكبر، هذا ويوافق 65 % من العينة على �أن هناك توجهاً كبيراً نحو لاالتحاق 

بالمدار�س الدولية ذات المناهج الأجنبية.
الثقافي،  الأمن  التي تهدد  التكنولوجية  المعوقات  �أن هناك عدد من  الدرا�سة  نتائج  	•ت�شير 
المخلة  ال�سلوكيات  انت�شار  في  �ساهمت  التكنولوجيا  ب�أن  ترى  العينة  من   %  87 �إن  حيث 
بالآداب والأخلاق لاا�سلامية، وم�ساهمتها في ن�شر ال�شائعات، وي�ؤيد ذلك عدد )239(من 
%94 من المبحوثين، ومما  �ساعد على ذلك، هو  العينة تبلغ ن�سبتهم من �إجمالي العينة 

تنوع و�سائل التكنولوجيا الحديثة وتطورها يوما بعد يوم، و�سهولة الح�صول عليها.
بث  ت�ساهم في  لااجتماعي  التوا�صل  ومواقع  لاانترنت  �أن  على  يوافقون  العينة  	• من  % 78

�أن لاانترنت  84 % منهم يرون  �أن  الكثير من المعلومات والأفكار ال�سلبية، بالإ�ضافة �إلى 
يتيح قدراً كبيراً من الحرية في التعبير عن الر�أي والأفكار غير المتفقة مع ثقافة المجتمع، 
�أن  على  ي��واف��ق��ون  العينة  م��ن   %  62 �أن  كما   .)2015، )ن�ش  درا���س��ة  م��ع  ذل��ك  ويتفق 
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الم�ستخدمون ي�ستطيعون الو�صول �إلى الكثير من مواقع لاانترنت التي تم حظرها من قبل 
الدولة، وهذا يولد فر�صة كبيرة لاكت�ساب �أفكار وتوجهات تخالف ثقافة المجتمع، ومن ثم 
ف�إن للإنترنت دوراً كبيراً في ظهور �أفكار دينية متطرفة، وي�ؤيد ذلك 80 % من المبحوثين. 
ولا عجب �أن يكون للإنترنت هذا الدور الكبير في الإخلال بثقافة المجتمع �إذا كان الكثير 
على الحقائق  لااجتماعي في الح�صول  التوا�صل  ومواقع  لاانترنت  على  يعتمد  النا�س  من 

والمعلومات، ويوافق على ذلك 92 % من �أفراد العينة.
برامج  مثل  برامج  وما تحتويه من  كالهواتف  الإلكترونية الحديثة  للأجهزة  بالن�سبة  	•�أما 
�أي�ضا تلعب دورا في الإ�ضرار بالأمن الثقافي للفرد والمجتمع،  التوا�صل لااجتماعي، ف�إنها 
�ساعد  مما  العمرية  الفئات  لجميع  متاحاً  الذكية  والهواتف  الأجهزة  اقتناء  �أ�صبح  حيث 
على �سهولة التوا�صل ولااختلاط مع مختلف الثقافات وي�ؤيد ذلك 95 % من �أفراد العينة، 
�أنه يمكن  �إلى جانب  ودرا�سة  )�سليمان،2016(،  )العبيد،2014(  درا�سة  يتفق مع  وهذا 
العينة  65 % من  ويوافق  قوانين مراقبة،  بدون  الذكية  الهواتف  وبرامج  �شراء تطبيقات 
على �أن مواقع التوا�صل لااجتماعي �ساهمت في الت�أثير على �سلوكيات �أفراد المجتمع ب�شكل 
�سلبي، و�ساهمت في ن�شر �أفكار �سلبية عن المجتمع، ون�شر ر�سائل مخلة بالآداب وي�ؤيد ذلك 

84 % من المبحوثين.

�أن  التن�شئة لااجتماعية، ويمكن  تلعب دورا كبيرا في  الف�ضائية  والقنوات  التلفاز  	•ولما كان 
ب�شكل  المجتمع  ثقافة  على  الت�أثير  في  كبيرا  دورا  تلعب  ف�إنها  م�ستقبلا،  الفرد  قيم  تمثل 
ثقافة  مع  متنافية  غربية  تلفزيونية  مواد  بث  في  الف�ضائية  القنوات  ت�ساهم  حيث  �سلبي، 
المجتمع، ويوافق على ذلك 81 % من المبحوثين، �إلى جانب م�ساهمتها في انت�شار ثقافات 
دخيلة متعددة، كثقافة العنف ولاا�ستهلاك، وم�ساهمتها في ظهور لااغتراب الثقافي. كما 
�إعلانية  م��واد  تعر�ض  الف�ضائية  القنوات  بع�ض  �أن  على  العينة  �أف��راد  من   %  86 يوافق 
منافية للقيم والأخلاق والذوق العربي. وتكمن خطورة القنوات الف�ضائية في �شدة ت�أثيرها 
على الم�شاهد ب�شكل غير مبا�شر، مثل مخاطبة العقل الباطن وغر�س قيم و�أفكار ودعوتها 
ل�سلوكيات غير �سوية و�سلبية على ثقافة المجتمع، ويظهر ت�أثيرها ب�أ�شد ما يكون على فئة 
الرقابة  غياب  ظل  في  المعلومات  لا�ستقبال  جاهزيتهم  ب�سبب  ال�سن،  و�صغار  الأط��ف��ال 

الأ�سرية والمجتمعية وهذا يتفق مع نتائج درا�سة )الخوري، 1994(.
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	•ت�شير نتائج الدرا�سة �إلى �أن هناك عدداً من المعوقات لااجتماعية و التي ت�ؤدي �إلى عدم 
ا�ستقرار الأمن الثقافي، فمن خلالها تت�شكل �أفكار وقيم ومبادئ و�سلوكيات واتجاهات لم 
يعهدها المجتمع، لكنها جاءت نتيجة التغيرات الحتمية في الوقت الحالي، مثل التغير في 
لااهتمام بتربية الأبناء، يتبعها �ضعف القيم الدينية والروحية، وكذلك ا�ستجلاب العمالة 
الوافدة وما يتعلق بها من الم�شكلات الناتجة عن العديد من التغيرات المجتمعية المختلفة، 
المجتمع  م�ؤ�س�سات  من  المطلوب  الدور  انخفا�ض  �إلى  بالإ�ضافة  العمل،  �إلى  المر�أة  كخروج 

المدني. 
	•ت�شير نتائج الدرا�سة �إلى وجود بع�ض الخلل في دور الأ�سرة في التن�شئة لااجتماعية للأبناء، 
الم�ؤ�س�سة  تعتبر  الأ�سرة  �إن  الأبناء، حيث  عليها  ين��شأ  التي  الثقافة  �سلبا على  انعك�س  مما 
لااجتماعية الأولى المعنية ببناء الهوية الثقافية ال�صحيحة في نفو�س الأبناء، وهذا ما يتفق 
مع درا�سة )زعزع، 1994( ودرا�سة )القرني،2011(. و يرى 73 % من العينة �أن الأ�سرة 
لا تهتم با�ستخدام اللغة العربية ال�سليمة مع الأبناء، كما �أنها تهتم بتدري�س الأبناء اللغات 
الجيل  قبل  من  العربية  باللغة  لااهتمام  �ضعف  يعني  مما  العربية،  من  �أكرث�  الأخ��رى 
النا�شئ. بالإ�ضافة �إلى �أن 70 % من العينة يوافقون على  عدم اهتمام الأ�سرة با�صطحاب 
الأبناء للفعاليات والمحا�ضرات الدينية، كذلك �ضعف مراقبة الأ�سرة للأبناء عند م�شاهدة 
القنوات الف�ضائية وا�ستخدام الأنترنت، وهذا يعني اكت�ساب الأبناء لأفكار وقيم ومبادئ 
مغلوطة، كون القنوات الف�ضائية ولاانترنت تبث مواد مخالفة للذوق العربي والإ�سلامي، 
العينة  �أفراد  56 % من  �أن  الديني. كما  الوازع  الدينية وغر�س  التربية  انخفا�ض  في ظل 
يوافقون على �أن الأ�سرة لا تقوم بتمحي�ص وت�صحيح الأفكار التي يح�صل عليها الأبناء من 
لثقافة  مغايرة  �سلوكيات  من  الأبناء  به  يقوم  لما  اللازم  لااهتمام  تبدي  لا  كما  المدر�سة، 

المجتمع، ويتوقع �أن ي�ؤدي هذا �إلى نتائج مخيفة على �أمن المجتمع الثقافي.
	• من �أفراد العينة يوافقون على �أن العمالة الوافدة تجلب �أفكاراً وقيماً  تبين النتائج �أن 71 %
مغايرة لثقافة المجتمع، وتمار�س حرية ال�سلوكيات دون رقابة، و57 % من العينة يوافقون 
74 % من  الزوجية، ويرى  والعلاقات  الأبناء  �سلبي على  ب�شكل  ي�ؤثرن  �أن الخادمات  على 
العينة �أن للعمالة الوافدة القدرة على الت�أثير في �سلوكيات النا�شئة، وهذا يتفق مع نتائج 
درا�سة )عبدالله،2003(. كما �ساهمت العمالة الوافدة في جلب مظاهر اجتماعية مخالفة 
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الدخيلة  الجن�س  �أنواع  بع�ض  ووجود  للرجال،  ال�صحية  النوادي  كوجود  العربية،  للثقافة 
على المجتمع من دول �أخرى، وي�ؤيد ذلك 71 % من العينة. كل هذا ي�ؤدي �إلى خلق ظروف 

مواتية لحدوث ازدواجية ثقافية ت�ؤثر ب�شكل �سلبي على ثقافة المجتمع. 
	•فيما يتعلق بتف�سير نتائج الدرا�سة في �ضوء الموجهات النظرية )نظرية الن�سق(، فالمجتمع 
والم���ؤ���س�����س��ات والعمالة  والم��در���س��ة  �أن�����س��اق )ال��ف��رد والأ���س��رة  يتكون م��ن ع��دة  ال��ع��م��اني 
مهددات  تف�سير  يمكن  وبالتالي  ببع�ضها،  وتت�أثر  ت�ؤثر  الأن�ساق  وهذه  الخارجية،.......، 
�أنواع  العماني( مثل  الأكبر )المجتمع  الن�سق  التي تهدد  الأن�ساق  الثقافي من خلال  الأمن 
ما  الى  بالإ�ضافة  وغيرها.  المجتمع  على  الدخيلة  الحديثة  المهن  وبع�ض  الدخلية  الجن�س 
�سبق، فالأ�سرة العمانية كن�سق اجتماعي قائم قد يهدد الأمن الثقافي للمجتمع من خلال 
الدينية  التربية  في  والمتمثلة  ال�سليمة  لااجتماعية  التن�شئة  في  منها  المطلوب  الدور  �ضعف 
والخلقية وتعزيز لاانتماء والوطنية. كما ي�ؤثر ن�سق الإعلام على ثقافة المجتمع من خلال 
من  �أي�ضا  دور  لها  المدنية  الم�ؤ�س�سات  ون�سق  المجتمع،  ثقافة  تخالف  مواد  من  يعر�ضه  ما 
خلال �سعيها نحو تعزيز الهوية الوطنية، والم�ساهمة في حل الم�شكلات والت�صدي لل�شائعات 
ما  خلال  من  �أي�ضا  م�ؤثراً  ن�سقاً  الوافدة  العمالة  وتعتبر  ال�سلبية.  والأفكار  وال�سلوكيات 
يجلبه من �أفكار وقيم و�سلوكيات واتجاهات ت�ؤثر على ثقافة المجتمع ب�شكل �سلبي. وتتفاعل 
البيئة المحيطة بها عن طريق عمليتي ا�ستيراد وت�صدير الطاقة والمعلومات،  الأن�ساق مع 
ويرمز لعملية لاا�ستيراد بالطاقة الداخلة، ويق�صد بها كل ما ي�أتي �إلى الن�سق من البيئة 
و�أدواتها  والعولمة  التكنولوجيا  مثل  المجتمع،  على  جديدة  ومعلومات  طاقة  من  الخارجية 
المختلفة، والتي تجلب قيماً وعادات واتجاهات و�أفكاراً يخالف الكثير منها ثقافة المجتمع، 

وبالتالي يغير من خ�صائ�ص المجتمع.
�أن الم�ؤ�س�سات التطوعية وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني لها دور كبير في  	•ت�شير نتائج الدرا�سة 
المنا�سبات  في  خ�صو�صا  العينة،  �أف��راد  من   %  50 ذلك  وي�ؤيد  الوطني،  لاانتماء  تعزيز 
المعلومات  ت�صحيح  في  ت�ساهم  قليلة  تطوعية  فرق  هناك  المقابل  في  المختلفة،  الوطنية 
�إلى  الما�سة  يعني الحاجة  وهذا  العينة،  �أف��راد  من   % 33 ذلك  وي�ؤيد  والأفكار الخاطئة، 
الإيجابية ال�صحيحة خ�صو�صا  الوعي والأفكار  لن�شر  الفرق  �أعداد كبيرة من هذه  وجود 
الجمعيات  �أن  على  يوافقون  العينة  �أف��راد  من   % ف���إن49  المقابل  في  ال�شباب.  فئة  بين 
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يكت�سب  وبالتالي  ال�شبابي،  للإبداع  الآمن  المناخ  توفير  ت�ساهم في  التطوعية  والتنظيمات 
ال�شباب المعطيات الثقافية الأ�صيلة ب�شكل �سليم، مما يعني الحاجة �أي�ضا �إلى زيادة �أعداد 
الفرق التطوعية التي تحتوي ال�شباب وت�ساعدهم على �إفراغ طاقاتهم ب�شكل �سليم و�آمن، 

بعيدا عن م�صادر بث الأفكار المغلوطة والتوجهات المعاك�سة لثقافة المجتمع.
	•  �إن نتائج هذه الدرا�سة جاءت متفقة مع نتائج العديد من الدرا�سات  العربية مثل درا�سة 
�أو�صت ب�ضرورة الحفاظ على التراث الثقافي والهوية الوطنية حتى  التي   )2011 )�سيد، 
درا�سة  مع  �أي�ضا  وتتفق  الثقافية.  والهيمنة  الغزو  للوقوف �ضد  الثقافي  الأمن  يتم تحقيق 
بالتحديات  الثقافي  الإعداد  مو�ضوعات  ربط  �ضرورة  �إلى  �أ�شارت  التي   )2003 )تهامي، 
الثقافية المعا�صرة من �شبكة الإنترنت و لاانفتاح الإعلامي وغياب الوعي الديني، وذلك 
درا�سة  �أي�ضا مع  وتتفق  الوطنية.  الهوية  ويتم الحفاظ على   ، الثقافي  الأمن  يتحقق  حتى 
بالتحديات  الثقافي  الإع��داد  مو�ضوعات  ربط  �ضرورة  �إلى  �أ�شارت  التي   )2013 )بيلونة، 
الثقافية المعا�صرة من �شبكة الإنترنت و لاانفتاح الإعلامي وتحديات العولمة، وذلك حتى 
يتحقق الأمن الثقافي ، ويتم الحفاظ على الهوية الوطنية. كذلك تتفق الدرا�سة مع درا�سة 
)ال�صغير ، 2007( التي �أكدت على �أهمية دور الجامعة في تحقيق الأمن الثقافي في عالم 
تحقيق  في  ودوره  التربوي  الأم��ن  حول   )2011  ، )ال�شريف  درا�سة  �إلى  بالإ�ضافة  اليوم. 

الأمن الثقافي.
الدرا�سات  بع�ض  مع  �أي�ضا  اتفقت  الحالية  الدرا�سة  نتائج  ف���إن  �سبق  ما  الى  	•بالإ�ضافة 
�أ�شارت �إلى �ضرورة تحقيق الأمن الثقافي  التي   )Nemeth, 2006( الأجنبية مثل درا�سة
لدى ال�شباب ودرا�سة )Friedman & Randeria, 2000( التي �أ�شارت �إلى �أهمية تحقيق 

الأمن الثقافي   ف�ضلا عن تناول م�شكلة الهجرة وت�أثير العمالة الوافدة.
الأمن  تحقيق  معوقات  مع  التعامل  في  الاجتماعية  للخدمة  المقترح  الدور  �ساد�سا: 

الثقافي:
�أو الظواهر لااجتماعية  التعامل مع مختلف الم�شكلات  �آفاقا رحبة في  �إن للخدمة لااجتماعية 
التي تواجه المجتمع، �سواء كان هذا التعامل على الم�ستوى العلاجي �أو الوقائي �أو التنموي. و عندما 
ت�أتي  والإمكانات،  النفوذ  وا�سع  تدخل مجتمعي  �إلى  والتي تحتاج  المجتمعية  الق�ضايا  عن  نتحدث 
�أننا  بيد  الق�ضايا،  تلك  علاج  عن  الم�س�ؤولة  الجهات  مقدمة  في  المخت�صة  لااجتماعية  الم�ؤ�س�سات 
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وال�سيا�سية  ولااجتماعية  الثقافية  المجتمع  مكونات  جميع  ورب��ط  مجتمعي،  تعاون  �إلى  نحتاج 
الحياة  في  الحتمي  التغير  نتيجة  تظهر  التي  ال�سلبية  لااجتماعية  التغيرات  لمواجهة  ولااقت�صادية 
والأع��راف  والتقاليد  العادات  في  وتغير  وقيمية  فكرية  تغيرات  من  بها  يرتبط  وما  لااجتماعية 
في  الأخ��رى  والمكونات  الم�ؤ�س�سات  بقية  عن  لااجتماعية  م�شكلاتنا  نعزل  �أن  يجب  ولا  وغيرها. 
�إن  بل  فقط،  لااجتماعي  والعمل  والإ�صلاح  الرعاية  دور  عاتق  على  بالم�س�ؤولية  فنرمي  المجتمع، 
�سالكين  رخ��اء،  و�أكرث�  �أرق��ى  اجتماعية  حياة  نحو  التكاتف  بها  يجدر  واح��دة  المجتمع يمثل لحمة 

مختلف الطرق لمعالجة الم�شكلات والظواهر ال�شاذة عن المجتمع العربي الم�سلم.
وفي ما يلي عدداً من المقترحات لدور الخدمة لااجتماعية لكيفية التعامل مع معوقات تحقيق 

الأمن الثقافي في المجتمع:
�آلية التنفيذالمقترحم

1
توثيق التعاون بين م�ؤ�س�سات الخدمة لااجتماعية والدوائر والجهات المعنية بال��شؤون الإعلامية 

ولاار�شادية والتوجيهية.

2
عمل برامج التوعية في المدرا�س والأندية والجامعات 
والم�ست�شفيات ومواقع التجمع حول الثقافة ومفهومها 

وكيفية المحافظة عليها.
فعاليات  لإحياء  التطوعية  الفرق  مع  	•التن�سيق 

توعوية.
	•تفعيل دور الخدمة لااجتماعية في هذه المواقع 

بالتن�سيق مع الجهات المعنية

3

العولمة  ع��ن مخ��اط��ر  الم��ج��ت��م��ع  ال��ت��وع��ي��ة في  ن�����ش��ر 
والتكنولوجيا و�أهمية المتابعة والمراقبة للأبناء حول 

كيفية التعامل معها.
الجهات  م��ع  بالتن�سيق  �إع�لان��ي��ة  م��واد  	•ان��ت��اج 

الإعلامية.
	•عمل المحا�ضرات والندوات.

والكتيبات  والم��ن�����ش��ورات  الم��ط��وي��ات  	•ان���ت���اج 
التوعوية.

	•تفعيل برامج التوا�صل لااجتماعي.

4

تفعيل دور الأق�سام المعنية برعاية الأ�سرة في التوعية 
ب�أهمية التن�شئة لااجتماعية ال�سليمة للأبناء في ظل 
العادات  غر�س  على  والت�أكيد  الراهنة،  ال��ظ��روف 

والتقاليد والقيم والمبادئ الإ�سلامية في الأبناء.

م�ؤ�س�سات  في  لااجتماعية  الخدمة  دور  	•تفعيل 
وم�ؤ�س�سات الخدمة  لااجتماعية  التنمية  وزارة 

لااجتماعية الثانوية

5

التعاون مع مجال�س الآباء والأمهات وعمل الن�شرات 
والبرامج التوعوية حول تربية الأبناء والحفاظ على 

ثقافة المجتمع.
	•اقامة المحا�ضرات والندوات

	•تفعيل برامج التوا�صل لااجتماعي
	•توزيع الن�شرات والمطويات

	•عمل حلقات العمل النقا�شية
ومواقع  المدرا�س  في  التوعوية  المعار�ض  	•�إقامة 

التجمع.

6
الم�ساهمة مع الفرق التطوعية في تخطيط وتنفيذ البرامج والأن�شطة المتنوعة لل�شباب وفئات �صغار ال�سن، 

والتي تهدف �إلى ا�ستغلال �أوقات الفراغ بما يعود بالنفع والفائدة، وكذلك تخطيط البرامج التي تعزز 
لاانتماء الوطني والمحافظة على مكت�سبات الوطن الثقافية.
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7

برقابة  والمعنية  الأمنية  الجهات  مع  التعاون  توثيق 
الرقابة  تكثيف  �أهمية  وتو�ضيح  المعلوماتي،  الأم��ن 
لااجتماعي،  التوا�صل  وبرامج  لاانترنت  مواقع  على 
ومواد  وو���س��ائ��ط  �أف��ك��ار  م��ن  فيها  ت��داول��ه  يتم  وم��ا 

تخالف ثقافة المجتمع.

المعلوماتي حول  الأمن  �إلى هيئة  تو�صيات  	•رفع 
الأمني  الوعي  ون�شر  الرقابة  تكثيف  �أهمية 
�أو  بالفكر  �ضارة  مواد  �أي  مع  التعامل  لكيفية 

لااتجاهات وال�سلوكيات.

8

الم�ساهمة في و�ضع القوانين الرادعة لل�سلوكيات غير 
المقبولة في المجتمع، والتي ت�صدر �سواء من العمالات 
�إلى  وت�ؤدي  �أنف�سهم،  �أفراد المجتمع  �أو من  الوافدة، 

الإ�ضرار بالم�صلحة العامة للمجتمع.

الجهات  �إلى  ولااقار�ت�ح���ات  التو�صيات  	•رف��ع 
العمالة  مراقبة  �أهمية  حول  المخت�صة  الأمنية 
مع  يتنا�سب  بما  �سلوكياتهم  و�ضبط  ال��واف��دة 

ثقافة المجتمع.

9
الم�ساهمة مع و�سائل الإعلام الحديثة في �إنتاج المواد الإذاعية �أو المتلفزة، والتي ت�سعى �إلى تعزيز روح 

لاانتماء الوطني، وت�شجع المحافظة على الهوية المجتمعية الأ�صيلة.

10

بالمناهج  الم��ع��ن��ي��ة  ل��ل��ج��ه��ات  الم��قرت�ح��ات  ت��و���ص��ي��ل 
الدرا�سية للطلبة، و�أهمية ت�ضمينها للتراث الوطني 
و�أهمية المحافظة عليه، وكذلك ت�ضمين �سير التاريخ 

المجتمعي وتدري�سه للأبناء.

التربية  ب��وزارة  المناهج  لق�سم  التو�صيات  	•رفع 
والتعليم بالمقترحات.

11
الوطنية،  والأي���ام  العربية،  اللغة  بيوم  لااحتفال 
والمنا�سبات الدينية، في �سبيل الت�أكيد على لااعتزاز 

بها والمحافظة عليها.
	•التن�سيق مع الفرق التطوعية واللجان التوعوية، 

والجهات المخت�صة.

12
الم�ستوردة من  للمنتوجات  بتكثيف المراقبة  التو�صية 
المجتمع  بثقافة  منها  ال�ضار  و�إبعاد  الغربية،  الدول 

واتجاهاته.
	•التعاون مع هيئة حماية الم�ستهلك.

13

ت�سليط ال�ضوء على ال�شخ�صيات البارزة في المجتمع 
والتي حققت الإنجاز في المجالات لاابداعية والعلمية 
المختلفة،  والفنون  والكتابة  كالت�أليف  والثقافية، 

والتي من ��شأنها تعزيز ثقافة المجتمع.

	•التن�سيق مع الم�ؤ�س�سات الإعلامية.

14
تفعيل مواقع التوا�صل لااجتماعي في بث الر�سائل الموجهة والتوعوية، ب�أهمية الحفاظ على مكت�سبات 

الوطن، وثقافته، تجنب التبعية ال�سلبية للغرب في مناحي الحياة المختلفة، كالم�أكل والملب�س والم�شرب. الخ.

15

التطور  مفاهيم  حول  وال��ن��دوات  المحا�ضرات  عمل 
ولاازدواجية  التبعية  وبين  بينها  والفرق  والحداثة 
التوعية  ون�شر  للغرب،  ال��ت��ام  والتقليد  الثقافية 

للمجتمع حول هذه المفاهيم و�آليتها.

	•التن�سيق مع الفرق التطوعية واللجان التوعوية، 
والجهات المخت�صة.

الأق�سام  والكليات ذات  مع الجامعات  	•التعاون 
هذه  درا���س��ة  ��شأنها  من  التي  والتخ�ص�صات 

المفاهيم.

16
الثقافي،  لااغارت�ب  حول  والدرا�سات  البحوث  عمل 
والإفادة  الثقافي،  الأمن  ومعوقات  الفكري،  والغزو 

من نتائجها وتو�صيلها للجهات المخت�صة.
	•التن�سيق مع مراكز البحوث الإن�سانية ومراكز 

الدرا�سات ب�شكل عام.

�آلية التنفيذالمقترحم
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Abstract
The acceleration of technological development and overlapping many factors 

around the globe led to the formation of cultural capital turned the world into a small 
village and became the exchange of ideas and information become very fast..

Cultural security (with all this great technological development and change in time 
and place), has become strongly warned of the collapse of civilizations and cultures 
deterioration. Cultural security is seen as an indispensable element in the achievement 
of social development, it refers to the provision of safe culture of the people.

This study belongs to studies, researchers have used social survey by using a sample 
of some of Sultan Qaboos University students and staff ( academics and administrators). 
The sample included 350 of them. Electronic questionnaire was used the survey tool to 
collect data.

The study concluded that there are a number of challenges that threaten the cultural 
security, one of them was the  globalization, the Internet and the technological 
revolution, the weakness of spiritual and moral values, poor sound socialization, the 
spread of foreign workers (servants , drivers, shops), the role played by the media in all 
its forms and methods, and also the cultural duality and the spread of  cultural 
subordination of Western countries in various aspects of life, and finally the weakness 
of the role of civil society. Finally, (based on the results), the researchers set of 
proposals and mechanisms implemented in an attempt to reduce the obstacles that 
may threaten cultural security.
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تتقدم جمعية الاجتماعيين 
و�أع�ضاء هيئة تحرير مجلة �ش�ؤون اجتماعية وهيئتها الا�ست�شارية 

بخال�ص ال�شكر والتقدير �إلى 
�صاحب ال�سمو ال�شيخ الدكتور

 �سلطان بن محمد القا�سمي 
ع�ضو المجل�س الأعلى حاكم ال�شارقة 

لدعمه الدائم لمجلة �ش�ؤون اجتماعية وي�ؤكدون ل�سموه حر�صهم على 
متابعة م�سيرة تطوير المجلة وتعزيز مكانتها بين المجلات العلمية 

المحكمة التي تعمل على الارتقاء بالبحث العلمي وتقدمه

�شكر وتقدير



105
ملخ�ص الدرا�سة: 

الأ�سا�سية  العنا�صر  من  والعملي,  النظري  الجانبين  بين  يربط  الذي  الميداني,  التدريب  يعد 
�شملت  التي  الاجتماعية,  الخدمة  مج��ال  في  وخا�صة  المختلفة,  والمهن  والم��ع��ارف  العلوم  لمعظم 
من  الرغم  وعلى  وغيرها.  والأ�سرية  والت�أهيلية  والطبية  المدر�سية  المجالات  التدريبية  محاورها 
الجهود التي بذلت في تطوير مناهج وطرق التدريب العملي في الخدمة الاجتماعية, �إلا �أن التدريب 

الميداني يواجه بع�ض المعوقات وال�صعوبات, التي قد تحول دون تحقيق �أهداف التدريب.
هدفت الدرا�سة الحالية للتعرف على تلك المعوقات, با�ستخدام منهج الم�سح الاجتماعي, الذي 
والثامن  ال�سابع  الم�ستويين  في  �سعود  الملك  بجامعة  الاجتماعية  الخدمة  طالبات  جميع  ا�ستهدف 
للمتدربات  عالية  موافقة  عن  الحالية  الدرا�سة  نتائج  وك�شفت  1439/1438ه���ـ.  الدرا�سي  للعام 
�شعورهن  عدم  المبحوثات  �أو�ضحت  فقد  �أنف�سهن,  بالمتدربات  المرتبطة  المعوقات  عبارات  لمعظم 
بالملل من برنامج التدريب, ولم يفقدن الحما�س لإنجاز الأن�شطة المطلوبة للتدريب, ومن الجانب 
الآخر ات�ضح �أن معظم عبارات المعوقات المرتبطة ب�أ�ساتذة مقرر التدريب الميداني, لم تح�صل على 
موافقة عالية من قبل الطالبات, في حين وافقت معظم المبحوثات �إلى �أن �أ�ساتذة مقررات التدريب 

المعوقات التي تواجه التدريب الميداني لطالباتِ 
الخدمةِ الاجتماعيةِ بجامعة الملك �سعود 

»درا�سة و�صفية مطبقة على طالبات الم�ستويين ال�سابع والثامن« 

د. �شم�سة تركي المهيد •

• �أ�ستاذ الخدمة الاجتماعية الم�ساعد، جامعة الملك �سعود - المملكة العربية ال�سعودية - الريا�ض
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الميداني لا يحر�صون على عقد اجتماع �إ�شرافي بطالبات التدريب �أ�سبوعياً.
على  بالم�شرفات  المرتبطة  المعوقات  عبارات  معظم  �أن  الحالية  الدرا�سة  نتائج  من  ات�ضح  كما 
التدريب قد حظيت بموافقات �إيجابية من قبل طالبات التدريب, فقد �أ�شدن بالأداء الجيد والمتميز 
للم�شرفات على التدريب الميداني, كما ك�شفت نتائج الدرا�سة الحالية عن انخفا�ض الن�سب المئوية 
الم�ؤ�س�سات بيئة تدريبية منا�سبة  التدريب, حيث توفر تلك  ال�سالبة المرتبطة بم�ؤ�س�سات  للمعوقات 
للمتدربات. كما �أو�ضحت الدرا�سة الحالية �أن ق�سم الدرا�سات الاجتماعية بجامعة الملك �سعود هو 

الآخر يوفر للمتدربات بيئة تعليمية وتدريبية �صالحة لتحقيق �أهداف التدريب الميداني.
�أولًا: م�شكلة الدرا�سة: 

�أحد الركائز المهمة في  العلمية، وهو  و�أ�سا�سي في جميع المهن  التدريب الميداني جوهري،  يعد 
الخدمة الاجتماعية؛ �إذ من خلاله يكت�سب طلاب الخدمة الاجتماعية قِــيَمَ، ومهاراتِ، واتجاهات 

المهنة، وربط الجانب النظري بالواقع العملي )الر�شود،1999م(.
ويحتل تعليم وتدريب الاخت�صا�صي الاجتماعي نظرياً، وتطبيقياً مكان ال�صدارة من اهتمامات 
المجتمع  بها في  المجتمعي  وزيادة الاعتراف  المهنة،  لتوطين  الاجتماعية؛  بتعليم الخدمة  الم�شتغلين 
الاخت�صا�صي  �إع���داد  مج��ال  في  ال��زاوي��ة  حجر  وه��و   .)5 و�آخ�����رون،2006:  )الخم�شي  ال�سعودي 
الاجتماعي باعتبار �أن عملية الإعداد ت�سهم م�ساهمة فعالة - من خلال برامج التدريب – في �أن 
يكت�سب الطالب الخبرة، والمهارة، والمرونة، والقدرة على مواجهة مختلف مواقف الممار�سة المهنية 

)الر�شيد،2009: 1701(.
 - الم�ؤ�س�سة   – الم�شرف   – )الطالب  وه��ي:  عنا�صر،  مجموعة  من  العملي  التدريب  ويتكون 
المنهج(، التي تعمل في تكامل وتنا�سق، و�أي اختلال في �أحدها ي�ؤدي �إلى اختلال بقية العنا�صر؛ لأن 
8(. ويعد التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية   :2012 ي�ؤثر في الآخر)فهمي،  كلَّ واحدٍ منها 
وينق�سم  الاجتماعية.  الخدمة  في  البكالوريو�س  �شهادة  على  للح�صول  التخ�ص�ص  متطلبات  من 
التدريب الميداني �إلى مقررين، الأول هو مقرر التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية للم�ستوى 
الميداني في  العمل  تدريبية، من خلال  125�ساعة  فيه  تكمل  �أن  الطالبة  385 جمع«، على  ال�سابع« 
العملي في الخدمة الاجتماعية  التدريب  الثاني هو  والمقرر  الأ�سبوع.   يومين في  الم�ؤ�س�سات بمعدل 
250 �ساعة تدريبية، من خلال  �أن تكمل فيه  485 جمع«، وعلى الطالبة  للم�ستوى الثامن مقرر  » 
العمل الميداني بمعدل 4 �أيام في الأ�سبوع. وتقوم الطالبة بالتطبيق العملي للأجزاء العلمية النظرية 
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ال�صغرى،  الوحدات  مع  فتعمل  المختلفة؛  الم�ستويات  في  الدرا�سة  مقاعد  على  درا�ستها  تمت  التي 
والوحدات الو�سطى، والوحدات الكبرى.

التكامل بين المعارف،  للتدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية هو تحقيق  فالهدف الأ�سا�سي 
ك�شخ�ص  نف�سه  الطالب  فيها  يدرك  للذات  مفهوم  في  معاً  واندماجها  المهنية،  والقيم  والمهارات، 
مهني يتقِنُ �أ�ساليبَ الممار�سة لتتما�شى مع المعارف، والمهارات، والقيم التي تتميز بها مهنة الخدمة 

الاجتماعية )�أبو المعاطي،2011: 30(.
ومن خلال �إ�شراف الباحثة على طالبات التدريب الميداني لأكثر من ع�شر �سنوات لاحظت �أن 
عملية التدريب المهني للطالبات لا تتم ب�صورة متكاملة، و�أن هناك بع�ض المعوقات التي تحول دون 
ا�ستفادة الطالبات من التدريب الميداني؛ وقد تعود هذه المعوقات �إما للطالبة نف�سها، �أو لأ�ستاذة 
لم�ؤ�س�سات  �أو  الم�ؤ�س�سة(،  )م�شرفات  الاجتماعيات  للاخت�صا�صيات  �أو  الميداني،  التدريب  مقرر 

التدريب الميداني، �أو لق�سم الدرا�سات الاجتماعية في جامعة الملك �سعود.
ومن المعوقات التي تواجه التدريب الميداني التي �أ�شارت �إليها بع�ض الدرا�سات نق�ص الا�ستيعاب، 
و�ضعف الم�ستوى المهني من الجانب النظري لدى بع�ض الطلاب، وكان من �ضمن التو�صيات الخا�صة 
بتطوير التدريب الميداني المرتبطة بالطالبة هي: �ضرورة تنمية المهارات المهنية المختلفة للطالبات، 

و�ضرورة توظيفها في التعامل مع المواقف المختلفة )الر�شود،1999م: 11؛ الخم�شي و�آخرون:7(.
لذا تناولت الباحثة درا�سة هذه المعوقات؛ لِـمَا لها من �أهميةٍ ينعك�سُ ت�أثيرها على الطالبات بعد 

تخرجهن ك�أخ�صائيات اجتماعيات.
ثانياً- �أهمية الدرا�سة:

في  الميداني  التدريب  بمو�ضوع  للمهتمين  علمية  �إ�ضافة  الدرا�سة  تعد  النظرية  الناحية  من  �أ- 
الخدمة الاجتماعية، فعلى حد علم الباحثة لا توجد درا�سة محلية تناولت مو�ضوع معوقات 
المحلية،  للمكتبات  �إثراء  الدرا�سة  تكون هذه  فقد  ولذا  الكاملة؛  بعنا�صره  الميداني  التدريب 

والعربية.
الخريجين،  ت�شكيل  في  حيوي  دور  من  الميداني  التدريب  ي�ؤديه  ما  التطبيقية  الناحية  من  ب- 
وت�أهيلهم، وما يناط بهم من �أعمال في جميع مجالات الخدمة الاجتماعية المختلفة، الأمر 
يعمل  للعملاء بما  وفعالية  بكفاءة  وتقديم خدمات  المجالات،  �أداءه��م في جميع  يطور  الذي 

على تنمية المجتمع.
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ثالثاً- �أهدافُ الدرا�سة:
تهدف الدرا�سة �إلى التعرف على المعوقات التي تواجه طالبات الخدمة الاجتماعية في التدريب 

الميداني، وينطلق من هذا الهدف الرئي�س الأهداف الفرعية الآتية:
والتي  الاجتماعية،  الخدمة  طالبات  تواجه  التي  الميداني  التدريب  معوقات  على  التعرف  �أ-	

تعود للطالبات.
والتي  الاجتماعية،  الخدمة  طالبات  تواجه  التي  الميداني  التدريب  معوقات  على  التعرف  ب-	

تعود لأ�ساتذة مقرر التدريب الميداني.
والتي  الاجتماعية،  الخدمة  طالبات  تواجه  التي  الميداني  التدريب  معوقات  على  التعرف  ج-	

تعود للاخت�صا�صيين الاجتماعيين في الم�ؤ�س�سات.
والتي  الاجتماعية،  الخدمة  طالبات  تواجه  التي  الميداني  التدريب  معوقات  على  التعرف  د-	

تعود لم�ؤ�س�سات التدريب الميداني.
والتي  تواجه طالبات الخدمة الاجتماعية،  التي  الميداني  التدريب  التعرف على معوقات  هـ -	 

تعود لق�سم الدرا�سات الاجتماعية في جامعة الملك �سعود.

رابعاً- ت�سا�ؤلات الدرا�سة:
هذا  من  ويتفرع  الميداني؟  التدريب  في  الاجتماعية  الخدمة  طالبات  تواجه  التي  المعوقات  ما 

الت�سا�ؤل الرئي�س الأ�سئلة الفرعية الآتية:
ما معوقات التدريب الميداني التي تواجه طالبات الخدمة الاجتماعية والتي تعود للطالبات؟

ما معوقات التدريب الميداني التي تواجه طالبات الخدمة الاجتماعية والتي تعود لأ�ساتذة  �أ-	
مقرر التدريب الميداني؟

تعود  وال��ت��ي  الاجتماعية  الخ��دم��ة  طالبات  ت��واج��ه  التي  الم��ي��داني  التدريب  معوقات  م��ا  ب-	
للاخت�صا�صيين الاجتماعيين في الم�ؤ�س�سات؟

ما معوقات التدريب الميداني التي تواجه طالبات الخدمة الاجتماعية والتي تعود لم�ؤ�س�سات  ج-	
التدريب الميداني؟

لق�سم  تعود  والتي  الاجتماعية  تواجه طالبات الخدمة  التي  الميداني  التدريب  ما معوقات  د-	
الدرا�سات الاجتماعية في جامعة الملك �سعود؟
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خام�ساً- مفاهيم الدرا�سة:
المعوقات: Obstacles: �أي �شيء يعوق من التقدم �سواء يرجع �إلى عوائق طبيعية، �أم م�صطنعة؛ 

مما ي�ؤدي �إلى �صعوبة اجتياز المواقف )المعجم الوجيز,1993م: 441(.
طالبات  �أداء  وتعوق  تواجه  التي  الم�شكلات  �أو  ال�صعوبات،  هي  المعوقات  �أنّ  الباحثة  وت��رى 
التدريب الميداني خلال فترة التدريب الميداني �سواء كانت العوائق تعود للطالبة نف�سها، �أو لأ�ستاذة 
الدرا�سات  لق�سم  �أو  نف�سها،  التدريب  لم�ؤ�س�سة  �أو  الم�ؤ�س�سة،  في  الم�شرفة  للاخت�صا�صية  �أم  المقرر، 

الاجتماعية في جامعة الملك �سعود؛ وتحول دون ا�ستفادة الطالبة من التدريب.
التدريب الميداني Field Practicum: التدريب في اللغة درّبَ: يُدربُ، ودربه على ال�شيء �أي مرنه 
عليه وحذقه، وي�شار �إليه ب�أنه �إعداد الأفراد وت�أهيلهم لأداء �أعمال معينة ب�إتقان، وكفاءة، وممار�سة 
تخ�ص�صات تقت�ضيها طبيعة العمل المتطورة، وهو �إعداد ال�شخ�ص للتوظيف والترقي في �أي فرع من 
�أكثر ما يمكن  وللمجتمع  لنف�سه،  الأن�شطة، وم�ساعدته في الا�ستفادة من قدراته حتى يحقق  فروع 
الاجتماعية  الم�ؤ�س�سات  في  الطلاب  تدريب  ب�أنه  ف  يُعرَّ كما   .)329 )ب����دوي،1997م:  مزايا  من 
الاجتماعي،  للاخت�صا�صي  اللازمة  المهارات  اكت�سابهم  خلال  من  المهنية  للممار�سة  لت�أهيلهم 
تربوية  �أ�س�س  فيها  وت�ستخدم   .)19 المعاطي،2000م:  )�أبو  المهنية  والمعارف  بالمعلومات،  والتزود 
الخدمة  لطالب  الم��رغ��وب  المهني  النمو  لتحقيق  وا�ست�شارية؛  وعلاجية،  وتوجيهية،  تعليمية، 

الاجتماعية، ب�إ�شراف المعهد، وبالتعاون مع الم�ؤ�س�سات الميدانية )�أبو المعاطي، 2001م: 25(.
ال�سابع،  الم�ستوى  385 جمع” في  مقرر”  الدرا�سة هما:  الميداني في هذه  بالتدريب  والمق�صود 
الاجتماعية،  الخدمة  في  البكالوريو�س  برنامج  خطة  من  الثامن  الم�ستوى  في  جمع”   485“ ومقرر 

حيث تقوم الطالبة بتطبيق الأطر النظرية التي تم تعلمها في �إحدى مجالات الممار�سة المهنية.
�أو عمليات ومجهودات منظمة  Social Work: عبارة عن خدمات مهنية،  الخدمة الاجتماعية 
ى �إلى �أفراد المجتمع ، وتهدف �إلى م�ساعدتهم ك�أفراد، �أو  ذات �صبغة علاجية، ووقائية، و�إن�سانية ت�ؤدَّ
مع  ى  تتم�شَّ اجتماعية  وم�ستويات  طيبة،  علاقات  ت�سودها  كريمة  حياة  �إلى  الو�صول  في  جماعات 
رغباتهم، و�إمكانياتهم، وتتفق مع م�ستويات و�أماني المجتمع الذي يعي�شون فيه )العمدة،2013: 264(.

طالبات التدريب: المق�صود بهن الطالبات الم�سجلات بالم�ستوى ال�سابع » 385 جمع«، والم�ستوى 
م�ؤ�س�سات  على  توزيعهن  ويتم  1438-1439هـ.  لعام  الأول  الدرا�سي  للف�صل  جمع«،   485 الثامن« 

التدريب في المجالات المختلفة بمدينة الريا�ض.


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�ساد�ساً- الدرا�سات ال�سابقة:
�أ-  الاحتياجات التدريبية لطلبة تخ�ص�ص الخدمة الاجتماعية من منظور التدريب المبني 
لتقدير احتياجات  الدرا�سة  القدرات )الناجم، مجيدة محمد،2016م(. وهدفت  على 
التدريب من وجهة نظر الممار�سين المهنيين من خلال تبنّـي مفهوم جديد في التدريب �ألا 
الموارد  القدرات. الذي يعد اتجاهاً حديثاً في تدريب وتطوير  التدريب المبني على  وهو 
الخدمة  لطلبة  التدريبية  الاحتياجات  لتحديد  بفل�سفته  الباحثة  فا�ستعانت  الب�شرية. 
الاجتماعية في  وتدخلات مهنة الخدمة  لطبيعة ممار�سات  لتكون موائمة  الاجتماعية؛ 
مجالات الممار�سة الرئي�سة. وهي درا�سة و�صفية ا�ستخدمت منهج الم�سح الاجتماعي عن 
الخدمة  تدريب  م�ؤ�س�سات  في  الاجتماعية  الخدمة  مهنة  ممار�سو  يمثل  العينة،  طريق 
الاجتماعية )الطبية، المدر�سية، الت�أهيلية( في مدينة الريا�ض مجتمع الدرا�سة. العينة 
الا�ستبانة  وا�ستخدمت  الدرا�سة.  العمدية لاختيار مفردات  العينة  وهي  احتمالية،  غير 
تعليمه  يتم  ما  بين  كبيراً  اتفاقاً  هناك  �أن  �أهمها:  نتائج  �إلى  وتو�صلت  للدرا�سة.  ك�أداة 
لطلبة الخدمة الاجتماعية، وبين ما يتوقعه ممار�سو مهنة الخدمة الاجتماعية، وكذلك 
فيما يتعلق بالمهارات؛ فهناك ن�سبة �إجماع مرتفعة على �أهمية العديد من المهارات التي 
في  �أهمية  الدرا�سة  هذه  ولنتائج  الاجتماعية.  الخدمة  مهنة  ممار�سة  في  �أ�سا�ساً  تعد 
الممار�سين  نظر  وجهة  من  �سعود  الملك  بجامعة  التدريب  طالبات  احتياجات  معرفة 
والمهنيين؛ للا�ستفادة منها في تطوير برامج التدريب الميداني، والتعرف على النواق�ص 
والمعوقات التي تواجه عمليات تدريب طالبات الخدمة الاجتماعية بجامعة الملك �سعود، 

وغيرها من الجامعات.
الأردنية )الهلالات،  الاجتماعي في الجامعة  العمل  لدى طلبة  الميداني  التدريب  ب- معوقات 
الميداني  التدريب  معوقات  على  التعرف  �إلى  الدرا�سة  وهدفت  2015م(.  �إبراهيم،  خليل 
جن�س  �إلى  تعود  فروقات  هناك  وهل  الأردنية،  الجامعة  في  الاجتماعي  العمل  طلبة  لدى 
الدرا�سة  الباحث  وا�ستخدم  الميداني،  التدريب  وم�ستوى  الدرا�سي،  والم�ستوى  الطلبة، 
الدرا�سة من طلبة  وتكوّن مجتمع  الاجتماعي،  الم�سح  التحليلية من خلال منهج  الو�صفية 
بلغ  وقد  2013-2014م،  لعام  الأول  الدرا�سي  للف�صل  الم�سجلين  2و3  الميداني  التدريب 
البحث.  ت�سا�ؤلات  الباحث الا�ستبانة للإجابة عن  ا�ستخدم  عددهم )66( طالباً وطالبة، 
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للطلبة  تعود  التي  الميداني  التدريب  معوقات  �أن  �إليها:  تو�صل  التي  النتائج  �أه��م  وكانت 
المرتبطة  المعوقات  �أم��ا  منخف�ض.  بم�ستوى  ج��اءت  الأك��اديم��ي�ني  وللم�شرفين  �أنف�سهم، 
المعوقات  �أعلى  و�أن  متو�سط.  بم�ستوى  جاءت  فقد  التدريب  وم�ؤ�س�سة  الميداني،  بالم�شرف 
الأكاديميين،  بالم�شرفين  المرتبطة  و�أقلها  الميدانيين،  بالم�شرفين  المرتبطة  تلك  هي  درجة 
ذات  فروقاً  هناك  و�أن  متو�سط،  عام جاءت بم�ستوى  ب�شكل  المعوقات  �أن  الدرا�سة  وبينت 
�إح�صائية للمعوقات التي تواجه طلبة التدريب الميداني تعود لمتغير الجن�س ل�صالح  دلالة 
الإناث، و�أنه لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية للمعوقات التي تعود �إلى متغيري الم�ستوى 
في  �أجريت  قد  الدرا�سة  هذه  �أن  من  الرغم  على  الميداني.  التدريب  وم�ستوى  الدرا�سي، 
نتائجها  �أن  �إلا  �سعود,  الملك  ومناهجها عن جامعة  تختلف في مقرراتها  م�ؤ�س�سة جامعية 
الميداني  التدريب  م�ستوى  وح�سب  الدرا�سي،  الم�ستوى  ح�سب  المعوقات  باختلاف  المرتبطة 
الاختلاف  �أوج��ه  لمعرفة  الحالية؛  درا�ستنا  نتائج  وبين  بينهما،  للمقارنة  �صالحة  �ستكون 

والاتفاق في الا�ستنتاجات.
المدر�سي،  بالمجال  الميداني  التدريب  الاجتماعية من  ا�ستفادة طلاب الخدمة  ج- معوقات 
درا�سة مطبقة على كلية الخدمة الاجتماعية - جامعة حلوان )ر�ضوان، محمود علي 
تحديد  �إلى  الدرا�سة  وهدفت  2012م(.  عبدال�صمد،  محمد  عبير  �أحمد،  محمود؛ 
معوقات ا�ستفادة طلاب الخدمة الاجتماعية من التدريب الميداني في المجال المدر�سي 
والكلية.  الأكاديميين،  والم�شرفين  المدار�،س  وم�شرفي  والمدر�سة،  بالطلاب،  المرتبطة 
ا�ستخدم  ولتحقيق ذلك  المدر�سي.  بالمجال  الميداني  التدريب  لتطوير  �أ�ساليب  وتحديد 
لجمع  ك����أداة  والا�ستبيان  الاجتماعي.  الم�سح  ومنهج  الو�صفية،  ال��درا���س��ة  الباحث 
الثالثة  الفرقة   - حلوان  الاجتماعية-جامعة  الخدمة  كلية  المكاني  والمجال  المعلومات. 
لاعتماد التدريب الميداني على المدار�س ب�شكل �أ�سا�سي، وعينة ع�شوائية قوامها )104( 
والبالغ عددهم  المدر�سي،  10 % ممن تم تدريبهم في المجال  بن�سبة  طلاب وطالبات 
�أهم نتائج  10-5-2012م. وكانت  15-4-2012م �إلى  )1032( طالباً، في الفترة من 
الدرا�سة هي: �أن �أهم معوق يحد من ا�ستفادة الطلاب من التدريب الميداني من وجهة 
نظر الطلاب �أنف�سهم هو عدم القدرة على تطبيق المعارف النظرية بن�سبة 66 %، ثم 
عدم تقبل عملية التوجيه بن�سبة 61 %، في حين �أهم المعوقات المرتبطة بالطلاب من 
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وجهة نظر الم�شرفين الأكاديميين هي عدم القدرة على تطبيق المعارف النظرية بن�سبة 
83 %، ثم عدم تقبل عملية التوجيه بن�سبة 76 %، ويتفق هذا مع وجهة نظر الطلاب 

مع اختلاف الن�سب. في حين �أهم المعوقات المرتبطة بالطلاب من وجهة نظر م�شرفي 
الم�ؤ�س�سة هي: عدم تقبل عملية التوجيه بن�سبة 89,5 %، ثم عدم القدرة على تطبيق 
المعارف النظرية بن�سبة 74,4 %. يلاحظ �أن هذه الدرا�سة  قد ركزت على التدريب في 
وطالبات الخدمة  لتدريب طلاب  واحداً من عدة مجالات  يعد  الذي  المدر�سي  المجال 
الاجتماعية، وهذا هو الاختلاف بين هذه الدرا�سة وبين درا�ستنا الحالية؛ حيث تطرقت 
�إلى عدة مجالات مثل الطبية، والت�أهيلية، والأ�سرية بجانب المجال المدر�سي، وهذا ما 

تتميز به درا�ستنا الحالية.
د- تمكين التعليم الميداني للخدمة الاجتماعية، درا�سة ل Janice Gamer ) 2001م(، وهدفت 
الخدمة  ط�الب  اتج��اه��ات  في  الم���ؤث��رة  العوامل  على  ال��وق��وف  �إلى  قامر«  »جن�س  درا���س��ة 
الميدانية.  التعليمية  بالخبرات  التزود  من  لتمكينهم  التدريبية؛  العملية  نحو  الاجتماعية 
ولقد بينت النتائج �أن بيئة التعليم بم�ؤ�س�سة التدريب هي من �أهم العوامل الم�ؤثرة في تمكين 
الطلاب للا�ستفادة من العملية التعليمية. وعلى الرغم من اختلاف هدف درا�سة »جن�س 
التدريب  التعليمية بم�ؤ�س�سات  للبيئة  �أن  �أرى  �أنني  �إلا  �أهداف درا�ستنا الحالية  قامر« عن 
التي تطرقت �إليها درا�سة »جن�س قامر«, تعد �أحد العنا�صر التي تتطلب الاهتمام بها للحد 

من المعوقات التي تواجه التدريب الميداني لطالبات وطلاب الخدمة الاجتماعية.
لـ  درا���س��ة  بريطانيا،  في  الاجتماعية  الخدمة  في  والات�صال  الممار�سة  لتعليم  مراجعة  ه��ـ- 
)Dinhan Adam 2006م(، �أظهرت الدرا�سة �أن التدريب الميداني هو الأ�سا�س في اكت�ساب 
تدريب  يتم  الات�صال، حيث  الاجتماعية، خا�صة مهارة  للخدمة  المهنية  الممار�سة  مهارات 
التوا�صل مع الآخرين، والتعامل مع الظروف المجتمعية المتغيرة على  الطلاب على كيفية 

نحو �أف�ضل.
الدرا�سة  ف���إن  ال�سابقة  الدرا�سات  حول  ملاحظات  من  ذكرناه  �أن  �سبق  ما  �إلى  بالإ�شارة   -
�صحيفة  بناء  في  ونتائجها  منهجيتها،  من  الباحثة  ت�ستفيد  و�سوف  لها،  ام��ت��داداً  تعد  الحالية 
الخدمة  وطالبات  لطلاب  الميداني  التدريب  تطوير  في  ي�سهم  الذي  الأمر  والتو�صيات،  الا�ستبيان 

الاجتماعية.
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�أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدرا�سة الحالية والدرا�سات ال�سابقة:
تتفق معظم الدرا�سات ال�سابقة مع الدرا�سة الحالية في وجود معوقات عديدة تواجه طالبات 
التدريب الميداني والتي تعود لعنا�صر التدريب )الم�ؤ�س�سة، الم�شرف، الاخت�صا�صي، المنهج(، ولكن 
�أن�سب  لأنه  التحليلي؛  الو�صفي  المنهج  اعتماد  على  الدرا�سات  معظم  اتفقت  كما  مختلفة،  بن�سب 
المناهج في تحليل البيانات ومعالجتها. واعتمدت معظم الدرا�سات ال�سابقة على تطبيق الا�ستبانة 
الم�شرف،  التدريب )الطالب،  �أطرافاً من عنا�صر  الدرا�سة  البيانات. و�شملت عينات  ك�أداة لجمع 
الم�ؤ�س�سة، الاخت�صا�صي(. كما تتفق الدرا�سة الحالية مع الدرا�سات غير العربية في تناولها مو�ضوع 
الم�ؤثرة في تمكين طلاب الخدمة الاجتماعية  والعوامل  الميداني في الخدمة الاجتماعية،  التدريب 

من الا�ستفادة من التدريب الميداني. 
معوقات  تناولت  �أنها  في  2016م(  )الناجم،  درا�سة  عن  الحالية  الدرا�سة  تختلف  حين  في 
للطالبات، كما تختلف في  التدريبية  الناجم عن الاحتياجات  للطالبات، في حين درا�سة  التدريب 
مجتمع الدرا�سة؛ فالدرا�سة الحالية يتكون مجتمعها من طالبات التدريب الميداني، في حين درا�سة 
الدرا�سة  تختلف  كما  الاجتماعية.  الخدمة  مهنة  ممار�سي  من  درا�ستها  مجتمع  يتكون  الناجم 
الحالية مع درا�سة )الهلالات،2015م(، في المجال المكاني؛ فدرا�سة الهلالات في الجامعة الأردنية، 

في حين الدرا�سة الحالية في جامعة الملك �سعود.
كما تختلف الدرا�سة الحالية عن درا�سة )ر�ضوان وعبدال�صمد،2012م( في مجتمع الدرا�سة؛ 
وم�شرفو  الاكاديميون،  والم�شرفون  الاجتماعية،  الخدمة  وطالبات  طلاب  هو  درا�سته  فمجتمع 
الخدمة  طالبات  مجتمعها  الحالية  ال��درا���س��ة  ح�ني  في  فقط،  المدر�سي  الم��ج��ال  في  الم�ؤ�س�سات 
به  تتميز  ما  ف�إن  وعليه  والأ�سرية؛  الت�أهيلية،  الطبية،  المدر�سية،  المجالات  جميع  في  الاجتماعية 

الدرا�سة الحالية عن الدرا�سات ال�سابقة هو: 
الطبية،  الم��ج��الات  جميع  في  المتدربات  الطالبات  فئة  الحالية  الدرا�سة  تناولت  11 .
والت�أهيلية، والمدر�سية، والأ�سرية من وجهة نظر الطالبات فهن المحور الأ�سا�سي في 

التدريب. 
يلاحظ �أن �أحد �أهداف الدرا�سة الحالية هو التعرف على معوقات التدريب الميداني التي  22 .

تعود لق�سم الدرا�سات الاجتماعية في جامعة الملك �سعود.
في  الميداني  التدريب  و�إدارة  �سعود,  الملك  جامعة  في  المخططين  الدرا�سة  هذه  و�ست�ساعد 
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لهم  ليت�سنى  الخلل؛  مناطق  وت�شخي�ص  الثغرات،  ر�صد  على  الاجتماعية  الدرا�سات  ق�سم 
معالجة الق�صور من خلال �إعادة النظر في خطط التدريب الميداني الحالية، وو�ضع الخطط 
الارتفاع  من  عليه  يترتب  �سوف  وما  الميداني،  التدريب  تواجه  التي  المعوقات  ب�إزالة  الكفيلة 
التدريب  واقع  مع  يتلاءم  بما  الدرا�سية  المناهج  وتطوير  للطالبات،  المهني  الإع��داد  بم�ستوى 

الميداني.

�سابعاً- الإجراءات المنهجية الميدانية:
�أ- نوع الدرا�سة: درا�سة و�صفية  descriptive researches  حيث �ست�سعى الدرا�سة الحالية �إلى 
�أو  الم��ق��رر،  لأ���س��ات��ذة  �أو  للطالبة،  تعود  التي  ���س��واءً  الم��ي��داني  التدريب  معوقات  و�صف 
الدرا�سات  لق�سم  �أو  الميداني،  التدريب  لم�ؤ�س�سة  �أو  التدريب،  على  الم�شرفة  للاخت�صا�صية 

الاجتماعية من وجهة نظر الطالبة نف�سها.  
لجمع  طريقة  هو   :Method Social Survey الاجتماعي   الم�سح  منهج  الدرا�سة:  منهج  ب- 
بيانات من �أعداد كبيرة من المبحوثين عن طريق الات�صال بمفردات مجتمع البحث �سواء 
�أ�سئلة  ا�ستمارات تحتوي  �أو بريدياً، من خلال  الهاتف،  �أو عبر  لوجهٍ،  كان مبا�شراً وجهاً 
مقننة )نوري،2011: 55؛ الهمالي،2003م: 200(. وهو �أحد المناهج الرئي�سة التي تُ�ستخدم 

في الدرا�سات الو�صفية )ح�سن،1990: 212(. 
الكلي  المجتمع  مفردات  جميع  مع  بالتعامل  الباحثة  لقيام  نظراً  الدرا�سة:  مجتمع  ج- 
)م�سح �شامل( فلم تكن هناك حاجة ل�سحب �أي عينة، و�أجرت الباحثة ح�صراً �شاملًا 
لمجتمع الدرا�سة الذي يتكون من جميع طالبات التدريب الميداني في الم�ستويين ال�سابع، 
والثامن الم�سجلات لمقرر التدريب العملي )1(، “385 جمع”، ومقرر التدريب العملي 
)2(, “485 جمع”، في ق�سم الدرا�سات الاجتماعية بجامعة الملك �سعود، في الف�صل 
الدرا�سي الأول، للعام الدرا�سي 1438-1439ه، وقد بلغ عددهن )63( طالبة تدريب 

ميداني.
ممت الا�ستبانة بحيث احتوت على  د- �أدوات الدرا�سة: الا�ستبانة: Questionnaire: �صُ

بيانات رئي�سة عن المبحوثات. وتنق�سم الا�ستبانة �إلى محورين رئي�سين، وهما:
�أو الديموغرافية حول خ�صائ�ص مجتمع  البيانات الأولية،  وهو عبارة عن  المحور الأول: 
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التدريب،  مج��الات  التدريب،  م�ؤ�س�سة  نوع  التدريب،  )م�ستوى  في  تمثلت  وقد  الدرا�سة، 
التقدير الدرا�سي، الحالة الاجتماعية(.

المحور الثاني: يتكون من مجموعة من المحاور الرئي�سة التي تقي�س المعوقات التي تعود 
للاخت�صا�صيات  �أو  المقرر،  �أ�ستاذة  �إلى  تعود  التي  �أو  �أنف�سهن,  التدريب  طالبات  �إلى 
الاجتماعيات الم�شرفات داخل م�ؤ�س�سات التدريب، �أو التي تعود لم�ؤ�س�سة التدريب، �أو التي 
تعود �إلى ق�سم الدرا�سات الاجتماعية في جامعة الملك �سعود بمدينة الريا�ض. ويت�ضمن 
عدم  �إلى  والمحايدة  الموافقة،  من  متفاوتة  بدرجات  العبارات  من  مجموعة  محور  كل 
وقد  �أواف��ق،  لا  محايدة،  موافقة،  من  م�سافات  الثلاث  ذو  المقيا�س  يتدرج  �إذ  الموافقة؛ 
�صمم هذا المقيا�س المتدرج على طريقة ليكرت Likert  ويتكون هذا المقيا�س من مجموعة 

من العبارات.
و- �إجراءات ال�صدق والثبات: �إجراءات ال�صدق: Validity ي�شير ال�صدق �إلى الدرجة، �أو 
)ال�ضحيان،2012:  قيا�سه  نريد  ما  )المقيا�س(  القيا�س  �أداة  فيه  تقي�س  الذي  المدى 
و�أ�سئلتها  عباراتها،  و�أن  قيا�سه،  لأجل  ممت  �صُ ما  قيا�س  على  الأداة  قدرة  �أي   ،)209

التي �صممت لأجلها،  الأهداف  و�أنها قادرة على تحقيق  قيا�سه حقيقة،  يراد  تمثل ما 
المتخ�ص�صين  م��ن  مجموعة  على  عر�ضها  تم  الا�ستبانة  �أداة  ���ص��دق  م��ن  وللت�أكد 
معوقات  تحديد  في  بملاحظاتهم  الأخ��ذ  تم  وق��د  ال��ت��دري��ب(،  طالبات  )�أك��اديم��ي�،ني 

التدريب الميداني.
ز- �إجراءات الثبات Reliability: الثبات هو »�إعطاء النتيجة نف�سها با�ستمرار �إذا تكرر تطبيق 
�أُجري عليها البحث، وتحت نف�س الظروف )عبيدات  المقيا�س على المجموعة نف�سها التي 
ا�ستخراج  طريق  عن  البحث  ا�ستبانة  ثبات  من  التحقق  تم  وقد   .)160 و�آخ���رون،2012: 
الاجتماعية   بالعلوم  الخا�ص  الإح�صائية  الحزم  برنامج  با�ستخدام  كرونباخ  �ألفا  معامل 
SPSS/PC. وقد بلغ معامل ثبات المقيا�س )�ألفاكرونباخ(. )0,972( �أي �أن درجة الثبات 

قوية، ويمكن الوثوق بها لتعميم النتائج.
ح-  مجالات الدرا�سة:

	•المجال الب�شري: يمثله طالبات التدريب الميداني في الم�ستويين ال�سابع، والثامن الم�سجلات 
عام  الأول  الدرا�سي  للف�صل  الاجتماعية  الدرا�سات  ق�سم  في  الميداني  التدريب  بمقرر 
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1438-1439ه،ـ في جامعة الملك �سعود بمدينة الريا�ض.

	•المجال المكاني: طبقت هذه الدرا�سة في ق�سم الدرا�سات الاجتماعية في جامعة الملك �سعود 
بمدينة الريا�ض.

�إلى  ه����ـ  •	 1439/4/1 ب�ني  الواقعة  ال��ف�رتة  في  ال��درا���س��ة  ه��ذه  تطبيق  تم  الزمني:  الم��ج��ال 
1439/5/1هـ.

ثامناً- عر�ض وتحليل نتائج الدرا�سة:
1 -خ�صائ�ص مجتمع البحث:

ات�ضح �أن نحو ثلثي المبحوثات )65.6 %( م�سجلات في التدريب العملي )1( مقارنة 
بنحو )32.8 %( م�سجلات في التدريب العملي )2(؛ وقد يعود ذلك لعدم ال�سماح للطالبة 
�أن ت�سجل في مقرر تدريب )2( قبل �أن تنهي جميع المقررات الدرا�سية، كما �أن ثلاثة �أرباع 
المتدربات )75.4 %( م�سجلات للتدريب في م�ؤ�س�سات حكومية، مقابل )11.5 %( فقط 
م�سجلات في م�ؤ�س�سات تدريب �أهلية، �أما ن�سبة الطالبات الم�سجلات في م�ؤ�س�سات تدريب 
م�شتركة فقد بلغت 13.1 % من �إجمالي المبحوثات؛ وقد يعزى ارتفاع ن�سبة المتدربات في 
بتدريب  الم�ؤ�س�سات  تلك  تُلزم  الدولة  �أن  و�إلى  �أعدادها،  كثرة  �إلى  الحكومية  الم�ؤ�س�سات 
طلاب وطالبات الجامعات؛ لاكت�ساب خبرات عملية ت�ساعدهن في م�ستقبلهن الوظيفي. 
ويت�ضح �أن نحو ن�صف المتدربات يتدربن في المجال المدر�سي )47.5 %(، ويلي ذلك المجال 
ر ارتفاع ن�سبة  الت�أهيلي  بن�سبة )26.2 %(، ثم المجال الطبي بن�سبة )24.6 %(؛ وقد يُف�سَّ
المتدربات في المجال المدر�سي �إلى كثرة الم�ؤ�س�سات التربوية، و�إلى حر�ص الإناث على العمل 
في هذا المجال الجاذب لطالبات الخدمة الاجتماعية ن�سبة �إلى البيئة العملية الجيدة التي 

تتوفر في المجال التربوي مقارنة بالمجالات الأخرى.
تقدير  على  ح�صلن  قد   )%  50.8( المبحوثات  ن�صف  �أن  الدرا�سة  بيانات  وك�شفت 
)جيد جداً( كمعدل تراكمي خلال ال�سنوات الدرا�سية، وتعد هذه الن�سبة عالية، وتتميز 
حيث  ال�سعودية،  العربية  بالمملكة  الجامعية  والكليات  الأق�سام  معظم  في  الطالبات  بها 
�أو�ضحت العديد من الدرا�سات تفوق الطالبات ال�سعوديات مقارنة بالطلاب في مختلف 
المجالات، والعلوم، وخا�صة العلوم الإن�سانية والاجتماعية، بالإ�ضافة �إلى �أن �أكثر من ربع 
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تقدير  على  الحا�صلات  �أم��ا  )ممتاز(،  تقدير  على  ح�صلن  قد   )%  26.3( المتدربات 
)جيد( فقد بلغت ن�سبتهن )19.7 %(، ولا تتعدى ن�سبة الحا�صلات على تقدير )مقبول( 

)1.6 %( من �إجمالي المتدربات.
ن�سبتهن  بلغت  حيث  متزوجات،  غير  المبحوثات  من  العظمى  الغالبية  �أن  ويلاحظ 
)88.5 %( وهذه نتيجة متوقعة؛ لأن معظمهن �صغيرات ال�سن، ويرغبن في �إكمال المرحلة 
م�س�ؤوليات  من  ذل��ك   يتبع  وما  الأ���س��رة،  وتكوين  ب��ال��زواج،  يرتبطن  �أن  قبل  الجامعية، 
وهنالك  المبحوثات،  �إجمالي  من   )%  8.2( تتعدى  لا  المتزوجات  ن�سبة  حين  في  عديدة، 

ن�سبة قليلة جداً من المطلقات لا تزيد عن )3.3 %( من �إجمالي المبحوثات.
2 - معوقات التدريب التي تعود للطالبات:

التدريب  في  النظري  الجانب  تطبيق  في  �صعوبة  وجود  المبحوثات  من    )%  36.1( �أو�ضحت 
فقد  العبارات.  تلك  بين  فقط  اثنتين  لعبارتين  المئوية  الن�سبة  هذه  ارتفاع  يلاحظ  كما  الميداني« 
غير  الم�ؤ�س�سة  في  الاجتماعية  الاخت�صا�صية  توجيهات  �أن   )%  26.2( المتدربات  ربع  نحو  �أو�ضح 
الممار�سة  في  ت�ؤثر  التي  المهنية  خبرتهن  »قلة  �إلى  المتدربات  من   )%  23.0( �أ�شار  كما  وا�ضحة، 
الخدمة  مبادئ  تطبيق  في  �صعوبة  وج��ود  �إلى  المتدربات  من   )%  19,7( �أ���ش��ارت  كما  المهنية«. 
الاجتماعية في التدريب الميداني، وي�صعب عليهن تكوين علاقة مهنية مع الاخت�صا�صية الاجتماعية 

بالم�ؤ�س�سة.
كما يت�ضح من بيانات الجدول )6( �أن )60 %( من العبارات قد نالت »عدم موافقة 
�أثناء فترة التدريب الميداني.  عالية«؛ مما يعك�س محدودية المعوقات التي تعود للطالبات 
�أجابت  كما  2015م(.  �إبراهيم،  درا�سة )الهلالات، خليل  �إليه  تو�صلت  ما  يتفق مع  وهذا 
التدريب  في  النظري  الجانب  تطبيق  في  �صعوبة  يجدن  �أنهن  الطالبات  من   )%  36,1(
2012م(.  وعبدال�صمد,  )محمود  درا�سة  �إليه  تو�صلت  ما  مع  �أي�ضاً  يتفق  وهذا  الميداني. 
التدريب  في  النظرية  المعارف  تطبيق  في  �صعوبة  يجدون  الذين  الطلاب  ن�سبة  كانت  فقد 
الميداني )66 %(.  كما �أجابت )68,9 %( �أنهن غير موافقات على �صعوبة التفاعل مع 
بيئة  �أن  من  Janice Gamer ) 2001م(،  درا�سة  مع  يتفق  وهذا  الميداني.  التدريب  بيئة 
من  للا�ستفادة  الطلاب  تمكين  في  الم�ؤثرة  العوامل  �أه��م  هي  التدريب  بم�ؤ�س�سة  التعليم 

العملية التعليمية.
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جدول رقم )6( التوزيع التكراري والن�سب المئوية والمتو�سط الح�سابي والانحراف 
المعياري لر�أي المبحوثات في المعوقات التي تعود للطالبة

ن�سبةالعبارات
الموافقات

ن�سبة
المحايدات

ن�سبة غير 
الموافقات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
العددالمعياري

6.639.354.12.470.6261ي�شعرني التدريب الميداني بالملل

المطلوبة  الأن�شطة  لإنجاز  الحما�س  �أفتقد 
9.831.259.02.490.6761في التدريب الميداني

14.818.067.22.520.7461ي�صعب علي الالتزام بمواعيد التدريب

باكت�ساب خبرات عملية من  يقل اهتمامي 
9.811.578.76.680.6461التدريب

13.118.088.92.550.7261ي�صعب علي التفاعل مع بيئة التدري�س

�أجد �صعوبة في تطبيق الجانب النظري في 
36.129.534.41.980.8461التدريب الميداني

من  المهنية  مهاراتي  تطوير  علي  ي�صعب 
18.019.762.32.440.7861خلال التدريب

في  الاجتماعية  الاخت�صا�صية  توجيهات 
55.72.300.8760 *16.4 *26.2 *الم�ؤ�س�سة غير وا�ضحة

التدريب  طالبات  مع  التعاون  علي  ي�صعب 
72.12.620.6960 *14.8 * 11.5*لإنجاز المهام

مع  مهنية  ع�الق��ة  ت��ك��وي��ن  ال�����ص��ع��ب  م��ن 
60.72.410.8060 *18.0 *19.7 *الاخت�صا�صية الاجتماعية بالم�ؤ�س�سة

68.92.510.7960 *11.5 *18.0 *مواعيد اجتماعات التدريب لا تتنا�سب معي

م���ب���ادئ الخدمة  ت��ط��ب��ي��ق  ع��ل��ي  ي�����ص��ع��ب 
65.62.460.8160 *13.1 *19.7 *الاجتماعية في التدريب

29.52.060.7360 *45.9 *23.0 *قلة خبرتي المهنية ت�ؤثر في ممار�سة المهنة

18.026.056.02.440.7560محور المعوقات التي تعود للطالبة

3 -المعوقات المرتبطة ب�أ�ساتذة مقرر التدريب:

عبارات  �سبع  على  للموافقة  المئوية  الن�سب  في  ارتفاع  عن   )7( رقم  الج��دول  بيانات  تك�شفت 
�سالبة )معوقات( وفقاً للترتيب الآتي:

�أن  مفادها  التي  العبارة  على  موافقتهن  �إلى   ) •	 %  67.2( المتدربات  ثلثي  من  �أكثر  �أ�شار 
»�أ�ستاذة المقرر لا تحر�ص على عقد اجتماع �إ�شرافي بطالبات التدريب �أ�سبوعياً«. ومما لا 
تحقيق  في  بالغة  �أهمية  ذات  الدورية  الميداني  التدريب  �أ�ساتذة  اجتماعات  �أن  فيه  �شك 
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الفائدة المرجوة من التدريب الميداني.
( يوافقن على  •	 �أو�ضحت بيانات الجدول رقم )7( �أن ن�سبة كبيرة من المتدربات )59.0 %

�أن �أ�ساتذة مقرر التدريب الميداني لا يحددون معايير دقيقة لتقييم المتدربات.
بين  الربط  على  »ت�ساعدهن  لا  التدريب  �أ�ستاذة  �أن  المبحوثات  من   ) •	 �أو�ضحت )57.4 %
�أ�ستاذة  من  يتطلب  الذي  الأمر  الاجتماعية«،  الخدمة  لمبادئ  والعملي  النظري  الجانب 
مقرر التدريب وجودها مع المتدربات في �ساعات محددة؛ للإجابة عن ت�سا�ؤلات المتدربات، 

وا�ستف�ساراتهن فيما يتعلق بالجانبين النظري، والتطبيقي.
لا  الميداني  التدريب  مقرر  �أ�ستاذة  �أن  �إلى   ) •	 %  55.7( المبحوثات  ن�صف  من  �أكثر  �أ�شار 

ت�ستخدم الأ�ساليب التعليمية الحديثة.
التي  ال�صعوبات  تذليل  على  يحر�صن  لا   ) •	 %  47.5( الأ�ستاذات  من  كبيرة  ن�سبة  هناك 
�إليه �أعلاه من  تواجه الطالبات �أثناء التدريب، وترتبط هذه النتيجة بما �سبقت الإ�شارة 
عدم وجود �أ�ستاذة  مقرر التدريب مع الطالبات. وهذه النتيجة تتفق مع درا�سة )محمود 
خليل  )ال��ه�لاالت،  درا�سة  �إليه  تو�صلت  ما  مع  تتفق  لا  ولكنها  2012م(.  وعبدال�صمد, 

�إبراهيم، 2015م(.
جدول رقم )7( التوزيع التكراري والن�سب المئوية والمتو�سط الح�سابي والانحراف 

المعياري لر�أي المبحوثات في المعوقات التي تعود لأ�ساتذة التدريب

ن�سبةالعبارات
الموافقات

ن�سبة 
المحايدات

ن�سبة غير 
الموافقات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
العددالمعياري

لطالباتها  تم��ه��ي��دي��ة  اج��ت��م��اع��ات  ع��ق��د  ع���دم 
16.414.868.82.510.7661لتعريفهن بم�ؤ�س�سات التدريب

18.041.041.02.220.7461قلة الزيارات الميدانية من قبل الأ�ساتذة
عدم ا�ستلام الطالبات لخطة البرنامج التدريبي 

21.319.759.02.340.8261في بداية الف�صل

الطالبات  ل�سجلات  المقرر  �أ�ساتذة  متابعة  عدم 
16.414.868.82.520.7761ب�شكل دوري

16.423.060.62.440.7661�ضعف المتابعة لطالباتها في التدريب الميداني
59.026.214.81.560.7461لا تحدد �أ�ستاذة مقرر التدريب معايير التقييم بدقة
19.729.550.82.310.7961�ضعف التوا�صل بين �أ�ستاذة المقرر وم�شرفة الم�ؤ�س�سة

والفعاليات  الأن�شطة  عن  المقرر  �أ�ستاذة  تعيين 
16.431.152.52.360.7561المهمة للم�ؤ�س�سة

اجتماع  عقد  على  الم��ق��رر  �أ���س��ت��اذة  تح��ر���ص  لا 
67.29.823.01.560.8461�إ�شرافي بطالباتها �أ�سبوعياً
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ال�صعوبات  تذليل  المقرر على  �أ�ستاذة  لا تحر�ص 
23.01.740.8259*26.2*47.5*التي تواجه الطالبات في الم�ؤ�س�سة 

المقرر  �أ�ستاذة  من  الت�شجيع  �ضعف  من  �أع��اني 
19.0726.254.12.340.7961على الأعمال الابتكارية

بين  ال��رب��ط  على  الم��ق��رر  �أ���س��ت��اذة  ت�ساعدني  لا 
57.414.827.81.700.8861الجانب النظري والعملي

مع  المقرر  �أ�ستاذة  توجهات  تعار�ض  من  �أع��اني 
36.019.744.32.080.9061م�شرفة الم�ؤ�س�سة

الأ�ساليب  التدريب  مقرر  �أ�ستاذة  ت�ستخدم  لا 
55.721.323.01.670.8361التعليمية الحديثة

مقرر  �أ���س��ت��اذة  توجيهات  ت��ع��ار���ض  م��ن  �أع���اني 
34.413.152.52.180.9261التدريب مع توجيهات م�شرفة الم�ؤ�س�سة

29.520.050.02.210.8159محور المعوقات الخا�صة ب�أ�ستاذة التدريب

4 -المعوقات المرتبطة بالم�شرفات على التدريب:

يت�ضح من الن�سب المئوية في الجدول رقم )8( �أن )36.1 %( من المتدربات يوافقن على وجود 
موافقات  المتدربات غير  مقابل )39.4 %( من  التدريب،  على  الم�شرفات  قبل  �سالبة من  معوقات 
على وجود معوقات �سالبة من قبل الم�شرفات على التدريب، وهنالك نحو ربع المبحوثات )24.5 %( 

لم يحددن ر�أياً قاطعاً عن وجود معوقات تعود للم�شرفات على التدريب.
طالباتها  الاجتماعية  الاخت�صا�صية  تعطي  »لا  عبارة:  على  يوافقن  المتدربات  �أن  يلاحظ  كما 
�أوقاتاً منا�سبة للراحة« بن�سبة )55,7 %(. ووافقن على عبارة: »لا تلتزم الاخت�صا�صية الاجتماعية 
ووافقت   .)%  47.5( العبارة  هذه  على  الموافقة  ن�سبة  بلغت  حيث  الت�سجيل«،  بعملية  الميدان  في 
)41,0 %( من المبحوثات على عبارتي »عدم متابعة الاخت�صا�صية لحالاتنا الفردية، وعدم حر�ص 
الاخت�صا�صية على حل الم�شكلات التي تواجهنا في الم�ؤ�س�سة«. وهذا يتفق مع ما تو�صلت �إليه درا�سة 
)الهلالات، خليل �إبراهيم، 2015م(.  ووافقت )41 %( من المبحوثات على عدم متابعة الم�شرفة 
يتفق مع  بن�سبة )31,1 %(, وهذا  بها  تلزمهن  التي  الإدراي��ة  الأعمال  الفردية، وكثرة  لحالاتهن 

نتائج درا�سة )محمود وعبدال�صمد, 2012م(. 
( عن عدم موافقة المبحوثات على عبارة »�ضعف المهارات  •	 بيانات الجدول رقم )8 تك�شف 
المهنية للاخت�صا�صيات الاجتماعيات«، حيث بلغت الن�سبة المئوية لعدم الموافقة )47.6 %(؛ 
الأمر الذي ي�ؤكد ما �سبقت الإ�شارة �إليه من �أن ق�سم الدرا�سات الاجتماعية يحر�ص على 

ن�سبةالعبارات
الموافقات

ن�سبة 
المحايدات

ن�سبة غير 
الموافقات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
العددالمعياري
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علمية  م�ؤهلات  ويحملن  عالية،  كفاءة  ذوات  اجتماعيات  التدريب لاخت�صا�صيات  �إ�سناد 
جيدة؛ لأداء مهام التدريب العملي.

 جدول رقم )8( التوزيع التكراري والن�سب المئوية والمتو�سط الح�سابي والانحراف 
المعياري لر�أي المبحوثات في المعوقات التي تعود للم�شرفات على التدريب

العـددالمعياريالانحراف الح�سابيالمتو�سط الموافقاتن�سبة غير المحايداتن�سبةالموافقاتن�سبةالعبارات

التي ت�شرف علي لي�ست متخ�ص�صة في الخدمة 
36.18.255.72.190.9461الاجتماعية

خطة  الاجتماعية  الاخت�صا�صية  لنا  تقدم  لا 
36.119.744.22.080.8961وا�ضحة للتدريب في بداية الف�صل الدرا�سي

للاخت�صا�صية  الم��ه��ن��ي��ة  الم����ه����ارات  ���ض��ع��ف 
26.226.247.62.210.8361الاجتماعية

ك�ث�رة الأع���م���ال الإداري�������ة ال��ت��ي ت��ل��زم��ن��ا بها 
31.118.150.82.190.8961الاخت�صا�صية الاجتماعية 

مهارات  الاجتماعية  الاخت�صا�صية  ينق�ص 
42.62.100.8860*23.0*32.8*الممار�سة العامة مع الوحدات المختلفة 

عدم متابعة الاخت�صا�صية الاجتماعية لحالاتنا 
41.026.232.81.920.8661الفردية

الميدان  في  الاجتماعية  الاخت�صا�صية  ت�ستغلنا 
32.813.154.12.210.9161ب�إنجاز �أعمالها الخا�صة

حل  على  الاجتماعية  الاخت�صا�صية  تحر�ص  لا 
34.41.950.8860*23.0*41.0*الم�شكلات التي تواجهها في الم�ؤ�س�سة 

الميدان  في  الاجتماعية  الاخت�صا�صية  تلتزم  لا 
47.523.029.51.820.8761بالت�سجيل ب�أنواعه المختلفة

طالباتها  بين  الاجتماعية  الاخت�صا�صية  تُـميز   
16.441.042.62.260.7359في الم�ؤ�س�سة طبقاً لاعتبارات �شخ�صية 

لا تعطي الاخت�صا�صية الاجتماعية في الم�ؤ�س�سة 
55.716.427.91.720.8861طالباتها �أوقاتاً منا�سبة للراحة �أثناء التدريب

الاجتماعية  الاخ��ت�����ص��ا���ص��ي��ة  تقييم  يخ�ضع 
24.626.249.22.240.8361لاعتبارات �شخ�صية �أكثر منها مهنية

الاجتماع  ع��ل��ى  الاخ��ت�����ص��ا���ص��ي��ة  تح��ر���ص  لا 
34.431.234.42.000.8461بطالباتها �أ�سبوعياً لمناق�شة الإنجازات

مح����ور الم���ع���وق���ات الخ���ا����ص���ة ب��الم�����ش��رف��ة على 
36.124.539.42.210.8260التدريب
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5 - المعوقات المرتبطة بم�ؤ�س�سات التدريب:

ال�سالبة  �صيغتها  العبارات في  على مجمل  الموافقة  ن�سبة  �أن  رقم )9(  الجدول  بيانات  تو�ضح 
ب�أكثر من ثلث المبحوثات )38.3 %(، ويلاحظ الن�سبة المئوية نف�سها قد ح�صلت على عدم موافقة 
�إلى  ت�شير  التي  العبارات  قاطعاً حول  ر�أي��اً  يحددن  اللائي لم  المتدربات  ن�سبة  �أما  المتدربات،  من 

المعوقات الخا�صة بم�ؤ�س�سات التدريب فقد بلغت )23.0 %(.
ويلاحظ �أن العبارات ال�سالبة التي ح�صلت على ن�سب عالية تتلخ�ص في الآتي:

المتدربات  موافقة  ن�سبة  بلغت  حيث  المتدربات«  منازل  عن  التدريب  م�ؤ�س�سات  	•»بُعد 
العبارة، ومن  للمتدربات اللائي لم يوافقن على هذه  )49.2 %(، مقابل )31.1 %( 
الطبيعي �أن ت�شتكي بع�ض المتدربات من بعد �أماكن التدريب عن الأماكن التي ي�سكنون 

فيها، نتيجة للتو�سع العمراني الهائل لمدينة الريا�ض كعا�صمة للبلاد.
م�ؤ�س�سات  داخل  ب�أن�شطة  للقيام  لهن  ال�سماح  عدم   على  المتدربات  ن�صف  نحو  	•يعتر�ض 
فقط  مقابل )23.0 %(  العبارة )44.2 %(،  على  الموافقات  ن�سبة  بلغت  التدريب حيث 

للمتدربات اللاتي لا يوافقن على تلك العبارة.
( موافقات  •	 ات�ضح من بيانات الجدول رقم )9( �أن ن�سبة كبيرة من المتدربات )63.8 %

على �أن م�ؤ�س�سات التدريب لا تحر�ص على متابعة �سجل ح�ضور المتدربات.
ووافقت )45,4 %( من المبحوثات على �ضعف ميزانية الم�ؤ�س�سة الخا�صة بالتدريب، وهذا يتفق 
الإمكانيات  قلة  �إلى   )%  80( �أ�شارت  حيث  2012م(.  وعبدال�صمد,  )محمود  درا�سة  نتائج  مع 

داخل الم�ؤ�س�سات.
تعار�ض بين خطة  يوافقن على وجود  لا  المتدربات  ن�سبة كبيرة من  �أن  	•يلاحظ 
الموافقة  عدم  ن�سبة  بلغت  حيث  الميداني،  التدريب  م�ؤ�س�سة  وخطة  الجامعة، 

.)% 57.4(
( لم يوافقن على  •	 تو�ضح بيانات الجدول رقم )9( �أن ن�سبة كبيرة من المتدربات )59.0 %
م�ؤ�س�سات  في  الفردية  الح��الات  ملفات  على  الاط�الع  »ي�صعب  مفادها:  التي  العبارة 
التدريب«. حيث بلغت ن�سبة عدم الموافقة )59.0 %(، مقابل )24.6 %( فقط للمتدربات 
اللاتي يوافقن على تلك العبارة. وهذه النتيجة قريبة من نتائج درا�سة )الهلالات، خليل 

�إبراهيم، 2015م(.
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جدول رقم )9( التوزيع التكراري والن�سب المئوية والمتو�سط الح�سابي والانحراف 
المعياري لر�أي المبحوثات في المعوقات التي تعود �إلى م�ؤ�س�سات التدريب

ن�سبةالعبارات
الموافقات

ن�سبة 
المحايدات

ن�سبة غير 
الموافقات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
العـددالمعياري

49.219.731.11.820.8861تبعد م�ؤ�س�سة التدريب الميداني عن منزلي كثيراً
يوجد تعار�ض بين خطة الجامعة وخطة م�ؤ�س�سة 

29.513.157.42.280.8961التدريب الميداني

الطلاب  من  كبيرة  �أع��داداً  الم�ؤ�س�سات  ت�ستقبل 
متعددة  وجامعات  تخ�ص�صات  م��ن  المتدربين 

ي�صعب عليها �إيجاد حالات
36.118.045.92.100.9161

45.424.629.51.840.8661�ضعف ميزانية الم�ؤ�س�سة المخ�ص�صة للتدريب
45.429.524.61.790.8261ي�صعب علينا تكوين جماعات دائمة في الم�ؤ�س�سة

�أن�شطة  �إق��ام��ة  ع��ل��ى  الم���ؤ���س�����س��ة  م��واف��ق��ة  ع���دم 
31.127.941.02.100.8561جماعية

الحالات  ب�أهالي  الات�صال  من  الم�ؤ�س�سة  تمنعنا 
21.324.654.12.330.8161الفردية 

ي�صعب الاطلاع على ملفات الحالات الفردية في 
24.616.459.02.340.8961الم�ؤ�س�سات

ملائم  م��ك��ان  ت��وف�ري  على  الم�ؤ�س�سة  تح��ر���ص  لا 
31.118,050.920.190.8961خا�ص بالطالبات

39.318.019.741.02.020.9061يتجاهل العاملون بالم�ؤ�س�سة طالبات التدريب
36.127.938.02.000.8661لا ت�ضع الم�ؤ�س�سة معايير وا�ضحة ومعلنة للتقييم

لا توجد �أماكن لممار�سة �أن�شطة التدريب الميداني 
36.124.639.32.030.8761في الم�ؤ�س�سة 

ح�ضور  �سجل  متابعة  على  الم�ؤ�س�سة  تحر�ص  لا 
061..63.819.716.41.5277المتدربات

للطالبات  التدريب  م�ؤ�س�سات  �إدارة  ت�سمح  لا 
44.232.823.01.790.8061بالقيام بالأن�شطة المهنية ب�سهولة 

�أماكن منا�سبة لمقابلة الحالات  لا توفر الم�ؤ�س�سة 
49.22.150.9260*14.8*34.4*الفردية

32.816.450.82.180.9361تكلفنا الم�ؤ�س�سة ب�أعمال لي�ست من مهامنا

على  بالم�شرفة  الخا�صة  المعوقات  38.323.138.62.280.9160التدريبمح��ور 

* الاختلافات الب�سيطة في مجموع الن�سب المئوية تعزى لوجود حالة واحدة غير مبينة.
6 -المعوقات المرتبطة بق�سم الدرا�سات الاجتماعية:

( �أن من الآراء الإيجابية للمتدربات وجود ن�سبة كبيرة منهن  •	 يلاحظ في الجدول رقم )10
)60.7 %( لا يوافقن على �أن الق�سم لا يعطيهن حرية اختيار �أ�ستاذة التدريب الميداني. 

�أما المتدربات اللاتي وافقن على تلك العبارة فلم تتعدَّ ن�سبتهن )19.7 %(.
 ) •	 المتدربات )68.9 % ن�سبة كبيرة من  ف�إن  للتدريب،  المهني  بالن�سبة لاختيار المجال  �أما 
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يوافقن على عدم وجود حرية اختيار المجال المهني للتدريب.
( عدم وجود قاعات منا�سبة ومجهزة لاجتماعات  •	 ترى ن�سبة كبيرة من المتدربات )60.7 %
�أ�ستاذة التدريب مع طالباتها، ويلاحظ �أن نحو ربع المتدربات لا يوافقن على تلك العبارة؛ 
التدريب في مكاتبهن؛ لعدم توفر قاعات  الأ�ستاذات مع طالبات  وقد يعود ذلك لاجتماع 
الالكترونية  بالأجهزة  المجهزة  القاعات  ا�ستخدام  في  الأولوية  تُعطَى  �إذ  كافية؛  درا�سية 

للمواد الدرا�سية النظرية الأخرى.
جدول رقم )10( التوزيع التكراري والن�سب المئوية والمتو�سط الح�سابي والانحراف 

المعياري لر�أي المبحوثات في المعوقات التي تعود �إلى ق�سم الدرا�سات الاجتماعية

ن�سبةالعبارات
الموافقات

ن�سبة
المحايدات

ن�سبة غير 
الموافقات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
العددالمعياري

التدريب  م�ؤ�س�سة  الطالبة  على  الق�سم  يفر�ض 
21.332.845.92.270.7960التي �سوف تتدرب فيها.

الميداني  ال��ت��دري��ب  �أ���س��ت��اذة  الطالبة  تختار  لا 
60.72.420.8160*18.0*19.7*المنا�سبة لها.

المهني  الم��ج��ال  اختيار  حرية  للطالبة  يُ�رتك  لا 
18.01.480.7960*11.5*68.9*الذي تريده

50.831.118.11.670.7761 لا يوفر الق�سم المادة العلمية المنا�سبة للتدخل المهني

لا توجد قاعات منا�سبة مجهزة لاجتماع �أ�ستاذة 
60.714.824.51.640.8661التدريب مع الطالبات

لا يحر�ص الق�سم على �أن تكون م�ؤ�س�سة التدريب 
42.629.527.91.850.8361قريبة من منازلنا

32.82.050.7960*39.7*27.9*لا يقدم الق�سم الدورات المفيدة لنا بعد التخرج

المدني  المجتمع  بم�ؤ�س�سات  الق�سم  يربطنا  لا 
27.91.900.8259*31.1*37.7الموجودة في المجتمع

لإف���ادة  المجتمعية  الم����وارد  الج��ام��ع��ة  تُ�سخر  لا 
21.31.820.7760*37.7*39.3التدريب الميداني

محور المعوقات الخا�صة بق�سم الدرا�سات 
41.329.229.51.850.7659الاجتماعية

كما تو�ضح بيانات الجدول رقم )10( �أن ن�سبة كبيرة من المتدربات )42.6 %( قد �أ�شرن �إلى 
�أن ق�سم الدرا�سات الاجتماعية لا يحر�ص على �أن تكون م�ؤ�س�سة التدريب قريبة من �أماكن �سكنهن. 
التدريب،  م�ؤ�س�سات  الخا�ص بمعوقات  المبحث  �إليه في  �أ�شرنا  �أن  �سبق  ما  مع  النتيجة  وتتفق هذه 

حيث ا�شتكت المتدربات من بُعد م�ؤ�س�سات التدريب عن �أماكن �سكنهن.
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تا�سعاً-�أهم النتائج والتو�صيات:
1 - �أهم النتائج: 

في  الاجتماعية  الخدمة  طالبات  تواجه  التي  المعوقات  على  للتعرف  الحالية  الدرا�سة  هدفت 
رفع  من  الطالبات  لتمكين  اللازمة  والمقترحات  البرامج  لو�ضع  تمهيداً  وذل��ك  الميداني؛  التدريب 
والأ�سري.  والت�أهيلي،  والطبي،  المدر�سي،  المجال  في  والعلمية  المهنية  مهاراتهن  وتطوير  قدراتهن، 
وي�ستنتج من نتائج هذه الدرا�سة �أن المعوقات التي تعود للطالبات ارتبطت بعدم قدرة الطالبات على 
ربط الجانب النظري بالجانب التطبيقي. وهذا ما ات�ضح �أي�ضاً من محور المعوقات المرتبطة ب�أ�ساتذة 
مقررات التدريب الميداني. وتتطلب هذه النتائج �ضرورة �إعادة النظر في المقررات النظرية، وربطها 
�أن  الحالية  الدرا�سة  �أو�ضحت  كما  العملي.  التدريب  من  الطالبات  لت�ستفيد  التطبيقية؛  بالجوانب 
معظم عبارات المعوقات المرتبطة ب�أ�ساتذة التدريب الميداني قد ح�صلت على عدم موافقة عالية من 
قبل الطالبات الأمر الذي يتطلب تحديد م�س�ؤوليات ومهام �أ�ساتذة مقررات التدريب الميداني فيما 

يتعلق بمتابعة طالبات التدريب، وعدم ترك كل الم�س�ؤولية على الاخت�صا�صيات الاجتماعيات.
كبير،  حد  �إلى  جيد  �أداءه��ن  �أن  على  التدريب  على  بالم�شرفات  المرتبطة  العبارات  معظم  �أك��دت 
�أ�شدن  قد  المتدربات  معظم  �أن  وات�ضح  الميداني.  التدريب  �أه��داف  تحقيق  في  مقدراً  جهداً  ويبذلن 
بقدرات ومهارات الاخت�صا�صيات الاجتماعيات الم�شرفات على التدريب. �أما عبارات المعوقات الخا�صة 
م�ؤ�س�سات  معظم  �أن  ات�ضح  حيث  المتدربات،  معظم  من  موافقة  عدم  تنل  فلم  التدريب  بم�ؤ�س�سات 
التدريب توفر لهن البيئة التدريبية الملائمة، وتحر�ص الم�ؤ�س�سات التدريبية على تهيئة �أماكن للطالبات؛ 
ليتمكن من ممار�سة �أن�شطة التدريب الميداني. كما �أو�ضحت نتائج الدرا�سة الحالية �أن ق�سم الدرا�سات 
الميداني،  التدريب  �أهداف  لتحقيق  المنا�سبة  التعليمية  البيئة  للمتدربات  يوفر  الآخر  هو  الاجتماعية 

حيث ي�سمح لهن بحرية اختيار �أ�ساتذة التدريب الميداني، واختيار نوع التدريب المهني.
2 - التو�صيات: 

المادة  المبحوثات يجدن �صعوبة في تطبيق  ثلث  �أكثر من  �أن  �إلى  الدرا�سة الحالية  	•�أ�شارت 
النظرية في التدريب الميداني، الأمر الذي يتطلب �إعادة النظر في المقررات النظرية لتتفق 

مع عنا�صر ومحاور التدريب الميداني.
	•ات�ضح �أن معظم عبء التدريب يقع على الاخت�صا�صيات الاجتماعيات، ولا يحر�ص بع�ض 
�أ�ساتذة مقررات التدريب الميداني على متابعة طالباتهن �أثناء التدريب ب�صفة م�ستمرة. 
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عمليات  �سير  بمتابعة  العملي  التدريب  مقررات  �أ�ساتذة  اهتمام  ب�ضرورة  نو�صي  وعليه 
التدريب الميداني، والحر�ص على عقد اجتماعات �أ�سبوعية مع المتدربات، والاخت�صا�صيات 
المتدربات،  �أداء  تقييم  وع��ل��ى  ال��ت��دري��ب،  عمليات  �سير  على  للتعرف  الاجتماعيات؛ 

والاخت�صا�صيات الاجتماعيات، وتذليل ال�صعوبات التي تواجه الطالبات �أثناء التدريب.
	•�ضرورة مراجعة المادة العلمية للتدريب الميداني من وقت لآخر وفق تطور مجالات الخدمة 

الاجتماعية، وتقنياتها، وبرامجها، ومناهجها، و�أدوات بحثها.
�أن الم�س�ؤولين عن التدريب الميداني بق�سم الدرا�سات  	•�أو�ضحت ن�سبة كبيرة من المتدربات 
الاجتماعية لا يراعون عند توزيع الطالبات على م�ؤ�س�سات التدريب قرب �سكن الطالبات 
الوقت المحدد؛  التدريب في  الو�صول لأماكن  التدريب؛ مما لا يمكنهن من  من م�ؤ�س�سات 
�أماكن  القريبة من  التدريب  �أماكن  المتدربات على  الدرا�سة ب�ضرورة توزيع  وعليه تو�صي 

�إقامتهن بقدر الإمكان.
	•-�أ�شارت ن�سبة كبيرة من المتدربات �إلى عدم وجود قاعات منا�سبة ومجهزة لاجتماعات 
م�ؤ�س�سات  بع�ض  وفي  الاجتماعية،  الدرا�سات  ق�سم  داخل  الطالبات  مع  التدريب  �أ�ساتذة 
التدريب؛ وعليه تو�صي الدرا�سة الحالية ب�ضرورة توفير قاعات لاجتماعات المتدربات مع 
�أ�ساتذة مقرر التدريب الميداني، والاخت�صا�صيات الاجتماعيات لمناق�شة برنامج التدريب.
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Abstract
Field training, which connecting between practical and professional aspect, 

considers as basic elements for many of sciences, knowledge and different professions, 
especially on the field of social work, which its training factors have included to 
schooling, ,medical , rehabilitation, family fields and Etc. Although the efforts have been 
made on developing the curriculum and methods of professional training on social 
work, but the field training faces some of obstacles and difficulties, which can be 
prevented from reaching at training objectives. 

The current study aims at knowing these obstacles, as using the social survey 
methodology, which targeting all social work`s students at King Saud University on 
seven and eight levels in academic year 14381439-H. The results of this study were 
discovered on high approval of trainees for many of obstacles connecting to trainees 
themselves.   The researchers have shown that not feeling with boring from training 
program, and they haven`t lost the enthusiasm to fulfill the activities required for 
training.  On the other hand,   it has been shown that many phases of obstacles 
connecting to the instructors of training curriculum, haven`t gotten high approval from 
students. Many of researchers have approved and agreed that the instructors of   field 
training curriculum aren`t seek to hold meeting weekly to supervise the training 
students. 

It has been shown from the results of this study that many obstacles phases, which 
connecting to supervisors  on training,  have  taken with positive approvals  from 
training students  and they commended  with good and excellent  for supervisors on  
field training. 

This study results were discovered on decreasing percentages for negative 
obstacles, which connecting with training institutions, whereas these institutions 
providing trainees with  appropriate  training environment . This study was also showed 
that the department of social studies at King Saud University is providing trainees with 
training and education environment, which valid for acquiring the objectives and goals 
of  field training.     

 

Dr. Shamsa Turki Khalil Al Muhaid •

Obstacles that facing the field 
training for social work`s students 

at King Saud University

• Department of Social Studies, Faculty of Arts, King Saud University - Riyadh, Saudi 
Arabia
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الملخ�ص: 

للم�ؤ�س�سة  المحوري  بالدور  وعلاقتها  الأكاديمية  الحرية  مو�وضع  البحثية  الورقة  هذه  تتناول 
على  القادر  التاريخي  الفعل  م�ستوى  �إلى  بفعله  الارتقاء  الى  يتطلّع  اجتماعي  كفاعل  الأكاديمية 
ا�ستنها�ض القوى الفكرية والنخبوية. فالجامعة اليوم مدعوة �أكثر من �أي وقت م�ضى �إلى ا�ستثمار 
التون�سية يدها عن الم�ؤ�س�سة الأكاديمية اليوم في خلق حراك  ارتفاع من�سوب الحرية ورفع الدولة 
نخبه  �سلبية  من  تي�أ�س  تكاد  العربية(  المجتمعات  )وغالبية  التون�سي  فالمجتمع  ومجتمعي.  فكري 
وعدم انخراطها في �سياقها ال�سو�سيو-تاريخي الراهن الذي يتوجب عليها �أن تكون فاعلة ومبدعة 
وت�شتت  ه��ووي  وا�ضطراب  قيم  �أزم��ة  من  اليوم  يعاني  التون�سي  فالمجتمع  لمجتمعاتها.  وقيادية 
بل  منها  والمنتظر  المتوقع  بدورها  ت�ضطلع  �أن  الأكاديمية  للم�ؤ�س�سة  يمكن  ولا  الفعل.  معقوليات 
والملت�صق بها �إذا لم تنجح في افتكاك حقّها في ممار�سة حرياتها الأكاديمية. لذلك تتجه مقاربتنا 
في  الأك��اديم��ي��ة  الحرية  ممار�سة  وتج��ارب  لمفهوم  تاريخية  ق��راءة  �إلى  البحثية  ال��ورق��ة  ه��ذه  في 
المجتمعات الأكاديمية التي كان لها الا�سهام الأعمق على م�ستوى تعميق المفهوم ومراكمة التجربة. 
التون�سي(  الأكاديمي  المجتمع  باعتبارنا جزءاً من  بالم�شاركة )  اعتمادا على الملاحظة  ثم اتجهنا 

الحرية الأكاديمية: التابوهات والإكراهات
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د. �شهاب اليحياوي •

• �أ�ستاذ م�ساعد للتعليم العالي - علم الاجتماع - جامعة قف�صة - المعهد العالي للدرا�سات التطبيقية في الإن�سانيات بقف�صة 
��شؤون اجتماعية | العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35

ت  
سا

درا
ث و

حو
ب



د. �شهاب اليحياوي

132

��شؤون اجتماعية | العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35

في  بقراءة  دعمناها  التي  الذاتية  والا�ستنتاجات  الملاحظات  من  جملة  ا�ستخلا�ص  خوّلتنا  التي 
مواقف و�أفكار و�آراء عدد من الأكاديميين عبر تقنية المقابلة الحرّة، �إلى �أن نتبين مختلف الم�ؤثرات 
التي قد تعيق وت�ضيّق الحرية الأكاديمية واقعيا وفعليا مثل ت�أثيرات التابوهات الدينية وال�سيا�سية 
والمجتمعية تاريخيا على درجة وم�ستوى ممار�سة الحرية الأكاديمية �إلى جانب الإكراهات التي قد 
الى  ارتقائهم  فر�ص  من  تقلل  ويومية  عملية  معوقات  وت�شكل  الأكاديمي  المجتمع  �أع�ضاء  يعي�شها 

م�ستوى المتوقع والمنتظر والمطلوب منهم. 
الكلمات المفاتيح : 

 ،Academic autonomy الأكاديمية  الا�ستقلالية   ،Academic Freedom الأكاديمية  الحرية 
الإكراهات   ،taboos ال�سيا�سية  ال��ت��اب��وه��ات   ،academic community الأك��اديم��ي  المجتمع 

. Freedom of research حرية البحث ،Constraints

مقدمة: 
عولمة  بيئة  �ضمن  العلمية  والم���ؤتم��رات  المنابر  في  الأكاديمية  الحرية  وتناول  طرح  اليوم  يعاد 
الذي  نف�سه  الوقت  في  المعرفة  ون�شر  والبحث  التدري�س  وطرق  و�سائل  في  عميقة  تغيرات  �أحدثت 
قدّمت �آفاقاً �أو�سع للحرية الأكاديمية بفعل تطوّر وتعميم تكنولوجيات المعلومات والات�صال. الّا �أنّ 
الأو�ضاع العالمية والإقليمية الجديدة ما بعد الحراك العربي في العديد من دول “الربيع العربي” 
و�صعود التيارات الراديكالية للحكم في بع�ضها �أو هيمنتها على الم�شهد ال�سيا�سي في بع�ضها الآخر 
�أو �أي�ضا تعاظم التهديد الإرهابي مع بروز ما ي�سمى بالدولة الإ�سلامية في العراق وال�شام، فر�ضت 
على  الكونية  بالحرب  يعرف  ما  �سياق  في  المتزايدة  للع�سكرة  وعالمية  و�إقليمية  وطنية  اتجاهات 
وفر�ض  وحرياته  الإن�سان  حقوق  لانتهاك  الفر�صة  الجديدة  الو�ضعية  هذه  �أعطت  وقد  الإره��اب. 
تبريرية  بعناوين  الأكاديمية  الحريات  على  واجتماعية  وايديولوجية  �سيا�سية  وتابوهات  قيود 
ال�سياقات  بهذه  علاقة  في  الأك��اديم��ي��ة  الحرية  وت��ن��اول  ط��رح  �إع���ادة  ي�شرعن  ما  وه��و  مختلفة. 

والمتغيرات المحلية والإقليمية والعالمية الجديدة.
ونعتقد �أنّ الطروحات والمدخلات للحرية الأكاديمية رغم تعدّدها وتباينها )1( يمكن ت�صنيفها 
الحرية  تُ��ق��ارب  التي  والم��ت��ك��رّرة  القديمة  ال��ط��روح��ات  ذات  يُعيد  ���اه  اّجت متباينين:  اتج��اه�ني  في 
الم�ؤ�س�سة الجامعية( يطرح ممار�سته  �أو  الأكاديمي  الثنائية داخل )المجتمع  الأكاديمية في ح�وضر 
)ال�سلطة  ال�سيا�سي  للخارج  �سالب  لفعل  كنتاج  الكوني  م�ضمونها  في  الأكاديمية  للحرية  المبتورة 
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�أو من يمثلها(. ولي�ست هذه الثنائية الوحيدة المميزة لهذا الطرح  �أو ال�سلطات الجهوية  المركزية 
بل يمكن �أن نقف على ثنائية �أخرى تتمثّل في اختزال هذا “الداخل” في المدرّ�س �أو هيئة التدري�س 
في مقابل انح�صار ت�أثير “الخارج” في الفعل ال�سيا�سي وال�سلطة ال�سيا�سية وك�أنّ �إ�شكالية الحرية 
الأكاديمية تختزل في �إ�شكالية العلاقة بين هيئة تدري�س جامعية و�سلطة �سيا�سية. فهذه الثنائيات 
العملية  ال�وشاهد  من  هائل  كمّ  في  تبريره  يجد  تاريخيا  واقعا  كانت  و�إن  والعدائية(  )التنافرية 
ثّلُها تحت عناوين وم�سميات وم�وّصغات مختلفة تتّجه جميعها  لتدخّل ال�سلطة ال�سيا�سية او من ُمي
الأكاديمية في مفهومها  و�أفق ممار�سة حريته  �إمكانات  الأكاديمي وت�ضييق  �إلى محا�صرة المجتمع 
الوا�سع. �إلّا �أنّ الا�ستمرار في اجترار هذا الطرح المتخارج للحرية الأكاديمية و�إعادة اختزالها في 
بالعوامل  �إلى حدّ كبير  مت�أثّرة  �أو  �أنّها خا�ضعة  الم�ؤ�س�سة الجامعية على  لذلك  تبعا  يقدّم  ثنائيات 
الخارجة عن المجتمع الأكاديمي التي نجحت في �إ�ضعاف فاعلية وفعالية �آلياتها الذاتية للتحكّم في 
ممار�ستها وتاريخها )رغم كلّ المكا�سب التي حققتها تاريخيا بف�ضل ت�ضحيات و�إ�سهامات رائدة(. 
الأكاديمية في  لو�ضعية الحرية  الأعمق  ال�سبب  الم�ؤامرة بترحيله  ي�ستند لنظرية  �إذن  الطرح  فهذا 
)المتنوّع  الداخل  على  ال�سيا�سية(  )ال�سلطة  الخارج  لهيمنة  مبا�شرة  ب�صفة  التون�سية  الجامعات 
والمتعدّد( �أو تبعية وارتهان هذا الداخل لفعل الطرف الخارجي )ال�سيا�سي( وقدرته على التوجيه 

والت�أثير.
�أو  للمنع  المتعدّدة  والأ�شكال  الأبعاد  الممار�سة بحثا في  ا�ست�شكال  �إلى  الثاني فيميل  اه  �أمّا اّجتلا
الت�ضييق �أو الكبح �أو المحا�صرة التي تمار�س ت�أثيرا مهمّا وعميقا في حجم وعمق ممار�سة المجتمع 
الأكاديمي ) بمعناه �أو تعريفه ال�شامل( لحرية التفكير والتعبير و�إنتاج وتداول ون�شر نتائج البحوث 
العلمية بدون و�صاية �أو ت�أثير �أو رقابة مثل التابوهات الدينية وال�سيا�سية والأيديولوجية والمجتمعية 
�أو فر�ص ممار�سة مختلف  �أو ت�ضيّق مجالات  التي تحدّ  من ناحية وما يمكن ت�سميته بالإكراهات 
�أو  �أو الأدنى المقبول الذي لا يقيّد  الكافي  بال�شكل  �أع�ضاء المجتمع الأكاديمي لحريتهم الأكاديمية 

يعطّل قدراتهم �أو ارادتهم.
المختلفة  والأبعاد  الأ�شكال  ي  تق�صّ �إلى  فقط  يهدف  لا  الذي  الثاني  المدخل  الورقة  هذه  تتبنّى 
لل�سلوكات  تفهمية  ق��راءة  �أي�ضا  يقدّم  بل  الأك��اديم��ي��ة،  الحرية  على  الممار�سة  والمنع  للت�ضييق 
تتحوّل،  التي  الأكاديمي  المجتمع  لأع�ضاء  والجماعية  الفردية  والو�ضعيات  والمواقف  والت�صرّفات 
تقيّد  �إكراهات  �إلى  جماعية،  �أو  فردية  وتموقعات  ومكا�سب  بم�صالح  وارتباطها  تر�سّخها  بفعل 
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درا�سة  في  الكيفي  المنهج  اعتمدنا  وقد  الأكاديمية.  لحرياتهم  ممار�ستهم  ومج��ال  �أف��ق  وت�ضيق 
�إ�شكالية البحث المتمثّلة في مدى تحوّل النخب الأكاديمية ذاتها �إلى منتجة للمعوقات والإكراهات 
والتابوهات التي ت�ضعف حظّ المجتمع الأكاديمي من الحرية الأكاديمية وتنجح محاولات ال�سلطة 
�أو  �ضعف  �أنّ  من  الرغم  فعلى  الأكاديمي.  المجتمع  على  لل�سيطرة  التاريخية  وال�سيا�سية  الدينية 
جهة  من  والدينية  ال�سيا�سية  ال�سلطة  بين  التاريخي  وال�صراع  �أحيانا  القانونية  ال�ضمانات  غياب 
المجتمع  ممار�سة  في  الت�أثير  معلومة  وموانع  حواجز  ي�صنعان  ثانية  جهة  من  الجامعية  والم�ؤ�س�سة 
الأكاديمي لحرياته الأكاديمية التي تخوّل لنخبه الارتقاء �إلى م�ستوى الانتظارات المجتمعية منها، 
�سجالات  من  المعرفية  المناف�سة  تفر�ضه  ما  )خارج  بينها  فيما  الأكاديمية  النخب  ممار�سات  ف�إنّ 
�أفكار  من  �إليه  تحتكم  وما  وتموقعها  ولأدواره��ا  لذاتها  وتمثّلاتها  ومطلوبة(  محمودة  ونقا�شات 
وقناعات و�أهداف �شخ�صية تنت�صب في �أحيان كثيرة كعوائق وموانع ذاتية تكبّلهم �أو تحوّل بع�ضهم 
اليومية  )معاي�شتنا  بالم�شاركة  الملاحظة  كانت  وقد  الأكاديمية.  للحرية  حقيقيين  مهدّدين  �إلى 
للحياة الجامعية في مختلف الم�ؤ�س�سات الأكاديمية( والمقابلات في �شكل حوارات موجّهة مع عدد 
التي  التحليلية  والمعطيات  البيانات  لتجميع  البحث  تقنيات  والإداري�ي�ن،  والطلبة  المدر�سين  من 
الأكاديمي  المجتمع  واقع  في  الأكاديمية  النخب  م�س�ؤولية  بمدى  المتّ�صلة  الأحكام  منها  ا�ستنتجنا 
التون�سي اليوم وفي علاقته بما يفر�ض عليها من ممنوعات ومحرّمات ذات �صبغة �سيا�سية ودينية 

ومجتمعية.
�أوّلا: اركيولوجيا المفهوم ومكوّناته

الحرية الأكاديمية  مفهوم  وتطوّر  ن�ش�أة   -  1
المتّ�صلة  للمكا�سب  تاريخية  مراكمة  عملية  عن  الأكاديمية  للحرية  المعا�صر  التعريف  يك�شف 
بحريات وحقوق الإن�سان عموما بالمجتمع الأكاديمي بالخ�وص�ص. ف�إذا عدنا �إلى الع�وصر الو�سطى 
نجد �أنّ الم�ؤ�س�سات الجامعية في �أوروبا )�أول جامعة قد �أ�س�ست في مدينة بولونيا ب�إيطاليا 1076م()2( 
�أن تنتزع من ال�سلطات الدينية وال�سيا�سية نوعا من الاعتراف لها بحق  نجحت بعد �صراع طويل 
الم�ؤ�س�سة  لتنظيم  �إدارة  مجل�س  لذلك،  تبعا  الأك��اديم��ي،  للمجتمع  �أ�صبح  فقد  الذاتي.  الت�سيير 
الأكاديمية ذاتيا. وقد اتّ�سع مفهوم الحرية الأكاديمية، خلال القرن ال�ساد�س ع�شر، من ا�ستقلالية 
الم�ؤ�س�سة الأكاديمية �إلى حرية �أع�ضائها من هيئة تدري�س وطلبة. وهو ما اعترفت به جامعة لايدن 
ع�شر،  الثامن  القرن  وبداية  ع�شر  ال�سابع  القرن  نهاية  ومع  م.   1575 �سنة  هولندا  في   Leiden
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هيئة  ب�أع�ضاء  يتّ�صل  الأكاديمية،  للحرية  �أ�سا�سي  بعد  �إ�ضافة  في  الألمانية  الجامعات  �أ�سهمت 
التدري�س في الجامعات الألمانية تجلّى في �ضمان حرية تعلُّم المعرفة والبحث والتعبير عنها ون�شرها 
والبحث  للتدري�س  الأن�سب  يعتبرها  التي  للأ�ساليب  الأكاديمي  المدر�س  اختيار  �أي  التعليم  وحرية 

لطلبته دون �أي تدخّل �أو ت�أثير من �أيّ جهة كانت.)3(
     وتعتبر الجامعات الألمانية )وخا�صة جامعة غوتنجن( �أولى الجامعات التي تبنّت مفهوما 
�أ�شمل للحرية الأكاديمية يجمع بين الم�ؤ�س�سة الجامعية )ا�ستقلاليتها( والمجتمع الأكاديمي )هيئة 
للمعرفة  العلمي  التحكيم  في  والمو�وضعية  العلمية  )الأمانة  المهنية  والممار�سة  والطلبة(  التدري�س 
والانتداب( وجانب الحقوق )حرية الفكر والتعبير والاختلاف...(. وقد �شكّلت التجربة الأكاديمية 
الألمانية منعرجا مهمّا مثّل مرجعية للجامعات الأوروبية )وبخا�صة الجامعات الأمريكية( لإخ�ضاع 
مفهومها للحرية الأكاديمية �إلى مراجعات وتدقيق �سمح لها بتبنّي - ولأوّل مرّة - م�س�ألة ال�ضمانات 

الواجب توفّرها لممار�سة حرية البحث و�إنتاج المعرفة ون�شرها.
التعليم  وم�ؤ�س�سات  للجامعات  والفاعل  المحوري  بالدور  تاريخيا،  الدولي،  المجتمع  اقترن  وقد 
الذي   1948 �سنة  الإن�سان  العالمي لحقوق  الإعلان  ب�صدور  العلمي في مجتمعاتها  والبحث  العالي 
ن�صّ في المادة 26 )4( على حق الإن�سان في التعليم الجامعي في ذات الن�صّ الذي �أقرّ فيه حرية الر�أي 
18و19و20. وقد دعّم بيان م�ؤتمر اليون�سكو المنعقد في ني�س  والعقيدة والتعبير والتجمّع في المواد 
�أجل  تتبّع المعرفة لذاتها ومن  الت�أكيد على حق الجامعات في  1966 عبر  1950 وكذلك �سنة  عام 
البحث عن الحقيقة �أينما كانت وحرية �إبداء الر�أي المخالف والا�ستقلال عن كلّ تدخّل �سيا�سي.)5( 
محيطها  على  منفتحة  كم�ؤ�س�سة  الجامعة،  على  يتوجّب  �أنّ���ه  على  �أي�ضا،  الإع�ل�ان،  �أكّ���د  وق��د 
ت�سميته  ما يمكن  �أو  الإن�ساني  والت�ضامن  والكرامة  والعدالة  قيم الحرية  الدفاع عن  الاجتماعي، 

بالم�س�ؤولية الاجتماعية للم�ؤ�س�سة الأكاديمية.
وقد ن�صّ العهد الدولي الخا�ص بالحقوق الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية ال�صادر بنيويورك 
في كانون الأوّل/دي�سمبر 1966م والذي �أم�ضت عليه تون�س �سنة 1969م )6( في المادة الثالثة ع�شرة 
�أن »الحرية الأكاديمية في الجامعة هي من حق الأ�ساتذة والطلبة ك�أفراد ومجموعات» )7( و�أنّ لهم 
»الحرية في التعلّم والبحث ون�شر المعرفة عبر المناق�شة الحرة والت�أليف والن�شر، وكذلك الحق في 
ت المادة  نقد �إدارة الم�ؤ�س�سة التعليمية بدون الخوف من �أي رد فعل عقابي �أو انتقامي«)8(. وقد ن�صّ
�أنّه »لا بدّ �أن تُدار الجامعات كم�ؤ�س�سات حرّة م�ستقلّة بعيدة عن النفوذ الحكومي«)9(  نف�سها على 


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من جهة و�أن يحترم ويحافظ �أع�ضاء المجتمع الأكاديمي �أنف�سهم على هذه الحرية من جهة ثانية. 
التزامها  خلال  من  الأكاديمية.  الحريات  هذه  حماية  م�س�ؤولية  الجامعية  الم�ؤ�س�سات  وتتحمّل 

بالتعامل ب�شفافية كاملة مع كل الم�سائل والق�ضايا الجامعية داخل الحرم الأكاديمي.
الرابطة  قبل  �سيينا من  م�ؤتمر  المعلن في  الأكاديمية  وواجبات الحرية  ميثاق حقوق  وقد عمل 
الأكاديمية  للحريات  الأول  والإعلان   1982 �سنة  ب�إ�سبانيا  الدولية لأ�ساتذة ومحا�ضري الجامعات 
�صدر في  الذي  الأوروبية:  للجامعات  الأعظم  والميثاق  1984م  -فرن�سا  نانت  اجتماع  ال�صادر عن 
بولونيا ب�إيطاليا عن م�ؤتمر الجامعات الأوروبية ور�ؤ�سائها عام 1988على تدعيم حرية وا�ستقلالية 
الم�ؤ�س�سات الجامعية ومختلف �أع�ضاء المجتمع الأكاديمي وبخا�صة هيئة التدري�س الجامعي. الّا �أنّ 
Lima للحريات الأكاديمية: ال�صادر عن اجتماع الهيئة العامة للخدمة الجامعية  �إعلان » ليما » 
العالمية المنعقد في » اكبيرو« في �سبتمبر 1988يعتبر �أكثر الن�وص�ص الدولية التي قدّمت تعريفا �أكثر 
�شمولية للحرية الأكاديمية بكونها » حرية �أع�ضاء المجتمع الأكاديمي فرديًا �أو اجتماعيًا في متابعة 
المعرفة وتطويرها ون�شرها من خلال البحث والمناق�شة والتوثيق والإنتاج والخلق والتدري�س و�إلقاء 
المحا�ضرات«.)10( وقد عقب �إعلان ليما العديد من الإعلانات والبيانات الأفريقية على غرار بيان« 
كمبالا » الذي �صدر عن ندوة الحرية الأكاديمية والم�س�ؤولية الاجتماعية للمثقفين بالمركز الدولي 
ه التمهيدي  »نحن الم�شاركين في الندوة  للم�ؤتمرات بكمبالا في �أوغندا �سنة  1990والذي ورد في ن�ضّ
الفكري  المجتمع  و�أع�ضاء  للمفكرين«  الاجتماعية  والم�س�ؤولية  الأكاديمية  الحرية  بـ  الخا�صة، 
الأفريقي، لدينا التزام، بالكفاح من �أجل حقوقنا، وكذلك الم�ساهمة في- الن�ضال من �أجل حقوق 
�شعوبنا، اجتمعنا في كامبالا ب�أوغندا، لو�ضع المعايير والمقايي�س لتر�شيد ممار�سة الحرية الفكرية، 
الحرية  ب��شأن  كامبالا،  �إعلان  نتبنى  وبذلك  كمفكرين،  الاجتماعية  بم�س�ؤوليتنا  �أنف�سنا  وتذكير 
الفكرية والم�س�ؤولية الاجتماعية، في التا�سع والع�شرين من نوفمبر 1990 ،وربما يكون هذا الإعلان، 
�شعوب  تجاه  بالم�س�ؤولية  والتعهد  الا�ستقلالية  على  للت�أكيد  الأفريقي،  الفكري  للمجتمع  المعيار  هو 
قارتنا«. )11(. وبيان بوزنان للحريات الأكاديمية: الذي نظمه مركز حقوق الإن�سان في بولندا، �سنة 

)12(.1993

العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  وا�ستقلال  الأكاديمية  للحريات  عمّان  �إع�الن  مثّل  فقد  عربيا  �أمّ��ا 
للم�ؤ�س�سة  الأكاديمية  للحرية  المنت�صرة  العربية  البيانات  �أول   )13(2004 �سنة  العلمي  والبحث 
الإن�سان  بحقوق  المتّ�صلة  الدولية  والمعاهدات  للمواثيق  ا�ستنادا  الأكاديمي  وللمجتمع  الجامعية 
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ومراكمة للمبادرات المحلية والإقليمية والدولية المترجمة في الإعلانات الم�شار �إليها �آنفا. وقد �أكّد 
الم�ؤ�س�سة  ت�شمل  التي  الأكاديمية  الحرية  �أنّ  على  و9و11،   8 الفقرات  في  خ�وص�صا  الإع�الن،  هذا 
الجامعية وهيئة التدري�س والطلبة لا تنفي الإلتزام بواجبات التقيّد بالمعايير المو�وضعية والعلمية 
وتجنّب توظيف نتائج البحوث فيما يتعار�ض والغايات التعليمية والعلمية �أو �أن تخلّ بمبادئ حقوق 
�أو  الملتقيات  من  كثير  فانعقدت  عمّان  �إع�الن  عقب  العربية  الم��ب��ادرات  توا�صلت  وق��د  الإن�سان. 
ودرا�سة  للأبحاث  العربي  المركز  تخ�صي�ص  الأكاديمية من ذلك  العربية حول الحرية  الم�ؤتمرات 
ال�سيا�سات )فرع تون�س( )14(جل�سة علمية بعنوان »الحرية الأكاديمية وا�ستقلالية الجامعات �ضمن 
 2015 مار�س  �آذار/   19 بالمغرب  المنعقد  والإن�سانية«  الاجتماعية  للعلوم  الرابع  ال�سنوي  »الم�ؤتمر 
ر�ؤ�ساء  2015 بح�وضر  �أكتوبر  الأوّل/  ت�شرين   17-15 المنعقد بجامعة منوبة  تون�س  وكذلك م�ؤتمر 
المراحل  في  الجامعات  »ا�ستقلالية  عنوان  تحت  عربية  دول��ة   14 من  باحثين  و�أ�ساتذة  جامعات 
يفتقد  الأكاديمية  الحرية  مفهوم  �أنّ  على  �ضمنه  �إجماعٌ  الذي ح�صل   « تون�س نموذجا  الانتقالية، 
لتعريفات �إجرائية قادرة على ترجمته �إلى �سلوكات وممار�سات قابلة للقيا�س في الوقت نف�سه الذي 
وتجويد  الر�شيدة  الحوكمة  بمفهوم  ارتباط  في  الجامعات  ا�ستقلالية  طرح  �ضرورة  على  فيه  اكّد 
ما  غرار  على  الأكاديمية  الحرية  د�سترة  اتجاه  عن  الدفاع  �إلى  والدعوة  العالي  التعليم  منظومة 
ح�صل في تون�س التي ت�ضمّن د�ستور 26 كانون الثاني/ جانفي 2014 في ف�صله 33 )15(�ضمان الجرية 

الأكاديمية والتزام الدولة بتوفير الإمكانيات اللازمة لتطوير البحث العلمي والتكنولوجي.
للحرية  تعريفها  في  الدولية  والعهود  والمواثيق  للن�وص�ص  العظمى  الغالبية  اعتبرت  لقد 
ثلها من  �أو من ُمي الدولة  ما تمار�سه  يعوق ممار�ستها هو  �أو  وي�ضيّق  يهدّد  ما  �أكثر  �أنّ  الأكاديمية 
ت�ضييقات على �أع�ضاء المجتمع الأكاديمي تحت م�سميات عديدة لمنعهم �أو اثنائهم عن الدفاع عن 
�أع�ضاء  على  الأكاديمية  الحرية  تخت�صر  لا  انّها  الّا  الأكاديمية.  حرياتهم  وبالتالي  ا�ستقلاليتهم 
له  الطلبة والاداري�ني وكل من  �آخرين مثل  لت�شمل فاعلين جامعيين  تت�سع  �إنها  التدري�س، بل  هيئة 
في  والمدخلات،  الطروحات  من  كثير  خلاف  على  تختزلها،  لا  �أنها  كما  العلمي.  بالبحث  علاقة 

الدفاع �أو فر�ض الحق في التعبير عن وجهة نظر �ضدية للخطاب الر�سمي �أو ال�سائد)16(.
الأكاديمية  الحرية  مركب  عنا�صر   -  2

قيم  من  مركزية  كقيمة  الأكاديمية  الحرية   Philip  ALTBACH �ألتبا�ش  فيليب  يعرّف 
التعليم العالي تم�س مهنة التعليم في كلّ جوانب العمل الأكاديمي ولا يتحدّد مفهومها �إلّا في �إطار 
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تاريخي ومقارن. �أمّا �ألبار لبف�سكيAlbert Lepawski فيعرّفها من خلال مكوناتها �أي �أع�ضاء 
المجتمع الأكاديمي من هيئة تدري�س وطلبة. وهو ذات التم�شّي الذي تبنّاه جون ديكن�سون مقترحا 
وتتبع  قيا�سها  يمكن  عنا�صر  �أربعة  �إلى  الأكاديمية  الحرية  بعن�صر  �إجرائي  تعريف  اعتماد 

ممار�ستها وهي:
	•الا�ستقلال الداخلي للم�ؤ�س�سات الجامعية والبحثية.

	•تعدد م�صادر تمويل الم�ؤ�س�سات الجامعية وم�ؤ�س�سات البحث العلمي.
	•الأمن الوظيفي للباحثين والأكاديميين.

الباحثين والأكاديميين والدفاع عن م�صالحهم  �أو جمعية مهنية تتولى تمثيل  	•وجود هيئة 
الحرية  �أن  يعتبر   Robert J. Lieber ليابر  روب��ارت  �أنّ  الّا  جماعية.  �أو  فردية  ب�وصرة 

الأكاديمية تتج�سد عبر حرية البحث عن الحقيقة وحرية التعبير عنها.)17(
يمكن ت�صنيف التعريفات المختلفة والمتعددة للحرية الأكاديمية وفق:

- تلازم الحرية والا�ستقلالية الأكاديمية:
فيها  التدري�س  وطرائق  ومناهجها  وبرامجها  نظامها  اختيار  بحرية  الجامعة  تتمتع  �أن  تعني 
للمدر�سين  الكافية  ال�ضمانات  وتوفير  برامجها  على  قيود  و�ضع  مع عدم  التدري�س،  هيئة  واختيار 
�أ�صحاب  �أو درجة من العقوبات الإداري��ة. ويبّرر  �أو تهديده ب�أي نزع  �أي �ضغوط  للفعل بمعزل عن 
بم�ستوى  ترتهن  الأكاديمي  المجتمع  حرية  ب�أن  الأكاديمية  والا�ستقلالية  الحرية  بين  الربط  هذا 
عن  ومالية  وبيداغوجية  �إداري��ة  ا�ستقلالية  في  لوظائفها  الأكاديمية  الم�ؤ�س�سة  ممار�سة  ودرج��ة 
الم�ؤ�س�سات �أو ال�سلط المركزية ذات ال�صلة او ال�سلطة ال�سيا�سية وو�ضع ال�سيا�سات و�شروط انتداب 
وترقية �أع�ضاء هيئة التدري�س دون رقابة �أو تحكم �أو اعترا�ض من خارج الجامعة مهما كانت تلك 
الجهة. وي�صبح، �إذن، تعدد الموارد المالية للجامعة �أهم �ضمانات الحرية الأكاديمية اعتبارا لكونه 
يمثّل مدخلا �إجرائيا لتدخل ال�سلطة في العمل الأكاديمي وتوجيهه �أو الت�أثير عليه بكيفيات وطرق 

مختلفة. 
اتجاهاتهم  �أو  ال�شخ�صية  معتقداتهم  عن  بمعزل  الأ�ساتذة  تقييم  في  الحق  الجامعة  تملك 
ال�سيا�سية، ولكن طبقا للمعايير العلمية والمهنية المتعارف عليها في الم�ؤ�س�سات الجامعية، واختيار 
تبعية  �إنّ  ثم  خارجها.  من  اعترا�ضات  �أو  قيود  دون  الحرّ  الانتخاب  طريق  عن  الم�شرفة  هيئاتها 
القيادي  دورها  ويفقدها  خ�صائ�صها  من  كثير  عن  بها  ينحرف  البحثية  والم�ؤ�س�سات  الجامعات 
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كم�صدر لإنتاج المعرفة النقدية وفي التنمية الحقيقية لمجتمعاتها وتحديثها وانتاج وتجديد المعارف. 
كما �أنّ �ضمور وتراجع حرية وا�ستقلال الم�ؤ�س�سات الأكاديمية في قراراتها يقلّ�ص دورها كف�ضاء �أمثل 
للتدرّب على ممار�سة الاختلاف وا�ستبطان قيم التعاي�ش الديمقراطي والفكر النقدي التحليلي. وقد 
ان  على   )18(  )13 )المادة  والثقافية  والاجتماعية  الاقت�صادية  بالحقوق  الخا�ص  الدولي  العهد  ن�صّ 
�أع�ضاء المجتمع الأكاديمي )هيئة تدري�س وطلبة  �أي�ضا في م�شاركة  الا�ستقلالية الأكاديمية تتجلّى 
الأكاديمية  الحرية  باحترام  الإلتزام  مع  التمثيلية  �أو  المهنية  الأكاديمية  الهيئات  في  واداري�ني( 
للآخرين، و�ضمان بيئة ديمقراطية ت�ضمن الاختلاف، ومعاملة الجميع دون تمييز، وفي التمتع بكل 

حقوق الإن�سان المعترف بها دولياً والمطبقة على الأفراد الآخرين في الاخت�صا�ص نف�سه. 
    وتقت�ضي العلاقة بين الحرية الأكاديمية والا�ستقلالية الأكاديمية عقدا �أخلاقيا تلزم به كل 
عنا�صر المجتمع الأكاديمي من �أ�ساتذة وطلبة و�إداريين، وتلزم به قوى المجتمع ال�سيا�سي، حتى لا 
مجالا  تكون  لأن  الأق��رب  وهي  والعقدي.  الحزبي  لل�صراع  معترك  �إلى  الجامعية  ال�ساحة  تتحوّل 
والنوع  والأع���راق  والإثنيات  كالدين  المخ�وص�صة  المجالات  ك��لّ  يحت�ضن  الح��رّ  للنقا�ش  عموميا 

الاجتماعي �أي ف�ضاء للممار�سة الديمقراطية وللفعل التوا�صلي بمعناه الهابرما�سي.)19(
- الحرية الأكاديمية في معنى حرية المجتمع الأكاديمي. 

هيئة  �أع�ضاء  حرية  في  الأكاديمي  المجتمع  حرية  اختزال  �إلى  التعريفات  بع�ض  اتجهت  وقد 
العلمي  التدري�س والت�صرف في المناهج المنا�سبة لتدري�س الطلبة وحريتها في البحث  التدري�س في 
من  �سواء  تدخّل  �أو  قيود  دون  المعرفية  نتائجه  ون�شر  والمعرفة  العلم  وتنمية  والابتكار  والاكت�شاف 
�أع�ضاء  باقي  وحريات  التعريف حقوق  تغافل هذا  �أو  ا�ستثني  وقد  داخلها.  �أو من  الجامعة  خارج 
المجتمع الأكاديمي مثل الطلبة والإداريين وكل من له علاقة بالتدري�س والبحث العلمي في الم�ؤ�س�سات 
الجامعية. لذلك يعتبر تعريف منظمة الخدمة العالمية �سنة 1988 م والذي عرف ب�إعلان ليما �أكثر 
في  اجتماعيًا  �أو  فرديًا  الأكاديمي  المجتمع  �أع�ضاء  »حرية  كونها  على  الأكاديمية  للحرية  �شمولية 
متابعة المعرفة وتطويرها ون�شرها من خلال البحث والمناق�شة والتوثيق والإنتاج والخلق والتدري�س 
التعليم والبحث والإدارة والخدمات  �أ�سا�سيًا لوظائف،  و�إلقاء المحا�ضرات«)20(، وهي تعتبر �شرطًا 

التي ت�سند للم�ؤ�س�سات الجامعية وم�ؤ�س�سات البحث العلمي.
المجتمع  مكوّنات  كلّ  وحرية  المدرّ�س  حرية  على  ت�شتمل  ال�سياق  هذا  في  الأكاديمية  فالحرية 
الأكاديمي بالم�ؤ�س�سة الجامعية وحرية التعلّم للطلبة. فالطالب مثل كلّ عن�صر من عنا�صر المجتمع 
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الأكاديمي يتمتّع بالحقّ في النقد وفي الانخراط في الدفاع عن ق�ضايا و�أن�شطة ذات �صلة بممار�سته 
�إدارة  �سيما من قبل  �أي طرف كان ولا  �أو عقوبة تطاله من  �أو تعر�ض لإج��راءات ردع  دون خوف 

الم�ؤ�س�سة التي ينتمي �إليها �أو من قبل الدولة.
- تعريف الحرية الأكاديمية في معنى حرية البحث

والتحليل  الفكر  حريات  مثل  والأك��اديم��ي،  البحثي  بالعمل  ال�صلة  ذات  الحريات  كل  وي�ضم 
والنقد والقيام بمختلف المبادرات المرتبطة بهذا ال��شأن والاجتماع والتنقل والم�شاركة في ملتقيات 
�أو غيره  �سيا�سي  تقييد  دون  �إلى الخارج  وال�سفر  والبحثية  العلمية  باهتماماته  ال�صلة  دولية ذات 
المعلومات  على  والح�وصل  البحثية  والم�شروعات  بعد  عن  �أو  المبا�شرة  المحا�ضرات  في  والم�شاركة 
وا�ستخدامها ون�شر وتوزيع البحوث العلمية وكل �صنوف الم�ؤلّفات دون تدخل �أو رقابة �أو ت�ضييق من 
�أي طرف داخلي او خارجي لتو�سيع حدود المعرفة الإن�سانية)21(. كما يعني حرية البحث عدم امتثال 
الباحث الأكاديمي لأي �وضابط ومعايير �سوى �وضابط ومعايير البحث العلمي والمو�وضعية العلمية 
الأكاديمية  الحريات  حول  والدولية  الإقليمية  والإعلانات  البيانات  معظم  ذلك  على  �أكدت  مثلما 

وخا�صة �إعلان ليما 1988م. 
مفهوم  �أم��ام  فنحن  تاريخيا  الأك��اديم��ي��ة  الحرية  مفهوم  وتطور  ن��شأة  تتبّع  على  وبناء  �إذا 
اجتماعي، فل�سفي، �سيا�سي، قانوني، ولكن بالأ�سا�س مفهوم تعاقدي و�إجرائي. كما يمكن تلخي�صا 
تو�صيف الحرية الأكاديمية بكونها التج�سيد المبا�شر للدور ال�سو�سيو-تاريخي للم�ؤ�س�سة الجامعية 
هذا  �ضمن  للمجتمع  والأحادية  الوحيدة  الر�ؤية  مع  يتعار�ض  وال��ذي  المعا�صرة  مجتمعاتنا  �ضمن 

الف�ضاء المتعدّد والتعدّدي.
ثانيا: واقع ممار�سة الحرية الأكاديمية في الجامعة التون�سية

الأكاديمية.  الأو�ساط  با�ستمرار في  تطرح  �أ�سئلة حارقة  الأكاديمية  ونطاق الحرية  يمثّل مدى 
المدرّ�س /  يتج�سّد في علاقة  �أي مجتمع  الأكاديمية في  دّال على و�ضعية الحرية  �أبرز م�ؤ�شّر  ولعلّ 
الباحث الأكاديمي بالمعرفة. فمهمة الأكاديمي تتراوح في التمثّلات الغالبة لدى الأكاديميين ذاتهم 
ممار�سة  وبين  المعرفي  بال��شأن  المهتمين  �أو  الطلبة  جمهور  من  لطالبيها  المعرفة  حدود  تذليل  بين 
ب�أدوار من بينها تجويد مخرجات  التمثّل الأوّل،  وظيفة نقدية تجاه المجتمع. فهو ي�ضطلع، �ضمن 
ومتعدّد  القرار  و�صناع  والمحلّلين  المتخ�ص�صين  وتكوين  الكفاءات  وبخا�صة  الأكاديمية  الم�ؤ�س�سات 
يتمثّل  الذي  الت�وّصر  �أمّا  الدولة الحديثة.  و�إدارة  ال�شغل  �سوق  التي يحتاجها  الم�ستقبلية  الكفاءات 
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التي يطرحها واقع مجتمعه  البدائل والحلول للم�شكلات  الأكاديمي دائما كناقد م�ؤهّل لأن يبتكر 
ف�إنّ انتظاراته منه تعتبر �أن دوره يتج�سّد في �إنتاج المعرفة المتحرّرة من �أي و�صاية �أو �إكراهات من 

. �أي نوع، يموقعه �ضمن �صدارة �سيرورة التغّري
الأكاديمية  للحرية  المعرقلة  التابوهات  وتداخل  تعدّد   -  1

بعنا�صر محورية  �أو �ضمني  ب�شكل �صريح  المتّ�صلة  والم�سائل  المو�وضعات  العديد من  لقد مثّلت 
ال�سيا�سي  النظام  وممار�سات  �شكل  �أو  التون�سي  للمجتمع  بنيوية  بخ�صائ�ص  �أو  الثقافية  للهوية 
الحرية  ممار�سة  �أفق  من  فقط  ت�ضيّق  لم  ومعوقات  حواجز  �صنعت  محرّمات  �أو  تابوهات  القائم 

الأكاديمية فح�سب بل م�سّت في العمق جوهرها وتركيبتها.
�أ - التابوهات الدينية :

ت�ضع الأ�شخا�ص �أو الهيئات �أو الجمعيات �أو الأحزاب ذات الم�ستند �أو المرجعية الدينية تابوهات 
عديدة تنت�صب كحواجز وموانع تقيّد الحرية الأكاديمية عبر فر�ض و�صاية ورقابة على م�ضامين 
ومو�وضعات ومجالات البحث العلمي �أو حرية التعبير والاختلاف منذ محاكم التفتي�ش الكن�سية في 
�أوروبا خلال القرن الثالث ع�شر. فالتناق�ض بين معقولية الدين ومخ�وص�صيته ومعقولية التفكير 
العلماني يجد تعبيره في الجدل والنقا�ش والحوار الفكري �ضمن المجال العمومي كمجال للنقا�ش 
العمومي  والا�ستعمال  التوا�صلي  للعقل  ت�ؤ�سّ�س  للمناق�شة)22(  ايتيقا  يفتر�ض  الذي  والعقلاني  الحرّ 
مجتمعاتنا  في  يتّخذُ  انّه  نجد  والذي  الديمقراطية)23(  للممار�سة  هابرما�س  عند  ال�ضامن  للعقل 
العلمي  البحث  على  ومحظورات  ممنوعات  قائمة  فر�ض  عبر  ت�سلطيا  �إق�صائيا  منحى  العربية 

والفكر النقدي وبالتالي تقييد الحرية الأكاديمية.
تطرح هذه الجهات )المعلنة �أو المتخفية( وتفر�ض نف�سها كو�صية على الهوية والموروث الديني 
م�ساءلة  لإعادة  �أي محاولة  ترف�ض  التي  والوثوقية  الثبوتية  قراءاتهم  التي لا تحرج  م�ضامينه  في 
علمية للم�سلّمات والبديهيات الدينية. وتعتمد و�سائل ترهيب ومنع )مادية ومعنوية فردية وجماعية 
محلية و�إقليمية( لعلّ �أبرز �إ�شكالها اعتبار �أن الغاية من القراءة النقدية المعا�صرة للإرث التاريخي 
المتمثلة في  ب�أبرز عنا�صر هويته  التون�سي  �إلى خلخلة علاقة  تهدف  بامتياز  و�أيديولوجية  �سيا�سية 
الدين الإ�سلامي وبالتالي تعري�ض المثقف الأكاديمي المجدّد في الخطاب الديني �إلى ردود �أفعال قد 
على  اللفظي  التهجّم  �إلى  تتطوّر  بل  الو�ضعيات  غالبية  في  والإق�صاء  الا�ستهجان  عند  تنتهي  لا 
ردود  توُجت  وقد  الفكرية.  الندوات  �أو  الجامعية  الف�ضاءات  �أو  التدري�س  مدرّجات  في  المدرّ�سين 
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الأفعال المتوتّرة بفعل هذا ال�شحن الموجّه من راف�ضي خطاب الم�ساءلة العقلانية للتراث الح�ضاري 
مثل  الج�سدية  الحرمة  وعلى  الحريات  على  والاع��ت��داء  والم�ب�رّر(  )المقدّ�س  العنف  درج��ة  لتبلغ 
حبيب  ال�سيد  التاريخ  وا�ستاذ  والإن�سانيات  والفنون  الآداب  كلية  عميد  على  الج�سدي  الاعتداء 
وتمثّل  محتوياته)24(.  وته�شيم  بل  مكتبه  دخ��ول  من  ومنعه  منّقبتين  طالبتين  قبل  من  القزدغلي 
النقدي  ودورهم  )والأوفياء لخا�صيتهم  نظرهم  وجهة  يتجرّ�أ من  لمن  الموجّهة  التكفيرية  الأحكام 
الذي يقت�ضي مواجهة كلّ �أنواع التّنميط والجمود( على الخو�ض في الممنوعات والتابوهات الدينية 
جزءا من ا�ستراتيجية محا�صرة وت�سييج الحرية الفكرية في العموم والحرية الأكاديمية لأع�ضاء 
�أخلاقية ومدنية تجاه مجتمعه، في نطاقات ممار�سة  الأكاديمي ك�أبرز فاعل له م�س�ؤولية  المجتمع 
�ضيّقة. فالمثقف الحق يرف�ض �أن يمتثل لغير مبادئه التي ي�ؤمن بها وانّه ي�ستع�صي على الا�ستقطاب 
ويتعالى على �أن�صاف الحلول)25(. وهوما ي�ضعه في دائرة الت�ضييق والرف�ض والمنع والاعتداء مثلما 
ح�صل مع العديد من الباحثين �أمثال �أمال القرامي ورجاء بن �سلامة)26( �أو الدكتور محمد الطالبي 

والمفكر يو�سف ال�صديق وكثيرون ي�ضيق المجال بح�صرهم.
وقد تقاطعت هذه التابوهات الدينية ب�صفة غير ق�صدية قبل » الثورة« مع التابوهات ال�سيا�سية 
�أو �أنّ النظام ال�سيا�سي النوفمبري)27( كان بقهره وح�صاره للبحث العلمي والرقابة ال�صارمة التي 
كانت تخ�ضع لها �أفق ومو�وضعات ومجالات البحث العلمي وعملية ن�شر المعرفة، و�ضع نف�سه مو�ضع 
الفعل  هذا  قبل  من  وت�ضييق  منع  مو�وضع  ذاتها  هي  محافظة  دينية  لطروحات  الر�سمي  الناطق 
�سيا�سية  تابوهات  �إلى  الم�ضمون  دينية  التابوهات  ح��وّل  �أنّ��ه  �أي  الإ�سلاموية  للتيارات  ال�سيا�سي 
الإجراء. وبذلك �أ�صبح المثقف الجامعي الحرّ والم�ؤ�س�سة الأكاديمية ذاتها تحت �إكراهات م�ضاعفة 
من  الوثوقي(  العامي  )الفهم  ال�شعبي  الحقد  مواجهة  في  ومو�ضعته  وتكفيره  تخوينه  ومتقاطعة: 
ا�ستجابته  �سياق  في  المعرفية  منتجاته  وتعميم  لن�شر  �إجرائية  وموانع  ب�إجراءات  وا�صطدامه  جهة 
لدوره المجتمعي النقدي. وقد �أفرز هذا التقاطع حالة من الارتباك في المجتمع الأكاديمي تمظهر 
الدينية  للم�سلمات  والعلمية  الفكرية  المراجعات  في  الخو�ض  بتجنّب  ق�سرا  القبول  بين  توزُّعه  في 
و�إعادة ا�ستنطاق �أو قراءة الموروث الديني كمحرّمات، خوفا من البط�ش والتنكيل و�إيثارا لل�سلامة 
ال�شخ�صية. من ذلك ما ورد على ل�سان �أحد الجامعيين في �إحد الحوارات »�إنّنا في فترة �أزمة يُعاد 
�صلة  في  الأكاديمي  المجتمع  وكذا  ال�سيا�سي  المجتمع  في  والنفوذ  القوّة  علاقات  بنية  ت�شكّل  فيها 
بالتحالفات التي هي في طور الت�شكّل وغير وا�ضحة المعالم وبالتالي علىَّ �أن انتظر العا�صفة �أن تمرّ 
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التواط�ؤ  الآخر  بع�ضهم  اختار  ذلك  خلاف  وعلى  ال�ضبابية«.  هذه  ظلّ  في  التموقع  �أ�سيء  لا  حتى 
�أو  والفكرية  العقائدية  قناعاتهم  مع  تناغما  �إمّا  التابوهات  هذه  و�شرعنة  تبرير  عملية  في  طوعا 

حفاظا على مكا�سب مادية ورمزية �أو منا�صب �إدارية �أو نفوذ �أكاديمي. 
ب - التابوهات ال�سيا�سية.

ت�سعى الأنظمة ال�سيا�سية �سواء كانت ع�سكرية �أم مدنية، علمانية �أم دينية، قبلية، �أم طائفية،  
ع�شر  الخام�س  القرن  في  فرن�سا  ملك  �إ���ص��دار  )مثال:  قديما  الأوروب��ي��ة  المجتمعات  في  تاريخيا 
و�إقراره  ال�سيا�سي  العمل  الأ�ساتذة من  البرلمان وبمنع  ل�سلطة  باري�س  فيه جامعة  مر�سوما يخ�ضع 
رئي�س الجامعة خا�ضعا  يكون  و�أن  رئي�س الجامعة  انتخاب  ملكي في عملية  مندوب  وجود  �ضرورة 
لنفوذه خ�وضعاً تاما( �أو في الدول غير الديمقراطية على و�ضع جملة من الممنوعات ال�سيا�سية التي 
قد تحرج موقفه �أو اختياراته �أو �سيا�سته الاقت�صادية �أو ال�سيا�سية �أو الاجتماعية ويمكن ذكر �أمثلة 

غير ح�صرية: 
غير  �أو  الديمقراطية  غير  �أو  العادلة  غير  الطبيعة  تك�شف  ومقلاوت  مفاهيم  في  	•الخو�ض 
وك�شف خلفياتها  وال�سيا�سية لمنظومة الحكم  والثقافية  الاجتماعية  للممار�سات  المت�ساوية 

ال�سو�سيو-تاريخية. 
وتعار�ضها  للنظام الحاكم  وال�سيا�سية  والثقافية  والاجتماعية  الاقت�صادية  	•نقد الخيارات 
�أو  المناطقية  او  الم�ساواة الجهوية  لغاية تحقيق  اتخاذها  الواجب  مع الخيارات الحقيقية 

الفئوية على �سبيل المثال.
الحكم  منظومة  ووجود  لمقومات  مهدد  �أو  مخالف  حكم  لنظام  المعرفي  والترويج  	•البحث 

القائمة وم�صالح القوى والجهات والأطراف الم�ستفيدة. 
المثقف  بين  التحالفات  ببنية  المتعلق  ال�سيا�سي  التابو  و�صاية  من  المتحررة  	•الدرا�سات 
وال�سلطة في علاقة بمو�وضعات مثل ا�ستقلالية الم�ؤ�س�سات الجامعية �أو البحثية �أو بمنظومة 
الحكم وما �إلى غير ذلك من المو�وضعات التي تحرج المثقف ال�سلطوي �أو النظام ال�سيا�سي 
الإن�سانية  والعلوم  الأدبية  للدرا�سات  التح�ضيري  المعهد  �إدارة  منع  ق�ضية  ولعل  القائم. 
المحا�ضر  الأ�ستاذ  قدمها  بحثية  لورقة  المت�ضمن  والإل��ت��زام«  »الثقافة  كتاب  بتون� سن�شر 
للتاريخ المعا�صر عادل بن يو�سف �ضمن �أ�شغال الندوة الدولية التي نظّمها المعهد يومي 12 
بن علي )1987- المجتمع: الجامعيّون زمن حكم  المثقّف في  دور  2013 حول  �أفريل  و13 
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2011( نموذجا، �أبرز مثال على وجود تابوهات �سيا�سية ت�صنع حواجز وت�ضع حدوداً غير 

الخطر  ولكن  مختلفة.  وم�سميات  م�ضلّلة  عناوين  تحت  وتمار�س  موجودة  ولكنها  معلنة 
الأعمق �أن يجد هذا الت�ضييق ال�سيا�سي للفعل المعرفي وللحرية الأكاديمية وبالتالي الدور 
ذاته.  الأكاديمي  المجتمع  داخل  ودعم غير هّني من  م�ستند  للم�ؤ�س�سة الجامعية  المحوري 
يمنح  العلمية  والبحوث  للأعمال  ت�ضييقات  لهكذا  الأكاديمية  النخبة  منا�صرة  �أنّ  ذلك 
ال�سيا�سي �شرعية ت�أوّج قدرته على اختراق المجتمع الأكاديمي وتدجينه ب�شكل يرتهن فعله 

ودوره القيادي للمجتمع. 
	•مو�وضعات غير ثابتة وغير معلن عنها لكنها تتحوّل ح�سب المواقف والو�ضعيات والأ�شخا�ص 
تتعنون  �أو  تتخفى  ة  ومتغّري متحركة  طابوهات  �أي  ن�سبيا.  ثابتة  �أو  ظرفية  ممنوعات  �إلى 
والمنظومة  الأك��اديم��ي  المجتمع  بين  العلاقة  اتج��اه  ح�سب  ومتغايرة  متقلّبة  بم�سميات 

ال�سيا�سية القائمة.
الموانع  لتكثّف  معينة  وو�ضعيات  جوانب  في  معها  وتتحالف  ال�سيا�سية  التابوهات  ت�ضاف   •	
وتزيد من الحواجز المو�وضعة �أمام ممار�سة �أع�ضاء المجتمع الأكاديمي وبالخ�وص�ص هيئة 
التدري�س والبحث العلمي بالم�ؤ�س�سات الجامعية في مجالات حرية التفكير والتعبير واختيار 
بدوره  الأكاديمي  المثقف  وا�ضطلاع  نتائجه  ون�شر  وتعميم  العلمي)28(  البحث  مو�وضعات 
مختلف  في  قيادية  م�س�ؤوليات  تحمّل  على  القادرة  الوطنية  الكفاءات  تكوين  في  المحوري 
القطاعات التربوية �أو الثقافية �أو الفكرية �أو الاقت�صادية �أو الاجتماعية �أو ال�سيا�سية. و�أن 
ت�ستجيب لمعايير المو�وضعية والحيادية العلمية وال�شفافية والإلتزام بالقواعد العامة التي 
تنظم العملية التعليمية فح�سب. ثم �إن الخا�صية النقدية للم�ؤ�س�سة الجامعية لي�ست منحة 
في  هي  �إنّما  ذاته.  الأكاديمي  للمجتمع  بالن�سبة  حتى  اختيارية  م�س�ألة  ولا  لت�سترد  توهب 
النقدية  الوظيفة  فهذه  الم�ؤ�س�سة الجامعية.  وجزء من طبيعة  لها  الواقع خا�صية ملازمة 
هي التي تجعل من غير الممكن توجيه الجامعة �سلطويا من خارجها. ففقدان الا�ستقلالية 
�أم  �أخرى، �سواء كانت اقت�صادية  �أن الجامعة مخ�ضعة لأهداف م�ؤ�س�سة  �أن يعني  »يمكن 

دينية �أم �سيا�سية«)29(.
وقد تبنّت ال�سلطة ال�سيا�سية لت�ضييق فر�ص ممار�ستها لوظيفتها النقدية ا�ستراتيجية ثلاثية: 

الت�ضييقات  متعدد  عبر  الجامعة  �أي  المثقفين  يحت�ضن  ال��ذي  والإط���ار  الهيكل  تركيع  11 .
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والإجراءات التع�سفية والرقابة الأمنية والفكرية تحت مبررات وم�سميات مختلفة، �أف�ضت 
المثقّفين  من  قليلة  مجموعة  با�ستثناء  الوطن  خ��ارج  الهجرة  �أو  والمهادنة  ا�ستكانة  �إلى 
والجامعيّين المعار�ضين الذين وجدوا في عديد المنظمات الوطنية والدولية غير الحكومية 
مثل »منظمة العفو الدولية» والنقابات التابعة »للاتحاد العام التون�سي لل�شغل« و »الرابطة 
التون�سية للدفاع عن حقوق الإن�سان« متنف�سا ومجالا للتمل�ص من الرقابة وال�ضغوط. وعبر 
ذات  الطلابية  المنظمة  ن�شاط  بمنع  الطلابية  �أو  التدري�س  لهيئة  النقابية  الهياكل  �ضرب 
والت�شتت  الفرقة  من  حالة  وخلق  للطلبة«  التون�سي  العام  »الاتح��اد  الإ�سلامي  الاتج��اه 
والت�ضييق على  تون�س«  لطلبة  العام  »الاتحاد  الي�سارية  الطلابية  المنظمة  داخل  وال�صراع 

قياداتها وتتبعها. 
النظام  تبنّاها  التي  المنابع  تجفيف  �سيا�سة  م�سمى  تحت  جامعيين  واحتواء  ا�ستقطاب  22 .
للتيار  الا�ستئ�صالي  النهج  على  يوافقون  مم��ن  بع�ض  ا�صطفاف  ل�ضمان  النوفمبري 
الإ�سلاموي خلفه والا�ستفادة من خبرتهم في تبرير و�شرعنة ممار�ساته لا في هذا ال�سياق 

فح�سب بل �أ�صبحت هذه الفئة ت�شكل الجهاز الأيديولوجي لمنظومة الحكم.
بثّ روح التك�سّب والا�ستكانة والمح�سوبية لدى بع�ض الأكاديميين من خلال �إفراد المهادنين  33 .
من المثقفين الجامعيين بالترقيات الإدارية والت�سميات في منا�صب عليا في �أجهزة الحزب 
والدولة وم�ؤ�س�ساتها في الداخل والخارج وكثير من الامتيازات والحوافز الأدبية والماليّة. 
وا�ستقطاب  الواحدة،  المهنة  �أبناء  والت�صارع بين  الأنانية  ال�سيا�سة لبث قيم  وتهدف هذه 
بع�ضهم للعمل �ضد بع�ضهم الآخر، وخلق �أجواء مت�شنّجة ت�شجع على ال�سلبية والانهزامية 
والخوف من العمل العام. فتحلّ الم�شاريع الفردية محلّ الم�شاريع الجماعية التي قد تحمل 
ت�سوية ما  البحث عن  �أمام حتمية  وت�ضعها  ال�سلطة  التي قد تحرج  الكبرى  البدائل  معها 
تخرجها من هذا الم�أزق. فالم�شاريع الفردية تتجه في غالب الأحيان �إلى اجترار المنتج من 
منذ  موجّهة  لكونها  المعرفة  و�إنتاج  الإ�ضافة  على  القدرة  م�ستوى  �إلى  ترقى  ولا  المعرفة 
البداية �إلى مراكمة الم�شاركات البحثية في الندوات والم�ؤتمرات العلمية الوطنية �أو الدولية 
بغاية ت�ضخيم ملف الت�أهيل الجامعي �أو الترقيات المهنية لا غير،)30( بل �إنّ هذه الم�شاريع 
التي  الأعمال  هذه  لمثل  ومتابعين  الأكاديمي  للمجتمع  معاي�شين  باعتبارنا  لنا  يتبّني  كما 
يعترف لنا �أ�صحابها، في الحوارات والمقابلات التي اجريناها،  �أنّها �صمّمت و�أنتجت على 
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�أو  المراقد  �إلى  ترقى  تكاد  كمرجعيات  المنت�صبة  الأكاديمية  الم�شايخ  غرور  ير�ضي  مقا�س 
الم�شايخ  ه���ؤلاء  تحكّم  �سياق  في  ملزمون  فهم  العامّي.  الإن�سان  عند  المقدّ�سة  ال��زواي��ا 
)ال�صنف �أمن المدر�سين الجامعيين( في الم�ستقبل المهني لمدر�سّي ال�صنف »ب« )الم�ساعدين 
�أبعد من ذلك  �أعمال ه�ؤلاء بالنقد العلمي بل  ب�أن لا يقتربوا من  والأ�ساتذة الم�ساعدين( 
علميا  �ضعيفة  كانت  و�إن  حتى  كمراجع  واعتمادها  بتمجيدها  مرغمين  �أنف�سهم  يجدون 
يرقى  والذين لا  المعرفية  الأعلام في مجالاتهم  الأ�ساتذة  ال�سياق  ن�ستثني في هذا  )طبعا 

�إليهم �شكّ وهم قلّة ومعلومون(.
ت - التابوهات المجتمعية 

وتتمثل في:
وجودها  حقيقة  م��ن  ال��رغ��م  على  فيها  والخ��و���ض  عنها  الح��دي��ث  مرفو�ض  	•مو�وضعات 
زنا  مثل:  الجماعية  للقيم  �صادمة  �أو  العام  للحياء  خد�شها  �أو  عنها  م�سكوت  كممار�سات 

المحارم، اللواط، المثلية الجن�سية.
لكنها  مجتمعيا  م�ستهجنة  بمعتقدات  والعلاقة  الم�شترك  الح�سّ  من  تم�س  	•مو�وضعات 
في  والاعتقاد  الأولياء  زواي��ا  وزي��ارة  بهم  والإيم��ان  والدجل  ال�شعوذة  مثل  خفية  ممار�سة 

ت�أثيرهم على م�سار حياتهم وو�ضعيتهم.
والطروحات  الأفكار  �أو  المجتمعي  الن�سيج  تما�سك  تهدّد  قد  �سو�سيو-تاريخية  	•مو�وضعات 
للمجتمع  العرقية  التركيبة  م�س�ألة  مثل  �سيا�سيا.  والموظفة  مجتمعيا  المتوارثة  النمطية 
التون�سي و�إعادة فتح ملف الاغتيالات وت�صفية رموز الن�ضال الوطني �ضدّ الا�ستعمار. فمثل 
والحواجز  والو�صاية  التابوهات  من  المتحرّر  العملي  البحث  تناولها  �إن  الملفات  ه��ذه 
ال�سيا�سي  وال��وج��دان  ال��ذاك��رة  في  �شرخا  تخلق  قد  ف�إنّها  م�سبقا  المو�وضعة  ال�سيا�سية 
للتون�سيين يُحيي النعرات القبلية والعرو�شية التي عمل زعيم النخبة الوطنية البانية للدولة 

الوطنية وهو ال�سيد الحبيب بورقيبة.
الأكاديمية  للحرية  والمعوقات  الإكراهات   -  2

�أو غيابها  �أو الإجراءات التي تمار�س بوجودها  �أو المواقف  ونق�صد بالإكراهات كل الو�ضعيات 
فر�ص  من  تقل�ص  البحث  حرية  �أو  الأكاديمي  المجتمع  �أع�ضاء  �أو  الجامعية  الم�ؤ�س�سة  على  �ضغطا 
ممار�سة الحرية الأكاديمية �أو ت�شكل في ذاتها عائقا ماديا �أو معنويا �أو تنظيميا �أو قيميا. ولا ت�شكل 
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الأمثلة المذكورة احداث فعلية بال�ضرورة �أو المق�وصد بها م�ؤ�س�سة دون �أخرى بقدر ما هي معوقات 
موجودة �أو مفتر�ض وجودها نتمثّلها ون�ستدعيها لتبّني ت�أثيرها. لعلّ من �أهمها: 

ممار�سة  من  وتح��دّ  تعوق  النمطي  البيروقراطي  والت�سيير  والإداري���ة  القانونية  	•القيود 
الحرية  على  �إلا  تقوم  �أن  يمكن  لا  التي  الجامعية،  الم�ؤ�س�سات  في  الأكاديمية  الحريات 
المطلقة للعقل الإن�ساني )31( وم�ؤ�س�سات البحث العلمي في العموم �أو في م�ؤ�س�سات �أكاديمية 

بعينها.)32(
التي  المو�وضعات  بع�ض  �أم��ام  الر�سمية  غير  المجتمع  هيئات  بع�ض  ت�ضعها  التي  	•الرقابة 

ت�صنف كتابوهات يمنع ب�أ�شكال مختلفة الخو�ض فيها.
	•غياب �أو �ضعف ال�ضمانات الفعلية �سواء الد�ستورية �أم القانونية �أم ذات الطابع الت�ضامني 
ثّل �أحد الإكراهات التي تمار�س ت�أثيرا ما يمكن تلخي�صه في التعاطي الحذر  �أو الجمعي ُمي
دور  ومن خلالها  للحرية  التامة  الممار�سة  �إعاقة  وبالتالي  الأكاديمية  للحرية  المحت�شم  �أو 
الأكاديمي تجاه المجتمع. فالح�صانة التدري�سية لع�وض هيئة التدري�س والباحث الجامعي، 
بحث  من  اخت�صا�صه  نطاق  في  تقع  مو�وضعات  تناوله  عند  له  الكاملة  الحماية  وتوفير 
ممار�سة  على  �إكراها  غيابها  يخلق  نق�ص  وب��دون  كامل  ب�شكل  علمي،  وانتاج  وتدري�س 

الحرية الأكاديمية.
من  كنوع  لل�سلطات  و�صاية  الجامعية  للم�ؤ�س�سة  والإداري  المالي  الا�ستقلال  غياب  	•ي�شكّل 
الإكراهات الم�سلطة على فعلها وبالتالي الانتقا�ص من حقوقها في �أداء وظيفتها الأكاديمية 
وتعر�ضها لل�ضغوط، والممار�سات التي لا تخدم ا�ستقلاليتها الأكاديمية وتعيق �أداء دورها 

المنتظر منها.
�ضبط  حدّ  ت�صل  عادية.  غير  �ضغوطا  العلمي  للبحث  والممولة  المانحة  الهياكل  	•ممار�سة 
علمي  ح�سب  تفر�ض،  �إنها  بل  متزايد.  نحو  على  م�سبقا  وتحديدها  البحوث،  اتجاهات 
دولية محكمة عبر  تكون في مجلات  �أن  نعتمدها: يجب  التي  الن�شر  نوعية  ر�شاوى، حتى 
لجنة قراءة.)33( وهو ما يتعار�ض مع المواد 4،5،7،8 من �إعلان الحرية الأكاديمية: حقوق 

الإن�سان في الميدان العلمي.)34(
الحريات  عن  الدفاع  عن  لإلهائها  مكثفة  جانبية  معارك  في  الجامعية  النقابات  	•تلهية 
العلمي  البحث  واقع  بت�شخي�ص  المت�صلة  م�ضامينها  وا�ستقلالية الجامعات في  الأكاديمية 
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من  والانتظارات  يتما�شى  ال��ذي  بال�شكل  به  بالنهو�ض  الكفيلة  العلمية  البدائل  وط��رح 
الجامعة.

لذاته  ت�وصره  �أي  ذاته،  حد  في  الأكاديمي  �شخ�صية  الأكاديمية،  الحرية  عقبات  بين  	•من 
من  مهم  ع��دد  ا�ستقالة  يك�شف  اتج��اه  في  والتاريخية  المجتمعية  وم�س�ؤوليته  ول���دوره 
الأكاديميين من ال��شأن الجامعي العام. وعدم الانخراط بال�شكل الكافي في العمل النقابي 
الذي يحفظ حقوقه، وعدم اقتحام العمل ال�سيا�سي لتجنب مواجهة ال�سلطة، وعدم ت�صدّر 

الم�شهد الاجتماعي كما يفتر�ض به �أن يكون كمثقف.
	•الرقابة الذاتية للمدرّ�س والباحث الجامعي �أي الإثناء الذاتي للباحثين و�أ�ساتذة الجامعة 
عن الخو�ض في الطابوهات ال�سيا�سية �أو الدينية �أو المجتمعية، خوفا من البط�ش والتنكيل 

و�إيثارا لل�سلامة ال�شخ�صية، �أو حفاظا على مك�سب مادي �أو من�صب �إداري. 
	•من الو�ضعيات الإجرائية التي ترقى �إلى م�ستوى العائق الذي يمار�س ت�أثيرا على ممار�سة 
الأول  الزبون  وت�شجيع  جذب  �أي  العقول  ب�صناعة  علاقة  في  الأكاديمية  لحريته  المدرّ�س 
والمبا�شر للمعرفة المطروحة والمخ�ضعة �إلى مراجعات فكرية في �سياق تمرين العقل النقدي 
والمبادرة والتجديد الذي ي�صطحب �ضمنه الأكاديمي الطالب الجامعي، �ضعف �أو انعدام 
�أحيانا للتوا�صل المعرفي بين المدرّ�س والطلبة خارج �إطار الدر�س وبرامج المواد �أو الت�أطير 

العلمي الروتيني.
	•هيمنة التقييم الجزائي )الامتحانات( على التقييم التكويني �أي الم�ستوى النوعي والكمي 
ممار�سة  في  النجاح  فر�ص  ي�ضعف  مما  المعرفة  نقل  و�أ�ساليب  التدري�س  وطرق  للمعرفة 
الحرية في م�ضمونها العميق الذي يحيل �إلى المرافقة المعرفية للدار�س لتدريبه على تملك 

مقومات الفكر التحليلي النقدي.
�أو م�شاريع معرفية وفكرية ت�شغلهم وت�ستحوذ على اهتمامهم  	•عدم تملّك الطلبة لر�سائل 

وت�شكل قاعدة للتنظّيم الجماعي داخل �أ�سوار الجامعة في �شكل نواد �أو ندوات الخ.
	•حالة التخلف التي تعانيها �إدارة البحث العلمي في بع�ض الم�ؤ�س�سات العلمية. و�ضعف دوافع 

ومحفزات البحث العلمي والإبداع.
	•طغيان نزعة التك�سّب من المعرفة هناك علاقة �إ�شكالية بين التوجه نحو تب�ضيع �أو �سلعنة 
المهنية  والا�ستقلالية  الأكاديمية  الحرية  جودة  وت�أمين  المقايي�س  توحيد  و�آليات  المعرفة 
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ب�شكل يحل المعادلة ال�صعبة بين الم�ضمون العلمي والغاية الربحية للمعرفة.
	•�ضعف ت�سهيلات البحث العلمي ونق�ص الو�سائل التعليمية والبحثية )مكتبة، كتابة....(. 
فبع�ض الجامعات لا تتوفر على مكاتب لمدر�سيها للبقاء فيها والعمل ذات ال�صلة بالبحث 

والت�أليف �أو ا�ستقبال الطلبة.
	•العائد المالي لمهنة التدري�س و�ضعف الموارد الذاتية المت�أتية من الن�شر على �سبيل المثال في 
احتياجاته  وتلبية  لائ��ق  معي�شي  م�ستوى  �ضمان  على  العديد  ق��درة  من  يقل�ص  العموم 
الم�ؤتمرات  في  الم�شاركة  عبر  العلمي  والن�شاط  للبحث  المالية  والكلفة  ناحية  من  الحياتية 
على  �ضغطا  الو�ضع  هذا  يمار�س  وبالتالي  الوطن.  خارج  الدولية  �أو  الإقليمية  والندوات 
�إرادة ورغبة وا�ستعداد الأكاديمي للانخراط الفاعل في هذا ال�سياق وت�أثيرا على �شخ�صيته 

الاعتبارية في محيطه الاجتماعي بفعل تدهور مكانته الاجتماعية داخل المجتمع. 
طويلة  ول�سنوات  الداخلية  المناطق  في  بالجامعات  للعمل  بعيدة  لم�سافات  التنقل  	•م�شكلة 
مادية  م�شاكل  في  ت�سجنه  وبالتالي  بالخ�وص�ص  الجامعي  الم��درّ���س  وت�ستنزف  ترهق 
واجتماعية و�صحية ونف�سية ت�ضعف �شروط ارتقائه �إلى المنتظر والمرجو منه لأ�سباب غير 
�إرادية بل لإكراهات الو�ضعية. ثم �إنّ هذه الو�ضعية تخلق تفاوتا حقيقيا وفارقا في حظوظ 
بالملامح  ولا  بالكفاءة  تتعلّق  الم�شكل )لأ�سباب لا  الو�ضعية  يعانون هذه  النجاح بين من لا 
الجغرافي  للتوزيع  علمي  كمعيار  به  القبول  يمكن  مما  ذلك  �إلى  وما  البحثية  والتوجّهات 
للمدرّ�سين( ومن �أرغموا )لأنهم يحتكمون على ر�أ�سمال علائقي �أو �شبكة علاقات قوية مع 
البلاد  من  الداخلية  المناطق  في  بالتدري�س  القبول  على  �أكاديمية(  كم�شايخ  المنت�صبين 
�أ�سبوعيا بين ف�ضاءاتهم ال�سكنية ومقرّات عملهم البعيدة  التون�سية وتحمّل م�شاق ال�سفر 
�إن هذه المع�ضلة وهذا  عن طريق و�سائل النقل العمومية المكتظّة والمرهقة نف�سياً وبدنيّا. 
الحيف في انتداب وتوزيع المتر�شحين على الخارطة الجامعية تمثّل و�صمة حقيقية ت�سيء 
للمجتمع الأكاديمي التون�سي �إ�ضافة �إلى انّها ت�شكّل �إحدى �أهم الم�شكلات العينية الموهنة 
م�ستوى  �إلى  والارت��ق��اء  بم�س�ؤولياته  �أع��م��ق  للا�ضطلاع  الأك��اديم��ي  الم��درّ���س  لا�ستعداد 

الانتظارات منه.
	•تلبّ�س المناخ الاجتماعي داخل الف�ضاء الجامعي بم�شاعر الريبة والحيطة والحذر في بناء 
�إكراها  يمار�س  مناخا  ي�شكّل  الأكاديمي  المجتمع  �أع�ضاء  مختلف  بين  وتمتينها  العلاقات 
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�أفكار  �أو  بحثية  م�شاريع  �أو  مبادرات  طرح  في  الأكاديميين  بع�ض  اتجاهات  �أو  ميول  على 
بكل  للجامعة  الداخلي  ال��شأن  في  الم�شاركة  فعل  على  حقيقي  ت�أثير  �أي  وغيرها،  تنظيمية 
لم  �إذا  حريتها  وتعي�ش  بدورها  ت�ضطلع  �أن  لها  يمكن  لا  فالجامعة  وتمظهراته.  تجلياته 

ت�ضمن هذه الحرية بين �أع�ضائها.)35(
	•ت�شتت اللاوءات للذوات وللكيانات والتجمعات الخا�صة على ح�ساب اللاوء للمجتمع والدولة 
الحرية  عن  ال��دف��اع  معوقات  �أه��م  �إح��دى  ي�شكّل  ومت�شتّت  مم��زّق  واق��ع  من  يفرزه  وم��ا 
المطلوبين  والثبات  الديمومة  مقومات  تمتلك  جماعية  كممار�سة  وتر�سيخها  الأكاديمية 

لتمكّن المثقف من ممار�ستها عمليا.
ثقافة  ح�ساب  على  ال�ضيّقة  الم�صلحية  في  الموغلة  المفرطة  والأنوية  الفردية  روح  	•�سيادة 
يجعل  مما  و�أخلاقيات الفريق،  روح  وغياب  الجماعي  والعمل  والتعاون  المنافع  تلاقي 
الباحثين يعملون في جزر منعزلة تفتقر �إلى فكر ونظام �إداري م�ؤ�س�سي فعّال يجمع ويوحّد 
ويدعّم جهودهم. فهذه الأخلاقيات ال�سائدة في المجتمع الأكاديمي التون�سي تهدم ولا تبني 
بالمقاولات  ت�سميته  يمكن  ما  خلق  ا  ّمم التغيير.  م�شاريع  حمّالة  النوعية  الكبرى  الم�شاريع 
تتهيكل  بحثية  مناولة  �سوق  بها  ويخلقون  الجامعة  ورموز  م�شايخ  يحتكرها  التي  البحثية 

وفق بنية ال�سلطة وعلاقات القوة التي تفرزها �ضمن المجتمع الأكاديمي.
خلف  مما  والبحثية  الجامعية  الكفاءات  توطين  في  الا�ستقطاب  �أو  الجذب  �سيا�سة  	•ف�شل 
موجة هائلة من هجرة النخب الأكاديمية وبخا�صة ذات الكفاءة وال�سمعة العلمية العالية 
الم�ؤ�س�سة  و�أداء  الأكاديمية  الحرية  على  البائن  الوقع  لها  كان  الكفاءات،  هذه  هدر  �أي 
الجامعية لوظائفها و�أدوارها. فهذه الكفاءات العالية كانت تملك الر�أ�سمال الرمزي الذي 
المجتمع  لممار�سة  �صلبة  وبالذات �ضمانة  �أي�ضا  ولكن  العلمي  تتحكّم في الج�سم  �أن  خوّلها 
الظاهرة  ه��ذه  ت�شكّل  هنا  من  الأق���لّ.  على  المقبول  الأدن��ى  بال�شكل  لحرياته  الأك��اديم��ي 
ال�سيا�سي  المجتمع  لدى  لديها  الاح�رتام  ر�صيد  واه�رتاء  »الثورة«  بعد  وبخا�صة  المتفاقمة 

والمدني، عاملا مهمّا في و�ضعية التذبذب الذي يعي�شه المجتمع الأكاديمي التون�سي اليوم. 
	•تواط�ؤ المثقف الجامعي ب�أنواعه مع النظام الحاكم والانخراط في تبرير و�شرعنة المنظومة 
الجهة  في  �إراديّ��ا  التمتر�س  �أدق  ب�صفة  �أو  وال�سيا�سية  الاجتماعية  وممار�ساتها  ال�سائدة 
المقابلة والمعادية تاريخيا لا�ستقلالية وحرية الجامعة و�أع�ضاء المجتمع الأكاديمي. وهو ما 
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كان له الت�أثير المبا�شر وغير المبا�شر على �إ�ضعاف قدرة المجتمع الأكاديمي على ممار�سة 
تجاه  منهم  والمطلوب  الحقيقي  ال��دور  مع  والمتما�شي  الكافي  بال�شكل  الأكاديمية  حريته 
المجتمع والتنمية. وهنا ن�ستح�ضر مفهوم المجتمع الان�ضباطي لمي�شال فوكو »الذي يتم فيه 
بناء التحكم الاجتماعي عن طريق �شبكة مت�شعبة من الأجهزة التي تنتج وتنظم العادات 
ولآليات  لل�سلطة،  �أفراده  ويخ�ضع  المجتمع  يعمل هذا  المنتجة، حتى  والممار�سات  والتقاليد 
الإدماج �أو الإق�صاء من خلال الأجهزة الت�أديبية التي تهيكل الف�ضاء الاجتماعي، وت�سمح 
الان�ضباطية  ال�سلطة  هذه  �أن  والأه��م   )36( الت�أديبي.«  العقل  ينا�سب  داخلي  منطق  بظهور 
الممار�سات  معاقبة  طريق  وعن  والممار�سة،  الفكر  لحدود  »ر�سمها  عبر  نفوذها  تمار�س 
في  �أعمق  يكون  المراقبة  مجتمع  نجاح  �أن  �إلا  ال�صائبة.«)37(  الممار�سات  وترويج  المنحرفة 
بال�سلطة م�ستبطنة داخلياً  �أو الإق�صاء الخا�صة  المجتمع حينما ت�صبح �سلوكيات الإدماج 
وراءها  تتخفّى  واجهة  �إلى  يتحوّلون  الأك��اديم��ي(  المجتمع  من  )�أع�ضاء  �أف��راد  قبل  من 

ال�سلطة لتمرر اجنداتها مقابل امتيازات وت�سهيلات �أو منا�صب �أو مواقع قيادية وم�ؤثّرة. 
يولّد  الأكاديمي  المجتمع  وح�سا�سيات  تيارات  مختلف  بين  ممار�سة  الديمقراطية  	•غياب 
كثيرة  �أحيان  في  الاكتفاء  وحتى  والح��ذر  التقوقع  �إلى  بع�ضهم  تدفع  �إ�ضافية  �إك��راه��ات 
بالمتابعة ال�سلبية على �أن ينخرط �أو يجرّ �إلى الانخراط في �صراع تاريخي لا حول الحرية 

الأكاديمية بل على احتكارها وم�شروعية تمثيلها في الداخل الجامعي �أو خارجه.
بالحرية  الج��دي��دة  الو�ضعيات  م��ن  بع�ض  علاقة  في  ال��ت�����س��ا�ؤلات  م��ن  جملة  نطرح  و�أخ�ي�را 

والا�ستقلالية الأكاديمية:
والدولية  الوطنية  الهياكل  ومتعدد  المهنية  ال�سلط  قبل  المفرو�ضة من  المتطلبات  تعتبر  	•هل 

للم�صادقة على البرامج عنا�صر محدّة لا�ستقلالية المدرّ�س الجامعي؟
	•هل يمكن ت�صنيف الأ�شكال الجديدة للتدري�س عن بعد �ضمن القيود المطروحة على حرية 
المهنية  للا�ستقلالية  مرادفة  الأكاديمية  الحرية  �أن  اعتبار  على  المدر�س  وا�ستقلالية 

للمدرّ�س بخا�صة اختيار المناهج البيداغوجية وكيفيات نقل المعارف؟
	•ترتبط الحرية الأكاديمية عمليا بو�ضعية المدرّ�س المر�سم حيث �إنها لا ت�شكل محور اهتمام 
�أو الظرفي )التعاقدي( ومع تعاظم اعتماد الجامعات على هذا ال�شكل  المدر�س العر�ضي 
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ت�أثير على ممار�سة حرية وا�ستقلال المدرّ�س  من الانتداب في �سلك المدر�سين فهل لذلك 
بمدينة   « الجامعات  بناء  م�ؤتمر«  في  جدل  مو�وضع  النقطة  هذه  مثّلت  وقد  الأكاديمية. 
هير�شنغ في �ألمانيا �سبتمبر 2016 انتهى ب�صياغة »ميثاق« ين�ص على �ضرورة تح�سين عقود 

عمل المدر�سين الأكاديميين في اتجاه �إنهاء العمل بعقود العمل ق�صيرة؟
في  ما  ب�شكل  �سلبا  م�ؤثرة  الجامعات  في  الجديدة  الت�سييرية  المقاربات  اعتبار  يمكن  هل   •	

البيداغوجيا والحرية الأكاديمية والا�ستقلالية المهنية؟
	•هل ت�شكل حقوق الاخرين في المجتمع الأكاديمي من المدر�سين �أو الطلبة �أو الإداريين �أحد 
الأكاديمية  للحرية  جماعي  �أو  ذاتي  كبح  نحو  تدفع  �أو  قيودا  تفر�ض  قد  التي  الإكراهات 
الغير  الم�شرفة بحماية حقوق  ال�سلط الجامعية  تتحجّج  �إنه قد  المهنية. كما  والا�ستقلالية 

لممار�سة منع �أو رقابة على �أقوال �أو �أعمال �أو �أبحاث هيئة التدري�س؟
والإلتزام  �سيا�سية  �أح���زاب  في  الأك��اديم��ي  المجتمع  �أع�ضاء  ان��خ��راط  اعتبار  يمكن  	•هل 
الأيديولوجي المنبثق عنه وتمثيلها داخل الحياة الجامعية بمتعدد تمظهراتها مجالا لو�ضع 
معوقات �إ�ضافية �أمام ممار�سة الحرية الأكاديمية لما تفر�ضه من �إكراهات عدّة على مبد�أ 

الحيادية الأكاديمية؟
خاتمة: 

�إنّ اهمّ ما يمكن الوقوف عليه هو �أنّ واقع المجتمع الأكاديمي التون�سي اليوم يعي�ش مخا�ضا �صعبا 
يجد تبريره في ا�ستمرار الحراك ال�سيا�سي والاقت�صادي والاجتماعي الذي يعي�شه المجتمع التون�سي 
المو�سوم  ال�سيا�سي  الم�شهد  من  ن�ستقر�ؤه  الحراك  فا�ستمرار  العربي.  بالربيع  عليه  ا�صطلح  ما  �إثر 
باله�شا�شة التي تتمظهر في عدم ا�ستقرار الحكومات المتعاقبة وف�شلها في ت�شكيل جبهة دعم �سيا�سية 
�أو م�ساندة �شعبية ت�سمح لها بالقيام بالإ�صلاحات الكبرى والهيكلية التي تقطع مع النموذج المتوارث 
الاقت�صادية  للم�شكلات  الحلول  من  الأدن��ى  الحدّ  وتقديم  المعتمد  التنمية  نمط  او  الدولة  �إدارة  في 
والتنموية لعله يك�سبها ال�سند الاجتماعي الذي يح�صنها من الانهيار المتعاقب. وبناء عليه فالمجتمع 
بنية  الم�ستقرّ من حيث  المت�شرذم وغير  ال�سيا�سي  المجتمع  ت�أثير حالة  يكن بمن�أى عن  الأكاديمي لم 
التحالفات والتكتّلات ال�سيا�سية والفكرية الداعمة له. ذلك �أنّ النخب الأكاديمية زجّت نف�سها �أو زجّ 
م�ستقبلية  ور�ؤى  تغيير  م�شاريع  على  المت�أ�س�س  وغير  التبدّل  �شديد  ال�سيا�سي  ال�صراع  هذا  في  بها 
وا�ضحة المعالم)38( �أو تقارب في البرامج ال�سيا�سية والاقت�صادية والتنموية. و�إن كان ال�صراع واقع لا 
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التجربة  فقر  بفعل  انحرف  ف�إنّه  الأكاديمي  مثلما  ال�سيا�سي  للمجتمع  مرافقة  و�سمة  منه  منا�ص 
الموالية  النخب  من  والانتقام  الأم�س  خ�وصمات  ت�صفية  �إلى  الأكاديمي  المجتمع  في  الديمقراطية 
للنظام ال�سابق ودفعها الى الهجرة �إلى الدول العربية )دول الخليج بالذات( و�إن لم ت�ستجب لذلك 
مجال  في  �ضدّها  )التحالف  ون�شره  المعرفي  والإنتاج  العلمي  والبحث  العمل  مجالات  عليها  ت�ضيّق 
الت�أطير العلمي او تنظيم �أو ح�وضر الملتقيات والندوات الوطنية والدولية وما �إلى غير ذلك(.ف�أ�صبح 
�إلى تدخّل ال�سلطة  بذلك المجتمع الأكاديمي حاملا لأ�سباب ت�شرذمه وتفكّكه في ذاته وغير محتاج 
ال�سيا�سية او الدينية لخنق الحريات الأكاديمية ودفع النخب الأكاديمية �إلى الان�صراف �إلى تح�صين 

نف�سها با�ستمرار في مناخ مت�سّم بالريبة ال�شديدة بين �أع�ضاء المجتمع الأكاديمي.
ي�ضاف �إلى هذه الو�ضعية �أنّ المجتمع التون�سي )المحيط المجتمعي للجامعة( الذي ر�ضح لفترة 
فر�ض  في  ما  حدّ  �إلى  ونجاحها  الواحد  الحزب  وا�ستقطاب  ال�سيا�سية  ال�سلطة  لا�ستبداد  طويلة 
و�صايتها على الم�ؤ�س�سة الجامعية عبر الت�ضييقات الفكرية وال�سيا�سية ومراقبة وت�ضييق �أفق البحث 
العلمي والن�شر، لا يحمل في تمثّلاته تاريخيّا �وصرة نا�صعة عن الجامعة وعن النخب الأكاديمية بل 
�أعمق من ذلك يكاد يكيل لها تهمة الا�ستقالة عن القيام بدورها الطلائعي في مقاومة الديكتاتورية 
وفر�ض احترام الحريات العامة. فهذا المحيط الاجتماعي للم�ؤ�س�سة الجامعية الذي لا يحتفظ لها 
ذاته في معظم الجامعات  )والحال  له  والتنظير  عليه  والتحري�ض  التغيير  قيادة  كبير في  ب�إنجاز 
العربية( يكاد يقتنع بعمالتها للنظام ال�سيا�سي الحاكم وتمكينه من ال�شرعية الفكرية با�صطفاف 
عدد كبير من النخب الأكاديمية خلفه والا�شتغال معه في مواقع القرار الح�سّا�سة مثل الم�ست�شارين 
المجل�س  �أو  الرئي�س  م�ست�شاري  الكبرى )مثل  والثقافية  والتنموية  الت�شريعية  الم�ؤ�س�سات  او مديري 
الد�ستوري..()39(. المجل�س  �أو  الم�ست�شارين  مجل�س  �أو  النوّاب  مجل�س  �أو  والاجتماعي  الاقت�صادي 
ولذلك يجد المجتمع الأكاديمي نف�سه �أمام م�شكل �إ�ضافي يتج�سّد في فقدانه ل�سند المحيط المجتمعي 

الذي لا يعترف له بالمكانة التي يريدها منه لغيابه تاريخيا في مخياله الجمعي.
المراجع العربية :

مركز   ، 11 .2004 الأول  كانون   16-10 العربية،  الجامعات  في  الأكاديمية  الحريات  م�ؤتمر  عمان،  �إعلان 
عمان لدرا�سات حقوق الإن�سان، عمان – الأردن.

الثانية  العمومية  الجمعية  العالي،  التعليم  م�ؤ�س�سات  وا�ستقلال  الأكاديمية  الحرية  ب��شأن  ليما  �إعلان  22 .
وال�ستين للخدمة الجامعية العالمية، ليما، 1988 
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العلوم  ق�سم  حدود،  بلا  م�ؤمنون  فريزر،  نان�سي  �إلى  هابرما�س  من  العمومي  الف�ضاء   ، العلوي  ر�شيد  33 .
.http://www.mominoun.com/articles/851 ،الإن�سانية والفل�سفية

�سل�سلة ثقافية  44 . " –الا�ستقلالية  " الن��شأة والتطور-الحرية الأكاديمية  ريا�ض عزيز هادي، الجامعات 
في  الحديثة  التربية  �آف��اق  الجمالي.  فا�ضل  2010.محمد  بغداد  جامعة   ،2 العدد   ،2 المجلد  جامعية، 

البلاد النامية، الجزائر، الم�ؤ�س�سة الوطنية للكتاب، 1986. 
نموذجا،   ) 55 .2011-1987( علي  بن  حكم  زمن  الجامعيّون  المجتمع:  في  المثقّف  دور  يو�سف،  بن  عادل 
الثقافة والإلتزام، الندوة الدولية متعددة الاخت�صا�صات، المعهد التح�ضيري للدرا�سات الأدبية والعلوم 

الإن�سانية، تون�س 12-13 افريل 2013.
علي �أو مليل ، الحريات الأكاديمية والمواثيق الدولية )بيروت: مركز درا�سات الوحدة العربية، الم�ستقبل  66 .

العربي عدد190، 1994.
فلت�شر با�سيل ، الجامعات في العالم المعا�صر، ترجمة د. موفق الحمداني، الم�ؤتمر الأول للتعليم العالي  77 .

في العراق، جامعة بغداد.
لدرجة  الأردنية  الجامعات  في  التدري�سية  الهيئات  �أع�ضاء  ت�وصرات  ال�سعود،  راتب  خطابية،  محمد  88 .
 + الأول  ،العدد   27 ،المجلد  دم�شق  جامعة  مجلة  البحثي،  ب�إنجازهم  وعلاقتها  الأكاديمية  حريتهم 

الثاني، 2011.
نايف جراد، ورقة بحثية، م�ؤتمر الحريات الأكاديمية وحرية التعبير في الجامعات الفل�سطينية، جامعة  99 .

النجاح الوطنية، نابل�س 2015/11/25.
مجلة  علو�ش،  الدين  نور  ترجمة  المراقبة،  مجتمع  في  �سلطة  البيو   ، مايكل  ه��اردت   ، �أنطونيو  نيغري  1010

�إ�ضافات، العددان 31-32، �صيف -خريف 2015.
يورغن هابرما�س، �إيتيقا المناق�شة وم�س�ألة الحقيقة، ترجمة عمر مهيبل، الدار العربية للعلوم نا�شرون،  1111

بيروت 2010.
Bibliographie:

Conseil supérieur de l’éducation (CSE), Réactualiser la mission universitaire. Avis au 1.1
ministre de l’Éducation. Sainte-Foy, Direction des communications du CSE, 1995.

Landry(Simone), La Liberté Académique et L’autonomie Universitaire, un recueil de 2.2
citations, Les cahiers de la FQPPU, Avril 2001.
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Lenoir (Y), et Laforest(M), La bureaucratisation de la recherche en éducation et en sciences 3.3
sociales : constats, impacts et conséquences, Éd. du CRP, 1996, p. 528-.

Rabounski (Dmitri), revue Progress in Physics, vol3, July 2007.4.4
Rocher(G), L’Université à l’heure des compressions budgétaires : crise ou transformation ? 5.5
La conférence inaugurale du professeur Guy Rocher. » Université, vol. 4, no 2,1995.

Polanyi (Michaël), La logique De la Liberté, puf, 1980.6.6
Sites web :

http://1libertaire1.1 .free.fr/Biopolitique12.html .

https:/ / treaties.un.o2.2 rg/Pages/ViewDetails .aspx?src=TREATY&mtdsg_no=IV-

3&chapter=4&lang=fr.

fr.wikipedia.org/wiki/Pacte_international_relatif_aux_droits_économiques,_sociaux_et_3.3
culturels.

http://hrlibrary.umn.edu/arab.4.4 مكتبة حقوق الإن�سان
www.un.org/ar/universa5.5 l-declaration-human-rights.موقع الأمم المتّحدة 

http://ar.unesco.org/70years/unesco_making 6.6  موقع اليون�سكو

http://www.ohchr.org/AR/ProfessionalInterest. 7.7 مفو�ضية الأمم المتحدة ال�سامية لحقوق الإن�سان
http://www.arp.tn/site/main/AR/docs/constition.pdf 8.8 ،موقع مجل�س نواب ال�شعب
. http://www.tunisie-des-lumieres.org/spip.php?article19.9.9

الهوام�ش:
ثنائية  ح��وارات  �شكل  في  اجريناها  التي  المقابلات  جملة  من  ا�ستنتجناها  ومدخلات  طروحات  هي  11 .
افتعلناها مع زملائنا المدرّ�سين والطلبة بمختلف الم�ؤ�س�سات الجامعية التي لنا فيها معارف و�صداقات 
�أو نقدّم �ضمنها درو�س. فلم نقم بطرح �أ�سئلة �أو �إعلام الطرف المحُاور �أنّنا ب�صدد اجراء بحث حول 
مفهوم الحرية الأكاديمية في تمثلات �أع�ضاء المجتمع الأكاديمي )المدر�سون والطلبة والاداريون(. كما 
ونقا�شاتنا  ا�ستقيناها من خلال محاوراتنا  الا�ستنتاجات  �أ�سا�سها  على  بنينا  التي  التحليلية  المادة  �أن 
�أو  �أو بالتنظيم  الفكرية مع الزملاء �ضمن الملتقيات الوطنية والدولية التي �شاركنا فيها بورقة علمية 

بالح�وضر. 
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�سل�سلة ثقافية  22 عزيز هادي )ريا�ض(، الجامعات " الن��شأة والتطور-الحرية الأكاديمية –الا�ستقلالية " .
جامعية، المجلد 2، العدد 2، جامعة بغداد 2010، �ص 6.

. 33 عزيز هادي )ريا�ض(، مرجع �سابق، �ص �ص 32-30.
التعليم.  حقٌّ في  �شخ�ص  لكلِّ   ) 44 .1( " على  الإن�سان  العالمي لحقوق  الإع�الن  26 من  الف�صل  ين�صّ 
التعليمُ  ويكون  والأ�سا�سية.  الابتدائية  مرحلتيه  في  الأق��ل  على  ��انً��ا،  مَجّ التعليمُ  ر  يُوفَّ �أن  ويجب 
الابتدائيُّ �إلزاميًّا. ويكون التعليمُ الفنِّي والمهني متاحًا للعموم. ويكون التعليمُ العالي مُتاحًا للجميع 
تبعًا لكفاءتهم. )2( يجب �أن ي�ستهدف التعليمُ التنميةَ الكاملةَ ل�شخ�صية الإن�سان وتعزيز احترام 
وال�صداقةَ بين جميع  والت�سامحَ  التفاهمَ  ز  يعزِّ �أن  الأ�سا�سية. كما يجب  الإن�سان والحريات  حقوق 
المتحدةُ  الأمُم  بها  ت�ضطلع  التي  الأن�شطةَ  ي�ؤيِّد  و�أن  الدينية،  �أو  العن�صرية  الفئات  وجميع  الأمم 
لأولادهم.  يُعطى  الذي  التعليم  نوع  اختيار  حقُّ  الأولوية،  �سبيل  على  للآباء،  ال�سلام. )3(  لحفظ 

http://www.un.org/ar/universal-declaration-human-rights/index.html

موقع اليون�سكو  55 . http://ar.unesco.org/70years/unesco_making  
. مكتبة حقوق الإن�سان 66 .http://hrlibrary.umn.edu/arab/b002.html  

المتحدة  الأمم  مفو�ضية   . 77 .http://www.ohchr.org/AR/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx   
ال�سامية لحقوق الإن�سان

. 88 .Ibid  

. 99 .Ibid  

الثانية  العمومية  الجمعية  العالي،  التعليم  م�ؤ�س�سات  وا�ستقلال  الأكاديمية  الحرية  ب��شأن  ليما  �إعلان  1010
وال�ستين للخدمة الجامعية العالمية، ليما، 1988.

http://hrlibrary.umn.edu/arab/ 1111 ،1990 الاجتماعية  والم�س�ؤولية  الفكرية  الحرية  ب��شأن  كامبالا  �إعلان 
afr-res-dec.html

نايف جراد، ورقة بحثية، م�ؤتمر الحريات الأكاديمية وحرية التعبير في الجامعات الفل�سطينية، جامعة  1212
النجاح الوطنية، نابل�س 25ت�شرين الثاني/نوفمبر2015.

 ، �إعلان عمان، م�ؤتمر الحريات الأكاديمية في الجامعات العربية، 10-16 كانون الأول /دي�سمبر13132004
مركز عمان لدرا�سات حقوق الإن�سان، عمان – الأردن، 2004.

ير�أ�سه الأ�ستاذ الجامعي في علم الاجتماع ووزير الثقافة ال�سابق الدكتور مهدي المبروك. 1414
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الحريات الأكاديمية وحرية البحث العلمي م�ضمونة. ت�سعى الدولة �إلى �ضمان الحق في  الف�صل 33 " 1515
النفاذ الى �شبكات الات�صال" د�ستور الجمهورية التون�سية 24 جانفي 2014 ، موقع مجل�س نواب ال�شعب، 

http://www.arp.tn/site/main/AR/docs/constition.pdf

علي �أو مليل، الحريات الأكاديمية والمواثيق الدولية ،بيروت ، مركز درا�سات الوحدة العربية، الم�ستقبل  1616
العربي عدد190، 1994، �ص83-82.

1717   با�سيل فلت�شر، الجامعات في العالم المعا�صر، ترجمة د. موفق الحمداني، الم�ؤتمر الأول للتعليم العالي 
في العراق، دار الحرية للطباعة، ببغداد 1972، �ص 10.

اعتمد وعر�ض للتوقيع والت�صديق والان�ضمام بموجب قرار الجمعية العامة، للأمم المتحدة 18182200 �ألف 
 ،1976 الثاني/يناير  كانون   3 النفاذ:  بدء  تاريخ   ،1966 الأول/دي�سمبر  كانون   16 في  الم�ؤرخ  )د21-( 

http://www.ohchr.org/AR/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx .27 وفقا للمادة
. 1919Paquot (thierry), L’espace public, la découverte, paris 2009, pp4- 5  

2020  �إعلان ليما ب��شأن الحرية الأكاديمية وا�ستقلال م�ؤ�س�سات التعليم العالي، الجمعية العمومية الثانية 
وال�ستين للخدمة الجامعية العالمية، ليما، 1988.

. 2121Polanyi (Michaël), La logique De la Liberté, puf, 1980, pp 61- 63  

للعلوم  العربية  الدار  مهيبل،  ترجمة عمر  الحقيقة،  وم�س�ألة  المناق�شة  �إيتيقا  )يورغن(،  هابرما�س     2222
نا�شرون، بيروت 2010.

العلوم  ق�سم  م�ؤمنون بلا حدود،  نان�سي فريزر،  �إلى  العمومي من هابرما�س  الف�ضاء  العلوي،  ر�شيد    2323
 .http://www.mominoun.com/articles/851 .4الإن�سانية والفل�سفية، �ص

   ح�صلت هذه الحادثة في �أذار/مار�س 24242012 بكلية الآداب بمنوبة وتم على �إثرها ا�ستدعاء عميد الكلية ال�سيد 
من  كنوع  الطالبتين  �إحدى  �صفع  بتهمه   )2013 دي�سمبر   / الأول  كانون   27( المحكمة  �إلي  القزدغلي  حبيب 
بحوثهم  ونتائج  وافكارهم  بمواقفهم  ا�صدعوا  ال��ذي  الأك��اديم��ي�ني  من  �ضحاياها  تو�سعت  التي  الهر�سة 
ودرا�ساتهم بحرية تامّة �أقلقت �أو ا�ستفزّت تيارات �أيديولوجية ودينية يبدو �أن المجال ف�سح لهم بق�صد لذبذبة 

اه لا يخدم ا�ستراتيجياتهم وبرامجهم.  الم�شهد العلمي والفكري في المجتمع الأكاديمي لمنع ت�شكّله في اّجت
( نموذجا،  المثقّف في المجتمع: الجامعيّون زمن حكم بن علي )25252011-1987    عادل بن يو�سف، دور 
الثقافة والإلتزام، الندوة الدولية متعددة الاخت�صا�صات، المعهد التح�ضيري للدرا�سات الأدبية والعلوم 

الإن�سانية، تون�س 12-13ني�سان/ افريل 2013.    
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ت�شرين  الم�ساند للأ�ستاذة رجاء بن �سلامة.262613  القيم الجامعية  للدفاع عن  التون�سية  بيان الجمعية     
http://www.tunisie-des-lumieres.org/spip.php?article19 .2016 )الأول )�أكتوبر

2727   ن�سبة �إلى نظام حكم الرئي�س المخلوع بن علي الذي اعتلى الحكم عقب تنفيذه انقلاب على الزعيم 
الحبيب بورقيبة في 7 ت�شرين الثاني / نوفمبر 1987.

 2828Lenoir, (Y), et Laforest, (M), La bureaucratisation de la recherche en éducation et en

.sciences sociales : constats, impacts et conséquences, Éd. du CRP, 1996, p. 5- 28

 2929Conseil supérieur de l’éducation (CSE), Réactualiser la mission universitaire. Avis au

.ministre de l’Éducation. Sainte-Foy, Direction des communications du CSE, 1995, p62

�أع�ضاء الهيئات التدري�سية في الجامعات الأردنية لدرجة  3030   محمد خطابية، راتب ال�سعود، ت�وصرات 
 + الأول  العدد   -  27 –المجلد  دم�شق  البحثي، مجلة جامعة  ب�إنجازهم  وعلاقتها  الأكاديمية  حريتهم 

الثاني- 2011، �ص 597.
والتوزيع،  للن�شر  الثقافة  دار  الم�صرية،  الأكاديمية في الجامعات  �سكران )محمد(، الحرية  3131   محمد 

القاهرة 2001.
الوطنية  الم�ؤ�س�سة  الجزائر،  النامية،  البلاد  في  الحديثة  التربية  �آف��اق  فا�ضل(،  )محمد  الجمالي     3232

للكتاب، 1986. �ص 1.
 3333Rocher, (G), L’Université à l’heure des compressions budgétaires : crise ou transformation  

.? La conférence inaugurale du professeur Guy Rocher,Université, vol. 4, no 2,1995, p.11- 14

. 3434Rabounski, (Dmitri), revue Progress in Physics, vol3, July 2007, p98  
 3535Landry(Simone), Landry(Simone), La Liberté Académique et L’autonomie Universitaire, un

.recueil de citations, Les cahiers de la FQPPU, Avril 2001

مجلة  علو�ش،  الدين  نور  ترجمة  المراقبة،  مجتمع  في  �سلطة  البيو  ه��اردت،  مايكل  نيغري،  �أنطونيو  3636
�إ�ضافات، العددان 31-32، �صيف -خريف 2015، �ص 222. 

.الن�ص الأ�صلي ن�شر بالفرن�سية هذا الموقع  3737http://1libertaire.free.fr/Biopolitique12.html  
الترويكا  ي�سمى  ما  حكم  �إبّ���ان  حديثا  المتكون  تون�س  ن��داء  ح��زب  نج��اح  ذل��ك  على  دليل  خير  ولعلّ  3838
)ومحورها حزب النه�ضة الإ�سلامي( في تكوين جبهة انقاذ هدفها الإطاحة بحكم الإ�سلاميين بتهمة 
تهديد النموذج المجتمعي التون�سي ورغبة حزب النه�ضة في �وصملة �أو �أ�سلمة المجتمع التون�سي وما �إلى 
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والعائلة  الي�سارية  العائلة  التي �ضمت  ال�سيا�سية  �أو الجبهة  ت�أ�س�س عليها الاتحاد  التي  التهم  ذلك من 
الرئا�سية  بالانتخابات  يفوز  �أن  ال�سيا�سية  الرافعة  بهذه  تون�س  نداء  حزب  نجح  وقد  الديمقراطية. 
و�صعود رئي�سه الباجي قايد ال�سب�سي �إلى رئا�سة الجمهورية وفوزه �أي�ضا في الانتخابات الت�شريعية دون 
الح�وصل على الأغلبية التي تخوّله ت�شكيل الحكومة. من هنا لم يجد حزب نداء تون�س من حل للخروج 
من هذا الم�أزق �سوى التحالف مع عدوّ الأم�س ومبّرر وجوده كحزب وتكتّل �سيا�سي معار�ض، �أي حزب 
النه�ضة لت�شكيل اغلبية برلمانية. وكان من نتائج ذلك ا�ضمحلال الجبهة ال�سيا�سية المت�شكّلة وانت�صاب 

حلفاء ما قبل الانتخابات ك�ألدّ معار�ضي الحكم القائم.
نموذجا،   ) 39392011-1987( علي  بن  حكم  زمن  الجامعيّون  المجتمع:  في  المثقّف  دور  يو�سف،  بن  عادل 
الثقافة والإلتزام، الندوة الدولية متعددة الاخت�صا�صات، المعهد التح�ضيري للدرا�سات الأدبية والعلوم 

الإن�سانية، تون�س 12-13 افريل 2013.
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Abstract
This research paper addresses the theme of academic freedom and its relation to 

the central role of the academic institution, as a social actor seeking to elevate his 
action to the level historical action, capable of mobilizing intellectual and elitist forces. 
Nowadays, the university is, more than ever before, invited to invest in the high levels 
of freedom to create intellectual and societal mobility as the Tunisian state has granted 
more freedom to the academic institution. In fact, the Tunisian society (and the majority 
of Arab societies) is almost hopeless due to the passivity of its elite, the failure of the 
latter to engage in the current historical context. An elite which must be effective, 
creative and must play a leading role for its society. The Tunisian society suffers from a 
crisis of values, an identity disorder and dispersal of the rationales of action. An 
academic institution cannot play its expected, anticipated and even conjoined role, if it 
fails to dispose of its right to exercise its academic freedom. The approach adopted in 
this research paper is, therefore, based on a historical reading of the concept and 
experience of exercising academic freedom in the academic communities that have 
had the most profound contribution in deepening the concept and accumulating 
experience. Then, depending on observing through participating (as part of the Tunisian 
academic community), I am allowed to draw a number of subjective observations and 
conclusions, that I support by reading in the attitudes, ideas and opinions of a number 
of academics via the free interview technique,  in order to discern the various 
influences that may hamper and shrink the academic freedom realistically and 
effectively, such as the influences of historical, religious, political and societal taboos 
on the degree and level of exercise of academic freedom. In addition to the constraints 
that members of the academic community may go through/experience, they constitute 
practical and daily impediments that reduce their chances of being up to the expected, 
anticipated and required level of them. 

Dr. Yahyaoui chiheb •

Academic Freedom: 
Taboos and Accents in the 

Tunisian Academic Community

•Sociology department - Higher Institute of Applied Studies in Human Sciences at 
Qafsa - Qafsa University
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الملخ�ص:

تهدف هذه الدرا�سة �أ�سا�ساً �إلى فهم ومعرفة طبيعة العلاقة بين التحولات على م�ستوى البناء 
مو�ضوع  للمر�أة  الر�سمي  غير  القطاع  في  العمل  وممار�سات  الج��زائ��ري،  للمجتمع  الاجتماعي 
�أجل  من  وال�سفر  الترحال  �إلى  بالمر�أة  تدفع  التي  الخلفيات  فهم  محاولة  �إلى  �إ�ضافة  الإ�شكال، 
�أي  الاجتماعية،  التن�شئة  بم�س�ألة  ذلك  علاقة  وما  الر�سمية  الرقابة  حدود  خارج  العمل  ممار�سة 

نهدف لفهم حدود عمليات �إعادة الانتاج.
في  للن�ساء  اليومي  المعي�ش  حول  ت�صور  �إقامة  �إلى  الدرا�سة  ت�سعى  العنا�صر  هذه  من  انطلاقاً 
التجارة غير الر�سمية، بهدف فهم �أكثر لمختلف العنا�صر المتعلقة بدوافع التوجه �إلى هذا الن�شاط، 
تجربة  خلال  من  ومكت�سبة  موظفة  كفاءات  �أية  وكذلك  ذلك،  في  المتبعة  الا�ستراتيجيات  وطبيعة 

ال�سفر والعمل.
الكفاءات،  الر�سمي،  غ�ري  العمل  ل��ل��ح��دود،  ال��ع��اب��رة  ال��ت��ج��ارة  الم����ر�أة،  المفتاحية:  الكلمات 

الا�ستراتيجيات، المعي�ش اليومي.

المر�أة والتجارة غير الر�سمية العابرة للحدود 
في الجزائر: درا�سة �سو�سيو �إنثروبولوجية

تحت �إ�شراف: �أ.د حجيج الجنيد ••مريم قدوري •
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عامة: مقدمة   -  1
الحديث عن الاقت�صاد غير الر�سمي عموماً، والعمل غير الر�سمي ب�صفة خا�صة يجعل الباحث 
ت�صورات  وتف�سير  وفهم  جهة،  من  وقيا�سها  الظاهرة  بح�صر  مرتبطة  ع��دة  تحديات  يواجه 
وممار�سات المعي�ش اليومي للفاعلين فيه من جهة �أخرى، الأولى طالما كانت محل ت�سا�ؤل الباحثين 
�أنثروبولوجيين  والمخت�صين في الاقت�صاد، والثانية هي مهمة المخت�صين في العلوم الاجتماعية من 
الر�سمي«   »غ�ري  م�صطلح  �أنَّ  �إلى  الإ���ش��ارة  بنا  يجدر  ال�صدد  ه��ذا  وفي  و�سو�سيولوجيين...�إلخ. 
�إلا مع  �سنوات  »L’informel« لم يفر�ض نف�سه في خطاب العلوم الاجتماعية والم�ؤ�س�سات الدولية 
ال�سبعينيات )Thomas CORTADO, 2013, p195( ، لكن هناك اهتمامات وجيهة ظهرت قبل 
ذلك خا�صة مع مدر�سة �شيكاغو في �سنة 1920، حيث تم �إجراء العديد من الدرا�سات المونوغرافية 
الم�صرح  وغير  الر�سميين  المهاجرين غير  العمال  على  �شيكاغو خا�صة  لمدينة  المحلي  المجتمع  على 
بهم، �إ�ضافة �إلى مظاهر �أخرى للواقع الاجتماعي اليومي للجماعات المهنية والجماعات المهم�شة 

والانحراف والجريمة...�إلخ.
وفي �سنة 1971 وانطلاقاً من حو�صلة م�شاهدات �إثنوجرافية، قدم الإنثروبولوجي كيث هارت 
)Keith Hart , 1973, pp 61- 89( دح�ضاً للفر�ضية القائمة �آنذاك حول �أنَّ الفاعلين في العمل 
والاقت�صاد غير الر�سمي في الدول النامية هم من البروليتاريا الدنيا، فمن خلال تحقيقاته بمدينة 
م فكرة مغايرة لما �سبق، حيث اعتبر �أنَّ العمل غير الر�سمي هو فر�صة الدخل خارج  �أكرا بغانا قدَّ
ر وقتاً �أكبر للأن�شطة البعيدة عن  الاقت�صاد الر�سمي، و�أن الفئات المجتمعية تقدم جهداً كبيراً وتوفِّ

رقابة الخبراء والإدارة.
وحول مو�ضوع المر�أة في العمل غير الر�سمي، يجدر الاعتراف ب�أنَّ الوجود الاجتماعي للإن�سان 
في �أي مجتمع كان يتميز ب�سعي الأفراد لامتلاك حرية �أكثر، وحقوق �أو�سع تتعلق بحياتهم الخا�صة، 
في  والم�شاركة  والأن�شطة  الاجتماعية  بالعلاقات  تعلق  ما  �سواء  المجتمع،  في  يلعبونها  التي  والأدوار 
وال�سيا�سي  الاجتماعي  الف�ضاء  في  والممار�سات  والوجود  الثقافية  والممار�سات  المنزلي  الف�ضاء 
والاقت�صادي ...�إلخ، وفي الوقت نف�سه علاقات هيمنة و�صراع وت�صادم مع قيم و�أن�ساق اجتماعية 

كميزة لمختلف الديناميكيات المجتمعية.
للفرد لم تحد منذ الأزل من الخلفية   بالمقابل الم�شاركة الاجتماعية والاقت�صادية وال�سيا�سية 
والواقع الجندري للق�ضية في �أي مجتمع �سواء كان غربياً �أو �شرقياً؛ فوجود م�شاركة من عدمها لم 
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يكن دوماً الإ�شكال المطروح بقدر الم�شاركة ح�سب النوع الاجتماعي، وعليه و�سواء بطريقة مبا�شرة 
الر�سمية  غير  )التجارة  الر�سمي  غير  العمل  في  الم��ر�أة  لمو�ضوع  معالجتنا  ف���إنَّ  مبا�شرة،  غير  �أو 
ال�سو�سيو- ووج��وده��ا  الم��ر�أة  بم�شاركة  المرتبطة  الجوانب  ه��ذه  وتبحث  تم�س  للحدود(  العابرة 
ذكورية،  �أنها  على  والغربية  العربية  المحلية  الكتابات  مختلف  �أجمعت  مجتمعات  في  اقت�صادي 
على  الاجتماعي  والتق�سيم  عموماً  الف�ضاءات  مختلف  في  للبروز  الاجتماعي  التق�سيم  وتمار�س 

�أ�سا�س النوع الاجتماعي في العمل خ�صو�صاً.
ح�سب بع�ض التقارير للبنك الدولي والتقارير الوطنية حول متابعة الأهداف التنموية للألفية 
OMD في الدول العربية  لجنوب المتو�سط ) /www5.albankaldawli.org/mdg( ، تناق�صت 

الأمية  مثل محو  الاجتماعية  الحياة  �أوجه  بع�ض  ما في  �إلى حدٍّ  والرجل  الم��ر�أة  بين  الم�ساواة  عدم 
والتعليم والرعاية ال�صحية. لكن الفوارق دائماً موجودة  في المجال الاقت�صادي، والدليل المعدلات 
 Laura, 2009,( الكبيرة للبطالة خا�صة في الدول المغاربية التي من �ضمنها الجزائر، فكما ذكرت
�أمام  عوائق  تمثل  للنوع  التقليدية  والبراديغمات  المحافظ  الاجتماعي  التوجه  �أنَّ   )42-pp18

الر�سمي   غير  العمل  وفي  ال��زراع��ي  القطاع  في  الكبير  وج��وده��ا  يف�سر  ما  ه��ذا  الم���ر�أة،  م�شاركة 
  .)Banque Mondiale, 2004; 2005(

الت�أخر الاقت�صادي والاجتماعي  ال�سو�سيو-اقت�صادي يبرر  المر�أة في الجانب  تهمي�ش  وبالتالي 
للدول العربية عموماً والجزائر خ�صو�صاً، وكانت �إ�صدارات عديدة من تقارير التنمية الب�شرية قد 
ال�سابقة.  الع�شرية  في  العديدة  الب�شرية  للتنمية  العربية  التقارير  في  ذلك  �إلى  و�أ�شارت  �أو�ضحت 

)تقارير التنمية الب�شرية في الوطن العربي: 2002; 2009(
اليوم،  �إلى  المعا�صر  تاريخها  عبر  الجزائر  عرفتها  التي  الاجتماعية  التغيرات  �أحدثت  لقد 
تغييرات جذرية في مكانة المر�أة، وكان من �أهمها الأو�ضاع المزرية التي عا�شها المجتمع الجزائري 
المر�أة  اكت�ساب  الأقل  على  �أو  الأدوار،  تغير  مهمّاً في  لت جانباً  �شكَّ بها  مرَّ  التي  الأزم��ات  ومختلف 
لأدوار جديدة ولو ب�صفة تدرجية. وفي تاريخ الأحداث الاجتماعية والاقت�صادية ومختلف الأزمات 
يكافح  الجبال  في  الرجل  الا�ستعماري:  العهد  في  ذلك  يبرر  ما  الجزائري  المجتمع  عرفها  التي 
الثمانينيات،  في  الاقت�صادية  الأزم��ة  الا�ستقلال،  بعد  التنمية  �سيا�سات  تعمل،  والم��ر�أة  الم�ستعمر 

التحولات ال�سيا�سية )الم�شاركة ال�سيا�سية للمر�أة(، الأزمة الاقت�صادية الحالية... �إلخ.
للمجتمع  والديموغرافية  الاجتماعية  الو�ضعية  قراءة  التحول في  �أنَّ  يظهر  �سبق،  ما  كل  من 
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ر �إلى حدٍّ بعيد مختلف الو�ضعيات  الجزائري Mostefa BOUTEFNOUCHET,2004( ف�سَّ
الحالية للمجتمع وو�ضع المر�أة بالخ�صو�ص، ن�ضيف �أن و�ضعية المر�أة تعززت بعاملين مهمين �ألا 
نتاجاً  فكان  للدولة،  الاقت�صادية  الحياة  في  الًا  فعَّ ع�ضواً  �أ�صبحت  �إذ  والعمل؛  التعليم  وهما 
لتحولات مجتمعية م�ست الأ�سرة بالدرجة الأولى، وفي الوقت نف�سه �أحدث �شيئاً ف�شيئاً تغيرات 
كبيرة داخل الأ�سرة الجزائرية، حيث عمل على تغيير نمطها �إلى �أ�سرة نووية يميل �أع�ضا�ؤها 
�إلى الفردانية والا�ستقلالية مقابل تراجع الت�ضامن الذي كان �سائداً داخل الأ�سرة التقليدية.

)Fatima Oussedik, 2012; Hadi Makboul, 2002(
نواتج  برزت  الحالية،  الأزمة  فيها  والاقت�صادية خا�صة، بما  المجتمعية  الأزمات  مع مختلف 
و�شروط  الجزائرية  للعائلة  اقت�صادي  ال�سو�سيو  الو�ضع  وبالتالي  الأ�سر،  مداخيل  م�ستوى  على 
العي�ش التي �أ�صبحت �صعبة جداً غير الكثير من المدركات والت�صورات والممار�سات الاجتماعية 
المرتبطة بدور المر�أة، والتي �أ�صبحت تتراوح بين م�صدر دخل ورزق �إ�ضافي �إلى رئي�سي وم�ستقل  

في الكثير من الأحيان. 
والت�شغيل  ال�شغل  ب�سوق  �أي�ضاً  ارتبط  للعمل  الم��ر�أة  خروج  ف���إنَّ  ذك��ره،  �سبق  ما  �إلى  �إ�ضافة   
ح �ضعف الم�شاركة الن�سوية الفعلية في �سوق العمل، مقارنة  بالبلد؛ فالأرقام الر�سمية ما زالت تو�ضِّ
بحجم  قوة العمل من الإناث، وكذلك مقارنة بارتفاع م�ستواها التعليمي وحجم ا�ستفادتها من 
غير  القطاع  في  يعملن  معتبرة  وبن�سب  الن�ساء  من  الكثير  �أنَّ  �إلى  الإ�شارة  مع  المهني،  التكوين 
على  ح�صولهن  لعدم  قهرياً  �أو  لل�ضرائب  تفادياً  ��ا  و�إمَّ برغبتهن،  تتعلق  ��ا  �إمَّ لأ�سباب  الر�سمي 
الر�سمي«  »غ�ي�ر  ظ���اه���رة   في  ال��ب��ح��ث  ي�ستدعي  م��ا  وه����ذا  ال��ر���س��م��ي  ال��ق��ط��اع  في  م��ن��ا���ص��ب 

.»L’informalité«
في �شهر �سبتمبر 2015 ذكر الديوان الوطني للإح�صاء )ONS, 2015, p01( �أن حجم  	
 2.317.000 الن�ساء  و�شكلت  ن�سمة،   11.932.000 بلغ  اقت�صاديا في الجزائر  النا�شطين  ال�سكان 
الم�شتغلين فقد تمَّ  ال�سكان  �إجمالي  �أما  الفئة،  �إجمالي هذه  19.04 % من  يعادل  ما  �أي  ام��ر�أة؛ 
تقديرهم ب 10.594.000 �شخ�ص؛ �أي بن�سبة 26.04 % من �إجمالي ال�سكان، وبلغ حجم الأيدي 
الم�شتغلين.  �إجمالي  من   %  18.03 يمثل  ما  وهو  م�شتغلة  ام��ر�أة   1.934.000 الن�سوية  العاملة 
�أخرى-  �إلى  �سنة  من  الطفيف  تح�سنها  من  الرغم  على   - الم��ر�أة  م�شاركة  ن�سب  تبقى  وبالتالي 
في  الإن��اث  لدى  كبيراً  ارتفاعاً  عرفت  التي  التعليم  بمعدلات  قارناها  ما  �إذا  جداً  �ضئيلة  ن�سبة 
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ال�سنوات الأخيرة، و�أي�ضاً �إذا ما ربطناها بالا�ستراتيجيات التنموية التي و�ضعتها الدولة لإ�شراك 
هو  ما  بين  وا�ضحاً  الفرق  يظهر  وبالتالي  وال�سيا�سية.  والاجتماعية  الاقت�صادية  الحياة  في  المر�أة 
�أنها فرد في المجتمع له حقوق وعليه  �إعلامية تتحدث عن المر�أة على  خطابات �سيا�سية وم�ساعي 
وثقافة  وتقاليد  بعادات  مت�أثر  اجتماعي  واقع  هو  ما  وبين  الرجل،  عند  التي  تلك  تماثل  واجبات 

مجتمعية �صارمة، لا ت�سمح للمر�أة الانفلات من قوانينها و�ضوابطها ب�سهولة. 
      �إلا �أنَّ هذه العادات والتقاليد والمعايير والقيم وال�ضوابط المجتمعية لم تكبح طموحات المر�أة، 
ال�سلم  في  و�ضعيتها  تغيير  من  تمكنها  جديدة  وا�ستراتيجيات  �أ�ساليب  عن  تبحث  جعلتها  بل 
الاجتماعي دون �أن تت�أثَّر و�ضعيتها داخل البيئة التي تعي�ش فيها. �إنها ثورة هادئة تقوم بها المر�أة في 
ه نحو الحداثة، لكن حداثة من نوع �آخر بعيدة عن �سيا�سات ومخططات  الجزائر تدعم بها التوجُّ

الدولة، نابعة من الأ�سفل من قلب المجتمع.  
فيما يتعلق بولوج المر�أة للف�ضاء العام وم�شاركتها الاقت�صادية، ف�إنه من وجهة نظر بع�ض  	
ال�سو�سيولوجيين، لم تعد �أطروحة �أنَّ الدولة هي الفاعل الوحيد في الحياة ال�سيا�سية والاجتماعية 
تعدُّ  لا  الدولة  �أنَّ  لقجع  عبدالقادر  الباحث  ذكر  فلقد  التف�سير؛  على  وقادرة  كافية  والاقت�صادية 
الفاعل الوحيد في عملية التغير الاجتماعي، و�أن الدولة ب�سيا�ستها المتبعة �أدت �إلى الاندماج القوي 
واقع  عن  الك�شف  في  قوية  دلال��ة  لها  التي  الأوج��ه  �أح��د  يعدُّ  ال��ذي  الاقت�صادي  القطاع  في  للمر�أة 

.)LAKJAA Abdelkader, 1998( المجتمع
	 المهم في الأمر والداعي للبحث والتق�صي هو الواقع والمعي�ش اليومي  لمن هم فاعلون في 
الاجتماعي،  للنوع  الإنثروبولوجية  مقاربتها  في  الظاهرة  لتناول  ت�سعى  الدرا�سة  فهذه  الميدان، 
هذه  خ�الل  فمن  و«زلج���ة«،  متماهية  العلمين  بين  الح��دود  ب���أنَّ  اعتباراً  ال�سو�سيولوجية  وكذلك 
الدرا�سة ال�سو�سيو �أنثروبولوجية ف�إننا نقترح انطلاقاً من م�شاهدات ميدانية م�ستوحاة من الواقع 
وعنابة  العا�صمة  والجزائر  وتلم�سان  وهران  المتحدة،  العربية  بالإمارات  دبي  )ا�سطنبول بتركيا، 
خفي  هو  ما  وا�ستعرا�ض  الظاهرة  معالجة  نقترح  المبحوثات،  خطاب  من  وانطلاقاً  بالجزائر(، 
للحدود  العابرة  الر�سمية  غير  للتجارة  الممار�سة  المر�أة  على  ال�ضوء  ت�سليط  �سنحاول  وعليه  فيها. 
كفاعل اجتماعي ين�شط في �أطر مكانية وزمانية مختلفة، وكذا معرفة الخ�صو�صية التي تتمتع بها 
التي  التحولات  بين  العلاقة  �إب��راز  على  �سنعمل  فيما  المجتمعات،  باقي  الن�ساء في  عن  بها  وتتميز 
عرفتها البنية الاجتماعية للمجتمع الجزائري، والإفرازات المتعلقة بالممار�سات الاقت�صادية ح�سب 





مريم قدوري / تحت �إ�شراف: �أ.د حجيج الجنيد

166

��شؤون اجتماعية | العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35

النوع الاجتماعي، وتحديد الكفاءات المكت�سبة والم�سخرة في الميدان، ومعرفة الا�ستراتيجيات المتبناة 
لتحقيق �أهدافهن من وراء التجارة غير الر�سمية العابرة للحدود، دون �أن ن�ستثني البحث في عملية 
الأ�سرة  داخ��ل  الم��ر�أة  تتولاها  التي  الاجتماعية  التن�شئة  عملية  خلال  من  الظاهرة  �إنتاج  �إع��ادة 

الجزائرية.
بع�ض  ومراجعة  الح��رة  المقابلات  في  المتمثل  الميداني  والعمل  الأولية  الملاحظات  خلال  من 

الأدبيات حول المو�ضوع، ف�إننا نفتر�ض ما يلي:
ه الن�سوي  �أولًا: �إنَّ هناك علاقة مو�ضوعية بين مختلف التحولات في المجتمع الجزائري، والتوجُّ
�أنَّ  هما:  م�ستويين  في  ذلك  ويظهر  الر�سمي،  غير  والعمل  الاقت�صاد  في  م�ستجدة  ممار�سات  نحو 
التحولات الاجتماعية،  نتيجة لمختلف  المر�أة هو  الذي تمار�سه  للحدود  العابر  الر�سمي  العمل غير 

وفي الوقت نف�سه هو ردُّ فعل على الواقع الاجتماعي المعي�ش. 
ثانياً: التجربة الن�سوية في العمل غير الر�سمي تدفعها دائماً لا�ستخدام مختلف الموارد المتاحة 
ت�ستخدم  ن�شاطها، وكذلك  النجاح في  لها من �شبكات اجتماعية وعلائقية، رمزية ومادية، لأجل 
بت�سخير  متعلقة  الا�ستراتيجيات  وتعزيزها، هذه  للحفاظ على مكت�سباتها  ا�ستراتيجيات عقلانية 

الو�ساطات، ت�سيير عملية التنقل وال�سفر من �أجل التجارة.
المنهجية: الإجراءات   -  2

من  و�ضعها  يتم  التي  العامة  والأنظمة  القواعد  من  المجموعات  تلك  العلمي  بالمنهج  المق�صود 
مختلف  في  الباحثين  قبل  من  الاهتمام  مو�ضوع  الظاهرة  حول  مقبولة  حقائق  �إلى  الو�صول  �أجل 
من  �أ�سلوب  عن  عبارة  ب�أنه  العلمي  المنهج  تعريف  يمكن  عام  وب�شكل  الإن�سانية،  المعرفة  مجالات 
هذه  ل  ت�شكُّ حقيقة  عن  للك�شف  والهادفة  المتنوعة  الأفكار  من  لمجموعة  الة  الفعَّ التنظيم  �أ�ساليب 

الظاهرة �أو تلك. )محمد عبيدات و�آخرون، 1999، �ص: 35(
�إنَّ طبيعة الدرا�سة الا�ستك�شافية تتما�شى مع المقاربة المنهجية الكيفية وهي عبارة عن: »مجموع 
ر نظرة ثاقبة عن �سلوك النا�س  تقنيات البحث والتحقيق التي ت�ستخدم على نطاق وا�سع. وهو يوفِّ
وت�صوراتهم وي�سمح لنا بدرا�سة �آرائهم حول مو�ضوع معين بطريقة �أكثر عمقاً مما تكون عليه في 
�أن ت�ساعد على فهم  �أفكار وافترا�ضات يمكن  توليد  الدرا�سات الم�سحية، هذا الاقتراب ي�سهم في 
البحثية«  بالم�س�ألة  المتعلقة  الخ��ي��ارات  تحديد  على  ت�ساعد  كما  الم�ستهدفين،  الم�شاركين  خطاب 
)ROCARE, www.ernwaca.org(، وتمثل الملاحظة والمقابلات ب�أنواعها والبحوث الإثنوجرافية 
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�أكثر التقنيات �شيوعاً في البحوث الكيفية.
 هذه المقاربة المنهجية من خلال �أدواتها الكيفية ت�ساعد على توفير معطيات كيفية مهمة حول 
ظاهرة عمل المر�أة غير الر�سمي العابر للحدود، وبالتالي فهم وتف�سير �سلوك الفاعلين من خلال 

خلفياتهم ال�سو�سيوثقافية، وت�صوراتهم وممار�ساتهم اليومية.   
ومو�ضوع  الباحث  بين  العلاقة  لتلك  الأحيان  من  كثير  في  تخ�ضع  العينة  الكيفي،  الاق�رتاب  في 
البحث، �أين نجد مرونة كبيرة في التعامل مع المعاينة، خا�صة �أنَّ البحوث الكيفية هي بحوث لا تهدف 
الكمية، لذا وكما يقول  الفهم والت�أويل، والأمر يختلف عن المقاربة  �إلى  التعميم بقدر ما تهدف  �إلى 
ربحي م�صطفى  في بع�ض الأحيان ي�سعى الباحث لتحقيق هدف �أو غر�ض من درا�سته فيقوم باختيار 
ق هذا الغر�ض والهدف )ربحي وغنيم، 2000، �ص: 148(. وانطلاقاً من  �أفراد العينة بما يخدم ويحقِّ
خ�صائ�ص مو�ضوع بحثنا، وخ�صو�صية المعاينة التي تحكم فيها طبيعة مجتمع البحث، ف�إن عينتنا هي 

لت من خلال �شبكة علائقية ومهنية للم�شاركين في الدرا�سة بحد ذاتهم. عينة »كرة ثلج« ت�شكَّ
�شبكة  تحديد  �أولًا  خ�الل:  من  مبحوثة   23 مع  مقابلات  �إج��راء  من  نا  تمكَّ ه��ذه،  درا�ستنا  في 
علائقية، وعن طريق معاينة كرة ثلج، حيث حددنا في الأول مجموعة من المبحوثات ومن خلالهن 
تو�صلنا �إلى مبحوثات �أخريات، لي�ستقر العدد الفعلي على 23 مبحوثة، مع رف�ضنا لبع�ض المقابلات 
تطابق  بعدم  تتعلَّق  لأ�سباب  الدكتوراه،  في  باحثين  زملاء  وهم  م�ساعدين  قبل  من  �أجريت  التي 
الم�شاركات مع المطلوب في العينة؛ �أي الن�ساء اللاتي هنَّ فعلًا في العمل غير الر�سمي العابر للحدود 
4 مقابلات تمَّ رف�ضها �ضمن  واللاتي ما زلن يقمن ب�سفريات لأجل التجارة غير الر�سمية، فعدد 
حجم العينة؛ لأنَّ الم�شاركات فيهن توقفن منذ مدة عن ال�سفر لأغرا�ض تجارية وا�ستقرين فقط في 

ممار�سات غير ر�سمية منزلية، لكن هذه المقابلات ت�ستخدم كعمل مواز داعم في الدرا�سة.
كتبرير منهجي لهذا العدد من الم�شاركات، ف�إنه ح�سب العديد من الدرا�سات الميدانية الكيفية، 
يتم التوقف عندما ن�صل �إلى كمٍّ من المعلومات التي ت�ساعدنا على عملية التحليل، حيث �إنه ومن 
 Greg Guest, Arwen Bunce and Laura Johnson خلال ا�ستخدام �أداة المقابلة ا�ستقر كل من
على 12 م�شاركاً للو�صول �إلى الت�شبع )Guest, Bunce and Johnson, 2006, pp59- 82( ، وفي 
التعامل مع معطيات كيفية  �إجرائياً ب�صعوبة  23 م�شاركة، والذي نبرره  درا�ستنا توقفنا في حجم 
مبحوثات  �إلى  الو�صول  �صعوبة  �إلى  �إ�ضافة  الموا�ضيع،  هذه  مثل  في  المبحوثات  من  كبير  وخطاب 
يحملن الخ�صائ�ص المطلوبة والمتلائمة مع مو�ضوع و�أهداف درا�ستنا، لكن رغم كل هذا  ف�إن حجم 
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عينتنا يتلاءم مع الطبيعة الا�ستك�شافية للدرا�سة.
المقابلات:

تمَّ بناء دليل مقابلة يتكون من حوالي �أكثر من 30 �س�ؤالًا مفتوحاً، وبع�ض الأ�سئلة كانت 
عامة ومتفرعة لأ�سئلة فرعية، تمَّ تطبيق المقابلات عبر فترات متقطعة وفي �أماكن متعددة 
على م�شاركات جزائريات من وهران، تلم�سان، عنابة والعا�صمة، ودبي و�إ�سطنبول، كما 
وتمَّ  �أغلبها،  في  مبا�شرة  ب�صفة  تمت  دقيقة   40 حوالي  كان  للمقابلة  الزمني  المعدل  �أنَّ 
الا�ستك�شافية  المرحلة  في  معهما  التوا�صل  �سبق  لم�شاركتين  الهاتف  عبر  مقابلتين  ت�سجيل 

للبحث. 
خ�صائ�ص العينة:

�أخرى مهمة  التعليمي والأ�صل الجغرافي ومتغيرات  ال�سن والحالة المدنية والم�ستوى  تعدُّ   
�أية درا�سة �سو�سيولوجية و�إنثروبولوجية، نظراً لأهميتها في فهم وتف�سير الكثير من  جداً في 
وت�صورات  ممار�سات  �أي  النتائج؛  بع�ض  تبرير  ب�إمكانها  �إن��ه  حيث  الأخ���رى،  المتغيرات 
المبحوثات �أين تلعبن دوراً مهماً في تو�ضيح الاتجاهات والاختلافات فيما بينهن، وفي تحقيقنا 
غير  التجارة  في  وبالتحديد  الر�سمي،  غ�ري  القطاع  في  العاملات  الن�ساء  ح��ول  الم��ي��داني 
ا  الر�سمية، ا�ستطعنا الو�صول �إلى عينة من المبحوثات تتراوح �أعمارهن بين 23 �سنة و47، �أمَّ
عن الحالة المدنية، ف�شكلت المتزوجات 9 من �إجمالي المبحوثات، و7 عازبات و5 مطلقات و2 
و8  الأولاد،  1و2 من  لهن بين  �أخريات  و7  �أولاد،  8 مبحوثات بدون  ف�إنَّ  الأبناء  �أرامل، وعن 

مبحوثات لهن �أكثر من ولدين.
والتكوين  الثانوي  ثمَّ  مبحوثات،   10 ب  الأغلبية  الجامعيات  لت  ف�شكَّ التعليمي،  الم�ستوى  وعن 
وعن  متو�سط،  م�ستوى  ذات  واحدة  ومبحوثة  م�ستوى  بدون  و2  م�ؤ�شر،  كل  في  مبحوثات   5 المهني 
�شبه  و3  مبحوثة   17 ب  �أ�صول ح�ضرية  من  ال�ساحقة  الأغلبية  ف�إنَّ  الجغرافية،  الم�شاركات  �أ�صول 

ح�ضري و3 م�شاركات من �أ�صول ريفية.
وعن م�ؤ�شر العمل وال�شغل �سابقاً؛ �أي قبل الن�شاط الحالي ف�إنَّ 14 مبحوثة �سبق �أن ا�شتغلن في 
مهن بين الحكومية �أغلبها في �إطار عقود ما قبل الت�شغيل، و�أخرى �أن�شطة منزلية �أو لدى الخوا�ص، 
العابرة  الر�سمية  غير  التجارة  في  الن�شاط  �سنوات  وعن  ا�شتغالهن،  ي�سبق  لم  المتبقيات  حين  في 
�سنوات   8 �إلى  �سنوات   4 من  �أكثر  وفئة  مبحوثات،   9 لت  �شكَّ �سنوات   4 من  �أقل  فئة  ف�إنَّ  للحدود، 
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لت 8 مبحوثات، و�أكثر من 8 �سنوات ن�شاط مثلتها 6 مبحوثات.  �شكَّ
الدرا�سة: نتائج   -  3

3-1  توجه المر�أة للعمل الم�ستقل غير الر�سمي: الدوافع، المحددات والعوائق 

الاجتماعية،  و�أنظمته  الجزائري،  المجتمع  وتم�س  م�ست  التي  اقت�صادية  ال�سو�سيو  التغيرات 
عالم  نحو  المر�أة  توجه  واقع  لفهم  وم�ساعدة  مف�سرة  عوامل  هي  �إلخ،   ... والاقت�صادية  ال�سيا�سية 
الم�ستوى  على  الثمانينيات  �أزم��ة  بعد  الجزائر  عرفتها  التي  فالظروف  الر�سمية،  غير  التجارة 
به  الاقت�صادي وكذلك الحراك الاجتماعي، و�أي�ضاً الهيكلة الجديدة للاقت�صاد الجزائري وما �سبَّ
ال، وزيادة في الأ�سعار وفقدان  من خلل على م�ستوى القاعدة المجتمعية الوا�سعة، من ت�سريح للعمَّ
ل�سلع مهمة نظراً لل�صعوبات في الا�ستيراد، وعدم القدرة على الإنتاج خارج منتوجات الطاقة، هذه 
الن�سق  م�ستوى  على  لم�ستجدات  ومهدت  للمجتمع،  ثقافية  ال�سو�سيو  التركيبة  ت  م�سَّ العوامل 
ارتفاع  بالتحفظ، ومع  ولو  العام،  الف�ضاء  المر�أة في  تقبُّل م�شاركة  بينها م�ستويات  الاجتماعي من 
على  عمل  قوة  ال�شغل  �سوق  في  م�شاركتها  وطردياً  منطقياً  �أ�صبح  التعليم،  في  م�شاركتها  م�ستوى 
�سوق  ال�ضعيفة في  بالن�سب  مقارنة  الر�سمي،  القطاع غير  كبيرة في  بن�سب  توجد  �أنها  من  الرغم 

العمل الر�سمي.
الم�س�ألة  �أنَّ  ن�ضيف  الجزائر،  ر في  التح�ضُّ واقع  عن  نتجت  التي  الظروف  �إلى  و�إ�ضافة  كذلك، 
الأدوار  خ�الل  من  الج��زائ��ري،  المجتمع  عرفها  التي  التحديث  مح��اولات  بعوامل  كذلك  متعلقة 
مظاهر  من  والعمل  والتعليم  للت�سوق،  الم��ر�أة  خ��روج  �أ�صبح  �أي��ن  ولأف��راده��ا،  للأ�سرة،  الجديدة  
الإعلام  و�سائل  خلال  من  والمجذر  الغربي  الثقافي  النموذج  من  الم�ستلهم  الأخير  هذا  التحديث، 
�أين حاول فئة من  والفنون، عرف مواجهة من قبل الاتجاه المحافظ،  والآداب  الو�سائط  المختلفة 
هام�ش من الحريات  مقابل  ذكورية،  هيمنة  هام�ش  ترك  التحديث من خلال  �أ�سلمة  الإ�سلاميين 
�أن  يجب  الذي  وال�شكل  بالمظهر  تتعلق  دينية  خلفية  ذي  ف�ضاء  داخل  العام،  للف�ضاء  المر�أة  لولوج 
ت�سيير  على  بالقدرة  الجزائري  المجتمعي  الن�سق  تميز  كما   )Kateb, 2017( الم��ر�أة  عليه  تكون 
ال�سائدة  المجتمعة  والقيم  فال�ضوابط  وجماعية،  تقليدية  ب�صفة  للمجتمع  الاجتماعية  العلاقات 
الواقع الحالي حتى في ظل  وتكيفه مع  المجتمعي  المنطق  �إنتاج  و�إعادة  الهيمنة  لإبقاء  ت�سعى دوماً 
بوخبزة  محمد  �أهمهم  الجزائريين  ال�سو�سيولوجيين  من  العديد  فيها  �أ�سهب  فكرة  وهي  الأزم��ة، 
الفرد  �إبعاد  في  تمثل  واقعياً  رهاناً  يطرح  المنطق  هذا  �أن  �إلى  �إ�ضافة   ،)Boukhobza, 1991(
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والذات الواعية و�إبقائها خارج �سياق الجماعة. 
وعلى الرغم من هذا، �إلا �أن هذه التوجهات على اختلافها و�صراعها والرهانات التي فر�ضتها،  �أنتجت 
مواجهة  من  يتطلبه  ما  وكل  الأ�سرة،  وعن  الأ�سرة  داخ��ل  الاقت�صادية  الا�ستقلالية  في  الرغبة  من  نوعاً 

وتحديات ومقاومة  لمختلف العوائق ذات الخلفية ال�سو�سيوثقافية �أو الأ�سو�سيو اقت�صادية... �إلخ.
العابرة  الر�سمية  غير  التجارة  في  الم��ر�أة  عمل  �أنَّ  اعتبار  يمكننا  الا�ستنتاج  هذا  خلال  من   
للحدود، هو �أي�ضاً رد فعل على م�سار التغير الاجتماعي بالجزائر، وبالتالي يجعلنا نعيد الت�سا�ؤل 
وال�سفر  الم�ستقل،  للعمل  الجزائرية  الم��ر�أة  ه  توجُّ ظاهرة  في  ل  تتدخَّ التي  المحددات  طبيعة  عن 

لأغرا�ض التجارة و�ضمن �إطار غير ر�سمي.
ه المر�أة للعمل الم�ستقل  3-2  المحددات الاجتماعية والثقافية وتوجُّ

قد نقبل بم�س�ألة المحدد الاقت�صادي الكلي في تغيير �أنماط الفعل لدى المجتمع الجزائري، بما 
في ذلك طبعاً الأ�سرة الجزائرية، فالأ�سرة تتكيَّف وفق النمط الاقت�صادي العام، وهذا نرجعه �إلى 
في  وتتمثَّل   1992 بعد   ما  مرحلة  في  الج��زائ��ر  ت  م�سَّ التي  الاقت�صادية  العوامل  من  مجموعة 
ارتفاع  العمال،  ت�سريح  في  تتمثل  �آثار  من  يتبعها  وما  العمومية،  ال�شركات  من  الكثير  خ�صخ�صة 
البطالة، �إ�ضافة �إلى تحرر ن�سبي في الن�شاطات التجارية وال�صناعية. هذه العوامل الم�شتركة �أدت 

�إلى خلق ف�ضاءات جديدة ت�سعى من خلالها العائلات للو�صول �إلى »الغنى« �أو تح�سين المعي�شة.
�أنها  بمعنى  �سو�سيولوجي،  منعك�س  ذات  محددات  نف�سه  الوقت  في  �أي�ضاً  هي  المحددات،  هذه 
اقت�صاد  الميكرو  م�ستوى  �أفعال على  اقت�صاد،  الميكرو  م�ستوى  التغيرات على  مع  بالتوازي  فر�ضت 
اليومية  والحياة  المعي�شة  في  الاجتماعي  الفعل  وت�أثر  ت�أثير  من  ذلك  �إلى  وما  اليومية،  والأن�شطة 
ه المر�أة �إلى العمل غير الر�سمي والتجارة غير الر�سمية هو �أي�ضاً  للجزائرين، فنجد �أنَّ �سلوك وتوجُّ

من نواتج هذا »المنعك�س ال�سو�سيولوجي«.
الباحث  ذلك  �أورد  –كما  ذلك  �إلى  تطرق  خلدون  ابن  نجد  الكلا�سيكية  الأدبيات  في  فحتى 
حالة  من  الانتقال  خلال  من  المعي�شية  نمط  ت�صيب  تح��ولات  تقع  �أن��ه  يرى  حيث  بومالي-  ر�شيد 
م�ستوى  على  وحتى   )  2011  ، )بومعالي  الكماليات  على  الاعتماد  �إلى  ال�ضروريات  على  الاعتماد 
التحليل النف�سي الاجتماعي، يمكننا اعتبار �أن م�س�ألة تعقد وتغير وتعدد الحاجات وما فر�ضته على 
الجديدة  الأدوار  �أفرز  الحقيبة،  تاجرة  والمر�أة  عموماً،  الجزائري  الفرد  لدى  الإ�شباع  م�ستويات 
للتغير  الحتمية  الإف��رازات  من  هو  الأدوار  هذه  في  فالتغير  للمجتمع،  العام  الن�سق  �ضمن  للمر�أة 



المر�أة والتجارة غير الر�سمية العابرة للحدود في الجزائر: درا�سة �سو�سيو �إنثروبولوجية

171

  العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35 | ��شؤون اجتماعية

الاجتماعي الكلي، و�أي�ضاً لت�أثر نمط الحاجات ورد الفعل ال�شرطي على الرغبات وطرق الإ�شباع، 
و�أ�صبح عمل المر�أة في تجارة الحقيبة و�سفرها �أمراً حتمياً �إلى حدٍّ ما، و�أمراً مت�سامحاً معه بكثرة، 

بل من جهة �أخرى يمكننا اعتباره مظهراً من  مظاهر التح�ضر.
التي  والت�صورات  ال�سائدة  الثقافة  ف���إنَّ  للم�س�ألة،  الإنثروبولوجي  بالبعد  يتعلَّق  فيما  كذلك، 
نتيجة  الت�شوُّه  من  بنوع  �إما  �أ�صيبت  �أنها  �إلا  العمق  تتغَّري في  و�إن لم  الم��ر�أة،  المجتمع حول  يحملها 
الاجتماعية  والقيم  ال�ضوابط  كل  فاعلية  عدم  بفعل  للتجاوز  قابلة  و�إم��ا  فيها،  القائم  التناق�ض 
رويداً في مختلف مظاهر الحياة  رويداً  الفرداني  التوجه  وت�أثير  القيمي،  التغير  كبح  ال�سائدة في 
فعل  رد  والم��ر�أة خا�صة هو  الفرد عموماً  لدى  اقت�صادية  ا�ستقلالية  فوجود  للجزائريين،   اليومية 

على واقع اجتماعي معي�ش، وهو منتج لديناميكية مجتمعية غير متوقعة. 
3-3  عوائق الولوج والبقاء في العمل غير الر�سمي: حالة تاجرات الحقيبة

العالم  لهذا  ولوجهن  �أنَّ  الدرا�سة،  هذه  في  البحث  مجتمع  مع  العام  الم�ستوى  على  نلاحظ  لم 
وبقاءهن فيه كان بكل �سهولة ودون عوائق، وخلا�صة لما ا�ستعر�ضناه ولما لاحظناه في الميدان، تبَّني لنا 

�سل�سلة من الأبعاد المتعلقة بعوائق الولوج والبقاء في الن�شاط عند ن�ساء العمل غير الر�سمي:
�أولًا: البعد المادي والاقت�صادي:

من  كثير  في  الحاجة  فمنطقياً  ر�سمي،  غير  �أو  ر�سمي  �سواء  حر،  ن�شاط  �أي  لولوج  المعوقات  �أه��م  يعدُّ 
ه �إلى العمل غير الر�سمي، وعليه و�ضعيته المالية والاقت�صادية عادة ما تكون  الأحيان �أدت بالإن�سان �إلى التوجُّ
ل�سن مقدمات على م�شروع وطلب  الم�شاركات عائقاً، فهن  لبع�ض  بالن�سبة  ل  �أو منعدمة وهذا �شكَّ متوا�ضعة 
قر�ض و ينتظرن التمويل من دولة �أو م�صرف وفق برنامج و�ضمانات وت�أمين، العمل الحر بالن�سبة لهن هو 

كيف يتدبرن �أمرهن ب�أنف�سهن دون تمويل ر�سمي ولا �ضمانات ولا ت�أمين عن مخاطر المغامرة التجارية.
لكن على الرغم من هذا، هناك من الم�شاركات من اعتمدن على ا�ستراتيجيات تقليدية تتمثل 
في دعم الأ�سرة والأ�صدقاء، وعادة حتى في الم�شاريع الر�سمية �أول مكمن تقليلدي للتمويل هو ر�أ�س 

المال الاجتماعي وال�شبكات الاجتماعية.
يعتمدن  و�أ�صبحن  العمل،  من  زمنية  فترة  بعد  مال  ور�أ���س  ل�شبكات  �أ�س�سن  من  هناك  لاحقاً 

عليها كثيراً في تمويل تجارتهن و�ضمان بقائهن في الن�شاط.
ثانياً: البعد الجندري:

�سعي المر�أة في العمل غير الر�سمي لفر�ض نف�سها، هو رد فعل �أي�ضاً على تق�سم جندري للعمل، وعلى 
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في  للعمل  الاجتماعي  التق�سيم  �ضمن  تدخل  التي  تلك  عدا  الا�ستراتيجية،  المهن  في  الفر�ص  تكاف�ؤ  عدم 
الأمر،  �أول  ن�ساء  �أغلبهن عانين من كونهن  الدرا�سة  الم�شاركات في  �إنَّ  والتعليم، حيث  مجتمعنا كالتربية 

ويتعلق الأمر بحالات �سرقة وخداع، تحر�ش، حالات �ضغط وابتزاز ... �إلخ، و�أغلبها من العالم الذكوري.
�إ�ضافة �إلى طبيعة الأن�شطة، فعلى الرغم من �أنَّ المر�أة اندمجت وقاومت للح�صول على مكانتها 
نف�سها في مكان  العلاقات  نوع  �إنتاج  يعاد  الأحيان  �أنه في كثير من  �إلا  الر�سمية،  التجارة غير  في 
و�ضعية  زالت  ما  �إل��خ.   ... المال  ر�أ���س  حجم  والتعاملات،  ال�سلع  طبيعة  الن�شاط،  زمن  الن�شاط، 

المبحوثة و�ضعية �صعبة ك�أي امر�أة )بالمنظور الجندري وتق�سيم العمل( في الن�شاط غير الر�سمي.
ثالثاً: بعد الكفاءات والمهارة:

طبيعة التركيبة ال�سو�سيو-ديموغرافية للمبحوثات في الدرا�سة، حيث نجد القليل جداً منهن 
ثانوية ولديهن  الأغلبية يملكن م�ستويات جامعية  �أن  تعليمي، في حين  لي�س لديهن م�ستوى  اللاتي 

كفاءات من خلال التكوين المهني.
ل الكفاءة الطبيعية والنظامية، لكن �سوق العمل والقطاع غير الر�سمي يحتاج  هذه العوامل ت�شكِّ
�إلى كفاءات معينة و�أخرى لا يمكن اكت�سابها نظامياً، يتعلق الأمر بالكفاءات الاجتماعية واللغوية 
والتوا�صلية، والقدرات على ت�سيير الرمزي والاجتماعي �إلى جنب الاقت�صادي والمالي، فكثيراً ما 
حت لنا المبحوثات عن �صعوبات وجدنها في بداية م�سارهن، فيما يتعلق بالتوا�صل مع الممولين،  �صرَّ
مع  اليومية  المفاو�ضات  �صيرورة  في  ووجودهن  منطقهن  فر�ض  وكذلك  الزبائن،  على  الح�صول 

مختلف الفاعلين في الن�شاط.
على الرغم من هذا، �إلا �أننا لم�سنا لدى غالبيتهن، تطويراً لكفاءاتهن في الحياة اليومية التي 

م�صدرها خبرة مهمة في الن�شاط، والتي ت�صل لدى بع�ضهن �إلى �أكثر من 12 �سنة. 
رابعاً:  البعد الأ�سري والاجتماعي:

يتعلق الأمر هنا بعدة م�ؤ�شرات م�ستوحاة من واقع الم�شاركات، بدءاً بم�ؤ�شرات الأ�سرة وتربية 
الأولاد والتوتر بين الزوجين حول ذلك، وحول ق�ضية العمل وعدم الالتزام بالدور التقليدي للمر�أة 

العاملة في تجارة الحقيبة.
يتعلق �أي�ضاً بم�ؤ�شرات المحيط الأ�سري القريب، الأولياء وبع�ض �أفراد الأ�سرة �سواء �أكان عائقاً 
ناتجاً عن حدة التوتر اليومي وال�صراعات البينية، �أم حدة ت�أثير الالتزامات المالية والمادية تجاه 

الأ�سرة ال�صغرة، التي تمتد في كثير من الأحيان �إلى الأ�سرة الكبيرة.
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م�س�ألة  �أنَّ  �إلا  للأمر،  الدرا�سة  في  الم�شاركات  ت�صورات  في  ن�سبي  الأم��ر  �أنَّ  من  الرغم  وعلى 
بين الحداثي  م�ستمر  انتقال  التي هي في  المجتمعات  بغريبة عن  لي�ست  الاجتماعي عموماً  العائق 
والعودة �إلى التقليدي في الوقت نف�سه، الفعل الاجتماعي مهما �أخذ من الفرد من هام�ش الحرية، 

�إلا �أنه يخ�ضع للن�سق العام و�أن�ساقه الفرعية ونق�صد هنا الأ�سرة، الحي والمجتمع المحلي �أحياناً.
3-4 ما بعد ا�ستك�شاف الف�ضاء العام: واقع وحدود التفاو�ض:

كما بينت المعطيات الميدانية في الف�صل ال�سابق، ات�ضح جلياً �أن هناك هام�شاً من المفاو�ضات 
منطقية  نتائج  تعدُّ  وال�سفر  والا�شتغال  فالتجارة  العام؛  الف�ضاء  �إلى  الم��ر�أة  لولوج  الأزواج،  بين 
الم�سالة لم تكن ب�سيطة و�سهلة؛ فالكثير منهن ف�شلن في  �أنَّ  لنا  التفاو�ض، ويبرز  ومو�ضوعية لهذا 
عدم  عن  فعلٍ  كردِّ  زوجية  علاقات  و�أنهين  تمردن  وبع�ضهن  تنازلات،  دون  مكانة  على  الح�صول 

التوازن في م�صالح الأزواج.
ا بعد ا�ستك�شاف الف�ضاء العام الجديد للن�ساء التاجرات في الحقيبة؟  من هنا يمكن الت�سا�ؤل عمَّ
الن�ساء في فر�ص مهنية واقت�صادية يعبر عن مدى تجاوزهن لحدٍّ ما  اندماج  �إن  في الحقيقة 

لعقدة الف�ضاء الخا�ص والعام، من هنا يمكن القول �أي�ضاً ب�أنها نتيجة لا�ستك�شاف الف�ضاء العام.
الن�ساء  بين  العلاقات خا�صة  ت�شكيل  �أكثر في  وجود حرية  الولوج،  بين خ�صو�صيات هذا  ومن 
و�أي�ضاً دفع دين  والمرور،  �سلعة  يكون عر�ض  �أن  يعدو  والمحيط؛ فالأمر لا  العائلة  والزبائن، وحتى 

اجتماعي؛ �أي �إنه لا يوجد نظام تعاقدي �صريح.
�إنَّ النتائج التي تو�صلنا لها �أثبتت �أي�ضاً �أنه كما تختلف الأ�صول والو�ضعيات ال�سابقة للن�ساء في 
�أكثر  و�ضعيات  نحو  تتوجه  الاجتماعي،  الارت��ق��اء  م�ستوى  على  ف�إنه  للحدود،  العابرة  التجارة 
والمهنية  ثقافية  ال�سو�سيو  الو�ضعيات  لاختلاف  نظراً  لأخ��رى،  ام��ر�أة  من  وتختلف  ا�ستقلالية، 
وال�سو�سيو ديموغرافية، و�أي�ضاً ح�سب تجربة كل واحدة وح�سب قدرتها في تبني ا�ستراتيجات معينة 
�إليه  تو�صلت  �إلى حدٍّ كبيٍر مع ما  نتفق  المعطيات تجعلنا  واجتماعية، هذه  وتطوير كفاءات مهنية 
»تجارة  بـ:  المعنونة  درا�ستهما  في   C.Schmollشمول� وكامي   V.Manryمانري فيرونيك  درا�سة 

المر�أة وجوه جديدة للحركية المغاربية في الف�ضاء الأورو متو�سطي«.
خلا�صة :

غير  والعمل  الم��ر�أة  مو�ضوع  درا�سة  في  مغامرتنا  بداية  منذ  الميدانية  ملاحظاتنا  نتائج  �إنَّ 
الر�سمي والتجارة العابرة للحدود منذ الماج�ستير �إلى اليوم، ومختلف الأدبيات النظرية المراجعة 
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التغُّري  ودلالات  فمفهوم   الاجتماعي،  والتغير  المجتمي  الحراك  مركزية  �إلى  تحيل  المو�ضوع  حول 
البلدان  وكغيرها من  ففي الجزائر  الر�سمية،  الممار�سات غير  �أي�ضاً من خلال  تظهر  الاجتماعي 
�إلى  طفت  الا�شتراكي،  المع�سكر  ت�صدع  بدايات  ومع  الا�شتراكية،  الخا�صة  تجربتها  عا�شت  التي 

ال�سطح العديد من الممار�سات في الاقت�صاد والعمل غير الر�سمي.
وبهذا ف�إنَّ التحولات ال�سو�سيوثقافية التي عرفتها العائلة الجزائرية والمجتمع ككل �أ�سهمت في 
الرفع من ن�سب م�شاركة المر�أة في الن�شاط، كما عرفت وجودها في القطاع غير الر�سمي ارتفاعاً 
ووجوداً معتبراً، خ�صو�صاً في التجارة غير الر�سمية العابرة للحدود التي �أ�صبحت اليوم ت�ستقطب 
اعتباره  الر�سمي عموماً هو  العمل غير  لكن ما هو ظاهر في م�س�ألة  ف�أكثر،  �أكثر  الن�سوية  الفئات 

كردِّ فعلٍ على ما هو موجود وممار�س على الم�ستوى الر�سمي.
و�أخيراً، درا�سة ومعاي�شة واقع الن�ساء في التجارة غير الر�سمة العابرة للحدود، �أو كما ت�سمى 
�آفاقاً بحثية مهمة ووجيهة يمكن اعتبارها م�شاريع بحد ذاتها، مثل  �أي�ضاً »تجارة الحقيبة« يفتح 
المكت�سبة،  والمهارات  الكفاءات  الن�شاط،  في  والتطوُّر  للبقاء  المختلفة  الا�ستراتيجيات  في  البحث 
و�أبعاد  وزوجة  زوج  العلاقات  الحقيبة،  لطراباندو  الاجتماعي  المال  ور�أ�س  الاجتماعية  ال�شبكات 
التفاو�ض الزوجي في حياة الن�ساء النا�شطات في تجارة الحقيبة... �إلخ، كل هذه الموا�ضيع تحتاج 

�إلى بحث وتق�صٍ �أعمق، للم�ساهمة في المدونة المعرفية حول الظاهرة ككل.
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Abstract
This study aims to understand and know the nature of the relationship between 

changes in the social structure of Algerian society and the practices of women in 
informal work. As well as, it is an attempt to understand the origins that push women 
to travel and move in order to do transnational commerce outside the formal 
boundaries of control, seek to understand the limits of reproductive processes and 
how it relates to socialization. .

On the basis of these elements, this study seeks to establish a notion about the 
daily life of women in the informal trade, in order to better understand the different 
elements related to: the motivation to undertake this activity, the nature of the 
strategies used, as well as the qualifications and skills employed and acquired through 
the experience of travel and work.

Key words : Women, Transboundary trade, informal work, competencies, strategies, 
daily life.
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الملخ�ص:

الانعكا�سات  �أبرز  عن  الك�شف  �إلى  الا�ستطلاعية  للدرا�سات  تنتمي  والتي  الدرا�سة  هذه  هدفت 
الاجتماعية الإيجابية وال�سلبية للانتماء للو�سط الريا�ضي، وقد حاولت الدرا�سة تحقيق هذا الهدف 
من خلال تطبيق منهج الم�سح الاجتماعي بالعينة؛ وجمعت بياناتها بوا�سطة الا�ستبيان من عينة من 
والحكام  اللاعبين  ب�ين  م��ا  مكاناتهم  تنوعت  مبحوثًا   )61( بلغت  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين 
والإداري�ين، �إ�ضافة �إلى )276( مبحوثا من جماهير كرة القدم في المملكة. وقد خل�صت الدرا�سة 
�إلى عدد من النتائج ومنها: �أن �أبرز الانعكا�سات الاجتماعية الإيجابية كما يراها المنتمون للو�سط 
الذي  الأمر  ب�شكل طبيعي  الأ�صدقاء، وممار�ستهم لحياتهم  العديد من  ك�سب  الريا�ضي تمثلت في 
في  ال�سلبية  الجوانب  �أبرز  تمثلت  فيما  الو�سط،  لهذا  للانتماء  بال�سعادة  العام  �شعورهم  �إلى  �أدى 
الم�س�ؤولة في  اللجان  قيام  الميول، وعدم  وفق  تدافع عن لاعبيها  الإعلام  و�سائل  ب�أن  المنتمين  �شعور 
الاتحاد بحمايتهم كما ينبغي، �إ�ضافة �إلى تعر�ضهم لل�سب وال�شتم. فيما ر�أى الجمهور المتابع لكرة 
وال�شتم  ال�سب  ال�سخط  في  تتمثل  الريا�ضي  للو�سط  المنتمي  يواجهها  التي  المعاناة  �أب��رز  �أن  القدم 
ر�ؤ�ساء  ت�صريحات  ب�سبب  يحدث  الريا�ضي  ال�شارع  احتقان  و�أن  الإعال�م،  و�سائل  عبر  والت�شهير 

الانعكا�سات الاجتماعية للانتماء 
للو�سط الريا�ضي

»درا�سة مطبقة على عينة من الريا�ضيين المنتمين للأندية ال�سعودية«

د. نا�صر بن عو�ض الزهراني •

• �أ�ستاذ علم الاجتماع الم�ساعد – رئي�س ق�سم الخدمة الاجتماعية بجامعة �أم القرى
��شؤون اجتماعية | العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35

ت  
سا

درا
ث و

حو
ب



د. نا�صر بن عو�ض الزهراني

178

��شؤون اجتماعية | العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35

تت�أثر  التي  المكانات  �أكثر  �أن  ر�أى الجمهور  كما  التع�صب،  تكر�س  التي  الريا�ضية  والبرامج  الأندية 
تطبيق  بعد  الدرا�سة  تك�شف  لم  فيما  الح��ك��ام.   في  تتمثل  الريا�ضي  للو�سط  الانتماء  من  �سلبًا 
الاختبارات الإح�صائية المنا�سبة  لقيا�س الفروق المعنوية بين بع�ض المتغيرات الديموغرافية للمنتمين 
دلالة  ذات  جوهرية  فروق  �أي  عن  والإيجابية  ال�سلبية  الاجتماعية  والانعكا�سات  الريا�ضي  للو�سط 
بين   )0,05( الدلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  جوهرية  فروق  وجود  عن  �سوى  �إح�صائية 
فئات �سنوات العمل بالو�سط الريا�ضي فيما يتعلق بالانعكا�سات ال�سلبية ل�صالح فئة من �أربع �سنوات 
الدلالة )0,01( بين  �إح�صائية عند م�ستوى  �أقل من �ست �سنوات، وفروق جوهرية ذات دلالة  �إلى 
والانعكا�سات  ال�سلبية  بالانعكا�سات  كذلك  يتعلق  فيما  )متزوج/�أعزب(  الاجتماعية  الحالة  فئات 
على  �صارمة  رقابة  فر�ض  ب�ضرورة  الدرا�سة  و�أو�صت  المتزوجين.  فئة  ل�صالح  ككل  الاجتماعية 
قوانين  و�سن  الريا�ضي،  ال�شارع  واحتقان  وت�يرة  ترفع  ت�صريحات  تبث  التي  الريا�ضية  البرامج 

ا فئة الحكام. وعقوبات رادعة تحمي الفئات الأكثر ت�ضررًا من العمل في الو�سط الريا�ضي خ�صو�صً
الف�صل الأول

التعريف بالدرا�سة
مقدمة 

تعتبر الريا�ضة �أحد �أهم الجوانب في حياة ال�شعوب، بغ�ض النظر عن كون هذا المجتمع متقدمًا 
�أو متخلفًا، غنيًا �أو فقيًرا، حيث ينظر النا�س للريا�ضة - وخا�صة كرة القدم - على �أنها المتنف�س 
الأهم للغالبية العظمى منهم؛ من �أجل ذلك دخلت الريا�ضة �ضمن �أجندة قادة العالم بقوة في قمة 
الإن�سان،  تنمية  �أجل  من  لا�ستخدامها  وذلك  2000م،  عام  المتحدة  الأمم  عقدتها  التي  الألفية 
وتحقيق الأهداف الانمائية للألفية من خلالها، و�شٌكلت على �إثر ذلك فرق عمل �أ�صدرت في عام 
نقل  �أهمية  �إلى  فيه  خل�صت   ،« وال�سلام  التنمية  �أج��ل  من  الريا�ضة  بـ«  عنونته  تقريرًا  2003م 

والتنمية، وال�سلام،  والتعليم،  التناف�سية، وال�صحة،  �إلى و�سيلة تعزز  �ألعاب تقليدية  الريا�ضة من 
و�أعلنت �أن عام 2005م �سنة دولية للريا�ضة وال�سلام)1(.  

�سيما  كبيرة  جماهيرية  بمتابعة   - الخ�صو�ص  وجه  على  القدم  وكرة   - عمومًا  الريا�ضة  وتحظى 
على  يحر�ص  والتي  القارية،  والبطولات   ، العالم  وك�أ�س  الأولمبية،  الم�سابقات  مثل  العالمية،  الم�سابقات 
متابعتها الملايين عبر ال�شا�شات، ومئات الآلاف ح�ضورًا في الملاعب. وينظر كثير من المتخ�ص�صين لكرة 
القدم على �أنها لي�ست مجرد لعبة ؛ بل �إنها تتجاوز ذلك بكثير، حيث تعتبر رافدًا اقت�صاديًا كبيًرا للدول 
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التي ت�ست�ضيف البطولات العالمية ، ون�شهد �سباقًا محمومًا بينها للفوز بالا�ست�ضافة ، الأمر الذي ي�ؤكد، 
وبما لا يدع مجاًال لل�شك، �أنها تتجاوز �أن تنح�صر في �أن تكون مجرد لعبة ، كما �سبق الذكر. 

وعلى �صعيد لاعبي كرة القدم الذين تجاوزوا كذلك ممار�سة كرة القدم كهواة �إلى ممار�ستها 
ممار�سته  نظير  دخ��ل  �أي  الريا�ضي  يتلقى  �ألا  الما�ضي  في  التقاليد  من  ك��ان  �إذ  وحرفة،  كمهنة 
الريا�ضة)2(، في حين نجدهم اليوم قد نالوا من الاهتمام الإعلامي والجماهيري، وكذلك المالي ما 
ومواقع  التلفاز  و�شا�شات  الجرائد  �صفحات  تت�صدر  و�صورهم  اللاعبين  ف�أخبار  �أح��د،  ينله  لم 
التوا�صل الاجتماعي، وو�صل الدخل ال�سنوي لبع�ضهم �إلى �أرقام فلكية؛ �إذ ي�أتي اللاعب الأرجنتيني 
حيث   ، العالم  في  لاعبًا   20 �أغني  قائمة  ر�أ�س��  على  مي�سي  ليونيل  الإ�سباني  بر�شلونة  نادي  ونجم 

يتقا�ضى 65 مليون يورو �سنويًا، يليه مناف�سة البرتغالي كر�ستيانو رونالدو بـ 54 مليونًا.
وجه  يبرز  �إذ  م�شاهدتها،  التي يمكن  الوحيدة  لي�ست  القدم  لكرة  ال�سابقة  الإيجابية  ال�صورة 
من  والكثير  والعنف،  التع�صب،  مثل  م�شكلات،  من  ي�صاحبها  فيما  متمثلا  الريا�ضة،  لهذه  قبيح 
ال�سلوكيات ال�سلبية التي ت�ؤثر كثيًرا على الجماهير المتابعة وعلى المنتمين للو�سط الريا�ضي، لي�س 
فعليًا بين  �شعلة الحرب  و�أوق��دت  �سيا�سية،  �أزمة  ت�سببت في  مباراة كرة قدم  �إن  بل  هذا فح�سب، 
طالت  التي  ال�سلبية  الآث��ار  �أحد  هذا  كان  ف���إذا  1970م)3(.  عام  في  وال�سلفادور  هندورا�س  دولتي 
المنتمين  ال�سلبية تطال  الآثار  العديد من  ف�إن هناك  الأبرياء،  المئات من  دولتين، وذهب �ضحيتها 

للو�سط الريا�ضي باختلاف مكاناتهم، وهو ما تحاول الدرا�سة الراهنة �أن تك�شف عنه.
Statement of Problem مو�ضوع الدرا�سة

�إذ يحتل كل واحد منها مكانة  المفاهيم المحورية في علم الاجتماع،  �أحد  المكانة  يعتبر مفهوم 
اجتماعية محددة في ال�سلم الاجتماعي، ومن هذه المكانات ما هو موروث نرثه عن �آبائنا و�أجدادنا، 
وتتعدد  غيرنا،  يملكها  ولا  نملكها  �صفات  �أو  م�ؤهلات  خلال  من  نكت�سبه  مكت�سب  هو  ما  ومنها 
المكانات تبعًا لن�شاط الإن�سان، وتتباين وتختلف باختلاف الأدوار التي ن�ؤديها عبر هذه المكانات، 
ولا �شك �أننا نت�أثر كثيًرا بالمكانات التي نحتلها، ولكن هذه الت�أثيرات تختلف من مكانة �إلى �أخرى 
تبعًا لاختلاف المكانة. ولعل �أكثر المكانات ت�أثيًرا، لي�س علينا فح�سب ولكن حتى على من حولنا، هي 

تلك المكانات التي ن�ؤدي من خلالها �أدورًا مرتبطة بالجماهير. 
خلال  من  المجتمع  �أف��راد  بت�صنيف  كثيًرا  يهتم  المجتمعات  من  كثير  ك��شأن  ال�سعودي  المجتمع 
لقاء �شخ�ص لأول مرة يدور حول  �إليك عند  �س�ؤال يوجه  �أول  ؛ لذلك قد يكون  مكاناتهم الاجتماعية 
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في  تحملها.  التي  والم�ؤهلات  العمل  طبيعة  خلال  من  تكون  الت�صنيفات  و�أه��م  الاجتماعية،  مكانتك 
الاهتمام  ك��ان  بينها  وم��ن  ال�شخ�ص،  على  كبير  ع��ار  معينة  مهن  �إلى  الانتماء  ك��ان  القريب  الما�ضي 
بالريا�ضة، وبكرة القدم على وجه التحديد، فهي لم تكن مهنة ولكنها كانت تمار�س كهواية فقط، وكان 
يو�صم من يمار�سها ب�أنه » دا�شر)4( «، لذلك كان الآباء يحولون دون دخول �أبنائهم هذا العالم، حتى ولو 
كان عن طريق الأندية الريا�ضية، في حين في الوقت الحالي نجد العك�س من ذلك، �إذ �إن بع�ض الآباء 

ن�صبوا �أنف�سهم مديرين لأعمال �أبنائهم بعد �أن �شاهدوا الملايين التي تدرها الكرة على اللاعبين.
ولأن هناك �ضريبة لكل عمل، خا�صة تلك الأعمال المرتبطة بالجمهور - كما �سبق - فقد يدفع 
المنتمي لهذا الو�سط ال�ضريبة ب�شكل �أو ب�آخر �إذا ما علمنا �أن الاهتمام بالجوانب الريا�ضية فاق ما 
التوا�صل  وو�سائل  الف�ضائية،  القنوات  وظهور  الإعال�م��ي،  الانفتاح  ظل  في  خا�صة  متوقع،  هو 
بع�ض  اللعبة  �أطراف  من  الكثير  ويطال  ريا�ضية،  مباراة  كل  �أعقاب  ت�شتعل في  والتي  الاجتماعي، 
�أن  الان�ضباط  للجنة  و�سبق  ال�شخ�صي،  التجريح  �إلى  وي�صل  م�ساره  عن  يخرج  قد  ال��ذي  النقد 
للو�سط  المنتمين  من  لكثير  �سبق  وكذلك  المتجاوزين،  بع�ض  على  العقوبات  من  ع��ددًا  �أ���ص��درت 

الريا�ضي �أو �أ�سرهم تقديم �شكاوى جراء ال�ضرر الذي لحق بهم وب�سمعتهم )5(.
ال�ضوء على هذا الجانب، مركزة  تلقي  �أن  الدرا�سة  ال�سابقة، تحاول هذه  التوطئة  وبناءً على 
على محاولة الك�شف عن الانعكا�سات الاجتماعية للانتماء للو�سط الريا�ضي، بالتركيز على محور 
المكانة للاعبين والحكام و�إداري الأندية، ومركزة على ريا�ضة كرة القدم - تحديدًا - على اعتبار 

�أنها اللعبة ال�شعبية الأولى في المملكة العربية ال�سعودية.
 Importance of the Study أهمية الدرا�سة�

تنبع الأهمية النظرية لهذه الدرا�سة كونها – على حد علم الباحث – تطرق مو�ضوعًا حديثا 
العلمي  الرت�اث  في  ون��واة  �أ�سا�سية  لبنة  �ستكون  ف�إنها  وبالتالي  �إليه،  التطرق  للباحثين  ي�سبق  لم 
للمهتمين بهذه الجوانب. فيما تكمن الأهمية التطبيقية للدرا�سة الراهنة في كونها تحاول �أن تقف 
بمتابعة  كبيًرا  اهتمامًا  يولي  الذي  ال�سعودي،  لل�شارع  والحيوية  المهمة  الجوانب  من  جانب  على 
الريا�ضة، وتحديدا كرة القدم، وبالتالي ف�إنها تر�صد الجوانب الإيجابية وال�سلبية للانتماء للو�سط 
الريا�ضي، لت�ساعد الم�شرعين والم�س�ؤولين المبا�شرين عن الريا�ضة في المملكة على وجه الخ�صو�ص، 
الجوانب  ومعرفة  المجتمع،  في  وتر�سيخها  الإيجابية  الجوانب  تنمية  على  عمومًا،  المجتمع  و�أف��راد 

ال�سلبية لمحاولة �إيجاد حلولُا تحد منها.
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 Objectives of the Study أهداف الدرا�سة�
تهدف الدرا�سة الراهنة �إلى الك�شف عن الانعكا�سات الاجتماعية للانتماء للو�سط الريا�ضي في 
�أهم المكانات التي  المجتمع ال�سعودي، من خلال ر�صد الانعكا�سات الإيجابية وال�سلبية على بع�ض 
يحتلها الأفراد في الو�سط الريا�ضي، المتمثلة في الإداريين واللاعبين والحكام، وعليه ف�إنها ت�سعى 

�إلى تحقيق الأهداف التالية:
للو�سط  المنتمين  على  وال�سلبية(  )الإيجابية  الاجتماعية  الانعكا�سات  �أب��رز  عن  	•الك�شف 

الريا�ضي من وجهة نظر �شريحة من المنتمين وكذلك الجمهور. 
لبع�ض  لتلك الانعكا�سات، وفقا  �إن كانت هناك اختلافات -  	•الوقوف على الاختلافات - 

المتغيرات الديموغرافية المرتبطة بالمبحوثين.  
 Questions of the study ت�سا�ؤلات  الدرا�سة

	•ما هي �أبرز الانعكا�سات الاجتماعية على المنتمين للو�سط الريا�ضي ؟ 
بع�ض  باختلاف  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  على  الاجتماعية  الانعكا�سات  تختلف  	•هل 

المتغيرات، مثل: المكانة، و�سنوات العمل، والحالة الاجتماعية للمنتمين للو�سط الريا�ضي؟
Concept of the study مفهومات الدرا�سة

الآثار  �إلى  الدرا�سة  هذه  في  الاجتماعية  الانعكا�سات  مفهوم  ي�شير  الاجتماعية:  الانعكا�سات 
كال�شهرة،  �إيجابية،  الآث��ار  هذه  �أكانت  �سواء  الريا�ضي،  للو�سط  بالمنتمي  تلحق  التي  الاجتماعية 
�أم  ال�شتم،  �أو  لل�سب  التعر�ض  مثل  �سلبية،  �أنها  �أم  الاجتماعية،  المكانة  م�ستوى  وارتفاع  والرث�اء، 

الاعتداءات الج�سدية، �أم تخريب الممتلكات.
الانتماء: جاء في المعجم الو�سيط �أن م�صطلح » )انْتَمَى( ي�شير �إلى الطائر ونحوه: ارتفع عن 
للو�سط  فالانتماء  ذلك  وعلى  انت�سب«)6(.  كذا  و�إلى  �صعد  الجبل  و�إلى  �آخ��ر  مو�ضع  �إلى  مو�ضعه 
الريا�ضي ي�شير �إلى الانت�ساب لنادي ريا�ضي معين �أو لم�ؤ�س�سة ريا�ضية، �سواء كلاعب محترف، �أو 
لم�ؤ�س�سة  ينتمي  ولكنه  معين  لنادٍ  مبا�شر  ب�شكل  الانتماء  يحكمه  لا  حكم،  حتى  �أو  �إداري،  �أو  هاوٍ، 

م�س�ؤولة عن �إدارة المناف�سات الريا�ضية، وبالتالي تطاله الت�أثيرات الاجتماعية تبعًا لمكانته.
المكانة: ي�شير مفهوم المكانة Status �إلى الموقع الذي يحتله ال�شخ�ص في الن�سق الاجتماعي، 
وطبقا لهذا المفهوم فهناك المكانات الموروثة Status Ascribed، وهي التي يجد ال�شخ�ص فيها 
�أ�سلافه، ومقابل ذلك هناك المكانات المكت�سبة  �إذ يرثها عن طريق  �أي جهد،  نف�سه دون بذل 


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Status Achieved، وهي التي تهمنا في هذه الدرا�سة ، �إذ ي�شير هذا المفهوم )كما ذكر محمد 

عاطف غيث( �إلى المكانة التي يكت�سبها الفرد عن طريق جهوده وا�ستخدام قدراته الخا�صة، 
المجتمع  في  المهنية  المكانات  معظم  ف�إن  وعليه  القدم،  كرة  ولاعب  والمهند�س،  الطبيب،  مثل: 
�أو  العرق  �أو  بالجن�س  مرتبطة  عوامل  �إلى  ت�ستند  لا  �إنها  �إذ  مكت�سبة،  مكانات  هي  الحديث 
الأ�سرة، بل �إنها ت�ستند �إلى قدرات �شخ�صية خا�صة)7(. ويرى معن العمر �أن مكانة ال�شخ�ص �أو 
الخبرة  على  يبنى  بال�شخ�ص،  المناط  العمل  في  متخ�ص�صة  كفاءة  يتطلب  الاجتماعي  موقعه 
والتخ�ص�ص الدقيق، ومقامة على تق�سيم العمل الذي يخدم في النهاية الكيان الذي ينتمي �إليه 
ال�شخ�ص، ولا يتدخل  في تحديد الانتماء لهذه المكانات المكت�سبة �أية عوامل مرتبطة بالجن�س �أو 
القبيلة �أو المجتمع المحلي �أو الطائفة، بل �إنها ترتكز فقط على المقومات والمهارات التي يملكها 

ال�شخ�ص)8(. 
المنتمين  يجمع  الذي  المحيط  الدرا�سة  هذه  في  الريا�ضي  بالو�سط  يق�صد  الريا�ضي:  الو�سط 
 – للري�ضة  العامة  الهيئة  مثل  الر�سمية،  الريا�ضية  الم�ؤ�س�سات  فيه  يدخل  وال��ذي  القدم،  لكرة 
الأندية  وكذلك  الفرعية،  ولجانه  القدم  كرة  اتحاد  �أو   - �سابقًا  ال�شباب  لرعاية  العامة  الرئا�سة 
الريا�ضية في المملكة، وجميع المنتمين لها، �سواء ر�ؤ�ساء الأندية �أو الإداريين �أو الجهاز الفني للنادي 

المكون من المدربين �أو م�ساعديهم واللاعبين، �إ�ضافة �إلى الجماهير المهتمة بمتابعة كرة القدم.
الف�صل الثاني

الإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة
اهتمام المجتمع بالريا�ضة

الاهتمام بالريا�ضة وتكوين البناء الج�سمي للإن�سان تعود جذوره �إلى الح�ضارات القديمة، �إذ 
دعت الحاجة التي كان يفر�ضها واقع تلك المجتمعات، والتي يرتكز الت�صنيف فيها على ما تملكه 
�إلى العناية بتنمية القدرات  �أقوياء و�أ�شداء قادرون على �صد العدوان عنها  الجماعة من فر�سان 
�أق�صى  �إلى  البدن  لياقة  معدل  ورفع  القتال،  وفنون  الفرو�سية،  فنون  على  والتدريب  الريا�ضية 
درجة. وت�أكيدًا لهذا نجد �أن الفيل�سوف اليوناني �أفلاطون �صاحب المدينة الفا�ضلة عندما ت�صور 
تق�سيم الطبقات الاجتماعية في مدينته و�ضع قواعد دقيقةً لتربية الطبقات في فترة الطفولة، �إذ 
�أن من  �أولى يدر�سون فيها الألعاب الريا�ضية، والتي يرى  �أن يمروا بمرحلة  �أنهم يجب  �أكد على  

��شأنها �أن تنمي قدراتهم في التفكير وترفع ن�سبة ذكائهم)9(.  
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وقد عني الإ�سلام عناية خا�صة بقوة الج�سد، فقد وردت العديد من الآيات القر�آنية التي ت�ؤكد 
 َ على ذلك، �إذ ذكر الله -جل وعلا - في �سورة البقرة وفي ق�صة طالوت:  وَقَالَ لَهُمْ نَبِيُّهُمْ �إِنَّ اللَّه
ْ يُ�ؤْتَ �سَعَةً  لُْكِ مِنْهُ وََمل لُْكُ عَلَيْنَا وَنَحْنُ �أَحَقُّ بِاْمل قَدْ بَعَثَ لَكُمْ طَالُوتَ مَلِكًا  قَالُوا �أَنَّى يَكُونُ لَهُ اْمل
ُ يُ�ؤْتِي مُلْكَهُ مَنْ  �سْمِ  وَاللَّه ِ طَفَاهُ عَلَيْكُمْ وَزَادَهُ بَ�سْطَةً ِيف الْعِلْمِ وَاْجل َ ا�صْ َالِ  قَالَ �إِنَّ اللَّه مِنَ اْمل
10. وفي ق�صة مو�سى - عليه ال�سلام - في �سورة الق�ص�ص قال تعالى:  ُ وَا�سِعٌ عَلِيمٌ يَ�شَاءُ  وَاللَّه
11. و�أكد الله �سبحانه  َ مَنِ ا�سْتَ�أْجَرْتَ الْقَوِيُّ الْأَمِينُ نَّ خَْري جِرْهُ  �إِ  قَالَتْ �إِحْدَاهُمَا يَا �أَبَتِ ا�سْتَ�أْ
وتعالى على �أهمية �أن ي�صاحب البناء الج�سدي بناء فكري، فلي�س للج�سم القوي قيمة حقيقة دون 
تُعْجِبُكَ  رَ�أَيْتَهُمْ  ذَا  وَ�إِ تعالى:   الله  قال  �إذ  ال�شخ�ص،  منطوق  على  ينعك�س  وفكري  �أخلاقي  بناء 
11. وجاء الر�سول - �صلى الله  دَةٌ  هُمْ خُ�شُبٌ مُ�سَنَّ �أَجْ�سَامُهُم  وَ�إِنْ يَقُولُوا تَ�سْمَعْ لِقَوْلِهِمْ  كَ�أَنَّ
عليه و�سلم - لي�ؤكد هذه الحقائق في كثير من الأحاديث النبوية ال�شريفة، ففي ت�أكيده - �صلى الله 
عليه و�سلم - على تعلم الريا�ضة جاء في حديث ابن عمر- ر�ضي الله عنهما- عن النبي - �صلى 

. 12 الله عليه و�سلم- قال:  علموا �أبناءكم ال�سباحة والرمي والمر�أة المغزل
وقد اهتمت المجتمعات الحديثة بالريا�ضة، و�إن اختلفت الأهداف التي من �أجلها ركزت بع�ض 
دورًا  ت�ؤدي  الريا�ضة  �أن  والأبحاث  الدرا�سات  �أظهرت  حيث  الريا�ضية؛  الجوانب  على  الحكومات 
الحركية  الممار�سة  طريق  عن  جيل  �إلى  جيل  من  الح�ضاري  الرت�اث  بنقل  يتعلق  فيما  محوريًا 
�إذ  الدولة،  �أهداف  لتحقيق  كو�سيلة  الريا�ضة  ا�ستخدمت  وقد  الفراغ)13(،  �أوقات  ل�شغل  للأن�شطة 
ا�ستخدمت كعامل مهم لخلق نوع من الت�ضامن بين �أفراد المجتمع المحلي، لي�س هذا فح�سب، ولكنها 
ا�ستخدمت كذلك كو�سيلة لتحقيق �أهداف �سيا�سية خارجية ولتح�سين العلاقات مع دول �أخرى، �إذ 
في  التقيا  �إذ  ال�سوفيتي،  والاتحاد  ال�شرقية  �ألمانيا  بين  ال�صراع  لحل  المثال  �سبيل  على  ا�ستخدمت 
اوزبرج في جو م�شحون بالعداوة والكراهية من قبل الجماهير، �إذ تنامت كراهية الألمان للاتحاد 
البلدين  ال�سا�سة في  �إن�ساني جميل جعل  قالب  المباراة خرجت في  �أن  ب�شكل كبير، غير  ال�سوفيتي 

يفكرون في �إعادة �صياغة العلاقة ب�شكل �أف�ضل، وهو ما حدث فعًال )14(. 
طبيعة  على  فيه  ركز  والمجتمع،  الريا�ضة  حول  بحثًا  �أج��رى  وال��ذي   ،Luschen ليو�شن  وي��رى 
الريا�ضة كم�ؤ�س�سة اجتماعية، و�أكد في نتائجه على �أن الريا�ضة جزء من المجتمع و�شريحة من �أهم 
�شرائحه، ت�ؤثر وتت�أثر بالقيم الاجتماعية والمعتقدات ال�سائدة ؛ لذلك يرى �أن الم�ؤ�س�سة الريا�ضية 

هي وعاء ناقل لثقافة المجتمع)15(.



د. نا�صر بن عو�ض الزهراني

184

��شؤون اجتماعية | العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35

التف�سير النظري
 نظرية الفعل الاجتماعي 

  Social Action الاجتماعي  الفعل   )1920  - م )1864    )Max Weber( فيبر ماك�س  ف  عَرَّ
الفعل لا ي�صبح  ف�إن  وبالتالي  ذاتيًا،  الفرد معنًى  �أو م�ستتر يخلع عليه  �إن�ساني ظاهر  �سلوك  ب�أنه 
ولعلم  لنظريته  مدخًال  الفكرة  هذه  من  فيبر  ماك�س  واتخذ  الآخ��ر،  في  ي�ؤثر  حينما  �إلا  اجتماعيًا 
الاجتماع، كما يراه وكما ميز بينه وبين علم النف�س، �إذ ر�أى �أن المهمة الأ�سا�سية لعلم الاجتماع هي 
ف عطفًا على ذلك  درا�سة الفعل الاجتماعي الموجه ل�سلوك الآخرين بهدف الت�أثير فيهم)16(.  وعَرَّ
علم الاجتماع ب�أنه: »العلم الذي يحاول �أن يقدم فهمًا تف�سيريًا للفعل الاجتماعي، من �أجل الو�صول 
�إلى تف�سير �سبب م�ساره ونتائجه. ويت�ضمن الفعل الاجتماعي كل ال�سلوك الإن�ساني عندما يحاول 
الفرد �إ�ضفاء معنى ذاتي له، والفعل بهذا المعنى قد يكون علنيًا �أو �ضمنيًا، وقد يت�ألف من تدخل 
الموقف،  �سلبي في  �إذعان  �أو من  التدخل،  �إحجام متعمد عن مثل هذا  �أو من  الموقف،  �إيجابي في 
الفاعلون(،  )�أو  الفرد  الفاعل  عليه  ي�ضفيه  الذي  الذاتي  المعنى  بموجب  اجتماعيًا  الفعل  ويعتبر 

والذي ي�أخذ في الح�سبان �سلوك الآخرين وبذلك يتوجه م�ساره «)17(.  
وقد ميز ماك�س فيبر بين �أربعة �أنماط رئي�سة للفعل الاجتماعي على النحو التالي)18(:   

	• يكون الفعل نفعيًا ر�شيدًا �إذا ما ت�ضمن بع�ض الفرو�ض التي ترى  الفعل النفعي الر�شيد:
�أن ا�ستخدام و�سائل معينة �ضروريًا لتحقيق غايات خا�صة معينة.

مطلقة،  قيمًا  تحقيقها  �إلى  الفاعل  ي�سعى  التي  الأه��داف  تكون   •	 الر�شيد: القيمي  الفعل 
ويكون الفاعل مدفوعًا �إليها بوعي، ويختار من الو�سائل ما يحقق �أهدافه، ولكن من خلال 

القيم التي ي�ؤمن بها.
يرى فيبر �أن الفاعل �أو الفاعلين من خلال هذا النمط ي�أتون �أنواعًا من  •	 الفعل التقليدي: 
�أن يكون لإرادتهم  �أو التقاليد المتبعة في جماعاتهم المحلية، دون  ال�سلوك بحكم العادات 

الذاتية اختيار مطلق في مثل تلك الأفعال.
عواطف  من  ي�صدر  �سلوك  عن  يعبر  النمط  هذا  �أن  على  فيبر  ي�ؤكد   •	 العاطفي: الفعل 
وم�شاعر يعي�شها الفاعل وت�سيطر عليه، هذه ال�سيطرة العاطفية هي التي تتحكم في الفعل 
يريد  التي  بالأهداف  كامل  وعي  دون  يت�صرف  الفاعل  تجعل  والتي  برمته،  الاجتماعي 

تحقيقها ولا بالو�سائل المحققة لتلك الأهداف.  



الانعكا�سات الاجتماعية للانتماء للو�سط الريا�ضي

185

  العدد 139، خريف 2018 ال�سنة 35 | ��شؤون اجتماعية

وبناءً على ما تقدم، يمكن القول �إن مجمل نظرية ماك�س فيبر حول الفعل الاجتماعي ترى �أن 
الإن�سان يجب �أن يت�صرف ويتفاعل مع الآخرين حوله من خلال الأهداف القيمية التي ارت�ضاها 
لنف�سه، و�أن على الفاعل �أن يختار من الو�سائل ما يحقق �أهدافه، ولكن هذا لا ي�صدق �إلا عندما 
يكون الفعل �إما نفعيا ر�شيدًا �أو قيميًا ر�شيدًا؛ ذلك �أن الفاعل يت�صرف بوعي تام، ولكنه قد لا يكون 

كذلك عندما يكون الفعل تقليديًا، �أو عاطفيا، حيث �إن الفاعل غالبًا يت�صرف بلا وعي. 
الفعل  في  نظريته   )Talcott Parsons  1902 –1979( بار�سونز  تالكوت  ق��دم  جانبه  من 
الاجتماعي، و�إن كانت تعتبر من النظريات الكبرى التي حاولت �أن تجد حًال لم�شكلة النظام العام، 
وركز من خلالها على المعايير والقيم، ور�أى �أن �أفعال الفرد لي�ست ع�شوائية �أو محكومة بالعواطف، 
�أنها في حالة الأزمات تك�شف عن قدر  �أن تكون على العك�س من ذلك تمامًا، حيث ي�ؤكد  بل يجب 
كبير من النظام بين �أفراد الجماعة، ولكن هذا لن يتحقق ما لم يكن هناك مجموعة من القيم 
�أن الوظيفة  المطلقة التي تحدد �أهدافهم وتر�سم طريقهم لتحقيق تلك الأهداف. ويرى بار�سونز 
الاجتماعية التي ت�ؤديها القيم الم�شتركة تتمثل في �إ�ضفاء قدر كبير من النظام والمعنى على �سلوك 
الفرد، والتي بدورها تكبح ال�صراع في الفو�ضى والمجتمع)19(. ويرى بار�سونز �أن الفعل الاجتماعي لا 
المو�ضوعات  في  تتمثل  العنا�صر  من  ع��ددًا  ي�ضم  الموقف  ه��ذا  معين،  موقف  �إط��ار  في  �إلا  يحدث 
للفاعلين، والمو�ضوعات  الع�ضوية  �أو الطبيعية الجغرافية، والظروف المناخية والأجهزة  الفيزيقية 
الاجتماعية التي ت�ضم الفاعلين الم�شاركين في الموقف، �إ�ضافة �إلى الرموز، وهي العن�صر الأ�سا�سي 
في التفاعل، والمكون من اللغة �أو الإ�شارة �أو القيم �أو المعايير)20(. وي�ؤكد الوظيفيون عمومًا، وبار�سونز 
على وجه الخ�صو�ص، على �أن الطريقة التي نت�صرف بها ك�أفراد تت�شكل من خلال المجتمع الأكبر 

الذي نعي�ش فيه)21(.
�أبرز  �أحد  وهو   )2009  -  1929 )م   )Ralf Dahrendorf( ندورف  داهر  رالف  ينظر  وبالمثل 
منظري ال�صراع �إلى الت�أثير الذي يحدثه ال�سلوك الإن�ساني في بناء المجتمع؛ ولأنه ينتمي لمدر�سة 
ال�صراع، فهو خلافًا للوظيفيين يعترف ب�أهمية الم�صالح المتعار�ضة، كما يعترف ب�أهمية الم�صالح 
ي�ؤديها  التي  الأدوار  تلك  من  تنبع  الم�صالح  هذه  �أن  وي��رى  المجتمع،  طبيعة  تف�سير  في  الم�شتركة 

الأفراد، ومن الطريقة التي ت�ؤثر بها تلك الأدوار على �سلوكهم)22(. 
ويعد التفاعل الاجتماعي الذي يحدث من خلال الفعل نوعًا يجمع طرفي المعادلة، الم�ؤثرات من 
جهة والا�ستجابات من جهة �أخرى، والذي ينتج عنه حتمًا تغيير في �أطراف عملية التفاعل المتمثلين 
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هنا في المنتمين للو�سط الريا�ضي، والذي على �أ�سا�سه يغير ه�ؤلاء من �سلوكياتهم �سلبًا �أو �إيجابًا، 
وفقًا للمثير ولطبيعة الا�ستجابة، ونتيجة لهذا الت�أثير المتبادل بين هذه العنا�صر نح�صل على ناتًجا 
جديدًا للتفاعل يملك من الخ�صائ�ص وال�صفات ما يجعله مختلفًا عن العنا�صر الداخلة في عملية 
التفاعل، ومنها: العنف، �أو ال�شغب، �أو الا�شتباكات التي تحدث بين اللاعبين)23(. وي�ؤكد هذا التوجه 
العالم ال�شهير »�سيجموند فرويد« في كتابه »علم نف�س الجماهير« والذي يرى من خلاله �أن التجمع 
الذي ي�شكله الجمهور ي�شكل تركيبًا جديدًا، ويخلق خا�صيات وماهيات جديدة تختلف عن التركيب 
مادة  لتتولد  بع�ضها  مع  تتفاعل  التي  الكيمائية  بالعنا�صر  ذلك  م�شبهًا  منهم؛  واحد  لكل  الفردي 
الدخول في  قبل  المفردة  العنا�صر  بها  تتحلى  التي  تلك  جديدة مكونة من خ�صائ�ص مختلفة عن 
التفاعل؛ الأمر الذي يمكننا ب�سهولة من ملاحظة لأي مدى يكون الفرد المندمج في جمهور نف�سي 

مختلفًا في تعبيراته عن الفرد المعزول)24(.   
الدرا�سات ال�سابقة

من  مقترح  وت�صور  الريا�ضية  الملاعب  في  بالتع�صب  المرتبطة  العوامل  الأولى:  الدرا�سة 
منظور الممار�سة العامة في الخدمة الاجتماعية لمواجهتها  

�إلى الك�شف عن  200 م�شجع، وهدفت  طبقت الدرا�سة في المجتمع الم�صري على عينة قوامها 
من  عدد  عن  الدرا�سة  وك�شفت  القدم.  كرة  ملاعب  في  الريا�ضي  بالتع�صب  المرتبطة  العوامل 
رفع  في  ت�سهم  والتي  الف�ضائية،  القنوات  في  �أوًال  تمثلت  التع�صب  عوامل  �أن  �أبرزها  من  النتائج، 
بن�شر  ال�سماح  خال�ل  من  الريا�ضية  الجماهير  �إث��ارة  المذيعين  بع�ض  تعمد  خال�ل  من  التع�صب 
الر�سائل الق�صيرة من الجماهير �أ�سفل ال�شا�شة، �إ�ضافة �إلى طول فترات التحليل الريا�ضي، الذي 
يعقب المباريات، والذي بدوره ي�شحن الجماهير الريا�ضية؛ وجاء في الترتيب الثاني عامل المواقع 
�أ�صبحت متنف�سًا لكثير من الجماهير، وتعتمد ب�شكل كبير على الإثارة لك�سب  الإلكترونية، والتي 
�أتت  الثالثة  المرتبة  وفي  فرقهم،  لهزيمة  الجماهير  تقبل  لعدم  �إ�ضافة  المتابعين،  من  عدد  �أكبر 
للفرق  الفنية  والأجهزة  ولاعبي  و�شتم جماهير  �سب  والتي تمار�س  بالجماهير،  المرتبطة  العوامل 
الأندية،  ب���إدارات  مرتبطة  عوامل  جاءت  رابعًا  الملعب0  داخل  عليهم  المقذوفات  و�إلقاء  المناف�سة، 
المباريات،  بعد  الأع�ضاء  يطلقها  التي  المثيرة  الت�صريحات  خلال  من  التع�صب  في  ت�ساهم  والتي 
الت�صرفات  ببع�ض  المناف�سة  يثيرون الجماهير  والذين  باللاعبين،  المرتبطة  العوامل  و�أخيرا حلت 
�أثناء وبعد المباريات، وكذلك من خلال عدم تقبلهم لخ�سارة فرقهم، ونقل هذه الم�شاعر للجمهور، 
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�إ�ضافة �إلى �سب و�شتم جماهير الأندية المناف�سة والاعترا�ض على قرارات الحكام)25(.   
والإداريين  المدربين  نظر  وجهة  من  الريا�ضي  التع�صب  ظاهرة  تحليل  الثانية:  الدرا�سة 

واللاعبين بكرة القدم
و�شملت )169(  المحترفين،  �أندية  من  ناديًا  على )12(  الأردني  المجتمع  الدرا�سة في  �أجريت 
مبحوثا من من�سوبي تلك الأندية، وهدفت �إلى ر�صد ظاهرة التع�صب الريا�ضي في الأردن، و�إلى 
بع�ض  وبين  التع�صب  ظاهرة  بين  تربط  �إح�صائية  دلال��ة  ذات  فروقات  وج��ود  مدى  عن  الك�شف 
�أن  �أبرزها  من  النتائج،  من  عدد  عن  الدرا�سة  وك�شفت  الدرا�سة.  لعينة  الديموغرافية  المتغيرات 
م�ستوى التع�صب لكرة القدم في المجتمع الأردني جاء بدرجة متو�سطة، ووجدت الدرا�سة �أن هناك 
فروقات ذات دلالة �إح�صائية فيما يتعلق بم�ستوى التع�صب لدى من�سوبي الأندية، بلغت �أعلى عند 
التع�صب  بارتباط  يتعلق  فيما  الدرا�سة  نتائج  دلت  كما  والمدربين.  بالإداريين  مقارنة  اللاعبين 
الريا�ضي ببع�ض المتغيرات الديموغرافية عدم وجود دلالة �إح�صائية، �سوى لمتغير �سنوات الخبرة، 
والتع�صب  الانفعال  درجة  انخف�ضت  كلما  الخبرة  �سنوات  زادت  كلما  �أنه  خلالها  من  وجد  والتي 

الريا�ضي)26(.   
 The Antecedents and Consequences of Consumer Fanaticism :الدرا�سة الثالثة
يتمثل الهدف الأ�سا�سي من هذا البحث الا�ستطلاعي في ا�ستك�شاف ظاهرة التع�صب، كما يتم 
�إدراكها في الثقافة الأمريكية المعا�صرة. كما تمت درا�سة العلاقة المتبادلة بين م�ستويات التع�صب 
المعجبين    / الم�شجعين  و�سلوكيات  التع�صب  م�ستويات  بين  وكذلك  ال�سابقة،  الخ�صائ�ص  وبع�ض 
فُوا �أنف�سهم من   و�أن�شطتهم. وتمت مقابلة عينة الدرا�سة المكونة من 91  من  الم�شجعين الذين عَرَّ
خلال انتمائهم  لواحدة من الأربع مجموعات من الم�شاهدين / الم�شجعين، وهم: الخيال العلمي، 
و�ستار تريك، والألعاب، والريا�ضة. وتمت مقابلة كل ع�ضو ب��شأن �أن�شطته كم�شجع.  ولقد �ساعدت 
والتي  المفتر�ضة،  �سوابقه  ووج��ود  التع�صب،  م�ستوى  لقيا�س  ا�ستبيان  ت�صميم  في  المقابلات  ر�ؤى 
الآخرين،  التفاعل مع  والرغبة في  الم�شاركة الخارجية،  والرغبة في  الداخلي،  الاهتمام   تت�ضمن: 
عدة  وبعد  الحا�ضر.  التع�صب  م�ستوى  قيا�س  تم  وكذلك  المعلومات،  على  الح�صول  في  والرغبة 
لإكمال  المقابلة  معهم  �أجريت  من  بكل  الات�صال  �إع��ادة  تمت  الأ�صلية،  المقابلات  من  �أ�سابيع 
الدرا�سة. وا�ستخدمت البيانات الم�ستقاة من ه�ؤلاء المجيبين لاختبار فر�ضيات البحث. وتم تحليل 
البيانات با�ستخدام  معامل MANOVA ، ANOVA لتحليل الانحدار، وتحليل العينة العنقودية. 
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التع�صب،  وم�ستوى  ال�سابقة  الخ�صائ�ص  بين  قوي  ارتباط  وجود  �إلى   ANOVA نتائج  و�أ�شارت 
�إيجابية  �إلى وجود علاقة  الانحدار  و�أ�شار تحليل  الم�شجعين.  و�سلوك  التع�صب  ف�ضلا عن م�ستوى 
بين الخ�صائ�ص ال�سابقة وم�ستوى التع�صب. وقد قدم التحليل العنقودي نتائج مختلطة فيما يتعلق 
بوجود عدد محدد من م�ستويات التع�صب، ويختتم البحث بدرا�سة القيود المفرو�ضة على الدرا�سة 
البحوث  م�سارات  ف�ًالض عن  العمل،  على  المترتبة  والآثار  والعملية  النظرية  الت�ضمينات  ومناق�شة 

الممكنة في الم�ستقبل)27(.
Exploring and Measuring Spectator Sport Fanaticism :الدرا�سة الرابعة

ترى الدرا�سة التي تحمل عنوان »اكت�شاف وقيا�س التع�صب لدى م�شاهدي الريا�ضية« �أن �سلوك 
الم�شاهد الم�شجع للريا�ضة يتنوع ب�شكل وا�سع، ويمثل واحدًا من الأن�شطة الترفيهية الأكثر عالمية في 
المجتمع. وفي حين قد يلقى  ح�ضور الأحداث الريا�ضية وتغطية و�سائل الإعلام لها قدرًا كبيًرا من 
�أن م�شجعي الريا�ضة يتفاعلون مع الفرق  �أن  هناك فهماً متزايداً لحقيقة  �إلا  اهتمام  الباحثين، 
المف�ضلة لديهم من خلال العديد من الطرق الأخرى. ومع ذلك، لا يعرف �إلا القليل منهم �أن ذلك 
ي�شكل �سلوك التع�صب للمتفرجين في الريا�ضة. وبالتالي، هناك فر�صة لفهم الإجراءات الحما�سية 
�أف�ضل لكل من الم�سوقين ومقدمي و�سائل الإعلام  من جماهير المعجبين بالريا�ضة لتقديم ت�صور 
الم�شهورة.  التجارية  والعلامات  الريا�ضية،  الفرق  مع  للريا�ضة  الم�شجعين  تفاعل  كيفية  عن 
وا�ستهدفت الدرا�سة الحالية اكت�شاف وتطوير �أداة لقيا�س التع�صب لدى م�شجعي الفرق الريا�ضية. 
�أجريت  ثم  الأداة،  بنود  �أو  العنا�صر  للك�شف عن  الب�ؤرية  المجموعات  واُ�سْتُخدِمَت مجموعتان من 
الأربعة  الأبعاد  عن  الك�شف  وتم  الأداة.  �صحة  من  للتحقق  الخرب�اء  من  ومراجعة  عينات  ثلاث 
الفريدة التالية، والتحقق من �صحتها ب�شكل مبدئي: الحما�س، والتفكير الخرافي / الخيالي عن 
�أثناء  لآخر  �شخ�ص  من  المنتقلة  المبا�شرة  غير  والت�أثيرات  الملتزم،  والتفاعل  الريا�ضية،  الفرق 

الوجود في الملعب)28(. 
ل��دى طلاب  الريا�ضي  التع�صب  م��ن  الأخ�الق��ي في الح��د  ال��ذك��اء  دور  ال��درا���س��ة الخام�سة: 

جامعة الملك عبدالعزيز
عبدالعزيز،  الملك  جامعة  طلاب  من  مبحوثا   )218( بلغت  عينة  على  الدرا�سة  هذه  طبقت 
الريا�ضي.  والتع�صب  الأخال�ق��ي)29(  الذكاء  بين  العلاقة  عن  الك�شف  �إلى  رئي�س  ب�شكل  وهدفت 
وتو�صلت الدرا�سة �إلى مجموعة من النتائج، من �أبرزها وجود علاقة ارتباطية �سالبة بين الذكاء 
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الأخلاقي وبين التع�صب الريا�ضي. كما ك�شفت الدرا�سة عن وجود فروقات ذات دلالة �إح�صائية 
العلمية. كما بينت  الكليات  العلمية والنظرية ل�صالح طلاب  الكليات  بين متو�سط درجات طلاب 
نتائج الدرا�سة �أن م�ستوى الذكاء الأخلاقي منخف�ض، في الوقت الذي وجد فيه �أن م�ستوى التع�صب 

عند عينة البحث كان مرتفعًا)30(.  
الف�صل الثالث

الإجراءات المنهجية وعر�ض نتائج الدرا�سة الميدانية: 
�أولا: نوع الدرا�سة

الدرا�سات في هذا المجال غير  الدرا�سات الا�ستطلاعية، وذلك لكون  الدرا�سة من  تعتبر هذه 
الانعكا�سات  لدرا�سة  التطرق  يتم  ولم  البحث،  مجتمع  في   - الباحث  علم  حد  على   – متوفرة 
�أو  الا�ستطلاعية  الدرا�سة  وتهدف  قبل.  من  بالتحديد  الريا�ضي  للو�سط  للانتماء  الاجتماعية 
درا�سة  لدرا�ستها  المجال  لفتح  �إحكامًا  �أكثر  بطريقة  البحث  مو�ضوع  بلورة  �إلى  عمومًا  الك�شفية 
و�صفية �أو ت�شخي�صية في الم�ستقبل، كما تهدف �إلى تحديد المفاهيم الأ�سا�سية المرتبطة بالظاهرة، 

وتنمية الفرو�ض، وهو ما تحاول تحقيقه الدرا�سة الراهنة )31(.  
ثانيا: المنهج الم�ستخدم

الب�سيطة  الع�شوائية  بالعينة  الاجتماعي  الم�سح  منهج  ا�ستخدام  على  الدرا�سة  ه��ذه  تعتمد 
للمنتمين للو�سط الريا�ضي، من حكام، و�إداريين، ولاعبين من مختلف الأندية على م�ستوى المملكة 
عينة  حجم  بلغ  وقد  الم�شجعين،  لجمهور  الب�سيطة  الع�شوائية  بالعينة  ا  و�أي�ضً ال�سعودية،  العربية 
المنتمين للو�سط الريا�ضي من حكام و�إداريين ولاعبين )61( مبحوثا، كما بلغ �إجمالي حجم عينة 

الم�شجعين )276( مبحوثا.
ثالثًا: مجالات الدرا�سة

المجال المكاني  
الأندية على م�ستوى المملكة  الريا�ضي بمختلف  للو�سط  الدرا�سة على عينة المنتمين  تم تطبيق 

ا الم�شجعين لهذه الأندية على م�ستوى المملكة العربية ال�سعودية.  العربية ال�سعودية، و�أي�ضً
المجال الزمني 

 15 حتى   1438  /04/01 من  الفترة  خلال  البحث  مفردات  من  البيانات  بجمع  الباحث  قام 
/06/ 1438ه، وقد ا�ستغرقت الدرا�سة حوالي ال�شهرين ون�صف ال�شهر.
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رابعًا: �أدوات الدرا�سة
»الانعكا�سات  ا�ستبيان  ا�ستمارة  �إحداهما  الدرا�سة،  هذه  في  ا�ستبيان  ا�ستمارتا  اُ�سْتُخدِمَت 
للو�سط الريا�ضي من وجهة نظر اللاعبين والحكام والإداري�ين«، والا�ستمارة  الاجتماعية للانتماء 
الثانية »الانعكا�سات الاجتماعية للانتماء للو�سط الريا�ضي من وجهة نظر جمهور الم�شجعين للأندية 

الريا�ضية«. وقد تم �إعداد هاتين الا�ستمارتين من خلال مجموعة من المراحل، وهي كالتالي:
بالن�سبة لا�ستمارة الانعكا�سات الاجتماعية للانتماء للو�سط الريا�ضي من وجهة نظر اللاعبين 

والحكام والإداريين:
المرحلة الأولى: مرحلة الإعداد المبدئي للا�ستمارة الأولى:

	•تحديد الهدف الأ�سا�سي للا�ستمارة.
	•الرجوع �إلى الم�صادر التالية لتحديد الأبعاد الرئي�سة للا�ستمارة، وهي: الدرا�سات ال�سابقة 
التي ا�ستخدمت في الدرا�سة، والكتابات النظرية المتعلقة بالم�شكلات الاجتماعية بالو�سط 

الريا�ضي.
	•تحديد الأبعاد الرئي�سة للا�ستمارة وفقًا للإطار النظري للانعكا�سات الاجتماعية للانتماء 

للو�سط الريا�ضي.
	•جمع �أكبر عدد من العبارات المرتبطة ب�أهداف الا�ستمارة.

ت�ضمنت ا�ستمارة الا�ستبيان الأبعاد التالية:
	•بيانات �أولية.

	•الانعكا�سات الاجتماعية الإيجابية للانتماء للو�سط الريا�ضي.
	•الانعكا�سات الاجتماعية ال�سلبية للانتماء للو�سط الريا�ضي.

المرحلة الثانية: �صدق وثبات الا�ستمارة: 
�صدق الأداة:

ال�صدق الظاهري للأداة 
تم عر�ض الأداة على ع�شرة من �أع�ضاء هيئة التدري�س بق�سم الخدمة الاجتماعية بكلية العلوم 
تم  وقد   ،)%  80( عن  تقل  لا  اتفاق  ن�سبة  على  الاعتماد  تم  وقد  القرى،  �أم  جامعة  الاجتماعية، 
الا�ستمارة في  وبناءً على ذلك تمت �صياغة  الآخر،  بع�ضها  و�إعادة �صياغة  العبارات  بع�ض  حذف 

�صورتها النهائية.
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ال�صدق العاملي 
بالدرجة  الأداة  في  متغير  كل  ارتباط  معامل  على  العاملي  ال�صدق  ح�ساب  في  الباحث  اعتمد 
الدرا�سة(،  )مجتمع  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  من  مفردات   )10( قوامها  لعينة  وذلك  الكلية، 
�أنها معنوية عند م�ستويات الدلالة المتعارف عليها، و�أن معامل ال�صدق مقبول، كما يت�ضح  وتبين 

من الجدول التالي:
جدول رقم )1( معامل الارتباط بالن�سبة لأبعاد الا�ستمارة ككل )ن=10(.

بير�سونمعامل ارتباط المتغيراتم
معامل الارتباط لأبعاد ا�ستمارة ا�ستبيان الانعكا�سات الاجتماعية للانتماء 1

0.93للو�سط الريا�ضي من وجهة نظر اللاعبين والحكام والإداريين ككل

ويعتبر هذا الم�ستوى مقبولا من م�ستويات ال�صدق العاملي �أو �صدق الات�ساق الداخلي.
ثبات الأداة:

جدول رقم )2( نتائج الثبات با�ستخدام معامل )�ألفا ـ كرونباخ( )ن=15(.
معامل )�ألفا ـ كرونباخ(المتغيراتم

للانتماء 1 الاجتماعية  الانعكا�سات  ا�ستبيان  ا�ستمارة  ثبات 
0.92للو�سط الريا�ضي من وجهة نظر اللاعبين والحكام والإداريين

وتعتبر هذه الم�ستويات مقبولة، ويمكن الاعتماد على النتائج التي تتو�صل �إليها الأداة، وللو�صول 
لح�ساب  ثانية  طريقة  ا�ستخدام  تم  فقد  الا�ستبيان،  لا�ستمارة  ومو�ضوعية  �صدقًا  �أكثر  نتائج  �إلى 
للتجزئة   Spearman - Brown ب��راون   - �سبيرمان  معادلة  با�ستخدام  وذلك  الا�ستمارة،  ثبات 
القيم  الأول  الق�سم  �إلى ن�صفين، ي�ضم  �إذ تم تق�سيم عبارات كل متغير   ،Split – half الن�صفية 
المعبرة عن  القيم  الثاني  الق�سم  وي�ضم  الفردية،  للعبارة  الا�ستجابة  من  عليها  التي تم الح�صول 

العبارات الزوجية، وجاءت نتائج الاختبار كالتالي:  
جدول رقم )3( نتائج الثبات با�ستخدام معادلة �سبيرمان براون للتجزئة الن�صفية 

)ن=15(.
براونمعادلة �سبيرمان المتغيراتم

للو�سط 1 للانتماء  الاجتماعية  الانعكا�سات  ا�ستبيان  ا�ستمارة  0.93الريا�ضي من وجهة نظر اللاعبين والحكام والإداريينثبات 
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من  عالية  بدرجة  تتمتع  للمتغيرات  الثبات  معاملات  معظم  �أن  ال�سابق  الج��دول  من  ويت�ضح 
الثبات، وبذلك يمكن الاعتماد على نتائجها، وبذلك �أ�صبحت الأداة في �صورتها النهائية.

بالن�سبة  للأداة الثانية: الانعكا�سات الاجتماعية للانتماء للو�سط الريا�ضي من وجهة نظر 
جمهور الم�شجعين:

المرحلة الأولى: مرحلة الإعداد المبدئي للا�ستمارة الثانية:
	•تحديد الهدف الأ�سا�سي للا�ستمارة.

	•الرجوع �إلى الم�صادر التالية لتحديد الأبعاد الرئي�سة للا�ستمارة، وهي: الدرا�سات ال�سابقة 
التي ا�ستخدمت في الدرا�سة، والكتابات النظرية المتعلقة بالم�شكلات الاجتماعية بالو�سط 

الريا�ضي.
وفى �ضوء ذلك تمكن الباحث مما يلي:

	•تحديد الأبعاد الرئي�سة للا�ستمارة وفقًا للإطار النظري للانعكا�سات الاجتماعية للانتماء 
للو�سط الريا�ضي، مثل �أ�شكال المعاناة التي يواجهها المنتمون للو�سط الريا�ضي ، و�أ�سباب 

احتقان ال�شارع الريا�ضي، و�أكثر المنتمين للو�سط الريا�ضي معاناة.
	•جمع �أكبر عدد من العبارات المرتبطة ب�أهداف الا�ستمارة.

ت�ضمنت ا�ستمارة الا�ستبيان الثانية الأبعاد التالية:
	•بيانات �أولية.

	•�أ�شكال المعاناة التي يعانيها المنتمون للو�سط الريا�ضي.
	•�أ�سباب احتقان ال�شارع الريا�ضي.

	•�أكثر المنتمين للو�سط الريا�ضي معاناة
المرحلة الثانية: �صدق وثبات الا�ستمارة: 

�صدق الأداة:
ال�صدق الظاهري للأداة 

حيث تم عر�ض الأداة على ع�شرة من �أع�ضاء هيئة التدري�س بق�سم الخدمة الاجتماعية بكلية 
العلوم الاجتماعية جامعة �أم القرى، وقد تم الاعتماد على ن�سبة اتفاق لا تقل عن )80 %( ، وقد 
تم حذف بع�ض العبارات و�إعادة �صياغة البع�ض الآخر، وبناءً على ذلك تمت �صياغة الا�ستمارة في 

�صورتها النهائية.
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ال�صدق العاملي 
بالدرجة  الأداة  في  متغير  كل  ارتباط  معامل  على  العاملي  ال�صدق  ح�ساب  في  الباحث  اعتمد 
الدرا�سة، وتبين  الريا�ضي مجتمع  للو�سط  المنتمين  لعينة قوامها ع�شر مفردات من  الكلية، وذلك 
من  يت�ضح  كما  مقبول،  ال�صدق  معامل  و�أن  عليها،  المتعارف  الدلالة  م�ستويات  عند  معنوية  �أنها 

الجدول التالي:
جدول رقم )4( معامل الارتباط بالن�سبة لأبعاد الا�ستمارة ككل )ن=10(.

بير�سونمعامل ارتباط المتغيراتم
معامل الارتباط لأبعاد ا�ستمارة ا�ستبيان الانعكا�سات الاجتماعية 1

0.87للانتماء للو�سط الريا�ضي من وجهة نظر جمهور الم�شجعين ككل

ويعتبر هذا الم�ستوى مقبولًا من م�ستويات ال�صدق العاملي �أو �صدق الات�ساق الداخلي.
ثبات الأداة الثانية:

جدول رقم )5( نتائج الثبات با�ستخدام معامل )�ألفا ـ كرونباخ(  )ن=15(.
معامل )�ألفا ـ كرونباخ(المتغيراتم
للانتماء 1 الاجتماعية  الانعكا�سات  ا�ستبيان  ا�ستمارة  ثبات 

0.87للو�سط الريا�ضي من وجهة نظر الم�شجعين

وتعتبر هذه الم�ستويات مقبولة ويمكن الاعتماد على النتائج التي تتو�صل �إليها الأداة. وللو�صول 
لح�ساب  ثانية  طريقة  ا�ستخدام  تم  فقد  الا�ستبيان،  لا�ستمارة  ومو�ضوعية  �صدقًا  �أكثر  نتائج  �إلى 
للتجزئة   Spearman - Brown ب��راون   - �سبيرمان  معادلة  با�ستخدام  وذلك  الا�ستمارة،  ثبات 
الن�صفية Split – half، حيث تم تق�سيم عبارات كل متغير �إلى ن�صفين، ي�ضم الق�سم الأول القيم 
المعبرة عن  القيم  الثاني  الق�سم  وي�ضم  الفردية،  للعبارة  الا�ستجابة  من  عليها  التي تم الح�صول 

العبارات الزوجية، وجاءت نتائج الاختبار كالتالي:  
جدول رقم )6( نتائج الثبات با�ستخدام معادلة �سبيرمان براون للتجزئة الن�صفية 

)ن=15(.
معادلة �سبيرمان براونالمتغيراتم
للانتماء 1 الاجتماعية  الانعكا�سات  ا�ستبيان  ا�ستمارة  ثبات 

0.86للو�سط الريا�ضي من وجهة نظر الم�شجعين
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�أ�ساليب التحليل الإح�صائي:
تمت معالجة البيانات من خلال الحا�سب الآلي با�ستخدام برنامج )SPSS.V. 21.0( الحزم 

الإح�صائية للعلوم الاجتماعية، وقد طبقت الأ�ساليب الإح�صائية التالية:
11 وذلك لو�صف خ�صائ�ص مجتمع الدرا�سة.  التكرارات والن�سب المئوية:.

للانتماء  الاجتماعية  الانعكا�سات  على  للحكم  22 الثلاثي: . ليكرت  لمقيا�س  الح�سابي  المتو�سط 
من  الثانية  الا�ستمارة  ا  و�أي�ضً والإداري�ين،  والحكام  اللاعبين  نظر  وجهة  من  الريا�ضي  للو�سط 
وجهة نظر الم�شجعين، بحيث تكون بداية ونهاية فئات المقيا�س الثلاثي نعم )ثلاث درجات(، �إلى 
حد ما )درجتان(، لا )درجة واحدة(، تم ترميز و�إدخال البيانات �إلى الحا�سب الآلي. ولتحديد 
طول خلايا المقيا�س الثلاثي )الحدود الدنيا والعليا(، تم ح�ساب المدى = �أكبر قيمة – �أقل قيمة 
)3 – 1 = 2(، وتم تق�سيمه على عدد خلايا المقيا�س للح�صول على طول الخلية الم�صحح )3/2 
= 0.67(، وبعد ذلك تمت �إ�ضافة هذه القيمة �إلى �أقل قيمة في المقيا�س �أو بداية المقيا�س، وهى 

الواحد ال�صحيح، وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية، وهكذا �أ�صبح طول الخلايا كما يلي:
جدول )7( م�ستويات المتو�سطات الح�سابية في الا�ستمارتين.

م�ستوى منخف�ض�إذا تراوحت قيمة المتو�سط للعبارة �أو البعد  بين 1 - 1.67
م�ستوى متو�سط�إذا تراوحت قيمة المتو�سط للعبارة �أو البعد بين �أكثر من 1.67 - 2.38

م�ستوى مرتفع�إذا تراوحت قيمة المتو�سط للعبارة �أو البعد بين �أكثر من 2.38 : 3
ويفيد في معرفة مدى ت�شتت �أو عدم ت�شتت ا�ستجابات المبحوثين، كما  33 الانحراف المعياري: .
ي�ساعد في ترتيب العبارات مع المتو�سط الح�سابي، حيث �إنه في حالة ت�ساوي العبارات في 

المتو�سط الح�سابي ف�إن العبارة التي انحرافها المعياري �أقل ت�أخذ الترتيب الأعلى.
44 ويتم ح�سابه من خلال الفرق بين �أكبر قيمة و�أقل قيمة. المدى:.

55 لقيم الثبات التقديرية لأدوات الدرا�سة. معامل ثبات )�ألفا . كرونباخ (:.
للتعرف على الفروق ودلالتها الإح�صائية  66 . :One Way ANOVA تحليل التباين �أحادي الاتجاه
بين المبحوثين، وذلك وفقًا لمتغير معين )ي�سمى متغير التجزئة(، وب�شرط �أن يكون عدد المجموعات 

�أكثر من مجموعتين، مثل: المكانة، و�سنوات العمل بالو�سط الريا�ضي، والحالة الاجتماعية. 
77 ت�ستخدم فقط في حالة وجود فروق دالة  .: LSD TESTطريقة الفرق المعنوي الأ�صغر
�إح�صائية با�ستخدام One Way ANOVA، وهو اختبار ي�ستخدم في حالة افترا�ض ت�ساوي 
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�إنها تفيد في اختبار معنوية الفروق بين كل متو�سطي الفئات،  التباين بين الفئات، حيث 
وتحديد اتجاه هذه الفروق ل�صالح �أية مجموعة منها.

88 ويتم ح�سابه من خلال الجذر التربيعي لمعامل الثبات. ال�صدق الإح�صائي:.
�أبعاد الا�ستمارتين  وذلك لح�ساب �صدق الات�ساق الداخلي بين  99 معامل ارتباط بير�سون: .

لمتغيرات الدرا�سة. 
ثانيا: عر�ض نتائج الدرا�سة الميدانية

: و�صف مجتمع الدرا�سة  �أولًا
جدول رقم )8( و�صف مجتمع الدرا�سة من المنتمين للو�سط الريا�ضي ن = )61(.

الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالمتغيرات الكميةم
37.29510.131ال�سن1
5763312565الدخل ال�شهري2
4.0651.536عدد �سنوات العمل في الو�سط الريا�ضي3
%كالحالة الاجتماعيةم
1626.2�أعزب1
4573.8متزوج2

61100.0المجمـــوع
%كالم�ستوى التعليميم
58.2�أقل من ثانوي1
1016.4ثانوي2
711.5دبلوم3
3354.1جامعي4
58.2ماج�ستير5
11.6دكتوراه6

61100.0المجمـــوع
%كطبيعة العملم
34.9ع�ضو اتحاد1
11.6رئي�س نادي2
11.6نائب رئي�س نادي3
711.5�إداري فريق4
1219.7حكم5
1727.9لاعب6
2032.8�أخرى7

61100.0المجمـــوع
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من خلال بيانات الجدول ال�سابق يت�ضح �أن متو�سط �أعمار المنتمين للو�سط الريا�ضي بلغ حوالي 37 
عامًا، وبانحراف معياري يقدر بقرابة الع�شر �سنوات، وهذا العمر بالن�سبة للاعبين يعتبر كبيراً نوعا ما، 
ولكن من الوا�ضح �أن هذا المتغير قد ت�أثر ب�أعمار المنتمين من غير اللاعبين، �سواء الحكام �أم الإداريين 
�أم �أع�ضاء الاتحاد. وفي المقابل نجد �أن متو�سط الدخل قد ت�أثر بدخل اللاعبين الذي يعتبر بكل ت�أكيد 
الأعلى بين المنتمين للو�سط الريا�ضي، حيث نجد �أن متو�سط دخل عينة البحث �شهريا بلغ قرابة 75,000 
بينهم  فئات خا�صة من  �إلا  عليه  يتح�صل  لا  ال�سعودي،  المجتمع  عال جدًا في  متو�سط دخل  وهذا  ريال، 
اللاعبون. كما بلغ متو�سط �سنوات العمل في المجال الريا�ضي قرابة 4 �سنوات، وهو متو�سط معقول على 
�أن العمل في المجال الريا�ضي لا ي�ستمر كثيًرا بالن�سبة للاعبين ولا للفئات الأخرى، والتي تدخل  اعتبار 
وتخرج من المجال الريا�ضي وفق الظروف التي تمر بها فرقهم. الحالة الاجتماعية ت�شير �إلى �أن 73.8 % 
المجال  في  العمل  �أن  على  م�ؤ�شر  وه��ذا  العزاب،  من   %  26.2 مقابل  المتزوجين  من  العينة  مجموع  من 
الريا�ضي �إجمالا يمنح المنتمي الكثير من الا�ستقرار، كما �أنه طبيعي جدًا �إذا ما تم ربطه بمتو�سط �أعمار 
العينة والدخل. جانب �آخر تك�شف عنه بيانات الجدول رقم )8( يتمثل في الم�ستوى العلمي لعينة البحث، 
منهم   % 10 قرابة  �أن  كما  م�ؤهل جامعي،  على  54.1 % حا�صلون  منهم  العظمى  الغالبية  �أن  �إذ نجد 
حا�صلون على م�ؤهلات عليا، وهذا م�ؤ�شر جيد يعك�س اهتمام المنتمين للو�سط الريا�ضي بالتعليم وعدم 
ارتفاع  على  ينعك�س  بدوره  الذي  الأمر  عاليًا،  دخًال  تدر  وحرفة  كمهنة  القدم  كرة  على  فقط  الاعتماد 
لَ اللاعبون منها قرابة  الوعي في المجال الريا�ضي. و�أخيرا نجد �أن طبيعة الانتماء للو�سط الريا�ضي �شَكَّ
28 % والحكام قرابة 20 % والإداريون قرابة 12 % من مجموع العينة، وتعتبر هذه المكانات هي الأهم 

والأكثر ت�أثرًا وت�أثيًرا في المجال الريا�ضي، وفي كرة القدم على وجه التحديد.
ومن خلال بيانات الجدول اللاحق رقم )9( والمتعلق بو�صف عينة الدرا�سة من الم�شجعين، نجد �أن 
لَ من هم دون ذلك الن�سبة  الغالبية العظمى منهم 52.5 % تجاوزت �أعمارهم 40 عامًا، في حين �شَكَّ
المتبقية 47.5 %، وذلك على عك�س ما كان متوقعًا، وهو �أن تكون كرة القدم �ضمن اهتمامات ال�شباب، 
ولكن ذلك يعتبر طبيعيًا في مجتمع كالمجتمع ال�سعودي، كانت فيه كرة القدم في الثلاثة عقود الما�ضية 
العالم  ك�أ�س  ال�سعودي في  المنتخب  و�شارك  قارية،  بطولات  ثلاث  المنتخب  �إذ حقق  ازدهارها؛  عز  في 
وهو  الأخ�يرة،  الع�شر  ال�سنوات  تراجع في  �أنه  2006م، غير  و�أخرها في   1994 �أولها عام  �أربع مرات، 
بكرة  اهتمامه  على  الأربعين  تجاوز  من  �أبقى  فيما  للمتابعة،  لل�شباب  جاذبًا  يعد  لم  ربما  الذي  الأمر 
القدم. وكما كانت الحال فيما يتعلق بارتفاع الم�ستوى التعليمي لدى عينة الدرا�سة من المنتمين للو�سط 
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الريا�ضي، نجد �أن ال�صورة تتكرر لدى الم�شجعين، �إذ وُجِدَ �أن الغالبية العظمى منهم 52.5 % م�ؤهلهم 
جامعي و 12 % �أعلى من الجامعي، وهو ما ي�شير �إلى �أن كرة القدم تحظى بمتابعة من المتعلمين في 
% من   45 �إذ �شكل جماهيره  �أن النادي الأهلي الأكثر جماهيرية،  المجتمع. كما ك�شفت الدرا�سة عن 
مجموعة العينة، تلا ذلك جماهير الاتحاد بن�سبة 18.7 %،  ثم الهلال بن�سبة مقاربة بلغت 17.4 %، 
به  تتميز  ال��ذي  الكبير  الجماهيري  الح�ضور  لنا  تف�سر  النتيجة  هذه  ولعل   ،%  9.8 بن�سبة  فالن�صر 
�أن   2016 المحترفين  دوري  رابطة  �إح�صاءات  ك�شفت  �إذ  جدة  مدينة  في  تحديدًا  تقام  التي  المباريات 
المبحوثين  بين  العلاقة  بطبيعة  يتعلق  فيما  �أخ�يرًا  ح�ضورا.  الأكثر  بجدة  عبدالله   الملك  مدينة  ملعب 
12.3 % �إعلاميون، �إ�ضافة �إلى اثنين  83 % هم من الم�شجعين و  والأندية، وجد �أن الغالبية العظمى 

من المحللين، وهو ما ي�سجل اهتمام الدرا�سة ب�أخذ �أراء جميع ال�شرائح المهتمة بكرة القدم.       
جدول رقم )9( و�صف مجتمع الدرا�سة من الم�شجعين ن = )276(.

%كالعمرم
.27�أقل من 18 عامًا1
259.1من 18 عامًا �إلى �أقل من 25 عامًا2
4516.3من 25 عامًا �إلى �أقل من 32 عامًا3
5921.4من 32 عامًا �إلى �أقل40  عامًا4
14552.5 40 عامًا ف�أكثر5

276100.0المجمـــوع
%كالم�ستوى التعليميم
238.3متو�سط �أو اقل1
7527.2ثانوي2
14552.5جامعي3
3312.0درا�سات عليا4

276100.0المجمـــوع
%كالنادي الذي تنتمي �إليهم
12445.0الأهلي1
4817.4الهلال2
5218.7الاتحاد3
279.8الن�صر4
259.1�أخرى5

276100.0المجمـــوع
%كطبيعة العلاقة بالنادي الريا�ضيم
22983.0م�شجع1
3412.3�إعلامي2
.27محلل ريا�ضي3
114.0�أخرى4

276100.0المجموع
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جدول رقم )10( مدى تع�صب المبحوثين من جمهور الم�شجعين.
%كمدى التع�صبم
248.7متع�صب1
8831.9�إلى حد ما2
16459.4غير متع�صب3

276100.0المجموع

للأندية  الم�شجعين  من  المبحوثين  من  ن�سبة  �أكرب�  �أن  �إلى   )10( رق��م  الج��دول  بيانات  ت�شير 
ب�أنهم متع�صبون  �أ�شار )31.9 %(  ب�أنهم غير متع�صبين، في حين  �أ�شاروا  الريا�ضية )59.4 %( 
�إلى حد ما، و�أ�شار ن�سبة )8.7 %( من المبحوثين من الم�شجعين للأندية الريا�ضية �أنهم متع�صبون. 
ولعل هذا يعود لارتفاع الم�ستوى الثقافي للجماهير، كما ك�شفت عن ذلك بيانات الجدول رقم )9(، 
وكذلك ارتفاع معدل العمر والن�ضوج، وكما دلت على ذلك بيانات الجدول رقم )8(، وهذا م�ؤ�شر 

�إيجابي يعك�س عقلانية الجماهير ال�سعودية.
جدول رقم )11( مدى تع�صب المبحوثين من جمهور الم�شجعين لكل نادي ريا�ضي.

الناديم
مدى التع�صب

المجموع غير متع�صب�إلى حد مامتع�صب
٪ك%ك%ك

118.874536.306854.83124الأهلي1
36.251837.502756.2548الهلال2
917.301019.243363.4652الاتحاد3
13.711037.031659.2627الن�صر4
00.00520.002080.0025�أخرى5

2488164276الإجمالي

تو�ضح بيانات الجدول رقم )11( �أن �أكبر ن�سبة المتع�صبين لت�شجيع �أنديتهم هم جماهير نادي 
الاتحاد، �إذ �شكلوا ما ن�سبته 17.30 %، تلا ذلك جماهير النادي الأهلي بن�سبة 8.87 %، فالهلال 
الن�سبة  المتع�صبين، في حين �شكل جمهور الهلال  �إجمالي  % من   3.71 %، والن�صر   6.25 بن�سبة 
والأهلي  الن�صر  جاء  متقاربة  وبن�سب   ،%  37.50 بن�سبة  متو�سطة  بدرجة  المتع�صبين  من  الأكبر 
بن�سبة 37.03 % و 36.30 % على التوالي، ثم م�شجعو الأندية الأخرى، والتي تمثل بقية الأندية، 
مثل الوحدة، والاتفاق، وال�شباب، وغيرها من �أندية الو�سط بن�سبة 20 %، تلا ذلك جمهور الاتحاد 
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الأندية  على  حكر  ��ضآلته  رغ��م  التع�صب  �أن  على  م�ؤ�شر  ال��واق��ع  في  وه��ذا   ،%  19.24 بن�سبة 
رقم  الج��دول  بيانات  ي�ؤكد  ما  وهو  البطولات،  على  المناف�سة  في  طرفًا  تعتبر  والتي  الجماهيرية، 

)11(، حيث �إن ن�سبة المتع�صبين من غير الأندية الم�سماة بالأربعة الكبار بلغ 0 %.  
ثانيًا: الانعكا�سات الاجتماعية الإيجابية على المنتمين للو�سط الريا�ضي من وجهة 

نظر المنتمين لهذا الو�سط 
جدول رقم )12( الانعكا�سات الاجتماعية الإيجابية )ن=61(.

الم�شكلاتم
الا�ستجابات

المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
الترتيبالمعياري لا�إلى حد مانعم

%ك%ك%ك

2.9182765.1--5691.858.2من خلال عملي في الريا�ضة ك�سبت الكثير من الأ�صدقاء1

5386.9711.511.62.8524015.2�أمار�س حياتي ب�شكل طبيعي2

4878.71219.711.62.7704616.3حياتي م�ستقرة وهادئة3

2.6884669.4--4268.91931.1�أنا �سعيد بالعمل في المجال الريا�ضي4

4472.11524.623.32.6885335.5الريا�ضة انعك�ست على حياتي ب�شكل �إيجابي5

2.6064925.6--3760.72439.3علاقتي جيدة بجماهير الأندية المناف�سة6

4065.61423.0711.52.5416970.7ل�ست قلقًا على م�ستقبلي7

3557.42032.869.82.4756734.8�أ�سرتي را�ضية عن عملي8

1423.02642.62134.41.8857549.9�أمنت م�ستقبًال جيدًا لأ�سرتي9

711.52032.83455.71.5576958.10الدخل الذي �أح�صل عليه �أكثر مما كنت �أحلم به10

813.11727.93659.01.5417205.11اللجان المخت�صة تقوم بدورها في حمايتنا11

م�ستوى 2.410.246المتغير ككل
متو�سط

للو�سط  للانتماء  الإيجابية  الاجتماعية  الانعكا�سات  م�ستوى  ال�سابق  الج��دول  يو�ضح 
الريا�ضي ككل، كما يحددها المنتمون للو�سط الريا�ضي، م�ستوى مرتفع، حيث بلغ المتو�سط 
الح�سابي )2.41(، وم�ؤ�شرات ذلك وفقًا لترتيب المتو�سط الح�سابي: جاء في الترتيب الأول 
من خلال عملي في الريا�ضة ك�سبت الكثير من الأ�صدقاء بمتو�سط ح�سابي )2.91(، ولعل 
ال�سبب في ذلك يرجع �إلى المكانة المميزة وال�شهرة التي يتمتع بها من ينتمي للعمل في المجال 
المنتمي  بالترتيب  والأ�صدقاء، وجاء  المعارف  الكثير من  ال�شخ�ص  يك�سب  والذي  الريا�ضي، 
ثقافة  يعك�س  وه��ذا   ،)2.85( ح�سابي  بمتو�سط  طبيعي  ب�شكل  لحياته  الريا�ضي  للمجال 
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المجتمع بدرجة كبيرة، والتي تحترم ب�شكل كبير خ�صو�صية الأ�شخا�ص بمن فيهم الم�شاهير 
�إذا كانوا برفقة عائلاتهم. وجاء في  العامة، خا�صة  ولا تتجاوز حدودها معهم في الأماكن 
الترتيب الثالث حياتي م�ستقرة وهادئة بمتو�سط ح�سابي )2.77( وهو ما يعك�س من ناحية 
�صدق المبحوثين فيما يتعلق بالفقرة ال�سابقة، وكذلك التي حلت في الترتيب الرابع �أنا �سعيد 
بالعمل في المجال الريا�ضي بمتو�سط ح�سابي )2.68( لارتباط الثلاثة �أبعاد ببع�ضها، الأمر 
لها  المنتمي  حياة  على  الريا�ضة  انعكا�س  في  المتمثل  الخام�س،  الترتيب  على  انعك�س  الذي 
ب�شكل �إيجابي بمتو�سط ح�سابي )2.68(، و�إذا ما نظرنا للعبارات التي حلت في �آخر القائمة، 
من حيث المتو�سط الح�سابي �سنجد �أن �أقل الأبعاد تمثل في قيام اللجان المخت�صة بدورها في 
حماية المنتمين للو�سط الريا�ضي بمتو�سط )1.54(، وهذا م�ؤ�شر على عدم ر�ضاهم عن ما 
العلاقة بدورها في  اللجان ذات  اللجان المخت�صة، مثل لجنة الان�ضباط وغيرها من  ت�ؤديه 
وفي  الريا�ضي.  المجال  في  العمل  ج��راء  لها  يتعر�ضون  قد  التي  الأم��ور  بع�ض  من  حمايتهم 
الذي  الم��ادي  العائد  عن  المنتمين  بر�ضا  المتعلق  البعد  جاء  الأخ�ير  وقبل  العا�شر  الترتيب 
يتح�صلون عليه من وراء العمل في المجال الريا�ضي بمتو�سط )1.55(، وهذا يتفق تمامًا مع 
نتائج الجدول رقم )7( والذي ك�شف عن ارتفاع م�ستوى الدخل ال�شهري للمبحوثين، وب�شكل 
ذلك  الرغم من  وعلى  ذلك،  التام عن  ر�ضاهم  الج��دول الحالي  بيانات  يو�ضح من خلال 
ولأ�سرهم جاء  لهم  ت�أمين م�ستقبل جيد  المبحوثين عن  المتعلقة بمدى ر�ضا  الأبعاد  �أن  نجد 
التا�سع  الترتيب  في  �أ�سرهم  م�ستقبل  ت�أمين  عن  ر�ضاهم  م�ستوى  �أن  نجد  �إذ  ا،  منخف�ضً
بمتو�سط )1.88(، وهو ما انعك�س من وجهة نظر المبحوثين على مدى ر�ضا الأ�سر عن عمل 
ذويهم في المجال الريا�ضي، والذي جاء في الترتيب الثامن بمتو�سط )2.47(. فيما جاء بعد 
خوف المبحوث وقلقه على م�ستقبله في المرتبة ال�سابعة بمتو�سط )2.54(، ولعل هذا يعك�س 
الظروف  جراء  الأم��ان  بعدم  العام  و�شعورهم  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  معاناة  من  جزءًا 
الم�صاحبة للعمل في المجال الريا�ضي، والتي بلا �شك تختلف باختلاف المكانة، فالإ�صابات 
على �سبيل المثال تمثل الهاج�س الأكبر للاعبين، وعدم تحقيق نتائج جيدة الهاج�س الدائم 
للمدربين والإداريين، والف�شل في �إدارة المباريات واتخاذ قرارات ت�ؤثر على نتائجها المع�ضلة 
الكبرى للحكام، وبالتالي ف�إن المخاوف والقلق على الم�ستقبل يعد في هذا المحيط �أمرًا طبيعيًا 

لافتقاده لعن�صر الثبات.
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وجهة  من  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  على  ال�سلبية  الاجتماعية  الانعكا�سات  ثالثا: 
نظر المنتمين لهذا الو�سط 

ال�سلبية  الانعكا�سات  �أبرز  ير�صد  �أن  يحاول  والذي  اللاحق،  الجدول  بيانات  خلال  من 
على المنتمين للو�سط الريا�ضي، يت�ضح �أن �أبرز خم�س �سلبيات تمثلت في و�سائل الإعلام التي 
تدافع عن اللاعبين وفق الميول بمتو�سط )2.62(، وهذا يدل على الت�أثير الكبير الذي ت�ؤديه 
الأخرى،  للأندية  والمنتمين  اللاعبين،  نف�سيات  على  ال�سلبي  الت�أثير  في  الإعال�م  و�سائل 
واللجان العاملة في الاتحاد، تلا ذلك �شعور المبحوثين ب�ضعف القرارات التي ت�صدرها لجنة 
الان�ضباط تجاه المتجاوزين بمتو�سط )2.50(. البعد الثالث والمتعلق بتعر�ض المبحوث لل�سب 
�أو ال�شتم بمتو�سط )2.45( يمثل ظاهرة في الو�سط الريا�ضي، �سواء كان مبا�شرة في الملاعب 
بكلمات  لل�سب  المبحوث  خلاله  من  يتعر�ض  وال��ذي  الاجتماعي،  التوا�صل  و�سائل  عبر  �أم 
خارجة عن الأدب من جمهور ناديه �أحيانًا �أو من الجماهير المناف�سة، وفي بع�ض الأحيان من 
كليهما بالن�سبة للحكام �أو حتى من بع�ض اللاعبين �أو الإداريين تجاه بع�ضهم بع�ضاً. و�سبق 
�ضد  الت�أديبية  العقوبات  من  العديد  �أ�صدرت  �أن  ال�سعودي  الاتح��اد  في  الان�ضباط  للجنة 
المتجاوزين)32(. في الترتيب الرابع جاء البعد المتعلق بر�ؤية المبحوثين للجمهور ب�أنه غير واع 
بمتو�سط )2.22(، وقد يج�سد هذا معاناة المنتمين للو�سط الريا�ضي �إلى حد ما من البعد 
الثالث. مرة �أخرى يظهر الإعلام من خلال البعد الخام�س بمتو�سط )2.21(، والذي يرى 
من خلاله المبحوثون �أن البرامج الريا�ضية تمثل و�سيلة للانتقا�ص من الآخرين، وقد يدعم 
ب�سبب  عقوبات  بحقهم  �صدرت  و�أن  �سبق  الأندية  ر�ؤ�ساء  من  العديد  هناك  �أن  القول  هذا 

ت�صريحاتهم من خلال البرامج الريا�ضية. 
وفي المقابل نجد �أن �أقل الأبعاد �سلبية على المبحوثين تمثلت في عدم ر�ضا المبحوث وندمه 
في  وردت  التي  النتيجة  ي�ؤكد  وه��ذا   ،)1.80( بمتو�سط  الريا�ضي  المجال  في  الدخول  على 
عن  و�سعادته  المبحوث،  ر�ضا  فيه  الأولى  �أبعاد  الأربعة  ج�سدت  والتي   ،)11( رقم  الجدول 
العمل في المجال الريا�ضي عمومًا، تلا ذلك ممار�سة المبحوث حياته ب�شكل طبيعي وخروجه 
البعد  مع  تماما  متفق  كذلك  وهذا   ،)1.26  ( بمتو�سط  م�ضايقات  بدون  العامة  للأماكن 
�أبرز الإيجابيات ممار�سة المبحوثين  �أن من  الثاني في الجدول رقم )11( والذي ي�شير �إلى 

لحياتهم ب�شكل طبيعي.  
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جدول رقم )13( الانعكا�سات الاجتماعية ال�سلبية )ن =61(.

الم�شكلاتم
الا�ستجابات

يبالمعياريالانحراف الح�سابيالمتو�سط 
ترت

ال

لا�إلى حد مانعم
%ك%ك%ك

4472.11118.069.82.623662.1و�سائل الإعلام تدافع عن اللاعبين وفق الميول1
3557.42236.146.62.508622.2عقوبات لجنة الان�ضباط تجاه المتجاوزين �ضعيفة2
3862.31321.31016.42.459765.3�سبق �أن تعر�ضت لل�سب �أو ال�شتم3
1829.54167.223.32.229616.4الجمهور الريا�ضي في ال�سعودية غير واع4ٍ
2439.32642.61118.02.213732.5البرامج الريا�ضية و�سيلة للانتقا�ص من الآخرين5
1321.32032.82845.91.754788.6�إدارتي لا تدافع عني6
914.82541.02744.31.704715.7ت�ضررت من العمل في الو�سط الريا�ضي7
813.12134.43252.51.606713.8�أفراد �أ�سرتي يلحون علي بترك العمل في المجال الريا�ضي8
711.51727.93760.71.508698.9�أعاني ب�سبب �شهرتي9
914.81016.44268.91.459743.10و�سائل الإعلام تعر�ضت لي بطريقة غير لائقة10
69.81423.04167.21.426669.11ال�ضغط الجماهيري ي�ؤثر �سلباُ على �أدائي11
69.81423.04167.21.426669.11�أ�شعر بعدم الأمان12
4878.71.426825.12--1321.3�سبق �أن تعر�ضت لعقوبة ب�سبب ت�صرفاتي13
58.21321.34370.51.377636.13�أفكر بترك المجال الريا�ضي والبحث عن عمل �آخر14
711.5711.54777.01.344680.14تعر�ضت لاعتداء �أو محاولة اعتداء ج�سدي15
46.61219.74573.81.327597.15�سبق �أن تعر�ضت �أ�سرتي لأذى ب�سبب عملي16
5183.61.327746.16--1016.4�سبق �أن تقدمت ب�شكوى ب�سبب الإ�ساءة لي17
23.31219.74777.01.262513.17لا ا�ستطيع الخروج للأماكن العامة18
23.3711.55285.21.180465.18�أنا نادم على دخولي المجال الريا�ضي19

م�ستوى 1.690.28المتغير ككل
متو�سط

جدول رقم )14( �أبرز �أ�شكال المعاناة التي يعانيها المنتمون للو�سط الريا�ضي من 
وجهة نظر الجمهور ن = )276(.

%ك�أبرز �أ�شكال المعاناة التي يعانيها المنتمون للو�سط الريا�ضيم
3813.8ال�سخط الجماهيري1
4616.7ال�سخط الجماهيري وال�سب وال�شتم داخل الملعب2
10237ال�سخط وال�سب وال�شتم والت�شهير عبر و�سائل الإعلام3
145ال�سخط وال�سب وال�شتم وال�ضرب وتخريب الممتلكات العامة5
7627.5ال�سب وال�شتم والت�شهير عبر و�سائل الإعلام7

276100.0المجموع
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التي  المعاناة  �أ�شكال  �أبرز  ب�أن  �أ�شاروا  الم�شجعين  ن�سبة من جمهور  �أكبر  �أن  �أعلاه  بيانات الجدول  تو�ضح 
جاءت  حيث  الإعلام  و�سائل  عبر  والت�شهير  وال�شتم  وال�سب  ال�سخط  هي  الريا�ضي  للو�سط  المنتمون  يعانيها 
بن�سبة )37 %(،  ثم ال�سب وال�شتم والت�شهير عبر و�سائل الإعلام بن�سبة )27.5 %(، ثم ال�سخط الجماهيري 
�أ�شكال  �أبرز  ب�أن  �أ�شاروا  الم�شجعين  من  ن�سبة  �أقل  حين  في   ،)%  16.7( بن�سبة  الملعب  داخل  وال�شتم  وال�سب 
الممتلكات  وتخريب  وال�ضرب  وال�شتم  وال�سب  ال�سخط  هي  الريا�ضي  للو�سط  المنتمون  يعانيها  التي  المعاناة 
العامة حيث بلغت ن�سبتهم )5 %( ولعل ذلك يعود �إلى �أن ال�ضرب وتخريب الممتلكات تعتبران من الجرائم 
الجنائية التي يعاقب فاعلها بعد تقديمه للمحاكمة ولم تحدث ب�شكل وا�سع في المجال الريا�ضي و�إن كانت قد 
حدثت بع�ض الحوادث الفردية)33(. وت�شير هذه النتائج �إجمالا �إلى وجود عامل م�شترك فيما يعانيه المنتمون 
التوا�صل  و�سائل  من  العديد  انت�شار  ظل  في  خا�صة  الإعال�م  و�سائل  عبر  الت�شهير  وه��و  الريا�ضي  للو�سط 
الاجتماعي التي ت�ستخدم في ذلك من �أبرزها تويتر، هذا على الرغم من �أن الت�شهير عبر تويتر وغيره يعتبر 
الريا�ضي  المو�سم  في  ال�سعودي  بالاتحاد  �شهير  ع�ضو  �إيقاف  في  ت�سببت  وال��ذي  الالكترونية  الجرائم  من 

المن�صرم وتغريمه ماليا ب�سبب تغريده .
جدول رقم )15( �أ�سباب احتقان ال�شارع الريا�ضي من وجهة نظر الجمهور ن =)276(.

%ك�أ�سباب احتقان ال�شارع الريا�ضيم
3512.7البرامج الريا�ضية فقط1
279.8و�سائل التوا�صل الاجتماعي فقط2
196.9البرامج الريا�ضية و و�سائل التوا�صل الاجتماعي3
51.8ال�صحف فقط4
145.1البرامج الريا�ضية وو�سائل التوا�صل الاجتماعي وم�س�ؤولي الأندية وم�س�ؤولي الاتحاد ال�سعودي والحكام5
72.5و�سائل التوا�صل الاجتماعي وال�صحف6
62.2البرامج الريا�ضية وو�سائل التوا�صل الاجتماعي وال�صحف والجماهير7
217.6م�س�ؤولو الاتحاد ال�سعودي فقط8
196.9البرامج الريا�ضية و م�س�ؤولو الاتحاد وو�سائل التوا�صل الاجتماعي9
3010.9الحكام فقط10
7326.4م�س�ؤولي الأندية فقط11

276100.0المجموع

�أكبر ن�سبة من م�شجعي الأندية الريا�ضية �أ�شاروا �إلى �أن �سبب احتقان ال�شارع الريا�ضي يتمثل في م�س�ؤولي 
يطلقها  التي  النارية  الت�صريحات  �إلى  يعود  المبا�شر  ال�سبب  ولعل  ن�سبتهم )26.4 %(،  بلغت  الأندية، حيث 
الذكر - في عقوبات  �سبق  كما  ت�سببت -  والتي  المختلفة،  الم�سابقات  الأندية عقب خ�سارة فرقهم في  ر�ؤ�ساء 
احتقان  �سبب  الريا�ضية هي  البرامج  ب�أن  الم�شجعين  ن�سبة )12.7 %( من  �أ�شارت  للكثيرين منهم، في حين 
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بع�ض  ت�ست�ضيفهم  الذين  والمحللين  ال�ضيوف  خلال  من  الإث��ارة  خلق  على  تحر�ض  والتي  الريا�ضي،  ال�شارع 
البرامج، والتي تركز على �ضيوف يغلب عليهم التع�صب لفرقهم المف�ضلة؛ حتى �أن المتابع الجيد لهذه البرامج 
يعلم �سلفًا �ضيوف كل حلقة وفقًا للمباريات التي تجري في اليوم نف�سه، �إذ ت�ست�ضيف البرامج طرفًا من كل 
في  بالتع�صب  المرتبطة  العوامل  في  بحثت  والتي  �شلبي،  يون�س  محمد  درا�سة  نتيجة  مع  يتفق  وه��ذا  فريق، 
الملاعب الريا�ضية، وك�شفت عن �أن القنوات الف�ضائية ت�أتي في ر�أ�س القائمة، كما �أ�شارت ن�سبة )10.9 %( 
من الم�شجعين ب�أن الحكام هم �سبب احتقان ال�شارع الريا�ضي، وفي الغالب لا ير�ضى عن حكم المباراة �أحد، 
على  و�سخطهم  الجماهير  توتر  حدة  لتخفيف  ال�سعودي  الاتحاد  دعا  الذي  الأمر  المحليون،  الحكام  خا�صة 
�أ�شار  �أجانب لإدارة بع�ض المباريات وفق معايير محددة لكل ناد، في الوقت الذي  الحكام للا�ستعانة بحكام 
فيه )9.8 %( ب�أن و�سائل التوا�صل الاجتماعي هي �سبب احتقان ال�شارع الريا�ضي، �إذ نجد �أنها ت�شتعل عقب 
�أقل ن�سبة من م�شجعي الأندية  �أن  كل لقاء ب�آراء المهتمين بال��شأن الريا�ضي والتي يغلب عليها الحدة، ونجد 
الريا�ضية �أ�شاروا ب�أن ال�صحف فقط هي �سبب احتقان ال�شارع الريا�ضي؛ حيث بلغت ن�سبتهم )1.8 %( ولعل 
هذا يج�سد انخفا�ض وتراجع الاهتمام بال�صحف، خا�صة الورقية، والتي كانت في الما�ضي �صاحبة الريادة في 
البديل  لتوفر  نظرًا  الميزة،  هذه  ناحية  من  فقدت  �أنها  الوا�ضح  من  �أنه  غير  الريا�ضية،  الم�سابقات  متابعة 
الإلكتروني وو�سائل التوا�صل الاجتماعي الأخرى؛ ومن ناحية �أخرى فال�صحف على خلاف و�سائل التوا�صل 
الخطوط  تج��اوز  الغالب  في  ت�ستطيع  ولا   ، والإعال�م  الثقافة  وزارة  من  �صارمة  لرقابة  تخ�ضع  الاجتماعي 

الحمراء المو�ضوعة لها، و�إلا �ستطالها عقوبات ت�سبب في خ�سائر فادحة لها.    
جدول رقم )16( �أكثر المنتمين للو�سط الريا�ضي معاناة وجهة نظر الجمهور ن = )276(.

%ك�أكثر المنتمين للو�سط الريا�ضي معاناةم
2910.5اللاعبون فقط1
9133.0الحكام فقط2
248.7اللاعبون والحكام3
93.3اللاعبون والحكام والمدربون4
62.2اللاعبون والحكام والإداريون5
4315.6الإداريون فقط6
3613.0المدربون فقط7
176.2اللاعبون والمدربون8
217.6الجماهير فقط9

276100.0المجموع
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في  تمثلت  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  من  تعاني  فئة  �أكثر  �أن  �إلى   )16( رقم  الج��دول  بيانات  ت�شير 
�إن الحكام في  �إذ   - الذكر  �سبق  وهذا طبيعي  -كما  ر�أى ذلك )33 %( من الجمهور،  الحكام، حيث 
الغالب لا ينالون ر�ضا �أحد، حتى �أن بع�ض م�س�ؤولي الفرق الفائزة ينتقدون التحكيم، وكما �سبق الذكر 
فقد تعر�ض العديد منهم لل�ضرب �أو لتخريب الممتلكات �أو ال�سب، تلا ذلك الإداريون بن�سبة )15.6 %(، 
وعلى الرغم من دورهم المحدود في نتائج الفرق ب�شكل مبا�شر �إلا �أن الجماهير ترى �أنهم يعانون في 
هذا الو�سط، وي�ؤكد هذه النظرة عدم ثبات الأجهزة الإدارية في معظم الأندية، �إذ يُلقى عليها اللوم في 
 ،)%  13( بن�سبة  الثالث  الترتيب  في  حل  ال��ذي  الفني  الجهاز  مع  م�شاركة  الفرق  نتائج  ت��ردي  حال 

و�أخيًرا اللاعبون بن�سبة )10.5 %( والذين يعتبرون �أقل �أع�ضاء الفريق معاناة كما يرى الجمهور. 
للو�سط  للمنتمين  الديموغرافية  المتغيرات  بع�ض  بين  المعنوية  ال��ف��روق  راب��عً��ا: 

الريا�ضي فيما يتعلق بالانعكا�سات الاجتماعية
جدول رقم )17( تحليل التباين للانعكا�سات الاجتماعية بين المنتمين للو�سط 

الريا�ضي طبقًا لفئات المكانة با�ستخدام اختبار One Way ANOVA )ن=61(.

م�صدر المتغيراتم
التباين

مجموع
المربعات

درجات الحرية 
)df(

متو�سط 
المربعات

قيمة )ف(
Fاختبار الدلالة

LSD

1
الانعكا�سات 

الإيجابية

التباين بين 
34.7365.789المجموعات

769.
598.- التباين داخل 

406.48547.527المجموعات
441.2160المجموع

2
الانعكا�سات 

ال�سلبية

التباين بين 
338.62656.438المجموعات

2.094
069.

- التباين داخل 
1455.7335426.958المجموعات

1794.36160المجموع

3
الانعكا�سات 

ككل

التباين بين 
200.78633.464المجموعات

1.246
298.

- التباين داخل 
1450.2954المجموعات

26.857
1651.0860المجموع

** معنوي عند )0.01(،  * معنوي عند )0.05(.

يو�ضح الجدول ال�سابق �أن:
	•لا توجد فروق جوهرية دالة �إح�صائيًا بين فئات المكانة لدى المبحوثين من المنتمين للو�سط 
الريا�ضي )حكام- �إداريو فريق – ر�ؤ�ساء �أندية – �أع�ضاء اتحاد – لاعبون( فيما يتعلق 
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بالانعكا�سات الاجتماعية الإيجابية للانتماء للو�سط الريا�ضي.
	•لا توجد فروق جوهرية دالة �إح�صائيًا بين فئات المكانة لدى المبحوثين من المنتمين للو�سط 
الريا�ضي )حكام- �إداريو فريق – ر�ؤ�ساء �أندية – �أع�ضاء اتحاد – لاعبون( فيما يتعلق 

بالانعكا�سات الاجتماعية ال�سلبية للانتماء للو�سط الريا�ضي.
	•لا توجد فروق جوهرية دالة �إح�صائيًا بين فئات المكانة لدى المبحوثين من المنتمين للو�سط 
الريا�ضي )حكام- �إداريو فريق – ر�ؤ�ساء �أندية – �أع�ضاء اتحاد – لاعبون( فيما يتعلق 

بالانعكا�سات الاجتماعية ككل للانتماء للو�سط الريا�ضي.
جدول رقم )18( تحليل التباين للانعكا�سات الاجتماعية بين المنتمين للو�سط 

 One Way الريا�ضي طبقًا لفئات �سنوات العمل بالو�سط الريا�ضي با�ستخدام اختبار
ANOVA )ن=61(.

مجموعم�صدر التباينالمغيراتم
المربعات

درجات 
)df( الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة )ف(
Fاختبار الدلالة

LSD

الانعكا�سات 1
الإيجابية

التباين بين 
34.312217.156المجموعات

2.445096.- التباين داخل 
406.90587.016المجموعات

441.2160المجموع

الانعكا�سات 2
ال�سلبية

التباين بين 
179.14289.570المجموعات

3.216*047.1،3>2 التباين داخل 
1615.225827.849المجموعات

1794.3660المجموع

الانعكا�سات 3
ككل

التباين بين 
71.21235.609المجموعات

1.307278.
- التباين داخل 

1579.8658المجموعات
27.239

1651.0860المجموع

** معنوي عند )0.01(، * معنوي عند )0.05(

يو�ضح الجدول ال�سابق �أن:
لدى  الريا�ضي  بالو�سط  العمل  �سنوات  فئات  بين  �إح�صائيًا  دالة  جوهرية  فروق  توجد  	•لا 
الإيجابية  الاجتماعية  بالانعكا�سات  يتعلق  فيما  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  من  المبحوثين 

للانتماء للو�سط الريا�ضي.
( بين فئات �سنوات  •	 توجد فروق جوهرية ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى معنوية )0.05
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يتعلق  فيما  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  من  المبحوثين  ل��دى  الريا�ضي  بالو�سط  العمل 
بالانعكا�سات الاجتماعية ال�سلبية للانتماء للو�سط الريا�ضي ل�صالح فئة من �أربع �سنوات 

�إلى �أقل من �ست �سنوات.
لدى  الريا�ضي  بالو�سط  العمل  �سنوات  فئات  بين  �إح�صائيًا  دالة  جوهرية  فروق  توجد  	•لا 
المبحوثين من المنتمين للو�سط الريا�ضي فيما يتعلق بالانعكا�سات الاجتماعية ككل للانتماء 

للو�سط الريا�ضي.
جدول رقم )19( الفروق المعنوية للانعكا�سات الاجتماعية بين المنتمين للو�سط 
الريا�ضي طبقًا لفئات الحالة الاجتماعية با�ستخدام اختبار T-Test  )ن = 61(.

مجتمع المتغيراتم
البحث

العدد
)ن(

المتو�سط
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

درجات الحرية 
)df(t الدلالةقيمة

الإيجابيةالانعكا�سات 1
16500.261.86190�أعزب

59042.-967. 45533.262.97413متزوج

ال�سلبيةالانعكا�سات 2
16562.283.89818�أعزب

59**-3.861000. 45444.335.40436متزوج

الاجتماعية ككلالانعكا�سات 8
16062.553.73218�أعزب

59**-4.075000. 45977.595.12786متزوج

** معنوي عند )0.01(،  * معنوي عند )0.05(

يو�ضح الجدول ال�سابق �أن:
للو�سط  للمنتمين  الاجتماعية  الحالة  فئات  بين  �إح�صائيًا  دال��ة  جوهرية  ف��روق  توجد  	•لا 
يرجع  وقد  الإيجابية،  الاجتماعية  بالانعكا�سات  يتعلق  فيما  متزوج(  )�أعزب/  الريا�ضي 
ذلك �إلى �أن جميع المنتمين للو�سط الريا�ضي يتمتعون بمزايا وتنعك�س حياتهم الريا�ضية 

ب�شكل �إيجابي على حياتهم الأ�سرية.
( بين فئات الحالة  •	 توجد فروق جوهرية ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى معنوية )0.01
بالانعكا�سات  يتعلق  فيما  م��ت��زوج(  )�أع���زب/  الريا�ضي  للو�سط  للمنتمين  الاجتماعية 
الاجتماعية ال�سلبية ل�صالح المتزوجين، وقد يرجع ذلك �إلى �أن بع�ض الريا�ضيين يتعر�ض 

�أفراد �أ�سرهم لم�ضايقات، �أو ربما �سباب و�شتم من قبل بع�ض م�شجعي الفرق المناف�سة.
( بين فئات الحالة  •	 توجد فروق جوهرية ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى معنوية )0.01
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بالانعكا�سات  يتعلق  فيما  م��ت��زوج(  )�أع���زب/  الريا�ضي  للو�سط  للمنتمين  الاجتماعية 
للو�سط  المنتمين  بع�ض  �أن  �إلى  ذل��ك  يرجع  وق��د  المتزوجين،  ل�صالح  ككل  الاجتماعية 
الريا�ضي قد تت�أثر حياتهم الأ�سرية بالعمل فى المجال الريا�ضي نتيجة كثرة تغيبهم عن 
تت�أثر  �أ�سرهم في فترات التدريب والم�سابقات الدورية المحلية والإقليمية والدولية، ما قد 
ال�سب  �أو  الإعال�م  و�سائل  عبر  الت�شهير  مثل  ال�سلبية  الانعكا�سات  ببع�ض  ا  �أي�ضً �أ�سرهم 

وال�شتم وغيرها من الانعكا�سات ال�سلبية.
النتائج العامة للدرا�سة ومناق�شتها:

الرئي�سة  ت�سا�ؤلاتها  على  الإج��اب��ة  خال�ل  من  وذل��ك  �أه��داف��ه��ا،  تحقيق  �إلى  الدرا�سة  �سعت 
للو�سط  للانتماء  اجتماعية  انعكا�سات  توجد  �أن��ه  الدرا�سة  هذه  نتائج  �أو�ضحت  وقد  والفرعية، 
الريا�ضي، وهذه الانعكا�سات منها ما هو �إيجابي ومنها ما هو �سلبي، �إلا �أن نتائج الدرا�سة �أو�ضحت 
للو�سط  المنتمين  لدى  ال�سلبية  الانعكا�سات  عن  مرتفع  بم�ستوى  جاءت  الإيجابية  الانعكا�سات  �أن 
الإيجابية  العامة لبعدي الانعكا�سات  المتو�سطات الح�سابية  الريا�ضي، وقد ات�ضح ذلك من خلال 

وال�سلبية ككل، وفيما يلي عر�ض للنتائج العامة للدرا�سة والإجابة على ت�سا�ؤلاتها:
بالن�سبة لت�سا�ؤل الدرا�سة الأول: ما هي �أبرز الانعكا�سات الاجتماعية على المنتمين 

للو�سط الريا�ضي؟ 
	•�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن م�ستوى الانعكا�سات الاجتماعية الإيجابية على المنتمين للو�سط 
هذه  �أه��م  من  وك��ان   .)2.41( الح�سابي  المتو�سط  بلغ  حيث  مرتفع،  م�ستوى  الريا�ضي 
الريا�ضة:  العمل في  �أنه من خلال  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  على  الإيجابية  الانعكا�سات 
ك�سبت الكثير من الأ�صدقاء، و�أمار�س حياتي ب�شكل طبيعي، حياتي م�ستقرة وهادئة، و�أنا 
�سعيد بالعمل في المجال الريا�ضي، والريا�ضة انعك�ست على حياتي ب�شكل �إيجابي، وعلاقتي 

جيدة بجماهير الأندية المناف�سة.
�أن م�ستوى الانعكا�سات الاجتماعية ال�سلبية على المنتمين للو�سط  	•�أظهرت نتائج الدرا�سة 
الريا�ضي متو�سط، وهو يقترب من الم�ستوى ال�ضعيف، حيث بلغ المتو�سط الح�سابي العام 
الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  على  ال�سلبية  الانعكا�سات  �أهم هذه  من  وجاء  للبعد )1.69(، 
تجاه  الان�ضباط  لجنة  وعقوبات  لميول،  وفقا  اللاعبين  عن  تدافع  الإعال�م  و�سائل  �أن: 
و�سيلة  الريا�ضية  والرب�ام��ج  ال�شتم،  �أو  لل�سب  تعر�ضت  �أن  و�سبق  �ضعيفة،  المتجاوزين 
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للانتقا�ص من الآخرين، و�إدارتي لا تدافع عني، وت�ضررت من العمل في الو�سط الريا�ضي. 
	•�أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أكبر ن�سبة من جمهور الم�شجعين �أ�شاروا ب�أن �أبرز �أ�شكال المعاناة 
التي يعانيها المنتمون للو�سط الريا�ضي هي ال�سخط وال�سب وال�شتم والت�شهير عبر و�سائل 
الإعلام، ثم ال�سب وال�شتم والت�شهير عبر و�سائل الإعلام، ثم ال�سخط الجماهيري وال�سب 
غالبا  يعانيه  فيما  م�شترك  عامل  وج��ود  �إلى  النتائج  هذه  وت�شير  الملعب،  داخ��ل  وال�شتم 

المنتمون للو�سط الريا�ضي، وهو الت�شهير عبر و�سائل الإعلام.
ب�أن  �أ�شاروا  الريا�ضية ممن  الأندية  م�شجعي  ن�سبة من  �أكبر  �أن  الدرا�سة  نتائج  	•�أو�ضحت 
البرامج  ثم  الأندية،  م�س�ؤولو  هم:  التوالي  على  الريا�ضي  ال�شارع  احتقان  �أ�سباب  �أه��م  

الريا�ضية، ثم الحكام ، ثم و�سائل التوا�صل الاجتماعي.
�أكثر  ب�أن  �أ�شاروا  الريا�ضية  الأندية  م�شجعي  من  ن�سبة  �أكبر  �أن  الدرا�سة  نتائج  	•�أو�ضحت 
المنتمين للو�سط الريا�ضي معاناة هم الحكام فقط، ثم الإداريون فقط، ثم المدربون فقط، 

و�أخيًرا اللاعبون فقط هم الأكثر معاناة.
الانعكا�سات  لهذه  اخ��تال�ف��ات  توجد  ه��ل  ال��ث��اني:  ال��درا���س��ة  لت�سا�ؤل  بالن�سبة 
المكانة،  مثل:  المتغيرات،  لبع�ض  تعزى  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  على  الاجتماعية 

و�سنوات العمل بالو�سط الريا�ضي، والحالة الاجتماعية؟
	•�أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أنه لا توجد فروق جوهرية دالة �إح�صائيًا بين فئات المكانة لدى 
المبحوثين من المنتمين للو�سط الريا�ضي )حكام- �إداريو فريق – ر�ؤ�ساء �أندية – �أع�ضاء 
للو�سط  للانتماء  الإيجابية  الاجتماعية  بالانعكا�سات  يتعلق  فيما  لاع��ب��ون(   – اتح��اد 

الريا�ضي.
ا �أنه لا توجد فروق جوهرية دالة �إح�صائيًا بين فئات المكانة لدى المبحوثين  	•�أو�ضحت �أي�ضً
من المنتمين للو�سط الريا�ضي )حكام- �إداريو فريق – ر�ؤ�ساء �أندية – �أع�ضاء اتحاد – 

لاعبون( فيما يتعلق بالانعكا�سات الاجتماعية ال�سلبية للانتماء للو�سط الريا�ضي.
ا �أنه لا توجد فروق جوهرية دالة �إح�صائيًا بين فئات المكانة لدى المبحوثين  	•�أو�ضحت �أي�ضً
من المنتمين للو�سط الريا�ضي )حكام - �إداريو فريق – ر�ؤ�ساء �أندية – �أع�ضاء اتحاد – 

لاعبون( فيما يتعلق بالانعكا�سات الاجتماعية ككل للانتماء للو�سط الريا�ضي.
	•�أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أنه لا توجد فروق جوهرية دالة �إح�صائيًا بين فئات �سنوات العمل 
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بالو�سط الريا�ضي لدى المبحوثين من المنتمين للو�سط الريا�ضي فيما يتعلق بالانعكا�سات 
الاجتماعية الإيجابية للانتماء للو�سط الريا�ضي.

( بين  •	 �أو�ضحت �أنه توجد فروق جوهرية ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى معنوية )0.05
فئات �سنوات العمل بالو�سط الريا�ضي لدى المبحوثين من المنتمين للو�سط الريا�ضي فيما 
�أربع  من  فئة  ل�صالح  الريا�ضي  للو�سط  للانتماء  ال�سلبية  الاجتماعية  بالانعكا�سات  يتعلق 

�سنوات �إلى �أقل من �ست �سنوات.
ا �أنه لا توجد فروق جوهرية دالة �إح�صائيًا بين فئات �سنوات العمل  	•�أظهرت النتائج �أي�ضً
بالو�سط الريا�ضي لدى المبحوثين من المنتمين للو�سط الريا�ضي فيما يتعلق بالانعكا�سات 

الاجتماعية ككل للانتماء للو�سط الريا�ضي.
	•�أو�ضحت النتائج �أنه لا توجد فروق جوهرية دالة �إح�صائيًا بين فئات الحالة الاجتماعية 
الاجتماعية  بالانعكا�سات  يتعلق  فيما  م��ت��زوج(  )�أع���زب/  الريا�ضي  للو�سط  للمنتمين 

الإيجابية.
معنوية  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلال��ة  ذات  جوهرية  ف��روق  توجد  �أن��ه  النتائج  	•�أو�ضحت 
)0.01( بين فئات الحالة الاجتماعية للمنتمين للو�سط الريا�ضي )�أعزب/ متزوج( فيما 

يتعلق بالانعكا�سات الاجتماعية ال�سلبية ل�صالح المتزوجين.
( بين فئات الحالة  •	 توجد فروق جوهرية ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى معنوية )0.01
بالانعكا�سات  يتعلق  فيما  م��ت��زوج(  )�أع���زب/  الريا�ضي  للو�سط  للمنتمين  الاجتماعية 

الاجتماعية ككل ل�صالح المتزوجين.
المنتمين  �أن  و�أو�ضحت  ت�سا�ؤلاتها،  على  الإجابة  حاولت  الدرا�سة  �أن  نجد  تقدم  ما  على  وبناءً 
لديهم على الجوانب  الإيجابية  المجال، وطغت الجوانب  بالعمل في هذا  �سعداء  الريا�ضي  للو�سط 
الو�سط،  هذا  في  لهم  تكونت  التي  العلاقات  �شبكة  الإيجابية  الجوانب  تلك  �أب��رز  كانت  ال�سلبية، 
وطبيعة العلاقة الجيدة حتى مع جماهير الأندية المناف�سة، ف�ًالض عن جماهيرهم، والتي جعلت 
حياتهم هادئة وم�ستقرة. وفيما يتعلق بالجوانب ال�سلبية، جاء �أبرزها بعيدًا عن الجمهور وارتبط 
ينبغي،  كما  �أدوراه��ا  ت�ؤدي  لا  �أنها  الريا�ضي  للو�سط  المنتمون  يرى  التي  واللجان  الإعلام  بو�سائل 
�إ�ضافة �إلى تعر�ضهم �أحيانًا لل�سب �أو ال�شتم، خا�صة الحكام، على الرغم من ارتفاع وعي الجمهور، 
�إلا �أن ذلك يقودنا �إلى التف�سير النظري لهذه الدرا�سة، والذي يمار�س من خلاله الجمهور وب�شكل 
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عن  خارجة  عبارات  �شكل  على  يخرج  الذي  ال�سلوك  هذا  العاطفي،  الفعل  خلال  ومن  واعٍ،  غير 
للعقل  الأفراد  بفعل خ�ضوع  تت�شكل  الريا�ضي  للو�سط  المنتمين  ال�شتم تجاه  �أو  ال�سب  اللياقة تحمل 
الجمعي عند ح�ضور المباريات، �أو من خلال ا�ستخدام التقنية وو�سائل التوا�صل الاجتماعي، بعد 
الم�س�ؤولين في  الريا�ضية مع  البرامج  تت�سابق عليها  ولقاءات  الكبير بما يدور من حوارات  ت�أثرهم 

الأندية، والذين ت�صدروا القائمة فيما يتعلق بال�سبب في �شحن ال�شارع الريا�ضي.
تبث  التي  الريا�ضية  البرامج  على  �صارمة  رقابة  هناك  يكون  ب�أن  الدرا�سة  تو�صي  عليه  وبناءً 
الدوري ال�سعودي، و�ألا يُكتفى عند خروج �أحد الريا�ضيين بت�صريح ير�سخ التع�صب بعقوبة المتحدث 
فقط، بل يجب �أن تطال العقوبة البرنامج نف�سه، �سيما �إذا كان البرنامج لا يبث على الهواء، كما 
ولي�س  الريا�ضة  يكون هدفها هو خدمة  و�أن  بعناية،  اختيار �ضيوفها كذلك  البرامج  �أن على هذه 
للعنا�صر  اللازمة  تقديم الحماية  ال�ضروري  من  �أنه  كما  المتابعين.  لرفع عدد  الإث��ارة  �صنع  فقط 
�صرامة  �أكثر  وقوانين  �أنظمة  �سن  خلال  من  الحكام،  وهم  الريا�ضي،  الو�سط  في  ت�ضررًا  الأكرث� 

لمعاقبة كل من يعتدي عليهم لفظيًا �أو ج�سديًا.  
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Abstract
This study ,which is belonging to the explanatory studies ,aimed at  revealing  the 

most prominent positive and negative social reflections  of  belonging to the sports 
clubs,  the study  attempted to  achieve  this goal through the application of  the social 
survey method  by sample . The data were collected by means of the questionnaire 
from a sample of members  belonging to the sports context  consists of  (61) 
respondents  having   various   status   including : players, referees and administrators, 
in addition to (276) persons  of  the  football  publics   in the Kingdom. The study has 
concluded with a number of  results, including: The most prominent positive social 
reflections  as seen by the  members belonging  to the sports  context   were  to win 
many  friends, and exercise their lives naturally, which led to their general  sense of 
happiness  to belong to this context, whereas the most negative  aspects  represented 
in  the sense of  belongings  that  the  media  defends of  their players  according to 
tendencies, and the responsible committees in the Union don’t protect them properly, 
in addition to being insulted, whereas ,the public who watched football  has seen  that

 the most suffering faced by the members of the sport context represented in  
insulting, slander and defamation  through the media, and that the congestion of the  
sport street occurs because  of the statements of the heads of clubs & sports programs 
that devote intolerance, also ,the public saw that the most status  which  are negatively 
affected by belong ing to the sport context  represented in the referees.

While the study did not reveal -  after the application of the appropriate statistical 
tests to measure the differences between some demographic variables of the 
belongings to the sport context  and the negative & positive social reflections-  any 
significant differences of statistical significance except for the existence of statistical 
significance differences at the level of significance (0.05) between the categories of 
working years in sport context  in  relation to the negative effects at the favor of   a 
(four year to less than six years category),

And the existence of  significant differences at the level of significance (0.01) among 
the social status categories (married / single) with regard to negative and social 
reflections  as a whole at the  favor of  the married class. The study recommended the 
necessity to  strictly control the sports programs that broadcast remarks  raising the 
pace and congestion of  the sport  street  and the enactment of laws and penalties 
deterrent protect the most affected groups of work in the sports sector, especially the 
category of referees.

Dr. Nasser Awad  Alzahrani  •

The Social  Reflections of  
Belonging to the Sport Medium
A Study Applied a Sample Of Athletes Belonging  To Saudi Clubs 

• College Of Social Sciences - Social Work Dept - Umm Al-  Qura University
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Sheikh Zayed bin Sultan Al Nahyan
Story of a True Leader!

The late Sheikh Zayed bin Sultan Al Nahyan (May Allah bless his soul) 
has been blessed by Allah with a worldwide recognition of enduring 
philanthropic and charitable deeds that have come to span humans and 
nature.

Sheikh Zayed was endowed with both wisdom and   astute vision that 
have turned him into an outstanding leader who gave birth to the UAE 
Federation: short in life, but huge in standing and position among world 
nations.  Once the UAE rose to existence, Sheikh Zayed moved forward 
on the track of nation building based on knowledge and education as 
guidance for his people.  He viewed the diffusion of education as a duty 
and a gateway to a prosperous future.  He established schools and 
universities and enabled them with qualified teachers and staff. He once 
said: “The education of people is by itself a great asset and a source of 
pride. We build the future on a scientific basis.”   Sheikh Zayed always 
associated knowledge with ethics as he once said “without ethics and 
good conduct and without knowledge, nations would not be able to 
properly raise generations and carry out their responsibilities.  World 
civilizations are founded on knowledge, good conduct, gallantry, 
awareness of the past and aspiration to the present and the future.”

Sheikh Zayed had memorable positions at local, regional and 
international levels, that promoted values of love, tolerance and peace 
as well as serving his nation and supporting Arab-Islamic causes. He 
once stated that “we look forward to a bright future with a vision based 

Foreword
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on strength and righteousness; informed by coherence, brotherhood, 
solidarity, and justice and inspired by good doing and peace.” There is 
nothing more compelling than former French President Jacque Chirac 
when he eulogized Sheikh Zayed by saying: “The world has lost a man 
of peace who never stopped working for reconciliation, logic and 
dialogue in a region torn by crises and conflicts. His name will always be 
remembered for the causes of peace and development in the Middle 
East to which he had dedicated his life.”

Sheikh Zayed was also keen on ensuring the strength of the UAE 
while thinking about peace throughout the world. He built a national 
army and equipped the Armed Forces with the most modern weapons to 
safeguard the country and protect the achievements of the Federation.  
He supported dispatching UAE young men to study at the most 
advanced world military academies and universities. He once said: 
“Right and might are two wings of the same bird, neither might nor right 
on their own would be sustainable. We are a peace-seeking nation that 
respects neighbors’ sovereignty and supports friends. But our need for a 
powerful army that protects the country remains indisputable. We build 
the army not because we seek to invade or fight another country or to 
do expand beyond our frontiers at the right time, but to protect 
ourselves. Aggression was never part of our character in the Emirates, 
especially when we realize that we are surrounded by brothers who 
share the same blood, carry the same hopes and face the same 
challenges.”

Sheikh Zayed had profound passion for agriculture, plantation and 
the environment with a special respect for palm trees, something that 
turned him into a conqueror of the desert who transformed it into a 
green paradise.  The huge green landscapes that include plantations, 
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parks and millions of trees across the UAE desert testify to his vision. He 
once noted: “We have been able to the land of this country which was 
claimed to be not fit for agriculture into plantations that span huge 
spaces in the form of green parks, forests and productive plants.”

Sheikh Zayed also gave much of his attention to health, women 
welfare, youth, sports, and heritage in addition to promoting values of 
good, justice, equality, tolerance, security and safety and other things 
that contributes to nation building. He said: ” No doubt, our success in 
securing a healthy environment for society to build the nation and 
protecting people against diseases is a faithful translation of our 
constructive  policies, planning and awakening.  Our goal is to make 
sure that our people enjoy excellent physical, mental and social health 
so that each individual is empowered to achieve full self-actualization 
and actively participate in social and economic development.” He was a 
supporter of women empowerment in workplaces compatible with her 
nature and conducive to safeguarding her respect and dignity.

Journal of Social Affairs 
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