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إهداء

إليك أنت 

تصورتك وأنت تقوم بواجبك في التربية

تبحث عن معين

وتتلمس السبيل

فكتبت لك عسى أن ننتفع معًا
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مقدمة

ــا مــن  يــرني أن أقــدم لكــم هــذا الدليــل الإرشــادي انطلاقً
ــة الســوية . مســؤوليتنا المشــركة في التربي

هــذا الدليــل يرفــع ســقف توقعاتكــم مــن أبنائكــم وينقلكــم 
ــا ثــروة  ــار أبنائن مــن خانــة التحكــم إلى خانــة الاســتثمار، باعتب
حقيقيــة يجــب علينــا اســتثمارها؛ وتمكــن طاقاتهــا مــن البــزوغ 

والتألــق.

ــرات  ــرة المؤث ــل ك ــح في ظ ــب مُل ــر مطل ــتعادة التأث إن اس
الخارجيــة عــى أبنائنــا، وإننــا بتســلحنا بمهــارات التأثــر المناســبة 
ــة  ــاح عملي ــن لإنج ــة اللازم ــم والحماي ــا الدع ــد وفرن ــون ق نك

ــة. التربي

وكلي أمــل في أن يكــون هــذا الدليــل بدايــة مرحلــة جديــدة 
ــول  ــار؛ والوص ــي الث ــن إلى جن ــة الهادف ــل والتربي ــن التعام م

ــة. ــا إلى أعــى قيمــة ممكن بطاقــات أبنائن

المؤلف
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نعمة الأبناء

  

ــاتُ  ــا ۖ وَالبَْاقِيَ نيَْ ــاةِ الدُّ ــةُ الحَْيَ ــونَ زِينَ ــاَلُ وَالبَْنُ ــالى »الْ ــال تع ق
ــف 46 ــاً« الكه ــرٌْ أمََ ــا وَخَ ــكَ ثوََابً ــدَ رَبِّ ــرٌْ عِن ــاتُ خَ الحَِ الصَّ

قــد يعــد الشــخص ثروتــه وممتلكاتــه، حتــى ينجــب طفلــه 
الأول فيغــدو هــو الــروة الأعظــم والأهــم، فــراه يبــذل في 
رعايتــه كل غــالٍ ونفيــس، لا تعنيــه إلا ســامته وســعادته، يغــدو 
 محــورًا لحياتــه تــدور حولــه باقــي الأشــياء مهــا علــت قيمتهــا. 
ثــم تبــدأ الرغبــة في تنشــئته تنشــئةً ســليمة، وتعليمــه تعليــاً 
يكفــل لــه حيــاة كريمــة رغــدة ، ويبحــث الأب والأم عــن طــرق 
التربيــة الســليمة، وتكــر أســئلتهم، يعقــدون المقارنــات بــن مــا 

تربــوا عليــه ومــا يرغبــون في تربيــة أبنائهــم عليــه. 

تمــر أمــام أعينهــم سلســة طويلــة مــن الأحــداث، ويغمضــون 
أعينهــم ليتذكــروا فيســتبعدون مــا ســاءهم مــن مواقــف 
ــددًا  ــا مج ــرض لمثله ــن التع ــم م ــة أبنائه ــى حماي ــون ع  ويعمل
ــه  ــكر بمعنيي ــل بالش ــي أن تقاب ــة ينبغ ــة عظيم ــاء نعم إن الأبن
قيــام  هــو  فضلــه  عــى  للــه  فالحمــد  والعمــي،  اللفظــي 
الــذي  العمــي  الشــكر  يتبقــى  لكــن   ، اللفظــي  بالشــكر 
ــة.  ــة التام ــة والرعاي ــامة التربي ــئة وس ــن التنش ــق بحس  يتحق
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مخاوف الأطفال
الخوف من الحيوانات- الإنعزال الإجتماعي

1
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ــل،  ــة الطف ــدرة عــى طمأن ــر في الق ــن يظه ــي للوالدي ــر الحقيق إن التأث

ــا يجــب أن يكــون. ــه، هكــذا ينظــر الطفــل، وهــذا م ــد مخاوف وتبدي

ــال،  ــاوف الأطف ــدان مخ ــا الوال ــاني منه ــي يع ــكلات الت ــر المش ــن أك م
وقــد ننفعــل كثــراً أثنــاء توجيهنــا للطفــل، كيــف نقنعــه أن القطــة ليســت 
مصــدرًا للرعــب ؟ كيــف نســيطر عــى خوفــه مــن صعــود المرتفعــات أو مــن 

ــن ؟ ــث مــع الآخري الحدي

إن تجاهــل المخــاوف ليــس حــاً مثاليًــا لأننــا بتجاهلنــا لهــا نســاعد عــى 
تأكيــد الصــورة في ذهــن الطفــل ، قــد يعتــر أن عــدم نقاشــنا في الأمــر هــو 

بســبب صحــة مخاوفــه . 

يقــول كافيــت روبــرت وهــو أحــد خــراء التحفيــز  “ حيــث أن %95 مــن 
النــاس مقلــدون و%5 فقــط هــم المبدعــون يقتنــع النــاس بأفعــال الآخريــن 

أكــر مــن أي برهــان آخــر نقدمــه لهــم “

 ونحــن بالطبــع نطمــح لأن يكــون أطفالنــا ضمــن نســبة المبدعــن ال %5 
ــال  ــى أن الأع ــف، حت ــيد الموق ــو س ــد ه ــون التقلي ــة يك ــن في البداي ولك
الإبداعيــة تبــدأ بالتقليــد ثــم يقــرر الشــخص مــا إذا كان سيســتمر بالتقليــد 

ــا. ــا خاصً ــا إبداعيً ــه نمطً أم ســيتخذ ل

يذكــر الكاتــب وعــالم النفــس د. روبــرت ســيالديني في كتابــه التأثــر علــم 
نفــس الإقنــاع مجموعــة تجــارب مهمــة بهــذا الخصــوص، أحببــت أن أعــرض 

عليكــم نتائجهــا .

في  يظهــر  للوالديــن  الحقيقــي  التأثــر  إن 
مخاوفــه،  وتبديــد  الطفــل،  طمأنــة  عــى  القــدرة 
يكــون. أن  يجــب  مــا  وهــذا  الطفــل،  ينظــر   هكــذا 
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ــال في  ــاعدة الأطف ــة لمس ــدورا ( تجرب ــرت بان ــس )أل ــالم النف ــرى ع أج
التغلــب عــى الرهــاب والمخــاوف الشــديدة الطريقــة بســيطة جــدًا والنتائــج 
ــون مــن الخــوف  ــن يعان ــال الذي ــار مجموعــة مــن الأطف ــم اختي عظيمــة ت
ــا لمــدة عشريــن دقيقــة  الشــديد مــن الــكلاب، شــاهد الأطفــال عرضًــا مرئيً

تضمــن العــرض طفــاً يلعــب ســعيدًا مــع كلبــه.

بعــد أربعــة أيــام بــدء 67% مــن الأطفــال في التعامــل مــع كلــب وتقدمــوا 
منــه وقامــوا بلمســه والربــت عــى ظهــره دون خــوف، حتــى بعــد انســحاب 

الجميــع مــن الغرفــة تاركــن الطفــل وحيــدًا رفقــة كلبــه.

إليك مثالً آخر

التخلص من الإنعزال الإجتماعي في 23 دقيقة

مصــدر التجربــة هــو عــالم النفــس )روبــرت اوكونــر ( والــذي وجــد مجموعــة 
مــن أطفــال الحضانــة يجلســون في عزلــة، ولا يشــاركون زملائهــم في الأنشــطة 

الإجتماعيــة ، قــام بعــرض فيلــم مدتــه 23 دقيقــة عــى هــؤلاء الأطفــال.

كان الفيلــم يحتــوي عــى 11 مشــهدًا يظهــر عــدد مــن الطــاب يشــاركون في 
أنشــطة الحضانــة المختلفــة، بينــا يجلــس أحــد الأطفــال منعــزلً.

ــا  ــاط م ــم في النش ــج معه ــزل، ويندم ــل المنع ــأة الطف ــل فج ــم يدخ ث

الأفــام  مــن  مشــاهد  عــرض  أيضًــا  يمكــن 
لطفــل أو مجموعــة مــن الأطفــال يقومــون بــذات 
ســيكون  الطفــل،  منــه  يخــاف  الــذي  الفعــل 
 لذلــك أثــر كبــر عــى طفلــك في تجــاوز مخاوفــه .



15

ــه.  ــن ب ــعداء مرحب ــم س يجعله

ــدأوا يندمجــون في  ــال ب ــث وجــد أن الأطف ــة، حي ــت مذهل النتيجــة كان
ــال الطبيعــن. الأنشــطة بنســب تقــرب مــن الأطف

وبعــد حــوالي ســتة أســابيع وجــد أن الأطفــال الذيــن شــاهدوا الفيلــم قــد 
ــم باقــن عــى  اندمجــوا مــع أقرانهــم، بينــا الذيــن لم يعــرض عليهــم الفيل

انطوائهــم.

ــج إلى  ــزي النتائ ــم يع ــارب، ث ــذه التج ــيالديني ه ــرت س ــرض د. روب يع
ــي. ــان الإجتماع ــون البره قان

نلجــأ في كثــر مــن الأحيــان إلى هــذا القانــون دون أن نشــعر فــا 
لصالحنــا؟ ليعمــل  اســتثماره  يمكننــا  وكيــف  يعمــل؟  وكيــف  ؟   هــو 

لاحظ أن

بعــض الحــالات الخاصــة تســتلزم عرضًــا عــى إخصائيــن نفســيين 
اســتخدامها  يمكــن  نماذجًــا  لــك  أعــرض  هنــا  لكننــي  واجتماعيــن، 
بذاتهــا  حــال  كل  عــى  أثــراً  وســتحدث  البســيطة،  الحــالات  في 
لذلــك. الــرورة  دعــت  إذا  الإخصائيــن  لعمــل  داعمــة   وســتكون 

عندما نجد أنفسنا مطالبين باتخاذ قرار يكون أمامنا أحد طريقين: 

الأول : أن نفكر ونحلل ونحاول تقييم الأمر. 

الثــاني :  هومــا يمكــن أن نســميه مبــدأ البرهــان الإجتماعــي، وهــو البحث 
عــا يفعلــه الآخــرون في نفــس الظروف.

ــا  ــل عقولن ــذا تعم ــا ، هك ــون صائبً ــد أن يك ــع لاب ــاره الجمي ــا يخت ف
لتعفينــا مــن التفكــر في كل صغــرة وكبــرة.

البرهان الإجتماعي
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فتجـد نفسـك تشرتي السـيارة نفسـها التي اشرتاها عـدد مـن أصدقائك، 
وترتاديـن المحالت التـي أخبرتـك عنهـا صديقاتـك، هكذا تسير الأمور.

تتبقــى بعــض الأمــور التــي تكــون مهمــة بالنســبة لنــا فنوليهــا اهتمامًــا 
خاصًــا ونعيــد تقييــم الموقــف ونتخــذ القــرار وفــق رؤيتنــا الخاصــة .

مشكلات قانون البرهان الإجتماعي

إلى هنــا يمكننــا الإســتفادة مــن هــذا القانــون الــذي يعمــل ســواء أردنــا 
أو لم نــرد ذلــك تبــدأ المشــكلة في تقليــد ســلوك خاطــئ بحجــة أن الجميــع 

يفعــل ذلــك.

ــا في شراء ســلعة مــا بنــاء عــى اعتــادك عــى  قــد تجــد نفســك متورطً
البرهــان الإجتماعــي، إن شراء ســلعة مــا أمــر هــن مقارنــة باكتســاب ســلوك 

خاطــئ.

علينــا أن نــدرب أطفالنــا عــى تقييــم المواقــف وفــق مبادئهــم الخاصــة، 
ولا مانــع مــن اســتعراض ســلوك مــا وتقييمــه مــع الطفــل ليتعلــم.

مثال 

لنفــرض أن طفلــك يحــي لــك موقــف أحــد زملائــه الــذي قــرر الهــرب 
ــم يعــود؛ دون أن   ــد ث ــا يري ــة ويشــري، م مــن المدرســة ليذهــب إلى البقال

ــا. يلحظــه أحــد أو يلحــق بــه عقابً

لاحــظ أن طفلــك الان يقيــم الموقــف وأن عــدم اهتمامــك بنتيجــة 
ــة البرهــان الإجتماعــي،  ــاء عــى نظري ــد بن ــم يدفعــه ليســر في التقلي التقيي

علينــا أن نــدرب أطفالنــا عــى تقييــم المواقــف وفــق 

ــا  ــلوك م ــتعراض س ــن اس ــع م ــة، ولا مان ــم الخاص مبادئه

وتقييمــه مــع الطفــل ليتعلــم.
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ــلوك.  ــط الس ــه ضواب ــدد مع ــو أن تح ــك ه ــا علي كل م

هــل مــن الصــواب أن نخــرج مــن المدرســة دون اســتئذان أو دون رفقــة 
أحــد مــن المعلمــن أو الوالديــن ؟

ولا مانع من سرد بعض المخاطر التي يمكن أن تواجه من يفعل ذلك.

ــون البرهــان  ــة مــن ســلبيات قان ــا مهــاً عــى الحماي يعتــر هــذا تدريبً
الإجتماعــي، لا تنــس أن تحمــي نفســك أيضًــا عنــد شراء ســلعة مــا أو ارتيــاد 

محــل بنــاء عــى هــذا القانــون.
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كان طفيل الأول بعمـر عامني، وكانت لديـه مخاوف من فكـرة التزحلق، 
يصعـد سـلم اللعبـة ويتجـه للجهة المقابلـة ثم يجلس في فزع شـديد.

إنــه لا يتصــور أن يســلم نفســه لهــذه )الزحليقــة ( أكــدت لــه مــرارًا أنــه 
لا خطــر مــن ذلــك ولا مشــلكة فقــط أســلم نفســك لهــا وســتجد نفســك في 

الأســفل بــن يــدي لكــن دون جــدوى .

نحــن نريــد أبناءنــا أقويــاء وشــجعاناً، لكننــا ننــى أننــا يجــب أن ندربهــم 
ونعلمهــم، ونتحمــل مخاوفهــم حتــى يمكنهــم تجاوزها.

ــت  ــة اقترب ــى اللعب ــس بأع ــو جال ــا ه ــس، وبين ــة المغناطي ــرة لعب تذك
ــا نلعــب بــه قبــل يومــن، وكيــف أنــه  منــه وذكرتــه بالمغناطيــس الــذي كن

ــه.  ــدة عن يجــذب الأشــياء وهــي بعي

 قلــت لــه: مــا رأيــك ســأكون أنــا المغناطيــس، ولوّحــت بيــدي في الهــواء 
يــدي  صــارت مغناطيسًــا  : اجلــس وســأجذبك،  وبمــا أن  لــه  وقلــت 
الآن فقــد اقتنــع وأســلم نفســه للعبــة، بينــا ألُــوح بيــدي في الهــواء 
قليلــة  دقائــق  في  المخــاوف  وانتهــت  الأمــر  كررنــا  أجذبــه،   وكأننــي 

يمكنك أن تبني على ذلك من خلال معرفتك بطفلك.

يمكنــك التغلــب عــى مخــاوف طفلــك مــن التعامــل مــع الحيوانــات أو 
ــه يشــاهد بنفســه أطفــال في مثــل  ــه في الأنشــطة بجعل مــن مشــاركة زملائ

عمــره يفعلــون هــذا. 

مواقــع  خــال  مــن  اســتخدامها  يمكنــك  واســعة  مجموعــة  لديــك 
اليوتيــوب، ومشــاهد الأفــام، كــا يمكنــك اســتخدام أطفــال في مثــل عمــره 

ــرة. ــد م ــرة بع ــه م ــهد أمام ــل المش لتمثي

تجربة المغناطيس
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ــم  ــدون أقرانه ــار يقل ــا، فالصغ ــن يجــدي نفعً ــت ل ــك أن لاحــظ أن تمثيل
ــا. وهــم بالنســبة لهــم أكــر إقناعً

يمكنــك التغلــب عــى مخــاوف طفلــك مــن التعامــل مــع 

ــه  ــطة بجعل ــه في الأنش ــاركة زملائ ــن مش ــات أو م الحيوان

ــذا.  ــون ه ــره يفعل ــل عم ــال في مث ــه أطف ــاهد بنفس يش

ــن خــال  ــك اســتخدامها م ــة واســعة يمكن ــك مجموع لدي

مواقــع اليوتيــوب، ومشــاهد الأفــام؛ كــا يمكنك اســتخدام 

أطفــال في مثــل عمــره لتمثيــل المشــهد أمامــه مــرة بعــد 

مــرة. لاحــظ أن تمثيلــك أنــت لــن يجــدي نفعًــا، فالصغــار 

ــا يقلــدون أقرانهــم وهــم بالنســبة لهــم أكــر إقناعً
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تطبيقات عملية 

ــخدمها في  ــرق ستس ــرر أي الط ــك وق ــاوف أطفال ــد مخ ــم بتحدي الآن ق
مســاعدتهم، يمكنــك محــاكاة النــاذج المذكــورة ويمكنــك أن تبــدع طريقــة 

خاصــة بنــاء عــى مــا فهمــت

وصف المخاوف

... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

طريقة المساعدة 

................................................................................................................
................................................................................................................

النتيجة 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
إن مشــاركة مــا تعلمتــه مــن قراءتــك ومــن تجاربــك الخاصــة مــع الآخريــن، 

يعــزز مــن فهمــك، ويكســبك الأجــر، ويؤهلــك للإبــداع .
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فاعلية التهديد 

2
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ــل،  ــد الطف ــا إلى تهدي ــأ أحيانً ــئ نلج ــلبي وخاط ــلوك س ــور س ــد ظه عن
ينبغــي علينــا أن نعــرف  الســلوك،لكن  في محاولــة لمنعــه مــن تكــرار 
ــا  ــل؟ م ــل الطف ــل عق ــد داخ ــل التهدي ــف يعم ــد، كي ــق التهدي ــا نطُل عندم
ــا  ــح عنه ــع لا يفُص ــل ؟ وبالطب ــاك بالداخ ــأ هن ــي تنش ــوارات الت ــي الح  ه
ــة ،  ــتجابة سريع ــد اس ــا نج ــد ؟ ربم ــوء التهدي ــلوكه في ض ــكل س ــف يتش كي

ــاً. ــن قلي ــك نطم ــا ذل يجعلن

لكــن علينــا أن نحــدد هــل نريــد اســتجابة سريعــة ولــو كانــت مؤقتــة؟أم 
نريــد أن نبنــي التزامًــا داخــل الطفــل بعــدم تكــرار الســلوك الســلبي ؟

يعتــر التذكــر بالعواقــب الســيئة لتــرف مــا أمــراً مقبــولً، كذلــك لا بــد 
أن يعــرف الطفــل أن التــرف خاطــئ وغــر مقبــول .

ــر  ــل أك ــل الطف ــاب يجع ــأة والعق ــدد للمكآف ــام مح ــع نظ ــا أن وض ك
ــا. ــاً وحقيقيً ــام فاع ــق النظ ــة إذا كان تطبي ــا خاص التزامً

تذكــر أن طفلــك مــن الــذكاء بحيــث يســألك عــن المكافــأة حــال 
ــة  ــدم جدي ــن ع ــد م ــن إذا تاك ــرق القوان ــيلجأ لخ ــك س ــتحقاقها، كذل اس

العقــاب 
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الضوابط 

ينبغــي أن نتذكــر أن التعامــل مــع الصغــار هــو بنــاء لمنظومتهــم القيمية، 
وأننــا بقــدر مــا نريــد أن نفــرح باســتجابتهم السريعــة، يجب أن نخطــط لبناء 
 التزامهــم الداخلي وإيمانهم بما نعلمهم من قيم ومبادئ وســلوكيات صحيحة..

مــن الجميــل أن يشــعر الطفــل بمســؤليته عــن التــرف الــذي يقــوم بــه، 
فــإذا طلبنــا منــه أن يتعامــل برفــق مــع أختــه الأصغــر منــه، فلابــد أن نجــد 

لــه ســببًا مقنعًــا وقويًــا بحيــث يشــعر بالتــزام داخــي .

يجــب أن ترفــق بأختــك لأنهــا صغــرة وتعتمــد عليــك في اللعــب، وتعلــم 
الأشــياء الجديــدة لأنــك أكــر خــرة ومهــارة.

ينبغــي أن تعامــل أختــك الصغــرى برفــق، كــا كنــا نعاملــك برفــق وأنــت 
. صغير

يمكنــك أن تلجــأ إلى التحذيــر لكبــح رغباتــه في الســيطرة وفــرض النفــوذ، 
ــديد  ــك الش ــد برفض ــزى تفي ــة ذات مغ ــرة طويل ــه نظ ــر ل ــي أن تنظ يكف

ــلوك . للس

يمكنــك أن تعطــي بعــض العبــارات التحذيريــة مثــل لــن تكــون جديــراً 
بمســؤولية حمايتهــا  لــن يمكننــا الإعتــاد عليــك مُجــددًا.

الصغــار  مــع  التعامــل  أن  نتذكــر  أن  ينبغــي 
مــا  بقــدر  وأننــا  القيميــة،  لمنظومتهــم  بنــاء  هــو 
أن  يجــب  السريعــة،  باســتجابتهم  نفــرح  أن  نريــد 
بمــا  وإيمانهــم  الداخــي  التزامهــم  لبنــاء  نخطــط 
صحيحــة.. وســلوكيات  ومبــادئ  قيــم  مــن   نعلمهــم 
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خــذ في اعتبــارك أن التهديــد القــوي يظــل فاعــاً مــا دمــت مراقبًــا 
ــد  ــه عن ــي فاعليت ــا تنته ــان م ــه سرع ــط ، لكن ــال وجــودك فق ــرف وح للت

غيابــك أو انشــغالك .  

التحذيــر البســيط مــع إيجــاد ســبب للفعــل أو لــرك الفعــل يبنــي التزامًــا 
ــيعمل  ــه س ــع ب ــا يقتن ــا وحالم ــببًا مقنعً ــه س ــدم ل ــك تق ــل، إن ــل الطف داخ

ــك. ــزام الداخــي ، في حــال وجــودك أو غياب الإلت

هل نسيت أن أخبرك أن الهدية الكبيرة تعتبر تهديدًا ؟

تمامًا كما قرأت.

ــا، وهــي بشــكل أو بآخــر تســاهم  تعتــر الجائــزة الكبــرة ضغطًــا خارجيً
في عــدم بنــاء التــزام داخــي شــأنها شــأن اي ضغــط خارجــي كالتهديــد .

لــذا يجــب أن تكــون الجائــزة المحفــزة مناســبة، بحيــث لا تشــكل 
ضغــطً خارجيًــا، وخاصــة في الأمــور التــي نريــد أن نبنــي فيهــا التزامًــا 
ــرى . ــالات الأخ ــرة في الح ــزة كب ــون الجائ ــن أن تك ــل، ويمك ــا للطف  داخليً

 

خــذ في اعتبــارك أن التهديــد القــوي يظــل فاعــاً مــا دمت 
ــا للتــرف وحــال وجــودك فقــط ، لكنــه سرعــان مــا  مراقبً

تنتهــي فاعليتــه عنــد غيابــك أو انشــغالك .  

ــرك الفعــل  ــع إيجــاد ســبب للفعــل أو ل ــر البســيط م التحذي
يبنــي التزامًــا داخــل الطفــل، إنــك تقــدم لــه ســببًا مقنعًــا وحالمــا 
يقتنــع بــه ســيعمل الإلتــزام الداخــي ، في حــال وجــودك أو غيابــك.
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تطبيقات عملية

الآن قــم بمراجعــة مجموعــة تهديداتــك التــي تطُلقهــا، واســتبدلها 
بأســباب مقنعــة، وفي حــال اضطــررت للتهديــد فليكــن تحذيــراً مناســبًا 
ــاحة  ــه مس ــد تعطي ــط التهدي ــن ضغ ــك م ــر طفل ــك بتحري ــوي، إن ــر ق وغ
ــا. ــده جميعً ــا نري ــو م ــه، وه ــاص ب ــي الخ ــزام الداخ ــاء الالت ــبة لبن  مناس

التهديدات 

..............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

الأسباب المقنعة ) بدائل التهديد(

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
التحذيــرات المناســبة ) تأكــد أنهــا غــر قويــة بحيــث لا تشــكل ضغطـًـا كبــراً 

يعيــق عمليــة بنــاء الإلتــزام ( 

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

إن مشــاركة مــا تعلمتــه مــن قراءتــك ومــن تجاربــك الخاصــة مــع 
الآخريــن يعــزز مــن فهمــك، ويكســبك الأجــر.
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3

بناء العادة
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طفلي يضرب إخوته

يتشاجر مع زملائه 

عصبي المزاج ومتسرع 

يقضم أظافره 

يهمل في نظافته الشخصية 

يسهر لوقت متأخر

يؤخر واجباته 

..........................................................................................................

مرغــوب؟ غــر  ســلوك  عــى  أطفالــك  أحــد  اعتــاد   هــل 
ــك  ــم ان ــادة، أعل ــح ع ــر ليصب ــرر الأم ــم تك ــرة، ث ــد م ــرة بع ــه م ــام بفعل ق
ســوف تعــاني كثــراً في محاولاتــك المتكــررة لتغيــر هــذه العــادة، واســتبدالها 

بســلوك إيجــابي.

إن التــرف غــر المرغــوب لــو حــدث مــرة واحــدة فــإن علاجــه أمــر هين، 
لكــن التعــود عــى ســلوك مــا يجعــل مــن الصعوبــة تغيــر هذا الســلوك.

إذًا كيف تتخلص من العادات السيئة؟

الحــل بســيط هــو أن تتــدرب عــى كيفيــة بنــاء العادات الســليمة، وشــيئاً 
 فشــيئاً ســيتم إزاحــة العادة الســيئة، لتحــل محلها العــادة الســليمة، بالتدريج 

كيف؟
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أنا أخبرك 

دعني أحكي لك هذه القصة 

أثنــاء عمــي كمــدرب تربــوي للهيئــات التدريســية ، كانــت تــرف عــى 
المــروع جامعــة فلوريدا بالشراكــة مع كلية الإمارات للتطويــر التربوي، وبعد 
أن أنهينــا التدريبــات الخاصــة بنــا كمديري عمليات تدريبية، ســيشرف الواحد 
 منــا عــى مجموعــة مراكــز تدريبيــة خــال الفــرة المقــررة لعقــد التدريــب

تمــت دعوتنــا لحضــور إجتــاع عمــل ختامــي قبــل البــدء في التنفيــذ، 
الجامعــة المضيفــة كانــت جامعــة الســوربون ، وزعــوا علينــا ورقــة مكتــوب 

ــاه  ــؤال أع ــا الس فيه

كيف سيبدو النجاح ؟

والمطلــوب منــا أن نكتــب ثلاثــة مظاهــر رئيســية لهــذا النجــاح المرتقــب 
أمســكت بالقلــم وبــدأت أتخيــل.

ــاركتهم في  ــن ومش ــل المتدرب ــو تفاع ــاح ه ــر الأول للنج ــيكون المظه س
ــة. ــطة المطلوب الأنش

ثــم ســيكون بنقــل تجربتهــم الجديــدة ومهاراتهــم التــي اكتســبوها إلى 
طلابهــم.

ثم سيكون النجاح بارتفاع نسب النجاح عن ذي قبل.

والآن دعني أشرح لك ما حدث

 لم يكن هذا السؤال عابراً ، كما لم يكونوا بحاجة إلى إجاباتنا. 

يا ترى ما السبب في طرح هذا السؤال؟ 

كيف سيبدو النجاح ؟
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السبب هو بناء التزام داخلنا 

أنت كتبت بيدك كيف سيبدو النجاح

تفكــرت مليًــا ثــم قــررت أن النجــاح ســيبدو بهــذه الطريقــة ومــا دمــت 
قــد التزمــت، فهنــاك مبــدأ آخــر ســيعمل داخلــك تلقائيًــا هــو مبــدأ الثبــات. 

لا بد أن تكون ثابتاً على مبدأك الذي التزمت به منذ قليل.

يخلــق هــذا الإلتــزام طاقــة داخلــك تحثــك عــى الثبــات ، لــذا هــم قامــوا 
ــا  ــات بالعمــل داخلن ــدأ الثب ــم ســمحوا لمب ــا ث ــا وإعدادن ــم في تدريبن بعمله

عــن طريــق التزامنــا، ثــم بقــوا مراقبــن ومتأكديــن مــن النجــاح.

ــراً،  ــا كب ــق المــروع نجاحً ــا وحق ــا أعمالن ــرة وأنجزن ــة كب ــا بهم انطلقن
ــولا هــذه النقطــة الأخــرة. ربمــا لم يكــن ليتحقــق ل

لا شــك أنهــم خــراء متمرســون ، وأنــا ســعيد بهــذه التجربــة، وقــد كــررت 
اســتخدام هــذا المبــدأ ونجــح بنســبة كبيرة. 
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لتتمكــن مــن بنــاء عــادة جديــدة، لا بــد مــن جعــل الطفــل يلتــزم داخليًــا 
بمبــدأ العــادة، وطالمــا أنــه التــزم ســيعمل مبــدأ الثبــات تلقائيًا

إننا دائما ما نحاول أن نكون ثابتين على قناعاتنا التي التزمنا بها.

لنفــرض أنــك تعــاني مــن عــدم تبنــي طفلــك لعــادة النظافــة الشــخصية 
كغســل أســنانة بالفرشــاة مثــا 

فلنجلس في هدوء ودون انفعال 

ثم لنسأل الطفل 

مــا هــو تصــورك لطفــل نظيــف ذو أســنان قويــة وناصعــة البيــاض، ولا 
يعــاني مــن مشــكلات التســوس والآم الأســنان؟

اتركه يكتب بنفسه 

أتوقع أن يكتب :

لا بد أنه يحافظ على غسل أسنانه مرتين يوميًا على الأقل

قل له حسنًا، ماذا أيضًا

لا بد أنه يقلل من تناول الحلويات 

شجعه ليكتب أكثر

...................................................................................

أشكره على ذلك ثم قم بتعليق الورقة التي كتبها على باب غرفته.

ولتفهــم مــاذا فعلــت لتــوك، ســأخبرك بأنــك قمــت بتفعيــل مبــدأ الثبات، 
عــن طريــق عقــد التــزام مكتــوب، ســيحرص طفلــك تدريجيًــا أن يكــون ثابتـًـا 

مبدأ الثبات والإلتزام
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عــى موقفــه وســتتغير طريقتــه في العنايــة بنفســه 

سأعطيك نقطة اخرى تزيد من عملية الثبات 

ــن، قــم  ــد أن نعرضــه عــى الآخري ــع جــدًا لا ب ــه رائ ــه إن مــا كتب قــل ل
ــه  ــد أن ثبات ــه، وتأك ــه وأقران ــى إخوت ــه ع ــا كتب ــرض م ــار واع ــو وافتخ بزه

ــوظ. ــكل ملح ــيزداد بش س
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لا بد أنك تطمح للتغيير في أقرب وقت.

لكــن ضــع في اعتبــارك أن بنــاء عــادة مــا يحتــاج إلى وقــت مناســب، هــذا 
الوقــت يختلــف مــن طفــل لآخــر، وبحســب قــوة التزامــه الداخــي وقناعتــه 
 بالمبــدأ ســيكون الثبــات الــذي هــو مظهــر اكتســاب العــادة الجديــدة.

أشياء لا بد من وضعها في الإعتبار 

- في البداية راقب التصرف 

- شجع التصرف الجديد وقم بالثناء عليه أمام الحاضرين 

- تكلــم عــن فخــرك بطفلــك أمــام الآخريــن بحيث يســمعك الطفــل دون 
ــم  ــون منشــغلّ باللعــب في حــن تتكل ــث كأن يك ــا في الحدي ــون طرفً أن يك
ــمعك  ــى يس ــع حت ــوت مرتف ــه بص ــه أو خال ــام أم ــازه أم ــك بإنج ــن فرح ع

بشــكل غــر مبــاشر 

ــزام،  ــال بالإلت ــال الإخ ــر في ح ــف العاب ــر اللطي ــن التحذي ــع م - لا مان
ــه   ــاء الل ــوة إن ش ــة المرج ــى النتيج ــتحصل ع ــيئاً س ــيئاً فش وش

سحر الكلمة المكتوبة 

ــرة  ــأخبرك أن شركات كب ــة س ــة المكتوب ــحر الكلم ــن س ــد م ــى تتأك وحت
ــراء  ــد ال ــة عق ــن المشــري كتاب ــوا م ــدرب مســوقيها عــى أن يطلب جــدًا ت
بنفســه بــدلً مــن أن يكتبــه البائــع، إن هــذه الطريقــة تجعلــه أكــر اقتناعًــا 

بــراء المنتــج، وتقلــل مــن نســبة عدولــه وتراجعــه عــن الــراء 

كذلــك تقــوم بعــض الــركات بعقــد مســابقات، والمطلــوب منــك فقــط 
أن تكمــل هــذا العبــارة 

كم من الوقت يستغرق بناء العادة؟
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لماذا أحب )اسم المنتج( ؟ .........................

وتبــدأ انــت في تصــور مظاهــر جــال المنتــج وتقــوم بكتابتهــا، هــذا كل 
شــئ ولا يهــم أن تشــري هــذه المــرة،  لكــن تأكــد أنــك الآن التزمــت داخليًــا 
ــد ولمعلوماتــك الخاصــة ســيكون هــو النــوع المفضــل  ــأن هــذا المنتــج جي ب
لديــك متــى رغبــت بالــراء ســيكون متفوقًــا عــى بقيــة الأنــواع المعروضــة 

بنقطــة، هــذه النقطــة هــي التزامــك المكتــوب 

هكــذا يقــول د. روبــرت » تميــل الإلتزامــات العلنيــة لأن تكــون التزامــات 
دائمة« 

هل يكون لإعلان الزواج حكمة في ديمومته واستمراره ؟ ، ربما .
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تطبيقات عملية 

الآن يمكنك كتابة أكثر العادات التي تخطط لغرسها في ابنائك

العادة الجديدة

..............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

طريقة عرض العادة )وليس فرضها(

..............................................................................................................

.............................................................................................................

.............................................................................................................

الاستراتيجيات المستخدمة 

ــد  ــة قواع ــة مجموع ــه ــــ كتاب ــل أو املائ ــط الطف ــوب بخ ــد مكت ) عق
ــلوك  ــن الس ــث ع ــزل – الحدي ــا في المن ــدة وتعليقه ــادة الجدي ــق بالع تتعل

الجديــد مــع الآخريــن، .........(

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

متابعة تكون العادة

لآخــر( وقــت  مــن  المعــززة  التوجيهــات  تقديــم  تنــس  لا   (   
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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4

انتبه لما يدخل عقلك
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ــك،  ــك وأفعال ــى تصورات ــراً ع ــدث تأث ــك تح ــل عقل ــة تدخ كل معلوم
ــا. ــدم صحته ــك ع ــد ذل ــك بع ــن ل ــو تب ــى ل حت

فإذا أخبرت طفلك أنه موهوب وذكي، تأكد من أن تأثيراً ما سيحدث 

ــي،  ــتهتر أو غب ــه مس ــه بأن ــك وصفت ــرة انفعال ــك في غم ــو أن ــك ل كذل
فســيحدث ذلــك التأثــر. 

ربمــا لذلــك نحــن مأمــورون بــأن ننتقــي أفضــل مــا لدينــا “ وقولــوا للناس 
حُســنًا” البقرة 83 

ــو بنســبة بســيطة،   بمجــرد دخــول المعلومــة لعقلــك، واقتناعــك بهــا ول
ــر.  ــا، ســيحدث الأث ــا مؤقتً ــو كان اقتناعً وحتــى ل

ــة  ــتتبنى رؤي ــف وس ــرك للموق ــة نظ ــيغير وجه ــة س ــك بالمعلوم اقتناع
ــة ــأ المعلوم ــك خط ــد ل ــرب أن نؤك ــدة، لنج جدي

الآن حــاول التخلــص مــن الأثــر الإيجــابي أو الســلبي الــذي تركتــه 
؟ داخلــك  المعلومــة 

ستجد صعوبة كبيرة في ذلك.

إنــك عندمــا اقتنعــت بمعلومــة مــا ، تكــون قــد التزمــت التزامًــا داخليًــا، 
وطبقًــا لمبــدأ الثبــات ســتحاول التفكــر في كل مــا يؤكــد ويعــزز هــذه 
ــج.  ــر النات ــب الأث ــك تجن ــب علي ــر ويصع ــدث التغي ــا يح ــة ، وهن المعلوم

وإذا أردت دليلً على ذلك فحاول الآن الإجابة عن هذا السؤال 

تذكر أفضل ثلاث كلمات قيلت لك في طفولتك، وأثرها عليك.

كل معلومــة تدخــل عقلــك تحــدث تأثــراً عــى تصوراتــك 

وأفعالــك، حتــى لــو تبــن لــك بعــد ذلــك عــدم صحتهــا
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..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

تذكر أسوأ ثلاث كلمات قيلت لك في طفولتك، وأثرها عليك

1- لا داعي لكتابة هذه الكلمات يكفي تذكرها 

2- لا شك انك تذكرت مدح أحد معلميك لك

3- وصف والدك لك بصفة حسنة  وصف والدتك بصفة حسنة 

كــم كنــت ســعيدًا بهــذا الوصــف، وكــم ســعيت لتثبــت لنفســك 
وللآخريــن أنــك جديــر بهــذه الصفــة

إن قبولــك للوصــف يلزمــك ان تكــون عــى قــدر المســؤولية في تحقيقــه 
وإظهــاره.

ــن  ــه ع ــعيك في نفي ــي لس ــع الحقيق ــو الداف ــف ه ــك لوص ــك رفض كذل
ــا  ــك له ــلبية ورفض ــة الس ــال الصف ــذا في ح ــس، ه ــات العك ــك، أو اثب نفس

ــا. ــك لتأثيره ــدم خضوع وع

وهنا ينبغي أن ننبه أطفالنا إلى نقطة مهمة 

نحن لسنا ما يقال عنا 

ما يقوله الآخر هو فكرته، وقد تكون غير حقيقية 

علينــا أن نقبــل الجيــد، ونســعى في إثباتــه وتحقيقــه، فــإن ذلــك ســيفيدنا 
عــى كل حــال. 

ــد مســامعنا، وأن لا نســمح  ــي أن تقــف عن ــة الســيئة ينبغ ــن الكلم لك
لهــا بالدخــول إلى عقولنــا، وبذلــك تفقــد تأثيرهــا علينــا وننجــوا مــن الوقــوع 

تحــت طائلتهــا.
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ــة،  ــنة الملهم ــاب الحس ــزة والألق ــارات المحف ــاق العب ــى إط ــرص ع لنح
ولنتمالــك أنفســنا حــال انفعالنــا فــا نطلــق عبــارات تنتقــص مــن الشــخصية 

أو تنتقــص مــن ذكاء الطفــل وقدراتــه. 

تعمد بعض الشركات إلى هذا الأسلوب.

تعطيــك حافــزاً بســيطاً يحفــزك للــراء، ثــم بعــد فــرة تســحب الحافــز، 
لكنــك مبــدأ الثبــات يقــوم بمهمــة اســتكمال عمليــة الــراء.

ــدل،  ــعر معت ــة بس ــات عالي ــك مواصف ــيارة فيعطي ــب شراء س كأن تطل
لكنــه وقبــل توقيــع العقــد يخــرك بــأن هنــاك مشــكلة مــا وأن جهــاز الراديــو 
مثــاً لــن يكــون أصليًــا أو أن الطلــب الــذي قدمــه للشركــة لتعتيــم الزجــاج 
لم يقبــل، وهكــذا لكنــك تقــول لنفســك هــل ألغــي الصفقــة لســبب كهــذا 

وتمــر الصفقــة ، يســمون هــذا رمــي الكــرة المنخفضــة .

ذكــر د. روبــرت هــذا الموقــف وهــو يحذرنــا مــن طــرق التلاعــب بنــا مــن 
قبــل بعــض الــركات لكســب مطاوعتنا. 

ــراً  ــراً عــى ابنائــك، فــإن لكلماتــك أنــت أث ــن أث إذا كان لكلــات الآخري
ــم  ــار كلماته ــة في اختي ــن مضاعف ــؤولية الوالدي ــدو مس ــك تب ــا، لذل مضعافً
ــلبي،  ــظ س ــب كل لف ــابي وتتجن ــو إيج ــا ه ــل كل م ــة، يجــب أن تحم بعناي

ــة. ــا حقيق ــى أنه ــك ع ــا طفل ــا يتقبله ــة تقوله ــر أن كل كلم وتذك

فــإن  ابنائــك،  عــى  أثــرًا  الآخريــن  لكلــات  كان  إذا 
تبــدو مســؤولية  لذلــك  أثــرًا مضعافًــا،  أنــت  لكلماتــك 
ــة، يجــب أن  ــم بعناي ــار كلماته ــة في اختي ــن مضاعف الوالدي
تحمــل كل مــا هــو إيجــابي وتتجنــب كل لفــظ ســلبي، وتذكر 
ــة. ــا حقيق ــى أنه ــك ع ــا طفل ــا يتقبله ــة تقوله أن كل كلم
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تطبيقات عملية 

الآن لنراجع معًا قاموس الكلمات المنزلية 

هل نستخدم ألقاباً غير محببة في النداء؟

لنتوقف عن ذلك فورًا

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

إلى أي مدى يبدو خطابنا إيجابياً ومحفزا؟

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

لنقرر معًا البدائل الإيجابية

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

ــة  ــر محبب ــاب غ ــا بألق ــاداة أبنائن ــة بمن ــن العائل ــراد م هــل نســمح لأف
ــلبية؟ ــات س ــم بصف ــم، أو نعته له

لنوقف هذا من خلال حوار هادئ وحازم

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................
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5

الحوارات المنزلية
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تداول أخبار الحوادث

ــة عملهــا وتأثيرهــا، خــذ في  ــك أدركــت الآن خطــورة الكلمــة، وكيفي لعل

اعتبــارك أن تأثيرهــا عــى الطفــل أكــر بكثــر مــن تأثيرهــا عليــك. 

لماذا؟

أنــت تمتلــك أدوات لتحليــل المعلومــة ومراجعــة الموقــف، وإعــادة بنــاء 

القــرارات بنــاء عــى مــا يســتجد لديــك مــن قناعــات. 

لكــن الطفــل لا يملــك كل هــذه المهــارات، هــو في مرحلــة اكتســاب 

ــة  ــة لدي ــر مكتمل ــي غ ــك ه ولذل

هل يلفت نظرك هذا إلى شئ ؟

نعم 

الحــوارات المنزليــة التــي تــدور بشــكل متســارع ودوري، تقــوم بعملهــا في 

تكويــن الأفــكار وتوجيه الســلوك.

أخبرتنــي صديقتــي أن طفلتهــا التــي لم تتجــاوز أعوامهــا الســتة تخــاف 

الخــروج مــن المنــزل، تحــول الأمــر إلى فوبيــا.

بدأنا نحلل الموقف 

ما الحوارات المنزلية التي كانت تدور قبل ظهور السلوك ؟

حسنًا كانت هناك أخبار عن حادثة اختطاف طفل.

ــا  ــت عليه ــا طرح ــرة في منازلن ــوارات الدائ ــورة الح ــرف خط ــى نع وحت

ــؤال الس

 كيف تم تناول الخبر؟

بدأ الأمر بعرض الخبر 
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ثــم تطــوع كل فــرد مــن الموجوديــن بذكــر حــوادث مماثلــة تعــود لنصف 

قــرن مــى وصــولً إلى » ريــا وســكينة » وهــو فيلــم مــري تــم إنتاجــه عــام 

1953م يتنــاول قصــة حقيقيــة تعــود لعــام 1920 عــن ريــا وســكينة أشــهر 

عصابــة في خطــف الفتيــات وقتلهــم لسرقــة مصاغاتهــم الذهبيــة.

ــت  ــا كان ــدور كل ــذي ي ــي، ال ــتطراد الطبيع ــذا الاس ــل ه ــك أن تتخي ول

ــث. ــادة للحدي ــاك م هن

ماذا يمكن أن يفعل في عقل طفلة لم تتجاوز عامها السادس ؟

لا بــد أنهــا تتصــور حادثــة اختطافهــا متــى خرجــت مــن بــاب غرفتهــا، 

ويحــدث الخــوف الــذي يمكــن أن يصــل إلى الهلــع النفــي.

 لــن تفلــح محــاولات الطمأنــة ممــن كانــوا قبــل قليــل يؤكــدون هــذه 

الحــوادث البشــعة عــى مســامعها.

هــؤلاء أصبحــوا مصــدر تخويــف، ومــن الصعــب أن يصبحــوا في لحظــة 

مصــدر طمأنــة وتهدئــة.

سيستغرق الامر وقتاً للتخلص من الأثر النفسي السئ 

ــم  ــا ، ث ــوع تمامً ــذا الن ــن ه ــار م ــداول أخب ــن ت ــف ع ــب أولً التوق يج

ــرة  ــد م ــرة بع ــارج وم ــا إلى الخ ــة والديه ــة رفق ــاب الطفل ــة اصطح محاول

ــر . ــيزول الأث س
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مــن الــروري أن نحــذر الطفــل مــن خطــورة الخــروج وحيــدًا، أو ارتيــاد 

أماكــن بعيــدة دون إشرافنــا أو مرافقتنــا، وأن نحــدد لــه الأماكــن الآمنــة التــي 

يمكنــه ارتيادهــا بمفــرده ، وأن نعلمــه التــرف حــال حــدوث ذلــك خطــأ بــأن 

يعــرف اســمه كامــاً وعنــوان منزلــه وكذلــك يحفــظ رقــم هاتــف المنــزل. 

لكــن التحذيــر يجــب أن يدفعــه للحــرص والحــذر، لا للخــوف الشــديد 

والهلــع .

لنأخذ مثالً آخر 

الحديث عن الآخرين

الحديث عن الآخرين بشكل سئ، يحدث ذلك أحياناً.

التحذير المناسب

مــن الــروري أن نحــذر الطفــل مــن خطــورة الخــروج 

أو  إشرافنــا  دون  بعيــدة  أماكــن  ارتيــاد  أو  وحيــدًا، 

ــه  ــي يمكن ــة الت ــن الآمن ــه الأماك ــا، وأن نحــدد ل مرافقتن

ــه التــرف حــال حــدوث  ــرده ، وأن نعلم ارتيادهــا بمف

ــه  ــوان منزل ــاً وعن ــمه كام ــرف اس ــأن يع ــأ ب ــك خط ذل

ــزل  ــف المن ــم هات ــظ رق ــك يحف وكذل

ــذر، لا  ــرص والح ــه للح ــب أن يدفع ــر يج ــن التحذي لك

ــع . ــديد والهل ــوف الش للخ
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تأكــد أن مــا تقولــه ربمــا مــن قبيــل المبالغــة في حــق فــان، ينعكــس عــى 

تصــور طفلــك لهذا الشــخص.

ثــم يفاجــأ الطفــل أنــك تلتقــي فــان هــذا الــذي تحدثــت عنــه، وأنــه 

ــا عليكــم.  يحــل ضيفً

أتعتقد أنه لن يفكر في الأمر؟

ســيفكر، ولــن يصــل إلى نتيجــة، لكــن دعنــي أنقــل لــك بعــض مــا يمكــن 

أن يــدور في عقلــه.

 أبي يكذب. 

لماذا نستقبل هذا الرجل السئ ؟

الطفــل لا يعــرف معنــى اســتياءنا مــن شــخص قريبًــا كان أو غريبـًـا ، وأن 

اســتياءنا لــه حــدود لا تمنعنــا مــن التعامــل معــه وربمــا اســتضافته. 

ــذه  ــن ه ــه، لك ــص من ــي أن نتخل ــرم وينبغ ــل مح ــة فع ــا أن الغيب وبم

ــا الآن أن لا  ــا يهمن ــن كل م ــه لك ــجعك علي ــا اش ــرارك وأن ــذا ق ــك وه رغبت

ــن. ــع الآخري ــل م ــن التعام ــل م ــس الطف ــا في نف ــة وتوجسً ــدث خيف نحُ

ــا  ــن ، أم ــئ وحس ــن س ــرف إلا أمري ــل لا يع ــدرك أن الطف ــب أن ن يج

ــد.  ــه بع ــكل لدي ــي لم تتش ــدود فه ــب والح النس

لنجنــب أطفالنــا الحــوارات التــي تتنــاول الآخريــن بســوء، إن كان ولا بــد 

منهــا ، خاصــة إذا كان الحديــث عــن الأقربــاء. 

ــئ  ــن س ــرف إلا أمري ــل لا يع ــدرك أن الطف ــب أن ن يج

ــه  ــكل لدي ــي لم تتش ــدود فه ــب والح ــا النس ــن ، أم وحس

بعــد. 
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ــل  ــى أق ــه ع ــارك في ــل، أو يش ــدؤه الطف ــذي يب ــو ال ــاء ه ــوار البنّ الح

ــر. تقدي

يطرح الطفل عددًا كبيراً من الأسئلة 

ربمــا تجعلنــا نضحــك، وأنــا لا أمانــع في الضحــك، لكــن يجــب أن نقــدم 

لــه إجابــة مناســبة. 

ماذا لو لم تكن لديّ إجابة في الوقت الحالي ؟

مــن الممكــن أن أتفــق معــه عــى الحديــث عــن موضوعــه المهــم غــدًا، 

ــر  ــن أو ع ــن مختص ــة م ــن أجوب ــث ع ــي البح ــة يمكنن ــك المهل ــاء تل وأثن

ــت. الإنترن

بعــض الأســئلة تجعلنــا نــرد في حســم : عيــب ، لا تتحــدث في مثــل هــذه 

المواضيع.

ــن  ــار في ذهــن الطفــل ل ــذي ينبغــي أن نعرفــه، هــو أن الســؤال المث وال

يخمــد بتلــك الســهولة، بــل ســيظل فاعــاً وباحثـًـا عــن إجابــة، ومــا لم نعطــه 

ــن الممكــن أن  ــن ، م ــدى الآخري ــا ل ــة المناســبة فســيبحث عنه نحــن الإجاب

يكــون الآخريــن غــر ثقــات، وســتتحمل أنــت النتيجــة لاحقًــا.

تذكر 

شركاؤك في التربيــة كثــرون، فالفضاءيــات والمواقــع الإلكترونيــة والهواتــف 

ــه  ــات، وتوج ــزرع قناع ــة ، وت ــل أجوب ــة، تحم ــا المختلف ــة بتطبيقاته الذكي

ــا. ــإن حصــة الــركاء ســتفوق حصتن ــك ف ــه لذل ــا لم ننتب الســلوك وم

الحوار البنّاء هو الذي يبدؤه الطفل، أو يشارك فيه على أقل تقدير
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تذكر 

والمواقــع  فالفضاءيــات  كثــرون،  التربيــة  في  شركاؤك 

الإلكترونيــة والهواتــف الذكيــة بتطبيقاتهــا المختلفــة، تحمــل 

ــه  ــا لم ننتب ــلوك وم ــه الس ــات، وتوج ــزرع قناع ــة ، وت أجوب

لذلــك فــإن حصــة الــركاء ســتفوق حصتنــا.
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تطبيقات عملية 

الآن ما القرارات التي اتخذتماها كأبوين بشأن الحوارات المنزلية ؟

1- عدم المبالغة في تداول أخبار الحوادث

ــت  ــر الفــزع كأن تقــول أن ــر المناســب وبشــكل لا يث ــم التحذي 2- تقدي

ــع التعليــات ...... بأمــان مــا دمــت تتب

3- التوقف عن الحديث عن الآخرين أمام الأطفال 

............................................................................ -4

.............................................................................-5

.............................................................................-6

هل توجد اسئلة تم طرحها من قبل أطفالكما وتجاهلتماها سابقًا؟

أعدا جواباً مناسباً واستعدا لحوار بناء .

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................
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6

الأم للحنان الأب للتعنيف
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» لما ييجي أبوك هاقوله«

بْيــة ذعــراً في غرفهــم لأن هــذا هــو وقــت تنفيــذ الأم  »يتــوارى الصِّ

ــق ــد توفي ــا ييجــي( د. أحمــد خال ــوك أم ــول لأب ــف« )هاق لتهديدهــا المخي

تتكرر هذه المقولة في كل بيت، وعلى اختلاف اللهجات. 

تقتــي طبيعــة الحيــاة أنــت تكــون الأم مصــدر العطــف والحنــان، 

ويكــون الأب رمــزاً للحــزم وحســم الأمــور.

ــا، لكــن أوامــر الأب  ــا مجــال للنقــاش، والتهــرب أحيانً ــات الأم دائمً  طلب

ــا.  مُلزمــة غالبً

دعنا نلقي نظرة على هذا 

ــكل  ــك الأم بش ــه علي ــذي تلقي ــي، وال ــدور الطبيع ــذا ال ــوم به ــت تق أن

ــاء.  ــع الأبن ــم م ــؤولية الحس ــادة مس ــل ع ــا لا تتحم ــائي إنه تلق

الحسم أمر مطلوب وضروري، وهو دور مناسب للأب أكثر من الأم

لكن لا بد أن نحذر من الترافق. 

أن يترافق في ذهن الطفل

 الأب = العصبية والتعنيف 

قــد لا يــدرك الطفــل في كثــر مــن الأحيــان أن هــذه متطلبــات التربيــة، 

لكــن يجــب أن نبلغــه وبالطريقــة التــي يفهمهــا أن الأب يحبــه.

 إننــا لا نريــد كآبــاء أن ينتهــي بنــا المطــاف وحصيلــة محبتنــا في قلــوب 

أبنائنــا قليلــة أو تتناقــص.

 تحــدث د. أحمــد خالــد توفيــق في إحــدى مقالاتــه عــن هــذه الظاهــرة 

قــال مــا مفــاده 
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يدخــل الأبنــاء مــن الخــارج متجهــن نحــو المطبــخ حيــث أمهــم، وبعــد 

أن يتبادلــوا أطــراف الحديــث تنبههــم الأم ســلمتوا عــى أبوكــم ؟

يتجهون متثاقلين إلى غرفة مكتبه مسلمين عليه 

هو يحكي صورة من داخل الأسرة في إطار حديثه عن الأباء 

حديثه ساخر، لكنه حقيقي ولفت نظري كثيراً للوقوف عنده .

إذا ما الحل ؟

توزيع الأدوار بشكل مناسب.

لا ينبغــي أن تكــون كل الجلســات مــع الأب عبــارة عن قواعــد وتوجيهات 

مصحوبــة بلهجــة الحزم ونظــرات التهديد.

مهــا كانــت الظــروف حافــظ عــى المحبــة، ومــن خلالهــا تمتلــك القــدرة 

بشــكل أكــر عــى التوجيــه.

يتحمــل الأب مهامًــا عظيمــة لكــن ينبغــي أن نفكــر أن الأسرة دائمـًـا هــي 

لأهم  ا

يقــول )روبــن شــارما ( في كتابــه دليــل العظمــة وتحــت عنــوان » تألــق 

في دور الوالــد«

والحديــث ينقلــه روبــن عــى لســان أحــد عملائــه » أصبحــت أمتلــك من 

المــال مــا كنــت أحتاجــه، كــا امتلــك عــددًا مــن المنــازل موزعــة في كل أنحــاء 

العــالم، كــا أننــي شــخصية ذائعــة الصيــت، ولكننــي أشــعر بحــزن شــديد ، 

وعندمــا أســأل عــن الســبب، فعــادة مــا تكــون الإجابــة هــي : لأننــي فقــدت 

أسرتي بينــا كنــت أبنــي عمــي ، تركتنــي زوجتــي وحتــى أولادي لا يعرفوننــي 

» حتى

ربمــا يكــون أحدهــم فقــد أسرتــه بســبب هجــر زوجتــه وانتقــال أولاده 
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للعيــش معهــا، وهــم بذلــك لا يعرفونــه ، لكــن ربمــا كان الأبنــاء يعيشــون مــع 

الأب تحــت ســقف واحــد وهــم أيضًــا لا يعرفونــه.

ربمــا يكــون أحدهــم فقــد أسرتــه بســبب هجــر زوجتــه 
ــه ،  ــك لا يعرفون ــم بذل ــا، وه ــش معه ــال أولاده للعي وانتق
ــقف  ــت س ــع الأب تح ــون م ــاء يعيش ــا كان الأبن ــن ربم لك

ــه. ــا لا يعرفون واحــد وهــم أيضً
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يكمل روبين شارما نصائحه بهذا الخصوص فيقول 

كن قدوة حسنة لهم 

أفضــل طريقــة تؤثــر بهــا عــى أولادك ، أن تطابــق أفعالــك أقوالــك، كــن 

نموذجًــا للســلوك الــذي ترغــب منهــم تطبيقــه.

لا تتحــدث عــن روعــة الكتــب والتعلــم ، ثــم تتجــه إلى غرفــة المعيشــة 

وتجلــس أمــام التلفزيــون ثــاث ســاعات، تلــك العيــون الصغــرة تراقــب مــا 

تفعلــه.

قم بتطويرهم 

لا تنظــر لنفســك عــى انــك مجــرد أب لأولادك، ولكــن عــى أنــك مطــور 

لهــم، مــن المهــم أن تطــور عقولهــم وقلوبهــم وأرواحهــم بطريقــة فعالــة.

كن ملهمً لهم 

ــرون العــالم، يعرفونهــم طبيعــة العــالم  ــف ي ــاء يعلمــون ابنائهــم كي الآب

مــن حولهــم، وإذا كنــت تــرى العــالم مكانـًـا تملــؤه القيــود والحدود، فســتكون 

هــذه نظــرة الصغــار الذيــن تنشــئهم للعــالم.

ــو  ــا ه ــى م ــم ع ــن أن تعرفه ــك ؛ ولك ــك لأبنائ ــل مخاوف ــاول ألا تنق ح

ــن. ممك

ألهمهــم ليصبحــوا أشــخاصًا رائعــن ، يجعلــون العــالم مكانـًـا أفضــل ،وعلى 

طريقتهــم الخاصــة وكــن معينًــا لهــم عــى ذلك«
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تطبيقات عملية

الخطة الجديدة

الأب/ الأممهام خارج المنزلالأب/ الأممهام تتعلق بالمنزل

 المشاركة في تنفيذ الواجباتالمشاركة في اللعب

المدرسية

...................مشاركة الرياضة المفضلة

			 
الأب/ الأممهام خارج المنزلالأب/ الأممهام تتعلق بالمنزل

الأب/ الأممهام خارج المنزلالأب/ الأممهام تتعلق بالمنزل

قــم الآن بوضــع خطــة تعامــل جديــدة تتنــاوب فيهــا مــع 

الأم توزيــع المهــام ومتابعتهــا ولا تنــس أن تتقاســم أيضًــا 

تقديــم الحنــان، الحنــان الــازم للصغــار ولــك عــى حد ســواء.
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التعاون مقابل التنافس 
ألعاب المصير المشترك

7
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التنافس 

حماس الأداء 

لحظات الترقب 

لمعة العيون عند إعلان النتيجة 

الإنكسار على الجانب الآخر 

ــر  ــه أث ــون ل ــح، يك ــن خــاسر وراب ــه ع ــذي تســفر نتيجت ــس ال إن التناف

ــر مضــاد.  وأث

ماذا لو فعلنا كما تفعل الشركات حديثاً؟

إنها تحول التنافس إلى تعاون، عن طريق بناء شراكات مع المنافسين.

ــاف«  ــي ب ــذا »ن ــى ، فه ــذا المعن ــراً إلى ه ــركات مبك ــاب ال ــه أصح تنب

ــن  ــدد م ــن ع ــه ع ــدث في ــاوني( تح ــس التع ــوان )التناف ــا بعن ــف كتابً يؤل

ــاون. ــع التع ــس م ــا التناف ــابك فيه ــي يتش ــرق الت الط

كذلــك تنبهــت مؤخــراً الهيئــات التعليميــة وأدرجــت مصطلــح » التعلــم 

التعــاوني«

إن التنافــس الــذي تســفر نتيجتــه عــن خــاسر ورابــح، يكــون 

ــا كــا تفعــل الــركات  ــو فعلن ــر مضــاد مــاذا ل ــر وأث ــه أث ل

ــاء  ــق بن ــا تحــول التنافــس إلى تعــاون عــن طري ــا، إنه حديثً

شراكات مــع المنافســن
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ــي  ــرج تعليم ــان مخ ــاب لإتق ــن الط ــة م ــه مجموع ــرك في ــذي يش وال

ــرك. ــدف مش ــاز ه ــدد وإنج مح

وقــد وجهــت المعلمــن إلى ضرورة اســتخدام التعلــم التعــاوني، وبشــكل 

موســع، يمكننــا الاســتفادة مــن هــذه التوجيهــات في مهــام التربيــة الوالديــة.

خذ مثالا

إن المعلــم الــذي يطــرح ســؤالً فيرفــع عــدد مــن الطــاب أيديهــم ، ثــم 

يختــار بــدوره أحدهــم ليجيــب. 

ــى  ــئ حت ــم أن يخط ــوا أيديه ــن رفع ــاب الذي ــد الط ــى أح ــا يتمن ربم

ــة. ــن الإجاب ــو م ــن ه يتمك

وربما يحقد عليه أحدهم كونه أجاب إجابة صحيحة. 

وبمــا أن التنافــس يؤســس لنضــوج المهــارات الفرديــة فقــط، بينــا يفســح 

التعــاون المجــال لإظهــار المهــارات الفرديــة في صــورة منتــج جماعــي، يميــل 

الكثــرون إلى اعتــاد التعلــم التعــاوني كاســراتيجية ذات فوائــد متعــددة .

نعود للتربية

ــن  ــاد مخــرج م ــة لإيج ــرد في المجموع ــع كل ف  إن المصــر المشــرك يدف

ــع شــئ مذهــل. ــق النتيجــة المرجــوة ، وهــذا بالطب ــأزق ، أو لتحقي الم

 إن المصــر المشــرك يدفــع كل فــرد في المجموعــة لإيجــاد 

مخــرج مــن المــأزق ، أو لتحقيــق النتيجــة المرجــوة ، وهــذا 

بالطبــع شــئ مذهــل.
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ــا مــن تحويــل التنافــس الأسري إلى تعــاون وتكامــل، مــن  مــاذا لــو تمكن

أجــل تحقيــق هــدف مــا ؟

إن البيــت الــذي تســود فيــه روح التنافــس، لا بــد أن ينظــر في عواقــب 

هــذا الســلوك، وأن يقــارن الوالــدان فيــه بــن نتائــج التنافــس الفــردي 

ــاوني. ــل التع والعم

أعطيك مثالًا 

يقــوم كل طالــب بــأداء واجباتــه المدرســية، ومــن ينجــز أولً يكــون هــو 

ــون  ــا يك ــم ، بين ــاء والتكري ــح والثن ــات المدي ــى بكل ــذي يحظ ــز ال الفائ

ــع. ــات التقري ــوم وكل ــرات الل ــر نظ ــب المتأخ نصي

هذا نموذج مثالي للتنافس 

لنذهب الآن إلى نموذج التعاون 

فمــن ينجــز واجباتــه أولً يحظــى بلقــب المعلــم الصغــر، ليقــوم بــدوره 

في مســاعدة مــن هــم أصغــر منــه في إنجــاز واجباتهــم.

ــث لا خــاسر  ــد تحققــت، حي ــع تكــون النتيجــة ق ــا ينتهــي الجمي وحالم

ــون. ــع رابح الآن فالجمي

نريد شراء وجبة عشاء من الخارج 

حســنًا مــا رأيكــم لــو وضــع كل فــرد مــن مصروفــه مبلغًــا لنتمكــن مــن 

شراء العشــاء ؟

يضع كل واحد حسب مدخراته، ويتشارك الجميع.

يعلــم الجميــع أنــه لــولا المبلــغ البســيط الــذي دفعــه أصغرهــم لم يكــن 

ليتحقــق الهــدف، ولم نكــن لنتمكــن مــن جمــع المبلــغ المطلــوب.
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إنها لعبة بسيطة 

تؤسس للتعاون 

تؤكد على قيمة كل جهد فردي في إنجاز الهدف 

سيكون من الجيد شرح ذلك بينما نتناول عشاءنا.

تجربة عالم الإجتماع ) مظفر شريف ( العاب المصير المشترك

القصــة أوردهــا د. روبــرت في كتابــه التأثــر ، لكننــي ســأنقلها باختصــار 

وتــرف، مركــزاً عــى الجانــب الــذي يعنينــا مــن التجربــة الإجتماعيــة. 

إليكم ما حدث

تم جمع مجموعتين من الأطفال 

ــاً  ــم اس ــق عليه ــل، وأطل ــكر منفص ــة في معس ــل كل مجموع ــم فص ت

ــم،  ــا به خاصً

بدأ شعور المنافسة.

حيث كل فريق يحط من إنجازات وقدرات الفريق المنافس.

المنافسة لم تشتد بعد. 

عندمــا بــدأ الباحثــون بتنفيــذ  ألعــاب شــد الحبــل ، والبحــث عــن الكنــز 

، والألعــاب الرياضيــة بــدأت المنافســة تحتــدم.

ظهر تبادل الشتائم، الاحتكاك الجسدي ويقصد بها محاولة الإيذاء.

ــع الباحثــون أن وصفــة التنافــر ســهلة جــدًا، لم تتطلــب ســوى  الآن اقتن

ــدء  ــم الب ــا في معســكره الخــاص؛ ث ــى كل منه ــن ليبق ــن الفريق الفصــل ب

ــق الأنشــطة والألعــاب.  بالتنافــس عــن طري
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النتيجة 

تنافر وعداء، ومحاولات احتكاك شديدة وتبادل الشتائم.

هنا تبدأ الخطوة الثانية 

كيــف يتخلــص الباحثــون مــن شــعور العــداء والتنافــر الــذي زرعــوه بــن 

الأطفــال ؟

قامــوا بجمــع الفريقــن في أنشــطة مشــركة، كالحفــات، ومشــاهدة 

ــام  الأف

كانت النتائج كارثية ، اقتتال بين الفريقين بعد وأثناء العشاء.

ــد  ــك ق ــوا بذل ــل يكون ــة ، ه ــهم في ورط ــون أنفس ــد الباحث ــا وج وهن

ــور )  ــش دكت ــة وح ــى طريق ــه، ع ــيطرة علي ــم الس ــا لا يمكنه ــوا وحشً صنع

فرانكشــتاين (؟

لحظة 

لقد وجدوا الحل 

إنه سهل وبسيط وفاعل في آن واحد

صممــوا سلســلة مــن الظــروف يكــون فيهــا التنافــس فيــه أذى للجميــع، 

بينــا التعــاون فيــه مصلحــة للجميــع

لقــد رتــب الباحثــون تعطــل الشــاحنة الوحيــدة، التــي يمكنهــا أن تحمــل 

لهــم الطعــام مــن القريــة ، وهكــذا وجــد الأطفــال انفســهم في مــأزق ، لابــد 

أن يتعاونــوا لتحريــك الشــاحنة وإلا فــا طعــام .

ما العمل ؟

ــت  ــى انطلق ــاحنة وتحريكها،حت ــحب الش ــوا بس ــال وقام ــع الأطف تجم
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ــرك. ــن التح ــت م وتمكن

ليس هذا كل شئ 

رتــب الباحثــون تعطــل مصــدر المــاء الوحيــد في المعســكر، عــن طريــق 

تعطيــل الأنابيــب.

ــذا  ــاح ه ــاون في إص ــن للتع ــهم مضطري ــال أنفس ــد الأطف ــذا وج وهك

ــاء. ــى الم ــول ع ــن الحص ــوا م ــى يتمكن ــل، وحت العط

وهنــا أخبرهــم الباحثــون بتوفــر فيلــم جميــل للإيجــار لكنهــم لا يملكــون 

ثمــن الإيجــار، تطــوع كل الأطفــال لجمــع المبلــغ واســتئجار الفيلــم.

النتيجة المذهلة 

لم تكن سريعة، لكنها كانت مذهلة حقًا.

فقد بدأت حدة الخلافات تتلاشى

طلُــب مــن الأطفــال أن يكتبــوا قائمــة بأســاء أفضــل أصدقائهــم، وكانــوا 

قــد كتبــوا قائمــة ســابقًا.

ــاء  ــا أس ــاف إليه ــل وأض ــة ، ب ــه المفضل ــر قائمت ــال غ ــن الأطف ــر م كث

مــن الفريــق المقابــل، حتــى أنهــم شــكروا المنظمــن أن أتاحــوا لهــم الفرصــة 

ــم. ــم واكتشــاف اصدقائه ــادة تقيي لإع

حتــى عندمــا توقفــت الســيارة قامــت إحــدى المجموعــات والتــي تبقــى 

لديهــا 5 دولارات بــراء العصــر لزملائهــم مــن الفريــق المقابــل .

تحــول خطــر نتــج عــن كونهــم بــدأوا ينظــرون إلى أصحابهــم عــى أنهــم 

حلفــاء لا خصــوم.
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ــذات ، ولا  ــق ال ــان الفــردي، وفي تحقي ــق الكي إن المنافســة مُهمــة في خل

أحــد يقــول بإلغائهــا، لكــن بتوظيفهــا بحيــث تــؤتي ثمارهــا وتجنبنــا أشــواكها، 

وأن يحــل التعــاون بديــاً فاعــاً في كثــر مــن الحــالات. 

 سأعطيك تجربة أخرى 

ــا  ــذي قمن ــا كنــت مســؤولً عــن ملــف التنمــر، وال في عــام 2017 وبين

ــة والتعليــم  ــه بالشراكــة مــع اليونســيف- أبوظبــي ووزارة التربي بالعمــل في

ــار  ــارون مستش ــا ه ــن قبــل د. دالي ــد م ــب مع ــطة والتدري ــت الأنش كان

ــيف ــة باليونيس ــة العام الصح

»ســيكون العنــوان التــالي عــن التنمــر، لكــن بمــا أن التجربــة تتعلــق بهــذا 

الموضــوع آثــرتُ ذكرهــا هنــا«

كان لدينــا مجموعــة مــن الطــاب، يحــدث بينهــم ســلوك التنمــر بشــكل 

واضــح، وبنــاء عــى تنفيــذ التدريبــات الموجهــة والتــي أعدهــا مختصون،فقــد 

نفذنــا هــذه التجربــة.

تجربة  لعبة القطار الموجه

ــكل  ــر بش ــلوك التنم ــم س ــر بينه ــددون ) يظه ــال المح ــع الأطف ــم جم ت

ــح ( واض

إن المنافســة مُهمــة في خلــق الكيــان الفــردي، وفي تحقيق 

ــذات ، ولا أحــد يقــول بإلغائهــا، لكــن بتوظيفهــا بحيــث  ال

ــاً  ــاون بدي ــا أشــواكها، وأن يحــل التع ــا وتجنبن ــؤتي ثماره ت

فاعــاً في كثــر مــن الحــالات. 
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وبدأنا في تنفيذ اللعبة.

يقــوم كل الأطفــال يتغطيــة عيونهــم عــن طريــق مناديــل معــدة لهــذا 

الغــرض، وبحيــث لا يتمكنــون مــن الرؤيــة مطلقًا.مــا عــدا الطالــب الأخــر.

ــى  ــه ع ــب يدي ــع كل طال ــا يض ــد، بين ــور واح ــاب في طاب ــف الط يق

ــه. ــف أمام ــه الواق ــي زميل كتف

يتبقــى الطالــب الأول في الطابــور وهــو القائــد لا يضــع يديــه عــى شــئ، 

بينــا يضــع الطالــب الــذي يقــف خلفــه يديــه عــى كتفــه.

والآن لنضــع بعــض معوقــات الســرأمامهم، وبشــكل متباعــد ومتفــرق، 

حقيبــة هنــا، وكــرسي هنــاك وهكــذا.

ــه  ــذي تشــكل مــن الطــاب التحــرك مــن محطت نطلــب مــن القطــار ال

والوصــول للمحطــة الأخــرة. 

لاحظ أن الذي يمكنه الرؤية هو الطالب الأخير فقط

وعــى الطالــب الأخــر فقــط توجيــه القطــار، ليصــل ســالماً لمحطتــه دون 

توقــف أو عرقلــة، في أي مــن المطبــات التــي أمامــه.
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طريقة التوجية 

ــف  ــه الواق ــن لزميل ــف الأيم ــى الكت ــط ع ــب الأخــر بالضغ ــوم الطال يق

ــذا  ــه، وهك ــف أمام ــه الواق ــف زميل ــة إلى كت ــل الحرك ــدوره ينق ــه، وب أمام

ــا. ــرف يمين ــد فينح ــف القائ ــل لكت ــى تص ــة حت ــتمر الحرك تس

وكذلــك إذا أراد الطالــب الأخــر أن يوجههــم لليســار فإنــه يضغــط عــى 

كتــف زميلــه الأيــر وتنتقــل الحركــة، وكل طالــب يضغــط عــى كتــف زميلــه 

الأيــر ، لتصــل الحركــة إلى القائــد الطالــب في أول الطابــور، فيتجــه يســارًا.

أمــا إذا أراد الطالــب في آخــر الطابــور أن يوقــف القطــار، عليــه أن يقبــض 

ــة  ــل الحرك ــه، وتنتق ــذي أمام ــه ال ــف زميل ــى كت ــط ع ــه ويضغ ــا يدي بكلت

بدورهــا لتصــل إلى القائــد فيتوقــف.

يربت الطالب الأخير بكلتا يديه فيستمر في السير.

ــور فيعــرف أن  ــب في آخــر الطاب اســتمر الطــاب باللعــب، ينظــر الطال

ــوم بالضغطــة المناســبة. ــا أو يســارًا فيق ــه القطــار يمينً ــه توجي علي

تنتقــل الحركــة في سرعــة وسلاســة ويتحــرك القائــد بنــاء عــى التوجيهــات 

الحركيــة باللمــس ليصــل ســالماً إلى وجهتــه.

لنحلل اللعبة 

مصير مشترك جمع الفريق 

كل واحد له دور يؤديه حتى تنجز المهمة

السرعة في تلقي الإشارة ثم نقلها 

التفاعل القوي بين المجموعة 

إنجاز الهدف 
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ــر  ــت تعت ــي كان ــات، الت ــه الخلاف ــت مع ــاون انته ــك أدى إلى تع كل ذل

منشــأ التنمــر 

وبسرعة شديدة .

ــق جــو  ــة لخل ــة، في التجمعــات العائلي ــل هــذه اللعب ــق مث يمكــن تطبي

ــر. ــل الشــعور بالتناف ــة وتقلي مــن الألف

انتبه للمعوقات

يجــب ان يكــون هنــاك مراقبــن للعبــة بحيــث لا يتعــرض الأطفــال 

ــأذى. ل
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تطبيقات عملية

الآن ضع خططك لتطبيق التعاون في الحياة الأسرية، يمكنك تطوير النموذج

وصف النتائجهدف تحفيزيطريقة التعاونالمجال

 تعاون جزئيحتى يبدو منزلنا أجملالأعمال المنزلية

 أنت الآن قائد ويمكنالأكبر يساعد الأصغرالواجبات المدرسية

المشاركة في المسؤولية

 تعاون كامل

وصف النتائج هدف تحفيزي طريقة التعاون المجال

وصف النتائج هدف تحفيزي طريقة التعاون المجال
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8

كيف اكتشف تعرض طفلي للتنمر؟
ما العمل إذًا
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ــتكون  ــل، س ــة للطف ــة اللازم ــم الحماي ــر في تقدي ــي يظه ــرك الحقيق تأث
ــوي  ــق ق ــذا منطل ــدث، وه ــب أن يح ــا يج ــذا م ــه، ه ــاذ الأول ل ــت الم أن

ــر. للتأث

المشكلة خطيرة 

الطفل في حالة ضيق نفسي شديد، وهلع ، وخوف مستمر، 

يخشى من التعامل مع الآخرين

يصبح الذهاب للمدرسة أمراً مزعجًا 

يحاول التهرب من ارتياد المدرسة

وتبدأ الحجج 

لكنه في العادة لا يفُصح عن السبب الحقيقي. 

تــردد المصطلــح كثــراً في الآونــة الأخــرة، وهــذا ينــم عــن وعــي بالمشــكلة 
وبحــث عــن الحلــول 

سأختصر لك الأمر

تحــدث عــادة مشــكلات بــن الطــاب في المــدارس، أو النــادي أو في 
الشــارع.

وطالما أن كل من الطرفين قادرعلى التعامل والدفع فالمشكلة بسيطة.

لكن

مــاذا إذا كان أحــد الأطفــال غــر قــادر عــى المقاومــة، بــل إنــه غــر قــادر 

تأثــرك الحقيقــي يظهــر في تقديــم الحمايــة اللازمــة للطفل، 

ســتكون أنــت المــاذ الأول لــه، هــذا مــا يجــب أن يحــدث، 

وهــذا منطلــق قــوي للتأثــر
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حتــى عــن إبــاغ مدرســته أو والديــه بالأمــر؟

المشكلة خطيرة 

تــرح د. نانــي مرعــب – باحــث في المجلــس الأعــى للأمومــة والطفولــة 
أبوظبــي مفهــوم التنمــر وصــوره وســنعتمد في هــذا الموضــوع عــى مــا جــاء 
في بحثهــا، مــع بعــض التــرف والإختصــار، والــذي تدربنــا مــن خلالــه عــى 

مواجهــة الظاهــرة في المــدارس.

وحتــى نفهــم مــا قــد يتعــرض لــه أطفالنــا ســنعرض تعريفاتهــا للتنمــر 
وصــوره

التنمر هو:  الإستغلال المتعمد للقوة 

كيف يحدث؟ 

يكون بطرق ثلاثة  

بالاساءة اللفظية 

الإيحاء 

الإيذاء الجسدي أو المادي 

وكل ذلك يكون بشكل مباشر وغير مباشر

الاســاءة اللفظيــة بإطــاق الشــتائم، أو الألقــاب الســيئة مبــاشرة أو 
تحريــض الآخريــن لفعلهــا بشــكل غــر مبــاشر.

ــا  ــون بفعله ــتهزاء، وتك ــارات الاس ــون، واش ــق بالعي ــة كالتحدي الإيحائي
ــك. ــن كذل ــض الآخري ــاشرة او تحري مب

الايــذاء الجســدي يكــون بالــرب أو أخــذ المتعلقــات الخاصــة بالطفــل 
أو بتحريــض الآخريــن لفعــل ذلــك.

كيف اكتشف أن طفلي تعرض للتنمر؟

المؤشرات الصحية
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يحدث  للطفل إجهاد عام 

اداؤه ينخفض سواء في المذاكرة أو الانشطة الرياضية 

الشعور بالتهديد 

ممكن أن يصل الأمر لمحاولة انتحار 

السلوكيات 

عدم رغبته في الطعام ،انعدام الشهية للأكل 

حدة المزاج والعصبية 

اضطراب النوم 

التبول اللا إرادي

وهذا له تأثيرات كبيرة جدًا على الطفل 

تأثيرات عقلية وتأخر دراسي، من الممكن أن يستمر لفترات طويلة. 
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الحلول 

الطفل المتنمر يبحث عن الضحية التي تتوافر فيها صفات معينة 

مثل الإنعزال 

ضعف الثقة بالنفس

ليس له أصدقاء 

لا يشارك في الأنشطة

لحماية الطفل من التعرض للتنمر

لابد من خطوات بسيطة وفعالة 

دمج الطفل في أنشطة رياضية وثقافية واجتماعية

مــن الممكــن دعــوة بعــض أصدقائــه في المدرســة للمنــزل، أو لحفــل مــا 
لمحاولــة خلــق صداقــات، وروابــط بينــه وبينهــم.

ــاحة  ــه مس ــال إعطائ ــن خ ــس ،م ــة بالنف ــى الثق ــل ع ــب الطف تدري
للحــوار، وتحمــل بعــض المســؤوليات.

الاتفــاق مــع الطفــل عــى الحديــث المســتمر وإبــاغ الوالديــن بــكل مــا 
يحــدث لــه .

ــر، ولا  ــة التنم ــل في مواجه ــاعدة الطف ــروري مس ــن ال ــه م ــظ أن لاح
ــرده . ــرف بمف ــه الت ــه ليواج ــوز ترك يج

ــن  ــوف م ــدم الخ ــس، وع ــة بالنف ــى الثق ــل ع ــب الطف ــر أن تدري تذك
الآخريــن، وإبــاغ الوالديــن بــكل تفاصيلــه، كل ذلــك يســاعده عــى أن يكــون 

شــخصية ســوية.
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تذكــر أن تدريــب الطفــل عــى الثقــة بالنفــس، وعــدم 
الخــوف مــن الآخريــن، وإبــاغ الوالديــن بــكل تفاصيلــه، كل 

ذلــك يســاعده عــى أن يكــون شــخصية ســوية.

إن كثــراً مــن أســباب عــزوف الطــاب عــن الذهــاب للمــدارس، وحتــى 
ــر لم  ــالات تنم ــؤها ح ــون منش ــد يك ــدراسي، ق ــرب ال ــر الت ــض ظواه بع
تكُتشــف ، بينــا قــرر الأطفــال الضحايــا في صمــت الإنســحاب مــن المعركــة. 

الصــورة مــن حفــل التكريــم الختامــي للمشــاركين في مــروع الوقايــة مــن التنمــر كنــت ســعيدًا 
بهــذا العمــل الــذي يحمــي أطفالنــا 
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تطبيقات عملية 

والآن ابدأ حديثًا مع أطفالك يتضمن طمأنتهم واكتشاف  أصدقائهم

ما الأشياء الجميلة التي حدثت لك في المدرسة خلال هذا الأسبوع؟

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

ما الأشياء التي تعتقد أنها سيئة، والتي حدثت خلال الأسبوع ؟

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

من هو أفضل صديق لهذا الأسبوع؟ ولماذا؟

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

ابدأ بتحليل المواقف التي سيسردها عليك 

قدم له التوجيه والدعم المناسب

احتضنه لمزيد من الشعور بالأمان 

إذا لاحظــت أيًــا مــن أعــراض التنمــر تدخــل فــورًا، أصبحــت لديــك الآن 
معرفــة كافيــة .

ــا، وليــس التواصــل مــع ولي  يكــون التواصــل مــع المدرســة أمــراً ضروريً
ــد  ــاشر مــن تعقي ــك المب ــد تواصل ــا يزي ــب صاحــب المشــكلة، ربم ــر الطال أم

الأمــور،

أغلب المدارس الآن لديها رؤية كافية لتجاوز تلك المشاكل.
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9

استعادة التأثير
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هل تعاني من فقدان السيطرة على طفلك ؟

ربما تقل استجابة الأطفال عندما يكبرون لكن ما السبب يا ترى؟

هــل تســمح لطفلــك بالتعبــر عــن رغباتــه، حتــى لــو كانــت خاطئــة مــن 

وجهــة نظــرك ؟

هل يخُفي عنك طفلك مشاكله ؟ 

لماذا يبدأ الأبناء في الاعتماد على أصدقائهم في الرأي والمشورة ؟ 

ومتى يقومون بذلك ؟

هل ترغب باستعادة كلمة حاضر التي افتقدتها ؟

ما رأيك في استعادة التأثير

» كم مرة اقوله لكن ولا هو هنا »

» تعبت من كتر الكلام ومفيش فايدة«

ــع يعتقــدون أنهــم عــى صــواب  ــح، الجمي ــة لا أحــد يحــب النصائ بداي

ــا ، وبمــا أن هــذا غــر صحيــح ، فنحــن محتاجــون للنصيحــة والتوجيــه. دائمً

ــن في  ــكلة تكم ــن المش ــه، لك ــة والتوجي ــة للنصيح ــر حاج ــال أك الأطف

ــخصية . ــاء الش ــرة بن ــم في ف كونه

إنهم يستقلون عنّا، ويبرهنون على استقلالهم بأفعالهم تلك.

إن الطفــل ذو العامــن يبــدأ في العنــاد، ليبــدأ الشــعور باســتقلاليته، 

ــر. ــدم في العم ــع التق ــر م ــور الأم يتط

وحتى تتمكن من استعادة التأثير إليك هذه الخطوات البسيطة:

الحوار 
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ــا لتوجيهاتهــم، ومــع مــرور الوقــت  ينشــأ الطفــل مُطيعــا لوالديــة متبعً

يلحــظ الآبــاء تمــردًا عــى التوجيــه ومخالفــةً للتعليــات تبــدأ صغــرة وربمــا 

تكــر إلى حــد فقــدان الســيطرة.

ماالسبب في ذلك ؟

الســبب أن طفلــك بــدأ مرحلــة مــن الوعــي تمكنــه مــن تكويــن مفاهيمه 

الخاصــة تجــاه مــا يجــب عليــه فعلــه أو تركــه، مــن يصُاحــب ومــن يقلد.

ــأ  ــي منش ــن وه ــن المرب ــر م ــا كث ــت إليه ــا لا يلتف ــة غالبً ــذه المرحل ه

المشــكلات.

إن الطفــل في هــذه المرحلــة بحاجــة إلى أن تعــرف مفاهيمــه، ولا ســبيل 

إلى ذلــك إلا بالحــوار، وقــد اثبتــت الغلظــة والصرامــة فشــاً كبــراً في عــاج 

مثــل هــذه الحــالات.

مهارة التواصل الفعال

ــا  ــي تطلبه ــر الت ــل، لاحــظ أن الأوام ــد عــى التقب يعمــل التواصــل الجي

ــن  ــولً م ــر قب ــون أك ــل، تك ــع الطف ــوار م ــراء ح ــال كإج ــل فع ــاء تواص أثن

ــابق. ــل س ــذا دون تواص ــا هك ــي تصدره ــر الت الأوام

BBC في دراسة نشرها موقع

ــة  ــه اللغوي ــك مهارات ــع طفل ــك م ــي حديث ــف ينم ــوان » كي ــت عن تح

والعقليــة«

أجريــت دراســة في الولايــات المتحــدة، قــام فيهــا الباحثــون بمراقبــة 

ــا. ــراءة مع ــا كالق ــل م ــراك في تفاع ــاء الاش ــار أثن ــال والكب ــة الأطف أدمغ
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النتيجة 

أنهــم وجــدوا أن أنمــاط النشــاط في الدمــاغ تبــدأ في التقــارب لــدى 

الجانبــن ،عنــد انخراطهــا في ألعــاب وأنشــطة تفاعليــة.

»تترابــط« أدمغــة الآبــاء والأطفــال معــا خــال أنشــطة مثــل هــذه. أمــا 

ــك  ــاشى ذل ــي، ت ــع التفاع ــذا الطاب ــة ه ــطة الممُارس ــدت الأنش ــا فق حين

»التزامــن العصبــي« بــن الأدمغــة« إليــس بياتــزا – معهــد العلــوم العصبيــة 

ــة. ــة برنســتون الأمريكي – جامع

تقول هيرش باسيك  ) إحدى الباحثات ( أن ذلك يبدو

ــى  ــا )ع ــد ضُبطت ــث ق ــن في الحدي ــخصين المنخرط ــيْ الش »وكأن دماغ

ــان. ــد لا اثن ــخص واح ــا ش ــا وكأنه ــح صاحباه ــدة( ليصب ــة واح موج

وهــذه هــي المرحلــة التــي نعتقــد أن التعليــم يحــدث فيهــا ويصــل إلى 

ذروتــه، وهــذا مــا يحُدثــه الانخــراط في الحديــث »

ابدأ حوارًا مع الطفل، وكن مستمعًا جيدًا وحالما يسترسل الطفل في الحوار، 

تكون فرصتك الكبيرة لاقتناص اللحظة المناسبة وإطلاق التوجيه المناسب.

كيف أعرف أن الطفل بلغ ذروة الإندماج في الحوار؟

عندما ينفعل 

تتسع أحداقه

يعلو صوته

يقفز أو يشب على قدميه

يضحك 

ينوع نبرة صوته.
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ــوار، ولا  ــام الح ــه زم ــعر بامتلاك ــة ، يش ــك اللحظ ــل لتل ــك يص دع طفل

تقاطعــه، وتحمــل مقاطعتــه لــك ليكــرر فكــرة مــا، أو يــرد لــك موقفًــا، أو 

يذكــرك بحــدث ســابق.

وتذكر بينما يمتلك طفلك زمام الحوار، تمتلك أنت زمام التأثير.

مهارة التوجيه

كيف تعطي التعليمات أو توجه الأوامر؟

التأطير ومبدأ التباين

أنت تريد من طفلك إنهاء اللعب، والخلود للنوم

تطلب منه ذلك فينفعل، ويرفض أو يتجاهل الطلب.

حســنًا قــل لــه مــا رأيــك أن تنهــي اللعــب بعــد خمــس دقائــق أو بعــد 

عشريــن دقيقــة؟

سيختار طبعًا العشرين دقيقة 

وستبدأ الإستجابة

ماذا حدث؟

أنــت اســتخدمت مبــدأ التأطــر، وضعــت لــه خيــارات محــددة، وعليــه 

دع طفلــك يصــل لتلــك اللحظــة ، يشــعر بامتلاكــه زمــام 

الحــوار، ولا تقاطعــه، وتحمــل مقاطعتــه لــك ليكــرر فكرة 

مــا، أو يــرد لــك موقفًــا، أو يذكــرك بحــدث ســابق.

وتذكــر بينــا يمتلــك طفلــك زمــام الحــوار، تمتلــك أنــت 

زمــام التأثــر.



89

أن يختــار مــن بينهــا، فاختــار الأقــرب والأنســب لــه، لا تنــس أنــه الأنســب 

لــك أيضًــا فقــد رتبــت أمــورك بحيــث ينهــي اللعــب خــال عشريــن دقيقــة.

ليس هذا كل شئ 

استخدمت ايضًا مبدأ التباين 

5 مقابل 20

ــام  ــد ق ــه، وق ــبة ل ــري بالنس ــرق مغ ــن ف ــن الرقم ــرق ب ــد أن الف لا ب

باختيــار ال 20

تذكــر أنــك لــو طلبــت منــه إنهــاء اللعــب بعــد 20 دقيقــة مبــاشرة فلــن 

تســتفيد مــن مبــدأ التبايــن الــذي شــارك بإحداثــه وجــود الرقــم الأدنى 5.

ــرى  ــا ن ــاء النفســية، يجعلن ــادئ الفيزي ــن وهــو أحــد مب ــدأ التباي إن مب

ــا شــيئان  ــدم لن ــإذا ق ــا الســابقة، ف ــا لتجربتن ــف طبقً الأشــياء بشــكل مختل

ــا ســتختلف. ــارق بينه ــا للف ــة رؤيتن ــإن طريق ــو الآخــر ف واحــدًا تل

»ينــص المبــدأ ببســاطة عــى أنــه إذا كان الشــئ الثــاني مختلفًــا إلى حــد 

ــه في  ــو علي ــا ه ــا ع ــر اختلافً ــراه أك ــل إلى أن ن ــا نمي ــن الأول، فإنن ــا ع م

ــر.  ــالديني، التأث ــرت س ــع« روب الواق

ســأدعوك إلى تجربــة لطيفــة تســتخدم لتوضيــح تبايــن الإحســاس، 

التجربــة تســتخدم في مختــرات النفــس الفيزيائيــة.

احضر ثلاثة دلاء من الماء 

الدلو الأول به ماء بارد

الدلو الثاني به ماء ساخن 

الدلو الثالث به ماء بدرجة حرارة الغرفة ) من الصنبور مثلا(
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الآن ضع يدًا في الدلو البارد ويدك الأخرى في الدلو الساخن.

انتظر لمدة دقيقة مثلا.

الآن ضع كلتا يديك في الدلو الذي به ماء بدرجة حرارة الغرفة. 

بم تشعر؟

يدك التي كانت في الماء البارد ستشعر بسخونة الماء.

يدك الأخرى، والتي كانت في الماء الساخن ستشعر ببرودة الماء.

اختلــف الإحســاس وتبايــن، بنــاء عــى التجربــة الســابقة لــكل يــد،  مــع 

أن الدلــو واحــد ودرجــة حرارتــه ثابتــه.

هــذا أحــد تطبيقــات مبــدأ التبايــن، لكــن تطبيقاتــه كثــرة ومــن الممكــن 

أن نســتخدمها في اســتعادة التأثــر والوصــول إلى الاســتجابة المطلوبــة.

يعمل مبدأ التباين في 

إحساسنا بالأشياء

تقديرنا للأمور

هذا التقدير للأمور هو عامل من عوامل الإستجابة بالقبول أو الرفض.

مهارة اختيار الوقت المناسب 

هــل يحــدث أن يكــون لديــك مــا يجــب أن يقــال لشــخص مــا، لكنــك 

ــس الآن ؟ ــول في نفســك: لي تق

ــت  ــن الوق ــول: لم يك ــر، فيق ــره بالأم ــم تخ ــم لَ ــم لِ ــأل أحده أو أن تس

ــث؟ ــذا الحدي ــل ه ــبًا لمث مناس

ــت  ــر الوق ــة، نتخ ــبه دائم ــورة ش ــن، وبص ــع الآخري ــل م ــذا نتعام هك
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المناســب للطلبــات، حتــى نحصــل عــى الاســتجابة المرجــوة.

وكلــا كانــت الظــروف مناســبة للحــوار كان القبــول حــاضًرا وتأثــر 

حديثنــا مؤكــدا .

الأطفــال مثلنــا تمامًــا، قــد يكــون مزاجهــم لا يســمح بتقبــل التوجيــه في 

ــه في  ــي النصــح والتوجي ــام لتلق ــون عــى اســتعداد ت ــد يكون ــا، وق ــت م وق

وقــت آخــر.

ــه بشــكل مســتمر، وفي  ــق توجيهات ــه لهــذه النقطــة، يطُل ــا لا ينتب بعضن

أي وقــت 

ثم يسأل لماذا فقدت التأثير؟

لنضرب مثالً

ــا للعــب، وتحقيــق الــذات؛  ــا مثاليً ــه يعــد وقتً وجــود الطفــل مــع أقران

ــه الخاصــة. ــزاز بمنجزات والاعت

فلنتخيل أنه في غمرة اندماجه معهم، قمنا بتوجيهه توجيهًا سلوكيًا 

كأن نقول :

لا يجب أن تقول كذا 

ألم أحذرك من هذا التصرف ؟

انتبه لملابسك حتى لا تتسخ .

ما مستوى التقبل في هذه الحالة ؟

ــام  ــا أم ــه إحراجً ــو لم نســبب ل ــل سيســتاء، ســيتمنى ل لا شــك أن الطف

ــا. ــا مام ــه ي ــس هــذا وقت ــه ، ســيقول في صمــت : لي رفاق

ــم  ــه بعضه ــا يتج ــة، بين ــة وحزين ــل صامت ــردة فع ــم ب ــي بعضه يكتف
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للتمــرد العلنــي عــى الأوامــر في محاولــة لاســتعادة شــخصيته أمــام الآخريــن.

ــة، فليســت كل  ــارة شــديدة الأهمي ــت المناســب مه ــار الوق ــر اختي يعت

ــه. ــا التوجي ــح فيه ــات يصل الأوق

يجب أن نتدرب على ضبط التوقيت المناسب

وحالما ينتهي استقبال الطفل لزملائه، يمكننا فعل الآتي:

نبدي إعجابنا بشئ من سلوكياته الجيدة 

لقد كنت رائعًا

أنا فخور بك

لقد أحسنت استقبال زملائك

ثم 

نعطي التوجيه بصورة لطيفة 

أتمنى في المرات المقبلة أن تفعل كذا، أو أن تتجنب كذا 

إننا بهذه الطريقة نكسب من عدة جوانب 

نعزز ثقة الطفل بنفسه 

نقوم بتواصل جيد وفعال

نحصل على الاستجابة المرجوة 

لا شــك أن الطفــل ســيكون ممتنًــا لهــذه الطريقــة، ويســظهر امتنانــه في 

صــورة تقبــل وربمــا شــكر.

أوقــات الفــرح والأعيــاد والمناســبات العائليــة ليســت وقتـًـا مناســبًا 

للتوجيــه،
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قد تسأل : كان من الممكن أن يؤذي نفسه بهذا التصرف؟

 وكان يجب أن أتدخل 

وأجيبك 

تدخــل بتوفــر الحمايــة اللازمــة، وأجــل النصــح والتوجيــه للوقــت 

المناســب

ــرد  ــه بمج ــي احتفال ــل لا ينته ــس أن الطف ــه، ولا تن ــي احتفال ــه ينه دع

ــار ــأن الكب ــزل ش ــه للمن عودت

لا،بــل لا بــد أن تتركــه لليلــة كاملــة، هــو في حالــة فــرح ونشــوة يســتعيد 

أحــداث اليــوم، ويبتســم وينــام، قــد يكــون الصبــاح وقتًــا مناســباً للمناقشــة 

والتوجيــه.

أوقــات الفــرح والأعيــاد والمناســبات العائليــة ليســت وقتًــا 

مناســبًا للتوجيــه، قــد تســأل : كان مــن الممكــن أن يــؤذي 

نفســه بهــذا التــرف؟

 وكان يجب أن أتدخل وأجيبك 

تدخــل بتوفــر الحمايــة اللازمــة، وأجــل النصــح والتوجيــه 

للوقــت المناســب

دعــه ينهــي احتفالــه، ولا تنــس أن الطفــل لا ينتهــي 

احتفالــه بمجــرد عودتــه للمنــزل شــأن الكبــار

ــرح  ــة ف ــو في حال ــة، ه ــة كامل ــه لليل ــد أن تترك ــل لا ب لا،ب

ــام، قــد  ــوم، ويبتســم وين ــتعيد أحــداث الي ــوة يس ونش

ــه. ــة والتوجي ــبًا للمناقش ــا مناس ــاح وقتً ــون الصب يك
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مهارة التجاهل

نعتقــد أنــه يجــب علينــا التدخــل في كل صغــرة وكبــرة، في حــن أن هــذا 

الأمــر يربــك الطفــل ويشــتته.

ــتفزاز  ــرد الاس ــأ لمج ــد الخط ــال يتعم ــض الأطف ــارك أن بع ــع في اعتب ض

ولفــت الانتبــاه أو كتعبــر عــن الاعــراض عــى أمــر آخــر ربمــا لا يكــون لــه 

ــه بموضــوع الخطــأ. علاق

الحل هنا هو التجاهل

ومــا دمــت قــد تبينــت أن الخطــأ غــر مقصــود لذاتــه، فهــو بذلــك عَرضًَــا 

وليــس مرضًــا ،فينبغــي أن تعالــج المــرض وســيزول العَــرضَ مــن تلقــاء نفســه.

ــه  ــر، هــو يحب ــه الأصغ ــدًا بأخي ــا زائ ــد يلاحــظ اهتمامً ــر ق ــل الأك الطف

ــاه. ــى بعــض الإنتب ــه يتمن ــع، لكن بالطب

ربما نغفل عن ذلك إذا كان لدينا مولودًا جديدًا .

ــن  ــوع م ــلبية كن ــات س ــوم بتصرف ــاء، ويق ــر أخط ــل الأك ــدث الطف يحُ

ــراض الاع

يحدث ضجيجًا مفتعلً

يهمل العناية بنفسه

يدعي أنه بحاجة للمساعدة في حل واجباته، على غير العادة.

الآن كل ما عليك هو تجاهل الفعل والانتباه للطلب 

نعــم هــذا طلــب؛ لكنــه عــى طريقتــه الخاصــة، قــم بتلبيــة الطلــب قــدر 

الإمكان

أشعره بالاهتمام .
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قــد يكــون مــن المناســب أن تتصفــح ألبــوم صــوره وهــو صغــر، وتعــرض 

لــه بعــض الفيديوهــات الخاصــة بــه.

سيعيد له ذلك ثقته بنفسه، بأنه محل اهتمام وتقدير.

وستنتهي المشكلات المفتعلة من تلقاء نفسها

قــد يأخــذ منــك ذلــك بعــض الوقــت، لكــن ســتكون ســعيدًا بالنتيجــة، 

والأهــم أنــك ســتتخلص مــن الإزعــاج.
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التجاهل يكون للفعل وليس الشخص

أحياناً يحدث الخلط بين تجاهل الفعل وتجاهل الشخص

ــن  ــة م ــر كحال ــا يظه ــي، ربم ــر عك ــؤدي إلى تأث ــخص ي ــل الش فتجاه

ــدا. ــه أب ــب في حدوث ــا لا نرغ ــو م ــل، وه ــل الطف ــن قب ــد م التصعي

ــع  ــل، م ــا عــى تجاهــل الفع ــد تدربن ــل، الآن وق ــون للفع التجاهــل يك

الاهتــام بالشــخص، والانتبــاه لطلباتــه التــي عــر عنهــا مــن خــال الســلوك 

المفتعــل.

لماذا يبدأ الأبناء في الاعتماد على أصدقائهم في الرأي والمشورة ؟ 

ومتى يقومون بذلك ؟

يبــدأ الطفــل بتكويــن صداقــات، وهــذا العمــل الاجتماعي مهــم وضروري 

لبنــاء شــخصية ســوية، لكــن ينبغــي أن نســاهم نحــن في اختياراتــه، وأن نهــئ 

لــه الجــو الإجتماعــي المناســب، هــذا ضمــن سُــلطاتنا وواجباتنــا.

شــيئاً فشــيئاً تظهــر رغبــة الطفــل في الاســتقلال بشــخصيته، يحــدث هــذا 

في مراحــل مختلفــة مــن العمــر، وبدرجــات متفاوتــه.

يجــد الطفــل مــن أصدقائــه موافقــة تامــة عــى مقترحاتــه، في حــن يجــد 

معارضــة شــبه تامــة مــن الوالديــن.

هنا يحدث ما يشبه الانفصال

أحياناً يحدث الخلط بين تجاهل الفعل وتجاهل الشخص

فتجاهل الشخص يؤدي إلى تأثير عكسي، ربما يظهر كحالة 

من التصعيد من قبل الطفل، وهو ما لا نرغب في حدوثه 

أبدا.
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ــا إلى أصدقائــه كمصــدر للمعلومــات، ومتنفــس مــن  يتحــول الطفــل كليً

ضغــط التوجيــه الأبــوي المســتمر.

تحدث المقارنة 

ثم التفضيل

ــع  ــدث م ــد يح ــه فق ــذا أو لنهايت ــة ه ــدد لبداي ــر مح ــت ولا عم لا وق

الطفــل ذو العــرة أعــوام، كــا يحــدث مــع المراهــق ذو الســتة عــر عامًــا.

يبــدأ الاســتماع للأصدقــاء واعتمادهــم كمصــدر للمشــورة، ومجتمــع 

ــتقلالية. ــات الاس ــذات وإثب ــق ال ــاص لتحقي خ

ــع  ــا م ــارض أحيانً ــذا يتع ــد ه ــد تج ــك، ق ــاء لطفل ــرب الأصدق ــن أق ك

ــاء أيضًــا  واجبــات الأبويــن في التوجيــه والإرشــاد، لكــن تذكــر أن الأصدق

يقومــون بالتوجيــه والإرشــاد وبشــكل فاعــل وعجيــب. 

ــارض  ــذا يتع ــد ه ــد تج ــك، ق ــاء لطفل ــرب الأصدق ــن أق ك

ــه والإرشــاد، لكــن  ــن في التوجي ــات الأبوي ــع واجب ــا م أحيانً

تذكــر أن الأصدقــاء أيضًــا يقومــون بالتوجيــه والإرشــاد 

ــب.  ــل وعجي ــكل فاع وبش
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مهارة الإنصات

كن مستمعًا جيدا

ــم ابتســم في هــدوء  ــا، ث ــت غرابته ــا كان ــك أيً ــم طفل اســتمع إلى مفاهي

ــة صراع معــك. ــه في حال ــعره أن ــى لا تشُ حت

ثــم ابــدأ بطــرح التســاؤلات التــي مــن شــأنها نســف المفهــوم الخاطــئ، 

حتــى تصــل إلى إقناعــة ، وكلــا بــدأت مبكــراً كلــا كانــت فرصتــك في 

ــر. ــم أك التقوي

ــرة، وأن  ــددة وكث ــت متع ــة بات ــم الخاطئ ــادر المفاهي ــل أن مص ولا تغف

بنــاء المفاهيــم الصحيحــة مــن البدايــة؛ يوفــر لطفلــك الحمايــة مــن الأفــكار 

الخاطئــة، ويوفرعليــك الجهــد حــال تصحيــح مــا تســلل إليــه مــن أفــكار غــر 

صحيحــة أو غــر مناســبة .

ملاحظات مهمة

كثرة الأوامر تشتت الطفل، وتربكه.

قليل من الفوضى في المنزل قد لا يضر.

الأسر التــي تريــد البيــت منظــاً طــوال الوقــت، تضيــع فــرص أطفالهــا في 

الإبــداع والإبتــكار.

يميــل الطفــل إلى بعــرة ألعابــه، فــا تتخيــل أن يجلــس إلى الطاولــة 

ويلعــب في حــدود مرســومة.

اتســاخ الملابــس ليــس جريمــة، والتعامــل معهــا بهــذا الشــكل يحــد حركــة 

الطفــل وحريتــه، مــا ينعكــس عــى حياتــه بشــكل عــام.

الحوار في أوقات السلم يجنبك الإنفعال وقت الخطأ.
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القواعد المكتوبة ترسخ لمبدأ النظام. 

دع أطفالــك يشــاركونك في صياغــة قواعــد المنــزل، قواعــد التعامــل مــع 

الكبــار وهكــذا. 

تقبــل نســب الاســتجابة المختلفــة فنســبة 70% نســبة جيــدة قابلــة للبنــاء 

ــا، وتطويرها. عليه

نسبة 60% أفضل من لاشئ. 

نسبة 100% نوع من الخيال ، وهي غير مطلوبة بالمناسبة.

الخلاصة

بالحوار 

التواصل الفعال

إرساء القواعد بشكل مشترك 

الاحتراف في توجيه الأوامر 

اختيار الوقت المناسب للتوجيه

إتقان مهارة التجاهل

إتقان مهارة الإنصات

عقد صداقة قوية مع الطفل

كل ذلك سيعزز من استجابة أطفالك، وسيمكنك من 

استعادة التأثير بشكل سريع وفعال.
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تطبيقات عملية 

الآن فكر في جلسات الحوار التي تمت خلال الأسبوع الفائت .

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

..............................................................................................................

إذا لم تكن تمت أي جلسات حوار فابدأ فورًا

التخطيط لموضوع حوار 

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

ما نسبة تواصلك الفعال – مشاركتك للطفل في اللعب والأنشطة؟ 

مساحة للتقدير

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

هل قمت بوضع قواعد للسلوك والتعامل داخل المنزل؟

 قم بوضعها الآن 

أشرك ابنائك في الصياغة 
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...............................................................................................................

...............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

خطتك لعقد صداقات قوية مع أطفالك

...............................................................................................................

...............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

مراجعة قائمة الصداقات الخاصة بأطفالك واتخاذ قرارات بشأنها

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

ــه  ــا، لأن ــة مواقــف كان ينبغــي فيهــا أن أتجاهــل فعــاً معينً أتذكــر ثلاث

ــه. ــه إلي ــا مــن الطفــل وكان ينبغــي أن انتب ــا مُبطنً كان طلبً

تدريب سيفيدنا في تقدير المواقف القادمة

................................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................
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10

التشابه والإختلاف
الفروق الفردية
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ــس  ــتجابة وبنف ــتوى الإس ــس مس ــك نف ــع أطفال ــن جمي ــع م ــل تتوق ه

ــورة؟ الص

ربما هذا ما يجعلنا نعقد المقارنات، متجاهلين نقطة أساسية.

الأطفال غير متشابهين

ــذا  ــة، ه ــات خاص ــم بصف ــي تتس ــتقلة والت ــخصيته المس ــل ش ــكل طف ل

ــه، ولعــل شــيئاً مــن الحكمــة يبــدو في كــون هــذا الاختــاف هــو  خلــق الل

اختــاف تكميــي، مــا يجعــل هــذه الفــروق تســهم في تمــام الصــورة وكمالها.

نوع الشخصية 

نمط التفكير

طريقة الاستجابة

طريقة التعبير

ــديدة،  ــة ش ــا بدق ــن أطفالن ــا ع ــن معرفته ــد م ــل لا ب ــذه عوام كل ه

وســرى كيــف يمكننــا اســتخدامها في تفعيــل تأثيرنــا. 

كــا أنهــا ستســاعدنا عــى مزيــد مــن التقبــل، وســننظر للأمــور بشــكل 

مختلــف، ســيكون أكــر إيجابيــة، وأقــوى أثــرا.

الأطفال غير متشابهين

ــات  ــم بصف ــي تتس ــتقلة والت ــخصيته المس ــل ش ــكل طف ل

خاصــة، هــذا خلــق اللــه، ولعــل شــيئًا مــن الحكمــة يبــدو 

في كــون هــذا الاختــاف هــو اختــاف تكميــي، مــا يجعــل 

ــا. هــذه الفــروق تســهم في تمــام الصــورة وكماله
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مثال

أنــت الآن في مطعــم رفقــة أطفالــك، ســتبدأون في اختيــار الطلبــات 

ــم. ــة بك الخاص

ما الذي يحدث؟

يمسك كل فرد بلائحة الطعام 

ثم يقرر 

بعد قليل 

تــأتي الطلبــات، بــا شــك هــي مختلفــة، فقــد قررأحدهــم وجبــة مختلفــة 

عــن الآخــر، عــاوة عــى التفضيــات المصاحبــة لــكل وجبــة، هــذا يريدهــا 

حــارة، وهــذا عاديــة، وهكــذا.

إن هــذا الموقــف البســيط يعكــس صــورة لمفهــوم شــديد الأهميــة، هــو 

ضرورة مراعــاة الفــروق الفرديــة بــن الأطفــال.

إننــا كــا نقــدم لهــم وجبــات الطعــام التــي يفضلونهــا وفقًــا لتصوراتهــم 

الخاصــة، وأذواقهــم، ينبغــي أن نقــدم لهــم التربيــة بالطريقــة ذاتهــا.

أن نراعي فردية كل طفل في 

طريقة التلقي

أسلوب النقاش والحوار

فهذا منطقي يفكر بعقلانية 

وهذا عاطفي تغلب عاطفته على قرارته
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ــرر  ــم نق ــا، ث ــة عــن أطفالن ــة والدقيق ــة الكامل ــا أن نتســلح بالمعرف علين

ــه. ــا أســاليبنا في التوجي ــاء عليه بن

ــذا  ــراد، ه ــن الأف ــروق ب ــف الف ــيطة لتصني ــراتيجية بس ــرى اس والآن ل

ســيؤثر جــدًا عــى بنــاء تواصــل فعّــال وســيكون لــه قــدرة فائقــة عــى التأثــر 

المبــاشر.

علينــا أن نتســلح بالمعرفــة الكاملــة والدقيقــة عــن أطفالنــا، 

ثــم نقــرر بنــاء عليهــا أســاليبنا في التوجيــه.
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ــم  ــة في عل ــة الأمريكي ــة الدولي ــه المتحدث ــا قالت ــم خلاصــة م ــأنقل لك س

ــن« ــن فرانكل ــال » ل الاتص

ينقسم الناس إلى ثلاثة أنماط مختلفة

أشخاص بصريون يمثلون نسبة%75

ــاء التواصــل  ــة أثن ــة، يركــزون عــى الرؤي تفكــر عقولهــم بطريقــة بصري

الفعــال، المظهــر مهــم جــدًا بالنســبة لهــم.

 وحتى تعرفهم جيدًا فهم ينظرون إلى الأعين مباشرة أثناء الحديث.

إذا أردت إجراء تواصل فعال مع أحدهم

انظر في عينيه أثناء الحديث، سيشعره ذلك بالاهتمام

استخدم الكلمات التي لها طابع مرئي ، مثل :

ماذا ترى في هذا الأمر

انظر إلى .....

أرني 

أشخاص سمعيون يمثلون نسبة %20

ــات، ربمــا لا يهتمــون بمظهرهــم بشــكل  ــم بالكل وهــؤلاء تفكــر عقوله

كبــر

دائماً ما ينظرون إلى الأسفل وجهة اليسار.

يرغبون في التحدث مع أنفسهم.

دائمًــا مــا يصــدرون أصــوات كأن يطــرق بقلمــه عــى المكتــب، أو يحــرك 

الأوراق وينقــل الأشــياء أثنــاء الحديــث.



109

إذا أردت إجراء تواصل فعال مع أحدهم

لا تنظر مباشرة في أعينهم، قد يحدث لهم ذلك ارتباكًا

انظر إليه أثناء الحديث ثم التفت

اعطهم كلمات ذات طابع صوتي

دعنا نتحدث

قل لي

ما قولك؟

أشــخاص لماّســون ) يســتخدمون التواصــل الجســدي كاللمــس – الســام 

والمصافحــة الطويلــة باليــد- الربــت عــى الكتــف ( ويمثلــون نســبة %5

يفكرون بالمشاعر

مستعدون لمصافحتك بشدة ولفترة طويلة، مستعدون للعناق

يلبسون ما يريحهم دون اهتمام شديد بالمظهر

لديهم رغبة في الاقتراب منك، وتقليل المساحة الجسدية

ينظرون للأسفل.

إذا أردت إجراء تواصل فعال مع أحدهم

دعه يلمسك

استخدم العناق إن لم يكن ثمة مانع

استخدم لغة الأحاسيس

كيف تشعر؟
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ما إحساسك؟

وهكذا.

الآن تســتطيع بمتابعــة بســيطة تصنيــف أطفالــك بشــكل أعمــق، لا بــد 

أنــك تمتلــك معرفــة كافيــة بهــم، لكــن مزيــدًا مــن المعرفــة ســيكون مفيــدًا.

الأطفــال  بعــض  أن  فســنجد  الإتصــال  علــاء  بنصائــح  أخذنــا  وإذا 

بأنفســهم. يــرون  ندعهــم  أن  الأعــال،  في  نشركهــم  أن  يحتاجــون 

وأن بعضهــم يحتــاج أن نــرك لــه مســاحة ليراجــع أفــكاره وتصرفاتــه، ربمــا 

يتحــدث إلى نفســه فيصــل إلى قناعــة جيــدة.

وأن بعضهــم يحتــاج بشــدة أن نحتضنــه، وأن نظهــر مشــاعرنا الــودودة 

تجاهــه.

ــد  ــون ق ــم نك ــرب إلى عقوله ــاظ الأق ــم الألف ــتخدمنا في حواره وإذا اس

ــة. ــة رابح ــا صفق عقدن

ــض  ــنجد أن بع ــال فس ــاء الإتص ــح عل ــا بنصائ وإذا أخذن

الأطفــال يحتاجــون ان نشركهــم في الأعــال، أن ندعهــم يــرون 

بأنفســهم، وأن بعضهــم يحتــاج أن نــرك لــه مســاحة ليراجــع 

أفــكاره وتصرفاتــه، ربمــا يتحــدث إلى نفســه فيصــل إلى قناعــة 

ــه، وأن نظهــر  ــاج بشــدة أن نحتضن جيــدة، وأن بعضهــم يحت

اســتخدمنا في حوارهــم  وإذا  تجاهــه،  الــودودة  مشــاعرنا 

الألفــاظ الأقــرب إلى عقولهــم نكــون قــد عقدنــا صفقــة رابحة.
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ثبات الفروق الفردية.

لا تتوقــع أن المعرفــة بأطفالنــا كافيــة بمجــرد تحصيلهــا، الصفــات تتغــر 

والإنفعــالات أكــر تغــراً.

ينبغــي المتابعــة باســتمرار، لمعرفــة مــا يطــرأ عــى شــخصيات الأطفــال 

مــن تغــر أثنــاء مراحــل النمــو المختلفــة.

ــاء  ــة أثن ــت، وخاص ــرور الوق ــع م ــر م ــة للتغ ــروق الفردي ــع الف تخض

مراحــل النمــو، عــى أن مقــدار التغــر في الفــروق الفرديــة ليــس عــى درجــة 

ــات الشــخصية. ــف صف واحــدة في مختل

 تشــر نتائــج البحــوث إلى أن معــدل ثبــات الفــروق في الصفــات العقليــة  

أكــر مــن معــدل ثبــات الفــروق في الســات الإنفعاليــة.

إذا السمات الإنفعالية تتغير بشكل أسرع من السمات العقلية

يجــب الأخــذ في الاعتبــار أن الصفــات العقليــة والســات الإنفعاليــة لــكل 

فــرد هــي منشــأ الســلوك. 

وقد تناولتُ ذلك بشئ من التفصيل في كتابي بعنوان

إليــه  الرجــوع  الفرديــة«  يمكنكــم  والفــروق  التربويــة  »الأســاليب 

للإســتزادة.

حقائق هامة 

لا تتوقــع أن المعرفــة بأطفالنــا كافيــة بمجــرد تحصيلهــا، 

الصفــات تتغــر والإنفعــالات اكــر تغــراً.

ينبغــي المتابعــة باســتمرار، لمعرفــة مــا يطــرأ عــى شــخصيات 

الأطفــال مــن تغــر أثنــاء مراحــل النمــو المختلفــة.
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إدراك أن لــكل طفــل نمــط شــخصية يختلــف عــن الآخريــن، وأن معنــى 

ذلــك أن أســلوب التعامــل معــه لا بــد أن يتوافــق مــع نمــط شــخصيته، كذلــك 

فيــا يتعلــق بالتوجيهــات وإعطــاء الأوامــر.

أن هــذا النمــط الخــاص يتغــر بمــرور الوقــت ومــع مراحــل النمــو 

المختلفــة

أن الفروق بين الأطفال ينبغي أن نتعامل معها بمنطق التقبل.

تجنب المقارنة، نتائجها غير جيدة في الغالب. 

مــن الممكــن توجيــه الفــروق بــن الأطفــال لإحــداث تكامــل في الحيــاة 

الأسريــة، بمــا يعــود بالنفــع عــى مجمــوع الأسرة ويحقــق في الوقــت نفســه 

شــخصية كل فــرد.

ــه  ــه ويعــزز ثقت ــة للطفــل، ينمــي مواهب إن إعطــاء مســاحة مــن الحري

بنفســه، تكــون الحريــة محســوبة مســبقًا مــن قبــل الأبويــن، وتتســع دائرتهــا 

مــع النتائــج الإيجابيــة.
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 تطبيقات عملية 

الآن قــم بتحديــث تقييمــك لأطفالــك، يمكنكــا التفكــر المشــرك، وتحليل 

المواقــف الخاصــة بــكل طفــل، وردود أفعالــه، سيحســن ذلــك مــن قراراتكــا 

المســتقبلية واختيــار طــرق التواصــل المناســبة. 

ــك الاســتزادة  ــك أيسرهــا، يمكن ــرة للتصنيــف اخــرت ل ــاك طــرق كث هن

والإطــاع عــى نظريــة الــذكاءات المتعــددة كنموذج مثــالي وإضــافي للتصنيف 

واكتشــاف الفــروق الفرديــة.

نمط الشخصيةاسم الطفل

بصري- سمعي- حسي

 تحديد طريقةمستوى الاستجابةالسمات المميزة

التواصل المناسبة
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نمط الشخصيةاسم الطفل

بصري- سمعي- حسي

 تحديد طريقةمستوى الاستجابةالسمات المميزة

التواصل المناسبة

نمط الشخصيةاسم الطفل

بصري- سمعي- حسي

 تحديد طريقةمستوى الاستجابةالسمات المميزة

التواصل المناسبة
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11

بناء التوقعات
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ــات،  ــا الأمني ــي هن ــه، لا تكف ــى حدوث ــا نتمن ــور لم ــي تص ــات ه التوقع

ــات. ــدوث التوقع ــط لح ــب أن نخط ــك يج لذل

 من يمسك البوصلة؟

ــذي  ــاره ال ــف مس ــه  ليستكش ــل أن نؤهل ــه للطف ــا نقدم ــل م إن أفض

يمكنــه الركــض فيــه، إنــه يــدرك أن لديــه قــوة وعزيمــة، لكــن علينــا مســاعدته 

في تحديــد الإتجــاه.

وكــا تحدثنــا ســابقًا عــن الفــروق بــن الأفــراد، وعــن أنمــاط الشــخصيات 

المختلفــة، كذلــك فــإن قــدرات وإمكانيــات الأفــراد تختلــف.

ولــكل شــخص مســار يمكنــه أن يجيــد فيــه، ومســار آخــر يمكنــه أن يبــدع 

ــق فيه. ويتأل

من يمسك البوصلة؟

إن أفضــل مــا نقدمــه للطفــل أن نؤهلــه  ليستكشــف 

مســاره الــذي يمكنــه الركــض فيــه، إنــه يــدرك أن لديــه قــوة 

ــاه. ــد الإتج ــاعدته في تحدي ــا مس ــن علين ــة، لك وعزيم
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إن أمام كل طفل مسارات ثلاثة

المسار الأول :  سيتعثر فيه

المسار الثاني :  سيجيده ويبلي بلاء حسنًا

المسار الثالث :  سيبدع فيه ويتألق ويصل إلى قمته

فــأي المســارات ســتختار لطفلــك، أم أنــك ستســاعده عــى اتخــاذ القــرار 

المناســب؟

حسنًا هذا ما نريده

الطفل يمسك بوصلته الخاصة، بينما تراقب أنت الاتجاه المناسب.

لكن كيف؟

 دعني احدثك عن التوقعات

جميعنا نتوقع لابناءنا مستقبلً مشرقاً، وعملً متميزاً ونجاحًا تاما 

ولكن 

كيف نبني توقعاتنا من أبنائنا؟

هناك أنواع ثلاثة للتوقعات 

1- التوقعات المحُبطة

التوقعــات الجزافيــة، تلــك التــي لا تســتند إلى تقديــر حقيقــي، ولا تراعــي 

ظــروف الطفــل وإمكانياتــه، فتطالبــه أن يتــرف مثــل فــان، أو أن تكــون 

علاماتــه مثــل فــان في تجاهــل لإمكانياتــه، أو حتــى دون وعــي بهــا. 

تعتــر هــذه التوقعــات المحُبطــة بمثابــة عقبــات في طريــق الطفــل، فــا 

هــو قــادر عــى تحصيلهــا، ولا هــو ســالم مــن النقــد واللــوم عــى شــئ ربمــا 
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ــه. ــه، أو يتعــارض مــع اهتمامات يفــوق قدرات

مصــدر هــذه التوقعــات هــو رغبــات الوالديــن، الرغبــات فقــط لا يمكنهــا 

أن تبنــي شــيئاً.

تفتقر هذه التوقعات إلى الأساس وهو المعرفة الدقيقة بالإمكانيات.

ــر  ــارات غ ــول في المس ــون الدخ ــرارات، ويك ــط في الق ــا تخب ــج عنه وينت

ــد يتعــر في  ــح وق ــج، فقــد يدخــل الطفــل في مســاره الصحي مضمــون النتائ

المســار الخاطــئ.

لنتذكر أن مصير أبنائنا من الأمور التي لا تحتمل المجازفة.

تذكــر كــم مــن الأصدقــاء حــى لــك أنــه لم يكــن ليرغــب في هــذا النــوع 

مــن التعليــم، ولا في هــذه المهنــة، ولكنــه خضــع لرغبــات والديــه.

النتيجة

 أداء عادي وربما سئ

عدم الشعور بالسعادة 

القاء اللوم على الوالدين 

وقــد يحــاول البعــض اتخــاذ قــرار صعــب، وهــو تغيــر مســاره التعليمــي 

والعمــي ، ولا يخفــى مــا في هــذا التــرف مــن الكلفــة الماديــة والمعنويــة، 

فضــاً عــن أن الفــرص عــادة يكــون وقتهــا قــد فــات.

 2- التوقعات المهُدِرة للطاقات

ــا،  ــال م ــوغ في مج ــه للنب ــات تؤهل ــدرات وإمكاني ــل ق ــك الطف ــد يمتل ق

ولكــن عــدم الاكتشــاف المبكــر لنقــاط قوتــه يفــوت عليــه فرصًــا ذهبيــة، كان 

مــن الممكــن اقتناصهــا.
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ما السبب في ذلك؟

ــن  ــوف م ــل، أو الخ ــات الطف ــدرات وامكاني ــد لق ــر الجي ــدم التقدي ع

ــرة المغام

يضع الوالدان تقديرات عادية.

 وتكون النتيجة 

ضياع فرص كانت في مرمى يده

ــو  ــه، فقــط ل ــه كان يســتحق أفضــل مــن وضعــه أو وظيفت إحساســه أن

ــه أحدهــم. التفــت إلي

إن محاولــة اســتدراك الفــرص لا تحــدث إلا بعــد أن يكــون الطفــل قــد 

وصــل إلى مرحلــة مــن الوعــي، وهــذا يتطلــب مــرور زمــن، وتكــون الفــرص 

قــد بعــدت وأصبحــت باهتــة يتذكرهــا فقــط ليبــدي أســفه.

3- التوقعات الصائبة

وهي تلك التوقعات التي تبُنى على أسس سليمة:

تقدير صحيح للقدرات والمهارات

إتاحة الفرصة للتجريب

تقييم كل تجربة

اكتشاف رغبات الطفل ومحاولة التوفيق بينها وبين قدراته 

النتيجة 

مسار يتناسب مع القدرات ويلُبي الرغبات 

هذا هو المسار الذي سيبدع ويتألق فيه ويصل إلى قمته.
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كيف يمكنني الوصول إلى النجاح في هذه المهمة ؟

تقدير امكانيات الطفل وقدراته تقديراً حقيقيًا

استكشاف مهارات الطفل 

إتاحة الفرصة للتجربة والإبداع في المجال الذي يظهر ترجيحه 

عادة ما تكون هذه الأنشطة خارج نطاق المدرسة

وأخــراً اختيــار المســاق التعليمــي المناســب، بالوصــول إلى قناعــة مشــركة 

يكــون الأســاس فيهــا للطفــل.

تقديم الدعم المتواصل.

ــن  ــة، ولك التخصــص في المســاقات التعليميــة يبــدأ في المرحلــة الثانوي

ــتمر. ــل مس ــداد وتأهي ــاء وإع ــة بن ــر مرحل ــابقة تعت ــل الس المراح

كما أن المواهب الخاصة يجب تنميتها من الصغر، وبشكل مستمر.

المرحلــة  يبــدأ في  التعليميــة  المســاقات  التخصــص في 

الثانويــة، ولكــن المراحــل الســابقة تعتــر مرحلــة بنــاء 

وإعــداد وتأهيــل مســتمر

ــا مــن الصغــر،  كــا أن المواهــب الخاصــة يجــب تنميته

وبشــكل مســتمر.
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إعلان التوقعات

ــات  ــل التوقع ــل تظ ــات، ه ــد التوقع ــن تحدي ــا م ــد أن انتهين  الآن وبع

ــق أم لا؟ ــر أتتحق ــى ننظ ــا حت ــة عقولن حبيس

إنه من الضروري جدًا إعلان هذه التوقعات 

هذه التوقعات عندما تعلن تستحيل أهدافاً واضحة 

ــا نتوقــع منــك كــذا وكــذا، معنــاه أن يبــدأ العمــل فــورًا، وأن نظُهــر  إنن

ــق التوقعــات. ــد في تحقي الجــد والجل

وإليك ما يمكن أن يحدثه إعلان التوقعات من تأثير إيجابي وفعّال:

1- تحدد التوقعات ما هو المطلوب وبشكل دقيق

 2- تضفــي طابعًــا مــن الجديــة عــى العمــل المطلــوب، حيــث أن المرحلة 

ــا  الســابقة للإعــان تعتــر أمنيــات فحســب ولا يعتــر الطفــل نفســه مطالبً

بتحقيقهــا او العمــل عليهــا.

3- ترتب عقل الطفل ليتبين خطوات العمل.

ــزة  ــة محف ــون بيئ ــة، فتك ــاركة الفاعل ــة بالمش ــة المحيط ــمح للبيئ 4- تس

ــاعدة. ومس

سأعطيك مثالً

لنفترض أن توقعاتنا لطفل ما هي )أن يصبح كاتبًا(

ماذا يحُدث هذا التوقع في البيئة المحيطة بالطفل؟ 

سينظر إليه على أنه مشروع كاتب

سيقتني له أحدهم كتاباً عن فنون الكتابة
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سيرسل له أحدهم مقطعًا مرئيًا مهمً بهذا الخصوص.

إذا وجد أحدهم ندوة ما فسيحرص على اصطحابه إليها

وهكــذا تتضافــر الجهــود بشــكل أو بآخــر لتخــدم هــذا الهــدف وتلبــي 

هــذا التوقــع 
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تطبيقات عملية 

الان في جلسة مشتركة للأبوين لمراجعة توقعاتهما لأبنائهما

ما مدى موافقة التوقعات للقدرات ؟

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

هل تبنينا أحد التوقعات المحبطة؟

كيف نتدارك ذلك؟

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

هل تعتبر إحدى توقعاتنا مهدرة للطاقات 

هل نحن بحاجة إلى إعادة تقييم أحد الأبناء؟

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

نمــاذج لتوقعــات صائبــة حققــت الهــدف المرجــو منهــا، اذكرهــا كتجربــة 

جيــدة يمكــن البنــاء عليهــا

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................
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12

كيف نتعامل مع الإخفاق
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تذكر وأنت تعلم طفلك خطواته الأولى

يمشي مرة ويتعثر مرة

وأنت تشجعه 

ــن  ــن م ــة يتمك ــرار التجرب ــجيع، وتك ــة التش ــت وبمواصل ــرور الوق وبم

ــارة. ــي بمه الم

هذا ما يحدث بالضبط، وبشكل مستمر

إننا نخطوا نحو المستقبل 

نحو الأهداف المرجوة.

نتعثر قليلً 

نفقد ثقتنا بأنفسنا

ــي  ــا الت ــه وبقدراتن ــكافي بالل ــان ال ــا بالإيم ــن إذا تحلين ــون محظوظ ونك

ــا ــا فين أودعه

نكون سعداء بمن يعيدون لنا ثقتنا المهُدرة 

بمن يقولون لنا حاول وجرب، وسنتشارك معك في تحمل التكلفة

التكلفة المعنوية والمادية.
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هكذا يصُنع الأقوياء

ــتجد  ــون، فس ــب الفن ــن في أغل ــن والمجيدي ــخ المبدع ــت تاري وإذا تامل

ــل. ــات الفش ــع لحظ ــق م ــاح تتراف ــات النج لحظ

إن الفشل مرة ليس نهاية للعالم، ولا نهاية للإنسان.

يحــدث الفشــل كــا يحــدث النجــاح، بــل إن الفشــل يعتــر خطــوة في 

ــق إلى النجــاح. الطري

ومــا دام هــذا أمــر ممكــن الحــدوث، فلــم تنقلــب الدنيــا عنــد الإخفــاق 

في محاولــة؟

تعتــر تجربــة الإخفــاق في محاولــة أو الرســوب في امتحــان، تجربــة أليمــة 

عــى النفــس، يفقــد فيهــا الطفــل عــادة ثقتــه بنفســه جزئيًــا، وهو يحتــاج إلى 

إعــادة بنــاء الثقــة مــن جديــد.

نتعثر قليلً 

نفقد ثقتنا بأنفسنا

ــه  ــكافي بالل ــان ال ــا بالإيم ــن إذا تحلين ــون محظوظ ونك

ــا ــا فين ــي أودعه ــا الت وبقدراتن

نكون سعداء بمن يعيدون لنا ثقتنا المهُدرة 

بمــن يقولــون لنــا حــاول وجــرب، وسنتشــارك معــك في 

تحمــل التكلفــة

التكلفة المعنوية والمادية
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ــة  ــاوزه إلا بالمواجه ــبيل لتج ــل، ولا س ــدث بالفع ــد ح ــدث ق ــا ح إن م

الصحيحــة.

المرحلة الأولى :  ضبط الإنفعالات

ــادل  ــال، وتب ــل إلى الإنفع ــاق أو الفش ــالات الإخف ــل في ح ــا نمي ــادة م ع

ــع. ــوم والتقري ــات والل الإتهام

ــن يحــل المشــكلة، والأسى والأســف شــعور إنســاني لا  ــه ل لكــن هــذا كل

ــط هــذا الإنفعــال. ــوب ضب ــه، ولكــن المطل ينبغــي كبت

إن الكلــات التــي ســتدور ســاعة ورود النبــأ المؤســف لا قيمــة لهــا، لأنهــا 

ســتعرقل عمليــة التجــاوز وســتؤخر خطــوة الإصــاح، ناهيــك عــا يمكــن أن 

تســببه مــن إحبــاط قــد يــؤدي إلى الانســحاب التــام مــن المواجهــة والخــوف 

الشــديد مــن تكــرار التجربــة.

هذه المرحلة مرحلة مشاعر، شعارها ينبغي أن يكون

 نحن معًا وسنتجاوز الأمر
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المرحلة الثانية : التجاوز

أنا أتقبلك كما أنت

منفصلً عن التجربة الخاسرة 

أنت كيان مستقل، تستحق الحب والإحترام، 

بنظرة كهذه يستعيد الطفل ثقته بنفسه.

أعرف أن الأمر صعب التجاوز، لكنه ليس مستحيلً 

ومــا دمــت قــد صــرت وتجــاوزت الأمــر فــإن الخطــوة التاليــة ســتكون 

ناجحــة وبشــكل مدهــش.

المرحلة الثالثة: دراسة الأسباب

التحليل 

ــه لم  ــل إلى أن مكانت ــن الطف ــد أن يطم ــورة الأسى، وبع ــدا ف ــد أن ته بع

ــل. ــدأ التحلي ــة يب تتغــر بســبب فشــله في المحاول

ما الأسباب التي أدت إلى ذلك؟

سيكون من المفيد أن يكتب الطفل أساب خسارته للجولة

أن يتكلم هو، بينما نحلل نحن الأسباب من وجهة نظرنا. 

أنا أتقبلك كما أنت

منفصلً عن التجربة الخاسرة 

أنت كيان مستقل، تستحق الحب والإحترام، 

بنظرة كهذه يستعيد الطفل ثقته بنفسه.
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تنقسم الأسباب إلى نوعين :

1- أسباب كان من الممكن تجاوزها

كالإهمال، وعدم إدارة الوقت بالشكل المناسب.

ــاء  ــدم إعط ــدرات، وع ــى الق ــاد ع ــذات، والاعت ــر ال ــة في تقدي المبالغ

ــوب.  ــا المطل ــة وقته الدراس

فقدان التركيز وهنا يجب البحث عن المشُتتات لتجنبها.

 بعــض الأمــور يجــب أن نتخــذ منهــا حافــزاً للتركيــز بعــد أن كانــت ســببًا 

ــك  ــة، وذل ــة المراهق ــة في مرحل ــة عاطفي ــاء علاق ــرع في بن ــتيت، كالت للتش

ــي أن  ــا ينبغ ــد، وأنن ــن بع ــه لم يح ــن وقت ــاح لك ــر مت ــك أم ــح أن ذل بتوضي

ــن بالحــب والإحــرام. ــا أولً حتــى نكــون جديري ننجــز أهدافن

بعــض الأمــور يجــب أن نتخــذ منهــا حافــزاً للتركيــز بعــد 

أن كانــت ســببًا للتشــتيت، كالتــرع في بنــاء علاقــة عاطفية 

ــاح  ــر مت ــك أم ــح أن ذل ــك بتوضي ــة، وذل ــة المراهق في مرحل

لكــن وقتــه لم يحــن بعــد، وأننــا ينبغــي أن ننجــز أهدافنــا 

أولً حتــى نكــون جديريــن بالحــب والإحــرام.
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2- أسباب تحتاج إلى تدخل 

نقص مهارة معينة، ينبغي إيجاد طرق لاكتسابها وتنميتها.

رفقــاء الســوء، وعــادة مــا يكونــون ســببًا رئيســيًا في تضييــع الأوقــات مــا 

ينتــج عنــه فشــل دراسي.

المرحلة الرابعة :إتخاذ القرارات

   وســواء كانــت الأســباب مــن النــوع الأول أو الثــاني، فــإن ذلــك يســتلزم 

قــرارات حاســمة والبــدء في تنفيذهــا فــورًا لتــدارك المشــكلة.

قرارات بتعلم مهارات جديدة، أو الالتحاق بدورات تدريبية.

قرارات تتعلق بالوقت اللازم للدراسة. 

قررات تتعلق بالأصدقاء وإعادة تقييمهم. 

ــذات،  ــر ال قــرارات تتعلــق بالاطــاع عــى تجــارب حــول موضــوع تقدي

ــر حقيقــي وإيجــابي. ــة بالدراســة مــن أجــل تقدي وضرورة صقــل الموهب

جلسة المصارحة

لم تكن هذه توقعاتنا، لكن لا بأس يمكننا المحاولة مُجددًا.

نضع ضوابط جديدة 

نستحدث طرقاً أيسر وأكثر جدوى 

نعالج الخلل والتقصير

نصارح الطفل بأخطائه، دون لوم زائد أو تقريع مُنفّر

نتابع الخطوات بدقة شديدة

يتــم تجديــد تحمــل المســؤولية بنــاء عــى التقــدم الــذي يحــرزه الطفــل، 
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ليشــعر أنــه اســتعاد شــيئاً مجــددا.

خــذ في اعتبــارك أن لــكل مرحلــة وقتـًـا لابــد أن تمــر بــه، وتقديــم مرحلــة 

عــى أخــرى لــن يكــون مجديـًـا.

تحتــاج مرحلــة ضبــط الانفعــالات وقتـًـا كافيًــا، تهــدأ فيــه فــورة الغضــب 

وتتراجــع فيهــا نظــرات اللــوم وكلــات التقريــع.

مرحلــة التجــاوز كذلــك لا بــد أن تركــز عــى الشــخص وفقــط، دون ذكــر 

ــذات  ــة بال ــاء الثق ــادة بن ــدًا لإع ــة ج ــة مهم ــا مرحل ــكلة، إنه ــل المش تفاصي

ــن. والآخري

ــا لابــد أن تمــر بــه،  خــذ في اعتبــارك أن لــكل مرحلــة وقتً

ــا. وتقديــم مرحلــة عــى أخــرى لــن يكــون مجديً

تحتــاج مرحلــة ضبــط الانفعــالات وقتـًـا كافيًــا، تهــدأ 

فيــه فــورة الغضــب وتتراجــع فيهــا نظــرات اللــوم وكلــات 

ــع. التقري

ــخص  ــى الش ــز ع ــد أن ترك ــك لا ب ــاوز كذل ــة التج مرحل

ــة  ــة مهم ــا مرحل ــكلة، إنه ــل المش ــر تفاصي ــط، دون ذك وفق

ــن. ــذات والآخري ــة بال ــاء الثق ــادة بن ــدًا لإع ج
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تطبيقات عملية 

إذا كنا نمر بتجربة إخفاق في محاولة ما مع أحد ابنائنا

ما الخطوات الواجب اتباعها 

نذكر الخطوات العملية الخاصة بحل المشكلة

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

نعيد التقييم

 في أي مرحلة نحن الآن؟

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

اجراءات الخطوة التالية 

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

ما الذي نحتاجه لإعادة بناء ثقة الطفل بنفسه وبنا بشكل جيد

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................
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13

القيادة الأبوية -اللامركزية 
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يصُدر الأب جميع القرارات، ويتحمل تبعاتها

يقوم بجميع المهام التي تخص المنزل بنفسه 

ــه  ــل إن ــادة، ب ــاء ق ــن الأبن ــل م ــه لا يجع ــدوث، لكن ــتمر الح ــئ مس ش

ــز. ــة والعج ــم الاتكالي ــي فيه ينم

ــب  ــؤولية ترتي ــاره، ومس ــام واختي ــداد الطع ــؤولية إع ــل الأم مس تتحم

ــل. ــكل كام ــال بش ــن الأع ــا م ــزل وغيره المن

وتجــد الفتــاة نفســها عاجــزة عــن تصريــف أمــور المنــزل، حــال أي طــارئ 

يتســبب في غيــاب الأم. 

وحالمــا ينفصلــون عــن محيطهــم، ولــو بشــكل مؤقــت بســبب الدراســة 

الجامعيــة، أو العمــل يجــدون أنفســهم عاجزيــن عــن المواجهــة، محتاجــن 

إلى غيرهــم.

إن صناعــة القــادة تبــدأ مــن المنــزل، هــذا المحيــط الصغــر الــذي تظهــر 

ــاً  ــيئاً عظي ــدم ش ــن أن يق ــن، يمك ــة الأبوي ــور برعاي ــارات، وتتبل ــه المه في

ــل وللإنســانية. ــع، ب للمجتم

 يحتــاج الطفــل أن يتــدرب عــى الاعتــاد عــى نفســه في شــئونه 

ــدًا  ــج يتحمــل مســؤولية أكــر، وشــيئاً فشــيئاً يغــدو قائ البســيطة، وبالتدري

ــه. ــن حول ــئون م ــئونه وش ــف ش ــن تصري ــزا، يحس متمي

امنح الفرص

إن كل فرصــة تمنحهــا لطفلــك في الاعتــاد عــى نفســه، 

تعــد لبنــة في بنائــه الإنســاني تعــزز ثقتــه بنفســه، وتؤهلــه 

للخطــوة التاليــة.
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ــة في  ــد لبن ــه، تع ــى نفس ــاد ع ــك في الاعت ــا لطفل ــة تمنحه إن كل فرص

ــة. ــوة التالي ــه للخط ــه، وتؤهل ــه بنفس ــزز ثقت ــاني تع ــه الإنس بنائ

إشراك الطفــل في حــل المشــكلات التــي تناســب مرحلتــه العمريــة، يدربــه 

ويعلمــه الجلــد والتفكــر وإيجــاد البدائل.

مســاهمة الطفــل في الحفــاظ عــى قواعــد المنــزل، وتعليــم إخوتــه 

الصغــار، ينضجــه بشــكل أسرع، ويخفــف العــبء عــن الأبويــن.

ــا،  ــم معــه حــوارًا حــول موضــوع م ــك تقي ــك فســتجد أن ــت ذل إذا فعل

ــن  ــه م ــا لدي ــا بم ــوع فرحً ــه في ذات الموض ــش إخوت ــاكاة ويناق ــدأ بالمح فيب

ــات. ــره ومعلوم خ

وهكذا تصنع قادة في منزلك يمكنهم إدارة بعض شئونه بأنفسهم.

ــى  ــة ع ــيحمل البقي ــب، س ــاه صائ ــر في اتج ــاء يس ــد الأبن ــل أح إن جع

متابعتــه، فقــط اعطــه الفرصــة ودعــه يتــرف كمســؤول، وســتندهش مــن 

ــج. النتائ

واليك بعض الاستراتيجيات المساندة لتنمية مهارات القيادة

التخلص من الحماية الزائدة

إن الحمايــة الزائــدة، تقتــل المهــارة في مهدهــا، ولا تســمح لهــا بالظهــور 

فضــاً عــن التبلــور والنمــو.

التدريب على إدارة الوقت

يحدد الطفل موعد نومه، ويكون مسؤولً عن موعد استيقاظه،

إن جعل أحد الأبناء يسير في اتجاه صائب، سيحمل البقية على متابعته، 

فقط اعطه الفرصة ودعه يتصرف كمسؤول، وستندهش من النتائج.
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ــبة  ــب نس ــدرج وحس ــكل مت ــم بش ــع الدع ــج ورف ــر بالتدري ــدأ الأم يب

الإســتجابة. 

تفويض بعض الصلاحيات

ــا،  ــا هامً ــا عمليً ــد تدريبً ــؤوليات يع ــض المس ــل في بع ــض الطف إن تفوي

ــاء  ــم الثن ــه، ث ــم في درس يتقن ــدور المعل ــام ب ــة الطفــل الأصغــر، والقي كرعاي

ــه وتشــجيعه. علي

شجع المبادرة

ــام  ــادرون للقي ــم يب ــؤولية، فتجده ــس المس ــال بح ــض الأطف ــع بع يتمت

ــا الســاح  ــه يمكنن ببعــض المهــام دون تكليــف، وبالنظــر إلى مــا يقومــون ب

ــة.  ــاصر الســامة في المهم ــرت عن ــك إذا توف ــم بذل له

 التجارب المبلورة والتجارب المحبطة

ــا عليهــم، وبقــدر  ــراً واضحً ــا تــرك أث إن التجــارب التــي يمــر بهــا أطفالن

تفاعلنــا مــع تجاربهــم وبنــاء عــى طريقتنــا في التجــاوب يخــرج الطفــل مــن 

التجربــة بمهــارة جديــدة، او بتطويــر لمهــارة لديــه، أو يخــرج منهــا بإحبــاط 

وخــوف مــن المحاولــة مُجــددًا.

إليكم هذه القصة

وقــف أحــد الفنانــن الكبــار في معرضــه للفــن التشــكيلي، وبينــا يفتتــح 

المعــرض ويتأهــب للإقــاء كلمتــه قــال

ــم اتجــه إلى  ــاب أمــه، ث ــه في غي ــاك طفــل صغــر، أمســك بألوان كان هن

غرفــة نومهــا، وظــل يرســم عــى قطــع الأثــاث، رســاً طفوليًــا رديئـًـا ، دخلــت 

الأم فنظــرت للغرفــة.

ثم قالت
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من هذا الفنان الذي رسم كل هذه الرسومات 

خرج الطفل سعيدًا ليقول أنا 

ثــم قــال الفنــان التشــكيلي هــذه المــرأة هــي أمــي، وهــذا الطفــل هــو 

أنــا.

هــذا مثــال نموذجــي للتجربــة المبُلــورة، لقــد بلــورت الموهبــة وعززتهــا 

ــا كبــراً  حتــى أثمــرت فنانً

كان مــن الممكــن لهــذه التجربــة أن تكــون مُحبطــة إذا قامــت الأم 

ــرى. ــرة أخ ــاة م ــك بالفرش ــن ليمس ــا لم يك ــل ، ربم ــذا الطف ــف ه بتعني

إن لا مركزيــة القيــادة المنزليــة ستفســح المجــال لقــادة صغــار، يتحملــون 

ــن في كل  ــن الآخري ــون م ــرون الع ــم، ولا ينتظ ــهم وأحبائه ــؤولية أنفس مس

أمورهــم، وتذكــر أنهــم ســيخرجون للعــالم، وســيتعاملون معــه إن عاجــاً أو 

آجــاً ، وإن أفضــل خيــار ممكــن هــو تدريبهــم وإعدادهــم.

إن لا مركزيــة القيــادة المنزليــة ستفســح المجــال لقــادة 

ولا  وأحبائهــم،  أنفســهم  مســؤولية  يتحملــون  صغــار، 

ــر  ــم، وتذك ــن في كل أموره ــن الآخري ــون م ــرون الع ينتظ

أنهــم ســيخرجون للعــالم، وســيتعاملون معــه إن عاجــاً أو 

آجــاً ، وإن أفضــل خيــار ممكــن هــو تدريبهــم وإعدادهــم.
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تطبيقات عملية 

الآن قوما بمراجعة نوع الحماية التي تقدمانها لأطفالكما 

هل هي حماية طبيعية أم حماية زائدة

يمكن تحليل بعض المواقف للوصول إلى نتيجة 

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

ما خطتكما للتخلص من الحماية الزائدة؟

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

قوما بتحديد المهارات التي تودان تدريب أطفالكما عليها مستقبلً

 
 أساليب التدريبسبب اختيارهاالمهارة المراد تنميتها

عليها

المتابعة

مهارة إدارة الوقت

 مهارة العناية

الشخصية
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 أساليب التدريبسبب اختيارهاالمهارة المراد تنميتها

عليها

المتابعة

مهارة إدارة الوقت

 مهارة العناية

الشخصية
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14

نظرة للخلف- نظرة للأمام
مهارات أساسية للنجاح
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الجَلَدْ والمثابرة

يعتــر تحديــد الأهــداف وبنــاء التوقعــات خطــوة هامــة، لكنهــا تكــون 

ــدة إن لم نتبعهــا بمهــارات مســاعدة. عديمــة الفائ

نبدأ ببناء التوقع

تحديد الهدف 

ثم 

يبدأ التراخي، والكسل

وشيئاً فشيئاً يخفت الوهج المنطلق من الهدف حتى لا يكاد يرُى.

إن مــن أهــم المهــارات التــي يجــب أن يتعلمهــا الطفــل مهــارة المثابــرة 

ــد والقــدرة عــى التحمــل. والجلَ

قد يعينك التدرج في تنفيذ الأهداف في بناء هذه المهارة

لنبدأ بالأخف وصولً إلى الأثقل وبالسهل وصولً إلى الأكثر تعقيدًا.

ــل  ــا الطف ــب أن يتعلمه ــي يج ــارات الت ــم المه ــن أه إن م

ــل. ــى التحم ــدرة ع ــد والق ــرة والجلَ ــارة المثاب مه

قد يعينك التدرج في تنفيذ الأهداف في بناء هذه المهارة

لنبــدأ بالأخــف وصــولً إلى الأثقــل وبالســهل وصــولً إلى 

ــدًا. ــر تعقي الأك



146

كيف نصل إلى إتقان مهارة المثابرة ؟

بخطوات سهلة وبسيطة:

المتابعة الدورية 

تســتطيع متابعــة الهــدف مــن خــال جــدول متابعــة يومــي أو أســبوعي 

حســب مــا تقتضيــه طبيعــة الهــدف المطلــوب.

ــا تبقــى  ــم إنجــازه مــن خطــوات وم ــك مات ــة توضــح ل المتابعــة الدقيق

ــدف ــول إلى اله للوص

تســجيل الملاحظــات مهــم جــدًا، وربمــا تكفــي المتابعــة التقديريــة حــال 

تعــذر كتابــة الملاحظــات 

 التحفيز المستمر

الملــل  يصيبهــا  النفــس  أن  الاعتبــار  في  أخــذه  علينــا  ينبغــي  مــا 

والفتورأحيانــا،

يتطلب منا ذلك بذل جهد أكبر في التحفيز.

الطفــل يــرع إليــه الملــل، ويميــل إلى التخفــف مــن التكاليــف، يــراوده 

طيــف اللعــب والتحــرر.

ــر  ــخص إلى آخ ــن ش ــف م ــة، تختل ــرات صلاحي ــه ف ــز ل ــى أن التحفي ع

فقــد يكفــي تحفيــز لفظــي لمــدة أســبوع يبــدأ بعدهــا الطفــل في الشــعور 

ــات. ــن الواجب ــرب م ــل والته بالمل

ــز مــادي  ــا يحتاجــه مــن تحفي ــة الطفــل وم ــر حال ــن تقدي وعــى الأبوي

ــدف المنشــود. ــوغ اله ــوي لبل ومعن

نظرة  للخلف نظرة للأمام
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تعتبر استراتيجية نظرة للخلف نظرة للأمام إستراتيجية فاعلة جدًا.

نظرة للخلف 

توضح لك الخطوات التي تم إنجازها 

العمل الذي قمت به

المجهود الذي بذلته

نظرة للأمام 

تلهبك ببريق الهدف الساطع 

تشحنك معنوياً 

تجُدد طاقتك لتكمل المسير

ســيكون مــن الجيــد أن تجلــس مــع طفلــك مُثنيًــا عــى جهــده المبــذول، 

وخطواتــه المتتابعــة، وأن تنظــرا ســوياً إلى الهــدف الــذي يوشــك أن يتحقــق.

وأن تتأمــا مــا ســوف يجنيــه مــن تفــوق وتقــدم والظهــور بمظهــر جديــر 

بالإحترام.

اظهر الهدف بطريقة محسوسة

ــن الهــدف ونقطــة  ــث يكــون ب وإذا رســمتما الهــدف عــى لوحــة بحي

ــة عــدة خطــوات. البداي

وكلــا أنجزتمــا خطــوة ترســان علامــة عــى النقطــة ثــم النقطــة التاليــة 

لتقريــب الصــورة إلى ذهــن الطفــل

ســيكون لذلــك أثــراً فاعــا في اســتيعاب الطفــل لخطواتــه، وإدراكــه لمــا 

تبقــى لــه عــى إنجــاز الهــدف.
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قد يكون الهدف تدريباً رياضيًا 

أو تطوير مهارة معينة في علم من العلوم

او الإنتهاء من تمرينات رياضية 

أو حفظ بعض سور القرآن الكريم أو الأحاديث الشريفة.

وقت إضافي للترفيه

ــد  ــد عن ــي أش ــانية، وه ــة إنس ــس حاج ــن النف ــه ع ــة للترفي إن الحاج

الطفــل، فــا يتصــور أن يقــي الطفــل وقتــه كلــه في الدراســة وبنــاء المهارات.

اللعب والترفيه ضروريان، إن ذلك يدفعه أكثر للإنجاز.

امنحه وقتًا للترفيه ... ثم امنحه وقتًا إضافيا 

فــإذا كنــت تخطــط للعــب ســاعة ونصــف فأخــره أولً أن لديــه ســاعة 

ــا كهديــة. ــا إضافيً كاملــة، وحالمــا تنتهــي امنحــه وقتً

ســيعتبر ذلــك مبــادرة جيــدة منــك، وســتمنحك نقطــة تســتخدمها 

للتفــاوض عــى إنجــاز المهــام.

ــا  وإذا اســتطعت دمــج التعلــم باللعــب تكــون قــد أســديت لــه معروفً

كبــراً.

هنــاك  العديــد مــن الاســراتيجيات عــن التعلــم باللعــب، يمكنــك البحــث 

عنهــا ومحاكاتهــا وتطويرهــا بمــا يتناســب مــع حاجــات طفلــك.
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وإذا اســتطعت دمــج التعلــم باللعــب تكــون قد أســديت 

لــه معروفًــا كبيراً.

هنــاك  العديــد مــن الاســراتيجيات عــن التعلــم باللعــب، 

ــب  ــا يتناس ــا بم ــا وتطويره ــا ومحاكاته ــث عنه ــك البح يمكن

مــع حاجــات طفلــك.
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تطبيقات عملية 

الآن قــم بوضــع جــدول للمتابعــة الأســبوعية، وحــدد عليــه نقــاط 

التحفيــز والمكافــأة لتلهــب الحــاس لــدى الطفــل.

يمكنــك اســتخدام النمــوذج التــالي والبنــاء عليــه وتطويــره وفــق رؤيتــك 

وتصوراتــك.

ضع هنا المواد المختلفة التي تنوي دراستها ومتابعتها

المكافأتمادة........مادة........مادة........التاريخاليوم

 ضــع هنــا المخرجــات التعليميــة لــكل مــادةالجمعة

والمهــارات المطلوبــة بشــكل محــدد

إنجاز

كتابــةالسبت  إتقــان 

ف و لحــر ا
إنجاز

مســائلالأحد  حــل 

لقســمة ا
إنجاز

مكافأةالإثنين

مــروع الثلاثاء إنجــاز 

عــن...
إنجاز

إنجازالأربعاء

مكافأةالخميس

المكافأتمادة........مادة........مادة........التاريخاليوم

إنجازالجمعة

إنجازالسبت

إنجازالأحد

مكافأةالإثنين

إنجازالثلاثاء

إنجازالأربعاء

مكافأةالخميس
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ضع هنا المواد المختلفة التي تنوي دراستها ومتابعتها

المكافأتمادة........مادة........مادة........التاريخاليوم

إنجازالجمعة

إنجازالسبت

إنجازالأحد

مكافأةالإثنين

إنجازالثلاثاء

إنجازالأربعاء

مكافأةالخميس
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التدرج

الوقت اللازم لنمو الشجرة

15
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العَجلة طبع إنساني 

ــا  ــا في تحقيقه ــر تعجلن ــة، يظه ــديدة الأهمي ــور ش ــون الأم ــا تك وعندم

ــا  وتنفيذه

على أن مسألة التربية هي أشبه ما يكون بغرس شجرة.

لن تستيقظ صباحًا لترى الثمر يتدلى منها

هناك فترة طويلة من الرعاية والحماية والتفقد والعمل الجاد 

الغرس 

الرعاية 

الحماية 

عامل الوقت

مرحلة الغرس

تســتطيع أن تغــرس قيمــة مــن خــال كلمــة أو اســتثمار موقــف حــدث 

بالفعــل، أو اســتخدام القصــص لحكايــة الموقــف بصــورة تشــويقية وتقريبيــة.

ــل يلقــي أكــر مــن  ــذرة واحــدة، ب ــد لا يلقــي ب لاحــظ أن المــزارع الجي

ــف واحــدة، أو عــدم موائمــة الظــروف لنموهــا. ــذرة تحســبًا لتل ب

لذا فنحن نحرص على غرس القيمة بأكثر من طريقة

 أن نكون قدوة حقيقية

ــدوا صادقــن  ــل مــن أن نب ــس أق ــا غــرس قيمــة الصــدق، فلي ــإذا أردن ف

ــا  ــدوام في تصرفاتن عــى ال

في وعودنا
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حتى يتمثل الطفل القيمة بشكل عملي، ويتمكن من التطبيق.

ــى  ــح ع ــل واض ــاطع، ودلي ــان س ــا بره ــدوة في كونه ــة الق ــن أهمي تكم

إمكانيــة تحقيــق مــا يدعــو إليــه المــربي، كــا أنهــا تعــد دفعًــا مبكــراً لشــبهة 

عــدم قابليــة الفكــرة للتطبيــق.

كــا أنهــا تعــد اتســاقا مــن الداعــي مــع دعوتــه ومــن صاحــب الفكــرة 

مــع فكرتــه فــا يعقــل أن يدعــو المــرء إلى شــئ ولا يأتيــه، إن ذلــك يضعفــه 

لــدى المتلقــي وبخاصــة إذا كان طفــاً.

وإن نظــرة إلى المجتمــع توضــح أنــه مــالم تصنــع القــدوة الحســنة فــإن 

ــإن  ــل الموجــود هــو القــدوة الســيئة وأن الطفــل بحاجــة إلى قــدوة ف البدي

ــا ذات اليســار وهكــذا. افتقدهــا ذات اليمــن بحــث عنه

ــح كافــة عــى  ــه يخاطــب الشرائ ــم إن القــدوة أســلوب متفــرد في كون ث

خــاف أســاليب أخــرى قــد تناســب فئــة بعينهــا، وقــد كان النبــي صــى اللــه 

عليــه وســلم قــدوة للعــالم أجمــع. 

تسليط الضوء على النماذج الجيدة

ســيكون مــن المفيــد تســليط الضــوء عــى نمــاذج تمثلــت هــذه القيمــة، 

والســرة النبويــة والتاريــخ الإنســاني يحفــان بنــاذج أعلـَـت مــن قــدر القِيم، 

وكيــف تمكنــت مــن خــال بنــاء منظومتهــا القيميــة مــن صنــع الحضــارات.

ــل  ــاطع، ودلي ــان س ــا بره ــدوة في كونه ــة الق ــن أهمي تكم

واضــح عــى إمكانيــة تحقيــق مــا يدعــو إليــه المــربي، 

ــة الفكــرة  ــا مبكــرًا لشــبهة عــدم قابلي ــا تعــد دفعً كــا أنه

للتطبيــق.
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 الاحتفاء بالتقدم الذي يحرزه الطفل 

قــد يصطنــع الطفــل بعــض المواقــف ليبرهــن لــك عــى فهمــه، وتطبيقــه 

لمــا تعلمــه،

هنا تكون الملاحظة ضرورية جدًا والاحتفاء بهذا النجاح واجب.

تعدد وسائل العرض 

ــم المتعــددة في التلقــي،  ــال المختلفــة، وطرقه ــا عــن أنمــاط الأطف تحدثن

ــة بينهــم. ــك مســألة الفــروق الفردي كذل

كيــف يمكننــا الوصــول إليهــم إذا كنــا نتبنــى طريقــة واحــدة، وجامــدة 

قــد لا تناســبهم؟

الحكاية والقصص قد تناسب بعض الأطفال 

بينما يحتاج بعضهم إلى أن يتفاعل

 لديـك مجموعـة هائلـة مـن الخيـارات للمقاطـع المرئيـة على الإنترنـت، 

سـيكون مـن المفيـد أن تنتقـي أفضلهـا وأن تقدمهـا للطفـل، بعـد مراجعتهـا 

والتاكـد مـن صحتهـا، والمصادر الموثوقـة واضحة وتسـتطيع الاسـتدلال عليها.

الحوارالمنطقي 

القصص والحكايات

سرد الأثــر الإيجــابي للقيمــة وعــرض الأثــر الســلبي، ســيكون لذلــك أثــر 

كبــر في تفعيــل المحبــة للقيمــة المقصــودة.

التفاعل من خلال العروض المرئية ومقاطع الفيديو

الأعمال السينمائية التي تجسد للقيم

الكتابة عن القيمة، المطويات، قراءة بعض فقرات تتعلق بالموضوع.
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مرحلة الرعاية

تعــد الرعايــة هــي الخطــوة الثانيــة، وهــي لا تقــل أهميــة عــن مرحلــة 

ــة،  ــة كامل ــدأت في النمــو إلى رعاي ــد ب ــاج الأشــجار الصغــرة وق الغــرس تحت

حتــى تســتطيع الاعتــاد عــى نفســها.

 إمداد الطفل بمعززات تؤكد القيمة

قد تكون كلمة السر هنا في المتابعة المستمرة 

ملاحظة سلوك الطفل 

التنبيه والتذكير حال الخطأ

التشجيع في حال الإحسان 

المكافأة

ومتــى استشــعرت تأصــل القيمــة والمعنــى الــذي غرســت فســتنعم 

بالنتائــج الإيجابيــة.

المعلم الصغير 

إن ممارسة تعليم شئ تسهم بشكل كبير في زيادة مستوى فهمه

تتطور القدرات على الإقناع وإيصال الفكرة 

إليه  تعهد  وأن  الصغير،  المعلم  لقب  طفلك  تمنح  أن  الجيد  من  سيكون 

بمسؤولية نقل القيمة إلى من هم أصغر منه كإخوته الصغار، وأقرانه في العائلة.

مثلا

قل في اجتماع عائلي أن طفلك لديه قصة يريد أن يقصها عليكم

سلط الأضواء عليه 
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ــة  ــة وقيم ــن معلوم ــه م ــا لدي ــك وبم ــه وب ــق بذات ــة ليث ــه الفرص امنح

ــل. ــى جمي ومعن

مرحلة الحماية

 ها قد غرست شجرتك 

تعهدتها بالرعاية 

قدمت الدعم المناسب والضروري 

وها هي تنمو بشكل جيد 

ولكن 

هنــاك مســألة في غايــة الأهميــة إن هــذه الشــجرة الصغــرة، تحتــاج إلى 

حمايــة، قــد تــرب حولهــا ســياجًا يحميهــا مــن حيــوان ضــال يــأكل أوراقهــا 

أو يكــر عودهــا.

ــي  ــة الت ــم التربوي ــة القي ــألة حماي ــر مس ــد كب ــبه إلى ح ــر يش ــذا أم ه

ــها  نغرس

هناك من يحاول زعزعة القيمة

هناك من يزرع عكسها

النماذج كثيرة والفضاءات متسعة 

والطفل قد يرى شيئاً من ذلك وقد يتساءل!

هنا يظهر دور الحماية 

ونحن لا نتعمد بالطبع إيراد النماذج السيئة ونقدها أمام الطفل 

لكن شيئاً من ذلك قدي يحدث، فتجد الطفل يتوقف عندها
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وربما تتضارب لديه المعاني ليبحث عن أيسرها كلفة على النفس

كيف نقدم الحماية؟ 

قدم القيمة منفصلة عن الناس 

الصدق فضيلة سواء قام به أحدهم أو لم يقم به

ــان  ــكل إنس ــنا، ول ــن أنفس ــؤولون ع ــن مس ــذا ونح ــل ك ــب أن نفع يج

ــا. ــك عليه ــب كذل ــا وسيحاس ــى نتائجه ــيحصل ع ــي س ــه؛ والت خيارات

واحــرص عــى تجنــب إطــاق الحــكام عــى الآخريــن في هــذه المرحلــة، 

ــق  ــه تحقي ــه بعــد، ولا يمكن ــك ادوات وكــا نوهــت ســابقًا ان الطفــل لم يمتل

ــن بإطــاق الحــكام  ــات او درجــات الصــواب والخطــأ، ولســنا مطالب الموازن

ــداء. عــى كل حــال، فلنــزرع ذلــك في الطفــل ابت

عامل الوقت 

ــة  ــه بالرعاي ــا في ــه، نتعهده ــو في ــت تنم ــجرة إلى وق ــاج الش ــا تحت ك

اللازمــة، والحمايــة الضروريــة.

هناك عامل آخر مهم 

الوقت 

كل شئ يحتاج وقتاً مناسباً لظهوره وتحقيقه

القيــم التربويــة وبنــاء العــادات الإيجابيــة، كل ذلــك يحتــاج وقتـًـا 

لتحقيقــه 

يختلف الوقت من طفل لآخر 

هنــاك عوامــل مؤثــرة في عامــل الوقــت، وهــي التــي تحــدد مــا إذا كان 

ســيطول أم يقــر.
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العوامل المؤثرة في عامل الوقت

 استعداد الطفل

استعداد الطفل للتقبل وتفعيل المعلومة وترجمتها إلى عمل وسلوك

ــا  ــا وتطويره ــو تنميته ــا ه ــه، دورن ــتعدادات فطري ــل باس ــع الطف يتمت

ــح. ــاه الصحي ــرها في الإتج ــان س وض

ــة مــن طفــل  ــدأ الفــروق الفردي ــا لمب وتختلــف هــذه الاســتعدادات تبعً

لآخــر، وعلينــا مراعــاة ذلــك، وتخصيــص كل طفــل بمــا يحتــاج مــن وســائل 

مســاعدة ودعــم.

وضوح طريقة العرض

إن وضــوح طريقــة العــرض لا يعتمــد فقــط عــى الطريقــة بــل يعتمــد 

كذلــك عــى الطفــل ، فــا يكــون واضحًــا جــدًا لطفــل قــد يكــون لا يــزال غــر 

واضــح بالنســبة لطفــل آخــر.

ــة  ــه متوافق ــراد إيصال ــى الم ــت طــرق عرضــك للقيمــة والمعن ــا كان وكل

مــع إمكانيــات الطفــل ومراعيــة لنمــط شــخصيته وطريقــة تلقيــه كلــا أدى 

ذلــك إلى اختصــار الوقــت الــازم لجنــي الثــار.

إن التحــي بالصــر واعتــاد التــدرج كمنهــج أصيــل في التربيــة، يجعــان 

مــن التربيــة أمــراً ميســورًا 

يندفع القل والتوتر 

ــه  ــذي يتطلب ــب ال ــى الواج ــز ع ــاد والتركي ــل الج ــا العم ــل محله يح

ــالي ــف الح الموق

أمــا النتائــج فســتأتيك مــا دمــت متقنًــا عملــك، مراعيًــا الأســس العلميــة 

في التربيــة والتوجيــه.
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أنت  

تسعى لتطوير أساليبك 

تركز على فهم شخصية طفلك ونمط تفكيره 

تبتكر الوسائل الملائمة 

أعدك انك ذات صباح ستفتح نافذتك لترى ما يسرك 

تصرخ في فرح 

الشجرة أثمرت 

تتدلى بواكير الثمر زاهية 

تلمسها في زهو 

وتلهج بالحمد والشكر لله رب العالمين 

ثم تقول 

ما زال لدينا وقت 

وقت كاف للنضج.
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تطبيق عملي 

لنضــع تصــورًا لمجموعــة القيــم الأساســية التــي أنــوي غرســها وتقويتهــا في 

ابنــائي، يمكنــك البنــاء عــى النمــوذج وتطويــره وفــق رؤيتــك الخاصــة.

 المرحلة الحاليةالقيمة

 غرس- رعاية - حماية

-جني الثمار

 طرق العرض

المستخدمة

تقييم النتائج

 الصدق

الإعتماد على النفس

 الحِلم وضبط النفس

 المرحلة الحاليةالقيمة

 غرس- رعاية - حماية

-جني الثمار

 طرق العرض

المستخدمة

تقييم النتائج
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التخطيط 

بوابة الإنجاز

16
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إذا كنت تشعر أن ابنائك لا ينجزون شيئاً من توقعاتك 

يجب أن تقترب منهم أكثر وأن تفهمهم أكثر

اشــعر بالأمــل وأنــت تخطــط مــع ابنائــك ، تابــع التنفيــذ واحصــل عــى 

النتائــج.

لديك فرصة تستطيع البداية في أي وقت، ومن أي نقطة

افهم ابنائك وتعرف على ذكاءاتهم المختلفة 

استثمر الذكاءات المتطورة 

قم بتطوير المهارات التي يحتاجها ابنائك.

مفهوم التخطيط

يمكننا صياغة المفهوم من خلال هذا السؤال

كيف تبدو الصورة المستقبلية لك في خيالك؟ 

ــه،  ــب في حدوث ــا ترغ ــط، م ــكل مبس ــط بش ــوم التخطي ــو مفه ــذا ه ه

ــة. ــوات منتظم ــال خط ــن خ ــه م ــل علي وتعم

هل يمكنك رسم ذلك ؟

إن رسم الصورة التي نود رؤيتها بعد فترة من الزمن يسهم في ما يلي :

1- توضيح الصورة

2- بيان ما يجب فعله للوصول إليها، ونقلها من الخيال إلى الواقع 

3- معرفة الزمن اللازم 

ــد  ــدك وق ــرد جه ــة مج ــون التكلف ــد تك ــة، وق ــة المتوقع 4- تقديرالتكلف

ــا. ــة أيضً ــة مادي تكــون تكلف
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لماذا يجب أن نخطط لحياتنا ؟

ــي تبتغــي الوصــول إليهــا فأنــت كــا  ــك مــا لم تخطــط لأهدافــك الت إن

ــن. ــع ضمــن مخططــات الآخري ــط واق ــاء التخطي ــد عل يؤك

ــه لا  ــى أن ــة، بمعن ــوبة أو متوقع ــر محس ــة غ ــذه الحال ــك في ه ونتائج

ــا. ــاء عليه ــا ولا البن ــؤ به ــك التنب يمكن

يفيدنا التخطيط بشكل رائع، إنه يمكننا من التالي:

1- تحديد الإمكانيات ورفع الواقع

إن تحديــد الإمكانيــات خطــوة مهمــة في بنــاء التوقعــات الصائبــة، وهــو 

بذلــك يجنبنــا مغبــة الوقــوع في توقعــات مُحبطــة أو توقعــات مهــدرة 

ــات. للطاق

تحدد لنا هذه الخطوة ما يمكننا عمله، وبوضوح تام.

2- بلورة الهدف تعطيه بريقًا محفزاً 

يحــدث أحيانـًـا أن نريــد شــيئاً، لكننــا لا نمنحــه الفرصــة ليتألــق، ليمتلــك 

هــذا البريــق الــذي يشــدنا إليــه كلــا فــرت عزيمتنــا

ومــن خــال بلــورة الهــدف بوضــوح نكــون قــد قطعنــا نصــف المســافة 

إليــه.

3- اختيــار هــدف يتناســب مــع الإمكانيــات الخاصــة ويتســق مــع 

ــع  الواق

يلعــب الواقــع المجتمعــي والبيئــة المحيطــة والمنــاخ العــام دورًا اساســيًا 

في بنــاء الأهــداف.

ــل،  ــات الطف ــع إمكاني ــب م ــدف يتناس ــد ه ــة في تحدي ــر العبقري وتظه
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ــا  ــاج دائمً ــل تحت ــة ب ــدو كامل ــات لا تب ــار أن الإمكاني ــذ في الاعتب ــع الأخ م

إلى التطويــر، كــا أن الهــدف ينبغــي أن يتناســب مــع احتياجــات المجتمــع 

ــل.  وســوق العم

 4- معرفة ما يمكنني تطويره وما لا يمكنني 

ليســت كل الأشــياء خاضعــة لســيطرتنا بشــكل دائــم، هنــاك مــا لا يمكننــا 

تتغــره، وعلينــا أن نتعامــل مــع ذلــك بتقبــل.

المهــارة تكمــن في التركيــز عــى مــا نمتلــك مــن مهــارات حقيقيــة، أو مــا 

يمكننــا تطويــره مــن مهــارات لم تتشــكل بعــد

نســتنتج ذلــك مــن خــال معرفتنــا بأبنائنــا، وملاحظتنــا المســتمرة 

ــا. ــا وبرعايتن لشــغفهم واهتماماتهــم، وقدراتهــم التــي تتشــكل تحــت أعينن

ــا  ــه تجنبً ــه ومــا لا يمكــن تحصيل ــن مــا يمكــن تحصيل ــق ب ــر التفري يعت

ــق الاســتفادة القصــوى. ــزاً عــى الممكــن لتحقي ــت وتركي ــة الوق لإضاع

5- تحديد خطوات عملية مزمنة

ما إن يتبلور الهدف حتى يظهر هذا السؤال

ماذا علي أن أفعل؟

ابدأ بإعداد الخطوات العملية 

يقــول أحــد الحكــاء » إنــه لا ينبغــي لنــا التطلــع إلى هــدف يلــوح لنــا 

يعتــر التفريــق بــن مــا يمكــن تحصيلــه ومــا لا يمكــن 

تحصيلــه تجنبًــا لإضاعــة الوقــت وتركيــزاً عــى الممكــن 

القصــوى. الاســتفادة  لتحقيــق 
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باهتـًـا عــن بعــد، وإنمــا علينــا أن ننجــز مــا بــن يدينــا مــن عمــل واضــح بــن«

ــون إلى  ــد، والرك ــدف البعي ــق اله ــوع في أسر بري ــن الوق ــلنا م ــه ينتش إن

ذلــك الضــوء الخافــت المنبعــث منــه دون الانخــراط في عمــل واضــح ومحــدد 

الخطــوات.

ــا  ــه إلين ــدف، وتقرب ــق اله ــتزيد بري ــي س ــي الت ــوات ه ــذه الخط إن ه

ــر. ــكل أو بآخ بش

6- التشجيع على الإلتزام بالخطة 

ومــن خــال المتابعــة للخطــوات المرســومة والمزمنــة ) المحــددة بأوقــات 

ــرة  ــام – نظ ــرة للأم ــراتيجية نظ ــل اس ــي أن أفع ــخ واضحــن( يمكنن وتاري

ــف  للخل

أتطلع إلى خطواتي السابقة فيزداد إصراري على المضُي قدُمًا

أتطلع إلى بقية الطريق فيملؤني الأمل ويتجدد الشغف.

7- التنبؤ بالمستقبل وإعداد الخطط طويلة المدى.

ما دمت تمتلك هدفاً واضحًا 

مناسبًا لإمكانيات طفلك 

تعمل على تطوير المهارات اللازمة لتحقيقه 

ــي  ــى المُ ــزداد إصراري ع ــابقة في ــواتي الس ــع إلى خط أتطل

ــا قُدمً

أتطلع إلى بقية الطريق فيملؤني الأمل ويتجدد الشغف.
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تتبع خطوات عملية 

تتابع التنفيذ وتقيم النتائج المرحلية 

يمكنــك بعــد التــوكل عــى اللــه تعــالى أن تتوقــع مســتقبلً جيــدا، ونجاحًــا 

واضحا.

 8- استثمار الوقت الاستثمار الأمثل

ليست كل الأهداف صالحة لكل الأوقات.

أحياناً يكون عامل الوقت مهم للبناء 

تقول لو انني تداركت هذه المهارة منذ زمن؟ 

الآن فات الوقت

لذلــك كلــا كانــت البدايــة مبكــرة كلــا كانــت الفــرص أكــر والخيــارات 

في متنــاول يــدك.

أنواع التخطيط 

تخطيط قصير المدى 

يمكنك التخطيط لأهداف تحتاج سنة واحدة مثلا

تخطيط متوسط المدى 

يمكنك التخطيط لأهداف تحتاج لتحقيقها خمس سنوات

ليست كل الأهداف صالحة لكل الأوقات

أحياناً يكون عامل الوقت مهم للبناء
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تخطيط طويل المدى وهو ما يطلق عليه التخطيط الاستراتيجي

 يمكنك التخطيط لأهداف عشرية من 10 إلى 20 عامًا

شروط التخطيط

أن تحقق الخطة الأهداف الموضوعة من أجلها

مراعاة الاعتدال في الأهداف

الواقعية في الخطة

مراعاة الأولويات عند تنفيذ الخطة

أن تحقق الخطة عنصر المرونة

أن تكون الخطة متوازنة وفق حدود الإمكانيات

ــا للأولويــات في التنفيــذ، واعمــل في  ــا مَرنًــا في التطبيــق، مراعيً كــن واقعيً

حــدود إمكانياتــك مســتثمراً كل فرصــة ممكنــة.

للأولويــات في  مراعيًــا  التطبيــق،  مَرنـًـا في  واقعيًــا  كــن 

التنفيــذ، واعمــل في حــدود إمكانياتــك مســتثمرًا كل فرصــة 

ــة. ممكن
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بناء الخطة 

بناء الرؤية

بناء الأهداف

صياغة الأهداف العامة

صياغة الأهداف التفصيلية

الخطة التنفيذية

درب طفلك على امتلاك رسالة ورؤية

الرسالة 

مهمتك في الحياة  وتمثل طريقك الدائم 

مثل نشر التسامح 

تعليم الاخرين

غير محددة بوقت محدد ) طول حياتك (

وهي غاية تستشعرها

الرؤية 

النتيجة النهائية التي تسعى لصنعها 

مجمل أهدافك

شئ محددله وقت وينتهي 

تقاس 

هي وسيلة 
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رؤيتي أن أكون معلمً – طبيبا – لاعباً رياضيا وهكذا 

من خلال جلسات تأملية لصياغة الأهداف 

يمكنــك أن تتخــر مجــالات طفلــك المفضلــة – علميــة – ثقافيــة –عمليــة– 

ــة – ترفيهية  رياضي

قم بمساعدته على استخلاص رسالته في الحياة 

ضعا معًا بنود رؤيته 

قوما معًا بصياغة الخطة النهائية 
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تطبيق عملي

يمكنــك اســتخدام النــاذج الموضحــة، كــا يمكنــك البنــاء عليهــا وتطويرها 

وفــق رؤيتــك الخاصــة في أوراق منفصلة.

تعليمي المجال

 الهدف

 الخطوات

 العملية

 الزمن اللازم

لكل خطوة

 المهارات التي

 أطورها

 تقييم كل

 خطوة

 ثقافي المجال

 الهدف

 الخطوات

 العملية

 الزمن اللازم

لكل خطوة

 المهارات التي

 أطورها

 تقييم كل

 خطوة
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 رياضي المجال

 الهدف

 الخطوات

 العملية

 الزمن اللازم

لكل خطوة

 المهارات التي

 أطورها

 تقييم كل

 خطوة

 وجداني المجال

 الهدف

 الخطوات

 العملية

 الزمن اللازم

لكل خطوة

 المهارات التي

 أطورها

 تقييم كل

 خطوة
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أولادنــا أذكى مــا نظــن، هكــذا أقــول دائمـًـا، حتــى أننــي عنونــت إحــدى 

دوراتي التدريبيــة  والتــي تتنــاول الــذكاءات المتعــددة بهــذا العنــوان.

لــذا فهــم يبحثــون عــن ثغــرات في نظامنــا الأسري، تمكنهــم مــن التهــرب 

مــن واجباتهــم، والاســتمتاع بالتخلــص مــن التكاليــف.

وأحيانًــا يكونــون ضحيــة لهــذا الثغــرات التــي تحــدث في النظــام الأسري 

طوعًــا أو كرهــا.

والأمــر ليــس نوعًــا مــن الحــرب، لكنــه بنــاء الطفــل، هــذا العمــل العظيم 

الــذي نقــوم بــه، أن نقــدم للمجتمــع فــردًا صالحًــا ونافعًا.

ــه أخــراً  ــة، هــذا الواجــب الــذي سنســأل عن ــا في التربي أن نقــوم بواجبن

أمــام اللــه تعــالى.

وإليك بعض الثغرات الأسرية التي ينبغي عدم وجودها في أسرتك

تعارض القرارات ووجهات النظر

ــه، أن  ــة والتوجي ــا في التربي ــوان خططه ــدارس الأب ــي أن يت ــن الطبيع م

يتفقــا عــى المهــارات التــي يرغبــان في تطويرهــا لــدى أبنائهــا، نــوع تعليمه.

كذلك يبنيان توقعاتهما من أطفالهما بشكل مشترك.

يتابعان التنفيذ. 

يقيمان النتائج.

رائع

وقد كتبت هذه الفقرة بضمير المثنى، إشارة لما يجب أن يكون.

لكن ماذا لو انفرد كل من الوالدين بقرار منفصل ؟

أو كان لــدى أحدهــا اهتــام بأمــر، بينــا يتبنــى الطــرف الآخــر وجهــة 
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نظــر مناقضــة تمامــا؟

هنا تنشأ الثغرة 

من هنا يتفلت الطفل

لا هدف واضح متفق عليه 

لا متابعة مشتركة 

لا محاسبة .

ــرة  ــا فك ــى تتبني ــاش حت ــادة النق ــديد وإع ــر الش ــي بالص ــا التح عليك

ــل. ــدًا للطف ــذا ضروري ج ــدًا، ه ــا واح ــدة، وتوجهً واح

إن اختلافكــا أو خلافكــا حــول أي مــن الأمــور ينبغــي أن يكــون بعيــدًا 

عــن  الطفــل ، حتــى لا تضعــف عزيمتــه، وقــد يجــد لنفســه مــررًا في تبنــي 

أي مــن وجهتــي النظــر، ودعنــي أذكــر لــك أنــه ســيتبنى وجهــة النظــر التــي 

لا تكلفــه شــيئاً، وفي كل الأمــور.

إن اختلافكــا أو خلافكــا حــول أي مــن الأمــور ينبغــي أن 

يكــون بعيــدًا الطفــل ، حتــى لا تضعــف عزيمتــه، وقــد يجــد لنفســه 

ــه  ــك أن ــر ل ــي أذك ــر، ودعن ــي النظ ــن وجهت ــي أي م ــررًا في تبن م

ــور. ــيئًا، وفي كل الأم ــه ش ــي لا تكلف ــر الت ــة النظ ــيتبنى وجه س
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حالات انفصال الوالدين

تعتــر حــالات الانفصــال أمــراً واقعًــا، عــى أننــا نتمنــى أن لا تصــل إليــه 

أي مــن الأسر.

ما مصير الطفل؟

إننــا نفكــر أول مــا نفكــر في تلبيــة احتياجاتــه، كيــف ســيعيش، ونؤمــن 

لــه مــا يطلبــه،

لكن ماذا عن التربية، والتوجيه؟

يتحمــل الطفــل عــادة كلفــة هــذه الخطــوة، وهــو ينظــر تــارة عــن يمينــه 

وتــارة عــن يســارة.

ويسمع من الطرفين ما لا يود سماعه

هنا يفقد أحد الأبوين التأثير وربما فقداه معا.

ــه  ــر ل ــي أن يظه ــش ينبغ ــل يعي ــا كان الطف ــالات وحيث ــذه الح وفي ه

خطــاب واحــد،

 مفادة:  أننا نحبك ونتمنى لك النجاح وسنكون فخورين بك 

وينبغــي أن توضــح أســباب الإنفصــال مــن قبــل شــخص حكيــم للأطفــال 

وبمــا يتناســب مــع فهمهــم ومرحلتهــم العمريــة.

بحيــث لا يفُهــم منهــا أن أحــد الوالــن ســئ والآخــر جيــد، هــذا المفهــوم 

الســلبي الــذي ينعكــس بالســلب عــى تفكــر وحيــاة الطفــال ويعتــر مــن 

وحيثما كان الطفل يعيش ينبغي أن يظهر له خطاب واحد،

مفادة:  أننا نحبك ونتمنى لك النجاح وسنكون فخورين بك.
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أكــر معوقــات التربيــة الســليمة وفقــدان التأثــر.

المظاهــر المحرضــة والعبــارات المســيئة لا بــد وأن تختفــي مــن كلا 

ــى  ــيطرة ع ــس والس ــط النف ــا، أسرة الأب وأسرة الأم ، إن ضب ــن أيضً الأسرت

الإنفعــالات تجنبنــا الكثــر مــن المشــكلات التربويــة مــع الأطفــال مســتقبلً.

الآن وحدنــا الخطــاب مــرة أخــرى، لتجــاوز الظــرف الأسري الــذي يعيشــه 

لطفل. ا

وينبغــي أن نضــع في اعتبارنــا أن قــرار الإنفصــال يخصكــا، لكنــه لا 

ــل. ــمل الطف يش

يمكــن المتابعــة في التوجيــه ووضــع الخطــط بــأي طريقــة ممكنــة، وعــن 

طريــق وســطاء نثــق فيهــم مــن الأخــوال والأعــام.

وانــا أعتــر أن حــالات الإنفصــال ليســت ضمــن التربيــة الأحاديــة، فالطفل 

مــا زال لديــه أبويــن عــى قيــد الحيــاة، يمكنهــا متابعتــه بطريقــة مبــاشرة 

وغــر مبــاشرة، والاهتــام بحاجاتــه.

حــالات الهجــر مــن الــزوج وعــدم متابعــة الأبنــاء وهــي حــالات قليلــة 

ــل  ــن أن تعام ــن الممك ــل، م ــودة بالفع ــبة موج ــل نس ــا تمث ــدوث، لكنه الح

ــة  ــد قــراءة الفقــرة التالي ــذا ســيكون مــن المفي ــة، ل ــة الأحادي ــة التربي معامل

ــا ــة تطبيقه ومحاول

ــي  ــد وأن تختف ــارات المســيئة لا ب المظاهــر المحرضــة والعب

مــن كلا الأسرتــن أيضًــا، أسرة الأب وأسرة الأم ، إن ضبــط 

ــن  ــر م ــا الكث ــالات تجنبن ــى الإنفع ــيطرة ع ــس والس النف

ــتقبلً. ــال مس ــع الأطف ــة م ــكلات التربوي المش
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ــد  ــل أح ــون بتحم ــا، وتك ــا فيه ــد لن ــي لا ي ــرات الت ــدى الثغ ــذه إح وه

ــر. ــرف الآخ ــاة الط ــة لوف ــردي نتيج ــكل ف ــة بش ــن للتربي الأبوي

ــا أن نتفهــم أن هــذا قضــاء اللــه تعــالى، ولا بــد مــن التعامــل مــع  علين

الأمــر.

وقد تكون هذه الممارسات مفيدة بهذا الشأن

التعويض وملء الفراغ 

ينبغــي عــى الأب او الأم في هــذه الحــال تعويــض الفــراغ الناشــئ عــن 

غيــاب الطــرف الآخــر، فالقيــام بدوريــن أمــر صعــب لكنــه ليــس مســتحيلً 

في النهايــة.

ــن  ــة أبنائه ــات قمــن برعاي ــاذج الناجحــة لأمه ــن الن ــد م ــاك العدي هن

ــن  ــرادًا صالح ــع اف ــن للمجتم ــب وقدم ــم المناس ــن الدع ــن، وقدم بمفرده

ــن. وفاعل

تحمل الضغوط الجديدة

يعــاني الطفــل في هــذه المرحلــة ووفقًــا لهــذه الظــروف الخاصــة معانــاة 

شــديدة، ينشــأ عنهــا عــادة إهــال في الدراســة وميــل إلى العنــف.

ومــن أجــل الإحتــواء المطلــوب، ينبغــي خلــق جــو مــن العلاقــات 

المفيــدة، مــن أصدقــاء موثوقــن، وأقربــاء. الاجتماعيــة 

إن الاستعانة بالله تعالى هي السبيل الحقيقي لتجاوز هذه المرحلة.
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التسلح بالمهارات اللازمة 

ســيلزم الطــرف المــربي في هــذه الحالــة، وغالبًــا مــا يكــون الأم أن تتســلح 

بالمعرفــة الكافيــة، قــراءة الكتــب التربويــة المتخصصــة والتــي تتنــاول هــذه 

ــدورات  ــور ال ــك حض ــدًا، كذل ــيطون مفي ــل س ــن التفصي ــئ م ــالات بش الح

المتخصصــة.
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هواتف ذكية أكثر مما نتصور
الفضاء الإلكتروني
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يتعلــق الطفــل بهاتــف والــده أو أمــه، يقلــب في صــور العائلــة، ويشــاهد 

مقاطــع الفيديــو المصورة.

شيئاً فشيئاً يتطلع إلى امتلاك هاتف ذكي 

وبعد إلحاح، نحدد له موعدًا

أو نجعله مكافاة النجاح

ويمتلك هاتفًا يمكنه من الولوج إلى فضاءات الشبكة العنكبوتية

حيث لا رقيب على التصفح

وهنا تكمن المشكلة 

فضاء مفتوح وطفل صغير، لديه شغف المعرفة، والتطلع. 

إجابات مناسبة وغير مناسبة

أفكار بناءة وأخرى هدامة

صور ملائمة، وأضعافها صورًا غير ملائمة. 

وإذا كنــت تتذكــر مبــدأ البرهــان الإجتماعــي الــذي تحدثنــا عنــه في بدايــة 

ــا لهــذا  الكتــاب، فاعلــم أنــك تنــزل عــى رغبــة طفلــك غــر المناســبة، اتباعً

المبــدأ.

نتائج سلبية 

تســاؤلات لم يحــن وقتهــا بعــد، كان مــن الممكــن أن تأخــذ وقتهــا 

الظهــور. في  المناســب 

تقليد غير واعي، تنتج عنه مشكلات سلوكية متنوعة.

قــد يصــل الأمــر إلى إدمــان الهاتــف، ومــا يترتــب عــى ذلــك مــن تبديــد 
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الطاقــات وإهــدار الأوقــات.

ضوابط استخدام الأطفال للإنترنت

العمر المناسب

لا تســمح لطفلــك باســتعمال هاتــف ذكي مســتقل، أو اســتخدام الإنترنــت 

بشــكل منفصــل ومنفــرد إلا بعــد بلوغــه مرحلــة عمريــة مناســبة، وبضوابــط 

محددة.

يمكنك تحديد ذلك بناء على تقديرك لوعي الطفل 

برامج الحماية الأبوية

اســتخدام برامــج الحمايــة الأبويــة، وهــي كثــرة ومتنوعــة، يمكنــك مــن 

متابعــة كل مــا يصــل إلى طفلــك، بــل ويمكنــك مــن تحديــد مواقــع معينــة 

وحجــب مواقــع أخــرى، وغــر ذلــك مــن طــرق التحكــم في المحتــوى.

الحماية من التنمر الإلكتروني

يعتبرالأطفــال الصغــار أكــر عرضــة للتنمــر الإلكــروني ، راجــع مــا تحدثنــا 

عنــه في فصــل التنمــر.

ــرون إلى  ــا المتنم ــد فيه ــدة، يعم ــكالً عدي ــذ أش ــروني يأخ ــر الالك التنم

ــزازه. ــده وابت ــدياً، وتهدي ــا جس ــا وربم ــل ماديً ــتغلال الطف اس

كل هذا يتطلب وعيًا فائقًا، ومتابعة دورية، وحماية كاملة.

ــة  إن اســتخدام الأطفــال للانترنــت بشــكل منفصــل وغــر خاضــع للرقاب

ــور  ــة بكــرة المشــتتات، ولفــت النظــر إلى أم ــة التربي ــل عملي ــة، يعرق الأبوي

معينــة قبــل أوانهــا، مــا يصعــب معــه إعطــاء الطفــل إجابــات مقنعــة، كــا 

أن مســتوى التطلــع قــد يزيــد بمــا لا تتحملــه ميزانيــة الأسرة، عــاوة عــى مــا 

للحــوادث الســلبية مــن تأثــر ســلبي ربمــا نعــاني مســتقبلً في التخلــص منــه. 
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إن اســتخدام الأطفــال للانترنــت بشــكل منفصــل وغــر 

خاضــع للرقابــة الأبويــة، يعرقــل عمليــة التربيــة بكــرة 

ــا،  ــل أوانه ــة قب ــور معين ــر إلى أم ــت النظ ــتتات، ولف المش

مــا يصعــب معــه إعطــاء الطفــل إجابــات مقنعــة، كــا أن 

مســتوى التطلــع قــد يزيــد بمــا لا تتحملــه ميزانيــة الأسرة، 

عــاوة عــى مــا للحــوادث الســلبية مــن تأثــر ســلبي ربمــا 

ــه. ــص من ــتقبلً في التخل ــاني مس نع
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أنت تقوم بعمل جيد

19





193

أنت تقدم قدرًا مقبولً من الإهتمام بأطفالك 

أنت توازن بين إنشغالك بعملك اللازم للمعيشة، وبين مهام التربية.

أنت تتحملين ضغوطاً كثيرة، حتى يشعر أطفالك بشعور جيد.

ــى  ــن ع ــك، واضع ــك وإلهام ــتوى حماس ــع مس ــم في رف ــادى بعضه يت

ــة.  ــزة نوعي ــداث قف ــالم ، وإح ــاذ الع ــة إنق ــك مهم عاتق

والحقيقــة أن هــذا النــوع مــن التحفيــز مُحبــط للغايــة، فــا أنــت قــادر 

ــن  ــه م ــوم ب ــا تق ــت راضٍ ع ــه؛ ولا أن ــوك إلي ــك ودفع ــا أرادوه من ــى م ع

ــة. ــك الحياتي واجبات

والحقيقــة أنــك بقيامــك بواجباتــك الصغــرة تنقــذ العــالم، وتحــدث قفــزة 

عية نو

خطوتــك محســوبة ضمــن مصفوفــة البنــاء، وبصمتــك ظاهــرة وعملــك 

محــل تقديــر،

فــا تحقــرن دورك شرط أن تــؤدي واجباتــك مجتهــدًا فيهــا قــدر طاقتــك، 

ثــم افــرح بإنجازاتــك، ولــو ظننتهــا لا تســتحق فهــذا ظــن في غــر محلــه.

ــه محفــوظ،  ــد الل إن دوركــا واضــح وبصماتكــا ظاهــرة، وأجركــا عن

وامتنــان المجتمــع لكــا ســيظهر في صــورة حفــاوة بطفلكــا وتقديــر 

ــدة،  ــاء أسرة جدي ــة، وبن ــاة كريم ــر حي ــه، وفي توف ــا مع ــا وجهدك لتربيتك

ــا. ــا مع ــعدان به تس

عزيزي المربي أبا كنت أو أما

هم يقولون لك: أين دورك؟

وأنا أقول لك : أنت تقوم بعمل جيد.
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أبو عبيدة صديق

عزيزي المربي أبا كنت أو أما

هم يقولون لك: أين دورك؟

وأنا أقول لك : أنت تقوم بعمل جيد.
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