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 

 
 

 أن تضع خطة الإنترنت ملفك الشخصي على يمكنك الآن بعد أن استوعبت أساس
، فأمامك الإنترنتولصياغة هوية علامتك التجارية صحيحة على . لتعزيز ذلك الملف

  وتستخدماً مهنياعً موقءفبإمكانك أن تمتلك مدونة وتنشي. العديد من الخيارات في خدمتك
 نشر المقالات على  بواسطة، بالعلامة التجاريةاً وتضع محتوى خاص،الإنترنتمواقع شبكة 

وإذا وسع الأمر، فلا بد أن . الإنترنت والمشاركة في المجتمعات القائمة على الإنترنت
 فأنت تصقل من ،فعندما تستخدم هذه الأدوات بحكمة. كافة تستخدم هذه الأدوات

 .  يضمن لك أن تظهر في نتائج البحث بالشكل الذي تريده، بشكلالإنترنتظهورك على 

 

، يتم تحديثه بانتظام، لأفكار شخص الإنترنت على شبكة اً زمنيًتعتبر المدونة سجلا
  فإن معظم المدونات لها كاتب،وبخلاف مواقع التبادل. وتعليقاته حول أمور تهمه أو تهمها

  والشركات يمتلكونالمهنيينومما يثير الاهتمام أن المزيد والمزيد من ). أو بضع كتاب(واحد 
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 حسب ما صرح به ، مدونة جديدة كل يوم100,000، يتم إطلاق عدد ًوفعلا. مدونات
 فإن المدونات هي الطريقة ،لذلك). 2006تايم، نوفمبر  (Technoratiمتعقب المدونات 

 دون ،الإنترنت صلة بالعلامة التجارية على ي ذ،الاقتصادية المثلى لك لخلق ظهور مذهل
 . اً أن تكون مبرمجإلىالحاجة 

ح المدونات الملحق الجديد الذي لا غنى عنه لأحد مثلها مثل البريد ستصب
 فإنها توسع من وسائل تواصل أي موظف تنفيذي كبير من ،الإلكتروني اليوم

 . كونها قائمة على شخصين إلى عديد
 . "المدونات المتكاملة"ديبي ويل، مؤلفة كتاب ــ 
 الإنترنتمتك التجارية على  حيث يمكنك أن تسوق لعلا،إن المدونات منصة ممتازة

فبإنشائك مدونة رائدة وحسنة الترتيب ومرتبطة .  من ظهورك وموثوقيتكًأي تنبني كلا
ين الذين يبأمر تتقنه أو بمجال خبرتك، فأنت تميز نفسك بشكل أكبر عن جميع المهن

 . يشاركونك ما تقوم به
قوي من ديناميكيتي  لأنها ت،ة في حياتي المهنيةمدونتي هي أداة تواصلي الرئيس

الشخصية وتؤيد عنصر التغيير الخاص بخصائص علامتي التجارية وتوضح 
 وتميزني في سوق التكنولوجيا ،استفادتي من التكنولوجيا في تحقيق النتائج

 . المزدحم
 نينا بوروكاس، خبيرة استراتيجية في العلامة التجاريةــ 

 وإن ً متفاعلااً وبهذا تخلق مجتمع،ات ترك التعليقإلىتوجه المدونات دعوة للزائرين 
كما . جميع المدونات القوية تحفز على ترك التعقيبات وإجراء المحادثات الثنائية مع الجمهور

أي تساعد على ضمان أن تظهر على رأس (تحسن المدونات من ترتيبك بين محركات البحث 
ًوحقيقة، . اًتم تحديثها كثيرلأن نظام حساب الترتيب يقدر المحتويات التي ي) قائمة النتائج

يدعي بعض الأشخاص النشطين في مجال المدونات أن المدونات بمثابة اختصارات 
 . لترتيب أفضل على جوجل
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 أي موقع من مواقع إلى أردت أن تبدأ في إنشاء مدونة بشكل بسيط، اذهب إذا
وين المحتوى  واتبع التعليمات لإعداد حسابك وتك،استضافة المدونات الرائدة التالية

 :الخاص بك
• www.typepad.com 
• www.wordpress.org 
• www.blogger.com 

 لأنه يسمح لك بإشهار علامتك ؛TypePad فإننا نرشح لك موقع ،اً لم تكن مبرمجإذا
 . اًالتجارية والتعديل عليه وأنت لا تزال مستخدم

 

 أردت أن تصمم مدونة للبحث عن وظائف أو لإدارة الحياة المهنية، فما الذي إذا
وتأكد . يجب أن تكتبه على المدونة؟ لا تطبق أي قواعد إلا مبادئ المنطق الكتابية الجيدة

 حيث لا تشمل معظم مدونات ؛شياء المهنية على الأاً أن محتوى المدونة يصب تركيزاًأيض
البحث عن وظائف سير ذاتية يمكن تحميلها ومنشورات مهنية فقط، بل تشمل معلومات 

ومن شأن . شخصية لا صلة لها وسطور حول الأطعمة المفضلة للقائم على المدونة وأفلامه
 . هذا الخليط أن ينفر المديرين المتخصصين في التعيين بشكل سريع

 فإنك ؛ في الوقت الحالي، اطلع على سياسة التدوين الخاصة بشركتكاًكنت موظف إذا
إن تربط علامتك التجارية بعلامة الشركة بشكل وثيق وتقدم المساعدة في بناء علامة 
الشركة التجارية باستخدام مدونتك، فربما أخذت الشركة خطوة الحصول على مدونتك 

 .  غادرتإذا
 بشكل ، وصناعتك،تكتب في مدونتك عن وظيفتكلذلك، ضع في حسبانك أن 

 .  ولا تكتب عن صاحب العمل،مجمل
نوصي بالاستفادة من معظم منشوراتك على المدونة في تأسيس قيادتك الفكرية بشأن 

 فإن مفتاح امتلاك مدونة تحتل ،موضوع معين أو مجموعة من المواضيع ذات الصلة
وبإمكانك . ك الحقيقي لتعبر عن هذا الشيء وأن تجد صوت، هو أن تبرع في شيء،الصدارة



  164  
 

 

أن تركز على كفاءاتك المتخصصة أو اهتمامات جمهورك المستهدف أو أسلوبك الفريد في 
 ، وابحث عن موضوع شامل لمحتوى منشوراتك،تقديم علامتك للجمهور الخاص بك

 . ثم تأكد أن كل منشور يصب في إطار هذا الموضوع
ن الاختباء وراء علامة تجارية متكلفة ومخنوقة تسمح لك المدونات بالتوقف ع

 . وتعطيك فرصة ظهور شخصيتك بشكل أكثر جاذبية وواقعية
 . "المدونة المتوحشة "أندي ويبيلس مؤلفةــ                                                                               

 يمكنك إضافتها في سيرتك ،شحك فكر في اهتمامات جديرة بالذكر ومساندة لتر
 فينبغي أن لا تبدو ؛ثم ضع هذا المعيار على أي محتوى شخصي موجود في مدونتك. الذاتية

 بل يتعين عليها أن تعكس خصائص ، قد قام بإنشائهااً آلياًنسانإمدونتك كما لو أن 
 . علامتك التجارية الشخصية

 
 


www.vox.com

 
 

 
 

 كما تقتضي ،د إنشاء مدونة يتمثل في النشر بشكل منتظم كفايةإن التحدي الأكبر عن
ما معدل المنشورات التي يجب أن " : هواً وإن السؤال الذي نسمعه كثيرـهذه المدونة

 انشغل فيه معظم الناس بما فيه الكفاية ،وهو أمر معلوم مثير للقلق في عصر"أنشرها؟
.  مرات في الأسبوع شيء مثالي ثلاثنإ ولهذا يقول خبراء المدونات ؛بمسؤوليات أخرى

 لهذا نوصي بالنشر ؛ بالنسبة لكثير من الناساًوعلى الرغم من ذلك، لا يعد هذا العدد عملي
وإذا لم تستطع أن تلتزم .  وبالتأكيد ليس أقل من مرتين في الشهر،مرة واحدة في الأسبوع
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 أن تستخدم أدوات أخرى لبناء لىإ، فربما تحتاج ا بالنشر على المدونة مرتين على الأقل شهري
 . الإنترنتهويتك على 

 


Bloglines
http://www.google.Com/alerts 

 
 

 
 

 بشكل منتظم الإنترنتإن تصميم موقع إلكتروني يعد أفضل سبيل للظهور على 
.  توليد محتوى جديد بشكل متواصلإلى دون أن تحتاج ،متعلق بالعلامة التجارية

ف ي وتعر،شكل مهني صورة شاملة عنك بإعطاء، يمكنك الإنترنتفبمساعدة محفظة 
 . بإنجازاتك ذات الصلة

عندما نستخدم كلمة محفظة، فإننا لا نتحدث عن الحقائب الجلدية السوداء الكبيرة 
إن محفظة .  فالحديث يدور عن الفضاء الإلكتروني؛ذات السحابات التي تحفظ ما بداخلها

 ورابط ،ترنتبشكل معدل للإن هانفس هو مفهوم المحفظة الورقية التقليدي الإنترنت
، على سبيل المثال، فربما تحتوي محفظة اً تسويقياًفإذا كنت موظف. ومحتوى متعدد الوسائط

 ودراسات الحالة وروابط لتغطيات ، خاصتك على سيرة علامتك التجاريةالإنترنت
 الذي قدمته ،لعرضك التقديمي الحديث ڤيديوصحفية لمبادرتك وآراء صوتية ومقاطع 

 ،الإنترنتيث تعد المحفظات أكبر من كونها سيرة ذاتية قائمة على  ح،بخصوص التسويق
 . تحتوي على أدلة ملموسة لإنجازاتك المهنية

 أن تجعل محفظتك إلىوالأمر شبيه بمن ينشأ أي موقع إلكتروني آخر، فأنت بحاجة 
م  مع التأكد من سهولة استخدا، يمكنك فعلهاًن تحقق شيئأ أي ، تجذب المارةالإنترنتعلى 

وبسبب ضعف تصميم كثير من المحفظات المهنية القائمة على . الموقع ومن إثارته للعين
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 من خلال ضمان أن موقعك ،، فلديك فرصة قيمة لإثارة إعجاب المشاهدينالإنترنت
 التي كان الهدف من ، من المواقع الإلكترونيةاًوربما لاحظت أن كثير. اً ومهنيًيبدو مصقولا

 حيث تخلط الكثير منها المعلومات الشخصية ا؛ًاحترافيبدو لا ي ورائها دعم مؤسسيها
 أو ،اًوالصور العائلية مع المحتوى المهني تعلق) الديانة والآراء السياسية وأسلوب الحياة(

 فإن تجنبت هذه ، ما هو مدرج بالفعل في السيرة الذاتيةإلىلربما لا تضيف أي معلومات 
 . ر أكثر وأكثكالزلات، تميزت عن غير

 

 

 

 
 

 في المائة من المشاركين أخبروا 44.7 أن الإنترنت على Korn /Ferryأظهرت إحصائية 
 وإن محفظة الويب ،وظفين التنفيذيين في ازديادعن إيمانهم بأن تزوير السيرة الذاتية بين الم

 حيث تسمح لك بتقديم دليل بإنجازاتك وليس ؛تحميك من أن يقال عنك بأنك مخادع
فعلى سبيل المثال، إن كنت تدعي بامتلاكك مهارات في . مجرد إخبار الزائرين بما حققته

الات والجوائز  فالمق؛ على موقعكڤيديوالعروض التقديمية، يمكنك أن تعرض مقطع 
 من الطرق اًوالتقارير والمؤتمرات الصحفية وجداول المشاركات في الحديث تعد بعض

 اً مستخدمويظهر لانس ويثيربي خبرته. مكنك استخدامها في إثبات خبرتكي التي ،التقليدية
.  تك ناوإلىن بي سي بالإضافة إ التي أجراها على سي ،فلاش للمقابلات ڤيديومقاطع 

 . اً توضيحيً مثالا1.11شكل ويعطي ال
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 بالوسائط اً متعلقاً ماديًبمساعدة موقع الويب الخاص بك، بإمكانك أن توفر دليلا

ة ـوبمجرد أن تعزز العلاق. ة الفريدةـك على الوفاء بعلامتك التجاريـول قدرتـالمتعددة ح
لمقابلات التي تجريها على ذا الدليل، فسوف تبدأ االظاهرية مع الزائرين بتقديمك ه

على التخلص من ذلك  وسيساعدك ، وإنتاجيةاً من مستوى أكثر عمقاًأو شخصي ،الهاتف
فعلى سبيل المثال، .  في عملية التقييماً حيث يقدم المزيد عنك مسبق؛المواقف المحرجة

ألكسندر جينيوت، على منحت السيرة الذاتية ذات العرض الفلاش الموسيقي الخاصة ب
، والتي تحتوي على عرض تقديمي حول العلامة التجارية، )www.flashcv.com(الموقع 
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 ، للجميع بالتأكيداًولكن اتباع طريقة مماثلة لتلك لن تجدي نفع.  في مايكروسوفتاًتدريب
 فما الذي سينجح مع علامتك التجارية؟. وهذا هو ما نتحدث عنه

 ويريدون أن يجدوا معلومات عنك بشكل سريع على ،أكيدإن الناس مشغولون بالت
 عند تصميمك اً من أن تكون حاذق،اً أن تكون واضحًلأفضل دائمافالذلك، . الإنترنت

 التوظيف الوقت لمعرفة كيف و ففي نهاية المطاف، لا يمتلك مدير؛لموقعك الإلكتروني
 ما تريد أن اًالعبارة تمامفعليك أن تخبر الناس بصريح . ستساعدهم مهاراتك أو خبراتك

وهذا هو السبب وراء أسبقية توضيح . للقيام بذلك ًتقدمه لهم ولماذا أنت الأفضل مؤهلا
 .  الخاص بكالإنترنتعلامتك التجارية على جهود تطوير 

 وتتمسك ،الإنترنتيع على سرلهذا نسأل كيف يمكنك أن تشد انتباه الزائرين بشكل 
ة معلوماتية سهلة البحث دس وهناً مقنعًلامتك التجارية وتصميما عن عاً صريحاًبه؟ إن بيان

 من شأنها أن تجعلهم يريدون أن ،عنها هي مفاتيح إبقاء الزائرين على موقعك فترة كافية
 . يعلموا المزيد عنك

يعكس تصميم محفظة الويب الخاصة بهيذر هنريك ومحتواها إبداعها وطموحها 
 أو الأنشطة التطوعية أو الرياضات المغامرة في الهواء  سواء في عملها،لمجاوزة الحدود

لى الرابط إ اذهب ،وللمزيد. وفي الحال يظهر مجال تخصصها في واجهة الصفحة. الطلق
www.heatherhenricks.com)  2.11الشكل .( 

. اًإن تصميم محفظة الويب الخاصة بي يعتبر، بلا شك، أحد أفضل ما قدمته مهني
  التنفيذ ويخبرونني بفرص مذهلة حتى بعد أن سعدتو موظفًوكثيرا ما يتصل بي

 . بوظيفة
 هيذر هنريكــ 
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  فإن التصميم الخاطئ الذي،ضع في حسبانك التصميم والتخطيط الخاصين بموقعك  

ً جيدا اًوى مكتوب حتى وإن كان المحت، لن يكون في صالحك،لا يعبر عن علامتك التجارية
 ،"مخطط مالي جدير بالثقة"نك إفعلى سبيل المثال، إذا كانت علامتك التجارية تقول . ًومقنعا

فقبل أن . فأنت لا تحتاج أن يبدو موقع الويب الخاص بك شديد الإبداع أو الخصوصية
 .زها يعمل على تعزيأنالتي تريد للموقع ،تبني علامتك التجارية، اعلم السمات التسويقية

 من السمات الحقيقية للعلامة التجارية، احصل على المدخلات ممن اًوإن لم تكن واثق
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وإذا أخذت .  تقييم العلامة التجارية الشخصية الموجود في هذا الكتابإلى إضافة ،حولك
 لتصميم وبناء موقعك، توخ الحذر في الإنترنتقرار استئجار شركة تطوير مواقع شبكة 

 . ويقدم المربع في الصفحة التالية نصائح مفيدة. ةاختيارك لشركة جيد
 

 إذا لم تتمكن لأي سبب كان من إنشاء محفظة ويب أو مدونة خاصة بالعلامة التجارية،
في مقدورك أن تستخدم مواقع التواصل لنشر ملفك الشخصي وإجراء الاتصالات ف

 التي تستخدمها، قد تتمكن من إنشاء ًوبناء على الخدمة.  عن الناس والفرصوالبحث
 . صفحة ويب عامة أو موقع مصغر على حسب النموذج الذي تقدمه الخدمة

 :من بين مواقع التواصل ما يلي
• www.linkedin.com :ويسمح، التجارية التواصل مواقع بين الرائد الموقع هذا يعد 

  .عليه العثور البحث لمحركات يمكن عام تعريف ملف بإنشاء لك
• www.raze.com  : وتتواصل مع ،على هذا الموقع يمكنك أن تضيف صورتك

  .هانفس الآخرين الذين يشاركونك الاهتمامات
• www.ecademy.com: بفضل أن موقع ecademy موقع موجه على المستوى العالمي 

  .ات تواصل شخصيةوكائن في المملكة المتحدة، فإنه يقدم فعالي
• www.zoominfo.com:وم إنفو لأنه و بالفعل على موقع زاً شخصياً ربما تمتلك ملف

 بما ، ليعثر على محتويات مهنية مركزة عنكالإنترنتيستخدم التكنولوجيا ليزحف في 
 لتنظر هل Zoomlnfoافحص . فيها تلك المعلومات الموجودة على مواقع التواصل

 ؟ وهل هو دقيق أم لا، مليون ملف شخصي لديهم33يوجد لك ملف بين 
• www.ziggs.com: يعد Ziggsبالسير الذاتية الخاصة بالشركاتاً محرك بحث خاص  .

 اًتخدمموقع مصغر مس(اص بك الخ بإنشاء ملفك الشخصي اًأيضكما يسمح لك 
 .)النموذج الخاص به
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 أكثر من عدم امتلاك موقع ، لعلامتك التجاريةاًسيئًأمرا  ذا جودة سيئة يعد اًإن موقع
وتساعدك . ًفإن لم تكن مصمما للمواقع، استدع مساعدة بعض الخبراء. على الإطلاق

  :ير خاصة بالمواقع الإلكترونيةالمعايير التالية في اختيار شريك تطو
 يتكون من أفراد ،اًهل تمتلك الشركة فريق. تأكد من وجود مزيج الخبرات المطلوبة •

 مهرة في العلامات التجارية الشخصية والإدارة المهنية والتصميم والكتابة وتكنولوجيا
 الويب؟

 عملها صوتيات لا بد أن تقدم أي شركة تتقن. تحقق من خبراتهم في الوسائط المتعددة •
 وما PDFيوهات وفلاش ومدونات ومنتجات وتسجيل رقمي للشاشة وملفات ڤيدو
 . إليها واطلب أن ترى أمثلة لاستخدام المواقع لكل تقنية تتطلع ، ذلكإلى

 .  موقعكتار  ويقوم باختب،الإنترنتتأكد أن مقدم الخدمة يستوعب قواعد استخدام  •
ًخدام ملف صوتي يتم تشغيله تلقائيا عند تحميل ابتعد عن أي خدمة تقترح عليك است •

 . نه ليس لديهم أي خبرة بقواعد البحث عن وظيفةإ إذ ،الصفحة الرئيسية لمحفظتك
فعندما يتعلق الأمر . استخدام للتكنولوجيا من أجل التكنولوجيامن لا طائل : تذكر •

 . تتفاخر بنفسكً، لا أحد يود أن يرى رأسا تتكلم بثرثرة حول الموقع أو  لڤيديوبا
 كانت الشركة تقدم خدمات الربط الأمثل بمحركات البحث حتى إذاما عاستفسر  •

 . أم لاتحسن من مكانك في محركات البحث
 

 أتيحت لك فرصة امتلاك موقع إلكتروني خاص بك، فبإمكانك أن تضع الرابط إذا
لفاتك الشخصية  أن تروج على موقعك لماًأيضكما يمكنك . الخاص به في مواقع التواصل

وتأكد أن تزور ملفاتك . الإنترنت حتى تعزز من هويتك على ؛الخاصة بمواقع التواصل
 أن مواقع اًأيضولا تتوقع .  حديثةأنهاحقق من ت لت؛ًالشخصية مرارا كل بضعة شهور

بل إن . ً أي التواصل وجها لوجه؛ للتواصل الفعليً ستكون بديلاالإنترنتالتواصل على 
 وبإمكانك أن تحقق الاستفادة القصوى ،رائها أن تزيد من التواصل التقليديالمقصد من و
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 . واحد باستخدامك لها في جمع الشبكات القائمة في مكانالإنترنتمن مواقع التواصل على 
 حيث تجعلهم ؛ شبكات جهات الاتصالإلى أسهل ًوهذا من شأنه أن يتيح لك وصولا

 . واضحين أمامك
 

ً تصميم موقع إلكتروني ومدونة خاصة بك وامتلاكك ملفا شخصيا على إلىإضافة  ً
 فلكي ؛الإنترنتمواقع التواصل، فلديك عديد من الفرص الأخرى لتعزيز وجودك على 

 علامتك  يعبر عنالإنترنتً رقميا، فلا بد أن تتأكد من وجود محتوى واسع على اًتصبح مميز
 .  مستمرالتجارية بشكل

 :وإليك بعض الوسائل لتوليد هذا المحتوى
إن نشر المقالات التي تتحدث عن حماسك واهتماماتك وسيلة جيدة لزيادة : النشر •

 وهناك عديد من بنوك المقالات وبوابات إلكترونية ،ظهورك في بحث على جوجل
) هومجموعة على يا (ArticleAnnounce فعلى سبيل المثال، يقبل ؛ستقبل مقالاتك

اكتشف . جميع أنواع المقالات وتجعلها متاحة لمن يريد محتوى لمجلة ورقية أو إلكترونية
 لتستدرج جمهورك ؛ ثم قدم محتوى بشكل منتظم؛المكان المناسب لوضع مقالاتك

 .  موقعك الإلكتروني أو مدونتكإلىالمستهدف 
 Amazonعلق بنقدك للكتب ذات الصلة بمجال خبرتك على موقع : التعليق •

 في التعليق روابط وأدرج الإنترنت وغيرهما من المكتبات على barnesandnobleو
 كان مجال خبرتك حول الفيزياء إذاأنه : ولكن تذكر. موقعك الإلكتروني أو مدونتك

 سيضعف من ، حول إعداد الطعام،النووية، فإن نشر تعليق على كتابك المفضل
 . رسالتك الخاصة بعلامتك التجارية

 الإنترنت على اًشارك في منتديات ومواقع تبادل المعلومات الموجهة مهني: ركةالمشا •
فعن طريق تبادل الخبرات الخاصة بك، . مثل مجموعات ياهو أو مجموعات جوجل

كما ستبدأ في بناء مجتمع علامتك التجارية مع . هنفس يمكنك زيادة ظهرك في الوقت
 . آخرين يشاركونك الاهتمامات نفسها
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  في مدونات الأشخاص الآخرين ذات الصلة بعلامتك التجاريةاًاترك تعليق: قةتحدث بث •
 حيث إن التواصل ؛ واجعلهم يذكرونك على مواقع ومدونات الآخرين،الشخصية

 بالإضافة ،مع أفراد آخرين أصحاب فكر مماثل يحسن من ترتيبك في صفحات جوجل
 .  أنه يزيد من ظهوركإلى

 

 ومدونات الإدارة المهنية لم الإنترنتد أن المحافظ القائمة على من الغريب أن نج
 ففي نهاية المطاف، يقوم الأشخاص بالتسجيل من أجل الرحلات ،تصبح الأساس بعد

 لتدفع الإنترنتفلماذا لا تستخدم . الإنترنتالجوية وطلب المشتريات وإدارة أموالهم على 
 أو الوظيفة التي تبحث عنها، فإن مدونة مهنتك للأمام كذلك؟ فبغض النظر عن الصناعة

ولكن حان الوقت لإتقان هذه الأدوات .  فوائد مماثلةان تقدمالإنترنت على شبكة اًوموقع
ن كل شخص لديه موقع يعرض فيه إوحيث : الإنترنتوغيرها من أدوات الهوية على 

ك في  وستزيد من فرص،فابدأ الآن. إنجازاته، فسيكون إبراز موقعك أكثر صعوبة
 ذلك، فإنك ستقوي من إلىبالإضافة . الاستيلاء على الوظائف قبل أن يستولي آخر عليها

 .  كما ستظهر لك القصة التالية،ددُعلاقتك مع زملاء ج
بل إنهم . . .  لن يعلن أصحاب العمل عن فرص العمل بعد الآن،في المستقبل

 . يعثرون عليك
 2006فاست كومباني، مارس ــ 

 

 جهات ىحدإ لأن ،Scholastic at Homeكمحررة كبيرة في إنج تم توظيف سيدني 
.  خاصتها ورجع إليهاالإنترنت اطلعت على محفظة شبكة ،الاتصال الخاصة بالتواصل

أعربوا عن قلقهم إزاء حقيقة اشتراك ،ها الجدد بأنها قبلت الوظيفة ؤعندما علم زملا ولكن
 وبدأ الموظفون ، حيث خضعت المجموعة لشيء من إعادة الهيكلة، جديد معهمصشخ
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 ولحسن.  للمزيد عن سيدني، أجروا بحثا عن اسمها على جوجلاًوالتماس. يشعرون بالضجر
 التي زاد محتواها من ثقة ،الحظ كان أول ما ظهر في النتائج حافظة الويب الخاصة بسيدني

: وأضافت سيدني قائلة. حاق بهم وتحمل مسؤولياتها الجديدةزملائها في مقدرتها على الالت
 ." عندما علموا أن رئيستهم كانت تدري ما تفعل،أعتقد أنهم أراحوا عقولهم"

 
 

. إن العلامات التجارية القوية لديها ما تقوله، وتقوله بحماسة وعن قناعة. ًاتخذ موقفا •
 عبارة عن نسخة ثانية لشيء ما، فلن يعطيك أحد من جمهورك اً إن أسست موقعفأنت

.  للجدلاًولكن لا تكن مثير.  فالهدف هو التميز وليس المحاكاة،المستهدف أي انتباه
 . فليس من الحكمة أن تنفر الجميع

. ساؤلتجنب الزيارة والتعليق على المواقع ذات المواد المثيرة للت.  عن التراباًسر بعيد •
 قد تزعجك الإنترنت ولا تبن هوية على ،اترك بصمة حسنة في أي مكان تذهب إليه

 . يوما ما
إن أتيحت لك فرصة استثمار كمية قليلة من المال والوقت في . قدم الجودة على الكمية •

موقعك، استثمرهما في صفحة أو صفحتين بصور ذات جودة عالية ونسخة مميزة 
 . وتصفح بسيط

 ، المنشورات والمقالات والتعليقات والنقد،الإنترنت تأكد أن المحتوى على .ضع الرابط •
ولا تنس أن تترك دعوة .  وتفاصيل التواصل معكالإنترنت موقعك على إلىيشير 
 أعجبك هذا المقال الذي يدور حول الأخلاق في إذا":  فعلى سبيل المثال؛للعمل

 ، المنتدى الخاص بيإلى أو انضم ،يةالمحاسبة، اشترك لتصلك رسالتي الإخبارية الشهر
 . "حيث أناقش المسائل المتعلقة بالأخلاق بشكل دائم

 كان التفكير في توليد هذا المحتوى إذا.  من وقت لآخرالإنترنتدعم محتوى ا •
 نشرت إذاأنك : وتذكر.  أجزاء يسهل إداراتهاإلى يرهق ذهنك، قسم الجهد الإنترنت
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 وهي مجموعة ،صل على ست مقالات بنهاية العام فستح،ً واحدا كل شهرينًمقالا
فإن صفحة النتائج الواحدة في . .وقم بالتركيز على الجودة في كل ما تكتب. جيدة

 سلسة من الخبرات عالية الجودة بشأن علامتك إلىجوجل التي تقود الزائرين 
ة المزيد  وهي الرغبة في معرف، الخطوة التاليةإلى من شأنها أن تدفع الناس ،التجارية

 . عنك
يتعين عليك لكي تبني سمعة قوية أن تذيع شهرتك بسبب أمر ما وليس . اًكن متناسق •

 وما الذي يجعلك ذا صلة وإقناع ،لذلك لتكن هويتك متعلقة بمن تكون. مائة أمر
ولا تحاول أن تكون كل شيء بالنسبة . لهؤلاء الذين يجب عليهم أن يعلموا بشأنك

 . الإنترنتً ومتناسقا، سيجدك الناس على اًفأنت إن كنت صريح. للناس
 ن فقد يتسبب حديثك السيئ ع،توخ الحذر بشأن ما تضعه على مدونتك. انتبه لما تقول •

 . صاحب عملك الحالي أو إفشاء معلومات حول شركتك في طردك
 أو إن كنت لا تمتلك المهارات المطلوبة لتصميم موقع إلكتروني. استدع أصحاب الخبرة •

 فإن الأمر ، فهذا استثمار لحياتك المهنية،بجودة عالية، استعن بشخص يمتلكهامدونة 
 .  تعلق بإدارة سمعتك، فلا تبخلإذا

استفد من إبداعك وفهمك لمجال موضوعك . استخدم مواطن قوتك في الريادة •
 . الإنترنت لعرض تفوقك المهني على ؛ومهارات التواصل وغيرها من نقاط القوة

 التقطها شخص بمهارة لتظهر ،احصل على صورة فوتوغرافية. ك صورتوادعهم ير •
ويرجى الملاحظة أننا قلنا التقطها شخص بمهارة وليس صورة . علامتك التجارية

 فإن صورة واحدة لوجهك ذا جودة ،التقطها أنت بواسطة كاميرا الويب خاصتك
 . عالية تتحدث عن علامتك التجارية في مجلدات

. تية واعتبارها وسيلة الإدارة المهني الوحيدة مع ظهور جوجلولت أيام السيرة الذا
 نقطة التحول بينك الإنترنتفقد يكون المجهود والعناية التي تبذلها في خلق هوية على 

 عن الاقتراحات ًوفضلا.  الذي ينافسك المنصب أو العمل نفسه،وبين المرشح الآخر
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لامتك التجارية جزء رئيس من الخطوة  الثامن والتاسع، فإن بناء عينالواردة في الفصل
وقد حان الوقت .  ألا وهي مرحلة التعبير الخاصة بخطوات عملية نجاحنا،الثانية

ألا وهي الانطلاق، وهي خطوة تركز على كيفية إدارة بيئة :  الخطوة الثالثةإلىللذهاب 
 . علامتك التجارية بأفضل حال
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 الثالثـة الخطوة

 
 
 
 
 
 
 

 الإطلاق
 . حول العلامة التجاريةًدائراليكن كل شيء تفعله  •
 .احصل على هوية مرئية •
 .ضع مصيرك المهني •

 ووضعت خطة لإيصال رسالة علامتك،إلى هنا تبين لك أن العلامة التجارية هي أنت 
تتأكد أن كل  ستعمل على أن ،وفي مرحلة الإطلاق. التجارية لكل شخص يود أن يعرفك

وتعتبر مرحلة . شيء يحيط بعلامتك التجارية يرسل رسالة متلائمة مع علامتك التجارية
 فعندما يرسل كل شيء حولك.  لأنها تدعم من تلاؤم العلامة التجارية؛الإطلاق ذات أهمية

وحول علامتك التجارية رسالة العلامة التجارية ذاتها، فأنت تستقر بوضوح في عقول 
، "تغليفك"وفي هذه المرحلة، نعمل على . ذين سوف يتخذون القرارات حولك ال،أولئك

كما نركز في مرحلة . اًولكن كما أوضحنا على مر الكتاب أن التغليف لا بد وأن يكون أصلي
 أكبر على كيفية القيام بهذه اًصب تركيزت و، على الأشياء التي تفعلهاً قليلااًالإطلاق تركيز

 . الأشياء

1 
 

2 
 

3 
 


