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 الوعي المالي لدى الأم 
وعلاقته بالا�ستقرار الأ�سري
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�ص الدرا�سة: ملخَّ
تظ���ل الأ�سرة هي الكي���ان الأول ال���ذي يحت�ضن الأبناء؛ لذل���ك ت�سعى كافة المجتمع���ات العربية 
والأجنبي���ة �إلى تحقي���ق �أعل���ى درج���ة من الا�ستق���رار الأ�س���ري في المجتم���ع، ورفع م�ست���وى رفاهية 
د ا�ستقرارها ووحدتها وكيانها  الأ�س���رة، وتواجه الأ�سرة الكثير م���ن الأزمات الاقت�صادية التي ته���دِّ
ل الوع���يُ الماليُّ للأم �أح���د �أهم العوامل الت���ي ت�ساعد الأ�س���رةَ على مواجَهة  وا�ستمراريته���ا، وي�ش���كِّ
الم�ش���كلات المالية التي تعتر�ض م�سيرةَ حياتها؛ لذلك هدَفَ���ت هذه الدرا�سةُ �إلى تحديد العلاقة بين 
درج���ة الوعي المالي للأم، وم�ستوى الا�ستق���رار الأ�سري، با�ستخدام منهج الم�سح الاجتماعي، وتبنَّت 
وْر لتف�سير النتائج ذات العلاقة بالوعي المالي والا�ستقرار الأ�سري،  هذه الدرا�سة مفاهيمَ نظرية الدَّ
وتو�صل���ت �إلى ع���دد من النتائج، من �أهمه���ا: �أن الوعي المالي للأم منخف�ض بل���غ 3.3 0،في حين �أن 
لَت الدرا�سة �إلى �أن هناك  م�ست���وى الا�ستقرار الأ�سري مرتفع، بلَغ متو�سطُه الح�سابيُّ 0.4. كما تو�صَّ

 •  دكتوراه خدمة اجتماعية، تخ�ص�ص مجال �أ�سري، �أ�ستاذ م�شارك - كلية الآداب - جامعة الملك �سعود.
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علاق���ة �ضعيفة طردية معنوية بين الوعي المالي ل�ل��أم وم�ستوى الا�ستقرار الأ�سري؛ حيث بلَغ معاملُ 
الارتباط 0.321** عند دلالة الطرفين، وبلغت المعنوية 0.000.

الكلم���ات المفتاحي���ة: الوعي المالي، الادخ���ار، الخدمة الاجتماعية المالي���ة، الا�ستقرار الأ�سري، 
وْر، التخطيط المالي. نظرية الدَّ

مقدمة:
ك الأول للتنمي���ة الاجتماعية والح���راك الاجتماعي وازدهار  يعت�ب�ر العام���ل الاقت�صادي المح���رِّ
ال�شع���وب، فالاقت�ص���اد من �أهم مقوم���ات الدول���ة، والركيزة الأ�سا�سي���ة التي تُك�سِب ال���دولَ المكانةَ 

ق لها التقدم لم�صاف الدول الكبرى.  ال�سيا�سيَّة والاجتماعية، وتحقِّ
والأ�س���رة -كن�س���ق اجتماعي- هي الحا�ضنة الأولى لاقت�صاد ال���دول؛ فهي الم�صدر الأول للعامل 
زت ر�ؤية 2030  الاقت�صادي في حياة �أبنائها، ولأهمية دور الأ�سرة في تنمية الوعي المالي لأفرداها ركَّ

على رفع ن�سبة مدخرات الأ�سر من �إجمالي دخلها من 6 % �إلى 10 % )ر�ؤية 2030: 71 (.
تواج���ه الأ�س���رة م�ش���كلات اقت�صادية عديده ته���دد ا�ستقرارها، وق���د ت����ؤدي �إلى الطلاق؛ مثل 
انخفا����ض الدخل الأ�س���ري، وزيادة متطلبات الأ�س���رة، وعجز الأب عن ت�أدي���ة واجباته المالية تجاه 
�أ�سرت���ه )جبري���ن و�آخرون، 2012: 122(. وللمر�أة دور كبير داخ���ل الأ�سرة لمواجَهة هذه الم�شكلات؛ 
م���ن خ�ل�ال التخطيط المالي، وتر�شي���د الا�ستهلاك، والتركي���ز على الادخار والا�ستثم���ار؛ مما يتيح 
للأ�س���رة الا�ستق���رار، ويلعب وعي الأم الم���الي دوراً مهما؛ فكلما تواف���رت م�ستويات عالية من الوعي 
لديه���ا كلما كانت فر�ص نجاح ال���زواج والا�ستقرار الأُ�سَرِيّ �أكبر، وقد �أ�ش���ارت درا�سة حلمي 2010 
�إلى انخفا����ض وع���ي الم���ر�أة العاملة الا�ستهلاكي؛ حي���ث بلغ المتو�سط الع���امّ 1.64 في حين بلغ وعيها 

الادخاري ما بين منخف�ض ومتو�سط )حلمي، 2010: 379(. 
ي�ساهم الأخ�صائيون الاجتماعيون في �إعادة تجديد الاهتمامات الأولى لمهنة الخدمة الاجتماعية، 
ز على الحي���اة المالية للأ�س���ر ال�ضعيف���ة �أو الفقيرة، من خلال البح���ث التطبيقي  والت���ي كان���ت تركِّ
 والم�ساهَم���ة في ابتكار ال�سيا�سات والممارَ�سات التي ته���دف �إلى تح�سين القدرة المالية، وبناء الأ�صول 
في الدول المنخف�ضة الدخل �أو الأ�سرة ال�ضعيفة ماليّاً، فالخدمة الاجتماعية تدخل في مجالات وا�سعة 
ل الخدمة الاجتماعي���ة المالية �إحداها؛ حيث تعمل على التثقي���ف المالي ومحو الأمية  وعدي���ده، ت�شكِّ
المالي���ة، والتخطيط المالي للأ�سرة، وتقديم الا�ست�شارات المالي���ة للأ�سر الفقيرة �أو المحدودة الدخل 
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ح���ول الإدارة المالي���ة والتخطيط وكيفية و�ضع الميزاني���ة، وتعزيز رفاهية �أف���راد الأ�سرة؛ من خلال 
تمكينه���م ورفع م�ست���وى قدراتهم وتح�سين معي�شتهم ومواردهم المالي���ة )ال�صادي و�آخرون، 2017: 
2-84(. وت�ساع���د الخدمة الاجتماعية على تحقيق الا�ستقرار الاقت�ص���ادي والمالي للأفراد والأ�سر 

والمجتمعات المحلية، كما تُ�ساهِم في تقديم وت�صميم البرامج الخا�صة في بناء الأ�صول المالية والأمن 
ا ومجالًا �أ�سا�سيًّا من مجالات الخدمة الاجتماعية والمحرك  المالي، وحيث �إن المر�أة تعتبر محوراً هامًّ
الأول للأ�سرة وعلى عاقتها يقع عبء �إدارة المنزل؛ لذلك ف�إن التركيز عليها والعمل معها ي�ؤدي �إلى 
النهو����ض بالأ�سرة وتحقيق الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ، خا�ص���ةً �أن الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ ي�ساعد على النهو�ض 
بالمجتمع؛ من خلال توفير بيئة �آمنة مُ�شبِعة للاحتياجات، وهو مطلَب مهم، وهدف ت�سعى �إليه كافة 
 Drach ودرا�سة Ivanova & Israel 2005 المجتمع���ات النامية والمتقدمة؛ فقد �أ�شارت نتائج درا�سة
2018 �إلى �أن الا�ستق���رار الأ�سري يعتبر عاملًا وقائيًّا �ض���د الاكتئاب، ويُنبِئ بات�ساق حياة الأطفال، 

دَت نتائج درا�سة Malatrea & Israel 2013 �أن الا�ستقرار  وي�ساع���د على تنميته���م وتكيُّفِهم، كما �أكَّ
الأ�سري له ت�أثير �إيجابي على �ضبط النف�س والتكيف.

�أولًا: م�شكلة الدرا�سة:
�أَ�سهَم التغيُر الاقت�صاديُّ على الم�ستوى العالمي وفي النطاق المحلي، على التوجه الكبير نحو ت�سويق 
المنتجات الا�ستهلاكي���ة للأ�سرة ال�سعودية بكافة �أفرادها: )�أطفال، مراهقين، ن�ساء(، وحيث كانت 
�سم���ة الت�شابه الاقت�ص���ادي في الما�ضي هي ال�سائدة بين �أفراد المجتمع التقليدي، نجد �أن المجتمعات 
المعا�صرة �أ�صبحت ال�سمة الوا�ضحة لها هي التبايُن الاقت�صادي؛ ونتيجة لذلك تفاوتت القدرة المالية 
للأ�س���رة؛ مما ترتَّب عليه عجز في تلبية جميع احتياج���ات �أفرادها في بع�ض الطبقات الاجتماعية؛ 
ي �إلى خَلْق �ضغ���وط مادية على الأ�س���رة، ينتج عنها توت���رات في العلاقات ب�ي�ن �أفرادها،  ���ا ي����ؤدِّ ممَّ
وحدوث م�شكلات تُزعزِع ا�ستقرارَها )خليفة، 2011: 171(. كما �أ�سهَم الإعلامُ المعا�صرُ، بتقنياته 
ل الاجتماع���ي، والتطبيقات المختلفة في تعزي���ز ال�سلوك الا�ستهلاكي؛   الحديثة، م���ن و�سائل التوا�صُ
من خلال نقل ون�شر نماذج متنوعة للثقافة الا�ستهلاكية تم�سُّ فكرَ وثقافة الأ�سرة، حيث بلغ متو�سط 
الانف���اق ال�شه���ري الا�ستهلاكي في الأ�سرة ال�سعودي���ة في المملكة 14.584 الف ري���ال، وبلغت منطقة 
ال�شرقي���ة �أعل���ى متو�سط وهو 17.665 �ألف ري���ال تليها منطقة الريا�ض بمتو�س���ط �إنفاق �شهري بلغ 
15.917 �أل���ف ريال )الهيئة العامة للإح�صاء stats.gov.sa(. فطبيعة الحياة المادية التي اجتاحت 
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د الحياة الاجتماعية، وتغ�يُّ�ُّرر  القِيَم في المجتم���ع والأ�سرة، �أثَّر على  المجتم���ع، وارتف���اع الأ�سع���ار وتعقُّ
ى �إلى ارتفاع معدلات الطلاق في المجتمع ال�سعودي )الهندي، 1438: 19(.  ا �أدَّ  العلاقات الأ�سرية؛ ممَّ
كم���ا يتنب�أ الباحث���ون الاجتماعيون بارتفاع مع���دلات الطلاق في المجمع ال�سع���ودي م�ستقبلًا؛ ب�سبب 
���ا في الا�ستقرار  انخفا����ض دخل الف���رد وارتفاع الم�صروف���ات، فالعامل الاقت�ص���ادي يلعب دوراً هامًّ
الأ�س���ري، فعج���زُ ربِّ الأ�سرة عن تلبية متطلبات �أ�سرته، ي�ؤدي �إلى خلافات زواجية، يمكن �أن ت�صل 
�إلى الط�ل�اق )الخطي���ب، 2018: 463(. جاءت نتيجة درا�س���ة Dew 2016 ت�ؤكد على �أن الم�شكلات 

المالية لها علاقة بجودة الحياة الزواجية والا�ستقرار الزواجي. 
ت�ؤك���د الإح�صائي���ات ال�ص���ادرة م���ن وزارة العدل، ح�س���ب التقري���ر ال�شهري ل�شه���ر �صفر عام 
1441ه���ـ، ارتفاع معدلات الطلاق في المجتمع ال�سعودي؛ فق���د بلغت �صكوك الطلاق في الملكة 5192 

�ص���كّاً، �صدرت ن�سبة 48 % من �إجمالي �صكوك الط�ل�اق في كلٍّ من منطقتَي الريا�ض ومكة المكرمة 
ك الأ�سرة   مقابلَ 11364 عقد ن���كاح )https://www.moj.gov.sa(. والانف�صال بين الزوجين وتفكُّ
لا يحدث فج�أة، ولكن له �أ�سباب كامنة �أو ظاهرة، تُعد مقدمات لبدايات، ويعتبر النزاع وال�صراعات 
داخ���ل الأ�سرة من م�ؤ�شرات عدم الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ، ال���ذي ي�ؤدي بدوره �إلى التفكك وانهيار الأ�سر 

والطلاق بكافة �أ�شكاله. 
ل المال �أو العام���ل الاقت�صادي �أحد �أهم العوام���ل التي ت�ؤثر على الا�ستق���رار الأُ�سَرِيّ؛ فقد  ي�ش���كِّ
�أك���دت نتائ���ج درا�س���ة Dew & others 2012 �أن الخلاف���ات المالي���ة ب�ي�ن الزوجين من �أق���وى �أنواع 
الخلاف���ات التي يمك���ن �أن ت�صل بالزوجين �إلى الط�ل�اق. كما �أن م�ستوى الدخ���ل ومعدلات البطالة 
ه���ي من الق�ضايا التي اهتمت بها الدرا�س���ات العربية الأجنبية، فدرا�سة تولني وكراودر 1999 التي 
���ة من ال�سود المهاجرين في الولاي���ات المتحدة ومقارنتهم بغير  ق���ت على بع�ض الجماعات العِرْقِيَّ طُبِّ
المهاجري���ن في بع�ض العوام���ل الاقت�صادية؛ مثل: البطال���ة، والفقر، قد �أ�ش���ارت النتائج �إلى �أهمية 
مات الأ�سا�سي���ة للا�ستقرار )الكن���دري، 2008: 97(. كما  ا�ستق���رار الأ�سرة المادي م���ن خلال المقوِّ
 �أظهرت نتائج درا�سة الهندي 1438 �أن المهددات الاقت�صادية للا�ستقرار الأ�سري تبلغ ن�سبة 52.4 %. 
كم���ا ربطت نتائج درا�س���ة مو�سى و�آخرين 2003 بين ع���دم الا�ستقرار الأ�س���ري وال�صراعات المالية 
والدي���ون، كما �أكدت درا�س���ةDew & Strwart, 2012 �أن ال�ضغوط الاقت�صادية والق�ضايا الزوجية 
الخفي���ة والعميقة بين الزوج�ي�ن مرتبطة جميعُها بال�ص���راع المالي. خا�ص���ة �أن النمط الا�ستهلاكي 
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للأ�س���ر ال�سعودية بد�أ بالظهور وتدعمه كثرة المراك���ز التجارية التي ت�شجع على الت�سوق حيث �أكدت 
درا�س���ة حفيظ���ة والعربي 2018 �أن الأ�سر ال�سعودية تواجه �صعوبة في التحكم في درجة الإنفاق حيث 
حول���ت الإغراءات الا�ستهلاكية مفهوم النزهة �أو الإجازة �إلى م���رادف �آخر للت�سوق ب�سبب الإلحاح 
الكب�ي�ر ال���ذي تعر�ض به ال�سلع مما يوقع الأ�س���ر في فخ الديون والقرو�ض البنكي���ة. كما �أكدت ذلك 
�أي�ضاً نتائج درا�سة �آل ر�شود 2018 حيث تو�صلت �إلى �أن الإعلانات التجارية لل�سلع والتقليد والتفاخر 
و�سهل���ة الت�سوق الالكتروني و�سهولة الح�صول على القرو�ض البنكية �أدى �إلى زيادة الا�ستهلاك لدى 

الأفراد والأ�سر.
تنطلق الدار�سة الحالية من فل�سفة الخدمة الاجتماعية المالية، التي ترى �أن المال ي�ساوي الوقتَ 
والحري���ةَ؛ حيث ي�ساعِد على توفير الاحتياج���ات الأ�سا�سية التي تتطلب وقتاً طويلًا لإ�شباعها، ولكن 
في حال���ة توفرها للأ�سر ف�إنها تمنح الأ�سرةَ الوقتَ الكافَي للإبداع وتطوير و�صقل مهارات �أفرادها، 
والعم���ل من �أجل تحقيق الرفاهية والازدهار للأ�سرة، كما �أن المال ي�ساوي القوة والطاقة �إذا تجاوَز 
ر المال يحتاج من الأ�سرة �إلى الإبداع والإدارة وطرق ا�ستثمارية حتى تتحول  دخلُ الفردِ نفقاتِه، فتوفُّ

الأ�سرة من الا�ستهلاك �إلى الا�ستثمار )�صادي و�آخرون،2017: 135-133(. 
وتُعَ���دّ الأم فرداً �أ�سا�سيًّا في الأ�سرة، يقع عل عاتقها مهام ال�صرف والتخطيط المالي والميزانية، 
ف�إذا تمكنت من �إدارة الأ�سرة ماليّاً والتخطيط المالي الجيد للأ�سرة، �ساعدتها على تجاوُز الأزمات 
ر وعيُها المالي عل���ى م�ستوى الا�ستقرار  المالي���ة والانطلاق به���ا �إلى الادخار والا�ستثمار، كم���ا قد ي�ؤثِّ
الأ�س���ري وجودة الحي���اة الأ�سرية، فقد �أثبتت نتائ���ج درا�س���ة Basiden & Others 2018 �أن هناك 

علاقة بين التاريخ المالي و�أ�سلوب الإدارة المالية وجودة الحياة الأ�سرية.
ويمك���ن تحديد م�شكلة الدرا�سة بال�س�ؤال الآتي: هل يوجد علاقة بين درجة الوعي المالي للأم في 

الأ�سرة ال�سعودية وم�ستوى الا�ستقرار الأ�سري من وجهة نظر الأم؟
ثانياً: �أهمية الدرا�سة:

1- �تزايد الاهتمام بالخدمة الاجتماعية المالية كمجال جديد من مجالات الخدمة الاجتماعية؛ 

فالدرا�سة تعتبر �إ�ضافة مهمة للجانب التطبيقي في الخدمة الاجتماعية المالية.
ز هذه الدرا�سةُ عن الوعي المالي للأم، ر�ؤيةَ المملكة 2030 التي ركزت على �أهمية الادخار  2- �تعزِّ

الأ�سري، ورفع ن�سبته من 6 % �إلى 10 %.
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3- �تنبثق �أهمية الدرا�سة الحالية من مكانة ودور الأ�سرة في المجتمع، فالأ�سرة وحدة تقع �ضمن 

منظوم���ة مجتمعي���ة متكاملة، فدرا�س���ات الوعي الم���الي للأ�سرة تعزز م���ن مكانتها وتحفظ 
 له���ا وظائفه���ا، ومِن ثَمَّ يمكن لمراك���ز الإر�شاد الأ�س���ري الا�ستفادة من نتائج ه���ذه الدرا�سة 

في ت�صميم برامج و�أن�شطة تُ�ساهِم في رفع الوعي المالي للأ�سرة.
4- �تلعب هذه الدرا�سة دوراً بارزاً في تعزيز دور الأم في توعية �أبنائها ماليًّا وم�ساهمتها الأ�سا�سية 

ك الأ�سا�سي للأ�س���رة، فمن خلال نتائج  في الحف���اظ عل���ى الا�ستقرار الأ�سري، ف���الأم المحرِّ
هة للأم لرف���ع م�ستوى الوعي المالي لديها،  ه���ذه الدرا�سة يمك���ن ت�صميم برامج خا�صة موجَّ

و�إك�سابها مهارات تطبيقها له في الأ�سرة.
5- �يمك���ن �أن ت�ستفيد الم�ؤ�س�سات والمب���ادرات الم�س�ؤولة عن تنمية الوعي المالي من هذه الدرا�سة، 

م���ن خلال �إطلاق مبادَرات وت�صميم برامج تخدم ه���ذه الفئة؛ لزيادة م�ستوى الوعي المالي 
لديه���ا، وتنمية مفاهيمه، والتدريب عليها؛ مثل �آليات الادخار، الا�ستثمار، التخطيط المالي، 

وو�ضع الميزانية، وكيفية التعامُل مع الأبناء بما يتعلق بالتعاملات المالية.
6- �ا�ستف���ادة مراك���ز وم�ؤ�س�سات الإر�ش���اد والعلاج والا�ست�ش���ارات الأ�سري���ة الحكومية والأهلية 

م���ن نتائج ه���ذه الدرا�سة في مواجَهة الم�شكلات الأ�سرية؛ من خ�ل�ال فَهْم ال�صراعات المالية 
ودورها في الا�ستقرار الأ�سري وجودة الحياة الأ�سرية. 

ثالثاً: �أهداف الدرا�سة:
1- تحديد م�ستوى الوعي المالي لدى الأم في الأ�سرة ال�سعودية.

2- تحديد درجة الا�ستقرار الأ�سري للأ�سرة ال�سعودية من وجهة نظر الأم.

 3- �تحدي���د العلاق���ة ب�ي�ن الوعي الم���الي ل���دى الأم في الأ�س���رة ال�سعودي���ة والا�ستق���رار الأ�سري 

من وجهة نظر الأم.
رابعاً: ت�سا�ؤلات الدرا�سة:

1- هل يوجد وعيّ مالّي لدى الأم في الأ�سرة ال�سعودية؟

2- هل يوجد ا�ستقرار �أ�سريّ في الأ�سرة ال�سعودية من وجهة نظر الأم؟

3- ما العلاقة بين الوعي المالّي لدى الأم في الأ�سرة ال�سعودية والا�ستقرار الأ�سري؟
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خام�ساً: مفاهيم الدرا�سة:
 :Awareness الوعي

فَ الوعيُ ب�أنه: فعل انعكا�سيّ يمكن للفرد من خلاله �إدراك ذاته والجماعات التي ين�ضم لها  عُرِّ
فَت المو�سوعة الفل�سفية  كع�ض���و، كما يدرك المجتمعَ الذي يحيط به. )الربيعان، 2013:22(. كما عرَّ
الوع���ي ب�أن���ه: »حال���ة عقلية من اليقظة يُ���درِك الإن�سانُ نف�سَ���ه وعلاقتَه بما حوله م���ن زمان ومكان 
���رات البيئية ا�ستجاب���ةً �صحيحةً«. وللوعي الاجتماع���ي ثلاثة �أبعاد  و�أ�شخا����ص، كم���ا ي�ستجيب للم�ؤثِّ
�أ�سا�سي���ة: البُعْ���د النف�سي؛ حيث يُ���درِك الفردُ وجودَ الاتج���اه �أو الموقف �سواء �سلب���ي �أو �إيجابي نحو 
عْف  مو�ض���وع ما، والبُعْد العلم���ي؛ وهو �إدراك المو�ضوع من خلال تف�سيره وتحدي���د نقاط القوة وال�ضَّ
راً بديلًا للواقع الراهن للمو�ضوع المتعلِّق بالوعي )ال�سبتي،  في���ه، والبُعْد الأيدلوجي الذي يقدم ت�صوِّ
2014: 69(. وع���رف الوعي �أي�ضاً ب�أنه: مجموعة من الاتجاه���ات والم�شاعر والأفكار والم�شاعر التي 

د �آلي���ةَ �إدراك الإن�س���ان للمحيط الواقعي الذي يعي����ش فيه، كما تمثِّل كيفي���ة فهمه له وتوقعاته  تح���دِّ
ج الثقافات والأفكار والت�صورات،  مَ الوعيُ �إلى ثلاث���ة عنا�صر هي: نُ�ضْ الحالي���ة والم�ستقبلة، كما قُ�سِّ
و�إدراك الفرد لم�شاكله و�شعوره بها، وكيفية مواجَهتها مِنْ قِبَل الفرد ب�إيجابية، كما يدخل من �ضمن 
العنا�ص���ر الا�ستعداداتُ التي يق���وم بها الفردُ للقيام بالم�س�ؤولية الاجتماعي���ة والم�شارَكة بها )عثمان 

وال�صبحي، 2016: 97(.
:Financial Awareness الوعي المالي

يُنظَ���ر للوع���ي الم���الي باعتب���اره: »مجموعة م���ن المع���ارف وال�سلوكي���ات والمهارات الت���ي ترتبط 
بالتعاملات مع المال، ويمار�سها الفردُ في مواقف الحياة اليومية« )محمد، 2016: 145(.

���د بالوع���ي الم���الي في ه���ذه الدرا�س���ة: �إدراك الأم لمفاهيم الوعي المالي؛ وه���ي: الادخار،  ويُق�صَ
الا�ستثم���ار، الاقترا�ض، التخطيط المالي وو�ضع الميزاني���ة، تنمية الوعي المالي لدى الأبناء، وقدرتها 

على تطبيق هذه المفاهيم، وممار�ستها في حياتها اليومية داخل الأ�سرة.
:Family Stability الا�ستقرار الأ�سري

لة لعمليات مختلفة تمر بها الأ�سرة، ولي�س نتيجة لموقف  ف الا�ستقرار الأ�سري ب�أنه: »مح�صِّ يع���رَّ
واح���د، كم���ا �أنه لي����س حالة دائمة �أو ا�ستاتيكية، ب���ل �إنها عملية ذات �أبعاد مختلف���ة تت�شكل مع واقع 
التفاع���ل الدائم بين �أع�ضاء الأ�سرة وَفْقاً لمراحل حياتها المختلفة، وهذا يعني �أن الا�ستقرار الأ�سري 
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يختل���ف من �أ�سرة لأخ���رى، ويختلف بالن�سب���ة للأ�سرة الواح���دة وَفْقاً لدورة حياته���ا« )الزهراني، 
.)262 :2012

فَ الا�ستق���رارُ الأُ�سَرِيُّ ب�أنه: العلاق���ة الزوجية القائمة على ديموقراطي���ة التعامُل، وو�ضوح  عُ���رِّ
الأدوار، وت�أكي���د قِيَم الم�شارَكة، واكت�ساب الزوج�ي�ن �صفة التكيُّف في علاقتهما مع بع�ضهما البع�ض، 
���ل كل طرف للآخَر في الأوق���ات ال�صعبة �أو الأزمات �أو الم�ش���كلات، وقدرتهما على التكيُّف مع  وتحمُّ
ع ي�ساعِد عل���ى النمو ال�صحي للأطفال حيث تهيئ بيئة  ���رات الخارجية، وهو �أي�ضاً حالة �أو وَ�ضْ الم�ؤثِّ
رات �أو الكحوليات،  خالي���ة من الا�ضطراب���ات النف�سية والم�شكلات ال�سلوكي���ة؛ كالإدمان على المخ���دِّ
���ز بالا�ستقرار بين �أف���راد الأ�سرة في بيئة مرن���ة داعمة راعية هادئ���ة )الإبراهيم،  والعلاق���ات تتميَّ

.)438-437 :2018

د بالا�ستقرار الأ�سري في هذه الدرا�سة: قدرة الأ�سرة على التعامُل مع الم�شكلات المختلفة  ويق�صَ
ر على توازنها، وعلى نف�سية �أفرادها  الت���ي تتعر�ض لها على مدار دورة حياتها بفاعلية؛ بحيث لا ت�ؤثِّ
وقدرته���م على التعايُ�ش مع المواق���ف الطارئة وال�صعبة، تم تحديدُها في ه���ذه الدرا�سة في عدد من 
المحاور منها: )التعامُل مع الأبناء، التعامُل مع الم�شكلات التي تعتر�ض الأ�سرةَ، التعامُل مع الظروف 

المالية، التعامُل مع المجتمع الخارجي(.
�ساد�ساً: �أدبيات الدرا�سة:

1- الدرا�سات ال�سابقة:

تُع���د ه���ذه الدرا�س���ة الأولى من نوعه���ا في المجتمع ال�سع���ودي -على حَدِّ عِلْ���م الباحثة- حيث لم 
���ن الباحث���ةُ من الو�صول �إلى درا�سات علمية تربط بين الوع���ي المالي للأم وعلاقته بالا�ستقرار  تتمكَّ
���زَت الدرا�سات ال�سابقة على محورَي الدرا�سة دون رب���ط بينهما؛ حيث تناولت العديدُ  الأ�س���ري، ركَّ
زَت بع����ض الدرا�سات على الوعي  م���ن الدرا�سات الا�ستقرارَ الأ�س���ريَّ من زوايا متعددة، في حين ركَّ
التخطيط���ي للمر�أة، كما تناولت ع���ددٌ من الدرا�سات الأجنبية ال�صراعَ الم���اليَّ والم�شكلاتِ الأ�سريةَ 

ها ح�سبَ درجة ارتباطها بمو�ضوع الدرا�سة كالآتي:  التي لها علاقة بالمال، ويمكن عر�ضُ
دات الا�ستق���رار الأ�س���ري في �ض���وء بع����ض المتغ�ي�رات  درا�س���ة الهن���دي )1438( تناول���ت مه���دِّ
الديموغرافي���ة؛ مثل: النوع، مدة الزواج، فَرْق العمر بين الزوج�ي�ن، عدد الأولاد، الهجرة، الم�ستوى 
دُون  التعليمي، ال�سكن، والحالة الاقت�صادية، وتو�صلت الدرا�سة �إلى �أن 54.7 % من �أفراد العينة مهدَّ
بع���دم الا�ستقرار الأ�سري، وجاء عامل عدم الر�ضا وعدم ال�سعادة الزوجية في مقدمة العوامل التي 



الوعي المالي لدى الأم وعلاقته بالا�ستقرار الأ�سري

133

  العدد 146، �صيف 2020 ال�سنة 37 | ��شؤون اجتماعية

؛ حيث بلغت ن�سبتُها 65 %، يلي ذلك المهددات الدينية بن�سبة 64.3 %، �أما  د الا�ستقرارَ الأ�سريَّ تهدِّ
المهددات العلمية والثقافية فكانت ن�سبتُها 54.3 % والنف�سية بلغت 53.2 % في حين بلغت المهددات 
دات في التغيرات الاجتماعية  الاقت�صادية ن�سبة 52.4 %، و�أ�شارت الدرا�سة �إلى �أن الأ�سر تعاني من مهدِّ
الحديث���ة بن�سبة 50.4 %، كما ك�شفت الدرا�سةُ �أن المحافظة التي تعي�ش فيها المر�أة العاملة لي�س لها 
 علاق���ة بع���دم الا�ستقرار الأ�سري، و�أكدت هذه الدار�سة على �أنه لا يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية 
في مه���ددات الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ للمتغيرات الديموغرافية، وهذه النتيجة لا تتفق مع نتيجة الدرا�سة 
 الت���ي �أجراه���ا مختار 1997 الت���ي كان الم�ست���وى التعليمي للزوج���ة العاملة والزوج، وع���دد الأبناء، 
دة للا�ستقرار الأ�س���ري، فارتفاع الم�ست���وى التعليمي للزوج���ة العاملة ي�ؤدي  م���ن �أهم العوامل المه���دِّ
�إلى احتم���الات �أق���ل لعدم الا�ستق���رار الأ�سري، في ح�ي�ن �أن زيادة عدد الأبناء ي����ؤدي �إلى احتمالات 
�أك�ب�ر لعدم الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ، ربط���ت درا�سة مو�سى و�آخرين 2003 بين ع���دم الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ 
وال�صراعات المالية والديون وعدم تقبُّل الفَرْق بين العادات بين الزوجين، والخلافات مع �أهل �شريك 
 الحي���اة )�إ�سماعي���ل، 2012: 480(. في حين تناولت درا�سة عبد الجلي���ل والزهراني 2011 العلاقة 
بين الا�ستقرار الأ�سري ودرجة م�شارَكة الزوجة لزوجها في اتخاذ القرارات الأ�سرية، وكذلك هدَفَت 
ف عل���ى العلاق���ة بين الا�ستق���رار الأ�سري ب�أبع���اده والمتغيرات الاجتماعي���ة والاقت�صادية  �إلى التع���رُّ
للأ�س���رة، وتو�صل���ت �إلى �أن هن���اك علاقة ارتباطي���ة موجبة بين �أبع���اد الا�ستق���رار الأ�سري ودرجة 
الم�شارَك���ة في اتخ���اذ الق���رارات الأ�سرية، كما يوجد ف���روق معنوية دالَّة �إح�صائيّ���اً بين دخل الأ�سرة 

و�أبعاد الا�ستقرار الأ�سري ل�صالح فئات الدخل القليل.
رك���زت بع�ض الدرا�س���ات على عمل المر�أة والا�ستقرار الأُ�سَرِيّ، فدرا�س���ة مخت���ار )1997( �سعَت 
نَت النتائج  للك�ش���ف ع���ن العوامل المتعلِّقة بعمل المر�أة، والتي لها دور في عدم الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ، وبيَّ
رَة  �أن الم�ست���وى التعليمي للزوجة العاملة، والم�ست���وى التعليمي للزوج، وعدد الأبناء، هي العوامل الم�ؤثِّ
في عملي���ة عدم الا�ستقرار الأُ�سَ���رِيّ عند المر�أة العاملة، كما �أكدت درا�س���ة مختار 1998 التي �سعت 
غ  للك�ش���ف عن العلاقة بين عدم الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ وعمل المر�أة، وبين عدم الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ وتفرُّ
رَة في عدم الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ -ب�شكل عامّ- قليلة؛  المر�أة لأمور البيت، وتو�صلت �إلى �أن المتغيرات الم�ؤثِّ
غات نحو  فالعاملات وغير العاملات لديهنَّ ا�ستقرار �أ�سري على الرغم من مَيْل مجموعة من المتفرِّ

عدم الا�ستقرار ب�صورة �أكبر من العاملات.
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دَت على وجود علاقة ارتباطية موجبة بين �أبعاد الا�ستقرار  �أما درا�سة الزهراني )2012( فقد �أكَّ
رْف النظر عن كون الزوجة عاملة �أو غير عاملة. الأ�سري ودرجة الم�شارَكة في اتخاذ القرار، ب�صَ

ف على م�ست���وى الا�ستقرار الأ�س���ري للأ�سر  ك�شف���ت درا�س���ة الكن���دري 2008 التي �سعَت للتع���رُّ
ثنائي���ة العائ���ل، و�أحادية العائل، عن �أهمية دَوْر الوالدينِ مجتمع�ي�نِ في تحقيق التوازن الاجتماعي، 
فغيابُ �أحد �أركان الأ�سرة عن �أداء دوره الرئي�سي داخِلَها ينعك�س �سلباً على �أدائها وتكيفها، ثم على 
ا�ستقرارها، كم���ا �أو�ضحت نتائج الدرا�سة �إلى ارتفاع معدلات الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ ب�شكل عامّ، ولدى 

. �أ�سر ال�شهداء، الأ�سر �أحادية العائل ب�شكل خا�صٍّ
في حين ركزت درا�سة مر�سي )2012( على الذكاء الوجداني لدى الزوجة، وعلاقته بالا�ستقرار 

لَت �إلى وجود ارتباط دالّ بين الذكاء الوجداني وجميع عوامل الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ. الأ�سري، وتو�صَّ
�أما درا�سة بايهون )2016( عن الا�ستقرار الأ�سري ودوره في تحقيق النجاح وفقَ الت�صور القر�آني 
دَت �أن هناك علاقة بين الا�ستقرار والنجاح، فلا يمكن تحقيق النجاح �إلا بتحقيق الا�ستقرار.  فقد �أكَّ
رك���زت درا�س���ة الإبراهي���م )2019( عل���ى �أثر الخيان���ة الزوجية على الا�ستق���رار الأ�سري؛ حيث 
لَت �إلى �أن  هدَفَ���ت �إلى درا�سة واق���ع الا�ستقرار الأ�سري لدى مجموعة م���ن الأزواج الأردنيين، وتو�صَّ
واقع الخيانة الزوجية �ضعيف جِدّاً، و�أن واقع الا�ستقرار الأ�سري عالٍ جِدّاً، وتوجد علاقة ارتباطية 

عك�سية بين الخيانة الزوجية والتما�سك الأ�سري. 
تناولت درا�سة يو�سف )2012( العلاقة بين �إدارة ربة الا�سرة للدخل المالي لأ�سرتها وبين التوافق 
الزواجي وتو�صلت �إلى �أن هناك علاقة ارتباطية دالة بين �إدارة الزوجية للأ�سرة مالياً وبين التوافق 
الزواج���ي، في حين هدف���ت درا�سة عبد المجي���د 2010 وهي درا�س���ة بُعْدها اقت�ص���ادي، ولم تتطرق 

للا�ستقرار الأ�سري،
ف عل���ى وعي المر�أة العامل���ة التخطيط���ي في الا�ستهلاك والادخار، وتب�َّن أيَّ �أن وعيها   �إلى التع���رُّ
الادخ���اري ب�ي�ن م�ستويين المنخف����ض والمتو�سط، في ح�ي�ن �أن وعيها الا�ستهلاك���ي منخف�ض بمتو�سط 

ح�سابيّ 1.64 وانحراف معياريّ يبلغ 0.21. 
ربَطَت بع�ضُ الدرا�سات الأجنبية بين الم�شاكل الزواجية والا�ستقرار الأ�سري والعوالم الاقت�صادية؛ 
ي �إلى عدم الا�ستقرار الأ�سري؛  زَت على بع�ض الأ�سباب التي ت�ؤدِّ مث���ل درا�سة Lewin 2005 التي ركَّ
مث���ل: انخفا����ض مكا�سب الم���ر�أة الاقت�صادية من الزواج، فالم���ر�أة المرتبطة ب���زوج عاطل عن العمل 
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�سات الرعاية الاجتماعية لفترة طويلة من الزمان يلاحَظ عدم ا�ستقرار مثل هذه  ويعتمد على م�ؤ�سَّ
الأ�سر، ومَيْلها للتفكك، تتَّفِق هذه النتيجةُ مع درا�سة Dew 2016 التي بحثت في الدرا�سات التي لها 
علاقة بالق�ضايا المالية من عام 2008 و�أكدت �أن الم�شكلات المالية لها علاقة بجودة الحياة الزوجية 
ر -ب�شكل �إيجابيّ- عل���ى جودة الحياة الزوجية  والا�ستق���رار الزواجي، ف���الإدارة المالية ال�سليمة ت�ؤثِّ
وا�ستقراره���ا. في حين تناول���ت درا�سة Ivanova & Israel 2005 الا�ستق���رار الأ�سري كعامل وقائيّ 
 Ivanova ض���د الاكتئاب، كما ي�ساع���د الا�ستقرار على التنب�ؤ بات�ساق حياة الأطف���ال. اتفقت درا�سة�
ل  Israel & م���ع درا�س���ة Drach 2018 على �أن الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ له دور وقائي �ضد الاكتئاب، وي�شكِّ

عام�ل�اً مهمّ���اً في تنمية الأطفال وتكيُّفِه���م. كما �أكدت نتائج درا�س���ة Malatrea & Israel 2013 �أن 
الا�ستقرار الأ�سري له ت�أثير �إيجابي على �ضبط النف�س والتكيف.

�أجرى )Beutler & Others 2007( درا�سة عن الم�شاكل العاطفية والخلافات الزوجية وال�صراعات 
دَت النتائجُ �أن ال�ضغوط  بينهما وبين جودة العلاقة المالية للزوجين، و�أثر ذلك على الا�ستقرار الأ�سري، و�أكَّ
ر عل����ى التفاعل ال�سلبي والإيجابي ب��ي�ن الزوجين وهي �أقوى ت�أثير من الم�ش����اكل العاطفية التي  المالي����ة ت�ؤثِّ
تحدُث بينهما، فهناك علاقة بين ال�ضغوط المالية وعدم الا�ستقرار الأ�سري، وت�شير نتائج الدرا�سة �أي�ضاً 
�إلى ع����دم وجود ف����روق معنوية بين الجن�سين. �أكدت نتائج درا�س����ة  Dew & others 2012 ان الخلافات 

المالية بين الزوجين من �أقوى �أنواع الخلافات التي يمكن �أن ت�ؤدي �إلى الطلاق.
 �أظه���رت نتائ���ج درا�س���ة )Papp & Others 2009( �أن الم���ال لم يك���ن م�ص���در الن���زاع الأول 
في الأ�س���رة، على الرغم من �أن النزاعات الزوجية حول المال منت�شرة وكثيرة، وا�ستمرت بدون حل؛ 
���ا يتطلَّ���ب وجود مهنيين ي�ساع���دون الأزواج في �إدارة علاقاتهم المالي���ة والأ�سرية، اختلفت نتائج  ممَّ
درا�س���ة Dew & Stewart 2012 التي بحث���ت �أ�سبابَ ال�صراع المالي، وهل هو ين��شأ ب�سبب �صعوبات 
 Dew & Stewart دَت درا�سة  مالية �أو م�شاكل زواجية �أو كلاهما عن درا�سة Papp & Others حيث �أكَّ
�أن ال�ضغ���وط الاقت�صادية وق�ضايا الات�صال والق�ضايا الخفي���ة العميقة بين الزوجين، كلها مرتبطة 
ل والاحترام والالتزام، ولديهم  بال�ص���راع المالي، عندما يكون الزوجان في م�ستوى عالٍ م���ن التوا�صُ
م�ستوي���ات مت�ساوي���ة من الق���وة الاقت�صادي���ة، ينخف�ض لديهم م�ست���وى ال�صراع الم���الي، تُ�شير هذه 
دَة؛ ومن هنا يبرز الدورُ الفاعلُ للم�ست�شارين الزواجييَن  النتائ���جُ �إلى �أن ال�صراع المالي ظاهرة معقَّ

والمالييَن للحد من ذلك.
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�أك���دت نتائ���ج تو�صلت درا�س���ة )Britt & Others, 2010( �أن ال�ص���راع الزواجي -ب�شكل عامّ- 
حان ع���ن الم�شاكل المالية الت���ي يعانون منها  ���ر عل���ى وجود ال�ص���راع المالي، فالزوج���ان لا يُف�صِ م�ؤ�شِّ
عْف مه���ارات الات�صال بين  ومناق�شته���ا ب���دلًا م���ن ذلك تظهر ه���ذه الم�شكلاتُ ب�ش���كل وا�ض���ح في �ضَ
بين  الزوج�ي�ن؛ لذلك حتى يمكن فَهْ���م طبيعة النقا�شات المالية في الزواج لابد من وجود مهنيين مدرَّ
 عل���ى الع�ل�اج الزواجي والتخطيط الم���الي للأزواج لتق���ديم الم�ساعَدة ورفع ن�سب���ة الر�ضا الزواجي، 

�أو على �أقل تقدير تجنُّب الطلاق.
�أظه���رت نتائ���ج درا�س���ة )Basiden & Others, 2018( �أن هن���اك علاق���ة ب�ي�ن التاريخ المالي 
ين والم�ست�شارين  لَت �إلى �ضرورة �إدراك المعاِجل و�أ�سلوب الإدارة المالية وجودة الحياة الزواجية، وتو�صَّ
ر على قدرته على  ا قد ي�ؤثِّ ر على طريقة تفكيره بالمال؛ ممَّ المالي�ي�ن �أن التاريخ المالي لكل �شخ�ص ي�ؤثِّ
ين الا�ستفادة من التجارب المالية  ِ ل ب��شأن الأمور المالية مع �شريك الحياة؛ لذلك على المعاِجل التوا�صُ
ا ينعك�س �أثرُه على  المختلف���ة لتقديم الم�ساعَدة وتخفيف ال�ضغط المالي وتح�سين العلاقات المالية؛ ممَّ
 تح�سين جودة الحياة الزوجية، في حين �أ�شارت نتائج درا�سة Kye & Jeong, 2007 �أن ربَّات البيوت 
في المناط���ق الح�ضري���ة يميل���ون في �أوقات الأزم���ات الاقت�صادية �إلى ا�ستخدام �أ�سل���وب �إداري مالي 
ه؛ لذلك تو�صي الدرا�سةُ رباتِ البيوت ب�إيجاد حلول معقولة لتح�سين م�ستوى التما�سك الأ�سري،  موجَّ
الة  نوا من الإدارة المالية الفعَّ والا�ستق���رار المالي، وعليهن الا�ستفادة من المعلوم���ات المالية حتى يتمكَّ

التي ت�ؤدي بدورها �إلى الا�ستقرار المالي للأ�سرة.
تناولت درا�سة )Kiso & Others, 2019( قلق التقاعد لتحديد الأ�سباب الرئي�سية لقلق التقاعد 
عن���د البالغ�ي�ن في �سن العمل ولديهم �أطف���ال، وقد تبَّني �أن تدابير التخطي���ط للتقاعد يحمل �أفكاراً 
�سلبي���ةً و�ضغوطاً على الأطفال والأ�سرة: )الإجه���اد المالي لرعاية الأطفال، والعمل ال�سلبي للأ�سرة، 
بَ�أ بقل���ق التقاعد؛ لذلك لا بد من التخطي���ط لبرامج وخدمات تهدف  وم�س�ؤولي���ة الطف���ل المالية( تنَّ
�إلى م�ساعَ���دة الأ�سرة في التخطيط للتقاعد لتجنُّب العقبات المالية التي يمكن من خلالها الحد من 
المخ���اوف المالية الم�ستقبلية. ربط���ت درا�سة Dew & Yorgson 2009 ب�ي�ن ال�صعوبات الاقت�صادية 
والم�ش���اكل الزواجية للأزواج في �سن التقاعد، با�ستخ���دام نموذج الإجهاد العائلي، وتم تطبيقُه على 
ث�ل�اث مجموعات م���ن الأزواج، و�أظهرت النتائجُ �أن النموذج لا يعمل لدى الأزواج الذين بد�أوا فعليًّا 
بالتقاع���د في حين �إجراء الدرا�س���ة، ويعمل مع الأزواج في �سن التقاعد الذي���ن تقاعدوا وقتَ �إجراء 

الدرا�سة، وكذلك يعمل النموذج مع المجموعة التي لم تتقاعد وقتَ �إجراء الدرا�سة.
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يت�ض���ح م���ن العر�ض ال�ساب���ق للدرا�سات ال�سابق���ة للا�ستق���رار الأ�س���ري والإدارة المالية العربية 
والأجنبية �أنها متعددة، ومتنوعة في مو�ضوعاتها و�أهدافها، كما يتبَّني من عر�ض الدرا�سات العربية 
التي تناولت الا�ستقرار الأ�سري �أنها لم ت�أخذ العامل الاقت�صادي كهدف رئي�س �إلا في درا�سة يو�سف 
 2012 الت���ي تناولت العلاقة ب�ي�ن �إدارة ربة الا�س���رة للدخل المالي لأ�سرتها وب�ي�ن التوافق الزواجي. 

في ح�ي�ن تم جمع العامل الاقت�صادي مع عوامل �أخ���رى كالمتغيرات الديموغرافية مثل درا�سة مو�سى 
و�آخرين 2003، عبد الجليل والزهراني 2011، الهندي 1438. 

كم���ا يلاحَظ على الدرا�س���ات العربية للا�ستق���رار الأُ�سَرِيّ �أنها تناولت �أبع���اداً عديدة ومتنوعة 
له���ا علاق���ة بالا�ستقرار الأ�سري؛ مثل: عمل الم���ر�أة وانعكا�سه على ا�ستق���رار الأ�سرة، وكذلك متغِّري 
ع���دد الأبناء والم�ستوى التعليم���ي للزوج والزوجة درا�سة مختار 1997، وكذلك درا�سة مختار 1998، 
زَت درا�سة  تناول���ت درا�س���ة الكن���دري 2008 الأُ�سَر ذات العائل الواح���د وثنائية العائل، في ح�ي�ن ركَّ
زَت  مر�س���ي 2012 على الذكاء الوجداني وعلاقته بالا�ستقرار الأ�سري، ودرا�سة الزهراني 2012 ركَّ
على �أبعاد الا�ستقرار الأ�سري ودرجة الم�شارَكة في اتخاذ القرار. �أما درا�سة بايهون 2016 كانت عن 
النج���اح والا�ستقرار الأ�سري، ودرا�س���ة الإبراهيم 2019 تناولت عامل الخيان���ة الزواجية وت�أثيرها 
 عل���ى الا�ستق���رار الأُ�سَ���رِيّ. تناول���ت درا�سة عبد المجي���د 2010 الوع���ي التخطيطي للم���ر�أة العاملة 

من خلال مفاهيم الادخار والا�ستهلاك وتنظيم الأ�سرة دون ربطه بالا�ستقرار الأ�سري.
في ح�ي�ن �أن الدرا�سات الأجنبية ربطَت -في كثير منها- ب�ي�ن الا�ستقرار الأ�سري والإدارة المالية 
با�ستخ���دام م�صطلح���ات مختلفة مثل الخلاف���ات الزواجية وج���ودة الحياة الزواجي���ة والنزاعات 
وال�ص���راع الم���الي و�أ�سالي���ب الإدارة المالي���ة بين الزوجين وب�ي�ن الخلافات المالية والتنب����ؤ بالطلاق، 
و�أكدت العديدُ منها على �ضرورة وجود مهنيين ي�ساعدون الأزواج في �إدارة حياتهم المالية والأ�سرية؛ 
 Britt &و Beutler & Others 2007، Papp & Others 2009و ،Lewin 2005 ْمثل درا�سة كلٍّ مِن
Others 2010, Dew & Stewart 2012، درا�سة Dew 2016 و.Basiden & Others 2018 وكذلك 

 Kiso & Others ودرا�س���ة ،Dew & Yorgson 2009 أم���ا درا�س���ة� .Dew&others 2012 درا�س���ة
زَت على الم�شكلات المالية في مرحل���ة التقاعد وعلاقتها بالم�شاكل الزوجية وال�ضغوط  2019 فق���د ركَّ

���ات البي���وت في المناط���ق الح�ضرية،  الأ�سري���ة، في ح�ي�ن تناول���ت درا�س���ة Kye & Jeong 2007 ربَّ
ه في �أوقات الأزمات.  وا�ستخدام الأ�ساليب المالية الموجَّ
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بة عل���ى الا�ستقرار الأ�سري؛ مثل:  ���زَت بع�ضُ الدرا�سات الأجنبي���ة على الآثار الإيجابية المترتِّ ركَّ
الحماي���ة من الاكتئاب، والتنب�ؤ بات�ساق حياة الأطفال وتكيُّفه���م و�أثرها على �ضبط النف�س والتكيف 

.Drach, 2018و ,Malatrea & Israel 2013و ،Ivanova & Israel, 2005 مثل درا�سة كلٍّ من
د على �أنه لا يوجد درا�س���ة جمَعَت بين الوعي  ���ه من الدرا�سات ال�سابق���ة ي�ؤكِّ م���ا �سبَق ا�ستعرا�ضُ
المالي ل�ل��أم بَمحَ���اوِره: )الادخ���ار، الا�ستثمار، الاقترا����ض، التخطي���ط للميزانية، الأبن���اء والوعي 
د �أهميةَ م�شكلة الدرا�سة؛ حيث  المالي(، وعلاقته بالا�ستقرار الأ�سري في المجتمع ال�سعودي، كما ي�ؤكِّ
�إن الكثير من الم�شكلات الأ�سرية �سببها ال�صراع المالي، كما �أ�شارت �إلى ذلك بع�ضُ نتائج الدرا�سات 

ال�سابقة العربية والأجنبية.
رة للدرا�سة: 2- النظريات المف�سِّ

The Role Theory :وْر نظرية الدَّ
���ة معا�صرة م���ن نظريات علم  ال���دور الاجتماع���ي م�صطل���ح �سو�سيولوجي ظهَ���ر في �إطار نظريَّ
فُ هذه النظريةُ الدورَ الوظيفيَّ لقيام المجتمع من  الاجتماع، وه���ي النظرية البنائية الوظيفية، تَ�صِ
د غير حقيقيّ وغير  خ�ل�ال م�صطلحَي المكانة والدور، فالفرد الذي يت���م التعامُل معه هو �شيء مجرَّ
دة م�سبقاً مِنْ قِبَل المجتمع،  موج���ود، الموج���ود هو �شاغل مكانة معنية في المجتمع، عليه واجبات محدَّ
فم�شكلة الإن�سان لي�ست قائمة في ذاته، ولكن في عدم قدرته على �أداء دوره الاجتماعي المطلوب منه، 
ي دورَه في عمله كطبي���ب ب�شكل متميز جِدّاً، ولكنه غير ق���ادر على �أداء دوره  فق���ط يكون الف���رد ي�ؤدِّ

ع منه مِنْ قِبَل المجتمع )عثمان وال�سيد، 1993: 282(.  كزوج �أو كَابْن كما هو متوقَّ
ر هذه النظرية �سلوكَ الفرد وعلاقاته الاجتماعية بناءً على الأدوار الاجتماعية التي ي�شغلها  تف�سِّ
في المجتم���ع، كم���ا �أن مكانة الف���رد الاجتماعية تعتمد عل���ى �أدواره الاجتماعية، فال���دور الاجتماعي 
���ن مجموعةً م���ن الحقوق والواجبات؛ فالواجب���ات التي يقوم بها الف���رد يحددها الدور الذي  يت�ضمَّ
ي�شغل���ه، �أما حقوق���ه فتحددها الواجبات والمهام التي يقوم بها في المجتم���ع؛ فالفرد ي�شغل عدداً من 
الأدوار الاجتماعي���ة في المجتم���ع من خلال كونه ع�ضواً في م�ؤ�س�سات اجتماعية مختلفة، تختلف هذه 

الأدوارُ من �أدوار قيادية �أو �أدوار و�سطية �أو �أدوار قاعدية )الح�سن، 2015: 159(.
عات يقدمها  وْر �أن ال�سلوك الإن�ساني يتم توجيهُه من خلال مجموعة من التوقُّ تفتر�ض نظرية الدَّ
 الف���رد والآخ���رون نح���و �سلوك معَّني �أو مكان���ة اجتماعية معين���ة، ت�ساعِد نظرية ال���دور على التنب�ؤ، 
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ع لمكانة مح���ددة؛ مثل الأب �أو ال���زوج �أو الأم، ف�إنه يمكن  ���ر معلومات حول ال���دور المتوقَّ في ح�ي�ن توفِّ
 التنب����ؤ بج���زء كبير م���ن �سلوك الأ�شخا����ص الذين ي�شغلون ه���ذا الدور، وحتى يمك���ن تغيير ال�سلوك 
لا بد من تغيير الأدوار، فالأدوار تتوافق مع ال�سلوكيات، وتت�أثر ب�شكل كبير في المعتقدات والاتجاهات، 
ويعم���ل الأفراد على تغي�ي�ر اتجاهاتهم و�سلوكياتهم لتتفق مع الدور ال���ذي يقومون به، وترتبط هذه 
دة اجتماعيًّا وثقافيًّا،  النظري���ةُ بمو�ضوع �أدوار الجن�سين، والتي تعرَف ب�أنها �صفات ومعتقدات محدَّ

حول �سلوك وم�شاعر الذكور والإناث )ال�صادي و�آخرون،2017: 56(. 
ة لنظرية الدور: 1/2 المبادئ العامَّ

ة، من �أهمها كما ذكرها الح�سن )2015: 164(: ت�ستند نظرية الدور على عدد من المبادئ العامَّ
1- �البن���اء الاجتماعي ينق�سم �إلى عدد من الم�ؤ�س�سات الاجتماعي���ة، وتتعدد الأدوار الاجتماعية 

في كل م�ؤ�س�سة.
2- �ال���دور الاجتماع���ي الواحد ينطوي على مجموعة من الواجبات الت���ي ي�ؤديها الفرد بناءً على 

�ل�ات والخبرات والكف���اءة وال�شخ�صية، وبع���د �أن يقوم الفرد  ات؛ مثل الم�ؤهِّ ع���دد م���ن المحكَّ
ل على حقوقه �س���واء كانت مادية �أو معنوية، الواجب���ات التي يقدمها الفردُ  بواجبات���ه يح�صُ

يجب �أن تكون مت�ساوية مع الحقوق والامتيازات التي يتمتع بها الفردُ.
3- �ي�شغ���ل الفرد الواحد عدداً من الأدوار الاجتماعي���ة والوظيفية في �آنٍ واحد، هذه الأدوار هي 

د مكانتَه الاجتماعية، وتتحدد تبعاً لها قوته الاجتماعية وطبقته. التي تحدِّ
د علاقاته الر�سمة وغير  د �سلوكه، وهو الذي يحدِّ 4- ��أن ال���دور الذي ي�شغله الفرد هو الذي يحدِّ

الر�سمية مع الآخرين. 
5- يمكن التنب�ؤ ب�سلوك الفرد من خلال معرفه الدور الاجتماعي الذي يقوم به.

6- ��ض���رورة التدري���ب على القيام بال���دور الاجتماعي، وغالب���اً يتم هذا التدري���ب خلال عملية 

التن�شئة الاجتماعية. 
ها ب�ص���ورة جيدة،   7- �تتكام���ل الأدوار الاجتماعي���ة في الم�ؤ�س�س���ة عندم���ا ت����ؤدي الم�ؤ�س�س���ة مهامَّ

فلا يكون هناك تناقُ�ض بين الأدوار، والعك�س �صحيح؛ تتناق�ض الأدوار الاجتماعية، وتتعر�ض 
لل�صراع عندما لا ت�ؤدي الم�ؤ�س�سة �أدوارها بطريقة جيدة وفاعلة. 

م الدور الآخَر، وعندما ي�صل تقييم الآخرين  8- �عند تفاعُل دور مع �أدوار �أخرى ف�إن كل دور يقيِّ
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���ر في تقييم الف���رد لذاته، وهذا م���ا ي����ؤدي �إلى فاعلية الدور  ل���ذات الف���رد ف����إن التقييم ي�ؤثِّ
وم�ضاعفة ن�شاطه.

9- �ع���ن طريق الدور يت�صل الف���رد بالمجتمع، ويت�صل المجتمع بالدور، وه���ذا الات�صال قد يكون 

ا �أو غير ر�سمي. ر�سميًّ
10- الدور هو حلقة الو�صل بين ال�شخ�صية والبناء الاجتماعي.

11- �التركي���ب الُخلقي للفرد هو بمثابة التكام���ل بين التركيب النف�سي والأدوار الاجتماعية التي 

ي�شغلها الفرد في حياته اليومية.
2/2 �أنواع الأدوار:

هناك �أنواع متعدد من الأدوار من �أهمها:
zz وهو الدور الذي يقوم به الف���رد بالفعل ويمار�سه في عمله مع :»Real Role« ال���دور الفعل���ي�

�أفراد المجتمع. 
zz عات الأفراد نحو ���ع »Expected Role«: وه���و الدور الذي يتحدد بناءً عل���ى توقُّ �ال���دور المتوقَّ

عات الفرد ذاته مع الأفراد الذين يتعامل معهم.  �شاغلي هذا الدور وتوقُّ
zz وهو الدور الذي يقوم به الفرد في �ضوء الدور المو�صوف :»Asspired Role« الدور المو�صوف�

للمكانة التي ي�شغلها، �أو الظروف التي تحيط به، �أو بحكم الموقع الذي هو يعي�ش فيه.
zz وهو الدور الذي يكت�سبه الفردُ من خلال تفاعلاته مع :»Achieved Role« الدور المكتَ�سَ���ب�

الأفراد المحيطين به، وبناءً على قدراته و�إمكانياته ويكت�سبه بناءً على هذه القدرات التي عن 
طريقها يمار�س دوراً �أو �أدوار في المجتمع )�أحمد، 1997: 107-106(.

3/2 مفاهيم نظرية الدور:

ف ب�أنه »القدرات المختلفة للعميل  1- �مفه���وم الأداء الاجتماع���ي »Social performance«: يعرَّ

عها الآخرون من وجود  على �أداء �أدواره الاجتماعية كما يتوقعها الآخرون �أو الإعاقة التي يتوقَّ
العميل في بيئتهم الاجتماعية« )جوهر،1991: 89(. 

وْر »Role Learning«: كل فرد في المجتمع يتعلم طبيعة دوره وال�سلوك الملائم للدور  2- �تعلُّم الدَّ

غَر في الطفولة م���ن خلال عملية التن�شئة  ال���ذي يقوم به، وعملية التعل���م هذه تبد�أ منذ ال�صِّ
الاجتماعية، ويق���وم بهذه العملية الأ�سرةُ والأجهزةُ الاجتماعية المختلفة، وعملية التعلم تتم 

في �إطار ثقافة المجتمع الذي ين��شأ فيه الفردُ )العلا وعبد الرحمن، 1989: 126(.
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، تتكون  مات اللازمة للقيام ب�أداء دور معَّني وْر »Role Demands«: وهي المقوِّ 3- �متطلب���ات ال���دَّ

ه الفردَ عند اختي���اره �أو رغبته في القيام ب�أدوار  م���ن خ�ل�ال المعايير الثقافية، وهي التي توجِّ
معينة )ال�صديقي، 1991: 47(.

4- �ال���دور الممارَ�س )�أداء ال���دور( »Role Performance«: هو ال�سلوك الفعلي الذي ي�ؤديه الفرد 

�أثن���اء قيامه بدوره بناءً على ما تم تعلُّمُه في وقت �سابق، �سواء كان واجب �أو م�سئولية متعلقة 
بهذا الدور �أو التمتع بحقوقه؛ وذلك �أثناء التفاعل مع الأطراف الأخرى لهذا الدور )زيدان، 

23: 2005 وجوهر، 1987: 34(. 

وْر »Role Expectations«: مجموع���ة من الت�صورات �أو الأفكار التي تكون لدى  ع���ات الدَّ 5- �توقُّ

الآخري���ن حول الأنماط ال�سلوكي���ة التي يجب �أن يقوم بها �شاغل مكان���ة معينة )ال�صديقي، 
ع مجموعة المتطلب���ات والأدوار التي ينتظر الآخرون من  1991: 47(. ويت�ضم���ن الدور المتوقَّ

ع الدور من  الف���رد �أن ي�ؤديه���ا، والم�ستوى الذي يلزم الفردَ �شاغلَ الدور الو�ص���ولُ له، يتم توقُّ
عات  ع �سل���وك ابنه، وتوقُّ ���ع دور زوجها، والأب يتوقَّ جان���ب عدد من الأطراف، فالزوجة تتوقَّ
الم�شاهِدي���ن الذي���ن لي�سوا �أطرافاً في علاقة الدور، ولكنه���م ي�شاهدون �أداء كل من الطرفين 
عات م���ن كلا الطرفين، فالأم لي�ست طرف���اً في دور الأب حيالَ ابنه،   ل���دوره، ول���كلٍّ منهم توقُّ

ع من الأب �أن يمارِ�س دورَه بطريقة معينة،  ولا في دور الاب���ن اتجاه �أبيه، ولكنها ت�شاهِد وتتوقَّ
عات ال���دور على الأفراد  وم���ن الاب���ن �أن يمارِ�س �أي�ض���اً دورَه بطريقة معين���ة، ولا تقت�صر توقُّ
الم�شاهِدي���ن ب���ل تمتد لت�شمل مختل���ف الجماعات الاجتماعية في المجتم���ع، وقد تتطابق هذه 
عة من كل فرد ي�شغل مكانة  د �أدواراً متوقَّ التوقع���ات وقد تتفاوت، كما �أن ثقافة المجتمع تح���دِّ

محددة في المجتمع )زيدان، 2005: -23 24 وجوهر، 1987: 34(. 
عات الجماعات  د بذلك درجة الاتفاق ب�ي�ن توقُّ 6- �درج���ة و�ض���وح ال���دور »Role vigor«: ويُق�صَ

المختلف���ة على حقوق وواجبات الدور، وكلما كانت ه���ذه التوقعات متطابِقة وتحظى بالاتفاق 
مِ���نْ قِبَل الجماع���ات المختلفة داخ���لَ المجتمع، كلما كان ال���دور �أكثر و�ضوح���اً، ومن الأدوار 
الوا�ضح���ة دور الأم ودور الأب، �أم���ا الأدوار غ�ي�ر الوا�ضح���ة فه���ي مثل دور الج���د �أو الجدة 
���د و�ضوحُه، وكلما  د تعريف ال���دور، كلما زادت قوتُه وت�أكَّ )زي���دان، 2005: 24(. وكلم���ا تحدَّ
ل منها )النوحي، 1983: 9(. عُبَ تبعاً لذلك على الفرد �أن يتغلَّب على متطلباته �أو يتن�صَّ �صَ
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د بذلك عدم الاتفاق بين الجماعات الاجتماعية  7- �غمو�ض الدور »Role Ambiguity«: يُق�صَ

في المجتمع على الحقوق والواجبات الخا�صة بهذا الدور )زيدان، 2005: 24(.
8- �الأدوار الظاهرة والأدوار ال�ضمنية »Explicit and Implicit Roles«: الأدوار الظاهرة هي 

الأدوار القابلة للملاحَظة، والممارِ�س لهذه الأدوار ي�ؤديها على م�ستوى ال�شعور، �أو ي�ؤديها وهو 
م���درِك له���ا وواعٍ بها، �أم���ا الأدوار ال�ضمنية فهي تلك الأدوار التي لا يك���ون الفرد واعياً لها؛ 
فالمر�أة التي تعمل م�شرفة في دار ح�ضانة ولم تُنجِب نجد �أن الدور الوا�ضح الذي تقوم به دور 

مْنِيّ الم�ستِرت الذي ت�ؤديه دور الأم )الجميلي، 1998: 27(. ا الدور ال�ضِّ الم�شرفة، �أمَّ
9- ��صراع الأدوار »Role Conflict«: حتى ينجح الفرد في �أداء كل دور من مجموعة الأدوار التي 

ق بين هذه الأدوار من ناحية، وكذل���ك عليه التوفيق بين �أدائه  علي���ه �أن ي�ؤديها، علي���ه �أن يوفِّ
عات الم�شارِكين له في هذا الدور والجماعات الاجتماعية من ناحية �أخرى، و�إذا  لكل دور وتوقُّ
د به ع���دم نجاح الإن�سان في التوفيق  ى »�صراع الأدوار«، ويُق�صَ فَ�شِ���لَ في ذل���ك حدَث ما يُ�سمَّ
عات المحيطين به فيما يتعلق بهذا الدور  بين �أدواره المختلفة وبين م�ستوى �أدائه لكل دور وتوقُّ
عات  )زي���دان، 2005: 26(. وقد يحدُث �ص���راع الأدوار لأ�سباب متعددة منه���ا: �أن تكون توقُّ
ع���ات معينة، �أن تكون  ال���دور غام�ض���ة وغير وا�ضحة، ولا يوج���د اتفاق بين الأطراف على توقُّ
الأدوار متع���ددة وكث�ي�رة فيفقد الفردُ قدرتَه على الموازَنة بين كل ه���ذه الأدوار التي ي�شغلها؛ 
���ا يجعله يعط���ي اهتماماً �أكثَر لدور معَّني على ح�س���اب دور �آخَر )الجميلي، 1998: 29(.  ممَّ
ي �إلى �صراع الأدوار فقد  تعار�ض التوقعات بين �أطراف الدور �أي�ضاً من الأ�سباب التي قد ت�ؤدِّ
ع كلٌّ منهما  يحدُث �صراع بين الزوج والزوجة المتزوجيِن حديثاً على قيادة الأ�سرة؛ حيث يَتوقَّ

عة )زيدان، 2005: 26(. �أن تكون قيادة الأ�سرة من �أدواره المتوقَّ
 :»Role complementarity or Discomplementarity« تعارُ�ض���ها  �أو  الأدوار  10- �تكامُ���ل 

ى كلُّ طرفٍ دورَه، ب�ش���كل تلقائي وب�سهولة بدون م�صاعب،  يت���م التكام���ل بين الأدوار �إذا �أدَّ
عة منه، تكامُلُ الأدوار وتنا�سُقُها �أمرٌ مطلوب و�ضروري، ويحدث التعارُ�ض  وبالطريقة المتوقَّ
لأ�سباب متعددة كع���دم ا�ستقرار البناء الاجتماعي �أو عدم و�ضوح تعريفات الأدوار داخِلَه، 
 �أو ف�ش���ل الأط���راف الم�شترك���ة في الأدوار في �إح���داث التنا�س���ق بينه���م )النوح���ي، 1983: 

.)13-12
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م���ات ال�شخ�ص���ية للدور: يتطلب كلُّ دورٍ مجموعةً م���ن ال�صفات والقدرات والمهارات،  11- �المقوِّ

وكلما كانت المقومات ال�شخ�صية المطلوبة لأداء الدور متوفرة لدى الفرد كلما ارتفع م�ستوى 
�أدائه لهذا الدور )زيدان، 2005: 25(.

12- �ا�س���تعادة الت���وازن »Reequilibration«: عندما يكون هناك غمو����ض �أو ت�ضارُب �أو تناقُ�ض 

في توزي���ع الأدوار يح���دُث عدم ت���وازُن في الن�سق الاجتماع���ي، تبعاً لذلك تعم���ل الأطراف 
الم�شترك���ة محاولات لإع���ادة الت���وازن والان�سجام، وم���ن الو�سائل التي تُ�ستَخ���دم في ذلك، 
الج�ب�ر والإرغ���ام، �أو بالتملق، �أو الملاحَظة، �أو بالتقويم، كما ق���د يكون لدى الطرف الآخر 
و�سائ���ل دفاعية يمكنه ا�ستخدامها مثل الرف����ض والإنكار والتحدي، �أو �إثارة الطرف الآخَر 
وا�ستفزازه، وقد يقوم الطرفان بعمل متبادل �أو م�شترك للأدوار، �أو �إحالة المو�ضوع لطرف 

ثالث، �أو �إعادة النظر في المو�ضوع �أو قبول الحل الو�سط )�صديقي، 1991: 49(.
، فكل  ���د بها مجموع���ة الأدوار التي يلعبها الإن�س���ان في وقت معَّني 13- �مجموع���ة الأدوار: يُق�صَ

�شخ�ص ي�شغل عدداً من الأو�ضاع الاجتماعية )زيدان، 2005: 26-25(.
مة على  عُه���ا �شخ�ص �أو جماع���ة �أو منظَّ 14- �الج���زاءات »Sanctions«: ه���ي العقوب���ات التي يوقِّ

�شخ����ص نتيجة لتق�صيره في �أداء م�سئوليات دور معَّني وحدوث تفاوُت كبير بين ما يمار�سه 
���ع منه في �أدائه ل���دور معَّني )زي���دان، 2005: 27(. وتختلف  ذل���ك ال�شخ����صُ وبين ما يُتوقَّ
الجزاءات التي يقوم به فردٌ ما، �سواء كان والداً �أو معلماً �أو �صديقاً عن تلك التي يقوم بها 
المجتمعُ، والجزاءات والعقوبات �أمر �ضروري لإلزام الأفراد على �أداء �أدوراهم، و�إن كانت 

تنجح �أحياناً في تحقيق ذلك الهدف، و�أحياناً تُخفِق )النوحي، 1983: 14(.
�ض �سلوك الفرد في الحي���اة الواقعية �إلى التقويم من جانب  15- �التق���ويم »Evaluation«: يتعرَّ

الآخري���ن، ويختل���ف �أفراد المجتم���ع في �أدائهم الاجتماع���ي، وهم ي�شغل���ون �أماكن متعددة 
ومتباين���ة في الأن�س���اق الاجتماعي���ة، ويقوم���ون فيه ب����أدوار مختلفة، و�أماكنه���م و�أدوارهم 
تتعر����ض للتق���ويم ب�شكل م���ن الأ�شكال )ال�صديق���ي، 1991: 49(. ف����أداء الإن�سان لكل دور 
خا�ض���عٌ للتقويم من جان���ب �أفراد �أو مجموعة من الأفراد �أو جماعة معينة وخا�صة الطرف 
�أو الأط���راف الأخ���رى الم�شارِك���ة له في لعب هذا ال���دور، و�إذا نق�ص �أداء الف���رد لدوره ف�إن 

م من هذا الق�صور في الأداء )زيدان، 2005: 27(. الطرف الم�شارِك قد ي�ضيق ويتبرَّ
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وْر م�شكلةَ الدرا�س���ة الحالية؛ ب�أن الأم ال�سعودية له���ا �أدوار متعددة ومتداخلة  ���ر نظري���ةُ الدَّ تف�سِّ
ومتفاعل���ة م���ع بع�ضها البع�ض، بع�ض هذه الأدوار وا�ضحة ومح���ددة مثل دورها في الاهتمام بالمنزل 
وتربي���ة الأبناء، ودورها كزوجة، والبع�ض الآخَر غير وا�ض���ح، وي�شوبه الغمو�ض مثل دورها في �إدارة 
الأ�س���رة ماليّ���اً، كما �أن الدور المالي للأم يفتر�ض بناء على مفاهيم نظرية الدور هو دور تعلَّمَتْه الأم 
من���ذ ال�صغر من خلال التن�شئ���ة الاجتماعية في الأ�سرة والم�ؤ�س�سات الاجتماعية المختلفة التي تنتمي 
ف الأدوارَ التي  له���ا، وهي عملية تتم من خلال ثقافة المجتمع الذي تعي�ش في���ه، فهذه النظرية ت�صنِّ
ع منها �أن يكون  تق���وم به���ا الأم في الدور الفعلي التي تقوم به في الإدارة المالية للأ�سرة، والدور المتوقَّ
لديها وعي مالّي ت�ستطيع من خلاله القيام بدورها في الإدارة المالية الأ�سرية؛ مثل: التخطيط المالي، 
وو�ض���ع ميزاني���ة، والادخار، والا�ستثمار، والاقترا�ض، و�آليات التعامُ���ل مع الأبناء في ال�صرف، ودور 
مو�ص���وف للأم يمكن معرفة هذا م���ن خلال الدور المو�صوف للمكانة الت���ي ت�شغلها الأم �أو الظروف 
الت���ي تعي�ش فيها، ودَوْر مكتَ�سَب للأم تكت�سبه من خ�ل�ال تفاعلاتها مع الأفراد المحيطين بها، والتي 
ق���د تك���ون لها ت�أثير في الوعي الم���الي للأم، �إن تطبيق نظرية الدور لتغي�ي�ر ال�سلوك المالي لدى الأم، 
لْنَ بحكم �أدوارهن ل�شراء �سلع غير  ِ ن عملية التعلم المالي والإدارة المالية، خا�صةً �أن الن�ساء َمي يت�ضمَّ
���ط لها، ومعر�ض���ات ل�شراء حاجات وم�ستلزمات لا يحتجن �إليه���ا )ال�صادي و�آخرون، 2017:  مخطَّ
���ز ه���ذه النظريةُ عل���ى القيام بتوعية الم���ر�أة بدورها المالي داخلَ الأ�س���رة وتحفيزها على  57(. تركِّ

ز على تغي�ي�ر ال�سلوكيات المالية والمعتقدات والاتجاه���ات المرتبطة بال�سلوك  التعل���م الم���الي، كما تركِّ
الم���الي ل���دى الأم، ويمكن ت�صميم برام���ج للتثقيف المالي ل�ل��أم، ورفع م�ستوى الوع���ي المالي لديها، 
و�إع���ادة بناء مفاهيم الدور لديها، وتغي�ي�ر مفهوم الدور المكتَ�سَب من خلال �إعادة تعليمها وتدريبها 
وبناء قدراتها و�إمكانياتها في الإدارة المالية، فالأم قد تحتاج �إلى التدريب على القيام بدورها المالي 
ع  مات التي ت�ساعدها على القي���ام بدورها المالي المتوقَّ  في الأ�س���رة من خلال توف�ي�ر المتطلبات والمقوِّ

في الأ�سرة بفاعلية. 
�سابعاً: المنهجية:

�أ - �نوع الدرا�سة ومنهجها: 
تعد هذه الدرا�سة م���ن الدرا�سات الو�صفية التي تهتم بدرا�سة الحقائق والظواهر وخ�صائ�صها 
�أو المواق���ف الت���ي تغلب علي���ه �صفة التحديد من خ�ل�ال جمع الحقائق وتحليله���ا وتف�سيرها للو�صول 
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�إلى النتائ���ج )محم���ود و�آخ���رون، 2007: 161(. ا�ستَخدمت هذه الدرا�سة منه���ج الم�سح الاجتماعي 
م���ن خلال العينات غير الاحتمالي���ة حيث تم اختيار عينة ق�صدية من �أمه���ات طالبات كلية الآداب 
في جامع���ة المل���ك �سعود، ويمك���ن تبرير اختيار هذا الن���وع من العينات لعدم �إمكاني���ة تطبيق العينة 
الع�شوائية ب�أ�ساليبها العلمية في هذه الدرا�سة لعدم وجود قوائم معاينة لجميع الأمهات ال�سعوديات 
في مدينة الريا�ض، لذلك حددت الباحثة مجتمع البحث ب�أمهات طالبات كلية الآداب حتى تت�ضمن 
العين���ة �أمهات عام�ل�ات وغير عاملات كمتغير م�ستقل �أ�سا�سي ركزت عليه���ا الدرا�سة، كما �أن كلية 
الآداب ت�ضمن تنوعاً كبيراً في خ�صائ�ص مفردات العينة وذلك لتعدد التخ�ص�صات في الكلية وكذلك 
ك�ب�ر حجم العينة وبالت���الي ت�ضمينها مجموعة من المتغيرات الأ�سا�سي���ة في الدرا�سة مثل الم�ستويات 
الاقت�صادية والاجتماعية والتعليمية المتفاوتة ووتم تحديد مجموعة من الخ�صائ�ص اللازم توفرها 

في مفردة الدار�سة وهي �أن تكون المبحوثة �أم من الجن�سية ال�سعودية. 
ب- �مجتمع وعينة الدرا�سة: 

د مجتمعُ البح���ث في �أمهات طالبات كلي���ة الآداب في جامعة الملك �سع���ود؛ حيث تم اختيار   تح���دَّ
250 �أُمّ���اً ع���ن طريق ا�ستخدام العين���ة الق�صدية غير الاحتمالية؛ وذل���ك لملاءمتها لمجتمع البحث، 

للو�صول �إلى خ�صائ�ص معينة في الأم: )�سعودية، متزوجة وم�ستقرة في �أ�سرة في وقت جمع البيانات، 
لديها �أبناء(.

ج- ��أداة جمع البيانات: 
تم ت�صميم ا�ستبانة لجمع البيانات ت�شمل ثلاثة محاور: )البيانات الأولية، مقيا�س للوعي المالي 

للأم، مقيا�س للا�ستقرار الأُ�سَرِيّ(. 
خطوات بناء �أداة الدرا�سة:

1- �البيان���ات الأولية: تم تحديد �أهم البيانات الأولية التي ت�شكل متغيرات م�ستقلة يمكن ربطها 

م���ن خلال مقيا�سي الوع���ي المالي والا�ستقرار الأ�س���ري )العمر، الم�ست���وى التعليمي، الحالة 
الوظيفية، جهة العمل، الراتب ال�شهري، دخل الأ�سرة ال�شهري، عدد الأبناء(.

2- �تم ت�صمي���م مقيا�س لك���رت الخما�سي للوعي المالي للأم يتدرج م���ن الموافقة ب�شدة �إلى عدم 

الموافق���ة �إطلاقاً وتم تطوير ه���ذا المقيا�س وبناءه من خلال الاط�ل�اع على عدد من البرامج 
والمراجع الخا�صة بالوعي المالي منها برنامج ريالي وتم تحديد خم�سة محاور رئي�سية للوعي 
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المالي وه���ي: )الادخار، الا�ستثم���ار، الاقترا�ض، التخطي���ط المالي وو�ض���ع الميزانية، الأبناء 
والوعي المالي(.

3- �تم ت�صمي���م مقيا����س لكرت الخما�سي للوع���ي للا�ستقرار الأ�سري يتدرج م���ن الموافقة ب�شدة 

�إلى ع���دم الموافق���ة �إطلاق���اً. وتم تطوير هذا المقيا����س وبناءه من خلال الاط�ل�اع على عدد 
م���ن الدرا�سات والمراج���ع العلمية المتعلق���ة بالا�ستقرار الأ�سري ويمكن تحدي���د هذه المحاور 
في: )التعامُ���ل مع الأبناء، التعامُل مع الم�ش���كلات التي تعتر�ض الأ�سرةَ، التعامُل مع الظروف 

المالية، التعامُل مع المجتمع الخارجي(.
د- محددات الدرا�سة:

اقت�صرت هذه الدرا�سة على الأمهات ال�سعوديات لطالبات كلية الآداب جامعة الملك �سعود حيث 
ا من طالب���ات كلية الآداب في جامعة المل���ك �سعود وتم تطبيق هذه  تم �إج���راء الدرا�س���ة على 250 �أمًّ

الدرا�سة في الف�صل الأول من العام الجامعي 1439هـ.
 :Validity ه‍ - �إجراءات ال�صدق لأداة الدرا�سة

zz دْق الأداة ظاهريًّا عُر�ضت على عدد��� ���دْق الظاه���ري Face Validity : للتحق���ق من �صِ �ال�صِّ
م���ن غير المتخ�ص�صين �أمه���ات طالبات كلي���ة الآداب اللاتي �سوف تطبَّق عليه���ن الا�ستبانةُ 
دْقِها وو�ضوحها لمفردات عينة الدرا�سة، ومدى دقة ارتباط عناوين  م�ستقب�ل�اً؛ للت�أكد من �صِ

الا�ستبانة بالفقرات التي تليها. 
zz ق من �صدق محتوى �أداة الا�ستبانة، وتم عر�ضها ���دْق المحتوى Content Validity: للتحقُّ ��صِ

م�ي�ن من المتخ�ص�ص�ي�ن في الخدم���ة الاجتماعية وعلم الاجتم���اع؛ لتحليل  عل���ى خم�سة محكِّ
محت���وى عب���ارات الأداة، والت�أكد م���ن مدى تمثيلها لأه���داف الدرا�س���ة وت�سا�ؤلاتها، وقد تم 

مِين. تعديل بع�ض الفقرات وَفْقاً للملاحَظات التي وردت على �أبعاد المقيا�س مِنْ قِبَل المحكِّ
:Reliability إجراءات الثبات�

تم التحق���ق من الات�س���اق الداخلي لعبارات المقيا����س عن طريق ا�ستخراج معام���ل �ألفا كرونباخ 
با�ستخ���دام برنام���ج الُحزَم الإح�صائيَّة الخا�ص بالعلوم الاجتماعي���ة SPSS/PC. حيث تم تطبيقُه 
قبل جمع البيانات على عدد 30 مفردة من مجتمع البحث، و�أ�شارت النتائج الأولية �إلى قوة المقيا�س، 

و�إمكانية الا�ستمرار في جمع البيانات، وقد بلَغ معامل ثبات المقيا�س )�ألفا كرونباخ( كالآتي:
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جدول رقم )1(
محاور عينة الدرا�سة

عدد العباراتمعامل �ألفا كرونباخالمحور
0.76410الوعي المالي للأم محور الادخار

0.8726الوعي المالي للأم محور الا�ستثمار

0.7237الوعي المالي للأم محور الاقترا�ض

0.70419الوعي المالي للأم محور التخطيط المالي وو�ضع الميزانية

0.70510الوعي المالي للأم محور الأبناء والوعي المالي

0.80148مجموع محاور الوعي المالي للأم

0.92629 الا�ستقرار الأ�سري

من الجدول ال�سابق يت�ضح �أن معامل �ألفا كرونباخ في محورَي الدرا�سة »الوعي المالي والا�ستقرار 
الأُ�سَرِيّ« مرتفع وقوي، ويمكن الاعتماد عليه في نتائج الدرا�سة. وبالنظر لقيمة معامل الفا كرونباخ 
في بع�ض محاور الوعي المالي للأم يظهر �أن هناك تفاوتاً في ا�ستجابات مفردات العينة، هذا التفاوت 
يعك����س عدم التجان����س في عينة البحث في بع�ض المتغيرات الديموغرافي���ة مثل الم�ستوى الاقت�صادي 
والتعليمي وعدد الأبناء، والذي ت�شكل بدروها متغيرات �أ�سا�سية تم الاعتماد عليها في تحديد الفروق 

المعنوية في متغيري الوعي المالي للأم والا�ستقرار الأ�سري في هذه الدرا�سة. 
ثامناً: التحليل الإح�صائي والاجتماعي لنتائج الدرا�سة:

جدول رقم )2(
توزيع العمر لمفردات العينة

العمر	 الن�سبة المئويةالتكرار	
19.6 %49�أقل من 40 �سنة

56 %140من 40 �إلى �أقل من 50

17.6 %44من 50 �إلى �أقل من 60 

6.8 %6017 �سنة وما فوق

100 %250المجموع
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يو�ض���ح ج���دول رقم )2( توزيع عم���ر الأمهات اللاتي تم �إج���راء الدرا�سة عليه���ن، ويلاحَظ �أن 
�أغلبه���ن �أعمارهن م���ن 40 �سنة ف�أكثر؛ حيث بلغت ن�سبتهن 80.4 %. وذلك لأنه تم اختيار مفردات 
الدار�س���ة للأمه���ات اللاتي لديهن �أبن���اء يدر�سن في مرحل���ة البكالوريو�س ويرج���ع ال�سبب في ذلك 
الاختي���ار لع���دم وجود قوائم معاينة للأمه���ات اللاتي لديهن �أبناء في مدين���ة الريا�ض ل�سحب عينة 

ع�شوائية منهن، فركزت الدرا�سة على �أمهات كلية الآداب لتحقيق هذا ال�شرط في العينة.

جدول رقم )3(
الم�ستوى التعليمي لمفردات العينة

الن�سبة المئويةالتكرارالم�ستوى التعليمي
34.8 %87ثانوي

31.2 %78بكالوريو�س

5.2 %13ماج�ستير

2.4 %6دكتوراه

26 %65�أخرى

0.4 %1مفقود

100 %250المجموع

يو�ضح جدول رقم )3( الم�ستويات التعليمية لمفردات الدرا�سة، ويلاحَظ �أن ن�سبة الأمهات اللاتي 
يحملن ال�شهادة الثانوية والبكالوريو�س متقاربة -�إلى حد كبير- حيث بلغت ن�سبةُ حاملات ال�شهادة 
عة على  ا باقي العين���ة متوزِّ الثانوي���ة 34.8 %، �أم���ا الخريج���ات الجامعيات فقد بلغ���نَ 31.2 %، �أمَّ
نَها  الماج�ستير والدكت���وراه بن�سب ب�سيطة، �أظهرت النتائج �أن هناك بع�ض الم�ستويات التعليمية ت�ضمَّ
ع���ة ب�أعداد قليل���ة بين الأمه���ات، فالأمهات الأمي���ات بلَغ عددهن   خي���ار »�أخرى«، وه���ي �أي�ضاً متوزِّ

���ا، والمتو�س���ط بلَغ عددُه���ن 10 �أمهات،   16 �أمّ���اً، وحام�ل�ات �شه���ادة الابتدائ���ي بلَ���غ عددهن 13 �أمًّ

���ا، تحم���ل �شهادة دبلوم، و�ست �أمهات لديهن �شهادة من بع�ض المعاهد التعليمية، وهذا ي�شير  و20 �أمًّ
ا يفيد في معرفة هل متغِّري  �إلى �أن الم�ستويات التعليمية للأمهات مختلفة ومتوزعة في خيارات كثير ممَّ
التعلي���م له ت�أثير على الوعي الم���الي للأم، وكذلك هل له دور في م�ستوى الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ، يلاحَظ 
 م���ن الجدول ال�سابق �أن الم�ستوي���ات التعليمية لعينة الدرا�سة متنوع���ة ومختلفة مما يدعم الدرا�سة 
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في اختلاف الم�ستويات الدرا�سة للأمهات وعلاقتها بالمتغيرات الأ�سا�سية في الدرا�سة )الوعي المالي، 
الا�ستقرار الأ�سري(.

جدول رقم )4(
توزيع مفردات العينة تبعاً للحالة الوظيفية وجهة العمل

الن�سبة المئويةالتكرارالحالة الوظيفية
24 %60موظفة

73.2 %184غير موظفة

2.8 %7�سيدة �أعمال

100 %250المجموع

الن�سبة المئويةالتكرارجهة العمل
21.6 %54قطاع حكومي

3.6 %9قطاع خا�ص

1.6 %4�أعمال حرة

73.2  %183لا ينطبق

100 %250المجموع

يو�ض���ح ج���دول رقم )4( توزيع مفردات العين���ة تبعاً للحالة الوظيفية يلاحَ���ظ �أن الأمهات غير 
فات بلغن الن�سبة الأكبر 73.2 % ل�سن موظفات، وبلغت ن�سبة الموظفات 24 % و�أغلب الأمهات  الموظَّ
ف���ات يعملن في القط���اع الحكومي بن�سبة 21.6 %. توزع مف���ردات الدرا�سة على متغير الحالة  الموظَّ
الوظيفي���ة موظف���ات وغير موظف���ات يدعم الدرا�سة من خ�ل�ال تحديد الف���روق المعنوية في م�ستوى 

الوعي والا�ستقرار الأ�سري بين الأمهات الموظفات وغير الموظفات.
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جدول رقم )5(
توزيع مفردات العينة ح�سب الم�ستوى الاقت�صادي للأ�سرة

الن�سبة المئويةالتكرارالراتب ال�شهري
2.8 %7من 2500 �إلى 5000

16.4 %41من 5001 �إلى 10000

5.6 %14من 10001�إلى 20000

2 %5مفقود

73.2 %183لا ينطبق

100 %250المجموع

الن�سبة المئويةالتكرارالدخل ال�شهري
46.8 %117من 2000�إلى 10000

41.6 %104من 10001 �إلى 30000

4.8 %12من 30001 �إلى 50001

1.2 %3من 50001 �إلى 80001

5.6 %14المفقود

100 %250المجموع

يو�ض���ح جدول رقم )5( الم�ستوى الاقت�صادي لمف���ردات العينة، وتبين �أن �أغلب الرواتب ال�شهرية 
فة يتراوح ما بين 5000 �آلاف ريال �إلى 10000 �آلاف ريال، ويبلغ �أعلى ن�سبة للدخل ال�شهري  للأم الموظَّ
للأ�س���ر في ه���ذه الدرا�سة ما بين 2000 �إلى 10000 حيث بلغت الن�سب���ة المئوية 46.8 %، يليها ن�سبة 
 الأ�س���ر اللات���ي يتراوح دخلُهن ال�شهري ما بين 10000 ري���ال �إلى 30000 �ألف ريال بن�سبة 41.6 %. 
بحي���ث يمك���ن ت�صنيف الم�ستوى الاقت�ص���ادي لأغلب مف���ردات الدرا�سة ما بين الدخ���ل الاقت�صادي 
ال�ضعي���ف �إلى المتو�سط، مع الأخ���ذ في الاعتبار اعتماد الأ�سر على عائل واح���د وهو الأب؛ لأن ن�سبة 
فات في ه���ذه الدرا�سة �أقل من رب���ع العينة، يلاحَظ من الج���دول ال�سابق �أن الراتب  الأمه���ات الموظَّ
 ال�شه���ري والدخل ال�شهري ي�ش�ي�ر �إلى �أن �أغلب مفردات العينة م���ن ذوي الدخول المتو�سطة. التنوع 
في الدخل الاقت�صادي يدعم الدرا�سة من حيث توزع مفردات العينة في م�ستويات اقت�صادية مختلفة 
مم���ا ي�ساعد على تحديد الفروق المعنوية بين الم�ستوى الاقت�ص���ادي للأ�سرة وبين متغيرات الدرا�سة 

الأ�سا�سية )الوعي المالي، الا�ستقرار الأ�سري(.
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جدول رقم )6(
توزيع مفردات العينة ح�سب نوع ال�سكن وملكية ال�سكن

الن�سبة المئويةالتكرارنوع ال�سكن
34.4 %86�شقة

18.8 %47دور في فيلا

43.2 %108فيلا

3.2 %8�أخرى

0.4 %1مفقود

100 %250المجموع

الن�سبة المئويةالتكرارملكية ال�سكن
55.2 %138ملك

41.6 %104�إيجار

3.2 %8�أخرى تُذكَر

100 %250المجموع

يو�ض���ح ج���دول رقم )6( توزيع مفردات العين���ة ح�سب نوع ال�سكن وملكي���ة ال�سكن، ويلاحَظ �أن 
�أغل���ب العين���ة ي�سكنون في في�ل�ا؛ حيث بلغت ن�سبته���ن 43.2 %، في حين �أن �أكثر م���ن ن�صف العينة 

ي�سكنون في بيوت مِلْك بن�سبة 55.2 %. 
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جدول رقم )7(
توزيع مفردات العينة ح�سب عدد الأبناء

الن�سبة المئويةالتكرارعدد الأبناء
118% 7.8
229% 11.6
339% 15.6
460% 24

531% 12.4
622% 8.8
726% 10.4
810% 4

99% 3.6
103% 1.2
111% 0.4

0.8 %2مفقود
100 %250المجموع

ح ع���دد �أبناء مف���ردات الدرا�س���ة، ويلاحَظ توزعه���ن من طفل   يو�ض���ح ج���دول رق���م )7( يو�ضِّ
�إلى 11 طف�لً�ًاا يبل���غ �أكبر ن�سب���ة للأمهات التي لديهن 4 �أطفال بن�سب���ة 24 %، يليها الأمهات اللاتي 
لديه���ن 3 �أطف���ال بن�سب���ة 15.6 % وفي المرتبة الثالث���ة الأمهات اللاتي لديه���ن 5 �أطفال حيث بلغت 

ن�سبتهن 12.4 %. 
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جدول رقم )8(
 درجة الوعي المالي لدى الأم ودرجة الا�ستقرار الأ�سري 

من وجهة نظر الأم والعلاقة بينهما

المتو�سطالمتغير
الح�سابي

الانحراف 
�أقل المدىالمعياريّ

قيمة
�أعلى 
قيمة

الارتباط بين الوعي
والا�ستقرار الأ�سري

الدرجة 
المعنوية

 م�ست���وى الوع���ي المالي 
لدى الأم

3.30.41.912.494.40**0.321

دلالة الطرفين
0.000

3.40.583.221.564.78الادخار

2.661.02415الا�ستثمار

3.660.743.331.675الاقترا�ض

التخطيط المالي وو�ضع 
ميزانية

3.40.462.612.064.67

30.613.441.334.78الأبناء والوعي المالي

درج�������ة الا����س���ت���ق���رار 
الأ�سري 

0.40.40 2.52.505 **0.321

دلالة الطرفين
0.000

 يت�ض����ح م����ن الج����دول رق����م )8( �أن الوع����ي الم����الي ل��ل��أم منخف�����ض، بل����غ متو�سط����ه الح�ساب����ي 
ت درا�ستُها يلاحَ����ظ �أن الوعي  3.3 بانح����رافٍ معي����اريٍّ 0.4، وبالنظر لمح����اور الوعي المالي الت����ي تمَّ
بالا�ستثم����ار �أخَذ �أقلَّ درجة؛ حيث بلغ متو�س����ط وعي الأم الا�ستثماري 2.66 بانحرافٍ معياريٍّ 1.01، 
يلي����ه وعيُه����ا المالي مع الأبناء بلَغ متو�سطُ����ه الح�سابي 3 بانحرافٍ معي����اريٍّ 0.6، يليه محورَا الادخار 
والتخطي����ط المالي وو�ضع ميزانية حيث بلَ����غ متو�سطهما الح�سابي 3.4، بانح����رافٍ معياريٍّ للادخار 
0.6، �أم����ا الانحراف المعياريّ للتخطيط المالي فقد بلَغ 0.5. وبلَغ المتو�سط الح�سابيّ لوعي الأم المالي 
����ق بالاقترا�ض �أعلى قيم����ة؛ حيث بلَغ متو�سط����ه الح�سابي 3.7 بانحرافٍ معي����اريٍّ 0.74.، تتفق  المتعلِّ
ه����ذه النتيج����ة مع درا�سة عبد المجيد 2012 �أن الوعي الادخاري للم����ر�أة يقع بين م�ستويين؛ المنخف�ض 
والمتو�س����ط، ووعيها الا�ستهلاكي منخف�ض بمتو�سط ح�ساب����يّ 1.64. يمكن تف�سير انخفا�ض وعي الأم 
ع للأب ولي�س للأم،  الم����الي بالرجوع لمفاهيم نظرية الدور؛ فالإدارة المالية كم�صطلح فه����ي دور متوقَّ
ع تبعاً لنظرية الدور هو مجموعة المتطلبات والأدوار التي ينتظر الآخرون من الفرد �أن  وال����دور المتوقَّ



د. خولة عبدالله �إبراهيم ال�سبتي

154

��شؤون اجتماعية | العدد 146، �صيف 2020 ال�سنة 37

ع هذا الدور مِ����نْ قِبَل عدد مِن الأطراف، كما �أن هذا الدور »الإدارة المالية« تتطلَّب  ي�ؤديه����ا، ويتم توقُّ
م����ن الأم تعلم هذا الدور ويبد�أ تعلمها له من ال�صغر عن طريق التن�شئة الاجتماعية في الأ�سرة، وبما 
����ف دور الإدارة المالية للأب، فيمكن تف�س��ي�ر انخفا�ض الوعي المالي  �أن �أغل����ب الأ�س����ر ال�سعودية ت�صنِّ
للأم على �أنه دور لم يتعلمنَه مِنْ قَبْل في �أ�سرهن، فالأ�سر ال�سعودية في الما�ضي كان الأب هو الم�س�ؤول 
ماليًّا عن المنزل، خا�صة �أن مفردات عينة الدرا�سة تزيد �أعمارهن عن 40 �سنة، كما �أن درجة و�ضوح 
ال����دور تلع����ب دوراً في انخفا�ض وعي المر�أة المالي، فكلما كان الدور المالي الذي تقوم به المر�أة وا�ضحاً 
نَت من القيام به، ويعتبر الدور المالي للأم من الأدوار ال�ضمنية؛ فهو دور تقوم به وهي  ومح����دداً تمكَّ
غير واعية ومدركة له تماماً، بعك�س دورها في تربية الأطفال الذي يُعد دوراً ظاهراً قابِلًا للملاحَظة 
وت�ؤدي����ه عل����ى م�ستوى ال�شعور، تواجه الأمُّ ع����دداً من ال�صراعات في الأدوار، منه����ا دورها في التربية 
وتلبي����ة احتياجات المن����زل، ودوره����ا في تر�شيد الا�ستهلاك الم����الي دورها كزوجة، ويح����دث ال�صراع 
ب��ي�ن هذه الأدوار عندما تك����ون توقعات الدور غام�ضة، وغير وا�ضح����ة، ولا يوجد اتفاق بين الأطراف 
عليه����ا؛ فالدور المالي للأم دور �ضمنيّ غير وا�ضح هل تق����وم بال�صرف لتلبية الاحتياجات ال�ضرورية 
ط ماليّاً بما �أن  ي الاحتياجات ولا تخطِّ دة، �أم �أنها فقط تلبِّ د وميزانية محدَّ وف����قَ تخطيط مالّي مح����دَّ
الأب ه����و الم�س�����ؤول عن التمويل في الأ�سرة، كما �أن مفهوم مقوم����ات ال�شخ�صية للدور تتطلَّب من الأم 
�أن تتحلَّ����ى بمجموعة من المهارات وال�صف����ات والقدرات التي ت�ساعدها عل����ى الإدارة المالية ال�سليمة 

للأ�سرة، وكلما توفرت هذه المقومات لدى الأم كانت قادرة على التخطيط المالي والإدارة المالية.
 في ح�ي�ن �أن الا�ستق���رار الأ�س���ري م���ن وجهة نظ���ر الأم مرتف���ع؛ حيث بلَ���غ متو�سطُ���ه الح�سابيُّ 
0.4 بانح���رافٍ معي���اريٍّ 0.4، يتف���ق ذلك م���ع درا�سة الكن���دري 2008 في المجتم���ع الكويتي ودرا�سة 
دَتا �أن واقع الا�ستقرار الأ�سري عالٍ جِدّاً لعينة الدرا�سة،  الإبراهيم 2019 في المجتمع الأردني التي �أكَّ
���دَت �أن 54.7 % م���ن عينة الدرا�سة  ولكنه���ا تختل���ف هذه م���ع نتيجة درا�سة الهن���دي 1438 التي �أكَّ
ل عاملًا  ر الا�ستق���رار الأ�سري على الحياة الأ�سرية فهو ي�شكِّ دُون بعدم الا�ستقرار الأ�سري، ي�ؤثِّ مه���دَّ
وقائيّ���اً �ضد الاكتئاب، وي�ساعد على ا�ستقرار حياة الأطفال وتكفيهم كما ي�ساعد على �ضبط النف�س 
والتكيف ب�شكل عامّ، وهذا ما �أ�شارت �إليه نتائج كلٍّ من درا�سة Ivanova & Israel 2005، ودرا�سة 

.Drach 2018 ودرا�سة ،Malatrea & Israel 2013

يمك���ن تف�س�ي�ر نتيجة انخفا����ض الوعي المالي ل�ل��أم وارتفاع م�ست���وى الا�ستق���رار الأ�سري لديها 



الوعي المالي لدى الأم وعلاقته بالا�ستقرار الأ�سري

155

  العدد 146، �صيف 2020 ال�سنة 37 | ��شؤون اجتماعية

بدرا�سة Papp & Others 2009 �إلى �أن المال لي�س هو م�صدر ال�صراع الأول في الأ�سرة، على الرغم 
ت الدرا�سة ب�ضرورة وجود مهني�ي�ن ي�ساعدون الأ�سرَ   م���ن �أن النزاع���ات حول المال كثيرة، كم���ا �أو�صَ
في �إدارة حياتهم المالية والأ�سرية، في حين �أكدت درا�سة Dew & Stewart 2012 �أن الم�شاكل العميقة 
 Key & Jeong ب�ي�ن الزوج�ي�ن مرتبطة بال�ص���راع المالي، �أي�ضاً يمك���ن تف�سير ذلك بنتيجة درا�س���ة
دَت �أن الأمهات في المناطق الح�ضرية يميل���ون -في �أوقات الأزمات الاقت�صادية- �إلى  2007 الت���ي �أكَّ

ه، كما �أو�صت الدرا�س���ة الأمهات بال�سعي لإيجاد حلول لتح�سين  ا�ستخ���دام �أ�سلوب �إداريّ مالّي موجَّ
م�ست���وى التما�سك الأ�سري، والا�ستقرار المالي، كما �أو�صته���ن بالا�ستفادة من المعلومات المالية حتى 
���نَّ م���ن القي���ام ب���الإدارة المالية التي ت�ساع���د على الا�ستق���رار المالي للأ�سرة، كم���ا يمكن ربط  يتمكَّ
انخفا����ض الوعي المالي ل�ل��أم وارتفاع م�ستوى الا�ستق���رار الأُ�سَرِيّ من خ�ل�ال نظرية الدور بمفهوم 
ا  �ض لعملي���ات تقويمية من الأف���راد المحيطين فيها؛ ممَّ التق���ويم؛ بمعن���ى �أن �سل���وك الأم المالي يتعرَّ
 يُ�ساعِده���ا عل���ى ا�ستعادة الت���وزان فالأم التي لديه���ا غمو�ض �أو ت�ضارُب �أو تناقُ����ض في دورها المالي 
في الأ�س���رة تعم���ل الأط���راف الم�شارِكة له���ا في الحي���اة الأ�سرية؛ كال���زوج والأبناء، لإع���ادة التوازن 

والان�سجام في الأ�سرة، �أما من خلال الجبر والإرغام، �أو عن طريق التملُّق �أو بالتقويم.
كم���ا يت�ضح من الجدول �أن هناك علاقة ارتباطية معنوي���ة طردية �ضعيفة عند م�ستوى المعنوية 
0.05 ب�ي�ن م�ست���وى الوعي المالي لدى الأم ودرجة الا�ستقرار الأ�س���ري من وجهة نظرها؛ حيث بلغت 

قيم���ة الارتب���اط 0.321** عند دلال���ة الطرفين، وبلغت درج���ة المعنوية 0.000، تتفق ه���ذه النتيجةُ 
م���ع درا�س���ة مو�سى و�آخري���ن 2003 التي �أكدت على �أن هن���اك علاقة بين عدم الا�ستق���رار الأ�سري 
دت �أن هناك علاقة  وال�صراعات المالية والديون، وكذلك درا�سة Beutler & Others 2007 التي �أكَّ
ب�ي�ن ال�ضغوط المالية وعدم الا�ستق���رار الأ�سري، ودرا�س���ة Britt & Others 2010 التي �أ�شارت �إلى 
ر على وجود ال�ص���راع المالي؛ حيث �إن  د الا�ستقرار الأ�س���ري م�ؤ�شِّ �أن ال�ص���راع الزواج���ي الذي يه���دِّ
قَا�شَ حولها وتظهر هذه الم�شكلات ب�شكل عدم  الزوجين لا يف�صحان عن الم�شاكل المالية ويتجنبون النِّ
���دَت الدرا�سة على �ضرورة وجود مهنيين مدربين على العلاج  ل بين الزوجين، و�أكَّ ق���درة على التوا�صُ
الزواجي والتخطيط المالي للأزواج لرفع ن�سبة الر�ضا الزواجي، �أو على الأقل تجنُّب الطلاق بينهما، 
كم���ا �أكدت درا�س���ة Dew 2016 �أن الم�شكلات المالية لها علاقة بج���ودة الحياة الزوجية والا�ستقرار 
دَت على وجود علاق���ة بين التاريخ المالي  الزواج���ي، وكذلك درا�س���ة Basiden & Others 2018 �أكَّ
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ين الا�ستفادة من التجارب  ِ و�أ�سل���وب الإدارة المالية وجودة الحياة الأ�سري���ة؛ لذلك يجب على المعاِجل
المالي���ة لتقديم الم�ساعَدة وتح�س�ي�ن العلاقات المالية؛ مما ينعك�س �أثرُه عل���ى جودة الحياة الزوجية، 
يظه���ر قل���ق التقاع���د في بع�ض الأ�س���ر نتيجة ال�صعوب���ات الاقت�صادي���ة والم�ش���اكل الزواجية في �سن 
 Kiso & Others أكدت درا�سة� .Dew & Yorgson 2009 لَت �إليها درا�سة التقاع���د؛ وذل���ك ما تو�صَّ
2019 �أن الأ�سب���اب الرئي�سية لقل���ق التقاعد هي الإجهاد المالي لرعاية الأطفال، وم�س�ؤوليات الطفل 

والأ�س���رة المالي���ة، و�أو�صت الدرا�سة ب�ض���رورة و�ضع برامج وخدمات لم�ساعَ���دة الأ�سرة في التخطيط 
���ب ال�صعوبات الاقت�صادية والم�ش���اكل الزواجية للأزواج في �س���ن التقاعد، كما يمكن  للتقاع���د لتجنُّ
 تف�س�ي�ر العلاقة الارتباطية ال�ضعيفة بين انخفا�ض الوعي المالي للأم والا�ستقرار الأُ�سَرِيّ من خلال 
 نظري���ة ال���دور �إلى مفه���وم تكامُ���ل الأدوار �أو تعارُ�ضه���ا، فالتكامل ب�ي�ن الأدوار يعني قي���ام كل فرد 
عة من���ه بذلك يحدُث التكاملُ ف�إذا قامت  في الأ�س���رة بدوره ب�شكل تلقائيّ وب�سهولة وبالطريقة المتوقَّ
الأم بدوره���ا في الإدارة المالية ال�سليمة للأ�س���رة بالإ�ضافة �إلى مجموعة الأدوار الأخرى له، وكذلك 
ع من���ه يحدُث التوازن والتكام���ل في الأدوار، والتنا�سق  قي���ام كل فرد من �أف���راد الأ�سرة بدوره المتوقَّ
بينه���ا �ضروريّ، �أما عند تعارُ�ض الأدوار �أو عدم فَهْم���ه �أو عدم و�ضوحها؛ مثل عدم فهمها �أو وعيها 

ي �إلى عدم ا�ستقرار الأ�سرة. بدورها المالي داخل الأ�سرة قد ي�ؤدِّ

جدول رقم )9(
 العلاقة الارتباطية بين الوعي المالي لدى الأم، والا�ستقرار الأ�سري وعلاقته

ببع�ض المتغيرات الديموغرافية

الوعي المالي لدى الأم

الدرجة المعنويةدرجة الارتباطالمتغير
0.0020.977 دلالة الطرفينالعمر

0.0030.960 دلالة الطرفينالراتب ال�شهري

0.608 0.033 دلالة الطرفين�إجمالي دخل الأ�سرة

0.1670.009** دلالة الطرفينعدد الأبناء

الا�ستق���رار الأ�س���ري م���ن 
وجهة  نظر الأم

0.0050.931 - دلالة الطرفينالعمر

0.0730.250 دلالة الطرفينالراتب ال�شهري

0.1160.066 - طرفين�إجمالي دخل الأ�سرة ال�شهري

0.0160.806 - طرفينعدد الأبناء
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يت�ضح من الجدول رقم )9( �أنه لا يوجد علاقة ارتباطية عند م�ستوى المعنوية 0.05 بين الوعي 
الم���الي للأم وعمرها؛ حي���ث بلَغ معامل بير�سون 0.002، كما لا توجد علاق���ة ارتباطية عند م�ستوى 
المعنوي���ة 0.05 ب�ي�ن الوعي المالي للأم وراتبها ال�شهري؛ فقد تح���ددت قيمة معامل بير�سون 0.003، 
وكذل���ك لا توجد علاق���ة ارتباطية عند م�ستوى المعنوية 0.05 بين الوع���ي المالي للأم و�إجمالي دخل 
الأ�س���رة ال�شه���ري؛ حيث بلَغ معامل بير�سون 0.033. في حين يوج���د علاقة معنوية ارتباطية طردية 
�ضعيف���ة عند م�ستوى المعنوية 0.05 بلغت 0.167** عند دلالة الطرفين بين الوعي المالي للأم وعدد 

�أبنائها، وبلغت درجة المعنوية 0.009.
يمكن تف�سير عدم ارتباط الوعي المالي للأم بالعمر والراتب ال�شهري والدخل ال�شهري بالرجوع 
غَر  لنظرية الدور من خلال مفهوم تعلم الدور؛ ب�أن الوعي المالي لدى الأم هو �سلوك تم تعلُّمه في ال�صِّ
وه���و التن�شئ���ة الاجتماعية، و�أن انخفا�ض الوعي الم���الي لديها �صعب تغييره؛ فه���و يحتاج �إلى تقويم 
 مِ���نْ قِبَل الأطراف الأخرى في الأ�س���رة حتى يمكن تغييُره وتعليمها دوراً جدي���داً للقيام بم�س�ؤوليتها 

في الإدارة المالية، وتغيير الدور المكتَ�سَب المتعلِّق بالإدارة المالية لها في الأ�سرة.
كما يو�ضح الجدول �أنه لا يوجد علاقة ارتباطية عند م�ستوى المعنوية 0.05 بين الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ 
م���ن وجهة نظر الأم وبين كلٍّ من المتغ�ي�رات الديموغرافية: )العمر، الراتب ال�شهري، �إجمالي دخل 
الأ�س���رة ال�شهري، عدد الأبناء(، تختلف ه���ذه النتائجُ مع درا�سة مختار 1997 عدد الأبناء من �أهم 
دة للا�ستقرار الأ�سري، ودرا�سة عب���د الجليل والزهراني 2011 التي وَجَدَتْ �أن هناك  العوام���ل المهدِّ
فروق���اً معنوي���ة دالَّة بين دخل الأ�سرة والا�ستق���رار الأُ�سَرِيّ ل�صالح الفئ���ات ذات الدخل المنخف�ض، 
في ح�ي�ن تتف���ق نتائج هذه الدرا�س���ة مع نتيجة درا�سة الهن���دي 1438 التي �أكدت �أن���ه لا يوجد فروق 
معنوي���ة دالَّة في مهددات الا�ستقرار الأ�سري للمتغ�ي�رات الديموغرافية؛ مثل: عدد الأولاد، والحالة 
الاقت�صادي���ة، مع الأخذ في الاعتبار التق���ارب الزمني بين الدرا�سة الحالية ودرا�سة الهندي، والبُعْد 

الزمنيّ بينهما، وبين درا�سة مختار؛ حيث �صاحَب ذلك تغيرات اجتماعية وثقافية عديدة. 
ع���دم وجود علاق���ة ارتباطية دال���ة بين المتغ�ي�رات الديموغرافي���ة: )العمر، الرات���ب ال�شهري، 
 �إجم���الي دخ���ل الأ�س���رة ال�شهري، ع���دد الأبناء( وب�ي�ن درجة الا�ستق���رار الأ�سري يمك���ن تف�سيرها 
م���ن خ�ل�ال نظرية الدور �إلى مفهوم تكامُل الأدوار، فالتكامل في �أدوار الأ�سرة يعنى �أن الأ�سرة تقوم 
عة منه بذلك  ب�أدواره���ا ب�شكل تكاملي فكل فرد يقوم بدوره ب�ش���كل تلقائيّ وب�سهولة وبالطريقة المتوقَّ

يحدُث التكامل بين �أدوار �أفراد الأ�سرة مما ي�ؤدي �إلى تحقيق الا�ستقرار الأ�سري فيها. 
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جدول رقم )10(
الفروق المعنوية بين بع�ض المتغيرات الديموغرافية ودرجة الوعي المالي لدى الأم 

والا�ستقرار الأ�سري من وجهة نظرها

المتغيرات 
عالمتغيِّر التابِعالم�ستقلة درجة متو�سط المربَّ

الحرية
قيمة 

F

درجة 
المعنوية

الم�ستوى التعليمي
الوعي المالي لدى الأم

0.0935بين المجموعات
0.6760.642

0.138244داخل المجموعات

الا�ستق���رار الأ�س���ري م���ن وجهة 
نظر الأم

0.1685بين المجموعات
0.8620.507

0.195244داخل المجموعات

 نوع ال�سكن
الوعي المالي لدى الأم

0.4964بين المجموعات
3.7680.005

0.132245داخل المجموعات

الا�ستق���رار الأ�س���ري م���ن وجهة 
نظر الأم

0.2454 بين المجموعات
1.2660.284

0.193245داخل المجموعات

كَن  ملكية ال�سَّ
الوعي المالي لدى الأم

0.8822بين المجموعات
6.7160.001

0.131247داخل المجموعات

الا�ستق���رار الأ�س���ري م���ن وجهة 
نظر الأم

0.1302بين المجموعات
0.6670.514

0.195247داخل المجموعات

يت�ضح من الجدول رقم )10( �أنه لا يوجد فروق معنويه لها دلالة �إح�صائية عند م�ستوى المعنوية 
0.05 ب�ي�ن الوعي المالي ل�ل��أم والم�ستوى التعليمي؛ حيث بلغت قيم���ة ف 0.676 وبلغت درجة المعنوية 

0.642، يمكن تف�سير ذلك بالرجوع لنظرية الدور من خلال مفهوم تعلم الدور؛ فالأم تعلمت الإدارة 

المالي���ة �أو ع���دم �إدراكها للوعي المالي من خلال التربية والتن�شئ���ة الاجتماعية في الأ�سرة، ولي�س لها 
علاق���ة بالم�ست���وى التعليمي لها، في حين يوجد فرق معنوي ذو دلال���ة �إح�صائية عند م�ستوى المعنوية 
0.05 ب�ي�ن الوعي المالي للأم ونوع ال�سك���ن؛ حيث بلغت قيمة ف 3.768 وبلغت درجة المعنوية 0.005 

وبا�ستخ���دام مقيا�س التوكي Tukey ات�ضح �أن هناك فرقاً معنويّاً بين كل من الوعي المالي للأمهات 
اللاتي ي�سكنَّ ال�شقةَ، واللاتي ي�سكنَّ الفِلَل؛ حيث بلَغ المتو�سطُ الح�سابيُّ للوعي المالي للأمهات اللاتي 
 ي�سك���نَّ ال�شق���ق 3.2 في حين بلغ المتو�سط الح�سابيّ للوعي الم���الي للأمهات اللاتي ي�سكن الفلل 3.4. 
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كم���ا يوجد ف���روق معنوية ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى المعنوية 0.05 ب�ي�ن الوعي المالي للأم 
وملكية ال�سكن؛ حيث بلغت قيمة ف 6.716 وبلغت درجة المعنوية 0.001 وبا�ستخدام مقيا�س التوكي 
Tukey ات�ض���ح �أن هن���اك فرق���اً معنويّاً بين كل من الوعي المالي للأمه���ات اللاتي ي�سكنَّ في م�ساكن 

مل���ك، واللاتي ي�سكنَّ في �إيج���ار؛ حيث بلغ المتو�سط الح�سابيّ للوعي الم���الي للأمهات اللاتي ي�سكنَّ 
 المل���ك 3.35، في ح�ي�ن بل���غ المتو�سط الح�ساب���يّ للوعي المالي للأمه���ات اللاتي ي�سك���نَّ �إيجار 3.23. 
قد تكون الرغبة في امتلاك م�ساكن �سبباً من �أ�سباب ارتفاع الوعي المالي لدى بع�ض مفردات العينة 

اللاتي يملكن فللًا.
كما يت�ضح من الجدول �أنه لا يوجد فروق معنوية لها دلالة �إح�صائية عند م�ستوى المعنوية 0.05 
بين الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ من وجهة نظر الأم وبين بع�ض المتغيرات الديموغرافية: )الم�ستوى التعليمي، 
لَت �إلى �أنه لا  ن���وع ال�سكن، ملكي���ة ال�سكن(. وتتفق هذه النتيجةُ مع درا�سة الهن���دي 1438 التي تو�صَّ
يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في مهددات الا�ستقرار الأ�سري للمتغيرات الديموغرافية: )الم�ستوى 
التعليمي، ال�سكن(، ولكنها تختلف مع درا�سة مختار 1997 التي �أكدت �أن الم�ستوى التعليمي للزوجة 
والزوج له ت�أثير على الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ، يمكن �إرجاع الاختلاف بين نتائج درا�سة مختار والدرا�سة 
ا يُ�ش�ي�ر �إلى التغيرات الثقافي���ة والقيمية  الحالي���ة، ودار�س���ة الهن���دي للفا�صل الزمني بينهم���ا؛ ممَّ

الاجتماعية التي مرت بها المجتمعات العربية.

جدول رقم )11(
 الفروقَ المعنويةَ بين الحالة الوظيفية 

ودرجة الوعي المالي لدى الأم والا�ستقرار الأُ�سَرِيّ

المتو�سط المتغير
الح�سابيّ

الانحراف 
المعياريّ

قيمة 
ت

درجة 
المعنوية

0.037 - 3.230.301.511الموظفةالوعي المالي لدى الأم

3.320.38غير الموظفة

4.10.481.0580.447الموظفةالا�ستقرار الأ�سري من وجهة نظر الأم

4.00.45غير الموظفة
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يت�ض���ح من الجدول رق���م )11( �أنه يوجد فروق معنوية لها دلالة �إح�صائية عند م�ستوى المعنوية 
0.05 ب�ي�ن الوعي الم���الي للأم الموظف���ة والأم غير الموظف���ة، ل�صالح الأم غير الموظف���ة؛ حيث بلغت 

قيم���ة ت -1.511، وبلغت درجة المعنوية 0.037، قد يكون مفهوم الجزاءات في نظرية الدور ي�ساعد 
في تف�س�ي�ر ارتفاع الوعي الم���الي لغير الموظفة، مقارنةً بالموظفة؛ ب�أن غ�ي�ر الموظفة لا ت�ستطيع توفير 
الم���ال في حالة زيادة م�صروفاتها، وقد تتعر����ض لعقوبات؛ مثل رف�ض الزوج منحها المزيد من المال؛ 
وبالت���الي �أ�صبح���ت تهتم ب�آليات ال�صرف المالي في الأ�س���رة، في حين لا يوجد فروق معنوية لها دلالة 
ف���ة و�أُ�سَر الأم غير  �إح�صائي���ة عن���د م�ستوى المعنوي���ة 0.05 بين الا�ستقرار الأ�س���ري لأُ�سَر الأم الموظَّ
الموظف���ة؛ حي���ث بلغت قيمة ت 0.058، وبلغ���ت درجة المعنوية 0.447. تتفق ه���ذه النتيجة مع درا�سة 
مخت���ار 1998 التي تو�صلت �إلى �أن العاملات وغير العاملات لديهنَّ ا�ستقرار �أ�سري، كما تتفق هذه 
النتيجة مع درا�سة الزهراني 2012 على وجود علاقة ارتباطية بين �أبعاد الا�ستقرار الأ�سري ودرجة 

الم�شارَكة في اتخاذ القرار ب�صرف النظر عن كون الزوجة عاملة �أو غير عاملة.
مناق�شة نتائج الدرا�سة:

ر ال�صراعات المالية وال�سلوك الا�ستهلاكي والأزمات الاقت�صادية على كيان الأ�سرة ووحدتها  ت�ؤثِّ
دَت الكثيُر من الدرا�سات العلمية العربية والأجنبية  وا�ستمراره���ا وجودة الحياة فيها، وذلك كما �أكَّ
ها مثل درا�سة الر�شود 2018 ودرا�سة حفيظة والعربي 2018 التي تو�صلت نتائجها  التي تم ا�ستعرا�ضُ
�إلى �شي���وع النم���ط الا�ستهلاك���ي في الأ�سرة، في حين اك���دت نتائج الدرا�سة الحالي���ة على انخفا�ض 
الوع���ي المالي للأم، والذي بلغت درجتُه 3.3 بانحرافٍ معي���اريٍّ 0.04، تتَّفِق هذه النتيجةُ مع نتيجة 
درا�س���ة عبد المجي���د 2012 ب�أن الوع���ي الادخاري للمر�أة يق���ع بين م�ستويين؛ المنخف����ض والمتو�سط، 
ل الوع���ي الادخ���اري �أحد مح���اور الوع���ي المالي في ه���ذه الدرا�سة، وق���د بلغ���ت درجتُه 3.4.   وي�ش���كِّ

كما �أ�شارت درا�سة عبد المجيد �إلى انخفا�ض الوعي الا�ستهلاكي للمر�أة بمتو�سط ح�سابيّ 1.64.
���دَت ه���ذه الدرا�سة على عدم وج���ود فروق معنوي���ة ذات دلالة �إح�صائية ب�ي�ن انخفا�ض وعي  �أكَّ
الم���الي للأم، وبين �أغلب المتغيرات الديموغرافية؛ وهي: »العم���ر، الراتب ال�شهري، الدخل ال�شهري 
للأ�سرة، الم�ستوى التعليمي للأم«. برجوع لمفاهيم نظرية الدور يمكن تف�سير ذلك من خلال مفهوم 
غَر من خلال التربية  �ض �أنها تعلمَتْ���ه في ال�صِّ وْر«؛ ب�أن الوعي المالي للأم ه���و �سلوك يُفَرت »تعلُّ���م ال���دَّ
والتن�شئ���ة الأ�سرية، وحتى يمكن تغييره لابد من تطبيق مفه���وم التقويم مِنْ قِبَل �أفراد الأ�سرة؛ لكي 
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نها من القيام بالإدارة المالية والتخطيط المالي في الأ�سرة، وتغيير  يت���م تغي�ي�ره وتعلُّم دور جديد يمكِّ
دورها المكتَ�سَب المتعلِّق بالإدارة المالية في الأ�سرة.

في حين يوجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية عند درجة المعنوية 0.05 وبين وعي الأم المالي، 
وبين عدد الأبناء، ونوع ال�سكن، وملكية ال�سكن، وو�ضع الأم الوظيفي، ويمكن تف�سير ذلك ب�أن رغبة 
الأم بامت�ل�اك �سكن مِلْك �ساعَدَها على رفع درجة الوعي المالي لها؛ من خلال التخطيط المالي، مع 
عدم وجود فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين انخفا�ض الوعي المالي للأم، وبين �أغلب المتغيرات 
الديموغرافي���ة؛ وهي: »العمر، الراتب ال�شه���ري، الدخل ال�شهري للأ�سرة، الم�ستوى التعليمي للأم«، 
في ح�ي�ن يوج���د فروق معنوية ذات دلال���ة �إح�صائية عند درجة المعنوي���ة 0.05 وبين وعي الأم المالي، 
وبين ع���دد الأبناء، ونوع ال�سكن، وملكية ال�سكن، وو�ضع الأم الوظيفي، لوحظ من خلال المتو�سطات 
الح�سابي���ة لدرج���ة الوعي المالي، �أن وعي الأمه���ات المالي اللاتي ي�سكنَّ فللًا مِلْ���كاً �أعلى من اللاتي 
زت الوعيَ الماليَّ  يك�س���ن �شقق���اً �إيجاراً، ويمكن تف�سير ذلك ب����أن الرغبة في امتلاك �سكن مِلْ���ك حفَّ
لدى الأم، كما لوحظ �أي�ضاً من خلال المتو�سطات الح�سابية �أن الأم الموظفة �أقل وعياً ماليّاً من الأم 
غير الموظفة، وقد يرجع ذلك للأَمَان الاقت�صادي للأم الموظفة، الذي جعلها �أكثَر ا�ستهلاكاً �أو عدم 
اهتمامها بو�ضع ميزانية �أو خطة مالية، بعك�س الأم غير الموظفة، التي قد تجد �صعوبة في ح�صولها 

على المال؛ وبالتالي تكون �أكثر حفاظاً عليه.
���ر نظري���ة ال���دور انخفا����ض الوعي المالي ل�ل��أم من خ�ل�ال مفاهي���م عديدة م���ن �أبرزها:   تف�سِّ
ع م���ن الأم؛ فهو م���ن �أدوار الأب المتَّفَق عليه���ا اجتماعيّاً،  �أن دور الإدارة المالي���ة ه���و دور غ�ي�ر متوقَّ
كم���ا �أن هذا الدور يتطلب م���ن الأم تعلمه منذ ال�صغر، من خلال التن�شئ���ة الاجتماعية في �أ�سرتها، 
 كم���ا �أن درج���ة و�ضوح الدور تلعب دوراً كبيراً في انخفا�ض الوعي الم���الي للأم، كما يعتبر هذا الدورُ 
م���ن الأدوار ال�ضمنية؛ حيث تقوم به وهي غ�ي�ر مدركة تماماً له، كما يمكن �أي�ضاً تف�سيره من خلال 
مات ال�شخ�صية للدور، فعلى الأم �أن تتحلَّى بمجموعة من المهارات  مفهوم نظرية الدور المتعلِّق بالمقوِّ
وال�صفات والقدرات التي ت�ساعدها على الإدارة المالية ال�سليمة للأ�سرة، وعلى الرغم من انخفا�ض 
الوعي المالي للأم في هذه الدرا�سة �إلا �أن م�ستوى الا�ستقرار الأ�سري مرتفع؛ حيث بلغ 0.4 بانحرافٍ 
معي���اريٍّ 0.4. تتف���ق هذه النتيجةُ مع درا�سة كلٍّ من الكن���دري 2008 ودرا�سة الإبراهيم 2019 حيث 
�أكدتا على ارتفاع م�ستوى الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ لدى مفردات عينة الدرا�سة، في حين تختلف مع درا�سة 
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دون بعدم الا�ستقرار الأ�سري، هناك  الهن���دي 1438 الت���ي �أكدت �أن 54.7 % من عينة الدرا�سة مهدَّ
الكثير من الدرا�سات الأجنبية التي من خلالها يمكن تف�سير انخفا�ض وعي الأم وارتفاع الا�ستقرار 
د �أن المال لي�س هو م�صدر ال�صراع الأول في الأ�سرة،  الأُ�سَرِيّ، فدرا�سة Papp & Others 2009 ت�ؤكِّ
 Dew & Stewart 2012 دَت درا�سة عل���ى الرغ���م من �أن النزاعات المالية في الأ�سرة كثيرة، كم���ا �أكَّ
�أن الم�ش���اكل العميقة بين الزوج�ي�ن �سببُها ال�صراع المالي، كما يمكن تف�سيُر ه���ذه النتيجة بالرجوع 
لْنَ عند مواجَهة  ِ �إلى درا�س���ة Key & Jeong 2007 الت���ي �أكدت �أن الأمهات في المناطق الح�ضرية َمي
���ه؛ بمعنى �أن الأم لديه���ا �إدارة للأزمات  �أزم���ة اقت�صادي���ة �إلى ا�ستخدام �أ�سل���وب �إداريّ مالّي موجَّ
المالية ت�ساعدها على المحافظة على م�ستوى مرتفع من الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ، كما �أكدت هذه الدرا�سةُ 
عل���ى �أن���ه لا يوجد ف���روق معنوية ب�ي�ن م�ستوى الا�ستق���رار الأ�سري وب�ي�ن المتغ�ي�رات الديموغرافية: 
»العم���ر، الراتب ال�شهري، �إجمالي دخل الأ�سرة، عدد الأبناء، الم�ستوى التعليمي، نوع ال�سكن، ملكية 
دَت �أنه   ال�سك���ن، الو�ض���ع الوظيفي ل�ل��أم«. تختلف ه���ذه النتيجةُ مع درا�س���ة الهندي 1438 الت���ي �أكَّ
دات الا�ستقرار الأ�سري للمتغيرات الديموغرافية: »الم�ستوى التعليمي  لا يوج���د فروق معنوية في مهدِّ
دَت على �أن الم�ست���وى التعليمي للزوجة والزوج  وال�سك���ن«. وتختل���ف مع درا�سة مخت���ار 1997 التي �أكَّ
لهم���ا ت�أثير على الا�ستقرار الأ�س���ري، يمكن تف�سير اختلاف نتائج الدرا�سة الحالية ودرا�سة الهندي 
ات  ع���ن درا�س���ة مختار للفَرْق الزمني الطويل ب�ي�ن �إجراء هذه الدرا�سات، والأخ���ذ بالاعتبار التغُّري
الثقافي���ة والاجتماعي���ة والاقت�صادية التي مرَّ بها المجتمع ال�سع���ودي والمجتمعات العربية، كما تتفق 
دتا على �أن العاملات  هذه النتيجة مع كلٍّ من درا�سة مختار 1998 ودرا�سة الزهراني 2012 حيث �أكَّ

وغير العاملات لديهنَّ ا�ستقرار �أ�سري.
كما �أبرزت نتائج الدرا�سة �أن هناك علاقة ارتباطية طردية معنوية �ضعيفة عند م�ستوى المعنوية 
0.05 ب�ي�ن درجة الوعي المالي ل���دى الأم، وم�ستوى الا�ستقرار الأُ�سَرِيّ من وجهة نظرها؛ حيث بلغت 

قيم���ة معامل بير�سون 0.321** عند دلالة الطرفين، تتفق ه���ذه النتيجة مع درا�سة مو�سى و�آخرين 
2003 التي �أكدت على وجود علاقة بين عدم الا�ستقرار الأ�سري وال�صراعات المالية والديون. ودرا�سة 

يو�س���ف 2012 التي تو�صلت نتائجها �إلى وجود علاقة ارتباطية دالة بين �إدارة الزوجة للأ�سرة مالياً 
وب�ي�ن التوافق الزواجي. وكذلك درا�س���ة Beutler & Others 2007 التي �أكدت �أن هناك علاقة بين 
ال�ضغ���وط المالية وع���دم الا�ستقرار الأ�سري، ودرا�س���ة Britt & Others 2010 الت���ي �أ�شارت �إلى �أن 
، ويكون م�ؤ�شراً على وج���ود ال�صراع المالي،  د الا�ستقرارَ الأ�س���ريَّ ال�ص���راع الزواج���ي يمكن �أن يه���دِّ
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ودرا�سة Dew&others 2012 التي ذكرت في نتائجها �أن الخلافات المالية من �أقوى �أنواع الخلافات 
الت���ي يمكن �أن ت����ؤدي �إلى الطلاق. كما �أك���دت درا�سة Dew, 2016 �أن الم�ش���كلات المالية لها علاقة 
بجودة الحياة الزوجية والا�ستقرار الزواجي، وكذلك درا�سة Basiden & Others 2018 �أكدت على 
 Dew & Yorgson وج���ود علاقة بين �أ�سل���وب الإدارة المالية وجودة الحياة الأ�سرية، �أك���دت درا�سة
2009 عل���ى قلق التقاع���د يظهر في بع�ض الأ�سر؛ ب�سبب ال�صعوب���ات الاقت�صادية، كما �أكدت درا�سة 

Kiso & Others 2019 �أن الأ�سباب الرئي�سية لقلق التقاعد الم�س�ؤوليات المالية للأ�سرة والطفل، كما 

يمك���ن تف�سير العلاقة الارتباطية ال�ضعيفة بين انخفا�ض الوعي المالي للأم والا�ستقرار الأُ�سَرِيّ من 
وْر �إلى مفهوم تكامل الأدوار �أو تعارُ�ضها، فالتكامل بين الأدوار يعني قيام كل فرد  خ�ل�ال نظري���ة الدَّ
عة منه؛ بذلك يحدث التكامل، ف�إذا قامت  في الأ�سرة بدوره ب�شكل تلقائيّ وب�سهولة وبالطريقة المتوقَّ
ع منها من باقي �أف���راد الأ�سرة، بالإ�ضافة �إلى مجموع���ة الأدوار الأخرى  الأم بدوره���ا الم���الي المتوقَّ
ع منه يحدث التوازن والتكامل في الأدوار،  له���ا، وكذلك قيام كل فرد من �أفراد الأ�سرة ب���دوره المتوقَّ
والتنا�س���ق بينه���ا �ضروري، �أما عند تعار�ض الأدوار �أو عدم فهم���ه �أو عدم و�ضوحها، ي�ؤدي �إلى عدم 
�ي�ن ماليين للأ�سرة،  ِ ا�ستق���رار الأ�س���رة، �أكدت الكثير من الدرا�س���ات الأجنبية �ضرورة وجود معاِجل
 Papp & ي�ساعدونه���ا عل���ى مواجَهة ال�صراعات المالية و�إدارة حياتهم المالي���ة والأ�سرية مثل درا�سة
بين  Others 2009، ودرا�س���ة Britt & Others 2010 الت���ي �أك���دت على �ضرورة وج���ود مهنيين مدرَّ

على العلاج الزواجي والتخطيط المالي، ودرا�سة Basiden & Others 2018 التي �أو�ضحت �ضرورة 
ين من التجارب المالي���ة لتقديم الم�ساعدة وتح�سين العلاقات المالية في الأ�سرة، كما  ِ ا�ستف���ادة المعاِجل
�أو�ص���ت درا�س���ة Kiso & Others 2019 �ض���رورة و�ضع وت�صميم برامج وخدم���ات لم�ساعَدة الأ�سرة 
د نتائج  المقبِلة على التقاعد في التخطيط الذي يجنبها ال�صعوبات الاقت�صادية والم�شاكل المالية، ت�ؤكِّ

ال للخدمة الاجتماعية المالية.  هذه الدرا�سات على الدور الهام والفعَّ
التو�صيات:

1- �التركيز على مجال الخدمة الاجتماعية المالية من خلال �إدراجه �ضمن برامج تعليم الخدمة 

الاجتماعية في مرحلة البكالوريو�س والدرا�سات العليا.
هة  2- �تحفي���ز مراك���ز الإر�ش���اد الأ�سري والا�ست�ش���ارات الاجتماعي���ة على ت�صمي���م برامج موجَّ

للأ�سرة لرفع م�ستوى الوعي المالي لهم.
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3- �دع���م الا�ستقرار الأ�س���ري والعمل على تعزيزه؛ من خلال تغيير نم���ط الأ�سلوب الا�ستهلاكي 

للأ�س���رة، عن طريق توجي���ه برامج وم�شرعات لرفع الوعي المالي للأ�س���رة، وتعليم �أفرادها 
�آلي���ات الإدارة المالي���ة مث���ل الادخ���ار، والا�ستثمار والتخطي���ط المالي وكيفية و�ض���ع ميزانية 

للأ�سرة، وكيفية التعامُل مع الأبناء فيما يخ�ص النواحي المالية.
4- ��إج���راء المزيد م���ن البح���وث والدرا�س���ات العلمي���ة في النواحي المالي���ة والاقت�صادي���ة للأ�سرة 

والم�شكلات المالية لها، والو�صول �إلى �آليات للتعامل معها على م�ستوى الفرد والأ�سرة والمجتمع.
، والأ�سرة  ي هدف رفع الوع���ي المالي للأم ب�شكل خا�صٍّ 5- �تحفي���ز القطاع غير الربحي على تبنِّ

هة. عموماً، عن طريق البرامج والمبادَرات والم�شروعات الموجَّ
6- �توجي���ه برامج خا�صة بالموظفات في مجال العمل لرفع درجة الوعي المالي لديهن، وتعليمهن 

�آليات الادخار والا�ستثمار ومنافع التملُّك.
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Abstract
The family remains the first entity to embrace children, so all Arab and foreign 

societies seek to achieve the highest degree of family stability in society and raise the 
level of family welfare. The family encounters many economic crises that threaten its 
stability, unity, entity, and continuity, and mother’s financial literacy is one of the most 
important factors that help the family to encounter the financial problems that stand in 
the way of their lives; Therefore, this study aimed to determine the relationship between 
the degree of financial literacy of the mother and the level of family stability. This study 
used a social survey method. The study adopted the role theory concepts to interpret the 
results related to financial literacy and family stability. The study revealed many results 
mainly: The mother’s financial literacy is low at 3.3, while the level of family stability is 
high, with an arithmetic mean of 0.4. The study also revealed that there was a weak 
moral positive correlation between mother’s financial awareness and family stability, 
whereas the correlation coefficient is 0.321** at two of the parties’ significances and the 
morale is 0.000.

Keywords: Financial Awareness, Saving, Financial Social Work, Family Stability, Role 
Theory, Financial Planning.
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