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ف ما هي ح�ود العلاقة ال���Bة ب
� ا.. ال�0ال الآن Zلإعلام والعلاقات العامة؟ و

  ی0ث: Zل م�ه�ا في الآخ:؟

  

م� م[اعEة خلاصة الإجا4ة على ه,ا ال[kال أن اش�غال الع�ل ال�"�7 ب�ف[ه دون 

علام، <�عله ی�=�ك في دائ�ة مغلقة لا تkث� ولا ت�أث� 4غ"�ها م� أنJFة، بل الإوسائل 

"�7 ف"ها، و6,ل1 الإعلام <�عZ س�	انها في نف�س ال�اس وت=�	1 دوافع الع�ل ال�

  .فانه م� غ"� م��vن خ"�7 <�"� ب�قاً فارغاً لا ق"�ة لهنف[ه 

مkس[ة أو ج�ع"ة خ"�	ة غ�ى ع� جهاز إعلامي م��Jر <قEم ال�}"فة  ةول,ا ل. <عE لأ<

الإعلام"ة والEعائ"ة ال�ي <��M م� خلالها إحاeة ال����ع عل�اً 4أوجه الع�ل ال�"�7 

  .ف"هلل�Fار6ة الإ<�اب"ة 

 g"6لها في ت=ق Zت� ZاسMة مE"�7 ع�ف للع�ل ال"v> �"عاون ب"� ال��ال�ك�ا أن ال
وسائل الإعلام �e	قاً ال�فع العام لل�[�ف"Eی� م� ع�ل تل1 ال��ع"ات، ح"` ت�3ح 

لل��ع"ات ال�"�	ة لل�ص�ل إلى ال�اس وال�ع�	¨ ��4اشJها وأع�الها وSال�الي ال��3ع 
 .  ل�3ام�ها ال����عة

إلى ح[� اخ�"ار ال�س"لة ال��اس3ة وال�سالة ال���vنة ال�3لغة إلى ال�اس kد7 ك�ا ی
ال�ص�ل إلى م[احات ال��ع"ات، ه,ا فvلاً ع�  g ال��ائج ال���fة ل�ا ت�	E ت�ص"له"ت=ق

�ا ت�	Eه ال��ع"ة ال�"�	ة لفه. ال�اس وم�ا3eة ش�	=ة 36"�ة م� ال�اس، و6,ل1  واسعة
  .رها ال�"�7 في ال����عف"�. ال�فاعل معها وتفع"ل دو 



وم� ه�ا تE3و أه�"ة ال��R"J الإعلامي لل�سالة ال�ي ت�	E ال��ع"ات ال�"�	ة إ<�الها 

ووسائل ) الأهEاف وال�vام"�(إلى ال��ه�ر ال�[�هEف �6نها ت��اول ال�سالة الإعلام"ة 

اد7 وو}ائف الإعلام وال��Jر الاج��اعي والاق��) ال�ق�وء وال�[��ع وال��ئي(الإعلام 


��ل�جي�  .وال

ت�}"ف الإمMانات ال�F3	ة وال�اد<ة ال��احة، أو ال�ي : وال�ق��د 4ال��R"J الإعلامي 

<��M أن ت�اح خلال س��ات ال3=` م� أجل ت=ق"g أهEاف مع"�ة مع الاس��Eام الأمfل 

  .له,ه الإمMان"ات

سال�ها و	ع�ي ذل1 أنه إذا أرادت ال��ع"ات ال�"�	ة ال�ص�ل إلى أهEافها وت=ق"g ر 
�ها و�Sام�ها وأع�الها ال�"�	ة، فلا بE لها م� ت�R"J إعلامي م�س�ي JF¨ 4أن	ع��وال
على الأقل ت��E له الJاقات ال�F3	ة وال��3ات العل�"ة وال�"?ان"ة ال�ال"ة، على أن <�Mن 

  .ه,ا ال��R"J وفg ب�نامج م=Eد لا <��M ت�اوزه إلا لل�vورة الق��� 
��± في و	ُ F ���اللى الF�p ال,7 یJ�" R دارةlل1 خ�3ة في ال�=افة والإذاعة و�أن <�

ال�kس[ات الإعلام"ة، مع ام�لاكه معل�مات ف�"ة ع� اله�Eسة الإذاع"ة وال3Jاعة 
��ون"ة والات�ال الإالإ
��ونيل
  .ل

 Q:
aالإعلام ال  
ع�ل ال�"�7 4اع�3اره ض�ورة ه,ا ال��Jلح 4ات م�Eاولاً على نJاق 36"� داخل أروقة ال

�غل"� 4الع�ل ال�"�7، و فعل"ةFد م� ال�Eبها ع ZالJ> ي�ل,ا ، �6ا أص3ح م� الأش"اء ال

�غل"� 4الع�ل ال�"�7 على 4ع� ال�هارات F4ع� ال� Z	رEم� ت Eی�ون أنه لاب

الإعلام"ة والف��ن ال�����ة م� خلال ورش الع�ل ال��عEدة، والإفادة م� الأكاد<�""� 

ع�ل"ة الإعلام 4الع�ل ال�"�7، والع�ل على  الإعلام""� في م��لف ال����ات ب�فع"ل


امل ل"ق�م به,ه ال�ه�ة�  .  إ<�اد م�6? إعلامي م���p م



وه�اك م� <JالZ ب�ضع آل"ات لإ<�اد إس��ات"�"ة إعلام"ة مق��ة وفاعلة في الإعلام 

ال�"�7 م=�لاً ال�kس[ات ال�"�	ة م[kول"ة الاس�فادة م� معJ"ات ودور وسائل الإعلام 

م� خلال إنFاء إدارات للإعلام والعلاقات العامة في تل1 ال�kس[ات ال�"�	ة ال���لفة 

ووضع ال�RJ والEراسات اللازمة ل�فع"ل دور الإعلام في الع�ل ال�"�7 وال[عي ن=� 

  .إ<�اد آل"ة دائ�ة لل�عامل مع وسائل الإعلام ال���لفة

ل�"�7 س�اء على ولا ش1 أن ذل1 یE6k ما للإعلام م� دور 36"� في م[انEة الع�ل ا

أو ال�ع"E الاج��اعي ال,E=> 7د و}"فة الإعلام في ش�ح خ�ائp الع�ل ال�"�7 ، 

ال3عE العل�ي ال��Jقي ال,7 <عVM قEرة الإن[ان ال�[ل. على ال�Fار6ة وال["�Jة على 

وال��قي ت�J	� ال,ات  ع�3ه�. یال3عE ال��7�S ال,7 على صع"E 6,ل1 م="Jه ال3"|ي ، و 

  .E 4الفعلجا� �إلى الفقE R 4الاس. جا� �الم�حلة م� 

الإعلام ی�=�ل م[kول"ة ��36 في دع. الع�ل ال�"�7 وم[انEته ك�ا یE6k ذل1 أن 

وال�ع�	¨ 4ه وSالآثار الإ<�اب"ة ال���ت3ة على الأع�ال ال�"�	ة ع��ماً ال�ي ت�ل�p في 

�ض ال�ع�	¨ 4ال�هات العاملة في القJاع ال�"�7، وال��F"ع على دع�ها، و6,ل1 ع

  .الآثار الإ<�اب"ة للأع�ال ال�"�	ة، ودفع ال3Fهات ال�ي ت=اك ضEها

و	ق�م الإعلام به,ا الEور ع�3 ت��". آل"ات لاس�ق3ال ال�عل�مات ال�اصة 4ع�ل 

ال�kس[ات وال��ع"ات ال�"�	ة داخل ال�kس[ات الإعلام"ة ذاتها، وف�ح ق��ات ات�ال 

ئ�"� عل"ها وlلقاء ال�vء على ال��ائج دائ�ة مع ه,ه ال��ع"ات ال�"�	ة واس�vافة القا

  .وغ"�ها م� الأع�ال الأخ��  الإ<�اب"ة للأع�ال ال�"�	ة

إعلام""� م����"� ولأداء ال�سالة ال
املة ال�اصة بها ت=�اج ال��ع"ات ال�"�	ة إلى 

ذو7 مه�"ة عال"ة ل�غJ"ة أنJFة وأع�ال ال��ع"ات ال�"�	ة ح�ى <أخ, الع�ل ال�"�7 



��F في وسائل الإعلام إذ أن الع�ل ال�"�7 قائ. على تل�V حاجات م[احة م�اس3ة لل

  . وم�Jل3ات ال����ع ل�قE<. ال�Eمة ال�Jل�Sة له. م� خلال إمMان"اته وقEراته

  

 

  

  
 
  

  

  

  

  

  

  

  


