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 اىفصو اىثاني

 طزيقة اىناجحيناىتفنير عيً 

عندما يأتي النجاح فإنو لا بىتار أصحابو بحسب أطوابؽم أو أوزانهم أو 
فكُلما كاف  ..مؤىلبتهم أو بيئتهم وإبما بىتارىم بناء على حجم تفكتَىم

 ..التفكتَ كبتَاً وابغلم بفتداً والأمل موفوراً زاد حجم التحقيق والإبقاز
 ؟حجم تفكتَنا والآف؛ دعنا نرى كيف بُيكن أف نزُيد من

 ؟(ما ىي أكبر نقاط ضعفي)ألد تسأؿ نفسك من قبل ىذا السؤاؿ 
إف أكبر نقطة ضعف عند الإنساف ىي: ىواف النفس أو أف يبيع نفسو 

 وىذا ابؽواف بُيكن أف بودث من خلبؿ طرؽ عديدة بُـتلفة. ..رخيصاً 

كم تتوقع )تقدّـ ىذا الشاب لشغل وظيفة فلما سأؿ صاحبو العمل 
لد بُهب الشاب على السؤاؿ بتحديد ووضوح؛ لأنو  ؟(قدار راتبكيكوف م

 ببساطة يرى أنو لا يستحق مبلغاً كبتَاً فهو رخيص الثمن.

َُ تردد   وعندما قرأ ىذا الشاب الإعلبف عن وظيفة مناسبة لو بساماً
فهو يرى  ؟(..وبؼاذا سيقبلونتٍ في العمل)كثتَاً في التقدـ بؽا وقاؿ لنفسو 

أنو لا يستحق أف يكوف فائزاً بشئ فهُناؾ من ىُم أفضل منو؛ إنو يشعر في 
  ..قرارة نفسو بأنو رخيص الثمن

وأكد عُلماء النفس نصيحة واحدة يكُررونها على أبظاعنا بتُ وقت 
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؛ ولكن في ابغقيقة إف كثتَاً من الناس يكتفوف (اعرؼ نفسك)وآخر؛ وىي 
السيئ في أنفسهم ولا يتعرفوف على ابعانب بدعرفة ابعانب السلبي أو 

الإبهابي ابؼثُمر؛ فصحيح إف تعرفنا على عيوبنا وسلبيتنا قد بُوفزنا على 
الإصلبح؛ ولكن الاكتفاء بدلبحظة ىذه الأشياء فينا والتغاضي عن ابؼزايا 
 ..والإبهابيات يُصورنا أماـ أنفسنا ضعفاء رخيصي الثمن بؿدودي القيمة

بأف يرفع الإنساف بشنو؛ وأف يغتً بنفسو؛ وإبما ابؼقصود أف وىُنا لا نقصد 
نقُيمّ أنفسنا تقييماً صحيحاً على ما لدينا من إبهابيات أكثر بفا نتصف بو 
من سلبيات؛ ففي كثتَ من الأحياف تكمن مشكلة الإنساف الفاشل أو 
الإنساف ضعيف الثقة بنفسو في كونو لا بُواوؿ اكتشاؼ النواحي الإبهابية 

ولكن كيف  .. نفسو والتي من شأنها أف ترفع من بشنو وتزُيد من قيمتوفي
 ػ :وإليك ىذه الطريقة الناجحة ؟بُيكنك أف تقيس مقدار حجمك ابغقيقي

 ـ دذد خّظ ١ِضاد أعبع١خ ٌه: ـ ٔ

قم بإجراء ىذا التحديد مع زوجتك؛ أو صديق لك؛ أو مُعلمك؛ أو 
ار بطس بفيزات واضحة مديرؾ أو مع أي شخص تثق برأيو؛ بحيث بلت

وىذه مثل: ابؼؤىل الأكادبيي العالر؛ ابػبرة الكافية في بؾاؿ ما؛  ..بؿددة
 ابؼهارة الفنية؛ ابؼظهر ابعذاب؛ القدرة على برمل ابؼسئولية إلذ آخره.

 ـ اوزت أعّبء صلاصخ ِٓ إٌبعذ١ٓ: ـ ٕ

وبرت كُل ميزة من ىذه ابؼيزات التي قُمت بتحديدىا؛ فاكتب أبظاء 
ثة أشخاص معروفتُ لك قد حققوا بقاحاً كبتَاً لكنهم في الوقت نفسو ثلب

وعندما تنتهي من ىذا  ..لا بيتلكوف ىذه ابؼيزات بدرجة كافية مثلك
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التقييم تأمل ما قمت بكتابتو ستلبحظ حتماً أنك تتفوؽ على عدد كبتَ 
 ..من الناجحتُ ولو في ميزة واحدة من ابؼيزات التي ساعدتهم على النجاح

وبناء على ىذا التقييم أعط نفسك حجماً أكبر بفا تعتقد ولا تبع نفسك 
 رخيصاً.

 اٌمبِٛط اٌٍغٛٞ اٌزٞ ٠غزخذِٗ إٌبعذْٛ 

يقوؿ عُلماء النفس إننا لا نفُكر بالكلمات والعبارات التي نقوبؽا أو 
ولكن ما معتٌ ىذا  ،للؤفكار (مادةً خاـ)نسمعها؛ فالكلمات ليست إلا 

 !؟اذا نفُكرَّ إذف! أو بد؟الكلبـ
إف ما نسمعو أو نقولو أو نقرؤه يتحوؿ في عقولنا إلذ صُور ذىنية 

Mental images برمل في مضمونها ابؼعتٌ البارز الواضح من الكلبـ.. 
معذرة لابد أف أبلغك بأننا قد ) :فعلى سبيل ابؼثاؿ؛ عندما تقوؿ لشخص

 ..يرى أمامو ىزبية وإحباطاً وأسى فإف ىذه العبارة بذعل ابؼتُلقى (فشلنا
.أما لو افتًضنا أنك قلُت لو شيئاً مُشابهاً (فشلنا)وىو ما تصوّره لو كلمة 

ولكنتٍ أعتقد أف  ..لد ننجح) :بؼا حدث ولكن بتعبتَ بـتلف كهذه العبارة
ففي ىذه ابغالة ستتكوف صورة ذىنية بُـتلفة عند  (ىُناؾ حلًب آخر جيداً 

 لتشجيع أو الأمل.ابؼتُلقى تنم عن ا
  ؟ولكن ما علبقة ىذا ابؼوضوع بالقاموس اللغوي للناجحتُ

فالإنساف الناجح أو الذي يسعى للنجاح لابد أف  ..العلبقة وطيدة
بىتار ويسعى إلذ الصور الذىنية الإبهابية البناءة ابؼبشرة الطموحة؛ فلكي 

 (كبتَة)ية تكوف كبتَاً لابد أف تستخدـ كلمات وعبارات تُكوف صوراً ذىن
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 مُتفائلة إبهابية.

 أِضٍخ ٌٍظٛس اٌز١ٕ٘خ الإ٠جبث١خ ٚاٌغٍج١خ: ـ

ولكي تتفهم أكثر ابؼقصود بالصور الذىنية وتتدرب على استخداـ 
الكلمات والعبارات في بنائها يوُضح لك العرض التالر بؾموعتتُ مُتضادتتُ 

إحدابنا إبهابية؛ والأخرى سلبية؛ فاقرأ كلمات كُل  :من الصور الذىنية
 صورة؛ وحدد ابؼعتٌ الذي يقولو لك عقلك عن كُلٍ منها.

 قاموس النجاح والفشل
 عبارات ترسم صوراً ذىنية كبتَة إبهابية عبارات ترسم صوراً ذىنية صغتَة سلبية

 !لقد فشلنا ..ػ لا فائدة ٔ

 

ػ لقػػد حاولػػت خػػوض ىػػذا ا ػػاؿ مػػن  ٕ
 !لن أكرر التجربة ..قبل لكتٌ فشلت

 

ػ لقد حاولت بدا فيو الكفاية لكن ىذا  ٖ
 !ابؼنتج لا يريده الناس

ػ السػػػوؽ التجػػػاري في حالػػػة تشػػػب ع؛  ٗ
 ..% فقط قػد بيػعٓ٘تصور أف مقداره 

 دعنا بلرج من السوؽ.

ػ إف طلبػات العلمػاء بؿػدودة انصػرؼ  ٘
 !عنهم

 ..دعنػػا بكػػاوؿ مػػرة أخػػرى ..لد نفشػػل بعػػد
 ىُناؾ جانب آخر لد نطرقو.

لقػػػد فشػػػلت بسػػػبب خطػػػأ ارتكبتػػػو لكػػػتٌ 
سػػػأحاوؿ مػػػن جديػػػد ولػػػن أيأس في برقيػػػق 

 النجاح.

إني مقتنػػع دػػػودة ىػػػذا ابؼنػػتج لكنػػػو بوتػػػاج 
 إلذ إسلوب جديد لتًوبهو.

بػَػػعْ دعنػػػا % لد يػُ ٓ٘ػػػػ تصػػػور أف مقػػػدار  
 نستمر في المحاولة.

 

 إف طلبات العملبء قد ابلفضت فتعاؿ 

 نبحث الأسباب وبكاوؿ زيادتها.
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لإعلبف ػ انقضاء سنتتُ يعد مدة كافية  ٙ
 فشل الشركة فدعنا نصفي أعمالنا.

ػ إف لديػػو كػػل العوامػػل الػػتي تسػػاعده  ٚ
 !؟على البيع فكيف بيكنتٍ أف أنافسو

 

 ػ ىذا ابؼنتج لا يريد أحد شراءه! ٛ

 

 

ػ دعنػػػػا ننتظػػػػر حػػػػتى بوػػػػدث كسػػػػاد  ٜ
 فنشتًي بكميات كبتَة.

ػ إني لا أقدر على ىذا العمػل فسػتٍَّ  ٓٔ
 .(أو كبتَ)صغتَ 

والصػػػورة مظلمػػػة   ..اؿ سػػػيئػ ابغػػػ ٔٔ
 كئيبة بؿبطة.

لا يػػػػػزاؿ أمامنػػػػػا سػػػػػنوات طويلػػػػػة لإثبػػػػػات 
 لابد أف نقبل ىذا التحدي. ..جدارتنا

 

ولكػػن لا يوجػػد أحػػد  ..إف ابؼنافسػػة قويػػة
لديػػو كػػل ابؼيػػزات دعنػػا نفكػػر في أسػػلوب 

 هم في ملعبهم.متعاوف جديد لنقضي علي

ىػػػػذا ابؼنػػػػتج في صػػػػورتو ابغاليػػػػة لػػػػن يبػػػػاع 
دعنػػػػػػاُ نػػػػػػدخل بعػػػػػػض  ..بكميػػػػػػة مناسػػػػػػبة

 التعديلبت.

 دعنا نستثمر الآف ونتحمل ابؼسئولية.

 

فهػذا في حػد ذاتػو  (أو كبػتَاً )كوني صغتَاً 
 شيء بفيز ومشجع.

والصػػػػػػورة مضػػػػػػيئة  ..ابغػػػػػػاؿ لػػػػػػيس سػػػػػػيئاً 
 مبشرة.

 إٌجبحأسثغ ؿشق رّٕٝ فٟ ػمٍه لبِٛط 

ػ استخدـ دائماً كلمات كبتَة إبهابية مبشرة قي تكوين العبارات التي  ٔ
فعندما يسأؿ أحد؛ على سبيل ابؼثاؿ  ،تصف مشاعرؾ وانطباعاتك

إني )لا تستخدـ كلمات وعبارات على ىذا النحو  ؟(كيف حالك)
فهذا الأسلوب  (..إلذ آخره ..متعب.. ولدى صداع واكتئاب
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وإبما قل شيئاً من ىذا  ..سيزيد من إحساسك بالسوءابؼتشائم السلبي 
فعندما تبدو دائماً رائعاً كبتَاً  (أشكرؾ ..إني على ما يراـ)القبيل 

 فسوؼ تشعر بالفعل بهذه الصفات الإبهابية.
بهب أف  ػ استخدـ كلمات مضيئة مبهجة عند وصف الآخرين.فكما ٕ

بررص على وضعك بالروعة؛ وابؼكانة الكبتَة؛ فاجعل ىذه الصفات 
أيضاً تقع على أصدقائك أو من تتعامل معهم؛ فعندما تتحدث مع 
صديق لك عن صديق آخر غتَ موجود احرص على مدحو بعبارات 

فلتعلم أف ما تقولو عنو في  (..إنو حقاً شخص ظريف)من ىذا القبيل 
 غيبتو قد يصل إليو.

ػ استخدـ دائما لغة إبهابية لتشجيع الآخرين.فجامل الآخرين بالكلبـ  ٖ
اللطيف ابؼشجع كلما حانت الفرصة بذلك؛ فجامل زوجتك وأبنائك 

فا املة اللطيفة أحد مفاتيح النجاح؛  ..وأصدقائك والعاملتُ معك
فلب تبخل في اللجوء إليها والإستفادة من تأثتَىا ابغسن.فجامل 

مظهرىم أو حسن اختيارىم لثيابهم؛ أو على إبقازاتهم أو الآخرين على 
 على لطافتهم إلذ آخره.

فعندما يسمع  ..ػ استخدـ دائماً كلمات إبهابية لتضع ابػطط للآخرين ٗ
فإف عقلو  (ىناؾ أخبار سارة لك)منك الطرؼ الآخر عبارة كهذه 

ا ىكذ)ولكن عندما تقوؿ شيئاً كهذا  ..يتيقظ ويبتهج بؼا سوؼ تقولو
فدائماً   ..فإنو حتماً سيتفاعل معك بسلبية وكآبة (الدنيا كلها عذاب
مدعماً للتفاؤؿ ومسانداً للنجاح، فابن قصوراً ولا  ..كن مبشراً مبهجاً 
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 .برفر قبوراً 

 ِٙبساد اٌزفٛق اٌذساعٟ

 ػ :العلبمات التي توصل الفرد للنجاح بيكن تلخيصها فيما يلي

أ ػ سكينة القلب أي ىدوء الباؿ ومعناه عدـ الشعور بالذنب؛ وعدـ 
الشعور بابػوؼ؛ وىذا الأختَ من أكبر ابؼعوقات لتحقيق النجاح 
فالأقدـ بكو إبقاز شئ ما بهب أف يكوف الشعار الذي يُلبزمنا طواؿ 
حياتنا؛ وإلا فإف الاخفاقات ستُدمر حياتنا؛ وعلى مبدأ ابؼثل القائل 

تُشعل شمعة صغتَة؛ من أف بسضي كُل حياتك تلعن  "ختَ لك أف
 الظلبـ.

ب ػ برقيق مستوى عاؿٍ من الطاقة من أبرز بظات الطالب ابؼتفوؽ؛ 
الطاقة ابؼتوقدة في ذاتو التي تدفعو بكو الإبقاز؛ وبردي كل الظروؼ 
التي تعتًض مستَة حياتو الدراسية؛ ويأتي دور الأسرة ىنا في تدعيم 

لطالب؛ فما يتوقعو من الابن لو دور كبتَ في دفعو طاقة الفعل لدى ا
 بكو الإبقاز وبرقيق النجاح والتفوؽ.
إف إقامة علبقات طيبة مع الآخرين  :ت ػ برقيق علبقات طيبة مع الناس

من أساسيات برقيق الذات لدى الفرد؛ فالذات لدى الطالب لا 
جة تتحقق إلا من خلبؿ تفاعلو مع الآخرين؛ الذين ىم أيضاً بحا

لتوكيد ذاتهم وبالتالر فإف برقيق الذات عند الطالب إحدى درجات 
 سلم التفوؽ الدراسي.

إف جو العطف وابغناف وابغب داخل الأسرة  :ث ػ عدـ الاحتياج ابؼادي 
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ىي الزاد الفتٍ؛ والرغيف الساخن؛ الذي بينح الطالب وكل أفراد 
على الرغم من  الأسرة القوة الذاتية الكفيلة بصنع النجاح والتفوؽ و 

كل التحديات ابؼادية التي بيكن أف تعيق طريق الأسرة..نعم فقد قابؽا 
علم النفس "إف كسرة خبز يابس في بيت يسوده الوئاـ؛ ختَ من بيت 

 وافر اللحم يسوده ابػصاـ.
إف برديد ىدؼ النجاح  :ج ػ وجود أىداؼ ذات قيمو في حياة الإنساف

زوا علماء النفس ذلك؛ إلذ إف من قبل الطالب بحد ذاتو بقاح؛ ويع
الإنساف بشكل عاـ بوتاج إلذ النجاح لأنة بينحو الثقة بالنفس 

 وابؼطالبة بالقبوؿ الاجتماعي.

 ٔظبئخ ٌزٕظ١ُ اٌٛلذ

ػ عدـ إبناؿ الطالب الوقت ابؼخصص لوجبة الإفطار أو الوجبات  ٔ
الأخرى؛ ووجبة الإفطار ىي أساسية مهمة بالنسبة للطالب؛ فهي 

لجسم الطاقة ابؼناسبة خلبؿ اليوـ الدراسي؛ فالعضلبت برتاج تعطي ل
إلذ طاقة لتعمل بنشاط؛ والدماغ بوتاج إلذ طاقة ليعمل على بكو 
صحيح؛ لذلك من الأبنية أف يتناوؿ الطالب وجبة الإفطار قبل 

 التوجو إلذ ابؼدرسة.

 ػ الأخذ بدبدأ ابؼرونة قدر الإمكاف عند تنفيذ جدوؿ تنظيم الوقت. ٕ
ػ استغلبؿ فتًة الصباح الأولذ وفتًة ابؼساء للمذاكرة الفاعلة؛ ففيها  ٖ

 يكوف الذىن في أقصي حالات الاستيعاب للمعلومات.

ػ الأخذ بدافع ابعدية عند تطبيق جدوؿ تنظيم الوقت وتنفيذ بؿتوياتو؛  ٗ
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فالإصرار الذاتي عند الطالب عند تنفيذ برامج ابعدوؿ ىو الذي بوقق 
 اسية للطالب.ابؼعجزات الدر 

 ٔظبئخ لاعزضّبس ٚلزه

ػ استغل وقتك انتظارؾ بغافلة ابؼدرسة بقراءة كتيب أو قصة قصتَة أو  ٔ
أي شيء تراه مفيداً لك؛ وبيكنك أف تفعل الشيء ذاتو أثناء تنقلك 
 في ابغافلة ابؼدرسية أو غتَىا سواء كنت متجهاً إلذ ابؼدرسة أو ابؼنزؿ.

؛ حاوؿ أف تطرح موضوعاً ذو قيمو علمية ػ في أثناء اجتماع الأصدقاء ٕ
 للمناقشة حيث أف

ػ تبادؿ الآراء وابؼعلومات في أثناء زيارة الأصدقاء حوؿ موضوع ما ىو  ٖ
 شكل صحيح لكسب واستثمار الوقت.

ػ بذنب نهائياً عادة التسويف؛ فهي من أخطر العادات التي بيكن أف  ٗ
الكسل ومن ثم تسيطر على الطالب وتؤدي بو إلذ الاتكالية و 

 الإخفاؽ الدراسي.

ػ استشارة الأىل وابؼربتُ بكيفية الاستمارة الأمثل للوقت؛ "أكبر منك  ٘
 بيوـ أدرى منك بسنة.

ػ ابعد عنك أحلبـ اليقظة والسرحاف؛ خلبؿ وقت ابؼذاكرة فهي  ٙ
تسرؽ منك الوقت الذي تكوف بأمس ابغاجة إليو؛ من حيث لا 

 سبة الفهم والتًكيز في ابؼذاكرة.تدري وتؤدي أيضاً إلذ تدني ن
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 ششٚؽ اٌزؼٍُ إٌبعخ

حتى يكوف تعلماً ناجحاً نستطيع توظيفو في حياتنا سواء في قاعة 
الامتحاف أو في اختبار بلضع لو بهب أف يسند  موعة من الشروط  

 ػ :كالآتي
 ػ لا يتطلب أف ينفق ابؼتعلم في سبيلو وقتاً أطوؿ بفا بهب. ٔ

 ينفق ابؼتعلم في سبيلو جهداً كبتَاً لا داعي لو. ػ لا يقتضي أف ٕ
 ػ ىو التعلم الذي يبقى أثره فلب يسارع إليو النسياف. ٖ
ػ إنو التعلم الذي يستطيع ابؼتعلم استخدامو والإفادة منو في مواقف  ٗ

 جديدة كثتَة.
 !إٌبعذْٛ لا ٠ٙزّْٛ ثبٌزفب٘بد

السماح لأشياء إف التفكتَ على طريقة الناجحتُ يتميز كذلك بعدـ 
 ،بسيطة أو تافهة بإعاقة التحقيق والإبقاز أو الوصوؿ إلذ ابؽدؼ ابؼنشود

 فدعنا نوضح ذلك بالأمثلة التالية: ػ

  ؟ـ ثّبرا ٠ٙزُ إٌبعذْٛ فٟ دذ٠ضُٙ إٌٝ إٌبط ٔ

قبل أف يصعد الرجل إلذ ابؼنصة ليقوؿ كلمتو أماـ الناس انشغل 
طريقة وقفتو أثناء ابغديث وما  وتصوّر ..بضبط رباط العنق في ابؼنتصف

 !(..لا تلتفت حوؿ) !(..لا بررؾ ذراعك كثتَاً )بهب أف يلتزـ بو إرشادات 
 ..تكلم بصوت مرتفع) ..لا تدع ابغاضرين يروف الورقة التي تقرأ منها!()

وعندما حاف الوقت وتقدـ الرجل لإلقاء  !(..ولكن ليس مرتفعاً جداً 
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ولد يقو على مواجهة الناس بحديثو حديثو وجد نفسو مضطربا مشتتا 
! لأف فكره انشغل أثناء ذلك بضرورة عدـ الوقوع في ؟بؼاذا ..والتأثتَ فيهم

الأخطاء الكثتَة التي حُذَّر منها؛ وبالتالر لد يلق ابغديث نفسو منو التًكيز 
 .!الكافي

إف الناجحتُ لا يهتموف بدثل ىذه الأشياء عند إلقائهم ابغديث أماـ 
إنهم يهتموف في ابؼقاـ الأوؿ بالأشياء  ؟..ولكن بداذا يهتموف !..الناس

الكبتَة؛ وىذه الأشياء بسثل في حديثهم للناس مضموف ابغديث نفسو 
وابؼعرفة دوانبو والتأكد من تقبل الناس لو باىتماـ ورغبتهم القوية لسماعو؛ 

لتًكيز وبسثل أيضاً كيفية نقل ىذا ابغديث للناس بحرارة وجدية بغثهم على ا
 والإنصات.

إف كثتَاً من أبرز ابػطباء ابؼهرة لا يسلموف من أخطاء وعيوب في 
حديثهم إلذ الناس مثل الأخطاء اللغوية؛ والصوت الرديء لكنهم رغم 
ذلك ناجحوف في قدرتهم على التحدث إلذ الناس بأسلوب يثتَ اىتمامهم 

نفسو وبدراعاة وشغفهم بابغديث؛ لأنهم يهتموف في ابؼقاـ الأوؿ بابغديث 
النواحي التي تثتَ اىتماـ ابغاضرين؛ ويلي ذلك الإىتماـ بالنواحي الأخرى 
الأقل أبنية.فلب تنشغل كثتَاً بالتفاىات أو الأمور البسيطة حتى لا تفشل 

 في حديثك أماـ الناس.
 !؟ـ ٌّبرا ٠زشبعش إٌبط ثؼؼُٙ ِغ ثؼغ ٕ

فتعاؿ نتعرؼ …  (كبتَاً )بهب أف يكوف تفكتَؾ  (كبتَاً )لكي تكوف 
 ابؼشاجرات. على الفرؽ بتُ التفكتَ الكبتَ؛ والتفكتَ الصغتَ فيما بىتص ببند
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إننا لو تأملنا أسباب ىذه  ؟..فلماذا يتشاجر الناس بعضهم مع بعض
% من ابغالات أسبابا تافهة لا ٜٜابؼشاجرات لوجدناىا في حوالر 

عود الزوج من تستحق ما يثار حوبؽا من شجار وضجيج؛ كهذا ابؼثاؿ: ي
فيثور في وجو زوجتو  (طبيخ بائت)عملو متعباً؛ ولا بهد بابؼنزؿ سوى بقايا 

؟(؛ فتثور ىي الأخرى  لقد  ..!؟وأين ىو ابؼاؿ الكافي))بؼاذا لد تطبخي اليوـ
فيثور الزوج مره أخرى وترد عليو زوجتو الثورة وىكذا  (..نفد كل شيء

ا في إيلبـ وإحراج الآخر حتى يشتعل الشجار بينهما ويتفنن كل منهم
بالألفاظ والعبارات الفظةّ.وفي النهاية لد برل ابؼشكلة فلب الزوج رضي حتى 
بالطبيخ البائت ولا أعدت لو الزوجة طبيخاً آخر؛ وانصرؼ كلًب منهما 

 غاضباً.
ىذا مثاؿ للتفكتَ الصغتَ الذي يتيح الفرصة لأشياء بسيطة تافهة أف 

شجار حاد وربدا عنف شديد.أما التفكتَ تتفاقم تدربهياً وتتسبب في 
الكبتَ؛ وىو تفكتَ الأقوياء والناجحتُ؛ فإنو يتغاضى دائماً عن الأشياء 
البسيطة أو التافهة التي قد تؤدي إلذ حدوث شجار.فإذا أردت أف 

 تتجنب الشجار فتجنب التفكتَ الصغتَ.

وإليك ىذا الأسلوب الوقائي ضد الشجار والذي بيكنك أف تطبقو 
بنجاح مؤكد في منزلك أو في عملك أو في أى مكاف؛ وىو أف تسأؿ 

 ؟(..ىل ىذا الشئ حقاً مهم)نفسك قبل أف تبدأ إشعاؿ شرارة الشجار 
 في أغلب ابغالات ستكوف الإجابة بكلمة لا, وبالتالر ستتجنب الشجار.

ىل ىو حقاً شئ مهم إذا أنفقت زوجتي )بؼنزؿ فاسأؿ نفسك في ا
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وأساؿ نفسك في الطريق  ؟(..قليلًب من ابؼاؿ في مشتًيات غتَ ضرورية
 (!؟ىل ىو شئ مهم إذا إبكرؼ أحد بسيارتو بذاه سيارتي فجأة)العاـ 

 (ىل ىو شئ مهم إذا دعا زوجي بعض أصدقائو للعشاء؟)واسألر نفسك 
لنفسك في كل ابؼواقف التي  (سألينوأو ت)وىذا السؤاؿ الذي تسألو … 

ولا يعتبر التغاضي عن  ..قد يبدأ منها الشجار بيثل حصانة ضد الشجار
الأمور البسيطة بغرض منع الشجار نوعاً من السلبية بل ىو في ابغقيقة نوع 

 من التفكتَ الكبتَ.

 صلاس ؿُشق رغبػذن ػٍٝ رجبٚص اٌزفب٘بد 

 ـ اٌزشو١ض ػٍٝ الأش١بء اٌىج١شح: ـ ٔ

لا يهم أف تكوف حُجرة مكتبك أصغر من حُجرات  في تزاه العىن:
الآخرين؛ ولا يهم أف يأت إبظك في ذيل القائمة؛ وإبما ابؼهم أف تكسب 

 إحتًاـ وتقدير الآخرين.

ليس ابؼهم أف تكوف الفائز دائماً في الشجار مع زوجتك  في المٍضه:
سعادة في علبقتك مع وإبما ابؼهم أف برقق السلبـ وابؽدوء وال (أو زوجك)

 الطرؼ الآخر.

ليس شيئاً مهماً إذا تبوؿ كلب ابعتَاف ذات مرة على  في اتديرٚ:
باب بيتك وإبما ابؼهم أف تقيم علبقات طيبة مع جتَانك؛ وبصفة عامة 
بُيكن القوؿ بأنو لا مانع أف بزسر أشياء بسيطة في سبيل كسب أشياء  

 كبتَة مُهمة.
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 (؟ً٘ ٘ٛ دمبً شٟء ُِٙ)ـ دذّد أ١ّ٘خ اٌشٟء  ٕ

ىل ىو حقاً )مرة أخرى؛ اسأؿ نفسك قبل أف تشعل شرارة الشجار 
فلو سأؿ كل منا نفسو ىذا السؤاؿ بؼا حدث حوالر  ؟(..شيء مهم

 % من ابؼشاجرات وابؼعارؾ.ٜٜ

 ـ لا رٙزُ ثبٌزفب٘بد: ـ ٖ

لا بذعل أشياء بسيطة أو تافهة تصرفك عن الإىتماـ بالأشياء الكبتَة 
مة سواء عند إلقاء حديث على الناس؛ أو عند مراجعة أحواؿ العمل وابؼه

 مع مرءوسيك؛ أو عند إبهاد حل بؼشكلة تواجهها.
  


