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المبحث السابع

الأسباب التي تجعل العرب تتصفح هذه المواقع

 يتن���وع م�ضمون المواقع الت���ي يت�صفحها المت�صفح العربي من مواق���ع خدمات و�إعلانية 
وتجاري���ة، ودرد�شة وترفي���ه، وريا�ضية و�أغاني و�أف�ل�ام و�ألعاب، ومواق���ع ن�سائية، وهذه كلها 
مواق���ع ا�ستهلاكية لا ت�ضيف للمت�صفح �شيئًا غير ت�ضييع وقته وعمره بلا طائل، كذلك توجد 
مواق���ع �أخبار و�صحف ومواق���ع برمجيات ومدونات ومواقع علمية، كم���ا ا�شتملت على مواقع 
�إباحي���ة، وخلت قائمة الخم�سين موقع الأولى التي يت�صفحه���ا المت�صفح العربي من �أي موقع 

�إ�سلامي �أو علمي، فما هي الأ�سباب التي �أدت لهذه النتائج؟!

هذا ما سوف نوضحه في التالي: 

أولًا: أسباب خاصة بالمتصفح:

1- الف���راغ ال���ذي يعاني منه جمه���ور المت�صفحين، ف�ل�ا يلج�أ �إلى 
مواق���ع ا�ستهلاكي���ة ت�ضيّ���ع الأوق���ات والأعم���ار �إلا من ابتُل���ي بالفراغ، 

فيبحث عن مواقع الت�سلية والترفيه. 
2- الثقاف���ة ال�ضحل���ة التي تجعل المت�صفح يله���ث وراء نوعية معينة م���ن المواقع التي لا 

طائل من ورائها.
3- الدرا�سة والبحث، فاهتمام الباحث هو الذي يقوده �إلى المواقع التي يحتاجها، فهذه 

العينات بينت مدى انهيار هذا الجانب لدى الم�ستخدم العربي لل�شبكة العنكبوتية .
ا	لبح���ث عن الخدمات التي تقدمها المواقع مث���ل البحث والإيميل والدرد�شة، ودفع  -4
الفواتير وغيرها، والمواقع التي تقدم هذه الأغرا�ض تحتل المرتبة الأولى من بين المواقع التي 

يت�صفحها جمهور الم�ستخدمين لل�شبكة من العرب.
ا	لحال���ة لااجتماعية: طبعًا تختلف اهتم���ام بع�ض المت�صفحين بالدخول على مواقع  -5
معينة على ح�سب حالته لااجتماعية عزب �أم متزوج كالمواقع الإباحية مثلًا، كذلك الأ�سباب 

تختلف وعدد �ساعات الت�صفح.
6-	 طبيعة العمل: ت�ؤثر على طريقة الت�صفح من ناحيتين، �أولها ح�سب و�ضع المت�صفح 
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ه���ل يعمل �أم لا )عاطل(، فال���ذي لا يعمل يجد الوقت ويعاني من الفراغ، �أما الذي يعمل هل 
يعم���ل وقتًا طويلًا �أم لا وهذه الثانية، فغالبًا ما ي�ضيع العاطلون عن العمل و�أ�صحاب البطالة 

المقنعة وقتهم وعمرهم �أمام المواقع لاا�ستهلاكية.
ا	لم�ست���وى التعليمي: كلما قل الم�ست���وى التعليمي تدنى معه م�ستوى لااهتمام بالمواقع  -7

المفيدة، فجمهور المتابعين للمواقع لاا�ستهلاكية هم ممن قل م�ستواهم التعليمي.
ا لا  ا	لم�ستوى الديني: كلما قل التزام ال�شخ�ص الديني بحث عما ي�ضيع وقته، و�أي�ضً -8

يوجد عنده قدر من الوازع الذي ي�صرفه عن المواقع الإباحية.
9-	 التقليد: والت�شبه بالغير ممن يزينون له مواقع بعينها، فيدخل الإن�سان بلا فهم.

لاا	نبه���ار: هذه طبيع���ة كثير من المت�صفحين حيث يجذب���ه الجديد ب�صرف النظر  -10
عن الم�ضمون، فينبهر بكل ما يجده وي�شاهده .

ا	لف�ض���ول: يعاني معظم المت�صفحين من الف�ض���ول؛ حيث ت�ضيع ال�ساعات الكثيرة،  -11
ولا ي�شع���ر الإن�س���ان بنف�سه وهو يغو�ص في بحار المواقع، ويق���وده ف�ضوله لهثًا وراء ال�صفحات 

الت���ي لا نهاي���ة لها ف�ضولًا، لذا فالنتيجة �ضي���اع الوقت بلا ا�ستفادة، 
كما يقود الف�ضول �إلى المواقع الإباحية.

ا	لرغبة في التجريب: دائمًا ما ي�ضيع الوقت �أمام �صفحات  -12
الإنترنت بغر�ض تجريب الجديد، والبحث عن غيره، وعندما ينجذب 

الإن�سان �إلى �صفحات جديدة لا ي�ستطيع �أن يتركها ب�سهولة.
ا	لحاج���ة وال�ضرورة: هذا غر�ض يجعل �صاحبه يبحث عن المفيد من المواقع، ولكن  -13
ه���ذا في حالتنا نج���ده غر�ض نادر في �سماء الإنترنت العربية؛ حي���ث الغالب هو اللهث خلف 

المواقع لاا�ستهلاكية.
ا	لبح���ث عن المتع���ة والترفيه: وهذا الذي ي�ستهلك جل �أوق���ات المت�صفحين العرب،  -14

وهذا ملاحظ من المواقع التي قابلتها في كل الدول �أثناء الدرا�سة.
ا	لخل���ل النف�سي: يلج�أ الإن�سان لمواقع الترفيه والت�سلية )لاا�ستهلاكية( للهروب من  -15

واقعه وم�شاكله النف�سية وغيرها 
ا	لإدم���ان: يمثل الت�صفح الآن م�شكلة خطيرة حي���ث يعاني مت�صفحو الإنترنت من  -16
�إدمانه���م للنت وعدم ا�ستطاعتهم لاا�ستغناء عنه، وه���ذا يقودهم لت�صفح الغث والثمين من 

المواقع.
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ثانيًا: أسباب خاصة بالمواقع:

1- المحت���وى ال�شي���ق: حيث ت�سعى كل المواق���ع لجذب المت�صفحين عن طري���ق الت�شويق، 
وهذا موجود في مواقع الت�سلية والترفيه ب�صورة قوية. 

2- الت�صمي���م المبهر: فالمواق���ع لاا�ستهلاكية تتميز عن غيرها م���ن المواقع كالإ�سلامية 
مث�ل�ا بج���ودة الت�صمي���م وبراعته، وه���ذه م�شكلة خطيرة تجده���ا م�صدر ج���ذب لكثير من 

المت�صفحين. 
3- ال�ض���رب على وت���ر الغرائز: حيث ت�سعى الكثير من المواق���ع لتقديم محتوى مغر من 
ال�ص���ور والفيديوهات والق�ص�ص لجذب المت�صفحين، وهي ناجحة في هذه الناحية �إلى �أبعد 
م���دى، حتى المواقع التي لا تقدم محتوى �إباحيًّا مبا�ش���رًا، نجدها تت�ضمن محتوى غرائزيًّا، 

و�إن كان لي�س بفظاعة المواقع الإباحية.
4- غ���زارة المادة وتنوعها: حيث تحتوي مواق���ع الت�سلية والترفيه 
عل���ى عدد غزير من ال�صفحات والأبواب تجعلها غزيرة ومتنوعة مما 

يجذب �إليها كثيًرا من المت�صفحين.
5- الألع���اب والت�سلي���ة: حيث يوج���د مواق���ع متخ�ص�صة في ذلك 

تج���ذب مت�صفحين كثيري���ن، كما تحتوي غيرها من غ�ي�ر المتخ�ص�صة عل���ى �ألعاب وو�سائل 
ت�سلية وترفيه مما يمثل عن�صر جذب للمت�صفح.

6- التجديد والتحديث: وهذا من �أهم العنا�صر التي تجذب المت�صفح �أن يجد الجديد دائمًا.
7- حج���م الخدمات وتنوعها: وهذا وا�ضح م���ن النتائج؛ حيث ت�أتي المواقع الخدمية في 

ا. المقدمة، وبفارق كبير جدًّ
8- حج���م المعلومات الموجودة: يبح���ث الكثير من المت�صفحين ع���ن المعلومات الجديدة 

والمتنوعة.
9- تلبية لااحتياجات �سواء المادية �أو النف�سية �أو الغرائزية: الإن�سان بطبيعته �أ�سير هواه، 

وما يلبي له رغباته فنجد هذه النوعية من المواقع التي تلبي الرغبات عليها �إقبال �شديد.
حج���م الإعلان���ات والخدم���ات التجاري���ة؛ حي���ث تعتبر م���ن الأغرا����ض الجاذبة  	-10

للمت�صفحين، لأن البع�ض له �أهداف تجارية من وراء الت�صفح.
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حج���م الموق���ع وحجم زواره: كلما كبر حج���م الموقع وا�شتهر وك�ث�ر زواره؛ كلما زاد  	-11
�إقبال المت�صفحين عليه ولو بدافع الف�ضول.

حجم الفيديوهات وال�ص���ور: دائمًا المواقع التي تحتوي على و�سائط متعددة تكون  	-12
من �أكثر المواقع ت�صفحًا؛ حيث �إن الو�سائط تعطي للمواقع زخمًا وقوة.

�سهولة الو�صول للمطلوب: المواقع �سهلة الت�صفح تجد �إقبالًا �شديدًا عليها من قبل  	-13
المت�صفحين عك�س تلك المواقع �صعبة الت�صفح، والتي يملها المت�صفحون.

�ضعف م�ستوى المواقع المفيدة: كبع�ض المواقع الإ�سلامية التي لا تحوي على تنوع في  	-14
المادة �أو جديد في الطرح �أو عن�صر الإبهار في الت�صميم.

الت���ي تج���ذب  قل���ة ع���دد المواق���ع العلمي���ة والمتخ�ص�ص���ة  	-15
المت�صفح.


