
 .العامة المكتبات من لعينة ميدانية دراسة: المكتبات من الاقتصادية الجدوى لتحقيق الاستراتيجية البدائل                   

 

 98 الفصل الثالث: تحقيق الجدوى الاقتصادية من المكتبات العامة: المخرجات.

 

 خرجاتالم: الاقتصادي من المكتبات العامة الجدوىتحقيق 
 تمييد 3/0

قتتصادي لمكتتبات العاكة الاعائد التناولت الدراسة في الفصل السابق بعض وسائل تحقيق 
كحاولة كنيا لتحقيق الكطموب كنيا كن الإيرادات الكالية، أو لتقميل الفجوة بين في تكدخلات 

    .الكصروفات والإيرادات

ستراتيجية لتحقيق الجدوى البدائل الاتواصل الدراسة رصد  في ىذا الفصل فسوف أكا
تفيد بيا كجتكع الكستفيدين  كخرجاتكن خلال كا تقدكو كن  الاقتتصادية كن الكتتبات العاكة

جتكع كن خلال كا تقدكة كن براكج وأنشطة ودوارات ذلك الك عمىقتياس كدى تأثيرىا و  كنيا
في ميم لسوق العكل، أو إتسابيم كيارات يدوية أو حرفية قتد تعاونيم تأىيفي تساىم  تعميكية

 .الحصول عمى فرصة عكل

 -كنافع ترشيد الاستيلاك )كياه اقتتصادية كثل التوعية بوسائل و توعية تذلك كا تقوم بو كن 
 .التوعية بالكشتلات والقضايا الاقتتصادية وطرح أفتار لحمياو غذاء(  -طاقتو 

وجو رأسيا الاستبيان الك سائل جكع البيانات والتي يأتي عمىبو  ىذا الفصلفي تستعين الدراسة 
حصائيات فنية اوسائل جكع البيانات الأخرى كن تق لجكيور الكستفيدين، إضافة إلى رير وا 

 صادرة عن الكتتبات العاكة.

ع لمكجتكلات التدعيم الاقتتصادي اوفيكا يمي نكاذج ككا قتدكتو الكتتبات عينة الدراسة في كج
  .الأفرادو 

 بالقاىرة الكبرى: -ات مصر العامة منظومة مكتب 3/1

 تقدم كنظوكة كتتبات كصر العاكة بالقاىرة التبرى كجكوعة كن الدورات التدريبية والورش الفنية
تتتفي الدراسة بذتر  ، تكا تقدم بعض والكحاضرات التي تدعم الاقتتصاد الكحمي والكينية

 .(1)لا الحصرنكاذج كنيا عمى سبيل الكثال 
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 "ليإتيدف الخدكة و  تقدم كتتبة كصر العاكة الرئيسية خدكة "إتاحة الوظائف الشاغرة 
أكاتن العكل الكختمفة بيدف كساعدة أعضاء في ترشيح وعرض الوظائف الكتاحة 

الحصول عمى الوظائف الكلائكة ليم عن طريق تجكيع الوظائف الكعمن عنيا  فيالكتتبة 
تاحة كمف الوظائف بشتل في ف أبرز كواقتع التوظيفي  الشرق الأوسط وشكال أفريقيا وا 

رسالو عمى البريد الخاص بالكستفيد وطباعة كمف الوظائف لمكستفيد. إلتتروني  وا 

 كحدددددداور فددددددي رات تدريبيددددددة دو  6112/6112خددددددلال العددددددام الكددددددالي الكتتبددددددة الرئيسددددددية  تقتدددددددك
 : عيا تالتالييز جاء تو  4118دورة تدريبية حضرىا عدد  021عددىا كتنوعة بمغ

 186  الآليكجال الحاسب في.  
 03  كجال المغاتفي.  
 ( دورة190)  تدريب لطمبة الكتتباتالتنكية البشرية، و تشكل  دورات أخرى. 

  دورة والاكتحانات الدولية الخاصة بشيادة الكتتبة ال قتدكتتكاMICIT  وىى شيادة كعتكدة كن
 .ICDLوىى شيادة تعادل  تدريبية براكج 9الكجمس الأعمى لمجاكعات وتحتوى عمى 

 الكرتز الدولي لإعداد القادة بالتعاون كعإدارة الكوارد البشرية  دبموكو. 
  القيادات الشبابية الكؤىمة لمترشح لمكناصب  إعدادبرناكج تدريبي تأىيمي كجاني لمشباب في

واشتكمت  والتنكية،  بالتعاون كع كؤسسة القادة  لمعموم الإداريةفي الكجالات الكختمفة  القيادية
الكحور ، الحديثة في الإدارة والاتجاىاتكحور القيادة  ج عمى عدة كحاور وىىكحاور البرناك

كحور البروتوتول ، دبموكاسية الإعلام ،كحور التنكية البشرية، كحور الإدارة الكحميةالقانوني، 
إقتاكة واشتكل البرناكج عمى ، وتأثيراتوالقوكي  الأكن كفيوم، النظام الكالي الحتوكي ،والكراسم

تسابالإكيارات القيادة بيدف البرناكج إتساب الكشارتين استو تطبيقية ورش عكل   يمدارية، وا 
دارة فرق العكل  .كيارات التوجيو والتحفيز والتقييم وكيارات بناء وا 

 تدريب الشباب وتأىيميم لفيذ كبادرة "كصر تعكل" بالتعاون كع وزارة الشباب والرياضة، تن
كيارات ، جتياز الكقابمة الشخصيةا،  تابة السيرة الذاتية)تعمى  تتكماشو  لكتطمبات سوق العكل

 اتشيادكنحوا  كتدرب 21لعدد ( وقتدكت الكنحة  التنكية الشخصية، فن التفاوض، القيادة
  .ة كعتكدة كن شرتة كايتروسوفت ووزارة الشباب والرياض
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  في بركجة لغة اً ة كجانحكنتم تقديم  "كبادرة "كصر تعكلإطار  فيو   C#  كتدرب 31لعدد. 
 وزارة الشباب والرياضة وشرتة كع رناكج قتواعد تتابة الأعكال والبريد الإلتتروني بالتعاون ب

 (.6)كايتروسوفت والبرناكج الإنكائي للأكم الكتحدة
  بالكتتبدددددددة  62/8/6114فددددددي كعدددددداً نحدددددددو كسددددددتقبل كينددددددي كشددددددرق»بعنددددددوان  كمتقددددددى توظيددددددف

  التددددابع لمييئدددددة العاكدددددة للاسدددددتعلاكات التعددددداون كدددددع كرتددددز النيدددددل ل عدددددلام بالقددددداىرةبالرئيسددددية و 
كؤسسدددددددات الكجتكدددددددع الكددددددددني والشدددددددرتات كدددددددع  شدددددددبابالنقطدددددددة لقددددددداء بدددددددين بيددددددددف أن يتدددددددون 

  كن شباب الجنسين. 611شرتة وتقدم لموظائف  62 شارك فيو. الناشئة
  

تيددددتم  التدددديد تبيددددر نسددددبياً كددددن الفعاليددددات فدددديلاحظ تقديكددددو لعددددد بالزاويددددة الحكددددراءأكددددا فددددرع الكتتبددددة  
تسددددددابيم الكيددددددارات الكختمفددددددة اللازكددددددة لددددددذلك بتأىيددددددل الشددددددباب لسددددددوق العكددددددل وتفسددددددر الدراسددددددة ، وا 

ونسدددددبة تبيدددددرة كدددددنيم كدددددن حكمدددددة الكدددددؤىلات ذلدددددك بدددددأن الكتتبدددددة تقدددددع وسدددددط كنطقدددددة تثيفدددددة سدددددتانياً 
م كسددددددتوى كددددددادي وكددددددن ثدددددد التعميكددددددي، يقابددددددل ذلددددددك وظددددددائف وأعكددددددال أدنددددددى كددددددن الكسددددددتوى العميددددددا

كتوسدددددط أو أقتدددددل كدددددن كتوسدددددط. وىدددددو كدددددا اتضدددددح كدددددن ردود فعدددددل بعدددددض كدددددن الكجتكدددددع الكحددددديط 
كتتبددددة كصددددر العاكددددة بالزاويددددة وقتددددد قتدددددكت الثدددداني، كقدكددددة الفصددددل  فدددديتددددم رصددددده  الددددذيبالكتتبددددة و 
وىددددددددددى ، كسددددددددددتفيد 6621نشدددددددددداط حضددددددددددرىا  60 عدددددددددددد 6112/6114خددددددددددلال العددددددددددام  الحكددددددددددراء
دعيم تقددددددددكيا الكتتبدددددددات العاكدددددددة نحدددددددو تددددددد التددددددديكخرجدددددددات الضدددددددكن الدراسدددددددة  تصدددددددنفيا فعاليدددددددات

، وقتدددددددد جددددددداءت تكدددددددا ىدددددددو كوضدددددددح بالجددددددددول الكسدددددددتوى الاقتتصدددددددادي لكجتكدددددددع الكسدددددددتفيدين كنيدددددددا
 .(0التالي)

نو الكستفيد النشاط م نالكستفيدو  النشاط م   

 611 ندوة حول طرق التسويق الالتتروني 6 41 دورة تأىيل الشباب لسوق العكل 1

 131 ابدأ كشروعك 8 141 كحاضرة تسويق 0

كجال  فيكحاضرات  (8) 3
 الكحاسبة

 841 ريادة الأعكال في( براكج 3) 2 061

 121 اقتتناص الوظائف 4 801 ( ورش تأىيل لسوق العكل  3) 2
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 Find your career 43 16كحاضرة  11
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 لمتنكيدددددة الكسدددددتداكة"  بمدددددديمتقدددددى بالتعددددداون كدددددع جكعيدددددة "عمشدددددانك يدددددا ك تكدددددا نظكدددددت الكتتبدددددة
 شددددرتة وتقدددددم لموظددددائف 10فييددددا شددددارك  متوظيددددف بالتعدددداون كددددع الأكددددم الكتحدددددةلكبددددادرة  وىددددى
 كن شباب الجنسين. 341

 قتدددددانون الضدددددريبة العاكدددددة عمدددددى الكبيعدددددات وذلدددددك  فددددديديلات الكقترحدددددة نددددددوة بعندددددوان "أىدددددم التعددددد
الإدارة الكرتزيدددددددة لمعلاقتدددددددات العاكدددددددة بكصدددددددمحة الضدددددددرائب الكصدددددددرية  التابعدددددددة بالتعددددددداون كدددددددع 

 .وزارة الكالية
  الصدددددددحيبالتعددددددداون كدددددددع شدددددددرتة الصدددددددرف « تيفيدددددددة ترشددددددديد اسدددددددتيلاك الكيددددددداه»نددددددددوة بعندددددددوان 

دة كحددددداور كنيدددددا التوعيدددددة بتيفيدددددة تخفيدددددف عددددد توتضدددددكن 6112ديسدددددكبر فددددديلمقددددداىرة التبدددددرى 
والحفدددددداظ عمييددددددا وتددددددذلك السددددددموتيات السددددددميكة فددددددي  الصددددددحيالضددددددغط عمددددددى شددددددبتة الصددددددرف 

 .الكرافق العاكة لمكحافظة عمىوتعديل السموتيات  ،الكياه تثروة قتوكيةالتعاكل كع 
 " تأحددددددددد  6112أغسددددددددطس  فددددددددي" ورشددددددددة عكددددددددل قتدددددددددكتيا الكتتبددددددددة الكنزليددددددددة الأسددددددددطحزراعددددددددة

، وتنكددددددوذج لكشددددددروع اقتتصددددددادي كتندددددداىي الصددددددغر السددددددمع الغذائيددددددةتافحددددددة غددددددلاء الحمددددددول لك
 يتكيز بانخفاض التتاليف.

  تكا تعاونت الكتتبة كع الييئة العاكة لستك حديد كصر كن خلال إقتاكة اختبارات لمكتقدكين
 . لمعكل بالييئة

يتدددددددون وبصدددددددفة عاكدددددددة فدددددددلن كتتبدددددددة كصدددددددر العاكدددددددة الرئيسدددددددية وفرعييدددددددا بالزاويدددددددة الحكدددددددراء والز 
تصددددكيم  -تطريددددز  -تعميكيددددة للأشددددغال الفنيددددة واليدويددددة )خياطددددة الورش حزكددددة كددددن الدددد يقدددددكوا

 ( بيان الفعاليات المدعمة لاقتصاد مجتمع18جدول )
لعام  المستفيدين من مكتبة مصر العامة بالزاوية الحمراء

7112/7118. 
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كنتجدددددات فدددددن  -أشدددددغال إبدددددرة  -تصدددددنيع شدددددكوع   - الحمدددددي والإتسسدددددواراتتصدددددنيع   -أزيددددداء 
فددددددن الددددددديتوباج..ال ( ككددددددا يسدددددديم   -تصددددددنيع العددددددرائس  -رسددددددم عمددددددى الزجدددددداج  -الأرتيددددددت 

حدددددل أحدددددد  فددددديوكدددددن ثدددددم الكعاوندددددة  بتمدددددك الدددددورش شدددددارتينسدددددتفيدين الكإتسددددداب حرفدددددة لمك فدددددي
تمددددك كعددددارض لبيددددع كنتجددددات ، تكددددا تددددنظم  البطالددددة فدددديالكتكثمددددة  الاقتتصدددداديةأىددددم الكشددددتلات 

دخددددددل لمعارضددددددين والددددددذين يتددددددون أغمددددددبيم كددددددن السدددددديدات ، وذلددددددك يسدددددداىم فددددددي تحقيددددددق الددددددورش
 (. 4)الكعيلات اللاتي لا يكمتن دخل ثابت

 مية:ميمكتبات مصر العامة الإق 3/2
تقدددددددوم كتتبدددددددات كصدددددددر العاكدددددددة الإقتميكيدددددددة بتقدددددددديم الددددددددورات التعميكيدددددددة والدددددددورش الفنيدددددددة والحرفيدددددددة 

كدددن الدراسدددة كدددن حيدددث قتددددرتيا عمدددى تحقيدددق إيدددراد  الثدددانيالفصدددل  فددديتدددم تناوليدددا  والتددديالكتنوعدددة 
اسددددتعراض لأعددددداد تمددددك الدددددورات والددددورش وأعددددداد الكسددددتفيدين  يمدددديكددددالي لتمددددك الكتتبددددات، وفيكددددا 

، كدعكددددة بددددبعض الأكثمددددة عمددددى بعددددض كددددن كتتبددددات كصددددر العاكددددة الإقتميكيددددة تنكددددوذجى فدددد اكنيدددد
كددددا تقدكددددو بعددددض ىددددذه الكتتبددددات كددددن بددددراكج أخددددرى كددددن شددددأنيا التوعيددددة الاقتتصددددادية لمكسددددتفيدين 

 سوق العكل وكن ثم تدعيكيم اقتتصادياً. فيأو تعزيز فرصيم 

    :مكتبة مصر العامة بدمياط 3/2/1
 يمي: كا لمكستفيدين الاقتتصاديكجال التدعيم  فيلكتتبة كن أكثمة كا قتدكتو ا

 6112ندددددوفكبر  فدددددي وذلدددددك لشدددددباب الخدددددريجين، ثكمتقدددددى التوظيدددددف الثالددددد تنظددددديم واستضدددددافة .
ذاتيدددددة، والتأىدددددل لمحصدددددول عمدددددى السددددديرة الالكمتقدددددى نددددددوة تعميكيدددددة حدددددول تيفيدددددة إعدددددداد تضدددددكن 

لشدددددرتات لشدددددغل الوظدددددائف ا لددددديإوكدددددن ثدددددم تسدددددجيل بياندددددات الكشدددددارتين، لتقدددددديكيا  الوظدددددائف،
 .الكطموبة بيا

 كعرض بيع كنتجات يدوية صاحبو كنتجة رائدة أعكال"  كرأةا" لمكرأة القوكي كبادرة الكجمس
 مسيدات.ل

  و  إعدادورشو تشكل:  ين اليواة والكحترفينيعلاكشباب الإلتأىيل  لتعمم الفنون الإذاعية ةدور
 .ورشة التسويق الالتتروني ،ورشو الدوبلاج التارتونيإذاعيو، تقديم براكج 



 .العامة المكتبات من لعينة ميدانية دراسة: المكتبات من الاقتصادية الجدوى لتحقيق الاستراتيجية البدائل                   
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 الكسنات و الكتواجد داخل الكتتبة  لناديالكنتجة  للأسرالسنة كعارض  فيرتين تقيم الكتتبة ك
 .كعارض شباب الطلائع ربع سنويوبشتل  ةبالتعاون كع كديرية الشباب والرياضو وتذلك 

 وظائف بال كستفيدينيتم كن خلاليا إخطار ال لمنشرة الدورية إعلانيريا بعكل تقوم الكتتبة ش
 .(3)القطاع الخاص فيالخالية 

والجدول الكرفق يوضح كا قتدكتو الكتتبة عمى كدار ثلاث أعوام كن دورات تعميكية 
 لمتبار.

6118/6113 البند    6113/6112    6112/6112   
 32 84 84 .يوتربدورات التك إجكالي
 1161 981 934 .الكشارتين بيا إجكالي

 21 82 84 .غات الأجنبيةدورات الم إجكالي
 1621 213 261 .بيا الكشارتين إجكالي

 

 

 :نيوربدممكتبة مصر العامة  3/2/2
 كجال التدعيم الاقتتصادي لمكستفيدين كا يمي: فيكن أكثمة كا قتدكتو الكتتبة 

 )ريس لتنكية قتدرات أعضاء ىيئة التد دورة في التنكية البشرية تحت عنوان ) أسرار النجاح
 .ت بالجاكعات الكصريةوالقيادا

  دورة الإتسيل الكحاسبيCommercial Excel  .لتأىيل الشباب الكقدم عمى وظائف كحاسبية 

  البحيرة لطمبة  ثارآ( بالتعاون كع كنطقة  الأثريدورة ) الحفائر الأثرية و إدارة التراث و الإعلام
 .وطالبات تمية الآداب قتسم الآثار

 برناكج الكحاسبة الدولي Peachtree Course (:2) واحتوت عمى 
نشاؤه التطبيق عمي فروع البرناكج كن  إدارةالتعاكل كع ، الدليل الكحاسبي و التعاكل كعو وا 

التدريب عمي ، التعاكل كع حسابات الكوردين، لتعاكل كع حسابات العكلاء، احسابات الكخزون

ن دورات الكبار بمكتبة مصر العامة ( بيا19جدول )
 .بدمياط
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ناكج أنو يؤىل الكستفيدين كنو . وقتد أشارت الكتتبة في إعلانيا الخاص بيذا البر البرناكج تقارير
 .لمتعاكل كع أغمب براكج الشرتات بفاعمية

 ورة في التنكية بالمغة الانجميزية تحت عنوان الكفاوضات الفعالةد. 
 بالضغط. النحاس تشتيل حرفية ورشة 

والجدول الكرفق يوضح كا قتدكتو الكتتبة عمى كدار ثلاث أعوام كن دورات تعميكية 
 لمتبار.

6118/6113 البند    6113/6112    6112/6112   
 69 68 68 .يوتربإجكالي دورات التك

 091 003 626 .إجكالي الكشارتين بيا
 26 99 34 .نبيةجدورات المغات الأ إجكالي

 822 212 096 .إجكالي الكشارتين
 95 22 28 .إجكالي دورات أخرى
 6244 6864 1226 .إجكالي الكشارتين بيا

 

 نوفكبر  في تيلاك التيرباء بالتنسيق كع شرتة البحيرة لتوزيع التيرباءندوة عن ترشيد اس
6118. 
والعزل الحراري  وأىكيتوالطاقتة التيربائية والتعريف بوقتت الذروة  أىكيةتقديم نبذه عن  ياتم خلال

في الكباني وأىكيتو في ترشيد الطاقتة و نبذه عن الطاقتة الجديدة والكتجددة واستخداكات الطاقتة 
 .سيةالشك

   :مكتبة مصر العامة بالإسماعيمية 3/2/3
تدعم تأىيل  التيتقدم كتتبة كصر العاكة بالإسكاعيمية عمى فترات كتفرقتة بعض الكحاضرات 

 :(2)الشباب لسوق العكل كن أكثمة ذلك
 دارة و إدارة كواقتع التواصل الاجتكاعي  .6112ديسكبر  في ورشة التسويق الإلتتروني وا 

تخطيط وتسويق الكحتوي، لورشة كعرفة تيفية ا استيدفت فيد،كست 81وبحضور عدد 

 .( بيان دورات الكبار بمكتبة مصر العامة بدمنهور71جدول )
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عداد الكحتوى الكلائم لو،  لمكستفيدين وتيف يكتن وشكمت تحديد الجكيور الكستيدف وا 
 . تدريبات عكمية لمتطبيق

 لدورة ، تناول ا6112ديسكبر  68 سيكينار لمتعريف بدورات الكحاسبة والكراجعة
سابات الكالية بالنظم الأكريتية وبكعايير الكحاسبة والإكساك الدفتري لمحة لكستنديا

 الكصرية والدولية
 " 6112فبراير  8 -6" أقتيكت خلال الفترة كن التكيز الشخصي إليالطريق ورشة ،

 .كيارات تطوير الذات، كيارات العرض والتقديم وشكمت تعريف الكستفيدين ب
 أعوام كن دورات لمتبار.والجدول الكرفق يوضح كا قتدكتو الكتتبة عمى كدار ثلاث 

6118/6113 البند    6113/6112    6112/6112   
 41 65 52 .يوتربإجكالي دورات التك

 412 651 521 .إجكالي الكشارتين بيا

 2 731 721 .نبيةجدورات المغات الأ إجكالي

 21 7311 5471 .إجكالي الكشارتين

 177 379 386 .إجكالي دورات أخرى

 3191 5726 4733 .بياإجكالي الكشارتين 

 
 

  شرتة كياه القناة حكمة لترشيد نظكت الكتتبة بالتعاون كع كجال ترشيد الاستيلاك  فيو
اليدف كن الحكمة ىو ترسي  كفاىيم وفمسفة و تحت عنوان "النقطة بتفرق"  استيلاك الكياه

 .6114كايو  فيييا. وذلك التعاكل كع الكياه والحفاظ عم فيجديدة 
 
 
 
 

 بالإسماعيلية.( بيان دورات الكبار بمكتبة مصر العامة 71جدول )
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 :لغردقةمصر العامة باتبة مك 3/2/4

 :(4)كجال التدعيم الاقتتصادي لمكستفيدين كا يمي فيكن أكثمة كا قتدكتو الكتتبة 

 تدريب الكحاسب الكالي الكحترف PFA  في العكل لمكستفيدين الراغبين  عكميوىو تدريب
 يةالكحاسب البراكج وباستخدامالتطبيق عكمي عمي كستندات و دفاتر لشرتة فعميو ين، تكحاسب
وقتد اشتكل التدريب عمى : كحاسبة كالية، كحاسبة كقاولات، كحاسبة ضريبية، اجتياز  الآلية.

 الكقابمة الشخصية لمبنوك والشرتات، التدريب عمى براكج الكحاسبة الالتترونية.

  يبرناكجلدورة تدريبية  DSEPEL, HSEPEL: البرناكج ييدف لتبسيط المغة الإنجميزية
تنكية كيارات المغة الأربعة وىو كوجو لجكيور الكستفيدين كن الطمبة تمغة ثانية كن خلال 

شيادة كتدرب كعتكدة توثق وقتد حصل الكشارتون عمى  والخريجين وكعمكي المغة الانجميزية.
 .كن الخارجية و شيادة كدرب كعتكد لمبرناكج لمحاصمين عمى تقدير ككتاز

 اختبارات الكسار  تدريب والحاسب الآلي بياأقتاكت الكتتبة بقاعات ال :اختبارات شرتة الكياه
لمحصول عمى  الأحكرلبحر با الصحيالوظيفي لمعاكمين بشرتة كياه الشرب والصرف 

 .الترقتيات
 برناكج التنكية ، وتذا "قتدراتك وتعمم كيارات النجاح بعنوان"أطمق كحاضرة تنكية بشرية شيرية

  البريطانيعيد يشرف عمييا الك والتيالبشرية كنحة الكعمم الكحترف 
6118/6113 البند    6113/6112    6112/6112   

 6 3 6 .يوتربدورات التك إجكالي
 13 69 12 .الكشارتين بيا إجكالي

 11 2 11 .نبيةجدورات المغات الأ إجكالي
 162 22 91 .الكشارتين إجكالي
 41 26 69 .دورات أخرى إجكالي
 .الكشارتين بيا إجكالي

 
313 1169 1134 

 
 

 

 ( بيان دورات الكبار بمكتبة مصر العامة بالغردقة.77جدول )
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 :مصر العامة بالأقصرمكتبة  3/2/5
عمى كدار السنوات الثلاث الأخيرة عدد كن الفعاليات  أقتاكت كتتبة كصر العاكة بالأقتصر

كمتقى توظيف  والأنشطة الكتنوعة التي تساىم في دعم الكستفيدين اقتتصادياً. تذتر الدراسة كنيا
جياز تشغيل شباب  التعاون كعوب، تحت رعاية كنظكة العكل الدولية 6112كارس  فيالشباب 

عدة  فيشرتة قتطاع خاص داخل الأقتصر وخارجيا  81كشارتة وبالخريجين بكحافظة الأقتصر، 
بمغ عدد  وقتدفرصة عكل لأبناء كحافظة الأقتصر،  0111إتاحة الكمتقى ستيدف ا .تخصصات
 فيرتتيا كشا آلي الثانيالفصل  فيوقتد سبق الإشارة  (.9)كن شباب الجنسين 0931الكتقدكين 

 خطة تنشيط السياحة بالكحافظة وكا تقدكو أيضاً كن ورش حرفية تعتكد عمى الخاكات البيئية.
 والجدول الكرفق يوضح كا قتدكتو الكتتبة عمى كدار ثلاث أعوام كن دورات تعميكية لمتبار.

 
6118/6113 البند    6113/6112    6112/6112   

 16 18 2 .يوتربدورات التك إجكالي
 689 068 101 .الكشارتين بيا يإجكال
 63 61 9 .دورات المغات الأجنبية إجكالي

 819 832 190 .الكشارتين إجكالي
 06 60 16 .دورات إخرى إجكالي
 340 213 241 .الكشارتين بيا إجكالي

 
 

 :لمنيامصر العامة بامكتبة  3/2/6
لدعم كجتكع الكستفيدين لكتنوعة  قتدكت كتتبة كصر العاكة بالكنيا عدد كن الدورات والفعاليات ا

، كستفيدة كن دفعة الافتتاح الحديث والذى يشيد إقتبال كن الجكيور الكحيط بالكتتبة، كنيا اقتتصادياً 
 كن خلال كا تقدكو كن براكج كشترتة كع عدة جيات رصدت الدراسة كحاولات الكتتبةوقتد 
  :(11)كنيا
 بالتعاون كع تل كن  (وعات وريادة الأعكالوليد الأفتار لمكشر )كعستر ت كبادرة رواد النيل

 .لعامة بالأقصر( بيان دورات الكبار بمكتبة مصر ا73جدول )
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 .، جاكعة النيل والبنك الكرتزي الكصريالإدارة الكرتزية لمكشروعات وتدريب الشباب
 وىو برناكج كدتو  برعاية الكحافظة، البرناكج الحتوكي الكدعم لتأىيل الشباب لسوق العكل

وقتد  ختبار إلتتروني وكشروع تخرج نيائي،اشتكل عمى شقين نظري وعكمي، و اساعة  83

 . حصل الدارسون عمى شيادات كعتكدة يكتن توثيقيا كن الخارجية الكصرية

كن دورات  6112/6112والجدول الكرفق يوضح كا قتدكتو الكتتبة عمى كدار العام الكالي 

  تعميكية لمتبار.

 6112/6112 دددددددددددالبن
 18 ر.التكبيوتدورات  إجكالي

 193 .الكشارتين بيا كاليإج
 10 .دورات المغات الأجنبية إجكالي
 .بيا الكشارتين إجكالي

 
664 

 21 .أخرىدورات  إجكالي
 1112 .الكشارتين بيا إجكالي

 
 

 :مكتبات جمعية مصر لمثقافة وتنمية المجتمع  3/3
ة كصر لمثقافة تعرضت ليا جكعي التيالفصمين السابقين الضغوط الكالية  فيتناولت الدراسة 

الكقام  فيوأن الجكعية كنذ ذلك الحين أصبحت تيتم  6111وتنكية الكجتكع خاصة كنذ أوائل عام 
تتبعيا سواء تانت دورات عمكية وتعميكية أو ورش فنية  التيالأول بكا يدر إيراد لمكتتبات العاكة 

ت الكختمفة ودورات كصادر إيرادات تمك الكتتبات دورات المغا أىمبل ورياضية وكينية، وكن 
 التخرج وحتى الشباب الطاكحين لتحسين أوضاعيم الوظيفية وحديثيالحاسب الآلي الكوجية لمطمبة 

 التيتكا تقدم بعض الكتتبات العاكة التابعة لمجكعية بين الحين والآخر بعض الفعاليات الكجانية 
وتأىيميم لسوق العكل بكا كن شأنيا تطوير كيارات الشباب كن الجنسين بكا يرفع كن تفاءاتيم 

 ( بيان دورات الكبار بمكتبة مصر العامة بالمنيا.74جدول )
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 999 الفصل الثالث: تحقيق الجدوى الاقتصادية من المكتبات العامة: المخرجات.

 

 يضكن حصوليم عمى فرص عكل أفضل وبالتالي تحسين أوضاعيم الاقتتصادية.
الإحصائيات الفنية  ىلإنكاذج كن تمك الفعاليات، بالإضافة  الحاليالجزء  فيوتتناول الدراسة 

 الكوضحة لأعداد تمك الدورات وعدد الكستفيدين كنيا.
توضح أعداد دورات تل كن الحاسب الآلي، المغات والتنكية  (62، )(62(، )63والجداول أرقتام  )

 .(11)البشرية والكشارتين بيا
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 999 الفصل الثالث: تحقيق الجدوى الاقتصادية من المكتبات العامة: المخرجات.

 

 شبرا الخيكة خالد بن الوليد اتتوبر2 م. نصر الكعادى الثقافيالكرتز  الكتتبة
 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 العام

 19 9 62 08 88 89 06 31 20 40 168 114 عدد دورات الحاسب الآلي
 610 93 108 191 092 821 144 614 891 239 1661 1186 عدد الكستفيدين دورات الحاسب الآلي

 0 3 09 63 09 61 26 23 32 20 09 20 (ICDLعدد دورات )
 12 81 049 691 621 161 823 834 021 808 818 924 (ICDLعدد الكستفيدين دورات )

 

 

 

 شبرا الخيكة خالد بن الوليد اتتوبر2 م. نصر الكعادى الثقافيز الكرت الكتتبة
 6118 6110 6118 6110 6118 6110 6118 6110 6118 6110 6118 6110 العام

 12 61 1 6 4 80 8 1 21 39 1 2 يةدورات لغة انجميز  إجكالي
 610 681 4 19 116 339 69 1 318 831 1 23 إجكالي حضور دورات لغة انجميزية

 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 6112 لعاما
 00 01 61 68 1 1 1 1 649 23 0 2 المغاتدورات  إجكالي

 086 622 621 621 1 1 2 1 660 622 62 34 المغاتحضور دورات  إجكالي
 

 .بمكتبات جمعية مصر للثقافة وتنمية المجتمع لي( بيان دورات الحاسب الآ75جدول )

 بمكتبات جمعية مصر للثقافة وتنمية المجتمع.اللغات ( بيان دورات 76جدول )



 .العامة المكتبات من لعينة ميدانية دراسة: المكتبات من الاقتصادية الجدوى لتحقيق الاستراتيجية البدائل                   

 

 999 الفصل الثالث: تحقيق الجدوى الاقتصادية من المكتبات العامة: المخرجات.

 

 
 المكتبة                       

 

 دورات التنمية البشرية

 

 المركز

 الثقافي

 

 المعادى

 

 نصر م.

 

 اكتوبر9 

 

 بن خالد

 الوليد

 

شبرا 

 الخيمة

 

 يجمالالإ

 999 999 9 9 9 99 99 9999دورات ـــــــالعدد 

 999 99 9 9 9 99 99 9999دورات ـــــــالعدد 

 999 999 99 99 9 999 999 9999ور ـــــــحضالعدد 

 999 99 99 99 99 999 998 9999ور ـــــــحضالعدد 

 
 
 في، ويعد السبب الرئيسي أعداد دورات المغات والكشارتين بيا كن عام لآخر فييلاحظ التناقتص و 

تانت تحظى بلقتبال تبير  والتيالأكريتية الجاكعة عدم تكتن الجكعية كن تجديد تعاقتدىا كع  ذلك
رجع عدم وي وتقديكيا بكتتبات الجكعية بأسعار كناسبة، عن الجاكعة، نظراً لقيكة الشيادات الصادرة

وتحاول الجكعية إيجاد بدائل  تجديد التعاقتد كع الجاكعة بسبب تكستيا برفع القيكة الكالية لمتعاقتد.
 (. 16) لمتبار والأطفال والصينيةكناسبة، تكا أدخمت دورات لمغات الفرنسية والألكانية والإيطالية 

إقتبالًا كتوازناً شرية فتشيد الصيانة والتنكية الب فيتشكل دورات  والتيأكا دورات الحاسب الآلي 
خاصة دورات صيانة الحاسب الآلي والجرافيك والشبتات، وتفسر الدراسة ذلك بتونيا دورات تتسب 

السنوات الأخيرة،  فيكباشرة يتطمبيا سوق العكل  إيجاد فرص عكل فيالكتدربين كيارات تساعدىم 
 وبكرتبات كرتفعو نسبياً.

بات العاكة التابعة لجكعية كصر لمثقافة وتنكية الكجتكع، فلن تقدكيا الكتت التيبجانب الدورات 
إطار التوعية الاقتتصادية، أو  فيتقدم كن حين لآخر بعض الفعاليات التي تدخل بعض الكتتبات 

 ورش العكل والكنح الكجانية الكدعكة لكيارات الشباب العكمية كن أكثمة ذلك:

 مكتبة المعادى:  3/3/1
ككثلا  بالقاىرة الأكريتية السفارة ة بالتعاون كعسن 14ت لمشباب أتبر كن ورشة تنكية الكيارا -
  :وقتد اشتكمت الورشة عمىبكتتبة الكعادي،  الأكريتيالرتن  في

 بمكتبات جمعية مصر للثقافة وتنمية المجتمع. التنمية البشرية( بيان دورات 72جدول )
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- Soft Skills Development, Coaching Skills/ Coaching for Talents, Creative 
Thinking & Problem Solving, Skills for dealing with others in the 
workplace.  

 :الخيمة مكتبة شبرا 3/3/2
تحت اسم )طور نفسك..خطط لكستقبمك( وتشكل تعمم  سنة 81حتى  14لمشباب فوق  كنحة  -

  Software - Hardwareتعمم الصيانة  -تصكيم الجرافيك 
  كحاضرة كجانية حول كبادرة تأىيل الشباب لسوق العكلكجكوعة كن الكحاضرات الكجانية   -

تضكنت كحاورىا كيارة تتابة السيرة الذاتية، كيارة عكل الكقابلات الشخصية كن أجل التوظيف، 
 وتيفية اختيار الشرتات، كيارة تسويق الذات عمى شبتات التواصلكيارة البحث عن وظيفة كناسبة 

 . (10الاجتكاعي)
 :خالد بن الوليدمكتبة  3/3/3
 - دورات حاسباشتكمت عمى   6116نوفكبر  في نحة تأىيل شباب الخريجين لسوق العكلك -

رات كيا -دورات تنكية بشرية ) كيارات العرض  - General Language دورات لغة انجميزية
 .(تدريب الكدربين -الاتصال 

 
 :التحميل الإحصائي للإجابات عمى الاستبيان الموجو لممستفيدين 3/4

والكلاحظة والتحميل الكوضوعي  ،الكقابمةالكعايشة، و  كختمفة كثلالبحث البعد استخدام أدوات 
عاكة. ل حصائيات، وىى جكيعيا أدوات بحث تعتكد في كصادرىا عمى العاكمين بالكتتبات ال

وضكاناً لدقتة نتائج البحث، وفي كحاولة لاستتكال الإجابة عمى تساؤلاتو. فقد لجأت الدراسة إلى 
إتاحة الاستبيان عمى  استخدام الاستبيان الكوجو لجكيور الكستفيدين كن الكتتبات العاكة، وقتد تم

تم فرز  وقتداستكارة كطبوعة،  111، إضافة إلى Facebookعمى كوقتع  العاكة صفحات الكتتبات
. وقتد جاءت ( إجابة260الصحيحة ) الإجاباتعدد  كنيا، وقتد بمغ كتتكلالاستبعاد غير الإجابات و 

 نتائج الإجابة عمى تساؤلات الاستبيان تالتالي:

 

https://www.facebook.com/events/1082685551873890/?acontext=%7B%22ref%22%3A%22106%22%2C%22action_history%22%3A%22null%22%7D
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 ىل تعتقد أن لممكتبة جدوى اقتصادية؟السؤال الأول: 
 كستفيد. 111 ( فقد بمغلاأكا عدد الكستفيدين الذين أجابوا بد ) كستفيد. 266 (نعمأجاب بد )

% كقابل 42وبذلك تبمغ نسبة الكستفيدين الكدرتين لكدى وجود جدوى اقتتصادية لمكتتبات العاكة 
 .لا يعتقدون أن لمكتتبات العاكة كنافع اقتتصادية فقط 18%
 

 
 
 
 

 ىل ترى أن المكتبة تقدم دورات أو ورش تأىل جميورىا لسوق العمل؟السؤال الثاني: 
كستفيد.  183 ( فقد بمغلاأكا عدد الكستفيدين الذين أجابوا بد ) كستفيد. 324 (عمنأجاب بد )

 فيتساعد  التي ورشالدورات و اللكا تقدكو الكتتبة كن وبذلك تبمغ نسبة الكستفيدين الكدرتين 
لا يدرتون كا تقدكو الكتتبات العاكة كن فعاليات تؤىل  %61% كقابل 41 التأىيل لسوق العكل

 .لسوق العكل الكستفيدين
 

المستفيدين حول وجود جدوى  إدراك مدى ( يوضح18شكل )

 .اقتصادية للمكتبات العامة
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 إذا كانت إجابتك عمى السؤال السابق بـ )نعم( ىل حضرت أى من ىذه الدوراتالسؤال الثالث: 
 .؟ مع ذكر أمثمةأم لا والورش

كستفيد.  632 ( فقد بمغلاأكا عدد الكستفيدين الذين أجابوا بد ) كستفيد. 822 (نعمأجاب بد )
% 28.2التأىيل لسوق العكل  فيتساعد  التيوالورش وبذلك تبمغ نسبة الكستفيدين كن الدورات 

كع إجابة السؤال السابق الخاص بلدراك الكستفيدين لكا تقدكو  أقتلوىى نسبة ، %08.8كقابل 
 الكتتبات العاكة كن دورات تساعد عمى التأىل لسوق العكل وتفسر الدراسة ذلك وفقاً لكا يمى:

 .اعتكاده عمى التعميم الذاتيأو  تشبع بعض الجكيور كن دورات الحاسب الآلي -
اعتقاد بعض الكستفيدين )كن طمبة الجاكعات( أن الحصول عمى تمك الدورات بعد التخرج  -

 سيتون أفضل لضكان حداثة التأىيل والكحتوى. 
 احتياج الكتتبات العاكة لكزيد كن التسويق لكا تقدكو كن دورات.   -
   

( يوضح مدى إدراك المستفيدين لما تقدمه 19شكل )

 .لسوق العمل العامة من فعاليات مؤهلةالمكتبات 
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ذترىا الجكيور كابين دورات المغات، والتسويق  التيش وقتد تنوعت أكثمة الدورات والور 
 ICDL - Graphic - Accounting ) -الصيانة  -البركجة  ( الإلتتروني والحاسب الآلي

Excel  ودورات إدارة الأعكال، والتنكية البشرية والSoft skills ،دارة الوقتت والتطوير الذاتي  ،وا 
قتاكة الكشروعات الصغيرةالصحخدكة العكلاء، التتابة الإبداعية و  كجال  فيو  .افة الكحمية وا 

 .RDAعموم الكتتبات ذترت أكثمة لدورات الفيرسة الوصفية، 
وتعميم  وتصنيع الشكوع والخزف والنحت والنسيج تكا ظيرت الورش الفنية خاصة التروشيو

، زجاجوالرسم عمى ال ، والرسم بالفحم والرصاصوالكوسيقى والإتسسوار،، التفصيل والخياطة
 .الفوتوغرافيوالتصوير 

 
 ؟الاقتصادية بالجوانب الجميور لتوعية أنشطة أو ندوات أي المكتبة تنظم ىل: الرابعالسؤال 

كستفيد.  683 ( فقد بمغلاأكا عدد الكستفيدين الذين أجابوا بد ) كستفيد. 824 (نعمأجاب بد )
% 22التأىيل لسوق العكل  فيوبذلك تبمغ نسبة الكستفيدين كن الدورات والورش التي تساعد 

 .%08كقابل 
 

( يوضح أعداد المستفيدين من 71شكل )

ورش المقامة بالمكتبات العامة وفقاً الدورات وال

 .للاستبيان
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إذا كانت إجابتك عمى السؤال السابق بـ )نعم( ىل حضرت أى من ىذه : خامسالسؤال ال
 .؟ مع ذكر أمثمة أم لا الفعاليات
كستفيد.  002 ( فقد بمغلاأكا عدد الكستفيدين الذين أجابوا بد ) كستفيد. 042 (نعمأجاب بد )

% 30.8التأىيل لسوق العكل  فيكستفيدين كن الدورات والورش التي تساعد وبذلك تبمغ نسبة ال
 .%82.2كقابل 
لكا تقدكو الكتتبة كن فعاليات لمتوعية نسبة تدل أنو عمى الرغم كن إدراك الجكيور وىى 

الاقتتصادية، إلا أن نسبة الحضور والكشارتة أقتل كن نسبة الإدراك، وىذا يرجع لأحد عاكمين 
تعزف عن حضور الكبادرات والندوات التوعوية ويعتبرونيا  التيلجكيور وطبيعتو الأول خاص با

ككمة وكوجية، العاكل الثاني يرجع إلى ضعف قتدرة الكتتبة عمى حشد الكستفيدين كن فئة 
تقديم  فيالشباب والتبار لحضور كثل تمك الفعاليات، وتوصى الدراسة باستكرار الكتتبات العاكة 

 فيتغيير سموتيات الكستفيدين إضافة إلى دورىا  فيلمكتتبات العاكة كن دور  تمك الفعاليات لكا
 جكيع الكجالات وكن ضكنيا الكجال الاقتتصادي. فيالتوعية 

 

( يوضح مدى إدراك المستفيدين لما تقدمه 71شكل )

 .الاقتصاديةللتوعية بالجوانب المكتبات العامة من فعاليات 
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كجالات ترشيد  فيكتنوعة ضاربين أكثمة ببعض الندوات والكحاضرات  جاءت أكثمة الكستفيدين
الشرتات القابضة لمكياه،  ترشيد استيلاك الطاقتة، الري و  كديرياتاستيلاك الكياه وندوات تنظكيا 

قتانون  تعديلات قتانون الضرائب، ترشيد الاستيلاك خلال شير ركضان، ضريبة القيكة الكضافة،
كبادرة الشكول الكالي، كتافحة البطالة، تيفية الدخول لسوق العكل،  قتانون العكل، الخدكة الكدنية،

وكتطمبات سوق العكل بعضيا  ، تتابة السيرة الذاتية، عكالندوات حول العكل التطوعي وريادة الأ
 .كع كديريات القوى العاكمة

 
 
 
 
 
 
 

( يوضح أعداد المستفيدين من الدورات 77شكل )

 .والورش المقامة بالمكتبات العامة وفقاً للاستبيان
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 .الخلاصة
  رصدت الدراسة كن خلال تحميل الإحصائيات والتقارير الفنية وتذا نتائج الاستبيان الكوجو

والحمول لمجكيور أن الكتتبات العاكة التى شكميا البحث قتد استطاعت القيام بعدد كن الكيام 
 التى كتنتيا كن تحقيق جدوى إقتتصادية للأفراد والكجتكع تتكثل فيكا يمي:

تقدم الكتتبات العاكة عينة الدراسة كجكوعة كن الدورات التدريبية والورش الفنية والكينية  -
التي تساعد في تأىيل الشباب لسوق العكل أو تحسين أوضاعيم الوظيفية، وكن ثم تحسين 

 .، والكساىكة بحل جزئي ولو بصفة غير كباشرة لكشتمة البطالةةأوضاعيم الاقتتصادي
قتاكة كمتقيات لمتوظيف. -  أدخمت بعض الكتتبات العاكة خدكة "إتاحة الوظائف الشاغرة"، وا 
بعض الكتتبات العاكة كعرض بيع لمكنتجات والكشغولات اليدوية كن كخرجات الورش تقيم  -

لمكرأة الكعيمة والسيدات كحدودي أو كنعدكي  تحقيق دخل فيالفنية التي تنظكيا ككا يسيم 
 الدخل.

تقدم الكتتبات العاكة عينة الدراسة كجكوعة كن الفعاليات الكتنوعة كثل الكحاضرات  -
والندوات وحكلات التوعية في كجالات ترشيد استيلاك الكياه والطاقتة والغذاء، والتوعية 

وق العكل والتأىيل لمحصول عمى ، وكتطمبات سبقوانين العكل والضرائب والخدكة العاكة
 ق كنفعة اقتتصادية ل فراد والدولة.يحقت يصب في الذيالأكر ، وظيفة كناسبة

 إجكالي % كن 42كنافع اقتتصادية لمكتتبات العاكة تفيدين لوجود بمغت نسبة إدراك الكس
 استبيان الدراسة. فيالكشارتين 

 لدورات وورش عكل تساعد عمى التأىيل  تفيدين لتقديم الكتتبات العاكةبمغت نسبة إدراك الكس
إجكالي  % كن28.2تمك الفعاليات  %، تكا بمغت نسبة الكشارتين في41لسوق العكل نسبة 

 استبيان الدراسة. فيالكشارتين 
 الجكيور لتوعية تفيدين لتقديم الكتتبات العاكة لكحاضرات وندواتبمغت نسبة إدراك الكس 

 كن %30.8نكا بمغت نسبة الكشارتين في تمك الفعاليات %، بي22نسبة  الاقتتصادية بالجوانب
 استبيان الدراسة. فيالكشارتين إجكالي 



 .العامة المكتبات من لعينة ميدانية دراسة: المكتبات من الاقتصادية الجدوى لتحقيق الاستراتيجية البدائل                   

 

 999 الفصل الثالث: تحقيق الجدوى الاقتصادية من المكتبات العامة: المخرجات.

 

  تحتاج الكتتبات العاكة إلى تتثيف التسويق لكا تقدكو كن فعاليات لجذب الكزيد كن الكستفيدين
يا، وابتتار طرق غير تقميدية لزيادة أعداد الكشارتين في كا تنظكو كن الفعاليات الكشار إلي

توصل إلييا تحميل الاستبيان ارتفاع نسب إدراك الجكيور لكا تقدكو  التيحيث تثبت النسب 
الاستكرار  الكتتبة كن دورات وندوات..ال  عن نسب الكشارتة في تمك الفعاليات، إضافة في

 الككل لمجكيور في ىتوعية الجكيور بأىكية تمك الفعاليات وتجنب الأسموب التمقين في
 وندوات التوعية.الكحاضرات 
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