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-1 

 تنعكس في القدرة على قراءة التلميحات الاجتماعية التي تصدر عن الأفراد وهي
 .  في مواقف التفاعل الاجتماعيالآخرين

 : من المتغيرات وهمااثنانويحدد هذا المفهوم 
 .أخذ الدور  - أ  

 .ستدلال الاجتماعيالا   -ب

-2 

 .ويعني فهم الأفراد للعمليات الكاملة التي تقع ضمن التفاعلات الاجتماعية
 :هيويحدد هذا المفهوم ثلاث متغيرات 

 .الفهم الاجتماعي  - أ  
 .الاستبصار النفسي   -ب
 .الحكم الخلقي  -ج
-3 

 . الآخرين في سلوك والتأثيرصل الجيدة في التفاعلات بين الأفراد ويعني القدرة على التوا
 .  من المتغيرات وهمااثنانويحدد هذا المفهوم 

 .حل المشكلات الاجتماعية  - أ  
 .التواصل المرجعي   -ب

 
  إلى ثلاثة محكات تستخدمFord & Tisak  1983 - 1970 فورد وتيساك أشارقد 

 : لتحديد الذكاء الاجتماعي وهما
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-1 

َّيعبرالذكاء الاجتماعي   عنه من خلال مهارات مثل القدرة على قراءة التلميحات غير ُ
 :اللفظية وعمل استدلالات اجتماعية دقيقة ويشرح هذا المفهوم عمليات مثل

 . الآخرإدراك  •
 . الاستبصار الاجتماعي •
 : الوعي بالعلاقات بين الأفراد •

-2 

وفي هذا الإطار يعرف الذكاء الاجتماعي من خلال المخرجات السلوكية بينما 
 يمكن رؤيتها على أنها واحدة من عدد من الإمكانات ، حيثالمهارات المعرفية الاجتماعية

 .لمخرجاتالمهمة السابقة لهذه ا

-3 

وهو محك أقل صرامة ومن خلاله يعرف الذكاء الاجتماعي بأنه ما تقيسه اختبارات 
 .الذكاء الاجتماعي

 :هي محكات أخرى للذكاء الاجتماعي Kobe et al 2001ويضيف كوبي وزملاؤه 
 .  ومشكلاتهمالآخرين أن يكون الفرد على وعي بحاجات  •
 . بة والتكيف لمختلف المواقف الاجتماعية القدرة على الاستجا •

 أنه بالرغم من وجود وتعريفات Ford & Tisak 1983ًكما يرى أيضا فورد وتاسك 
 :  كالتاليهيعديدة للذكاء الاجتماعي إلا أنه يمكن أن يحدد من خلال ثلاث محكات 

 : محك شفرة المعلومات الاجتماعية -1

 :والذي يتضمن مجموعة من المهارات منها
 .لتعبيرات غير اللفظيةا •
 .  الاجتماعيالاستبصار •
 . الوعي بالآخرين •
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 .الوعي بالذات •

 .  محك الفعالية أو الكفاءة الذاتية -2

 .  محك المهارات الاجتماعية -3

 ، والوعي بالعلاقاتالآخرينويعرف الذكاء الاجتماعي بأنه القدرة على فهم سلوكيات 
ية الاجتماعية في المواقف الحياتية والمختلفة بين الأشخاص، والتأثير فيهم، والكفاءة الذات

 عند وجودهم في مواقف تسبب لهم الأذى أو المشكلات، للآخرينوالمشاركة الاجتماعية 
  .وحل المشكلات الاجتماعية مما يؤدي إلى التوافق اجتماعيا ونجاح الفرد في حياته الاجتماعية

 
 إلى أن أهم Ford 1983من أجل فهم طبيعة الذكاء الاجتماعي توصل فورد 

 :هيالعمليات المهمة في السلوك الذكي اجتماعيا 
 واعتبارها من المؤشرات الأساسية للذكاء الاجتماعي: القدرة على التخطيط الاجتماعي -1

 .من التباين في مقياس السلوك الاجتماعي الفعال%) 25 -  20(وتفسر من 

 .اكات الضبط والكفاءةإدر -2

 .موضوع الضبط الداخلي -3

 .فعالية الذات -4

 . عند رؤيتهم في مواقف غير سارةللآخرينوهو درجة المشاركة الوجدانية : التعاطف -5

 . وتشير إلى ميل الفرد لوضع الأهداف والوعي بها ومحاولة تحقيقها: توجيه الأهداف -6
كي في نموذج بناء العقل على  إلى المحتوى السلوGaliford 1965 چيلفورد أشاروقد 

أنه الذكاء الاجتماعي، حيث كشف التحليل العاملي في أحد الأبحاث وجود ستة عوامل 
 :هي وهذه العوامل ، نوع من التفكير التقاربيهىتنتمي للتفكير المعرفي والسلوكي و

 . معرفة الوحدات السلوكية -1
 .معرفة الفئات السلوكية -2
 . معرفة العلاقات السلوكية -3


