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 يمالمفاه لأهم عرض يلي وفيما بالمنشأة، العلاقة ذوي وكل والمنافسين والعملاء ّ        الموردين
 .المنظمات مستقبل على ً      إيجابا أو ً     سلبا وتأثيرها المعلومات تكنولوجيا بموضوع المتعلقة

 
 التقنية (كلمتي بين ً    أولا نفرق أن لابد فإنه المعلومات تكنولوجيا بتعريف نبدأ أن قبل      

  :القادمة السطور خلال نوضحه سوف ما وذلك) والتكنولوجيا

 الأشياء إلى أضافها تعديلات أو تغييرات من الإنسان به يقوم ما كل: بالتقنية يقصد •
 بصناعتها قام والتي أنواعها بمختلف للأدوات بالإضافة الطبيعة، في المتواجدة
 : مثل الحياة في كثيرة َ      مناحي تشمل التقنية ّ   إن حيث بها، يقوم التي الأعمال لتسهيل

: ه التقنية تسهيل التخاطب والتواصل الإنساني مثل تتضمن هذ:تقنية الاتصالات •
 . الاتصالات المرئية، والهواتف الخلوية، وأجهزة النداء الآلي

الأغذية المجمدة والمجففة، : وتشمل جميع النشاطات المنزلية، مثل: التقنية المنزلية •
 . والمايكرويف، والآلات الكهربائية الخاصة بالمنازل

من هذه التقنية جميع التطبيقات التي تعتمد على الحاسوب، وتتض: تقنية المعلومات •
ّ                                                              البريد الإلكتروني، والإنترنت، والحواسيب المنزلية والمحمولة، وآلات المسح : مثل

 . الرقمي، وأدوات التصوير
: وتشمل كل مجالات الترفيه التي تظهر بإطار رقمي، مثل: تقنية الترفيه والإعلام •

 . نشورات على الإنترنت، وأجهزة الراديو، وألعاب الفيديوالستلايت، والتلفاز، والم
وتتضمن جميع الأدوات، والأبحاث، والدراسات الطبية من أجل حل : التقنية الطبية •

الأعضاء : مشاكل جسم الإنسان والحيوان الناتجة عن الأمراض والإصابات، مثل
 . الاصطناعية، واللقاحات، وضابط النبض وغيرها

 وهي التي تتضمن تطبيق مبادئ علمية من أجل تسهيل وتبسيط التعلم :تقنية التربية •
 .والتعليم
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 نذكر فيها، قيلت التي التعريفات من الكثير فهناك: المعلومات تكنولوجيا عن أما  
 :منها

 للقيام الحديثة التكنولوجيا استعمال هي المعلومات تكنولوجيا": الأول التعريف •
 معطيات شكل في سواء المعلومات وإيصال جاع،واستر وتخزين ومعالجة، بالتقاط
 ."صورة أو صوت نص، رقمية،

 ومنها الإلكترونية التكنولوجيا تطبيق هي المعلومات تكنولوجيا": الثاني التعريف •

 لإنتاج المتقدمة التكنولوجيات من وغيرها الصناعية والأقمار الآلي الحاسب
 مكان من ونقلها وتوزيعها جاعها،واستر وتخزينها والرقمية التناظرية المعلومات

 ."لآخر
 وتخزين ونقل تشغيل، في المستخدمة التكنولوجيا أنواع جميع هي": الثالث التعريف •

 الاتصال ووسائل الآلية الحاسبات تكنولوجيا وتشمل إلكتروني، شكل في المعلومات
 في بشدة تستخدم التي المعدات من وغيرها الفاكس وأجهزة الربط وشبكات

 ."صالاتالات
 

 بمعالجة تهتم والتي التكنولوجيا حقول من حقل هي المعلومات تكنولوجيا أن -1
 .المعلومات

 البث وعملية ،)المعلوماتية (والمعالجة التخزين الاستقطاب، عمليات على التركيز -2
 ).الاتصال(

 
 بمجموعة الأخرى التكنولوجيات من غيرها عن المعلومات لوجياتكنو تميزت لقد  

 :أهمها الخصائص، من
 .متجاورة – إلكترونيا – الأماكن كل جعلت فالتكنولوجيا: الوقت تقليص -1


