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 نذكر فيها، قيلت التي التعريفات من الكثير فهناك: المعلومات تكنولوجيا عن أما  
 :منها

 للقيام الحديثة التكنولوجيا استعمال هي المعلومات تكنولوجيا": الأول التعريف •
 معطيات شكل في سواء المعلومات وإيصال جاع،واستر وتخزين ومعالجة، بالتقاط
 ."صورة أو صوت نص، رقمية،

 ومنها الإلكترونية التكنولوجيا تطبيق هي المعلومات تكنولوجيا": الثاني التعريف •

 لإنتاج المتقدمة التكنولوجيات من وغيرها الصناعية والأقمار الآلي الحاسب
 مكان من ونقلها وتوزيعها جاعها،واستر وتخزينها والرقمية التناظرية المعلومات

 ."لآخر
 وتخزين ونقل تشغيل، في المستخدمة التكنولوجيا أنواع جميع هي": الثالث التعريف •

 الاتصال ووسائل الآلية الحاسبات تكنولوجيا وتشمل إلكتروني، شكل في المعلومات
 في بشدة تستخدم التي المعدات من وغيرها الفاكس وأجهزة الربط وشبكات

 ."صالاتالات
 

 بمعالجة تهتم والتي التكنولوجيا حقول من حقل هي المعلومات تكنولوجيا أن -1
 .المعلومات

 البث وعملية ،)المعلوماتية (والمعالجة التخزين الاستقطاب، عمليات على التركيز -2
 ).الاتصال(

 
 بمجموعة الأخرى التكنولوجيات من غيرها عن المعلومات لوجياتكنو تميزت لقد  

 :أهمها الخصائص، من
 .متجاورة – إلكترونيا – الأماكن كل جعلت فالتكنولوجيا: الوقت تقليص -1
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 المعلومات من هائلا حجما تستوعب التي التخزين وسائل تتيح: المكان تقليص -2
 .سهولة إليها الوصول يمكن والتي المخزنة

 وتقوية المعرفة تطوير هو المعلومات تكنولوجيا يميز ما أهم: لاصطناعيا الذكاء -3
 .الإنتاج عملية في والتحكم الشمولية أجل من المستخدمين تكوين فرص

 تكنولوجيا على المستندة التجهيزات مجموعة تتوحد: الاتصال شبكات تكوين -4
 بين لمعلوماتا تدفق من يزيد ما وهذا الاتصال، شبكات تشكيل أجل من المعلومات

 باقي مع المعلومات بتبادل ويسمح الآلات، منتجي وكذا والصناعيين، المستخدمين
 .الأخرى النشاطات

 في ومرسلا مستقبلا يكون أن يمكن التكنولوجيا لهذه المستعمل أن أي: التفاعلية -5
 يسمح ما وهو الأدوار تبادل يستطيعون الاتصال عملية في فالمشاركون الوقت، نفس
 .الأنشطة بين التفاعل من نوع بخلق

 المستخدم، يناسب وقت أي في الرسالة استقبال إمكانية وتعني: اللاتزامنية -6
 .الوقت نفس في النظام باستخدام مطالبين غير فالمشاركون

 والاتصالات، المعلومات تكنولوجيا باستقلالية تسمح خاصية وهي: اللامركزية -7
 جهة لأي يمكن فلا الأحوال، كل في عملها باستمرارية تتمتع مثلا الإنترنت فشبكة

 . العالم مستوى على تعطلها أن

 أي الصنع، المتنوعة الاتصالية الأجهزة بين الربط إمكانية وتعني: التوصيل قابلية -8
 .الصنع فيه تم الذي البلد أو الشركة عن النظر بغض

 أثناء اخدماته من يستفيد أن للمستخدم يمكن أنه أي: والحركية التحرك قابلية -9
 النقال، الآلي الحاسب مثل كثيرة اتصال وسائل طريق عن مكان أي من أي تنقلاته،
 .إلخ ...النقال الهاتف

 الرسالة كتحويل آخر، إلى وسيط من المعلومات نقل إمكانية وهي: التحويل قابلية -10
 .الاتصال نظام في التحكم إمكانية مع مقروءة أو مطبوعة رسالة إلى المسموعة

 . ضخمة جماهير أو جماعة أو فرد إلى الاتصالية الرسالة توجيه إمكانية وتعني: اهيريةاللاجم -11
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 من محدودة غير مساحات لتشمل للتوسع الشبكة هذه قابلية وهو: والانتشار الشيوع -12
 . العالم

 المعلومات تأخذ حيث التكنولوجيات، هذه فيه تنشط الذي المحيط وهو: العالمية -13
 بأن المال لرأس تسمح وهي العالم، مناطق مختلف عبر تنتشر ومعقدة مختلفة مسارات
 المال رأس يحركها التي التجارية المعاملات سهولة إلى بالنظر خاصة ً         إلكترونيا يتدفق

 .الدولية الحدود عبر والانتقال المكان عائق بتخطي لها فيسمح المعلوماتي

 
 كفاءات تنظيم خلال من العليا الإدارة أدوات تطوير في المعلومات تكنولوجيا متساه •

 .المستخدمين
 . المعلومات تكنولوجيا خلال من مكان كل في تتواجد أن للمنظمة يمكن •

 .للمؤسسة الداخلي التوظيف تحسين على تساعد •
 .الأساسية المهام على التركيز و الإدارية الأعمال تقليص على تعمل •

 .والمنتجات الخدمات وتطوير والكفاءة الإنتاجية وتحسين المصاريف لتخفيض أداة لتمث •

 طرق تمس التي الحديثة التطورات بمسايرة المتنافسين تحركات مع التفاعل تعطي •
 .والتوزيع الإنتاج

 في تساهم كما المتنافسين، تحركات من التفاعل وكذا والتجديد الابتكار على تساعد •
 أسواق وإيجاد التنافسية الميزة خلق بغرض العملاء لاحتياجات مةملائ عروض تقديم
 ..ثمنا وأقل سرعة بأحسن جديدة

 .المطلوبة وبالجودة وجه أكمل على للزبون الخدمة بتقديم تسمح •
 .المحيط على كبير انفتاح خلق في وتساهم ّ        الموردين مع مثالية علاقات إنشاء من تمكن •

 مما اللازمة الأولية المواد وتوفير المنتجات تسويق بتسهيل المؤسسات تجميع في تساهم •
 .بينها فيما لتعامل فسيحا مجالا يخلق


