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 الأدوات ثبات
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 :أهداف الفصل

 علد:
ً
 م  تتاية هذا الفصل ي ون الباح  قادرا

 .أن يتعرف علد الةرق ايختلفة لحسالا وبات الاختبار 

 .أن يتعرف علد الةرق ايختلفة  لحسالا وبات الاستبيان 

 .أن يتعرف علد الةرق ايختلفة  لحسالا وبات اي ابلة 

 .أن يتعرف علد الةرق ايختلفة  لحسالا وبات بةاقة ايلاحظة 

  ارن ب ن الةرق ايختلفة لحسالا وبات الأدوات.أن ي 
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 تمهيد:

 
لا يمكـن للباحــ  أن يلــم ب ــل جوانــب علــم الإحصـاء. ولكــن هنــاا  عــا الأســاليب الإحصــائية التــي 

يحتاجها الباح   ي ل أسا  ي م  البح ك للوقوف علد مدم جودة أدواته البحثيةك ومعرفة جوانب ال وة 

 ها للدراسة.والضعف م  هذ  الأدوات التي يضع

 وتتمثل هذ  الأساسيات م  معرفة الباح  للأساليب الإحصائية الأساسية التالية:

 الأساليب الإحصائية ايستخدمة م  حسالا وبات الاختبار. -9

 الأساليب الإحصائية ايستخدمة م  حسالا وبات بةاقة ايلاحظة.   -10

 الأساليب الإحصائية ايستخدمة م  حسالا وبات الاستبيان. -11

 ليب الإحصائية ايستخدمة م  حسالا وبات اي ابلة.الأسا -12

 وسنل   الضوء علد هذ  الأساليب م  الصفحات التالية.
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 ثبات الاختبارات -1

 

ععــد الثبــات مــن أهــم اليــروط الســي ومترية للاختبــار  عــد الصــدق  لأنــه يتعلــم بمــدم دقــة الاختبــار مــ  

راد علــر الــزمن إذا مــا عبــم علــجتم الاختبــار أكثــر مــن قيــاس مــا يــدن  قياســه. وي صــد بالثبــات اتســاق أداء الأفــ

مــرة أو هــو اســت رار أداء الأفــراد علــر  ــور مت افئــة مــن الاختبــار. ويعــرف أيضــا علــد أنــه التســبة بــ ن التبــاين 

 (165ك 2003الح ي   إ د التباين ايياهد ) التباين الكل ( لدرجات الاختبار. عل  ماهر)

 

 معنى الثبات:

( إ د أن هناا عدة مفاهيم يعاى وبات الاختبار أو اي ياس يمكـن أن 71ك 2004عيل )تي ر  يرم إسما

 إلا إذا تح م ما يل :
ً
  ي ر إلجتا بحي  لا ي ون الاختبار وابتا

 .إذا أعيد تةبي ه علد نفس ايثموعة من الأفراد 
ً
 أن ععة  الاختبار نفس النتائج ت ريبا

الاختبــار يمكــن الاســتدلات عليــه بحســالا معامــل الارتبــاط بــ ن  ومــن هنــا يمكــن أن  ســتتتج أن وبــات درجــات

أي معامـل الارتبـاط بـ ن  1ك1التةبيـم الأوت والتةبيـم الثـا   ويسـمى معامـل الارتبـاط النـاتج بمعامـل الثبـات ر

 الاختبار ونفسه.

 أن ي ون التباين الح ي   أكلر ما يمكن بالتسبة للتباين العامك أو تباين ال ةل أقل ما يمكن. 

  .وجود العلاقة ال انونية ب ن وحدات الاختبار 

م  علم ال ياس النفس ي دقة الاختبار م  ال ياس أو ايلاحظة  reliabilityوهكذا ي صد بمصة ا الثبات 

وعدم تناقضه ما نفسهك واتساقه واعراد  فيما يزودنا به من معلومات عن سلوا ايفحوص ويعد مفهوم 

بمعاى أننا  ستةيا أن ن وت أن كل اختبار  ادق وابت بالضـرورةك ولكـن الثبات أشمل من مفهوم الصدق 

 ليس كل اختبار وابت  ادق بالضرورة. 

 هو التسبة من تباين الدرجة علد اي ياس التي تي ر إ د الأداء الفعلـ  للمفحـوصك ويتضـمن 
ً
الثبات إذا

 ن رئيســن همــا التبــاين الح ي ــ  هــذا ايعاــى تصــتيف الدرجــة علــد اي يــاس كمــا ســبم وأن أوضــحنا إ ــد م ــون

 للأداء وتباين ال ةل أو الدرجة الزائفة نتيثة ليوائب اي ياس.

 

 طرق حساب الثبات:

تتعــدد أســاليب حســالا الثبــاتك ويخــتص كــل أســلولا ملتــا بت ــدير نوعيــة محــددة مــن " تبــاين ال ةــل "ك 

 نا م اييسنا ايختلفة.وهو التباين الذي يؤور علد وبات ال ياس الذي نحصل عليه كلما استخدم

(ك 1998ك423(ك رجـــاء أبـــو عـــلام )2003ك167(ك علـــ  مــاهر )2004ك72وتتفــم كـــلو مـــن  يــرم إســـماعيل )

( علد أنه توجد أكثر من عري ة لحسالا 2007ك234(ك  لاح الدين علام )1994ك203محمود عبد الحليم )

 معامل وبات الاختبار ملتا:

 الصور ايت افئة أو البديلة.  -لا إعادة الاختبار.                  -أ

 تحليل التباين. -التناسم الداخل .        هـ -التثزئة النصفية.            د -جـ

 ( يوضا عرق ت دير الثبات:3وجدوت )
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 ( 3جدوت رقم )

 عرق حسالا معاملات الثبات 

 الإجراءات نوع الثبات الةري ة

الاختبـــار مـــرت ن لـــنفس ايثموعـــة مـــ   إعةـــاء  نفـــس قياس الاست رار إعادة الاختبار

فترت ن تفصلهما فترة قص رة أو فتـرة عويلـة حسـب 

 العينة ايةبم علجتا الاختبار.

إعةـــاء  ـــورت ن مـــن الاختبـــار لـــنفس ايثموعـــة مـــ   قياس الت افؤ الصور ايت افئة

 فترت ن متتاليت ن.

 إعادة الاختبار   

 بصورة مت افئة 

عةـــــــاء  ـــــــورت ن مــــــــن الاختبـــــــار لـــــــنفس ايثموعــــــــة إ قياس الاست رار والت افؤ

.
ً
 تفصلهم فترة يمنية عويلة  سبيا

إعةاء الاختبار مرة واحدة وم ت سيم الدرجات إ د  قياس الاتساق الداخل  التثزئة النصفية

 مــــــا 
ً
نصـــــف ن مت ــــــافئ ن بنــــــود فرديـــــة ويوجيــــــة مــــــثلا

 ت"حيح معامل الارتباط بمعادلة سب رمان وبراون.

 قياس التناسم الداخل  سون  كودرـ ريتيارد

 ) معامل التثا س( 

إعةــــــــاء الاختبــــــــار مــــــــرة واحــــــــدة وــــــــم ت ــــــــدير درجــــــــات 

 دون ت سيم وم تةبيـم معادلـة كـودر 
ً
الاختبار كاملا

 ـ ريتيارد سون.

 

 طريقة إعادة الاختبار:
ُ
 أولا

ععـاد وم  هذ  الةري ة ي وم مصمم الاختبار بتةبي ه علد مثموعـه مـن الأفـراد وبعـد فا ـل يماـي 

تةبيم الاختبار مرة أخرم علد عينة الت ن ن وم يحسب معامل الارتبـاط بـ ن درجـات أفـراد عينـة الت نـ ن مـ  

 كما لا 
ً
التةبيم الأوت والثا   في ون الناتج هو معامل وبات الاختبار بحي  لا تصل قيمته إ د الصفر مةل ا

ــلك مثموعــــة مــــن الأ  فــــراد نفــــس الســــلوا مــــرت ن متتــــاليت ن تصــــل إ ــــد الواحــــد ال"ــــحيح لأنــــه لا عع ــــل أن عســ

 بفا ل يماي بيلتما لا ي ل عن أسبوع.

 معامل الارتباط يحسب من ايعادلة التالية:

 

 

 

 

 حي   ن=  عدد أفراد العينة          س=  درجات العينة م  التةبيم الأوت .

 ص=  درجات العينة م  التةبيم الثا  .      

 

 

 

 

 مجـ ص× س مجـ  –ص( × ن مجـ ) س                       

           ] 
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 ومن عيولا هذ  الةري ة:

  يتت ــل أوــر الــتعلم لــدم عينــة مــن ايفحو ــ ن مــن إجــابتتم مــ  التةبيــم الأوت إ ــد إجــابتتم مــ  قــد

 التةبيم الثا  .

  الفتــرة بــ ن التةبيــم الأوت والثــا   تــؤور علــد أداة نفــس الصــورة مــن الاختبــار عنــد إعــادة الإجــراء

 ويت ا هذا التلو ر فيما يل :

   ياد احتمـــــــات النمـــــــو الع لـــــــ  والجســـــــمي والانفعـــــــا    كلمـــــــا يادت الفتـــــــرة بـــــــ ن التةبيـــــــم الأوت والثـــــــا

 والاجتمان  لدم أفراد عينة الت ن ن. وذلك لزيادة معدت سرعة النمو م  الأعمار الصي رة.

   نثد أن 
ً
 كلما كان ايفحو  ن علد مستوم عات من ال درة الع لية فمثلا

ً
يزداد عامل النمو أيضا

. معدت سرعة النمو الع ل  عند مرتفع  الذكاء
ً
 أكلر منه عند الأقل ذكاءا

   .كلما قصرت الفترة الزمنية ب ن الإجراء وإعادة الإجراء تلورت إجابات ايفحو  ن  عوامل التذكر

 فءنـــه مـــن الأفضـــل مراعـــاة أن ي ـــون الفا ـــل الزماـــي بـــ ن تةبيـــم الاختبـــار مـــ  ايـــرت ن محصـــورة بـــ ن 
ً
وعمومـــا

 أسبوع وشهر واحد.

 

 طريقة الصور المتكاف
ً
 ئة:ثانيا

( مــــ  هـــذ  الةري ـــة إ ــــد أن مصـــمم الاختبــــار ي ـــون  ــــورت ن 1994ك205وييـــ ر محمـــود عبــــد الحلـــيم) 

 متساويت ن أومت افئت ن من الاختبار الواحد وهذا الت افؤ عيتمل علد الجوانب التالية:

 .عدد م ونات الوظيفة التي ي يسها الاختبار 

 .عدد الف رات التي تخص كل ملتا 

 ت.مستوم  عوبة الف را 

 .عوت الاختبار وعري ة إجرائه وت"حيحه وتوقيته 

 .تساوي متوسط وتباين درجات الأفراد علد كل الصور 

( علــد أن ت ــدير معامــل الثبــات مــ  هــذ  الحالــة عســتلزم تةبيــم 2004ك74بينمــا تؤكــد  يــرم إســماعيل )

امـل الارتبـاط بـ ن  ورت  الاختبار مـ  جلسـة واحـدة أو جلسـت ن مختلفتـ ن علـد نفـس الأفـرادك وـم يحسـب مع

 الدرجات م  الاختبارين في ون هو معامل الت افؤ وذلك من ايعادلة.

 

 

 

 

 ويت ا أن هذ  الةري ة لها  عا العيولا ملتا:

 .قد ت ون الف رات ايتناظرة م  الصور ايت افئة للاختبار غ ر متساوية من حي  ايعاى والصعوبة 

 د من فر ة انت ات أور التدريب.إذا اقترنت الصور ايت افئةك فءن ذلك يزي 

 .عيب خاص بةوت أو قصر الفترة الزمنية الفا لة ب ن تةبيم الصورت ن ايت افئت ن 
و
 ويظهر أخ را

 

 

 

 مجـ ص× مجـ س  –ص( × ن مجـ ) س                       

           ] 
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 ر 2               

 = ـــــــــــــــــأ أ ر 

 + ر 1            

 

 2ع                         

 ف                                   

 ـــــــــــــــــ - 1=  أ أ ر

 2ع                     

    ك                                

 طريقة التجزئة النصفية
ً
 :ثالثا

ـــارك بحيـــــ   ـــن الاختبــ ـــد جمـــــا بيانــــات عــ ـــاب ت ن علــ ـــار مـــــ  الةـــــري ت ن السـ ععتمــــد حســـــالا وبـــــات الاختبـ

ار تةبيــم الاختبــار مــرت ن علــد نفــس ايثموعــة مــن الةــلالاك كمــا تتةلــب عري ــة تتةلــب عري ــة إعــادة الاختبــ

 مــــــن خــــــلات  ــــــورت ن لــــــنفس الاختبــــــارك ولكــــــن هنــــــاا 
ً
الصــــــور ايت افئــــــة تةبيــــــم الاختبــــــار مــــــ  جلســــــت ن أيضــــــا

اختبــــارات يصــــعب إعــــداد  ــــورة أخــــرم لهــــا أو حتــــى تةبي هــــا مــــرة أخــــرمك عندئــــذ يمكننــــا اســــتخدام عري ــــة 

 .التثزئة النصفية

وتعتمــد هــذ  الةري ــة علــد تثزئــة الاختبــار ايةلــولا حســالا وباتــه إ ــد نصــف ن مت ــافئ ن وذلــك  عــد  

تةبي ــــه علــــد مثموعــــه مــــن الأفــــراد. وهنــــاا عــــدة عــــرق لتثزئــــة الاختبــــار ف ــــد عســــتخدم النصــــف الأوت مــــن 

الأســـئلة ذات  الاختبـــار مـــا النصـــف الثـــا   مـــن الاختبـــارك وقـــد تســـتخدم الأســـئلة ذات الأرقـــام الفرديـــة م ابـــل

 الأرقام الزوجية. ولابد أن يران  الباح  وهو بصدد استخدام هذ  الةري ة ما يل :

أن ي ـــوم الباحـــ  باســـتخدام الت ـــافؤ بـــ ن بنـــود الأســـئلة الفرديـــة والزوجيـــة مـــن حيـــ  مســـتوم الســـهولة  -1

 والصعوبة.

ختبار.)عبــد الحميــد محمــدك أن تتســاوي قــيم كــلا مــن ايتوســط الحســاب  والانحــراف ايعيــاري لنصــف  الا  -2

 (236ك 2009

ولت ـــدير الثبـــات دتـــذ  الةري ـــة يةبـــم الاختبـــار كلـــه مـــرة واحـــدة  علـــد مثموعـــه مـــن الأفـــراد وـــم يـــتم  

ت سيمه إ د نصف ن متساوي ن وبعدها ن"عا الاختبار فنحصل علد درجات الف ـرات الفرديـة وـم الزوجيـةك 

والزولــــ  فنحصــــل علــــد معامــــل وبــــات نصــــف الاختبــــارك وــــم نحســــب معامــــل الارتبــــاط بــــ ن النصــــف ن الفــــردي 

 وعليه يتع ن علينا تعديل هذا ايعامل الناتج حتى نحصل علد معامل الثبات الكل  للاختبار.

 وهناا عدة معادلات أو قوان ن تستخدم لت"حيح معامل وبات نصف  الاختبار ملتا:

 معادلة سبيرمان وبراون: -أ

 وهذ  ايعادلة ه :   

 

 معامل الثبات الكل .أأ  ره  معامل الارتباط ب ن الجزأين الفردي والزول ك حي  ر 

 إلا أن معادلة سب رمان وبراون تفترض:

  أي تفتــــرض ت ــــافؤ وباتتمــــاك وهــــو افتــــراض 
ً
أن التي ــــرات مــــ  درجــــات نصــــف  الاختبــــار متســــاوية تمامــــا

 ة كب رة من الت افؤ بالفعل.يصعب م  كث ر من الأحوات توافر  حتى ولو بدا نصفا الاختبار علد درج

 .أن ي ون الاختبار من الاختبارات الي ر ايوقوتة 

 معادلة رولون المختصرة:  -ب

وقـد اقتـرح رولــون هـذ  ايعادلــة لتبسـيط معادلـة ســب رمان ــ بــراونك مـا و ـا تبــاين نصـف  الاختبــار 

 م  الاعتبارك و ات لذلك ايعادلة الآتية:

 

 

 

 ن درجات الأفراد م  النصف ن الفردي والزول .تباين الفرق ب   2حي   ع*
 ف              
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 2 ع   +  2ع                         

                                   1              2   

 ـــــــــــــــــ ( - 1)  2=  أ أ ر

 2ع                     

    ك                                

 م                          
 ك                      

 ـــــــــــــــــــ -أأ ر = أأ  ر

 2 ع                    

 خ + و                              

                            تباين الاختبار ك ل.   2ع*
 ا                                                                       

 

 

 :معادلة جتمان العامة للتجزئة النصفية -جـ 

لتـــي تصـــ ا لحســـالا معامـــل الثبـــات مباشـــرة دون حاجـــة إ ـــد حســـالا اقتـــرح جتمـــان هـــذ  ايعادلـــة وا

 يـــتم حســـالا الثبـــات ســـواء كانـــت الاختبـــارات متســـاوية الانحرافـــات أو غ ـــر متســـاوية 
ً
معامـــل الارتبـــاط ك أيضـــا

 وذلك من ايعادلة: 

 تباين الأسئلة الفردية.  2حي  ع                                                        
                                                       1 

                                                                                 

 تباين الأسئلة الزوجية.  2حي  ع                                                             
                                                           2 

 

  معادلة جلكسون للاختبارات الموقوتة: –د  

 –تتـــلور معادلـــة التتبـــؤ لســـب رمان ــــ بـــراون بـــالزمن ايحـــدد للاختبـــار لـــذا فـــلا تصـــ ا معادلـــة ســـب رمان 

دم بــراون لحســالا وبــات الاختبــارات ايوقوتــة ) وذلــك لأن الةــلالا يتركــوا  عــا الأســئلة بــدون إجابــة( وقــد قــ

 جلكسون هذ  ايعادلة لعلاج ال ةل السابمك وايعادلة ه :

                                

 
 

 

 

 معامل الثبات  عد حسابه من معادلة سب رمان ـ براون. أأرحي   

    متوسط الأسئلة ايتروكة.م         
        ا        

 ت ال اعئة عند كل فرد ويضاف إ دتباين ال ةلك ويحسب بر د عدد الاستثابا        2*ع 

 هذا ايثموع عدد الأسئلة ايحذوفة وم يحسب تباين هذ  الأعداد بالتسبة ل ل فرد.د + و        

وم  اللتاية فءن عري ة التثزئة النصفية تعة  الفر ة لتعي ن معامل الثبات مـن تةبيـم الاختبـار 

 ــور مت افئـــةك ومــا يترتـــب علــد ذلـــك بخصـــوص  مــرة واحـــدةك بحيــ  يمكـــن تثنــب إعـــادة التةبيــم أو ت ـــوين

 الفترة الزمنية التي يثب أن يؤخذ م  الاعتبار ومن وم فءتتا توفر م  الوقت والجهد وايات.

 

 طريقة التناسق الداخلي:
ً
 رابعا

تعتمـــد الةـــرق التـــي تتصـــل بالاتســـاق الـــداخل  لحســـالا الثبـــات علـــد الاتســـاق مـــ  أداء الأفـــراد علـــد 

لأخرم ك وبالتا   فهي ليست بحاجة لتةبيم الاختبار أكثر مـن مـرةك أو ت سـيمه إ ـد نصـف ن الاختبار من ف رة 

مت افئ ن وم ت"حيح عولهك وإنما ي سم الاختبار إ د عدد كب ر من الأجزاءك بحي  يت ون كل جزء من ف رة 
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 خ(× مجـ )صن                              

 ــــــــــــــــــــــــــ   -= ــــــــــــــ     20ر

 2ع                  1 –ن             

 س                                                              

 م( -م )ن     - 2ن ع               

 ــــــ= ـــــــــــــــــــــــــــــــــ  21ر

 2( ع 1 –)ن                 

 2مجـ ع                                      

 بن                                        

 ــــــــــــــــــــ (  - 1ر =  ـــــــــ ) 

 2ع                 1 –ن         

وممــا هــو معــروف  واحـدة مــن ف ــرات الاختبــارك وكلمــا ياد الاتســاق بــ ن هـذ  الف ــرات ياد وبــات الاختبــار ك ــل

أن التناسم ما ب ن الوحدات أو البنود يتلور بمصدرين من مصادر تباين ال ةل همـا أخةـاء محتـوم البنـودك 

 فيما بيلتاك والعكس 
ً
وأخةاء عدم تثا سهماك ف لما كانت البنود متثا سة) فيما ت يس( كان التناسم عاليا

 ححيح.

لاتســــاق الــــداخل  ولكــــن أهــــم هــــذ  ايعــــادلات وهنــــاا أكثــــر مــــن عري ــــة أو معادلــــة لحســــالا معامــــل ا

 ه :
ً
 وأكثرها شيوعا

 :20ريتشاردسون  -. معادلة كودر1

تعتمـــد هـــذ  ايعادلــــة علـــد حســــالا  ســـبة الأفـــراد الــــذين ينجحـــون مــــ  كـــل ف ـــرة أو جــــزء مـــن أجــــزاء 

 الاختبار وعلد مدم تباين درجات هذ  الف رات أو الأجزاء.

 باســم)  20ريتياردســون  -الةري ــة هــ  معادلــة كــودر وايعادلــة الأو ــد ايســتخدمة مــ  هــذ 
ً
وايعروفــة اختصــارا

KR-20 .) 

 وبات الاختبار كلهك ن عدد ف رات   20رحي                                                                   

 سبة الإجابات ال اعئة علد الاختبار ك د                                                                  

 الاختبار ك ص  سبة الإجابة ال"حيحة علد                                                                  

 تباين الاختبار 2الاختبار ك ع                                                                  
                س                                                                      

  :21ريتشاردسون  -. معادلة كودر2   

هــــذ  ايعادلــــة أســــهل مــــن ايعادلــــة الســــاب ةك ولكلتــــا تســــتخدم مــــ  حالــــة كــــون الف ــــرات مت اربــــة مــــ  

 وما ( مت اربة م  مستوم  عوبة الف راتك متيا KR21مستوم  عوبتتا. وبالتا   فهذ  ايعادلة) 
ً
دتة ت ريبا

ذلك فءننا نحصل دتذ  ايعادلة علد ت دير مـنخفا للثبـات عـن ذلـك الـذي نحصـل عليـه مـن ت ـدير الثبـات 

 ك لأن الف رات تتنوع م  مستوم  عوبتتا. وايعادلة ه :20ريتياردسون  -بمعادلة كودر

                                                                     

 حي  ن عدد ف رات الاختبارك                                                                

 م متوسط درجات الاختبارك                                                                                                                                         

 تباين درجات الأفراد علد الاختبار.  2ع                                                                           

وهــذ  ايعادلــة لا تحتــاج لحســالا  ســبة الإجابــات ال"ــحيحة ل ــل ف ــرة مــن ف ــرات الاختبــارك وهــ  

علـــد متوســـط الـــدرجات وعلـــد عمليـــة مملـــة وشـــاقة خا ـــة مـــ  الاختبـــارات الةويلـــةك وإنمـــا تعتمـــد مـــ  حســـادتا 

 تباين درجات الةلالا علد الاختبار.

 . معادلة ألفا كرونباك:3

 مــــن الاختبـــارات النفســــية لا ت ـــوم علــــد نظــــام الإجابـــات الثنائيــــة )  عـــم ك لا( ك ) موافــــمك غ ــــر 
ً
كث ـــرا

عـادلات لحسـالا موافمك.......( فهناا اختبارات تتةلب اختيار بديل من ولاوة أو أكثر. عندئذ ت ون أ سـب اي

 التناسم الداخل  ه  معادلة ألفا كرونباد التي م  الصورة:

 مثموع تباينات الأسئلة   2مثـ  ع  حي                                                                         
  لا                                                                                            

 كلهاك ن عدد ف رات الاختبار.                                                                           
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 ثبات الفاحصين  والمصححين:
ً
 خامسا

إن أحد ايصادر الرئيسية لتباين ال ةل م  الدرجة علد الاختبار م  اي اييس التي تعتمد علد ت ييم 

ـــا يةلــــم عليــــه اســــم عــــدم وبــــات اي"ــــعاك  ولــــيس علــــد مفتــــاح للت"ــــحيح أو مثــــرد عــــدد الاســــتثاباتك هــــو مـ

الت يــيمك والنمــاذج الت ليديــة يثــل هــذ  الاختبــارات اي ــاييس والاختبــارات الإســ اعية التــي تعتمــد علــد تلويــل 

 يح ات معينةك ولأن اتفاق التلويل ما خصائص ايحك أمر 
ً
ذات ك يرجا إ د  استثابة ايفحوص للمنبه وف ا

اي"ــعا رغـــم الت امـــه بمو ـــوعية ايةاب ـــة بـــ ن خصـــائص كـــل مـــن الاســـتثابة وايحـــك إلا أننـــا نثـــد الفـــروق 

 تظهر بو وح عندما عستخدم م"عحان مختلفان ايحك نفسه لت"حيح العينة نفسها من الاستثابات.

ي ععةجتا م"ـعحان ويمكن الحصوت علد وبات اي"عا بحسالا معامل الارتباط ب ن الدرجات الت

أو أكثـــر لـــنفس الأفـــراد مـــ  نفــــس الاختبـــارات ومعاـــى ذلـــك أن كـــل مفحــــوص يحصـــل علـــد درجتـــ ن أو أكثـــر مــــن 

 ت"حيح اختبار واحد. وهذ  الةري ة لا تتضمن نواق  ال صور ايوجودة م  عري ة إعادة الاختبار.

 

 أهم العوامل التي تؤثر في ثبات الاختبار:

 ( ه :2003ك173وبات الاختبار عي ر إلجتا عل  ماهر)توجد عدة عوامل تؤور م  

. طول الاختبار:
ً
 أولا

مــن خــلات معادلــة ســب رمان ـــ بــراون نلاحــظ أن ييــادة عــوت الاختبــار يــؤدي بصــورة كب ــرة إ ــد تحســن 

 وييادة قيمة معامل الثباتك ف لما ياد عوت الاختبار ارتفعت قيمة الثبات.

. صعوبة الاختبار:
ً
 ثانيا

أو انخفـــاض مســـتوم  ـــعوبة أو ســـهولة أســـئلة الاختبـــار يـــؤور بدرجـــة كب ـــرة علـــد معامـــل  إن ارتفـــاع

الثبات  حي  نثد أنه كلما ارتفا مستوم  عوبة أسئلة الاختبار أدم ذلك إ د  يم مدم الفـروق الفرديـة 

أنــــه ل ــــ  بــــ ن الأفــــراد مــــ  الأداء علــــد ايثموعــــة وبالتــــا   ي ــــل معامــــل وبــــات الاختبــــارك وممــــا هــــو جــــدير بالــــذكر 

 . 0.6:  0.4نحصل علد معامل وبات مرتفا لأي اختبار  فءن معامل الثبات يثب أن يتراوح ما ب ن 

. استقلال مفردات الاختبار:
ً
 ثالثا

 كلما كانت مفردات الاختبار مست لة عن  عضها البعا كلما ارتفعت قيمة معامل وبات الاختبار. 

 مل التي تؤور م  وبات اي ياس ه :( أهم العوا1998ك428ويحدد رجاء أبو علام )

 .عندما ي ل تثا س ايثموعة م  الصفة التي ن يسها يرتفا معامل الثبات 

 .يزداد معامل الثبات كلما ايداد عدد الف رات م  اي ياس 

 .يزداد معامل الثبات كلما ايداد مدم درجات اي ياس 

 ـــعوبةك وذلـــــك يــــزداد معامـــــل وبــــات الاختبـــــارات التحصـــــيلية واختبــــارات الاســـــتع دادات متوســــةة الصــ

. 
ً
 أو الاختبارات الصعبة جدا

ً
  عكس الاختبارات السهلة جدا

  ســــب علــــد أساســــها الثبــــاتك معامــــل الثبــــات كمعامــــل الصــــدق مــــرتبط بخصــــائص ايثموعــــة التــــي حو

ولـــذلك يثــــب عنـــد اســــتخدام اي يـــاس مــــ  البحـــ  أن ي ــــون اســـتخدامه علــــد مثموعـــة لهــــا نفـــس خصــــائص 

 وليس علد مثموعات أخرم.مثموعة الثباتك 

 .يزداد معامل الثبات كلما يادت قدرة ف رات اي ياس علد التمي   ب ن أفراد ايثموعة 

 .من الاختبارات غ ر ايو وعية 
ً
 الاختبارات ايو وعية أكثر وباتا
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 ( أهم العوامل التي تؤور م  وبات الاختبارات:278ك 1996ويذكر جابر عبد الحميدك أحمد خ ري ) 

 مستوم  عوبة الاختبار. -3تباين ايثموعة.           -2عوت الاختبار.     -1

 ولكن ما الحد المقبول للصدق والثبات؟ 

درج  عــا البــاحث ن علــد اعتبــار الأداة  ــادقة ووابتـــة إذا كـاـن معامــل الصــدق أو معامــل الثبـــات ) 

. إلا أن ذلــك لايثـــوي ويرجــا 
ً
 إحصـــائيا

ً
ذلـــك إ ــد مفهـــوم أسا ــ ي يـــرتبط بمـــدلوت باعتبــار  معامـــل ارتبــاط( دالا

ك فهــذا ععاــي أن التبــاين اييــترا بــ ن  0.6معامــل الارتبــاط فعنــدما ي ــون معامــل الارتبــاط بــ ن متي ــرين 
ً
مــثلا

) مربـــا معامـــل الارتبـــاط(. أي أن  ســـبة التبـــاين التـــي يمكـــن أن  عزوهـــا للمتي ـــر الأخـــر هـــ   0.36ايتي ـــرين هـــو 

ك وكـاـن عـــدد  0.2لــد البيانــات التاليــة لاختبـــار مــا كـاـن معامــل الثبــات قــدر  لنفــرض الآن أننــا حصــلنا ع 36%

 عنـد مسـتوم دلالــة  100أفـراد العينـة التـي حسـب علجتـا الثبـات هـ  
ً
 0.01فـرد. هـذ  ال يمـة دالـة   إحصـائيا

 عنـد مسـتوم 
ً
سـبة   بـالةبا لاك لأن   0.01فهل يمكن ال ـوت أن الاختبـار وابـت لأن الارتبـاط دات   إحصـائيا

وهـ   سـبة  ـئيلة لليايـة. وبالتــا   لا  %4التبـاين اييـترا التـي ترجـا إ ــد ارتبـاط الاختبـار بنفسـه لا تزيـد علــد 

 يمكن اتخاذها قرينة علد وبات الاختبار.

 

 لذا يجب علينا معرفة الحد المقبول للصدق والثبات:

ـــا ( بلنــــه علــــد الــــرغم مــــن  ــــعوبة هــــذا الســــؤاتك إلا أنــــ1996يؤكــــد محمــــود حســــن) ه يمكــــن أن نضـ

 قاعدت ن للاسترشاد دتما عند ت ويم معاملات  دق ووبات الاختبارات هما:

يثــب ألا ت ـــل  ســـبة التبـــاين اييـــترا عنـــد حســـالا معامـــل ارتبـــاط الاختبـــار بنفســـه) معامـــل الثبـــات( عـــن  -1

 اييترا(. ) الجذر التربيع  لتسبة التباين 0.701وهذا ععاي أن الحد الأد ى للثبات يثب أن ي ون  50%

 عنــــدما يتعلــــم الأمــــر  0.80أن ت ــــون معــــاملات الثبــــات أعلــــد مــــا يمكــــنك فــــءذا يادت عــــن  -2
ً
كـــاـن هــــذا مفضــــلا

باي اييس التي تتناوت الاتثاهات واييوت والنواق  الانفعالية والش صية. أما إذا كان معامـل الثبـات يتعلـم 

 مـن باختبارات معرفية كاختبارات التحصيل والاسـتعدادات فهـذ  
ً
ويفضـل  0.90يثـب أن ت ـون قريبـة جـدا

 لأننـا نحـاوت الـربط بـ ن الاختبـار ومحـك لايمكـن 
ً
أن تزيد عن هذ  ال يمة. وبالتسـبة يعـاملات الصـدق فنظـرا

ك فءن الحصوت علد معاملات تزيد علد 
ً
ك ولكن م    0.50أو  0.60اعتبار  اختبارا م افئا

ً
  عبا

ً
قد ي ون أمرا

علد معاملات تعةينا  سبة لا بلس دتا من التباين اييترا ب ن الاختبار وايحك. أي الحالات يثب الحصوت 

 (.2008)حسن ييتونك 
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 ثبات بطاقة الملاحظة -2

 

يمكن تعريف الثبات علد أنه درجة الاتفاق ب ن ايلاحظ نك ومـن الناحيـة العلميـة يـتم ت ـدير وبـات 

 ن ايلاحظ ن الذين ي ومون بملاحظة نفس ايواقف.ايلاحظة بءيثاد مدم الاتفاق ب ن اون ن أو أكثر م

 للاعمئنـــــان علـــــد ســـــلامة 
ً
 مرغوبـــــا

ً
وبصـــــفة عامـــــة  فـــــءن وجـــــود درجـــــة م بولـــــة مـــــن الثبـــــات ععـــــد أمـــــرا

عمليـــات ايلاحظـــةك والأســـلولا ايتبـــا مـــ  مثـــل هـــذ  الحـــالات عـــادة هـــو اســـتخدام اونـــ ن مـــن ايلاحظـــ ن أو أكثـــر 

ة ايئوية للاتفاق بيلتما إلا أن التسبة ايئويـة للاتفـاق قـد لا ت ـون يلاحظة نفس الأحدامك وم حسالا التسب

أفضــل الأســاليب لحســالا درجــة الثبــات وذلــك لاحتمــات ايديــاد تلــك التســبة مــ  حالــة محدوديــة عــدد الفئــات 

 ايستخدمةك كما أن التسبة ايئوية للاتفاق لا تلخذ م  الاعتبار دور عوامل الصدفة.

 ملاحظـــان بت ــويم أداء عـــدد مـــن 433ك 1998م ) ويوضــا ذلـــك رجـــاء أبــو عـــلا 
ً
( في ـــوت إذا قــام مـــثلا

 ) درجـــه واحـــد ( ........... وممتـــاي ) عيـــرة 
ً
الةلبـــة باســـتخدام م يـــاس ت ـــدير تتـــراوح درجاتـــه بـــ ن  ـــعيف جـــدا

درجـــــات( ك يمكـــــن ت ســـــيم الثبـــــات باســـــتخدام معامـــــل الارتبـــــاط بـــــنفس الةري ـــــة التـــــي عســـــتخدم فجتـــــا إعـــــادة 

 الإجراء.

 ) حــــدوم الســــلوا أو عــــدم حدووــــه( كمــــا هــــو الحــــات مــــ  قــــوائم  1أمــــا إذا كانــــت الت ــــديرات  
ً
أو  ــــفرا

ايراجعة فءننا  ستخدم معادلة معامل الاتفاقك ويتم باستخدام هذ  ايعادلة ت ويم درجة اتساق ت ديرات 

 فءننــا يمكــن أن نحصــل علــد  50ايلاحظــ ن ك فــءذا قــام ايلاحظــ ن بت ــدير أداء 
ً
نتيثــة كايبينــة بالجــدوت عالبــا

 التا  :

 

 ايثموع 0  1 ملاحظ أ        ملاحظ لا           

1 35 5 40 

0 3 7 10 

1 38 ايثموع

2 

50 

 

 ويتم حسالا معامل الاتفاق من ايعادلة:

   42        7+  35+ د           أ        

ـــ   =  ت  م ـــــ ـــ ـــــــ ـــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــــــ   =  = ــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ =  ـ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ   0.84ـ

 50           50ن                       

مــن ايلاحظــ ن ك د عـــدد  1معامــل الاتفــاق ك أ عــدد الأفــراد الـــذين حصــلوا علــد الدرجــة  ت م حيــ 

 ك ن العدد الكل  للأفراد.  من ايلاحظ ن 0د الدرجة الأفراد الذين حصلوا عل

 
ً
ونلاحظ أن هذ  الةري ة أغفلت عوامـل الصـدفة وللتيلـب علـد تلـك اييـ لة اقتـرح كـوه ن مـدخلا

 لت دير وبات ايلاحظ ن ولتو يح هذا ايدخل نلخذ ايثات التا  :
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لـــب ملتمـــا أن يلاحظـــ
و
ا مـــائتي معلـــمك وتصـــتيفهم مـــ  نفتـــرض أن لـــدينا اونـــ ن مـــن ايلاحظـــ ن ) أك لا( ع

 إحدم ولام فئات هم متفاعل مرتفاك متفاعل متوسط ك متفاعل منخفا. والجدوت التا   يوضا ذلك:

 

 ملاحظ أ                                     

 ملاحظ لا    

ـــبة  تفاعل منخفا تفاعل متوسط تفاعل مرتفا ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا   بالتســ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ إجمــ

 للملاحظ أ

 120 18 14 88 تفاعل مرتفا

 60 10 40 10 تفاعل متوسط

 20 12 6 2 تفاعل منخفا

ـــبة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا   بالتســ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ إجمــ

 للملاحظ لا

100 60 40 200 

ملاحظة وه  مثموع ال ةر الرئيس ي )  140ويت ا من الجدوت السابم أن ايلاحظ ن قد اتف ا م  

 علـــد ذلـــك فـــءن التســـبة ايئويـــة للاتفـــاق =  12+  40+  88
ً
وضـــحنا أن هـــذ  وقـــد أ 0.7= 200/  140( وبنـــاءا

 التسبة تيفل تلو ر عوامل الصدفة.

لحســــالا الثبــــات بةري ــــة دقي ــــة وهــــذا ايعامــــل يزودنــــا بت ــــدير درجــــة  Kوقــــد قــــدم كــــوه ن ايعامــــل 

الاتفــاق  عــد اســتبعاد تــلو ر عوامــل الصــدفة وذلــك باســتخدام نفــس اينةــم ايســتخدم مــ  تحديــد التكــرارات 

 ونوضا ذلك: 2*ايتوقعة م  كا

فئـــة التفاعـــل ايرتفـــا فــءن ال يمـــة ايتوقعـــة أو التـــي ترجـــا إ ــد عوامـــل الصـــدفة  ت ـــدر مـــن بالتســبة ل

  60=  200/  120×  100ايعادلة = 

لفئة التفاعل ايتوسط فءن ال يمة ايتوقعة أو التي ترجا إ د عوامل الصـدفة  ت ـدر مـن  وبالتسبة

 18=  200/  60×  60ايعادلة = 

ـــ ـــا فئــــة التفاعــــل ايــــنخفا فـ ـــن أمـ ـــا إ ــــد عوامــــل الصــــدفة  ت ــــدر مـ ءن ال يمــــة ايتوقعــــة أو التــــي ترجـ

 4=  200/  20×  40ايعادلة = 

 علـــد ذلـــك فـــءن ال يمـــة ال ليـــة ايتوقعـــة أو الناجمـــة عـــن عوامـــل الصـــدفة =  مثمـــوع  ســـب 
ً
وبنـــاءا

 82=  4+  18+  60الفئات الساب ة = 

 ومعادلة كوه ن  م  الصورة:

               F0 - Fe 

ـــ                ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ     = Kــ

               N – Fe 

 ه  التكرارات ايلاحظة التي اتفم علجتا ايلاحظان أي F0حي    

F0  =88  +40  +12  =140  

Fe   الاتفاق ايتوقا أو الناتج عن الصدفة أيFe   =60  +18  +4  =82  

N  لعدد الكل  للأفراد أي اN  =200 

K = (140 – 82) / (200 – 82) = 0.49 
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من الواحد ال"حيحك أمـا إذا  K ويزداد معامل الثبات أو الاتفاق ب ن ايلاحظ ن كلما اقتربت قيمة 

 فءن ذلك ععاي أن الاتفاق ب ن ايلاحظ ن = الاتفاق الراجا إ د الصدفةك بينما إذا كانت  K = 0 كانت قيمة 

K < 0   فءن قيمةK  .ت ون أقل مما هو متوقا من الصدفة 

ونخلص من ذلك إ د أنـه مـن الضـروري اسـتخدام أكثـر مـن ملاحـظ مـ  إجـراء عمليـات ايلاحظـة حتـى  

 نةمئن إ د وبات عملية ايلاحظة.
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 خ(× مجـ )صن                              

 ــــــــــــــــــــــــــ   -ــــــــــ   = ــــ  20ر

 2ع                  1 –ن             

 س                                                              

 م( -م )ن     - 2ن ع               

 = ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  21ر

 2( ع 1 –)ن                 

 ثبات الاستبيان -3

 

ـــا ( إ ــــد الةــــرق الإحصــــائية ايســــتخدمة مــــ  حســــالا وبــــات ا1995عيــــ ر  ــــلاح الســــيد )   ( 1لأدوات ملتـ

 ( عري ة التثزئة النصية.2عري ة إعادة التةبيم.                 

 وقد سبم الإشارة إ د هات ن الةري ت ن بالتفصيل م  حسالا وبات الاختبارات.

( عـــدة عـــرق لحســـالا وبـــات التناســـم الـــداخل  344ك 1998بينمــا يحـــدد بدقـــة ســـعد عبـــد الـــرحمن )

 ملتا:

 :20ريتشاردسون  -.معادلة كودر1

تعتمـــد هـــذ  ايعادلــــة علـــد حســــالا  ســـبة الأفـــراد الــــذين ينجحـــون مــــ  كـــل ف ـــرة أو جــــزء مـــن أجــــزاء 

 الاستبيان وعلد مدم تباين درجات هذ  الف رات أو الأجزاء.

 باســم)  20ريتياردســون  -وايعادلــة الأو ــد ايســتخدمة مــ  هــذ  الةري ــة هــ  معادلــة كــودر
ً
وايعروفــة اختصــارا

KR-20 .) 

 وبات الاستبيان كلهك ن عدد   20رحي                                                                 

 ف رات الاستبيان ك د  سبة الإجابات ال اعئة                                                                 

 علد الاستبيان ك ص  سبة الإجابة ال"حيحة علد                                                                

 

 

 تباين الاستبيان 2الاستبيان ك ع 
                س            

  :21ريتشاردسون  -. معادلة كودر2   

هــــذ  ايعادلــــة أســــهل مــــن ايعادلــــة الســــاب ةك ولكلتــــا تســــتخدم مــــ  حالــــة كــــون الف ــــرات مت اربــــة مــــ  

 وما  KR21ايعادلة)  مستوم  عوبتتا. وبالتا   فهذ 
ً
( مت اربة م  مستوم  عوبة الف راتك متيادتة ت ريبا

ذلك فءننا نحصل دتذ  ايعادلة علد ت دير مـنخفا للثبـات عـن ذلـك الـذي نحصـل عليـه مـن ت ـدير الثبـات 

 ك لأن الف رات تتنوع م  مستوم  عوبتتا. وايعادلة ه :20ريتياردسون  -بمعادلة كودر

                                                                     

 حي  ن عدد ف رات الاستبيانك                                                                 

 م متوسط درجات الاستبيانك                                                                     

 تباين درجات الأفراد علد الاستبيان. 2ع                                                                     

 

وهــذ  ايعادلــة لا تحتــاج لحســالا  ســـبة الإجابــات ال"ــحيحة ل ــل ف ــرة مـــن ف ــرات الاســتبيانك وهــ  عمليـــة 

جات وعلــد تبـــاين مملــة وشــاقة خا ـــة مــ  الاســـتبيانات الةويلــةك وإنمـــا تعتمــد مـــ  حســادتا علـــد متوســط الـــدر 

 درجات الةلالا علد الاستبيان.



 ثبات الأدوات                                                                                                  الفصل الثالث

 69 تعلم الإحصاء من البداية وحتى التمكن

 2مجـ ع                                      

 بن                                        

 ــــــــــــــــــــ (  - 1ر =  ـــــــــ ) 

 2ع                 1 –ن         

 . معادلة ألفا كرونباخ:3

 

 مـــــن اي ـــــاييس النفســـــية لا ت ـــــوم علـــــد نظـــــام الإجابـــــات الثنائيـــــة )  عـــــم ك لا( ك ) موافـــــمك غ ـــــر 
ً
كث ـــــرا

موافـــــمك.......( فهنـــــاا اســـــتبيانات تتةلـــــب اختيـــــار بـــــديل مـــــن ولاوـــــة أو أكثـــــر. عندئـــــذ ت ـــــون أ ســـــب ايعـــــادلات 

 التناسم الداخل  ه  معادلة ألفا كرونباد التي م  الصورة: لحسالا

                                             

 

 

 

 

 مثموع تباينات الأسئلة كلهاك ن عدد ف رات الاستبيانك    2مثـ  ع  حي   
 لا                 

 تباين مثموع الأسئلة. 2ع 

 المفردات: طريقة الاحتمال المنوالي لحساب ثبات -4

وتسـتخدم هــذ  الةري ـة لحســالا وبـات ايفــردات التـي تعتمــد إجاباتتـا علــد اختيـار إجابــة واحـدة مــن  

 اون ن أو م  أسئلة الاستبيانات ويحسب معامل الثبات من ال انون التا  :

 

 

 

 

 

ار  ســــبي لأي حيــــ  ن عــــدد الاحتمــــالات الاختياريــــة لئجابــــة علــــد الســــؤاتك ت الاحتمــــات اينــــوا   وهــــو أكلــــر تكــــر 

 احتمات اختياري من احتمالات الإجابة علد السؤات. 

     1                   ن                              

 ـــــ ( –) ل  معامل الثبات = ــــــــــــــــ

 ن            1 –ن                         



 ثبات الأدوات                                                                                                  الفصل الثالث

 70 تعلم الإحصاء من البداية وحتى التمكن

 ثبات المقابلة  -4

 

( علــد أن وبــات اي ابلــة هــو اســت رار النتــائج واتســاقها وتثا ســها 125ك 2000يؤكــد أحمــد محمــد ) 

 مــن الاســتثابة
ً
علـــد أداة  وعــدم تي رهــاك بمــا عيـــ ر إ ــد الاعتمــاد علجتــا والث ـــة فجتــا. والثبــات مفهــوم ي حـــم كــلا

 ال ياسك ال ائم بال ياسك ال ائم بالت"حيحك نظام الت"حيح.

( علد أن التناسم الداخل  مـن أهـم عـرق تحديـد وبـات اي ابلـةك 154ك 1996ويؤكد محمود حسن )  

فءذا وجهنا السؤات عن نفس ايو وع م   ورت ن مختلفت ن وم  منة تـ ن مختلفتـ ن مـن اي ابلـةك ووجـدنا 

 مرتف
ً
 يتسم بالثبات.ارتباعا

ً
 ب ن الإجابات عن السؤال ن أمكن أن  عتلر ذلك م ياسا

ً
 عا

 يحدد عزيز حنا وقخرون) 
ً
 ( عرق تحديد وبات اي ابلة م  الن اط التالية:1991وبصورة أكثر و وحا

 تةابم حكم   ص ن أو أكثر بالتسبة لت دير ايعلومات. .1

ديتا فــرد أو جماعــة مــن الأفــرادك أو تةــابم تةــابم ت ــجيل   صــ ن أو أكثــر لأنمــاط الســلوا التــي يبــ .2

 الدرجات أو الرتب التي ععةجتا   ص ن منفصل ن لأفراد الجماعة م  ايو وع اي اس.

 تةابم الدرجات والرتب التي يحصل علجتا الأفراد عند إعادة اي ابلة مرة أخرم. .3

اييـــت ة مـــن أســـئلة تةـــابم الـــدرجات اييـــت ة مـــن النصـــف الأوت مـــن أســـئلة اي ابلـــة مـــا الـــدرجات  .4

 النصف الثا   من أسئلة نفس اي ابلة.) عري ة التثزئة النصفية(

 ويمكن تلخيص طرق حساب ثبات الأدوات في الجدول التالي:

 ( 4جدوت)

 الةرق ايختلفة لحسالا وبات الأدوات 

 ايلاحظة اي ابلة الاستبيان الاختبار الةري ة    الأداة

     إعادة التةبيم

     زئة النصفيةالتث

     الصور ايت افئة

     التناسم الداخل 

     وبات الفاحص ن

 




