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إذ أن ،ارتبط نشوء البنك وتط6وره بتط6ور الحي6اة الاقتص6ادية والاجتماعي6ة للمجتمع6ات
  .م. ق 3500أول شكل من أشكال البنوك ظهر في بلاد الرافدين عام 

ف6ي ش6ريعته م6ن أق6دم النص6وص ، م. ق 1675وتعتبر المبادئ التي وضعها حمورابي ع6ام  
  .المعروفة في التاريخ فيما يتعلق بتنظيم عمليات الإيداع والتسليف والفوائد والضمانات المرتبطة بها

وبتق66دم التج66ارة ب66ين الش66عوب وظه66ور النق66ود كإح66دى الوس66ائل الهام66ة ف66ي التب66ادل 
بالإضافة إلى الحلي والمعادن الثمين6ة كودائ6ع . أت ظاهرة إيداع الفائض منهافقد بد، التجاري

تعتب6ر ه6ذه الظ6اهرة م6ن . مقابل حصول هؤلاء على عمولة نظير حراستها والمحافظة عليه6ا
أولى أشكال التعامل المصرفي في المجتمع حيث استمرت حقبة من الزمن حت6ى ظه6رت ف6ي 

يكس6ب دخل6ه م6ن مب6ادلات العم6لات بعض6ها ب6بعض القرون الوسطى ظاهرة الص6راف ال6ذي 
  .بين رجال البحارة والتجارة الذين كانوا يترددون على موانئ أوروبا الجنوبية

ومع تط6ور ال6زمن لاح6ظ رج6ال البن6وك أن نس6بة ص6غيرة م6ن ش6هادات الإي6داع تع6ود 
ث6م يتبق6ى ل6دى  وم6ن، إليهم للمطالبة بتحويلها إل6ى نق6ود أو لتحويله6ا إل6ى الأش6ياء الت6ي تماثله6ا

ه66ذه البن666وك مب666الغ نقدي666ة كبي66رة خامل666ة، حي666ث رأى رج666ال البن66وك إمكاني666ة التص666رف به666ا 
دون الإخ6لال بمب6دأ . بإقراضها للغير، وبض6مانات معين6ة، مقاب6ل حص6ولهم عل6ى فائ6دة معين6ة

الثقة بينهم وبين المودعين، طالما أنه في وضع يسمح له بالوفاء بطلب6ات الم6ودعين، ويس6مى 
ء من الأموال الذي لا يتم التصرف به بالاحتي6اطي النق6دي، وه6و يمث6ل نس6بة معين6ة م6ن الجز

الودائ66ع الت66ي يلت66زم به66ا البن66ك إزاء عملائ66ه ح66ين طل66بهم اس66ترداد ودائعه66م وف66ي ه66ذه الحال66ة 
ً : جمعت البن6وك ب6ين وظيفت6ين هم6ا ث6م تط6ورت ه6ذه الأعم6ال . قب6ول الودائ6ع والإق6راض مع6ا

حت6ى وص6ل إل6ى م6ا نعرف6ه عنه6ا الي6وم ، يدة من التعامل المصرفيوظهرت أشكال أخرى عد
  . من تطور ومكانة في الاقتصاد الوطني لجميع البلدان

. م 1557ويذكر المؤرخون أن أول بنك ظهر بشكله الحديث كان بمدينة البندقي6ة ع6ام 
ف6ي بقي6ة ظهر بنك آخر هو بنك ريالتو بمدينة البندقية ومنها انتشرت البنوك  1587وفي عام 

.  1619، وبن66ك ه66امبورغ بألماني66ا ع66ام 1609أوروب66ا ومنه66ا بن66ك أمس66تردام ف66ي هولن66دا ع66ام 
  .م 1800، وبنك فرنسا الذي أسسه نابليون الأول عام 1694وبنك انجلترا عام 

وقد عرف العرب قبل الإسلام النشاط المص6رفي حي6ث يش6ير المؤرخ6ون أن المكي6ون 
ظيمة من التبادل التجاري وكان اعتماد الروم عظيما ً عل6ى قبيل الإسلام وصلوا إلى درجة ع

وظهرت تخصصات في الإنتاج التبادلي مثل تبادل تمور البح6رين مقاب6ل الزي6ت . هذا التبادل
  : والزبيب والخمور من الشام، وعرف المكيون آنذاك استثمار الأموال بطريقتين

  .وهي إعطاء المال مضاربة على حصته من الربح: الأولى
  .هي الإقراض بالربا الذي كان شائعاً في الجاهلية بين العرب أنفسهم وبينهم وبين اليهود: الثانية

وجاء الإسلام فحرم الربا وأبقى ما عداه من التع6املات التجاري6ة لك6ن أس6باب التخل6ف 
التي حلت بالبلاد الإسلامية ق6د أدت إل6ى قط6ع ك6ل ص6له بم6ا ك6ان قائم6اً ومعروف6اً م6ن أش6كال 
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امل المصرفي القديم وخضع الشرق للغرب المستيقظ م6ن العص6ور الوس6طى حت6ى فج6ره التع
  .الجديد

ه66ذا وق66د س66اهم تن66وع العملي66ات الاقتص66ادية والمب66ادلات التجاري66ة ف66ي تن66وع وتع66دد 
العمليات المصرفية، مما استدعى تخصص البن6وك ف6ي أن6واع معين6ة م6ن العملي6ات، فظه6رت 

  البنوك المتخصصة
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هو مك6ان تجمي6ع الأم6وال عل6ى ش6كل ودائ6ع أو م6دخرات ص6غيرة، أو اش6تراكات لي6تم 
  .توظيف هذه الأموال واستخدامها تبعاً لدرجة استقرارها ومقدارها وحجمها
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ك6ز نش6اطها ف6ي قب6ول يعتبر البنك التجاري نوع من أنواع المؤسسات المالية الت6ي يتر
والبن6ك التج6اري به6ذا المفه6وم يعتب6ر وس6يطاً ب6ين أولئ6ك ال6ذين ل6ديهم . الودائع ومنح الائتم6ان

  .أموال فائضة، وبين أولئك الذين يحتاجون لتلك الأموال
المنش66أة الت66ي تتخ66ذ م66ن الاتج66ار ف66ي النق66ود حرف66ة : ((ع66رف بع66ض الكت66اب البن66ك بأن66ه

 )).لها
  )) مكان التقاء عرض الأموال بالطلب عليها:  ((التجاريويرى آخرون في البنك 

على الرغم من تعدد التعاريف إلا أنها جميعاً تشترك أو تتفق ب6أن البن6ك التج6اري ه6و 
عبارة عن مؤسسة أو منشأة هدفها المتاجرة بالنقود التي تحصل عليه6ا م6ن الغي6ر عل6ى ش6كل 

اس6تثمارية متنوع6ة لتحقي6ق ع6دة أه6داف م6ن ودائع أو قروض، لتعيد استخدامها ف6ي مج6الات 
  :أهمها

 ).هو العائد على رأس المال(الحصول على عائد مناسب لمالكي البنك  .1
تنظيم عملية استثمار الموارد المالية المتاحة ل6دى الأف6راد، بم6ا يع6ود ب6النفع عل6يهم  .2

 .والخدمة للاقتصاد الوطني
ت66وافر ع66دة ش66روط حتمته66ا  ولك66ي تتخ66ذ أي66ة مؤسس66ة ص66فة البن66ك التج66اري، لاب66د م66ن

 :التشريعات المصرفية وهي
أن الأعم66ال الت66ي تمارس66ها المؤسس66ة المص66رفية ه66ي عل66ى س66بيل الاحت66راف  أو  .1

 ً  .الاعتياد وليس نشاطاً طارئاً مؤقتا
إن المت66اجرة ب66النقود الت66ي يمارس66ها المص66رف عل66ى س66بيل الاحت66راف تعن66ي أن  .2

لأموال التي يتقاضاها م6ن الجمه6ور الأموال التي يستخدمها في عملياته، هي من ا
 . أفراداً أو مؤسسات على شكل ودائع أو قروض أو ما في حكمها

                                              
دار حنين    )    البنوك وشركات التأمين ( عبد الإله نعمة جعفر   محاسبة المنشآت المالية . د  1

 .  1996عام 
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تق66دم البن66وك التجاري66ة خ66دمتها المص66رفية للجمه66ور دون تميي66ز، كم66ا تت66يح للم66دخرين 
فرص متنوعة لاستثمار مدخراتهم، وتعتبر البنوك التجارية من أكث6ر الوس6طاء كف6اءة لخدم6ة 

 .والمقترضين) المدخرين(ين كل من المقرض
والجه66از المص66رفي يلع66ب دوراً كبي66ر الأهمي66ة ف66ي خدم66ة الاقتص66اد ال66وطني بكاف66ة 
قطاعاته الإنتاجية منها والمالية، فهو بما يملكه من وسائل وإمكانيات تتيح له تجمي6ع الأم6وال 

ج66الات والأص66ول النقدي66ة م66ن مص66ادرها المختلف66ة، ليعي66د اس66تخدامها واس66تثمارها ف66ي ش66تى م
لتحي6ق أه6داف عدي6دة م6ن أهمه6ا زي6ادة النم6و الاقتص6ادي وتش6جيع عملي6ة . الاقتصاد ال6وطني

  .الادخار والاستثمار لدى المواطنين
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تميزت البنوك التجارية عن غيرها م6ن منش6آت الأعم6ال الاقتص6ادية ف6ي أنه6ا تتعام6ل 
و تنش6أ ع6ن الوس6اطة حال6ة م6ن الغم6وض، حي6ث أن .وسيط ماليبأموال الآخرين، باعتبارها 

التجاري6ة، وم6ا تتس6م ب6ه م6ن ص6غر ف6ي مق6دار رأس الم6ال قياس6اً ) البن6وك(طبيعة المص6ارف 
ب66الأموال المتاح66ة للاس66تثمار إض66افة إل66ى أن معظ66م أمواله66ا تع66ود إل66ى الآخ66رين وه66ي ملزم66ة 

خ6لال الاس6تخدام الأكب6ر لأم6وال الآخ6رين بإعادتها، جعلت تحقيق أرباح البن6ك لا ت6تم إلا م6ن 
في مختلف عمليات التشغيل والاستثمار، ومن المؤكد أنه كلما توسعت اتجاه6ات ) المودعين(

لق66د خلق66ت ه66ذه . البن66ك ف66ي اس66تثمار الأم66وال المتاح66ة ل66ه، كلم66ا أدى ذل66ك إل66ى تعظ66يم أرباح66ه
سيط لا ب6د وأن يض6من حق6وق الحقيقة مشكلة استراتيجيه لإدارة البنك التجاري فالمصرف الو

المودعين، وهذا لا يمك6ن أن يتحق6ق  إلا م6ن خ6لال ت6وفير الس6يولة الكافي6ة الت6ي تجعل6ه ق6ادراً 
  .على تسديد قيم الودائع عند الطلب

كم666ا أن البن666ك التج666اري لا يمك666ن أن يحق666ق الأرب666اح إلا م666ن خ666لال الاس666تثمار ف666ي 
ق6د تحت6اج إل6ى زم6ن طوي6ل  م6ن جه6ة  موجودات تول6د أكب6ر ق6در ممك6ن م6ن الربحي6ة، والت6ي

ثاني66ة، الأم66ر ال66ذي يع66رض البن66ك إل66ى المخ66اطرة وان يك66ون مس66تعداً لمواجه66ة أي خس66ائر 
وهذا لا يتحقق إلا من خلال ما يضمنه البنك كم6ن . محتملة وأن يكون قادراً على امتصاصها

بحي66ة، الر: (ه66ذه الت66داخلات س66اعدت ف66ي ت66وفير ع66دد م66ن الس66مات وه66ي. أم66ان للم66ودعين
  1).والسيولة، والأمان

 :الربحية .1

يتكون الجانب الأكبر من مص6روفات البن6ك م6ن تك6اليف ثابت6ة تتمث6ل ف6ي الفوائ6د عل6ى 
أن أرب66اح البن66وك أكث66ر ت66أثراً ب66التغير ف66ي  –وفق66اً لفك66رة الرف66ع الم66الي  -الودائ66ع وه66ذا يعن66ي 

دات البن66ك بنس6بة معين66ة ف6إذا م66ا زادت إي6را. إيراداته6ا، مقارن6ة م66ع منش6آت الأعم66ال الأخ6رى
فق6د تتح6ول أرب6اح البن6ك إل6ى . والعك6س ص6حيح. ترتب على ذل6ك زي6ادة الأرب6اح بنس6بة أكب6ر

وه66ذا يقتض66ي م66ن البن66ك ض66رورة الس66عي لزي66ادة الإي66رادات . خس66ائر ق66د تعرض66ه للإف66لاس
  .وتجنب حدوث انخفاض فيها

ام6ة ف6ي تحقي66ق ويعتب6ر الاعتم6اد عل6ى الودائ6ع كمص6در رئيس66ي لم6وارد البن6ك مي6زة ه
  . الأرباح على الرغم من التزامه بدفع فوائد على استخدام هذه الأموال

 : السيولة .2

يتمثل الجانب الأكبر من موارد البنك المالية في موارد تس6تحق عن6د الطل6ب، وم6ن ث6م 
فم6ثلاً إش6اعة . يجب على البنك أن يكون مستعداً للوف6اء به6ا عن6د الطل6ب عليه6ا ف6ي أي لحظ6ة

سيولة كافية لدى البنك كفيلة بأن تزعزع ثق6ة الم6ودعين وي6دفعهم لس6حب ودائعه6م  عدم توافر
  . منه

 : الأمان .3

                                              
)     استرتيجية تعبئة الودائع وتقديم الائتمان ( حمزة محمود الزبيدي    إدارة المصارف . د  1

 . 2000مؤسسة الوراق  عام 
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يتس66م رأس الم66ال بص66غر نس66بته مقارن66ة بص66افي الأص66ول المودع66ة لدي66ه، وه66ذا يعن66ي 
فالبن6ك لا يس6تطيع تحم6ل خس6ائر تزي6د ع6ن نس6بة رأس . صغر حافة الأمان بالنسبة للمودعين

ائر فقد تلتهم جزء من أموال المودعين لديه، والنتيج6ة ه6ي إع6لان البن6ك ماله فإذا زادت الخس
  . إفلاسه

  : مما سبق نجد أن البنك التجاري يسعى إلى ما يلي �
 .تحقيق أقصى ربحية ممكنة .1
 .تجنب التعرض لنقص شديد في السيولة .2
 .تحقيق أكبر قدر ممكن من الأمان للمودعين .3

ابقة نجد أن هناك تعارض فيما بينها، ويع6ود ه6ذا إذا ما نظرنا إلى الأهداف الثلاثة الس
التعارض إلى أن الملاك يأملون في تحقيق أقص6ى عائ6د، بغ6ض النظ6ر ع6ن الس6يولة ودرج6ة 
الأمان، أما المودعين فيأملون في أن يحتفظ البنك بقدر كبي6ر م6ن الس6يولة وأن يوج6ه م6وارده 

  . وهذا ينعكس سلباً على الربحية المالية إلى استثمارات تنطوي على حد أدنى من المخاطر 
ونلاحظ أن المجتمع يأمل في أن يخصص البنك جزء من موارده للمساهمة في تنمي6ة 

  .ورخاء المنطقة التي يمارس فيها نشاطه
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لاشك أن قيام أي بن6ك تج6اري، يعن6ي قيام6ه بمجموع6ة م6ن الخ6دمات البنكي6ة لعملائ6ه، 
بالإض6افة إل6ى دوره ف6ي دع66م الاقتص6اد ال6وطني، والمس6اهمة ف66ي عملي6ة التنمي6ة الاقتص66ادية، 

  : ولتحقيق هذه الأهداف لابد للمصرف من أداء مجموعة من الوظائف أهمها
المؤسسات ف6ي ش6كل حس6ابات جاري6ة، أو قبول الودائع والمدخرات من الأفراد و )1

ودائ66ع لأج66ل، ث66م إق66راض ج66زء منه66ا للمش66روعات والأف66راد بق66روض قص66يرة 
 .وبضمانات معينة، للحصول على عائد مناسب من هذه العملية. الأجل

ش666راء وبي666ع الأوراق المالي666ة وتحص666يل كوبون666ات لحس666اب العم666لاء، وإص666دار  )2
م66ادات المس66تندية، لتس66هيل عملي66ة خطاب66ات الض66مان للعم66لاء، وك66ذلك ف66تح الاعت

 . الاستيراد والتصدير
تحص66يل الأوراق التجاري66ة نياب66ة ع66ن العم66لاء، والمس66حوبة عل66ى عم66لاء داخ66ل  )3

وك666ذلك خص666م الأوراق . البن666ك أو خارج666ه، أو عل666ى بن666وك محلي666ة أو خارجي666ة
 .التجارية من العملاء الذين يتمتعون بمقدرة ائتمانية جيدة

مش666اريع الاقتص666ادية، أو دعمه666ا مالي666اً وك666ذلك تنمي666ة المس666اهمة ف666ي إنش666اء ال )4
 . المدخرات والاستثمارات المالية لخدمة الاقتصاد الوطني

حديثة تحل محل التعامل بالنق6د الفعل6ي، ممثل6ة ) أو وسائل(خلق واستخدام وسيلة  )5
في الشيكات المصرفية وب6والص التحص6يل وغيره6ا م6ن وس6ائل التعام6ل النق6دي 

 .الحديث
 .عمليات المالية للعملاء الخاصة بتقديم الخدمات المصرفية لهمتسجيل ال )6
 

                                              
 .    1996منشآت المالية  دار حنين  عام عبد الإله نعمة جعفر  محاسبة ال. د ) 1(
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  :يتميز النشاط المصرفي عن غيره من القطاعات الأخرى بأنه
إن البنوك التجارية تعتمد ف6ي الأس6اس ف6ي مزاول6ة نش6اطها عل6ى م6ا يودع6ه ل6ديها  .1

كم6ا ه6و .. أس الم6ال أو غي6رهالعملاء من أموال، ول6يس عل6ى مواده6ا الذاتي6ة، ك6ر
الحال في بقية الوحدات الاقتص6ادية العامل6ة ف6ي مج6الات الإنت6اج الس6لعي أو تق6ديم 

 .الخدمات
أساس عمل البنك التجاري هو المتاجرة بالنقود حيث أنها تقب6ل الودائ6ع م6ن الن6اس  .2

ة لديها بفائدة معينة ثم تعيد استثمارها على ش6كل ق6روض أو تس6هيلات للغي6ر بفائ6د
 .أعلى من الأولى، وبذلك فهي تحقق منفعة أو إيراد من الفرق بين الفائدتين

 :يتم تقسيم العمليات المصرفية في العادة إلى نوعين هما .3
وهي التي يترتب على البنك بموجبها التزامات، ك6التزام : التسهيلات المصرفية  - أ

لأوراق خص6م ا: البنك بتقديم قروض أو سلف أو ضمان لعملائ6ه، وم6ن الأمثل6ة
الاعتم66ادات ) الحس66ابات الجاري66ة المدين66ة(التجاري66ة، الس66حب عل66ى المكش66وف 
 .المستندية، إصدار خطابات الضمان

لا يترتب على البنك بموجبها التزاما معينا ً وه6ي خ6دمات : الخدمات المصرفية  -  ب
يقدمها البنك مقابل أجر أو فائدة يتقاضاها، أو يقبل ودائع م6ن الم6دخرين، وم6ن 

حس666ابات الودائ666ع الجاري666ة، الحس666ابات الجاري666ة الدائن666ة، الح666والات : الأمثل666ة
 .المصرفية، تحصيل الأوراق التجارية نيابة عن العملاء

يقوم البنك المركزي بالإشراف والرقابة على البنك التجاري من خلال البيانات  .4
والق66وائم المالي66ة الت66ي يس66تطيع البن66ك المرك66زي م66ن خلاله66ا مزاول66ة نش66اطه ف66ي 

 .الإشراف والرقابة والتوجيه
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  :يعتمد البنك التجاري في مزاولة نشاطها على نوعين من المصادر هما
 : مصادر التمويل الداخلي  - أ

 
وتتمثل في رأس المال مضافاَ إليه الاحتياطيات بأنواعه6ا، وغيره6ا م6ن الأرب6اح غي6ر 

  . ة المركز المالي للبنكالموزعة، وتظهر هذه البنوك في قائم
 :وتتمثل في: مصادر التمويل الخارجي  -  ب

 .الودائع بأنواعها المختلفة .1
 .وودائع لأجل،ودائع الحسابات الجارية  .2
 .الاقتراض من البنك المركزي والبنوك التجارية الأخرى .3
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  : من أهم استخدامات الأموال في البنك التجاري ما يلي

والت6ي تحق6ق م6ن ورائه6ا عوائ6د مجزي6ة وخاص6ة بالنس6بة : يقدم القروض والس6لف .1
 .للقروض قصيرة الأجل

 :حيث تتعدد أوجه الاستثمارات: الاستثمارات .2
المس6666اهمة ف6666ي المش6666اريع الاقتص6666ادية الحديث6666ة أو ش6666راء الأس6666هم للوح6666دات   - أ

القائم66ة، لغ66رض الحص66ول عل66ى أرب66اح وعوائ66د أو المت66اجرة به66ذه الاقتص66ادية 
 .الأسهم في سوق الأوراق المالية

الاستثمار في س6ندات الحكوم6ة وأذون6ات الخزين6ة العام6ة، والت6ي تس6تحق ال6دفع   -  ب
بعد فترة قصيرة الأجل، وتقبل المصارف ع6ادة عل6ى اس6تثمار أمواله6ا ف6ي ه6ذا 

عل666ى التموي666ل لنقدي666ة س666ائلة، وإمكاني666ة المج666ال نظ666راّ لقابلي666ة ه666ذه الأوراق 
 .الاقتراض من البنك المركزي أو من غيره بضمانات عند الحاجة

حيث تقبل البنوك ع6ل مزاول6ة ه6ذا الن6وع م6ن النش6اط : خصم الأوراق التجارية  -  ت
نظراً للحماية التي يزوده6ا الق6انون التج6اري ونظ6راً لأجله6ا القص6ير مم6ا ي6وفر 

الفرصة للبنك لإعادة خصمها لدى البنك المرك6زي  عنصر السيولة للبنك وتتيح
  .بشروط معينة يقررها البنك المركزي نفسه

وهي الاحتياطي النقدي التي أوجبها البن6ك المرك6زي عل6ى ك6ل : الأرصدة النقدية .3
 .مصرف بالاحتفاظ بها لديه

 
متمثل6ة ف6ي مجموع6ة العق6ارات الت6ي يمتلكه6ا البن6ك وي6زاول فيه6ا : الأصول الثابت6ة .4

اطه والأص66ول الأخ66رى م66ن أث66اث ووس66ائل نق66ل وأجه66زة وتركيب66ات أخ66رى نش66
 ..وغيرها
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نظ66را ً لتع66دد وتن66وع النش66اط المص66رفي وتع66دد وتن66وع العملي66ات الت66ي يق66وم به66ا البن66ك 
التج66اري، ف66الأمر يتطل66ب وض66ع هيك66ل تنظيم66ي للبن66ك ليح66دد خط66وط الس66لطة والمس66ؤولية 

  . عمال حسب طبيعتها لمجموعات متشابهة في وحدة إدارية مستقلةوتقسيم الأ
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  : يتم تنظيم البنوك التجارية وفقاً لأحد الأسس التالية

يقوم تنظيم البنوك التجارية على أساس مصارف مفردة منتش6رة ف6ي كاف6ة أنح6اء  )1
 .البلاد
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فروع منتشرة، من أج6ل المرون6ة ف6ي تأدي6ة الخ6دمات القيام على نظام بنوك ذات  )2
وفسح فرصة أكبر أمامه لاختيار الأزمات المحلية وتوسيع قاعدة عمل6ه وخف6ض 

 .تكاليفه الثابتة والكلية
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الجه666د التنظ666يم ه666و تحدي666د المس666ؤوليات والس666لطات والعلاق666ات ب666ين الأش666خاص ف666ي 

لك6ن رغ6م ذل6ك . الجماعي بغية تحديد الأهداف والوصول إليها بأبسط الجه6ود وأق6ل التك6اليف
  :فإن لكل بنك نظامه الخاص الذي يعمل بموجبه، ويختلف به عن غيره تبعاً ل

 . حجم هذا البنك )1
 . حجم التعامل معه  )2
 .نوع الأعمال التي يقوم بها  )3
 .عدد الموظفين العاملين فيه  )4
 .يله للقيود المصرفيةطريقة تسج )5
 .نوع الخدمات التي يقدمها البنك )6
 .الأغراض التي يبتغيها من أعماله الخاصة به )7
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تقسم حسب الوظائف والخدمات التي تق6دمها للعم6لاء فم6ا ه6و م6رتبط ارتباط6اً مباش6راً 

قس6ام الإداري66ة فه66ي الت66ي ت66نظم عملي66ات الأقس66ام ب6العملاء تس66مى بالأقس66ام الفني66ة للبن66ك أم66ا الأ
  .الفنية وتراقبها وتمسك حساباتها وتسجل إجماليات القيود المحاسبية

  :الأقسام الفنية: أولا ً

  : وهي التي يؤدي البنك من خلالها عمله ونشاطه اليومي إزاء العملاء وهي
 .وحسابات التوفيرالأقسام الخاصة بالحسابات الجارية وحسابات الودائع لأجل  .1
نياب6ة ) الكمبي6الات(والذي يقوم بتحصيل ق6يم ه6ذه الأوراق : قسم الأوراق التجارية .2

ع66ن العم66لاء أو قب66ول خص66مها، والاحتف66اظ به66ا لح66ين الاس66تحقاق مقاب66ل حص66ول 
 .البنك على فائدة معينة

 ويهتم بالتعامل بالأسهم والس6ندات ف6ي س6وق الأوراق المالي6ة: قسم الأوراق المالية .3
 .بيعاً أو شراءً باسم البنك أو بالوكالة عن العملاء أو غيرها

 .قسم الخزينة .4
 .قسم الاعتمادات المستندية .5
 .قسم الحوالات والعمليات الخارجية .6
 .قسم المقاصة .7
 .قسم الكفالات .8
 .قسم تأجير الخزائن .9
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 ً   :الأقسام الإدارية: ثانيا
دد مس6ؤولياته التنظيمي6ة وهي الأقسام المسؤولة عن تنظ6يم س6ير العم6ل ف6ي البن6ك وتح6

وفق66اً للهيك66ل التنظيم66ي المق66رر للبن66ك وال66ذي يح66دد الص66لاحيات والمس66ؤوليات لجمي66ع أقس66ام 
  .المصرف كوحدة تنظيمية واحدة

٢٠



 

  :وتضم الإدارة العامة للبنك ما يلي
 .الشؤون الإدارية .1
 .الشؤون القانونية .2
 .التحقيق والتفتيش .3
 .الشؤون المالية .4
 ).ليةالما(المحاسبة العامة  .5
 .قسم الديوان .6
 .العلاقات الخارجية .7
 .الدراسات والأبحاث والمتابعة .8
 .شؤون الفروع .9

 .التسهيلات الائتمانية .10
 .العلاقات العامة .11
 .شؤون الموظفين .12
 .الحاسب الآلي .13
 .التصوير .14
 .المشتريات واللوازم .15

ونظراً لتعدد وتن6وع النش6اط المص6رفي وتع6دد وتن6وع العملي6ات الت6ي تق6وم به6ا البن6وك 
التجارية فالأمر يتطلب وضع هيكل تنظيمي للبنك ليحدد خطوط الس6لطة والمس6ؤولية وتقس6يم 

ونظ6راً لك6ون النش6اط . الأعمال حسب طبيعتها لمجموعات متشابهة ف6ي وح6دة إداري6ة مس6تقلة
المص66رفي يترك66ز ف66ي الف66روع ف66يمكن ع66رض الهيك66ل التنظيم66ي الهيك66ل التنظيم66ي لف66رع بن66ك 

  تجاري رئيسي
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 ).الاحتياجات المالية للمجتمع: (طبيعة السوق التي يخدمها البنك التجاري )1
يس6عى البن6ك لتحقي6ق النج6اح المنش6ود باجت6ذاب : حجم السوق الت6ي يخ6دمها البن6ك )2

الموارد والعمل على توظيفها بش6كل رب6ح ع6ن طري6ق التوس6ع ف6ي حج6م أص6وله 
 .وقروضه

يض66ع البن66ك المرك66زي قواع66د تحك66م م66دى إمكاني66ة البن66ك : تش66ريعات المص66رفيةال )3
 .التجاري على فتح الوحدات المصرفية

 .التشريعات والنظم الخاصة بالدولة )4
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وه66ي المخ66اطر المتعلق66ة بع66دم اس66تجابة العم66لاء ب66رد : مخ66اطر الائتم66ان والاس66تثمار  - أ
ريخ اس66تحقاقها ب66الرغم م66ن قي66ام المص66رف ب66إجراءات تحص66يل الق66روض ف66ي ت66وا

واعية بالإضافة إلى مخاطر ت6دهور قيم6ة الاس6تثمارات أو محفظ6ة الأوراق المالي6ة 
  .بالرغم من تنوعها

٢١



 

إن طل6ب الم6ودعين لأم6والهم ق6د يجب6ر المص6رف عل6ى : مخاطر التصفية الإجباري6ة  -  ب
  .التصرف في تصفية بعض أصوله بخسارة

 .ة والاختلاسمخاطر السرق  -  ت
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لغرض قياس ربحي6ة البن6ك التج6اري وتقييمه6ا تت6اح أم6ام الإدارة المص6رفية مجموع6ة 
كبيرة من المؤشرات المالية تعوض المخاطرة، أو أنها تضمن تعظيم الثروة أو تعظ6يم القيم6ة 

  :الأداء المصرفي ما يليالسوقية للسهم الواحد، وأكثر هذه المؤشرات شيوعاً في تحليل 
 .معدل العائد على حق الملكية .1
 .معدل العائد على الموجودات .2
 .نسبة هامش الربح .3
 .معدل منفعة الموجودات .4

 :معدل العائد على حق الملكية )1

هو من المؤشرات المالي6ة المهم6ة ف6ي تقي6يم الربحي6ة ويق6يس ه6ذا المؤش6ر كف6اءة إدارة 
  .تلكة وقدرة هذه الأموال على توليد الربح المصرف في استغلال أموال المصرف المم

  :يحسب معدل العائد على حق الملكية وفق المعادلة التالية
  صافي الربح   

  =معدل العائد على حق الملكية 
  حق الملكية  

لكن إذا م6ا تض6منت حق6وق الملكي6ة أرب6اح محتج6زة ع6ن الع6ام ال6ذي يحس6ب عن6ه ذل6ك 
  :الملكية وإعادة صياغة المعدل وفق ما يليالمعدل فيفترض تكييف مكونات حق 

  صافي الربح  
  = معدل العائد على حق الملكية  

  الأرباح المتداولة عن السنة  1/2+ الأرباح المحتجزة  1/2+حق الملكية   

  
 ):معدل العائد على الاستثمار(معدل العائد على الموجودات  )2

معدل العائ6د عل6ى الموج6ودات أو من أكثر المؤشرات في تقييم ربحية المصارف، هو 
  :معدل العائد على الاستثمار ويحسب وفق العلاقة التالية

  الفوائد المستحقات + صافي الربح قبل الضريبة  
  =معدل العائد على الاستثمار 

  إجمالي الموجودات   
 :نسبة هامش الربح )3

                                              
)  بئ66ة الودائ66ع وتق66ديم الائتم66ان اس66تراتيجية تع( حم66زة محم66ود الزبي66دي  إدارة المص66ارف . د ) 1(

  2000مؤسسة الوراق   عام 
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كلم6ا زادت نس6بة تعكس هذه النسبة فاعلية العملي6ات التش6غيلية وكفاءته6ا والمنط6ق ان6ه 
  .الهامش تحسن الأداء التشغيلي لإدارة المصرف والعكس صحيح

  :ويحسب نسبة هامش الربح وفق المعادلة التالية
  صافي الربح  

  = هامش الربح 
  إجمالي الإيرادات   
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 :منفعة الموجودات )4

يتماث6ل مفه6وم منفع66ة الموج6ودات م66ع مع6دل دوران الموج6ودات ف66ي منش6آت الأعم66ال 
ويفيد حساب منفعة الموجودات في تقييم أداء المصرف من ناحية الربحي6ة حي6ث لا  الأخرى،

تكف666ي نس666بة ه666امش ال666ربح منف666ردة ف666ي تقي666يم ربحي666ة المص666رف وبالت666الي مس666توى الأداء 
  الاقتصادي

  تحسب منفعة الموجودات وفق العلاقة النسبية التالية 
  إيرادات المصرف  

  = منفعة الموجودات 
    الموجودات     

  :ويمكننا القول بالاعتماد على ما سبق بأن �
  

  منفعة الموجودات *  نسبة همش الربح ) = الموجودات(معدل العائد على الاستثمار 
  صافي الربح  إجمالي                   الإيرادات   

=  
  إجمالي الإيرادات                    الموجودات   

 ����L<WWWW1א�&����>����Lא�&����>����Lא�&����>����Lא�&����

  متغير معارض للربحية لكن كيف يتم تحديد تقييم سيولة المصرف ؟إن السيولة هي 
تع66د ه66ذه النس66بة م66ن أه66م المؤش66رات المالي66ة لدراس66ة :  نس66بة الس66يولة القانوني66ة )1

وتحلي66ل وتقي66يم س66يولة المص66رف وبالت66الي قدرت66ه عل66ى الوف66اء بالتزامات66ه تج66اه 
 :المودعين وتحسب وفق العلاقة التالية

 قيمة الموجودات السائلة والشبه سائلة                                          
 =نسبة السيولة  

  مقدار ودائع المصرف                                                      
وعادة ما يحدد البن6ك المرك6زي مق6دار ه6ذه الس6يولة والت6ي تلت6زم المص6ارف التجاري6ة 

لمرك6زي يت6دخل ف6ي تحدي6د الموج6ودات الس6ائلة والش6به عادة بتحقيقه6ا إض6افة إل6ى ان البن6ك ا
  .سائلة والتي تبعد البنك التجاري عن احتمال العسر المالي

وهو من المؤش'رات المهم'ة لتقي'يم س'يولة المص'رف ويحس'ب وف'ق :  معامل السيولة )2
 :العلاقة التالية

 الموجودات السائلة والشبه سائلة                                                 
 =معامل السيولة  

  الموجودات                                                               
 وهو من المؤشرات الهامة في تقييم السيولة للمصرف : معامل اليسر )3

                                              
اس666تراتيجيه تعبئ666ة الودائ666ع وتق666ديم الائتم666ان  ( حم666زة محم666ود الزبي666دي   إدارة المص666ارف . د ) 1(

 .2000مؤسسة الوراق    عام 
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  :التاليةويحسب وفق المعادلة 
  قيمة الاستثمارات                                                     

  = معامل اليسر  
  قيمة الموجودات                                                     

 :ويحسب وفق العلاقة الآتية:معامل حق الملكية إلى مجموع الودائع )4

  حق الملكية                                                                       
  = معامل حق الملكية إلى مجموع الودائع   

  الودائع                                                                         
ويقصد هنا بح6ق الملكي6ة رأس الم6ال مض6افاً إلي6ه احتي6اطي الأرب6اح أم6ا الودائ6ع فه6ي 

ل الإيداعات وبغض النظر عن نوعها سواء كانت ودائع جارية أو لأج6ل أو ودائ6ع مجموع ك
  .توفير
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لقد تطورت مفاهيم الإدارة المالية وأصبحت ركناً  أساسيا ً ف6ي نج6اح أي مؤسس6ة ف6ي 

ن الت6وازن الم6الي إدارتها للسيولة واختيارها للاستثمار المناسب، وبرمج6ة الاحتياج6ات وت6أمي
وتحديد الهوامش المالية في الر بح لتس6هيل التس6عير ودراس6ة وتحلي6ل التك6اليف وض6بط إدارة 
التكلفة عب6ر إيج6اد الخي6ارات والب6دائل المناس6بة بالإض6افة للتعام6ل م6ع البورص6ات والمح6افظ 

لتس6ويق الاستثمارية والمصارف وإيجاد التسهيلات المالية للعملاء والزب6ائن حس6ب حاج6ات ا
  . والخدمات التي تدعم أداء الشركة

باختصار فإن القرار الم6الي المبن6ي عل6ى الدراس6ات والأرق6ام والض6بط دور كبي6ر ف6ي 
بن666اء احت666رام الش666ركة، نجاحه666ا ف666ي اس666تثماراتها، ورب666ط أي ق666رار بالتكلف666ة الإس666تراتيجية 

ها ونجاحه6ا ف6ي والمنافسة، حتى لا تقع المؤسسات في أزم6ات ت6ؤثر عل6ى س6معتها واس6تقرار
  )1(.عالم يزدحم بالتنافس على أسس علمية وإحصائية دقيقة

�=��Aدא���אC��;Dא�������א��/WF2E 
م66رت الوظيف66ة المالي66ة ف66ي عالمن66ا المعاص66ر بالعدي66د م66ن المراح66ل حت66ى وص66لت إل66ى 

  . وضعها الحالي، وكل مرحلة من المراحل كان لها تأثير ملموس على الوظيفة المالية
ب66رزت إل66ى الس66طح العدي66د م66ن ) 1933 -  1929(فف66ي مرحل66ة الكس66اد العظ66يم ع66ام 

  إدارة السيولة، والتصفية، الأمر الذي استدعى تدخل الحكومة ، المشاكل كالإفلاس
وخ666لال الس666تينيات زاد الاهتم666ام بدراس666ة تكلف666ة رأس الم666ال وت666زامن م666ع الاهتم666ام 

ف66ي الثمانيني66ات والتس66عينيات ب66رزت قض66ايا بالاس66تثمار،  واس66تمر ك66ذلك حت66ى الس66بعينيات، و

                                              
 .1999أساسيات الإدارة المالية الحديثة دار الرضا  دمشق  سورية  عام دريد درغام . د ) 1(

مصر عام    –نظير رياض محمد   الإدارة المالية والعولمة المكتبة العصرية  المنصورة . د ) 2(
2001. 
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التض66خم وت66أثيره عل66ى أس66عار الفائ66دة وت66أثير ذل66ك عل66ى الاس66تثمارات، بالإض66افة إل66ى قض66ايا 
  .وبرزت قضايا مالية مثل إعادة الهيكلة والمشتقات المالية وغيرها.  الضرائب والإفلاس

ة أهمها التض6خم، ن6درة إن العالم كله يمر في السنوات الأخيرة بمشاكل اقتصادية عديد
الأم66وال، ارتف66اع تكلف66ة الأم66وال وبالت66الي ف66إن الأهمي66ة المعط66اة للاس66تخدام الفع66ال للأم66وال 
النادرة والمكلفة زادت بدرجة كبيرة وزاد من هذا الاهتمام التوسع في الاعتماد على الأم6وال 

  .المقترضة والزيادة الملحوظة في تكاليف تدبير هذه الأموال
المدير المالي أنه من الضروري الاهتم6ام باعتب6ارات رأس الم6ال والمق6درة لذلك وجد 

  .على سداد أعباء خدمة الدين عندما تستحق مواعيد السداد
إن التط66ورات الجدي66دة والمتلاحق66ة خ66لال ه66ذا الق66رن وض66عت الم66ديرين الم66اليين ف66ي 

ياس66ات المالي66ة، مواجه66ة العدي66د م66ن التح66ديات الت66ي أث66رت ت66أثيراً كبي66راً عل66ى مختل66ف الس
والأنش66طة المتباين666ة وإع666داد الموازن66ات والق666وائم المالي666ة، وتكلف66ة رأس الم666ال والعدي666د م666ن 

  .الموضوعات الأخرى

�WوG=���אBدא���א��A=���7א�
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وظيف66ة الإدارة المالي66ة واح66دة م66ن أه66م الوظ66ائف ف66ي نش66اط البن66ك التج66اري، وق66د زاد 

وته6دف الإدارة المالي6ة إل6ى تحقي6ق .  بعدة مرات عما كان س6ابقا ً  ً الاهتمام بهذه الوظيفة حاليا
  .أقصى ربح ممكن في حدود الضوابط التي وضعت لأهداف البنك التجاري

كم66ا أن تحقي66ق أقص66ى ث66روة ممكن66ة للم66لاك لاب66د وان يك66ون واردا ً وموض66ع اعتب66ار 
يته6ا وع66دم الإتكالي66ة م66ن للحف6اظ عل66ى ث66روة الدول6ة م66ن ناحي66ة ول66دفع ه6ذه المنش66أة لزي66ادة فعال

  .ناحية أخرى
إن هدف الإدارة المالية يركز على جميع القرارات والتصرفات التي ت6ؤثر عل6ى قيم6ة 
البنك وطرق تعظ6يم ه6ذه القيم6ة والت6ي تت6أثر بالعدي6د م6ن المتغي6رات ك6الإيرادات المتوقع6ة أو 

  )1(.الربحية، والمخاطر، والبعد الزمني وتأثيره على التدفقات النقدية
هذا وإن الإدارة المالية لا تؤدي وظيفته6ا بص6ورة منفص6لة ع6ن الإدارات الأخ6رى ف6ي البن6ك 
التجاري، بل هناك نوع من التكامل والتنسيق فيما بينها، حيث تعمل هذه الإدارة على ت6وفير الأم6وال 

  )2:(فيما يلي الكافية في المواعيد المحددة ويمكن أن نحدد مهام الإدارة المالية في البنك التجاري
 .اتخاذ القرار المتعلقة بالاستثمار واختيار المشاريع .1
 .اتخاذ القرارات المتعلقة بسياسة توزيع الأرباح .2
 .اتخاذ القرارات المتعلقة بتحديد مصادر التمويل المثلى .3

  :وتأخذ الإدارة المالية على نفسها ثلاثة أهداف هي

                                              
مصر  عام  –نظير رياض محمد  الإدارة المالية والعولمة  المكتبة العصرية  المنصورة . د ) 1(

2001. 

الأردن   –علي عباس   الإدارة المالية في منظمات الأعمال    مكتبة الرائد العلمية  عمان . د  )2(
  .2002عام 
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 .زيادة الأرباح .1
 .زيادة قيمة ثروة البنك .2
 .المسؤولية الاجتماعيةتحقيق  .3

;��Aא���,A�1م�א�W 
تأتي أهمي6ة الوظيف6ة المالي6ة وال6ذي يعكس6ها الموق6ع التنظيم6ي له6ا م6ن ك6ون الق6رارات 
المالي6ة عظيم6ة الت6أثير ف6ي مج6ال عم6ل البن6ك التج6اري، ول6يس ه6ذا فحس6ب ب6ل وعل6ى جمي6ع 

  .القرارات المحتمل اتخاذها سواء أكانت  مالية أم غير مالية
وجب على المدير المالي أن يحسن تقدير الأمور وع6رض القض6ايا عل6ى مجل6س لذلك 

الإدارة م6ع إع66داد التق6ارير الوافي66ة والت66ي تعط6ي رؤي66ة واض66حة مؤي6دة بالدراس66ات والتق66ارير 
  .لمختلف الأمور ذات التأثير المالي، ويساعد المدير في ذلك إلمامه بالجوانب المحاسبية

  :رئيسية للمدير المالي في المجالات التاليةهذا ويمكن أن نجمل المهام ال
 .اتخاذ القرارات المالية الخاصة بالنقد والعملات الأجنبية .1
 .اتخاذ القرارات المالية الخاصة باستثمار فائض رأس المال .2
 .تدبير الأموال وتحديد مصادرها المثلى .3
 .رسم السياسات المتعلقة بتوزيع الأرباح على المساهمين .4
 .التنبؤالقدرة على  .5
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يؤثر التضخم تأثيراً  كبي6راً عل6ى السياس6ات والبن6وك وحت6ى مؤسس6ات التموي6ل وم6ن  

  :أهم جوانب التأثير ما يلي
 .صعوبات التخطيط .1
 .الطلب على رأس المال .2
 .معدلات الفائدة .3
 .التقارير والمشاكل المحاسبية .4
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لك6ل دول66ة نظ66ام ض66ريبي خ66اص به66ا يف66رض بموجب66ه م66ا ت66راه مناس66باً م66ن الض66رائب  

لتحقي66ق مختل66ف الأه66داف عل66ى ال66دخول المتحقق66ة أو المتول66دة وه66ذا الام66ر يعتب66ر م66ن أه66م 
  .المعوقات المالية
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يلع66ب ه66ذا البن66ك دور يترب66ع البن66ك المرك66زي عل66ى قم66ة الجه66از المص66رفي ف66ي أي دول66ة، و

محوري في الت6أثير عل6ى عملي6ات الإق6راض والاس6تثمار بمختل6ف الط6رق المباش6رة وغي6ر المباش6رة 
  :ومن أهمها
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 : تغيير معدل الخصم .1

تغي66ر مع66دل الخص66م عل66ى الق66روض الت66ي تحص66ل عليه66ا البن66وك التجاري66ة م66ن البن66ك  
 .المركزي
 : عمليات السوق المفتوحة .2

فعندما يرى البنك المركزي تخفيض كمية النقد المت6داول ف6ي الأس6واق فإن6ه يزي6د م6ن  
الكمي66ة المبيع66ة م66ن الأوراق المالي66ة بطرحه66ا ف66ي الأس66واق لج66ذب كمي66ة م66ن النق66ود لتحقي66ق 

أي أن البنك يدخل كبائع عن6دما ي6رى زي6ادة كمي6ة النق6د المت6داول، وي6دخل كمش6تري . التوازن
فتزي66د النق66ود المتداول66ة مم66ا ي66ؤدي لخف66ض مع66دلات . لنق66ود المتداول66ةعن66دما ي66رى ف66ي كمي66ة ا

 .الفائدة على عكي الحالة الأولى، حيث تزيد معدلات الفائدة
 : تغيير نسبة الاحتياطي القانوني .3

وهي طريقة قليلة الاستخدام لشدة تأثيرها على البنوك التجارية فيلجأ البنك المرك6زي  
لرغبة في تقليل حجم النقد المتداول مما يؤدي إلى زي6ادة مع6دلات لزيادة هذه النسبة في حالة ا

أو يلج66أ إلي66ه البن66ك . الفائ66دة وه66ذا ق66د يه66دف إلي66ه البن66ك المرك66زي غالب66اً ف66ي حال66ة التض66خم
المركزي لخفض هذه النسبة في حالة الكساد، مما يؤدي لخف6ض مع6دلات الفائ6دة ع6ن طري6ق 

 . تثمارإتاحة أموال أكثر لعملية الإقراض والاس
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ليخدم النش6اط الاقتص6ادي  1967تم تأسيس المصرف التجاري السوري في بداية عام 

والتجاري السوري، وقد أحدث المصرف التجاري السوري بموجب المرسوم التشريعي رق6م 
والوح66دة العربي66ة وأمي66ة مص66ارف الش66رق العرب66ي  م66ن دم66ج  29/10/1966ت66اريخ  913

  1/1/1967وسورية والمهجر اعتباراً من 
بل66غ رأس66مال المص66رف عن66د إحداث66ه مائ66ة وخمس66ون ملي66ون لي66رة س66ورية وص66در ع66ن 

بالموافق66ة عل66ى رف66ع  30/12/1993ت66اريخ  340الس66يد رئ66يس مجل66س ال66وزراء الق66رار رق66م 
ملي6ارات لي6رة س6ورية  س، ثم زي6د رأس6ماله إل6ى أربع6ة.رأسمال المصرف إلى مليار واحد ل

  .1998/ 15/8تاريخ   /7/بموجب القرار رقم 
والخ66اص بالمص66رف  2006لع66ام  35وبموج66ب المرس66وم التش66ريعي الص66ادر ب66رقم 

  .التجاري السوري تم رفع رأسماله إلى سبعين مليار ليرة سورية
يعتبر المص6رف التج6اري الس6وري أكب6ر المؤسس6ات المص6رفية ف6ي س6ورية ويس6تأثر 

اس66ع م66ن النش66اط المص66رفي الإجم66الي ف66ي س66ورية، حي66ث تق66در حص66ته م66ن إجم66الي بحي66ز و
%  70ويس6تحوذ عل6ى أكث6ر م6ن % 80 الميزانية العمومية للقط6اع المص6رفي بأكمل6ه بنح6و 

  من نشاط الإيداع والإقراض في السوق المحلي 
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  :اليةيعمل البنك على تحقيق الأهداف الت
 .تمويل التجارة الداخلية والخارجية .1
 .تقديم الخدمات المصرفية .2
 .تمويل المشاريع الاستثمارية .3
 .المساهمة في المؤسسات المالية والشركات الاستثمارية .4

  :من أجل تحقيق الأهداف المشار إليها في المادة السابقة يتولى البنك المهام التالية
وقبول الودائع بالعملة الس6ورية والعم6لات فتح حسابات جارية وحسابات التوفير  )1

 .الأجنبية لآجال مختلفة
خص66م الأوراق التجاري66ة وإس66ناد الأم66ر والس66فاتج وبص66ورة عام66ة خص66م جمي66ع  )2

 .وثائق التسليف وإسناده
تمويل العمليات التجارية ومنح القروض والسلف بجميع أنواعها مقابل ضمانات  )3

 .عينية أو شخصية وغيرها من الضمانات
 .م أسناد القروض ومنح السلف والقروض بضمانة هذه الأسنادخص )4
 .التعامل مع الصناديق الاستثمارية )5
إصدار شهادات الإيداع والق6يم المتداول6ة المنتج6ة للفوائ6د وأس6ناد الأم6ر والس6فاتج  )6

وكت6ب الاعتم6اد والش66يكات و الح6والات بمختل6ف أنواعه66ا، وش6راء ه66ذه الأوراق 
 .والاتجار بها

الدفع بما في ذلك السحوبات المصرفية وبطاق6ات ال6دفع والائتم6ان  إصدار أدوات )7
 .والشيكات السياحية والتعامل بها وإدارتها

ش66راء جمي66ع وس66ائل ال66دفع المح66ررة ب66العملات الأجنبي66ة القابل66ة للتحوي66ل وبيعه66ا  )8
 .والتعامل بها في أسواق الصرف الآنية والآجلة

 .إصدار وقبول الكفالات بأنواعها )9
 .لآجال مختلفة بالعملات المحلية والأجنبية الاستدانة )10
 .الإقراض لآجال مختلفة بالعملات المحلية والأجنبية )11
 .تقديم خدمات الدفع والتحصيل والمعاملات المصرفية الإلكترونية )12
 تقديم الخدمات المصرفية الإسلامية وإصدار الأدوات المالية الإسلامية  )13
لنق66ود والأوراق المالي66ة والمقتني66ات ت66وفير التس66هيلات لعملي66ات الحف66ظ الأم66ين ل )14

 .الثمينة والوثائق وسائر القيم المتداولة التعامل بالتمويل التأجيري
وبش666كل ع666ام القي666ام بجمي666ع العملي666ات المص666رفية لمص666لحته أو لمص666لحة الغي666ر  )15

 .بالاشتراك معه في الجمهورية العربية السورية أو في الخارج

�א@=?��א���<=>;��7אBدא���א�&���� �
للمص66رف إدارة عام66ة ف66ي دمش66ق تش66مل ع66دداً م66ن الم66ديريات ي66رأس ك66ل منه66ا م66دير 
مس6ؤول أم6ام الم66دير الع6ام، وتش66مل المديري6ة ع66دداً م6ن ال6دوائر وتش66مل ك6ل دائ66رة ع6ددا م66ن 
الشعب ويرأس كل منها رئيس دائرة أو رئ6يس ش6عبة ويك6ون ك6ل م6نهم مس6ؤولا أًم6ام رئيس6ه 

  .المباشر
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ئر نائب أول للمدير ينوب عنه في حال غيابه لأي سبب كان ويسمى أحد رؤساء الدوا
  .ويتمتع بنفس الصلاحيات

  :تتألف الإدارة العامة من المديريات التالية
 .مديرية أمانة السر �
 .مديرية الشؤون الإدارية �
 مديرية الشؤون القضائية والقانونية  �
 .مديرية الشؤون التقنية �
 .مديرية العلاقات الخارجية �
 .التسليفمديرية  �
 .مديرية المخاطر �
 .مديرية الشؤون المالية �
 .مديرية المحاسبة العامة �
 .مديرية التخطيط والتطوير �
 .مديرية الرقابة الداخلي �
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تتولى هذه المديرية القيام بالمهام والأعمال التي تتعلق بإدارة المب6اني وكاف6ة ممتلك6ات 

ريع الاستثمارية ومتابع6ة تنفي6ذها وإع6داد مش6اريع الخط6ة المصرف واستثمارها وكذلك المشا
المالية للمصرف، مسك س6جلات الأث6اث وتنظ6يم العق6ود ومتابع6ة الص6رف وت6دقيقها والت6أمين 
عل6ى أم6وال وموج6ودات الإدارة وت6أمين ك6ل م6ا يتطلب6ه عم6ل المص6رف م6ن طلب6ات النم6اذج 

  .المقررة والمتداولة وتأمين القرطاسية
  :وتتألف من

 .تب السكرتاريةمك .1
 .دائرة الخطة والنفقات واللوازم .2
 .دائرة الشؤون الفنية والمباني والتجهيزات .3
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القيام بمختلف الأعمال البريدية المتعلق6ة بالمراس6لات ال6واردة والص6ادرة بم6ا فيه6ا  •

الإداري66ة حف66ظ وتص66نيف البلاغ66ات والتع66اميم والتعليم66ات والق66رارات والأوام66ر 
وتسليم ما يعود منها عل6ى الأقس6ام المختص6ة لحفظه6ا ف6ي الأض6ابير الخاص6ة لك6ل 

 .منها
متابع66ة ش66ؤون الع66املين م66ن حي66ث الإج66ازات وال66دوام وش66ؤونهم الإداري66ة وت66أمين  •

 .احتياجاتهم من اللوازم و القرطاسية
 .القيام بأعمال الطباعة للمديرية •
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  :وتتألف من الشعب التالية
 . شعبة العقود والخطة المالية للمصرف والإدارة  - أ

 .شعبة النفقات والمراقبة والتدقيق  -  ب
 شعبة اللوازم و القرطاسية والمطبوعات   -  ت

أ

أأ

 أ

  

  -

 - -

 :شعبة العقود والخطة المالية للمصرف والإدارة  - 

تق666وم بإع666داد مش666اريع الخط666ة المالي666ة  للمص666رف بالتع666اون م666ع مديري666ة التخط666يط 
  .والإحصاء وتوجيه الفروع في كل ما يتعلق بالخطط المالية الخاصة بها

إعداد الخطة المالية للإدارة العامة ومراقبة تنفي6ذها ومس6ك حس6ابات ه6ذه الخط6ة  •
ونقلها والتأش6ير عل6ى ص6كوك طلب6ات عق6د النفق6ة وم6نح الع6لاوات والتعويض6ات 

جه6ات المختص6ة ص6احبة بما يفيد توفر الاعتماد ال6لازم ورف6ع التوجيه6ات إل6ى ال
 .الصلاحية بالموافقة على عقدها

 .مسك حسابات خطة النفقات الاستثمارية للإدارة والفروع وقفل هذه الحسابات •
الإعلان عن إجراء المناقصات وطلبات العروض للحصول على مواد أو إنج6از  •

 .خدمات أو تنفيذ أشغال
 .تنظيم عقود الشراء ومتابعة تنفيذها •
الش66عب المالي66ة الموح66دة وإعط66اء التوجيه66ات إليه66ا بالتنس66يق م66ع الإش66راف عل66ى  •

 .شعبة النفقات
ب

بب

 ب

  

  -

 - -

 :شعبة النفقات والمراقبة والتدقيق  - 

وتق66وم بمراقب66ة ص66حة وقانوني66ة جمي66ع النفق66ات الإداري66ة والاس66تثمارية لغي66ر الع66املين 
  .والحفاظ على حقوق خزينة الدولة

 .ةالرد على ملاحظات وتقارير أجهزة الرقابة المالي •
 .صرف وتصفية جميع النفقات والسلف العائدة للإدارة العامة  •
مس66ك حس66ابات الص66ندوق الخ66اص بالنفق66ات النثري66ة العائ66دة للغ66دارة العام66ة ولح66ظ  •

 .المؤونات للنفقات المستحقة وغير المدفوعة
ث

ثث

 ث

  

  -

 - -

 :شعبة اللوازم و القرطاسية  - 

المس66تودع المرك66زي وتق66وم بت66امين طباع66ة النم66اذج المتداول66ة ف66ي المص66رف وتم66وين 
  .وتأمين حاجة المصرف من مطبوعات مصرف سورية المركزي

 .تأمين اللوازم و القرطاسية للإدارة العامة •
إدارة المستودع المركزي للوازم و القرطاسية والمطبوعات ومس6ك الحس6ابات العائ6دة  •

ل66ه وإص66دار أوام66ر التس66ليم وج66رد محتوي66ات المس66تودع ومطابق66ة قي66وده م66ع مديري66ة 
 .محاسبة العامةال

إدارة مستودع الإدارة العامة للوازم و القرطاسية والمطبوعات ومسك حساباته وج6رد  •
 .محتوياته
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  :وتتألف من الشعب التالية
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 .الشعبة الفنية  - أ
 .شعبة المباني والتجهيزات والتأمين  -  ب
 :الشعبة الفنية -1

س666ات الهندس666ية والتص666اميم والمخطط666ات للتع666ديلات المعماري666ة وتق666وم بإع666داد الدرا
  .والإصلاحات في العقارات بتكليف من السيد المدير العام

 .إعداد دفاتر الشروط الفنية الخاصة بالأبنية والعقارات •
 .تدقيق كشوف المتعهدين •
 الإشراف على تنفيذ الأعمال المعمارية والإصلاحات ومراقبة أعمال الصيانة في هذه •

 .المباني
 .مراقبة مباني المصرف باستمرار والتنبيه عن الأعطال الفنية التي تحدث فيها •
 .مراقبة مباني المصرف باستمرار والتنبيه عن الأعطال الفنية التي تحدث فيها •
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 :شعبة المباني والتجهيزات والتامين  -2

الس6جلات وتقوم بإدارة عقارات المصرف كاملة وتحريك الحسابات العائدة لها ومسك 
  .الخاصة بها

متابعة أعمال النظافة في مقر الإدارة والف6روع والمس6تودعات والإش6راف عل6ى ص6يانة  •
 .المقرات ومعالجة المواضيع المتعلقة بها من ماء وكهرباء وتدفئة

تسديد الض6رائب العقاري6ة واس6تيفاء ودف6ع ب6دلات الإيج6ار ومتابع6ة التش6ريعات المتعلق6ة  •
 .بها

حساباته و إجراء الجرد اللازم ومسك حسابات العقارات والمب6اني  تنظيم الأثاث ومسك •
والمستودعات ونفقات التأمين وإجراء الجرد اللازم ومسك حسابات العقارات والمب6اني 
والمس66تودعات ونفق66ات الت66أمين وإج66راء الاس66تهلاكات لك66ل م66ا س66بق، وإع66داد الكش66وف 

دة  ف6ي المحاس6بة العام6ة ومس6ك والبيانات ومطابق6ة نت6ائج الج6رد م6ع الس6جلات الموج6و
 .سجل خاص بقطع الأثاث والآلات الخاصة بالمديرية والإشراف على مستودع الأثاث

إدارة ش66ؤون الآلي66ات ف66ي الإدارة العام66ة والإش66راف عل66ى إص66لاحها ومس66ك الحس66ابات  •
 .الخاصة بها وتوجيه الفروع في كل ما يتعلق بمواضيع الآليات

والموجودات والأشخاص في الإدارة العامة و تدقيق عقود التامين التامين على الأموال  •
 .المنظمة من قبل الفروع
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دار حن6ين ) البن6وك وش6ركات الت6أمين(عبد الإله نعمة جعفر محاس6بة المنش6آت المالي6ة . د �
 1996عام  

المعاص6ر ع6ام محمد علي الربيدي المحاسبة ف6ي البن6وك التقليدي6ة والإس6لامية دار الفك6ر . د �
2000 

 2000حمزة محمود الزبيدي إدارة المصارف مؤسسة الوراق عام . د �
 2007محمد ناصر  إدارة المؤسسات الخدمية منشورات جامعة دمشق  عام . د �
س66ورية ع66ام  –دري66د درغ66ام أساس66يات الإدارة المالي66ة الحديث66ة دار الرض66ا  دمش66ق . د �

1999  
مص6ر  ع6ام  –العولمة المكتبة العص6رية المنص6ورة نظير رياض محمد الإدارة المالية و. د �

2001 
 –عم66ان  –عل6ي عب6اس  الإدارة المالي6ة ف6ي منظم66ات الأعم6ال  مكتب6ة الرائ6د العلمي6ة . د �

 2002الأردن  عام  
مني66رة المهن66دس رس66الة ماجس66تير تقي66يم أداء المص66ارف باس66تخدام أدوات التحلي66ل الم66الي  �

 200عام 
 .ك التجاري الإدارة العامةالنظام الداخلي لإدارة البن �
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