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ي6رى كثي6ر م6ن الاقتص6اديين أن تط66وير المش6اريع الص6غيرة وتش6جيع اقامته6ا، وك66ذلك 
المشاريع المتوسطة من أهم رواف6د عملي6ة التنمي6ة الاقتص6ادية والاجتماعي6ة ف6ي ال6دول بش6كل 

الانتاجي6ة م6ن  عام، والدول النامية بشكل خاص، وذلك باعتبارها منطلقاً أساسياً لزيادة الطاقة
ول6ذلك أول6ت دول . ناحية، والمساهمة ف6ي معالج6ة مش6كلتي الفق6ر والبطال6ة م6ن ناحي6ة أخ6رى

كثي66رة ه66ذه المش66اريع اهتمام66اً متزاي66داً، وق66دمت له66ا الع66ون والمس66اعدة بمختل66ف الس66بل ووفق66اً 
  .للإمكانيات المتاحة

لجه66ود عليه66ا، ونظ66راً لأهمي66ة ه66ذه المش66روعات أخ66ذت معظ66م ال66دول النامي66ة ترك66ز ا 
حيث أصبحت تشجع إقام6ة الص6ناعات الص6غيرة والمتوس6طة وخاص6ة بع6د أن أثبت6ت ق6درتها 
وكفاءتها في معالجة المش6كلات الرئيس6ية الت6ي تواج6ه الاقتص6اديات المختلف6ة، وبدرج6ة أكب6ر 

 –عل66ى الص66عيدين الرس66مي والأهل66ي  –وي66أتي الاهتم66ام المتزاي66د . م66ن الص66ناعات الكبي66رة
الصغيرة والمتوس6طة، لأنه6ا بالإض6افة إل6ى ق6درتها الاس6تيعابية الكبي6رة للأي6دي  بالمشروعات

العاملة، يقل حجم الاس6تثمار فيه6ا كثي6راً بالمقارن6ة م6ع المش6روعات الكبي6رة، كم6ا أنه6ا تش6كل 
مي66داناً لتط66وير المه66ارات الإداري66ة والفني66ة والإنتاجي66ة والتس66ويقية، وتف66تح مج66الاً واس66عاً أم66ام 

الفردية والتوظيف الذاتي، مما يخفف الضغط على القطاع الع6ام ف6ي ت6وفير ف6رص  المبادرات
  .العمل

وقد وجدت هذه المشروعات مختلف أش6كال الرعاي6ة والمس6اندة، م6ن القط6اعين الع6ام  
والخ66اص لمس66اهمتها الكبي66رة ف66ي قط66اع الص66ناعة، فعل66ى س66بيل المث66ال تش66كل المش66روعات 

 -% 50(تقريب6اً م6ن المنش6آت ف6ي الع6الم وتوظ6ف م6ن % 90الصغيرة والمتوسطة ما نس6بته 
فك66ان لاب66د م66ن ت66وفير ال66دعم بمختل66ف أش66كاله له66ذه . م66ن الق66وى العامل66ة ف66ي الع66الم%) 60

القطاعات الحيوية نظراً لأهميتها، وحتى تتخلص م6ن أه6م العقب6ات الت6ي تواج6ه المش6روعات 
لتموي6ل ال6لازم لاس6تمرارية الصغيرة والمتوسطة ألا وه6ي ع6دم ق6درة أص6حابها عل6ى ت6وفير ا

نشاطها، وع6دم ق6درتهم أيض6اً عل6ى ت6وفير الض6مانات التقليدي6ة الكافي6ة الت6ي تش6ترطها البن6وك 
فالبنوك التجاري6ة تس6هم ع6ادةً بالمش6اريع الكبي6رة، وتفض6ل التعام6ل . التجارية لتقديم التمويللها

عات م66ن ناحي66ة، وتق66ديم الق66روض له66ا، بس66بب انخف66اض درج66ة المخ66اطرة ل66دى ه66ذه المش66رو
ولسهولة تعامل البنوك معها من ناحية ثاني6ة، ولق6درتها عل6ى ت6وفير الض6مانات المطلوب6ة م6ن 

  .ناحية ثالثة، أولوجود أهداف واهتمامات مشتركة
وتعتبر المعاملة التفضيلية التي تحص6ل عليه6ا المش6روعات الص6ناعية الكبي6رة ال6دافع  

ال66رئيس لاس66تحداث ب66رامج ض66مان مخ66اطر الق66روض به66دف تس66هيل التموي66ل للمش66روعات 
الص66غيرة والمتوس66طة المس66تهدفة، وتمكينه66ا م66ن الحص66ول عل66ى التس66هيلات الائتماني66ة ع66ن 

ن6وك والمؤسس6ات المالي6ة، مم6ا ي6ؤدي إل6ى زي6ادة طريق ضمان مخاطر هذه القروض لدى الب
إقبال البنوك على منح التس6هيلات لش6ريحة أوس6ع م6ن المس6تثمرين وأص6حاب المش6اريع ذات 
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الج66دوى الاقتص66ادية ال66ذين لا تت66وافر ل66ديهم الض66مانات التقليدي66ة الكافي66ة، وي66ؤدي ذل66ك إل66ى 
  .نموهذه المشروعات وتطورها واستمراريتها
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ب6ات ف66ي حك66م المؤك66د أن66ه لا يمك66ن التوص66ل إل66ى تعري66ف مح66دد وموح66د للمش66روعات 

ه66ي كلم66ات له66ا " متوس66طة"و" ص66غيرة"ه66ذا بالإض66افة إل66ى أن كلم66ة . الص66غيرة والمتوس66طة
فقد أش6ارت . مفاهيم نسبية تختلف من دولة إلى أخرى ومن قطاع لآخر حتى في داخل الدولة

تعريف66اً ) 55(الص66ادرة ع66ن معه66د ولاي66ة جورجي66ا ب66أن هن66اك أكث66ر م66ن  اح66دى الدراس66ات
وي666تم تعري666ف المنش666آت الص666غيرة . دول666ة)  75(للمش666روعات الص666غيرة والمتوس666طة ف666ي 

والمتوسطة اعتماداً على مجموعة من المعايير منها عدد العم6ال، حج6م رأس الم6ال، أوخل6يط 
ى اس66تخدام حج66م المبيع66ات أومع66ايير م66ن المعي66ارين مع66اً، وهن66اك تعريف66ات أخ66رى تق66وم عل66

  .أخرى
فالبنك الدولي على سبيل المثال يع6رف المش6روعات الص6غيرة والمتوس6طة باس6تخدام  

معيار عدد العمال والذي يعتبر معياراً مبدئياً، وتعتب6ر المنش6أة ص6غيرة إذا كان6ت توظ6ف أق6ل 
عي66ار لتعري66ف المنش66آت وهن66اك العدي66د م66ن دول الع66الم الت66ي تس66تخدم ه66ذا الم. ع66املاً  50م66ن 

فف66ي الولاي66ات المتح66دة الأمريكي66ة، ايطالي66ا وفرنس66ا تعتب66ر المنش66أة .  الص66غيرة والمتوس66طة
عامل، ف6ي كن6دا  200عامل، في السويد لغاية  500صغيرة ومتوسطة إذا كانت توظف حتى 

 50عاملاً، في ح6ين أنه6ا ف6ي ال6دنمارك ه6ي المنش6ات الت6ي توظ6ف لغاي6ة  99واستراليا حتى 
  .عاملاً 

إن استخدام ع6دد العم6ال كمعي6ار لتعري6ف المنش6آت الص6غيرة والمتوس6طة يمت6از بع6دد 
  :من المزايا منها

  .يسهل عملية المقارنة بين القطاعات والدول �
، خصوص6اً أن6ه لا ي6رتبط بتغي6رات Stable Yardstickمقياس ومعيار ثاب6ت وموح6د  �

 .الأسعار واختلافها مباشرة وتغيرات أسعار الصرف
 . ن السهولة جمع المعلومات حول هذا المعيارم �

وهناك دول أخرى تستخدم حج6م رأس الم6ال لتعري6ف المش6روع الص6غير والمتوس6ط، 
  .مما يؤدي إلى صعوبة المقارنة بين هذه الدول لإختلاف أسعار صرف العملات
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في بناء الاقتصاد الوطني، وتظه6ر أهميته6ا م6ن إن لهذه الصناعات دور لا يستهان به 

خ66لال اس66تغلال الطاق66ات والإمكاني66ات وتط66وير الخب66رات والمه66ارات كونه66ا تعتب66ر أح66د أه66م 
وعلى الرغم من الجدل القائم حول قدم أوحداث6ة الص6ناعات الص6غيرة . روافد العملية التنموية

الن6واة والبداي6ة لحرك6ة التص6نيع  والمتوسطة، فقد تب6ين أن ه6ذه الص6ناعات قديم6ة لأنه6ا كان6ت
، ب6دأ ص6احبها ) United Colors of Benetton(فعلى سبيل المث6ال إن ش6ركة بينيت6ون للألبس6ة 

بالعمل على ماكنة خياطة واحدة في مدخل العم6ارة الت6ي يس6كنها وك6ان يجم6ع ب6واقي القم6اش 
مش66روعات وم66ا توص66لت إلي66ه م66ن ه66ذه ال. م66ن المص66نع ويحيكه66ا عل66ى ش66كل ملاب66س ج66اهزة
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حيث استحواذها على الاهتم6ام الأكب6ر م6ن جان6ب المهتم6ين تطور واتساع، وهي كذلك جديدة من 
بالقضايا الاقتصادية والاجتماعية والتنموية، وعلى ال6رغم م6ن ه6ذا التب6اين ف6ي ترتي6ب الأولوي6ة الت6ي 

ها عن غيرها تتمتع بها الصناعات الصغيرة والمتوسطة، إلا أنها تستحوذ على خصائص معينة تميز
  :من الصناعات، وهي كما يلي

مالك المنشأة هومديرها، إذ يتولى العمليات الإدارية والفنية، وه6ذه الص6فة غالب6ة  .1
  .على هذه المشروعات كونها ذات طابع أسري في أعلب الأحيان

انخفاض الحجم المطلق لرأس المال اللازم لإنش6اء المش6روعات الص6غيرة وذل6ك  .2
خرات له66ؤلاء المس66تثمرين ف66ي المش66روعات الص66غيرة ف66ي ظ66ل ت66دني حج66م الم66د

 .والمتوسطة
الاعتم6اد عل6ى الم6وارد المحلي66ة الأولي6ة، مم6ا يس6اهم ف66ي خف6ض الكلف6ة الانتاجي66ة  .3

 .العمل/وبالتالي يؤدي إلى انخفاض مستويات معامل رأس المال
ملاءم66ة أنم66اط الملكي66ة م66ن حي66ث حج66م رأس الم66ال وملاءمت66ه لأص66حاب ه66ذه  .4

حي66ث أن ت66دني رأس الم66ال يزي66د م66ن اقب66ال م66ن يتص66فون بت66دني المش66روعات، 
م666دخراتهم عل666ى مث666ل ه666ذه المش666روعات نظ666راً لانخف666اض كلفته666ا مقارن666ة م666ع 

 .المشروعات الكبيرة
ت666دني ق666دراتها الذاتي666ة عل666ى التط666ور والتوس666ع نظ666راً لإهم666ال جوان666ب البح666ث  .5

 .والتطوير وعدم الاقتناع بأهميتها وضرورتها
بمس666تويات الادخ666ار والاس666تثمار عل666ى اعتب666ار أنه666ا مص666دراً جي666داً الارتق666اء  .6

 .للإدخارات الخاصة وتعبئة رؤوس الأموال
المرونة والمقدرة على الانتشار نظراً لقدرتها على التكيف مع مختل6ف الظ6روف  .7

 .من جانب مما يؤدي إلى تحقيق التوازن في العملية التنموية
 .للصناعات الكبيرة وكذلك مغذية لها  Subcontractorsصناعات مكملة  .8
صعوبة العمليات التسويقية والتوزيعية، نظراً لارتفاع كلفة هذه العمليات، وع6دم  .9

 .قدرتها على تحمل مثل هذه التكاليف
الافتق66ار إل66ى هيك66ل اداري، كونه66ا ت66دار م66ن قب66ل ش66خص واح66د مس66ؤول إداري66اً   .10

 ً  .ومالياً وفنيا
  .ية مقارنة بتكلفتها في الصناعات الكبيرةتكلفة خلق فرص العمل فيها متدن .11

يلاح66ظ مم66ا تق66دم أن خص66ائص المش66روعات الص66غيرة والمتوس66طة منه66ا م66ا هوس66لبي 
ومنها ما هوايج6ابي، غي6ر أن الجوان6ب الس6لبية ف6ي ه6ذه المش6روعات لا ترج6ع إليه6ا مباش6رة 

أم6ا . ذه الورقةبقدر ما هي مرتبطة بالمشكلات التي تواجهها وهوما سيتم تفصيله أيضاً في ه
ما يج6ب التأكي6د علي6ه هن6ا فه6وأن المش6روعات الص6غيرة والمتوس6طة يمكنه6ا الاس6تمرار م6دة 
طويلة دون تحقيق أرباح، ولكنها سرعان ما تنهار حين تواجهه6ا دفع6ة مالي6ة حرج6ة لا تقب6ل 
 التأجيل، ولذلك ف6إن الت6دفقات النقدي6ة المباش6رة لمث6ل ه6ذه المش6روعات أكث6ر أهمي6ة م6ن حج6م

  .الربح أوعوائد الاستثمار
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ج66رت الع66ادة أن ي66تم قي66اس دور المش66روعات الص66غيرة والمتوس66طة ومس66اهمتها ف66ي 
الاقتصاد من خلال ثلاث6ة مع6ايير رئيس6ية ه6ي المس6اهمة ف6ي التش6غيل، الإنت6اج وحص6تها م6ن 

  :وتظهر أهم المزايا لهذه المنشآت فيما يلي. في الاقتصاد العدد الكلي للمنشآت
توفر المشروعات الص6غيرة والمتوس6طة مص6در منافس6ة محتم6ل وفعل6ي للمنش6آت  .1

  .الكبيرة وتحد من قدرتها على التحكم في الأسعار
تعتبر هذه المنشآت المص6در ال6رئيس لت6وفير الوظ6ائف ف6ي الاقتص6اديات المتقدم6ة  .2

 .ءوالنامية على حد سوا
ه66ذه المنش66آت ه66ي عب66ارة ع66ن ب66ذور أساس66ية للمش66روعات الكبي66رة، م66ثلاً ش66ركة  .3

 ...بنيتون، بناسونيك
تمتاز هذه المشروعات بأنها توفر بيئة عمل ملائمة حيث يعمل صاحب المشروع  .4

 .والعاملين جنباً إلى جنب لمصلحتهم المشتركة
ق66ل حظ66اً ف66ي ه66ذا الن66وع م66ن المش66روعات يس66اعد ف66ي تط66وير وتنمي66ة المن66اطق الأ .5

 .النمووالتنمية وتدني مستويات الدخل وارتفاع معدلات البطالة
 .تعتبر هذه المشاريع من المجالات الخصبة لتطوير الإبداعات والأفكار الجدية .6
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نحاء الع6الم يواج6ه إن نمو وتطور قطاع المشروعات الصغيرة والمتوسطة في كافة أ 

مجموعة من المش6اكل، وه6ذه ق6د تك6ون مختلف6ة م6ن منطق6ة لأخ6رى وم6ن قط6اع لآخ6ر ولك6ن 
هن66اك بع66ض المش66اكل الت66ي تعتب66ر مش66اكل موح66دة أومتع66ارف عليه66ا تواج66ه المش66روعات 

وتعتب66ر طبيع66ة المش66اكل الت66ي تتع66رض له66ا . الص66غيرة والمتوس66طة ف66ي كاف66ة أنح66اء الع66الم
وبش6كل ع6ام يعتب6ر ج6زء م6ن . والمتوسطة متداخلة مع بعضها البعضالمشروعات الصغيرة 

هذه المشاكل داخلي وهي المشاكل الت6ي تح6دث داخ6ل المؤسس6ة أوبس6بب ص6احبها، ف6ي ح6ين 
أنه66ا تعتب66ر مش66اكل خارجي66ة إذا ح66دثت بفع66ل وت66أثير عوام66ل خارجي66ة أوالبيئ66ة المحيط66ة به66ذه 

الس6ابقة به6ذا الخص6وص، ك6ان بالامك6ان  ومن خلال مراجعة الأدبيات والدراسات.  المنشآت
تلخيص أه6م المش6اكل الت6ي تواج6ه المش6روعات الص6غيرة والمتوس6طة وبش6كل ع6ام ف6ي كاف6ة 

  :أنحاء العالم
إن ه6ذه المش6كلة ت6نعكس مباش6رة عل6ى ربحي6ة ه6ذه المش6روعات : كلفة رأس الم6ال. 1

مرتف6ع من خلال الطلب م6ن المش6روعات الص6غيرة والمتوس6طة ب6دفع س6عر فائ6دة 
إض66افة إل66ى ذل66ك تعتم66د المنش66آت . مقارن66ة بالس66عر ال66ذي تدفع66ه المنش66آت الكبي66رة

الصغيرة والمتوسطة على الاقتراض من البنوك مما يؤدي إل6ى زي6ادة الكلف6ة الت6ي 
  .تتحملها

م66ن حي66ث ت66أثيره ف66ي ارتف66اع أس66عار الم66واد الأولي66ة وكلف66ة العم66ل مم66ا :  التض66خم. 2
وهن66ا تعت66رض ه66ذه المنش66آت مش66كلة . ليف التش66غيلس66يؤدي حتم66اً إل66ى ارتف66اع تك66ا

رئيسية وهي مواجهته6ا للمنافس6ة م6ن المش6روعات الكبي6رة مم6ا يمنعه6ا ويح6د م6ن 
  .قدرتها على رفع الأسعار لتجنب أثر ارتفاع أجور العمالة وأسعار المواد الأولية
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تواج666ه المش666روعات الص666غيرة والمتوس666طة ص666عوبات تمويلي666ة بس666بب : التموي666ل. 3
وعلي66ه، ) نق66ص الس66جل الائتم66اني(وبس66بب ح66داثتها ) نق66ص الض66مانات(ه66ا حجم

تتع66رض المؤسس66ات التمويلي66ة إل66ى جمل66ة م66ن المخ66اطر عن66د تموي66ل المش66روعات 
 –الأولي6666ة  –التأس6666يس . (الص6666غيرة والمتوس6666طة ف6666ي مختل6666ف مراح6666ل نموه6666ا

ن66وك ونط66راً له66ذه المخ66اطر تتجن66ب الب).  الان66دماج –النم66والفعلي  –النم66والأولي 
التجاري66ة ت66وفير التموي66ل ال66لازم له66ذه المش66روعات نظ66راً لحرص66هم عل66ى نق66ود 

  .المودعين
وهذه مشكلة متعاظمة في الدول النامية خصوصاً في جانب : الإجراءات الحكومية. 4

  .الأنظمة والتعليمات التي تهتم بتنظيم عمل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
د أه66م المش66اكل الت66ي تواج66ه المش66روعات يعتب66ر نظ66ام الض66رائب أح66: الض66رائب. 5

وتظه66ر ه66ذه المش66كلة م66ن ج66انبين . الص66غيرة والمتوس66طة ف66ي جمي66ع أنح66اء الع66الم
س66واء لأص66حاب المش66روعات الص66غيرة والمتوس66طة م66ن حي66ث ارتف66اع الض66رائب 
وهي كذلك مشكلة للضرائب، نظراً لعدم توفر البيان6ات الكافي6ة ع6ن ه6ذه المنش6آت 

  .لضرائبمما يضيق عمل جهاز ا
المنافس6666ة والتس6666ويق م6666ن المش6666اكل الجوهري6666ة الت6666ي تتع6666رض له6666ا : المنافس6666ة. 6

المش666روعات الص666غيرة والمتوس666طة، وأه666م مص666ادر المنافس666ة ه666ي ال666واردات 
  .والمشروعات الكبيرة

م66ن حي666ث الن666درة الطبيعي666ة وع66دم الق666درة عل666ى التخ666زين :  ن66درة الم666واد الأولي666ة. 7
  .تغيرات أسعار الصرفوضرورة اللجوء الى الاستيراد و
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ليس  هناك من شك في أن جميع المشاريع الصناعية على مختلف مستوياتها، وس6واء 
الجدي66دة منه66ا أوالقائم66ة، إنم66ا تحت66اج للتموي66ل المناس66ب والمه66ارات الإداري66ة الملائم66ة حت66ى 

تط6ور المش6اريع الص6غيرة يش6كل مفتاح6اً مهم6اً تنمووتحقق دخلاُ وربحا مقبولينً، وقد أص6بح 
لخل6ق ف66رص العم66ل وللتنمي66ة الاجتماعي66ة والاقتص6ادية المتكافئ66ة، وخصوص66اً بالنس66بة للفئ66ات 

 ً   .والمجتمعات الفقيرة والأقل حظا
لا بد من الإشارة هنا إلى أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تحتاج إل6ى التموي6ل ف6ي 

المشروع وانطلاقه، وأثناء تطويره وتنميته وتحديث6ه، وك6ذلك ف6ي فترات حياتها بدءاً بتأسيس 
وتحت666اج . حال666ة اس666تعداد المش666روع أوالص666ناعة إل666ى الانط666لاق نحوالأس666واق التص666ديرية

المشروعات الصغيرة والمتوس6طة للتموي6ل ف6ي مج6الات البح6ث والت6دريب ومتابع6ة الأس6واق 
تع66رض فيه66ا المش66روع لأي ح66دث ومس66ايرة تط66ورات الإنت66اج، إض66افة إل66ى الح66الات الت66ي ي

  .استثنائي
ويمك666ن حص666ر مص666ادر ه666ذا التموي666ل ف666ي الم666دخرات الشخص666ية لمال666ك المش666روع 
أوإجمالي الم6دخرات العائلي6ة، إض6افة إل6ى الاقت6راض م6ن البن6وك التجاري6ة ف6ي حال6ة الحاج6ة 
لذلك، أومن البنوك المتخصصة في توجيه التمويل نحوقطاع مع6ين، البن6وك المتخصص6ة ف6ي 
تموي6ل القط6اع الص6ناعي أوتموي66ل القط6اع الزراع6ي، أوم6ن مص66ادر أخ6رى تتمث6ل ع6ادة ف66ي 
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مؤسسات الإقراض المتخصصة، وعادة ما تكون هذه المؤسسات مدعومة م6ن قب6ل الحكوم6ة 
  .والجهات الرسمية

  :والقطاع المصرفي في أي دولة في العالم يتكون من 
ي66ة بالإش66راف والرقاب66ة عل66ى الجه66از وهوالس66لطة النقدي66ة والمعن: البن66ك المرك66زي -1

  .المصرفي
  :البنوك التجارية -2

يقوم النظام المصرفي في أي دولة على مجموعة من المؤسس6ات الت6ي يعتم6د نش6اطها 
عل666ى تجمي666ع الم666دخرات المحلي666ة لأف666راد المجتم666ع، ووض666عها ف666ي متن666اول المش666روعات 

الجه6از المص6رفي ال6ذي  والأشخاص الراغبين في الحصول على القروض، ويقع على عاتق
يتكون من مجموعة من البنوك التجارية وبن6وك الاس6تثمار، مس6ؤولية كبي6رة تتمث6ل ف6ي حف6ظ 

  .مدخرات أفراد المجتمع، وتوجيهها نحوالاستثمارات في المشاريع الإنتاجية
وم66ن مه66ام البن66وك التجاري66ة أيض66اً تق66ديم الق66روض القص66يرة والمتوس66طة الأج66ل إل66ى  

ع6ادة م6ا تت6دنى مس6اهمة البن6وك التجاري6ة ف6ي ت6وفير التموي6ل . الاقتص6ادية مختلف القطاع6ات
للمشروعات الصغيرة والمتوسطة، ولابد من إعادة التذكير هنا بأن البنوك التجاري6ة ع6ادةً م6ا 
تلجأ إلى الإقراض قصير الأجل بصورة عامة ومتوسط الأجل نوعاً ما، هذا في الوقت ال6ذي 

الإمك66ان ع66ن ت66وفير وتق66ديم الائتم66ان طوي66ل الأج66ل، ول66ذلك ف66إن تح66اول في66ه الابتع66اد بق66در 
المشروعات الصغيرة والمتوس6طة تواج6ه ص6عوبات ف6ي الحص6ول عل6ى التموي6ل م6ن البن6وك 
التجاري66ة، ذل666ك أن تل666ك المش666روعات تحت666اج للائتم66ان طوي666ل الأج666ل ال666ذي تفض666ل البن666وك 

ق6درة ه6ذه المش6روعات عل6ى  ع6دم اللج6وء إلي6ه، تخوف6اً م6ن ع6دم –على الأغل6ب  –التجارية 
  .توفير الضمانات اللازمة التي يطلبها البنك

ويمكن تفسير محدودية مساهمة البنوك التجارية المرخصة في توفير التموي6ل ال6لازم  
  : للمشروعات الصغيرة والمتوسطة، بعدة عوامل منها

ارتف666اع درج666ة المخ666اطر المص666رفية المرتبط666ة ب666إقراض المش666اريع الص666غيرة  �
  .وسطةوالمت

ع6دم ق66درة ه66ذه المش66روعات عل66ى ت66وفير الض66مانات التقليدي66ة اللازم66ة للحص66ول  �
على التمويل اللازم،  وه6ذه الض6مانات تعتب6ر م6ن أه6م متطلب6ات الحص6ول عل6ى 

  .الائتمان من البنوك التجارية
حج666م أرب666اح البن666ك الت666ي ق666د تت666أثر بفع666ل ارتف666اع الكلف666ة الإداري666ة لإق666راض  �

  .المشروعات الصغيرة
تحيز البنوك التجارية لصالح المشروعات الكبي6رة، حي6ث يوج6د بينه6ا ف6ي أغل6ب  �

الأحيان روابط ومص6الح مش6تركة، وتأخ6ذ ه6ذه ال6روابط ش6كل الإدارة المش6تركة 
  .والملكية المشتركة، والصفقات المشتركة كذلك

وهن66اك عوام66ل أخ66رى، تتمث66ل ف66ي ع66دم وج66ود معامل66ة تفض66يلية للمش66روعات  �
طة م66ن البن66وك التجاري66ة، س66واء ف66ي س66عر الفائ66دة أم فت66رات الص66غيرة والمتوس66

السداد، إض6افة إل6ى ض6عف خب6رة المنش6آت الص6غيرة ف6ي مج6ال إدارة الأعم6ال، 
وع66دم الدراي66ة الكافي66ة بأس66اليب التس66ويق، وع66دم س66لامة الهيك66ل التم66ويلي له66ذه 
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 ً  المنش66آت مم66ا يجع66ل رأس الم66ال الم66دفوع الظ66اهر ف66ي الميزاني66ة ض66ئيلاً تحس66با
 .للمساءلة الضريبية

وعليه، تتجه البنوك التجارية على الأغلب نحوتوجيه الائتم6ان للمش6روعات الكبي6رة،  
وغالب66اً م66ا يترك66ز ه66ذا ف66ي مج66ال الحس66ابات الجاري66ة المدين66ة، والق66روض البنكي66ة المجمع66ة، 

  .وكلاهما مستهدف نظراً لتدني مستوى المخاطرة فيهما
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جاء إنشاء المؤسسات الإقراضية المتخصصة في معظم دول الع6الم ك6رد فع6ل لتجن6ب 
البنوك التوجه نحوتوفير الائتمان طويل الأجل للمشروعات الصغيرة والمتوسطة، في الوقت 
الذي تركز فيه نشاطها الائتماني ف6ي مج6ال الق6روض قص6يرة الأج6ل، للحص6ول عل6ى ال6ربح 

نشاء مؤسس6ات تمويلي6ة متخصص6ة تق6دم التس6هيلات الائتماني6ة وعليه، كان لابد من إ. السريع
المتوسطة وطويلة الأجل لمختلف القطاعات الاقتصادية، وذلك وفقاً لشروط وأس6اليب مح6ددة 
ومميزة ع6ن تل6ك المتبع6ة ف6ي البن6وك، ف6ي محاول6ة للمس6اهمة ف6ي عملي6ة التنمي6ة الاقتص6ادية، 

ة والمتوس66طة لتلع66ب دوره66ا المه66م ف66ي وإتاح66ة المج66ال أم66ام مختل66ف المش66روعات الص66غير
  .الاقتصاد الوطني

أ

أأ

 أ

  

  -

 - -

  :المؤسسات والصناديق التمويلية  - 
غالباً ما تكون هذه المؤسس6ات حكومي6ة أوش6به حكومي6ة إل6ى ح6د م6ا، تق6وم الحكوم6ات 
بإنش66اء مث66ل ه66ذه المؤسس66ات وتش66جع عل66ى إقامته66ا ل66دعم المش66اريع الص66غيرة والمتوس66طة، 

ت66وفير التموي66ل اللازمله66ا، والعم66ل عل66ى زي66ادة ف66رص  والمس66اهمة ف66ي تطويره66ا ع66ن طري66ق
  .العمل وتقليل حدة الفقر والبطالة

  :NGOsالصناديق والهيئات التطوعية والمنظمات غير الحكومية المحلية الأجنبية   -  ب
جاء تأسيس هذه الجمعيات والهيئات نظراً للحاجة الملحة لتوفير الخ6دمات الاقتص6ادية 

المجتم6ع وش6رائحه العدي6دة وتتوج6ه ه6ذه الجه6ات ع6ادةً لقطاع6ات والاجتماعية لمختلف أفراد 
 ً   .وفئات محدودة مسبقا
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يلاحظ مما سبق مدى تدني مساهمة مختلف الجهات التمويلية ف6ي ت6وفير التموي6ل له6ذا 

ها بش66يء م66ن القط66اع، يع66ود ه66ذا للعدي66د م66ن الأس66باب والعوام66ل الت66ي س66نحاول استعراض66
الاختصار، وهي تنحصر ف6ي المعوق6ات الت6ي تواجهه6ا البن6وك التجاري6ة ف6ي ت6وفير التموي6ل، 

  .وكذلك المعوقات التي تعترض سير النشاط التمويلي للمؤسسات الإقراضية المتخصصة
وبناءً على م6ا تق6دم يمك6ن إس6ناد امتن6اع وتراج6ع أداء البن6وك التجاري6ة المرخص6ة ف6ي 

  :لمشروعات الصغيرة والمتوسطة إلى ما يليتوفير التمويل ل
  .ارتفاع الكلفة الإدارية المرتبطة بتنفيذ هذه القروض �
ارتفاع المخاطر المصرفية لهذا النوع من القروض مقارنة مع الإقراض الع6ادي،  �

وعادةً ما تلجأ البن6وك إل6ى الابتع6اد ع6ن أي ن6وع م6ن أن6واع المخ6اطر المص6رفية، 
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الصناعية الصغيرة تحديداً، والمتوس6طة بص6ورة عام6ة مخ6اطر وتكتنف المشاريع 
  .تكفي لابتعاد البنوك التجارية

تدني الضمانات اللازمة والكافية التي تقبلها البنوك لتقديم القروض، وه6ذا ي6ؤدي  �
  .إلى تراجع حجم الائتمان المقدم للمشروعات الصغيرة والمتوسطة

حاولته66ا لتس66ييل موج66ودات ه66ذه الص66عوبة الت66ي تواج66ه البن66وك التجاري66ة ف66ي م �
المشروعات نظراً لانخفاضها من جان6ب، والاعتب6ارات الاجتماعي6ة م6ن الجان6ب 

  .الآخر
محدودي66ة الثقاف66ة المص66رفية ل66دى أص66حاب المش66روعات الص66غيرة والمتوس66طة،   �

  .وقد دفعهم ذلك للابتعاد عن البنوك للحصول على التمويل اللازم لمشروعاتهم
ه6ذه المح6ددات كمب6رر لابتع6اد البن6وك ع6ن القي6ام ب6دورها ف6ي ه6ذا ولم يقب6ل المجتم6ع ب

  :المجال، وخاصة أنها تتمتع بعدد من المزايا، وهي
  .كفاءة الإدارة وملاءتها المالية وكفاءة رؤوس الأموال وشفافيتها �
توفر البنية التحتية المناسبة والانتشار الواسع لفروعها، مما ي6ؤمن وص6ولها إل6ى  �

  .ولذوي الحاجة من المقترضينمعظم الأماكن، 
  .كفاءة أنظمتها الرقابية والمحاسبية وأحهزة المتابعة �
ملكيتها من قبل القطاع الخ6اص مم6ا يجعله6ا ترك6ز عل6ى كف6اءة وإدارة المش6اريع  �

  المجدية وذات 
  .الربحية الأكيدة إلى حد ما �
    .استقرار مصادرها المالية �
ه6ذا القط6اع، نظ6راً لتن6وع الخ6دمات أكثر قدرة على تلبية الاحتياجات المصرفية ل �

  .المالية التي تقدمها
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ي6ؤدي ت66دخل الدول66ة ف66ي أي مؤسس66ة إقراض66ية، إل6ى خل66ق فك66رة ل66دى المقترض66ين ب66أن 

فيش6جع الأف6راد  الدولة هي التي تعم6ل عل6ى دع6م وتق6ديم الق6روض م6ن خ6لال تل6ك المؤسس6ة،
على الحص6ول عل6ى ه6ذه الق6روض واس6تخدامها لأغ6راض غي6ر تل6ك الت6ي ت6م الإع6لان عنه6ا 
مسبقاً عند الحصول عليها، ويح6اولون ع6دم الالت6زام بالتس6ديد، أوع6دم اعتباره6ا التزام6اً مالي6اً 

  . يجب القيام بتسديده في الأوقات المحددة
 
ات الإقراض6ية المتخصص6ة ج6اء محاول6ة ولا بد هن6ا م6ن الت6ذكير ب6أن إنش6اء المؤسس6 

لس666د ج666زء م666ن الفج666وة التمويلي666ة، وت666وفير التموي666ل لك666ل قط666اع م666ن القطاع666ات بص666ورة 
متخصصة، فهدف هذه المؤسسات منذ إنشائها كان محاولة تصحيح سوق الائتمان، غير أنها 

كن6ت لم تتمكن من تجنب مخاطر المجازفة في تقديم القروض، وه6ذا الج6زء م6ن المجازف6ة تم
. البن6وك التجاري6ة م6ن تج66اوزه بوض6عها الض6مانات كع6ائق أم66ام تموي6ل المؤسس6ات الص66غيرة

بغ66ض النظ66ر ع66ن  -ويمك66ن الق66ول بش66كل ع66ام أن أي نش66اط تم66ويلي تمارس66ه أي مؤسس66ة، 
لا بد أن تعترض مسيرته بعض المعوق6ات، وتتن6وع ه6ذه المعوق6ات بتن6وع الجه6ات  -طبيعتها
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جاري6اً تتمث6ل المعوق6ات ف6ي ص6عوبة ت6وفير المقت6رض للض6مانات المقرضة، فإذا كان6ت بنك6اً ت
متخصص6ة تتمث6ل ) الممول6ة(وإذا كان6ت المؤسس6ة المقرض6ة . اللازمة للحصول على التمويل

المعوقات ف6ي ع6دم الالت6زام بالغاي6ة الحقيقي6ة م6ن الحص6ول عل6ى الق6رض أوف6ي ع6دم الالت6زام 
ف6إن المقت6رض يتعام6ل م6ع الق6رض عل6ى وإذا كانت الجهة المقرضة جه6ة حكومي6ة . بالتسديد

وتختلف المعوق6ات م6ن وجه6ة نظ6ر مؤسس6ات . أنه معونة أودعم ليس من الضروري تسديده
التموي66ل عنه66ا م66ن وجه66ة نظ66ر الق66ائمين عل66ى المش66اريع الص66غيرة، فالمعوق66ات الت66ي تواج66ه 

  :مؤسسات التمويل هي
وي6نجم ذل6ك ف6ي أغل6ب افتقاد عنصر الثقة في القائمين على المش6روع الص6غير،  �

الأحي66ان ع66ن فق66دان ص66احب المش66روع للج66دارة الائتماني66ة المقنع66ة للمؤسس66ة 
  .التمويلية

  .عدم توافر الضمانات الكافية لمنح التمويل للمشروع الصغير �
  .افتقار المشروع الصغير للخبرة في أساسيات المعاملات المصرفية �
  . بياً على المشروعانخفاض القدرة على تسويق المنتجات، مما ينعكس سل �

  :أما المعوقات والمشكلات التمويلية التي تواجه القائمين على المشاريع فتتمثل في
  .ارتفاع تكلفة التمويل الذي يرغبون في الحصول عليه �
ارتف66اع نس666بة المديوني66ة مقارن666ة بأص66ول المش666روع، وه66ذه نقط666ة ذات أهمي666ة  �

ان الك666افي خاص666ة، لأن أص666ول المش666روع الص666غير لا ت666وفر أص666ول الض666م
للحص66ول عل66ى تموي66ل جدي66د إذا م66ا احت66اج إلي66ه ف66ي فت66رة تش66غيله م66ن أج66ل 

  .الاستمرار في العملية الإنتاجية
تدخل مؤسس6ات التموي6ل وف6رض الوص6اية عل6ى المش6روع الص6غير، وذل6ك عن6د   �

غي666اب الثق666ة في666ه، مم666ا ي666ؤدي إل666ى ظه666ور مش666كلات ب666ين مؤسس666ات التموي666ل 
  .لدول الناميةوالمشروعات الصغيرة وخاصة في ا

والجدير بال6ذكر هن6ا أن مباش6رة المؤسس6ات المحلي6ة والدولي6ة التطوعي6ة لأعماله6ا ف6ي 
مجال خدمات توفير التمويل للمشروعات الصغيرة، إنما ج6اءت لخل6ق ن6وع م6ن الت6وازن ف6ي 

  .السياسة الائتمانية
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ي لتمويل المشروعات الص6غيرة والمتوس6طة ف6ي جمي6ع القروض هي المصدر الأساس

أنحاء العالم ومصدره هذه القروض عادةً البنوك التجارية، ولذلك ف6إن له6ا دور مه6م ج6داً ف6ي 
ويتمثل هدف ه6ذه البن6وك ف6ي . مجال تمويل هذا النوع من المشروعات الصغيرة والمتوسطة
مك66ن للق66روض الت66ي تمنحه66ا، تعظ66يم أرباحه66ا مم66ا ي66دفعها إل66ى البح66ث ع66ن أعل66ى عائ66د م

والاحتفاظ باحتياطيات وسيولة مناسبة والجم6ع ب6ين ه6ذه الأه6داف ي6تم ع6ادةً م6ن خ6لال إيج6اد 
المقترض القادر على دفع سعر فائدة أعلى، وغي6ر قاب6ل للتعث6ر مم6ا يعن6ي ب6أن البن6وك تتطل6ع 

حص66ول  وه66ذا ب66دوره يزي66د م66ن ص66عوبة. إل66ى اس66تثمار ذوج66ودة عالي66ة وبمع66دل عائ66د مرتف66ع
المشروعات الص6غيرة والمتوس6طة عل6ى ق6روض م6ن البن6وك التجاري6ة، وم6ن أب6رز العوام6ل 

  :التي تحد من قدرة هذه المشروعات على الاقتراض ما يلي
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ندرة وقلة المعلومات عن عوائد الاقت6راض والاس6تثمار ف6ي المش6روعات الص6غيرة  �
  .والمتوسطة

تف6ع أوره6ن ض6مانات بص6ورة عدم قدرة هذه المشروعات على دف6ع س6عر فائ6دة مر �
  .كافية
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المش6666كلة الرئيس6666ية الت6666ي تواج6666ه البن6666وك وتمنعه6666ا م6666ن ت6666وفير التموي6666ل المطل6666وب 

وتظه6ر . للمشروعات الصغيرة والمتوسطة هي مشكلة اختلاف المعلومات في سوق الائتمان
يعرف عن مقومات وعوامل نج6اح وفش6ل هذه المشكلة كون صاحب المشروع هوأفضل من 

مشروعه من أي طرف آخر حت6ى ولوك6ان البن6ك، ولا ب6د م6ن الإش6ارة إل6ى أن تحلي6ل تموي6ل 
هذا النوع من المنشآت قائم على أساس افتراضي نظراً لقلة ون6درة المعلوم6ات المت6وفرة ع6ن 

رة نظ66راً وه66ذا الوض66ع غي66ر موج66ود ف66ي المنش66آت الكبي66. المش66روعات الص66غيرة والمتوس66طة
وبالتالي فإن مشكلة البنك هنا هي حول قدرة وإمكاني6ة البن6ك . لتوفر البيانات المالية المنشورة

  .التمييز بين المقترض الجيد والسيئ
وبين66ت الدراس66ات الس66ابقة ب66أن اخ66تلاف المعلوم66ات ف66ي س66وق الائتم66ان ت66ؤدي إل66ى م66ا 

جه6ود (إلى المخ6اطرة الأخلاقي6ة ، و)النوع الخفي من المقترضين(يسمى بالاختيار الخاطيء 
والاختيار الخاطيء يعرف بأنه عدم قدرة البنك على التمييز بين ن6وعين ). المقترضين الخفية

ح6وافز لإظه6ار نفس6ه ) الس6يئ(من المقترضين الجيد والسيئ، مما يخلق للمقت6رض الض6عيف 
ج6اح المقت6رض أم6ا مش6كلة المخ6اطرة الأخلاقي6ة بأنه6ا عن6دما يك6ون ن. على أنه مقت6رض جي6د

مرهون ومرتبط بمجموع6ة م6ن الجه6ود غي6ر الممك6ن مراقبته6ا بكف6اءة، فق6د يك6ون المقت6رض 
ولك6ن لا ب6د م6ن ت6وفر عوام6ل تظه6ر الوض6ع الحقيق6ي . غير ج6دي ف6ي ط6رح ه6ذا الموض6وع

للمقترض ومن أبرز هذه الأمور في هذا الجان6ب ه6ي حج6م الض6مانات وس6عر الفائ6دة، والت6ي 
فالمقرض الجيد لديه القدرة والرغب6ة عل6ى تق6ديم . ميم عقد منح الائتمانلها دور مميز في تص

ضمانات عالية ودفع سعر فائدة أقل لثقته العالية  بمشروعه وإمكانيات نجاحه بصورة جي6دة، 
في حين أن المقترض السيئ يرفض ره6ن ض6مانات بقيم6ة عالي6ة ج6داً ولكن6ه يقب6ل دف6ع س6عر 

ت تستخدم في تصميم العق6د الائتم6اني وك6ذلك ف6ي كش6ف فائدة مرتفع وهذه عبارة عن مؤشرا
  .الحقيقة أمام موظفي الائتمان في البنوك

وم666ن هن666ا تظه666ر أهمي666ة الض666مانات ودوره666ا ف666ي عملي666ة ت666وفير التموي666ل ال666لازم 
ولك666ن تظه666ر مش666كلة أخ666رى أن666ه م666ن أه666م مش666اكل . للمش666روعات الص666غيرة والمتوس666طة

على توفير الضمانات اللازمة للحص6ول عل6ى  المشروعات الصغيرة والمتوسطة عدم قدرتها
وبالتالي كيف تستطيع هذه المشروعات توفير احتياجاتها التمويلية في ظ6ل . التمويل المناسب

 ً فك66ان لا ب66د م66ن ت66دخل الحكوم66ات هن66ا لت66وفير ب66ديل مناس66ب . غي66اب البن66وك والض66مانات مع66ا
  .وهوضمان مخاطر القروض
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تعمل البنوك والمؤسسات المالية كوسيط م6الي ب6ين أص6حاب الم6دخرات والودائ6ع م6ن 
جهة ومستخدمي هذه الأموال من جهة أخرى، وممارسة ه6ذه الوس6اطة المالي6ة ب6ين الط6رفين 
توضح العلاقة الت6ي ينش6أ عنه6ا الائتم6ان، فالائتم6ان علاق6ة ب6ين ط6رفين أولهم6ا تزي6د م6وارده 

، )المقترض6ون(والث6اني تزي6د احتياجات6ه عل6ى م6وارده وه6م ) المدخرون(ته وهم على احتياجا
مباش66ر دون وس66اطة م66ن أي ط66رف : وطبيع66ة العلاق66ة الت66ي تنش66أ بينهم66ا تأخ66ذ أح66د ش66كلين

  .خارجي، أوغير مباشر عن طريق طرف ثالث غالباً ما يكون البنوك
ث آث6اراً س6لبية واض6حة، وتكتنف ممارسة البنوك لهذا النشاط مخاطر مالية كثيرة تح6د

وغالباً م6ا ت6نجم ه6ذه الآث6ار ع6ن ع6دم تس6ديد الأم6وال الت6ي تقرض6ها البن6وك للأف6راد لظ6روف 
اقتص66ادية س66يئة تص66يب المقترض66ين، وم66ن هن66ا ك66ان عل66ى البن66ك أن يعم66ل عل66ى ض66مان حق66ه 

وال واسترداد أمواله حتى يتمكن م6ن الوف6اء بالتزامات6ه تج6اه الم6ودعين، ولاس6ترداد ه6ذه الأم6
يشترط البنك الحصول على الضمانات مقابل ت6وفير التموي6ل لمختل6ف المش6روعات الص6غيرة 

  .منها والكبيرة
وفي اطار تس6هيل الحص6ول عل6ى التموي6ل ال6لازم للمش6روعات الص6غيرة والمتوس6طة 
وتطويره66ا، ت66م التوج66ه نح66وتبني آلي66ة لض66مان مخ66اطر الق66روض الممنوح66ة م66ن البن66وك له66ذه 

أكث6ر عملي6ة وض6مانا، وذل6ك م6ن أج6ل تنمي6ة وتفعي6ل دور المش6روعات  المشروعات بصورة
وتعمل هذه الآلي6ة . الصغيرة والمتوسطة، إقراراً بأهمية الدور الذي تمارسه هذه المشروعات

م6ن ناحي6ة أخ66رى عل6ى تش6جيع البن66وك التجاري6ة عل6ى ت66وفير التموي6ل للمش6روعات الص66غيرة 
  .زمه البنوك تجاه تلك المشروعاتوالمتوسطة، وتفادي الحذر الذي كانت تلت

وفيما يلي عرض للتجارب الدولية في ضمان مخاطر القروض، وللتجرب6ة الأردني6ة   
بمراحلها وتفصيلاتها المختلفة في ه6ذا المج6ال، وإنج6ازات ه6ذا البرن6امج وآث6اره ف6ي مختل6ف 

  .الجوانب
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المش66روعات الص66غيرة والمتوس66طة، ومس66اهمتها الفعال66ة ف66ي الاقتص66اد نظ66راً لأهمي66ة 

ال66وطني، عمل66ت دول عدي66دة متقدم66ة ونامي66ة عل66ى زي66ادة فعالي66ة وكف66اءة ه66ذه المش66روعات 
خصوص6اً فيم66ا يتعل66ق منه66ا بالمج66ال التم66ويلي، وت6م ذل66ك م66ن خ66لال المس66اهمة أوالعم66ل عل66ى 

ض الممنوحة له6ذه المش6اريع، وك6ان ايجاد برامج أومؤسسات وشركات ضمان مخاطر القرو
  .بعضها بالتعاون ما بين القطاعين العام والخاص

  :أسباب إنشاء برامج ضمان القروض الصغيرة. 1

تعاني المشروعات الص6غيرة والمتوس6طة، م6ن ص6عوبات ف6ي ترتي6ب معاملاته6ا م6ع   
لمؤسس66ات البن66وك والمؤسس66ات المالي66ة، وق66د ظه66ر ذل66ك م66ن خ66لال توج66ه البن66وك التجاري66ة وا

المالية نحوتفضيل التعامل مع المشروعات الكبيرة لافتقار المشروعات الصغيرة والمتوسطة 
وأه6م أس6باب . إلى أسس المعاملات المص6رفية، وارتف6اع درج6ة المخ6اطرة ف6ي التعام6ل معه6ا

محدودية القدرة ل6دى ه6ذه المؤسس6ات ف6ي الحص6ول عل6ى الق6روض م6ن البن6وك والمؤسس6ات 
  :المالية، هي
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يكتنف قرار منح القروض لمثل هذه المشروعات قدر كبير من المخاطر، نظ6راً ) 1( 
للش66كوك الت66ي تعت66ري عم66ل ه66ذه المش66روعات وارتف66اع نس66بة فش66لها وقابليته66ا 
للانهيار والتعثر، بفعل التغي6رات الاقتص6ادية ف6ي الس6وق، مم6ا يخل6ق ل6دى البن6ك 

بالإض6افة إل6ى م6ا يراف6ق  نوعاً من التردد في التعامل مع هذه المش6روعات، ه6ذه
  .ذلك من تردد من قبل المشروعات نفسها في التعامل مع البنوك

تح666اول البن666وك والمؤسس666ات المالي666ة حص666ر عمله666ا ف666ي مج666ال ت666وفير التموي666ل ) 2(
للمنش66آت والمش66روعات الكبي66رة، وربم66ا يرج66ع ذل66ك لطبيع66ة العلاق66ات الخاص66ة 

ة المش666تركة وغيره666ا م666ن بينه666ا س666واء م666ن حي666ث الملكي666ة المش666تركة أوالإدار
  .الارتباطات

ارتفاع التكاليف الإدارية لتوفير التمويل للمشروعات الص6غيرة والمتوس6طة، مم6ا ) 3(
  .يؤدي إلى التأثير على مستويات أرباح البنك أوالمؤسسة المالية

ع666دم ق666درة المش666روعات الص666غيرة والمتوس666طة غالب666اً عل666ى ت666وفير البيان666ات ) 4(
الض666رورية اللازم666ة لتق666ديمها للبن666ك ف666ي ح666ال الرغب666ة والس666جلات المحاس666بية 

بالحصول على التمويل، هذا بالإضافة إلى رغبتها في تقديم الضمانات في سبيل 
  .الحصول على هذا التمويل

ولتج666اوز ه666ذه الأس666باب والح666د م666ن المعوق666ات الت666ي تمن666ع المش666روعات الص666غيرة  
إنش66اء ب66رامج ض66مان مخ66اطر والمتوس66طة م66ن الحص66ول عل66ى التموي66ل ال66لازم له66ا، ج66اء 

عل66ى أس66اس قي66ام ه66ذه الب66رامج بت66وفير الض66مانات تش66جيعاً للبن66وك . الق66روض الموجه66ة له66ا
  .التجارية على إقراض المشروعات المستهدفة بعد التحقق من جدواها الاقتصادية

  :أهداف برامج ضمان القروض. 2  
والمتوس6طة  تصمم ب6رامج ض6مان مخ6اطر الق6روض الموجه6ة للمش6روعات الص6غيرة

  :وتنشأ لتحقيق مجموعة من الأهداف ويمكن تلخيصها فيما يلي
تغطية جزء من الخسائر الناجم6ة ع6ن أي حال6ة تعث6ر للعمي6ل المقت6رض، ال6ذي لا ) 1(

ي66تمكن م66ن الس66داد، وف66ي مث66ل ه66ذه الحال66ة ف66إن ه66ذه الب66رامج تعم66ل عل66ى تش66جيع 
  .وعاتالبنوك والمؤسسات المالية على إقراض أصحاب هذه المشر

تعم66ل ه66ذه الب66رامج عل66ى ت66وفير الض66مانات للبن66وك والمؤسس66ات المالي66ة، لتموي66ل ) 2(
الموج66ودات الثابت66ة، ومنه66ا م66ا يوج66ه لتموي66ل رأس الم66ال العام66ل، ويختل66ف ه66ذا 
الوضع من دول6ة لأخ6رى، علم6اً ب6أن بع6ض ال6دول تض6من ب6رامج الض6مان فيه6ا 

ً توفير الائتمان للأصول والموجودات الثابتة وتم   .ويل رأس المال العامل معا
تق66وم ه66ذه الب66رامج عل66ى اقتس66ام المخ66اطر فيه66ا ب66ين البن66ك أوالمؤسس66ة المالي66ة ) 3(

ومؤسسة الضمان، حي6ث تعم6ل عل6ى ت6وفير الض6مان للمش6روعات ذات الج6دوى 
الاقتص66ادية، الت66ي لا يق66در أص66حابها عل66ى الحص66ول عل66ى التموي66ل نظ66راً لع66دم 

  .للازمة للحصول عليهقدرتهم على توفير الضمانات ا
تعم66ل ه66ذه الب66رامج عل66ى تخفي66ف متطلب66ات البن66وك والمؤسس66ات المالي66ة المقدم66ة ) 4(

للقروض م6ن متطلب6ات ت6وفير الض6مانات م6ن قب6ل المقت6رض ص6احب المش6روع 
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الصغير، الذي يك6ون غالب6اً ع6اجزاً ع6ن ت6وفير ه6ذه الض6مانات الت6ي تك6ون غالب6اً 
  .تقليدية

  :مجال ضمان مخاطر القروض الصغيرةتجارب بعض الدول في . 3
برنامجاً لضمان مخ6اطر الق6روض ف6ي ك6ل م6ن ال6دول ) 70(يوجد في العالم أكثر من 

ً ) 50(الصناعية والنامية، وقد مضى على بعضها أكثر من  بينم6ا باش6ر بعض6ها الآخ6ر / عام6ا
م6ن وفيم6ا يل6ي ع6رض م6وجز لع6دد . عمله منذ فترة زمنية قصيرة لا تزيد على ع6دة س6نوات

  :التجارب الدولية في هذا المجال

1� J� J� J� J3�W�W�W�W��C#� א��"����א���C#� א��"����א���C#� א��"����א���C#� א��"����א�WWWW� �� �� �� �
 Smallيم66ارس ه66ذا البرن66امج عمل66ه ف66ي الولاي66ات المتح66دة الأمريكي66ة م66ن خ66لال 

Business Administration (SBA) أي أن عم66ر التجرب66ة 1953، ال66ذي ت66م إنش66اؤه ع66ام ،
ً  46الأمريكية حوالي  وحة للمشروعات الص6غيرة ويعمل برنامج ضمان القروض الممن. عاما

  :والمتوسطة من خلال الاعتماد على المعايير الثلاثة التالية
  :حجم المنشآت. أ

يرتكز هذا المعيار على عدد من الجوانب أهمها عدد العمال ف6ي المش6روع والعوائ6د   
  :السنوية للمنشأة، ويمكن تحديد المنشآت وفقاً لهذا المعيار بما يلي

 .عامل 500قل من الصناعات التي توظف أ •
 .ملايين دولار 5المنشآت التي يبلغ مجموع مبيعاتها السنوية بالتجزئة أقل من  •
 .ملايين دولار 5المنشآت التي تقدم خدمات سنوية بقيمة أقل من  •
 .عامل 100منشآت البيع بالجملة على أن يقل عدد العاملين فيها عن  •
ً مليون  17لتنفيذ اتفاقيات البناء التي تقل عن  •  .دولار سنويا
 .ملايين دولار 7التجارة الخاصة التي يبلغ مجموع مبيعاتها السنوية أقل من  •
 .ألف ددلار 500المزارع والمنشآت الزراعية التي تقل مبيعاتها السنوية عن  •
  :طبيعة المنشأة. ب 

، باس66تثناء تل66ك الت66ي لا ته66دف إل66ى (SBA)تعتب66ر جمي66ع المنش66آت مس66تهدفة م66ن قب66ل  
باح، وتلك التي تفتقر إلى الصفة القانونية في ممارستها لأي ن6وع م6ن النش6اطات، تحقيق الأر

  .وللمضاربات في البورصات والأسواق المالية، ولتمويل المؤسسات المالية المختلفة
  : استخدام التمويل. ج  

لإنش6اء وإقام6ة المش6روعات   (SBA)عادة م6ا تس6تخدم الق6روض المض6مونة م6ن قب6ل  
أن القروض التي تحصل عليها المشروعات القائمة عادة ما يكون اس6تخدامها  المتنوعة، غير

  :لأحد الأغراض التالية
 .شراء مواد أولية أوموجودات •
 .شراء الأثاث والتجهيزات المختلفة •
 .شراء أرض لإقامة بناء عليها أوللبناء •
 .إجراء التحسينات والتطويرات •
 .الديون المتحققةلتمويل احتياجات رأس المال وإعادة تمويل  •
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م6ن قيم6ة الق6رض، % 90أما نسبة الضمان المقدمة من قبل هذا البرنامج، فه6ي ع6ادةً 
علم66اً ب66أن رس66وم الض66مان الت66ي يتقاض66اها . أل66ف دولار 500عل66ى أن لا تزي66د قيمت66ه عل66ى 

رس6وماً أولي6ة عن6د س6حب % 1البرنامج تختلف حسب مراح6ل تنفي6ذ الق6رض، إذ ي6تم تقاض6ي 
 -% 0.5، وبع66د ذل6ك ي66تم الحص66ول عل6ى م66ا نس66بته )اً م66ن قيم66ة الق6رضوه66ي طبع6(الق6رض 

سنوات، أوي6تم الحص6ول عل6ى م6ا نس6بته  7من قيمة القرض إذا كانت مدته تقل عن % 2.25
وتتمثل مصادر الأموال لهذا البرن6امج بالإض6افة . للقرض الذي تزيد مدته على ذلك% 2.75

مارية المختلفة، في السماح للبنوك التجارية بخص6م إلى إيراداته من عملياته التشغيلية والاستث
ج66زء م66ن الق66روض المض66مونة ف66ي الس66وق النق66دي الث66انوي، أي أن باس66تطاعة البن66وك بي66ع 
طلبات القروض في الأسواق الثانوية مثلها مثل السندات المالية المكفولة من الحكومة، وبن6اءً 

  .م توجيهها لمنح المزيد من القروضعلى ذلك يتم توفير مصادر تمويلية وأموال إضافية يت
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بق6رار  1971تم انشاء المؤسس6ة العام6ة لت6أمين التموي6ل والائتم6ان ف6ي اندونيس6يا ع6ام 

ومس66اهمة حكومي66ة، وذل66ك للعم66ل عل66ى تغطي66ة المخ66اطر المؤدي66ة لتعث66ر الق66روض الموجه66ة 
ل بن6ك اندونيس6يا ت6م إنش6اء وح6دة وم6ن خ6لا.  للمشروعات الصغيرة والكبيرة عل6ى ح6د س6واء

لت66وفير التموي66ل والائتم66ان للمش66روعات الص66غيرة والمتوس66طة ف66ي مج66ال تموي66ل رأس الم66ال 
 15من قيم6ة الق6رض ال6ذي تبل6غ قيمت6ه تقريب6اً % 75العامل فقط، على أن تبلغ نسبة الضمان 

وض الت66ي م6ن قيم66ة الق66رض ت6دفع لم66رة واح6دة للق66ر% 3وتبل66غ نس6بة الض66مان، . أل6ف دولار
  .للقروض التي تقل مدتها عن سنة واحدة% 1سنوات، و 5-3تتراوح مدتها من 
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وف66ي جمهوري66ة مص66ر العربي66ة ت66م انش66اء ش66ركة ض66مان مخ66اطر الائتم66ان المص66رفي 

) 159(للمشروعات الصغيرة كشركة مساهمة عام6ة، طبق6اً لق6انون الش6ركات المص6رية رق6م 
ة من تسعة بنوك مصرية وذات ملكية مش6تركة، وش6ركة ت6أمين، وك6ان ، بمساهم1981لسنة 

وتهدف الشركة إلى تشجيع وتنمي6ة المش6روعات الص6غيرة ف6ي مختل6ف .  1991ذلك في عام 
المج66الات الإنتاجي66ة والخدمي66ة وتطويره66ا م66ن خ66لال تيس66ير حص66ول تل66ك المش66روعات عل66ى 

أدائه، أوتيسير مزاولته للنش6اط، وذل6ك الائتمان المصرفي اللازم لإقامة المشروع، أولتطوير 
كله من خلال توفير الضمان للأموال الممنوحة من قبل البنوك، وتمارس الشركة عمله6ا م6ن 

  .خلال اتفاقية تم توقيعها مع اثنين وثلاثين بنكاً في مصر
م66ن قيم66ة التموي66ل المطل66وب، عل66ى أن يك66ون % 50وتق66وم الش66ركة بتغطي66ة م66ا نس66بته 

أل6ف جني6ه  700آلاف جني6ه والح6د الأقص6ى  10م6ة الض6مان للمنش6أة الواح6دة الحد الأدن6ى لقي
ألف6اً إل6ى م6ا مق6داره  20مصري، وعليه، يمكن للمنشأة أن تحصل على تمويل يتراوح ما بين 

مليون جنيه، وتبلغ مدة الضمان ما بين ستة أش6هر وخم6س س6نوات كح6د أقص6ى ويج6وز  1.4
س66نوياً م66ن رص66يد % 1وتتقاض66ى الش66ركة . احم66دها، كم66ا يج66وز أن تك66ون هن66اك فت66رة س66م

وتقدم الشركة أنواعاً مختلفة من الضمانات تتمثل في . القرض أوالتسهيل كمصروفات إدارية
ض666مانات الأطب666اء والص666يادله والمراك666ز الطبي666ة ومعام666ل التحلي666ل، وق666روض الص666ندوق 
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ض6مان مخ6اطر  وق6د تمك6ن برن6امج. الاجتماعي، إضافة إلى عدد آخر من النشاطات المختلفة
القروض المنفذ في هذه الشركة م6ن تحقي6ق نت6ائج كبي6رة خ6لال الس6نوات الخم6س الأول6ى م6ن 

 335ملي66ون جني66ه، ض66منت الش66ركة منه66ا  697عمل66ه، حي66ث تمك66ن م66ن ت66وفير تموي66ل قيمت66ه 
أل666ف جني666ه للمش666روعات الص666غيرة  143ملي666ون جني666ه، ومتوس666ط قيم666ة الق666رض الواح666د 

ة المتبع66ة حالي66اً ف66ي الش66ركة ع66دم الموافق66ة عل66ى ض66مان أي وتقتض66ي السياس66.  والمتوس66طة
  .من قيمة الاستثمار الكلية% 50إلى % 30مشروع ما لم يكن ممولاً ذاتياً بنسبة 
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  :الأهمية الاقتصادية والاجتماعية لبرنامج ضمان مخاطر القروض .1
ت الفك66رة الأساس66ية م66ن اس66تحداث ب66رامج لض66مان مخ66اطر الق66روض الموجه66ة كان66

للمشروعات الصغيرة والمتوسطة، هي خلق نوع م6ن الت6وازن ب6ين حج6م الق6روض الموجه6ة 
للمشروعات الصغيرة والمتوسطة من جهة، والكبيرة من جهة أخرى، والعمل على الحد م6ن 

باته66ا لص66الح المش66روعات الكبي66رة، وذل66ك تحي66ز البن66وك التجاري66ة والمؤسس66ات المالي66ة ومحا
نظ66راً لت66دني ه66ذه المش66روعات، وس66هولة تعامله66ا م66ع البن66ك، بالإض66افة لق66درتها عل66ى ت66وفير 
الضمانات المطلوبة، بعك6س المش6روعات الص6غيرة والمتوس6طة الت6ي تعج6ز ع6ن ت6وفير ه6ذه 

  .الضمانات، وعن الوفاء بالتزاماتها
ش6اط البن6وك التجاري6ة ف6ي الأردن، م6دى محدودي6ة وتبين المعلومات المتوافرة حول ن 

نصيب المشروعات الصغيرة والمتوسطة من إجمالي حجم الائتمان الذي توفره تل6ك البن6وك، 
  .مقارنة مع حجم الائتمان الذي تقدمه للمشروعات الكبيرة

ومن هنا جاء اهتمام برنامج ضمان القروض المنفذ من قبل الشركة الأردني6ة لض6مان 
بدعم المش6روعات الص6غيرة والمتوس6طة ذات الج6دوى الاقتص6ادية، نظ6راً لأهمي6ة  القروض،

وتس666عى الش666ركة م666ن خ666لال دع666م تموي666ل . ه666ذه الش666ريحة ومس666اهمتها ف666ي الن666اتج الق666ومي
المشروعات الصغيرة والمتوسطة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف الاقتصادية والاجتماعي6ة 

  :المترافقة وهي كما يلي
  .الاستثمار المجديتشجيع  �
زي66ادة الطاق66ة الإنتاجي66ة المتأتي66ة م66ن إقام66ة المش66روعات الص66غيرة والمتوس66طة الحج66م  �

 .وذلك بما يمكن الاقتصاد الأردني من زيادة الاعتماد بشكل أكبر على الإنتاج المحلي
زي666ادة الطاق666ة الإنتاجي666ة له666ذه المش666روعات م666ن ش666أنها أن تعم666ل عل666ى تقلي666ل  �

المستوردات الأجنبية وما يترتب على ذل6ك م6ن ت6وفير ج6زء م6ن الاعتماد على 
  .الاحتياطيات من العملات الأجنبية

تشجيع الإنتاج المحلي من خلال هذه المشروعات وزيادته، كفيل بجعلها تبحث  �
ع666ن أس666واق خارجي666ة لتس666ويق منتجاته666ا، مم666ا ي666ؤدي إل666ى زي666ادة الص666ادرات 

  .ملات الأجنبيةالأردنية، وتعزيز وضع الاحتياطيات من الع
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العمل على توفير التمويل لهذ المشروعات يعمل على الحد من مشكلة البطال6ة،  �
  .والمساهمة في  خلق المزيد من فرص العمل

الس666عي نحوتنمي666ة المن666اطق النائي666ة، مم666ا ي666دفع الش666ركة إل666ى التوج666ه ل666دعم  �
المش66روعات الواقع66ة خ66ارج أمان66ة عم66ان، وذل66ك تماش66ياً م66ع ه66دف خل66ق تنمي66ة 

  .ازنة في أنحاء المملكة كافةمتو
العم6ل عل6ى زي6ادة دور الم66رأة ومس6اهمتها ف6ي المج66ال الاقتص6ادي، م6ن خ66لال  �

 .التوجه نحودعم وتشجيع المشروعات التي تملكها أوتديرها
وعليه، فإن الاهتمام بالمشروعات المستهدفة من قبل برنامج ضمان الق6روض، ي6أتي  

لص66غيرة والمتوس66طة ف66ي مختل66ف جوان66ب الحي66اة م66ن حقيق66ة دور وأهمي66ة ه66ذه المش66روعات ا
  .الاقتصادية في الأردن
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تأسست الش6ركة الأردني6ة لض6مان الق6روض كجه6ة منف6ذة لبرن6امج ض6مان الق6روض   

وعليه، فإنها تهدف من خلال ممارستها لنشاط . 1994ملايين دينار، عام  10برأسمال قدره 
  : تحقيق مجموعة من الأهداف والغايات هيضمان القروض إلى 

تق666ديم الض666مانات اللازم666ة لتغطي666ة مخ666اطر ق666روض المش666روعات الص666غيرة  .1
والمتوس66طة الممنوح66ة م66ن قب66ل البن66وك والمؤسس66ات المالي66ة المش66اركة بمختل66ف 
آجالها وأنواعها تغطية كلية أوجزئية، و الموجهة لتأس6يس المش6اريع الاقتص6ادية 

كفاءته66ا الإنتاجي66ة والتس66ويقية، وذل66ك  به66دف خل66ق ف66رص أوتوس66يعها بغي66ة رف66ع 
  .العمل وتوفير إمكانيات كسب أوادخار العملات الأجنبية

تقديم الضمانات اللازمة لتغطية المخاطر في مج6ال ائتم6ان الص6ادرات الأردني6ة  .2
ف66ي أي قط66اع م66ن  القطاع66ات الاقتص66ادية بش66كل ع66ام وف66ي أي قط66اع أومج66ال 

  .ل خاصيحقق مصلحة الشركة بشك
لقيام بأعم6ال إع6ادة الض6مان والحص6ول عل6ى ض6مان مقاب6ل لجمي6ع أولأي م6ن 3 .3

  .المخاطر المتعلقة بالقروض التي تقوم الشركة بضمان تغطيتها
  .توفير عمليات الضمان لحساب الشركة الخاص أولجهات أخرى .4
إجراء دراسات الجدوى الاقتصادية وتقييم المشاريع، وك6ذلك الدراس6ات اللازم6ة  .5

اء أعمال  الشركة، ومراجع6ة وتع6ديل سياس6اتها بم6ا يتف6ق وتط6ور القطاع6ات لأد
  .الاقتصادية المختلفة في  الأردن

تط6666وير أدوات أووس6666ائل أونم6666اذج مس6666تحدثة أوتقليدي6666ة وتع6666ديلها وتطبيقه6666ا،   .6
والتدريب على استخدامها ف6ي مختل6ف المج6الات ذات العلاق6ة بالش6ركة، بم6ا ف6ي 

لض666مان عملي666ات التموي666ل الت666ي تتف666ق وأحك666ام   ذل666ك تط666وير وس666ائل أوأدوات
  .الشريعة الاسلامية، وبما يكفل تحقيق غايات وأهداف الشركة
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نظ6راً لك6ون طبيع6ة عم6ل الش6ركة وتنفي6ذها لبرن6امج ض6مان الق6روض ي6رتبط ارتباط6اً 
بنوك التجارية، من خلال توفيرها الضمان للائتمان الذي تقدم6ه ه6ذه البن6وك لمختل6ف وثيقاً بال

المقترضين، فقد كان لابد من وج6ود إط6ار يح6دد وي6نظم العلاق6ة الت6ي تنش6أ فيم6ا ب6ين الش6ركة 
كجهة منفذة لضمان القروض الممنوحة من البنوك، وبين البنوك التجارية وقد تم عق6د اتفاقي6ة 

ة والبنوك المشاركة في مظلة الضمان، مح6ددة واجب6ات الش6ركة وواجب6ات ضمان بين الشرك
البن6666ك المش6666ارك، وتح6666دد أيض6666اً رس6666وم وس6666قف الض6666مان والمطالب6666ات بقيم6666ة الض6666مان، 
والمش666روعات المقب666ول وغي666ر المقب666ول ض666مانها، ونس666بة الض666مان المخصص666ة للمش666اريع 

ق مفص66لة ت66نظم العلاق66ة ب66ين كم66ا تض66منت الاتفاقي66ة أحكام66اً عام66ة أخ66رى وملاح66. المس66تهدفة
  .الشركة والبنك المشارك
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