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 السادس الفصل

 العمل أسواق
 

 سوق العمل نظريا وبالمعنى التقليدي هنو سنوق شنان  شنان الأسنواق الاخنرى اذ

وبهننذ   ،تتننوافر فينن  تننوفر المقومننات الأساسننية للسننوق مثننل العننرض والطلننت والسننعر

ألا  ،المفردات تخضع كل الأسواق إلى العرض والطلت وآلية التعادل بينهما هو السنعر

يندة أن  نظراً لتطور الظنروف الاقتصنادية والاجتماعينة المتمثلنة فني نشنؤء ظنواهر جد

ين التني تبنتتمثل بانعدام حالة التواان بين عارضي العمل وطالبي  والبطالة المتنامينة و

ولهنذ  الاهمينة سننحاول فني هنذا الفصنل  ،  كغيرهنا منن الأسنواقأن سوق العمنل ليسن

ت التعرف على مفهوم سوق العمل واهم الموضوعات ذات العلاقة بن  وكمنا فني الفقنرا

 :الاتية

  العمل سوق مفهوم :اولا 
وبمنا  ،لغرض مناقشة مفهوم سوق العمل لابد من التعرف اولاً على اهنم جوانبنة

الجانت السوقي في سوق العمل والمقصود ب  هننا  ،ان سوق العمل يتضمن جانبين هما

سوق التشغيل أي معنى عرض العمل والطلت المحكوم بالسنعر النذي يحندد بجملنة منن 

العناصر كحجم الطلت وحجم العرض وعنصر الكفاءة المتوفرة لدى طالبي العمل وما 

خاصنة فني وضنع يتسنم بنندرة العمنل وارتفناع يتمخض عن كل ذلك من منافسة شنديدة 

سقف الشروط المستوجبة للتوظيف من قبل المؤسسات فضلاً عنن الاعنداد الكبينرة منن 

وكل هذ  العوامل تسناهم فني اينادة الضنغ  علنى التشنغيل.  ،طالبي العمل بفعل البطالة

آلينات ويطلق علنى هنذا الجاننت بالتحديند سنوق العمنل المحكنوم بالأبعناد الاقتصنادية وب

وهو جانت غير خاضع لميكانيزمات  :السوق. اما الجانت غير السوقي في سوق العمل

السننوق. ويتمثننل ذلننك فنني تشننريعات العمننل والحننوار الاجتمنناعي بننين شننركاء الإنتنناو 

وهو الدور الذي تضطلع ب  السلطات العامة بالتنسيق  .... الص.والمفاوضات الاجتماعية

ثنل الندور العنام لأسنواق العمنل فني الاسنتجابة بمروننة ويتم ،منع الأطنراف الاجتماعينة

للنم  الجديد من الطلت على اليد العاملة وفقا للتغيرات في هيكل الحوافز التني تحنددها 

اذ ان انخفنناض الأجننور الحقيقيننة فنني بعننض القطاعننات  .الإصننلاحات فنني السياسننات

ت الاجننور الاعلنننى سننيدفع الينند العاملنننة إلننى الانتقننال إلنننى القطاعننات ذا ،الاقتصننادية

 وسيبتعد العمال أساسا عما هو غينر قابنل للتنداول لصنالر منا هنو قابنل للتنداول  وهنذا 

مننن هنننا تسننتطيع أسننواق  ،سننلوك أي عامننل فنني اغلننت القطاعننات الاقتصننادية المختلفننة

العمل ذات المروننة أن تقنوم بهنذا التحنول او التغينر منن خنلال التغيينرات فني الأجنور 

سي بحيث تزداد الأجور في القطاعات الواسنعة مقارننة بنالاجور فني النسبية بشكل رئي



 -     124     - 

ومن شأن هذ  الزيادة المؤقت  في الفروقات بنين ألآجنور  .القطاعات الاخرى  الضيقة 

أن تشنجع الآيندي العاملننة علنى ألآنتقنال مننن الوظنائف التني تتسننم بعندم الاسنتمرار الننى 

هنننذا الآنتقنننال والتحنننول نحنننو وكلمنننا كنننان  ،وظنننائف جديننندة فننني القطاعنننات المتطنننورة

 .القطاعات المتطورة أسرع كلما كان التكيف المطلوب في النات  القومي المحلي أسرع

ووفقاً لذلك فان هذ  العملية تتطلت أسنتعدادا للتنقنل منن قبنل الايندي العاملنة فضنلاً عنن 

ر على ان يكنون منن الوضنوع بنان المروننة والآسنتعداد للتنقنل لا يتنوف .مرونة الآجور

بالقدر المطلوب بشكل تنام وانمنا يتوقفنان علنى التطنورات الحاصنلة فني عملينة التنمينة 

 .وعلننى الاسننتراتيجيات الآنمائيننة المعتمنندة فنني الماضنني ومنندى تأكينندها علننى الصننناعة

علنى ان يكنون  ،وأيضا لا يمكن تعديل هذ  المتغيرات على المديين القصنير والمتوسن 

أسنواق العمنل فني الاقتصناد الخاضنع للاصنلاا هنالك وضوا فني مجنال عندم مروننة 

وهذا ما حندل  .سوف بواج  ارتفاع في اعداد العاطلين عن العمل خلال المدة الإنتقالية

اذ ان خروو الايدي العاملة من الآنشطة  .في البلدان النامية ومنها العراق بشكل خا 

يعون البقناء دون عمنل الرسمية قد صاحب  عملية أعادة الهيكلة وبما أن العمال لا يستط

لمدة طويلة فنان الايندي العاملنة تتجن  النى التحنول أو التنقنل النى القطاعنات التني تتسنم 

ومنن هنذ  القطاعنات علنى سنبيل المثنال قطناع  ،بمرونة الندخول رغنم أنهنا أقنل ضنمانا

الخدمات والقطاعات غير الرسمية في المنناطق الحضنرية بخاصنة والقطناع الزراعني 

أذ تسننتطيع هننذ  القطاعننات أن تسننتوعت عننددا غيننر محنندد مننن  .يفيننةفنني المننناطق الر

كونها ذات انتاو منخفض واجور قليلة في ظل ما يعرف اليوم بالاقتصاد الظل  ،العمال

اما فيما يتعلق بالقطناع  .الذي أخذ يمثل سمة رئيسة كأقتصاد موااي للاقتصاد العراقي

رونننة فنني الآجننور وتجزئننة سننوق العننام تشننير أغلننت الدراسننات والبحننول ألننى عنندم الم

العمل يعودان الى الدور التي تؤدي  الحكومة منثلا منن خنلال فنرض حند أدننى للآجنور 

كون تلك السوق تحتكم إلى مجموعنة منن القواعند للسنيطرة علنى الصنفقات الاختيارينة 

من خلال آلية الأسعار.أما منن ناحينة الوظنائف الاقتصنادية فنان السنوق يعند تنظنيم ينتم 

تنسننيق عمليننة الإنتنناو والاسننتهلاك للسننلع والخنندمات مننن خننلال الصننفقات أو خلالنن  

التعاملات الاختيارية، وان القضنية المركزينة التني تواجن  كنل الاقتصنادات هني كيفينة 

  بأنن  المكنان Marketكمنا يعنرف السنوق   .توايع الموارد بين الاستخدامات المتنافسة

لمشننترون لتبننادل السننلع والخنندمات، بعبننارة الننذي يننتم عبننر  التقنناء كننل مننن البننائعون وا

أخرى هو محل التقاء جانبي العرض والطلت على السلع والخندمات، وبفضنل التطنور 

المتسننارع فنني مجننال تكنولوجيننا المعلومننات والاتصننالات تننم تجنناوا المكننان الجغرافنني 

ليمني الذي يتم من خلال  تحقيق التبادل والاتصال لذا فقد تحول السوق من محلي إلى إق

أو عالمي يتم خلال  إجراء كافنة العملينات المتعلقنة بالسنوق. ويطلنق علنى سنوق العمنل 

الذي يزيند فين  عندد الوظنائف المتاحنة عنن عندد النراغبين فني العمنل مصنطلر "سنوق 

  بينمنا يطلنق علنى سنوق العمنل النذي يزيند فين  Tight labour Marketالعمل المحكنم  
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ائف المتاحننة مصننطلر "سننوق العمننل الراكنند عنندد البنناحثين عننن عمننل عننن عنندد الوظنن

 Slack Labour Market أمننا أنننواع الأسننواق فهنني تختلننف تبعنناً لا اخننتلاف كننل أو . 

بعض عناصر السوق والتي تشمل كل من  البائعون، المشترون، السلعة محل التعامل  

خنر فضذا اختلف عدد البائعين أو عدد المشترين أو درجة تجانس السلعة منن سنوق إلنى أ

ترتت على هنذا الأمنر اخنتلاف فني طبيعنة السنوق وفني طبيعنة التكناليف التني يتحملهنا 

 المنت  والإيرادات التي يحصل عليها وبالتالي في طبيعة الأرباا التي يحققها.
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 ً      العمل سوق متطلبات :ثانيا
ية لكي يعمل السوق بشكل جيد لابد من توافر شروطاً اجتماعية وثقافينة ومؤسسن

ل مننن كننوقانونيننة وغالبنناً مننا تكننون هننذ  الأشننياء مفقننودة فنني البلنندان الناميننة، ويشننترط 

 Nathan Keyfitz  و  Robert Dorfiman تننوفير العدينند مننن المتطلبننات والشننروط  

 :لآتيالمؤسسية والثقافية لكي تعمل الأسواق بشكل فعال ومن أبرا هذ  الشروط هي كا

 القانون والنظام  .1

 والممتلكاتحماية الأفراد  .2

 المواانة بين المنافسة والتعاون .3

 القيم المادية كمحفز لتنتاو الأكبر .4

 العقلانية التي لا تتقيد بالتقاليد والتعاون  .5

 الاستقامة والعدالة لدى الحكومة .6

 حرية تداول المعلومات. .7

أمننا بالنسننبة لعننرض عنصننر العمننل فهننو يكنناد يختلننف بشننكل جننذري عننن  بقيننة 

م هنني التنني يننت ،إذ إن قننوة العمننل وبالتحدينند  خنندمات العمننل  عناصننر عمليننة الإنتنناو،

مكانينة إاستةجارها ولا يمكن بيع العمال وشرائهم كونهم مالكين لقوة العمل، رغم عندم 

عملن   الفصل بين العامل وقوة عمل ، لذلك فضن الظنروف التني خلالهنا يقندم العامنل قنوة

ن مننعلاقننات العمننل تتننأثر بكثيننر لإتمننام عمليننة الإنتنناو، ذات أهميننة كبيننرة. كمننا ان 

ظلهنا  المتغيرات والظروف، كالتشريعات والقوانين المنظمة لتلك العلاقات، والتني فني

ياً يمكن الحصول على الاحتياجات اللاامة من عنصنر العمنل، باعتبارهنا محندداً رئيسن

  :لسوق العمل.ويتم ذلك من خلال المسائل التالية

ن المشننترين والبننائعين، وتعمننل هننذ  بننناء مؤسسننات تهننتم بخلننق علاقننة بنني .1

المؤسسنننات علنننى تحقينننق أهننندافها منننن خنننلال وسنننائل الاتصنننال المتاحنننة 

و أكالإعلان.أو الاستةجار عبر اتحادات خاصة بالعمال،أو وكنلاء التوظينف 

 وغيرها من وسائل الاتصال المتاحة.… مكاتت العمل،

دف البنائعين  بهنتبادل المعلومات اللاامنة بنين أطنراف التعاقند  المشنترين و .2

توضننير بعننض القضننايا ذات العلاقننة بننالأجر والظننروف الأخننرى..ثم يننتم 

 .إخضاع طلبات التوظيف للمقابلة الشخصية

تضنمن في حالة الوصول إلى اتفاق، يتم توقيع نوع التعاقد،والذي ينبغي أن ي .3

عمنل  تعويض العمل. والضمانات الوظيفية، والفترة المراد فيها استخدام قوة

ل،كمننا يمكننن أن يننتم التعاقنند بصننورة شخصننية أو بصننورة رسننمية عبننر العام

 اتحادات العمال،كما يمكن أن يكون العقد غير رسمي وغينر مكتنوب، ولكنن 

 متفق علي  ضمنياً بين الأطراف المتعاقدة.
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 ً  العمل سوق وظائف :ثالثا
والتني يمكنن  ،هناك عدد منن الوظنائف التني يتوجنت تنفينذها داخنل سنوق العمنل

 :تحديد ابراها بالاتي

 تحديد قيم السلع والخدمات. .1

تنظيم الإنتاو ويتحقنق ذلنك عنن طرينق التكناليف وذلنك عنن طرينق  :التنظيم .2

 تخصيص الموارد التخصيص الأمثل. 

ً توايع النات  حيث إن كل فرد من الناحية النظرية يستلم دخلاً  :التوايع .3   طبقا

كننون لمقنندار مننا ينتجنن ، أي أن الأفننراد الأكثننر إنتاجيننة هننم أولةننك الننذين يمل

ثنر الموارد المنتجة ويحصلون على الندخل الأعلنى ويكوننون تبعناً لنذلك الأك

 مقدرة على طلت السلع والخدمات.

جنوهر  ك الجاري طبقاً لتنتاو الموجنود وهنذا هنوأي تقييد الاستهلا :التقنين .4

 التسعير.

 

 ً  العمل وسوق التعليم :رابعا
يمكن للتعليم أيضاً أن يصنبر أكثنر ملائمنة لحاجنات سنوق العمنل، وبخاصنة فني 

القطنناع الخننا . وعلينن  يجننت أن تكننون المننناه  موجّهننة نحننو طلننت القطنناع الخننا  

قطاع، وقادرة على إتاحة التعليم والتعليم الحديث، ومتغيرة مع تغير الظروف في هذا ال

المستمر في حال عجزها عن قراءة التغيرّات المستقبلية. وفي ذات السياق يمكن الرب  

بين التدريت وحاجات وسوق العمل بشكل أفضل من خلال إشراك أصحاب العمنل فني 

للاستثمار في إن محدودية الإمكانات المادية  .التصميم والتنفيذ والتمويل على حدّ سواء

المننال البشننري الننلاام لتطننوير قنندرات الأفننراد ومهنناراتهم سننوف يبقنني السننكان رأس 

بمستوى متدني من المهارة والقدرة والكفاءة الإنتاجية. ويساهم في انتشار الأمية بكافنة 

اشننكالها وانخفنناض مسننتوى التنندريت وتراجننع المسننتوى الصننحي للسننكان، وانعنندام أو 

ة لعنصر العمل سواء جغرافياً أو مهنياً فضلاً عن تأثير نظام ضعف القدرة على الحرك

  entrepreneurshipالقننيم والتقالينند السننائدة فنني المجتمننع الننذي لا يشننجع علننى الريننادة  

لقنند أجرينن  العدينند مننن الدراسننات فنني مجننال التعلننيم والننتعلم واكتسنناب  .والمخنناطرة

ل في جنودة التعلنيم سنواء منن حينث المهارات في المنطقة العربية وكلها تناول  المشاك

 ،الحصيلة الأكاديمية او فيما يتعلق باحتياجات سوق العمنل منن التخصصنات المكتسنبة

وعلى صعيد عرض العمل والطلت على اليد العمالة أيضاً، فمثلاً يتقاضى العامل الذي 

ارات يفتقر إلى المهارات المطلوبنة أجنراً أقنل منن غينر . كونن  يفتقنر النى النتعلم والمهن

فضن الإنتناو لا يتوقنف بنل تكنون الحصنيلة منتجناً أو خدمنة  ،اللاامة والمطلوبة من هنا

بجودة رديةة وذات سعر أدنى في الأسواق. وبالمقابنل، فني حنال افتقنر اصنحاب العمنل 
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والأمر  .إلى المدخلات الضرورية لإدارة مؤسساتهم، يبادرون إلى شرائها أو تطويرها

لعاملنة. ففني حنال نندرة المهنارات، يكنون هنناك خيناران أمنام ذات  ينطبق علنى القنوى ا

المؤسسات إما استقطاب عمال من مؤسسات أخرى من خلال عرض شروط وظروف 

عمنل وأجننر أفضننل، وإمننا تنندريت العنناملين لننديهم واعننادة تنناهيلهم وبالتننالي تحمننل كلفننة 

يشنكو اصنحاب لنذا عنندما  ،التدريت. وفي كلا الحالتين تتطلت المهنارات كلفنة إضنافية

العمل من عدم توفرّ المهارات المطلوبة، منن المهنم لهنم ان يمتلكنوا امنورة بنان العمنال 

الماهرون غير متوفرّين كون صحاب العمل غير مستعدين لدفع أجور أعلى للحصنول 

على تلك المهارات او كونهم لا يتحملون كلنف التندريت ولكنن ثمنة مشنكلة أخنرى ذات 

لندان العربيننة وهني أن الحكومننات تسنتطيع أيضنناً التنأثير علننى صنلة أمننام العديند مننن الب

ودفع  .سوق العمل في القطاع الخا  من خلال تدخلها في مجال التوظيف والاستخدام

الأجور لقد ساهم توسع البلدان العربية في مجال الاستخدام فني القطناع اذ خلنق حنوافز 

جاد وظيفة في القطاع العام جعل  الباحثين عن عمل يحصلون فق  على تعليم يكفي لإي

أ ساساً والإحجام عن العمل في القطاع الخا  إلا إذا لم يعثروا على أي بديل أخر. أن 

نوع الوظائف المستحدثة هو السبت الأساسي وراء الاستثمار في الموارد البشرية بندلاً 

ف. من أن يكنون الاسنتثمار فني المنوارد البشنرية هنو النذي يقنود إلنى اسنتحدال الوظنائ

وبالتالي. ما أن تستحدل السياسات الاقتصادية الكلية والقطاعية المختلفة فنر  العمنل 

المنتجننة التنني تسننتلزم المزينند مننن المهننارات، سيشننعر البنناحثون عننن عمننل بالحننافز 

مالهم البشري بالشكل المناسنت منن أجنل الحصنول علنى الوظنائف رأس للاستثمار في 

 .المذكورة

 ً  العمل وسوق البشرية التنمية :خامسا
ة بننين أن الاهتمننام بعمليننة التنميننة فنني البلنندان الناميننة تتطلننت البحننث عننن العلاقنن

المننال البشننري رأس عمليننة التعلننيم ومنندى ارتباطهننا بسننوق العمننل فضننلاً عننن عوائنند 

ي مننم والتننبالاعتمناد علننى مفهننوم التنمينة البشننرية، الننذي يعند البشننر الثننروة الحقيقينة لم

ر فني من توسيع خينارات البشنر. ان تقندير العائند علنى الاسنتثماينطلق مفهومها أساسا 

المننال البشننري عننادة مننا يسننتخدم فنني عمليننة تخصننيص المننوارد علننى مسننتوى رأس 

لنة الاقتصاد لمختلف مستويات النظام التعليمي ومن ثنم ينؤثر علنى عنرض القنوى العام

 في سوق العمل. 




