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علهههى الهههرام مهههن أع هنهههاع طلبههها متزايهههدا علهههى الاتصهههالات اات النطهههاق  -2

إلا أع هنههاع بعهه  الاختلافههات بههين اهتمامههات وحاجههات مجتمههع ، العههري 

الإااعههههة و التلفزيههههوع و قطاعههههات المسههههتخدمين. وقههههد أصههههبحت البيانههههات 

لجههد و المرئية أكثر أهمية و أكثر انتشارا في كثير من مجالات ا المسموعة

قواعههد بيانههات ، كمهها فههي حههالات البيانههات المصههورة فههي البحههون، البشههري

شكال و الوسائل المتعددة المستخدمة في خدمات المعلومات و المقهر رات الأ 

ي أالتعليمية و إرسهال الصهور الفوتوارافيهة و الفيهديو فهي مجهال الصهحافة. 

 وأع أدوار واهتمامات الاتصالات و الإااعهة و التلفزيهوع أصهبحت تتهداخل 

لتفاعهل اويتوقع أع يزداد هذا التكامهل و ، تترابل إلى حد كبير في عالم اليوم

 معا في المستقبل القريب.

 

 

 

 

 عشر  الرابعالفصل 
وتعامل الإعلام  معوقات الاستفادة من خدمات الإنترنت

 العربي معها
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 عشر  الرابعل الفص

وتعامل الإعلام  معوقات الاستفادة من خدمات الإنترنت

 العربي معها
 أولاً: معوقات الاستفادة من الإنترنت في الوطن العربي:

 رام ما يشهد  العالم من ثورات علمية متطورة وتكنولوجيا متسهارعة، وصهرا 

مهة سهتنلالها لخددولي متعهاظم حهول السهيطرة والاسهتحواا عليهها واحتكهار تصهنيعها وا

 –ربي مجتمعات معينة، نجد أع الخطل والسياسات العلمية والتكنولوجية في الوطن الع

فإنههها تفتقههر إلههى وضههوو الهههد  وبعههد النظههر وعمههق الفكههرة، لأنههها فههي  –إع وجههدت 

 االبتها ارتجالية آنية اير مدروسة.

نترنهههت لهههذا يتبهههين تهههدني اسهههتفادة الأقطهههار العربيهههة مهههن توظيهههف إمكانيهههات الإ

م والارتباطات معها، من خلال تدني حصة الأقطار العربية من أجهزة الحاسهوب وحجه

ي تصهل الاستيراد، مقارنة مع عدد السكاع والزيهادة التهي يسهجلها الهوطن العربهي، والته

ي الهدول فه( في المائة 2( في المائة المتوسل العام، في مقابل اقل من )3.2إلى حوالي )

وربها ( فهي المائهة فهي أ1.5ي، مثل تركيها وإيهراع، فهي أقهل مهن )المجاورة للوطن العرب

 النربية.

وب، وتشهير الأرقهام المتداولهة التههي تسهتند إلهى الشههركات المنتجهة لأجههزة الحاسهه

تجهاوة ، لهم ي1995إلي أع إجمالي ما استوردت  الأقطار العربية من الحواسيب في عام 

نسههمة، فههي حههين اسههتوردت دول  ( مليههوع220( ألههف جهههاة، لتلبيههة احتياجههات )300)

ا ( ألف جهاة حاسوب، والتهي لا يتجهاوة عهدد سهكانه160مجاورة للعرب، مثل تركيا )

ي فه( مليوع نسمة، ولا تهزال أقطهار الهوطن العربهي المرتبطهة بالإنترنهت، ضهعيفة 60)

لتهي امجال استنلال وتوظيف إمكانية الإنترنت، مقارنة بدول أوربا، وبعه  دول آسهيا 

مهل مهن ، ويعود الك إلى عهدة عواطاً كبيراً في هذا الحقل الإستراتيجي المهمقطعت شو

 أهمها:

ة انعهدام التخطهيل الحكهومي الشههامل والمبهرم ، لتوظيهف واسهتثمار الإمكانيهه .1

 المتاحة في هذ  التكنولوجيا.

 

عدم وجود شبكة اتصالات سريعة، تربل الأقطار العربية ببعضهها الهبع ،  .2

 توجد مؤسسهات للإشهرا  الإداري المسهتقل، ضهمن وبالعالم الخارجي، ولا

 وصول خدمة الإنترنت إلى المشترع بالشكل المطلوب.

جيها قلة استثمار القطا  العهام أو القطها  الخها  فهي الإنترنهت، وفهي تكنولو .3

 الإعلام والمعلومات والاتصالات بشكل عام.
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 ت أهمها:كما توجد صعوبات أخرى تقف في وجه الاشتراك التفاعلي بالإنترن

  ضعف قاعدة المعلومات والبيانات في الأقطار العربية، وعدم وجهود بهرام .1

امهل تخزين وأرشفة باللنة العربية، تعطي السرعة المطلوبة في البحث والتع

ارة فهي المعلومهات، وبالنسهبة لعهائق اللنهة المسهتخدمة فهي الإنترنهت، يكفهي الإشهمع 

% 9 تبهث باللنهة الإنجليزيهة، مقابهلمهن معطيهات الإنترنهت  ،(%88الشأع إلهى أع )

نهها % يههوة  علههى بقيههة اللنههات الأخههرف، منههها لنت1% بالفرنسههية و 2بالألمانيههة و

 العربية.

لهى عويظهر من خلال هذ  الأرقام أع اللنة الإنجليزية هي المسيطر الوحيد 

 حيز كبير من برام  وفعاليات الإنترنت.

تتحمل الضنل الكبيهر مهن  عدم توفر خطوط هاتف سريعة وفعالة، يمكن أع .2

المعلومهههات، لأع عمليهههة الهههربل بالإنترنهههت تحتهههاج إلهههى شهههبكة اتصهههالات 

متطورة، تتيح للمشاركين فرصة الاسهتفادة مهن جميهع خهدماتها، سهواء عبهر 

ل الخطوط المؤجرة أو الأقمار الصناعية، والتهي تعهد ضهرورية لعمليهة الهرب

 بمزود خدمات أوربي أو أمريكي.

مهات العربيهة مهن عواقهب حريهة تبهادل المعلومهات، ممها تخو  بع  الحكو .3

حدف ببعضهها إلهى فهرد رقابهة سياسهية علهى عمهل ا نترنهت، بههد  حمايهة 

 أمنها، وأمن مجتمعها من قراصنة المعلومات، وأنشطة التجسس العالمية.

ن ومهما انتشرت تكنولوجيا المعلومات في الوطن العربي، فنجاو الك يختلهف مه

ب ، وهنهاع أسهباناحيهة توسهع المههام والحهذر الشهديد فهي الاسهتخدام قطر إلى آخهر، مهن

 عامة تحد من انتشارها، منها على سبيل المثال:

 ارتفا  نسبة الأمية في الوطن العربي. .1

فة عدم اعتبار التخطيل للتكنولوجيا بصفة عامة وتكنولوجيها المعلومهات بصه .2

 خاصة جزءاً من التخطيل العام للتنمية.

 جاهل قيمة المعلومات كمصادر مهمة بحد ااتها.الإصرار على ت .3

اسههتمرار قيههام عوائههق تنظيميههة أمههام اسههتعمال المعلومههات، حيههث ينلههب عههدم  .4

 استخدام التكنولوجيا الحديثة للمعلومات المستوردة.

ادة تفههاوت البنههي الأساسههية القائمههة فههي الأقطههار العربيههة، ممهها يحههد مههن اسههتف .5

 تكنولوجيا المعلومات.أالب السكاع من خدمات الاتصالات و

وبالنسبة لارتفا  نسبة الأمية، يعتبر علم الحاسوب، والبرمجيهات التابعهة له  مهن 

العلههوم الحديثههة جههداً فههي الههوطن العربههي، والتههي تعههود إلههى مهها قبههل الثمانينههات مههن هههذا 

القههرع، فمهمهها تعاظمههت ثههورة الاتصههالات، فإنههها لههن تكههوع البههديل عههن جهههد الإنسههاع 

ر علههى التعامههل مههع التكنولوجيهها، حيههث إع الإنسههاع بعلههو همتهه  وتصههاعد المؤهههل القههاد

عزيمت  وإيمان  بتقديس العمل، يضفي قيمة على المعطيات التي تحيل ب ، فهي حهين أع 
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تلك المعطيات بما فيها منتجات ثورة المعلومات والاتصالات تظل قوالب جامدة، أاا لم 

 للارتقاء بواقع  ورسم معلم مستقبل .يعر  الإنساع استخدامها، ولا كيف يسخرها 

كبيهر وقد يبقى عامل ارتفا  كلفة الاشتراع في خدمهة الإنترنهت، يشهكل العهائق ال

قعهة الذي يعترد طريق الإقبال عليهها فهي الهوطن العربهي، ولا سهيما فهي الأقطهار الوا

ة، خارج منطقة الخلي ، حيث أظهرت دراسة مقارنة لمعرفة كلفة الاشهتراع فهي الخدمه

( مههن دخههل الفههرد %19فههي بعهه  الأقطههار العربيههة، أع أعلههى رسههوم اشههتراع يشههكل )

 الجدول التالي:أسعار الاشتراع الشهري في الإنترنت وكما يوضح
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 ورسوم الاستخدام في بع  الأقطار العربية

 الدولة

رسوم 

التسجيل 

 )بالدولار(

الاشتراك 

الشهري 

 )بالدولار(

ساعات 

 مجانية

قيمة 

الساعة 

 الإضافي

كلفة الشهر 

 100لكل 

 ساعة

معدل دخل 

الفرد لعام 

1994 

التكلفة 

بالنسبة 

 للدخل%

 2 22480 546 46.5 ساعات 5 دولار 27 دولار 82 الإمارات

 1 5000 55 لا يوجد اير محدد 55 82 مصر

 1 4360 225 2 لا يوجد 25 75 لبناع

 2 12100 186 1.59 لا يوجد 27 66 البحرين

 1 20820 214 2 40 4 55 قطر

 5 16400 217 لا يوجد اير محدد 217 1617 الكويت

 19 4280 818.8 4.8 8 45 لا يوجد الأردع

 19 4000 750 5 10 50 50 اليمن

 1 2800 25 لا يوجد اير محدد 25 50 فلسطين

 

 شبكة موحدة لربل الأقطار العربية:ثانيا: 
 نطهاق عهالمي فقهل، أوينبني أع ندرع أع الإنترنت ليس محيطا بالاتصهال علهى 

، لعالميهةوسيلة للنشر الإلكتروني أو للتبادل التجهاري أو للاتصهال بمراكهز المعلومهات ا

 بههل يمثههل أيضهها تكنولوجيهها جديههدة اات أهميههة اسههتراتيجية، يمكههن أع تسههمح للأقطههار

اعات العربيههة بتخطههي الحههاجز التقنههي الكبيههر مههع البلههداع المتقدمههة تقنيهها، وإنشههاء صههن

 متطورة لسوق عالمي واسع وليس للسوق العربية فحسب. معلوماتية

 بل وربما تكوع فرصة نادرة لإقامة مشاريع عربية مشتركة، على أرد الواقهع

ترع، من خلال الشبكة العربيهة، وطالمها لا توجهد قيهود علهى حريهة التنقهل والعمهل المشه

دور ة، التهي يهوقد تكوع الخطورة الأولى على هذا الطريق هي السوق العربية المشترك

ت، ولا يتطلب إنجاةها ضمن فضاء الانترنت سهوف الإرادة، وخ اصهة الحديث عنها حاليا

سهطتها بعد أع بدأت المؤسسات العربيهة التجاريهة الكبهرف بهالظهور عليهها والتعامهل بوا

 في مجال عرد الصناعات، والتسويق والخدمات المصرفية.

 

ح الههوطن العربههي والعههالم، وتتههي ويمكههن أع تقههوم الإنترنههت بمهمههة الاتصههال بههين

ت المزيههد مههن فههر  التبههادل الإعلامههي والثقههافي والعلمههي والبرمجههي، ونقههل المعلومهها

الأمههة  والتكنولوجيهها إلههى الههوطن العربههي، وتقويههة الههروابل ولإةالههة الحههواجز بههين أبنههاء

ة لهدامهالعربية، والارتقاء بمستوف المواطن العربي، وضماع عدم اسهتجابت  للتيهارات ا

 والتضليل الإعلامي، وتقوية أواصر الأخوة وتدعيم عناصرها.

ولكهن مهن خهلال نظهرة سهريعة إلههى واقهع توظيهف خهدمات الإنترنهت فهي الههوطن 

العربههي بشههكل عههام، يلاحههظ أع اسههتخدامها لا يههزال حههد  الأدنههى وبمسههتويات ضههعيفة 

لانخفههاد نسههبيا، راههم أنههها بههدأت تشهههد اةديههادا فههي عههدد المشههتركين، ولا يعههود الههك 

كلفتههها وإنمهها لإدراع المسههتثمرين بأهميتههها، ويحههاول الههبع  اسههتثمار هههذ  التكنولوجيهها 
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بشههكل فعههال فههي صههيااة عولمههة المعلومههات، بمهها يكفههل اسههتثمار إمكانياتههها، فلابههد مههن 

اعتماد استراتيجيات مركزة يمكن أع تسمح للعرب بأفضل اسهتنلال لمهواد المعلومهات، 

 ريعة في هذا المضمار.وبمجارات التطورات الس

وخاصة بعد أع اتضحت بعه  الأههدا  العربيهة فهي مجهال تكنولهوجي الإعهلام 

ى رفه  والمعلومات، التي تعتبر بالنسبة للعرب تحديات جديدة، وهذا لا يعني دعوة إله

ة التعامههل مههع الإنترنههت أو الانسههحاب منههها، بههل دعههوة إلههى إيجههاد اسههتراتيجية عربيهه

علهى  الأخذ بعين الاعتبار تلك الأههدا  والتهأثيرات، والعمهللتوظيفها بشكل صحيح، و

 تحقيق نتائجها كاستجابات ضرورية لتحديات العصر الماثلة،

فمهها هههي المعالجههات لجاريههة أو المتوقعههة لشههبكات المعلومههات والاتصههالات فههي 

 الوطن العربي؟

يعههد ربههل جميههع الأقطههار العربيههة فههي شههبكة إقليميههة موحههدة للمعلومههات، مههن  -1

لضههرورات الملحههة فههي الوقههت الههراهن، ولهههذا دعهها المههؤتمر الههذي انعقههد فههي ا

، إلهى إنشهاء الشهبكة 1994خهلال شههر ديسهمبر -القهاهرة –العاصمة المصهرية 

ربهل  العربية الإقليمية لتكنولوجيا المعلومات، على أع تعمهل ههذ  الشهبكة علهى

ى تحقيههق ، والعمههل علههجميههع العههاملين فههي مجههال تكنولوجيهها المعلومههات معهها

 الأهدا  التالية:

 تدعيم صناعة برام  الحاسوب في الوطن العربي والإسرا  بتطويرها. -أ

 الاسههتفادة مههن التكنولوجيهها المتاحههة فههي صههناعة البههرام ، إلههى أقصههى حههد -ب

 ممكن.

 ت.تبادل الخبرات بين المختصين العاملين في مجال تكنولوجيا المعلوما  -ج

 لم في مجال مستلزمات البرمجة.مواكبة أحدن ما وصل إلي  العا  -د

يشهمل المشههرو  العربههي إنشههاء شههبكة إنترنههت عربيههة موحههدة، يههتم مههن خلالههها  -2

 التنسههيق بههين الأقطههار العربيههة كافههة لتبههادل المعلومههات فههي شههتى المجههالات،

 باعتبارها جزءا أساسيا من التطور الحضاري فهي المسهتقبل، وإحهدف الوسهائل

والتطههور علههى كههل المسههتويات، ولهههذا تجههري التههي تفههتح مجههالات عههدة للتقههدم 

مل عالاستعدادات لإطلاق عدد من الأقمار الصناعية العربية، لتسهيل وتنشيل 

كهز الإنترنت، إضهافة إلهى جانهب البهدء بإنشهاء مرا –شبكة المعلومات الموحدة 

د للمعلومههات الشههاملة فههي عههدد مههن الجامعههات العربيههة الكبههرف، كمهها يههتم اعتمهها

لنلهههة العربيهههة لإدخالهههها فهههي برنهههام  الحاسهههوب فهههي الإنترنهههت رمهههوة كاملهههة ل

 العالمية، لتسهيل تأسيس الشبكة العربية الموحدة للمعلومات.

   ويهههد  العههرب مههن وراء إنشههاء إنترنههت عربيههة، إلههى كسههر احتكههار المعرفههة

 والارتبههاط بمراكهههز عالميهههة موثههوق بهههها وتحصهههين معلومههاتهم، تجنبههها مهههن دخهههول أي

 -أو مشوشة إليهم، أو محاولة تبديل بع  الحقائق العلميهة والتاريخيهة معلومات خاطئة
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بهد  التشويش عليها، وطمس الإنجاةات العربية فهي شهتى  -الثقافية العربية الإسلامية

المجههالات الحضههارية قههديما وحههديثا، والوقههو  فههي وجهه  أي اههزو ينههاه  المصههالح 

ول علهى الخهل التكنولهوجي العهالمي والتطلعات العربية، والمهددة من اير جهة، والدخ

بقههوة، مههن خههلال عههرد منتجههاتهم فههي الأسههواق العالميههة الكبههرف عههن طريههق توظيههف 

خدمات الإنترنت، واستنلال موقع شهبكة التجهارة والأعمهال العربيهة، والمطلهوب حاليها 

هو أرشفة الوثائق والمعلومات التي تتعلق بالتران والحضارة العربيين، والهك لتسهجيل 

زين أكبر كمية ممكنة من المعلومات وحفظها، لتكوع مادة جاهزة توضع بين أيدي وتخ

 كل باحث عن حقائق الحضارة العربية والدين الإسلامي، على مر التاريء.

تقنهين( )ويمكن تجنب مثل هذ  المخهاطر فهي جهدود الممكهن والمتهاو، مهن خهلال 

وحجههب السههلبيات، عههن الإنترنههت وعههدم اسههتقبال بههث مههن جهههة معينههة أو مركههز معههين 

ر طريق المراقبة المسهتمرة لمصهادر البهث المختلفهة، حتهى يمكهن تحديهد مها يمثهل مصهد

المخاطر، وتطبيق أسهلوب المرشهحات عليه ، خاصهة واع هنهاع أجههزة وبرنهام  تكفهل 

لترشهيح اتحقيق مراقبهة شهبكة الاتصهالات وتتبهع الرسهائل المتبادلهة، وعمليهة التقنهين أو 

، وتشب  إلى حد ما تقهوم به  بعه  الحكومهات مهن ممارسهة تشهويش كما يسميها البع 

 على بع  الإااعات، أو تضبيب لحجب مشهاهدة القنهوات الفضهائية الوافهدة مهن خهارج

 دية.الحدود الوطنية، ويمكن أع تقوم بدور حارس البوابة في وسائل الإعلام التقلي

، الإنترنههتكمهها وضههعت بعهه  الأقطههار العربيههة قواعههد عامههة للمشههتركين فههي 

، وسهمي )بميثهاق شهر (، ففيمصر وضهعت الجمعيهة المصهرية للإنترنهت ههذ  القواعهد

 ويشمل الأخلاقيات المتفق عليها بين المشتركين في الشبكة.

ر ,مهؤتم1997خهلال عهام ، وعقد بإمارة رأس الخيمة في دولة الإمارات العربيهة

  بههد، ورة المعلومهات(حول )إعداد الوطن العربي للقرع الحادي والعشرين في ظل ث

ر بلورة ر ية عربية مشهتركة حهول التحهديات التهي تواجه  الهوطن العربهي فهي ظهل تهأثي

اسهات وكيفيهة التعامهل معهها مهن خهلال سي، والتهدفق الإعلامهي الكبيهر، ثورة المعلومات

 باتا.ثعلمية تساهم في إعداد الوطن العربي لدخول هذا القرع استنادا على أسس أكثر 

 فهي وسهل، من باب الحر  على ثقافتنها العربيهة، اس كل ما تقدم فإن و على أس

نههرف ضههرورة تأشههير عههدد مههن ، هههذا التحههرع العههالمي الجديههد الههذي أحدثتهه  الإنترنههت

و أالتههي مههن شههأنها الحفههاظ علههى الهويههة الثقافيههة العربيههة ومنههع طمسههها ، المقترحههات

 ومن هذ  المقترحات:، تشويهها

 مهن خهلال الانفتهاو "الهواعي" علهى، ات الإنترنهتاستثمار معطيات وإمكانيه -1

مههههن دوع أع يهههؤدي الههههك مهههن التبعيههههة والتشهههوي  للثقافههههة العربيههههة ، العهههالم

 الإسلامية.
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فهي مجهال العلهوم والتكنولوجيها ، ضرورة وضع إستراتيجية عربيهة واضهحة -2

 تكوع جزءا من إستراتيجية الأمة.

 وإمكانيههات، البحههث العلمههيناهيههك عههن الفوائههد الجمههة التههي يمكههن أع تعههود علههى 

الاتصههههال بمراكههههز المعلومههههات والمكتبههههات والحصههههول علههههى نصههههو  الأبحههههان أو 

للنهة أصبح الاستفادة من خهدمات الإنترنهت باسهتخدام ا، مستخلصات لها على أقل تقدير

ن مهيمكهن ، بعد أع طرحت العديهد مهن الشهركات العالميهة بهرام  جديهدة، العربية ممكنا

، الخدمات المطلوبهة بيسهر وبتعامهل أفضهل مهع النصهو  العربيهةخلالها الوصول إلى 

إضهافة لاحتوائهها علهى ، وتمتاة ههذ  البهرام  بهدعمها لعهرد نصهو  بهأكثر مهن لنهة

 عدد من تطبيقات الأمن على المعلومات في الإنترنت.

دراسهة ، ووصلت هذ  التطورات إلى حد يحتم على المعنيين فهي الهوطن العربهي

وإنشههاء نظههم وطنيههة ، ام  المتكاملههة لمواجهههة عصههر المعلومههاتالوضههع وإعههداد البههر

م ولأع مههها فيهههها مهههن نظههه، لأع ههههذين الميهههدانين يتميهههزاع بسهههرعة التنييهههر، للمعلومهههات

 بعد مرور وقت قصير على ظهورها.، ومعدات سرعاع ما يصبح قديما

 ثالثا: تعامل وسائل الإعلام العربية مع الإنترنت.
نجههد أع وسههائل ، والتطههرق إلههى وظيفتههها الإعلاميههةعنههد الحههديث عههن الإنترنههت 

ولكههن هههل ، وارتبطههت بههها فههي وقههت مبكههر، الإعههلام العربيههة دخلههت إليههها بشههكل كبيههر

 لاسهتفادةوقدرة البيئهة العربيهة علهى ا، درست بعناية حجم الاستفادة من عملية الاشتراع

 هات؟والتعامل معها كوسيلة إعلام متعددة الأبعاد والاتجا، من خدماتها

 دعو إلههىنهو نحهن لا نعهو إلهى الاننهلاق أو العزلهة الإعلاميهة أو الثقافيهة. و لكننها 

بي بهين في اتجا  تحقيق تكافؤ ولهو نسه، تصحيح أو حتى تنيير النظام الإعلامي العالمي

ين لصحيحة ببحيث يستطيع الفرد العربي أع يقيم المعادلة ا، التدفق الإعلامي منا وإلينا

يظههل  وحتههى لا، وبههين التفاعههل الخههلاق مههع الثقافههات العالميههة، وهويتهه انتمائهه  وولائهه  

مها  لمتابعهة، بعيوع وأاهاع مفتوحة أمام أجهزة الحواسهيب فهي دهشهة، العرب مستقبلين

 دوع ترع بصمات واضحة ومؤثرة في العالم الخارجي.، يدور حولهم في العالم

واجههة وم، النمهو والتنميهةوبإمكانهم المساهمة في توعية المجتمع العربي باتجها  

تقهدم وتبصهير  بحقهائق الأمهور مهن خهلال اسهتنلال ال، حالة التبعية وتعريفه  بمها يجهري

وتهههأثير الهههك علهههى مضهههمونات الرسهههائل الإعلاميهههة ، الكبيهههر الهههذي وفرتههه  الإنترنهههت

وسههيطرة علههى مسههارات ، وخاصههة الوافههدة مههن المجتمعههات الأكثههر تقههدما، المعاصههرة

لاتصهال كما أع التدفق الحر للمعلومات يمكن أع يحقق احتياجهات ا ،الإعلام ومحتويات 

 الأقل تطورا من الناحية التكنولوجية.، للوطن العربي

يمكهن ، والإنترنت مكتبة ضخمة لوسائل الإعلام المقروءة والمسهموعة والمرئيهة

، بواسطتها قهراءة لصهحف والمجهلات العربيهة والعالميهة المشهتركة فيهها بسههولة ويسهر

ويبهرة فهي اههن الإنسهاع وههو ، تابعة ما تبث  محطات الإااعة والتلفزيوع من برام وم
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من صحف ومجلات عامة ومتخصصة فهي ، يتجول بين مواقع وسائل الإعلام المختلفة

أنه  يعهيش مهع تفاصهيل الأحهدان فهي شهتى ، مهن مختلهف أنحهاء العهالم، جميع المجهالات

 والنشاطات الإنسانية الأخرف التي تبث.ومن خلال الأخبار والتحليلات ، بقا  الأرد

علهى  (News Papers From Around The World) فمهثلا يحتهوي ههذا الموقهع

، مقسهمة وطبقها للموقهع الجنرافهي أو طبقها للعنهواع، ( صهحيفة ومجلهة1100أكثر مهن )

لات يجهد العديهد مهن الصهحف والمجه، فإاا قام المشترع باختيار )موقع الوطن العربهي(

اللنهة ومنهها مها ههو مطبهو  ب، مابين يومية وأسهبوعية، ر في الأقطار العربيةالتي تصد

بههث وت، كمهها يههرتبل بالإنترنههت بعهه  محطههات الإااعههة والتلفزيههوع العربيههة، الإنكليزيههة

 إرسالها مباشرة إلى جمهور المستمعين والمشاهدين بواسطة الإنترنت والحاسوب.

وقههو  عنههد مسههتوف حضههور  لنههرد ال، وتطرقنهها إلههى واقههع الإعههلام العربههي

صهة خا، والتعر  على كيفية تعامل  مع الإنترنت ورصد استفادت  من عملية الاشهتراع

ع إطهلاق "شهبكة الإعهلام العربهي" بالإنترنهت و أصهبح بإمكها، 1997بعد أع شهد عهام 

فهي صهورة نصهو  ، المستخدم العربي الحصول على أخبار ومعلومات باللنة العربية

ركهز  نواة م، وبهذا توفرت الإنترنت، حث داخلها عن معلومات معينةمفهرسة يمكن  الب

 معلومات حقيقي يلبي حاجة المستخدم العربي.

ومحطههات ، و يههرتبل بالإنترنههت عههدد كبيههر مههن الصههحف اليوميههة والأسههبوعية

لتقيههيم وتختلههف المعههايير المسههتخدمة لعمليههة ا، الإااعههة والتليفزيههوع ووكههالات الأنبههاء

 هي. ولذلك تم تقسيم هذ  الوسائل إلى ثلان فئات، لوسيلة الإعلاميةباختلا  نو  ا

الصهههحف اليوميهههة والأسهههبوعية: وتتمتهههع بحضهههور كبيهههر فهههي شهههبكة ويهههب  -1

(WWW) ،ويبله  عهدد ههذ  المطبوعهات ، قياسا بالوسائل الإعلامية الأخرف

 ( صحيفة ومجلة يومية وأسبوعية.170أكثر من )

( محطههة 20ل بالإنترنههت أكثههر مههن )محطههات الإااعههة والتلفزيههوع: ويههرتب -2

 عربية.

 ( وكالات.6وكالات الأنباء العربية: ويبلع عددها أكثر من ) -3

يهات يلاحظ وهو يتصهفحها ضهعف التقن، و المتابع لمواقع وسائل الإعلام العربية

 ن:عوهذا ناتج ، وتشابه تجاربها مع بعضها البعض، المستخدمة في بناء هذ  المواقع

  للههدور الههذي يمكههن أع تلعبهه، علههى الوسههائل الإعلاميههة عههدم فهههم القههائمين -1

فيهة وةيهادة مسهاحة الرقعهة الجنرا، الإنترنت في عملية توجيه  الهرأي العهام

 من خلال وظيفتها الإعلامية.، لعملية الانتشار

تهي لم يستوعب القيموع على الوسائل الإعلامية العربية مجمهل الخهدمات ال -2

وركههزوا علههى عمليههة النشههر ، نترنههتيمكههن الاسههتفادة منههها مههن خههلال الإ

 دوع التركيز على المضموع.، الإلكتروني لوسائل إعلامهم
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حتهى تهتمكن ، تحتاج بع  مواقع الإعلام العربي إلهى المزيهد مهن التطهوير -3

 من لعب الدور التفاعلي المناسب للإنترنت.

، وترف ندوة إعلامية عقدت مؤخرا لبحث تأثير الإنترنهت علهى جمهع المعلومهات

ع الصحفيين سيكونوع في عصهر الإنترنهت مرشهدين إلهى المعلومهات لا مجهرد قيمهين أ

ههها سيسهههم فههي جعل، واع تزويههد الإعلاميههين والصههحافيين العههرب بمههداخل إليههها، عليههها

ل وقها، الموبيهنهم وبهين العه، مجالا حيويا لتبادل المعلومات وتناقلهها بهين العهرب أنفسههم

ات لا اخ الجديهد الهذي وفرته  الإنترنهت جعهل الحكومهأحد المشاركين في النهدوة أع المنه

 تستطيع حجب معلوماتها بسهولة عن الجمهور.

 الصحافة العربية بالإنترنت:
وباشههرت ، بههدأت العديههد مههن الصههحف العربيههة تعههي أهميههة الظهههور بالإنترنههت

والموقههع ، وتعههد المطبوعههات الصههحفية المسههتفيد الأكبههر، بإنشههاء صههفحات خاصههة بههها

د عهدد ويومها بعهد يهوم يتزايه، رددا مهن بهين وسهائل الإعهلام الأخهرف بالإنترنهتالأكثر ت

فيمهها تسههتعد صههحف أخههرف للارتبههاط بعههد أع أدركههت ، الصههحف العربيههة المرتبطههة بههها

 وتأمين المتطلبات التقنية والمعلوماتية اللاةمة.، أهمية الاشتراع

حف اليوميههة مههن قبههل مسههئولي الصهه، ويحظههى الاشههتراع باهتمههام كبيههر ومتزايههد

ويخطهل بعضهههم لأرشهفة وتخهزين المعلومهات التههي ، والهدوريات الأسهبوعية والشههرية

لموقهع( اوهذا العمل سو  يتهيح للقهارئ )الزائهر لههذا ، تنشر في أعداد سابقة بالإنترنت

وسههيتيح فرصهها ، الاطههلا  علههى مههواد صههحفية ومعلومههات نشههرت فههي الأعههداد السههابقة

 و كذلك الاتصال بالناشرين.، ت للحصول علي  بيسرجديدة للباحثين عن المعلوما

إلا أع ، ولكههن راههم الكههم الكبيههر مههن الصههحف العربيههة المنتشههرة فههي الإنترنههت

كمهها يلاحههظ ايههاب ، معظمهها لا يضههم سههوف القليههل ممهها ينشههر فهي المطبوعههات الورقيههة

أع بعه   بالإضافة إلهى، الربل بين المقالات المنشورة في الأعداد اليومية والأسبوعية

وبعضههها يعههاني مههن ، مواقههع هههذ  الصههحف والمجههلات لا يجههري تحههديثا بشههكل مسههتمر

 البلء الشديد أثناء الظهور عند الدخول على عناوينها.

لام ويمكن القول أع الصحافة المكتوبة ههي الأكثهر اسهتفادة مهن بهين وسهائل الإعه

اءت جهو الاسهتفادة  ،لأنها تمكنت من تخطي الحدود الجنرافية للهوطن العربهي، العربية

ثمن ههو وواحدة من حسهنات الإنترنهت التهي لا تقهدر به، نتيجة للخبرة الطويلة المتراكمة

 ي.أنها قلصت من حجم دور الرقيب في قوانين الإعلام والمطبوعات في الوطن العرب

 

 محطات الإااعة والتلفزيوع بالإنترنت:
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محطهههات الإااعهههة مههها الهههذي يتوقهههع أع يجهههد  المشهههترع بالإنترنهههت فهههي مواقهههع 

ل البهث ويمكهن متابعته  والاسهتمتا  به  مهن خهلا، والتلفزيوع العربية المرتبطة بالخدمهة

 الحي لبرامجها؟

ور قصورا فهي فههم د، في الواقع لدف معظم محطات الإااعة والتلفزيوع العربية

ي فه، و إعلانيها، والمنهافس إعلاميها، الرديهف فهي الوقهت الحاضهر، الإنترنهت الإعلامهي

، تحيههث لههم يكتمههل بعههد بنههاء مواقههع هههذ  المحطههات العربيههة بالإنترنهه، ف المنظههورالمههد

ة عبهارة عههن عنههاوين ربهل بالأحههدان السههنوي، وكلمها تحتههوي صهفحاتها الموجههودة حاليهها

تعهرد فيهها بعه  ، و جهداول أسهبوعية ايهر مكتملهة، أو بمناسهبات مضهت، المتكررة

 .رام بة في التقاط ما يبث فيها من وهناع صعوب، برام  محطاتها المختلفة ومواعيدها

 وكالات الأنباء العربية بالإنترنت:
م وتقهههدي، تمثههل الإنترنههت مجههالا حيويهها لوكههالات الأنبههاء العربيههة لبههث أخبارههها

ذ  ههبعهد أع كهاع طبيعهة عمهل ، خدمات مجانية لعموم المواطنين المشهتركين بالإنترنهت

جتمههع وهههي الجهههات الرسههمية الوكههالات محصههور علههى شههريحة معينههة مههن شههرائح الم

  فهي و يكمن في هذا الحقل فر  اسهتثمار كبيهرة إدا مها أحسهن اسهتنلال، المشتركة بها

بهار وكهذلك أخ، مهن خهلال عنهاوين مبوبهة للأخبهار المحليهة و العالميهة، توصيل الرسالة

ويوجهههد فهههي مواقهههع بعههه  ، ومتابعهههة مسهههتمرة للأسهههواق الماليهههة، الرياضهههة والطقهههس

ت فهي المجهالا، تشب  الأرشيف وتحتوي علهى أخبهار الأسهبو ، بية ملفاتالوكالات العر

لههذي اويسههتطيع المشههترع تصههفحها باختيههار اليههوم ، والثقافيههة، والاقتصههادية، السياسههية

ا كم، يزيةو بع  الوكالات تبث الأخبار الصادرة عنها باللنتين العربية والإنجل، يريد 

 هم عناوين الصحف اليومية.تقوم بع  الوكالات العربية بإعادة بث أ

ا  و أتيحههت فتههرة للباحههث أثنههاء فتههرة )التطبيههق العملههي( علههى الإنترنههت للاسههتم

ورصهههد عهههدة ، التهههي تبهههث برامجهههها بالإنترنهههت، ومشهههاهدة بعههه  المحطهههات العربيهههة

، عههامو مسهاعيهم للتعامهل ، مؤشرات تتعلق بفهم الإعلاميين لدور الإنترنت الإعلامهي

ة علهى فكانهت النتيجه، وكمنهافس لوسهائل الإعهلام، ئهة مكملهة لنشهاطهمكبي، والإفادة منها

 النحو التالي:

يعههد موقههع صههحيفة ، فيمهها يتعلههق بالصههحف اليوميههة العربيههة المرتبطههة بالإنترنههت

وفيه  أداة ، الراية القطرية أفضل من المواقع الأخرف تنظيما واسهتخداما وعمهر أرشهيف 

، لإااعة التونسهية مهن أفضهل المواقهع العربيهةكما يعد موقع ا، بحث بالنصو  العربية

ويههوفر الموقههع البههث ، و تعههدد اللنههات، و البههث الحههي، و المحتههوف، مههن حيههث التصههميم

مهن خهلال الاسهتما  إلهى عشهرات الأاهاني التراثيهة ، الإااعي الحهي لبرامجه  المتنوعهة

ى الههذي يحتههوي أيضهها علهه، المحفوظههة كملفههات صههوتية فههي أرشههيف الموقههع، والحديثههة

بعضهها متهرجم نطقها إلهى الإنكليزيهة أو ، الأخبار والخطب وتقارير المناسبات المتنوعة
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والههك باسهتخدام برنهام  يتهيح للمشهتركين بالإنترنههت ، بالإضهافة إلهى العربيهة، الفرنسهية

 وكذلك الاتصال بأقربائهم.، إمكانية طلب أااني معينة عبر البريد الإلكتروني

ني مههن يعههد موقههع تلفزيههوع المسههتقبل اللبنهها، العربيههةو فيمهها يتعلههق بالتلفزيونههات 

ويتميههز بسهههولة التصههفح و يحتههوي علههى دليههل بههرام  المحطههة ويههوفر ، أفضههل المواقههع

ويقههدم العديههد مههن ، مههع تحههديث يههومي، إمكانيههة عههرد الأخبههار اليوميههة صههوتا ونصهها

لتههي م افيههربل الأفههلا، ويسههتفيد بشههكل جيههد مههن تقنيههة الههربل المتشههعب، الخههدمات الهامههة

 وكذلك الأحدان الرياضية مباشرة.، تعرد في صالات السينما اللبنانية

ن الوقهت مهاةال أمامهها الكثيهر مه، وبالنسبة لوكالات الأنباء العربية في الإنترنهت

 حتى تصل إلى وضع مقبول في الإنترنت.

 مستقبل الإنترنت
تقبل بههاهر إع التطههور السههريع لشههبكة الإنترنههت فههي السههنوات الأخيههرة يعههد بمسهه

عهد سهت بللشبكة وتنو  خدماتها ومعلوماتهها وأنمهاط البيهاع فيهها.  ويتوقهع الهبع  بأنه  

فههزة سهنوات تقريبههاً سههيكوع جميهع البشههر مسههتخدمين للإنترنههت.  ولهن يتحقههق الههك إلا بق

.  سههريعة لشههبكات الاتصههال تجعلههها قههادرة علههى تحمههل هههذا الكههم الهائههل مههن المعلومههات

 اليههاً لبنههاء نظههام لعشههرات الأقمههار الصههناعية الجديههدة ااتوتخطههل بعهه  الشههركات ح

فوق سهطح الأرد لتكهوع وسهيلة اتصهال  Satellites Low Orbit))الارتفا  المنخف  

فعالههة وسههريعة لمسههتخدمي الإنترنههت فههي جميههع بقهها  الكههرة الأرضههية.  وسههمي هههذا 

لمشههرو  فههي المشههرو  "الإنترنههت فههي سههماء الكههرة الأرضههية " ويتوقههع أع يبههدأ هههذا ا

 الخدمة بعد حوالي خمس إلى عشر سنوات من اةع.

لههاتف للقد اةدادت وسائل الارتباط بالإنترنت فتعدت الطرق السلكية واللاسلكية 

التمههاثلي والرقمههي إلههى طههرق جديههدة مثههل اسههتخدام أسههلاع خههدمات اشههتراكات البههث 

ير اكهههر  أع التهههي بهههدأ تطبيقهههها فهههي بعههه  الهههدول.  والجهههد (Cable TVالتلفزيهههوني )

 ً فهإع  الاتصالات بالإنترنت بهذ  الطريقهة أسهر  بكثيهر مهن خهل الههاتف العهادي.  أيضها

( ونهههوروب Nortelهنهههاع دراسهههات ومحهههاولات تجريبيهههة مهههن قبهههل شهههركتي نورتهههل )

(Norwebالأوروبيتين ببهث الإنترنهت عهن طريهق شهبكة الكهربهاء.  العجيهب أنه  عنهد ) 

سههتطيع الاتصههال بالإنترنههت عههن طريههق أفيهها  نجههاو هههذ  التقنيههات فههإع المسههتخدم ي

 الكهربههاء فههي المنههزل حتههى ولههو تعطههل التيههار الكهربههائي وبسههرعة تفههوق الاتصههال عههن

 طريق الهاتف.

بحهار إع دم  خدمات الإنترنت مع البث التلفزيوني سيجعل من التلفاة وسهيلة للإ

 عبر الإنترنت دوع الحاجة إلى جهاة حاسب آلي.

ترنت وتعدد تطبيقاتها فلقهد تهم اختهرا  وتطهوير العديهد مهن مع تطور خدمات الإن

الأجهههزة الملحقههة للاسههتفادة مههن الإنترنههت بشههكل أفضههل.  ومههن المتوقههع فههي السههنوات 

القليلة القادمة أع تقهدم أجههزة الإنترنهت الإضهافية نقلهة نوعيهة فهي طريقهة اسهتفادتنا مهن 
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ت.  إع اسهتخدام الشهبكة مهن شبكة الإنترنت ودخولنا على مها بهها مهن خهدمات ومعلومها

أي جهههاة كههاع، وارتباطههها بكههل جهههاة وآلههة كالثلاجههة والسههيارة وايرههها ليعتبههر قفههزة 

تقدمها الإنترنت.  بالطبع سو  تكوع ههذ  الأجههزة فهي النالهب مكملهة لجههاة الحاسهب 

 وليس كبديل كما يتوقع البع .

 

صههاقًً التعلههيم عههلاوة علههى الههك سههيكوع للإنترنههت دور كبيههر فههي التعلههيم وخصو

يهم العام، حيث سهيكوع وسهيلة فعالهة للتواصهل بهين رجهال التعلهيم وبهين الطهلاب ومعلمه

 لبة علهىوبين البيت والمدرسة وسيكوع هناع العديد من الوسائل والمواد التي تعين الط

 دراستهم وتعين المدرسين على أداء دروسهم.

ة تأسيس مصهار  علهى أما في مجال الخدمات المصرفية، فنحن اةع نشهد بداي

يتوقهع الإنترنت تقدم خدماتها لعملائها للتعهر  علهى تفاصهيل حسهاباتهم لهدف بنهوكهم، و

فههي المسههتقبل القريههب أع تمكههن هههذ  الأنشههطة أصههحاب الحسههابات مههن إجههراء عمليههات 

ضه  نبنكية وتسديد للفهواتير وبطاقهات الائتمهاع عبهر الإنترنهت، ولكهن الحهذر مهن عهدم 

ى أمهل ى الإنترنت وكثرة التطفل فيها أخرت من مثل هذ  الأنشطة علأنظمة الحماية عل

 أع يتم الاستفاد منها في السنوات القريبة القادمة.

إع الأبحهههان الجاريهههة فهههي بعههه  الجامعهههات والشهههركات فيمههها يخهههتص بتعريهههب 

كات ع  الشهرالإنترنت وةيادة الاستفادة منها باللنة العربية بدأ يؤتي ثمار .  فها هي ب

ئهات ربية تستعد لإصدار بهرام  الترجمهة الفوريهة علهى الإنترنهت حيهث تسهتطيع الهيالع

والمؤسسههات نشههر مهها لههديها مههن معلومههات باللنههات الأخههرف مباشههرة مههن دوع عنههاء 

ذي عربي الالترجمة اليدوية.  وكذلك فإن  قد اقترب الوقت الذي يستطيع في  المستخدم ال

يههة بعههد لوثههائق الناتجههة مههن البحههث باللنههة العربلا يجيههد الإنجليزيههة ومههن ثههم تظهههر لهه  ا

 استرجاعها وترجمتها الفورية.

لنافههذة إااً فالإنترنهت بحههق نافههذة صههنيرة علههى العهالم الكبيههر بأجمعهه .  فمههن هههذ  ا

لمرئيهة تستطيع أع تتواصل مع العالم بشهعوب  ومؤسسهات  ومنظماته  بخهدماتها الهاتفيهة ا

مههن  ن الأسههواق الإلكترونيههة والقيههام بمهها تريههدوالتلفزيونيههة وتجههوب عشههرات اةلا  مهه

 عمليات بنكية وتجارية وأنت جالس في بيتك أو مكتبك.

 




