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 عشر الرابع الفصل

 المعوقين للأشخاص الوطنية الإستراتيجة تنفيذ في الإعلام دور
ــزود  enforme, informإن الفعــل  ــر أو ي ــي يُخب ــأخوذ مــن الفرنســية ويعن م

 تهدف الورقة إلى: بالمعلومات، كما يعني "يعطي شكلاً لـ ". وعلى ذلك 
ماتي  -1 تدفق المعلو سهيل ال لوسائل  من المؤسسة Flow of informationت

 الإعلام والجمهور.

تالي  -2 علام وبال سائل الإ صحافة وو لدى ال سة  ية للمؤس صورة ايجاب ناء  ب
بمــا يعــزز مصــداقيتها والثقــة بهــا وتعظــيم دورهــا فــي رعايــة الجمهــور 
 المعوقين.

بنــاء شــراكة حقيقيــة مــع وســائل الإعــلام يخــدم المؤسســة لأن: وســائل  -3
لرســـالة  Information multiplierالإعـــلام تعتبـــر "مكبـــر الصـــوت" 

 المؤسسة، وخاصة في مجال الوقاية والتوعية.

حو القاء الضوء -4 شره وسائل الإعلام  يان ما تن عوقين لب ل الأشخاص الم
عوقين.  Stereo-type imageالصورة النمطية  مع للم ظرة المجت ير ن وتغي

مع في المجت ماجهم  لى اد مل ع عوقين والع شريحة الم صورة  .ل يل  )تحل
يل.  ضوع طو مثلا مو سينمائية  فلام ال في الأ ية  عوق النمط شخص الم ال

 ابناء الصمت(

 الإعاقة وقطاع الإعلام بين الفجوة تجسير

ها  - لى غايات هدافها والوصول إ يق أ المؤسسة تريد دعم وسائل الإعلام لتحق
 التي تخدمها.

 . Access to mediaالمؤسسات تريد الوصول إلى وسائل الإعلام  -

مات  - لى المعلو يد الوصول إ سائل الإعلام تر  Access to informationو
 .)معلومات ودراسات(

 .Competing interestsن المصلحتين كيف يكمن تحقيق التوازن بين هاتي -

 .Common interestالهدف: الوصول إلى اهتمام مشترك  -

ستخدام  صالية وا صميم الرسالة الات في ت ساعد  صالية ي ية الات فة العمل إن معر
 الوسيلة الاتصالية الأفضل لإحداث التأثير المرغوب فيه.

ولا، ثم قم بتصميم قبل القيام بأي عملية اتصالية: إعرف الجمهور المستهدف أ
 .One message does not fit all audiencesالرسالة الإعلامية. 

 مثلا: شريحة الصم تختلف عن شريحة المكفوفين. 
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معارض
Opponent

      
محايد

neutral

موالي 
Loyal

 
تدني  شر و ية وزواج الأقارب منت شائرية قو في المجتمع الأردني ما زالت الع

 الثقافة الإنجابية.
 ويلعب الدين في المجتمع دورا كبيرا. 

 Two steps flow ofلكل ذلك ينصح باستخدام نموذج الاتصال ذي المرحلتين 

information 
 Opinion leadersتصميم رسالة إعلامية خاصة لقادة الرأي  -1

 يقوم هؤلاء بإيصال المعلومات إلى من حولهم. -2
 أمثلة على قادة الرأي:

 مسؤولون سابقون وحاليون. -1

 البلوانبون الحاليون والسابقون. -2

 صحفيون وإعلاميون. -3

 وجهاء العشائر، والمجالس المحلية. -4

لدين: ) -5 ماء ا مال، )1عل جال الأع سان، )1( ر قوق الان ( 7( مؤسسات ح
 قيادات القطاع التطوعي.

 أساتذة الجامعات ومدراء المدارس والمعلمون. -6

 زوجات السابقين. -7

 حامين.المهنيون كالأطباء والمهندسين والم -8
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تشوي 
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Noise

تشوي 
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إن معرفــة أدوار وســائل الإعــلام وتأثيرهــا ضــروري قبــل القيــام بــأي نشــاط 

Advocacy .يهدف إلى إحداث تغيير في المجتمع وبالتالي مدى الثقة به 

 الإعلام وسائل أدوار

 تقوم وسائل الإعلام بعدة أدوار منها: 
والدراســات التــي  Informationالإخبــار وتزويــد الجمهــور بالمعلومــات  -1

 تفيده في اتخاذ القرارات.

 التعليم والتثقيف. -2

.  مــــؤخرا تــــم دمــــج المعلومــــات بالتســــلية Entertainmentالتســــلية  -3
Infotainment 

لة  -4 في الدو مة  سات العا هور والسيا التأثير في الرأي العام واتجاهات الجم
قرار   It givesوإيصال آراء الجمهور و"من لا صوت لهم" إلى صانع ال

a platform for the voiceless. 

 .Agenda settingالتأثير في جدول أعمال الحوار العام في البلد  -5

 سلبا أو إيجابا.  المعوق والمؤسسة Imageالتأثير في صورة  -6

بل  -7 كون،  علام أن ت سائل الإ صال وو مات والات يا المعلو كن لتكنولوج يم
شريطة  يدة،  كار جد ني أف في تبي ية  بة أداة قو عل، بمثا ستكون بالف ها  أن
ية  سور، وحما حو مي لى ن صال ع مات والات لى المعلو صول إ ميم الو تع
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 .(1)"حرية التعبير كحق أساسي
التطور الذي حدث في وسائل الاتصال الجماهيري من المهم لـلمؤسسة معرفة 

 وأدى إلى مزيد من تنوعها:
 Push mediaكانت الدولة تسيطر عليه  Old mediaإعلام قديم  -
أهــم مــا يميــزه هــو أن الجمهــور لــه دور فــي  New media إعــلام جديــد -

  Pull mediaالتعرض اليه 

سائل ا - ية و في بن يرات  مات" تغي يا المعلو حدثت "تكنولوج لت أ لإعلام ونق
من  لى  Push mediaالإعلام  يدة: ، Pull mediaإ علام جد برزت وسائل إ

مدونون  ية، ال قع الإخبار ضائية، الموا نت، المحطات الف ، Bloggersالانتر
 .citizen journalistوالمواطن الصحفي 

يده  - ما ير بين " ية  لة توفيق جاد معاد لف وسائل الإعلام على إي وتعمل مخت
 الجمهور" وبين "ما يجب أن يعطى له" وبين ما يحتاجه الجمهور 

- Real Needs is Bolt needs 
ها  - حدد جماهيريت تين ي هاتين الكلم بين  كون  ين ت علام أ سيلة الإ يار و اخت

 وبالتالي قدرتها على التأثير.

الجمهور مثل كعكة وسائل الإعلام تتنافس لأخذ جزء من هذه الكعكة، وكل  -
كل  كل وسيلة تأ تالي  هور محدود وبال ها، والجم صيبه من يادة ن منها يريد ز

لـ  بين أ ها  لـ  Needsمن حصة غيرها حسب موقع لذلك ظهر Wantsوا ، و
 .الذي يجمع بين الإعلام والتثقيف والتسلية Infotainmentمصطلح 

في إن  - ية  ير الترب ير وز حد تعب ستقبل" على  سبورة الم ستكون  "الانترنت 
لى تصاعد  شير إ سات ت عهد الرئيس الأمريكي الأسبق كلينتون. وهناك درا

 جمهور وسائل الإعلام الجديدة.
خدم  علام ي سائل الإ مع و ية  شراكة حقيق ناء  لة إن ب ساته العام طاع ومؤس الق

 لأن: بميادين الإعاقات 
بر الصوت" وسائل الإعلا -1 بر "مك لرسالة  Information multiplierم تعت

، وخاصــة فــي مجــال التوعيــة لــدى مختلــف شــرائح المؤسســة وبرامجهــا
 المجتمع.

لـلمؤسسة  -2 بر بلاغا  قة يعت حول الإعا ساعد ما ينشر في وسائل الإعلام  وي
 على الوصول إلى المعوقين وأماكن تواجدهم ومعرفة مشاكلهم.

 :يلي بما 2الإعلاميين من كثير لدىقطاع الإعاقة   صورة تتلخص

                                                            

من وثائق: القمة العالمية لمجتمع المعلومات  (1)
http://www.itu.int/wsis/newsroom/faqs/FAQs-ar.doc 

لقاءات مع عدد من الإعلاميين وتحليل مواضيع نشرت في ملاحظات من الكاتب بعد (  2)
 الصحافة. يوصى بعمل دراسة منفصلة حول صورة الهيئة لدى الإعلاميين.
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 .أخبار موسمية تدور حول الأشخاص وليس على القضايا وعلى استحياء -1

عن  -2 ية  أخبار تستدر الشفقة على المعوقين وتهدف إلى ايجاد صورة ايجاب
فــي رمضــان المبــارك كانــت المؤسســات  –الفاعــل )شــخص أو شــركة 

والشــركات تتســابق فــي الإعــلان عــن كرمهــا عبــر الصــحف ووســائل 
 الإعلام(. 

 :يلي بما المعوقين قطاع لدى الإعلام صورة تتلخص

 الإعلام لا يقوم بجهود كمية ونوعية تتناسب مع حجم المشكلة.  -1
 عدم وجود صحفيين متخصصين بموضوع الإعاقة. -1

بين جوة  جود ف بين و كذا يت طاع ه لى  هذا الق مل ع هم الع من الم علام، و والإ
 تجسير هذه الهوة بجهود مشتركة من الطرفين.

 ا عبر ثلاثة أسس رئيسية هي:تتحقق مصلحة المجتمع بقيام وسائل الصحافة بدوره
ها الإعلامي  -1 عرف في بيئة تشريعية موائمة تضمن الحريات الإعلامية. )ي

مع  شريعات  فق الت يه وأن تتوا قب عل باح والمعا ته، والم قه وواجبا حقو
 المعايير الدولية لحرية التعبير وحرية الصحافة(.

 مهنية جيدة للإعلاميين. -1
 ة.الالتزام بأخلاقيات المهن -7

في  إن أي خلل في واحدة أو أكثر من هذه الأسس يشكل انتهاكا لحق المواطن 
 المعرفة، ويؤثر على دور السلطة الرابعة في الرقابة كحارس أمين للمصلحة العامة.

 :التشريعية البيئة 1-6

كي موالاة م علام:" حشد و نه إ ني بأ صنيف الإعلام الأرد ضح Loyalن ت " ويت
ذلــك مــن خــلال ســيطرة الحكومــة علــى البــث الإذاعــي والتلفزيــوني ومســهمتها فــي 
يدة  قالات المؤ من الافتتاحيات والم كذلك  باء، و ترا" للأن صحفتين يومييتين ووكالة "ب

 للحكومات في المفاصل. 
 الإعلامي اليوم كان شاعر القبيلة امس، مع تغيرات هنا وهناك.

 الإعلامي اليوم شاعر القبيلة امس 

 ناطق باسم الحكومة ناطق باسم القبيلة -1

 غالباً  المديح -1

 الهجاء: هجاء أشخاص داخل القبيلة -7
 أو أعدائها

 النقد للداخل -
 والهجاء للخارج -

 = التثقيف والتسلية  -9

 تعظيم النماذج الايجابية الحث على المكارم -1

ــاك  ــة هن ــر مكتوب ــرى غي ــة وأخ ــة المكتوب ــوانين والأنظم ــى الق فبالإضــافة إل
 محرمات تؤثر بشكل أو بآخر على مجمل وضع الإعلام في الأردن. 

شريعات  لى الت عديلات ع جراء ت من إ بد  فلا  جذري  ير  حداث تغي يد إ وإذا أر
ية، وخاص عايير الدول مع الم فق  في الأردن لتتوا  ة عبرالناظمة لعمل وسائل الإعلام 
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ناطق  في الم نات خاصة  عات وتلفزيو شاء إذا تحرير الإعلام المرئي والمسموع، وإن
ية  ناطق النائ في الم ناس  من ال ير  كن الكث الريفية والنائية، فالإذاعة وليس الانترنت تم
فة  من المعلومات والمعر كن  كم مم بر  لى أك صواتهم والوصول إ من إمكانية سماع أ

 مية.المفيدة لهم في حياتهم اليو

 التشريعات

 1003لسنة  71قانون حقوق الأشخاص المعوقين رقم 
كار  طال أو إن ستبعاد أو إب يد أو ا حد أو تقي كل  قة:  ساس الإعا لى أ يز ع التمي
في أي  قانون أو  هذا ال في  قررة  يات الم قوق أو الحر من الح قة، لأي  عه الإعا مرج

 قانون آخر.
مادة   ية  -7ال قيم العرب من ال عوقين  مواطنين الم جاه ال كة ت سفة الممل ثق فل تنب

كام  بادئ والأح سان والم قوق الإن عالمي لح ني والإعلان ال ستور الأرد الإسلامية والد
كد  عوقين وتؤ قة بحقوق الأشخاص الم ية المتعل يات الدول في الاتفاق المنصوص عليها 

 على المرتكزات التالية: 
وق الأشــخاص المعــوقين وكــرامتهم وحريــة اختيــارهم واحتــرام احتــرام حقــ 

 حياتهم الخاصة. 
 نشر الوعي والتثقيف حول قضايا الأشخاص المعوقين وحقوقهم.

 من الدستور الأردني:  11المادة تنص 
بالقول  (1 يه  عن رأ ية  عرب بحر ني أن ي تكفل الدولة حرية الرأي، ولكل أرد

سائل سائر و صوير و بة والت حدود  أو الكتا جاوز  شرط أن لا يت ير ب التعب
 القانون. 

 الصحافة والطباعة حرتان ضمن حدود القانون.  (1

 الإنسان لحقوق العالمي الإعلان

وإن كــان الإعــلان العــالمي لحقــوق الإنســان يمثــل قيمــة أخلاقيــة فــي القــانون 
ية. هدة دول شكل معا سية ي ية والسيا لدولي للحقوق المدن هد ا فإن الع شر الدولي  في  )ن

 (11/6/1006الجريدة الرسمية الأردنية بتاريخ 
 11المانة 

 لكل إنسان حق في اعتناق آراء دون مضايقة. .1

ماس  .2 في الت ته  حق حري هذا ال شمل  ير. وي ية التعب في حر حق  سان  كل إن ل
ما  خرين دون لى آ ها إ ها ونقل كار وتلقي مات والأف ضروب المعلو لف  مخت

توب أو  شكل مك سواء على  حدود،  ني أو اعتبار لل لب ف في قا مطبوع أو 
 بأية وسيلة أخرى يختارها.

قرة  .3 في الف ها  صوص علي قوق المن سة الح ستتبع ممار مادة  1ت هذه ال من 
يود ؤواجبات ومس لبعض الق جوز إخضاعها  لك ي صة. وعلى ذ وليات خا
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 ولكن شريطة أن تكون محددة بنص القانون وأن تكون ضرورية: 

 .)أ( لاحترام حقوق الآخرين أو سمعتهم
 )ب( لحماية الأمن القومي أو النظام العام أو الصحة العامة أو الآداب العامة.

 الإنسان لحقوق العربي الميثاق

تونس ) في  ية  مة العرب ثاق العربي لحقوق 1009 /17/1أقر مؤتمر الق ( المي
سان، سمية  الإن يدة الر في الجر شره  تم ن كرا و ثاق مب هذا المي لى  صادق الأردن ع و

عدد  16/1/1009بتاريخ مرتين الاولى  تاريخ  9618ب ية ب عدد  16/4/1009والثان ب
 وذلك لوقوع خطأ في نشره بالصيغة التي يتطلبها القانون. 9631

 من الميثاق: 71تنص المادة 
حق  -1 يضمن هذا الميثاق الحق في الإعلام وحرية الرأي والتعبير وكذلك ال

ما في استقاء الأنباء والأفكار وتلقيها ونقلها إلى  الآخرين بأي وسيلة ودون
 اعتبار للحدود الجغرافية.

مع ولا  -2 تمارس هذه الحقوق والحريات في إطار المقومات الأساسية للمجت
سمعتهم أو  خرين أو  قوق الآ ترام ح ضها اح تي يفر يود ال ضع إلا للق تخ
 حماية الأمن الوطني أو النظام العام أو الصحة العامة أو الآداب العامة.

نص  من  ضح  مادة ويت نص ال قارب  ها ت مادة ان عالمي  14ال علان ال من الإ
 والعهد الدولي للحقوق المدنية والسياسية.

بدون  ها  حرية التعبير تعني ثلاث كلمات: حرية التماس المعلومات وتلقيها وبث
ندما  سان ع ية لحقوق الإن يق الدول فة المواث في كا كرر  تدخل. وهذه الكلمات الثلاث تت

فــي الإعــلان العــالمي لحقــوق  14التعبيــر والــرأي. )المــادة  يــتم الحــديث عــن حريــة
مادة  سية، وال ية والسيا لدولي للحقوق المدن هد ا سان، والع بي  71الإن ثاق العر في المي

 .(من اتفاقية حقوق الطفل 17لحقوق الإنسان، والمادة 
سان من حقوق الإن حق  سان  كل ان ير ل هاك ، إذا، حرية التعب هو انت ها  وانتهاك

 .لإنسانلحقوق ا
بمعنــى آخــر إن حريــة التعبيــر للشــخص المعــوق تعنــي حريتــه فــي: التمــاس 

 المعلومات وتلقيها وبثها بدون تدخل. 
مات:  لى المعلو صول إ ضمان الو في  سي  جر الأسا صبحت الح مات ا المعلو

لا يمكن إعمال حق حرية التعبير بدون حرية التعبير والرأي، وحرية الصحافة، حيث 
 معلومات. حق الوصول إلى ال

 الإعاقة ذوي الأشخاص حول الدولية الإتفاقية

 التوعية  -- 8المانة 

  :وتتعهد الدول الأطراف باتخاذ تدابير فورية وفعالة وملائمة . 1 
   ستوى لى م لك ع في ذ ما  سره، ب مع بأ في المجت لوعي  ستوى ا فع م لر
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ترام يز اح لى تعز قة، وع شخاص ذوي الإعا شأن الأ سرة، وب قوق  الأ ح
 وكرامة الأشخاص المعوقين؛ 

   قة ضارة المتعل شكال التحيز والممارسات ال لمكافحة القوالب النمطية وأ
يع بالم عوقين، بما في ذلك تلك القائمة على أساس الجنس والعمر، في جم

 مجالات الحياة؛ 
   .لتعزيز الوعي بقدرات وإسهامات المعوقين 
  غاية تشمل ما يليتدابير لتحقيق هذه ال:  
  بدء ومتابعة تنظيم حملات فعالة للتوعية العامة تهدف إلى:  
o   لتعزيز تقبل حقوق المعوقين؛ 
o   جاه الأشخاص ماعي ت لوعي الاجت لتعزيز التصورات الإيجابية وزيادة ا

 المعوقين؛ 
o   ،قة لتشجيع الاعتراف بمهارات وكفاءات وقدرات الأشخاص ذوي الإعا

   .وإسهاماتهم في مكان العمل وسوق العمل
   تشــجيع علــى جميــع مســتويات نظــام التعلــيم، بمــا فــي ذلــك لــدى جميــع

   .الأطفال من سن مبكرة، وهو موقف يتسم باحترام حقوق المعوقين
   تشــجيع جميــع أجهــزة وســائل الإعــلام علــى عــرض صــورة للمعــوقين

 .بطريقة تتفق والغرض من هذه الاتفاقية
   تعزيــز الــوعي بشــأن تنظــيم بــرامج تدريبيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة

 وحقوق المعوقين. 
 والوصول إلى المعلومات   ارية التعبير والرأي -- 21المانة  

ــدابير المناســبة لضــمان أن الأشــخاص ذوي   ــدول الأطــراف كــل الت تتخــذ ال
قي  ماس وتل ية الت الإعاقة من ممارسة الحق في حرية الرأي والتعبير، بما في ذلك حر

كار على أ يع ونقل المعلومات والأف خلال جم مع الآخرين، ومن  ساواة  من الم ساس 
مادة  في ال حو المحدد  في  1وسائل الاتصال من الاختيار، على الن ما  ية، ب من الاتفاق

   :ذلك عن طريق
ــة   - ــور للأشــخاص ذوي الإعاق ــة الجمه ــات المخصصــة لعام ــوفير المعلوم ت

بأشكال سهلة المنال والتكنولوجيات المناسبة لمختلف أنواع الإعاقة في الوقت 
   .المناسب وبدون أي تكلفة إضافية

عززة  قبول وتيسير  - استخدام لغات الإشارة وطريقة بريل وطرق الاتصال الم
شكال الاتصال  ها وطرق وأ كن الوصول إلي خرى يم يع وسائل أ البديلة وجم

   .التي يختارونها من جانب المعوقين في معاملاتهم الرسمية
من   - لك  في ذ ما  هور، ب مة الجم خدمات لعا حث الكيانات الخاصة التي تقدم ال

شكال سـهلة المنـال  توفير المعلومـات والخـدمات بأ خلال شـبكة الإنترنـت، ل
 .مال للمعوقينوالاستع

علام  - سائط الإ شجيع و شبكة  ،ت يق  عن طر مات  قدمو المعلو لك م في ذ ما  ب
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  .اول المعوقينالإنترنت، على جعل خدماتها في متن
 الاعتراف والتشجيع على استخدام لغة الإشارة.  -
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  والنشر المطبوعات قانون

 :8المادة وتعديلاته في  1448لسنة  8رقم   قانون المطبوعات والنشرينص 
في -أ حق  صحفي ال يع  لل لى جم مات، وع لى المعلو سمية الحصول ع هات الر الج

ته مة تسـهيل مهم سات العا اـ  والمؤس لى برامجه له للاطـلاع ع اـل  حة المج وإتا
 .ومشاريعها وخططها

يود -ب فرض أي ق لى  يحظر  تدفق المعلومات إ في ضمان  يق حرية الصحافة  تع
 .تعطيل حقه في الحصول عليها المواطن أو فرض إجراءات تؤدي إلى

قيمع مراعاة أحكام التشريعات  -ج بة على ما يستفسر عنه  النافذة، للصحفي تل الإجا
قوم الجهة  من معلومات وأخبار وفقا لأحكام الفقرتين )أ( و )ب( من مادة وت هذه ال

سرعة بار بال مات أو الأخ هذه المعلو صحفي ب يد ال صة بتزو قا  المخت مة وف اللآز
وخلال مدة  لطبيعة الخبر أو المعلومة المطلوبة إذا كانت لها صفة إخبارية عاجلة،

 .لا تزيد على أسبوعين إذا لم تكن تتمتع بهذه الصفة
تأديته لعمله، الحق في حضور الاجتماعات العامة وجلسات  للصحفي وفي حدود -د

بات  مجلس الأعيان ومجلس النواب وجلسات الجمعيات العمومية للأحزاب والنقا
ئات العمومية  والاتحادات والأندية والاجتماعات مة للهي للشركات المساهمة العا

مؤسسات عامة وجلسات المحاكم العلنية ما  العامة والجمعيات الخيرية وغيرها من
سرية قة أو  عات مغل سات أو الاجتما كن الجل مة أو  لم ت قوانين أو الأنظ كم ال بح
 .التعليمات السارية المفعول الخاصة بهذه الجهات

يتم ان يا  نه يوم سابقة إلا أ من النصوص ال حق الصحافيين وعلى الرغم  هاك  ت
سلطة  من ال ما  قط إن ساتها ف مة ومؤس من الحكو ليس  مات  لى المعلو في الحصول ع
التشــريعية ومثــال ذلــك مجلــس الأعيــان الــذي يمنــع الصــحافيين مــن تغطيــة جلســاته 

 وجلسات لجانه.
 ومن أهم المواد الداعمة لحرية الصحافة ما يلي:

  والتصحيح الرد حق استخدام

 من قانون المطبوعات والنشر: 13المادة  تنص 
نشــرت المطبوعــة الصــحفية خبــراً غيــر صــحيح أو مقــالاً يتضــمن  أ ـ إذا

حق مات غير صحيحة في قال  معلو به الخبر أو الم لق  لذي يتع شخص ا لل
بة بتصحيحه قال أو المطال لرد على الخبر أو الم ير  ا ئيس التحر وعلى ر
ت لي  لذي ي عدد ا في ال ناً  ما  اريخ ورود أينشر الرد أو التصحيح مجا منه

في المطبوعة  قال  في المكان والحروف نفسها التي نشر فيها الخبر أو الم
  .الصحفية

ب ـ إذا نشــرت المطبوعــة الصــحفية خبــراً غيــر صــحيح أو مقــالاً يتضــمن 
ير أن  صحيحة تتعلق معلومات غير ئيس التحر لى ر بالمصلحة العامة، فع
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من  يرده من التصحيح الخطي الذي ينشر مجاناً الرد أو ية أو  الجهة المعن
تاريخ لي  لذي ي عدد ا في ال مدير  كان  ورود ال في الم لرد أو التصحيح و ا

 .في المطبوعة الصحفية نفسها التي ظهر فيها الخبر أو المقال  والحروف
 وتستطيع المؤسسة أو الشخص المعوق استخدام هذا حق الرد والتصحيح.

 المعلومات على الحصول حق ضمان قانون

حق  لقد سجل الأردن "جول" على طريقة الرياضة بإقراره أول قانون ضمان 
 الحصول على المعلومات في العالم العربي والوحيد حتى الآن.

 كأول قانون من نوعه في العالم العربي. 13/6/1003وصدر القانون بتاريخ 
في الحصول ،مع مراعاة احكام التشريعات النافذة -3المادة حق  ني ال  لكل ارد

على المعلومات التي يطلبها وفقا لاحكام هذا القانون اذا كانت له مصلحة مشروعة او 
 سبب مشروع.

 : المهنية

عام  حول  1008وجدت دراسة تحليلية نفذها المركز الوطني لحقوق الإنسان 
تحليــل مضــمون الصــحف اليوميــة الأردنيــة تجــاه الأشــخاص ذوي الإعاقــة )الــرأي، 

سألة  (1)(ليومالدستور، الغد، العرب ا ية بم ية الأردن صحف اليوم مام ال جة اهت أن در
نت ) قة كا شية %0869الإعا هذا الموضوع وهام مام ب ني ضعف الاهت ما يع هو  (، و

عدام  ية وان يات الصحافة الأردن سلم اولو في  عاقين  ها الأشخاص الم المكانة التي يحتل
 وجود صحافة متخصصة في هذا المجال.

 :الدراسة واستنتجت

  قة ضوعات المتعل صحف اليوميـة بالمو مام ال ية اهت قة محدود وشـح بالإعا
 الكادر الصحفي المتخصص في قضايا الإعاقة. 

  من المؤسسات يات  سبات وفعال من منا اكتفاء الصحفيين بمتابعة ما يصلهم 
ــدرة  ــل الخاصــة، ون ــز التأهي ــة ومراك ــى للاعاق ــس الأعل ــة والمجل الحكومي

لات المعنية بالأشخاص المعاقين والاعتماد على التحقيقات والتقارير والمقاب
 المواد الإعلامية ذات الطابع الخبري. 

نه لت ا في :وقا ياً  هاً ايجاب كس اتجا صحفية تع ية ال من أن التغط لرغم  لى ا "ع
صحف  مام ال من اهت جداً  صغيرة  ساحة  تل م ها تح سية إلا إن ها الاسا ها وفكرت دلالات

ر بالنشــاطات الحكوميــة ونشــاطات المجلــس اليوميــة الأردنيــة، وتــرتبط بشــكل مباشــ
عل  مع الف ها  قة تفاعل ية وطري يات الاهل شاطات الجمع من ن ها  لق ب ما يتع لى و الأع

                                                            

جرت ( 1) سة أ ترة خلال الدرا ية الف حاث وحدة  70/6/1008-1/1 الزمن يق الأب : بالمركز والتوث
قوب محمد حث - يع سي با يع فرصه مشروع ضمن رئي بة للجم ية ه مة مال  المجلس من مقد
 1008 اول تشرين البريطاني الثقافي
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ية  الحكومي على اختلاف مستوياته دون أن يكون لهذه الصحف أي استراتيجية اعلام
 واضحة تعالج قضايا الأشخاص المعاقين او تتعامل مع احتياجاتهم ومتطلباتهم".

قة  وقد سألة الإعا لوحظ اختلاف درجة الاهمية التي توليها الصحف اليومية لم
بين  لى  بة الاو في المرت يوم"  عرب ال صحيفة "ال نت  خرى، إذ كا لى أ صحيفة ا من 

ــرأي" %0.61( تبعتهــا صــحيفة "الغــد" )%1.17الصــحف بنســبة ) ( وصــحيفة "ال
 (.%0.97( وصحيفة "الدستور" )0.16%)

ية للصحف تركز نشر المواد الإعلام صفحات الداخل في ال ية المتعلقة بالإعاقة 
سبة ) ية بن صفحة %48اليوم في ال شورة  ية المن مواد الإعلام سبة ال نت ن ما كا (، بين

 (، ولم تنشر أي مادة اعلامية تتعلق بالإعاقة في الصفحة الأولى.%1الاخيرة )
ع من الصحف طبي لوي  جزء الع في ال ة ويفسر الاهتمام بنشر المواد الصحفية 

ــى النشــاطات الرســمية المرتبطــة بالمؤسســات  ــي ركــزت عل ــة الت ــة الاخباري التغطي
حو ) غت ن تي بل عاقين وال لى للأشخاص الم ية والمجلس الأع من %30.09الحكوم  )

مام بقضايا ذوي  عن ضعف الاهت بر  ما يع مجموع تغطية المؤسسات المختلفة، وهو 
 الحكوميين.  الإعاقة بقدر ما يعكس الاهتمام بنشاطات المسؤولين 

صحف  في ال شورة  ية المن مواد الإعلام من ال بر  سبة الأك بار بالن حظيت الأخ
ــت نســبتها ) ــة، إذ كان ــة بالإعاق ــارير بنســبة %36.31وذات العلاق ــم جــاءت التق (، ث

( %1.1( والمقـــابلات )%1.41(، بالمقابـــل كانـــت نســـبة التحقيقـــات )19.11%)
قالات ) قراء )%0.11والم يد ال مات فكانـت (، أ%0.11( وبر سات والترج مـا الدرا

 (،%9.66نسبتها )
ــاقين  ــى للأشــخاص المع ــس الأعل ــة والمجل ــة الاجتماعي ــت وزارة التنمي واحتل

سبة ) سبة التغطية الصحفية وبن ( على %13.83( و)%11.13المرتبة الأعلى في ن
 التوالي.

 وجاءت في المرتبة الأخير المواضيع ذات الجوانب العلاجية أو التوعوية.
 (،%1.16نت المواد الإعلامية التوعوية والتثقيفية تشكل نسبة )وكا

 الصورة النمطية التي ترسمها الصحف اليومية للأشخاص المعاقين:
في  بة  سبة الغال حديات الن جاوز الت قادر على ت قوي وال بدع وال شكلت صفة الم

لى ) قد وصلت ا شورة، و ية المن مواد الإعلام صفة %60.97ال سبة  غت ن ما بل (، بين
 (.%19.04( وصفة المثير للشفقة )%11.41الضعيف )

بلغــت نســبة الاتجــاه الايجــابي فــي التعامــل مــع قضــية الأشــخاص المعــاقين 
بالغ )34.10%) سلبي ال جاه ال نة بالات نت %7.41( مقار يد فكا جاه المحا ما الات (، أ

 (.%16.41نسبته )


