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تقتضي الضرورة العلمية إعطاء تحديد لمفهوم الخطاب الدعائي وتق:ديم مفه:وم 
الخطاب الذي يحاط بإشكالية ناتجة من انتشار استخدامه وعلى نطاق واس:ع ف:ي ش:تى 

والتخصص::ات الاجتماعي::ة والإنس::انية والمعرفي::ة وبص::ورة واض::حة خ::لال المي::ادين 
كم:ا أنّ الكثي:ر م:ن ، السنوات الأخيرة فقد دخل في عالم الاتص:ال والإع:لام والسياس:ة

يدخل في كل (الباحثين قد توسعوا في تعريفاتهم واستخدامهم لمفهوم الخطابحتى أصبح
إن حال:ة  )1()الع:يش تح:ت مظلت:هالأشياء وتأتيه كل التخصص:ات طائع:ة وطامع:ة ف:ي 

ع::دم الاتف::اق عل::ى مفه::وم الخط::اب ف::ي مختل::ف مج::الات وحق::ول العل::وم الاجتماعي::ة 
والمفارقة بين ، ترتبط بغموض وحيرة قلمّا تجد لها مثيلا في مفاهيم العلوم الاجتماعية

انتشار واستخدام الخطاب وغموضه تمثل إشكالية مضافة إليها إشكالية تحديد الطبيعة 
  )2(.لمعرفية للخطاب والتي يشوبها الاختلاف والتباين لكونه نظرية أم منهجا

لذلك عندما نحاول تعريف المصطلح فإننا نلجأ إما الى القواميس أو إلى السياق 
ل::ذا ، وق::د ورد الخط::اب ف::ي قواميس::الغرب ب::أطر وإش::كالٍ متع::دده، ال::ذي يس::تعمل في::ه

إذ ج::اءت ف::ي ، ق::وف عل::ى معانيه::اتوج::ب الرج::وع والاس::تناد إل::ى بع::ض المع::اجم للو
ف:ي  discoursجزء أو وحدة من الكلام أو الكتابة المترابطة ويعني (القواميس الغربية 

وتعن::ي  ))act of running aboutإلانكليزي::ة الوس::طى م::ن اللاتيني::ة فع::ل الت::دفق 
discours3()الكلام المباشر وغير المباشر في قاموس كولنز روبرت للغة الفرنسية(  

خطبة (يقابله التعريف العربي للخطاب الذي ورد في المنجد للغة بمعنى خطب 
وخطبا وخطابة وعظ قرأ الخطبة على الحاضرين يقال خطب القوم وفي القوم خطب 

خاطب:ه ف:ي ف:لان أي راجع:ه :خطابة صار خطيبا خاطب خطابا ومخاطب:ة كالم:ه يق:ال
، ب يكل:م ب:ه الرج:ل ص:احبهفي شانه تخاطبا تكالما اختطب على المنبر خط:ب الخط:ا

الخطاب مراجعة الكلام وقد خاطبه بالكلام مخاطبا وخطابا (وجاء في لسان العرب )1(

                                                           

 .103ص، 2010، دار اسامة، عمان، مناهج البحث الاعلامي وتحليل الخطاب، بسام مشاقبة)1(

ال:دار المص::رية ، الق::اهرة، تحلي:ل الخط::اب الاعلام:ي أط::ر نظري:ة ونم::اذج تطبيقي:ة، محمد ش:ومان)2(
 .26ص، 2007، اللبنانية

-20ص، 2012، دار الكت:ب العلمي:ة، بي:روت، غري:ب اس:كندر–ترجم:ة ، الخط:اب، سارة ميل:ز)3(
21. 

 .186ص، 2007، 42ط ، المشرقدار ، بيروت، المنجد في اللغة والاعلام)1(
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والخطبة هو الكلام الذي يتكلم به الخطيب وذهب أبو إس:حاق إن الخطب:ة عن:د الع:رب 
  )2()الكلام المنثور المسجع ونحوه التهذيب والخطبة مثل الرسالة لها أول وآخر

وخاطب:::ة ب:::الكلام (الخط:::اب ف:::ي مخت:::ار الص:::حاحبمعنى الك:::لام  وج:::اء مفه:::وم
  )3() بضم الخاء، مخاطبة وخطابا وخطب على المنبر خطبة

إن التق::ارب المعجم::ي لمع::اني الخط::اب ف::ي إط::ار الثق::افتين العربي::ة والغربي::ة 
لايج::د تجس::يدا مم::اثلا ل::ه عل::ى ص::عيد المفه::وم إذ انطوت::ا عل::ى مف::اهيم متباين::ة ج::اءت 

يرات المختلف::ة الت::ي يحمله::ا المص::طلح س::واء أك::ان الن::اتج م::ن التط::ور نتيج::ة للتفس::
وذلك واضح ، التاريخي أم من حيث استخداماتها العديدة في الحقول المعرفية المختلفة

  )4(.بشكل جلي في الثقافة الغربية
، إن تنوّع تعريفات الخطاب للأسباب آنفة الذكر أو بسبب اقترانه بوص:ف آخ:ر

والسياس::ي والاجتم::اعي بوص::فه فع::لا يجم::ع ب::ين الق::ول والعم::ل كالخط::اب الثق::افي 
  .   لايكسبهتشتتا بل يعطيه سعة وغنى في التصنيف
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 :الخطاب في الثقافة العربية  - 

�m��Ý���Üورد لفظ الخطاب في القرآن الكريم بصيغة الفعل في آي:ات ث:لاث 
à��ß��Þá����ã�����âl)1( قول::::ه تع::::الى :�m��®��¬��«��ª��©l)2( 

 )�mÞ���Ý��Ü��Û���Úß����á��àl)3:وقوله تعالى

فَقَ::الَ أكَْفِلْنِيهَ::ا (كم::ا ورد بص::يغة المص::در ب::ثلاث مواق::ع كم::ا ف::ي قول::ه تع::الى 

نِي فِي الْخِطَابِ   )5(�m���b��a�������`��_��^��]l: وقوله تع:الى )4()وَعَزَّ

                                                           

 .137ص، 2003، دار الحديث، القاهرة، المجلد الثالث، لسان العرب، ابن منظور)2(

، 1983،دار الرس:::الة، كوي:::ت، مخت:::ار الص:::حاح، محمد ب:::ن أب:::ي بك:::ر ب:::ن عب:::د الق:::ادر ال:::رازي )3(
 .180ص

، ماجستير غير منشورةرسالة ، الخطاب الاعلامي وادارة الازمة السياسية الدولية، جليل الوادي)4(
 .24ص، 1996، قسم الاعلام، كلية الاداب، بغداد

 .)37(سورة هود الآية)1(

 ).63(سورة الفرقان الآية )2(

 ).27(المؤمنون الآية  سورة )3(

 ).23(سورة ص الآية )4(

 ).20(ورة ص الآية س )5(
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ويحي::ل المفه::وم  )�m��^��]��\��[`��_a����e��d���c��bl)6وقول::ه تع::الى 

  )7(.والمعنى القرآني الخطاب إلى الكلام
ورد لفظ الخطاب كثيرا عند الأصوليين انطلاقا م:ن أنَّ الخط:اب ه:و الأرض:ية 
التي استقامت أعمالهم عليها إذ ت:رددت الكثي:ر م:ن اش:تقاقات ج:ذر الخط:اب بمواض:ع 

لاسم الفاعل مخاطب وللاسم المفعول مخاط:ب عِدّة ومن بين الأدلة على ذلك إيرادهم 
اللف::ظ (فق::د ج::اء ف::ي تعري::ف الام::دي ب::أن الخط::اب  )8(، بوص::فهما طرف::ي الخط::اب

أن:ه (فيم:ا عرّف:ه الج:ويني  )1()المتواضع عليه المقصود به إفهام من ه:و متهي:ئ لفهم:ه
ر الكلام والخطاب والتكلم والتخاطب والنطق واحدة في حقيقة اللغ:ة وه:و م:ا ب:ه يص:ي

وال:ذي أحي:ل ف:ي الق:واميس العربي:ة إل:ى ، ويعرّف ابن جن:ي الخط:اب )2()الحي متكلما
كل تلف:ظ مس:تقل بنفس:ه مفي:د لمعن:اه ويض:يف ان:ه الجم:ل المس:تقلة بأنفس:ها (الكلام بأنه

ويعني ابن جني ان دلالة الك:لام ت:رتبط ب:نظم الألف:اظ الت:ي ركب:ت ، الغانية عن غيرها
التأليف الذي استوفى المعنى فاستغنت بنفسها دلالياً عن  فيما بينها على وفق سياق من

أما الخط:اب بتعبي:ر اب:ن  )3()غيرها كونها قد انطوت على شبكه دلالية خاصة متكاملة
واس:تخدم الب:احثون  )4()، هي قوة تتكلف الإقناع ك:ل واح:دة م:ن الأش:ياء المف:ردة(رشد

اب ف:::ي أدبي:::اتهم والمفك:::رون الع:::رب المعاص:::رون وم:::ن مختل:::ف الاختصاص:::اتالخط
وكانت لهم تعاريفهم الخاصة إذ يرى محمد منير حجابإنه تعبير عن الأفكار بالكلمات أو 
محادث::ات ب::ين ط::رفين أو أكث::ر أو منافس::ة رس::مية أو معالج::ة مكتوب::ة لموض::وعات 
معينةأو حوارات أو كلام والخطاب مصطلح ي:دل ف:ي ع:الم اللغوي:ات عل:ى أي امت:داد 

كما )5(، ويكون أكبر من الجملة الواحدة او الفقرة المتكاملة، يملغوي له بناء منطقي سل
نظام::ا مركب::ا م::ن ع::دد م::ن الأنظم::ة التوجيهي::ة والدلالي::ة والتركيبي::ة (يع::د الخط::اب 

والدلالي::ة والوظيفي::ة الت::ي تت::وازى وتتق::اطع جزئي::ا او كلي::ا ف::ي م::ا بينه::ا او يوص::ف 

                                                           

 ).37(سورة النبأ الآية )6(

 .25ص،مصدر سابق، جليل الوادي )7(

دار  ،بي::روت ،اس::تراتيجيات الخط::اب مقارب::ة لغوي::ة تداولي::ة ،عب::د اله::ادي ب::ن ظ::افر الش::هري )8(
 .36ص،2004،الكتاب الجديد

 .100ص ،مصدر سابق ،بسام مشاقبة)1(

 .100ص ،مصدر سابق ،بسام مشاقبة )2(

، 53ص، 1993اذار ، 3ع:دد ، مجل:ة أف:اق عربي:ة، أشكالية المص:طلح النق:دي، عبداللة ابراهيم )3(
مجل:ة ، طبيع:ة العلاق:ة ب:ين الخط:اب ال:دعائي والخط:اب السياس:ي، نقلا عن نزه:ت محم:ود نف:ل

 .45ص،2008،كلية الاعلام، بغداد ،الباحث الاعلامي العدد الرابع

 .39، 2009،دار اسامة ،عمان،الخطاب الاعلامي بين النظرية والتحليل ،صفاء جبارة )4(

 .39، 2004،دار الفجر للنشر والتوزيع ،القاهرة ،المعجم الاعلامي ،محمد منير حجاب )5(
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ين:ة للتح:دث ع:ن الواق:ع وفهم:ه طريق:ة مع(ويراه محمد ش:ومان )6()بإستراتيجية الخطاب
كما ان:ه مجموع:ة م:ن النص:وص والممارس:ات الخاص:ة بانت:اج النص:وص وانتش:ارها 

ويض:يف أن:ه ك:ل الأش:ياء ، )واستقبالها مما يؤدي الى إنشاء او فهم الواق:ع الاجتم:اعي
  )1(.التي تكون العالم الاجتماعي بما في ذلك هوياتنا أو واقعنا ككل

  :الغربي الخطاب من المنظور -ب 
التنوع والتعدد والتباين والتشابه لمفهوم الخطاب وإنه لم يكن سمة امت:ازت به:ا 

ويرجع ذلك لتأثره في ، التعريفات العربية فحسب بل هو من سمات التعريفات الغربية
وكث:رة اس:تخدامه ف:ي ، الدراسات المختلفة التي أجراها الباحثون والمفكرون الغربيون

تت::داخل وتش::ابك فيمابينه::ا والت::ي أعطتن::ا سلس::لة م::ن المع::اني  الحق::ول المعرفي::ة الت::ي
النظرية ويعد ميشيل فوكو من أكثر العاملين في هذا المجال والذي عمل على تط:وير 

  .سلسلة من النظريات المختلفة التي صنفت بشكل واسع تحت مصطلح الخطاب
 النص:وص والأق:وال كم:ا تعط:ي مجم:وع كلماته:ا(والخطاب في نظر فوكو ه:و

والخطاب عنده مفه:وم يش:ير إل:ى  )2()ونظام بنائها وبنبتها المنطقية او تنظيمها البنائي
مجمل أساليب الحديث والتفكير التي تنظمها مجموعة من الفرضيات المتقاربة ح:ول (

المج:ال الع:ام لك:ل الاق:وال الخبري:ة واحيان:ا بمجموع:ة م:ن (كم:ا عرف:ه ، )3()قضية م:ا
احيان::ا اخ::رى ممارس::ة منظم::ة تحم::ل ع::ددا م::ن الاق::وال الاق::وال الخبري::ة الفردي::ة و

  )4()الخبرية
بكون::ه تلف::ظ يفت::رض متكلم::ا ومس::تمعا وعن::د الأول (وع::رّف بينفس::ت الخط::اب 

  )5(.)هدف التأثير على الطرف الثاني بطريقة ما
محادثة ذات طبيعة رسمية وتعبير رسمي من:تظم (الخطاب  (*)وترى سارة ميلز

أما العاملون في ميدان علم البيان أو الفصاحة في:رون .)1()للأفكار في الكلام أو الكتابة
  )2()فن أستخدام اللغة للتأثير على أحكام الاخرين وسلوكهم(الخطاب 

                                                           

، 2009،المؤسسةالجامعيةللدراساتوالتوزيعوالنش:ر،عم:ان،ماالخطابوكيفنحلل:ة،عبدالواسعالحميري)6(
 .9ص

 .25ص ،مصدر سابق ،محمد شومان )1(

 .48ص ،مصدر سابق ،نزهت محمود نفل )2(

، المنظم:::ة العربي::ة للترجم:::ة ،بي::روت ،ترجم::ة ف:::ايز الص::ياغ ،عل:::م الاجتم::اع، أنت::وني غ::دنز )3(
 .722ص،2005

المرك::::ز العلم::::ي  ،بغ::::داد ،تحلي::::ل المض::::مون الخط::::اب كم::::ادة للبح::::ث ،ك::::ريم محمد حم::::زة )4(
 .13ص، 2012،العراقي

 .101ص، مصدر سابق ،بسام مشاقبة )5(

انكلت::را بروفيس::ورةباحثة ف::ي كلي::ة الدراس::ات الثقافي::ة ف::ي جامع::ة ش::يفليد ه::الام ف::ي (س::ارة ميل::ز (*)
أسهمت بفاعلية ب:الحقول الت:ي ت:رتبط بالنظري:ة الثقافي:ة العام:ة مث:ل اللس:انيات النس:وية ونظري:ة 
الخطاب الكولونيالي ونظرية الأدب والنظرية النسوية لها مؤلف:ات ع:دة منه:ا خط:اب الاخ:تلاف 
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يين وه:و وردت التعاريف الس:ابقة وف:ق اتج:اه الدراس:ات التواص:لية ل:دى الغ:رب
متفق مع رؤية الخطاب لدى العرب أما الدراس:ات اللغوي:ة فك:ان التب:اين واض:حا فه:و 

وق:د ورد مفه:وم الخط:اب عن:د الب:احثين ف:ي ه:ذا ، نتاج تعدد مناهج الدراسات اللغوي:ة
بوص:فه أكب:ر م:ن جمل:ة (المجال كما عرضته ديبورا شيفرد بوصفه واحدة من ث:لاث 

  )4()الملفوظبوصفه أي وحدة لغوية أو بوصفه 
باللغة المستخدمة لتمثيل ممارسة اجتماعية محددة (ويمثل الخطاب لدى فيركلاو

أص::::وات يعب::::ر به::::ا ك::::ل ق::::وم ع::::ن (واللغ::::ة ه::::ي  )3() م::::ن وجه::::ة نظ::::ر معين::::ة
والخطاب يركز في اللغة والكلام وتعد اللغة الطبيعية ه:ي م:ادة الخط:اب )4()إغراضهم

أي من السوق ، يستلهم المعنى من الخارج في الغالب لكن ليس اللغة بل الخطاب الذي
اللغوي::ة ليكس::ب الخط::اب قيم::ة رمزي::ة تنب::ع م::ن التج::ارب الفردي::ة وم::ن التض::مين 

وتع:::د اللغةبمس:::توياتها كاف:::ة م:::ن أه:::م الأدوات الت:::ي يس:::تطيع الف:::رد أو )5(، والإيح:::اء
المؤسسات التي تعمل على انت:اج خط:اب مح:دد م:ن الوص:ول ال:ى اله:دف ال:ذي أن:تج 

الخطاب سواء أكان الإفهام أم الإخبار أم وصف الواقع بل تستطيع أن تنجز بها لأجله 
  .أعمالا أكثر أهمية وذلك بتوجيه من يرسَل إليه الخطاب

كما إن الخطاب والنص يمكن استعمالهما بمعنى أوسع ليحتويا وحدات اللغةفي 
وي:رى نورم:ان ف:اركلوف  )1(، وظيفة صريحة ومحددة سواء أكانت محكية أم مكتوب:ة

الخطاب يعني اللغة وأنماط أخرى من السيرورات السيميائية باعتبارها عناص:ر (بأن 
وم::ن المعل:وم أنّ التخاط::ب لاي::تم عب:ر اللغ::ة ب:ل ي::أتي عب::ر  )2()ف:ي الحي::اة الاجتماعي:ة

انساق تخاطبيه أخرى كالإشارة والصورة وغيرها من العلامات اللغوية غير اللفظي:ة 
يمكن التمييز في هذا المجال ب:ين التواص:ل ، اللغة أنجع نسق لتحقيق الخطابمع بقاء 

المجردت:ان م:ن أي تعلي:ق )الص:ورة–الإش:ارة –لغ:وي (الأحادي بنسق تخاطبي واحد 

                                                                                                                                                    

تحلي:::::::::::::::::::::::::ل لكتاب:::::::::::::::::::::::::ات الرحل:::::::::::::::::::::::::ة النس:::::::::::::::::::::::::وية والكولونيالي:::::::::::::::::::::::::ة 
 ) فوكوولهامؤلفاتعدةالنسويةواللغةوالجنسوميشيلوالأسلوبية

 .20ص ،مصدر سابق ،سارة ميلز)1(

 . 37ص ،مصدر سابق ،عبد الهادي بن ظافر الشهري )2(

 

 .25ص ،مصدر سابق ،محمد شومان )3(

مرك::::ز دراس::::ات  ،بي::::روت ،الاع::::لام العرب::::ي وأنهي::::ار الس::::لطات اللغوي::::ة ،نس::::يم خ::::وري )4(
 .84ص. 2005،العربية

 .25ص ،مصدر سابق ،عبد الهادي بن ظافر الشهري )5(

الخط::اب الموس::ط مقارب::ة وظيفي::ة موح::دة لتحلي::ل النص::وص ةالترجم::ة وتعل::يم  ،أحم::د المتوك::ل )1(
 .21ص، 2011،الدار العربية للعلوم ،بيروت ،اللغات

ط::لال  ،ترجم::ة ،تحلي::ل الخط::اب التحلي::ل النص::ي ف::ي البح::ث الاجتم::اعي، نورم::ان ف::اركلوف )2(
 .65ص، 2009،رجمةالمنظمة العربية للت ،بيروت،وهبة
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وب::ين الخط::اب المرك::ب ال::ذي تتظ::افر في::ه أنس::اق تخاطبي::ة متع::ددة الخط::اب اللغ::وي 
ف:ي أدن:اه مخط:ط يوض:ح أنس:اق المنطوق المدعوم بالإش:ارة أو الإيح:اء أو الص:ورة و

التخاط:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::ب الأح:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::ادي 
)1(والمرك::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::ب

  
  )1( مخططرقم

  مخططيوضحأنساقالتخاطبالاحاديوالمركب

وقد يتطلب من منتج الخطاب ان يشكل خطابه باستخدام السيرورات السيميائية 
ومن بين الأسباب التي توجب اس:تخدام مختل:ف الرم:وز ، بإضافتها إلى اللغة الطبيعية

  )2(:كالآتيفي الخطاب 
إضفاء الأهمية لبعض المق:اطع اللغوي:ة وي:أتي ذل:ك ع:ن طري:ق توظي:ف  )1

 .الصفات الصوتية

ترسيخ دلالات معينة عن طريق استخدام رموز أو أشكال مح:ددة لتعم:ل  )2
 .على استحضار صور ذهنية معينة في أذهان المخاطبين

 الاس::تجابة ل::دواعي س::ياقية وذل::ك للدلال::ة عل::ى مواق::ف معين::ة واس::تحالة )3
اس:::تخدام اللغ:::ة الطبيعي:::ة كم:::ا يفع:::ل العس:::كريون أثن:::اء تنفي:::ذ العملي:::ات 

 . التعبوية
                                                           

 .19-18ص، مصدر سابق، احمد المتوكل)1(

 .73ص، مصدر سابق، ظافر الشهري)2(
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لذا يمك:ن الق:ولأن الخط:اب م:ن الناحي:ة العلمي:ة تركيب:ة م:ن الرم:وز اللغوي:ة أو 
اللوني::ة أو الص::وتية الت::ي يفت::رض المرس::ل أن له::ا معن::ى وأن المس::تقبل او المخاط::ب 

نق:ول إن الخط:اب يص:در ع:ن مرس::ل  وح:ين، س:وف يفه:م ذل:ك المعن:ى ك:لا أو ج:زءا
وأن يح::دث ه::ذا ، فإن::ذلك يقتض::ي إل::ى جان::ب المعن::ى أن تك::ون هنال::ك قن::اة للارس::ال

أو عل:ى نح:و يغي:ب في:ه المرس:ل ، التخاطب عل:ى نح:و مباش:ر ب:ين المرس:ل والمتلق:ي
  )1(.كاللوحة التي تعرض بغياب الفنان

التعريف:ات الت:ي ق:دمها لتداخل الميادين والعلوم التي يدخل فيها الخط:اب وتع:دد 
الش:ئ ، الباحثون في مختلف العلوم جع:ل من:ه موض:وعا يص:عب الإحاطةب:ه وتطويق:ه

والمنطوق هو ما ، الذي يدفع بالكثير من الباحثين إلى جعله مرادفا للمنطوق أو النص
  .سيأخذ في هذه الدراسة
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  :استنادا إلى ذلك يمكن تحديد مكونات الخطاب بالاتي
سواء أكان:ت مكتوب:ة أم منطوق:ة يتجس:د الخط:اب باللغ:ة فيمس:توياته  :غةالل )1

كافة والكلمات جزء من نظام اللغ:ة وتحي:ل ك:ل كلم:ة لم:دلول مع:ين إلا أن 
بعضا منها يوجد في المعجم الذهني دون ارتباطه بمدلول ثابت فلا يتض:ح 

 وتعم:ل الكلم:ة)2(، مدلوله إلا عن طريق ال:تلفظ بالخط:اب ف:ي س:ياق مع:ين
عند استخدامها في سياقات معينة على استثارة استجابات مختلفة من خلال 

دولة الباط:ل س:اعة (وضعها في سياقات تشجع اختلاف المعاني مثال ذلك 
إن الكلم::ات تكتس::ب ف::ي (وي::رى باش::لار )1()ودول:ة الح::ق إل::ى قي::ام الس::اعة

اس::تعمالها نطق::ا وكتاب::ة وتح::ت ت::أثير المع::اش الف::ردي والجم::اعي ص::ورا 
عاني مختلفة وبه:ا نس:ترجع مجموع:ات م:ن الص:ور الذهني:ة والمش:اعر وم

وتعمل الكلمات عن طري:ق تتابعه:ا )2()الماضية والآنية والآمال والمخاوف
ف:ي نظ::ام مت::آلف نح::وي عل::ى بن::اء جم:ل له::ا معن::ى مع::ين م::ن خ::لال ذل::ك 

والجملة عند اللسانيين هي عبارة ع:ن الوح:دة اللس:انية المج:ردة )3(، التتابع
ر إليها في غياب أي ارتب:اط بالس:ياق وتص:بح الجمل:ة ملفوظ:ات ف:ي منظو

                                                           

 .10ص،مصدر سابق ،كريم محمد حمزة )1(

 .79ص، مصدر سابق، عبد الهادي بن ظافر الشهري)2(

، 145ع:دد، سلسلة عالم المعرفة، الكويت، سيكولوجية اللغة والمرض العقلي، جمعة سيد يوسف)1(
 .130ص، 1990

 .129ص، مصدر سابق، نسيم خوري)2(

 .131ص، مصدر سابق، جمعة سيد يوسف)3(
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حال استخدامها في سياقات محددة لتعطيها معنى معين والجملة ينظر إليها 
من زاوية علاقتها بمقام التلفظ به:ا وأغ:راض الم:تلفظ وانتظ:ارات الس:امع 

وال:نص حس:ب )4(، والمعارف المشتركة بين المتلفظ في الجملة والمخاطب
هو سلس:لة لس:انية محكي:ة أو مكتوب:ة وتش:كل وح:دة (ريف منذر عياشي تع

تواص::لية ولايه::م أن يك::ون المقص::ود ه::و متت::الي الجم::ل أو جمل::ة وحي::دة 
ويقص::د هن::ا بج::زء م::ن الجمل::ة العب::ارة أو الجمل::ة  )5()أوج::زء م::ن الجمل::ة

ومعن:ى الجمل:ة ف:ي الواق:ع الفك::رة الت:ي تعب:ر عنه:ا ويتحق:ق ه::ذا ، البس:يطة
 . )6(كليا باختيار ترتيب الكلمات وتنظيمها التركيبيالمعنى ش

أن الخط::اب يتض::من اس::تخدام اللغ::ة ح::ديثا وكتاب::ة ويتض::من (وي::رى في::ركلاو 
أنواع:::ا أخ:::رى م:::ن النش:::اط العلام:::اتي مث:::ل الص:::ورة والاف:::لام الثابت:::ة 

 )1()والمتحركة والرسوم البيانية

والت:ي تعم:ل ، للك:لاملغ:ة الإيم:اء م:ن العلام:ات اللغوي:ة المرافق:ة : الإيماءة )2
ح::ين اس::تخدامهاعلى تغي::ب الكلم::ات الملفوظ::ة ب::الحلول محله::ا ك::أن نه::ز 

تطل:ق لفظ:ة (و ك:لا أو تغيي:ر معناه:ا أو تض:عفه ، الرأس بدلا من قول نعم
كم:ا  )2()الإشارة على الربط بين الفكرة والصورة الصوتية أي على الكلمة

ي التعبي:ر الش:فاهي ولاب:د يعد سكون الجسد التام إشارة ذات أهمية بالغ:ة ف:
إن الذاكرة الش:فهية تختل:ف (من الإشارة إلى ملاحظة اونج والذي أكد على

اختلافا مهما عن الذاكرة النصية من حيث إن ال:ذاكرة الش:فهية ي:دخل فيه:ا 
إنّ استخدام الإشارة الجسدية فضلاٍ عن العلامات الص:وتية ، مكون جسدي

وم::ن ث::م يك::ون التلق::ي ، البص::ريجع::ل الرس::الة مخاطب::ة لحاس::تي الس::مع و
وهذا يجعل للخط:اب الش:فاهي إمكاني:ة أكب:ر وأفض:ل )سمع بصري(مركبا 

 )3().لإحداث التأثير وصولا للهدف المقصود

وللكلم::ة ، لاب::د م:ن ان يك::ون لك:ل فع::ل حرك:ي أداء مع::ين :الأداء الص:وتي )3
أداء ص::وتي م::ن عل::و وانخف::اض ونب::ر وتنغ::يم وعلام::ات الت::ردد والتهته::ه 

                                                           

 .23-22ص ،مصدر سابق ،عبد الواسع الحميري )4(

 .134، 2010،الدار العربية للعلوم ،بيروت ،معجم السيميائيات ،فيصل الأحمر )5(

 .26ص،مصدرسابق،عبدالواسعالحميري)6(

 .25ص ،مصدر سابق، محمد شومان )1(

 ،بي:::روت، إنت:::اج وإع::ادة إنت:::اج ال::وعي عناص:::ره ألاس::تمالات والتض:::ليل ،عل::ي ناص:::ر كنان::ة )2(
 .23ص، 2009،منشورات الجمل

 .68ص، 2000، دار غريب للطباعة والنشر ،القاهرة ،البلاغة والاتصال ،جميل عبد المجيد)3(
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إن هذه العلامات غير اللفظي:ة تحم:ل إل:ى المس:تقبل ، أثناء الكلام والصمت
 )4(، معاني ذات فاعلية وقوة من التأثير

وتحدد الوظائف الانشائية للتنغيم المكان التراتبي لكل عنصر لفظ:ي ف:ي العم:ل 
فه:و يوط:د ، مع أض:طلاعه ب:دور م:زدوج، )وكذلك بنية العناصر كلها، ومستواه، كله

 )1(.متلفظ والمتلفظ إليه كما يعمل على تحقيق وتعزيز المقصديةالعلاقة بين ال

أما في الخطاب المكتوب فيعوض عنها بإدخال علامات في ثنايا ال:نص للدلال:ة 
الص:::::مت ، نب:::::رة حماس:::::ية، بص:::::وت ح:::::زين(عل:::::ى ذل:::::ك الأداء الص:::::وتي مث:::::ل 

 ) 2()الخ.......برهة

?8
��
F%0
�Wא�� �
خلق عالم جدي:د ، موجود في الواقع من قبليعمل الخطاب على خلق ما لم يكن 

وعب:ر إمكان:ات ، وهو يخلق ذلك العالم عب:ر أمكاني:ات ال:تلفظ م:ن جه:ه، وغير متكرر
  )3(.مستعينا بامكانات الوجود اللغوي، الواقع المدرك حسيا أو انفعاليا من جهة اخرى

كم:::ا يع:::د الخط:::اب أس:::بابا له:::ا نت:::ائج تتمث:::ل ب:::التغيير الاجتم:::اعي والسياس:::ي 
فه:و يح:دث تغيي:رات ف:ي المعرف:ة الت:ي نملكه:ا وف:ي ، والاقتصادي وكل شيء يقص:ده

فالمعايش::ة عل::ى الم::دى الطوي::ل للإعلان::ات ، معتق::داتنا وف::ي مواقفن::ا وقيمن::ا وهوياتن::ا
الدعائية او الخطابات الترويجية تعمل على تشكيل هوية الناس كمستهلكين كم:ا تعم:ل 

  )4(.والعلاقات الاقتصاديةعلى إحداث تغييرات في مجال التربية 
ب:ل يؤسس:اه ، ومن منظور شورتر أناللغة والخطاب لا مثلان أعراضا أو واقعا

بحيث تتبنى الحقائقوالعلاقاتالاجتماعية على نح:و مط:رد ، ويخرجانه إلى حيز الوجود
ويع:رف ، في اللغة وعن طريقها اكثر من كونهما يعرضان من خلال اللغة والخط:اب

البنائية الاجتماعية ووفقا لهذا المنظور تمثل الهويات تكوينات أو بنى هذا المنهج بأسم 
  )1(.تنشأ من خلال الخطاب أو الطرقوالاساليب المنظمة للتحدث

                                                           

 .33ص، 1997،بغداد دار سامر ،اللغة في عملية الاتصال ،هادي نعمان الهيتي)4(

 .46ص، مصدر سابق،عبد الواسع الحميري )1(

 .67ص، مصدر سابق، جميل عبد المجيد)2(

 .47ص،مصدر سابق ،عبد الواسع الحميري)3(

 .33ص، مصدر سابق، نورمان فاركلوف)4(

مجموع::ة ، الق:اهرة، ترجم:ة ع:لا أحم::د أص:لاح ،التلفزي:ون والعولم::ة والهوي:ات، ك:ريس ب:اركر )1(
 .50ص، 2006، النيل العربية
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ويرى اللسانيون إن الخطاب والذي يتمثل لهم باللغة واسطة مركزية في عملية 
  )2(.داخلان كثيرالان اللغة والايديولوجيا تت، تشكيل الناس افرادا وذواتا اجتماعية

ويعد الخطاب اداة لبناء الصور النمطية واتجاهات التفكير وهذا ما يمكن تمثيله 
ال:ذي يس:عى ع:ن طري:ق تق:ديم ص:يغ خطابي:ة معين:ة تط:ورت (*)بالخطاب الكولونيالي 

عبر الزمن لتراكم قيمة حقيقية لها عبر الاستعمال والاعتياد إذ وصفت هذه الخطابات 
ا للمعرفة الغربية أكثر مما هو مجتمع له ثقافته ومعرفته الخاصة الشرق بأنه مستودع

كان على ، ولأن المواقف بكل أصنافها هي نتاج للفكر ولمجموعة إيديولوجيات)3(، به
الدول الممارسة للقوة بوصفها مؤسسات فرض إيديولوجياتها عن طريق إتباع طرائق 

إبق::اء ال::دول والش::عوب تح::ت الإقن::اع أو الإك::راه الط::وعي للوص::ول إل::ى الهيمن::ة و
  .سيطرتها

إن الس::عي لتحقي::ق الس::يطرة وص::يانتها للوص::ول ال::ى الهيمن::ة ه::ي س::عي لجع::ل 
وهو بحد ذاته عمل إيديولوجي إذ تعمل الخطابات على تضمين ، معاني خاصة عالمية

مس::لمات موض::وعها الموج::ود وحالت::ه والممك::ن والض::روري وم::ا س::يكون والمع::اني 
كالتسليم بأن العولمة واقع والتسليم بأنها تقدّم ، إيديولوجية كبيرة المسلم بها ذات أهمية

اقتص:::ادي إن المع:::اني تع:::د عل:::ى نح:::و واس:::ع معطي:::ات تعم:::ل عل:::ى دع:::م العلاق:::ات 
كما تعمل كل منظومة سلطوية على تأسيس الاعتقاد بشرعيتها وتكريسه )4(، السلطوية

اراء فوك:و ح:ول الس:يطرة وي:ؤدي الخط:اب دورا مركزي:ا ف:ي )1(عن طريق خطاباته:ا
لانه يمثل اداة قوية للح:د م:ن وس:ائل التفكي:ر أو الح:ديث ليمث:ل ، والسلطة في المجتمع

فالس::لطة تعم::ل ع::ن طري::ق الخط::اب عل::ى قولب::ة ، واح::د م::ن ق::وى الس::يطرة والض::بط
التوجه::ات والمواق::ف العام::ة ل::دى الن::اس تج::اه مجموع::ة م::ن الظ::واهر مث::ل الجريم::ة 

  )2(.يوالعنف والنشاط الجنس
يمثل التلفظ نشاط اجتماعي وليس فردي لان الذات المتلفظ:ة تع:د بص:ورة كلي:ة 
نتاجا لعلاقات اجتماعية وهو نظام العقل الذي عن طريقة نعقل به الأشياء ونتص:رف 
إزاءه بمقتضاه هو نظام للسلوك الاجتماعي والتواصلي بوصفه نظاما للتفاعل والجدل 

                                                           

 .146ص ،مصدر سابق ،سارة ميلز )2(

ه::ي الكتاب::ات الادبي::ة وغي::ر الادبي::ة الت::ي كان::ت تن::تج ف::ي نط::اق حقب::ة (–الخط::اب الكولوني::الي (*)
 ).119الامبريالية البريطانية إزاء البلدان المستعمرة المصدر نفسه

 .119ص،المصدر نفسة )3(

 .125ص ،مصدر سابق ،نورمان فاركلوف)4(

 .176ص ،نفسهالمصدر )2(

 .722ص ،مصدر سابق ،أنتوني غديز )3(
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خط:اب (صفه نظاما للفع:ل الفاع:ل م:ن ط:رف واح:د لأطراف العملية التواصلية أو بو
  )3(.وبوصفه نظام للتبعية والخضوع أو التبعية والاستتباع) التعالي
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يعد ميشيل فوكو من أوائل الباحثين في موضوعة الخطاب وتدخلاته ومفاهيمة 

  )5(:النظرية لذا وجب علينا ذكر سمات الخطاب حسب تحديد فوكو وهي كالآتي
تطالها امكانية معاودة الظهور كما ان العلاقة الت:ي تربطه:ا ح:ين تعب:ر لا )1

بل هي علاقة فريدة وإذا ح:دث أن ع:ادت ، عنه لاتماثل قواعد الاستخدام
صيغة مماثلة لها للظهور م:ن جدي:د فإن:ه س:يكون متك:ررا ض:من الألف:اظ 
المستخدمة التي هي نفسها والأسماء كذلك أو لنقل إجمالا إنّ الجملة ه:ي 

 . التي تتكرر اما الملفوظة فلا

تتمي::ز الملفوظ::ة م::ن أي مجموع::ة م::ن العناص::ر اللس::انية لكونه::ا ت::رتبط  )2
وه::ي رابط::ة يل::زم تحدي::د طبيعته::ا وكش::ف ، ى نح::و مح::دد بال::ذاتعل::

 . العلاقات التي قد تؤدي إلى ألتباس الأمر علينا فلا نميزها من غيرها

تلتزم الوظيفة الملفوظة وجود ميدان مشترك مما يجعل من العبارة ش:يئا  )3
أخ:::ر يتع:::دى مج:::رد اجتم:::اع العلام:::ات لايحت:::اج ف:::ي الوج:::ود إلا لس:::ند 

ويميزه:ا م:ن ، ين مادة ص:وتية م:ادة قابل:ة للص:ياغة نقش:اماديمساحة تدو
 .الجملة والقضية على وجه الخصوص

 .وجود مادي )الخطاب(يجب أن يكون للملفوظة  )4

وعن طريق ما عرض من توضيح لمفهوم الخط:اب ومداخلات:ه النظري:ة يمك:ن 
  :إضافة بعض السماتالخاصة بالخطاب إلى جانب ما ذكر وهي كما يأتي

مش:::روط )الخط:::اب(إذ يؤك:::د بينفس:::ت إنّ اللغ:::ة أو الك:::لام  –القص:::دية  )1
وأن غاية  )1(.بالقصدية أو الإرادة فهو يتعلق بقصد المتكلم وما يريد قوله

وه:ذا م:ا أك:ده ، الخطاب تتمثل في اجب:ار الآخ:ر عل:ى التص:رف والعم:ل
إنن:ا لا نتح:دث فق:ط لنق:ول ش:ئ م:ا وإنم:ا نتح:دث م:ن اج:ل :(جوبيل قائلا

 )2()معينالحصول على أثر 

                                                           

 .12ص ،مصدر سابق، عبد الواسع الحميري )4(

  . 192ص ،مصدر سابق ،صفاء جبارة )5(
 

 .42ص ،مصدر سابق ،عبد الواسع الحميري )1(

بي:::ت الحكم:::ة  ،بغ:::داد ،حس:::يب إلي:::اس حدي:::د،ترجم:::ة الخط:::اب السياس:::ي، باتري:::ك ش:::ارودو )2(
 . 202ص، 2012،العراقي
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ويعن::ي توج::ه الخط::اب إل::ى جمه::ور مع::ين م::ن –خصوص::ية الجمه::ور  )2
المستمعين أو القراء وتعد الصيغ وسيلة لإشراك الجمه:ور ف:ي موض:وعٍ 

 )3(.ما

ويعن::ي أن ك::ل تلف::ظ لغ::وي ل::ه ع::دد م::ن العلاق::ات والق::وانين  –التش::اكل  )3
وق::د قص::ره غريس::مان عل::ى (، والمح::ددات يمك::ن أن توظَّ::ف ف::ي الخط::اب

في حين وسعه راستي ليش:مل التعبي:ر والمض:مون مع:ا ، لمضمونتشاكل ا
أي ان التش::اكل يص::بح متنوع::ا تن::وع مكون::ات الخط::اب بمعن::ى أن هنال::ك 

وتش:::اكلا منطقي:::ا وتش:::اكلا ، وإيقاعي:::ا، وتش:::اكلا نبري:::ا، تش:::اكلا ص:::وتيا
 )1()معنويا

وهي س:مة يراه:ا ب:اختين ل:يس لأن:ه ي:نهض ف:ي أف:ق الح:وار م:ع  –الدرامية -4
وإنم::ا لأن::ه ي::نهض ف::ي أف::ق ت::وتر العلاق::ة ب::ين أط::راف العملي::ة ، الآخ::ر

  )2(.التلفظية برمتها
ب::ين عناص::ره (حي::ث ان::ه يحك::م بمنط::ق التبعي::ة المتبادل::ة-التبعي::ة المتبادل::ة  –5

وبين:ة ، وبين الم:تلفظ وموض:وع ال:تلفظ، أي بين المتلفظ وألفاظة، المختلفة
ة التلفظي:ة مش:روط بذات:ه إذ أن كل طرف من أطراف العملي، ومقام التلفظ

ولا قي::ام لأح::د ه::ذه الاط::راف دون الآخ::ر ال::ذي ، ف::ي آن مع::ا، وب::الآخر
ومن هناتطغى في بنية هذا الخطابثنائيات ، يتناوب معه الحضور والفاعلية

/ المعن:ى وثنائي:ة المق:ام /المخاطب وثنائي:ةاللفظ / رئيسة هي ثنائية المتلفظ
  )3()المقال

الى أن كل تلفظ يتخ:ذ ، ويرجع هذا بالدرجة الأساس –الفرادة والاختلاف  – 7
، سكوني يمليه منطق اللغة وه:و مظه:ر متك:رر)لغوي(مظهرين أحدهما 

مما يعني ، وهو مظهر فردي، يمليه مقام التلفظ )ديناميكي(وآخر سياقي 
فهن:اك نظ:ام ، لينهض في فض:ائهما ال:تلفظ، أنّ ثمة قطبينيتشاركانالملفوظ

مفه::وم م::ن ، بوص::فه نظام::ا م::ن العلام::ات متفق::اً علي::ه، ال::تلفظ الجم::اعي
وإل::ى ه::ذا القط::ب تنسبعناص::ر ال::تلفظ ، قبلجمي::ع أف::راد الجماع::ة المتلفظ::ة

 ً وهناك س:ياق ال:تلفظ ال:ذي يف:رض عل:ى ، المكررة والمعاد انتاجها جميعا
المتلفظ الخروج على نظام التلفظ الذي ينجز ح:دثا فردي:ا لا يتك:رر وهن:ا 

 .)4(كرر وقابل لإعادة الإنتاج عبارة عن موادٍ خاميصبح كل ما هو مت

                                                           

 .69ص،مصدر سابق ،محمد شومان)3(

 . 237ص ،مصدر سابق ،فيصل الاحمر )1(

 .47ص ،مصدر سابق ،عبد الواسع الحميري)2(

 .70ص ،مصدر سابق ،عبد الواسع الحميري )3(

 .47ص ،المصدر نفسه)4(
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بغي::ة الوص::ول إل::ى إيض::اح وتعري::ف للخط::اب ال::دعائي لاب::د م::ن بي::ان مفه::وم 
إذ تباين::ت ه::ذه ، الدعاي::ة والت::ي اختلف::ت وجه::ات نظ::ر الب::احثين ف::ي تحدي::د مفهومه::ا

ائه::م واتجاه::اتهم وطرائ::ق ممارس::تهم له::ا تبع::ا المف::اهيم وفق::ا لوجه::ات نظ::رهم وآر
للأحوال السياسية والاقتصادية والعصر الذي تعكسه فقد أفرز الفكر العربي تعريف:ات 

عملي:ة (أذ عرفه:ا حام:د ربي:ع بأنه:ا، للدعاية اختلفت حسب توجه:ات ك:ل م:ن مفكريه:ا
ء استجابة ما الإثارة العاطفية بقصد الوصول إلى تلاعب معين في المنطق فإذا بنا إزا

ك::ان يمك::ن ان تح::دث ل::و ل::م تح::دث ه::ذه الإث::ارة العاطفي::ة ويراه::ا تتج::ه إل::ى الص::ديق 
 )1(.)والعدو على حد سواء

عملية تلاعب بالعواطف تستهدف خلق حالة من (ويعرفها محمد منير حجاب بأنها
ح::الات الت::وتر الفك::ري والش::حن الع::اطفي وال::ذي لاب::د وان ي::ؤدي ال::ى تش::ويه التت::ابع 

  )2(.)المنطقي
بينما عرفت جيهان رشدي الدعاية كونها نشاط يس:تهدف الجماع:ات م:ن خ:لال 

محاولة متعمدة من فرد او جماعة باستخدام وسائل الإع:لام لتك:وين (وسائل الإعلامب
الاتجاهات او السيطرة على الاتجاهات او تعديلها عند الجماعات وذلك لتحقي:ق ه:دف 

  )3(.)معين
فن إقناع الآخرين بان يسلكوا في حي:اتهم س:لوكا معين:ا (القادر وعرفها محمد عبد 

وهو يبين من خلال تعريفة أن الدعاية لا تقتصر على مجال )1()ماكانوا ليسلكوه بدونه
  .بعينة في الحياة

الت::أثير عل::ى الآراء (وج::اءت الدعاي::ة ف::ي معج::م مص::طلحات الإع::لام بأنه::ا 

ينا نحو نظام او مذهب بصورة ايجابي:ة أو ومعتقدات الجماهير لجعلها تتخذ اتجاها مع

                                                           

 .33ص، 1989، دارواسط، بغداد، الحرب النفسية في الوطن العربي، حامد ربيع)1(

، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، الدعاية السياسية وتطبيقاتها قديما وحديثا، محمد منير حجاب)2(
 .34ص، 2002

، دار الفك:ر العرب:ي، الق:اهرة، الدعاي:ة واس:تخدامات الرادي:و ف:ي الح:رب النفس:ية، جيهان رشدي)3(
 .67ص، 1985

، 1989،مكتب:::ة لبن:::ان،بي:::روت، ال:::راي الع:::ام وت:::اثيره ف:::ي الاع:::لام والدعاي:::ة، محمد الق:::ادر ح:::اتم)1(
 .140ص
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كم::ا ته::دف ال::ى تهيئ::ة نفس::يات الأف::راد لقب::ول وجه::ات النظ::ر الت::ي ت::دعو له::ا ، س::لبية

  )2(.)وقد تلجا في ذلك الى تشويه الحقائق وتحريفها، والتشبع بها
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نتيج::ة واختلف::ت تعريف::ات الدعاي::ة حس::ب منظ::ور الب::احثين والمفك::رين الغ::رب 

لأخ:::تلاف مرجعي:::اتهم وأفك:::ارهم وفيم:::ا ي:::أتي ن:::ورد ع:::دد م:::ن التعريف:::ات الب:::احثين 
عملي:ة الاحتي:ال ع:ن طري:ق (منها تعريف لازويل الذي عرف الدعاية بأنه:ا، الغربيين
  )3(.)الرموز
محاول::ة الت::أثير ف::ي نف::وس الجم::اهير وال::تحكم ف::ي (إم::ا والت::ر ليبم::ان فع::دها  

  )4().مجتمع ما وفي زمن معين سلوكهم لأغراض مشكوك فيها في
الاستخدام العقلاني لحجج الفلسفة والتاريخ والعلم لغرض التأثير (ويراها لينين 

  )5().على القلة المتعلمة وتشمل نشاط أخر هو إثارة الجماهير
التعبير ع:ن ال:رأي او ع:ن ( إما معهد تحليل الدعاية بالولايات المتحدة فيعتبرها

أف::راد أو جماع::ات للوص::ول ال::ى غاي::ات مح::ددة بواس::طة عم::ل تق::وم ب::ه ع::ن عم::د 
  )6(.)مناورات سيكولوجية

وقدم كل من أنطونيو باراتكانيس واليوت أرونستون تعريف:ا للدعاي:ة الحديث:ة إذ 
وتتض:من الدعاي:ة ، إيحاء أو تأثير ينشأ عن التلاعب بالرموز وبنفسية الأف:راد(عدّاها 

ش::عارات الت:ي ت:ؤثر عل::ى عواطفن:ا وعل::ى البراع:ة ف:ي اس::تخدام الرم:وز والص:ور وال
  )1().اتجاهاتنا

مجموع:ة م:ن الط:رق ي:تم اس:تخدامها بواس:طة مجموع:ة (أما جاك أيلول فيراه:ا
منظمة تبغي أن تحقق مشاركة ايجابيةنشطة أو سلبية في أعمالها على مجموعة كبيرة 

تم ف:ي من الأفراد متشابهين من الناحية النفس:ية وذل:ك ع:ن طري:ق مراوغ:ات نفس:ية ت:
  )2().نطاق تنظيمي

                                                           

، 1985، دار المص:::ري اللبن:::اني، الق:::اهرة، معج:::م مص:::طلحات الإع:::لام، احم:::د زك:::ي ب:::دوي)2(
 .129ص

 .152ص، 1985، دار المعرفة الجامعية، القاهرة، الإعلام الدولي والدعاية، فتحي الابياري )3(

 .52ص، 1998، دار مجدلاوي، عمان، الدعاية والعلاقات العامة، محمد جودت ناصر )4(

 .18ص، مصدر سابق، الدعاية السياسية وتطبيقاتها قديما وحديثا، محمد منير حجاب )5(

 .155ص،2009، الدار العربية للنشر والتوزيع، القاهرة، الإعلام الدولي، نهى عاطف العبد )6(

دار ، هرةالق:ا، السياس:ات الإعلامي:ة والح:رب النفس:ية مخطط:ات تغيي:ر الهوي:ة، شادية محمد عل:ي )1(
 .25ص، 2011، مصر العربية

 .32ص، مصدر سابق، منال مزاهره )2(
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  )3( -:ويرى جاك أيلول بأن الدعاية بمعناها الواسع تشمل الحقول الآتية 
إذ يس::عى ال::دعائي إل::ى تع::ديل الآراء بطرائ::ق س::يكولوجيه ، العم::ل النفس::ي-1

  .صرفة
ويس:عى إل:ى تحط:يم ، وهنا يتعامل الدعائي مع خصم أجنب:ي، الحرب النفسية-2

طقي::ة بغي::ة خل::ق الش::ك ف::ي معتقدات::ه وأفعال::ه معنويات::ه بأس::اليب نفس::ية ومن
  .وقدراته

وهي تعمل على تكييف الجمهور مع نم:ط معيش:ة ، العلاقات العامة الإنسانية-3
مع:ين أو نش::اط للوص::ول ال::ى حال::ة الانس::جام والتماش::ي م::ا ب::ين الجمه::ور 

  . المستهدف والفعل الدعائي
المقصودة ف:ي الأفك:ار وال:رأي ونستنتج مما تقدم بأن الدعاية هي عملية التأثير 

والاتجاه::اتلجمهور مس::تهدف مم::ا يفت::رض وج::ود منطق::ين منط::ق الفاع::ل ال::دعائي 
  .ومنطق الجمهور المستهدف وهذا يفترض وجود صراع بين المنطقين
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بع:د بي::ان مفه::وم الدعاي::ة م::ن وجه::ة نظ:ر مختل::ف الاتجاه::ات لاب::د م::ن تحدي::د  

تقني:ع الواق:ع وتص:ويره (والذي عرّفته حميدة سميسم بعملية ، ائيمفهوم الخطاب الدع
وف::ق إدراك مس::بق لم::ا يج::ب ان يك::ون وي::تم تمثيلهنظ::ام م::ن المف::اهيم والتص::ورات 

بغ:ض النظ:ر ع:ن طبيعت:ه ، والمقترحات والمقولات التي تتميز بمنطق داخلي يحكمها
ينة وله خصائصه وأبعاده هدفه الإقناع والاستجابة السلوكية لما يقوله ويتم بطقوس مع

  )1()الأسطورية
نظام فكري يتضمن منظومة من المف:اهيم لجان:ب مع:ين م:ن (كما يعرّف بكونه 

الواقع الاجتماعي بغية تملكه معرفيا ومن ث:م تفه:م منطق:ه ال:داخلي ه:ذا المنط:ق ال:ذي 
  )2(.)يوجه للتأثير على اتجاهات وسلوك المجتمع ضمن تخطيط مسبق لهذا التوجه

                                                           

، دار المج:دلاوي، عم:ان، الاتصال والاعلام في المجتمعات المعاص:رة، صالح خليل ابو اصبع )3(
 .325ص، 2006، 5ط

بغ:داد دار 19الع:دد ، مجلة افاق عربية، بغداد، مدخل في مفهوم الخطاب الدعائي، حميدة سميسم)1(
 .18ص، 1994، مايس، الشؤون الثقافية

، الس:نة الاول:ى، تم:وز، 7الع:دد ، مجلة المن:ار، باريس، دراسة الخطاب السياسي، عبد العليم محمد)2(
طبيع:ة العلاق:ة ب:ين الخط:اب ال:دعائي والخط:اب ، نقلاً عن نزهت محم:ود نف:ل، 18ص، 1985

، اذار، الع::دد الراب::ع، ة الإع::لامكلي::، جامع::ة بغ::داد، مجل::ة الباح::ث الإعلام::ي، بغ::داد، السياس::ي
 .54ص، 2008
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رس::الة دعائي::ة لس::انية او غي::ر لس::انية حامل::ة لمعن::ى (الخط::اب ال::دعائيويع::د 
خطابي تتميز بقيم:ة إيحائي:ة واش:ارية ي:تم إنتاجه:ا بقص:د تقني:ع الواق:ع وتص:وره وف:ق 

  )3().إدراك مسبق ومقصديه لما يجب أن يكون من قبل فاعل خطابي
ما اس::تخدام الرم::وز اس::تخدا(أم::ا كمب::ال ي::ونج فع::رف الخط::اب ال::دعائي ان::ه  

مقصودا ومنظما ومبنيا عل:ى خط:ط وذل:ك ع:ن طري:ق الإيح:اء وغي:ره م:ن الأس:اليب 
النفسية لغرض تغيير اتجاهات الجماهير وأفكارهم وقيمهم وتعديل س:لوكهم ف:ي نهاي:ة 

  )1(.)الأمر تغييرا يتماشى مع مصلحةالداعية
ويع::د الخط::اب ال::دعائي رس::الة فعاّل::ة له::ا خ::واص ق::ادرة عل::ى تغيي::ر الوظ::ائف 

وعن طريق ذلك نس:تطيع الق:ول إنّ غاي:ة وج:وهر )2(، النفسية للأفراد لتحقيق استجابة
الخطاب الدعائي هو الدعوة لفكرة ما او رأي يمتلك:ه من:تج الخط:اب للت:أثير ف:ي عق:ل 
ونفوس الجمهور المستهدف من خلال اتباع الطرائق والصياغات والأس:اليب اللفظي:ة 

  .ة المرجوةوغير اللفظية للوصول الى الاستجاب
، لذلك يقدم الخطاب الدعائي الواقع ويص:وره بش:كل يتماش:ى م:ع ه:دف الداعي:ة

، ليعم::ل ف::ي تغيي::ر التص::ورات الأولي::ة، مح::اولا اقن::اع المقاب::ل به::ذا الواق::ع المص::طنع
  .ويبني تصورات جديدة يبتغيهامنتج الخطاب)3(
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لميا وهو انعك:اس لطبيع:ة العص:ر أضحى الخطاب الدعائي خطابا جماهيريا عا

وم::ا وف::ره م::ن تط::ور ف::ي مج::ال التقان::ات والوس::ائل الاتص::الية ولتش::ابك ه::ذا الع::الم 
وتقاطع::ه بالمص::الح والأه::داف م::ع وج::ود المنافسةللاس::تحواذ والهيمن::ة عل::ى نف::وس 

فأص::بح الم::واطن ف::ي ه::ذا العص::ر واقع::ا تح::ت هيمن::ة ش::به كامل::ة ، وعق::ول الش::عوب
عبر وسائل الإعلاملتغيير مواق:ف الأف:راد والجماع:ات والت:أثير  للخطابات التي ترسل

فيه:::ا عل:::ى نح:::و يت:::وخى من:::ه تحقي:::ق مص:::الح وأه:::داف الدول:::ة او الجه:::ة المرس:::لة 
  )1(.للخطابوالذي يصب في الأغلب في دعم الخط السياسي

                                                           

أطروح:ة دكت:وراه غي:ر منش:ورة مقدم:ة ، س:يمياء الخط:اب ال:دعائي، رجاء احمد هادي ال بهيش)3(
 .283ص، 1998، جامعة بغداد، الى مجلس كلية الاداب

 .20ص، 1981، مطبعة الجيزة، القاهرة، الإعلام والاتصال بالجماهير، إبراهيم إمام)1(

، الق:اهرة، كم:ال عب:د ال:رؤوف–ترجم:ة ، نظريات وسائل الاتص:ال، ملفين ل ديفلير،ساندرا بول)2(
 .383ص، 3ط، 1999، الدار الدولية للطباعة

دراس:ة تحليل:ة لتص:ريحات ، الخطاب الدعائي الاسرائيلي الموجه ضد العراق، اروى خالد هاشم)3(
، رس:::الة ماجس:::تر غي:::ر منش:::ورة، 17/1/1991-2/8/1990الاس:::رائيلين للم:::دة م:::ن المسؤولين

 .17ص، 1998،قسم الاعلام، كلية الاداب، جامعة بغداد

 .25ص، مصدر سابق، محمد منير حجاب )1(
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يعم::ل الخط::اب ال::دعائي المرس::ل عب::ر وس::ائل الإع::لام والدعاي::ة عل::ى دم::ج 
لتتم عملية توجي:ه )2(، كتلة منصهرة من الإرادة والأملوالحماسة الجماهير المختلفة في

الجميع ضمن العواطف والأفكار نفس:ها وبوس:اطة التح:ريض والع:دوى ليص:بح الف:رد 
ع::ن طري::ق )3(، غي::ر واعٍ لأعمال::ه وس::لوكياته نتيج::ة وقوع::ة تح::ت ت::أثير الخط::اب

م:ع اس:تغلال )م:انأ\ج:نس \شرب \أكل (التوظيف الأمثل للدوافع والحاجات الأساسية 
م::ن قب::ل الفاع::ل  )4(، )تحقي::ق ال::ذات\الانتم::اء \التق::دير الاجتم::اعي (الحاج::ات الثانوي::ة 

  .الدعائي
يخلق الخطاب الدعائي معانٍ غي:ر حقيقي:ة ع:ن طري:ق تص:وير الع:الم تص:ويرا 

، وبذلك يدفع الجماهير للتصرف على أس:اس م:ا يعتق:دون أن:ه الموق:ف الحقيق:ي، زائفا
فه:و يخل:ق الواقعيةويؤس:س )5(، ما يحدث فع:لا ف:ي الع:الم الخ:ارجيوليس على أساس 

له::ا كلامي::ا م::ن خ::لال اس::تخدام الكلم::ات الت::ي تولّ::د وق::ائع وهمي::ة ت::ؤثر ف::ي نفوس::هم 
وصولا لتحويل المفاهيم والقيم المتضمنةّ للأفكار إلى قناع:ات للحص:ول  )6(، وعقولهم

  )7(.على السلوك المطلوب
غتن:ا وم:ا ي:رتبط به:ا م:ن مع:انٍ ع:ن طري:ق الت:دفق يؤثر الخطاب ال:دعائي ف:ي ل

الدائم للكلمات في سياقات معين:ة تتابعي:ة وتك:رار اس:تخدامها ليخل:ق كلم:ات له:ا مع:انٍ 
جديدة تتصل بها وهي توسع للمعاني الموجودة ل:دينا باس:تخدام تعبي:رات موج:ودة ف:ي 

إزاحة المعاني الأولى أذهاننا فتستبدل المعان القديمة وتحل محلها المعاني الجديدة من 
  )1(.جانبا مع عملها على استقرار عادات المعان بالنسبة لمفردات اللغة التي نستخدمها
 )2(، والخطاب الدعائي وسيلة لانتاج رأي معين أو لتغيير اعتقاد جماعي مح:دد

  )3(.وأداة لتحقيقاستجابات وتدعيمها لتكون أكثر رسوخا وأكثر مقاومة للتغيير

                                                           

 .234ص، مصدر سابق، ملفين ل ديفلير، ساندرا بول )2(

 .32ص، مصدر سابق، علي ناصر كنانة )3(

 .57ص، مصدر سابق، شادية محمد حلمي )4(

 .362ص، مصدر سابق، ديفيلر.ملفين ل ،ساندرا بول )5(

، دار النهض:ة العربي:ة، لبن:ان، التضليل الكلامي واليات السيطرة على ال:راي الع:ام، كلود يونان )6(
 .119ص، 2011

 .266ص، مصدر سابق، رجاء احمد ال بهيش )7(

 .370ص، مصدر سابق، ديفلير.ملفين توفلر ل، ساندرابول )1(

جورجي:ت ، ف:ؤاد ش:اهين–ترجم:ة ، في علم الاعلام والميديولوجيامحاضرات ، ريجيس دوبري )2(
 .200ص، 1991، دار الطليعة، بيروت، حداد

ال::دار المص::رية ، الق::اهرة، فن::ون الاتص::ال والاع::لام المتخص::ص، ش::ريف اللب::ان، من::ى حدي::د)3(
 .46ص، 2009، اللبنانية
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، تغيير الاتجاه من العملي:ات الص:عبة بس:بب رس:وخ وثب:ات الاتج:اهوتعُد عملية 

وارتب:اط ك:ل عنص:ر م:ن ، لأنه يمثل انطباعات أولية تعد من السمات الشخصية للفرد

ومنالصعب تغيير عنصر جزئي من إجمالي عناصر ، عناصر الاتجاه بعناصر أخرى

عادلة لتغيير الثقافة ومعنى ويشير ليفين إلى أن عملية تغيير اتجاه الفرد تعد م، الاتجاه

  )4(.ذلك أنها تتضمن تغيير اتجاه الفرد ونظرته للحياة بصورة عامة

إن الخطاب الدعائي يعمل في حقول عدة للوص:ول إل:ى : ومن هذه النقطة نقول

ويتداخل ويقع في الكثير م:ن المي:ادين السياس:ية والاقتص:اديةوالثقافية ، الغاية المرجوة

قافي يعد س:لطة عالمي:ة ت:ؤدي إل:ى ب:روز وع:ي وإدراكٍ للمف:اهيم لأن البعد الث، خاصة

  )5(.والقناعات التي تسهم في تحقيق الأهداف

، ويتضمن الخطاب الدعائي وجود صراع بدرجة معينة بين المرسل والمستقبل
وعل:ى التواص:ل ال:ذي يق:ومعلى  )الأنا وألانت(والذي يفصح عن ثنايا التقاطع بين  )6(

  )7(.بقصد التأثير في الأخرالاختلاف بينهما 

  :يقسم الخطاب الدعائي الى عدد من الانواع هي )1(:أنواع الخطاب الدعائي
ويك::ون معن::ون إل::ى جه::ة ص::ريحة واض::حاً ف::ي  -الخط::اب ال::دعائي المباش::ر-1

  .وهوخطاب يتسم بأستغنائه عن الكثير من التقانات المجازية، مضمونه
ه::و النق::يض للخط::اب المباش::ر الخط::اب ال::دعائي الض::مني غي::ر المباش::ر و-2

ويتميز بالق:درة عل:ى خل:ق مس:تويات م:ن ، ويفسر في ضوء هذا التعارض
  . التأويل عن طريق رموز تأويلية لتحقيق أهداف معينة

الخطاب الإيحائي لا يسعى هذا النوع من الخطاب إلى إيصال فكرة م:ا عب:ر -3
ون ب:ل ه:و يتح:دث ع:ن موض:وع مع:ين ق:د يك:، رموز مباش:رة او ض:منية

مباشراً في عنوانه لكنه يوحي بأفك:ار أخ:رى معتم:دا عل:ى المرجعي:ة الت:ي 
علما ان المخاطب لايجد هذا الإيح:اء ف:ي أي مف:ردة ، ينطلق منها الخطاب

  .من مفردات الخطاب الدعائي

                                                           

 .181ص، 2006، النهضة العربيةدار ، لبنان، الدعاية وأساليب الاقناع، مي العبد الله )4(

 .208ص، مصدر سابق، منال مزاهرة )5(

 .118ص، مصدر سابق، هادي نعمان الهيتي )6(

، مجل::ة الباح::ث الاعلام::ي، ،س::يمياء اط::لاق التس::ميات ف::ي الخط::اب ال::دعائي، رج::اء ال به::يش)7(
 .11ص، 2012، 18العدد ،كلية الاعلام ،جامعة بغداد

 .13ص، مصدر سابق، حميدة سميسم )1(
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وحس::ب التص::نيف الجغراف::ي له::ا والت::ي تمث::ل ج::وهر ، واس::تنادا إل::ى أن::واع الدعاي::ة
أنواع الخطاب الدعائي وهو مستخدم من قبل ال:دول ال:ى م:ا  الخطاب الدعائي يمكن أن نقسم

  :يأتي
يوج::ه ال::ى الجمه::ور المحل::ي او فئ::ة من::ه لغ::رض  -خط::اب دع::ائي داخل::ي. 1

إيص::ال أفك::ار لتع::ديلآرائهم وتس::هم ف::ي بن::اء س::لوك مع::ين تبتغي::ه الجه::ة 
 .المنتجة للخطاب

ال:ى  ويظهر على مستوى دولة أو منظم:ات موجّ:ه -خطاب دعائي خارجي . 2
للحص:ول عل:ى متغي:رات ، دولة أو شعوب دول أخ:رى تبغ:ي الت:أثير في:ه

 . تخدم الدولة المرسِلة للخطاب بوصفها الفاعل الدعائي

ه:::ذه الخطاب:::ات تحق:::ق وظ:::ائف ع:::دة متأتي:::ة م:::ن ني:::ات أو غاياتيخفيه:::ا من:::تج 
  :ومن أبرز هذه الوظائف، الخطاب
ب:ين طرف:ي الخط:اب أثن:اء وتض:من إبق:اء الص:لة قائم:ة –الوظيفة الانتباهية  -1

كم::ا تعم::ل عل::ى إبق::اء قن::وات الاتص::ال مفتوح::ة عل::ى )1(، عملي::ة التخاط::ب
 .مستوى الدول

والتي تعمل على التأثير في سلوك الآخرين عن طريق  –الوظيفة التوجيهية -2
 )2(.استخدام الإشارات والرموز التي يقوم المتلقي بفك تشفيرها

والتي تعني إيصال المعلومات والبيانات:التي  –الوظيفة الخبرية أو التواصلية -3
 )3(.تتفق ومصلحة منتج الخطاب

يتكون الخطاب الدعائي من عدد من المكونات الت:ي  :مكونات الخطاب الدعائي
  :يمكن إدراجها بما يلي

، وتمث::ل الق::ائم بإنت::اج الخط::اب بأش::كال وأنم::اط خطابي::ة متع::ددة-الفاعلي::ة .1
والذي ، الخفية لمحتوى الرسالة الدعائيةوالفاعل الأساس لإظهار الوحدة 

وبفاعليت::ه يؤك::د الق::يم ، ينج::ز أفعال::ه طبق::ا ل::لارادة والمعرف::ة والس::لطة
والمفاهيم المتضمنة للخطاب بغية ترسيخها وتحويلها الى قناعات تخص 

المكون::ة وع::ي الجمه::ور المس::تهدف ويعم::ل عل::ى الجم::ع ب::ين العناص::ر 
ويتمثل الفاعل الخطابي بأشكال مختلفة فه:و )4(، للخطاب والدلالات والتراكيب

 .)5(فاعل خطابي منطقي أسطوري وظائفي ونحوي 

                                                           

 .18ص، مصدر سابق، اروى خالد هاشم)1(

 .51ص، مصدر سابق، نزهت محمود نفل)2(

 .51ص، المصدر نفسه)3(

 .285ص، مصدر سابق، سيمياء الخطاب الدعائي، رجاء احمد ال بهيش )4(

 .289ص، المصدر نفسه )5(
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وتتمث::ل بفض::اء لغ::ة ال::نص ف::ي ص::ورته اللفظي::ة المنطوق::ة  –الفض::ائية  .2
إذ تتبل:ور ، والمكتوبة الت:ي تتموض:ع ف:ي ال:نص بش:كل ذي دلال:ة ومعن:ى

ف::النص ه::و ال::ذي يعط::ي ، وت::ؤدي وظائفه::ا وف::ق اس::تعمال خ::اص به::ا
وف:ق وح:دات لغوي:ة له:ا قيمته:ا ، المدلول الحقيقي للغة حين استعماله له:ا

وفض:::اء ص:::وري حي:::ث تخاط:::ب الص:::ورة وع:::ي ولاوع:::ي ، )1(الدلالي:::ة
الإنسان وتحمله على التفاعل مع هذا الخطاب ال:ذي يعم:ل عل:ى اس:تعادة 

ليحف:::ز لدي:::ه الس:::لوك والموق:::ف المبن:::ي ، )2(زم:::ن الص:::ورة ف:::ي ال:::ذاكرة
كم:::ا تعم:::ل ) 3(زين:::ة م:::ن ه:::ذه الفض:::اءات الص:::وريةإي:::ديولوجيا عل:::ى خ

الصورة على تغيير الحقيقة عن طريق الإخفاءوالتشويه والح:ذف لتخل:ق 
لتأخذ الصورة دلالاتها من الس:ياقات ، )4(انطباعا أكثر مما هو في داخلها

التي توضع فيها وهي نتيجة المقارنة بين المتلق:ي والص:ورة وم:ا يعرف:ه 
وم::ن هن::ا ت::أتي التص::ورات ، )5(المحيط::ة بالح::دثع::ن الأح::وال الأخ::رى 

 .والمواقف

وللصورة معان ضمنية ترتبط قوتها وقدرتها على الإقناع بم:ا تملك:ه م:ن 
تستحض:ر م:دلولات أفك:ار وتص:ورات ناتج:ة ع:ن ، )6(دلالات خاصة بها

وه::ي تش::كل ع::املا مهم::اً ف::ي تقلي::ل العملي::ات العقلي::ة لان ، )7(حض::ورها
ق::ائع ن::رى له::ا وج::ودا ش::كليا مص::ورا أو هيئ::ات الأفك::ار والمع::اني والو

  .)8(جاهزة
فالخطاب ال:دعائي الص:وري ه:و رس:الة غايته:ا تحقي:ق الإغ:لاق الفك:ري 

، والذي يرينا العالم عن طريق بصره، المتصل بمقصدية الفاعل الدعائي
وأنّ الواقع هو الواقع الموضوعي الذي يماشي الحقيق:ة كم:ا يراه:ا من:تج 

                                                           

 .294ص، المصدر نفسه )1(

 .27ص، مصدر سابق، علي ناصر كنانة )2(

 .312ص، مصدر سابق، سيمياء الخطاب الدعائي، رجاء احمد ال بهيش )3(

، الاع::لام والموض::وعية ف::ي الق::رن الح::ادي والعش::رين رؤي::ة تحليلي::ة نقدي::ة، محمد مني::ر حج::اب )4(
 .107ص، 2010، دار الفجر، القاهرة

 .44ص، مصدر سابق، علي ناصر كنانة )5(

 .62ص، مصدر سابق، محمد شومان )6(

مج:د المؤسس:ة الجامعي:ة ، بي:روت، ترجم:ة محمد ش:يا، م:دخل ال:ى س:يمياء الاع:لام، بيغ:لجوناثان )7(
 .26ص، 2011، للدراسات والنشر

 .108ص، مصدر سابق، هادي نعمان الهيتي )8(
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ة لاتخاطب وعي الفرد بقدر ما تتوج:ه إل:ى اس:تثارة فالصور، )1(الخطاب
  . )2(عواطفه للحصول على استجابة تتماشى مع مقصدية منتج الخطاب

وللص::::ورة أجن::::اس عِ::::دّة تتمث::::ل بالص::::ورة الفوتوغرافي::::ة والتلفزيوني::::ة 
وهي من الفض:اءات والرم:وز ، ولكلٍ منها قوانينها الخاصة، والسينمائية

فضلاً عن الكثير من الرموز كالرموز . الخطابغير اللفظية التي تشكّل 
مجموع:::ة رم:::وز ذات دلالات مح:::ددة تفرض:::ها العلاق:::ات (اللوني:::ة أو 

فمثلاً المطرقة والمنجل تحولتا من أدوات عم:ل إل:ى . الاجتماعية السائدة
  . )3()رموز للشيوعية في الاتحاد السوفيتي

الص:وتي فاللغ:ة ويندرج تح:ت فض:اء الرم:وز غي:ر اللفظي:ة فض:اء الأداء 
إذ لك::ل كلم:ة منطوق::ة ) توس:كي(علاق:ة ب:ين الص::وت والمعن:ى كم::ا ي:راه 

ويعط::ي الأداء الص::وتي ، فالص::وت والمعن::ى متلازم::ان، معن::ى وص::يغة
للكلمة المنطوقة حيويتها الاشارية واللغوية ويبن:ي دلالات متع:ددة للفظ:ة 

يعم:ل ، )4(واحدةوفقا لمستوى السياق النفسي والمقام الذي ي:تم في:ه النط:ق
التناغم الص:وتي ف:ي الك:لام م:ن س:جع وقي:اس وتماث:ل ف:ي الأوزان عل:ى 
تهيئة اللاوعي لدى المتلقي ليفترض أنسجاما في المضمون والتوائم ب:ين 

ص:راع وج:ود (الموقف واللغة المسخرة للإفصاح عنه مثال ذل:ك عب:ارة 
والذي صرّح به فاروق الشرع في واشنطن معبرا عن  )لا صراع حدود

لتص::بح  1967موق::ف الح::ازم والمب::دئي ف::ي ع::دم التن::ازل ع::ن ح::دود ال
  .)1(العبارة معبره عن موقف تجاه قضية محددة

يمت::از الخط::اب ال::دعائي بأن::ه خط::اب طقس::ي أي إن::ه (طقس::ية الخط::اب   . 3
يتحدد بمناسبات وأحداث تعيشها الجماعات البشرية داخل المجتم:ع وبم:ا 

ويدخل في ه:ذا الإط:ار م:ا ي:روه ، يتناسب مع مخزونها التراثي والثقافي
أشخاص معنيون من حكايات تصاغ بشكل يعاد سماعه عبر الأجيال من 

 ً وه:و م:ا ي:ؤثر ، أجل التمس:ك ب:القيم والع:ادات الموروث:ة ديني:اً واجتماعي:ا
 .)2()على مستقبل الخطاب الدعائي

                                                           

 .312ص، مصدر سابق، سيمياء الخطاب الدعائي، رجاء احمد ال بهيش )1(

مرك::ز ، بي::روت، اعلام::ي متمي::ز دراس::ات ف::ي نظري::ة الاتص::ال نح::و فك::ر، عب::د ال::رحمن ع::زي)2(
 .46ص، 2003، دراسات الوحدة العربية

 .54ص، مصدر سابق، نزهت محمود نفل )3(

 .295ص، ،مصدر سابق، سيمياء الخطاب الدعائي، رجاء أحمد آل بهيش)4(

 .336ص، 2007، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، السياسة وسلطة اللغة، عبد السلام المسدي )1(

 .56ص، مصدر سابق، نزهت محمود نفل )2(
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ق::در كبي::ر م::ن إذ يس::عى لتوص::يل رس::الة عل::ى  -براغماتي::ة الخط::اب  .1

الفاعلي:ة ويعتم:د عل:ى تكيي:ف مايري:د إيص:اله و طبيع:ة الرس:الة الدعائي::ة 
 .وأهدافها

فالنص::وص الدعائي::ة المكون::ة  -قابلي::ة الانتق::ال م::ن نظ::ام س::يميائي لآخ::ر .2
للخطاب لها القدرة على الانتقال والتمظهر م:ن نظ:ام س:يميائي إل:ى أخ:ر 

 .أخرىلأداء وظيفة الخطابالتي تنتقل من وظيفة إلى 

القص::دية ف::ي إيص::ال موض::وع الرس::الة ع::ن طري::ق اس::تخدام العدي::د م::ن  .3
 .الخطابات الى جمهور محدد لتحقيق هدف محدد

الخط:::اب ال:::دعائي ه:::و خط:::اب س:::لطة وس:::لطته مس:::تمدة م:::ن س:::لطة  .4
 .المؤسسات السياسية والاجتماعية والاقتصادية

 .وذلك ناتج من عدم حيادية اللغة -انحيازية الخطاب  .5

ب الدعائي وهو إنتاج وإعادة إنتاج لخطابات سابقة يتضمن تناص الخطا .6
 . المصادر والأصول غير المغلقة والمنفتحة على بعضها
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لتحقيق ، هنالك سياقات يقوم منتج الخطاب الدعائي بتطويعها في عملية الانتاج

مه:ور المس:تهدف أهدافه بما يتفق مع التركيب:ة الس:يكولوجية واحتياج:ات ورغب:ات الج
  :وهي كما يأتي

   -)1(السياقات المعرفية -أ
ونعن:::ي ب:::ه الص:::حة الموض:::وعية  -منطقي:::ة المعلوم:::ات واحتمالي:::ة التص:::ديق .1

للمعلوم:ات وع::دم ص::حتها الموض::وعية فم::ا يص:دقه الجمه::ور ه::و م::ا يعُ::د 
وذلك يرتبط بتقبل الجمهور ، محتملا وما يرفض تصديقه يعد غير محتمل

التي تقدّم له تبعا لخبرت:ه ومع:اييره الت:ي يطل:ق ع:ن  المستهدف للمعلومات
مثال ذل:ك المعلوم:ات والبيان:ات الت:ي ص:اغها الأمريك:ان ، طريقها أحكامه

والإنكلي::ز ف::ي الح::رب العالمي::ة الثاني::ة خ::لال هج::وم إيطالي::ا والت::ي دع::ت 
الجن::ود الألم:::ان للاستس::لامووعدتهم بع:::يش رغي:::د ف::ي مع:::تقلات انكلت:::را 

ذا أم::ر غي::ر محتم::ل ولا يتقبل::ه العق::ل الس::ليم إذ أثب::ت وه::، وأمريك::ا وكن::دا
                                                           

 .280ص، مصدر سابق، ،سيمياء الخطاب الدعائي، رجاء احمد ال بهيش)3(

مج:د المؤسس:ة ، بي:روت، رال:ف رزق الله–ترجم:ة ، الدعاية والدعاية السياسية، دورندان–غي  )1(
 .38-24ص، 2002، الجامعية
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ان (واستبدل فيما بعد ببيان آخر مصاغ عل:ى النح:و الآت:ي ، الخطاب فشله
إلا أن نص البيان ك:ان ي:دفع إل:ى )تكون سجين حرب ليس بالأمر الطريف

 .الاعتقاد أنّ السجن أفضل من الموت

ل الطبيعي للإنسان للتفكير ونعني بها المي -النكوص المنطقي للأفكار المنمطة .2
وبذلك يحاول المخاطب أن يدفع جمهوره إلى استنتاج ، عن طريق التشبيه

الهوية انطلاقا من التشبيه او المقارنة مع إعطاء العبارة التي استعملها في 
نس::يج خطاب::ه الش::حنة العاطفي::ة مكون::ة نقط::ة مرجعي::ة مث::ال ذل::ك نش::ر 

التروتسكيون هم ض:د الجبه:ة (الي العنوان الت 1937صحيفة الإنسانية عام 
كما تعمل العبارات التي تثبي:ت الأفك:ار المنمط:ة م:ن )الشعبية وهتلر أيضا

روس::::يا دول::::ة (مث::::ال ذل::::ك ، خ::::لال رب::::ط بع::::ض الكلم::::ات ب::::الأخرى
إذ أنّ ، طريق::ة لتحدي::د الموق::ف م::ن موض::وعٍ م::ا تبع::اً للهوي::ة)اش::تراكية

حق::ة بمثاب::ة مقدم::ة العب::ارات الت::ي تحم::ل أفك::ار منمط::ة تك::ون ف::ي م::دة لا
 .لسلسلة من الاستدلالات الكاذبة

يعد الإطار المرجعي أساس:ا نس:تند علي:ه ف:ي إط:لاق حك:م  -الإطار المرجعي  .3
ونعم:ل عل:ى اط:لاق ه:ذا الحك:م إم:ا ، تقويمي لموضوع مع:ين نتع:رض ل:ه
كأن نسأل أنفس:نا ع:ن م:دى عدال:ة أو ، باستخدام الفحص الداخلي أو الذاتي

وهذا ما عمل علية الخطاب الدعائي ، في مدة محددةضرورة إجراء معين 
عند استعدادها للحرب ضد بولونيا بإبراز مشاكل ممر  1939الالماني عام 

دانتزيغ وتأثيره الس:لبي فيه:ا والتهيئ:ة ل:دخول الح:رب بس:ببه وال:ذي يض:ع 
ألماني::ا بوض::ع ح::رج وم::ن ث::م ع::دلت م::ن النقط::ة المرجعي::ة بع::د مس::اعدة 

را وفرنسا لتقول ان مسألة دانتزيغ لا تس:تحق الح:رب بولونيا من قبل إنكلت
وبذلك تم تغيير النقاط المرجعية من أهمية ممر دانتزيغ إلى خطر الح:رب 

أو باستخدام الفحص الخارجي وهنا ، ثم إلى المسألة لاتستحق اراقة الدماء
 .تأتي براعة الخطاب في الايحاء بأن الرأى هو رأى الأغلبية

  : السياقات العاطفية-ب
فم::ن ، عملي::ة توحي::د الخص::م ل::ه مي::زات كثي::رة -أس::طورة الع::دو والص::ديق -1

ناحي::ة يطم::ئن الأنص::ار المقتنع::ين ب::أنهم لا يواجه::ون جم::اهير قومي::ة أو 
بل أفراد أو شراذم صغيرة مض:للة يقوده:ا راعٍ فاس:دٍ م:ا ، اجتماعية كبيرة

كما تعد أسطورة ، صممما يساهم في شق معسكر الخ، تلبث أن تتخلى عنه
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الصديق من السياقات العاطفية المستخدمة للتأثير في الجماهير والتي تتخذ 
  . )1(من تلبية الحاجات الإنسانية للجماهير في الغالب أداة لكسب التأييد

للعلاق::ات الاجتماعي::ة ثلاث::ة مواق::ف  –تبن::ي مواق::ف العلاق::ات الاجتماعي::ة  -2
يرتبط كل منها بحاجات ) ذوبان بالجمعال، الإنتماء لجماعة، التفرد(رئيسة 
قد تتداخل فيما بينه:او كالحاج:ة إل:ى التف:رّد والحاج:ة ال:ى الانتم:اء ، مختلفة
إذ يعمل الخطاب الدعائي على مخاطبة الإفراد بموج:ب علاق:تهم ، لجماعة

لجعل كل فرد يعتقد أن الخط:اب موج:ه إلي:ه بوص:فه ممي:زا ومتف:ردا عل:ى 
فض::لاعًن تحفي::ز الرغب::ة ف::ي ، اع::ة معين::ةوإنْ ك::ان ض::من جم، الآخ::رين

ال::ذوبان ف::ي الجم::وع لس::د حاج::ة نفس::ية تتجس::د ف::ي حص::وله عل::ى ال::دعم 
 . )2(ليصبح أكثر قوة أو لغرض طلب الحماية

يعتم::د من::تج الخط::اب ال::دعائي عل::ى نظري::ات نفس::ية : أه::م النظري::ات النفس::ية
حاجات::ه توظ::ف للحص::ول عل::ى اس::تجابةٍ مابع::د دراس::ة الجمه::ور وحص::ر رغبات::ه و

  : ليتعاملوفقهامعه هي
إذ توصل عن طريق تجارب:ة إل:ى نت:ائج  -نظريةرد الفعل المنعكس لبافلوف -1

وتتض:من ه:ذه النظري:ةفكرة ع:ن إذ ت:راه ، للتحكم والتأثير ف:ي حي:اة الن:اس
وذل:ك بخل:ق الواق:ع والظ:رف المص:طنع ال:ذي ، السلوكإستجابة لمنبه معينّ
  . )3(يؤدي إلى تكرار الاستجابة

أن اس::اس عملي::ة الت::أثير ه::و ال::تحكم ف::ي الظ::روف المحيط::ة المرتبط::ة ب::الفرد (
وهكذا تصبح عملي:ة الت:أثير نوع:ا ، وبأنتماءة الى جماعات مصلحية معينة

من أنواع السيطرة تتم وتتحقق ع:ن طري:ق التلاع:ب ف:ي الق:وى الجماعي:ة 
  .)1() فإذا بالفرد ينساق تلقائيا نحو الموقف المراد منه، والجماهيرية

إذ يرك::::::ز عل::::::ى عملي::::::ة تثقي::::::ف وتزوي::::::د  -نظري::::::ة التثقي::::::ف ل::::::ديوي-2
الت::::ي تعم::::ل عل::::ى تقوي::::ة المواق::::ف ، الجماهيري::::ةبالمعلومات والحق::::ائق

والاتجاهات التي تصب في مصلحة منتج الخطاب وتعمل على كس:ب ثق:ة 
  .)2(الجماهير الواسعة عبر التوعية المستمرة

                                                           

دمش::ق منش::وات دار ، ف::اروق الش::ريفترجم::ة ج::لال ، دومن::اك الدعاي::ة السياس::ية، ج::ان م::اري)1(
 .83ص، 1965، الصحافة

 .59 -55ص ، مصدر سابق، غي دور ندان)2(

 .165ص، مصدر سابق، نهى عاطف العبد)3(

المؤسس::ة ، لبن::ان، الإع::لام والإع::لام العرب::ي دراس::ة ف::ي الواق::ع والمتغي::رات، رفي::ق الس::كري )1(
 .110ص، 2011، الحديثة للكتاب

 .21ص، سابق مصدر، حميدة سميسم )2(
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قد بوجود عقل ب:اطن لا نش:عر ب:ه والذي يعت-نظرية التحليل النفسي لفرويد -3
إذ يرى أن السلوك امتداد لمجموع:ة م:ن العق:د ، في حالة الوعي لكنه فعاّل

إذ يعم::ل من::تج الخط::اب ، )3(والنق::ائص الت::ي تس::يطر عل::ى النفس::ية الفردي::ة
، على استنهاضها واستدراجها لتحقيق استجابات لدى الجمهور المس:تهدف

 .الأقليات القومية والمذهبية كما هو الحال عند التركيز في مسألة

يعمل الخط:اب ال:دعائي ال:ذي تق:وم ب:ه ال:دول ف:ي مخاطب:ة ش:عوب دول أخ:رى 
عل::ى اتب::اع النظري::ات النفس::ية ف::ي إب::راز ص::ور الش::عوب والأم::م وتك::وين رأي ع::ام 

  :)4(فهي تعمل على ما يأتي، عالمي
وذل::ك ، إب::راز خص::ائص ش::عب مع::ين لل::دفاع ع::ن س::يادته ومكانت::ه الممي::زة. 1

ب::إبراز خص::ائص ه::ذا الش::عب وبيانه::ا حي::ث أن::ه يعب::ر ع::ن روح معين::ة 
  .لجماعة معينة

ع:ن طري:ق المقارن:ة ، إبراز الاختلاف الذي يعبر عن خص:ائص ك:ل ش:عب. 2
المنهاجية التي توضح الخصائص المعبرة والممي:زة لجماع:ة إزاء جماع:ة 

  .أخرى
، ل::يم واح::دإب::راز الخص::ائص المش::تركة ب::ين الش::عوب الت::ي تنتم::ي إل::ى إق. 3

  .بالسعي لإبراز مواضع التقابل والتلاقي في نفسية الشعوب
أن توظي::ف ه::ذه النظري::ات والس::ياقات لانت::اج خط::اب دع::ائي لا يحق::ق اله::دف 

  .المرجو منه الا بإتباع إستراتيجية تساهم في تحقيق الأهداف

�	
��

0
��
8
�J�8אKא�W� J�� �
ط::اب أو الفاع::ل الخط::ابي للخط::اب ع::دد م::ن الاس::تراتيجيات يتبعه::ا من::تج الخ

  :لتحقيق أهدافه وفيما يلي عدد من الخطوات المتبعة كإستراتيجية
معرف:ة الثقاف::ة الخاص::ة ب:الجمهور المس::تهدف أم::ر ه:ام ف::ي الوص::ول للت::أثير -1

فقد يؤتي الخطاب ال:دعائي فعل:ة ف:ي مجتم:ع م:ا ذو ثقاف:ة ، المرغوب فية
مث:ال ذل:ك ، مغ:ايرةويكون غير مجدي في مجتم:ع أخ:ر ل:ه ثقاف:ة ، معينة

، )1(بهتل:ر ل:م تك:ن موفق:ة ) لص:دام حس:ين(تشبيه الرئيس الأمريكي ب:وش
لأنه لم يأخذ بنظر الاعتبار الإشكاليات القائمة بين العرب والمسلمين من 

  .جهة واليهود من جهة أخرى

                                                           

 .165ص، مصدر سابق، نهى عاطف العبد )3(

 .22ص 1972،مكتبة القاهرة الحديثة ،القاهرة، نظرية الدعاية الخارجية، حامد ربيع )4(

 .197ص، 2ط، 2006، دار شروق، عمان، الأمن وحرب المعلومات، ذياب البداينة)1(
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تش::خيص الجمه::ور إذ تع::د العلاق::ة ب::ين الجمه::ور وال::دوافع طردي::ة التعقي::د  -2
الجمه:ور المس:تهدف كلم:ا تعق:دت ال:دوافع الت:ي تس:تهدف فكلما زاد حجم 
ل:ذلك يلج:أ من:تج الخط:اب ال:ى مخاطب:ة دواف:ع وحاج:ات ، توجيه أفراده:ا

، العدالة الحري:ة والأم:ان، تطلبها النفس البشرية بصورة عامة كالمساواة
عن::دما يك:::ون الجه::ور واس:::ع النط::اق مختل:::ف التركيب::ة الاجتماعي:::ة  )2(

  .والثقافية
نتاج الخطاب الدعائي تكمن ف:ي م:دى معرف:ة من:تج الخط:اب بالفئ:ات عملية ا-3

وعن ق:وانين نش:وئها وع:ن الت:أثيرات الت:ي تخض:ع له:ا تل:ك ، الاجتماعية
ل:ذلك ف::إن الطرائ::ق الإحص::ائية والنوعي::ة ، الفئ:ات م::ن الن::واحي المختلف::ة

المكملة بالملاحظات المنطقية الموج:ودة للاتجاه:ات الناش:ئة الت:ي تعط:ي 
منه:::ا كم:::ا ت:::دل الممارس:::ات البحثي:::ة عل:::ى ، يمك:::ن الإف:::ادة ،مؤش:::رات

اس:::تنتاجات أكث:::ر دق:::ة لإدخ:::ال التع:::ديلات عل:::ى عملي:::ة بن:::اء الخط:::اب 
  .)1(الدعائي

التكام::ل والتنس::يق م::ع الاس::تغلال الأمث::ل للوس::ائل والإمكان::ات المت::وافرة  -4
 .)2(والمتاحة لإيصال الخطاب الدعائي

ة لوضع الأفكار المراد إيصالها في الإمكانات والمهارات اللغويةوالبلاغي -5
باستخدام الكلمات المناسبة ، رموز توصل الفاعل الدعائي لتحقيق الهدف

الت::ي تعب::ر ع::ن الأفك::ار وتوص::ل المع::اني باتب::اع الترتي::ب ال::ذي يعط::ي 
وبص:ياغة تتب:ع أس:اليب فني:ة وعلمي:ة لإب:راز الحج:ج ، )3(الفاعلية والتأثير

وآراء مختلف:ة واختي:ار الترتي:ب المناس:ب وتقديم وجهات نظر ، المنطقية
 .)4(الذي يؤدي أثره في الجمهور

  
  
  
  
  

                                                           

 .291ص، مصدر سابق، جيهان رشدي)2(

، 1991، وزارة التعل:::يم الع:::الي، بغ:::داد، معاص:::رة ف:::ي الإع:::لام والدعاي:::ةدراسات، ي:::اس البي:::اتي)1(
 .181ص

 .57ص، مصدر سابق، شادية محمد حلمي)2(

 .49ص، مصدر سابق، شريف درويش اللبان، منى الحديد)3(

 .58ص، المصدر نفسه )4(


