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ان للعمق ت الع مم اي هيته النزاهم الع مم اهداا  يرمي ال  يحقيق    ن هريق 
ص لي سالا ممي ش ه   الاي مم سياسد ، ن ح ل الاهداف الع  عه ال هداف بهبي لك الا ي

للين  لل يته لضم ن يساصل   مع مخيلف ات ت الام سر سلةسب اةبر  دد من الااراد ا
شر ، يس مسن اي يحقيق هله الاهداف ةن ن عن هريق سس تل الايص ل سالا مم يم ا

يين ة، قيم النزاهم سالشف ايم سبث الرسح السهنيم بين المسظفين الادار م  يم ن يس يم ة
يغ  ن  ل  اليبل شايع م   س د الاداري لي ظ هرا الف ع د  هسرا ساب مع بخ اراد الماي ا

ةسن ، مساهن هله الظ هرا ساشراة م اي  مليم مح ربي   ةن ان ي يه يم قت لا ساي الس
سس تل الا مم رقيب ً  ل  اداء مؤسس ت الدسلم بشةل   م سبم يحقق اهداف ال يتم اي 

 اي   ساهداف المايمع بشةل   م.  الةشف  ن الفس د الاداري
يي  سةشفت ني تج الدراسم  ن درام اهميم ةل هدف من الاهداف المقيرحم سال
قد  ش ه  ، ا ند مم رسم ن ل  يحقيق     هم ا يسع  ادارا العمق ت الع مم اي هيتم النزا

اي %84.3( من المبحسثين سبنسبم )70اا ب ) مم  ( ال  ان هدف ادارا العمق ت الع 
( ال  %12( من المبحسثين سبنسبم )10س ش ر ) قم المساهنين ب ل يتم م م ادا،ةسب ث

م  %2.4س ش ر مبحسث ن سبنسبم )، انه هدف م م يم بين هدف ميسسه الاهم نه  ( ال  ا
 ( ال  انه هدف غير م م. %1.2 ش رمبحسث ساحد سبنسبم )

ش ر ) حسثين سبنسابم )65س  من المب هدف ادارا العم78.1%(  ل  ان  قا ت ( ا
( من المبحسثين 14الع مم اي ا داد ر ي   م مض د للفس د الاداري م م ادا، س ش ر )

سبم   ) هدف م م%16.9سبن نه  ل  ا سبم )، ( ا ث ن سبن ش ر مبحس نه %2.4س  ل  ا ( ا
 ( ال  انه هدف غيرم م. %2.4مبحسث ن سبنسبم ) سايض ً  ش ر، ميسسهم الاهميم
ش ر ) حسثين سبنسابم )69س  من المب هدف ادارا العمقا ت 82.1%(  ل  ان  ( ا

ش ر  الع مم اي يشايع الر ي الع م  ل  اليبليغ  ن ح لات الفس د الاداري م م ادا. س 
سبم )10) حسثين سبن هدف م م%12( من المب نه  ل  ا ش ر ). ( ا حسثين 3س  من المب  )

سبم ) يم%3.6سبن سه الاهم هدف ميس نه  ل  ا سبم ، ( ا حد سبن حسث سا ش ر مب م    بين
 ( ال  ان هدف غير م م. 1.2%)

ش ر حسثين سبنسابم )72) س  من المب هدف ادارا العمقا ت 86.8%(  ل  ان  ( ا
الع ماام اااي السااعي الاا  ايااا د ثق ااام   ماام للنزاهاام سمح رباام الفساا د الاداري م اام 

( ماان 3س شاا ر )، ( الاا  انااه هاادف م اام6( ماان المبحااسثين سبنساابم )5ادا.س شاا ر )
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يم( ال  %3.6المبحسثين سبنسبم ) حد ، انه هدف ميسسه الاهم حسث سا ش ر مب م    بين
 ( ال  انه هدف غير م م.%1.2سبنسبم )

ش ر ) حسثين سبنسابم )63س  من المب هدف ادارا العمقا ت 75.9%(  ل  ان  ( ا
ش ر ) ادا، س  مسظفين م م  لدى ال مم  فم الع  من 16الع مم اي ينميم اخمقي ت السظي  )

ل  %1.2س ش ر مبحسث ساحد سبنسبم )، م( ال  انه م %19.3المبحسثين سبنسبم ) ( ا
يم هدف ميسسه الاهم نه  ش ر )، ا م    سبم )3بين حسثين سبن من المب نه 3.6%(  ل  ا ( ا

 هدف غير م م.
ش ر ) سبم )63س  حسثين سبن من المب ق ت 75.9%(  هدف ادارا العم نه  ل  ا ( ا

ادا س د الاداري م م  ي تج الف ش ر )، الع مم اي يس يم الر ي الع م بخهسرا سن ( 16س 
سبم )، ( ال  انه م م%19.3من المبحسثين سبنسبم ) حد سبن ( %1.2س ش ر مبحسث سا

( ال  انه %3.6( من المبحسثين سبنسبم )3بينم   ش ر )، ال  انه هدف ميسسه الاهميم
 . هدف غير م م
ش ر ) حسثين سبنسابم )58س  من المب هدف ادارا العمقا ت 69.9%(  ل  ان  ( ا

( ماان 18لمااسظفين الااادد ماان ثق ااام الفساا د م اام ااادا. س شاا ر )الع ماام اااي يحصااين ا
سبم ) حسثين سبن هدف م م%21.7المب نه  ل  ا ش ر)، ( ا سبم 3س  حسثين سبن من المب  )

( ماان المبحااسثين سبنساابم 4بينماا   شاا ر )، ( الاا  انااه هاادف ميسسااه الاهمياام3.6%)
 ( ال  انه هدف غير م م.4.8%)

ش ر حسثين سبنسابم )60) س  من المب هدف ادارا العمقا ت 72.3%(  ل  ان  ( ا
يم  اي المؤسس ت الحةسم مسظفين  بين ال لم  قيم النبي يم سال لرسح السهن بث ا الع مم اي 

ش ر ) سبم )16م م ادا. س  حسثين سبن من المب هدف م م19.3%(  نه  ل  ا ش ر ، ( ا س 
سبم )5) يم6( من المبحسثين سبن هدف ميسسه الاهم نه  ل  ا ث ن ، ( ا ش ر مبحس م    بين

 ( ال  انه هدف غير م م. %2.4م )سبنسب
ش ر ) حسثين سبنسابم )49س  من المب هدف ادارا العمقا ت 59.1%(  ل  ان  ( ا

ادا س د الاداري م م  حسل الف ند الام سر  تم   ة ر الخ ه صحيح الاا اي ي مم  ، الع 
ش ر ) سبم )27س  حسثين سبن من المب هدف م م32.5%(  نه  ل  ا ش ر )، ( ا من 3س   )

( ماان 4بينماا   شاا ر )، ( الاا  انااه هاادف ميسسااه الاهمياام%3.6المبحااسثين سبنساابم )
 ( ال  انه هدف غير م م. %4.8المبحسثين سبنسبم )

( الاا  ان هاادف ادارا العمقاا ت %69.9( ماان المبحااسثين سبنساابم )58س شاا ر)
ادا، سدين م م  اراتم المف ة م  خ ص ب ح ق نسني ال لس ي ال شر ا اي ن مم  ش ر  الع  س 

ش ر )، ( ال  ان هدف م م%24.1) ( من المبحسثين سبنسبم20) حسثين 3س  من المب  )
سبم )، ( ال  انه هدف ميسسه الاهميم%3.6سبنسبم ) ( %2.4بينم   ش ر مبحسث ن سبن

 ال  انه هدف غير م م. 
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ش ر ) حسثين سبنسابم )55س  من المب هدف ادارا العمقا ت 66.3%(  ل  ان  ( ا
 ن حقااسق المااساهنين ماان الع ماام اااي نشاار قاايم الشااف ايم اااي مؤسساا ت الدسلاام لضاام

ادا سيمب م م  ش ر )، الا سبم )20س  حسثين سبن من المب نه م م24.1%(  ل  ا ، ( ا
سبم )5س ش ر ) هدف ميسسه الاهميم%6( من المبحسثين سبن نه  ل  ا ش ر ، ( ا م    بين

 . ( ال  انه هدف غير م م%3.6( من المبحسثين سبنسبم )3)
ش ر ) حسثين سبنسابم )59س  من المب هدف ادارا العمقا ت ( 71.1%(  ل  ان  ا

ادا،  ع م م م  لر ي ال لدى ا يز قسي    الع مم اي د م اسيقمليم ال يتم سحي د يي   سيعز
ش ر ) سبم )15س  حسثين سبن من المب هدف م م18.1%(  نه  ل  ا ش ر )، ( ا من 3س   )

( ماان 6بينماا   شاا ر )، ( الاا  انااه هاادف ميسسااه الاهمياام%3.6المبحااسثين سبنساابم )
 ( ال  انه هدف غير م م. %7.6نسبم )المبحسثين سب

ش ر ) حسثين سبنسابم )55س  من المب هدف ادارا العمقا ت 66.3%(  ل  ان  ( ا
ادا س د الاداري م م  حسل الف قي  ش ر )، الع مم اي يعديل ثق ام المايمع العرا ( 17س 

سبم ) حسثين سبن نه م م%20.5من المب ل  ا ش ر )، ( ا سبم 5س  حسثين سبن من المب  )
سبم )6بينم   ش ر )، انه هدف ميسسه الاهميم( ال  6%) ( %7.2( من المبحسثين سبن

 . ال  انه هدف غير م م
ش ر ) حسثين سبنسابم )58س  من المب هدف ادارا العمقا ت 69.9%(  ل  ان  ( ا

ادا س د الاداري م م  حم الف يم لمة ا يم س  لم ي ت  رب مم ايف ق اي اق  مم  ش ر ، الع  س 
( ماان المبحااسثين 4( الاا  انااه هاادف س شاا ر )%20.5( ماان المبحااسثين سبنساابم )17)

سبم ) يم%4.8سبن سهم الاهم هدف ميس نه  ل  ا ش ر )، ( ا م    حسثين 4، بين من المب  )
 ( ال  انه هدف غير م م. %4.8سبنسبم )

ش ر ) حسثين سبنسابم )59س  من المب هدف ادارا العمقا ت 71.1%(  ل  ان  ( ا
لدى  تم  يم لل ي اداالع مم اي يحسين الصسرا اللهن ش ر )، الام سر م م  من 18س   )

هدف م م%21.7المبحسثين سبنسبم ) نه  ل  ا ش ر )، ( ا سبم 4س  حسثين سبن من المب  )
( ال  انه %2.4بينم   ش ر مبحسث ن سبنسبم )، ( ال  انه هدف ميسسه الاهميم4.8%)

 هدف غير م م. 
( اااي حااين بلناات قيمي اا  الادسلياام 38سظ اارت قيماام مربااع ةاا ي المحسااسبم )

 ( %95( سمسيسى ثقم )42(  دد درام حريم )58.1)
.
.
 قيمم ة ي المحسسبم > من قيمم ة ي الادسليم  .

.
.
ل   . مم ا سع  ادارا العمق ت الع  يي ي لايساد ارق معنسي اي  هَميم الاهداف ال

ش ه   سم ن ند مم ر لس ي ، يحقيق     من ا يم  ام   ل اسد در ل  س شير ا مم ي
سع  ادارا العمق ت لدى ال              ب لاهميم  مبحسثين حسل الاهداف اليي ي

  -30-الع مم ال  يحقيق  . انظر ادسل
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 يبين اجابات المبحوثين بشأن درجة اهمية الاهداف التي تسعى ادارة العلاقات العامة الى تحقيقها عند ممارسة نشاطها -40 -جدول

 المجموع غير مهم متوسط الاهمية مهم مهم جدا الاهداف ت

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة تكرارال  

 %100 83 %1.2 1 %2.4 2 %12 10 %84.3 70 ةسب ثقم المساهنين  ب ل يتم  1

 %100 83 %2.4 2 %2.4 2 %16.9 14 %78.1 65 ا داد ر ي   م مض د للفس د الاداري   2

 %100 83 %1.2 1 %3.6 3 %12 10 %83.1 69 ح لات الفس د الاداري يشايع الر ي الع م  ل  اليبليغ  ن 3

السااعي الاا  ايااا د ثق ااام   ماام للنزاهاام سمح رباام الفساا د  4
 الاداري

72 86.8% 5 6% 3 3.6% 3 3.6% 83 100% 

 %100 83 %2.4 2 %2.4 2 %19.3 16 %75.9 63 ينميم اخمقي ت السظيفم الع مم لدى المسظيفين  5

 %100 83 %3.6 3 %1.2 1 %19.3 16 %75.9 63 ام سر سخهسرا سني تج الفس د الاداري يس يم ال 6

 %100 83 %4.8 4 %3.6 3 %21.7 18 %69.9 58 يحصين المسظفين الادد من ثق ام الفس د  7

نشاار الاارسح السهنياام سالقاايم النبيلاام بااين المااسظفين اااي  8
 %100 83 %2.4 2 %6 5 %19.3 16 %72.3 60 المؤسس ت الحةسميم 

يصااحيح الااةاا ر الخ هتاام  نااد الام ااسر حااسل الفساا د  9
 الاداري 

49 59.1% 27 32.5% 3 3.6% 4 4.8% 83 100% 

1

0 
 %100 83 %2.4 2 %3.6 3 %24.1 20 %69.9 58 نشر الس ي الق نسني الخ ص ب حة م اراتم المفسدين 

1

1 
نشاار قاايم الشااف ايم اااي مؤسساا  ت الدسلاام لضاام ن حقااسق 

 %100 83 %3.6 3 %6 5 %42.1 20 %66.3 55 ين من الاسيمب المساهن

1

2 
لر ي  لدى ا يز قسي    حدايي   سيعز تم س سيقمليم ال ي د م ا

 الع م 
59 71.1% 15 18.1% 3 3.6% 6 7.6% 83 100% 

1

3 
 %100 83 %7.2 6 %6 5 %20.5 17 %66.3 55 يعديل ر ثق ام المايمع حسل الفس د الاداري 

1

3 
 %100 83 %4.8 4 %4.8 4 %20.5 17 %69.9 58 قيات  عربية وعالمية لمكافحة الفساد الاداري اقامة اتفا

1

5 
 %100 83 %2.4 2 %4.8 4 %21.7 18 %71.1 59 تحسين الصورة الدهنية للهيئة لدى الجمهور 

 %100 1245 %3.6 45 %3.9 48 %19.2 239 %73.3 913 المجموع 
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سيعم ل ادارا ال مم لسس تل الا مم ةمصدر للةشف  مَ   ن مدى ا عمق ت الع 
( ماان المبحااسثين 67اقااد  شاا ر )،  اان اشااة ل الفساا د الاداري اااي مؤسسساا ت الدسلاام

سبم ) مم%80.7سبن صفم دات يم سب س تل الا مم سيعمل الس ل  ان   ي ش ر )، ( ا ( 13س 
ثر الاحي%15.7من المبحسثين سبنسبم ) يم اة سيعمل السس تل الا مم ،  ن( ال  ان   ي

، ( ال  ان   يسيعمل السس تل الا مميم ن درا%3.6( من المبحسثين سبنسبم )3س ش ر )
س د الاداري يم لةشف الف س تل الا مم سيعمل الس حسث ان   لاي شر اي مب لم ي م   ، بين

شة ل  يم للةشف  ن ا سهلا يشير ال  اسيعم ل ادارا العمق ت الع مم للسس تل الا مم
  - 31 - ت سدساتر الدسلم سبصفم داتمم. انظر ادسلالفس د الاداري اي مؤسس

يبين اجابات المبحوثين بشأن مدى استعمال ادارة العلاقات العامة لوسائل الاعلام  -41 -جدول
 كمصدر للكشف عن الفساد الاداري في مؤسسات ودوائر الدولة

 % التكرار الاجابة

 10.7 62 دائما تستعمل

 15.7 14 اكثر الاحيان 

 4.6 4  نادرا

 - - لاتستعمل

 %100 14 المجموع

س تل الا مم ةمصدر  مم لس سيعم ل ادارا العمق ت الع  يم ا  مَ   ن درام اهم
ل  ان %79.5( من المبحسثين سبنسبم )66لةشف اشة ل الفس د الاداري اقد  ش ر ) ( ا

شة  مم لسس تل الا مم ةمصدر لةشف ا سيعم ل ادارا العمق ت الع  ل درام اهميم ا
نه م م%16.9( من المبحسثين سبنسبم )14س ش ر )، الفس د الاداري م م ادا ، ( ال  ا

بينم  لم ، ( ال  ان اسيعم ل   ميسسه الاهميم%3.6( من المبحسثين سبنسبم )3س ش ر )
يم اس غير م م يل الاهم ل  قل حسثين درام . يشر اي مبحسث ا لدى المب مم يؤشر ان 

سيعم  يم ا لس ي ب هم من ا يم  شة ل   ل شف  ن ا فم للة يم المخيل س تل الا مم ل الس
  -32 -الفس د الاداري. انظر ادسل

يبين اجابات المبحوثين بشأن درجة اهمية استعمال ادارة العلاقات العامة لوسائل  -42 -جدول
 لاداري الاعلام كمصدر من مصادر الكشف عن الفساد

 % التكرار الاجابة

 29.5 66 مهم جدا

 16.9 13 مهم

 4.6 4 متوسطة الاهمية

 - - قليل الاهمية 

 - - غير مهم 

 %100 14 مجموعال
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س د  ض ي  الف سير ق مم ل ق ت الع  اي ادارا العم ع ملين  عم ال مدى مي ب م   ن  َ 
تم ش ر )، الاداري اي  مل ال ي قد   سبم )47ا حسثين سبن من المب ل  ان م 56.6%(  ( ا
( الاا  ان اام %25.3مبحااسثين سبنساابم )( ماان ال21س شاا ر )، يي بعسن اا  سبصاافم داتماام

( الاا  ان اام %15.7) ( ماان المبحااسثين سبنساابم13يي بعسن اا  اةثاار الاحياا ن س شاا ر )
ظر %2.4بينم   ش ر مبحسث ن سبنسبم )، يي بعسن   ن درا ي . ان ل   دم مي بعي   ن  ت ( ا

  -33 -ادسل
ارة العلاقات العامة لسير يبين اجابات المبحوثين بشأن مدى متابعة العاملين في اد -44 -جدول

 قضايا الفساد الاداري في هيئة النزاهة 

 % التكرار الاجابة

 56.6 32  دائماًتتابع 

 25.3 21 كثر الاحيان ا

 15.7 14 نادرا 

 2.4 2 لا تتابع

 %100 14 المامسع

ةرادع  يم  للي صدرت ضدهم احة م ق نسن  مَ   ن ا تدا نشر اسم ء المفسدين ا
لك 56.6( من المبحسثين سبنسبم )47اقد  ش ر )، ادد سالاخرينللمسظفين ال ( ال  ان ل
( من 2س ش ر )، ( ال  انه مفيد%28.9( من المبحسثين سبنسبم )24س ش ر )، مفيد ادا

سبم 8س ش ر )، ( ال  انه ميسسه الف تدا%2.4المبحسثين سبنسبم ) حسثين سبن ( من المب
تدا9.06%) يل الف  م   ، ( ال  انه قل سبم )2ش ر )بين حسثين سبن من المب ل  2.4%(  ( ا

يد شر ، انه غير مف تدا ن حسثين بف  لدى المب ي تج  ل  ساسد س ي   لٍ  هله الن يدل  س
سنح ل م الفرصم  سس تل الا مم لاسم ء المفسدين ةرادع للمسظفين الادد ساللين قد ي

  -34-انظر ادسل. لليع مل بقض ي  الفس د الاداري
المبحوثين بشأن درجة فائدة استعمال ادارة العلاقات العامة لوسائل  يبين اجابات-43 -جدول

 الاعلام في نشراسماة المفسدين الذين صدرت ضدهم احكام كرادع للموظفين الجدد والاخرين

 % التكرار الاجابة

 56.6 32 مفيد جدا 

 21.9 23 مفيد 

 2.4 2 متوسط الفائدة 

 9.6 1 قليل الفائدة 

 2.4 2 غير مفيد 

 %100 14 المجموع 

يم  س تل الا مم لليس  مم لس سيعم ل ادارا العمق ت الع  يم ا  مَ   ن درام  هَم
سبم )71اقد  ش ر )، بمخ هر سابع د الفس د الاداري ل  %85.5( من المبحسثين سبن ( ا



- 155- 

 

ادا لك م م  ش ر )، ان ل سبم )12س  حسثين سبن من المب لك م م. 14.5%(  ل  ان ل ( ا
يم اس بينم  لم يشر اي  يل الاهم يم اس قل لك ميسسه الاهم ل  ان ل حسثين ا من المب حد  َ 

غياار م اام. مم يشااير الاا  ساااسد س ااي  اا لٍ لاادى المبحااسثين ب همياام اساايعم ل ادارا 
-انظر ادسل. العمق ت الع مم لسس تل الا مم لليس يم بمخ هر سابع د الفس د الاداري

35-  
ة أَهمية استعمال ادارة العلاقات العامة لوسائل يبين اجابات المبحوثين بشأن درج -45 -جدول

 الاعلام للتوعية بم اطر وابعاد الفساد الاداري 

 % التكرار الاجابة 

 15.5 21 مهم جدا

 13.5 12 مهم

 - - متوسط الاهمية 

 - - قليل الاهمية 

 - - غير مهم 

 %100 14 المجموع

ي   ن ع الادارا العل مدى اقي يم مؤسسم ب اي ا مم  نم ادارا العمق ت الع  ييحدد مة 
يم ل    ن  سم الفعل ظرسف للمم ر تم ال ضرسرا ي ي يم ساقين     ب هله السظيف يم  بأهم
من  مل  هلا الع ي دا  هريق اميع الع ملين اي   من ن حيم مع ساسد ادارا ميخصصم لق

خرى لللك ير ، ن حيم ا من س ير  اي ةث ش ه  هلا الن نم المسؤسل  ن مم رسم  فع مة  ي
ي  سيسى الادارا العل ، المؤسس ت اليي يعيرف بدسر العمق ت الع مم سمسؤسليي   ال  م

مم  ق ت الع  ب دئ العم شر لم يق المب  م يييح ل   اليهب قرارات م خ ل ال اي اي ش رك  اي
يم لليسايق بين مص لح المؤسسم سمص لح الام هير سسضع السي  س ت سالخهه المؤد

الاا  يحقيااق اهااداف المؤسساام اااي القضاا ء  لاا  الفساا د الاداري سليحسااين صااسرا 
 المؤسسم اي اله ن الام هير. 

سم ان ) سبم )72سةشفت ني تج الدرا حسثين سبن من المب ل  68.7%(  ش رسا ا   )
ال مة ا من ا س د قي م الادارا العلي  بيقديم الد م ساليأييد لادارا العمق ت الع مم  حم الف

ش ر )، الاداري م    سبم )11بين حسثين سبن من المب ي م الادارا 13.3%(  ل   دم ق ( ا
س د الاداري.  حم الف ال مة ا من ا مم  يد لادارا العمق ت الع  لد م ساليأي قديم ا ي  بي العل

  -36-انظر ادسل
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دارة العلاقات يبين اجابات المبحوثين بشأن تقديم الادارة العليا الدعم والتأييد لا -46 -جدول
 العامة في مكافحة الفساد الاداري 

 % التكرار الاجابة

 16.7 22 تدعم وتؤيد 

 14.3 11 لاتدعم ولاتؤيد 

 %100 14 المجموع

 مَ   ن  سَب ب  دم يقديم الادارا العلي  الد م ساليأييد لادارا العمق ت الع مم من 
 ب الاهميم ة لايي:اال مة احم الفس د الاداري اقد ة نت الاا بم سحس

ش ر ) سبم )5  حسثين سبن من المب لدسر 45,4%(  ي   ل   دم ا م الادارا العل ( ا
سبم )4س ش ر )، العمق ت الع مم اي يحقيق اهداا   حسثين سبن من المب ل  36,3%(  ( ا

تم اي ال ي خرى  مم  ل  ادارات ا ش ر )، يسزيع اخيص ص ت العمق ت الع  من 2س   )
مم %18,1المبحسثين سبنسبم ) ( ال  ضعف سخلل اي اداء س مل ادارا العمق ت الع 

تم حم ، اي ال ي اي مة ا ليس ل   دسر  مم  ل  ان العمق ت الع  حسث ا شر اي مب لم ي س
  -37-الفس د الاداري. انظر ادسل

يبين اسباب عدم تقديم الادارة العليا الدعم والتأييد لنشاط العلاقات العامة في مكافحة  -42-جدول
 داري الفساد الا

 % التكرار الاجابة

 35,4 5 فهم الادارة العليا لدور العلاقات العامة في تحقيق اهدافهاعدم 

 11.1 2 في اداة وعمل ادارة العلاقات العامة في الهيئةضعف او خلل 

 0 0 الاداري دور في مكافحة الفساد العلاقات العامة ليس لها 

 46.3 3 في الهيئة ارات اخرىعلى اد العلاقات العامة  ع اختصاصاتيتوز

100% 11 المجموع                                         

خرى  شهم ادارات ا مم سان  مَ   ن ساسد يداخل بين انشهم ادارا العمق ت الع 
سبم )75اقد  ش ر )، داخل ال يتم حسثين سبن بين %90.4( من المب يداخل  ل  ساسد  ( ا

ش ر )، سادارات اخرىانشهم ادارا العمق ت الع مم  م    سبم 8بين حسثين سبن من المب  )
  -38 -( ال   دم ساسد اي يداخل. انظر ادسل9.6%)

يبين اجابات المبحوثين بشأن وجود تداخل بين انشطة ادارة العلاقات العامة وادارات  -41 -جدول
 اخرى داخل الهيئة 

 % التكرار الاجابة

 90.4 25 يوجد تداخل 

 9.6 1 لايوجد تداخل 

 %100 14 مجموعال
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سبم )33س ن  سَب ب هلا اليداخل اقد  ش ر ) حسثين سبن من المب ل  39.7%(  ( ا
تم اي ال ي مم  ش ر )، ساسد داتريين يم رس ن نش ه العمق ت الع  حسثين 5س  من المب  )

( 14س ش ر )، ( ال   دم ساسد ا م ة ف لدسر العمق ت الع مم اي ال يتم%6سبنسبم )
( ماان 11بينماا   شاا ر )، ( الاا  يعاادد ام ااسر ال يتاام%16.8سبنساابم ) ماان المبحااسثين

سبم ) حسثين سبن حدسد  مل  %13.2المب لدساتر  عض ا ام ب ل   دم معر ش ر ، ( ا س 
سبم ) ث ن سبن ق ت %2.4مبحس ا ل العم اي م اسد ممة ت ميخصصم  ل   دم س ( ا

للي ي، الع مم يداخل ا يم لل يم سحقيق بين ادارا سيدل هله الاسب ب  ل  ان   ساقع حصل 
 .  العمق ت الع مم سادارات اخرى داخل ال يتم

 مَاا   اان معسقاا ت  ماال ادارا العمقاا ت الع ماام اااي ال يتاام اقااد ة ناات الاا باام 
 سحسب الاهميم ة لايي:

سبم )60 ش ر ) حسثين سبن من المب يد ا سد العمق ت 935%,(  ل   دم يسح ( ا
تم اي ال ي مم  ش ر )، الع  حسثين سب55س  من المب سبم )(  ل   دم سضسح %932,ن ( ا

تم اي ال ي ش ر )، مف سم العمق ت الع مم للقي دات العلي   سبم 22س  حسثين سبن من المب  )
( ماان المبحااسثين سبنساابم 21بينماا   شاا ر )، ( الاا  قلاام اليخصيصاا ت الم لياام13.3%)
( ماان 9بينماا   شاا ر )، ( الاا  ساااسد يااداخل مااع ادارات اخاارى اااي ال يتاام512%,)

مم%35,نسبم )المبحسثين سب اي العمق ت الع  ةسادر الميخصصم  . ( ال   دم يسار ال
  -39 -انظر ادسل

 يبين اجابات المبحوثين حول معوقات عمل ادارة العلاقات العامة في هيئة النزاهة  -49 -جدول

 % التكرار الاا بم

 14.3 22 قلة الت صيصات المالية

 42.9 55 العلاقات العامةعدم وضوح مفهوم 

 12.5 21 ود تداخل مع ادارات اخرىوج

 45.9 60 عدم توحيد جهود ع.ع.في الهيئة

 5.3 9 عدم توفر الكوادر المت صصة في العلاقات العامة 

 100% 162 المجموع 

ال  من ا مم  هسير  مل ادارا العمق ت الع  ا ت لي  مَ   ن المقيرح ت سالمع ل
ش ر ) قد   س د الاداري ا حم الف ح17مة ا من المب سبم )(  ل  ان م %14.1سثين سبن ( ا

حم  ال مة ا من ا تم  يقيرحسن يسحيد ا سد العمق ت الع مم اي ادارا ساحدا داخل ال ي
س د الاداري ش ر )، الف سبم )15س  حسثين سبن من المب حسن 12.4%(  ل  ان م يقير ( ا

ص ليم شهم الاي ي م ب لان ال الق  زي دا اليخصيص ت الم ليم لادارا العمق ت الع مم من ا
س د الاداري ظ هرا الف حم  ا ل مة ا اي م صب  يي ي سيمر سال شةل م يم ب ، سالا مم

( الا  ان اام يقيرحاسن يسضايح مف ااسم %11.6( مان المبحااسثين سبنسابم )14س شا ر )
مم هسير  مل العمق ت الع  تم لي ش ر ، سدسر العمق ت الع مم لمدارا العلي  اي ال ي س 
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سبم )12) حسثين سبن من المب ل  ان9.9%(  يم ( ا لدسرات اليدريب ي دا ا حسن ز  م يقير
س د الاداري حم الف ال مة ا من ا مم  ش ر )، للع ملين اي ما ل العمق ت الع  من 8س   )

اي %6.6المبحسثين سبنسبم ) ب لخبرات اليخصصيم  تم  اد ال ي ( ال  ان م يقيرحسن ر
ساير ( ال  ان م يقيرحسن ي%6.6( من المبحسثين سبنسبم )8س ش ر )، العمق ت الع مم

 الثقم الة ملم لاهميم ا سد العمق ت الع مم اي مة احم الفس د الاداري.

 




