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w�UF�«   rOKF��«   d�“Ë   w�UF�   .bI�

 ∫bFÐË tK�« ‰uÝ— vKŽ Âö��«Ë …öB�«Ë tK� bL(«

W?OMÐ b?OO?Að vKŽ W¹œu?F?��« WOÐd?F�« WJKL*« w?� w�UF�« rOK?F²�« …—«“Ë ’d?%

t?²�U?IŁË UN?FL?²−?�  U³KD²?� ÊU³?�?(« w� cšQð WJKL*« w� w�U?F�« rOKF?²K� WMO²?�

ÊU�Ë ÆW?O*UF�« w�UF�« rOKF²�« W?LE½√ w�U% t�?H½ X	u�« w�Ë ¨WI¹dF�« WO?�öÝù«

p�c?�Ë ¨W?O?L?OKF?²?�« W?OKL?F�« d¹uDð u¼ ·b?N�« «c?¼ ¡«—Ë wF?�K� ”U?Ý_« ÷d?G�«

W*u??F�«Ë W??OðU??�uKF?*« …d??HD�« ¡u??{ w� W??
U??š VŠU??B*« Í—«œù« ÂUEM�« d?¹uDð

WOLOK	ù«Ë WOK;«  U¹u²�*« vKŽ w�UF�« rOKF²�«  U�ÝR� 5Ð …b¹bA�« W��UM*«Ë

ÆWO�Ëb�«Ë

wÒL?� —uDð s� W¹œu?F��« W?OÐd?F�« WJKL*« w� w�U?F�« rOKF?²�« tI?I?Š U* Î«dE½Ë

pK*« 5H¹d?A�« 5�d(« ÂœU?š …œU?OIÐ …b?Oýd�« UM²?�uJŠ s� w�?Ý rŽbÐ wŽu½Ë

e¹eF�«b‡³?Ž sÐ ÊUDK‡‡‡‡‡‡Ý dO?�_« ¨5�_« ÁbNŽ w?�Ë uLÝË ¨e¹e?F�«b³Ž sÐ tK�«b?³Ž

e¹eF²� WH?K²<« —œUB*« dO�u²� d³?�√ qJAÐ WłU(«  dNþ bI� ≠tK�« U?LNEH×¹≠

 UGK?�UÐ ‰U:« «c¼ w� dA?M¹ U0 w�UF�« rOKF?²�« qIŠ w� 5K�U?F�« œ«d�_« W?OŽuð

W??	ö??F�«  «– V²J�« s?� œb?Ž W??L??łdð w�U??F�« rO?KF??²�« …—«“Ë  √— ¨«c� ÆW??O??³Mł_«

lO?L??ł ‰ËUM²?� w?� ÊuJ²� W?OÐd??F�« W?GK�U?Ð U?N1b?I?ðË w1œU?�_« d¹uD²?�«  ôU?−0

¨W?OÐd?F�« W?³?²J*« w� V²?J�« Ác¼ q¦?� WKI� «dE½Ë Æw1œU?�_« ŸUD?I�« w� 5K�U?F�«

WL?łd²�« ŸËd?A� ÊU� t?OKŽË ¨qŽU�Ë l¹d?Ý qJAÐ U¼dO?�uð v�≈ …—«“u�« XFÝ b?I�

w� «—U?A²½«Ë ôu?³?	  “UŠ  U?Ý«—œ Íu?% V²� —U?O?²šUÐ …—«“u?�« X�U	 b?I�Ë Æ«c¼

s� œb?Ž Íb¹Q?Ð  e?$√Ë W?O*U?F�« …d?N??A�«  «– W?O?L?OK?F?²�«  U?�?ÝR*« s� d??O?¦J�«
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 U?Ý«—b�« X'UŽË Æw?�UF�« rOKF?²�« w� d¹uD?²�UÐ 5L²?N*« 5¹—«œù«Ë 5O1œU?�_«

 «bŠu�« ¡U?Ýƒ—Ë …cðUÝ_«  «—UN?� d¹uDð s� qJÐ WIKF?²� U¹UC?	 V²J�« Ác¼ w�

V²J�« Ác¼ X�ËUMð U?L?� ÆU�b?Ið W?O*UF�«  U?F?�U'« d?¦?�√ w� 5¹—«œù«Ë WO1œU?�_«

¨rKF??²�«Ë rO?KF?²?�«  «—U?N??�Ë ¨b??FÐ sŽ rOKF??²�«Ë ¨w½Ëd??²J�ù« r?OKF??²�« ∫q¦??� U¹U?C??	

 «—U³²šô«Ë ¨rOKF?²�UÐ ’U)« w−Oð«d²Ýô« jOD�²�«Ë ¨W¦?¹b(« rOKF²�«  UOMIðË

w� …œu?'« oO?I?%Ë ¨q?L?F�« ‚u?�� w�U?F�« rOKF??²�«  U?łd?�?� W?�¡«u?�Ë, .u?I?²�«Ë

ÆW	öF�«  «–  UŽu{u*« s� p�– dOžË w�UF�« rOKF²�«  Ułd��Ë  öšb�

d?A?½ w� U?N??F?� ÊËU??F?²K� d??AMK� ÊU?JO?³??F�« W?³??²J� vKŽ …—«“u�« —U??O?²??š« l	ËË

s� W³²?J*« ÁcN� U* p�–Ë WBB?�²*« WO1œU�_« V²J�« s� WK�K��« Ác?¼  ULłdð

Æ¡«œ_« w� …¡UHJ�«Ë W?Lłd²�«Ë nO�Q?²�« w½«bO� w�Ë dA?M�« ‰U−� w� eO9Ë …d?³š

rŁ s�Ë W??O??³Mł_« V²?JK� s¹d??ýUM�« l� ‚U??Hðô« W??L??N0 ÊUJO??³??F�« W??³??²J� X�U??	Ë

q³	 s?� V²J�« Ác¼ WF?ł«d� - b	Ë ¨VÝU?M*« qJA�UÐ ∆—UIK� U?N1bIðË U?N²?Lłdð

ÆWBB�²� WO1œU�√ ‚d�

s� q�UJ?²?� qO�œ l{u?Ð XL?N??Ý√ b?	 ŸËd?A?*« «c?NÐ ÊuJð ÊQ?Ð …—«“u�« q�QðË

5Ð w�U?F�« r?OKF?²�« d¹uD²Ð W??	ö?F�«  «– —UJ�_«Ë  U?ŽËd?A*«Ë W??L?N*«  U?Ý«—b�«

Íd¹b� s?� ¡«b²Ð«  UF?�U'« w� Í—«œù« Ë w1œU?�_« qJON�« ¡U?CŽ√ lO?Lł Íb¹√

 ÆUNO� …—«œù«Ë rOKF²�« rKÝ vKŽ s¹bŽUB�« ‰Ë√ v�≈  UF�U'«

W??O?1œU??�_«  U??F??L???²??:« »—U??& W???
ö??š U¼—UJ?�√Ë V²J�« Ác¼ Âb???Ið –≈Ë

W?OK;« WO½«b?O*« »—U−?²�« ôË  «d³?)« s� qÒKIð ô U?N½S� ‰U?:« «c¼ w� …—uD²*«

lL??²?:« —Ëœ “e??F?²??Ý U?N?½≈ qÐ UM²??�U?IŁË nO?M(« UMM¹œ s� …b??L??²?�*« pK?ðË ¨UM¹b�

s� hK�??²�« vKŽ U?½b?ŽU??�?²??Ý U?L??� ¨.dJ�« UM?MÞË ¡UMÐ w� ÂU??N?Ýù«Ë w1œU??�_«

 ÆU¼—«dJð VM−²M� U½dOG� XF	Ë Ë√ UNÐ U½—d� w²�« ¡UDš_«
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W?F�U?ł d¹b?� ÊUDK��« `�U?
 sÐ b�U?š —u?²�b�« w�U?F?� dJý√ Ê√ wMðu?H¹ ôË

b?OL?Ž ¨œ«u?'«b³?Ž  Q?A½ sÐ qN?Ý —u²?�b�« …œU?FÝË ¨ÊœU?F*«Ë ‰Ëd?²³K?� bN?� pK*«

W?�—U?³*« r¼œu?N?ł vK?Ž rN?F?� qL?Ž s� lO?L?łË ¨W?F?�U?'« w� w?1œU?�_« d¹uD²�«

ÊuJO?Ý Íc�«Ë ¨Î«eO?L²� Î«b?NłË ÎU?ÝuLK� U?F	«Ë `³?
√ Ê√ v�≈ ŸËdA*« «c?¼ Ã«dšù

ÆlL²:« vKŽ wÐU−¹≈ œËœd� ≠tK�« Ê–SÐ≠ t�

W???OÐd???F?�« WJK?L*« w� w?�U???F�« rO?KF???²�« …—«“Ë d???A?Mð Ê√ U½d???�?¹ ÂU???²???)« w�Ë

V²J�«  U?L?łdð s� WK�?K��« Ác¼ d?AMK� ÊUJO?³?F�« W?³?²J� l� ÊËU?F?²�UÐ W¹œu?F?��«

¨WO?LM²�«Ë d¹uD²�« w� rN�¹ UO?�dF� öO�œ ÊuJð Ê√ q�Q½Ë ¨W?BB�²*« W?O1œU�_«

s� UM¹b� d?�«uð U?� s�ŠQ?Ð q³I?²?�LK� o?KDMM� oÐU?��« w� d�«uð U?� V½U?−Ð p�–Ë

wLK?F�« Y×??³�« V½«u??ł w� s¹d??šü« »—U??& s� t??LKF??²½ U??�Ë W?
U??)« UMð«d??³??š

¨¨¨o�u*« w�Ë tK�«Ë ÆÆÆr�UF�« w� w1œU�_«Ë

          ÍdIMF�« bL×� sÐ b�Uš —u²�b�«

W¹œuF��« WOÐdF�« WJKL*« w� w�UF�« rOKF²�« d¹“Ë
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W??L?z«b�« q�U???A*«Ë U¹U??C???I�« vK?Ž ·—U??F*« Êu???I??=³D¹ Êu???L=KF???²*«
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ÍœU??F�« f¹—b??²�« »u?KÝ√ 5Ð ‚Ëd??H�« ∫‰U??¦* …d??O??B??	 W??H??	Ë

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ W???I?ÐU???��« Àö????¦�« …e???=O????L*«  U???L????��«Ë

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  eÒOL²*« qLF�« hzUBš Êu�—b¹ ÊuL=KF²*«

»U?×?
√Ë 5L=KF?²� v�≈ ¨ÂU?M²� u?×½ vKŽ ¨Êu?�u×?²¹ Êu?L=KF?²*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  WJM(UÐ ÊËeOL²¹ ·—UF�

w²?OKL?Ž qš«bð ¨—u�_« d?O?�O?²ÐË V¹—b?²�UÐ Êu?�uI¹ …cðU?Ý_«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  .u?I?²�«Ë f¹—b?²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  ÊuL=KF²� ÎU?C¹√ rN½QÐ ÊËÒdIÔ¹ …cðUÝ_«

lO??L???ł ¨’U??�??ý_« 5Ð W???	ö??F�« vK?Ž Âu??Ið r^K?F??²�« W??O?KL??Ž

ÆÆÆÆÆÆÆ  d¹bI²�«Ë Â«d²ŠôUÐ ÊËd¹bł ‡ …cðUÝ√Ë »öÞ ‡ 5L=KF²*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  ÂU�_« v�≈ …dE½

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Î«b¹bł ÎU¾Oý  »=dł

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ l?ł«d*«

ÆÆÆÆÆÆÆ r=KF²*« ≠ W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð ‡‡‡ 3

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ …bO'« WÝ—U?L*« »uKÝ√ ∆œU³�

Z�U½dÐ l{Ë bM?Ž —U?³?²?Žô« w� U¼c?š√ V−¹ W?O?ÝU?Ý√ WK¾?Ý√

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Z�U½d³�« «c¼ WO?L¼√ d¹bIð bMŽ Ë√ .uIð

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÂU�_« v�≈ …dE½

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Î«b¹b?ł ÎU¾?Oý »=d?ł

  ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ l?ł«d*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ r^KF²K� …Òu?łd*«  Ułd�LK� ÁU?&« b¹b% ‡‡‡4

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ   r̂KF²K� …Òu?łd*«  Ułd<«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ   r̂KF²K� …Òu?łd*«  Ułd<« WžU?O
 bz«u�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  r^KF²K� …ułd*« WKŽUH�«  Ułd<« hzUBš

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  ÂU�_« v�≈ …dE½

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Î«b¹bł ÎU¾?Oý »=dł

ππ

±∞≥

±∞∑

±±∑

±≤≤

±≤¥

±≤π

±≥∞

±≥≤

±≥µ

±≥∑

±≥π

±∑¥

±∑¥

±∑µ

±∑∑

±∑π

±∏±

±∏∏

≤≤±

≤≤≤



15

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  l??ł«d?*«

5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� Â«b�²Ý« ‡‡‡ 5

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ   r?̂K?F?????????²?�« W??????????O?K?L?????????Ž

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ »öD�« sŽ …—œUB?�« WFł«d�« W¹c?G²�« lL?ł VO�UÝ√

sŽ …—œU??B�« W?F?ł«d?�« W¹c?G?²?�« d?O?�??HðË lL?ł W??OKL?Ž e¹e??Fð

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  »öD�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  ÂU�_« v�≈ …dE½

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Î«b¹b?ł ÎU¾?Oý »=d?ł

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  lł«d*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ »öDK� WFł«— W¹c?Gð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b?�²Ý« ‡‡‡ 6

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ r̂KF²�« W?OKLŽ w� W?Fł«d�« W¹c?G²�« —Ëœ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  r^KF??²�« lO??−?A??²� .u??I?²�« s� Â«b??�?²??Ý«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ bŽ«uI�« b¹b%

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  …bOH*« …bŽUI�« d
UMŽ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  WLN?�  U�uKF� nAJ� bŽ«uI�« Â«b?�²Ý«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  …bOH� bŽ«u	 l{Ë

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ bŽ«u?I�« Â«b�?²Ý« b?FÐ “d³ð w²�« WK?¾Ý_«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ »öDK� W?Fł«— W?¹cGð .b?Ið W?OKLŽ e¹e?Fð

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  ÂU??�_« v�≈ …dE½

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Î«b¹b?ł ÎU¾?Oý »=d?ł

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  l?ł«d?*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ o¹d� sL{ qLF�« ∫o×K�

qŠ vK?ŽË b??�UM�« d???OJH??²�« v?KŽ 5L=K?F??²*« …—b??I???� .u??Ið  ‡‡‡ 7

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  q�UA*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Õu{uK� d?I²H?ð w²�« q�UA*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Õu{uK� dI²Hð w²�« q�UA*« qŠ W�ËU×� bz«u�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ q�UA*« q(Ë b	UM�« dOJH²K� WOÝUÝ_«  U½=uJ*«

 U¹u²;«

≤≤≥

≤≤µ

≤≤∏

≤µ∏

≤∂π

≤∂π

≤∑∞

≤∑≥

≤∑µ

≤∑∏

≤∏∞

≤πµ

≥∞∞

≥±≥

≥≥∞

≥≥π

≥¥∂

≥¥∑

≥¥∏

≥µ∞

≥µ≥

≥µµ

≥∑¥

≥∑π



16WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

vKŽË b?	UM�« d?OJH?²�« vKŽ …—b?I*« d¹uD?²� .uI?²�« Â«b?�?²?Ý«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ q�UA*« qŠ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ WKŽU?H�« .u?I?²�« formats V�«u	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Exemplary WOł–u?LM�« .uI²�« WLN?� hzUBš

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  WKŽU� .uIð WLN� l{Ë

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  ÂU�_« v�≈ …dE½

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Î«b¹bł ÎU¾?Oý »d=ł

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  lł«d*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆ r̂KF²�« WOKLŽ .uIðË rŽœË lO−A²�  UHK*« Â«b�²Ý« ‡‡‡ 8

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ   U??ÒHK*« Ÿ«u½√

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  .uI?²�« WOKL?Ž w�   UÒHK*« Â«b�?²Ý«

ÆÆÆÆÆÆÆ  UNLŽœË r^KF²�« WOKLŽ e¹eF²� WOzUI²½ù«  UÒHK*« Â«b�²Ý«

…cðU???Ý_« W??�«d???ý ∫  U???ÒHK*« WD?Ý«uÐ r^KF???²�« W???OKL???Ž e¹e???Fð

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ »ö???D??�«Ë

…cðU???Ý_« W???�«d???ý ∫ U???ÒHK*« W?DÝ«uÐ r?^KF???²�« W???OK?L???Ž e¹e???Fð

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  s¹dšü« s¹bO?H²�*«Ë

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  …cðUÝú� W?³�M�UÐ  U?ÒHK*« Â«b�²?Ý« bz«u�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  »öDK� W?³�?M�UÐ  UÒHK*« Â«b?�?²Ý« bz«u?�

Â«b???�??²???Ýô WDš l?{Ë bMŽ U???N???ŠdÞ wG???³M¹ w?²�« WK¾???Ý_«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ .uI²�« WOKLŽ w�  UÒHK*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  ÂU�_« v�≈ …dE½

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Î«b¹bł ÎU¾?Oý »=dł

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  l?ł«d?*«

vKŽË Íœd??H�« b??O??F??B�« vKŽ 5�U??C*« ∫ Ã–u??LM�« d??O??O??Gð  ‡‡‡ 9

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ wðU�ÝR*« bOFB�«

≥∏π

≥π≤

≥πµ

¥∞∞

¥∞∂

¥∞∂

¥∞∑

¥∞π

¥±≥

¥±∏

¥≥±

¥¥µ

¥¥∏

¥µ≤

¥µ∂

¥∂∞

¥∂±

¥∂±

¥∂≥

¥∂∑
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ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Ã–uLM�« d?OO?G²Ð WD³ðd*« U¹U?CI�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  WF�U'« Õö
≈ qÐUI� œdH�« Õö
≈

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  .uI?²�« q]³I?²ð WOM?¼– œU−¹≈

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  dO?OG?²�UÐ Â«e²?�ô« —«d	

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  Î«b¹bł ÎU¾?Oý »=dł

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ   l??ł«d?*«

¥∑±

¥∑≥

¥∑∏

¥∏µ

¥∏∂

¥∏∏
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U�bMŽ ¨1979 ÂUŽ v�≈ w�U?F�« rOKF²?�«  Ułd
?� .uIð W�Q?�0 w�UG?A½« œuF¹

U?N?�bIð w²�«  U?B?B?<« s� Î«¡e?ł Ê√ w�OM?ð W¹ôË w� w�U?F�« rOKF?²�« WM' XMKŽ√

v�≈ Î«œUM²?Ý« ¡«œ_« …¡UH	 ”U?Ý√ vKŽ t1bIð Íd?−O?Ý ¨WO�u?J(«  U�ÝR?LK� W�Ëb�«

d¹—UI?²�«Ë ¨WD³CM*« Ë√ W�U?F�« UNM� ¡«uÝ ¨»öD?�« ·—UF�  «—U³?²šU	 WMO?F� dO¹U?F�

fOz— V?²J� w� r?O??I??� f¹—bð W???¾??O¼ u??C???Ž w½u??	 rJ×?ÐË Æ5−¹d??)U?Ð W??�U??)«

w�OMð WF�Uł …bŽU�* Z�«d³�« .uIð w� wðd³š Â«b
²Ýô Ì÷dFÐ X�]bIð ¨WF�U'«

…—œU?³* WÐU?−²?Ýô« vKŽ University of Tennessee Knoxville (UTK) qO?�u?�?	u½

WO�U?²�« …dAŽ w²MŁù«  «uM��« XOC?�√ bI� Æ¡«œ_« …¡UHJÐ j³ðd*« w�uJ(« q¹u?L²�«

”U?O?I?�«  «Ëœ√ qC?�√ Â«b?
?²??Ý« vKŽ 5¹—«œù«Ë f¹—b?²�« W??¾?O¼ lO?−??Að w� „UM¼

¨V�UD�« rÒK?Fð .u?I?²� ‡‡‡ W?F?�U??'UÐ f¹—b?²�« W?¾?O¼ U??Nðb?łË√ U?� ÎU?³Kž w²�« ‡?‡‡ W?ŠU?²*«

ÆWOÐöD�«  U�b)«Ë wÝ«—b�« ÃUNM*«Ë f¹—b²�« 5�×²� ZzU²M�« Â«b
²Ý«Ë

W??�U??)« U???N??−??�«dÐ Èd??š_«  U¹ôu?�« iFÐ XM?³ð ¨ UMO½U???L??¦�« nB??²?M� w�

VKDÐ WOK;« œUL²Žô«  ULEM� s� œb?Ž √bÐË ¨¡«œ_« …¡UHJÐ j³ðd*« q¹uL²�UÐ WIKF²*«

ÊQÐ  d]J� ¨ Â1992 ÂU?Ž ‰uK×ÐË Æ¡UC?Ž_«  U?F�U?'«Ë  UOKJ?�« s� .uIð  U?łd
?�

ÎU?I¹d?� XF?L?ł b?I�ò ÆÆÆåø .u?I?²�UÐ ÎU?�d?� Àb?×½ q¼ò ∫‰«R?��« ÕdD� ÊU?Š b?� X�u�«

rOKF²�«  U‡‡‡‡łd?
� ∫‚d� À«bŠ≈ò »U?²	 d¹uDð w� ÎUFO?Lł UM	d²ý«Ë ÎU?H=�R� (60) rC¹

Making a Difference :   Outcomes of a åw‡�U??F�« rOKF??²�« w� .u??I?²?�« s� b?I??F�

WHBÐ≠ XM	 Education  Decade of Assessment in Higher (JosseyBass,1993)

q�b�

qšb�
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‰U−?� w� UM²DA½√ qL: W?−O²M	 WK¾?Ý√ WŁöŁ WÐuł√ vKŽ ‰u?B(UÐ WL?²N� ‡‡‡ W?�Uš

∫ Ułd<« .uIð

ÆÆÆø f¹—b²�« WOKLŽ XM�% q¼ ‡‡‡ 1

ÆÆÆø d¦	√ ÊuLÒKF²¹ »öD�« `³�√ q¼ ‡‡‡ 2

‰«e¹ U� ‰U?(« Ê≈ YOŠË ÆÆÆø W?OKŽU� d¦?	√ WOL?OKF²�«  U?�ÝR*« X×?³�√ q¼ ‡‡‡ 3

Ê√ Ë√ d¦	√ ÊuLKF²¹ «u½U?	 »öD�« Ê√ b	Rð w²�« W�œ_« s� qOKI�« „UM¼ ÊU	 ¨ÎöŁU�

WOM?ÞË fO¹UI� Ë√ d?O¹UF?� błuð ö?� ÆWOKŽU?� d¦	√ X×?³�√ W?OL?OKF²�«  U?�ÝR*«

rJ(« W�œ_ ¨lÝ«Ë ‚UD½ vKŽ W�u?³?I� ◊U/√ b?łuð ô UL?	 ¨WF?�U'« V�UÞ r^KF?²�

Æ U�ÝR*« WOKŽU� vKŽ

w²�« 5O{U*« s¹bI?F�« ‰öš WKŽUH�«  «dOŁQ²�« Ê√ bI?²Ž√ wM½S� ¨p�– l�Ë

X−??²½√ b?� ¨ U??OKJ�«  U??łd?
??� .u?I??²Ð d??OJH?²?K� 5O1œU??	_« s� b¹b?F�«  œU??�

oOŁu²Ð b¹d� ÊUłË ¨UÐu¼ Í—U� s� yq	 ÂuIð Êü«Ë Æf¹—b²�« WOKLŽ vKŽ  UMO�%

.u?Ið ¨lz«d�« b¹b?'« U?L?NÐU?²?	 w� WM]�?;« f¹—b?²�« VO?�UÝ√ s?� b¹b?F�« rOKFðË

ÆWOF�U'«  UOKJ�« w� r=KF²*« ≠ W¹e	d�

 Ułd<« b?¹b×²� f¹—b²�« W?¾O¼ ŸUL²?ł«  UOKJ�«  Ułd
?� .uIð V]KD²¹

5Ý=—b*« Ê√ b¹d�Ë ¨UÐu¼ s� yq	 b	Rð Æ «—dI*« s�Ë wÝ«—b�« ÃUNM*« s� …ułd*«

 UO?	uKÝ vKŽ t?O� ¡e?ł q	  dŁR¹ Íc�« rOKF²�« ÂU?E½ s� Î«¡eł ÊuKJA¹ 5LKF?²*«Ë

d?OJH?²K� f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ s� d?O?³?	 œb?Ž ŸU?L?²?ł« bMŽË ÆqJ�«  U?H?�«u?�Ë

WA?�UM0 ¡UC?Ž_« ¡ôR¼ s� dO?¦	 √bÐ ¨t1u?Ið WOH?OJÐË W¾?ONK� wŽU?L'« dO?ŁQ²�UÐ

UN¹œR¹ ¨tM� ÎU?žËdH� Î«d?�√ U¼d³²?F¹ rNLEF� ÊU?	 W�Q�� w¼Ë ≠ rN?�¹—bð VO�UÝ√

ÆUNMO�×²� tF�bð WO�U	 ÎUÐU³Ý√ b−¹ ôË WOB
ý …—uBÐ

f¹—b?²�«  UO?−Oð«d?²Ý« ‰u?Š —œ«uM�« f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡UC?Ž√ ‰œU³ð Ê√ b?FÐ

«u?HA?²JO�  U?OÐœ_« v�≈ «u�u?% ¨W¹œd� WK?¦�√ ”U?Ý√ vKŽ qL?Fð UN½Q?	Ë Ëb?³ð w²�«

‚d� UN²B]) ZzU²½ XDŽ√ b� ¨dA?³�« r^KFð WOKLFÐ W�U)« Àu×³�« s� Î«œuIŽ Ê√



21

s�?% bI� Æå…b?O'« W?Ý—UL*« ∆œU?³�ò s?�  UŽu?L−?� sL{ …œb?F²*«  U?Ý«—b�«

«–≈ d¦?	√ ÊuLKF²¹ »öD�« Ê√ f¹—b²�« W?¾O¼ X	—œ√ U�bMŽ Î«d?O¦	 wF�U?'« rOKF²�«

¨rNLOKFð W?OKLŽ w� WOKŽUHÐ r¼UM	d?ý√ «–≈Ë ¨WO�UÝ  UF�uð r?NMOŽ√ VB½ UMF{Ë

«–≈Ë ¨s¹dš¬ »ö?Þ l�Ë f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√ l� qŽUH?²�« ’d� rN?� U½dÒ�Ë «–≈Ë

s� yq	  œUŽ bI� ÆWFł«d�« W¹cG²�UÐ r¼U½œË“ «–≈Ë ¨dšü 5Š s� r¼—ÒuDð  UM�]u�

œUMÝSÐ ¨r^KF?²�« W?OKL?Ž e¹e?Fð VO�U?ÝQÐ ’U)« w�d?F*« ÊËe?<« v�≈ b¹d?�Ë ¨UÐu¼

W?OłU?²M²?Ýô« W¹dEM�« ”U?Ý√ vKŽ W?O?F�U?'«  U?OKJ�« w� r=KF?²*« ‡‡‡ W¹e?	d� .u?Ið

wÒIKð o¹dÞ sŽ f?O�Ë ÃU²M?²Ýô« o¹dÞ s?Ž d¦?	√ Êu?LKF?²¹ »öD�« ÊQÐ —d?Ið w²�«

.b?I??²Ð U?L?Nz«d??� s� ¡UDA½ 5L=KF??²?� œU?−¹≈ U??²�ËU?Š ¨p�– v�≈ W?�U??{≈ Æ·—U?F*«

∫qł√ s� WLE²M� ’d�

Æb¹e*« rÒKFð w� tŽËdý q³� U� ÌŸu{u� sŽ œdH�« t�dF¹ U� WFł«d� ‡‡‡ 1

ÆtLÒKFð Èdł U� w� dOJH²�«  ‡‡‡ 2

Æ’U)« tM¹uJð sL{ ÎU¦¹bŠ tLÒKFð - U� WÐd& ‡‡‡ 3

WOKL?Ž q�«uŽ bŠQ?	 …œu−K� dL²?�*« 5�×²�« W?	dŠ b¹d�Ë ¨UÐu¼  œb?Š bI�

f¹—b²�« W¾?O¼  UH²�« Ê√ bI²Ž√Ë ¨Í√d�« U?LNI�«Ë√ ÆrÒKF²�« v�≈ rOKF?²�« s� ‰Òu×²�«

wÝU?Ý_« ‰«R?��U?� >̈q	 vKŽË ÆW?	d?(« Ác¼ w?� Á—Ëœ ÎU?C¹√ VF� b?� .u?I?²�« v�≈

ÆåÆÆÆød�_« W¹UN½ w� V�UD�« r]KFð «–U�ò u¼ .uI²�« WOKLŽ w�

tOłu²?�«  UO−NM* .uI²�« 5�?% WOHO	 b¹d�Ë ¨UÐu¼ `O?{uð v�≈ W�U{≈Ë

w� U0 ¨.u?I²K� …œb?×?�  «ËœQÐ oKF²ð  U?�uKF?� ÂbI¹ U?LNÐU?²?	 ÊS� ¨ÂU?F�« vMF*UÐ

‰u?B?×K� …œu?−K� d?L?²?�*« 5�?×?²�« VO?�UÝ√Ë ¨n?B�« w� .u?I?²�« VO�U?Ý√ p�–

 «—UN?� .uI?²Ð W�U?)«  UL?N*«Ë ¨ U�ö?F�« b¹b% b?Ž«u�Ë W?O�JŽ W¹c?Gð vKŽ

qL??F�« «c?¼ t??łu??²¹ Æ »öD�«  «“U???$≈  U??HK�Ë ¨b??�UM?�« d??OJH??²�«Ë q?	U??A*« qŠ

sŽ Àb?×?²?O� ¨d??�¹Ë W?Žd?�Ð U?N½uKÒ³?I??²¹ W?GKÐ f¹—b?²�« W?¾?O?¼ œ«d?�√ v�≈ …d?ýU?³?�

.u??I?ð u¼Ë ‡‡‡ i?�d�«Ë W??O??A???)« s� ¡wAÐ t???I??O??³?Dð rN???C??F??³� o?³??Ý Âu??N???H??�

qšb�
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WIzUH�« W�uN?��UÐ eOL²ð w²�« tŠËdýË qLF?�« «cN� W¹dEM�« fÝ_« Ê≈ Æ Ułd<«

Æf¹—b?²�« W¾?O¼ d¹uD²� ÎU?LÒO?� Î«—bB?� tM� qF?& ¨.uI?²�« w� W?¦¹b(« VO�U?Ýú�

t?Šd??AÐ Âu?I¹ Íc�« Âu?N??H*« ¡UMž≈ w� d?O??³?	 b?Š v�≈ rN??�¹ ·u?Ý t½S?� ¨w?�U?²�UÐ

W¹e??	d?� .u??Ið ‰ö??š s� t??O?łu??²�« W??OKL??Ž 5�?% u¼Ë ∫W?¹«—b�UÐ “U??²1 ÎU?Šd??ý

Ær=KF²*«

∫U²½UÐ uOKÐœ ÍœËdð

w�ÝR*« 5�×²�«Ë jOD
²K� —UA²�*« VzU½ ≠

Æw�UF�« rOKF²�« –U²Ý√ ≠

ÆU½U¹b½≈ ¨Ëœ—uÐ WF�Uł ≠ fO�uÐU¹b½≈ WF�Uł ≠

¿¿¿
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7� vK?Ž w‡‡‡?‡‡‡F???�U??'« rO?KF??²�« ‰u???Š Èd??ł Y¹b???Š s� »U??²?J�« …dJ�  Q???A½

w�UF�« rOKF?²�« W‡‡‡‡‡‡Ý«—œ WOFL?' ÍuM‡‡‡‡‡‡��« ŸUL²?łô« s� …œuF�« WKŠ— w� …dzUD�«

ÂU???Ž b??I???Ž Íc�« (ASHE) Association for the Study of Highe Education

UMðU?O?Š w�  U?�U?L?²¼ô«Ë  «—uD²�U?Ð W?IKF?²*«  «b?−?²?�*« UM�œU?³ð U?�b?FÐ ¨Â1996

ÂU?L²¼« d?O¦ð X½U?	 w²�« —UJ�_« Ê√ UM	—œ√ YO?Š ¨W�d?BM*«  «uM��« ‰öš W?OMN*«

X½U?	 ‡‡?‡ Èd?š√ W?N?ł s� …œu?−K� d??L?²?�*« 5�?×?²?�«Ë W?N?ł s� .u?I?²�« ‡?‡‡ UM� >q	

X½U	 UM� Îö?	 Ê√ l�Ë Æt�H½ Ÿu{u*« ‰u?Š dO³J�« UN?�U−�½« rž— ¨WHK?²
� å¡«—¬ò

Ê√ ô≈ ¨5M��« d??³?Ž W?HK²?
??�  U?OÐœ√ √d?IðË W?H?K²?
?� W?OM?N?�  U?ŽU?L?²??ł« d?C?%

Ær=KF??²*« ≠ W¹e?	d??� v�≈ bM²?�?*« rOKF?²?�« u¼Ë tMO?FÐ Ÿu??{u?�  vKŽ e??Ò	dð UMÝU??L?Š

v�≈ ¨W?�dF*« ŸËd?� s� 5Žd?� 5Ð WDÐ«— ¡U?A½ù b¹bA�« ”U?L?(UÐ U½—uF?ý Èœ√Ë

ÆWOF�U'« f¹—b²�«  U¾O¼ v�≈ tłu� »U²	 w� 5ŽdH�« s¹c¼ lLł …dJ� ¡uA½

»d?�√ ÊuJ¹ Ê√Ë bÐô r=KF?²*« ≠ W¹e?	d?� »uKÝ√ Ê√ U½d¹b?Ið ÊU?	 ¨W?O?ŠU½ s�

¨f¹—b²?�«  U¾O¼ ¡U?CŽ√ Í√ ¨UMLE?F� —U²?š« bI?� Æ UF?�U'« …cðU?Ý√ WFO?³Þ v�≈

w� s¹d?šü« „d‡‡‡‡‡‡A½ Ê√ V×½ U?L	 rÒKF?²�« V×½ UM½_ ÎUO?F�U?ł Î«–U²‡‡‡‡‡Ý√ `³?B¹ Ê√

»öD�«Ë …cðU?Ý_« s� Ïq?	 rÒKF?²¹ ¨r=KF?²*« ≠ W¹e?	d?� »uKÝ√ ‰ö?š s?� ÆÁUMLKFð U?�

U?N²DÝ«uÐ w²?�« WHK²?<« VO�U?Ý_« ‰uŠ b¹e*« rK?F²½ U?�bMŽ …cðU?Ý_« s×½Ë ÆÎUF?�

¨p�c� W−O²½Ë ÆWOKŽU� d¦?	√ qJAÐ ”Ò—b½ nO	 rKF²½ U/≈ ¨·—UF*« UMÐöÞ V�²J¹

bON9
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5(U?� 5MÞ«u?L	 rNðU?O?Š ‰«uÞ rŽb�« rN� d?�uð  «—U?N�Ë rO¼U?H?� UMÐöÞ rÒKF?²¹

bÐ ô Ÿu{u*« «c¼ ‰uŠ ÎUÐU²	 Ê≈ ÆW�U)« rNðôU?−� w� 5OMNL	Ë ¨lL²:« W�b)

ÆtOKŽ ŸöÞùUÐ f¹—b²�« W¾O¼ œ«d�√ VŠd¹ Íc�« ŸuM�« s� ÊuJ¹ Ê√Ë

f¹—b??²�«  U??¾?O¼ s?� b¹b?F?�« W?{—U??F?� d?JM½ r� ¨Èd??š√ W?O??ŠU½ s� ¨U?MMJ�    

Êu?Ý—U1 ”UM�U?� ∫`{«Ë UM?¼ V³?��«Ë Æår=KF?²*« ‡‡‡ W¹e?	d*ò l¹d?��« w?M³?²�« …dJH�

UMðd³š s� wðQ¹ f¹—b²�« sŽ UMLEF� t?�dF¹ U�Ë ¨t½u�dF¹ Íc�« »uKÝ_UÐ rNKLŽ

jI� UM� WK�Ë Æ©r=KF*« ‡‡‡ W¹e?	d�® v�≈ bM²�ð w²�« W¹bOKI?²�« ·uHB�« w� »öD	

Ÿd?� ÊUIð≈ Ê√ w¼ UM¼ W?�—UH*«Ë Æ5?KŽU� 5Ý—b?� «u×?³B?O� ÎU?OL?Ý— ÎU³¹—bð «u?IKð

ÆŸdH�« «c¼ f¹—bð ÊUIð≈ wMF¹ ô ¨U� w�dF�

tÝ=—b½ U� oO³Dð

f¹—b?²K� …b¹b?'« VO�U?Ý_« ‰u?Š `łU½ »U?²?	 Í√ Ê√ ÁœU?H?� —«d?� v�≈ UMK�uð

Ê√Ë ¨5L=KF?²?� WÐU?¦0 f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?CŽ√ s?� Á¡«d�  d?³?²?FÓ¹ Ê√ V−¹ .u?I?²�«Ë

W?O?H?OJ�UÐ W?IKF?²*«  U?�uKF*« qÒJ?Að ÆÎU?O�U?Š …bzU?��« r^KF?²�« W¹dE½ Á—U?³?²?ŽUÐ c?šQ¹

…d?�U?F?� W¹d?E½ w¼Ë ¨W?O?łU?²M²?Ýô« W¹d?EM�« ”U?Ý√ ¨’U?
?ý_« U?NÐ rK?F?²¹ w²�«

¡UCŽ√ √bÐ b�Ë ÆUNł–u/ dOOGð ÎU?O�UŠ W¹uÐd²�« WŽuL:« vKŽ ÷dHð r̂KF²�« ‰uŠ

¨f¹—b²�« ‰u�√ rKŽ w� W?OLÝ— W¹uÐdð  UOH?K
Ð ÊuF²L²¹ s¹c�« f¹—b?²�«  U¾O¼

 ÆrN�¹—bð WO−NM� w� WOÝUÝ√  «dOOG²Ð ÂUOI�« …—Ëd{ ÊuF¹

‰ö?š s?� Êu?LKF??²¹ »öD�« Ê√ 5¦??ŠU?³�« ·U??A?²??	« u¼ p�– w�  V³??��«Ë

Ëb??³ð w²�« W¹d?EM�« Ác??N�Ë Æs¹d??šü« s� U?N??O??ÒIKð  ‰ö??š s� ô ¨·—U??F*«  VO??	dð

rJ×?³??� Æf¹—b?²�« w� UMÐuKÝQ?Ð oKF?²ð W?I?O?L??Ž 5�U?C?� ¨ WDO?�Ð v?�Ë_« WK¼uK�

5KŽU� 5	—U?A� «u×?³B¹ Ê√ vKŽ »öD�« …bŽU?�� UMOKŽ Vðd²¹ ¨…cðU?ÝQ	 U½—Ëœ

Ê√ UMOKŽ ÆW?OKLF�« Ác¼ W?O�ËR�0 Êu?FKDC¹ rN½QÐ «Ëd?FA¹ Ê√Ë ¨r̂KF?²�« WOKL?Ž w�

s�Ë ¨U� Ÿu{u� ‰uŠ UNBÒ×HðË WIÐU?��« rN�—UF� ŸUłd²Ý« vKŽ »öD�« bŽU�½

Â]b?IÔð w²�«  U?�uKF*« l� …—u?	c*« ·—U?F*« U?N?O?� o�?²ð w²�«  ôU?:« ·U?A?²?	« rŁ
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W?Ý—U?2Ë …b¹b?'« —UJ�_« s?Ž Y¹b?×K� W??łU?×Ð »öD?�U?� ÆU?N??{—U?Fð Ë√ ¨rN??O�≈

w� V?žd¹ ”=—b???� œu???łË u?¼ p�– q	 q?ÒN‡‡‡?‡‡�?¹ Íc�« d???�_«Ë Æ…b?¹b???ł  «—U???N???�

ÆrNNOłuðË rN³¹—bð

q	 U½√bÐ ÆW?OłU?²M²Ýô« W¹dEM�« ∆œU?³� UMKO�œ ÊU?	 ¨»U²J�« «c¼ œ«b?Ž≈ ¡UMŁ√

rJ� W�d?H�« WŠUðù ¨jÐ«Ëd�« œU−¹≈ Ê«uMŽ X% —UJ�_« ŸU?łd²Ýô s¹dL?²Ð qB�

‡‡‡ 5³ž«— r²M	 Ê≈ ‡‡‡  rJ²¾ONðË ¨qBH�« Ÿu{u� ‰uŠ ÎUI³�� t½u�dFð U� ŸUłd²Ýô

¡u??{ w?� U??N??B???Ò×??H?ð s� ÊuMJ?L??²ð YO???×Ð …b¹b???'« —UJ�_« w� d?JH�« ‰U???L??Žù

—UJ�_« ŸUłd²Ýô s¹d9 „UM¼ ¨qBH�« w� ¡eł q	 W¹UN½ w� Ë¨WIÐU��« rJ�—UF�

W�ËU???×???� b?MŽ rJ?�???H½√ vK?Ž U???N???ŠdÞ r?JMJ1 w?²�« WK?¾???Ý_« iFÐ t????O???� Âb???I½

¨Î«d?O??š√Ë Æ¡e?'« U?N?ML?C?²?¹ w²�« —UJ�_« ås� œ«d*« „«—œ≈ò Ë√ vM?F?� ’ö?
??²?Ý«

“U?$≈ r?	b?ŽU?�¹ ·u??Ý Æb¹b?ł ¡wý W?Ðd?−?²?� qB?� q	 W¹U??N½ w� W?�d??� „UM¼

ÊËb& Ë¨qBH�« UNMLC²¹ w²�« VO�UÝ_« iFÐ oO³Dð vKŽ lDI*« «c¼  U¹u²×�

¨…b¹b?F�« WK¦?�_« Â«b?
?²?ÝUÐ p�–Ë ¨r?̂KF?²�« W?OKL?Ž …b?ŽU?�* W?O?�U?{≈  «Ëœ√ ÎU?C¹√

 d??ł w²�« VO�U??Ý_UÐ W??�U?)« W?KÒB?H?*«  «œU?ý—ù« ‰U??−??� w�≠ »U?²?J�« rC¹Ë

 ÆÎUO×O{uð ÎöJý 5²ÝË W�Lš s� d¦	√ ≠UN²A�UM�

œ«b?Ž≈ ¡U?MŁ√ d?OŁQð t?� ÊU?	 d?š¬ q?�U?Ž „UM¼ ¨W??O?łU??²M²?Ýô« W?¹dEMK� W??�U?{≈Ë

vKŽ ¨…—u?	c*« W?	d?(« ∆œU?³?� Ê≈ Æ…œu?−K� d?L?²?�?*« 5�?×?²�« W?	d?Š u¼Ë »U?²J�«

»uKÝ√ v�≈ ‰u×?²�« v�≈ WłU?(« b¹Rð ¨wLOKF²�« ‰U?:« w� tO� o]³?DÔð Íc�« u×M�«

ÊQÐ œUI²Žö� …œu'« ∆œU?³�Ë  UÝ—UL*« l�bð UL	 Ær=KF²*« ≠ W¹e	d?� bL²F¹ b¹bł

 U?łUO?²Š« vK?Ž fO�Ë ¨5LÒKF²*«  U?łU?O²?Š« vKŽ e?O	d?²�« W?OL?OKF²�« W?OKL?F�« vKŽ

bMŽ ”U??Ý_« ¨r̂KF??²�UÐË f?¹—b?²�U?Ð W?�U??)«  U½U??O??³�« q=JAð Ê√ V−?¹ Æ5Ý]—b*«

»öD?�«Ë …cðU???Ý_« s� yq	 l?²??L???²?¹ Ê√Ë ¨t???O??łu???²?�UÐ W???�U???)«  «—«d???I�« –U???
ð«

V�UÞ q	 v�≈ d?EM�« V−¹ U?L?	 Æ «—«d?I?�« Ác¼ q¦?� –U?
ðô W?�“ö�« W??O?Šö?B�UÐ

Î¡«eł√ rCð W?�uEM� s� Î«¡eł ÊöJA¹ UL?¼—U³²ŽUÐ ©W?OÝ«—œ …œU�® —]d?IÔ� q	 v�≈Ë

bON9
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5�×?²K� ÎU�b¼ UN?O� ¡eł q	 ÊuJ¹ Ê√ wG?³M¹Ë ¨W�œU³²?� WODÐ«dð  U�ö?Ž UNF?L&

W??�uEM*«Ë ¨W??�uEM*« w� Êu??	—U??A?� W??�?ÝR*« w?� 5K�U??F�« lO?L??ł Ê≈ Æd??L?²??�*«

ÆqC�_« r̂KF²�« u×½ tłu²ð UNK�UJÐ

»U²J�« v�≈ W�UŽ …dE½

Y×³¹Ë Ær=KF²*« ‡‡‡ W¹e	d� —uEM� d¹uDð …dJH� hB
� »U²J�« s� ‰Ë_« ¡e'«

‡‡‡ W¹e?	d?� o?�Ë f¹—b?²�« Ã–u/ s� ‰Òu?×?²�« qO?N?�ð w?� .u?I?²�« —Ëœ ‰Ë_« qB?H�«

…e??O???L*«  U??L???��« w½U??¦?�« qB??H�« Õd???A¹Ë Ær=KF???²*« ‡‡‡ W?¹e??	d??� Ã–u?/ v�≈ ”=—b*«

W?	dŠË W?O?łU?²M²Ýô« W?¹dEM�« ∆œU³?� s� …Òb?ÓL?²�?*«Ë ¨r=KF²*« W?¹e	d?� o�Ë f¹—b?²K�

.u?I²� …b?O'« W?Ý—UL*« ∆œU?³� Y�U?¦�« qBH�« g?�UM¹Ë Æ…œu−K� d?L²?�*« 5�×?²�«

Æ…dOš_«  «uM��« w� w�UF�« rOKF²�« ‰U−� w� U¼d¹uDð - w²�« ¨r=KF²*« ≠ W¹e	d�

¨s�U?¦�« v?²?ŠË lÐ«d�« s� Î«—U?³??²?Ž« ‰u?B?H�« »U??²J�« s� w½U?¦?�« ¡e?'« rC¹

UM²?O−?NM� e¹eFð ‰ö?š s� rOKF?²�« WOKL?Ž W¹uI?²� W?OKLF�« VO�U?Ýú� h]B
?� u¼Ë

sJ1 w²?�«  U?O?−??Oð«d?²?Ýô« s?� …d?O?š– W??�]b?IÔ*« VO�U??Ý_« q=JAð Ë Æ.u?I??²�« w�

ÆW?O1œU?	_« W?�ÝR*« Ë√ ¨w1œU?	√ Z�U½d?Ð  «—dI?� .u?Ið W?OKL?Ž w� U?N?�«b
?²?Ý«

UN²Nł«u� UMOKŽ r²×²?¹ w²�« qzU�*« ¨lÝU²�« qBH�« u¼Ë ¨w�U²)« qBH�« g�UM¹Ë

Ær=KF²*« ‡‡‡ W¹e	d� WO−NM� v�≈ ‰Òu×²�« bMŽ wLOEM²�«Ë ÍœdH�« 5¹u²�*« vKŽ

»U²J�« tO�≈ tłu²¹ Íc�« —uNL'«

vKŽ f¹—b²�« W?¾O¼ ¡UCŽ√ oOK% Ë√ „«d?ýù —bBL	 »U²J?�« «c¼ —uB²½

W?¾??O?N?� …b¹b?ł  U??N?Òłuð ∫ …b?¹b?Ž W??O?ŽU?L??ł  U½U??O?	 sL??{ Ë√ Íœd?H�« b??O?F??B�«

»uKÝ√ 5�?×?²� vF?�?ð f¹—b?²�« W?¾?O¼ s� W?O?L?Ý— d?O?ž  U?Žu?L?−?�Ë ¨f¹—b?²�«

ŸËd� s� Ÿd� Í√ s?L{ UOKF�«  UÝ«—b�UÐ W?�U)« WOÝ«—b�«  UIK?(«Ë ¨UN�¹—bð

Æw�UF�« rOKF²�« w� Ãd
²�« Z�«dÐ w� wF�U'« f¹—b²�« VO�UÝ√ ‰uB�Ë ¨W�dF*«

W?¾?O¼ l� rNK?L?Ž ¡UMŁ√ »U?²J�« s� …œU?H?²?Ýô« ÎU?C¹√ 5?¹—U?A?²?Ýô« ÊUJ�SÐ Ê√ U?L?	

Æf¹—b²�« 5�×²� ·bNð Z�«dÐ w� f¹—b²�«
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Æ»U?²J�« d¹uDð w� «Ëd]Ł√ s¹c?�« d¦J?�« UMzU�b?�√Ë UMzö?�e� dJ?A�UÐ s¹b½ s×½

¡U??ł U?�bMŽ X?C?� …b??Ž 5MÝ cM� »U??²JK� v?�Ë_« …—c?³�« —UJ?Ý œ«dÐ ”d?ž b??I�

Æ.u?I²�« ‰u?Š U¼UMF?{Ë b?� UM	 W?O�U?{≈ ozUŁË W¹√ ÎU?³�UÞ ¨”Q?O�« tJKL?²¹ UMð—U¹e�

¨sH�U	 «b?MOK� oOLF�« d?JA�UÐ s¹b½ UL	 Æ©o?zUŁË W¹√ UM¹b� sJð r� X�u�« p�– w�®

s� U?²KF?ł U?�bMŽ ”U?L?(« —U½ U?²KF?ý√ 5²K�« 5²?Ý=—b*« ¨d?O?HÝu¹Ëd?žËœ Íd?O?ýË

 ÆULNðUOŠ s� Î«¡eł ¨r=KF²*« ‡‡‡ W¹e	d� .uIð

v�≈ W?I?L??F*« U?NðdEM� ÊU??	 w²�« —b¹öJO� «dÐ—U?Ð v�≈ q¹e?'« dJA�U?Ð t?łu?²½Ë

Ær=KF*«Ë rNK*« —Ëœ ¨W	—UA*UÐ rz«b�« UN?³OŠdðË 5L=KF²LK� UN�ö?š≈Ë r̂KF²�« WOKLŽ

 “Òe?Ž b?I� ¨«u¹≈ W?F?�U?ł w� »öD�«  U?łd?
?� .uIð WM?' ¡UC?Ž√ dJA½ U?L?	

w� W¹dEM�« l?{Ë vKŽ UMð—b?I?� ¨ U?�?ÝR*«Ë ’U?
?ý_« ‰u?Š W?L?OJ(« r¼ƒ«—¬

UL?	 ¨»U²J�« v?�≈ rNÐ—U& W?�U{SÐ UM� «u?×L?Ý s� lOL?ł dJAÓ½ ÆwKLF�« oO?³D²�«

ÊułË ¨Êu?²�U� ‰Ë—U?	Ë ¨Í“œU1“œ d�u?²�¹d?	Ë ¨g¹d²¹œ Ê¬Ë ¨d?O�OÐ w�U?Ý dJA½

W?ŽuL?−?� ¡U?CŽ√Ë ¨wK?½U²?Ý YOÐ«e?O�≈Ë ¨YO?L?Ý ô—U�Ë ¨—u?L?OÝ q?OO½«œË ¨q¹d?²?O�

lL????−Ð Ë√ —UJ?�_« .b???I???²?Ð U???�≈ «u???L¼U????Ý s¹c�« ¨«u?¹≈ W???F???�U????ł w� LEA/RN

l{ËË hM�«  «œu??�?� W??F?ł«d??� w� W?O??
?��« …b??ŽU?�?*« d?O?�u??²Ð Ë√ ¨ U??�uKF*«

ÆUNOKŽ  UEŠö*«

 Al- —«œ rN?²H]K	 s¹c�« r¼ƒU?L‡‡Ý√ W?O�U²�« 5F?ł«d*« v�≈ ÎU?C¹√ dJA�UÐ ÂbI?²½Ë

f‡‡‡O�½«d� ¨Kings college ¨d�—U� b�U½Ëœ ∫ «œu�*« WFł«d0 lyn and Bacon

Syracuse uni- ¨Í«dž ÆÃ d²OÐ ¨Indiana University-Bloomington ¨ZO²Ý Æ„

s×½Ë ¨UNÐ ÊUN?²�¹ ô Wł—bÐ …bOH?� rNðUŠ«d²�«Ë rNðUEŠö� X½U?	 bI� ¨versity

¨»U²J�« —d?×� v�≈ dJA�UÐ ÂbI?²½ Î̈«dOš√ ÆW?Fł«d*« w� ÁuC?�√ Íc�« X�u�« —ÒbI½

ÆÎUÐU²	 n�R½ nO	 rKF²½ UM	 U�bMŽ d³� qJÐ UMN]łË Íc�« ¨sł«—œ nO²Ý

bON9
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…uŽœ

¡wý Í√ s� d?¦?	√ tÐ ÂU?OI�« Êu?³?ždð U0 ÂU?O?IK� ¨»U?²J�« «c¼ w� r	u?Žb½ s×½

«c¼ w� r	—ËœË r=KF?²?*« ‡‡‡ W¹e?	d?� .u?Ið …dJ� «u?H?A?²?	« ÆozU?I?(« wÒB?Ið ‡‡‡‡ d?š¬

WO?ÝUÝ_« —UJ�ú� ÎU¹b% q=JAð b?� w²�« …b¹b'« .uI?²�« VO�UÝ√ «ÒËd% Æ.u?I²�«

«u?−??�œ« ÆrÒKF?²�« W?O?KL?Ž U?NÐ Íd??& w²�« W?O?H??OJ�« ÊQ?AÐ U?N?½uKL?% w²�« W??
?Ý«d�«

ÆÎUŽu?MðË ÎUŽU?�ð« d¦?	√ …dO?š– w�  ÎUO�U?Š UN½u?�b
?²�ð w²�« .u?I²�«  U?O−?Oð«d?²Ý«

5�×²� ©feedback) WFł«d�« W¹cG²�« Â«b
?²Ý« vKŽ »öD�« …bŽU�� vKŽ «Ëe=	—

vKŽ ‰u?B?×?K� wF?��« o¹dÞ sŽ r?J�¹—bð 5�?% W?O?H?O??	 «u?LÒKFð ÆrÒKF?²?�« W?OKL?Ž

U?LN?�Ë ÆrJz«œ√ VO�UÝ_ b?�UM�« d?OJH²�« o¹dÞ sŽË ¨»ö?D�« s� WF?ł«d�« W¹cG?²�«

w²�« …—UŁùUÐ rJðU¹d?% r�]²ð ÊQÐ q�Q½ ¨»U?²J�« tO?� Êu�b?
²?�ð Íc�« ‚UO?��« ÊU	

ÆdL²�*« 5�×²�« qł√ s� .uI²�« bL²F¹ Íc�« rÒKF²�« ‡‡‡ rÒKF²�« WOKLŽ o�«dð



29

1

Ã–uLM�« dOOG� W�d&

.uI��« d	


ÊuM'« n¹dFð

W?HK²
?� ZzU?²½ —UE²½«Ë ‡‡‡‡ Î«—«dJðË Î«—«d?� ¨W?I¹dD�« fHMÐ ¨qL?F�« fH½ ¡«œ√

Æ©‰uN−� —bB*«®

ÆtÐ ÂU?OI�« w?KŽ wG³M¹ ÊU?� U?� t½√ Ëb³?¹Ë ¨w³¹—bð s� Î«¡eł ÊU?� Æb?OKIð t½≈

Æd{UŠ√ ô U�bMŽ V½c�« s� ¡wAÐ dFý√

©creed , 1986, p. 25) 

…—u??BÐ —u?�_« X¹√— w?M½_Ë ¨W?HK?²?
??� …—u?BÐ —u??�_« X¹√— …d??ž 5Š vKŽ

ÆnK²
� Ìu×½ vKŽ ·ÒdBð√Ë ÎUHK²
� Î«dOJHð dJ�√  d� bI� ¨WHK²
�

(covey , 1989, p. 31)

jÐ«Ëd�« œU−¹≈

U?N�d?Fð w²�« WIÐU?��«  «d³?)«Ë —UJ�_« d?Ò�cð ¨qBH�« …¡«d?IÐ √b³ð U?�bMŽ

ÆÆÆ Ã–uLM�« dOOGð WÐd−²Ð j³ðdðË

UN?²DÝ«uÐ rKF?²¹ w²�« WO?HOJ�« ÊQ?AÐ UNKL?% w²�«  U?{«d²�ô« w?¼ U� æ

ÆÆÆø ÊuLKF²*«

ÆÆÆø f¹—b²K� WI¹dÞ qC�√ ÊQAÐ U¼«dð w²�«  U{«d²�ô« w¼ U� æ

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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q‡N?� ¨W?O?F?�U'«  U?Ý«—b�« ·u?H?� w� Áƒ«d?³?šË tðœU?�Ë b?G�« uMÞ«u?� fK−¹

VO�U??Ý√ f¹—b??²�« W?¾??O¼ Âb??
?²??�ð q¼ ÆÆÆøt??²?�d??F* W?łU??×Ð r¼ U??� ¡ôR¼ rKF??²¹

ÆÆÆøWOK³I²�*« —«Ëœú� r¼RONð f¹—bð

rOKF²�« ‰U−� s?L{ ¨f¹—b²�« vKŽ ÊuLzUI�« s×½ UN�c?³½ …œUł ÌW�ËU×� w�

w²�« W?O?H?OJ�« vK?Ž W?B?ŠU?� …dE½ ¡U?I�SÐ Âu?I½ ¨WK¾?Ý_« pKð v?KŽ WÐU?łû� w�U?F�«

 «uM�?�« Ê_ ¨WKN??��« W??L??N?*UÐ fO� «c¼Ë Æt?KL??F½ U??� .u??Ið ‰ËU??×?½Ë U??NÐ ”Ò—b½

W?OKL?FÐ WD³ðd?*« UML?O¼U?H?� WžU?O?� w� X?LN?Ý√ »öD?	 U¼UMO?C?� w²�« …b¹b?F�«

YO?×Ð ¨r�UF�« sŽ U?NKL?×½ w²�« UMz«—¬ w� WM�U?	 rO¼UH?*« Ác¼ ÊuJð b� Æf¹—b?²�«

v�≈ W�U{≈Ë ÆWOŽu{u� WÝ«—bÐ ÂU?OI�« ÊËœ ‰u%Ë ¨WEŠö*« vKŽ wBF²�ð UN½√

øÎU×łU½ ÊU� p�¹—bð Ê√ ·dFð nO� æ

—Ëd0 r^KF²�«Ë f¹—b²�UÐ WIKF²*« „—UJ�√ vK?Ž √dÞ Íc�« dOOG²�« u¼ U� æ

øs�e�«

nO??�Ë ¨Áu??LKF??²¹ U??� 5�??% vK?Ž pÐöÞ …b??ŽU??�?� s?� sJL??²ð nO??� æ

øÊuLKF²¹

øWOðU�uKF*« dBŽ w� ÕU−M�« vKŽ rNðbŽU�* pÐöÞ rKF²¹ «–U� æ

øW�ÝR*« œ«d�√ WOI³Ð p²
öŽ w¼ U� ¨”=—bL� „—Ëœ ‰öš s� æ

øw�UF�« rOKF²�« w� .uI²�« W�dŠ sŽ ·dFð «–U� æ

U�Ë pÐöÞ t�dF¹ U� „«—œ≈ vKŽ .uI²�« ZzU²½ „bŽU�ð Ê√ sJ1 nO� æ

øt½uFOD²�¹ ô  U�Ë ¨tÐ ÂUOI�« ÊuFOD²�¹  U�Ë ¨t½u�dF¹ ô

øÃ–uLM�« dOOGð WÐd& sŽ ÎUC¹√ ·dFð «–U�

øÃ–uLM�« dOOGð WÐd& ‰uŠ WK¾Ý√ s� p¹b� «–U�
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fHMÐ f?¹—b?²�« U?N??O?� ”—U1 W??O?�U?{≈  «uMÝ v?C?� UM� b¹b??F�« ÊS?� ¨o³??Ý U?�

U?N� X×MÝ jI?� UM� WK�Ë ÆåW?1bI�« V?O�UÝ_«ò ÎU?I?=³D� ‡‡‡ t?Ð r]KFð Íc�« »uKÝ_«

WO?�dF*« UMŽËd�  UŽu?{u� UMÝ—œ U� —«d?ž vKŽ f¹—b²�« VO�UÝ√ WÝ«—œ W?�d�

VO�U??Ý_« qO?K%Ë ¨W??O??Žu??{u?�Ë W?Ò¹ËdÐ d??OJH??²�« UMO?KŽ VF??B¹ «c??N�Ë ÆW??�U??)«

WI¦�« U½RK9 ÎU?�b� wC/ rŁ s�Ë ¨ ö¹bF²�« iFÐ ¡«dł≈Ë Î̈«b�U½ Îö?OK% WO�U(«

Æ.uI�« ZNM�« pK�½ UM½QÐ

∫f¹—b²�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d�Ë ”—b*« ≠ W¹e�d� Ã–U/

Àu?×³�« X?‡‡‡‡‡‡MÒOÐ b?I�Ë ¨ «d?{U;« ¡U?I�≈ »uK‡‡‡‡‡‡?‡‡ÝQÐ ”=—b¹ Ê√ UMÔLEF?� r]KFð

ÆÆÆ W‡‡‡‡‡‡?OKŽU?H�« W1b?Ž X‡‡‡‡‡‡‡‡‡�?O�ò ”Ò—b*« ≠ W¹e?	d?� o�Ë W¹b‡‡‡?‡‡‡OKI?²�« ‚dD�« Ê√

W?ł—bÐ l²L?²ð ô W?�u�Q*« ‚dD�« pKð Ê√ vKŽ W?×?{«Ë W¹ËU�?²?� qzôœ „UM¼ sJ�Ë

åU?N?�«b?
??²?Ý« lO‡‡‡‡‡‡?A¹ ô w²�« Èd?š_« ‚dD�« iF?Ð U‡‡‡‡‡‡‡N?Ð l²?L?²ð w²�« W‡?OKŽU?H�«

WI¹d?Þ bL²?F¹ Íc�« »uKÝ_« Ê√ l�«u�«Ë Æ©Terenzini & Pascarella, 1994, p. 29)

WF³²*« Èdš_« ‚dD�« s� ¨pAK� ÎôU−� Ÿbð ô …—uBÐ ¨WOKŽU� q�√  bFÔ¹ ¨…d{U;« ¡UI�≈

(Bligh, 1972; Eison & Bonwell, 1988) n�«u?*«Ë —UJ�_« d???O???O??G???²Ð o?KF???²¹ U???� w�

e¹eF?²� wF�U'« rOKF?²�« w� W¹bOKI²�« W?I¹dD�« dOO?Gð …—Ëd{ ZzU²M�« Ác¼ Õd?²IðË

©Kellogg Commission on the Future of State and V?�UD?�« rÒK?Fð W?????O?KL?????Ž

Æ Land-Grant Universities, 1977, 1999)

ÎUŽu½ w³KÝ V�U?
 u¼Ë ¨5−¹d)« dO?ž »öDK� wzb³*« wLOKF?²�« u'« bL?²F¹

f¹—b?²�« W?¾??O¼ u?C?Ž r‡KJ²¹ YO??Š wL?Ý— qJAÐ …d?{U?;« W?A?
U?M� vKŽ ¨U?�

f¹—b?²� vK¦*« W?¾?O³?�« ∆œU³?� q� n�U?
¹ u?'« «c¼Ë ¨»öD�« rEF?� wG?B¹Ë

W¹c?G??²�« l−?A¹ Íc?�« ¨V�UD�«Ë ”Ò—b*« 5Ð nO??¦J�« q�«u?²�U??� ÆÆÆÆÆ »öD�«

d?³?²?FÔ¹ ¨U?� —Ëœ ¡«œQÐ rN‡� `L?�¹Ë ¨W?F?²*«Ë ”U?L?(UÐ »öD�« d?F?AÔ¹Ë W?F?ł«d�«

Æ…bŽUI�« ô ¡UM¦²Ýô«

(Guskin, 1997, PP. 6-7)

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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vKŽ e?O?	d?²�« w�U?F�« rOKF?²�« ‰U?−?� w� ÎU?O�U?Š bzU?��« Í√d�« o�Ë U?MOKŽ wG?³M¹

W??O?F??�U??'« W?Ý—U??L*« 5�??×?²?� p�–Ë ¨f¹—b??²�« vKŽ fO�Ë V?�UD�« rÒKFð W??OKL??Ž

åqÒDF?ðò v�≈ œu??F¹ ô UM?¼ V³??��«Ë Æ (Cross, 1998 ‰U??¦?*« qO??³???Ý vKŽ® »ö?DK�

U½¡«œ√ Ê√ w� s?LJ¹ V³??��« qÐ ¨åU??N??Šö??�≈ò v�≈ W??łU??(«Ë W??O�U??(« U?M²??O??−??NM�

s×½ Æ©Engelkemeyer & Brown, 1998) WÐuKD*« …¡UHJ?�« v�≈ v�d¹ô wHOþu�«

U½—œU?B�Ë r^KF?²�« WOKL?Ž ’uB?
Ð …d�«u?²*« ·—UF*« s� …œU?H²?Ýô« w� ÊËd=B?I�

rN� qHJ¹ U0 s¹œËe?� r¼Ë WO?LOKF²�« W?�ÝR*« ÊË—œU?G¹ 5−¹dš ÃU?²½ù WO?�ÝR*«

rO?LB²?� wŽUL?'« dOŁQ?²�« „«—œ≈ w� UMIH?š√ bI�ò ÆW?OðU�uKF*« d?BŽ w� ÕU?−M�«

vKŽ ÎU?O?ŽU?LłË  ÎU?O½ËU?Fð qL?Fð w²�«  U?�b?)«Ë Z�«d?³�«Ë wÝ«—b�« ÃU?NM*« .b?IðË

Æ(10 ’® åU¼e¹eFðË  U¹u²�*« Ác¼ oOLFðË ¨rOKF²�« s� WO�UŽ  U¹u²�� oOI%

Á]d??�√ b??� r̂KF??²�« v�≈ f¹—b??²�« s� ‰u??×??²�« ÊS??� ¨1-1 qJA?�« s� Ëb?³?¹ U?L??	Ë

s� Î«—U³²Ž« p�–Ë ¨w�UF�« rOKF?²�« ‰U−� w� 5�u�d*« s¹dÒEM*«Ë œ«Ëd�« s� b¹bF�«

W?Žu?L?:« s� Îö??	  ÊS?� ¨p�– v�≈ W?�U?{≈Ë Æs¹d?A??F�« Êd?I�«  UMO½U?L?Ł nB?²M�

U?N²M]O?Ž w²�« Joint Task Force on Student Learning V�UD�« rOKF?²� W?	d²?A*«

The American Association for Higher ¨w�U?F�« rOKF?²K?� WO?	d?O?�_« W?O?F?L?'«

W‡‡‡‡‡?‡O?F?�U?'«  U‡‡‡‡‡OKJ�UÐ 5?K�U?FK� W‡‡‡‡‡O?	d?O?�_« W?O?F?L?'«Ë Education (AAHE®

WOMÞu�« W?OF?L'«Ë the American College Personnel Association (ACPA)

the National Association of Student Personnel »ö?D?�« ÊËR???????ý w?¹—«œù

1998 ÂU??Ž X�U??� b??� Administrators (Joint Task Force, 1998 a, 1998 b)

ÆUN?IOL?FðË r̂KF²�« W?OKLŽ e¹eF?²� WF?�U'« ÂU�?�√ lOLł ÊËU?Fð …—Ëd{ v�≈ t?O³M²�UÐ

w²�« r^K?F?²�UÐ W??�U?)«  U?Š«d??²?�ô« s� W??�e?Š W?	d??²?A*« W??Žu?L?:«  —Òu?Þ b?�Ë

qLF�« »öD�« ÊËR?ý sŽ 5�ËR�*«Ë f¹—b?²�« W¾O¼ ¡U?CŽ√ s� u?CŽ q	 ÊUJ�SÐ

w� …œu?łu??� …—u?	c*«  U??Š«d?²?�ô« Ác?¼ ÆW?OK³?I??²‡‡‡‡‡?‡�*« W‡‡‡‡?‡‡Ý—U?L*« t??O?łu?²?� U?NÐ

Æw½U¦�« qBH�«



33

…œU?Ž≈ UM� f¹—b²�« v?KŽ eO?	d²�« ‰b?Ð r̂KF²�« W?OKL?Ž vKŽ eO?	d?²�« …dJ� VKD²ð

WOKL?Ž vKŽ eO	d²�« Ê≈ ÆW?OLOKF?²�« WOKLF�« w� »öD�« —Ëœ w�Ë U½—Ëœ w� d?OJH²�«

W??IKF??²*« W?O??ÝU??Ý_« UMðU??{«d?²??�« lO??L??ł ÍÒb?% Vłu?¹ ¨f¹—b?²?�« vKŽ ô rKF??²�«

sŽ vK
?²½ Ê√ U?MOKŽ Æ”=—b*« —«Ëœ√ w¼ U?�Ë ¨’U?
?ý_« U?NÐ rÒKF?²¹ w?²�« W?O?H?OJ�UÐ

w²�« W¹d¼u?'« q?zU?�*UÐ pÒ�?L?²½ Ê√Ë ¨f¹—b?²�«  «œU?Ž »U?�?²?	ô oÐU?��« U?MLÒKFð

ÎU?C¹√ UMOKŽ 5F?²¹ U?L?	 ÆrÒKF?²�« w� W?F?ł«d�« W¹c?G²�«Ë .u?I?²�« s� >q	 —Ëœ Èd?×?²ð

…—U?³?FÐË ÆU?N?=Ý—b½ w²�«  «—d?I*« —UÞ≈ w� U¼U½b?łË√ w²�« W?O?�U?I?¦�« W?¾O?³�« d?O?O?Gð

ÆÃ–uLM�« dOOGð WÝ—U2 UMOKŽ ¨Èdš√

lC¹Ë b?Ž«u?I�« błu¹ u¼Ë ¨jL?M�« Ë√ ‰U¦*« wM?F¹ Ã–uLM�« ÆÆÆø Ã–u?LM�« u¼ U?�

Ã–uLM�« Æ©Barker, 1992) œËb(« pKð sL?{ —u�_« d?OÝ WO?HO?	 nB¹Ë œËb(«

ÆVFK*« p�– sL?{  U½UJ�ù« ‰U?−?�Ë VFK*« œb?% w²�« W?³?FK�« b?Ž«uIÐ t?³?ý√ u¼

v�≈ tKIM¹ ÊQÐ Ë√ ¨d?G?�√ Ë√ d³?	√ tKF−¹ ÊQ?Ð VFK*« dO?OGð b?¹b'« Ã–u?LMK� sJ1Ë

ÊËd?ÒO??G¹ s¹c�« UM� œ«d??�_«Ë Æ U½UJ�ù« ‰U??−?� vKŽ Á—Ëb?Ð dŁR¹ YO?Š ¨d??š¬ ÊUJ�

¨…b¹bł Î«œËbŠË ¨…b¹bł b?Ž«u� Êu³�²J¹ rÒKF²�«Ë f¹—b?²�UÐ oKF²¹ U� w� UMł–u/

Æ…b¹bł WO	uKÝ VO�UÝ√Ë

W
UD�« Èb?� »öD�« W�—UA?� sÒO³ð ÆÆÆÆ W�—UA*« o?¹dÞ sŽ »öD�« rKF²¹ æ

(Astin,W?O?1œU?�_« W‡‡Ðd??−?²K?� V�UD�« U?N‡?‡‡‡‡ÝÒdJ¹ w?²�« W?O‡‡?‡‡‡�?H?M�«Ë W¹œU*«

Æ1985, pp. 133-134)

¨»öD?�« d???³????²???š« ¨…b???Šu?�« ”=—œ ¨…b???Šu?�UÐ √bÐ« ∫t?ð«– u¼ —=dJ?²*« jL?M�« æ

¨»öD�« l� åW×?O×B�«ò  UÐUłù« lł«— ¨—U³?²šô« bŽ√ ¨—U³?²šô« `×�

…b??Šu�« v�≈ qI??²½« p�– b?F?ÐË Æ U?�ö??F�« q=−??Ý ¨—U?³??²?šô« ‚«—Ë√ lL??ł«

»öD�« rKF?²?O?Ý nOJ� ¨‰«uM*« «c¼ v?KŽ qL?F�« UMFÐUð s×½ «–≈ ÆW?O�U?²�«

w� W?I?ÐU?��«  «b?Šu�« s� U?¼u?³?�?²??�« w²�«  «d?³?)« Â«b??
?²?Ý« W?O??H?O?�

Æ©Bonstingl,1996, p.30) øWOK³I²�*«  «bŠu�« w�  qLF�« 5�%

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&

1‡‡‡ 1  qJA�«

w� 5�u�d� 5¹œUO� dE½ WNłË s� rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—bð WOL¼√

w�UF�« rOKF²�«
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rKF??²¹ ô Æ5łd??H??²*« s� —u??N?L??ł U¼b¼U??A¹ W??{U¹— r̂KF??²�« W??OKL??Ž X�??O� æ

5ÝÒ—b?*« v�≈ ¡U???G????�ù«Ë nB�« w?� ”uK'« œd???−????� s� d???O????¦J�« »ö?D�«

wG?³M¹ ÆWF¹d?Ý  UÐU?ł≈ .bIðË …e¼U?ł V�«u?
 sL{ …]b?ÓF?Ô� ”Ë—œ —UNE²?Ý«Ë

¨WIÐUÝ »—U−²Ð ÁuDÐd¹ Ê√Ë ¨tMŽ «u³²J¹ Ê√Ë ¨t½uLKF²¹ U� »öD�« g
UM¹ Ê√

U?N??LKF?²¹ w²?�« —u?�_« ‰u?×??²ð Ê√ V−¹ ÆW?O??�u?O�« rNðU??O?Š w� Áu?I??³D¹ Ê√Ë

Æ©Chickering & Gamson,1987, p.3 ) rNM� ¡eł v�≈ »öD�«

Æ©cross, 1993, p. 20) ‰UFH�« r^KF²�« u¼ bO'« f¹—b²K� wÝUÝ_« —UOF*« æ

W?�d?F*« ’uB?
Ð X¹d?ł√ w²�«  U?Ý«—b�« s� ÎU?
öD½« ¨ÎU?C¹√ ·d?F½ s×½ æ

vKŽ Êu??LKF??²¹ ¨t½u??LKF??²¹ U0 ÎU??OK� ÊËdJH¹ s?¹c�« »öD�« Ê√ ¨„«—œù«Ë

Æ©cross,1996,p.6) p�cÐ Êu�uI¹ ô s¹c�« »öD�« s� qC�√ u×½

w� UMOKŽË ÆU?NK�UJÐ W¹uÐd²?�« WOKL?F�« ·b¼ u¼ ¨·UD*« W¹UN½ w� ¨rÒKF?²�« æ

Ác¼ vKŽ r?J×½ Ê√Ë ¨5Ðd??L?� U?M²?OK?ŽU?� Èb??� h×??H?²½ Ê√ d??�_« W¹U??N½

Æ©cross,1996, p.9) rÒKF²�« WOKLŽ vKŽ e�d¹ —uEM� ‰öš s� ¨WOKŽUH�«

Erick- t½uL?NH¹ U� ÊËd?�c²¹Ë ¨UN½Q?ý rNOMF¹ w²�« —u?�_« »öD�« rKF²¹ æ

Æ©son, 1984, p. 51)

ÊËœR¹ nO?� ’U
?ý_« rOKF?²� UNK�UJ?Ð W¹uÐd²�« UM²?�uEM� XL?=LÔ� b?I� æ

Íd−¹Ë ÆWDK��« e?�— U¼œbŠ w²�« …bOŠu�« W?×O×B�« W?I¹dD�UÐ —u�_«

¨ U?�uK?F*« l� b?
U½ qŽU??Hð ÊËœ Áƒd?I½ Ë√ t??F?L?�½ U??� œd?Ý vKŽ UML??OKFð

W??O?KL??Ž w�Ë ÆÈb?*« …d??O??B??
 …d???�«c�« s� ÎU??łËd???šË Îôu??šœ »U??�?Mð w¼Ë

dOJH²�«  «—UN� »U�?²�« r²¹ ôË ¨—UŁ¬ W¹√  U�uKF*« „d²ð ô ¨Ác¼ ‰œU³²�«

Æ©Lynch, 1991, p. 64) ÆqI²�*«
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¡«dł≈Ë ¨dOJH²�« w� W1bI�« UM³?O�UÝ√ qK×½ Ê√ UMOKŽ ¨…b¹bł rO¼UH� d¹uD²�Ë

qEð U?N½S?� ¨qOK×?²K?� U½d?OJHð VO�U‡‡‡‡‡?‡Ý√ ÷Òd?F²?ð r� «–≈ Æ—«d?L²?‡‡‡‡‡‡ÝUÐ  «d?O?O?G?²�«

åU¼œu??łË wF½ ô VO??	«dð Èd??Ý√ qE½òË …œu??łu*« ◊U/_« d??L?²??�ðË ¨d??O?O??Gð ÊËœ

VO?	«d?²�« ÊS?� ¨…œu?łu*« ÓÃ–U?L?M�« œ«d?�_« Èb?×?²¹ U?�bMŽ Æ©Senge, 1990, p.60)

d??O??O??Gð w� œ«d??�_« √b??³¹Ë ¨U??N??²?C??³??� ÂUJ?Š≈ s� nH??
ð Ã–U??LM�« Ác??NÐ WD?³ðd*«

w� ¨©1989 Covey® ‰U� U?L	Ë ÆW?LE½_«Ë  U?OKLF�« 5�?×²� W?O	uK��« rN?³O?�UÝ√

¨Ã–uLM�« d?OOGð v�≈ q�u?²½ wJ� ¨w�U(« qBH�« W?�bI� w� tMŽ W?�³²I*« …—U?³F�«

‰Òu×?²½ Ê√ UMOKŽ ¨V�UD�« r^KF?ð vKŽ eÒ	d½ wJ�Ë ÆwB?
A�« d?OO?G²�« W?Ý—U2 UMOKŽ

ÆrKF²*« ≠ W¹e	d� Ã–u/ v�≈ ÍbOKI²�« f¹—b²�« Ã–u/ s�

»öD�« r?]KF?²??O??Ý nO??� v�≈ ÆÆÆø«c¼ ”=—œ√ Ê√ V−¹ nO??� s� ‰«R‡?��« d?O??O??Gð 

t??LKF??²¹ Ê√ wG?³?M¹ U0 oKF??²ð WM�U??� W?O?ML?{  U??{«d??²?�« sŽ n?AJ¹ ÆÆÆø«c¼

WKJA� d³²F¹ ¡wA�« å«c¼ò b¹b% Ê√ Î«dOš√ X³Ł b
Ë Æt�¹—bð WOHO�Ë »öD�«

Ê√ tÐ œu?BI*« u¼ sJ¹ r� »öD�« t?LÒKFð U?� Ê√ ÎU‡³�Už nA?²J½ s×M� ÆWB?¹uŽ

UML??
 U??L??Ž ‡‡‡ ÊU??O??Š_« VKž√ w� ‡‡‡ Á—Ëb?Ð nK²??
¹ t½u??LKF??²¹ U??� Ê√Ë ¨Áu??LKF??²¹

Æ©Hakel, 1997, p. 19) ÎöF� t�¹—b²Ð

qJAÐ  U??�uKF*« »öD?�« U?N?O??� vIK²¹ Ê√ l]
u??²Ô¹ w²�« W??O?Ý«—b�« ·u?H??B�« æ

dOJH²�« vKŽ »öD�« lO−A²� W�U?F� d³²FÔð ô ¨WDAM�« W�—UA*« ‰bÐ w³KÝ

s¹dšü« n¹—U?Fð vKŽ jI� e=�dð w²�« ÷ËdH�«Ë  «—U?³²šô« Ê√ UL?� ÆoLFÐ

nO??� r̂KFÓð v?KŽ »öD�« b??ŽU?�?ð ô ¨s¹d?šü«  U??łU??²M²??Ý« vKŽ Ë√ —u??�ú�

ÆrN�H½QÐ  UłU²M²Ýô« ÊuBK
²�¹ nO�Ë —u�_« Êu�=dF¹

©King & Kitchener, 1994, p. 239)

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&



36WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

2‡‡‡ 1  qJA�«

rÒKF²*« ≠ W¹e�d� Ã–u/√Ë ”Ò—b*« ≠ W¹e�d� Ã–u/ W½—UI�

Ã–u/ b¹b'« Ã–uLM�«Ë ¨ÍbOKI²�« f¹—b²�« Ã–u/ 5Ð W½—UI�

Èdš√ W¦�U2  U½—UI� vKŽ —u¦F�« sJ1Ë ÆrKF²*« ≠W¹e�d�

”Ò—b*« ≠ W¹e�d� Ã–u/«rKF²*« ≠ W¹e�d� Ã–u/

v�≈ –U?²?Ý_« s� q?I?²Mð ·—U?F*«

ÆV�UD�«

 U???????�uK?F?*« Êu???????IK?²?¹ »öD?�«

Æw³KÝ qJAÐ

»U??�??²?�« vK?Ž e?O??�d??²�« Íd??−¹

·u?Ý Íc�« ‚U??O?��« Ã—U??š ·—U?F*«

ÆtÐ Âb
²�ð

fOzd�« —b?B*« u¼ –U?²?Ý_« —Ëœ

ÆfOzd�« Â=u?I*«Ë  U?�u?KF*« ¡UDŽù

·—U???F?*« s¹uJ?²Ð »öD�« Âu????I¹

 U??????�u?KF?*« l?O??????L??????& o?¹dÞ s?Ž

 «—U?N*« sL?{ U?N??−?�œË U?N?³?O?�dðË

ozU?????I?????(« w?B?????Ið w?� W?????�U?????F�«

qŠË b??
U?M�« d??OJH??²?�«Ë q�«u??²�«Ë

Æp�UM¼ U� v�≈Ë ¨q�UA*«

WKŽU?� W?�—U?A??� »öD�« „—U?A¹

ÆWDA½

Â«b?
?²?Ý« vKŽ e?O?�d?²�« Íd?−¹

WK?ŽU?????� …—u?????BÐ U?????N?KI?½Ë ·—U?????F*«

Wz—UD�«Ë W??Lz«b�« qzU??�*« W?'U??F*

ÆWOF
«u�« …UO(« ‚UOÝ sL{

V¹—b?²�« d?O?�uð u¼ –U?²?Ý_« —Ëœ

–U???²???Ý_« Âu???I¹ Æ—u???�_« d???O???�???OðË

rÒKF???²�« W??OK?L??Ž .u??I??²?Ð »öD�«Ë

ÆÎUF�
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”Ò—b*« ≠ W¹e�d� Ã–u/√rKF²*« ≠ W¹e�d� Ã–u/

ÊU?²?O?KL?Ž f¹—b?²�«Ë .u??I?²�«

ÆÊU²KBHM�

WOKLŽ W³
«d* .uI²�« Âb
²�Ô¹

Ær^KF²�«

 UÐU??łù« vKŽ e?O??�d?²�« Íd??−¹

ÆW×O×B�«

r^KF???²�« W???OKL???Ž .u??Ið Íd???−¹

sŽ d??ýU??³?� d??O??ž ÎU1u??Ið WÐu??žd*«

 U??�ö?F�« œ]b??×Ôð  «—U??³?²??š« o¹dÞ

ÆWOŽu{u� …—uBÐ UNO�

w�dF� Ÿd� vKŽ eO�d²�« Íd−¹

ÆbŠ«Ë

WO��UMð W�UIŁ …bzU��« W�UI¦�«

ÆW¹œdH�« ÕËd�« vKŽ WLzU


Êu???????ÒOM?F??????� r?¼b???????ŠË »öD?�«

ÆrÒKF²�« WOKLFÐ

ÊU??²??OKL??Ž .u??I??²�«Ë f¹—b??²�«

ÆÊU²�“ö²�

lO??−??A??²� .u??I?²�« Âb??
??²??�Ô¹

ÆUNF{Ë hO
AðË rKF²�« WOKLŽ

ÊU???Oðù« vK?Ž e??O???�d???²�« Íd???−¹

s� r?ÒKF????²�« vK?ŽË qC???�√ W?K¾????ÝQÐ

Æ¡UDš_«

rKF???²�« W???OKL???Ž .u??Ið Íd???−¹

o¹dÞ sŽ Î«d?ýU³?� ÎU1uIð WÐu?žd*«

¡«œ_«Ë l?¹—U???????A?*«Ë Y?×???????³?�« ‚«—Ë√

Æp�– tÐUý U�Ë  «“U$ù«  UHK�Ë

l?� WÐ—U??????I?*« »u?KÝ√ r?−??????�M?¹

ÆWO�dF� ŸËd� …bŽ qLA¹ Y×Ð

WO½ËU?Fð W�UI?Ł …bzU��« W�U?I¦�«

ÆrŽb�«Ë W�—UA*« vKŽ WLzU


ÆÎUF� ÊuLKF²¹ »öD�«Ë –U²Ý_«

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&

  ∫ÎUC¹√ dE½√

Barr and Tagg (1995); Bonstingl (1992); Boyatzis, Cowen, Kolb and Associates
(1995); Duffy and Jones (1995), and Kleinsasser (1995).
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q�Q²K� —UJ�√

lDI?*« w� …œ—«u�« —UJ?�_« ”U??Ý√ vKŽ ¨p?Ð ’U??š ÃU??²?M²??Ý« s¹u?Jð Èb�

∫wK¹ U� w� dOJH²�« w� Ÿdý« ¨w�U(«

U?N??IM²?Ž√ w²�« ¡«—ü« vK?Ž o³DMð ¨2 ‡‡‡1 qJA�« w� …œ—«u?�« hzU?B?)« Í√  æ

ø”—bL� wz«œ√ »uKÝ√ vKŽË

øÍbOKI²�« Ã–uLM�« sL{ ÎUF
«Ë wz«œ√ »uKÝ√ —U³²Ž« sJ1 nO�  æ

ørÒKF²*« ≠ W¹e�d� Ã–u/ sL{ ÎUF
«Ë wz«œ√ —U³²Ž« sJ1 nO�  æ

vK?Ž Âu??Ið f?¹—b??²?�UÐ WD³?ðd*« U½—UJ?�√ Ê√ kŠö½ ¨q?JA�« h×???H???²½ U??�b?MŽ

s×?½ U½—«ËœQÐË ¨r?ÒKF????²�« W???O?KL???Ž w?� »öD�« —Ëb?Ð oKF????²ð  U????{«d???²????�« ”U???Ý√

oKF?²ð  U?{«d?²�« ÎU?C¹√ UMł–u?/ sLC?²¹ U?L?	 Æ.u?I²?�« WOKL?Ž —ËbÐË ¨5Ý—b?L?	

w²�« …bzU?��« W?�U?I?¦�« Ë√ ÂU?F�« u?'« ŸuMÐË ¨ ’U?
?ý_« U?NÐ rKF?²¹ w²�« W?O?H?OJ�UÐ

Ã–uLM�« 5Ð ‚ËdH�« ‰uŠ ÎU?ILF� ÎUýUI½ w½U¦�« qBH�« Íu?×¹Ë ÆrKF²�« WOKLŽ rŽbð

vKŽ W?B?ŠU?� …dE½ ¡U?I�ù W?�d?� v�≈ W?�U?{≈ ¨rK?F?²*« W¹e?	d?� Ã–u/Ë Íb?OKI?²�«

ÆVO�UÝ_« Ác¼ rŽbð w²�«  U{«d²�ô« vKŽË f¹—b²�« w� UM³O�UÝ√
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 U�uEM*« vKŽ rzU
 —uEM� s� rÒKF²*« ≠ W¹e�d� v�≈ bM²�*« f¹—b²�«

v�≈ ‰Òu?×?²�« ¡UMŁ√ 5Ý—b?L?	 UMðU?Ý—U2 vKŽ W?B?ŠU?� …dE½ ¡U?I�≈ v�≈ W?�U?{≈

w²�« W?�ÝR*UÐ UM²?�öŽ —U?³²?ŽôUÐ cšQ½ Ê√ UM?OKŽ 5F²¹ ¨rÒKF?²*« ≠ W¹e	d?� »uKÝ√

WK�U?ý W?O?L??OKFð W?�uEM� s� Î«¡e?ł q?JA½ UMÐöÞË UM½√ u¼ V³??��«Ë ÆU?N?O?� ”=—b½

ÆW??O?L??OKF??²�« U??N?²�U?‡‡‡‡‡Ý— s?� ÎU‡‡‡‡‡?‡‡�öD½« U??NÐ qL??F½ w²�« W??�‡‡‡?‡‡‡‡‡ÝR?*« w�  —uDð

qJ	 U??NðU??H??�Ë W??�uEM*« „uKÝ v?KŽ ÁdŁ√ ¡e??ł q	 „d??²¹ ¨W‡‡‡?�uEM� q	 sL??C??�

u??×½ œu??N?'« t??O??łuð wG??³M¹ ¨5�??×??²K� W??łU??(« XŽœ U??LK	Ë Æ©Ackoff, 1995)

Æ…bŠ vKŽ Îö	 ¡«eł_« u×½Ë ¨qJ	 W�uEM*«

o�Ë f¹—b???²�«Ë .u??I???²�« lO???−??Að v�≈ W???�œU??N�« w?ŽU??�*« ÊS???� ¨p�c� ÎU??F???³ðË

Z�U½d??³�« Èu??²??�??�Ë ¨W?�??ÝR*« Èu??²??�??� vKŽ Íd??& Ê√ V−¹ ¨r=KF??²*« ≠W¹e??	d??�

Ê√ ©Senge 1990) Èd¹Ë Æ¡«u?Ý b?Š vKŽ ¨—]dI?*« Ë√ –U²?Ý_« Èu?²�?�Ë ¨w1œU?	_«

W¹ƒ— vKŽ b??ŽU?�¹Ë ¨r?O¼U?H*UÐ j?³ðd¹ —UÞ≈ò u¼ W??�uEM*« Èu??²?�?� v?KŽ d?OJH??²�«

WF¹d?Ý  UDI� œd−?� ô dO?OG²�« ◊U/√ W¹ƒ— vK?ŽË ¨¡UOý_« ô W�œU?³²*«  U?�öF�«

¡e?ł q	 qŽU?Hð W?O?H?O?	 ”U?Ý√ vKŽ Âu?Ið W?�uEM?LK� W?OzU?NM�« WKB?;«Ë Æå…b?�U?ł

Áœd?????H?0 ¡e?????ł q?	 tÐ Âu??????I¹ U??????� ”U?????Ý√ v?KŽ ô ¨¡«e??????ł_« W?????O?????I?Ð l?� U?????NM?�

Æ©Kofman & Senge, 1993)

W?O�u?I?F?� d?¦?	√ Ëb??³¹ ¨ÂUE½ Á—U?³?²?ŽUÐ w�U?F�« rO?KF?²�UÐ oKF?²ð rO?¼U?H?� s¹uJð Ê≈

œ«b?Ž≈ vKŽ e?O?	d?²�« v�≈ q?O/ ¨…cðU?ÝQ?	 ¨s×M� Æ…cðU?Ýú� tM� »ö?DK� W?³?�M�UÐ

Ì…—uBÐ t½Ëd³²
¹Ë Z�U½d³�UÐ »öD�« o×?²K¹ 5Š w� ¨UNzUI�≈Ë …—dI*« UMð«d{U×�

¨rNð«d??³?š rN?H� »ö?D�« l�œ W?O½UJ?�≈ w½U?¦�« qB??H�« b?	R¹Ë ÆWK�U?J²?�Ë W?O�U??L?ł≈

 U?	Ó—b*« w� …b¹b??'«  U?�uKF*« Z�œ o¹dÞ s?Ž WKŽU?� …—u?BÐ rN?�—U??F?� s¹uJðË

s� WKŠd??� q	 w� ¨ Êu??³?�??²J¹ »öD�« Ê√ w?MF¹ «c¼Ë  Æq³??� s� rN¹b� …œu??łu*«

ŸËd?� …b??FÐ WD³?ðd*« rNð«d?³??šË W?�U??F�« rNð«—U??N?� ¨W??O1œU?	_« rN??−?�«dÐ q?Š«d?�

«c?N� r¼—U?³?²š« W?OKL?Ž ‰ö?š s� wÝ«—b�« ÃU?NM*« »U?F?O?²?Ý« o¹dÞ sŽ ¨W?O�d?F?�

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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Z�«d?³�« W¹U?N½ w� »öD�« U?N?I?I?×¹ w²�«  U½UJ�ù«Ë  «—U?N*«Ë ·—U?F*U?� ÆÃU?NM*«

Èb0Ë ¨ÃU?NM*« U??NML?C?²¹ w²�« Èd??š_«  «d?³?)«Ë  «—d?I*« W?Lz«u??� Èb0 dŁQ?²ð

ÆÃd
²K� WIÐU��«  «uM��« ‰öš ÎiF³�« UNCFÐ vKŽ U¼œUL²Ž«

ÔW�uEM*« U?NÐ “=eFð w²�« W?OHOJ�« h×?H½ Ê√ UMOKŽ ¨ÃUNM*« W�uE?M* …dEM�« ÁcNÐ

ÆV�UD�« r̂KFÓð ÓWOKLŽ

W¹√ sL?{Ë ÆÆÆø Êu?L?C?*UÐ W?�U?)« ·—U?F*«Ë  «—U?N*« W?�U?{≈ r?²ð s¹√Ë v²?�

ô W?Oł«Ëœ“« „UM¼ q¼ ÆÆÆøU?NL?ŽœË ·—UF*«Ë  «—U?N*« pKð d¹uDð Íd?−¹  «—dI?�

W??'U?F??� w� d??O??B?Ið U??NKÐU??I¹ ¨ U??Žu??{u*« iFÐ vKŽ b??O??	Q?²?�«  w� U?N?� —d?³??�

lÐU²ð V�?×Ð UN?�¹—bð Íd−¹ YO×Ð  «—d?I*« XL=L?Ô� q¼ ÆÆÆø Èdš√  UŽu?{u�

U?NF?³Ò²¹ w²�« W?O−?NM*« VO�U?Ý√Ë f¹—b²�« ‚dÞ d?³²?FÔð q¼ ÆÆÆø rÒKF?²�« WOKL?F� rŽ«œ

∆œU?³?� l�Ë UN?C?FÐ l� W?L?−?�M� ¨ÃU?NM*« Êu?Ý=—b¹ s¹c�« f¹—b?²�« W?¾O¼ ¡U?C?Ž√

ÆÆÆø WFłU½ VO�UÝ_«Ë ‚dD�« pKð d³²FÔð q¼ ÆÆÆø r=KF²*« ≠ W¹e	d� f¹—bð

W?I?¹dDÐ dJH½ U?M½S?� ¨ U??�uEM� U¼—U??³?²??ŽUÐ UM−??�«dÐ v�≈ dEM�U?Ð √b?³½ U??�bMŽ

WI³?�*«  U³KD²*«  «—dI� Ê√ ‡‡‡ ‰U¦*« qO?³Ý vKŽ ‡‡‡ „—b½Ë ªUMð«—dI� sŽ W?HK²
�

·u??Ý Èd?š√  «—d??I* W??L?N??�  ö??šb?� U¼—ËbÐ w?²�« UMð«—d??I* W??L?N??�  U?�U??{≈

Ê√ …dJH�  …cðU??Ý_« b?Š√ „«—œ≈ Èb?� W?O�U?²�« W?B?I�« `{u?ð Ë Æ»öD�« U?N?Ý—b¹

W?OK?ŽU?� d?¦??	√ `³?Bð …b¹b??'«  U?�uKF*« s?� œ«d*« rN?H� W??O?�«d�« »öD�« œu??N?ł

ÆiF³�« UNCFÐ vKŽ ¨U� ÃUNM� sL{ …œułu*« ¨ «—dI*« bL²Fð U�bMŽ

Æw½U¦�« Èu²�*« f¹—bð wM� VKÔÞË ¨ÍdE½ —dI* ‰Ë_« Èu²�*« XÝ]—œ

XI??×???²�« ¨Y�U‡?‡‡‡‡?‡‡‡‡¦?�« Èu??²‡‡?‡‡‡‡?‡‡‡�*« V?]KD²¹ «–U???� ·d??Ž√ s�√ r� w?M½√ U0Ë

Æw½U¦�« Èu²�*« ”=—œ√ nO� rKFð√ w� Y�U¦�« Èu²�*«  f¹—b²� …—ËbÐ

Æ©Freed & Klugman, 1997, p. 35)         
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ÎU?O?IDM� jÐ«d?²?� ÃU?NM� .b?IðË r?O?LB?²?� ÎUF?� q?L?F½ ¨ U?�uEM*« —UÞ≈ sL?{Ë

UMzU?{—ù W¹œd?�  «—d?I?� rO?L?B²� œ«d?H½« vK?Ž qL?F�« s� ÎôbÐ ¨»öDK� W?³?�M�UÐ

ÊËR?ýË ¨Èdš_« W?O1œU?	_« ÂU�?�_« w� UM� ¡U?	d?ý œU−¹ù vF?�½ U?L	 ¨ÎU?O?B
?ý

w²�« W?�?ÝR*« w� Èd?š_« ÂU?�?�_« W?O?IÐË ¨»u?ÝU?(« e?	d?�Ë ¨W?³?²J*«Ë ¨»öD�«

b?L?²?F¹ Íc�« wK�U?J²�« d?OJH?²�« »uKÝ√ Ê≈ ÆrKF?²?�« W?OKL?Ž e¹e?F?²�  U?�b?)« d?�uð

 ÆWK�U	 W�uEM*  U½ÒuJ� qÒJAð UMð«—dI� ÊQÐ Â«Ëb�« vKŽ U½d=	c¹ W�uEM*« vKŽ

W	dŠ qÓ³� s� ÎUFO−Að wI�  U�uEM*« vKŽ bL²F¹ Íc�« dOJH²�« s� ŸuM�« «c¼

UMF?−?Að w²?�« r=KF?²*« ≠ W¹e?	d?� W?	d?Š u¼ .u?I?²�U?� Æw�U?F�« rO?KF?²�« w� .u?I?²�«

WK?�UJ�« W????�uEM?*« ‰ö???š s� U?M�¹—b?ð w� V�U?D�« rÒK?Fð d???BM?Ž vKŽ e????O???	d???²?K�

ÆWO1œU	_« UM−�«dÐË UMð«—dI* dG�_«  U�uEM*« ‰öš s�Ë ¨W�ÝRLK�

q�Q²K� —UJ�√

lDI*« w� …œ—«u�« —UJ?�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU?²M²?Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�« w� Ÿdý« w�U(«

 «—dI*« Âƒöð Èb?� u¼ U� ¨U?NM� Î«¡eł qJý√ w²�« åW�u?EM*«ò Ÿu½ u¼ U�  æ

øw1œU	_« w−�U½dÐ ÃUNM� l� UNÝ—œ√ w²�«

ÊQAÐ —«u?Š ¡«dł≈ ¨WO�¹—b?²�« W¾O?N�« ¡UCŽ√ wzö?�“Ë ¨U½√ UM� sJ1 nO	  æ

øUM−�U½dÐ UNLC¹ w²�«  «d³)«Ë  «—dI*« 5Ð W�œU³²*«  U�öF�«

w� Èd????š¬ ÂU????�???�√ s?� 5O????³???ÝU?M*«  ¡ö????�e�« „«d????ý≈ UM� s?J1 nO????	  æ

øW�‡‡ÝR*«

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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.uI²�« n¹dFð

·b?N�«Ë ¨r=KF²*« ≠ W¹e?	d� Ã–u?LM� vL?Ý_« ·bN�«Ë ÂU?L²¼ô« e?	d� u¼ rÒKF?²�«

WO−NM� v�≈ ‰u×²�« w� ÎU�?Oz— Î«—Ëœ .uI²�« VFK¹ ¨p�c�Ë ÆÃ–uLM�« «cN� wÝUÝ_«

ÕdÞ ÷d??H½ UM½S??� ¨UMÐöÞ r?ÒKFð W?O?KL?Ž Â=u??I½ U??�bMŽË Ær=KF??²*« ≠W¹e??	d??� »uKÝ√

UMŠU?$ Èb?� u¼ U?�ò åÆÆÆø Î«b?O?ł ÁuLÒK?Fð q¼Ë UMÐöÞ rÒKFð «–U?�ò ∫W?O�U?²�« WK¾?Ý_«

ÎU½U?OŠ√ —U?A¹ ¨rÒKF?²�« W?OKL?Ž vKŽ eO?	d?²�« «c¼ V³?�ÐË åÆÆÆø Á“U$≈ ‰ËU?×½ U?� w�

Æ»öD�« ZzU²M� .uIð Ë√ ¨ Ułd
LK� .uIð t½√ vKŽ w�UF�« rOKF²�« .uIð v�≈

d?³?²?FÔ¹ ¨rÒKF?²*« ≠ W¹e?	d?� Ã–u/ .u?Ið ÊS?�  ̈2 ‡‡‡ 1 qJA�« w� 5³?� u¼ U?L?	Ë

U½bŽU�¹ ô .u?I²�« ÊS� ¨Èdš√ …—U³?FÐË Æf¹—b²�« WOKLŽ s� √e−?²¹ ô Î«¡eł ÎUC¹√

ÈdMÝ UL	Ë ÆÎU?C¹√ UNFO?−Að vKŽ qLF¹ t½≈ qÐ ¨V�×?� r̂KF²�« WOKLŽ W?³�«d� vKŽ

t²žU?O�Ë tÐ Vžd½ Íc�« rÒKF²�« Ÿu½ lO−Að UM½UJ�SÐ ÊS?� ¨»U²J�« «c¼ w� Õu{uÐ

ÆUN�b
²�½ w²�« .uI²�« ◊U/√ o¹dÞ sŽ p�–Ë ¨t�H½ X�u�« w�

∫w�U²�« u×M�« vKŽ .uI²�« ·=dF½Ë

WŽuM²�Ë …œb?F²� —œUB� s‡� W?Oðü«  U�uKF*«  lLł WOKL?Ž u¼ .uI²�«

ÆUN²A
UM�Ë

«–U‡�Ë ¨t?½u??L??N??H?¹ U??�Ë »öD�« t???�d??F¹ U* oÒL???F??� „«—œ≈ d¹uD?²� p�–Ë

 ÆW‡OLOKF²�« rNðd³) W−‡O²½ U¼u³�²�« w²�« ·—UF*UÐ tKF� rN½UJ�SÐ

.u?I²�« ZzU?²½ Âb?
²?�Ôð U?�bMŽ vB
_« U?¼«b� .u?I²�« W?OKL?Ž qBðË

ÆrÒKF²�« WOKLŽ 5�×²� ÎUIŠô

»uKÝ√ f¹—b??²�« W??¾?O?¼ ¡U?C??Ž√ U?N??O??� ZN?²M?¹ w²�« W??F?�U??'« Ë√ ¨W?O?KJ�« w�

¨Z�U½d³�«Ë ¨W?�ÝR*« ‡‡‡  U¹u?²�*« lOL?ł vKŽ .uI?²�« WOKLŽ Íd?& ¨r=KF²*« W¹e?	d�

e	d� Ê√ rž— ¨ U¹u²?�*« lOLł vKŽ …bŠ«Ë ‡‡‡ d¼u'« YOŠ s� ‡‡?‡ WOKLF�«Ë Æ—dI*«Ë

Ædšü Èu²�� s� ¨U� bŠ v�≈ nK²
ð b� ¨WOMF*«  U¾H�«Ë VO�UÝ_«Ë ÂUL²¼ô«
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vKŽ W?OKL?F�UÐ WD³ðd?� ¨U?� Èu?²?�� vKŽ Êu?Jð WOK?LF�« ÊS?� ¨p�– v�≈ W?�U?{≈Ë

U� Z�U½dÐ W¹U?N½ w� V�UD�« rÒKFð …œu‡ł b?L²Fð ¨‰U?¦*« qO³‡‡‡‡‡Ý vKF?� Ædš¬ Èu²?��

rKF²� UM1uIð WOHO	 vKŽ ÎUOzeł ‡‡‡ W�ÝR*« Ë√ Z�U½d³�« .uIð ÂUL²¼« e	d� w¼Ë ‡‡‡

·—U??F*« d¹u?Dð vKŽ ¨œ«d??�Q??	 ¨e??	d?½ q¼ ªUM1u??I?ð …œu??łË UMð«—d??I??� w� V?�UD�«

q¼ ÆÆÆøU?N²O?L¼√ vKŽ f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡UC?Ž√ q	 lLł√ w²�«  U½UJ�ù«Ë  «—U?N*«Ë

ÆÆÆøW³ÝUM*« .uI²�«Ë f¹—b²�«  UO−Oð«d²Ý« Âb
²�½

 U?�uKF?*« Ÿu½ vKŽ Î¨U?Oze??ł ¨ «—d?I*« w� V�UD�« r^K?Fð …œu?ł b?L?²??Fð U¼—ËbÐË

eO	d²�« UM?OKŽ Ê√ W−�d³*«  UODF*« 5³ð q¼ ªZ�U½d³�« .u?Ið  U½UOÐ U¼d�uð w²�«

r� U?NMO?FÐ …dJ� „UM?¼ Ê√ v�≈  U?ODF*«  d?O?Að q¼Ë ÆÆÆø V�UD�« WÐU?²?	 vKŽ d?¦?	√

q¼ ÆÆÆø W?'U?F*« s� b¹e?� v�≈ ÃU?²?%Ë Î«b?O?ł ÎU?LN?� Êu?−¹d?)« »öD�« U?N?L?N?H¹

s� ÎU?IÐU??Ý Î«—d?I?� Ê√ Ë√ ¨WKL??N?� X×?³?�√ b?�  «—d??I*« iFÐ Ê√ »öD�« b?I??²?F¹

.u?I?ðË Z�U½d?³�« .u??Ið s� yq	 qŽU??H?²¹ ÆÆÆø VÝU?M*« t?F??�u?�  w� fO�  «—d??I*«

Æ»öD�« Èb� r̂KF²�« WOKLŽ “eFð  UODF� W−O²M�« ÊuJð YO×Ð wÝ«—b�« nB�«

 U??¾??O¼ U??N??²??F??³ð« w²?�« …œb?F??²?*« VO�U??Ýú� wK?L??Ž ÌrN??� v�≈ q�u??²�« UM?MJ1Ë

5½UL?¦�«Ë w²MŁù«  ôU(« Ã–U/ s� ÎU�öD½« ¨U?NðU�ÝR?� sL{ .uI?²K� f¹—b²�«

ÎU??C¹√ „UM¼Ë ÆBanta, Lund, Black & Oblander (1996) s� yq	 U??N??�b??� w²�«

¨…œbF²� W?OÝUÝ√ WO�dF� ŸËd� sL?{Ë ÂUF�« rOKF²�« .uIð WOKLF� WO?×O{uð WK¦�√

ÆWHK²<«  U�ÝR*« s� œbŽ s� W�]bI�

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√ vK?Ž pÐ ’U????š ÃU????²M?²???Ý« s?¹uJ?ð Èb�  

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

5ÐË ¨¡e??'« «c¼ w� —u??�c*« .u??I??²�« n¹d??Fð 5Ð t?ÐU?A??²�« t??łË√ w¼ U??� æ

ø.uI²�« sŽ ’U)« w�uNH�

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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.uI²�« WOKLŽ d�UMŽ

WMO?³?� d�UM?F�« Ác¼Ë Ær=KF?²*« ≠ W¹e?	d� .u?I?²� W?OÝU?Ý√ d?�UMŽ W?FÐ—√ „UM¼

.1-3 qJA�« w�

ø·ö²šô« tłË√ w¼ U� æ

øUNÐ qLŽ√ w²�« W�ÝR*«  w� .uI²�« sŽ ·dŽ√ «–U� æ

øw1œU�_« w−�U½dÐ w� .uI²�« sŽ ·dŽ√ «–U� æ

øUNÝ=—œ√ w²�«  «—dI*«  w� V�UD�« r^KFð Â=u
√ nO� æ

w−????�U?½dÐ w� r?^KF????²�« ÓW????OK?L????Ž .u????I???²?�« w� wÐu?KÝ√ b?½U‡‡?‡‡?‡‡‡?‡‡�?¹ nO????� æ

øw1œU�_«

v�≈ Î«œUM²?Ý« U?N?Ý=—œ√ w²�«  «—d?I*« vKŽ U?N?²¹d?ł√ w²�«  «d?O?O?G?²�« w¼ U?� æ

øw1œU�_« w−�U½dÐ w� UN²FLł w²�« .uI²�« ZzU²½

.uI²�« WOKLŽ 3-1  qJA�«

…ułd*« ZzU²M�« WžUO	

rKF²�« WOKLŽ s� 

w²�«  «d³)« œU−¹≈

ZzU²M�« v�≈ œuIð 

dO¹UF� —UO²š« Ë√ l{Ë

.uI²�«

UN�«b�²Ý«Ë .uI²�« ZzU²½ WA�UM�

rKF²�« WOKLŽ 5�×²�
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r^KF²�« WOKLŽ s� …ułd*«  Ułd<« œ=bŠ

s� WŽuL?−� f¹—b²�« W¾O¼ ¡U?CŽ√ —uD¹ Ê√ u¼ .uI²�« WO?KLF� ‰Ë_« dBMF�«

t?�d?F¹ Ê√ V−¹ U0 W?IKF?²*« U½b?�U?I?� s=O?³ð  ôu?I?�Ë ¨…]u?łd*« r^KF?²�«  U?łd?
?�

ÆÃd?
??²�« b?FÐ rN??�—U?F?� s� …œU??H?²?Ýô« vK?Ž s¹—œU?� rNKF??' ¨Áu?L?N??H¹Ë ¨»öD�«

W�UJ� r?^KF²K� W	d?²A?�  Ułd?
�  U�?ÝR*« s� dO?¦	 w� f¹—b?²�«  U¾?O¼ XžU�

fJFð w²�« r^KF?²�« s� …ułd*«  Ułd?<« d¹uDð V−¹ UL	  ¨W?�ÝR*« w� »öD�«

ÆZ�U½d³�« w� —]dI� q	Ë ¨w1œU	√ Z�U½dÐ qJ� w�dF*« ŸdH�«

…œU?Ž √b³ð ¨lÐ«d�« qB?H�« w� qOB?H²?�UÐ UN?²A?�UM�  dł w²�« ¨ ôu?I*« Ác¼Ë

w¼  ôu?I*« Ác¼ Ê√  `?{«u�«Ë åÆÆÆ vKŽ s¹—œU?� »öD�« ÊuJ¹ Ê√ V?−¹ò ∫…—U?³?FÐ

w� f¹—b??²K� W?OðU??�uEM� W??O?−?NM?� fJF¹ U¼d¹uD?ðË ¨r=KF?²*« ≠ W?¹e?	d?�  ôu??I?�

Ë√ W?�?ÝR*« w−?¹d?š vKŽ V−¹ Íc�« U?� wŽU??L?ł qJAÐ —d?I½ U?�bM?ŽË ÆZ�U½d?³�«

œ«d?�Q	 ô o?¹dH?	 qL?F½ p�cÐ UM½S?� ¨tKF?� rNMJ1 U?�Ë ¨t?LN?�Ë ¨t?²?�dF?� Z�U½d?³�«

wMFð «– U�ò u¼Ë ¨w�U?F�« rOKF²�« w� wÝUÝ_« ‰«R�K� ¨W?OŽULł …—u?BÐ ¨ÈbB²½Ë

åÆÆÆø p�– vK?Ž s¼d??³½ Ê√ U?M� sJ1 nO???	Ë ¨U??N??×M?/ w²�« …œU??N‡?‡‡‡A?�« Ë√ W??ł—b�«

Æ©Plater, 1998. p. 12)

Ê√ ‰bÐ ¨w1œU?	_« Z�U½d?³�« Ë√ W?�?ÝR*« Èu?²�?�  vKŽ .u?I?²�« Èd?−Ô¹ U?�bMŽ

·«b¼√ r¼√ v�≈ .u??I?²�« W?OKL??FÐ t?łu?²½ j?I?� UM½S?� ¨—]d??I*« Èu?²?�?� v?KŽ Èd?−Ô¹

WMO?³*« r^K?F?²�« ·«b¼√ ÊS?� ¨lÐ«d�« qB?H�« w� ÈdM?Ý U?L?	Ë ÆZ�U½d?³�« Ë√ W?�?ÝR*«

·«b¼_« s� W?O?�uL?Ž d?¦?	√ Ìu×?½ vKŽ …—u	c?� ÎU?³�U?ž ÊuJð W?�ÝR?*« Èu²?�?� vKŽ

d?¦?	√ qJAÐ …—u?	c?� ÊuJð U?� ÎU?³�U?ž …d?O?š_« Ác¼Ë ¨Z�U½d?³�« Èu?²?�?� bMŽ WMO?³*«

·«b¼_« oOI?% ÊS� ¨‰UŠ W¹√ v?KŽË Æ—]dI*« Èu²?�� bMŽ WMO³?*« pKð s� WO�u?LŽ

…d²?� qł√ s� v²Š Ë√ ¨—=d?I� qł√ s� UN?GOB½ w?²�« ¨r̂KF²�« WOKL?F� Î«b¹b% d?¦	_«

·«b¼√ oOI% ÁU?&UÐ ÂbI²�« vKŽ »öD�« bŽU?�¹ Ê√ V−¹ ¨…œb×� wÝ«—œ n�

ÆW�ÝR*« ·«b¼√ Ë√ØË Z�U½d³�«

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

w� ¨w−?�U½d?Ð ’u?B?
Ð ¨f¹—b?²�« W?¾??O¼ t?²?I?I?Š Íc�« ÕU??−M�« Èb?� U?� æ

w� r̂KF?²�« WOKL?Ž s� …ułd*«  U?łd<« W?žUO?BÐ ÂuIð W?ŽuL?−L?	 UNK?LŽ

øUM−�U½dÐ

øp�– oOI×²� ÎUF� qLF½ Ê√ UM� sJ1 nO	 æ

¨UNÝ=—œ√ w²�«  «—dILK� UN²?žUO� w� sJ1 w²�« …ułd*«  Ułd<« w¼ U� æ

Èu??????²?????�??????� v?KŽ …u??????łd*«  U??????łd??????<« b½U??????�?ð Ê√ U?????N?� sJ?1 w²?�«Ë

øW�ÝR*«ØZ�U½d³�«

  .uI²�« dO¹UF� d²š« Ë√ —=uÞ

 U??ODF*« lL??ł d??OÐ«bð —U??O??²?š« Ë√ d?¹uDð u¼ .u??I??²�« W?O?KL??F� w½U??¦�« d?B?MF�«

Æô Â√ XII?% b� r^KF²�« WOKL?Ž s� …ułd*«  Ułd<« X½U?	 «–≈ U� d¹bI²?Ð W�U)«

¨W?IÐU?��« WK?Šd*UÐ qB¹ t½≈ qÐ ¨ U?OD?F*« lL?ł fÝQÐ jI?� U½Òb1ô d??BMF�« «c¼

W?OKL?Ž Ê√ u¼ V³?��«Ë ÆvB?�_« U¼b?Š v�≈ ¨r^KF?²�«  U?łd?
?� b¹b?% WKŠd?� w¼Ë

Îö???F???� t??O?MF½ U* q?�U??ý r?N??� v?�≈ q^�u???²�« UM?OKŽ ÷d???Hð .u???I???²�« d???OÐ«bð d¹u?Dð

Æ©Wiggins & McTighe, 1998) U¼œb???×½ w²?�« r^KF???²�« s� …u???łd*«  U??łd???<UÐ

r^KF?²�«  Ułd?< oO�œ Ìj³?CÐ ÂuI½ UM½QÐ nA?²J½ b� ¨.u?I²�« d?OÐ«bð l{Ë ¡UMŁ√Ë

ÆU¼œb×½ w²�«

rÒKFð WOKL?F� dýU³?� dOž dš¬Ë Î«d?ýU³� ÎU1uIð sL?C²ð Ê√ V−¹ .uI?²�« dOÐ«bð

ÎôUJý√ c??
??²¹ Ê√ s?J1 d??ýU??³*« .u??I??²�« Æ©Palomba & Banta, 1998) V�UD�«

WÝ«—œË ¨¡«œ√Ë ¨÷—U?F�Ë ¨ UŠËdÞ√ ØY×Ð ‚«—Ë√Ë ¨ U−?²M�Ë ¨l¹—UA� ‡‡‡‡ …œbF?²�
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dE½√® W?O?NH?ý  «—U?³²?š«Ë ¨ öÐU?I?�Ë ¨ «“U$≈  U?HK�Ë ¨d?ýU?³� .u?IðË ¨ ôU?Š

U??� ÷d?Ž »ö?D�« s� VKD½ ¨Ác?¼ .u?I??²�« Ÿ«u½√ lO??L??ł w� Æ©8 ¨7 ¨6 ‰u?B??H�«

¨…—u	c*« .uI?²�« Ÿ«u½√ rEF� Ê≈ ÆrN�—UF?� s� …œUH²Ýô« rNMJ1 nO?	 Ë√ t½u�dF¹

Ê√ rž— ¨W?O?ł–u?LM�« W??O?F?�U?'«  «—d?I*« w� U?N�U?šœ≈ sJ1 ¨U?N??F?O?L?ł qI½ r� Ê≈

ŸËd?H�« iFÐ w� Âb
?²?�Ô¹ Ê√ VKG¹ ¨©‰U¦*« qO?³?Ý vKŽ ¨dýU?³*« .u?I²�«® U?NC?FÐ

¨Z�U½d³�« Èu²�� vKŽ ¨UM� sJ1Ë ÆÈdš_« ŸËdH�« w� Âb?
²�¹ U2 d¦	√ WO�dF*«

UM� sJ1Ë√ ¨ «—d??I*« w� qšbð w²�« .u??I?²�« ‰UJý√ s� .u??I?²�«  U?ODF??� lL?ł

Æ «—dI*« Ã—Uš UNI³D½ WO�U{≈ .uIð ‰UJý√ d¹uDð

.bI?ð vKŽ ÍuDMð dOÐ«bð ¨r^KF?²�« WOKL?F� dýU?³*« dO?ž .uI?²�« ‰UJý√ sLC?²ð

sJ1 Ác?¼Ë ¨»öD�« vK?Ž Ÿ]“uð w²�« `?�*«  «—U??L???²??Ý« q¦???� ¨W??Oð«c?�«  U½U??O???³�«

rC¹® ÆW�?ÝR*« Èu²�?�Ë ¨Z�U½d³�« Èu²?��Ë ¨ «—dI*« Èu?²�� vKŽ U?N�«b
?²Ý«

»öD�« s� WF?ł«d�« W¹cG²�« lL?ł dOÐ«bð d¹uDð WOH?OJ� WA�UM� f�U?)« qBH�«

w� W?�Ób
?²�*« …d?ýU?³*« dO?ž Èd?š_« dOÐ«b?²�« sLC?²ðË Æ© «—d?I*« f¹—bð ¡UMŁ√

ÂU?L?²¼« ‰U?−� w?� qšbð ô U?N½√ u�Ë ¨W?�ÝR*« Ë√ Z?�U½d³?�« Èu²?�?� vKŽ .u?I?²�«

YOŠ ¨qL?F�« »UÐ—√ vKŽ Ë√ 5−¹d)« vK?Ž Ÿ“uð `��  «—UL?²Ý« ¨w�U?(« »U²J�«

W?O??H?O??	 ‰u?Š Ë√ Êu??−¹d?)« t??�d?F¹ U??� ‰u?Š rNðUE?Šö?� U?N??O?� Êu??	—U?A*« sÒO??³¹

ÆrN�—UF� s� …œUH²Ýô«

¨¡«u?Ý b?Š v?KŽ d?ýU?³*« d?O??žË d?ýU?³*« ¨.u?I?²?�« d?OÐ«bð —U?O?²??š« r²¹ Ê√ V−¹

W?OKL??FÐ W?�U?)«  «—«d?I�« –U??
ðUÐ oKF?²ð …b??O?H?�Ë W?I?O??�œ  U?�uKF?� d?=�u?ð YO?×Ð

t??³?žd?½ Íc�« r^KF??²�« Ÿu½ Â=u??Ið Ê√ U??N??OKŽ ÊS??� ¨d?O?Ð«b?²?�« pKð `−Mð w?J�Ë Ær^KF??²�«

vKŽ b?L??²?Fð w²�«  «—U?³?²??šô« v�≈ Î«d?O?¦?	 »U?²?J�« «c¼ ‚dD²¹ s� ¨«c?N?�Ë ÆUMÐöD�

U?NO?� —U?²?
¹ w²�«  «—U?³²?šô«Ë ¨W?O?Žu{u?� …—u?BÐ  U?�öF�« U?N?OKŽ q]−?�Ôð ‚«—Ë√

ÆWÐu²J*« WÐU?łù« W×� Èb� —dI¹ Ë√ ¨ U?ÐUłù« s� WŽuL−?� s� »«u'« V�UD�«

UNðU�öŽ l{Ë ÊUJ�ùUÐ Ê_ …d¦JÐ  U½U?×²�ô« s� ŸuM�« «c¼ v�≈ UM� b¹bF�« Q−K¹

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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U¼d³²F½Ë ¨W?&UM�«  U�öF�« vKŽ bL²F½ UM½√ UL?	 ‡‡‡  ôü« WDÝ«uÐ v²Š ‡‡‡ W�uN�Ð

t½_ UM� ‚Ëd¹ .u?I?²�« s� ŸuM�« «c¼ ÆW?OzU?NM�« V�UD�« W?ł—b� W?O?ÝU?Ý_«  U½=uJ*«

ÆdO�H²�« WKNÝ Ëb³ð t−zU²½ Ê√ UL	 ¨WOKŽUHÐ  U�uKF*« lLł `O²¹

œ«bŽ≈ ÊUJ�ùUÐ Ê≈ ÆWOF?�«u�« ·—UF*« ÈuÝ …œUŽ d³²?
ð ô  «—U³²šô« pKð sJ�

Èb?� —dI¹ Ë√  UÐU?łù« s� WŽu?L−?� s� »«u?'« V�UD�« UN?O� —U?²
¹ ¨ «—U?³²?š«

¨ozU?I??(« d?^	cð w� …—U??N*« s� oI??×?²�« …dJ� “ËU??−?²ð Ë ¨WÐu??²J*« WÐU?łù« W??×?�

 «—U³?²šô« s� ŸuM�« «c¼ d?NE¹Ë ÆvKŽ√ Èu²?�� vKŽ dOJH?²�« Wł—œ ”U?OI� p�–Ë

q¦�  U	dý w� 5�d²;«  «—U³?²šô« Ë—=uD� U¼=bF¹ w²�« …b]Šu*«  «—U³²šô« w�

V¹—b???²K� ÊËd???I??²???H¹ Ïœ«d???�√ lC¹ U???�bMŽ s?J�Ë ÆEducational Testing Service

 U?�ö?F�« U?N?O?� q]−??�ð  U½U?×?²?�« ÓWK¾?Ý√  «—U?³?²?šô« d¹u?Dð ‰U?−?� w� w�d?(«

ÆWOF�«u�« ·—UF*« vKŽ jI� eO	d²K� qO9  U½U×²�ô« pKð ÊS� ¨WOŽu{u� …—uBÐ

…—u?BÐ  U�ö?F�« U?NO?� q−?�ð w²�«  «—U³?²?šô« v�≈ t]łu¹ d?š¬ œU‡‡I?²½« „UM¼Ë

r‡‡‡‡‡‡‡?‡²¹Ë ¨W�d?H?²?� œuMÐË …dO?G?� ¡«e?ł√ qJAÐ ·—UF?*« Â=uIð U?N½√ u¼Ë ¨W?O?Žu{u?�

Resnick l‡‡‡?‡�«u�« Ê«b?O?� w� w?zU‡‡‡‡‡‡?‡‡N½ oO?³D?ð Í√ v�≈ …—U‡‡‡‡‡‡?ýù« ÊËœ …œU?Ž p�–

vKŽ ‰b?ð …d??ýU??³??� d??O??ž  «d??ýR??� U??N½u??	 Ëb???Fð ô wN??� Æ©& Resnick, 1992)

U¹«e*« d??O??�u?ð tMJ1 U??� w� włU??²?M²??Ýô« d??OJH??²�« q¦??� Î̈«b??O??I??Fð d??¦??	√  U?½UJ�≈

v�≈ W�U{≈Ë ÆU?� ‰U−� WLN?� q	UA� qŠ w�  U�uKF*« s� …œUH?²Ýô« Ë√ ¨…bzUH�«Ë

ÎU??�Ëœ l²?L??²ð W??O?Žu??{u??� …—u?BÐ U??NðU??�ö?Ž q]−??�Ôð w²�«  «—U??³??²?šô« ÊS??� ¨p�–

pKð v�≈ Q??−K½ U??�bMŽ UM½S??� ¨…—u?	c*« »U??³?Ý_«  qJ� Î«dE?½Ë ÆW?×?O??×?�  UÐU??łSÐ

 «—U??N?� s� s^J?L?²�« u?¼ rN*« Ê√ U¼œU??H?� W�U??Ý— UMÐöÞ v?�≈ t?łu½ ¨ «—U??³?²??šô«

ÆÂ«Ëb�« vKŽ W×O×B�«  UÐUłù« W�dF�Ë ¨W�ËeF� ozUIŠË

 ôU?−?� sL?{ Êu?�d²?;«Ë Î̈U?�u?L?Ž ÊËb?ý«d�« U?N?N?ł«u¹ w²�«  U¹b?×?²�« sJ�

ÌÕ«u½ 5Ð q?�UJ²�«Ë o?O??�M²?�« s�«eð VKD?²¹ Íc�« ŸuM?�« s� ÊuJð Ê√ V?KG¹ ¨WMO???F??�

jI?� qOKI�« ÈuÝ s?LC?²ð ô ŸU{Ë√ ‰ö?š s� p�–Ë ¨ «—U?N*«Ë ·—UF*« s� …b?Ž
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vKŽ …—bI�« ‰u?×²ð ∫Howard Gardner (1991) ‰uI?¹Ë ÆW×O?×B�«  UÐU?łù« s�

Ãd
ð WE?( WLO?IŽ …—U?N� v�≈ WO?Žu{u*«  U?�öF�«  «–  «—U?³²šô« w?� ÕU−M�«

WK�KÝ ô≈ u¼ U� œd?H�« …UOŠ s� vI³ð U?� Ê≈ ÎözU� nOC¹Ë ÆWF?�U'« w� V�UD�«

Æl¹—UA*« s�

t½√ u¼ ¨r?=KF??²*« ≠ W¹e???	d??� ’u??B??
Ð ¨»U??²J?�« «c¼ tM� o?KDM¹ Íc�« —u?EM*«

d??OJH??²�« vKŽ V�UD�« …—b??I??� —=b?Ið Y?O?×Ð å.u??I?²?�« ‰UJý√ò d¹uDð U?MOKŽ 5F??²¹

sL?{ Wz—UD�«Ë WLz«b�« q	U?A*«Ë qzU?�*« W'U?F* t�—U?F?� Â«b
?²Ý« vKŽË b?�UM�«

∫w�U²�« u×M�« vKŽ .uI²�« ·]dF¹ Æw�dF*« tŽd�

WK‡?�U?ý  U??�uKF??� U??NMŽ Z²?Mð ¨–U?²??Ý_« U¼œb??×¹ W??OKŽU??� u¼ .u??I??²�«

¨U?N1uIð Íd?−¹ w²�«  «—b?I�«Ë  «—UN?LK� V�UD�« ¡«œ√ qO?K% vKŽ bŽU?�ð

ÆUNOKŽ rJ(«Ë UN²A
UM� vKŽË

Y×³�« ‚«—Ë√ Ë√ l¹—U?A*U	 .uIð ‰UJý√ Â«b?
²Ý«Ë d¹uD?ð »U²J�« «c¼ g�UM¹

Èu?²?�� vKŽ d?OJH?²�« Â=u?Ið w²�« ÷—U?F*« Ë√ »öD�«  «“U?$≈  U?HK� Ë√ ¡«œ_« Ë√

U?????NÐ V?žd¹ w²?�«  U½U?J�ù« s?Ž …d????ýU?????³????� n?AJ?�« v�≈ V?�UD?�UÐ l?�bðË ¨v?KŽ√

‰UJý√ rÝ« .uI²�« s� ‰UJý_« Ác¼ vKŽ oKDÔ¹ b� Î̈U½UOŠ√ ÆU¼dOž ÊËœ …cðUÝ_«

—U?A¹Ë U?L?	 ª(Wiggins, 1989) W?OKF?H�« U?N?²?L?O?I� Î«dE½ p�–Ë ¨wI?O?I?(« .u?I?²�«

Æt?L]KFð U� ÷d?Ž v�≈ V�UD�UÐ l�bð U?N½_ ¡«œ_« .uIð ‰U?Jý√ rÝUÐ ¨ÎU½UO?Š√ UN?O�≈

‰UJý√ r?ÝUÐ .u??I???²�« s� ‰UJ?ý_« Ác¼ v�≈ U??N???O??� —U??A?¹ Èd??š√ ÊU??O???Š√ „UM¼Ë

Æt?²?OŽu?½Ë V�UD�« qL?Ž W?FO?³Þ d¹b?I?²Ð `L?�ð U?N½_ qualitative wŽuM�« .u?I?²�«

bL?²F¹ subjective wð«– —«d� ”U?Ý√ vKŽ r²¹  U�ö?FK� U½b¹b% ÊS?� ¨p�– ‚u�Ë

UM� `L??�¹  UÐU?łû� ÕU?²??H?� vKŽ ÁœU?L?²??Ž« ‰bÐ ¨UM�?H½QÐ U?¼UMF?{Ë d?O¹U??F?� vKŽ

oKDÔð w²�« ¡U?LÝ_« sJð UL?N�Ë ÆW×?O×?B�«  UÐUłù« vKŽ wŽu{u?� rJŠ s¹uJ²Ð

s� ŝJL?²�« Èb?� .u?I??²� W�U?F?� …«œ√ d?³?²?FÔð U?N½S?� ¨.u?I?²�« s� ‰UJ?ý_« pKð vKŽ

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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—Ëb??I0 ÊU?	 «–≈ U??� W?�d??F* W�U??F?� …«œ√ U??N½√ ¨p�– s� r¼_«Ë ¨W??O??F?�«u�« ·—U??F*«

…—u??BÐ q	U??A*UÐ d‡‡?‡‡‡‡OJ?H?²K?� ÎôU?F??� ÎU??�«b?
??²‡‡‡?Ý« t?�—U??F??� Â«b?
??²‡‡‡?‡‡‡‡‡Ý« V?�UD�«

ÆUN^KŠ rŁ s�Ë ¨WOłU²M²Ý«

¨W?O?Žu?{u?*«  U?�ö?F�«  «–  «—U?³?²?šô« Â«b?
??²?Ý« W?FÐU?²?� œu¹ s* W??³?�M�UÐË

∫Îö¦� ¨WŠU²*« WL=OI�« lł«d*« s� b¹bF�« „UM¼

(Airasian, 1994; Brookhart, 1999; Gronlund & Linn, 1990, Payne,

1997; Stiggins, 1994; Thorndike, Cunningham, Thorndike, & Hagen,

1991).

ÂbIð U?L	 ¨W�UF?�  «—U³²?š« l{Ë ’uB
Ð  «œU?ý—≈ …—u	c*« V²J�« sL?C²ðË

ÆozUI(« dÒ	cð œd−� s� d¦	√ u¼ U� ÂÒuIð  «—U³²š« sŽ WK¦�√

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

w� ¨w−?�U½dÐ ’u?B?
Ð ¨f¹—b?²�« W?¾?O¼ t?²I?I?Š Íc�« ÕU?−M�« Èb?� U?� æ

eJðdð .uIð  UOD?F� lL' WDš cOHMðË l{uÐ Âu?Ið WŽuL−L?� UNKLŽ

UM� sJ1 nO�Ë øU¼UMF{Ë w²�« r̂KF²�« W?OKLŽ s� …ułd*«  Ułd<« vKŽ

øp�– oOI×²� ÎUF� qLF�«

d??ýU??³??� .u??Ið ‰UJ?ý√ U¼—U??³??²??Ž« sJ1 U?¼U½c??
ð« w²�« d??O?Ð«b??²�« s� ÒÍ√ æ

ørKF²�« WOKLF�

d?ýU³?� dO?ž .u?Ið ‰UJý√ U¼—U³?²?Ž« sJ1 U¼U½c
?ð« w²�« dOÐ«b?²�« s� ÒÍ√ æ

ørKF²�« WOKLF�

øUN²DÝ«uÐ WOF
«u�« ·—UF*« ÂÒu
√ w²�« VO�UÝ_« w¼ U� æ
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 Ułd<« v�≈ œuIð w²�«  «d³)« błË√

¨»öD�« Èb�  «d?³?š œułË s� b?	Q?²�« u¼ .u?I²?�« WOKL?F� Y�U?¦�« d?BMF�« Ê≈

Ær^KF?²�« WO?KLŽ s� …u?łd*«  U?łd<« oO?I?% vKŽ r¼bŽU?�ð ¨t?ł—UšË —d?I*« w�

’d?� dO?�uð V]łuð ¨U¼U?šu²?½ w²�«  Ułd?<« oO?I% »öD�« s� l?�u²½ UM	 «–S?�

 «—]d?I*« s� ÌW?Žu?L?−??� …—u?BÐ ÃU?NM*« lC½ Ê√ UMOK?Ž ªt?L^KFð wG?³M¹ U?� r?ÒKF?²� rN�

s� …u??łd*«  U??łd?<« oO??I?% v?KŽ »öD�« b??ŽU?�ð w?²�« WDÐ«d??²*«  «d?³??)«Ë

ÆrÒKF²�« WOKLŽ

 «d???³???)«Ë  «—d???I*« rOE?Mð W???I¹dD?Ð »öD�« r^K?Fð W???OKL???Ž d?ŁQ??²?ð Ê√Ë bÐ ô

VOðd??²?ÐË ¨ÃU??NM*« w� V¹—b??²?�«Ë W??OKL??F�« œ«u*«Ë WK?I??²??�*«  U??Ý«—b�U??	 ¨Èd??š_«

dŁR¹ ¨U¼œb??×½ w²�« W?O?ÝU?Ý_«  «—d??I*« W?�¡«u?� Èb?� Ê√ U?L?	 Æ «—d??I*« f¹—bð

ÎU?�öD½« wŽU?&—« qJAÐ ÃU?NM*« d¹uDð U½b?ŽU?�¹ Ær̂KF?²�« W?OKL?Ž …œu?ł vKŽ Á—ËbÐ

WDÐ«d?²?� år^KFð W?B?�ò ÃU?NM*« qF?ł vKŽ r^KF?²�« W?OKL?Ž s� …u?łd*«  U?łd?<« s�

Æ(Plater, 1998, p. 11) ÎUOIDM�

Î«¡e?ł ¨»öD�«  «—U?N?� d¹uDð W?OKL?Ž w� qŠ«d?LK� `O?×B�« oO?�M²?�« d³?²?FÔ¹Ë

WÐU²J�« Ÿu½ s�  «—UN� ÃUNM*« s� WKŠd� W¹√ w� »öD�« rKF²¹ ªÃUNM*« d¹uDð s�

w¼ U???� ø «—U???N*« Ác¼ Êu???I???³D¹Ë ¨q?	U??A?*« qŠË wŽU???L???'« qL???F�«Ë WŁœU???;«Ë

vKŽ »öD�« …b?ŽU?�* f¹—b?²�« W?¾?O¼ U?NO�≈ Q?−K²?Ý w²�« t?O?łu?²�«  U?O−?Oð«d?²?Ý«

U¼—U?²š√ w²�« W?O?Žu{u*«  U?�ö?F�«  «–  «—U³?²?šö� w�«b
?²?Ý« Èb� U?� æ

U¼̂b??ŽÔ√ w²�« Ë√ ¨d?A?M�« —Ëœ sŽ …—œU‡‡‡‡?‡‡‡‡B�«  «—U??³?²??šô«  U‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡‡Žu??L?−??� s�

øw�HMÐ

Â«b??
??²??Ý« vKŽ »öD�« …—b??I??� U??N??²DÝ«uÐ Â=u??
√ w?²�« VO�U??Ý_« w¼ U??� æ

øUNÒKŠ rŁ s�Ë WOłU²M²Ý« …—uBÐ q�UA*UÐ r¼dOJHð ¡UMŁ√ rN�—UF�

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

 U?łd?<UÐ f¹—b?²?�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ s� wzö?�“ Â«e?²?�«Ë w�«e?²�« Èb?� U?� æ

øtK¹bFðË ÃUNM*« d¹uDð bMŽ p�–Ë ¨rÒKF²�« s� …ułd*«

t?Òłu½ YO?×Ð tK¹b?FðË ÃUN?M*« d¹uDð w� UM²?O?−NM?� dO?O?Gð UM� sJ1 nO?� æ

s� …u?łd*«  Ułd?<« oO?I% vKŽ »ö?D�« …bŽU?�* ÂU?L²¼ô« s� Î«b¹e?�

ør̂KF²�«

øWOKŽU� d¦�√  «—UN� d¹uDð vKŽ »öD�« …bŽU�� UMMJ1 nO� æ

—uDð ’uB
Ð W?Fł«d�« W¹cG²�« sŽ …cðU?Ý_« d=³FOÝ nO?	Ë ø «—UN*« pKð d¹uDð

Íd?−?²Ý q¼ ø «—U?N*« pK?ð sŽ 5�ËR�?� …cðU?Ý_« lO?L?ł ÊuJO?Ý q¼Ë ø»öD�«

Íd??−??O?Ý q¼ øÃU??NM?LK� ÂU??F�« wL??OKF??²�« Ê=uJ*« w?� jI?�  «—U??N*« p?Kð W?'U??F??�

—d?I� ¨Îö?¦�® åW?H?]¦J�ò œ«u� U¼—U?³?²ŽUÐ W?Ý«—b�« —U�?� w�  «—d?I*« iFÐ f¹—bð

W??H½¬ WK?¾??Ý_« lO??L??ł oK?F??²ð ©ÆÆÆa�≈ ¨q	U??A?*« q( n¦J� —d??I??� ¨W?ÐU??²JK� n?¦J�

Æ.uI²�« Z�U½d³� W³�M�UÐ W¹e	d� d‡‡‡‡‡³²FÔð w¼Ë ¨ÃUNM*UÐ d‡‡‡‡‡‡‡	c�«

rN?H�« vKŽ »öD�« bŽU?�ð  «d³?šË WDA½√ W�U?{≈ UMOKŽ ¨ÃU?NM*« d¹uDð ¡UMŁ√

Æ…]u?łd*« r̂KF²�«  U?łd
?� s� yq	 UN?łU?²% w²�«  «—U?N*«Ë ·—UF*« »U?�²?	« vKŽË

v�≈ UNHOC½ w²�«  «d³?)«Ë WDA½_« s� Îö	 W�bÐ h×H²½ Ê√ V−¹ ¨qÐUI*« w�Ë

¨p�– ^q	 b?ŽU??�?O?Ý nO?	ò ∫U?M�?H½√ ‰Q?�½ Ê√Ë ¨U??N?Ý=—b½ w²�« Z�«d??³�«Ë  «—d?I*«

Z�U½d³�« Ë√ W?�ÝR*UÐ W�U)« ¨r^KF?²�« s� …ułd*«  Ułd<« oO?I% vKŽ ÓV�UD�«

Æåø —dI*« Ë√
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rÒKF²�« WOKLŽ 5�×²� UN�b
²Ý«Ë .uI²�« ZzU²½ g
U½

W?OKL??Ž 5�?×?²� U??NM� …œU?H?²?Ýô«Ë .u??I?²�« ZzU?²½ W??A?�UM� u¼ lÐ«d�« d??BMF�«

eO?	d²�« VBM¹Ë ¨UMÐöÞ l?�  UA�UM*« Ác¼ Íd?& ¨ «—dI*« f¹—bð ¡UMŁ√ Ær?ÒKF²�«

Z�U½d³�« Èu?²�� vKŽ ÆœdH	 V�UD�« ¡«œ√ 5?�×²� ZzU²M�« s� …œUH?²Ýô« vKŽ UM¼

ÆqJ	 f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ 5Ð  UA�UM*« Íd& ¨W�ÝR*« Ë√

oI×²¹ Íc�« r̂KF²�« ŸuMÐ oKF²ð WI]LF?� Î«—UJ�√ .uI²�« ZzU²½ WA�UM� ¡UMŁ√ V�²J½

Vł«u�«  «dOOG²�« ’uB
Ð W?OŽ«Ë  «—«d� –U
ð« vKŽ UMð—b� œ«œeðË ¨Z�U½d³�« w�

w�Ë ¨WMI?²?� …—uBÐ tÐ ÂU?O?I�« »öDK� sJ1 U?� „—b½ U?L	 ÆZ?�U½d³�« vK?Ž UNŁ«b?Š≈

f¹—b²�«  U?O−?Oð«d²?ÝUÐ Ë√ ¨ÃUNM*« qJAÐ oKF?²ð WK¾Ý√ ÕdD½ Æ«u?IH?š√  ôU:« Í√

ÌrN??� v�≈ q?�u??²½ U??L??	 Æ(Walvoord, Bardes, & Denton, 1998) U??N??F??³??²?½ w²�«

ÆÎUF�U½ ÎU1uIð r̂KF²�« .uIð WOHOJ� qC�√

v�≈ ¨W?OKLFK� ÌhO?
Kð .b?Ið VÒłu²¹ ¨W?O�U?{≈  «—uEM� vKŽ ‰u?B×K� ÎU?OF?ÝË

¨W¹—U?A?²Ýô«  U?Žu?L:« ¨Êu?−¹d?)« ¨»öD�«® W?	—U?A*« WO?ÝU?Ý_«  U?ŽuL?:«

 «dOO?Gð À«bŠù WłU(« Èb0 oKF²ð ¡«—PÐ Êu?�bI²¹ b� s¹c�« ©‰U?¦*« qO³Ý vKŽ

w�Ë ¨ÃU?NM*« w�Ë ¨Z�U½d³�« Èu?²�?� vKŽ r̂KF²�« W?OKLŽ s� …u?łd*«  Ułd?<« w�

.u?I?²�« qzU?ÝË w� Ë√ ¨f?¹—b?²�« W?¾?O¼ U?N?O�≈ Q?−Kð w²�« f?¹—b?²�«  U?O?−?Oð«d?²?Ý«

WOKLF�«Ë wF�U?'« rOKF²�« WFO³Þ nAJ½ ¨WOKLF�« s� WKŠd*« Ác¼ w� ÆW?�b
Ó²�*«

 U�ÝR� w� W?I¦�« ¡UMÐ vKŽ bŽU�½ UL	 ¨d?O³	 —uNLł ÂU�√ ¨U?N³łu0 Íd−¹ w²�«

Æw�UF�« rOKF²�«

v�≈ W??�U?{≈ ¨.u??I??²�« W??OKL??Ž s� U?N??OKŽ U?MKB??Š w²�«  U??�uKF*« ”U??Ý√ vKŽË

W¹—U??A??²??Ýô«  U??Žu??L??:«Ë Êu??−?¹d??)«Ë »öD�« U??N??{d??Ž w²�« d?EM�«  U??N??łË

w¼Ë ¨U¼c??O??HMð w�Ë  «d??O??O?G??²�UÐ W??O??�u?²?�« w� ¡b?³?�« UM½UJ�SÐ `?³?B¹ ¨r?¼d?O??žË

ÆZ�U½d³�« w� Íd−¹ Íc�« f¹—b²�«Ë ÃUNM*« s� >q	 WOŽu½ s?=�×²Ý w²�«  «dOOG²�«

¡UMžù ÎU?C¹√ .u?I?²�«  U?ODF� Â«b?
?²?Ý« V−¹ ¨Y�U?¦�« qB?H�« w� g�UMMÝ U?L?	Ë

ÆZ�U½d³�« q¹bFðË ¨ U½UO³�« `OIMðË ¨œ—«u*« hOB
ðË ¨jOD
²�« Ÿu½ s�  UOKLŽ

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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w�UF�« rOKF²�« w� .uI²�« W�dŠ a¹—Uð dB²
�

—Ëb�UÐ ŸöD{ô« Èb� ¨f?¹—bð W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ UMH?�uÐ t?³?FK½ Íc�« —Ëb�« Ê≈

Êu�ËR?�� s×M� Ær?ÝUŠ —Ëœ u?N� ¨WO1œU?	_« Z�«d?³�« .uIð W?OKL?Ž w� fOzd�«

¨W?O1œU	_« UM?−�«d?³Ð W?�U)« r̂KF?²�« W?OKL?Ž s� …]ułd*«  U?łd?<« d¹uDð sŽ

s� Z¼UM?*« Ác¼ .b?Ið sŽË ¨Z�«d??³�« Ác¼ U?N?O?KŽ Âu?Ið w²�« Z¼U?M*« l{Ë sŽË

5�?% sŽ 5�ËR�?� U½—U³?²Ž« ¨W?OF?O³?Þ …—uBÐ p�– l³?²²?�¹Ë Æf¹—b²�« ‰ö?š

pKð Vłu?0 Íd?& w²�« r?^KF?²�« W??OKL??Ž .u?Ið o¹dÞ s?Ž p�–Ë ¨Z�«d?³?�« …œu?ł

ÆZ�«d³�«

w¼ ’d?H�« Ác¼ Èb?Š≈ Æ…b??Ž ÎU?�d?� UM� .u?I?²�« W?O�ËR?�?0 ŸöD{ô« d?�u¹

W?�dH�« ÆU?N?²?O�UF?�Ë W?O�¹—b?²�« UM−?�«dÐ W?LO?IÐ oKF?²ð W?L?N� WK¾?Ý√ ÕdÞ W?O½UJ�≈

r^KFð W??OKL?Ž ’u?B??
Ð iF?³�« UMC??FÐ 5Ð  UŁœU?×?� ¡«d??ł≈ W?O½UJ�≈ w¼ W??O½U?¦�«

W?OKL?FÐ W?�U?)«  U½U?O?³?�« Â«b?
?²‡‡‡‡‡‡‡Ý« W?O½U?J�≈ w¼ …d?O?š_« W?�d?H�«Ë Æ»öD�«

ÃUNM?*« 5�% v�≈ ÍœR‡‡‡‡¹ «c¼Ë ¨ «—«d?I�« –U
ð« »uK‡‡?‡‡‡‡‡‡Ý√ W¹uI?²� »öD�« r̂KFð

Æf¹—b²�«Ë

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

W?OKL?F� W?³?�M�UÐ U?Nðôu�b?�Ë .u?I?²�« W?OKL?Ž ZzU?²½ W?A?
UM0 ÔXL?
 v²?� æ

øs� l�Ë ¨r^KF²�«

—u?�√ vKŽ ŸöÞôU?Ð ÂU?L?²¼ô« U?N� sJ1 w²�« W?�—U??A*«  U?Žu?L?:« w¼ U?� æ

øUNÝ=—œ√ w²�« Z�«d³�«Ë  «—dI*« w� rKF²�« WOKLFÐ oKF²ð
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¨.u?I?²?�« W?OKL?Ž w� W??	—U?A*« ÷—U?Fð X?½U?	 f¹—b?²�«  U??¾?O¼ s� Î«d?O??¦?	 sJ�

qÓ³?� s� ◊d?A?	 t??ł«—œ≈ - ¨oÞUM*«Ë  U¹ôu�« iFÐ w� ¨.u?I??²�« Ê√ u¼ V³?��«Ë

ÆœU?L?²?Žô« w� W?B?B?
?²*« Ë√ W?OK;«  U?LEM*« Ë√ 5Ž=d?A*U?	 ¨W?O?ł—U?š  ôU?	Ë

ÆÎUO
¹—Uð —U�*« «c¼ l‡̂³²ð ÊUJ�ùUÐË

Õö�ù« —ËcÐË —œUB*« dÒOGð

¡UN²½« XKð w²�« …d²?H�« w¼Ë ¨s¹dAF�« ÊdI�« s�  UMO²��«Ë  UMO�L?)« …d²�  bNý

Æ©Brubacher & Rudy, 1976) w�U?F�« r?OKF?²�« ‰U?−??� ŸU‡‡‡�ð« ¨W??O½U?¦�« W?O*U??F�« »d?(«

 U??F?�U??'« u/ v�≈ W??O½U?¦?�« W?O*U??F�« »d??(« w� «u?	—U??ý s¹c�« œu?M'« »U?�??²½« Èœ√ò

Æ(Henry, 1975,  p. 55) å{«c	} w�UF�« rOKF²�« a¹—Uð w� ŸdÝ_« d³²Fð …dOðuÐ  UOKJ�«Ë

vKŽ ‰u??B??×?K� Êu??F??�¹ s¹c?�« »öD�« œb??Ž œ«œ“« ¨1955-1970 …d??²??H�« ‰ö??šË

b??ŽU?Ý b??�Ë Æ©Henry, 1975, p. 101) ·U??F?{√ W?ŁöŁ W??³?�M?Ð W?O?1œU?	√  U??ł—œ

vKŽ  U???�??ÝR*« ¨W??O�«—b???O??H�« W??�uJ?(«Ë  U¹ôu�«  U??�u?JŠ s� w
??�?�« rŽb�«

r‡?‡‡J?Š  «uM‡‡?‡‡‡?‡‡‡?‡Ý ‰ö???š t‡‡?‡‡‡?‡ÓłË√ rŽb?�« p�– m‡‡?‡‡‡?KÐË ¨—u???	c*« u???L?M�« W???³???	«u???�

åw�U?F�« rO?KF?²�« p�– w� U0 ¨wL?OK?F?²�« ‰U?−?LK� W?O?³¼c?�«  «uM‡‡‡‡‡‡‡?‡��«ò Êu?�½u?ł

W??L??O?� ’u??
Ð ‰b??ł W??LŁ b??F¹ r� …d??²??H�« pKð ‰ö??šË Æ©Pusey, 1978, p. 109)

s� ŸuMÐ r�?²¹ u×½ v?KŽ UN?²H?OþË ”—U9  UF?�U?'«  cš√Ë ¨W?OF?�U'« W?Ý«—b�«

·u??H??B�« sL???{ Íd??−¹ U??� nAJ� …—Ëd??{ „U?M¼ sJ¹ r�Ë Æw?ð«c�« ‰ö??I??²??Ýô«

ÆWF�U'« Ã—Uš s� —uNLł ÂU�√ WOF�U'«

r� ÆWI?½Uš WO�U?� W�“√ w½U?F¹ w�UF�« r?OKF²�« ÊU?	 ¨ UOMO?F³�?�« bIŽ √bÐ U?�bMŽ

…c?šü« nO�UJ²�«Ë r
?C²�« W?³	«u?� w�U?F�« rOKF?²K� …d�u?²*« œ—«u*« W?ŽUD²ÝUÐ b?F¹

 U�?ÝR*« v�≈ Â]bIð X½U	 w²�« W?O
��« W?�U)«  U³?N�« XFł«dð bI?� ÆŸUHð—ôUÐ

rN?²?�«Ë ¨s¹d?A?F?�« Êd?I�« s� ‰Ë_« nBM�« ‰ö??š W?FzU??ý X½U?	 w²�«Ë W??O?L?OK?F?²�«

rOKF²�« rÝ— l?�— WO½UJ�≈ WÐuF?�  œ«œ“«Ë ¨WOL?OKF²�«  U�?ÝR*« ‰ušb� r
?C²�«

WÝ«—b�UÐ ‚U×²�ô« WO½UJ�≈ vKŽ ¨t�?H½ X�u�« w� ¨¡UIÐù«Ë nO�UJ²�« dOŁQð q¹bF²�

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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W?N?ł«u?� w� rN??�?H½√ W?ÝU?��« b?łËË Æ©Brubacher & Rudy, 1976) W?O?F?�U?'«

Êu?−‡‡‡‡‡‡‡‡‡?��«Ë  U‡‡‡‡‡‡O?H?A?²�*«Ë wŽU?L?²?łô« ÁU‡‡�d�« q¹u9 v�≈ W?O?�U‡‡‡‡‡‡‡?‡M²� W?łU?Š

Æ©Henry, 1975) W�UF�« o�«d*«Ë WF¹d��« ‚dD�«Ë ”—«b*«Ë ¨©Erwin 1991)

s¹c�« »öD�« `³?�√ ¨ UMO?F³?��« b?IŽ W¹«b?Ð s� Î«—U³?²?Ž«Ë ¨p�– v�≈ W�U?{≈Ë

√b³?� —UA²½« l�Ë ÆÎUŽuMð d?¦	√ WŽuL?−� ÊuKJA¹  UF?�U'« w� WÝ«—b�UÐ ÊuI?×²K¹

w� U?N�?H½ WO?F?�U'« f¹—b?²�«  U¾?O¼  b?łË ¨lOL?−K� W?OF?�U'« W?Ý«—b�« 5�Qð

w−¹d?š —U?I?²?�« s� ·ËU?<«  “dÐË ÆU?N?²?N?ł«u?� U?N?� o³?�¹ r�  U¹b?% W?N?ł«u?�

W??�U??F�« √bÐ U??L??	 ÆqL??F�« ÊUJ� w� WÐu?KD*«  U½UJ�ù«Ë  «—U??N*« v?�≈  U?F??�U??'«

 √bÐ rŁ s�Ë ¨w�U??F�« rOKF?²?�« W?L?O?� sŽ ‰ƒU??�?²�UÐ rN½uK?¦1 s¹c�« Êu?O?ÝU??O?��«Ë

lO?L−Ð W?Ý«—b�«Ë ‡‡‡ w�U?F�« rOKF²?�« ‰U−?� w�  UŠö?�SÐ ÂU?OI�« v�≈ u?Žbð W	d?Š

Æ©Ewell, 1991) UNðU¹u²��

d¹—U??Ið W??FÐ—√  —b?� ¨jI??�1985  Ë1984  w�U??Ž ‰ö??š t½√ W?−??O??²M�« X½U??	

∫©Ewll, 1991) WOF�U'«  UOKJ�« w�  UŠö�ù« W�Q�� Z�UFð

Access to Quality Undergraduate Education (Southern Regional

Education Board, 1985), Integrity in the College Curriculum

(Association of American Colleges, 1985), Involvement in Learning

(National Institute of Education, 1984), and To Reclaim a Legacy

(Bennett, 1984).

t?O?I�  Íc�« ÂU?L?²¼ô« ‰œU?F¹ ÂU?L?²¼ô« s� d?	c�« W?H½¬ d¹—U?I?²�« VO?B½ sJ¹ r�

w� Õö??�ù« W?	d??Š …—«d?ý oKÞ√ Íc?�« d¹d?I??²�« u¼Ë ¨A Nation at Risk d¹d?Ið

pKð w?� W�U??Ýd�« X½U??	 ¨Ewell ‰u??I¹ U??L??	 ¨s?J�Ë ÆW¹u½U??¦?�«Ë W¹œ«b??Žù« ”—«b*«

vKŽ w�U?F�« rOKF?²�« ‰U?−?� w� f¹—b?²�« e?]	d?²¹ Ê√ V−¹ ∫W¹u?�Ë W?×?{«Ë d¹—U?I?²�«

W¹c?G?²�« v�≈ W?O?L?OK?F?²�«  U?�?ÝR*«Ë ¨f¹—b?²�« W?¾?O¼Ë ¨Êu?L=KF?²?*« ÃU?²?×¹Ë Ær=KF?²*«

Æs]�×²�« oOI×²� WFł«d�«
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WO�ËR�*« b¹b% qł√ s�  «¡«b½

…—œU???³??� –U???
ð« W??L???N0 ŸöD?{ôUÐ ‰Ëb�« iF?Ð w� W??ÝU???O??�?�« ‰U??ł— Âu???I¹

w	U²M?O	Ë «b¹—uK�Ë Ëœ«—u�u?	Ë u�M	—√ w�® 5Ž=dA?*« s� dO¦?	 Q' b?�Ë ÆÕö�ù«

…¡U?H??	 q¹u9 Z�«dÐ c??O?HM?ð v�≈ ©‰U?¦*« qO??³?Ý vKŽ ¨w?�?OMOðË u?¹U¼Ë√Ë Í—u?�??O?�Ë

w�  dL²Ý« Èd?š√  U¹ôË Ê√ ô≈ ¨Z�«d³�« pKð s� dO¦	 …dO?�� d^¦Fð rž—Ë ¨¡«œ_«

…¡U?????H?????	 q?¹u9 Z?�«dÐ w?� Æ©Ewell, 1998, Serban, 1998) »u?KÝ_« «c?¼ wÒM?³ð

v�≈ t1b??I??²� w�U??F�« rO?KF??²K� W??B??B?<« W??�U??F�« ‰«u??�_« s� ¡e??ł œÓd??HÔ¹ ¨¡«œ_«

…¡UH?	 ·«b¼√ oOI% vKŽ W?�ÝR*« …—b� ”U?Ý√ vKŽ p�–Ë ¨WO?LOKF²�«  U?�ÝR*«

w²�« 5¼«d?³�« Ë√ ¨Ãd?
?²?�«  ôb?F?� Ë√ ¨»öD�UÐ ÿU?H?²?Šô«  ôb?F?� q¦?� ¨¡«œ_«

Æ»öD�« r^KFð vKŽ ‰bð

¨Íd?−¹ ÊQÐ w�?OM?Oð W¹ôË w� W?O?F¹d?A?²�«  UDK��« X?C?� ¨‰U?¦*« qO?³?Ý vKŽ

vKŽ ÊuKB×O?Ý s¹c�« WOLOKF²�«  U?�ÝR*« »öÞ b¹b%  ¨ «—U³²?šô« bFÐË q³�

X{d�Ë Æ©Astin, 1993) t½u?I?I×?¹ Íc�« ŝ�×?²�« v�≈ Î«œUM?²Ý« ¨wF?O?−?Að q¹u9

b	Q?²K� WO?�uJ(« W?OLOK?F²�« U?NðU�ÝR?� w� årising Juniorò —U³?²š« «b¹—uK� W¹ôË

sJ� Æ»«œü« w� qO?�“ W?ł—œ wÒIK²� Ë√ ¨vKŽ_« Ÿd?H�« ‰u?šb� »öD�« W¹e¼U?ł s�

qÐ ¨W�ÝR� q	 w�  UłUO²Šô«Ë  U�ö²šô« h
¹ U� w� ÎUIO�œ sJ¹ r� —U³²šô«

UL?	 ¨W�u?J(« UN�u9 w²�«  U?�ÝR*« q	 w� U?N�«b?
²?Ý« sJ1 W�U?Ž WKO?ÝË ÊU	

W¹ôu�« ¡U??×?½√ lO??L??ł s� f¹—b??²�«  U?‡‡‡¾??O¼ ¡U??C??Ž√ qÓ³??� s?� l{ÔË b??� ÊU??	 t½√

Æ©Astin, 1993; MaCabe, 1988)

s� n�Q?²ð  U?LE?M� w¼Ë ‡‡‡‡ W?OK;« œU?L?²?Žô«  ôU?	Ë W?³K?(« XKšœ p�– b?FÐ

w� 5Ž=dA*« qšbð s� b?(« u¼ wze'« UN�b¼ ÊU?	Ë ‡‡ w�UF�« rOKF²�«  U?�ÝR�

U??N½√  ôU?	u?�« Ác¼ XMKŽ√Ë Æw�U??F�« rOK?F?²�« ÊËR??ý w� Î«d??ýU?³??� Îö??šbð  U¹ôu�«

vKŽ WE�U?;« ·b?NÐ  U?łd?
?LK� .u?Ið “U?$≈ ¡U?C?Ž_«  U?�?ÝR*« s� VKD²?Ý

Æ…bLÓ²F�  U�ÝRL	 UNF{Ë

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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W?O?FL?−Ð W?�U?)«  U?�ÝR*« WM?' XF{Ë ¨‰U?¦*« qO?³?Ý vKŽ ¨1989 ÂUŽ w�

Higher Education of the North Central Association of Colleges and

 U?łd
?LK� Ì.u?Ið ¡«dł≈ U?NÐ W‡‡‡D³?ðd� W?�‡‡‡‡‡‡ÝR?� q	 s� VKD¹ ÎUÞd?ý Schools

p?K?ð X?½U????????	Ë (Commission on Institutions of Higher Education, 1996)

lCð w²?�« ¨ÂU?Ž WzU??� v�≈ œu?F¹ Íc�« ¨W??O?F??L?'« a¹—U?ð w� qzö?I�«  «d?*« Èb?Š≈

‰ö?š qO�œ .b?I?²Ð U?NÐ WD³ðd?� W?�‡‡‡‡‡‡‡ÝR?� q	 V�UDðË ÎU?−?�U½dÐ W?O?F?L?'« UN?O?�

Z‡‡‡‡‡‡‡‡‡?�U½d³�« «c¼ c?OHM²?� ÎU‡‡‡‡‡‡‡‡�œU?� Î«œuN?−� ‰c?³ð UN½√ vKŽ …œb?×?� W‡‡‡OM�“ …d²?�

¨X�u?�« —Ëd0Ë Æ©S. Crow, Personal Communication, October 29, 1998)

o¹b?BðË œU?L²?ŽUÐ Âu?Ið w²�«  U?¾O?N�« Í√ ≠W?O�U?B?²šô« œU?L?²Žô«  U?¾?O¼  √bÐ

¨Íd??AÐ VÞ ¨ÍdDO?Ð VÞ ¨‰U?L??Ž√ …—«œ≈ Î̈ö??¦??�®  U?�??ÝR??� fO�Ë W??OMN??� Z�«dÐ

w�  U??łd?<« b??L?²?F?¹ Ì»uKÝ√ wM³??²Ð  √bÐ ‡‡‡ ©…—U‡?‡L?Ž ¨  «—U??A?²‡‡?‡‡‡‡‡Ý« ¨W??ÝbM¼

ÆZ�U½d³�« .uIð

dL²�*« 5�×²�« W�dŠ

ULJ�  Æd?L²?�*« 5�×?²�« W	dŠ u¼Ë .u?I²�« W?	dŠ w� dŁR¹ dš¬ q?�UŽ „UM¼

¨‰U?L??Ž_« ‰U?−??� h
ð  U??OKL?FÐ  U?MO?F??³?��« d??š«Ë√ w� dŁQð w�U??F�« rOKF??²�« Ê√

¨w−?Oð«d?²?Ýô« jOD
?²�U?Ð  UMO½U?L?¦�« nB?²M� w� dŁQðË ¨Èb?*« WK¹uÞ jD)U?	

‰U−� pLN½« Æ…œu'«  UIO³DðË ∆œU³� Â«b
²ÝUÐ  UMO½UL¦�« dš«Ë√ w� dŁQð t½S�

‰u?šœ sŽ W?&UM�« W¹u?I�« W?��UML?K� Î«dE½ …œu?'« 5�% w� w?J¹d�_« ‰U?L?Ž_«

XJK?Ý ¨qŁU2 u???×½ vKŽË ÆW???O??³Mł√ ‰Ëœ s?� W??Oð¬ ¨‚u???��« v�≈ qC???�√  U??−???²M�

WłU?(«Ë ¨»öD�« vKŽ f�UM²K� Î«dE½ dL?²�*« 5�×?²�« ZN½  UF�U?'«Ë  UOKJ�«

Ær^KF?²�« W?OKL?Ž e¹e?Fð w� W?³žd�«Ë  U?�b?)« …œu?ł 5�?%Ë nO�UJ²�« iH?š v�≈

W?	dŠ Ó—uDð ¨w�U?F�« rOKF?²�« ‰U?−� sL?{ …œu?'« 5�% W?	d?Š Ô‰ušœ V	«Ë b?I�

Æ5ð—œU³*« 5ðU¼ 5Ð lL−¹ U2 dO¦J�« „UM¼Ë ¨.uI²�«
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Ê√ Èd¹ ÊU	Ë Æ…œu'« 5?�% W	dŠ w�ÝR?� bŠ√ t½QÐ W. E. deming Ó·dÔŽ

q�√ —«dJð® vKŽ√ WO?łU²½≈ v�≈Ë ¨…œu'« 5�?% v�≈ qO³��« u¼ d?L²�*« 5�?×²�«

Æ©Deming, 1986) WHKJ²�« iHš v�≈Ë ¨©d³	√ WOKŽU�Ë qLFK�

d??³??²??Fð w¼Ë ¨©1986) …d??A??Ž lÐ—_« Deming ◊U??I½ W??žU???O??�  b??O??Ž√ b??�Ë

Íd?−?O� ¨d?L?²?�*« 5�?×?²?�« ∆œU?³?� 5Ð U?NÐ Î«œU?N?A?²?Ý« d?¦?	_« ∆œU?³*« W?Žu?L?−?�

Æ ôU??:« Ác¼ b?Š√ u?¼ wL?O?KF?²�« ‰U??:«Ë ¨Èd??š√  ôU?−??� sL??{ U?N?�U?L??F?²??Ý«

Æ©Cornesky, 1993, 1994; Greenwood & Gaunt, 1994®

œ—u¹Ë ÆDeming U¼œ—Ë√ U?L	 WOK?�_« …dAŽ lÐ—_« ◊U?IM�« 4 ≠ 1 qJA�« 5³¹

YO?×Ð …œu??'« 5�?×?²� Deming d?O?�?H?ð q¹b?Fð W?O?H?O??	 sŽ ÎôU?¦?� 5 ‡‡‡ 1 qJA�«

ÆwLOKF²�« ‰U:« VÝUM¹

W?H?‡‡�K� ]V� q‡=J?‡‡A¹ ¨W?O??Ž«u�«  «—«d?I�« –U??
ð« W?O??GÐ  U?OD?F*« lL?ł √b??³?� Ê≈

t??O???� lÞU??I??²?ð o¹d??� sL???{ qL??F�U?Ð ÍœUM¹ u¼Ë Æ5�???×??²�UÐ W???�U??)« Deming

W�«“≈ …—Ëd???{ vK?Ž b??O???	Q???²�« ‰ö???š s� p�–Ë ¨W???	«d???A�UÐ ÍœUM?¹ U??L???	 nzU?þu�«

b?I?²F¹Ë Æ‚ö?šË ‰U?F?� u?×½ vKŽ ÎU?F?� qLF?�« s� ’U
?ý_« sJL?²¹ wJ� e?ł«u?(«

l−?A¹ u?N?� w�U?²?�UÐ ¨tÐ Êu?�u?I¹ U0 d?
?H�UÐ —u?F?A?K� W?łU?×Ð ”UM�« Ê√ Deming

Æ(Deming, 1986) œd� qJ� wð«c�« 5�×²�«Ë wMN*« —uD²�«Ë rOKF²�«

‰U−� w� …œu'« 5�?% WOKLŽ X½U	 ¨ UMOF�²�« W¹«bÐË  U?MO½UL¦�« W¹UN½ w�

 U�UL?²¼« sL{ wA�U¼ l�u?� ÈuÝ qGAð sJð r�Ë Î̈UO?³�½ W¦¹bŠ w�U?F�« rOKF²�«

¨d??L?²??�*« s�??×?²�« ‚öD?½« rž— t½√ ÀU?×?Ð_« nAJðË Æ U??F?�U??'« w� 5K�U??F�«

Â«b
?²Ý« Ê√ ô≈ ¨ U?�ÝR*« rEF?� w� wLO?EM²�« ‰U:« w� d?³	√ —uDð t?IO?I%Ë

W?OKLŽË r^K?F²�« W?OKL?Ž …œuł 5�?×?²� w1œU	_« ‰U?:« sL?{ dA?²M¹ c?š√ tzœU³?�

Æ(Freed & Klugman, 1997; Schnell 1996) tOłu²�«

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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4 ‡‡‡ 1  qJA�«

dL²�*« 5�×²�UÐ W	U)«Ë W. Edwards Deming U¼œ—Ë√ w²�« ◊UIM�« ełu�

ÆW�b)«Ë ZÓ²M*« 5�% WOKLŽ ¡UMŁ√ ·bN�« w�  U³Ł p¹b� sJO� -1

ÆdOOG²�« WOKLŽ …œUO
 Ò‰uðË …b¹b'« rO¼UH*« ]sÓ³‡Óð -2

…œuł √b?³� w=M³ð d?³Ž …œu'« oO?I×²?� gO²H?²�« vKŽ œUL?²Žô« sŽ n
uð -3

ÆW¹«b³�« cM� ZÓ²M*«

ÆWI¦�«Ë ¡ôu�UÐ r�²ð Èb*« WK¹uÞ  U
öŽ s¹œ=—u*« l� —=uÞ -4

Æ—«dL²ÝUÐ  UOKLF�«Ë  U�uEM*« vKŽ  UMO�×²�« qšœ√  -5

ÆqLF�« ÊUJ� w� V¹—b²�« W�d� TO¼ -6

ÆrNKL?Ž 5�% vKŽ ”UM�« …b?ŽU?�� ÊuJ¹ Ê√ V−¹ ·«d?ýù« ·b¼ ≠ …œUO?
 f=Ý√ -7

ÆWOKŽUHÐ lOL'« qLF¹ wJ� ·u)« bFÐ√ -8

Æo¹dH� ”UM�« qLF¹ Ê√ V−¹ ‡‡‡ ÂU�
_« 5Ð WLzUI�« eł«u(« Ÿe½« -8

pOKŽ Æ¡UDš_« s� ‰U?š qLFÐ W?¹œUM*«  «—UF?A�«Ë ·«b¼_« s� h]K
ð -10

wN??� ¨qJ� W?�uE?M*UÐ oKF??²ð W?O??łU?²½ù«Ë W??O?ŽuM?�« ¡u?Ý »U?³??Ý√ Ê√ „—bð Ê√

Æ5K�UF�«  U½UJ�≈ ‚UD½ Ã—Uš w�U²�UÐ

qL?F�« …—«œ≈ WO?−NM� s�Ë ¨W?OL?
d�« quotas hB(« ÂUE½ s� h]K
ð -11

Æp�– ‰bÐ …œUO
 fÝ√Ë ¨·«b¼_« oOI×²�

ÆWFMB�UÐ d
H�UÐ —uFA�« ÊËœ ‰u% w²�« eł«u(« ‰“√ -12

Æ «c�« 5�%Ë rOKF²�« l−ý -13

Æ‰u×²�« cOHMð w� lOL'« „dý√ -14

Reprinted from Out of the Crisis by W. Edwards Deming by®

permission of MIT and the W. Edwards Deming Institute, published

by MIT, center for Advanced Services, Cambridge, MA 02139.

Copyright 1986 by the W. Edwards Deming Institute.)
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WO�ËR�*« b¹b% …—uBÐ 5�×²�«

‚UD?M�« Ã—U???š  √b?Ð W???	d???Š u?¼ .u???I???²?�« Ê√ nO???	 o?ÐU???��« ‘U????IM�« `?{u¹

b?�Ë ÆW?O?ł—U?š  U?¾?O?¼ ÂU?�√ W?O�ËR?�?� d?¦?	√  U?�?ÝR*« q?F?ł qł√ s� w1œU?	_«

W¹_ »U�×K?� UN1bIð w� UNŽU?³ð«  U�ÝRLK� sJ1 W?I¹dÞ qC�√ Ê√ Êü« `Cð«

ÆrE²M� u×½ vKŽ U?NKLŽ ZNM� w� »öD�« r̂KFð .u?Ið WOKLŽ Z�œ w¼ ¨X½U	 W?Nł

`{uðË ¨wÝ«—b�« UN−�U½dÐ bO�UI� WOŽU?Lł …—uBÐ f¹—b²�« W¾O¼ rK�²ð U�bMŽË

vKŽ e=	dð  UODF� ”UÝ√ vKŽ WŽu{u� .uIð W�uEM� vM³²ðË ¨U¼U¹«u½Ë UN�«b¼√

X�u�« w�Ë ¨d³?	_« bOH?²�*« w¼ U?Nð«– W�ÝR*« ÊS?� ¨V�UD�« rÒKFð WOKL?Ž 5�%

Æv{d�UÐ ÎUC¹√ WOł—U)«  UN'« dFAð t�H½

5 ≠ 1  qJA�«

wLOKF²�« ‰U:« rzö²� UNK¹bFð bFÐ …dAŽ lÐ—_« ZM1œ ◊UI½

Æ U³ŁË »√bÐ rKF²�« WOKLF�Ë ÃUNMLK� dL²�*« 5�×²�« q�«Ë -1

…«œQ??� ©W??�???ÝR*«®Ë W??O??Ý«—b�« ·u??H???B�« w� W??I??L???F*« ·—U??F*« ÂUE?½ ]sÓ³Óð -2

Æ…—«œû� WOÝUÝ√

W??O?KL??Ž hÒK?
Ë ¨rÒKF??²?�« W??OKL???ŽË rOKF???²�« W??OK?L??Ž sL??{ …œu???'« Úqšœ√ -3

ÆqLF�« ¡UN²½« bFÐ ÈÒœR¹ qLŽ œd−� `³B²� …œu'« vKŽ gO²H²�«

ÆW�«dý W
öŽ 5K�UF�«Ë »öD�«Ë ¡ö�e�UÐ p²
öŽ sJ²� -4

ÆrKF²�«ØrOKF²�« WOKLŽ UNO� Íd& w²�« W�uEM*« 5�% sŽ n
u²ð ô -5

ÆpÐöÞ s� rÒKF²�«Ë …b¹bł  «—UN� vKŽ »Ò—b²K� W�d� W¹√  uHð ô -6

ÆrNÐ VŽö²ð ôË ”UM�« d=O�ð ô ‡‡‡ Î«bzU
 s� -7

ÆrÒKF²�« WOKLŽ v�≈ W−N³�« qšœ√Ë ‡‡‡ »UIF�« s� ·u)« œdÞ« -8

ÆÈdš√ nzUþËË Èdš√ ÂU�
√ s� pzö�“ l� ÊËUFð -9

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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Æ «—UFA�« VM& ¨wI½ »uKÝQÐ s¹dšü« l� q�«uð -10

ÆVðd�«Ë  Uł—b�« ÂUE½ s� Ì‰Uš uł œU−¹≈ ¨ÊUJ�ù« —b
 ¨‰ËUŠ -11

„¡U?H??²?Š« Úd??NÚþ√Ë ¨ÁËe?$√ U0 d‡?‡‡‡‡‡‡‡
??H�UÐ —u??F‡‡‡‡‡‡?‡‡A�« vKŽ pÐöÞ l?−?ý -12

Æ—uFA�« «cNÐ

Æ¡ö�e�«Ë »öD�« Èb� ¨qJ� ÊU�½ù« —uDð l−ý -13

ÊQ?AÐ r¼U¹≈Ë g
UM²ð ÊQ?Ð rÒKF?²�« W?OKL?FÐ …uI?Ð ÊuD³ðd¹ pÐöÞ qF?ł« -14

ÆWF²2 WÐd&

[ From Greenwood & Gaunt, Total Quality for Schools (London :

Cassel plc). Source: W.  E.  Deming,` Out of Crisis, ` 1982 (adapted to

school rather than manufacturing context by L. Richelou and M. S.

Greenwood.]          

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

u?'« vKŽ ¨.uI?²�« W?�dŠ ÂU?O
 v�≈ W?¹œR*« WO?
¹—U²?�« q�«uF�«  dÒŁ√ nO?� æ

øpÐ jO;« ÂUF�«

W?OKL?Ž ’uB?
Ð f¹—b?²�« W?¾?O¼ ·—U?F� vKŽ q?�«uF�« pKð  d?‡‡‡‡‡‡‡‡ÒŁ√ nO?� æ

ø.uI²�«

W?OKL?Ž s� f‡‡‡‡‡‡‡‡‡¹—b?²�« W?¾?O¼ n‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡‡
u� v?KŽ q‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡‡�«uF?�« pKð  d‡‡‡‡‡‡ÒŁ√ nO?� æ

ø.uI²�«
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UNMO�%Ë WOF�U'« WÝ«—b�« .uIð

qL???×?¹ Íc�« the Education Commission of the States WM?' d¹d???I?ð w�

w²MŁ« WM−K�« XŠd?²�« ¨WO?F�U'« W?Ý«—b�« w� —U³²?ŽôUÐ …œu'« c?šQ½ nO	 Ê«uMŽ

 «uMÝ ‰ö?š rO?KF?²�« ‰U?−?� w� …b?O?'« W??Ý—U?L*« e?ÒO9 …œu?−K� W??O?�U?š …d?A?Ž

Æ©1995) WOF�U'« WÝ«—b�«

 U?????F????�U?????'« »ö?‡‡Þ v?KŽ X?¹d‡?‡ł√ w?²�« W?K�U?‡‡?‡‡‡?‡‡?A�«  U?‡‡?‡‡?‡Ý«—b?�« nA?Jðò

W??Ý—U?L*« ∆œU??³*  U‡‡‡‡?‡‡‡F??�U?'«Ë  U‡‡‡?‡‡‡‡‡‡?‡‡‡‡OKJ?�« wÒM³ð ‰U??Š w‡‡‡‡‡‡?‡‡� t½√ W??O?	d??O?�_«

åv{d�UÐ r¼—uF?ýË »öD�« ¡«œ√ sÒ�% s� b‡‡‡Ð ö?� ¨rE²M� u‡‡‡‡‡‡×½ vKŽ …b?O'«

Æ(Education Commission of the States,1996, p.5)

W�U)« wŠ«uM?�« v�≈ tłu²ð ¨6 ‡‡‡ 1 qJA�« w� WMO?³*« ¨…—u	c*«  UO?�U)« Ê≈

U?N‡‡‡O?� rOK?F‡‡²�« Ÿu½Ë U?N?łU?NM� v�≈Ë ¨U?� W?�‡‡‡?‡‡‡ÝR* W?O?L?OEM²�« W?�U‡‡I?¦�«Ë r?‡‡‡O?I�UÐ

Æ(Education Commission of the States, 1996)

XHO?{√ b�Ë ¨ò…dýU³*« W?Fł«d�« W¹cG²�«Ë .u?I²�«ò w¼  UO�U?)« pKð ÈbŠ≈

Æ`łUM�« rOKF²K� ÎUOÝUÝ√ Î«dBMŽ UNH�uÐ WLzUI�« v�≈

«c¼ w� U?N?²?A?�UM�  d?ł U?L	 ¨r?=KF²?*« ≠ W¹e	d?� .u?Ið W?OKL?Ž Ê≈ U½œU?I?²?ŽUÐË

«cNÐË  6 ‡‡‡ 1 qJA�« w� WMO?³*« …œu?'«  U?O�U?š lO?L?ł ¨“ÒeFð Ë√ ¨l−?Að ¨»U?²J�«

v²ŠË ‡‡‡ W?OF�U'« W?Ý«—b�«  «uMÝ ‰öš rÒKF²�« 5�?×²� W�UF� …«œ√ .u?I²�« ÊuJ¹

Æ(Angelo, 1999) tK¹u×²�

r=KF??²*« ≠ W¹e??	d??� Ô.u??Ið U?N??O??� rŽb¹ w²?�« ‚dD�« sÒO??³½ ¨W??O�U??²�« lÞU??I*« w�

ÎUFÝu?� ÎUýUI½ w½U¦�« qB?H�« rC¹ ÆWOF�U?'« WÝ«—b�«  w� rÒKF²�« Ó…œuł  U?O�Uš

V�?Š .uI?²K�Ë rOK?F²K� …e?O?L*«  U?L‡‡‡‡‡‡‡‡‡��« ÷«d?F?²‡‡‡‡‡‡‡‡Ý« Èb� p�–Ë ¨Ÿu?{u?LK�

Ær=KF²*« ≠ W¹e	d� Ã–u/

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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6 ≠1  qJA�«

 UÝ«—b�« ZzU²½ ∫WOF�U'« WÝ«—b�« w� rÒKF²�« …œuł  UO	Uš

W�UI¦�« s� q� r=OIð w²�« WOðU�ÝR*« s� …œu'« oKDMð

…dO³�  UF
uð -1

r^KF²�« VO�UÝ√Ë V¼«u*« ŸuMð Â«d²Š« -2

WÝ«—b�« s� v�Ë_«  «uM��« vKŽ eO�d²�« -3

∫wK¹ U� ÃUNM*« …œuł VKD²ð

rÒKF²�« WOKLŽ w� wIDM*« jÐ«d²�« -4

WO³O�dð  «d³š -5

UNL^KFð r²¹ w²�«  «—UNLK� …dL²�� WÝ—U2 -6

…d³)«Ë WÝ«—b�« Z�œ -7

∫wK¹ U� ¨f¹—b²�« …œuł wM³ð

WKŽUH�« rÒKF²�« WOKLŽ -8

W¹—uH�« WFł«d�« W¹cG²�«Ë .uI²�« -9

ÊËUF²�« -10

WLNLK� ·U� X
Ë hOB
ð -11

nB�« W�dž Ã—Uš f¹—b²�« W¾O¼ l� q�«u²�« -12

©Education Commission of the States, 1995, 1996)
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…dO³J�«  UFÒ
u²�« r=KF²*« W¹e�d� .uIð l−A¹

s� …u?łd*«  UF?Ò�u?²�« Èu²?�� l?�dÔ¹ U�bMŽ W?OKŽU?� d¦?	√ qJAÐ »öD�« rKF?²¹ò

rN?žöÐ≈ r²¹Ë ¨oOI?×?²�« WO½UJ�≈ ‰U?−� w?�  UF?Ò�u²�« Ác¼ ¡U?IÐ≈ l� ¨rÒKF?²�« WOKL?Ž

Education Commission of the States,® ÆåW¹«b³�« cM� Õu{uÐ  U?FÒ�u²�« pK²Ð

Æ…dO?³J�«  UF?�u²�« √b?³� ¨Õu?{Ë qJÐ ¨r=KF²*« ≠ W?¹e	d� Ô.u?Ið rŽb¹ Æ©1996, p.5

s� …u?łd*«  U?łd?<« ¨rÒKF?²*« ≠ W?¹e	d?� .u?I?ð ”—U1 u?ł w� ¨»öD�« „—b¹Ë

U?� Êu??�d?F¹ p�cÐ r¼Ë Æf?¹—b?²�« ¡bÐ q³??� ¨f¹—b?²�« W??¾?O¼ U¼UM³??²ð w²�« rOK?F?²�«

rN� Âb?I½ s×?½ ÆrN?�—U?F?� s� …œU?H?²?Ýô« W?O?H?O?	Ë ¨t?L?N?� Ë ¨t?²?�d?F?� r?NM� l�u?²½

bŽ«u� v�≈ ¡u−K�« ‰öš s�Ë ÆrNð«“U$≈ .uI²� ¨b% vKŽ ÍuDMð .uI²K�  ULN�

 cšÔ√ ÆeOL?²*« qLF�« UNOKŽ ÍuDM¹ w²�« hzUB)« rN?� `{u½ ¨ U�öF�« b¹b%

‰U−� w� 5K�UF�« 5�d²;«Ë 5LÒKF?²*« UNÐ ÂeÚKÔ½ w²�« dO¹UF*« s� hzUB)« Ác¼

Æ»öDK� WO�dF*« ŸËdH�«

rÒKF²�« VO�UÝ√Ë V¼«u*« ŸÒuMð r=KF²*« W¹e�d� .uIð Âd²×¹

V�UDK� sJ1 YO×Ð ¨r=KF²*« ≠ W?¹e	d� .uIð Ã–u/ w� .uI²�«  U?LN� r]LBÔð

qÐ ¨…b?Š«Ë W?×O?×?� WÐU?ł≈ UM¼ b?łuð ô ÆWHK?²
?� VO�U?ÝQÐ qŽU?� qJAÐ U¼ƒU?N½≈

w�  rNM� qJ� Íœd?H�« »uKÝ_« fJF¹ e?OL?²� qL?Ž “U?$≈ W�d?HÐ »öD�« l²L?²¹

Ætð«—UN�Ë tð«—b� Â«b
²Ý«

WÝ«—b�« s� v�Ë_«  «uM��« r=KF²*« W¹e�d� .uIð “=eF¹

WOF�U'« WÝ«—b�« s� v�Ë_«  «uM��« Ê√ ÁœU‡‡‡H?� ÎUO�UŠ ÊuJ²¹ √bÐ ŸULł≈ WLŁò

ÆåV�UD�« ÕU?−?M� W?³‡‡‡‡�M?�UÐ W?L‡‡‡‡‡ÝU??Š d?³?²?Fð ‡‡‡ U?NM� v?�Ë_« WM��« W‡‡‡‡‡?‡‡�U?
ÐË ‡‡‡

Æ©Education Commission of the States, 1996, p.6)

»öD�« „«dý≈ ‰öš s� v�Ë_« WOÝ«—b�« WM��« r=KF²*« ≠ W¹e	d� .uIð “=eF¹

5Ð  U?�öF�« ·U?A²?	« vKŽ rNðb?ŽU�?� ‰öš s�Ë ¨Èe?G� Í– ÍdJ� œu?N−?� w�

w� ·—U?F*« pKð U?NO?� Êu?�b?
²?�?OÝ w?²�« VO�UÝ_« 5?ÐË WOKJ�« w?� t½uLKF?²¹ U?�

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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 ULN?� rOLBð o¹dÞ sŽ p�– oI×?²¹Ë ÆÃd
²�« bFÐ wMN*« ‰U?:« w� Ë√ lL²:«

s� VKD�«Ë ¨ÍÒb?×²�« vKŽ ÍuDMð W?OF�«u�« …U?O(« s� q	U?A� s� …ÒbL?²�?� .uIð

«uF?Ýu¹ Ê√Ë ¨q	UA*« q?ŠË b�UM�« dO?JH²�« w� rNð«—U?N� s� «Ëb?OH²?�¹ Ê√ »öD�«

Æ «—UN*« Ác¼

W??OKL??Ž w� w?IDM*« jÐ«d??²�« r?=KF??²*« W¹e??�d??� .u??Ið l−??A¹

ÆrÒKF²�«

“ËU?−?²ð w²�« W?O?Ý«—b�«  «d?³?)« s� W?Žu?L?−?� »ö?DK� Â]b?ÓIÔð Ê√ V−¹

wG?³?M¹ Ë Æ «—d?I*« Ë√ wÝ«—b�« Z�U?½d?³�«  «b?ŠË s� ¨œÒb??×?�  u¼ U??� œ«b?Fð

¨…œb?×?� ZzU?²½ rŽb²?� WKB?HM*«  «—d?I*« tO?� V
U?F?²ð YO?×Ð ÃUNM*« l{Ë

Æ·«b¼_« pKð oOI% u×½ WOŽ«Ë …—uBÐ rOKF²�« t]łu²¹ YO×ÐË

(Education Commission of the States ,1996 , pp. 6 - 7 )     

‰ö??š s� p�–Ë ¨jÐ«d??²??� ÃU?N?M� l{Ë vKŽ r=K?F?²*« ≠ W?¹e?	d??� .u??Ið l−??A¹

ÆtK¹bFðË ÃUNM*« l{Ë WOKLŽ t=łuð  UODF� dO�uð

 «—d?I*« sL?{  «d?³?)« X½U	 Ë√ ¨q?J	 ÃUN?M*« ÊU	 Ê≈ W?�d?F?� w� UM³?ž— «–≈Ë

r¼¡«—¬ rN�Q??�½ Ê√ UM½UJ?�SÐ ¨»öDK� W??³?�M�UÐ ÎU??O?ID?M� WDÐ«d?²??� ¨…b?Š vK?Ž Îö?	

¨—«d?L²?ÝUÐ ¨»öD�« U?M� ÂbI¹ ¨r?=KF²*« ≠ W¹e?	d?� .u?Ið W?OKLŽ w?� ÆdýU?³?� qJAÐ

f¹—b?²�« 5�?% VO�U?Ý√ ÊuŠd?²?I¹Ë ¨ rÒKF?²�« WO?KLŽ ’u?B?
Ð W?Fł«d�« W¹c?G?²�«

ÆrÒKF²�« WOKLŽ s� …ułd*«  Ułd<« oOI% vKŽ UMðbŽU�* ÃUNM*«Ë

Èu??²??�??� vK?Ž Íd??−¹ Íc�« .u??I??²�« ‰ö??š s?� lOD²??�½  ¨p?�– v�≈ W??�U??{≈Ë

»öD�« U?NO?� rÒKFð w²�«  ôU?:« W?�dF?� ¨ÎUC?¹√  «—dI*« Èu?²�?� vKŽË Z�U½d?³�«

s=O³ð ¨p?�– sŽ W&UM�«  U�uKF?*«Ë ÆsÒ�×²K� U?NO?� ÊułU²?×¹ w²�«  ôU:«Ë Î«b?Oł

ÆÃUNM*« 5�% »uKÝ√ UM�
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WÝ—U?L*« vKŽ l−A¹Ë ¨ «d³)« VO?�dð v�≈ r=KF²*« W¹e�d?� .uIð ÍœR¹

…d³)« l� WÝ«—b�« Z�b¹Ë ¨UNLÒKFð - w²�«  «—UNLK� …dL²�*«

Y×??³�« ‚«—Ë√Ë l¹—U??A*« qJý ÎU??³�U?ž r?=KF?²*« ≠ W?¹e?	d??� .u?I?ð  U?L??N?� c??šQð

·—U??F*« V?O??	d??²Ð  U??L??N*« Ác?¼ w� Êu??L=KF??²?*« Âu??I¹ Æp�– tÐU???ý U??�Ë ÷—U??F*«Ë

 U??Žu?{u??� w� ¨ÂU??F�« wL??OKF??²�« ÃU??NM*« w?� U¼u?L?KFð w²�«  «—U??N*«Ë  «—d??I*«Ë

.u?I?²�« s� Ÿ«u½_« Ác?¼ e?Ò	dðË Æ «—d?I*UÐ W?�U?)«  «d?³?)« w?�Ë rN?�U?B?²?š«

W³?�M�UÐ W?LN?� d³?²FÔð w²�« q	U?A*«Ë qzU�*« W?'UF* ·—U?F*« Â«b
?²Ý« vKŽ ÎU?C¹√

VO�U?Ý√Ë q	U?A*« qŠË b?�UM�« d?OJH?²�« ÆÊu?L=KF?²*« U¼—U?²?š« w²�« W?O?�d?F*« ŸËd?HK�

w� rN�—UF?� ÊuL=KF²*« UNÐ Âb?
²�¹ w²�« qzUÝu�« w?¼ WONHA�«Ë WÐu?²J*« q�«u²�«

ÆUNÐ rNHÒKJ½ w²�« .uI²�«  ULN� w� WLN� ·«b¼√ oOI×²� rNOFÝ

¨rKF??²�« W??OK?L?Ž w?� W??OKŽU??HÐ »öD�« r=K?F??²*« ≠ W¹e??�d??� .u?I?ð Z�b¹

WLNLK� ·U� X
Ë hOB
ð vKŽ l−A¹Ë

 U?L?N??L?� ÆWKŽU?� rK?Fð W?OKL?Ž U¼U?MA?�U½ w²�« .u?I??²�« ‰UJý√ lO?L??ł Ê≈ VKD²ð

W?B?Š ‰ö?š U¼ƒU?N?½≈ sJ1 ô ¨p�– t?³?ý√  U?�Ë Y×?³�« ‚«—Ë√Ë l¹—U??A*U?	 ¨.u?I?²�«

W?OKL?Ž w� W?OK?ŽU?HÐ 5L=KF?²*« Z�bð .u?I?²?�« s� ‰UJý_« Ác¼Ë ÆW?I?O?�œ  50 U?Nðb?�

ÂUOI�« U?M½UJ�SÐ ÊuJ¹ ¨…d²H�« Ác¼ ‰öšË ÆlOÐU?Ý√ Ë√ ÂU¹√ …bŽ ÂËbð b� …d²?H� rÒKF²�«

·—U??F*« »U??�??²???	« vKŽ 5L=K?F??²*« …b??ŽU??�* nB?�« W??�d??ž sL??{ Íd??& WD?A½QÐ

dOJHð qE¹ «cJ¼Ë Æq�UJ�UÐ .u?I²�« WOKLŽ ¡U?N½≈ qł√ s� UN½ułU²?×¹ w²�«  «—UN*«Ë

ÆZ�U½d³�« s� Ë√ —ÒdI*« s� …ułd*«  Ułd<« oOI% vKŽ —«dL²ÝUÐ Î«eÒ	d� 5L=KF²*«

W¹—u� WO�JŽ W¹cG²Ð r=KF²*« ≠ W¹e�d� .uIð U½Òb1

«c¼ w� U¼U?MA?�U½ w²?�« .u?I?²?�« ‰UJý√ “U?$≈ œb??BÐ Êu?L=KF??²*« ÊuJ¹ U??�bMŽ

W??F?ł«d?�« W¹c?G??²�« .b??IðË U??NŁËb??Š bMŽ r̂KF??²�« W??OKL??Ž .u?I?ð lOD²??�½ ¨qB??H�«

Ê√ w¼ »U??²?J�« «c¼ w� W??O??ÝU??Ý_« —U?J�_« Èb??Š≈ ÆW??OK?L??F�« t??O??łu??²� W??³???ÝUM*«

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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W?F?ł«d�« W¹c?G?²�U?� ÆW?F?ł«d�« W¹c?G?²�« ÊËœ ¡wý Í√ «u?LKF?²¹ Ê√ s?J1 ô 5L=KF?²*«

Êu?L=KF??²*« ÊU?	√ ¡«u?Ý ¨r=KF?²*« ≠ W?¹e?	d?� .u?Ið W?OK?L?Ž s� √e?−?²¹ ô Î«¡e?ł d??³?²?FÔð

s� 5Žu?M�« ö??	 s=�??×¹ ÆU??NÐ r¼b/ s?¹c�« s×½ Â√ ¨W??F??ł«d�« W¹c??G??²�UÐ U?M½Ëb1

s�  U?O−?Oð«d?²Ý« v?KŽ »U²J�« «c¼ b?	R¹Ë ¨V�UD�« r?ÒKFð WOKL?Ž W?Fł«d?�« W¹cG?²�«

Æ…bzUH�UÐ WK]L×� VÝUM*« UN²�Ë w� wðQð WFł«d�« W¹cG²�« qFł UN½Qý

ÊËUF²�« ÕË— r=KF²*« W¹e�d� .uIð wLM¹

u� U2 qC??�√ …—u?B?Ð Êu?LKF??²¹ rN½S??� ¨o¹d??� qJAÐ Êu?L?=KF?²*« q?L?F¹ U??�bMŽò

—«u??Ý√ Ã—U???š r�U??F?�« t??³???łu0 qL??F?¹ Íc�« jLM?�« u¼ «c??N???� ÆÆÆÆ Èœ«d??� «uK?L??Ž

·ö??
ÐË Æ©Education Commission of the States, 1996, p. 8 ) åW?O?1œU?	_«

U?� ÎU³�U?ž w²�«Ë≠ XLBÐ r¼b?ŠË ÊuL=KF?²*« U?NOKŽ VO?−¹ w²�« W�u�Q*«  «—U?³²?šô«

ÎU?�d?� r=KF?²*« W?¹e?	d?� .u?Ið ‰UJý√ d?�uð ≠W?O?�?�UMð fÝ√ v?KŽ U?NðU?�ö?Ž Ã]—bÔð

ÆÊËU?F?²�«Ë w?ŽU?L?'« qL?F�« w� r?Nð«—U?N?� «Ë—uD¹ wJ?�Ë ÎU?F?� «uKL?F¹ w?J� »öDK�

oL??F??²ð ¨t½u??LK?F?²?¹ U??�Ë t½u??�d?F?¹ U??� ‰u?Š Y?¹b?(« »ö?D�« ‰œU??³??²¹ U‡‡‡?‡‡‡‡‡‡?�bMŽË

ÆrNðU	—b�Ë rN�—UF�

¡UCŽ√Ë V�UD�« 5Ð q�«u²�« …œU¹“ vKŽ r=KF²*« ≠ W¹e�d� .uIð bL²F¹

f¹—b²�« W¾O¼

—u�QÐ rN?�UO?� ¡UMŁ√ rNÐÒ—b½Ë ¨r=KF²*« ≠ W¹e?	d� .u?Ið WOKLŽ w� »ö?D�« t=łu½

WOKLŽ ’u?B
Ð WFł«d�« W¹cG?²�UÐ 5L=KF²*« Òb/ Æ¡d*« UNÐ ÂuI¹ ÊQÐ …d¹bł W?LN�

u'« 5?�% WO?HO?	 ’uB?
Ð WO?�JŽ W¹cGð v?KŽ rNM� ‰uB?×K� vF�½ ¨rN?LÒKFð

Èdš_« WDA½_«Ë »öD�«  «“U$≈  U?HK� Â«b
²Ý« d³ŽË ÆrÒKF²�« W?OKLFÐ jO;«

ÁU?&UÐ rN??�Òb?Ið W?O?H?O??	 ’u?B?
Ð UMÐöÞ l?� —ËU?A?²½ ¨ «c�« .u?Ið v?�≈ W?�œU?N�«

…œU¹“ t½Qý s� «c¼Ë ÆZ�U?½d³�« sL{ rKF?²�« WOKLŽ s� …u?łd*«  Ułd<« oO?I%

Æ¡«uÝ bŠ vKŽ UNł—UšË nB�« W�dž qš«œ UMÐöÞ 5ÐË UMMOÐ q�«u²�«
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q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

…œu??ł  U?O??�U?š s� w−??�U½dÐ w� U??N?ÝÒ—œ√ w²?�«  «—d?I*« w� d??�u?²?¹ «–U?� æ

 øWF�U'« WÝ«—b�«  «uMÝ ‰öš rOKF²�«

øU¼dOž s� d¦�√ U¼e¹eF²Ð Vž—√  UO�U)« Ác¼ s� yÍ√ æ

X
u�«Ë r=KF²*« ≠W¹e�d� .uIð

W�UšË ¨WIÐU��«  UO−NM*« s� ‰uÞ√ ÎU²�Ë r=KF²*« ≠ W¹e	d� .uIð ‚dG²�¹ b�

’uB?
Ð UMzö�“ l� —ËU?A²K� X�u�« iFÐ hO?B
?²� WłU×Ð s×M� ÆW?¹«b³�« w�

Æ‰U¦*« qO³Ý vKŽ ÃU?NMLK� wIDM*« jÐ«d²�«Ë rOKF²�« WOKLŽ ZzU²M	 ¨W?LN*« U¹UCI�«

“ËU?&ò W�ËU??×?� bMŽ p�–Ë ¨5O?�U??{≈ Î«œu?N?−?�Ë ÎU??²?�Ë d?�_« VKD²¹ ¨W?¹«b?³�« w�

¨W???O‡‡‡?Ý«—b�« UMŁU???×Ð√  U???�ö??š Ë√ ¨U???N‡‡?‡‡‡‡?‡‡‡‡?‡Ý=—b½ w²?�«  «—d??I?*« W‡‡O???�u??B???š

åUMÝ—«b??� Ë√ UM�U??�??�√ Ë√ U½dz«Ëœ d??	c½ r� «–≈ «c¼ ¨UMÐö?DÐ W?�U??)« Z�«d??³�«Ë√

¨UMð«—dI?� sL{ …b¹b?ł VO�UÝ√ oO?³Dð Èb� t½QÐ pý ôË Æ©Plater, 1998,p.13)

‰u?�√ oO³?Dð w� oÐU�?�« UMÐuKÝ√ W?Fł«d?�Ë qOK% w� ‰uÞ√ ÎU?²?�Ë ¡UC?� V]łu?²¹

ÆUN�b
²�½ w²�« …b¹b'«  UO−NM�«« .uIð w�Ë ¨f¹—b²�«

Ã–u?LM�« VŽu²?�ð YO?×Ð XÓL=L?Ô� b� U?MðU�?ÝR� W?OMÐ Ê√ ÎU?C¹√ nA²J½ ·u?Ý

dOÐ«b²�«Ë Z?�«d³�« Ÿu½ s� q�«uŽ rOLB?ð Íd−¹ U�bMŽË Æ©Barr, 1998) ÍbOKI²�«

W??ŠUð≈ ·b??NÐ ‡?‡‡ w½U??³*« W??OK?JO¼ v²??ŠË ‡‡?‡  P??�UJ*« W??�uEM?�Ë ·d??G�UÐ W??�U??)«

ZNM� Â«b?
?²?Ý« v�≈ ¡u?−?K�« ÊS?� ¨W?OKŽU?HÐ qL?F¹ wJ� Íb?OK?I?²�« Ã–u?LMK� W?�d?H�«

ÆbN'«Ë X�u�« s� b¹e*« VKD²¹ Ê√Ë bÐ ô oO³D²K� b¹bł

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&



70WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

War-  ÎU²?�Ë U¼—ËbÐ Ã–U‡‡‡LM�« d‡‡‡?‡‡‡‡‡OO?Gð vKŽ 5‡‡‡L=KF?²*« …bŽU?�� VKD²ð U‡‡‡‡?L	

 U?O?−??Oð«d?²?Ý« Âb?
?²??�½Ë ¨…b¹b?ł W?O?L??OKFð ¡«u?łQÐ wðQ?½ U?�bMŽË Æ©ren, 1997)

Æ…b¹b'« rÒKF²�«  UO−NM� rNH� »öD�« tÒOłuð V]łu²¹ ¨…b¹bł f¹—bð

r=KF?²*« ≠ W¹e?	d�  U?O?−Oð«d?²?Ý« vKŽ ¨UMÐöÞË U½ƒö?�“Ë s×½ ¨·d?F²½ Ê√ b?FÐ

U?� v�≈ ¨ÎU³?�Už ¨f¹—b?²K� Â“ö�« X�u�« œu?F¹ ¨U?NM� s]JL?²½ Ê√ bFÐË ¨q?C�√ …—u?BÐ

ÆtOKŽ ÊU	

 U?ŽUL?²?ł« ‰öš W?OKŽU?� d¦?	√ qJAÐ X�u�« ‰ö?G?²Ý« r̂KFð UMO?KŽ V]łu²¹ b?�Ë

’uB
Ð —«d?L²ÝUÐ —ËUA²K� Â“ö�« X�u�« UM� d?�u²¹ YO×Ð f¹—b²�« W¾?O¼ ¡UCŽ√

Æ.uI²�«Ë rÒKF²�UÐ WD³ðd*« U¹UCI�«

s� …œU??H?²?Ýô« UM?ð«—d?I?� f¹—b?ð ¡UMŁ√ rKF?²?½ ·u?Ý ¨ 7 ‡‡‡ 1 qJA�« 5³?¹ U?L?	Ë

UM½S� ¨f¹—b²K� dO?C×²�« œbBÐ ÊuJ½ U�bMŽË ÆoÐU��« sŽ W?HK²
� …—uBÐ X�u�«

Æw�dF*« UMŽd� w�  «b−²�*« ÀbŠQÐ ‚U×K�« W�ËU×� sŽ n�u²½ s�

¨rÒKF²�« W?OKLŽ qN�ð œ«u� d¹uD²� ‰uÞ√ ÎU?²�Ë hB
½ ·uÝ ¨Èd?š√ WOŠU½ s�

 «—U???³??²???š« l{u?� Ë√ ¨ U‡‡‡?‡‡‡‡?�uKF?*« ÷d??Ž  «d???{U???×??� œ«b?‡‡‡‡?‡‡‡Žù q?�√ ÎU??²???�ËË

ÆWOŽu{u*«  U�öF�«

¨t�d?F½ U?� ‰uŠ …d{U?×� ¡U?I�≈ ‰bÐ ¨rÒKF?²�« WOKL?Ž qON?�²� œ«b?F²?Ýô« VKD²¹

rN?�u?N?H?� v�≈ qÒ�u?²�UÐ »öDK� `L?�ð f¹—b?²?�« WO?KL?Ž oO?³D²� W?O?−?NM� d¹uDð

 U½U??OÐ Ÿu½ s� œ«u??� œ«b??Žù X�Ë hO??B?
??²� ÃU??²?×½ ·u??Ý Æ…œU*« sŽ ’U??)«

œ«u� ‰uŠ 5L=KF²*«  U?A�UM� tOłu²� WK¾Ý√Ë ¨rÒKF²�« WOKL?Ž s� …ułd*«  Ułd<«

¨r̂KF??²�« W??OK?L?Ž w?� WKŽU??H�« W??	—U??A?L?K� »öD�« l�b?ð WDA½√Ë ¨…œb??;« …¡«d??I�«

‰UJý√Ë ¨ U?�öF�« l{Ë bMŽ ÂÓb?
²?�Ôð ¨eO?L²*« qL?F�« hzUB?š n�u� dO¹U?F�Ë

ÆU¼e¹eFð Íd−¹ w²�« rÒKF²�« WOKLŽ l−Að .uIð
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d¹uDð ÎUC¹√ VKD?²¹ b� ¨ U�uKF*« qIMÐ ¡U?H²	ô« ‰bÐ ¨rKF?²�« WOKLŽ qO?N�ð Ê≈

Ó—U?�?� t?=łuð WK¾?Ý√ ÕdÞ W?OH?O?	 r^KFð d?�_« V]łu?²¹ b?I?� ª…b¹b?ł f¹—bð VO�U?Ý√

v�≈  U?A�UM*« pKð ÍœRð YO?×Ð »öD�« 5Ð  U?A�UM*« qO?N?�ðË ¨5L=KF²*« d?OJHð

¨ UŽu?L−� Ë√ W?OzUMŁ …—uBÐ rNKL?Ž ¡UMŁ√ »öD�« V¹—bðË ¨„«—œù«Ë wŽu�« …œU¹“

ÆnB�« qš«œ Íd& WOÐöÞ WDA½√ oO�MðË

s� …u??łd*«  U?łd??<« vKŽ »öD�« ŸöÞ≈ W??O?H?O??	 r̂KFð UM?OKŽ V]łu?²?¹ ·u?Ý

Á“d??×?¹ Íc�« Âb??I??²?�« ‰ËUM²ð W¹—Ëœ  U???A??�UM� ¡«d???łù X�Ë hO???B??
ðË ¨rKF???²�«

Æ Ułd<« pKð oOI% ÁU&UÐ »öD�«

d??O¹U??F??� l{Ë ¡UM?Ł√ p�–Ë ¨5L=KF??²*«  ö??šb??� vK?Ž ‰u??B??×K� wF??��« UM?OKŽ

hzUB
Ð W?IKF²*« r¼—UJ�QÐ `¹d‡‡‡‡‡B²�« vKŽ »öD�« lO−AðË ¨ U?�öF�« b¹b%

ÆrN�U�√ U½—UJ�√ ÷dŽ ÎUC¹√ UMOKŽË ¨eOL²*« qLF�«

w� ‰uÞ√ ÎU?²?�Ë wC/ ·u?Ý ¨r=K?F?²*« ≠ W¹e?	d?� .u?Ið b?L?²?F¹ Íc�« u?'« w�

qŠ«d� w� U?N1uI²�Ë rNF?� »öD�« ‰ULŽ√ W?A�UM* W�U?F�« dO¹UF*« pKð Â«b
?²Ý«

sŽ ¨»öD?�« qL?Ž …œu??ł W??³?�«d?* W?łU??Š „UM¼ Êu?Jð s�Ë ÆU¼—uDð s?� W?HK?²?
??�

b?ŽU??�ð …d?ýU??³?� ÌW?	—U??A0 U?NM?Ž iO?F??²?�MÝ qÐ ¨ U??�ö?F�« Ÿ“uð W??Ý«—œ o¹dÞ

ÆrNKLŽ WOŽu½ 5�% vKŽ »öD�«

s� W?O?�JŽ W¹c?Gð vKŽ ‰u?B?×K� wF?�K� ¨—d?I?� q	 w� ¨W?łU?×Ð s×½ Î̈«d?O?š√

WFł«d*Ë ¨rÒKF²�« vKŽ »öD�« …bŽU�� w� —dI*« WOKŽU� Èb� ’uB
Ð 5L=KF²*«

“eFð Ì ö¹bFð ¡«dłù Â“ö�« X�u�« hOB
ð UMOKŽ rŁ s�Ë ¨WFł«d�« W¹cG²�« Ác¼

»öÞ w¼Ë ¨U½d?E²Mð w²�« …Q??�UJ*« Ê≈ ÆrKF??²�« W?OK?L?FÐ WDO??;« W?O??�U?I?¦?�« W?¾?O??³�«

”=—b*« ≠ W¹e?	d� W?O−?NM� s� ‰Òu×?²�« t?OC?²I¹ Íc�« X�u�« —d?³ð Î̈«œ«bŽ≈ qC?�√

Ær=KF²*« ≠ W¹e	d� WO−NM� v�≈

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&



72WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

7 ≠ 1  qJA�«

≠ W¹e�d� vKŽ rzUI�« Ã–uLM�« s� >q� w� –U²Ý_« eO�dð ØbNłØ X�Ë ŸÒ“uð

r=KF²*« ≠ W¹e�d� vKŽ rzUI�« Ã–uLM�«Ë ”Ò—b*«

”=—b*« ≠ W¹e�d� Ã–u/rKF²*« ≠ W¹e�d� Ã–u/

f¹—b²K� dOC×²�«

 «b−²�*« vKŽ ŸöÒÞô«

rÒKF²�« WOKLŽ qON�²� œ«u� œ«bŽ≈

 U�uKF*« ÷dŽ dOC%

 U�öŽ  «–  «—U³²š« l{Ë

rÒKF²�« WOKŽU� W³�«d* WOŽu{u�

f¹—b²�«

r^KF²�« WOKLŽ

 U�uKF*« qI½

5�×²� WO�JŽ W¹cGð .bIð

r^KF²�« WOKLŽ

WFÐU²*«

W³�«d*  Uł—b�« l¹“uð WÝ«—œ

r^KF²�« WOKLŽ

»öD�«  öšb� s� …œUH²Ýô«

—dI*« 5�×²�

´ ´ ´ ´

≠

´ ´ ´ ´

´ ´ ´

≠

´ ´ ´ ´

≠

´ ´ ´

≠

´ ´ ´

´ ´ ´

´

≠

´ ´ ´

 ´

´ ´ ´

≠

´ ´ ´



73

ÂU�_« v�≈ …dE½

≠W¹e?	d?� .u?IðË f¹—b?²K� …œb?F?²*«  U?L?��« w½U?¦�« qB?H�« w� g�UM½ ·u?Ý

UMðUO−?NM� vKŽ WBŠU� …dE½ ¡UI�ù W?�d� d�uMÝ UL	 ¨WK¦�√ Âb?I½ ·uÝ Ær=KF²*«

≠ W¹e??	d?� Ã–u?/ qÐU?I??� ¨Íb?O?KI?²?�« Ã–u?LM�U?Ð U?N??²?�ö??Ž YO??Š s� f¹—b??²�« w�

.u?Ið Z�«dÐ l{Ë e¹e?F?²� VO�U?Ý√Ë  «œUý—≈ …b?Ž g�UM¹ Y�U?¦�« qB?H�« Ær=KF?²*«

W¾?O³�« e?O	dð q¹u?% bŽ«u� ¡U?Ý—≈ v�≈ «c¼ ÍœR¹ Ë ¨WO?F�U?'«  UOKJ�« w� …e?Ò	d�

Æf¹—b²�« WOKLŽ ‰bÐ rÒKF²�« WOKLŽ v�≈ WF�U'« w� WO�UI¦�«

W?OKLŽ .u?I?²� …œb?×�  U?O?−NM� …b?Ž Z�U?Fð s�U?¦�« v²ŠË lÐ«d?�« s� ‰uB?H�«

 U?łd<« d¹uDð ∫r=K?F²*« ≠ W¹e?	d?� vKŽ ÂuIð W?�U?Ž W¾?OÐ w� V�UD�« Èb� rÒKF?²�«

»öD�« s� W??F??ł«d�« W¹c?G??²�« lL??ł ¨©lÐ«d�« qB??H�«® rÒKF??²�« W?OK?L?Ž s� …u??łd*«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

…œ—«u�« œuM?³�« 5Ð s� sJ?2 ÌX
Ë ‰uÞ√ U??N� h?B??š√ w²�« œuM?³�« w¼ U??� æ

ø 7 ‡‡‡ 1  qJA�« w�

W¹e�d?� …œU¹“ v�≈ ÔX�]u% «–≈ ‰uÞ√ ÎU²?
Ë UN� hBšQ?Ý w²�« œuM³�« w¼ U� æ

ør=KF²*«

W¹e?�d?� …œU¹“ v�≈ ÔX�]u?% «–≈ q
√ ÎU?²?
Ë U?N� h?BšQ?Ý w?²�« œuM³�« w¼ U?� æ

ør=KF²*«

b??
 w²�«Ë U??NÐ qL??Ž√ w²�« W??�?ÝR?*« U?NÐ n?B?²ð w?²�« hzU??B?)« w¼ U??� æ

ør=KF²*« W¹e�d� oO³Dð WO−NM� l� ÷—UF²ð

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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¨©f�U?)« qBH�«®  «—d?I*« vKŽ Í—U'« 5�?×²�« —U?�� t?Ołuð w� —«d?L²?Ýö�

»öD�« qLŽ qJý W?žUOB� p�–Ë ¨ Uł—b�« b¹b×?²� bŽ«u� …—uBÐ d?O¹UF� l{Ë

r=KF²*« …—bI� l−Að w²�« .uI²�« ‰UJý√ rOLBð ¨©”œU��« qBH�«® tOKŽ rJ(«Ë

t??�—U??F??� s� …œU??H??²??Ýô« vKŽË ¨q	U??A*« q?Š vKŽË ¨…b??�U½ …—u??BÐ d??OJ?H?²?�« vKŽ

 U?ÒHK� Â«b?
?²?Ý« ¨©lÐU�?�« qB?H�«® …—bI?*« Ác¼ .uI?ðË ¨wLKF�« t?Žd?HÐ WD³ðd*«

qB?H�«® U?NÐ Êu?LK?F?²¹ w²�« W?O?H?OJ�«Ë ¨»öD�« t?LKF?²?¹ U?� rN?H� »öD�«  «“U?$≈

¨rÒKF²*« ≠ W¹e	d� Ã–u/ v�≈ ‰u×²�« 5�UC� g�UM½ ¨lÝU²�« qBH�« w� Æ©s�U¦�«

ÆUMðU�ÝR* W³�M�UÐË UM� W³�M�UÐ

Î«b¹bł ÎU¾Oý »=dł

W?O�U(« ∆œU?³*« v�≈ »U?²J�« rO?L?Bð bM²?�¹ Ê√ ¨5²H�R*« U?MH�uÐ ¨UM?�ËUŠ b?I�

ÕU²ð U?�bMŽ tłË qC?�QÐ ÊuLKF?²¹ œ«d�_« Ê√ u¼ ∆œU?³*« pKð bŠ√Ë Ær^K?F²�« WOK?LF�

q³?� ¨U� Ÿu?{u� ‰u?Š WIÐU?��« rN�—U?F�  vK?Ž WB?ŠU� …dE½ ¡U?I�ù W�d?H�« rN�

bŽU?�¹ –≈ ¨r^KF²�« WO?KLŽ vKŽ ÎUI?LŽ «c¼ wHC¹ Ë Æ…b¹b?ł  U�uKF?� W¹√ «uIK²¹ Ê√

qB?� q	 U?½√bÐ ¨p�c�Ë Æ…b¹b?'« ·—U??F*UÐ W?IÐU?�?�« ·—U?F*« jÐ— vKŽ 5L?=KF?²*«

ÆjÐ«Ëd�« œU−¹≈ Ê«uMŽ X% WK¾Ý_« s� WK�K�Ð »U²J�« «c¼ w�

…œUŽ≈ W�d� rN� ÕU?²ð U�bMŽ tłË qL	QÐ ÊuLKF²¹ s¹b?ý«d�« Ê√ v�≈ U½dý√ UL	

U½d]�Ë b?�Ë Æ…b¹b'«  U?�uKF*« ¡u{ vKŽ W?IÐU��« rN�—U?F0Ë rN³?O�UÝQÐ d?OJH²�«

dOJH²�« ÊUF�ù ¨»U²J�« «c¼ w� Èdš_« ‰uBH�«Ë w�U(« qBH�« w� ¨’d� …bŽ

Æq�Q²K� —UJ�√ Ê«uMŽ X% WK¾Ý_« s� …œbF²�  UŽuL−� o¹dÞ sŽ p�–Ë

W¹U?N½ w� W�d?H�« d‡̂�uð w¼Ë ¨»U?²J�« «c¼ ÊQA?Ð U¼œ—u½ Ê√ œu½ …dO?š√ WO?ŠU½

WK?¾??Ý_« vK?Ž pðUÐU???ł≈ lł«dð Ê√ Õd???²??I?½ s×½ Æb¹b???ł ¡wý WÐd???−???²� qB???� q	

r� p�– b?FÐ ¨qB?H�« «c¼ w� q�Q?²K� —UJ�√Ë jÐ«Ëd�« œU?−¹≈ ∫ÚwL?Ú�� w� …œu?łu*«

s� ‰u?×??²�« √b?³ð wJ� p�–Ë ÁU½œ√ W??Šd?²?IÔ*« WDA?½_« s� d?¦?	√ Ë√ …b?Š«Ë oO??³D²Ð

ÆrÒKF²�« v�≈ f¹—b²�«
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W?³?�M?�UÐ 5�U?C?� qL?% ◊U??I½ ÀöŁ œÒb?ŠË qB?H�« «c¼  «d??I?� Èb?Š≈ √d?�« -1

Æf¹—b²�« w� p²O−NM*

g�U½ Æ2 ‡‡‡ 1 qJA�« s� W?
?�½ pF� d?C?Š√Ë ¡«bG�« ‰ËUM?²� pzö�“ b?Š√ Ÿœ« -2

p²?O?−?NM* Íb?OKI?²�« Ã–u?LM�« d?�UMŽ U¼—U?³?²?Ž« sJ1 w²�« ¡«e?ł_« pKO?�“ l�

Ær=KF²*« ≠ W¹e	d� d�UMŽ U¼—U³²Ž« sJ1 w²�« ¡«eł_«Ë ¨f¹—b²�« w�

Æpð«—d?I?� sL?{ r?ÒKF?²�« .u?I?²� U?N?O�≈ Q??−Kð w²�« V¹U?Ý_« lO?L?−?Ð W?LzU?� l{ -3

Æt¹√— VKÞ«Ë ¨p� qO�“ l� .uI²�« w� pÐuKÝ√ g�U½

¨rÒKF?²�« v�≈ f¹—b?²�« s� ‰u?×²�« r?Žb� p²�?ÝR?� tÐ Âu?Ið U� ·d?Fð Ê√ ‰ËU?Š -4

ÆWOF�U'«  UOKJ�« w� .uI²�« W�UIŁ aOÝd²�Ë

¿¿¿

.uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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lł«d*«



77 .uI²�« d³Ž Ã–uLM�« dOOGð WÐd&
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2

f�—b�� …eOL*« �UL��« rN�

.uI��«Ë rKF�*« ≠ W�e�d�

w� …œu??'« rO¼U??H??� oO?³?Dð u?×?½ ¨W?O??�UM²??� sJ�Ë ¨W??¾??ODÐ W??Že½ „UM¼

WOKL?Ž vKŽË r=KF²*« vKŽ Î«eO?�dð d¦�√ ·uH?B�« X×³�√ ÆÆÆ f¹—b²�« W?OKLŽ

v�≈ f¹—b?²�«  U?¾O¼ ¡U?C?Ž√ q]�uð UL?� ¨f¹—b?²�« WO?KLŽ vKŽ U?NM� r̂KF?²�«

ÆrN??L^KFð W?O?KL?Ž w� ÎU??LJ% d?¦??�√ Êu?×??³?B¹ YO??×Ð »öD�« Z�b� VO?�U?Ý√

lL?−Ð ¨rE²M� u?×½ vK?Ž ¨f¹—b²?�«  U¾?O¼ ¡U?C?Ž√ Âu?I¹ ¨p�– v�≈ W?�U?{≈Ë

W?O??�U?{≈  UMO?�??% ‰U?šœ≈ s� «uMJL??²¹ wJ� »öD�« s� W??F?ł«d�« W¹c??G?²�«

Æ—dI*« ¡UN²½« —UE²½« ‰bÐ ¨—dI*« f¹—bð ¡UMŁ√ »öD�« bOHð

©Freed & Klugman, 1997)

e?=�d¹ ¨f¹—b?²�« W?OKL?Ž vKŽË 5Ý=—b?*« vKŽ ¨”=—b*« .u?Ið e?=�d¹ 5Š w�Ë   

ÆrOKF²�« WOKLŽ vKŽË 5L=KF²*« vKŽ nB�« .uIð

©Angelo, 1994, p. 10)

jÐ«Ëd�« œU−¹≈

ÎU?IÐU?Ý U?N?�d?Fð w²�«  «d?³?)«Ë —UJ�_« d?�cð ¨qB?H�« …¡«d?IÐ √b?³ð U?�bMŽ

∫.uI²�«Ë r=KF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²Ð j³ðdð w²�«Ë

wŠ«uM�«Ë øp�?¹—bð W?O?−?NM� w� v?{d�UÐ „d?F?Að w²�« w?Š«uM�« w¼ U?� æ

øv{d�UÐ „dFAð ô w²�«

 .uI²�«Ë rÒKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�



80WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

…e??=O?2  U??L??Ý w?½U??LŁ vK?Ž W??B??ŠU???� …dE½ ¡U??I?�SÐ qB??H?�« «c¼ w� Âu???IMÝ

s�Ë ¨d??L?²??�*« 5�??×?²�« ‰U??−?� s?� …]b?ÓL??²?�??� r=KF?²?*« ≠ W¹e?	d??� o�Ë f¹—b??²K�

·uÝË ÆÊu¹uÐdð Êu¦ŠUÐË ¨w�dF*« ‰U?:« w� fH½ ¡ULKŽ U¼«dł√ w²�«  UÝ«—b�«

Èdł w²�« r^KF²�« WOKLFÐ W�U)«  UŠd²I*« iF³Ð  UL��« Ác¼ j³ðdð nO	 Èd½

∫qÓ³� s� WM]OF*« Joint Task Force on Student Learning WM' qÓ³� s� UNF{Ë

American Association for Higher Education (AAHE), the American

College Personnel Association (ACPA), and the National Association

of Student Personnel Administrators (Joint Task Force, 1998a, 1998b).

WK¾Ý_« iFÐ v�≈ W�U{≈ ¨WLÝ qJÐ oKF²¹ U� w� d¦	√ Ë√ ‰U¦� WFł«d0 ÂuIMÝ

rłd²½ ·uÝË Æf¹—b²�UÐ W?�U)« p²O−NM0 ÎUOK� dOJH²K� U?N�«b
²Ý« sJ1 w²�«

…œb?×�  U?O−?NM� v�≈ ¨»U?²J�« s� vI³ð U?� w�Ë qB?H�« «c¼ w� …—u	c*« ∆œU?³*«

Æf¹—b²�« WOKLŽ w� r=KF²*« ≠ W¹e	d� …œU¹“ vKŽ bŽU�ð

w²�« w‡‡Š«u?‡‡‡M�«Ë ør‡‡‡‡¹u‡?‡I?²�« w� v‡‡‡‡{d�UÐ „d?F‡?‡‡‡‡‡‡‡‡Að w?²�« w‡Š«uM�« w¼ U?� æ

øv{d�UÐ „dFAð ô

øÈb� Í√ v�≈Ë ¨rNL^KFð WOKLŽ bO�UI� »öD�« pK²1 nO� æ

f¹—b?²�« w� p‡‡‡²?O?−NM?� vKŽ U‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡N�Ušœ≈ œu?‡‡‡‡‡‡‡‡ð w²�«  «d‡‡‡?‡‡‡‡‡‡O?OG?²�« w¼ U?� æ

ø.uI²�«Ë

øtłË qC�√ vKŽ  «dOOG²�« pKð ¡«dł≈ sJ1 nO� æ

ø.uI²�«Ë r=KF²*« ≠ W¹e�d� f¹—bð sŽ ÎUC¹√ ·dFð «–U�

r=KF??²*« W?¹e‡�d??� f¹—bð ’u??B??
Ð U??N??Šd‡?‡‡‡‡Þ œu?ð w²�« WK¾?‡‡Ý_« w¼ U??�

ø.uI²�«Ë
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e?=	d¹ Ær=KF?²?*« ≠ W¹e?	d?� f¹—b?²� …e?O?L*«  U?L?�K?� Î«e?łu?� sL?C?²¹ 1 ‡‡‡ 2 qJA�«

»öD�« ¡U??C??� W?O??H??OJ� ÎU??H??�Ë Âb?Ið w?¼Ë ¨5L=KF??²*« vKŽ  U??L??��« s� b¹b??F�«

 U?L?Ý „U?M¼Ë Ær=KF?²*« vK?Ž e?	dð W?¾?OÐ w?� r̂KF?²�« W?OK?L?Ž l−?Að ‚dD?Ð rNðU?�Ë_

Q−K¹ Ê√ sJ?1 w²�« WDA½_«Ë dEM�«  UN?łË v�≈ dOAðË –U?²Ý_« vKŽ e?	dð Èdš√

…d?Oš_« W?L��« s=O?³ðË ÆvB?�_« b(« v�≈ c?O�ö?²�« r^KFð 5�?×²� …cðU?Ý_« UN?O�≈

5Ð W?�öF�« vKŽ Âu?Ið W?OKŽU� r^KF?²�« ÓW?OKLŽ r=K?F²*« ≠ W¹e?	d� Ôf¹—b?ð d³?²FÓ¹ nO?	

ÆòÎUOŽUL²ł« UN³O	dð Íd?−¹ò ÊËd=EM*« UNMŽ d=³F¹ Ê√ sJ1 UL	 ¨UN½√ Í√ ¨’U
ý_«

≠…cðU?Ý√Ë  c??O?�öð≠ 5L=K?F?²*« lO?L??ł d?³?²??FÔ¹ ¨r=KF?²?*« vKŽ e?=	dð w²?�« ¡«u?ł_« w�

Æd¹bI²�«Ë Â«d²ŠôUÐ s¹d¹bł

1≠2  qJA�«

r=KF²*« ≠  W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��«

ÆWFł«d�« W¹cG²�« ÊuIK²¹Ë WKŽU� W�—UA� Êu�—UA¹ ÊuL=KF²*« æ

ÆWz—UD�«Ë WLz«b�« q�UA*«Ë U¹UCI�« vKŽ ·—UF*« ÊuI³D¹ ÊuL=KF²*« æ

ÆW�UF�«  «—UN*« WOLKF�« ŸËdH�« ·—UF� Êu−�b¹ ÊuL=KF²*« æ

ÆeOL²*« qLF�« hzUBš Êu�—b¹ ÊuL=KF²*« æ

·—U?F??� »U?×?�√Ë 5?L=KF?²?� v?�≈ ¨ÂUM²?� u??×½ vKŽ ¨ Êu�u?×??²¹ Êu?L=K?F?²*« æ

ÆWJM(UÐ ÊËeOL²¹

f¹—b?²�« w²?OKL?Ž qš«bð ¨—u?�_« dO?�?O?²ÐË V¹—b?²�UÐ Êu�u?I¹ …cðU‡?‡‡‡‡‡‡Ý_« æ

Æ.uI²�«Ë

ÊuL=KF²� ÎUC¹√ rN½QÐ ÊËÒdI¹ …cðUÝ_« æ

‡‡‡ 5L=KF?²*« lO?L?ł ¨’U?
‡ý_« 5Ð W‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡‡‡
ö?F�« vKŽ Âu?Ið r^K‡‡‡‡‡‡‡‡‡F?²�« W?OKL?Ž æ

Æd¹bI²�«Ë Â«d²ŠôUÐ s¹d¹bł ‡‡‡ …cðUÝ√Ë cO�öð

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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WFł«d�« W¹cG²�« ÊuIK²¹Ë WOKŽUHÐ Êu�—UA¹ ÊuL=KF²*«

u¼Ë ‡‡‡ vMF?*« sŽ ÎU?¦×Ð r?=KF?²*« tÐ Âu?I¹ jýU½  ÏwF?Ý w¼ r^KF?²�« W?OKL?Ž

q]JA??²¹Ë  «d??³??)« q=JA?¹Ë ¨W??O?³?KÝ …—u??BÐ U¼U??IK²¹ Ê√ ‰b?Ð ·—U?F?*« V=�d¹

Ætð«– X
u�« w� UN²DÝ«uÐ

     (Joint Task Force on Student Learning, 1998a, p. 2)

sŽ ¨W�d?BM*« s¹dAF�«  «uM��« ‰öš f?HM�« rKŽ ‰U−� w� Êu¦?ŠU³�« s¼dÐ

¡U??LKŽ ‰u??I¹Ë ÆWKŽU??� …—u??BÐ t??�d??F¹ U?� Ÿb??³Ô¹ Íd??A??³�« qI??F�« Ê√ ozUŁu?�« o¹dÞ

s� v�Ë_«  U?E×K�« c?M� √b??³¹ ÊU??�?½ù« Ê≈ w�d??F*« ‰U??:« w?� ÊuK�U??F�« f?HM�«

¨vMF?� sŽ qK	 ÊËœ ÎU?¦?ŠUÐ ¨t?�U‡‡A?²?	« W‡‡‡‡‡‡‡‡?‡�ËU×?0Ë r�UF?�« l� qŽU‡‡‡‡‡‡H?²�UÐ tðU?O?Š

w½U??F??LK� W??OM¼– …—u??� VO‡?‡‡‡‡‡?	dð …œU‡‡‡‡?‡‡‡Ž≈ rŁ s?‡‡‡‡‡‡?‡‡�Ë ¨VO??	dð ‰ËU‡‡?‡‡‡‡‡?×¹ u‡‡‡‡?‡‡¼Ë

ÊU?�½ù« Èb?� Ê√ Ëb?³¹Ë ©Copple, Sigel, &Saunders, 1984; Gardner,) 1991

Æ U?�uKF*« Ác?¼ rN?� ‰ËU?×¹ Ê_ ‚u?�?� u¼Ë ¨…b¹b??'«  U?�uKF?LK� l³??A¹ ô ÎU?L?N½

Bransford, Brown® W?O?łU?²?M²?Ýô« W¹dEM�« r^KF??²�« w� W¹dEM�« Ác¼ v?KŽ oKDÔ¹Ë

& Cocking, 1999; Brooks & Brooks, 1993; Duffy & Cunningham,

Æ©1996; Fosnot, 1996

ÊuJK�?¹Ë s¹b?ý«d�« …d??³?) ÊËd??I?²?H¹ s?¹c�« ‰U?HÞ_« —=uD?¹ Ê√ wF?O??³D�« s�Ë

sJ�Ë Ær¼u?/ ¡UMŁ√ W?H?K²?
??� dE½  U??N?łË ¨ U??�uKF*« W??'U?F* W??HK²??
?� VO�U??Ý√

ÆÎ«bÐ√ n�u²¹ ô ¨UNÐ ÊËd1 w²�« »—U−²�« s?� rNÐ ’Uš vMF� ÃU²M²Ý« v�≈ l�«b�«

Ác¼ s� —u?ðUJ¹—UJ?�« u??�U??Ý— q?F??ł nO???	 ¨W??O�U???²�« WK¦???�_« s� kŠö?½ Ê√ sJ1Ë

WF?�u²*« d?Ož  «d?O³?F²�« vKŽ p×?C�« UMO?� ÊËdO¦?¹ rN� ªrN� ‚“— œ—u?� WO?�U)«

s¹b?ý«d�« —uEM� s� Ëb?³ð  «d?O?³?Fð w¼Ë ¨rN?�u?Ý— w� ‰U?HÞ_« sŽ —b?Bð w²�«

Æåmisconceptions W¾ÞUš Î«—UJ�√ò
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¨‚«— rFD� w� Áb?FI?� w� ÎU?I½Q²?� Dennis the Menace ZŽe*« fOM¹œ fK−¹ æ

q	_« rŽUD� b??Š√ «c¼ q¼ò ∫t¹b�«u� ‰u?I¹Ë WK?¹uD�« ÂU?FD�« W?LzU??� v�≈ dEM¹

Æ©Ketcham, 1997a) åÆÆÆ ø —e'« UN�UFÞ  WLzU� v�≈ rCð w²�« ¡wD³�«

q¹b?M� rF?Þ u¼ U???�ò ∫t�Q????�¹Ë TÞU???A?�« vKŽ c????IM*« v�≈ Z?Že*« fO?M¹œ dE?M¹ æ

Æ(Ketcham, 1997b) åÆÆÆøÂuO�« Jelly Fish d×³�«

Õd?Að w?¼Ë W?I¹b?(« w� —u?¼e�« »d?� The Family Circus w� WKHD�« nIð æ

…œ]Ëe??� W½UM?D�«  ö??×M�« s?J� ¨WzœU¼  U??ý«d??H�«ò ∫d???³??BÐ d??G??�_« U??N??O??š_

Æ(Keane, 1997) åÆ U	d×0

¨d?žd??³?�U¼ …d?OD?ý rN?²Kð w¼Ë U??N?Ý√— The Family Circus w� WKHD�« l�dð æ

åø…d¹b?²?�*« džd?³?�U?N�« W?Hž—√ X³M?ð qN� ¨r�?L?��« —ËcÐ ÔXŽ—“ «–≈ò ∫‰Q?�ðË

Æ(Keane, 1998)

¨r�UFK� U?� vMF� ÓVO	dð ‰UHÞ_«  ôËU?×� sŽ Ã–U/ WK¦�_« Ác¼ lO?Lł qJAð

Âb?
?²?�¹ ¨Îö?¦?� ¨‰Ë_« rÝd�« w� ÆÊËd?³?²?
¹Ë Êu?F?L?�?¹Ë ÊËd¹ U?� q	 t?O?� Z�bM¹

s� U¼e?O1 U� q	 ‡‡‡ l¹d?��« q	_« rŽUD0 W?IKF²?*«Ë t¹b� …d�u?²*« …d³?)« fOM¹œ

pKð w� t?O?� fK?−¹ Íc�« rFD*« Ê√ Z²M²?�?O� ‡?‡‡ »U?O?¦�« Ÿu½Ë ÂU?FÞ rz«u?�Ë ¡«u?ł√

ÂU?FDK�ò ÎU??L?FD� ÊuJ¹ Ê√Ë bÐô ¨t?łË_« lO??L?ł s� ÎU?HK²?
?� Ëb?³¹ Íc?�«Ë ¨WE×K�«

ÊS?� ¨¡e?'« «c¼ qN?²?�?� w� ÁU½œ—Ë√ Íc�« ¨Joint Task d?O?³?Fð V�?ŠË Æå¡wD³�«

s�Ë ÆW?O�U?(« tðd?³?š åqOJA?²Ðò Âu?Ið rŽUD*UÐ W?IKF?²*«Ë W?IÐU?��« fOM¹œ ·—U?F?�

WDÝ«uÐ ¨U¼—ËbÐ ¨rŽUD*UÐ WIKF?²*«Ë WIÐU��« t�—U?F� qOJAð Íd−¹ ¨Èd?š√ WOŠU½

ÆårFD�ò ÂuNH* t	«—œ≈ bÐ_« v�≈ dOGð bI� ÆwLÝ— rFD� uł sL{ t²Ðd&

q¦1 ô b� ÆdLF�« ‰«uÞ dL²�ð  U	Ó—b*« oKš WOKLŽ Ê√ ÎUO�UŠ ¡«d³)« ·dF¹Ë

Êu?Ý=—b?¹ s* W?³??�M�UÐ U??�√ ¨s¹d?�U??F*« s� ◊«d??I?Ý ŸU??³ð_ W?³??�M�UÐ Î«b¹b??ł p�–

V²J¹ s?� dE²Mð W??H?OE?½ Õ«u�√ sŽ …—U?³??Ž w¼ »öD�« ‰u??I?Ž Ê√ …d?JHÐ 5�u?�??�

ÆÈb*« …bOFÐ ZzU²½ qL×¹ p�– ÊS� ¨UNOKŽ

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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s×½ UM� W³�M�UÐ WIOLŽ 5�UC� v?KŽ WIOI(« Ác¼ ÍuDMð ¨‰U¦*« qO³Ý vKF�

UM²O−NM� X½U	 ¨5L=KF²*« ≠ W¹e	d� sŽ ÎU{uF� ª UOKJ�«Ë  UF�U'« w� 5Ý—b*«

rOEMð Èb?� U?� Æ–U²?Ý_« ≠ W¹e?	d?� vKŽ Âu?Ið ¨Êü« v²Š ¨f¹—b?²�« w� W¹b?OKI?²�«

l²?L²ð q¼ ø…d?{U;«  UNM?LC²?ð w²�«  U�uKF*« WŁ«b?ŠË W�œ Èb?� U� ø …d?{U;«

ÂUL?²¼« s� »uKD*« Èu?²�*« vKŽ ÿU?H×K� sÚO?Ó�“ö�« XO�u?²�«Ë ŸUI¹ùUÐ …d?{U;«

pKð «Ëb??O??F¹ Ê√ 5L=K?F?²?*« s� Êu??F?�u??²¹Ë ¨·—U??F*« åÊu??³J?�¹ò Êu?Ý=—b?*« ør=KF??²*«

s¹c�« Êu?Ý=—b*« ∫w�U?²�« u¼ f?¹—b²?K� Íb?OKI?²�« Ã–u?LM�« ÆU¼u?LK²?Ý« U?L?	 ·—U?F*«

Æ5O³KÝ »öÞ ÂU�√ ”—b�« ÊuIK¹ ¨ UÐUłù« lOLł Êu�dF¹

rN½√ ¨f¹—b?²�« WOKL?Ž w� W¹bOKI?²�« WO?−NM*« ÊËb¹R¹ s¹c?�« ÊuÝ—b*« dF?A¹ Ë

s×½ Æ»öD�« v�≈ ¨W?O?�d?F*« rN?ŽËd?� w�  U�uK?F*« ÀbŠ√ ‰U?B¹≈ sŽ Êu�ËR?�?�

–U²Ý_« wF?Ý wC²I¹ »uKÝ√ u¼Ë ¨f¹—b²�« w� …d{U?;« »uKÝ√ v�≈ …œUŽ Q−K½

U?N?L?OEMð rŁ s�Ë ¨W?IÐU?��« ·—U?F*« w?� UN?−?�œË ¨…b¹b?'«  U?�uK?F*« sŽ Y×?³K�

ÆnB�« W�dž w� ÎUONHý UNŠdýË »öD�« v�≈ UN1bIð lOD²�¹ YO×Ð

5Š s� W?K¾?Ý_« Êu??ŠdD¹ b??� ÆÁU??³??²½UÐ ¡U??G?�ô« r?NM� l]�u??Ó²‡ÔO??� »öD�« U??�√

…—uBÐ …d?{U;« U?NMLC²?ð w²�«  U�uKF*« ÊuI?K²¹ ”UÝ_« YOŠ s� rN?MJ� ¨dšü

w� —U³?²š« …—uBÐ ¨bFÐ U?� w� Íd−¹ Ì.uIð —UÞ≈ w� U?NŠdD� «ËœuF¹ wJ� ¨W?O³KÝ

ÆÊUOŠ_« V�Už

Æ«cN	 n� w� rKF²¹ s� qC�√ r¼ …cðUÝ_« ¨WOłU²M²Ýô« W¹dEM�« —uEM� s�

wF��« w¼Ë ¨rÒKF²�« WOKLŽ lO−A²� W�“ö�« ◊ËdA�« r¼QÐ rN�H½_ «uEH²Š« bI�

UNL?OEMðË ¨WIÐU��« rN?�—UF� w� UN?−�œË …b−²?�*«  U�uKF*« vKŽ —u¦FK� Y?O¦(«

lOLł Ê√ l�«u�«Ë Æs¹d?šü« ÂU�√ t½u�dF¹ U� Õd?ý W�dH� W�U{≈ ¨Âu?NH� »uKÝQÐ

UNO� –U?²Ý_« ”=—b¹ …d� q	 w� t½√ Êu�dF¹ ¨…d� s� d¦	_ U?� Î«—dI� «uÝ]—œ s¹c�«

Æ…œU*« ÁcN� tLN� oLF²¹ ¨—dI*« «c¼
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ÂÓb
²?�Ôðô ¨W¹dJH�« rO¼UH*«Ë  «—UN*« f¹—b?²� W¹bOKI²�« WO?−NM*« Ê√ X�ö�«Ë

u�Ë dOJH?²�« bŠ_ sJ1 ô –≈ ªW{U¹d?�«Ë ÊuMH�U	 ¨¡«œú� t]łu?²ð w²�«  ôU:« w�

W?³�«d?*UÐ ÊuH?²J¹ »öD�« qF?−Ð WK��« …d?	 VF� Ë√ ÊU?LJ�« ·e?Ž f¹—b?²Ð WE×K�

ÆVK� d?Nþ sŽ bŽ«u?I�« «uEH?Š Â√ ”—b*« «u³?�«—√ ¡«u?Ý ¨VK� dNþ sŽ kH?(«Ë

Ê√ »öD�« vKŽ ∫r^KF?²�« W?OKL?Ž rŽb� ÊU?O?HJ¹ ô ¨WÞU?�Ð qJÐ ¨kH?(«Ë W³?�«d*U?�

Æ «—UN*« «uI³D¹Ë rO¼UH*« «uLKF²¹ wJ� WKŽU� W	—UA� «u	—UA¹

tłu?²ð w²�«  ôU:« w� sLJ¹ u?¼Ë ¨qŽUH�« r^KF?²�« w� rN� dš¬ d?BMŽ „UM¼

‰U?Ý—≈ Ê≈ ÆrNz«œ√ ’u?B
?Ð WO?�JŽ W¹c?Gð —«d?L?²ÝUÐ Êu?IK²¹ Êu?L=KF?²*U?� Æ¡«œú�

b?Ž«u� «u?H?A²?JO� Ë√ ¨WK��« w� …dJ�« w�— «uÐd?−?O� WK��« …d?	 VFK� v�≈ »öD�«

¨»öD?K� W??O?K�ð Êu?JO??Ý p?�– ÊQÐ pý ô ÆW???³???FK� rN?½U??I?ð≈ ÊUML???C¹ ô ¨W???³??F?K�«

W?³F^K� WJÐU?A²*« …b¹b?F�«  «—U?N*« «uMI²¹ s� rNM?J� ¨V¹— ÊËœ U� ÎU?¾O?ý ÊuLKF?²O?ÝË

W¹c?G??²�« Ác¼ ÊuJð Ê√ ◊d??ý ÆtÐ Êu?�u?I?¹ U0 oKF?²ð W??O?�JŽ W¹c??Gð «u?IK²?¹ r� U?�

Æ.uI²�«Ë f¹—b²�«Ë V¹—b²�« vMF0 WD³ðd� WFł«d�«

ÊuLKF?²¹ ¨r=KF²*« W¹e	d?� vKŽ ÂuIð w²�« W¾O?³�« sL{ ¨»öD�« Ê√ p�– l³²?²�¹Ë

»öD�« Âö???Ž≈ Íd??−?¹ t½√ –≈ ÆoO???L??F�« r?N??H�« vK?Ž l−??A?ð W??I¹d?DÐ —d??I?*« …œU??�

qB?H�« dE½√® rN?−?�U½dÐ Ë√ r¼—d?I� sL?{ r^KF?²�« W?OKL?Ž s� …ułd*«  U?łd?<UÐ

dE½«® r^KF?²�« W?OK?LŽ s?� W?�U)« r?N�«b?¼√ l{Ë vKŽ rN?F?O?−?Að Íd?−¹Ë ¨©lÐ«d�«

as- ÷Ëd?H?�« »öD�« wNM¹ ¨lÐU?‡‡‡‡��« qB??H�« w� 5³M‡?‡‡Ý U?L??	Ë Æ©s�U?¦�« qB??H�«

 U???�uKF*« v?KŽ —u??¦???FK� w?F??��« r?N??O???C??²???Ið w²�« ©.u???I??²?�« ‰UJý√® signments

w�  U?OKŽUH�« pKð —U?�� ‰ö?š p�–Ë ¨UN?�«b
?²Ý«Ë U?NH?�ËË UN?LOEMðË ¨…b?−²?�*«

¨ «—U?O?š Êu?I?²?M¹Ë ¨ÀU?×Ð_UÐ Êu?�u?I¹Ë ¨Êu?H?A?J²?�¹ »öD�U?� ÆW?O?�d??F*« rN?ŽËd?�

¡«d³)« rN?� w¼UC¹ w�dF*« rNŽd?H� ÌrN� d¹uDð vKŽ p�– r¼bŽU?�¹ Ë ¨ÊuŠdA¹Ë

rN?O?I?³Ôð WK�«u?²?� W?O�J?Ž W¹cG?ð »öD�« vIK²¹ ¨p�– v�≈ W?�U?{≈Ë Æ‰U?:« «c¼ w�

Æ©”œU��« qBH�« dE½√® ¡«œú� dL²�*« 5�×²�« qł√ s� Â“ö�« —U�*« sL{

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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Ác¼ `{uð ¨2-6 v²??ŠË 2-2 s� ‰UJ?ý_« w� ¨r=KF??²*« ≠ W¹e??	d??� vKŽ WK¦??�_«

„«—œ≈ vKŽ Ó»ö?D�« WKŽU??H�« ÔW??	—U?A*« b??ŽU??�ð ¨WK¦??�_« Ác¼ s� >q	 w?� ÆW?L??��«

¡U?G??�ùUÐ «u??H?²??	« u� U2 ¨ÎU?I??L?Ž d??¦?	√ rN??� d¹uDð vK?ŽË ¨—d?I*« …œU??� s� œ«d*«

sŽ r²¹ Ê√ sJ1 ¨WFł«d�« W¹cG²�UÐ »öD�« œ«b�≈ Æd{U;« t�uI¹ U� v�≈ w³K��«

dO¹UF?� Â«b
²Ý« ‰ö?š s� p�–Ë ¨–U²Ý_« l�Ë rN½«d�√ l� Í—U?'« ‘UIM�« o¹dÞ

w²�«  «—U?³??²?šô« w� »öD�«  UÐU?ł≈ e?łu??� ‰ö?š s� Ë√ ¨e?O?L?²*« q?L?F�« nBð

ÆnB�« sL{ Íd&

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

ørNH�√ Ê√ sJ1 nO�  ørNÓÝ=—œ√ s¹c�« »öD�UÐ …œUŽ dJ�√ nO� æ

øÎ«—Ëœ t�U�√ Íœƒ√ Î«—uNLł r¼d³²Ž√ v²� æ

qGAM¹ w?²�«Ë ozUI(« vB?I²ð w²�« ‰u?IF�« s� WŽu?L−� r?¼d³²?Ž√ v²� æ

ø„«—œù« VO�dð WOKLŽ w� ÎöŽU� ÎôUGA½« UNM� q�

Î«d¹bł Î«—bB�Ë Î«dO³š Í—U³²ŽUÐ ‰u
√ U� «uKÒ³I²¹ Ê√ wÐöÞ s� l
uð√ nO� æ

øWI¦�UÐ

ørKF²�« WOKLŽ w� ¡U�dý rNH�uÐ wÐöÞ l� q�UFð√ nO� æ

…œu?łË  «d?{U?;« W?
œ vKŽ Íe‡‡‡‡‡‡‡?‡O?�dð Èb‡‡‡‡‡‡‡‡� U?� ¨”Ë—b�« d?‡‡‡‡‡‡O?C?% Èb� æ

øUNzUI�≈

Ó…œU� Ô»öD�« UNO� Âb
²�¹ Ê√ V−¹ w²�«  UOKŽUH�« vKŽ ÍeO�dð Èb� U� æ

ø—dI*«
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Wz—UD�«Ë WLz«b�« q�UA*«Ë U¹UCI�« vKŽ ·—UF*« ÊuI³D¹ ÊuL=KF²*«

5Ð U?� Ê“«u¹ `K� ·dþ ‚U?OÝ w?� Íd& U?�bMŽ rOKF?²�« W?OKL?Ž “eF?²ð

l{Ë vKŽ qI?F�« …—b?I?� Â«b?
²?Ý«Ë i¹d?×?²Ð Âu?I¹Ë ¨W�d?H�«Ë Íb?×?²�«

ÊU?F??�≈Ë »—U?−??²�« q�Qð v�≈ t??²?łU??ŠË qI??F�« „—«b?�Ë ¨W??Žd‡‡‡‡‡‡?‡‡�Ð rO¼U??H*«

ÆUNO� dJH�«

     (Joint Task Force on Student Learning, 1998a, p.1)    

ÂU?O?I�« ¨r=K?F?²*« ≠ W¹e?	d?� vKŽ W??LzU?I�« rÒKF?²�« W??OKL?Ž w� 5L=KF?²?*« s� VKDÔ¹

œd?: ·—U?F?*« Êu?³?�?²J?¹ ô UM¼ Êu?L=KF??²*U?� ÆU?NÐ ÂU??O?I�« o×?²??�ð W?L?N?� ¡U??O?ýQÐ

s� …–ušQ?� q	UA� ”U?Ý√ vKŽ XF{ÔË .u?I²�« s� ÎôUJý√ ÊËe−M?¹ qÐ ¨UNÐU�?²	«

w²�« …d¼U?I?�«  U¹b?×?²�« ÊËd?³?²?
¹ p?�cÐË ¨©lÐU?��« qB?H�« dE?½√® l�«u�« Ê«b?O?�

ÆWO�dF*« rNŽËd� w� …œUŽ Êu�d²;« UNNł«u¹

W×?O×� WÐUłù œu?łË ô t½√ Í√ ¨Õu{uK� dI²?Hð ¡ôR¼ UN'U?F¹ w²�« q	UA*«Ë

ÊuJð Õu{uK� dI²?Hð w²�« q	UA*« iFÐ ÆÂ«Ëb�« vKŽ W×{«Ë X�O� UN?²OMÐ Ê√ UL	

UN?CFÐ Ê√ 5Š w� ©‰U?¦*« qO³?Ý vKŽ ¨r�UF�« w� Ÿu?'« WKJA� Òq×½ nO?	® WLz«œ

Æ©w�ö?š√ »uKÝQÐ U?Ołu�u?MJ²�«  U½UJ�≈ Âb?
²?�½ nO?	® Wz—UÞ W?F?O³Þ Ë– d?šü«

WO?F�«u�« …UO?×K� …bIF?*« q�«uF�UÐ Wz—UD�«Ë WLz«b�« q	U?A*«Ë U¹UC?I�« Ác¼ qH%Ë

Æ©‰U¦*« qO³Ý vKŽ ¨ÆÆÆ a�≈ ¨”U³²�ô« ¨rOI�« Ÿ«d� ¨WOÝUO��« ÊËRA�«®

Í√≠ Õu?{uK� d?I²?Hð q	U?A� Êu?L=KF?²*« U?N?O� Z�U?F¹ w²�« .u?I?²�« ‰UJý√ d?³²?FÔð

WKŠd?*« Êu‡‡A??O??F¹ s?¹c�« 5O??F??�U??'« »öDK?�  WÐ«c??ł ≠W??O??I??O??I??(«  U1u??I??²�«

i×0  U?F?�U?'UÐ »öD?�« rEF?� o×?²K¹ Æb?ýd�« sÝË W?I?¼«d*« 5Ð W?O�U?I?²½ô«

 U????Žu????{u????� ‰ö????š s� b????ý«— h
????ý W?¹u¼ d¹u?D²?� Êu????F???�?¹ r¼Ë ¨r?Nðœ«—≈

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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…U??O?(« v?�≈ bM²??�ð w²�« .u??I?²?�« Ô‰UJý√ rŽbð Ë ÆU??N½Ë—U??²?
?¹ w²�« ’U??B?²??šô«

ÁU?&ô« d‡‡‡¹uDð vKŽ r¼b?ŽU‡‡�ð UL?	 ¨“U$ù«Ë r^K?F²�« w� »öD�« ÓW?³ž— W?OF?�«u�«

ÆULNIOI×²� ÊuF�¹ s¹ÓcK�« W¹uN�«Ë

ÁœUH� Ì—ÒuBð v�≈ »öD�« œuI¹ ¨Õu{uK� dI²Hð w²�« q	UA*« qŠ vKŽ qLF�« Ê≈

‰u?N?:« l� Ÿ«d?B�« vKŽ rNð—b?I?� ”U?Ý√ vKŽ Íd?−¹ s?¹b?ý«d�« vKŽ rJ(« Ê√

vC�√ Ê√ bFÐ ¨WŽ«—e�« w� –U?²Ý√ —Uý√ UL	Ë Æ·ËdF� u¼ U?� Â«b
²Ý« o¹dÞ sŽ

w²???Ý«—œ  «uMÝ ‰ö???šò ∫t??�U??B???²??šô w?KL??F�« ‰U???:« w� qL???F¹  «uM?Ý …b??Ž

ÚwÓ�u?NH� b?L²?Fð WO?−NM� ”U?Ý√ vKŽ wLOKFð X?OIKð ¨Ãd?
²�« WMÝ w�Ë ¨W?OF?�U'«

ÆÎU?LN?³� ¡wý q	 «b?Ð ¨wKLF�« ‰U?:« w� XKL?Ž U�bMŽË ÆsÚO?‡ÓIÓKD*« QD)«Ë `B�«

T. Poli- årN?³*« f‡‡‡‡¹—bð w¼ w²‡‡‡L?N� Ê√ „—œÔ√ ¨Êü« w‡‡‡‡‡‡‡ÐöÞ ”=—œ√ U?‡‡‡‡‡‡‡‡�bMŽ

Æ©to, Personal Communication, 1996)

`B�« Ÿu½ s� q	UA?� …œUŽ ¨W¹bOKI²�« WO?LOKF²�« ¡«uł_« w� Êu?L=KF²*« ·œUB¹

ÆåW??×??{«u?�«ò q	U??A*« r?ÝUÐ U??N??O?�≈ —U??AÔ¹ w²�« q?	U??A*« w¼Ë ¨s?ÚO??ÓIKD?*« QD)«Ë

 UÐU?ł≈ l� ¨W??O?Ý—b*« V²J�« rE?F?� ‰u?B?� W¹U?N?½ w� W?×?{«u�« q	U??A*« b?łuðË

ÊuJð YO??×Ð W¹UMFÐ  q	U?A?*« l{Ë - b?�Ë ¨»U?²J�« W¹U??N½ w� …œu?łu?� W?×??O?×?�

…UO?(« åv{u�ò Ê√ b?� Í√ ÆÎ«œuIH?� dšü« UN?CFÐË …d?=�u²� WKJA*« d?�UMŽ iFÐ

v�≈ ÍœR¹ rÓJÚ×� 5F?� »U�Š oO³D²� r=KF²*« t?Ołuð Íd−¹ YO×Ð XK¹“Ô√  W?OF�«u�«

ÆW×O×B�« WÐUłù«

U�bMŽË ÆqŠ«d?� …bŽ  «—UN?� »U�²?	« vKŽ bŽU�ð W?×{«u�« q	UA*« sL?C²ð

Ê√ v�≈ ¨Èd?š√ bFÐ …d?�  «uD)« ÊË—dJ¹ rN½S?� ¨q	UA*« Ác¼ q×Ð »öD�« Âu?I¹

qŠ vKŽ —U?B?²?�ô« sJ� ÆW?łU?(« bMŽ U?N?½uÝ—U?1  «œU?Ž v�≈ W¹U?NM�« w� ‰u?×?²ð

pKð v�≈ Q−K½ Ê√ V−¹ nO?	Ë v²� W�dF?� vKŽ »öD�« bŽU�¹ ô W×?{«Ë q	UA�

d?³??²?FÔ¹ ·—U?F*« Â«b??
?²?Ýô Q??−K½ nO?	Ë v?²?� W?�d?F??� Ê√ l� ‡‡‡  «—U?N?*«Ë  «œU?F�«

q	UA� q×Ð ¡UH²?	ô« ¨Èdš√ …—U³FÐ Æs¹bý«d�« …UOŠ w� ÕU−M�« w� ÎU?LÝUŠ Îö�UŽ
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w²�« Õu??{uK� …d?I??²?H*« q	U??A*« W?'U??F* »öD�« TO??N¹ ô W?F??�U?'« w� W??×?{«Ë

œ«“ U??LK	 ¨w�U?²?�UÐ ÆW?OM?N*«Ë W?O??B?
??A�« rNðU??O?Š w� ÎU??O?�u?¹ ÊËb?ý«d�« U??N?N??ł«u¹

qC�√ ÎW?¾ONð »öD�« UM¾?=O¼ ¨f¹—b²�« ¡UMŁ√ WO?IOI(« .u?I²�« ‰UJý_ UM�«b
?²Ý«

ÆWOK³I²�*« rNðUOŠ w� qŽU� u×½ vKŽ rN�—UF� Â«b
²Ýô

e−M¹ U�bMŽ ¨Îö?¦� ÆÈdš√ U¹«e� vKŽ WO?IOIŠ .uIð ‰UJý√ Â«b?
²Ý« ÍuDM¹Ë

r¼œ̂d?H?ð sŽ nAJ�« W?�d??� rN¹b� d??]�u?²ð ¨Õu?{u?K� d?I?²??Hð q	U?A??� qŠ »öD�«

¨W?H?K²?
??� r^KFð VO?�U?Ý√Ë V¼«u??� W?F??�U?'« v�≈ rN??F?� Êu?KL?×¹ »ö?D�« Æ»öD	

W?×{«u�« q	U?A*« ÆVO�UÝ_«Ë V¼«u*« Ác¼ r?=KF²*« W¹e?	d� .u?Ið f¹—bð Âd²?×¹Ë

lOL?ł V�UDð ¨…œbF?²�  UÐU?ł≈ 5Ð —UO?²šô«  «—U³?²šU?	 ¨W¹bOKI?²�«  «—U³?²šô« Ë√

q	U?A� vKŽ Íu?DMð w²�« .uI?²�« ‰UJý√ sJ� ÆW?LE²M� W?I¹dDÐ WÐU?łùUÐ »öD�«

U?N½Q?A?Ð q�«u?²�UÐË ¨U?NK×ÐË ¨W?KJA*« WÐ—U?I0 V�U?Þ qJ� `L?�ð ¨Õu?{uK� d??I?²?Hð

Æ’U)« tÐuKÝQÐ

q	U?A� W?'UF?� w� ¨d?šü 5Š s� ¨»öD�« „«d?ý≈ ÍœR¹ ¨p�– v�≈ W�U?{≈Ë

“eF?²ð Æo¹dH	 qL?FK� rN� W�dH�« W?ŠUð≈ v�≈ ¨WOF?�«u�« …UO(« Ê«bO?� s� …bL²?��

`O²¹ Æf�UM²�« ‰bÐ ÊËUF²�« UNO� l]−AÔ¹ ¡«uł√ sL{ Íd& U�bMŽ f¹—b²�« WOKLŽ

s¹d??šü« ŸöÞ≈ ‰ö?š s?� W?�U??)« r¼—UJ�√ d¹u?Dð »öDK� s¹d??šü« l� ÔqL??F�«

Ád¹uDð v�≈ W?�U?{≈ p�–Ë ¨rNMŽ …—œU?B�« W?Fł«d�« W?¹cG?²�« v�≈ ŸU?L?²Ýô«Ë U?N?OKŽ

ÆrNðUOŠ ‰«uÞ »öD�« bOH²Ý w²�« WO½ËUF²�«  «—UNLK�

r=KF???²*« ≠ W¹e??	d??� v?KŽ W??LzU??I?�« v�Ë_« WŁö??¦�« W?K¦??�_« w� »öD?�« „—U??A¹

Ã—bMð …b??I?F??� q	U??A?�Ë qzU??�?� qŠ w?� W?OKŽU??HÐ ©2-4 v²?ŠË 2-2 s� ‰UJý_«®

 U?OKL?F�« ∫»öDK� w�d?F*« Ÿd?H�« ‰U?−?� w� 5�d?²×?LK� W?O�U?(« qžU?A*« sL?{

œ«b?Ž≈Ë ¨©‰U?L?Ž√ …—«œ≈® b�_« WK?¹uÞ W�U?F� W?O?−?Oð«d?²?Ý« jDš d¹uD²Ð W?�U?)«

 «—«d?I�« 5�U??C?� rN?�Ë ¨©W?OzU??A½ù« W?ÝbMN�«® œu?I??FK� W?×?łU½ —U??F?Ý√ ÷Ëd?Ž
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w²�« …—u??	c*« q	U??A*« ÔW??F??O??³Þ `L??�ð Æ©Ã«d??Š_« rKŽ® w{«—_« …—«œSÐ W??�U??)«

rN� `L�ð UL	 ¨¡UDš_« pKð s� r^KF²�«Ë ¡UDš_« »UJð—UÐ »öDK� Õu{uK� dI²Hð

ÆWOF�«u�« …UO(« w� o]³DÓ¹ UL	 w�dF*« rNŽdH� oLŽ√ rN� d¹uD²Ð

2 ≠ 2  qJA�«

‰ULŽ_« …—«œ≈ ‰U−� s� –ušQ� ¨r=KF²*« ≠ W¹e�d� f¹—bð sŽ ‰U¦�

…—«œ≈ »öD� Èu??²??�*« w�U??Ž Î«—d?I??� ”=—bð Sanchez e??O?A½U??Ý …–U?²??Ý_«

‰ö???š Ác??O???HM²Ð Êu???�u???I¹ b??�_« q?¹uÞ ŸËd??A?0 »öD�« n=K?Jð Æ‰U??L???Ž_«

 √bÐ W????�d????ý ŸËd????A*« …dJ?� ‰ËUM²?ð ÆwÝ«—b?�« qB????H�« s� w?½U????¦�« nB?M�«

w¼ »öD�« W?L?N??�Ë ¨…d?O?š_«  «uM��« ‰ö?š n
uð ÊËœ h
UM?²�UÐ U?N?ŠUÐ—√

WK¹uÞ W?O?−Oð«d?²?Ý« WDš l{u� U?N?�«b
?²?Ý« …—«œû� sJ1 W?OKLŽ r?OL?Bð

ÆŸËdA*« cOHM²�  UŽuL−� qJAÐ qLF�« »öD�« s� l
u²Ô¹ Æqł_«

Íc�« qL?F?�« ŸuMÐ W?IKF?²*« U??NðU?F?
u?²� ÎU?B??
K� lCð e?O?A?½U?Ý …–U?²?Ý_«

r�UŽ w� Âb?
²?�Ôð dO¹UF?� ”UÝ√ vKŽ U?NðUF
uð X�U?
 b
Ë ¨»öD�« Ác?HMOÝ

WK¹uÞ WO−?Oð«d²Ý« WDš l{u� WOKL?Ž rOLBð v�≈ ŸËdA*« ·b?N¹ Æ‰ULŽ_«

…—u�c*« W?�dA�«  U³KD²* VO?−²�ðË ¨UNMŽ ŸU?�b�« sJ1 W�u³I?� ÊuJð b�_«

 «– 5½«uI�« ‰uŠ  U?�uKF� lLł »öD�« vKŽ V]łu²¹ ¨p�cÐ ÂU?OIK�Ë ÆÎUH½¬

ÂUE½Ë W�d?A�«  UłU?O²Š« ‰u?ŠË ¨tOKŽ ·Ó—U?F²*« qLF�« »uK?Ý√ ‰uŠË ¨WKB�«

¨œ«d?�√ WŁöŁ U?NM� q� rCð  U?Žu?L?−?� vKŽ »öD�« Ÿ“u?²¹ ÆwÝU?Ý_« …—«œù«

¨U?N?O�≈ ÊuK�u?²¹ w²�« ZzU?²?M�« Êu?A
U?M¹Ë  U?L?N*UÐ ÎU?C?FÐ rN?C?FÐ Êu?H=KJ¹Ë

s�Ë ÆiF³�« rNCFÐ —UJ�√ l� ÊuKŽUH²¹Ë ¨ U?O�u²�« ÊQAÐ ¡«—ü« Êu�œU³²¹Ë

V�UÞ q� —u?D¹ ¨W?A??
UM*«Ë —UJ�_« ‰Ë«bðË o?zU?I??(« wB?Ið  U??OKL??Ž ‰ö?š

Æ…—«œù« ‰U−� UNMLC²¹ w²�« wŠ«uM�« nK²< oLŽ√ ÎULN�

¨iF³�« rNCFÐ —UJ�√ l� »öD�« qŽUHð ¡UMŁ√ WFł«d�« W¹cG²�« ‰œU³ð r²¹

.uI²�« ¡UMŁ√Ë ¨W?Fł«d�« W¹cG²�« ‰œU³?²� ÎUBOBš …–U²?Ý_« U¼^bFð  U�Kł w�

s� ÊU?I¹d?� Âb?I¹ ¨W?Fł«d?�« W¹cG?²�« ‰œU?³ð  U?�Kł ‰ö?š ÆŸËd?A?LK� wzU?NM�«
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ÂuI¹ ÆU?N� wIDM*« ”UÝ_«Ë UN?Šd²I¹ w²�« W?OKLF�« dšx� U?LNM� q� »öD�«

w²�«  U?O�u²�« s?Ž —U�H?²ÝôUÐ d?šü« ÂuI¹ 5Š w� ¨ŸU?�b�UÐ 5I¹d?H�« bŠ√

Âu??Ið Ë√ ¨ÊUDO??A�« w�U??×??� —Ëœ UM¼ …–U??²??Ý_« VFKðË Æ‰Ë_« o?¹d?H?�« U?N??O??�e¹

 UŠ«d²
ô« ÊQ?AÐ  «—U�H²Ý« ÕdÞ o¹dÞ sŽ oLFÐ dOJ?H²�« vKŽ i¹d×²�UÐ

n�U
¹ U� ÎUŠ«d²
« Ê√ ¨Îö¦� ¨»ö?D�« nA²J¹ U�bMŽË Æo¹dH�« UNÐ ÂbI²¹ w²�«

w� `łUM�« »uKÝú� rN?L?N� œ«œe¹ ¨‰U?LŽ_« r?�UŽ w� U?NOKŽ ·—U?F?²*« dO¹U?F*«

v�≈ ŸËdA*« Â]b?IÔ¹ ¨wzUNM�« t?ŽËdA?� o¹d� q� wNMÔ¹ U?�bMŽË Æ‰UL?Ž_« WÝ—U2

qB×¹ UL?� ¨ «—U�H²Ýô« s� b¹e*« ÕdDÔ¹ c?¾MOŠË ¨UN¹bŽU�?� v�≈Ë …–U²Ý_«

ÆWO�U{≈ WO�JŽ W¹cGð vKŽ »öD�«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

Íc�« —d??I*« w� »öD�« U??N??'U?F¹ w²?�« W?Lz«b�« q?�U?A*«Ë q?zU?�*« w¼ U??� æ

øUN½u'UF¹ nO�Ë øtÝ=—œ√

Íc�« —d??I*« w� »öD?�« U?N??'U??F¹ w²�« W?z—UD�« q�U??A*«Ë qzU??�*« w¼ U??� æ

øUN½u'UF¹ nO�Ë øtÝ=—œ√

w²�«  «—dI*« w� ¨W×{«u�« q�UA*« =q( W�dH�« »öDK� ÕU²Ôð nO�Ë ¨s¹√ æ

øUNÝ=—œ√

w� ¨Õu?{uK� d?I?²?Hð w²�« q�U?A*« =q( W?�d?H�« »öDK� ÕU?²ð nO?�Ë ¨s¹√ æ

øUNÝ=—œ√ w²�«  «—dI*«

5ÐË ¨UN?Ý=—œ√ w²�«  «—dI*« s� t½uL]KF?²¹ U� 5Ð W
ö?F�« wÐöÞ Èd¹ nO� æ

øl
«u�« Ê«bO�  UIO³Dð w�  U�uKF*« pKð Â«b
²Ý« WOHO�

©Ulrichson, 1998 ) sŽ hM�« cš√ -

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�



92WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

3 ≠ 2  qJA�«

WOzUA½ù« WÝbMN�« ‰U−� s� –ušQ� r=KF²*« ≠ W¹e�d� f¹—bð sŽ ‰U¦�

‰U??−??� w� tÐöÞ f¹—b?ð w�  «uMÝ …b??Ž Jahren Ê—U??ł –U?²??Ý_« vC??


Ÿu½ s� W?OzU?A½≈  U?ŽËd?A* —U?F?Ý√ ÷Ëd?Ž œ«bŽ≈ W?O?H?O?� W?OzU?A½ù« W?ÝbMN�«

tðU??O???Š s� d??³??�_« dDA?�« ‰ö??š ÆÂU??Ž o¹dÞ —«b???×½« Z¹—bð Ë√ d??�???ł ¡UMÐ

tÐöÞ n]KJ¹ ÊU?�Ë ¨W?HKJ�« d¹b?Ið W?OKL?Ž ‰u?Š tð«d?{U×?�  —u?×9 ¨W?OMN*«

÷d?²HÔ¹ ÊU?� W¹d³?
?� ÌhB×ÐË ¨W?O�eM� ÷Ëd� …—u?BÐ q�U?A*« iFÐ q×Ð

 U½U?×?²?�ô« XML?CðË ÆWÐuKD*«  «—U?N*« d?¹uDð vKŽ »öD�« b?ŽU?�ð Ê√ U?NÐ

»öD�« r?N?� Èb??� h×??H� W¹—U??³??²?š« W?K¾?Ý√Ë q?�U?A??� ¨U??N¹d??−¹ ÊU??� w²�«

oI% —U?FÝ√ ÷Ëd?Ž œ«bŽ≈ W?OKLŽ U?NM]LC?²ð w²�«  «—UN*«Ë W?�UF�« ·—UF?LK�

ÆÎU?OM� W??×?O?×?�Ë W�u??I?F?� —U?F?Ý√  «–Ë W?L?zö?� ÊuJðË ¨WÐuKD*«  U??H?�«u*«

—]uÞË ¨t?M� W�e?M� vK?Ž_« tzö???�“ ZN?½ vKŽ —U????Ý ¨…d???O???š_«  «uM?��« ‰ö???š

tÔÐöÞ Z�œ√ U?NO�Ë ¨W?OzUNM�« W¹d?³<« t?²B( W?{Ód²?H� ÷ËdŽ i?� W�Kł

s� s¹b?
U?F??²*« s¹b?N?F?²*« —U?F??Ý√ s� Î«d?O?³?� Î«œb?Ž ¨r¼—U?F??Ý√ ÷Ëd?Ž sL?{

ÆWK�UJ�«  «¡UDF�« tO�≈ «u�b
Ë s¹œ=—u*«Ë sÞU³�«

i� W�K' tÐöÞ Á«bÐ√ Íc�« ”U?L(« ¡«“≈ —Ëd��UÐ Ê—Uł –U²?Ý_« dFý 

U?L� ¨Ác?O?�öð .u?Ið ’u?B
Ð ¡UM?¦�« s� dO?¦J�« v]IK?ðË ¨WK]O
?²*« ÷Ëd?F�«

Õd?²
« U?�bMŽË ¨p�c�Ë ÆW?O?F?
«Ë d¦?�√ W?{Ód²?H*« W?�K'« qÚF?'  U?³KÞ v]IKð

W¹—u?� —UF?Ý√ ÷Ëd?FÐ tÐöÞ Âb?I²¹ Ê√ 5OK?;« 5OzUA½ù« 5Ýb?MN*« Ô—U³?�

–U?²?Ý_« o?�«Ë ¨w�uJ(« qIMK� w?KF?� ÷Ëd?Ž VKÞ Ã«—b??²?Ý« w� W?�—U??A?LK�

Êu�d²?A¹ ÎUÐöÞ «Ëb¼Uý b
 WOzU?A½ù« WÝbMN�« vKŽ ÊuLzUI�« ÊU?�Ë ÆWŽd�Ð

Ê√ ÁcN� WO�U?F� ÊQý s� Ê√ v�≈ «Ë—Uý√Ë Æ…—ËU−� W¹ôË w� WKŁU?2 WO�UF� w�

jG?{ ·Ëdþ w�  U?ŽuL?−?� qJAÐ qL?F�« «uLK?F²¹ Ê√ vKŽ »öD?�« bŽU?�ð

ÌqOK% v?KŽ …d?O?š_« WE×?K�« w� W?×?O??×?�  ö¹b?F??²Ð «u?�u?I¹ Ê√Ë ¨w?�?H½
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5OzU?A½ù« 5ÝbMN?LK� W?O�U?F?H�« Ác¼ `L?�ð ¨p�– ‚u?�Ë Æb?O?I?F?²�UÐ r�?²¹

U???� b??Š v?�≈ ÎU‡‡‡?‡C???�U??ž d‡?‡‡‡?‡‡‡‡?‡‡³???²??F?Ô¹ rNKL???Ž s� ¡e???ł w� »ö?D�« „«d‡‡?‡‡‡‡?‡‡‡‡?ýSÐ

ÆW�UFK� W³‡‡‡‡‡�M�UÐ

¨—dI*« «c¼ w� Æ’U?š ŸËdA� —]dI� v�≈ W?O�UFH�« pKð Ê—U?ł –U²Ý_« —uÞ

W?OzU??A½≈ l¹—U?A* —U?F??Ý√ ÷Ëd?Ž r¼œ«b?Ž≈ ”U?Ý√ v?KŽ »öD�« ‰U?L?Ž√ q?‡Ó³?IÔð

U?N??²?F?{Ë ©n�— ¨o?¹dD�« —«b?×½« b¹b??% ¨—u?�?ł ‰«b??³?²?Ý« ¨Îö??¦?�® W?O?KF?�

¡U?×½√ lO?L?ł w� qIM�« ‰U?−?� w� q?LF?ð W?OL?O?K
≈Ë W¹bKÐË W?O?�uJŠ  U?¾?O¼

qI?M�« ‰U??−???� w� 5�ËR???�*« v�≈ r?¼—U??F???Ý√ ÷Ëd??Ž »öD?�« Âb??I¹ ÆW?¹ôu�«

ÊËb??N?F??²*« t?O??� Âb?I¹ Íc�« X?
u�« fH½ w� ¨W¹—u??� Ì—U?F??Ý√ ÷Ëd?Ž …—u??BÐ

»öD�« —U??F?Ý√ ÷Ëd?Ž W?Ý«—œ Íd??&Ë ÆW?OKF?H?�« r¼—U?F?Ý√ ÷Ëd?Ž Êu??OK;«

»öD�« vIK²¹Ë ¨WOKF?H�« ÷ËdF�« ÊQý UN½Q?ý UN1uIð Íd−¹ U?L� ¨W¹—uB�«

ÆqLŽ s� Áu�b
 U� vKŽWO�JŽ W¹cGð

¨W?O½U?¦�« W?M��« »öÞ s� Î«¡bÐ ¨ŸËd?A*« «c?¼ c?O?HMð ¡UMŁ√ lO??L?'« qL?F¹

fzd¹ ¨œ«d�√ WFÐ—√ Ë√ W?ŁöŁ s� WH�R� ‚Ód� qJAÐ ¨Ãd
?²�« WMÝ »öÞ v²ŠË

vKŽ W??O?zU??A½ù« W??OKL??F�« »öD?�« rL??B¹ ÆÃd??
??²�« WMÝ »ö?Þ ‚d??H�« Ác¼

w� s¹d??šü« WMN*« »U?×??�_ W?ŠU?²*«  U??�uKF*« fH½ Êu??�b?
?²??�¹Ë ¨‚—u�«

c???O???H?Mð W???HK?� d¹b???I???²?Ð »öD�« Âu???I?¹ ¨p�– b???FÐ Ær?NÐ jO???;« l?L???²???:«

‰u?šb�« W?O½UJ�SÐ »öD�« l²?L?²¹ ¨ŸËd?A*« s� WKŠd*« Ác¼ w?� ÆrNL?O?�U?Bð

5Ð qŽU?H?²�« Ê≈ Æ5N=łu?*« —Ëœ VFKÐ UN?O?Hþu?� nOKJð - W?OK×?� W�d?ý v�≈

ÆwMN*« q?ŽU?H??²�«  «—U?N??� d¹uDð W??�d?� d?�u?¹ 5N?=łu*« ¡ôR?¼ 5ÐË »öD�«

b??Žu*« V�??Š 5OzU??A½ù« 5�ËR??�*« v�≈ rN??ŽËd?A??� »öD�« l?�d¹ ¨Î«d?O??š√Ë

Æ5OK;« s¹bNF²*« vKŽ W{ËdH*« dO¹UF*«Ë wzUNM�«

qL??Ž vK?Ž rJ×K� d???O¹U??F??� ¨WMN*« w?� Áƒö??�“Ë Ê—U??ł –U??²??Ý_« —uÞ b??
Ë

W??O?³Kð Èb??� ¨W?�Ób??
?²??�*« œ«u*« …œu??ł ¨÷d?F�« X?O?
uð W??
œ Î̈ö?¦??�® »öD�«

¨…dOG?²*« ·ËdEK� WÐU−²Ýö� rO?LB²�« WOKÐU?
 ¨WłU×K� wzUA½ù« rO?LB²�«

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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nOK?J²�« Íd??−¹ U??�b?MŽË Æ©W??O??N??H??A�«Ë W??O?ÐU??²J�«  ö??Ý«d*« W??O?KŽU??� Èb??�

wÝ«—œ qB� q?� w�Ë ¨…—u�c*« dO¹U?F*« vKŽ Ó»öD�« Ô…cðUÝ_« lKÚD?Ô¹ ¨ŸËdA*UÐ

ÆdO¹UF*« pKð 5�% w� rN�H½√ Ô»öD�« bŽU�¹

qł√ s� W¹œU¼  «œU??ý—S?� d?O¹U?F*« Â«b?
?²?ÝUÐ ¨X
u?�« —Ëd0 »öD�« √bÐË

œ«b?Ž≈ qł√ s� W¹—Ëœ …—u?BÐ tÐöÞ Ê—U?ł –U?²?Ý_« qÐU?I¹ ÆrN?ŽËd?A?� d¹uDð

U� .uI²� dO¹UF*« tÐöÞË u¼ Âb
²�¹Ë ÆrNŽËdA� —uD²Ð W�U)« d¹—UI²�«

ÆU??N??O??�  5�??% ¡«d??ł≈ Vłu??²¹ w²?�«  ôU??:« Ë ¨…b?O??ł …—u??B?Ð t½u??I??³D¹ 

W?
??�M�« W?ł—œ d¹b?I??²Ð Îö?³?I??²?�?� »öD�« ÂU??O?I� ¨Ê—U?ł –U?²??Ý_« jD
¹Ë

ÆŸËdA*« l?� rNð«d¹bIð rOK�ðË ¨d?O¹UF*« ”U?Ý√ vKŽ rNŽËd?A� s� WOzU?NM�«

`{Ë√ rN?� v�≈ Z�U½d³�« w� 5�—U?A*« …cðUÝ_«Ë »öD�« s� q� q]�u?ð bI�

ÆwF
«u�« WÝbMN�« r�UŽ w� W�UF� …—uBÐ ÷ËdŽ Ã«—b²Ý« œ«bŽ≈ WOHOJ�

©Jahren & Kipp, 1999)

4 ≠ 2  qJA�«

 UÐUG�« rKŽ s� –ušQ� r=KF²*« ≠ W¹e�d� f¹—bð sŽ ‰U¦�

WM��« Ó»öÞ  U?ÐU?G�« rKŽ Z�«dÐ b?Š√ w� f¹—b?²�« W?¾??O¼ Ô¡U?C?Ž√  rEM¹

 «—d?I*« s� WK�?KÝ W?Žu?L?−?� q� œ«d?�√ vIK²¹Ë ¨ U?Žu?L?−?� q?JAÐ W?O½U?¦�«

WK�K?��« U?NML??C?²ð w²?�«  «—d?I*« Æ…b??Š«Ë W?F?�œ ¡«e??ł√ W?�??L?š s� W?H?]�R?�

 «—U?N?� rCð YO?×Ð W?L?L?B?� w¼Ë Ã«d?Š_« rK?Ž w� …cðU?Ý√ qÓ³?
 s� ”]—ÓbÔð

f¹—b²Ð —d?I� q� w� …cðU?Ý_« ÂuI¹ ÆÃ«dŠ_« rKŽ w� W?�UŽ W¹uÐdð ·—U?F�Ë

wŽU???L??'« qL??F?�«Ë ozU??I??(« w?B??I??²Ð W?D³ðd*«  «—U???N*«Ë ·—U??F*« .u???IðË

Êu??L??C*« v�≈ W??�U??{≈ ¨wÐU??²J�«Ë wN??H??A�« q�«u??²?�«Ë  U?O??{U¹d?�« oO??³DðË

Æ—ÒdILK� w�UEM�«
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W?'U?F0 ‰UF?H�« ÃU?�b½ö� rN?F?�b¹ ÎU?O?ŽUL?ł ÎU?ŽËd?A?� Ô»öD�« wNMÔ¹

W?IKF²*«  «—«d?IK� WO?ŽUL?²łô«Ë W?¹œUB?²
ô«Ë W?O¾?O³�«Ë W?OÝU?O��« 5�U?C*«

ÊuK?IM¹Ë U????N½uK?K×¹Ë ÎU????O½«b???O???�  U????ODF?*« »öD�« l?L???−¹ Æw?{«—_« …—«œSÐ

U??L??� ÆW?O?ÐU?²J?�«Ë W?O??N??H??A�« d¹—U??I??²�« o¹dÞ sŽ Z?zU?²?½ s� t??O�≈ «uK�uðU??�

W¹—U?'«  U?A?
UM*« w� Êu?�—U?A¹Ë –U?²?Ý_« l� W?LE²M�  U?ŽU?L?²?ł« ÊËb?I?F¹

dJH?¹ ¨ŸËd?A?*« W¹U??N½ w� ÆrNKL??Ž —uD?²Ð W??�U?)« W??F??ł«d�« W¹c??G??²�« ‰u??Š

œ«d?�Q?� rN?�U?N?Ý≈ …œuł Èb?0Ë ¨qJ� o¹d?H�« qL?Ž …œu?ł Èb0 ÎU?OK� »öD�«

qC�√ wŽU?Lł qLŽ cO?HMð rN� sJ1 nO� ÎUF?� ÊuA
UM¹Ë Æo¹d?H�« ÕU$ w�

                                                                                    Æq³?????I?????²????�?*« w�

(Department of Forestry Faculty, 1998)

W�UF�«  «—UN*«Ë WO�dF*«  ôU:« ·—UF� Êu−�b¹ ÊuL=KF²*«

ÎUO?łu�u?OÐ ∫UN?OKŽ WE�U;«Ë  U?
öF�« œU?−¹ù WO?ÝUÝ√ ¨rOKF?²�« WOK?LŽ

ªw½U?F?*«Ë —UJ�_«Ë rO¼U?H*« j?ÝË ÎU¹dJ�Ë ªW?O?³??B?F�«  U?�uE?M*« o¹dÞ sŽ

5ÐË  «c‡‡?‡‡‡‡�« 5ÐË ¨W??¾?O?³�« 5?ÐË qI?F�« 5Ð qŽU??H?²�« ‰ö??š s� ÎU?O??³¹d?&Ë

ÆqFH�« 5ÐË ÍÒËd‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡²�« 5ÐË ¨‚UO‡‡‡‡‡‡‡‡‡��« 5ÐË WO�uLF�« 5ÐË ¨s¹d‡‡‡‡‡‡šü«

(Joint Task Force on Student Learning, 1998a, p.1) 

qJý ¨Õu??{uK� d??I?²??Hð w²�« q	U??A*UÐ W??�U?)« Ô U1u??I?²?�« c?šQð ¨…œU??F�« w�

Ë√ »ö?D�«  «“U?????$≈  U?????H?K� Ë√ ¡«œ_« Ÿ«u?½√ iF?Ð Ë√ Y×?Ð ‚«—Ë√ Ë√ l¹—U?????A?????�

WD³ðd*« rN�—UF� v�≈ ¡u−K�« ‰ULŽ_« pKð ÊËe−M¹ s¹c�« »öD�« vKŽ Ë Æ÷—UF�

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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¨włU²M²?Ýô« dOJH?²�«Ë ¨ozUI(« wB?Ið ‰U−� w� rNð«—U?N� v�≈Ë ¨w�d?F*« ŸdH�UÐ

U?L	 ¨wŽU?L?'« qL?F�« ‰U−?� w� rNð«—U?N?� v�≈ ÎU½U?OŠ√Ë ¨q�«u?²�«Ë ¨q	U?A*« qŠË

Æ…—u	c*«  «—UN*«Ë ·—UF*« d¹uDð rNOKŽ Vłu²¹

 U?�öŽ œU?−¹≈ »öD�« s� wI?OI?(« .uI?²�« Ô‰UJý√ VKD²ð ¨Èd?š√ …—U³?FÐ

·—UF*«Ë ÂUF�« ÍuÐd²�« ÃUNM*« ‚UOÝ w� U¼u³�²	« w²�«  «—UN*«Ë  «—dI*« 5Ð

‚U??O??Ý w?� U¼u??³‡‡?‡�??²??	« w²?�«  «—U‡‡‡‡?‡‡‡N*« 5?ÐË ¨w�d??F*« Ÿd??H?�UÐ W‡‡?‡‡‡‡‡?‡�U??)«

Æ’UB²šô« Ÿu{u�

UN1uIð r²¹ w²�« W�Q�*«  ‰u×²ð ¨wIOI(« .uI²�« ‰UJý√ Â«b
²Ý« ‰UŠ w�Ë

∫v�≈ åøW×O×B�«  UÐUłù« v�≈ »öD�« q]�u²¹ q¼ò s�

‰UB?)« ÆÆÆ5LKF²*« ’U?
ý_« w� U¼—=b?I½ w²�« ‰UB)« »öD?�« Íb³Ô¹ q¼Ë æ

ø UF�U'« w−¹dš Èb� U¼œułË l�u²½ w²�«

rN½UJ?�SÐ q¼ ¨U?N??²?O??L¼√ d¹b??IðË …b¹b??'«  U?�uKF*« l?L?ł »öD�« ÊU?J�SÐ q¼ æ

øq	UA*« qŠ rN½UJ�SÐ q¼Ë ¨W�UF� WOłU²M²Ý« …b�U½ …—uBÐ dOJH²�«

”U????Ý√ W????�U????�ù WÒ�œ_« œU‡?L????²???Ž«Ë ¨Õu?‡{u?Ð q‡‡?�«u????²�« »öD?�« ÊU‡‡?J�S?Ð q¼ æ

ørN�«b'

w� b?ł«u?²ð w²�« W?�U?F�« ozU?I?×K� ÎU?L?N� r?N�U?JŠ√Ë »öD�«  «—«d?� fJFð q¼ æ

øÊuMH�« w�Ë WO½U�½ù« ÂuKF�«

øÂd²×�Ë Z²M� »uKÝQÐ s¹dšü« l� «uKLF¹ Ê√ »öDK� sJ1 q¼ æ

oO??I?% vKŽ r?¼b?ŽU??�ðË  «c�« rOEM?²� rN?F??�bð ‰U??B?
Ð »öD?�« l²?L??²¹ q¼ æ

øX�u�« s� …œUH²Ýô« s�ŠË …dÐU¦*U	 ¨b�_« WK¹uD�« ·«b¼_«

r=L???Ô� w²�«  «—b??I?�«Ë  «—U??N*« s?‡� …œU??�ù« »öD?�« ÊUJ�SÐ q?¼ ¨—U??B??²???šUÐ

øU¼—ÒuD¹  wJ� ÂUF�« ÍuÐd²�« ÃUNM*«
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Íb³Ô¹ q¼ò ‰«RÝ ÕdDÐ UM� `L�ð wIOI(« .uI²�« VO�UÝ√ Ê√ p�– s� r¼_«Ë

dJH¹ q¼ ÆÆÆø w�d?F*« UMŽd� w� 5�d²?;« s� UNF?�u²½ w²�« hzU?B)« »öD�«

Õö?�≈ wÝb?MN?�Ë ¨¡U?B?Š≈ w?OzU?B?š√Ë ¨U?O??łu�u?OÐ ¡U?L?KF?	 Êu?�d?B??²¹Ë »öD�«

Æåøp�UM¼ U� v�≈Ë ¨5Ý—b�Ë ¨÷«—√

Í– ‰«R??��« ÕdÞ ‰b?³??� ÆW??�œ d?¦??	√ .u?I??²�« WK¾??Ý√ `³??Bð ¨WDIM?�« Ác¼ bMŽ

Î«b¹b?% d¦	√ Îô«R?Ý ÕdD½ åøÕu?{uÐ q�«u²�« »öDK� sJ1 q¼ò W?�UF�« W?FO?³D�«

 «—U??N??� Ê√ vH??
¹ ôË åørN�U??−??� w� 5�d??²??×??L??	 q�«u??²�« »öDK� s?J1 q¼ò

¨W?O�ö?š_« ∆œU³*« oO?³D²?	 Èdš_«  «—U?N*« ÊQý U?N½Q?ý ¨q	UA*« qŠË q�«u?²�«

¨nK²?
ð 5ÝbMN*« s� WÐuKD*« q�«u?²�«  «—UN?L� Æd?šü w�dF?� Ÿd� s� nK²?
ð

W?O?�ö?š_«  öC?F*« Ê√ U?L?	 Æ5O?H?×?B�« s� WÐuKD*«  «—U?N*« sŽ ¨U?� b?Š v�≈

w²�« pK?ð sŽ ¨U?� b??Š v�≈ ¨nK?²?
ð W?Ł«—u�« rKŽ w� 5O??�U??B?²??šô« t??ł«uð w²�«

WOKLŽ nOOJ²� WFz«— W�d� UM� d?�uð wIOI(« .uI²�« ‰UJý√ Ê≈ Æ5Ý]—b*« tł«uð

ÆUNO� ÊuKLFOÝ w²�«  ôU−LK� W³ÝUM� UNKFłË »öD�« rÒKFð

 «—U??N*«Ë  «—b???IK� W??O???L¼√ w�u¹ r?=KF??²*« ≠ W¹e???	d??� f¹—bð Ê√ `?{«u�« s�Ë

‚uHð ¨włU?²M²Ýô« d?OJH²�«Ë q�«u?²�U	 ¨åprocess W'U?F� WOKL?FÐò ÂUO?IK� W�“ö�«

r=KF²*« ≠ W¹e	d� f¹—bð sJ� ÆUN� UNO�u¹ Ê√ ÍbOKI²�« f¹—b²K� sJ1 w²�« WOL¼_«

s� q	 d?O?A¹ U?L??	Ë Æw�d?F*« Ÿd?H�« w� W?O?ÝU?Ý_« ·—U?F*« v?KŽ e?O?	d?²�« f1 ô

s� d????³????	√ Î«—b????� ÊuJ?K²1 s?¹c�« »öD?�« ÊUJ?�SÐ Resnick & Resnick (1992)

u×½ vKŽ tO?łU²M²Ý« …—uBÐ dOJH?²�«Ë q�«u²�« ¨w�dF*« rNŽdHÐ W?�U)« ·—UF*«

l� ÊuÞUF²¹ s¹c�« …cðU?Ý_«Ë Æq�√ ·—UF� ÊuJK²1 s¹c�« »öD�« s� WO�UF?� d¦	√

WOÝU?Ý√ ·—UF� .bI?²Ð »öD�« ÊuŽb
¹ ô ¨r=KF²*« ≠ W?¹e	d� WO−?NM0 f¹—b²�«

Æ·—UF*« Ác¼ Â«b
²Ý« vKŽ rN½ËbŽU�¹ qÐ ‡‡‡ q�√

‡‡‡ 2 ¨2 ‡‡‡ 2  ‰UJ‡ý_«® v�Ë_« WŁö¦�« WK¦�_« w� …—u	c*« l¹—U‡‡‡‡‡A*« VKD²ð

 «—U???N?*« 5ÐË ¨w�d????F*« Ÿd???H?�UÐ W????�U???)« ·—U???F?*« 5Ð Îö???�U?Jð ©4 ‡‡‡ 2  ¨3

wÒB?Ið  ôU?−?� w� ÂU‡‡‡F�« ÍuÐd?²�« ÃU?NM*« U?NML?C?²¹ w²�« …b¹b?F�«  «—b?I�«Ë

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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Òb9 w?¼Ë ÆwŽU???L???'« q?‡L???F?�«Ë q	U‡?‡‡‡?‡A*« q?‡‡‡?‡‡ŠË q?�«u‡‡?‡‡‡?‡‡²�«Ë o?zU‡‡?‡‡‡?I???(«

rN?Žd?� UNM?LC?²¹ w²�« ·—U?F*« Êu?I?³D¹ rNKF?−Ð WKO?HJ�« qzU‡‡‡‡?‡‡Ýu�UÐ »öD�«

ÆÎU‡‡OKF� ÎU‡‡IO³Dð

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

 «—dI*« w� ¨q�U?A*« qŠ vKŽË b
UM�« dOJH?²�« vKŽ bO�Q²�« lOD²?Ý√ nO� æ

øUNÝ=—œ√ w²�«

s� UN½uLKF²¹ w²�« dEM�«  UN?łËË  «—UN*« Z�œ vKŽ »öD�« bŽUÝ√ nO� æ

øtÝ=—œ√ Íc�« w�dF*« ŸdH�« ÊuLC� w� ¨ÂUF�« ÍuÐd²�« ÃUNM*«

5ÐË t???Ý>—œ√ Íc�« —d???I*« 5Ð j?Ð«Ëd�« œU???−¹≈ vKŽ »ö?D�« b??ŽU???Ý√ nO???� æ

øÃUNM*« w� ¨UN½uÝ—b¹ ·uÝ Ë√ ¨U¼uÝ—œ Ê√ o³Ý w²�« Èdš_«  «—dI*«

Ÿd?H�« w� ¡U?C?ŽQ� ·d?B?²�«Ë d?OJH?²�« vKŽ »öD�« …b?ŽU‡‡�?� sJ1 nO?� æ

øw�dF*«

øUNM� włUŽe½« Ë√ ¨…dJHK� wŠUOð—« Èb� U� æ

qLF�« vKŽË b?
UM�« dOJH²�« vKŽË q�«u²�« v?KŽ eO�d²�« W�Q?�� È—√ nO� æ

Êu?L?C� »öD�« t?O?� rKF?²¹ Íc�« X
u�« w� ¨p�UM?¼ U� v�≈Ë ¨wŽU?L?'«

rNðb?ŽU??�?� …—u?�c*«  «—U?N?LK?� sJ1 nO?�Ë øt?ÝÒ—œ√ Íc�« w�d??F*« Ÿd?H�«

øWOKŽU� d¦�√ u×½ vKŽ ÊuLC*« rÒKFð vKŽ
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ÍœUF�« f¹—b²�« »uKÝ√ 5Ð ‚ËdH�« ∫ ‰U¦* …dOB
 WH
Ë

WIÐU��« Àö¦�« …e=OL*«  UL��«Ë

VO�UÝ√Ë  U?OKŽU� w� »öDK� WKŽUH�« W?	—UA*« vKŽ ¨Êü« v²Š U½eO?	dð t]łuð

W?O?L¼√ vKŽ ÎU?C¹√ U½e?]	— U?L	 ÆU?N?C?FÐ sŽ WKB?HM�  «—b?�Ë  «—U?N?� rCð .u?Ið

 U???�uKF*« 5?ÐË W??IÐU???��« rN???�—U???F??� 5Ð j?Ð«Ë— œU??−¹≈ v?KŽ »öD�« …b???ŽU??�???�

s� l�«u�« Ê«b??O??� w� Íd?−¹ U??� 5ÐË W??F?�U??'« w� t½u??LKF?²?¹ U?� 5ÐË ¨…b¹b??'«

WÐd??−?²�« sŽ  U??Š«d?²??�ô« Ác¼ nK²?
?ð nO?	 ÆW??O?�d??F*« rNðôU?: w?KL?Ž oO??³Dð

Æp�– vKŽ ‰U¦� wK¹ U� w� ÆÆÆø V�UDK� W¹œUF�«

¨ UF�U'« w� ¡UBŠù« ÂU��√ rEF� w� …cðUÝ_« l�u²¹ ¨ÊUOŠ_« V�Už w�

ÂU?�√ Õu{uÐ W?OzU?B?Šù« ZzU²M?�« Õdý vKŽ s¹—œU?� Êu?−¹d?)« rNÐöÞ ÊuJ¹ Ê√

W¹dE½ W?�d?F� «c¼ VKD?²¹ Ë Æ¡UB?Šù« ‰U?−� w� ÎU?³¹—bð oK²¹ r� r?KF²?� —u?NL?ł

¨W‡‡?‡‡‡‡?‡¦¹b??(« »u??ÝU???(«  U??OMIð Â«b???
??²??Ý« vKŽ …—b???�Ë ¨¡U??B??ŠùUÐ W??O?KL??ŽË

Department of —U‡‡?‡‡J�ú� wN??H‡?‡A�« ÷d‡‡‡?F�«  «—U??N?�Ë W?‡‡‡‡OÐU?‡‡‡²??	 …—b‡‡?‡‡‡‡I??�Ë

Æ©tics, 1996) Statis

rEF?� w� ¡UB?Šù« r=KFð w²�« f¹—b?²�«  U¾?O¼ XLL?� ¨„«—œù« «cN� W?−O?²½Ë

vI?K²¹ ÆW???�“ö�« —UJ�_«Ë  «—U???N*« t???²DÝ«uÐ »ö?D�« V�???²J¹ ÎU???łU??N?M� b¼U???F*«

W¹d?²??�«—U?³�« U?N?M� ¡«u?Ý ¨W?OzU?‡‡‡‡‡B?Šù« W?¹dEM�UÐ oKF??²ð …b¹b?Ž  «—d?I??� »öD�«

»u??ÝU?Š  U??I??O??³Dð  «—d??I*« iFÐ sL??C??²ðË ÆW¹d??²??�«—U?³?�« d?O??žË parametric

¨v�Ë_« WM��« w� WÐU?²J�UÐ ÎU?�U?š Î«—dI?� Z�U½d?³�« rC¹Ë ÆW¦?¹bŠ W?OMIð Âb?
²?�ð

—d??I??� W?Ý«—œ »ö?D�« iF??³� sJ1Ë ¨ÂU??F�« ÍuÐd??²�« Z?NM*«  U??³KD²??� b??Š√ u¼Ë

W?¾O¼ t?O?G²?³ð Íc�« ·b?N�« oO?I% p�– q	 sL?C¹ q¼ Æw�öJ�« q?�«u²�UÐ ’U?š

ÆwHM�UÐ ÎU³�Už »«u'« ÆÆÆø UNO−¹d) f¹—b²�«

w� Íd??−¹ ¨v�Ë_« ÆW??O??−?N?M*« Ác¼ nM²J?ð  UÐu??F?� ÀöŁ „U?M¼ Ê√ X³Ł b??I�

5−¹d?)« W?ŽUD²?Ý« w¼Ë ¨W?L?N*« …u?łd*«  U?łd?<« Èb?Š≈ l� wÞU?F?²�« ÃU?NM*«

‰U?−?� w� ÎU?³¹—bð oK²¹ r� rK?F²?� —u?N?L?ł ÂU?�√ Õu?{uÐ W?OzU?B?Šù« ZzU?²M�« Õd?ýò

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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»uÝU?(«Ë ¡UB?Šù« w� WKBHM�  «—d?I0 »öD�« nOKJð o¹dÞ sŽ ¨å¡U?BŠù«

¨ÎU?³�U?ž ¨w?�öJ�«Ë wÐU?²J�« q�«u??²�UÐ W?�U?)«  «—d?I?*« d?³?²?Fð ÆÂöJ�«Ë W?ÐU?²J�«Ë

rKF?²¹ ¨»uKÝ_« «cNÐ W?LN*«  UO?KŽUH�« rO�?Ið Íd−¹ U?�bMŽË Ær�I�« ‚U?D½ Ã—Uš

Êu?IK²¹ ô r‡‡‡‡‡‡‡‡?‡NMJ� ¨iF?³�« U‡‡‡‡‡‡‡‡N?C?FÐ sŽ W�ËeF?� W?L?]�I*« ¡«e‡‡?‡‡‡‡‡ł_« »öD�«

Î«b‡‡‡?‡O?I?F?ð d?¦?	√ b‡‡?‡‡‡‡‡‡¹b??ł å>q	ò  l‡‡‡‡?MB� ¡«e?ł_« pKð Z?‡‡‡‡‡‡‡?�bÐ o]KF¹ V¹—b‡‡?‡‡‡ð Í√

Ê√ Î«b?Ð√ »ö?D�« s?� V?K?DÔ¹ ô ¨‰U????????¦?*« «c¼ w?� Æ©Resnick & Resnick,1992)

ÆWOF�U'« WÝ«—b�«  «uMÝ ‰öš rN−�U½dÐ w� ¡UBŠù« sŽ «uŁb×²¹ Ê√Ë «u³²J¹

Íc�« l�«u�« Ê«b?O?� ‚U?O?Ý Ã—U?š ÎU?³�U?ž ”]—bÔð  U½Òu?J*« Ê√ w¼ W?O½U?¦�« WÐu?F?B�«

»öD?�« d??�???
¹ «c?J¼Ë Æ©Resnick & Resnick, 1992) …œU???Ž ¡«œ_« t???O???� Íd???−¹

‰bÐ —U?−?ý_« W¹ƒdÐ Êu?H?²J¹ rN½√ Í√ ¨t½u?Ý—b¹ U* wF?�«u�« oO?³D?²�« W�d?F?� W?�d?�

ô ¨Áö?Ž√ —u??	c*« ‰U?¦*« w� ÆÁU??&ôUÐ ”U?�?Šù«Ë l�«b?�« lO?C¹ UM¼ Ë ÆWÐU??G�« W¹ƒ—

Â«b?
?²?Ý« U?� ÎU?�u¹ rNM� VKDÔO?Ý t½√ Î¨U?³�U?ž ¨¡U?B?Šù«  «—d?I?� »öÞ ‰U?³Ð dD
¹

ÊU?O?Š_« rEF?� w�Ë ÆòÍœU?Žò —u??N?L?ł ÂU?�√ l�«u�UÐ oKF?²ð  U?OD?F?� Õd?A� rNðd?³?š

vKŽ ÊËe?	d¹ U2 d?¦	√ ¨ «—U?³²?šô« w� W?×O?×?�  UÐUł≈ .b?Ið vKŽ »öD�« e?=	d¹

ÆWL=O� WOMN� …—UN� vKŽ ‰uB×K� ¨q�«u²�« vKŽ rNð«—b�Ë WOzUBŠù« rN�—UF� Z�œ

ÎU?O�¬ ·—U?F*« ÊuI?³D¹ »öD�« ÊQÐ ÷«d?²?�ô« QDš  U?³Ł w¼ W?¦�U¦�« WÐu?F?B�«

r^K?Fð »öD�« ÊU?J�SÐ Ê√  U???Ý«—b�«  d???Nþ√ b???I� Æp�c?� W??łU???(« “d???³ð U??�b?MŽ

oO³D²� W?�dH�« rN� d�u²ð r� «–≈ s?J�Ë ¨W¹œdH�«  ULN*« Ë√  U¹dEM�« Ë√ ozU?I(«

w� ô≈ …—U?N?*« Ë√ ·—U?F*« pKð d??^	cð r²¹ ô ¨U??� ·b¼ oO?I??×?²� …—U?N?*« Ë√ ·—U?F*«

¨Èd?š√ …—U??³?FÐ Æ©Bransford & Vye, 1989) t?O??� »öD�« U?N??LKFð Íc�« ‚U??O?��«

Æ(Whitehead, 1929) åinert WK�Ušò ·—UF*«

·—UF*« Êu?³�²J¹ s¹c�« »öD�« e?−Ž V³Ý d?O�Hð vKŽ …d¼UE�« Ác¼ b?ŽU�ð

—d??I*« w�  «—U??N*«Ë ·—U??F?*« Ác¼ Â«b??
??²??Ý« vKŽ ¨U??� —d??I??� w�  «—U??N*« Ë√ØË

—b?I�« p?�– v�≈ …œU?Ž 5O?F??�U?'« 5−¹d??)« W?łU?Š d??Ò�?Hð b?� U??N½√ U?L?	 Æw?�U?²�«
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Ë√ W¹dEM�« ÊuLKF?²¹ ¨`ł—_« vKŽ ¨rN� ÆwKFH�« qL?F�« Ê«bO� w� r̂KF²�« s� d?O³J�«

Êu?F?²?L?²¹ s?2 qL?Ž ¡ö?�e� Êu?łU?²?×¹ rN?MJ� ¨rNKL?FÐ WKB?�«  «–  «—U?N*« iFÐ

ÎU?Ž—– Êu?IO?C¹ ”UM�« √bÐ b?�Ë ÆoO?³D²�UÐ W¹dEM�« j?Ð— vKŽ rNðb?ŽU�* …d?³?)UÐ

Èb�Ë Æ U??F??�U??'« w−¹d??) Ád??O??�uð qL??F�« »U??×??�√ s� VKDÔ¹ Íc?�« V¹—b??²�UÐ

r¼Ë ¨w�U??F�« r?OKF??²�«  U??�??ÝR0 oKF??²ð d??³??	√  U??F??�uð ÎU??O�U??Š Vz«d??C�« wF??�«œ

Æ»U�(« .bI²Ð Êu³�UD¹

vKŽ ÿUH?(« ¨r=KF²*« ≠ W¹e?	d� vKŽ Âu?I¹ ¨ «¡UBŠù« WKJ?A*  >qŠ ÊQý s�Ë

r�??� w?� f¹—b??²�« W??¾???O¼ U¼œb??% w²?�« rÒKF??²�« W??O?KL??Ž s� …u??łd?*«  U??łd??<«

Õu?{uÐ WOzU?B?Šù« ZzU?²M�« Õdý vK?Ž s¹—œU� »öD�« ÊuJ?¹ Ê√ V−¹ò® ¡UB?Šù«

vKŽ eÒ	d¹ q(« «c¼ Ê_ ¨©å¡U?BŠù« ‰U−� w� ÎU³?¹—bð oK²¹ r� rKF²� —uN?Lł ÂU�√

oŠ ¡UB?Šù« ‰U−?� w� ÊuK�UF�« Á—Òb?I¹ ÎUL?N� Î«“U?$≈ fJF¹Ë V�UD�« rÒKFð WO?KLŽ

vKŽ rN?�?H½√ »öD�« ŸöÞ≈ w¼Ë U?NÐ ÂU?O?I�« sJ1 W?O?�U?{≈ …uDš „UM¼Ë ÆÁ—b?�

Æ—dI*« e?łu� w�Ë WOKJ�UÐ ’U?)« ÊUO³�« w� rÒKF²?�« WOKLŽ s� …ułd*«  U?łd<«

©ÆrÒKF²�« WOKLŽ s� …ułd*«  Ułd<« WA�UM� vKŽ ŸöÞö� lÐ«d�« qBH�« dE½«®

…u?łd?*«  U?łd??<«  U½ÒuJ� Z�b� »öD?K� ’d?� d??O?�uð w¼ W??O�U??²�« …uD)«

¡UMŁ√ ¨iF?³�« U??N?C?FÐ l� ©ÂöJ�«Ë WÐU?²J�« ¨¡U??B?Šù« ¡«d?ł≈ ¨W?OzU?B?Š≈ ·—U?F?�®

W??OzU??B?Š≈ VO?�U?Ý√ rÒK?Fð œb?B?Ð »öD�« ÊuJ¹ U??�bMŽ Î̈ö??¦??� Æ U½uJ*« pKð r?ÒKFð

qzU?�?*« =q×Ð «u?H?²?J¹ ô√ V−¹ ¨U?N½u??Ý—b¹ w²�« W?OzU??B?Šù«  «—d?I*« w?� …b¹b?ł

d?=�?H?ð W?O?�ö?	 Ë√ W?O?ÐU?²?	 ÷Ëd?� “U??$≈ rN?OKŽ V]łu?²?¹ qÐ ¨W¹œb?F�« W?O?zU?B?Šù«

Ëb³¹ ¨5?zb²³*UÐ W?�U)« W?OzUB?Šù«  «—dI*« w� p�– Íd?−¹ U�bMŽ Æ U?łd<«

 UÐU�?×K�Ë ¨WOzU?BŠù« ·—UF*« Z?�b� W�“ö�« WJM×K� Î̈U?O³�½ ¨s¹d?I²?H� »öD�«

ÆU� bŠ v�≈ UNCFÐ sŽ WKBHM� UM¼  U½ÒuJ*« Ëb³ðË ÆÂöJ�«Ë WÐU²J�«Ë

©Loaker, Cromwell, & O`Brien, 1986)  
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«u??³???�??²???	« b??� «u?½uJ¹ Ê√Ë bÐ ô ¨ «—d???I??� …b???Ž »öD�« wN?MÔ¹ Ê√ b??F?Ð sJ�Ë

W?OzU?B?Šù«  U?łd?<« Õd?ýò vKŽ r¼b?ŽU?�ð Èu?²?�*« W?F?O?�— WDÐ«d?²?�  U½UJ�≈

åÆ¡UBŠù« ‰U−� w� ÎU³¹—bð oK²¹ r� rKF²� —uNLł ÂU�√ Õu{uÐ

w¼Ë ¨f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ U?NÐ Âu??I¹ Ê√ V−¹ p�c?Ð WD³ðd?� …u?Dš „UM¼

rNð«—U??N?� Â«b??�?²??Ýô rN� `M�?ð w²�« ’d?H?�« v�≈ Êu?�d??F?²¹ n?O?	 »öD�« r?OKFð

¡«u?ł√ w� VÝUM� u?×½ vKŽ p?�– cO?HM?ð WO?H?O?	Ë ¨W?O?F?�«Ë  U?I?O?³Dð w� …b¹b?'«

5−¹d)« s� ÊËb¹d¹ s¹c�« ¡UBŠù« …cðUÝ√ vKŽ V]łu²¹ ¨Èd?š√ …—U³FÐ ÆWHK²��

vKŽ r¼œu?łË ¡UMŁ√ p�cÐ »öD�« ÔW?³�UD� ¨¡U?B?Šù« ‰U−?� w� W?O�UF?HÐ q�«u?²�«

Æ¡UBŠù«  «—dI� w� WÝ«—b�« bŽUI�

.u??Ið f¹—b??²?� …e??=O2 W‡‡?‡‡‡O??�U??{≈  U??L‡?‡‡‡‡‡?‡‡Ý ‰ËU‡?‡‡‡‡‡?‡M²� Êü« œu??F½ ·u?‡‡‡‡‡?‡‡Ý

Ær=KF²*« ≠ W¹e	d�

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

W???O??−???NM?� fJF?ð w²�« w−???�U½d?Ð w� …œu???łu*«  U???I??O???³D?²�« w¼ U???� æ

ør=KF²*« ≠ W¹e�d� vKŽ rzUI�« f¹—b²�«

W?O?−NM?� l� ÷—UF?²ð w²�« w?−�U½d?Ð w� …œułu*«  U?I?O?³D²�« w¼ U?� æ

ør=KF²*« ≠ W¹e�d� vKŽ  rzUI�« f¹—b²�«

…e??O??L*«  U?L??��« f?JFð YO??×Ð  U??I??O?³?D²�« pKð d??O??O??Gð sJ1 nO??� æ

ør=KF²*« ≠ W¹e�d� .uIð f¹—b²�
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 e=OL²*« qLF�« hzUBš Êu�—b¹ ÊuL=KF²*«

v�≈Ë ¨d??L??²?�ð w?J� W?L?z«œ W?O??�JŽ W?¹c?Gð v?�≈ W?łU??×Ð rÒKF??²�« W??OKL??Ž

ÆrÒKF²�UÐ tÐU�²�« - U� Â«b�²Ýô Ì’d� v�≈Ë ¨uLMð wJ� oO³D²�«

    ©Joint Task Force on Student Learning, 1998. p. 3)

»öD�« vF?�?¹ YO?Š ¨r=KF?²*« ≠ W¹e?	d?� v?KŽ W?LzU?I�« W?O?�U?I?¦�« W??¾?O?³�« sL?{

…œu?ł vKŽ eO?	d²K� qÒ�u?²�« UMOKŽ V]łu?²¹ ¨Wz—UÞË W?Lz«œ q	UA?�Ë qzU�?� W'U?F*

c??O?HM?²� rN??O?F??Ý ¡UMŁ√ ¡UDš_« »U?Jð—UÐ »öDK� ÕU??L??��«Ë ¨t?F??�u??²½ Íc�« qL??F�«

ÆqLF�«

W??×?O??×?� WÐU??łSÐ l²??L?²?ð q	U?A??� ‰bÐ ¨Õu??{uK� d?I??²??Hð w²�« q	U??A*« qŠ Ê≈

W?LzU??I�« f¹—b?²?�« W?OKL??Ž w� Æ¡UDš_« Êu?³J?ðd¹ ·u?Ý »öD�« Ê√ wM?F¹ ¨…b?Š«Ë

ÎUŁ«b?Š√ X�O?�Ë ¨UNM� …œU?�ù« sJ1 ÎU?�d� ¡U?Dš_« d³?²?FÔð ¨r=KF²*« ≠ W?¹e	d?� vKŽ

ÆUNÒ³M& wG³M¹

ÊuJ¹ Ê√ p?�– wC??²??I¹Ë ¨WKJA?*« qŠ W??OKL??Ž s� Î«¡e??ł ¡UD?š_« qÒ¦9

s� ÊS?� ¨¡UDš√ W¹√ Àb?% r� «–≈ ÆU¼¡«“≈ ÎU?×?�U�ð d?¦?�√ »öD�«Ë Êu?Ý—b*«

ÊuJ¹ Ê√ nÝR*« s�Ë ÆU¼«d−?� WKJA*« qŠ WOKLŽ cšQð ô Ê√ ÎU?³¹dIð b�R*«

¡«œ_« t??H?�uÐ q?�UJ�« ¡«œ_« b?O??−9 u¼ W??O??Ý—b*« W?�U??I??¦�« b?O?�U?Ið b??Š√

œdH�« Ê√ vKŽ ‰b?ð …—Uý≈ ¨qA� WÐU?¦0 d³?²FÔð  UN?�dŽ w� ¡UDš_U?� Æw�U¦*«

Îôu?IF?� Î«—U?OF?� w�U?¦*« ¡«œ_« ÊuJ¹ Ê√ sJ1 ÆÆÆ W?�U²�« W?�ö?F�« o×²?�¹ ô

l� r−?‡‡‡�M?¹ ô tMJ� ¨©p�c?Ð p‡‡‡‡?‡‡‡‡‡?‡ý√ wM½√ l�® w?ÐU‡‡‡‡?‡‡�??(« ¡«œ_« .u??I??²�

Æq�UA*« qŠ

     ©Martinez, 1998, p. 609®
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≠ W¹e??	d??� vKŽ rzU??I�« f¹—b??²K?� W?O??ÝU??Ý_«  U½uJ*« b??Š√ Ê√ kŠö?½ «cJ¼Ë

»öD�« rÒKF?²¹ wJ�Ë ÆU?NM� r̂KF?²�UÐË ¡UDš_« »UJð—UÐ »öDK?� ÕUL?��« u¼ ¨r=KF?²*«

·u‡‡)« tÐu‡?‡‡‡‡‡‡A¹ ô W?�U?I?²‡‡‡‡‡‡Ýô« t?O?� œu?�ð u?ł œU‡‡‡‡?‡−¹≈ U‡‡‡‡‡MOK?Ž ¨rNzUDš√ s�

¨ »öDK?� e??O??L??²?*« qL??F�« vM?F* W??×??{«Ë W¹ƒ— d???O??�uð UM?OKŽ Æ©Deming, 1986)

u?×½ vKŽ rNz«œ√Ë rNKL?Ž 5�?×?²� W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« Â«b?�²?Ý« vKŽ rN?ðbŽU?�?�Ë

 U�öF�« b¹b×²� bŽ«u� …—uBÐ W×{«Ë W?�UŽ dO¹UF� l{Ë ÎUC¹√ UMOKŽË ÆdL²��

d³²F¹Ë ÆW?O�JF�« W¹cG²K� ”UÝQ	 UN?�«b�²Ý« sJ1 eOL²*« qL?F�«  UH�«u� 5³ð

qL??F�« œb??% w²�«  U?½ÒuJ*« n�Ë W??O½UJ�≈ Í√ ‡?‡‡ ¡«œú� W??×??{«Ë d?O?¹U?F??� œu??łË

Æ5�×²K� ÎU¹d¼uł Î«d�√ ‡‡‡ eOL²*«

(Loaker, Cromwell, & O`Brien, 1986; Wiggins, 1993)

qÓ³?� s� b?Ž«u?� …—uBÐ d?O¹U?F?� l{Ë sJ1 ¨”œU?��« qB?H�« w� ÈdMÝ U?L?	Ë

d?¦JðË ¨W?�U?Ž dO?¹UF?� d?�u?²ð U?�bMŽË ÆÎU?F?� »öD�«Ë –U?²Ý_« qÓ³?� s� Ë√ ¨–U?²?Ý_«

W?�d?F*  ‰Ë_« —U?³?²šô« —U?E²½ô »öD�« dDC¹ s� ¨qL?F�« …œu?ł ‰u?Š  U?ýU?IM�«

ÆW¹«b³�« cM� UN½u�dF¹ rN½≈ ÆrÒKF²�« WOKLŽ w� W?LN� –U²Ý_« U¼d³²F¹ w²�« wŠ«uM�«

rJ(«Ë rNKL?Ž .uIð rN½UJ�SÐ `³?B¹ ¨…d�u?²*« dO¹U?F*« »öD�« Âb�?²�¹ U?�bMŽË

ÎU??ŽU?�b½« d??¦??	√ Êu?×??³??B¹ U?L??	 ¨mO??B�« l{u� v�Ë_« qŠ«d?*« ‰ö?š v²??Š ¨t??OKŽ

bIM� ÎU?F� qL?F�« »öDK� sJ1 ¨o³Ý U?� v�≈ W�U{≈Ë ÆrÒK?F²�« WOKL?Ž w� W	—U?ALK�

”U?Ý√ vKŽ qÐ ¨W?�U)« r¼d?O¹U?F� ”U?Ý√ vKŽ jI?� fO� ¨t?OKŽ rJ(«Ë rNKL?Ž

ÆrNF� UNF{Ë Ë√ ¨UNOKŽ –U²Ý_« rNFKÞ√ w²�« dO¹UF*«

`O??×??B?²?K� d??O¹U??F*« Â«b?�??²??Ý« Êu??F?O?D²??�¹ »öD�« Ê√ ¨tK	 p?�– s� r¼_«Ë

Æ.uI²�« WOKLŽ d¼uł u¼ rÒKF²�« WOKLŽ 5�% Ê_ ¨wð«c�«

>q	 w� ¨W�d?BM*« …dA?Ž fL)« Ë√ dA?F�«  «uM��« ‰öš dO?¦J�« UMFL?Ý bI�

Æwð«c�« .u?I?²�UÐ V?�UD�« ÂU?O?� W?O?L¼√ ‰u?Š ¨Íu½U?¦�«Ë w�U?F�« rO?KF?²�« Òw�U?−?� s�

·bN�« Æ·bN�« fO� wð«c�« .uI²�« ÆWKKC?� Ëb³ð …—U³F�« sJ� ¨…dJH�« WOL¼√ rž—

Æ(Wiggins,1997,p.35) UNK¹bFðË  «c�« j³{ u¼
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5�×?²� ÎU¹d¼uł Î«d�√ ¨W�ËU?;« —«dJð rŁ s�Ë ¨wð«c�« `O×?B²K� W�d?H�« ^bFð

5�?×?²K� wÝU?Ý_« V]KD²*« w¼Ë ªd?L?F�« ‰«uÞ ÂËbð rÒKFð  «—U?N?� d¹uDðË  «c�«

…—u?¦�« V?³?�Ð qL??F�« ‰U?−?� w?� √dDð w²�«  «d?O??O?G??²�« W?Žd?�?� Î«dE½Ë Æd?L??²?�*«

ÆW½u??F??� ÊËœ rÒK?F??²�« s� …—b??I�« 5?−¹d??)« s� qL??F�« »U??×???�√ dE²M¹ ¨W??O?MI??²�«

¨ ö¹b??F?²�UÐ ÂU??O?I�« w� …—U??N*«Ë ¨W½Ëd*UÐ l²??L?²�« 5−?¹d?)« ¡ôR¼ vKŽ V]łu??²¹Ë

Æ UMO�×²�« ¡«dł≈ WO�ËR�0 ŸöD{ô« w� W³žd�«Ë

W¹c?G?²�« .b??I?²�  U?�ö?F�« l{Ë d?O¹U?F??� Â«b?�?²?Ý« …cðU?ÝQ?	 U?C¹√ U?M½UJ�SÐË

Â«b�?²Ý« UM?½UJ�SÐ Ê√ UL?	 ÆqLF�UÐ ÂU?OI�« ¡UMŁ√ ¨»öD�« q?LŽ ’uB?�Ð WF?ł«d�«

d?O¹U?F?� ”U?Ý√ v?KŽ Íd?−¹ Íc�« .u?I?²�« Ê≈ ÆwzU??NM�« ZÓ²M*« .u?I?²� d?O?¹U?F*« pKð

Íd?−¹ Íc�« .uI?²�« sŽ d?O³?	 bŠ v�≈ nK²?�¹ ¨r�U?F*« W×?{«ËË lO?L−K� W?�ËdF?�

lOD²?�½ UM?¼ s×M� ÆåW?×?O?×?B�«ò  UÐU?łù« œb?×¹  UÐU?łû� ÌÕU?²?H?� ”U?Ý√ vKŽ

W?Žu?L??−?� oO?³Dð W?O?½UJ�≈Ë Ÿ«bÐù«Ë q�«u?²�«Ë rO?EM²�« Ÿu½ s�  U?O??�U?š .u?Ið

VO�UÝQÐ ÷ËdH�« l� wÞUF²�UÐ »öDK� ÕUL��« lOD²�½ UL	 Æ·—UF*« s� …œb×�

d?O¹UF?� nAJ½ U?�bMŽ ÆbŠ«Ë —U?OF?0 qLF�« vKŽ rJ(«Ë ¨d?šü V�UÞ s� nK²?�ð

qB¹ ô√ wFO³D�« s�Ë ÆrÒKF²�« W?OKLŽ oOFð w²�«  U³IF�« q¹e½ UM½S� ¨e?OL²*« qLF�«

d?O¹U?F*« nA	 s?J� ¨…bŽ »U?³?Ý_ p�–Ë ¨e?OL?²?� Èu?²�?� v�≈ »öD�« l?OL?ł ¡«œ√

»öD�« ’d?� “e?F?¹ ¨qL?F�« W?Ý—U2 bMŽ Êu??�d?²?;«Ë Êu‡Ý—«b�« U?NÐ Âe??²K¹ w²�«

ÆÕU−M�« w�

Ô ôü« œb?% w²�«  «—U?³?²??šô« s� W?Oð«– d?¦?	√ .u?I?²�« Ó‰UJý√ p?�– qF?−¹ q¼

Íd−¹ ·u?Ý »öD�« sJ� Æ»U−¹ùUÐ ÎU?F³Þ »«u?'« øWO?Žu{u� Ì…—u?BÐ UNðU?�öŽ

dO¹UF*« rN� sÒO?³½ Ê√ UM¼ rN*« Æs¹bý«d	 rNðUOŠ ‰«uÞ W?Oð«– …—uBÐ rNOKŽ rJ(«

Íc�« .uI²�« ¨Èdš√ …—U³FÐË ÆWOMN*« rNðUOŠ w� œ«d�_«Ë ÊuÝ—«b�« UNÐ Âe²K¹ w²�«

ÊuJ?¹ Íc�« .u???I???²?�« s� W???O????L¼√ d???¦???	√ Êu?J¹ Ê√ sJ?1 ¨ÂU???Ž tMJ?�Ë ÎU???Oð«– Êu?J¹

Æ’Uš tMJ�Ë Î¨UOŽu{u�

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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d??O¹U??F?� ÎU??F??O?L??ł »öD�« ·d??F¹ ¨r=KF??²*« W¹e??	d??� vKŽ Âu??I¹ Íc�« —d??I*« w�

fO� UM?¼ ”=—b*« Æe?O?L??²?� qL??Ž ÃU?²½≈ W?�d??HÐ Êu?F??²?L?²¹ r?N½S?� w�U??²�UÐ ¨e?ÒO??L?²�«

’U?�ý_« lO?Lł Æ.u?I?²�« Íd−Ô¹ Íc�« ¨W?O?L¼√ d¦?	_« U0— Ë√ ¨b?OŠu�« h�?A�«

d?O¹UF*« ÊuJð U?�bMŽË Æ.uI?ð ¡«dł≈ W?�dHÐ Êu?F²?L²¹ rÒKF?²�« W?OKLŽ w� 5F�U?C�«

U?L?	 ¨‰b?F�« s� ”U?Ý√ vKŽ Âu?I¹ Òu?ł œU?−¹≈ p�– ÊQ?ý s� ÊS� ¨Âu?L?FK� W?�Ëd?F?�

Î«bOH� p�– d³²FÔ¹Ë Æl³²*« ÂUEM�« W�dF� v�≈ ¨WE×K�« pKð w� ¨WłU(« …QÞË n�ð

Êu?Nł«u¹ s¹c�« 5¹b?OKI?²�« dO?ž »öD�« W?�Uš …—u?BÐ b?OH¹ tM?J� ¨W�U?	 »öDK�

w� qO�«dF�« lC¹ U2 ¨WOKJ�« w� …bŽ n�«u� w� åÕU−M�« —«dÝ√ W�dF�ò …—Ëd{

pKð “ËU& vKŽ r=KF²*« ≠ W¹e	d� vKŽ rzUI�« Ôf¹—b²�« bŽU�¹Ë ¨rÒKF²�« WOKLŽ tłË

d?O¹U?F*« ÊS?� ¨ÎUŽuM?ð d¦?	√ W?Žu?L−?� ÊuKJ?A¹ «u×?³?�√ »öD�« Ê√ U0Ë ÆqO?�«d?F�«

ÆlOL−K� ‰bF�« sLCð eÒOL²K� W�UF�«

‰U??¦*« «c?¼ w� Æ…e??O??L?*« W??L??��« p?Kð vKŽ `?{Ë_« ‰U??¦*« 3 ‡‡‡ 2 qJA?�« rC¹

dO¹UF� ¨W¹«b³�« w� ¨–U²Ý_«Ë »öD�« lC?¹ ¨WOzUA½ù« WÝbMN�« ‰U−� s� –ušQ*«

d?O¹U?F*« Ê√ Êu?H?A?²J¹ U?� ÊU?Žd?Ý rN?MJ� Æ»öD�« Áe?−M¹ Íc�« qL?F�« v?KŽ rJ×K�

qJAð UL	 ÆqLF�« r¼cOHMð ¡UMŁ√ »öD�« UN?�b�²�¹ Ê√ sJ1 …bOH�  «Ëœ√ qÒJAð

ÂbIð ÊQAÐ –U²Ý_« l� »öD�« Àb×²¹ U�bMŽ ‘UIMK� Î«bOł ÎUÝUÝ√ UC¹√ dO¹UF*«

ÁËe?$√ U* »öD�« .uIð ÓW?�U{≈ W¹U?NM�« w� –U?²Ý_« —d?I¹ ¨‰U¦*« «c¼ w� ÆqL?F�«

ÆŸËdA*«  U³KD²� s� Î«¡eł `³BO� qLŽ s�

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

wG³M¹ ¡wý w¼ q¼ øUN½u³Jðd¹ w²�« ¡UDš_« v�≈ ¨wÐöÞË U½√ ¨dE½√ nO� æ

ørÒKF²K� ’d� UN½√ Ë√ ¨t³M&
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«c¼ oOI% vKŽ r¼bŽUÝ√ nO� øÎ«eOL²� ¡«œ√ wÐöÞ lOLł s� lÒ
uð√ q¼ æ

øÈu²�*«

øÎ«eOL²� ÎöLŽ U� Ì÷d� s� qF& w²�«  UO�U)« wÐöD� nA�√ nO� æ

l{u� ÎU?F?� qLF?½ q¼ ÆÆÆø eO?L?²*« qL?FK� rN?�uN?H?� sŽ wÐöÞ ‰Q?Ý√ q¼ æ

øUNÝUÝ√ vKŽ rNKLŽ vKŽ rJ(« Íd−¹ w²�«  U�öF�« b¹b% dO¹UF�

v�≈ qÒ�u??²�« vKŽË ¨rNKL??Ž .u?Ið vKŽ »öD?�« l−?ý√ Ê√ lOD²??Ý√ nO?� æ

 ôU?:«Ë ø«u?M�?×??²¹ Ê√ V−¹ s¹√Ë ¨t?Ð ÂU?O?I?�« ÊuM�?×?¹ U?� ÊQ??AÐ —UJ�√

øUNO� «uM�×²¹ Ê√ rN� wG³M¹ w²�«

»U×�√Ë 5L=KF²� v�≈ ¨ÂUM²� u×½ vKŽ ¨Êu�u×²¹ ÊuL=KF²*«

WJM(UÐ ÊËeOL²¹ ·—UF�

rN?�Ë ¨r?N?LÒKFð W??OKL?Ž W?³??
«d?� vKŽ œ«d??�_« …—b?
 rKF?²?�« W?OKL?Ž q?L?Að

”U?Ý√ vK?Ž W?LzU?
 r?ÒKF?²K�  U??O?−?Oð«d??²?Ý« l{ËË ¨·—U??F*« »U?�?²??�« W?O?H??O?�

w� W?�U)« rN?³O�U?Ý_ rNO?ŽË vKŽË ¨r¼—u?B
 s�UJ�Ë r‡‡?‡‡‡‡‡Nð«—bI� rN?�«—œ≈

W?�U??)« dÞ_«Ë ·—U?F*« s� …b?¹b?ł W?Žu‡?‡‡‡‡L??−?� l� wÞU??F?²�« Èb� W??�d?F*«

Æw�dF� ŸdHÐ

(Joint Task Force on Student Learning, 1998 a, p.3 ) 

w{U*« jÐdð ¨qJ� ÊU?�½ù« qLAð W¹—uDð W?OL?�«dð WOKL?Ž rKF²�« W?OKLŽ

 U???�U??L???²¼ô«Ë q?žU??A*« s?� √b??³?ð ¨.b??I?�« w� b¹b???'« Z�bðË ¨d???{U???(UÐ

ÆU¼“ËU−²²� WOB�A�«

(Joint Task Force on Student Learning, 1998a, p.2 )

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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U0 ÎU??OK� ¨r=KF??²*« ≠ W¹e?	d??� vKŽ W??LzU?I�« f¹—b??²�« W?O?KL?Ž w� »öD?�« dÒJH¹

…cðUÝ_« b?ŽU�ð W¹u� W?OKŽU� u¼ dJH�« ÊUF?�≈ ÆUNÐ ÁuLKF?ð w²�« WOH?OJ�UÐË ¨ÁuLKFð

ÆUN?MO�?% ‚dDÐ dOJH?²�« vKŽË rÒKF²�« W?OKL?FÐ WDO;« W?¾O?³�« rN� vKŽ 5L=KF?²*«Ë

qC?�QÐ ÊuLK?F²¹ ¨rN?LÒKFð W?OKLF?Ð dJH�« ÊuMF1 s¹c�« »öD�« Ê√  U?Ý«—b�« XM]OÐ

Cornesky & Lazarus, 1995,® WOKLF�« Ác?NÐ ÊËdJH¹ ô s¹c�« p¾�Ë√ tLKF²¹ U2

qJý dOJH?²�« c�²¹ b?� ¨r=KF²*« ≠ W¹e	d� b?	Rð w²�« W¾O?³�« sL{ Æ©Cross, 1996

 UHK� Â«b�²Ý« bMŽ —U³²?ŽôUÐ ÎUC¹√ U¼cš√ sJ1 w²�« ¡«œ_«  ö−Ý Ë√  UO�u¹

Æ©s�U¦�« qBH�« dE½«® .uI²�« qł√ s� »öD�«

rÒKFð Ê√ „«—œS?Ð ‡‡‡ s×½ √b??³½Ë ‡‡‡ ÊËƒb??³¹ rN?�—U??F0 ÎU?OK?� »öD�« dJH¹ U??�bMŽ

Ê√ U??�≈ »öD�U??� ª—d?I*« f¹—b?ð ÂU¹√ s� Âu¹ ‰Ë√ w� √b??³¹ ô U??� Ì—d?I??� Ÿu?{u??�

ÂU?O??I�« rN� o?³?Ý b??� rN½√ Ë√ Î̈U?IÐU??Ý —d?I?*«  U?Žu??{u?� vKŽ «u??FK]Þ« b??� «u½uJ¹

Ã—Uš Í√ ¨WO?LÝ— dOž WO?{ÓdŽ …—uBÐ ¨rKF²�« W?OKLŽ s� dO³?� —b
 Íd−¹

¡U??C??Ž√ l� Íu??H?F?�« q�«u??²�« w�Ë ¨nB�« W??�d??ž Ë√ œb??;« f¹—b??²�« —UÞ≈

W?�—U??A*« w�Ë ¨W?O??F?�U??'« …U?O?(« w?�Ë ¨Ê«d?
_«Ë 5Hþu*«Ë f?¹—b?²�« W?¾??O¼

p�– l� Êu?Jð w²�« Wz—U‡?‡‡‡‡‡?D�« ŸU??{Ë_« s‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡?L?{Ë ¨W?�U?F??H�« W‡?‡‡‡‡‡?‡O??ŽU?L??²??łô«

Æ…bIF�Ë …dL¦�

©Joint Task Force on Student Learning, 1998a, p.3 )

w¼Ë ¨WMO?F??� W?O?B?�?ý »—U?&Ë  sz«d?
 ”U??Ý√ vKŽ rÒKF?²�« W?O?KL?Ž Âu?Ið

v�≈ Ë√ Èdš√ ·Ëdþ v�≈ ¨…œb×�  «—UN�Ë ·—UF� qI½ qł√ s� Î«bNł VKD²ð

WOB?�A�« wÞUF²�«  UO−?NM�Ë ¡«—ü« ÕdÞ qł√ s�Ë ¨WO�uLŽ d¦?�√  U�Ó—b�

Æ…b¹bł  U�uKF� WNł«u� Èb� ÎU³½Uł

©Joint Task Force on Student Learning, 1998a, p.3)
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w� Ë√ ¨W?OðUO?(« rNð«d³?š ‰ö?š tÐ WD³ðd� W?OÝU?Ý√  «—U?N�Ë  U½UJ�≈ »U?�²?	UÐ

w� …—uB×� X�O� rÒKF²�« WOKLŽ Ê√ ÎUC¹√ „—b½ UL	 ÆrN²Ý«—œ s� WIÐUÝ qŠ«d�

¨UN½u?I³D¹ Ë√ ¨—dI*« ÊuL?C� ‰uŠ —u�_« i?FÐ »öD�« rKF²¹ bI� ¨—d?I*« ¡«uł√

ÆWOF�U'«  UOKJ�« Ã—UšË qš«œ …b¹bŽ ¡«uł√ w�

©Kuh,1997)

‰UL²?Š« W�bÐ wF½ Ê√ UMOKŽ ¨r=KF²*« ≠ W¹e	d?� vKŽ WLzU� WO−N?M� vM³²½ U�bMŽ

Ì„«—œ≈ v�≈ ¨WM¼«d�«Ë W??IÐU?��«  «d?³?)« pKð ‰ö?š s� ¨«uK?]�uð b?� »öD�« Êu?	

«uK]�uð b� «u½uJ¹ Ê√ ‰U?L²Š« Ë√ ¨…b¹b?'« r̂KF²�« WOKL?F� oKDML	 `KB¹ rO¼U?HLK�

„UM¼Ë Æ©Wandersee, Mintzes, & Novak, 1994® W?¾?ÞU?š W?O??×DÝ  U??	—b?�

—uD²?¹ Ì¡«œ√ rŽœ U??N??F??ÝuÐ  «—U??N??� «u??³??�??²??	« b??� »öD?�« Êu??	 ‰U??L??²??Š« ÎU??C¹√

Ë√ Î̈U???O??�U???	 Î«—uDð —uD?²ð r� U¼u???³??�???²??	« w?²�«  «—U??N?*« ÊuJð Ê√ Ë√ ¨—«d???L??²???ÝUÐ

v�≈ ‚ÒdD?²�« wG??³?M¹ ¨f¹—b??²�« W???OKL??Ž ¡U?MŁ√ ÆÈu??²??�*« w?�U??Ž ¡«œ√ l� výU???L??²ðô

o¹dÞ sŽ ¨…b¹b?'«  «—U?N*«Ë rO¼U?H*« Êu?³?=	d?O?Ý »öD�« Ê_ ¨W?IÐU?��« ·—U?F*«

ÆÎUHKÝ …œułu*« WOM³�« w� …b¹b'«  U�uKF*« Z�œ

»uKÝ√ o�Ë ¨…b¹bł  UIO³Dð Ë√ …b¹b?ł …œU� .bIð Èb� ¨UMOKŽ 5F²¹ ¨w�U²�UÐ

t½u??�d?F¹ U??� W??A?�UM?* »öDK� ‰U??−?� „dð ¨r=K?F?²*« ≠ W¹e??	d??� vKŽ Âu??I¹ f¹—bð

w� b?O?H¹ b?�Ë Æ·—U?F*« pKð v�≈ r?N?²K�Ë√ w²�«  «d?³?)«Ë ¨Ÿu?{u*« sŽ ÎU?I?³?�?�

ÆU� Ÿu{u� ¡«“≈ r¼dŽUA� WA�UM* »öDK� ‰U−� „dð  ôU(« iFÐ

ÎUOHÞU?Ž ÎU¹b% WMOF� W¹uÐdð Ï UO?−Oð«d²Ý« Ë√ Ï UŽu?{u� q=JAð U�bMŽ

lzUEH�« f¹—b²?� Æl{u�« q¼U−²½ ô√ UMOKŽ ¨»öD�« s� W?�Uš WŽuL:

¨‰U¦*« qO³Ý vKŽ ¨»öD�« bŠ√ »—U
√ UNO� „—Uý ¨U� »dŠ w� X³JÔð—« w²�«

ª«cN?� XOI?� „uKÝ w� „—Uý b
 Áb?ł ÊU� Ê≈ ‰ƒU?�²K� V�U‡D�UÐ l�b‡¹ b


‰U??łd�« ÓiFÐ ¨W??O??F??�U??'«  U??OKJ�« w� n?MF�« Ÿu??{u??� Ôf¹—bð l�œ b??
Ë

s� l
u???²½ UM�  «–≈Ë ÆÆÆ »U???B??²??ž« W?1d??ł «u??³J?ð—« b??
 «u½U??� Ê≈ ‰ƒU‡‡?�??²K�
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rN� W³�M�UÐ q=¦9 ŸU{Ë_ …eO×²� dOž WOŽu?{u�  öOK% WÐU²� »öD�«

Ê√ q¼U?−?²¹ sL?� ÊuJ½ ¨b?FÐ Îö?Š U?N� b?& r� Ë√ ¨Wz—UÞ W?O?B?�?ý qzU?�?�

Ê√Ë ¨òW?IÞU½ ”Ëƒ—ò œd?−?� «u?�?O�Ë ¨…œb‡F?²�  U?O?B?�?ý ËË– œ«d?�√ »öD�«

d?OJH?²?Ð ÂU?O?I�« ÊËœ ‰u?% oz«u?Ž q=JA?ð  b?
 W¹u?I�« W?O?HÞU??F�«  ö?C?F*«

 ÆU� W�Q�� ’uB�Ð ÊQ²�

©King & Kitchener, 1994, p. 246)

Ær¼d??ŽU?A??�Ë rN??�—U?F??� „«—œSÐ »öDK� `?L?�¹ «c??N??	 ‘U?I½ w� ÷u??)« Ê≈

w²�« …b¹b'«  U?�uKF*« l� WIÐU?��« n�«u*«Ë  «—UN*«Ë rO¼U?H*« výUL?²ð U�bMŽË

w� »öD�« b?ŽU?�¹ U¼bMŽ ‘U?IM?�« ÊS� ¨ U?�uK?F*« Ác¼ rŽbð Ë√ ¨U?N?L^KFð Íd?−¹

Æ…b¹b'«  U�uKF*« s� œ«d*« „«—œ≈

¨w�d?F*« Ÿd?H�« w� —u?D²�« ¡UMŁ√ ¨W?IÐU?��«  «œU?F�«Ë rO?¼U?H*« ÷—U?F?²ð U?�bMŽ

W?�dH?�« dO?�uðË ¨©Kurfiss, 1988) ozU?I?(« wB?Ið v�≈ »öD�« t?O?łuð UMF?ÝuÐ

ÎU??C¹√ UMF??Ýu?ÐË ÆW??IÐU??��« r¼¡«—¬ i�UM?ð w²�« …b¹b??'«  U??�uKF?*« W??N?ł«u?* rN�

Íc�« ‰U:« w� qC�_« ·—UF*« l� výUL²ð …b¹b?ł  U	Ó—b� u×½ »öD�« tOłuð

‰u???×??²ð Ê√ q?³??�ò ∫Resnick and Klopfer (1989) s� yq	 ‰u???I¹Ë ÆÁœb??B?Ð s×½

sJ?1 ·—U??F???� Í√ ‡‡‡ W???OKF???� …—u???BÐ generative W???−??²M?� ·—U??F???� v�≈ ·—U???F*«

r^KF²K�Ë ¨ÃU²M²Ýô«Ë dOJH²K�Ë ¨q	UA*« q(Ë ¨…b¹b'« n�«u*« dO�H²� UN�«b�²Ý«

 U?�uKF*« hÒ×?HðË ¨t?MŽ —U?�?H?²?Ýô«Ë rN� ‰U?I¹ U?� w� lÒÝu?²�« »öDK?� wG?³M¹ ‡‡‡

Æ©5 ’® å…b¹bł WO�dF� WOMÐ ¡UA½≈Ë ¨Èdš√  U�uKF� ¡u{ vKŽ …b¹b'«

¡u?Ý s� W?FzUý  ôU?Š œu?łË ¨U¼b?FÐË f¹—b²�« W?OKL?Ž q³?� ¨l�u?²½ Ê√ UMOKŽË

vKŽ ¨Wiggins & McTighe (1998) Ÿ]“Ë b???�Ë Æ»ö?D�« U???N???O?�≈ q]�uð ¨rN????H�«

—UJ�_« s?� d¹c?%ò Ê«u?MŽ qL??% Î«dÔÞÔ√ ¨U??L?NÐU??²??	  U??×?H??� vKŽ ¨‰U??¦*« q?O?³??Ý

iFÐ w� t½«b?B?I¹ U?� Õd?ý w� ¨dÞ_« pKð sL?{ ¨ÊU?H�R*« l]Ýu?²¹ Ë ÆåW?¾ÞU?)«

 U?O−?Oð«d?²?Ý« Â«b�?²?Ý« UMMJ1 Æt½«b?B?I¹ ô U� v�≈ …—U?ýù« l� ¨WMO?F*« lÞU?I*«
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d?ýU³*« qŽU?H²�« ¡UMŁ√ Àb?% w²�« WFzU?A�« rN?H�« ¡uÝ  ôU?Š sŽ nAJK� WKŁU2

ÎU??²??�Ë ”=—b*« s� V?KD²¹ »öD?�« ÂU??N??�≈ v�≈ ·œU??N�« f¹—b??²�« Ê≈ò Æ»ö?D�« l�

w²�« q	U?A*« hO�?Að ¡UMŁ√ d?=B³?²� „«—œ≈ v?�≈ W�U?{≈ ¨Ÿu{u?LK� ÎU?IO?LŽ ÎU?LN?�Ë

Æ©Kurfiss, 1988, p. 36® årNH�« ¡UMŁ√ »öD�« UNNł«u¹

W??O??ŠU?½ „UM¼ ¨»öDK?� W??IÐU??��« ·—U??F?*UÐ WD³?ðd*« qzU??�*« v?�≈ W??�U??{ùUÐË

f¹—b?²�« WO?KLŽ w� UM�U?L?²¼UÐ vE% Ê√ wG?³M¹ r^KF?²�« WO?KLŽ w� Èd?š√ W?LÝU?Š

—Ëd0Ë ¨»öD�« ÊQÐ WKzUI�« WIOI(« vKŽ Âu?Ið w¼Ë ¨r=KF²*« W¹e	d� vKŽ WLzUI�«

.Êu�dF¹ nO	 WNł s� ÎUC¹√ qÐ ¨Êu�dF¹ U� WNł s� jI� ÊËdOG²¹ ô ¨X�u�«

©Baxter Magolda, 1992, 1996; King & Kitchener, 1994)

d?¦??	√ W?�d?F??� VO�U??Ý√ i¹d?% u¼Ë –U??²?Ý_UÐ ◊UM¹ Ê√ sJ?1 ÂU¼ —Ëœ „UM¼Ë

Æ»öD�« Èb� Î¨«bOIFð

b¹b?×²ÐBaxter Magolda (1992, 1996)  X�U?� ¨Ÿu?{u*« w� lÝu²?�« WO?GÐË

UNðdł√ w²�« WÝ«—b�« w� p�–Ë ¨·—UF*« Êu³�²J¹ s¹c�« ’U�ý_« s� Ÿ«u½√ …bŽ

ÊËbI²F¹ v�Ë_« WM��« »öÞ rEF� Ê√ ¨Îö¦� ¨XHA²	« b�Ë Æ5OF�Uł »öÞ vKŽ

 ôU??−??� lO??L?ł w?� ¨W?×??O??×??� Ë√ ¨W??²ÐUŁ  UÐU??ł≈ „UM¼ Ê√Ë …b??O??	√ ·—U??F*« Ê√

¨”=—b*« s� ·—U?F?*« vKŽ ‰u?B?(« W?OK?L?Ž u¼ ¨¡ôR?N� W?³??�M�UÐ ¨r^KF?²?�« ÆW?�d?F*«

»U�²	« s� ŸuM�« «c¼ Æ”=—b*« ÂU�√ »öD�« t�dF¹ U� ÷dF� W�d� u¼ .uI²�«Ë

«c¼ s� —uD²¹Ë ¨ÍbOKI²�« Ã–uLM�« w� »öD�« tÝ—U� Íc�« —Ëb�« fJF¹ ¨W�dF*«

Æpý v½œ√ ÊËœ —Ëb�«

W??Ý«—œ rN??²KL??ý s?2 ¨WJMŠË Î«—uD?ð d?¦??	_« ’U??�??ý_« Ê√ ¨qÐU??I?*« w� Èd½

s� u¼ ¡d*« Ê√Ë ¨…b??O?	√ d?O??ž ·—U?F*« Ê√ ÊËb?I??²?F¹ò ¨Baxter Magolda (1996)

åÁœbBÐ u¼ Íc�« ‚UO��« sL{ ÊU¼d³�« .u?Ið ”UÝ√ vKŽ ¨tI¹bBð œu¹ U� —dI¹

Ác¼ dEM�« W?NłË ‰u?³� v�≈ q�u?²¹ r� ¨Baxter Magolda  WÝ«—œ w� ©284 ’®

ÆÃd�²�« WKŠd� «uÐd²�« Ê√ bFÐ p�–Ë ¨5OF�U'« »öD�« s� 2% s� d¦	√
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rOKF?²�«  U�?ÝR?� w� ¨W�d?F*« s� Èu?²�*« «c¼ v?�≈ œ«d�_« qB¹ Ê√ V�U?G�«Ë

Æ©Baxter Magolda, 1996® qL?F�« ÊUJ� w� Ë√ ¨W?OB?B?�²�« b¼U?F*« Ë√ ¨w�U?F�«

WOBB�²�« b¼UF*«Ë w�UF�« rOKF²�«  U�ÝR2 w� f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ_ sJ1Ë

rNðd?³?�Ð —d?I*« …œU?� jÐ— vKŽ »öD�« …b?ŽU?�?� o¹dÞ sŽ —uD²�« «c¼ lO?−?Að

‚U??�¬ l?O??Ýu??²Ð »ö?DK� `L???�ð  U¹b??% vK?Ž ÍuDMð ·Ëd?þ d??O??�uðË ¨W???�U??)«

l�u?²Ô¹ ÆU¼d¹d?³ð vKŽË U?NÐ ÊuM�R¹ w²�« —U?J�_« qOK% vKŽ rN?F?O?−AðË ¨r?N�—U?F?�

—ËbÐ ŸöD?{ô«Ë ¨W??Oð«–  «—«d??� –U??�ð«Ë ¨WK?I??²??�??� …—u??BÐ qL???F�«ò œ«d??�_« s�

«–≈Ë Æ©286 ’® åqLF�« w� rNzö?�“ l� W½ËUF²� …—uBÐ qL?F�«Ë ¨W�ËR�*« WDK��«

o¹dÞ sŽ ¨WOF�U'« WÝ«—b�« ¡«uł√ w� ¨W?OÐU−¹ù«  U�=uI*« pKð s� ÎUCFÐ UMI]³Þ

WOHO	 «uLKF²¹ Ê√ vKŽ »öD�« bŽU?�½ bI� ¨r=KF²*« W¹e	d� vKŽ ÂuI¹ »uKÝ√ wM³ð

ÆWJMŠ d¦	√ »uKÝQÐ rKF²�«

ÕU???$ Ê√ u¼Ë ¨Baxter Magolda W???Ý«—œ t????OK?Ž ÍuDM?ð d???š¬ vM?F???� „U?M¼Ë

U??NÐ s�R¹ w?²�« Ã–U??LM�« vK?Ž b?L??²??F¹ Ê√ s?J1 ¨U??� —d??I??� w� rÒKF??²�« w� V?�UD�«

–U²Ý_« U?NÐ s�R¹ w²�« Ã–ULM�« vKŽ ÁœUL²?Ž« —b� ¨r^KF²�« WOKL?Ž ’uB�Ð V�UD�«

Æ‰Ë_« qB????H�« w� Õ«d????²???�ô« «c¼ s?Ž Y¹b???(« Èd????ł b???�Ë Æ©Warren, 1997®

…œb×� W?×O×�  U�uKF� f¹bJð s?Ž …—U³Ž W�dF*« Ê√ ÊËbI?²F¹ s¹c�« »öD�U�

Íb??OKIð l{Ë w� W??Š«d�« s� d??³??	√ —b?I?Ð ÊËd?F??A¹ ¨©Baxter Magolda, 1996®

r¼¡«—¬ b?	R?ð ŸuM�« «c¼ s� ¡«u?ł_« Ê_ ÆrN??O�≈  U?�uKF*« p?Kð –U?²?Ý_« t?O??� qIM¹

»öD�« ÊQÐ pý ô Ác?N	 ¡«uł√ w� Ë ¨U?NÐU�²?	« WI¹dÞË W?�dF*« WF?O³DÐ W?IKF²*«

Æq¦�_« u×M�« vKŽ ÊuLKF²¹ rN½QÐ ÊËdFA¹

ÊËœb?N??� rN½QÐË ¨oO?C?�UÐ ŸuM�« «c¼ s� »öD�« d??F?A¹ Ê√Ë bÐô ¨W¹«b??³�« w�

«u??³???=	d¹ wJ� r?N??N??łu?½Ë rNÐ—b½ U?M½_ ¨r=KF???²*« W¹e???	d??� vK?Ž Âu??Ið Ì·Ëdþ s?L??{

W¹dE½ ”U??Ý√ vKŽ ¨ŸuM�« «c?¼ s� W?O??L?OKF??²�« ¡«u?ł_« Âu??Ið ÆW?�U??)« rN?�—U??F?�

Êu??�ËU??I?O??Ý rN½√ V?Kž_«Ë ¨¡ôR¼ U¼b??L??²?F¹ w?²�« W¹dEM?�« sŽ nK²??�ð W??O?�d??F??�
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Ã–u??LM?�« s� ‰u??×??²�« Èb�Ë ¨p?�c�Ë Æ…b¹b??ł —«ËœQÐ ÂU??O??I?K� rN??F??�b� U?MðôËU??×??�

s� ¨r=KF²*« ≠ W¹e	d� vKŽ rzU� Ã–u/ v�≈ ”=—b*« ≠ W¹e	d� vKŽ rzUI�« ÍbOKI²�«

U¼b?Š v�≈ rKF?²�« WOK?LŽ l�d½ wJ�Ë Æ»ö?D�« l� UNÐU?³?Ý√Ë WO?KLF�« W?A?�UM� rN*«

Æ»öD�« W	—UA0 ¨dš¬ v�≈ Ã–u/ s� ‰u×²�« ¡«dł≈ V]łu²¹ ¨vB�_«

·d?F¹ w²�« W?OH?OJ�« rN?H� vF?�½ ¨r=KF?²*« W¹e?	d?� bL?²?Fð w²�« ¡«u?ł_« w� ¨Î«–≈

qÒ�u²�« vKŽ »öD�« b?ŽU�½ UL	 ¨V�?ŠË t½u�dF¹ U� fO�Ë ¨ U?N²DÝ«uÐ »öD�«

vKŽ ÎUC¹√ r?¼bŽU�½Ë ÆU?� ‰U: rNL?NH� W?O�U(« WF?O³D�« ÊQA?Ð WIL?F� ¡«—¬ v�≈

ÊËbL?²F?¹ s¹c�« …cðUÝ_« Q?−K¹Ë ÆUNÐU?�²?	« WO?HO?	Ë ·—UF*« ’u?B�Ð rNz«—¬ r?N�

v�≈ —uD²�« v?KŽ »öD�« b?ŽU?�ð f¹—bð VO�U?Ý√ Â«b?�?²?Ý« v?�≈ ¨r=KF?²*« W¹e?	d?�

vKŽ rNð—b??� œ«œeð ¨ÎU?O?�d?F??� »öD�« d¹uDð ¡UMŁ√ ÆW?JMŠ d?¦?	√ ·—U?F??� »U?×?�√

s� l‡?‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡?L??²??:« t??F??Ò�u??²¹ U??� l� r−??�?Mð VO�U‡?‡‡‡‡‡?‡‡ÝQÐ ÃU??²?M²‡‡‡?‡‡‡‡Ýô«Ë d??O?JH??²�«

Æ UF�U'« w‡‡‡−¹dš

W???Ýb?MN�«Ë ‰U????L???Ž_« …—«œ≈ ‰U???−????� s� s¹–u????šQ*« 5�U????¦*« w� …c?ðU???Ý_« Ê≈

W?'U??F* W?F?Ý«Ë ÎU?�d??� »öDK� Êu?×??O?²¹ ¨3 ‡‡‡ 2Ë 2 ‡‡‡ 2 5KJA�« w?� ¨W?OzU?A½ù«

w� s?¹d??šü« W???	—U???A*Ë ¨ÃU???²M²???Ýö� p�c???	Ë ¨Õu???{uK� d???I???²??H?ð w²�«  öJ?A*«

…cðU??Ý_« l?�Ë rN½«d??�√ l� U??N?½u??A??�UM¹Ë r?¼—UJ�√ »öD�« —u?D¹ ÆrNðU??łU??²?M²??Ý«

—UJ�QÐ »öD?�« ·=d?F¹ ¨—«u?(« ¡«d?ł≈Ë W?K¾?Ý_« t?O?łu??²Ð —«d?L?²?Ýô« Ê≈ ÆrN??�?H½√

ÊQ?AÐ W?I?L?F?� ¡«—¬  v�≈ qÒ�u??²�« vKŽ r¼b?ŽU?�¹Ë ¨r¼d?OJH?ð VO�U?ÝQÐË s¹d?šü«

¡«d?ł≈Ë WK¾?Ý_« t?O?łuð ÊS?� ¨p�– v?�≈ W?�U?{≈Ë Æ·—U?F?LK� …b?O?	_« d?O?ž W?F?O?³D�«

Æ…uIÐ r¼—UJ�√ sŽ ŸU�bK� rNF�b¹ »öD�« ÂU�√ ÌÓb% ÕdÞ ULN½Qý s� —«u(«

‡‡‡ 2 Ë 5 ‡‡‡ 2 5KJA�« w� ¨ŸU?L²?łô« rKFÐË  UO?{U¹d�UÐ ÊUIKF?²*« ÊôU¦*« d?NEÔ¹

d?F?A¹ U??�bMŽ ÆW?�d?F?LK?� rNÐU?�?²?	« ‚dD?�Ë »öD�« ·—U?F* ÎU?�«d?²??Š« Ê«d?NEÔ¹ ¨6

q{U???H??²�« »U??�???Š  «—d??I??� ÈËb??ł Âb???FÐ ©5 ‡‡‡ 2) qJA�« ©Jackson® –U??²??Ý_«

b?O�U?I?� wÒ�uð vKŽ »öD�« …b?ŽU?�* …b¹b?ł W?O?−?Oð«d?²?Ý« wÒM³?²Ð d?�U?G¹ ¨q�UJ²�«Ë
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Î«b¹b??ł ÎUÐuKÝ√ (6 ‡‡‡ 2) qJA�« Okere …–U??²?Ý_« »Òd??& U?�bMŽË Ær?N?LÒKF?ð W?OKL??Ž

»uKÝ_« ÊU?	 «–≈ U?� „«—œ≈ vKŽ U?Nðb?ŽU�* »ö?D�« vKŽ b?L²?Fð U?N½S?� ¨f¹—b?²K�

WI?LF*« »öD�« Ó…dE½ ŸuM�« «c¼ s� Ô U?O−NM*« Âd?²% ÆÎöF?� rKF²�« WOKL?Ž s=�×¹

¨rN?Ð W??I???¦�« s?Ž p�c???	 Ë »öD�« Â«d???²???Š« sŽ d???³???FðË ¨rN???LÒK?Fð W‡‡?‡‡‡?‡‡‡O?KL???Ž v�≈

Æ5L=KF²� r¼—U³²ŽUÐ

V³???�Ð oK?I�UÐ ¨ U???O??{U¹d?�« r�??
 w?� f¹—b??²?�« W??¾???O¼ ¡U??C???Ž√ d??F???A¹

»U??�??Š  «—d??I??� W??F?ÐU??²??� w� ÊËd??L??²??�¹ s?¹c�« »öD�« W??³??�?½ ÷U??H??�½«

W?'UF0 WKO?HJ�« ‚dD�« WA?
UM�  d?ł b
Ë ¨5zb?²³?LK� q�UJ²�«Ë q{UH?²�«

base W??O?ÝU??Ý_« W?Žu??L??:« »uKÝQÐ Jackson –U?²??Ý_« lL?�¹ ÆWK?JA*« Ác¼

ÆtÐd−¹ Ê√ —dI¹Ë ¨»öD�« W�—UA� 5�% v�≈ ÍœR¹ Íc�« group

¨‚d� v�≈ q�UJ²�«Ë q{UH²�« »U?�Š —dI� »öÞ Jackson –U²Ý_« rÒ�I¹

d??³?�¹Ë ‡?‡‡ W?O??ÝU??Ý√ W?Žu??L??−?� o¹d??� q� q¦1 ‡?‡‡ »öÞ W??FÐ—√ o¹d??� q� rC¹

WMOF� q�UA� q( ÎUF� qLF�« WOÝUÝ_« rN²ŽuL−� ¡UCŽ√ vKŽ Ê√ »öD�«

qL???Ž W??O?KŽU???HÐ oKF???²*« V¹—b???²�« iF?Ð –U??²???Ý_« rN� s?�R¹ ÆnB�« Ã—U???š

¨ŸU?L²?ł« bI?Ž v�≈ …u?Žb�« WO?HO?� q¦?�  UŽu?{u� V¹—b?²�« ‰ËUM²¹Ë ¨o¹d?H�«

WŽu?L:« s� VÓKDÔ¹ ÆU� WL?N� WFÐU?²� WOH?O�Ë ¨ŸUL²?ł« bIŽ qO?N�ð WOH?O�Ë

—«d?
ù« ¡U??C?Ž_« lO??L?ł s� VKDÔ¹Ë ¨W??Žu?L??:« rÝUÐ WK�U?� W??L?N??� .b?Ið

U??�bMŽË ÆW??�]b??I*« ‰uK(« v?KŽ Êu??
œU??B¹ rN½QÐË q?L?F?�« w� «u??�—U?ý r?N½QÐ

U??N??O?KŽ V]łu??²¹ ¨U???� >qŠ ÊQ??AÐ ŸU???L??ł≈ v�≈ q�u??²?�« w� W??Žu??L??:« q?A??Hð

ÎU?C¹√ W?ŽuL?:« ÊUJ�SÐË ÆU?N?F?� qL?F�«Ë Èdš√ W?O?ÝU?Ý√ W?ŽuL?−0 ‰U?Bðô«

5 ≠ 2 qJA�«

r=KF²*« ≠ W¹e�d� vKŽ rzUI�« f¹—b²�« sŽ ‰U¦�

 UO{U¹d�« ‰U−� s� –ušQ�
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…b¹bł …œU?� v�≈ ‰UI²½ô« lOD²?�ð ô UN½√ v�≈ …—Uýù«Ë ¨nB�« v�≈ —u?C(«

hB?�?ð …d?²?
 W?O??Ý«—b�« W?B?(« X?
Ë s� ÎU½U?O?Š√ l?D²?IÔ¹Ë Æ…b?ŽU??�?� ÊËœ

ÆWOÝUÝ√ ‚d� …—uBÐ »öD�« qLF�

Æ—d?I?LK� ÂU?F�« u'« w?� Î«dO?O?Gð Jackson –U?²?Ý_« kŠö¹ ¨X
u�« —Ëd0Ë

d?F?A¹ √bÐ ¨q�U?J�UÐ nB�«  «“U?$≈ ¡VŽ Áb?ŠË qL?×?²¹ t?½QÐ —u?F?A�« ‰b?³?�

»U�Š w� ‰uÞ√ ÎU?²
Ë ÊuC1 »öD�U� Æ»öD�« h�¹ `³?�√ b
 —ÒdI*« ÊQÐ

Æ—d??I*« —U??�??� ŸU?I?¹≈Ë t?Òłu?ð d¹d??Ið w� t½u??�—U??A¹ r¼Ë ¨q�U?J²�«Ë q{U??H??²�«

rN½«d???
√ Êu??�d??F¹ «Ë—U??� »öD?�« Ê_ hB??(« w� W??�—U??A?*« W??³??�½  œ«œ“«

s]�?% Ær¼—uC×?Ð WK¾Ý_« t?Ołuð bMŽ ÕU?Oð—UÐ ÊËdF?A¹Ë ¨WO?B�?ý W�d?F�

ÎUŽUH?ð—« wzUNM�« wÝ«—b�« qBH�« w�  U�ö?F�« XFHð—«Ë ¨·—UF*« dÒ�c?ð ‰bF�

ÆwHBM�« h×H�«  U�öŽ v�≈ ”UOI�UÐ ÎUÝuLK�

(Adapted from the Works of Keller, Russell, & Thompson, 1999)

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

w²�«  U??Žu?{u*« ‰u?Š »ö?DK� W?IÐU??��«  U?�uKF*« W??�d?F* qF??�√ «–U?� æ

ø U�uKF*« Ác¼ s� bOH²Ý√ nO�Ë øwð«—dI� w� UNÝÒ—œ√

·—U‡?‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?‡F*U?Ð W‡‡?‡‡‡?‡‡‡‡?IKF????²*« »ö‡?‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?‡‡D?�« ¡«—¬ sŽ b‡?‡‡‡?‡‡‡?‡‡¹e?*« ·d‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?‡‡Ž√ n?O???� æ

øUNÐU�²�« WOHOJÐË

W?O?H?OJ?�UÐË ¨t½u?�d?F¹ U‡0 dJ?H�« ÊU?F?�≈ vKŽ wÐöÞ …b?ŽU??�?� w� nO?� æ

øUN²DÝ«uÐ ·—UF*« Êu�—b¹ w²�«

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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vKŽ Âu?Ið rÒKF²�« ÊQ?AÐ W¹bOK?Ið ¡«—¬ ÊuKL×¹ s¹c�« »öD�« b?ŽUÝ√ nO?� æ

ør=KF²*« vKŽ Î«eO�dð d¦�√ Ã–u/ v�≈ ‰Òu×²�« vKŽ ¨”Ò—b*« W¹e�d�

ŸdH�« ÊQ?AÐ wÐöÞ UNKL?×¹ w²�« W¾ÞU?)« rO¼UH*« W�d?F� lOD²?Ý√ nO� æ

øUN×O×Bð vKŽ r¼bŽUÝ√ nO�Ë ¨tÝÒ—œ√ Íc�« w�dF*«

q³??
 ŸU?L??²?łô« r?KŽ w� Á«—u?²??�b�« W??ł—œ vKŽ Okere …–U??²?Ý_« XKB??Š

l� ¨5O?F�U?'«  »öD�« f¹—b?²Ð X
u�« p�– cM� Âu?Ið w¼Ë Î̈U?�U?Ž s¹dA?Ž

WM��« ¡UMŁ√ UN?²Ý«—œ Z�U½dÐ ‰öš f¹—b²?�« vKŽ ÎUOLÝ— ÎU?³¹—bð oK²ð r� UN½√

¡U?C?Ž√ d¹uD²� Z?�U½d?³Ð w{U*« ÂU?F�« Okere …–U?²?Ý_« XI?×?²?�« ÆW?OzU?NM�«

WKO?HJ?�« …b¹b?'« VO�U?Ý_« iFÐ rK?F?²ð wJ� W?F?�U?'« w� f¹—b??²�« W?¾?O¼

ÆWOKŽU� d¦�√ UN�¹—bð »uKÝ√ qF−Ð

rÒKF?²�« »uKÝ√ ÊU?� ¨Okere …–U?²?Ý_« U?N?²?Ý—œ w²�« V?O�U?Ý_« lO?L?ł 5Ð

¨U??N� W??³?�?M�UÐ W??OÐ–U?ł V?O�U??Ý_« d?¦??�√ Cooperative Learning w½ËU??F?²�«

ŸuM�«Ë fM'« Ê«u?MŽ qL?×¹ u¼Ë t?Ý=—bð Íc�« —d?I?*« w� t?�«b?�?²?Ý«  —d?
Ë

¡U?C??Ž√ d¹uDð Z�U½dÐ w?� U?N?²?L?KFð w²�« ∆œU?³?*« ”U?Ý√ vKŽË ÆlL??²?:« w�

X½U� W½ËU?F²�  UŽu?L−� qJAÐ UN?H� »öÞ rOEM²Ð X�U
 ¨f¹—b²�« W?¾O¼

X½U?� ÆWO?Ý«—b�« W?B×?K� hB<« X
u�« s?� ¡eł ‰ö?š  U?ŽUL?²?ł« bI?Fð

¡U?L?Ý_« s� qH?ž ÊUO?³?²?Ý«  «—U?L²?Ý« ¨5Žu?³?Ý√ q� ¨ ŸÒ“uð Okere …–U?²Ý_«

ÕU?Oð—ôUÐ r¼—u?FýË ¨ U?Žu?L:« W?OKŽU?� Èb� ’u?B?�Ð UN?ÐöÞ ¡«—¬ W�d?F*

»öD�«  UÐU??ł≈ hÒ�Kð …–U?²??Ý_« X½U?� Æb¹b??'« »uKÝ_« «c?NÐ rÒK?F?²�« ¡«“≈

6 ≠ 2 qJA�«

r=KF²*« ≠ W¹e�d� vKŽ rzUI�« f¹—b²�« sŽ ‰U¦�

ŸUL²łô« rKŽ ‰U−� s� –ušQ�
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w²�« W??F?ł«d?�« W¹c?G??²�« d??O?�??Hð w� rNðb??ŽU?�??� VKDðË ¨U??N??OKŽ rN??FKDðË

Èd?−Ôð X½U� ¨»öD�« s?Ž …—œUB�« W?Fł«d?�« W¹cG?²�« ”U?Ý√ vKŽË ÆUN?²EŠô

vKŽË  U??Žu?L??:« rOEMð vKŽ ¨w?Ý«—b�« qB?H�« ‰«uÞ n?]
u?²ð r�  ö¹b??Fð

w½ËU??F?²�« »uK?Ý_« ¡«“≈ »öD�« ÕU?O?ð—« d?ŽU??A?� Ê√ XEŠôË ¨U??NKL??Ž »uKÝ√

Æ—«dL²ÝUÐ v�UM²ð X½U�

d?³?�√ W?Š«dÐ ÊËd?F?A¹ «Ë—U?� »öD�« Ê√ Î̈U?C¹√ ¨Okere …–U?²?Ý_« XEŠô

s� U??NÐ ÊuKB??²¹ »öD�« √bÐË ÆnB?�« w� t½u?Ý—U?1 Íc�« .u?I??²�« —Ëœ ¡«“≈

5�?×??²Ð oKF?²?ð  U?Š«d?²??
« d?šü 5Š s� U?N??O�≈ ÊuKL?×?¹Ë rN?�?H½√ ¡U??IKð

UN?� ÊuKÝd¹ U�bMŽ rN?�H½QÐ n¹d?F²�« s� Êu?ł]d×?²¹ ô ÎU³�U?ž «u½U�Ë Æ—d?I*«

‰ö??š s?� …–U??²??Ý_« X?�—œ√ b??
Ë ÆqzU???Ý— U??N� Êu??�d???²¹ U??�b?MŽ Ë√ ¨rNK?zU??Ý—

»öD�« Ê√ ¨—d?I*« .uIð  «—U?L²?Ý« w� UN½Ëb?³¹ »öD�« ÊU� w²�«  U?IOKF?²�«

Æ—Òd?ILK?� wK�_« V�UI?�« v�≈ rNðUŠ«d?²?
« W?�U{≈ w� U?N?²½Ëd� ÊË—Òb?I¹ «u½U?�

(Okere, 1997)

—u�_« dO�OðË V¹—b²�UÐ Êu�uI¹ …cðUÝ_«

.uI²�«Ë f¹—b²�« w²OKLŽ qš«bð

dŁQ?²ð U?L� ¨t?O?� Íd& Íc�« ÍuÐd?²�« u?'UÐ ¨…u?IÐ rÒKF?²�« WOKL?Ž dŁQ?²ð

rO?I�«Ë ¨ÊËdšü« U?N�d?²¹ w²�«  «d?OŁQ²�«Ë W?�UF?�« WO?HK)«Ë jO;« u?'UÐ

ÆWOLOKF²�«  «e−M*« vKŽË ¨W¹dJH�« …UO(« vKŽ U¼ƒUH{≈ Íd−¹ w²�«

     (Joint Task Force on Student Learning, 1998a, p.2 )

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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U?NÐ Âu??I¹ w²�« …b¹b?'« —«Ëœ_« q?B?H�« «c¼ s� W??IÐU?��« ¡«e?ł_« w� U?MH?�Ë

—«ËœQÐ »öD�« n]K?JÔ¹ U?�bMŽ Ær=KF?²*« ≠ W?¹e?	d?� b?L?²?Fð w²?�« ¡«u?ł_« w� »öD�«

¨ÍbOKI²?�« Ã–uLM�« V�Š f¹—b²�« ¡UMŁ√ ÆÎU?C¹√ dOG²ð …cðU?Ý_« —«Ëœ√ ÊS� ¨…b¹bł

Æ.uI²K�Ë  U?�uKFLK� bOŠu�« fOzd?�« —bB*« UM½uJ� ÕUOð—ôUÐ —uF?A�« U½—ËU�¹ b�

„«d?ýSÐ …dÞU<« Íb?% UM�U?�√ ÕdD¹ r=KF?²*« ≠ W¹e?	d� »uKÝ√ v�≈ ‰Òu?×?²�« sJ�

iF?³� oKI�UÐ —u?FAK?� UMF�b¹ b?� W¹b?OKI?²�« —«Ëœ_« dO?O?Gð Ê≈ ÆU½—«Ëœ√ w� »öD�«

b?� U?½d?O¹U??F?� Ê√ Ë√ å—u?�_« ÂU??�“ U½b?I??�ò UM½√ wMF¹ ô d??O?O??G?²�« «c¼ s?J� ¨X�u�«

rÒJ×²?½ U/≈ ¨rNLKFð WO?KLŽ “eFð  U?OKŽU� w� »öD�« „«d?ý≈ Èb� UM½≈ qÐ ÆX½bð

—uEM?� s� ÆW??OKŽU??� d??¦??	√ qJA?Ð UMð«—d??I??� sL??{ rKF??²�« W??O?KL??Ž ŸU??I¹≈Ë ÁU??&UÐ

∫r=KF²*« ≠ W¹e	d� ÊËbL²F¹ s¹c�« …cðUÝ_« ¨dL²�*« 5�×²�«

¡U?�dý ¨s?¹d{U?×?� ô 5Ð=—b?� ¨…UC?
 ô rŽœ q�«u?Ž rN?�?H½√ ÊËd³?²?F¹

œd??−?� ô ¨lL??²?−??LK�Ë qL??F�«  ôU??:Ë ¨5Ý—b*«Ë ¨5�d??A?LK?�Ë ¨»öDK�

Êü« „—b½ s×½ ÆnB�« ·dž Ê«—bł sL{ 5�eFM� rNKLŽ ÊËœR¹ 5K�UŽ

ªu?LM�« vKŽ s¹d?šü« …b?ŽU?�?� w¼ ¨U½Òu/ qHJ½ wJ� …b?O?Šu�« W?I¹dD�« Ê√

…b??ŽU??�??� w?¼ vB??
_« b??(« v�≈ UM?ðU½UJ�≈ l?�d� …b??O??Šu�« W??I?¹dD�« Ê√Ë

 ÆÂu¹ dŁ≈ ÎU�u¹ ¨ÎU¾OA� ÎU¾Oý sÒ�×²�« vKŽ s¹dšü«

     (Bonstingl, 1996, p.5)

qO?N?�²Ð Êu?�u?I¹ Î«œ«ÒË— U½—U?³?²Ž« sJ1 ¨r?=KF²*« ≠ W¹e?	d?� »uKÝ√ vM³?²½ U?�bMŽ

Cornesky &® „«—œù« s� …b¹b?ł  ôU?−?� u×½ rN?N?O?łuðË »öD�« vKŽ —u?�_«

Êu?LN?H¹ »öD�« Ê√ s� b?	Q²½  ¨ U?�uKF*« qIMÐ ¡U?H²?	ô« ‰bÐË Æ©Lazarus, 1995

WA�UM* …œbF²� ÎU�d� »öDK� d�u½ s×½ ÆU?N�«b�²Ý« ÊuFOD²�¹Ë  U�uKF*« pKð

ÆUN�«b�²Ý«Ë …b¹b'«  U�uKF*«

Íc�« –U²?Ýú� sJ1 ¨W?IO�œ 5Łö?Ł …b* …d{U×?� ¡UI�≈ ‰bÐ ¨‰U?¦*« qO³?Ý vKŽ

w²�« …œU?*UÐ oKF??²¹ Îô«R??Ý ÕdD� ozU??�œ lC?Ð b?FÐ n?Ò�u?²?�« r=KF??²*« W¹e??	d??� vÒM³??²¹

rNðUÐUłSÐ WIO�b� dOJH²�« »öD�« s� VKD�« ÎU?C¹√ –U²Ýú� sJ1Ë ÆUNO� d{U×¹
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bFÐ ÆÎUF?� WÐUłù« dOC?%Ë Á—UJ�√ WA�UM* dš¬ V�UÞ v�≈ rNM� q	 t?Òłu²¹ rŁ s�Ë

Ê≈ ÆrN?ðUÐU??ł≈ v?KŽ nB�« Ÿö?Þ≈ »öD�« iF?Ð s� VK?D�« –U??²???Ýú� sJ?1 p�–

—UJ�√ rŽœ U?N½Q?ý s� ¨UN?²?A�UM�Ë U?N?O�≈ ¡UG?�ù«Ë s¹d?šü«  UÐU?ł≈ w� W	—U?A*«

¨…cðUÝú� sJ1 ¨p�c� W�U?{ùUÐË Æ—UJ�_« pKð q¹bF²� W�dH�« W?¾ONð Ë√ »öD�«

Æw{ÓdÓŽ qJAÐ »öD�« „—«b� oLŽ .uIð ¨rNðUÐUł≈ »öD�« ÂbI¹ U�bMŽ

»öD�« t??=łu½ U?/≈ ¨r=KF??²*« vKŽ rzU??I�« f?¹—b?²?�« W?O?KL??Ž w� „—U??A½ U??�bMŽ

 «—U?N*« »öD�« rÎKF½ s×½ ÆrN?�?H½QÐ  U?�uKF*« vKŽ ‰u?B?×K� rN?OF?Ý w� ÎU?C¹√

…—u?B?Ð —œU?B*«Ë  U??�uKF*« .u??Ið vKŽ r¼b??ŽU?�½Ë ¨ U??Ý«—b�« ¡«d?łù W??�“ö�«

p�– ÊU?	√ ¡«u??Ý ¨U?N?O�≈ «u?K�uð w²�« ZzU??²M�« vKŽ »öD�« UM?FKDÔ¹ U?�bM?ŽË Æ…b?�U½

UNM?� …œU�ù« ÊuF?OD²�¹ w²�« W?Fł«d�« W¹c?G²�UÐ r¼œ«b?�≈ UMMJ1 Î̈UOÐU?²	 Â√ ÎU?ON?Hý

ÆW?Fł«d�« W¹c?G?²�« .bIð w� W?	—U?A*« s¹dš¬ »öÞ ÊUJ�SÐË Ær?NKLŽ 5�?% w�

U¼U½—uÞ w²�« qLF�« …œu−Ð W�U)« W�ËdF*« dO¹UF*« vKŽ WFł«d�« W¹cG²�« eJðdðË

ÆŸËdA*« Ë√ —dI*« W¹«bÐ w� »öD�« l�

·—UF* W?³�«d?� WOKL?Ž s� ¨WO?F�U?'«  «—dI*« w� .u?I²�« W?FO³?Þ p�cÐ dO?G²ðË

 «– WK�«u?²??� W?O?�JŽ W¹c?G??²Ð U½b9 W?OKL??Ž v�≈ ¨d?šü 5Š s� U?NÐ Âu??I½ V�UD�«

.uI²�«Ë f¹—b?²�« d³²FÔ¹ ¨ÍbOKI?²�« Ã–uLM�« w� ÆWLÒO� W?LN� hzUBš ÊQ?AÐ ÈeG�

w¼Ë ¨ «—U³?²šô« Z�«dÐ l{Ë Íd?−¹Ë ÆÈdš_« U?L¼«bŠ≈ l³²ð ¨5?²KBHM� 5²?OKLŽ

qB??H�« q¦??� Î̈U?HKÝ W??�Ëd??F?�  U??�Ë√ w� Íd?& Y?O?×Ð ¨.u??I?²?K� wÝU??Ý_« qJA�«

Æf¹—b?²�« s� lOÐU?Ý√ …b?Ž b?F?Ð p�–Ë ¨W?OzU?NM�«  U½U?×?²?�ô« Ÿu?³?Ý√ Ë√ w�U?B?²½ô«

W??OM�“ W?DI½ W¹√ w� r?N??F??�u??� rN� 5³¹ Î«d?¹d??Ið »öDK�  «—U??³??²??šô« Z?zU??²½ Â=b??Ið

b� t½S� ¨5�×?²K� WKOÝË Á—U³²Ž« ‰bÐ ¨ÎUOzU?N½ ÎULJŠ d³²FÔ¹ .uI?²�« ÊU	 «–≈ò Æ…œb×�

d?�_U?� Æ(Griffith, McLure, & Weitzel, 1995, p,1® årOKF?²�« ÂU??�√ ÎU?IzU?Ž qÒ¦1

ÊuKBO?Ý rN½≈ qÐ ¨5�×?²�« ÁU&« „«—œ≈ w� »öD�« ‚UH?š≈ vKŽ UM¼ dB?²I¹ s�

 Æ5�×²K� r¼—«dD{« ÊËœ r̂KF²�« rN½UJ�SÐ Ê√ UNO� ÊuF�u²¹ WKŠd� v�≈

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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.u??I?²�«Ë f¹—b??²�« v�≈ dE?MÔ¹ ô ¨r=KF??²*« ≠ W¹e??	d?� vKŽ Âu??I¹ Íc�« u??'« w�

5ðd?L??²?�?�Ë 5²Kš«b?²??� 5²?OKŽU?� q?Ð ¨5O?{d?Ž 5KB?H?M� 5Łb?Š U?L¼—U?³??²?ŽUÐ

 U½UJ?�≈ «u?³??�??²?J¹ Ê√ »öDK� ÊU??	 «–≈Ë Æ5�??×??²�« u??×?½ t?O??łu??²?�« vKŽ Ê«e??=	dð

W¹c??Gð v�≈ W?łU??×ÐË ¨t½u?LK?F?²¹ U??� W?Ý—U2 v�≈ W??łU?×Ð rN?½S?� ¨W?L??N?�  «—U??N?�Ë

s¹c�« »öD�«Ë ÆtK?¹b?FðË rNz«œ√ .u?I?²� U?N?�«b?�?²?Ý« rN½UJ�SÐ …d?L?²?�?� W?O?�JŽ

`LD¹ w²?�« WMN*« w� qL?F�« Êu?Ý—U?1 s¹c�« W?Ž«—e�« wÝbMN?� …U?	U??×?� Êu�ËU?×¹

p�–Ë ¨w�U?B??²½ô« qB?H�« q³?� W?O??�JF�« W¹c?G?²K� Êu??łU?²?×¹ ¨U?NÐ qL??FK� »öD�«

f¹—b?²�« s� yq	 ‰u?×²¹ Ê√ V?−¹Ë Æ`O×?B�« qO?³?��« ÊuJK�¹ «u½U?	 «–≈ U?� W�d?F*

Æ»öD�« tOłuð qł√ s� —«dL²ÝUÐ Ê«—uD²ð 5²O�UF� v�≈ .uI²�«Ë

Ëb?³O?Ý UNÐ jO?;« ÂU?F�« u'« sJ� ¨ rÒKF?²�« W?OKLŽ “e?F?²ð ¨p�– Àb×¹ U?�bMŽ

V�?Š ÊuKLF¹ s¹c�« œ«d?�ú� W³?�M�UÐ ÎU?³¹dž Ëb?³¹ b�Ë ¨oÐU?��« u'« sŽ ÎU?HK²�?�

ÆÍbOKI²�« f¹—b²�« Ã–u/

collaborative W�—U?A*UÐ f¹—b²�« ‚dÞ »d−¹ ¡U?OŠ_« rKŽ –U²?Ý√ ÊU�

bOLŽ ¡Uł Âu¹  «– Æ5zb²³LK� ¡U?OŠ_« rKŽ UNO� ”—b¹ w²�« ·uHB�« w�

◊U???AM?�«Ë V�???B�« ÊU???� ÆW???�d???G�« d???š¬ w� f?KłË nB?�« …—U¹e� W???OK?J�«

v�≈ «u??Ž“uð b??
Ë ”U??L??×Ð …œU*« Êu??A??
UM¹ »öD�« ÊU??�Ë ÆW??�d??G�« Ê«œu??�¹

q� V
«d¹ ”—b*« ÊU?� ¨W?�d?G?�« ¡U?ł—√ q� w� …d?A?²M� ¨…d?O?G?�  U?Žu?L?−?�

bFÐ Æ„UM¼ ÎUI�«u� tÝ√dÐ T�u¹ Ë√ UM¼ oOKF²Ð w�b¹ ozU
œ lC³� WŽuL−�

X¾?ł b?I�ò ∫‰U?
Ë ”—b*« s� b?O??L?F�« »d?²?
« ¨W?I?O?
œ …d?A?Ž fL?š wC?�

åf¹—b²�UÐ p�UO
 ¡UMŁ√ dš¬ X
Ë w� œuŽQÝ Æp� .uIð ¡«dłù ÂuO�«

     (Barr & Tagg, 1995, p.17)    

W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ s?� VKD²ð ¨r=KF?²*« ≠ W?¹e?	d?� W?O?−?NM� ÊS?� ¨‰U?¦?*« d?NEÔ¹ U?L?	Ë

W?OKL?Ž Ê√ „«—œù ÊuK�u?²¹ YO?×Ð rN?ł–U/ dO?O?Gð »öD�«Ë 5�d?A*«Ë f¹—b?²�«

ÆvMF*« l{Ë WOKLŽ w� »öD�« „«dý≈ w¼ f¹—b²�«
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w� ¨W?OzU??A½ù« W?ÝbMN�«Ë ‰U?L??Ž_« …—«œ≈ w�U?−?� s� Ê«–u?šQ*« ÊôU??¦*« `{u¹

vÒK�?²¹ ¨5�U?¦*« s?¹c¼ s� q	 wH?� Æ…e?O?L*« W?L?��« Ác¼ ¨3 ‡‡‡ 2 Ë 2 ‡‡‡ 2  5KJA�«

»öD�« s� …d?O??G?�  U?Žu?L?−0 wI?²K?O� d?{U?×?ÔL?	 Íb?OKI??²�« Á—Ëœ sŽ –U?²?Ý_«

‰U?L?Ž≈ v�≈ »öD�UÐ l�b¹Ë ¨ÊUD?OA?�« w�U?×?� —ËbÐ Âu?I¹Ë r¼—UJ�√ l� qŽU?H?²¹Ë

b?Š√ w�Ë ¨W?F?ł«d�« W¹c?G??²�« .b?Ið UM¼ q�«u?²¹Ë ÆWK¾?Ý_« Õd?Þ ‰ö?š s� dJH�«

W¹cG?²�« ”UÝ√ ¨lO?L−K� W?�ËdF*«Ë W?×{«u�« e?OL²?*« qLF�« dO¹U?F� q=JAð ¨5?�U¦*«

WOKLŽ .u?IðË f¹—b²�UÐ …cðUÝ_« ÂuI?¹ ¨W¹bOKI²�« dOž —«Ëœ_« Ác?¼ w�Ë ÆWFł«d�«

Æn�uð ÊËœ rÒKF²�«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

øWFÞUI� ÊËœ …d{U;« ¡UI�≈ w� dL²Ý√ X
u�« s� r� æ

¨…d{U;« w� t²?�b
 U� ‰uŠ rNCFÐ l� Y¹b?(UÐ »öDK� `LÝ√ U�bMŽ æ

øUNÐ `LÝ√ w²�«  UA
UM*« qJý u¼ U�

U¼—U³²Ž« sJ1 w²�«Ë f¹—b²�« w� wÐu?KÝ√ UNMLC²¹ w²�« wŠ«uM�« w¼ U� æ

åø —U³š≈Ë ŸUM
≈ò ‰bÐ åqON�ðË V¹—bðò

øqON�²�«Ë V¹—b²�UÐ Âu
√ U�bMŽ »öD�« qFH¹ «–U� æ

øf¹—b²�« sŽ ÎöBHM� ÎU¹—Ëœ ÎUŁbŠ .uI²�« d³²Ž√ Èb� Í√ v�≈ æ

W?OKLŽ s?� Î«¡eł qJAð …d?L?²‡‡‡‡�?� W‡‡‡‡‡‡‡OKŽU?� .u?I²�« d‡?‡‡‡‡‡‡‡³?²Ž√ Èb?� Í√ v�≈ æ

øf¹—b²�«

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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ÊuL=KF²� ÎUC¹√ rN½QÐ ÊËÒdI¹ …cðUÝ_«

s� ÊuIK²¹ «u½U� rNÐöÞ Ê√ «u{d²�« s¹c�« 5OF�U'« …cðUÝ_« tł«uð

b??�Rð ‰U??�x� W??³?O??�??� W�œ√ Â«Ëb�« v?KŽ ÁU¹≈ r¼uMI?K¹ Ê√ «u�ËU??Š U?� r?KF�«

ÀU??×?Ð_«Ë  «—U??³??²???šô«  U??�ö???Ž l{Ë bMŽ p?�–Ë ¨÷«d??²??�ô« «c?¼ fJŽ

…œu'U?Ð Ë√ l
u²*« —b?I�UÐ »öD�« rKF²¹ ô ¨ÊU?OŠ_« VKž√ wH?� ÆWOKB?H�«

- U?�Ë t?�¹—bð - U?� 5Ð ¨ÎU½U?O?Š√ …dO?³?� ÊuJð b?
 ¨ «d?GŁ „UM¼ ÆW?F?
u?²*«

Ë√ W?O?�d?F*«  «d?G?¦�« p?Kð f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ kŠö¹ U?�b?MŽË Æt?L^KFð

Æq�UA*« W'UF� vKŽ  U� b
 ¨ÎU³�Už ¨X
u�« ÊuJ¹ ¨WO�«—œù«

    (Angelo & Cross, 1993, p. 3)

U?N??łU?²?×¹ p�c??	 ¨ŝ�?×?²�« qł√ s?� W?O?�JF�« W?¹c?G?²K� »öD?�« ÃU?²?×¹ U?L?K¦?�

»öD�« tLNH¹ U� W�dF* WłU×Ð s×M� ÆœUý—ù«Ë tOłu²�« Êu�bI¹ s¹c�« …cðUÝ_«

s×½Ë Æ5Ý—b??L?	 UMz«œ√ q?¹b?Fð s� ¨…—Ëd??C�« bMŽ ¨sJL??²½ wJ� t½u??L?N?H?¹ ô U?�Ë

w²�« oz«uF�« v²?Š ¨r̂KF²�« ¡UMŁ√ »öD�« UNN?ł«u¹ w²�« oz«uF�« W�dF* W?łU×Ð ÎUC¹√

n¹d?Fð n=O?J½ Ê_ W?łU?×Ð s×½ ¨Èd?š√ …—U?³?F?Ð Æ‰U?L¼û� W?−?O?²M	 s?×½ U¼U½b?łË√

Ê√ UMO?KŽ Æ5Ý—b??L??	 UM²??F??O??³Þ rzö¹ YO??×?Ð ¨‰Ë_« qB??H�« w� —u??	c*« .u??I??²�«

¨UMz«œ√ qOK% qł√ s� W?ŽuM²�Ë …œbF?²� —œU?B� s� …œ—«u�«  U�uKF*« s� b?OH?²�½

ÆV�UD�« r^KFð WOKLŽ 5�×²� p�–Ë ¨tOKŽ rJ(«Ë ¨t²A�UM�Ë

lL$ .uI²K� ‰UJý√ rOLBð ¨r=KF²*« ≠W¹e	d� WO−NM� wÒM³ð bMŽ UMOKŽ ¨p�c�Ë

w²�« …b??ŽU??�*« Èb?�Ë ¨r̂K?F?²�« …œu??ł ’u??B?�Ð »ö?D�« ¡«—¬ ÂUE²½UÐ U??N??²DÝ«uÐ

dE½√® œuN'« pKð t?O� q�dF¹ Íc�« Èb*« Ë√ ¨»öD�« œuN' —d?I*« V�U� U¼d�u¹

rJ(« —«b�≈Ë W?A�UM�Ë qOK?%ò vKŽ U½bŽU�ð  U?�uKF*« Ác¼ Æ©f�U?)« qBH�«

b?�Ë Ær̂KF²�« vKŽ rNð—b?I?� e¹eFðË »öD�« t?ł«uð w²�«  U?³I?F�« W�«“ù UMz«œ√ vKŽ
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ŸöÞ≈ r²¹Ë ¨¡U?L?Ý_« d	– ÊËœ »öD?�« s�  U�uKF?*« Ác¼ lL−Ôð Ê√ ¨…œU?F�«  d?ł

s� …œU??�ù« w� Vžd½ UM½QÐ »ö?D�« Õ—U?B½ U??�bMŽË ÆZzU??²M�« vKŽ tK�U?JÐ nB�«

.u?I?²?�« Âb?�?²?�½ s?×½ ÆW?I?¦�«Ë W??	—U?A*« s� Î«u?ł oK?�½ ¨—d?I*« 5�?×??²� rNz«—¬

 ÆÊuL=KF²� ÎUC¹√ UM½QÐ Õ=dBM�

U?N?O?� ÊuJ½ r=KF?²*« ≠ W¹e?	d?� vKŽ W?L?zUI?�«  «—d?I*« w� Èd?š√ VO�U?Ý√ „UM¼

q	 w� t½√ ÎU?IÐUÝ U½d?	– ÆVO�UÝ_« Ác¼ vKŽ ÎU?C¹√ »öD�« ŸöÞ≈ UMMJ1Ë ¨ÎUÐöÞ

rKF²½ s×½ ¨p�– v�≈ W�U{≈ Æ—dI*« ÊuLC* UMLN?� oLF²¹ ¨UMð«—dI� UNO� r=KF½ …d�

¨UM�U?B?²?š«  ôU?−?� w� Àb?% w²�«  «—uD²K� UM²?FÐU?²?� ¡UMŁ√ …b¹b?ł  U?�uKF?�

·u?O?C�« s?¹d?{U?;« s� ÎU?C¹√ rK?F?²½ U?L?	 Æ «b?−??²?�*« pKð vKŽ UM?ÓÐöÞ lKÚDÔ½Ë

WK¾?Ý_U??� ÆrN?�?H½√ »ö?D�« s� rKF?²½Ë ¨t??Ý—b½ Íc�« nB�« v�≈ r¼u??Žb½ s¹c�«

W?³?žd�« U?MO?� d?O?¦ð U??N?OKŽ UM½u?F?KD¹ w²�« W?I?L??F*« —UJ�_«Ë »öD�« U?N??ŠdD¹ w²�«

Êu?F?²?L?²¹ b?� s¹c�« 5¹b?OK?I²?�« d?O?ž »öD�« s� ÎU?C¹√ rKF?²½ Ê√ UMM?J1Ë Ær̂KF?²�UÐ

ÆUNÐ l²L²½ w²�« …d³)« ‚uHð w�dF*« UM�U−� w� WOKLŽ …d³�Ð

ÆUÐöÞ UM�?H½√ d?³?²?F½ UM½√ vK?Ž UMÐöÞ ŸöÞ≈ W?−?O?²½ wðQð …b¹b?Ž U¹«e?� „UM¼

d?L?²?�ð w²�« r̂KF?²�« W?OKL?F� d¹b?I?²�UÐ Ì—u?F?ý d¹uDð vKŽ »öD�« b?ŽU?�¹ p�– Ê_

5L=KF²*« ”U�Š≈ o=LF¹ t½√ v�≈ W�U?{≈ ÆWOKLF�« Ác¼ WOL¼_ Ì„«—œ≈Ë ¨dLF�« ‰«uÞ

s� ‰u?×²�« vKŽ  p�– b?ŽU�¹ Ë ¨r̂KF?²�« W?OKLŽ w� ¡U?	dý »öD�«Ë …cðU?Ý_« ÊQÐ

WDI½ Ær?=KF?²?*« ≠ W¹e?	d??� vKŽ rzU??I�« Ã–u??LM�« v�≈ ¨f¹—b??²K� Íb??OKI??²�« Ã–u??LM�«

Êu�ËU?×¹ s¹c�« …c?ðU?Ýú� Â«d?²?Šô«Ë d¹b?I?²�UÐ ÊËd?F?A?¹ »öD�« Ê√ w¼Ë ¨…d?O?š√

Æ5Ý—bL	 rN�H½√ 5�%

…—u?BÐ ¨`{uð ¨6 ‡‡‡ 2 v²?ŠË 2 ‡‡‡ 2 s� ‰UJý_« w� …œ—«u?�« WK¦?�_« lO?L?ł Ê≈

–U?²?Ý_« vM³?²?¹ WK¦?�_« Ác¼ s� ‰U?¦?� q	 wH?� Æ»öÞ ÎU??C¹√ r¼ …cðU?Ý_« Ê√ ¨U?�

v�≈ q�u??²�« W??O?KL??Ž w� WKŽU??H�« W??	—U??A??LK� »ö?D�UÐ l�bð f?¹—b??²K� W??O??−??NM�

d?L?²�¹ ¨»ö?D�« l� —«u?(« o¹dÞ sŽË Ær¼—UJ�√ vKŽ s¹d?šü« ŸöÞ≈Ë ¨·—U?F*«

w²�« ‚dD?�« ‰u?ŠË ¨rNÐöÞ U??NÐ rKF?²?¹ w²�« W?O??H?OJ�« ‰u?Š b?¹e*« rÒKF?²?Ð …cðU?Ý_«

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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Àb×²ð ¨p�– v�≈ W?�U{≈Ë Æ–U²Ý_« tÝ=—b¹ Íc�« w�dF*« ÓŸdH�« ÊËd?šü« UNÐ rNH¹

sŽ ©ŸU??L??²?łô« rK?ŽË ¨ U?O??{U¹d�«Ë ¨W??OzU??A½ù« W??ÝbMN�«® WK¦??�_« pKð s?� WŁöŁ

»öD�« W?Š—U??B0 ¡ôR¼ n²J¹ r�Ë Æf?¹—b?²K� …b¹b?ł VO?�U?Ý√ Êu?LKF??²¹ …cðU?Ý√

w²�« VO�U?Ý_« W�d?F?� w� rNðb?ŽU�?� »öD�« s� «u?³KÞ rN½≈ qÐ ¨WI?O?I(« Ác?NÐ

Æ`KBð ô w²�« VO�UÝ_«Ë ¨`KBð

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

Ë√ ¨w�¹—bð »uKÝ√ 5�×?²� rNðbŽU?�* WłU×Ð wM½QÐ wÐöÞ Õ—U?�√ nO� æ

ørN� W³�M�UÐ …bzU� d¦�√ —dI*« qF'

øWOKLF�« Ác¼ 5�% sJ1 nO� æ

Ÿd???H?�« ‰U???−???� w?� b¹e*« r?^KFð s?Ž n
uð√ ô w?M½QÐ w?ÐöÞ Õ—U???�√ n?O???� æ

øtÝ=—œ√ Íc�« w�dF*«

ør̂KF²�« WOKLŽ w� rN� ÎUJ¹dý Í—U³²Ž« vKŽ wÐöÞ bŽUÝ√ nO� æ

¨’U�ý_« 5Ð W
öF�« vKŽ ÂuIð r̂KF²�« WOKLŽ

d¹bI²�«Ë Â«d²ŠôUÐ ÊËd¹bł ‡‡‡ …cðUÝ√Ë »öÞ ‡‡‡ 5L=KF²*« lOLł

rNH?�uÐ s¹dšüUÐ ÎU¹d¼uł ÎUÞU?³ð—« ÊuD³ðd� œ«d?�√ r^KF²�« WOKL?FÐ ÂuI¹

Ê√ U?�≈ r¼Ë ¨5½ËU?F?²?L?� Ë√ 5�?�UML?� r?N?F?� ÊuKŽU?H?²¹ ¨W?O?ŽU?L?²?ł«  UMzU?�

W�—UA*« ‰öš s� r^KF²�« e¹eFð rNMJ1Ë ¨UN½uLŽb¹ Ë√ r^KF²�« WOKLŽ «uIOF¹

ÆÊËUF²�«Ë

(Joint Task Force on Student Learning, 1998a, p. 2)
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‰u???Š Baxter Magolda (1996) U???Nðd??ł√ w?²�« W??Ý«—b?�« v�≈ ÎU??I?ÐU??Ý U½d???ý√

q�«u?F�« ¡ôR¼ g�U½ YOŠ ¨W?OMN*« b¼UF*«Ë w�U?F�« rOKF²?�«  U�ÝR?� w� »öD�«

ÊU??²?L??N??� ÊUðdJ� …—u??	c*« W??Ý«—b�« w�  “d?Ð b?�Ë Ær̂K?F?²?�« vKŽ rNðb??ŽU??Ý w²�«

r^KF?²�« W?OKLŽ s� ÎÒö?	ò ÊQÐ qzU?I�« Seymour and Chaffee (1992) Í√— ÊU�JFð

©28 ’® åWOŽUL²ł« …d¼Uþ ”UÝ_« YOŠ s� Ê«d³²FÔð r̂KF²�« VŠË

5Ð ‰œU??³?²?� Â«d??²?Š« œu?łË ¨r?^KF?²�« w� »öD?K� …b?ŽU?�?Ô*« q�«u?F�« b??Š√ ÊU?	Ë

«u½U??	 ¨qŽU??� dŁ√ r?N� ÊU??	 s¹c�« …cðU??Ý_« Ê√ »öD?�« d??	–Ë Æ…cðU??Ý_«Ë »öD�«

nB�« —U??�0 W??IK?F??²*«  «—«d??I�« –U??�ð« w� rN½u??	—U??A¹Ë s¹b??ý«d??	 rN?½uK�U??F¹

ÂU?F�« u??'« w� ÎU¹e?	d?� ÎU??F?�u?� ÊuKG??A¹ rN½QÐ ÊËd?F??A¹ »öD�« ÊU?	 ÆtðU??OKŽU?�Ë

·—U?F*« jÐ— w�Ë ¨r¼—U?J�√ d?³?Ý w� W¹d?Š d?¦?	√ò «u½U?	 ¨«c?N??	 u?ł w�Ë ÆnBK�

–U?²Ý_« 5Ð ‰œU?³²*« Â«d?²?ŠôUÐ  eO9 ¡«u?ł√ w� rNðd?³š Â«b?�²?Ý« w�Ë ¨ «c�UÐ

Æ(Baxter Magolda, 1996, p.298) åV�UD�«Ë

‰œU³ð w� Ê«d?�_« 5Ð ÊËUF²�« u¼Ë ¨rKF²�« W?OKLŽ q=N�¹ ÊU	 d?š¬ q�UŽ „UM¼Ë

œ«“Ë ¨W�dF*« WOKLŽ s� Î«¡eł qJAð …d³)« Ê√ »öD�« „—œ√ bI� ÆdEM�«  UNłË

ÂU?O� Ê√ v�≈ W?�U{≈ ¨W?ŽuM²*« s¹d?šü« »—U& ŸU?L�Ð rN?�UL?²¼« s� „«—œù« «c¼

 U?NłË `O?{uð vKŽ r¼b?ŽU�¹ ¨W?�U)« rNÐ—U?& vKŽ s¹d?šü« ŸöÞSÐ »öD�«

nO?	 ¨U?� d?�QÐ «uFM?²�« «–U* ¨U?NÐ «u?FM²?I¹ Ê√ V−¹ w²?�« —UJ�_« w¼ U?�ò ‡‡‡ r¼dE½

uLMð ULMOÐË Æ©Baxter Magolda, 1996, p. 300® årNðUŽUM� s� wŠuÐ Êu?�dB²¹

r¼d??³?Ý ¡UMŁ√  U??�“U?−?0 ÂU?O?I?�« vKŽ s¹—œU??�ò ¡ôR¼ `³?B¹ ¨»ö?D�« 5Ð W?I??¦�«

VO??	d???²�« W??OKL??Ž w?� W??HK²??<« d?EM�«  U??N??łË s?� …œU??H??²??Ýô« vKŽË ¨r?¼—UJ�_

Æ©Baxter Magolda, 1996, p. 300® åw�dF*«

rN??C?FÐË »öD�« 5?ÐË ¨»öD�« 5ÐË UMMO?Ð ‰œU?³?²?*« Â«d?²?Šô« W??O?L¼√ d??NEðË

W. Edwards U?NH?�Ë w²�«Ë …œu?'« œb% w²�« …d?A?Ž lÐ—_« ◊UI?M�« w� ¨UC?FÐ

r�U?Ž ‰U?: ◊U?IM�« pK?ð XF?{ÔË ¨‰Ë_« qB?H�« w� ¡U?ł U?L?	Ë ÆDeming (1986)
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Greenwood &® ÎU??C?¹√ ÍuÐd??²�« ‰U???:« vKŽ U???N??I??O???³Dð s?J1 sJ�Ë ¨‰U???L??Ž_«

bFÐ√ò w¼Ë ¨Deming UNF{Ë w?²�« ◊UIM�« s� WM�U¦�« WDIM�« Ê≈ ¨(Gaunt, 1994

 U�öF�« vKŽ bL?²Fð w²�« WFO³D�UÐ oKF²¹ ‘UI?MÐ ’Uš u×½ vKŽ j³ðdð å·u)«

’U�ý_« Ê√ bI²F¹ Deming ÊU	 bI� ÆrKF²�« W?OKLŽ eO9 w²�«Ë ¨’U�ý_« 5Ð

Ê√ w� —«dŠ√ rN½QÐ «ËdFA¹ r� U� rNðU½UJ�≈ Èu²�� v�≈ rNz«œQÐ ¡UIð—ô« rNMJ1ô

w�Ë ¨r¼—UJ�√ s?Ž d?O?³?F??²�« w� —«d?Š√ rN½QÐË ¨·u??)UÐ ”U?�?Š≈ ÊËœ «u?�d??B?²¹

œ«d??�_« d??F???A¹ Ê√ V−¹ ¨W??O???łU??²½ù«Ë …œu??'« 5�???% qł√ sL??� ÆWK?¾??Ý_« ÕdÞ

qÐ Æs�×²¹ sK� ¨¡«œ_« 5�×²� WFMDB?� …—uBÐ ·u)« ‰öG²Ý« bMŽË ÆÊU�_UÐ

vKŽ p?�–Ë ¨·u??)« l� q�U???F??²�« vK?Ž œu??N??'« s� d?‡‡‡‡?³??	_« Ô—b??I�« ^V?BMO‡‡?‡‡‡‡?‡‡Ý

Æ¡«œ_« »U�Š

U� ¡«“≈ W?−N?³�«Ë d�?H�« dŽU?A� rN?³K�¹ t½≈ò Æd?OJH²�« s� ”UM�« ·u?)« lM1

¨l�«œ ·u??)« ÆÆÆ W??Oð«c�« l�«Ëb?�« ‰UJý√ lO??L??ł vKŽ wC??I¹Ë ¨q?L?Ž s?� t½ËœR¹

Æ©Aguayo, 1990, pp. 184-5)  å…¡UM?³�«  U‡?OKŽU???H�« ÁU????&UÐ l‡‡?‡‡‡?‡�b¹ ô t?‡‡‡‡?‡‡M?J�

∫⁄U?�b�« vKŽ Î«d?šR?� U?¼«d?ł√ W?Ý«—œ sŽ Àb?×?²¹ u¼Ë ¨Marchese (1997) ‰u?I¹

⁄U?�b�« nH?�¹ ‡‡‡ ¨b¹b?N?²�UÐ t?O?� d?FA?ð ÎUF?{Ë W¹d?A?³�«  U?�uK<« t?ł«uð U?�bMŽò

ÆÆÆ …œœd??²??� W?O?z«bÐ nzUþË U??OKF?�« W¹d??A?I?�« nzUþu�« ÊUJ� q?%Ë ‡‡‡ ... W?Žd??��«

…œU?Ž≈ 5?Ðd?LK� w?G?³M¹ Íc?�« d?�_« ©85 ’® å—u??�_« b?O�U??I??�  ôU?F??H½ô« v�u??²ðË

Ær^KF²�« W?OKLŽ w� ©85 ’® å…—e'«Ë U?BF�«ò bL?²F¹ Íc�« Ã–uLM�« u¼ tÐ d?OJH²�«

u??ł u?¼ ¨e‡z«u??ł l?CÐ vKŽ d?‡‡‡‡‡?‡‡‡‡?‡‡�u??²?¹Ë W??�??�U?M*« l−‡?‡‡‡‡‡?‡‡‡‡?A¹ Íc�« u‡?‡‡‡‡?‡‡'« Ê≈

oK� ÆÆÆ rF½ ¨…d?O?³?	  U¹b?%ò ÆrKF?²�« W?OK?L?F� ÎU?O?×� Î«u?ł d?³?²?F¹ô tMJ?� ·u‡‡‡‡�Q?�

Æ©85 ’® åô ¨dO³	

vKŽ .u??I?²K� U?MI?O??³Dð U?N??O?� e??	d?²¹ w²?�« ¡«u?ł_« w� ·u??)UÐ —u?F??A�« œ«œe¹

Æ©Milton, Pollio & Eison, 1986® h�UM²?¹ Ê√ ‰bÐ ¨wÝU?Ý√ q?JAÐ ¨ U?�ö??F�«

W???�“ö�« W?¹—Ëd???C�«  U???�u?KF*«  U????ł—b�« Ôd¹b???I?ð Âb???I¹ ô ¨p�– v?�≈ W???�U???{≈Ëò
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W???OKL???Ž w�  U???ł—b?�« vKŽ e???O???	d??²?�« ‰bÐË Æ©Tribus, 1994, p. 7® å5�???×??²?K�

Æ5�×²�« qł√ s� WOH�u�« WFł«d�« W¹c?G²�« v�≈ eO	d²�« tłu²¹ Ê√ V−¹ ¨.uI²�«

s� ÎöJý d??³??²?Fð ¨U??NMO??�?%Ë  «c�« .u??Ið vKŽ e??=	dð w²�« W??F?ł«d?�« W¹c?G??²�« Ê≈

“=e???F½ Ê√ UMO?KŽ ¨Tribus (1994) t�u???I?¹ U??� v?�≈ Î«œUM²???Ý«Ë Æw?ð«c�« l�«b�« ‰U?Jý√

¡u??A½ ÊËœ W�uKO??(« UMO?KŽË ¨ÊËU?F??²�« w�Ë r?̂KF?²?�« W?OK?L?Ž w� W??−??N?³?�« fO?ÝU??Š√

Æ»öD�« 5Ð f�UM²�« dŽUA�

qł√ s� »öD�« Èb� W?O?ð«c�« W?�d?F*«Ë wð«c�« wŽu�« d¹uDð UM?�b¼ ÊuJ¹ Ê√ V−¹

q	 l� WI?¦�« vM³Ôð ÆWI?¦�« vKŽ ÂuIð ¡«uł√ o?Kš UMOKŽ ¨·bN�« «c¼ oOI?×²�Ë ¨5�?×²�«

vKŽ Ë√ ¨rNCF³Ð W?I¦�« vKŽ U�≈ »öD�« bŽU�ð w²�« bŽ«u?I�« ¡UÝ—≈ UM½UJ�SÐË ¨qŽUHð

ÆW¼«eMK� ÎUł–u/√ q=¦9 s�e�« s� …d²� ‰öš UMðU�dBð X½U	 «–≈ ¨WI¦�« ÂbŽ

¨s‡¹b?ý«d?� rNK�U?FðË b?'« c?šQ?� U?NÐöÞ c?šQð w²�« …–U?²?Ý_« s¼d?³ð

Ê«d???
_«  r=KF¹ Ê√ v?KŽ b???�Rð w²�« …–U???²???Ý_«Ë ÆW??I???¦�U?Ð …d¹b???ł U??N½√ v?KŽ

w²�« …–U²Ý_«Ë Æs¹dšü« »öD�UÐ WI¦�« WOL¼√ sŽ nAJð iF³�« rNÓCFÐ

¨U??NðU?�d??Bð w� ÎU??F??L?
 q=J?AÔ¹ U?� q� v?�≈ U¼dE½ XH� v?KŽ »öD�« l−??Að

¨»öD�« Èb� oKI�« w?Ž«Ëb� WÐU−?²?Ý« tÐ Âu?Ið U?� dO?O?Gð v�≈ vF?�ð w²�«Ë

Îö?F??� d?³?²??FÔð ŸuM�« «c¼ s� …–U??²?Ý√ Æb?IMK?� WÐU?−?²??Ýö� ÎU?ł–u‡‡‡?‡‡‡/√ d?³??²?FÔð

ÆWI¦�UÐ …d¹bł

     (Brookfield, 1995, p. 26) 

rKF???²�« W??O?KL??Ž ·U??F???{≈ wMFð U???N½QÐ ·u??)« Ÿe?½ …dJ� s� rN???HÔ¹ ô√ wG???³M¹Ë

t?O� ÊuJ¹ u?ł œU−¹≈ u?×½ t?łu²ð Ê√ V−¹ U½œu?Nł Ê_ Æd?O¹U?F*« Èu²?�0 ◊u³?N�«Ë

rNðUO?Š w�Ë w�UF�« rO?KF²�« w� UN?½ułU²?×¹ w²�«  «—UN*« rKFð w?� Î«—«dŠ√ »öD�«

s� «uL?KF²O� ¡UD?š_« »UJð—UÐ »öDK� ÓÕUL?��« p�– wMF¹ b� Î̈U½U?OŠ√ ÆW?OK³I?²�*«

d?O¹UF*« Ê√ l�«u�«Ë Æ«c?N	 u?ł œU−¹SÐ WK?OHJ�« w¼ ¨·u?)« ô ¨WI?¦�« Ê≈ ÆrNzUDš√

d?O¹U??F?� Ê_ ¨r=KF?²*« ≠ W?¹e?	d?� b?L??²?F¹ u?ł w� vK?Ž√ Èu?²?�?� v�≈ l?Hðdð Ê√ V−¹

ÆlOL−K� W�ËdF� ÊuJð UM¼ …œu'«
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 U??O?H?Kš WÐU??¦0 W?O??F??�U?'«  «—d??I*« `³??Bð ŸuM?�« «c¼ s� W??O?−??NM� sL??{Ë

rN?�??H½√ »öD�« 5ÐË ¨UM?ÐöÞ 5ÐË UMMOÐ W??OMN*«Ë W??O?B?�??A�«  U?�ö?F�« d?¹uD²�

vKŽ ‰u?B×K� vF?�½ ¨5KŽU?� ¡U	d?A?	 UM¼ »öD�« qLF¹ Æ©s?�U¦�« qB?H�« dE½√®

W??F??ł«d�« W¹c??G??²�« .b??Ið w� s?¹d¼U??� »öD�« `³??B¹ U??L??	 ¨rN?z«—¬Ë rN??×zU??B½

p�–Ë ¨rNðcðUÝ_Ë »öD�« s� rNzö�e� Â«d?²Šô« ¡«bÐ≈ WOHO	 Êu?LKF²¹Ë s¹dšx�

eO1 Íc�« ¨W?	—UA*UÐ —uFA�« ÍœR¹Ë ÆW?�U³�Ë W¼«eMÐ rNKLŽ l� qŽUH?²�« ‰öš s�

 «—d?I*« ‰u??×?²ð Æ©Baxter Magolda, 1995® r̂KF??²�« e¹e?Fð v�≈ ¨ U??�ö?F�« Ác¼

W?OF?�U?'«  «—d?I*« ÊQÐ lzUA�« b?IM�« W?�?ÝR*« ÈœU?H²ðË ¨W?OÐöÞ  U?Žu?L−?� v�≈

s� WO�U?š  U¹b% ¨åXKA� ô≈Ë pF?ÝuÐ U� ‰cÐ«ò Ÿu½ s�  U¹b% sŽ …—U?³Ž w¼

¨f¹—b²�« W¾?O¼ ¡UCŽ√Ë V�UD�« 5Ð —dJ²*« q�«u²�« d?³²F¹ò ÆWO½U�½≈ d?ŽUA� W¹√

åV�UD�« Èb� W	—UA*« —uFýË l�«b?�« œU−¹≈ w� q�UŽ r¼√ ¨tł—UšË nB�« qš«œ

r=KF?²*« W¹e?	d?� bL?²?Fð w²�« ¡«u?ł_« Ê≈ Æ©Chickering & Gamson, 1987, p. 4®

 U�ÝR?*« ‰=u% ¡«uł_« Ác¼ Ê_ p�–Ë ¨UNÐöDÐ  U?�ÝR*« ÿUH²?Š« vKŽ l−Að

ÆwB�A�«Ë ÍdJH�« uLM�« sC²% WÐužd� s	U�√ v�≈

d??NE?Ôð YO??×Ð ¨6 ‡‡‡ 2 v²??ŠË 2 ‡‡‡ 2 s� ‰UJ?ý_« w� WK¦???�_« lO??L??ł X?L??=L??Ô�

5L=KF²*« lOLł ÊU	Ë ¨œ«d�_« 5Ð  U�öF�« vKŽ rKF?²�« WOKLŽ UNO� X�U�  «—dI�

w²�« d?�U?MF�« w¼ U?� Æd¹b??I?²�«Ë Â«d?²?ŠôUÐ s?¹d¹b?ł ‡‡‡ c?O??�öðË …cðU?Ý√ ‡‡‡ U??N?O?�

ÆÆÆ ø WK¦�_« pKð s� >q	 w� …eOL*« WL��« Ác¼ fJFð

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

vKŽ Îö?� wÐöÞ l� UN?O� Àb?%√ …d?²� t?O� hB?š√ Íc�« X
u�« Èb� U?� æ

øt½u�dF¹ nO�Ë t½u�dF¹ U� ÊQAÐ …bŠ
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ø 5L=KF²L�Ë ’U�ýQ� wÐöÞ vKŽ ·dFð√ nO� æ

wŠ«uM�« iFÐ s� ·u?)UÐ ÊËd?FA¹ wÐöÞ ÊU?� Ê≈ W�d?F?� lOD²Ý√ nO?� æ

ø UNÝ—œ√ w²�«  «—dI*« w�

d�Ë√ nO?�Ë ¨v²�Ë øiF³�« rNC?FÐ vKŽ ·̂dF²�« vKŽ wÐöÞ bŽU?Ý√ nO� æ

nO??�Ë ¨t?½u??LKF???²¹ U??� ‰u??Š r?N??C??FÐ l?� «uŁb??×??²???O� Â“ö�« X
u?�« rN�

øt½uLKF²¹

øÎUF� qLFK� »öDK� ’dH�« d�Ë√ nO� æ

»öD�« d??F?A??O� ¨wð«—d?I??� v�≈ U?N??]L?{ w� sJ?1 w²�«  U?O�U??F?H�« w?¼ U?� æ

ørNð«e−M�Ë rNKLŽ ¡«“≈ d�H�UÐ

s� qOKI?²K� ¨wLOKF²?�« u'« w� UNÐ ÂU?OI�« wMMJ1 w²�«  «d?OG?²�« w¼ U� æ

øv½œ_« b(« sL{ UNKFł Ë√ »öD�« ·ËU��

r¼—u?Fý s� nH?�ð WI¹d?DÐ »öDK� WO?�JŽ W¹c?Gð .bIð wMMJ1 nO?� æ

øoKI�UÐ

’U?�ýQ?� r‡‡‡‡‡?‡‡‡N�d?‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡²?Š√ w‡‡‡‡‡‡?‡‡M½QÐ —u?F‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡AK?� »öD�« l�b� q‡‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡‡F�√ «–U?‡‡‡‡‡‡‡� æ

ø»öD�Ë

ÂU�_« v�≈ …dE½

W?I¹dÞ vKŽ W?B?ŠU?� …dE½ ¡U?I�≈ rN*« s� ¨d?š¬ v�≈ Ã–u/ s� ‰u?×?²½ U?�bMŽ

ÃU?²?×½ U?L?	 Æ»öD�« U?NÐ rKF?²¹ w²�« W?O?H?OJ�« ‰u?Š b¹e?*« r̂KFðË ¨5Ý—b?L?	 UMz«œ√

eJðdð w²�« W¹uÐd?²�« W?�uEM*« q�U?	 sL?{ –U²?Ý_« —Ëœ vKŽ W?BŠU?� …dE½ ¡U?I�ù

W?L?N?� 5�U?C??� qL?% w²�« wŠ«uM�« Èb?Š≈ ÆW?�??ÝR?LK� W?O?L?OKF?²�« W?�U?Ýd�« vKŽ
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‰U−?� w�  √bÐ w²�« .uI?²�« W	d?Š w¼ ¨W�uEM*« Ác¼ w� r?^KF²�« WO?KLF� W³?�M�UÐ

∆œU??³?� Y�U??¦�« qB??H�« g�UM¹ Æs¹d??A?F?�« Êd?I�«  UM?O½U?LŁ ‰ö??š w�U??F�« rOKF??²�«

Ær=KF²*« W¹e	d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*«

Î«b¹bł ÎU¾Oý »dł

w²�« wŠ«uM�« vKŽ ·ÒdF²�« w� ÁU½œ√ …—u	c*«  UOKŽUH�« “U$≈ „bŽU�¹ ·uÝ 

‰u?B?� vKŽ ¨W?IŠö?�« œuM³�« p�d?F²?Ý U?L?	 ¨w�¹—b?²�« pÐuKÝ√ w� U¼d?O?O?Gð œuð

VOðd?²�« V�?Š ‰u?B?H�« …¡«d?I� Î«dDC?� X�� ÆpðU?łU?O?²?ŠUÐ WKB�«  «– »U?²J�«

…¡«d?IÐ √b?³ð Ê√ V−?¹ d?O?O?G?²K� œu?N?ł W¹√ Ê√ Õ«d?²?�« UM¼ œu?½ sJ�Ë ÆtÐ  œ—Ë Íc�«

q¦*« ‰u???I¹ U??L???	Ë òÆr̂KF??²?K� …Òu??łd*«  U???łd??�??L?K� ÁU??&« b¹b???%ò lÐ«d�« qB???H�«

ÆÎ«bÐ√ „UM¼ v�≈ qBð sK� ¨V¼cð s¹√ v�≈ qN& XM	 «–≈ ¨·ËdF*«

vKŽ pðUÐU?ł≈ p�c	Ë ¨qB?H�« «c¼ w� …—u?	c*« …eO?L*«  U?L��« ÷d?F²?Ý« -1

W¹U???N?½ w� 2 ‡‡‡ 1Ë 1‡‡‡1 5K?JA�«Ë ¨q?�Q???²K� —U?J�QÐ ’U????)« ¡e???'« w� ¨WK?¾???Ý_«

Æw�¹—b²�« pÐuKÝ√ w� U¼dOOGð œuð w²�« wŠ«uM�UÐ WLzU� V²	« Æ‰Ë_« qBH�«

w� V²?	 U� √d�« ¨oÐU?��« bM³K� Î«œUM²?Ý« UN?²F{Ë w²?�« WLzUI�« ”U?Ý√ vKŽ -2 

WDI?½ ÊuJ¹ Ê_ `KB?¹ ‰u?B??H?�« s� ÎU¹√ —=d??�Ë ¨W??I??Šö�« ‰u??B??H�« ‰u??Š ¨wK¹ U??�

Æp� W³�M�UÐ W¹«b³�«

Èu?²�?� vKŽË W?�ÝR*« Èu?²?�� vKŽ r²¹ Íc?�« .uI?²�« ¡«dł≈ ∫Y?�U¦�« qB?H�«

Æ…bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� vKŽ eJðd¹ YO×Ð ¨—dI*« Èu²�� Ë√ØË w1œU	_« Z�U½d³�«

p−�U½dÐ Ë√ pð«—dI� qł√ s� rÒKF²K� …Òułd*«  Ułd<« d¹uDð ∫lÐ«d�« qBH�«

Æp²�ÝR�Ë√ w1œU	_«

W??	—U?A??LK� »ö?D�« l�bÐ WKO??HJ�« V?O�U?Ý_« v?KŽ ·̂d?F??²�« ∫f�U??)« qB??H�«

W?O?HO?	 ’u?B?�Ð rNMŽ …—œU?B�« W?F?ł«d�« W¹cG?²�« lL?'Ë ¨pð«—d?I?� w� WKŽU?H�«

YO?×Ð ¨U¼dO?�?HðË WF?ł«d�« W¹cG?²�« w=IKð W?OH?O?	 W�d?F�Ë ¨wL?OKF?²�« u'« 5�?%

Ær^KF²�« WOKLŽ w� ¡U	dý »öD�«Ë f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ `³B¹
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rNðbŽU�* »öDK� UN�UB¹≈Ë eOL²*« qL?F�« hzUBš W�dF� ∫”œU��« qBH�«

W¹cGð .b?Ið vKŽ f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√ …bŽU?�*Ë ¨t1uIðË rNKL?Ž WžU?O� vKŽ

Ær^KF²�« WOKLŽ 5�×²� »öDK� W³ÝUM� WO�JŽ

…—u??BÐ d?OJ?H?²�« vK?Ž 5L=KF??²*« …—b?I??� .u?I?ð ‰UJý√ d¹uDð ∫lÐU??��« qB??H�«

q�«u?²�« vKŽË ¨w?�d?F*« rN�U?−?� w� Wz—UD�«Ë W?Lz«b�« q?	U?A*« qŠ vKŽË ¨…b?�U½

                    Æp�UM¼ U� v�≈Ë ¨WŽuL−L	 qLF�« vKŽË ¨qŽUH�«

lOD²?�¹ YO?×Ð ¨.u?I?²K� 5L=KF?²*«  «“U?$≈  U?HK� Â«b?�?²?Ý« ∫s�U?¦�« qB?H�«

t½u�dF¹ w²�« WOHOJ�«Ë »öD�« t�dF¹ U� .uIð ÎUF� »öD�«Ë f¹—b²�« W¾O¼ œ«d�√

Ã–u?LM�« v�≈ ‰Òu?×?²�« vKŽË W?JMŠ d?¦?	√ «u?×?³?B¹ Ê√ vKŽ »öD�« …b?ŽU?�?�Ë ¨U?NÐ

Ær=KF²*« W¹e	d� vKŽ rzUI�«

Íœd?H�« b?OF?B�« vKŽ Ã–u?LM�« d?O?OGð W?OKL?Ž 5�U?C?� WÝ«—œ ∫lÝU?²�« qB?H�«

d�uð ¨f¹—b?²�« W¾O¼ ¡U?CŽ√ d¹uD²� Z�U½dÐ w� W?	Ó—UA*« ÆÍ—«œù« bO?FB�« vKŽË

ÆrÒKF²*« ≠ W¹e	d� Ã–u/ v�≈ ‰u×²�« qł√ s� œUý—ù«Ë rŽb�«

¿¿¿

 .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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lł«d*«



133  .uI²�«Ë rKF²*« ≠ W¹e�d� f¹—b²� …eOL*«  UL��« rN�
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3

…bO'« W�—UL*« ∆œU�� oO�D�

rKF�*« ≠ W�e	d� .uI�


W¹cGð w� dJH?�« ÊUF�SÐ W?O1œU�√ WŽu?L−� U¼¡UMŁ√ Âu?Ið WOKLŽ .u?I²�«

Ë√ f¹—b?²�UÐ  WK� Í– ‡‡‡ U� Ìq?F� sŽ W?LłU½ ¨W?
uŁu�Ë …b?O?H�Ë W?OMž WO?�JŽ

‡‡‡ W??OKJ?�« Ë√ W?F??�U??'« ÂU??�??
√ b?Š√ ‡?‡‡ W?Žu??L??:« pKð Âu??Ið r?Ł s�Ë ¨ÃU?N?M*UÐ

…œU¹“Ë s�??×??²�UÐ U??N??�«e?²?�« w� p�–Ë ¨Ác¼ W??F??ł«d�« W¹c??G?²?�« o�Ë qL??F�UÐ

¨ÁUMF� b?IH¹ t½S?� ÎUOŽU?Lł Î«bN?ł sJ¹ r� «–≈ .uI²�«Ë ÆÆÆ q?LF�« w� UNð—U?N�

5�×²ÐË ¨ÂUJŠ_« —«b�≈Ë ¨dOJH²�« ÊU?F�SÐ WŽuL:« Âe²Kð ÊQÐ ÂuJ×� u¼Ë

Æ(Marchese, 1997, p. 93) UNKLŽ

s� tOŽ]bð U� `B¹ wJ� ¨q
_« vKŽ ¨◊Ëdý W�Lš oOI% WF�U'« vKŽ

ÎôË√ U??N?O?KŽ Ær=KF??²*« W¹e??�d?� Ã–u?/ U?N??LJ×¹ W??F??�U?ł v?�≈ X�u?% b??
 U??N½√

W?�uEM� l{Ë ÎU?O½UŁ U?NOK?ŽË ÆqOB?H?²�UÐ ¨r^KF?²K� …u?łd*«  Ułd?<« b¹b?%

vKŽË ¨œd??H??� r=KF??²*« Èu??²?�??� vKŽ ¨ U??łd??<« pKð oO??I??% Èb?� ”U??O??I�

ÁU&UÐ ÃU?NM*« l{Ë V−¹ ¨ÎU¦�UŁ ÆW?�ÝR*«Ë Z�U½d?³�«Ë ¨qJ� nB�«  U¹u²?��

WF?O³Þ «– ÃUNM*« ÊuJ¹ Ê√ V−?¹Ë ¨…ułd*«  Ułd?<« s� ÎU
öD½« p�–Ë ¨lł«—

W�U??F??H�«  «—U??O?)« s?� lÝ«Ë ‰U??−?� W??¾??O??Nð W??F?�U??'« vK?Ž ¨ÎU?FÐ«— ÆW?¹—uDð

ÂU?O?I�« W?F?�U?'« vKŽ Î̈«d?Oš√Ë ÎU?�?�U?š ÆrKF?²K� …u?łd*«  U?łd?<« oO?I?×?²�

Ær^KF??²?�« s� »öD�« 5J?L??²� WK¹bÐ ‚d?Þ sŽ ¨rEM*«Ë d??L??²??�?*« ¨Íd??×??²�UÐ

(Barr, 1998, pp. 19-20)

rKF²*« ≠ W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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jÐ«Ëd�« œU−¹≈

ÎU?IÐUÝ U?N�d?Fð w²�«  «d?³)«Ë —U?J�_« d�cð ¨qB?H�« …¡«d?IÐ ŸdAð U?�bMŽ

∫.uI²�« WOKLŽ w� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³0 j³ðdð w²�«Ë

W?O?KL?Ž s� ¨p²??�?ÝR??� w� ¨f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ n
«u?� nBð n?O?� æ

ø.uI²�«

XL]KFð «–U?�  øp²�?ÝR� sL?{ .uI?²K� WO?�«d�« œuN?'« w� X�—Uý n?O� æ

øp�– s�

øqŽUH�« .uI²�« sŽ ·dFð «–U� æ

.u?I²�« W‡?‡‡‡‡‡‡OKL?Ž ¨p²�‡?‡‡‡‡‡‡‡‡ÝR?� w� ¨Êu‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡?¹—«œù« Êu�d‡‡‡‡‡?‡‡‡A*« r‡‡‡‡‡‡‡‡Žb¹ n?O‡‡‡‡‡‡� æ

øqŽUH�«

W?OKL?Ž w� …b‡?‡‡‡‡‡‡‡‡‡?O?'« W‡‡‡‡‡‡‡‡‡?Ý—U?L*« oO?³Dð Ÿu‡‡‡‡?‡‡‡‡{u?� sŽ ÎU?C¹√ ·d‡‡?‡‡‡Fð «–U?� æ

ø.uI²�«

w� …bO?'« WÝ—U?L*« ∆œU³� oO?³Dð ÊQAÐ U?NŠdÞ œuð w²�« WK¾?Ý_« w¼ U� æ

ø.uI²�« WOKLŽ

tÐ ÂU?O?I�« tMJ1 Íc�« qŽU?H�« —Ëb�«Ë .u?I?²�« ÂuN?H?� ¨‰Ë_« qB?H�« w� UM¦?×Ð

UMO?I�√ ¨w½U?¦�« q?B?H�« w� Ær=KF?²*« ≠ W¹e?	d?� —uEM� v�≈ ‰u?×?²?�« vKŽ UMðb?ŽU?�*

UMEŠôË ¨r=KF²*« ≠ W¹e	d?� vKŽ WLzUI�« WO�UI?¦�« W¾O³�« WFO³Þ v?KŽ WBŠU� …dE½

w� Æ…U?O(« »U?³ÝQÐ U?¼Òb1Ë W¾?O³�« Ác¼ Ô.u?I?²�« UN?O� rŽb?¹ w²�« …œbF?²*« ‚dD�«

ÕdD?½Ë ¨…b??O???'« W??Ý—U???L*« oKD?M� s� .u???I??²�« W???OKL???Ž g�UM?MÝ ¨qB???H�« «c¼

W?OKLŽ w?� d=ŁR¹ YO×Ð ¨.u?I?²�«  ¡«dł≈ U?NÐ UM� sJ1 w²?�« WO?H?OJ�« ‰uŠ  ôƒU?�ð

Ær^KF²�«
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…bO'« WÝ—UL*« »uKÝ√ ∆œU³�

Ë√ .u?I?²�« ∆œU??³?� rCð rz«u?� œU?L?²??Žô«  ôU?	ËË W?OMN*«  U?O?F??L?'« XF?{Ë

s� 5²?LzU?� 2 ‡‡‡ 3Ë 1 ‡‡‡ 3 ÊöJA�« sL?C?²¹ ÆW?×?łUM�« .u?I?²�« Z�«dÐ hzU?B?š

r^KFð .u?Ið W?OKL?F� …b?O?'« WÝ—U?L*« ∆œU?³?� 1 ‡‡‡ 3 qJA�« œb?F¹ Æ…—u?	c*« rz«u?I�«

œbF¹ Æ©AAHE) Assessment Forum (1992® W‡‡‡L?EM� U‡‡‡‡‡Nð]b?Ž√ w?²�« ¨V�UD�«

W?O1œU??	_«  «“U?$ù« .u?I?²� W??×?łUM�« Z�«d??³K� …e?O?L*«  U??L?��« ¨2 ‡‡‡ 3 qJA�«

b¼U??F??� WM' sŽ —œU??B�« ¨1996 ‡‡‡‡ 1994 œU??L?²??Žô« VO?²??	 w� …œ—«u�« ¨V?�UDK�

ÆNorthCentral Association (NCA) WOFL' WFÐU²�« w�UF�« rOKF²�«

5²LzUI�« ö	 e=	dð, ‰U¦*« qO³Ý vKF� ÆhzUB?)« iFÐ w� ÊU²LzUI�« „d²AðË

ÂU?�?�√ l?O?L?ł „«d?ý≈ v�≈ W?łU??(« vKŽË ¨5�?×?²�« q?ł√ s� .u?I?²�« W?O??L¼√ vKŽ

oKF²?ð ¨UNÐ W�U?š WI?LF� —UJ�QÐ U½b?9 WLzU� q	 sJ� Æ.u?I²�« W?OKLŽ w� W?�ÝR*«

W?IO?I(« vKŽ eJðd?ð …bO?'« WÝ—U?L*UÐ W�U?)« AAHE ∆œU?³L?� ª.uI?²�« WOKL?FÐ

s� Î«¡e???ł qJA?¹ U??�bM?Ž W??OK?ŽU??H�«  U???ł—œ vB???�√ w� ÊuJ¹ .u???I??²?�« Ê≈ WKzU???I�«

…e?OL*«  U?L��« Ê√ 5Š w� ¨d?OO?G²�« vK?Ž l−Að w²�« ◊Ëd?A�« s� d³?	√ WŽu?L−?�

ÆUNð«– .uI²�« WOKLŽ .uIð …—ËdCÐ U½d	cð NCA ‡Ð W�U)« W×łUM�« Z�«d³K�

1‡‡‡ 3 5KJA�« w� …œ—«u�« ∆œU³*« s� oKDMð WK¾Ý√ Z�UF¹ qBH�« s� wI³²*« r�I�«

Æ—UJ�_« o�bð “eFð YO×Ð UN³Oðdð …œUŽ≈Ë ∆œU³*« lLł - ¨WK¾Ý_« Ác¼ w�Ë 2 ‡‡‡ 3Ë

1≠3  qJA�«

 r̂KF²�« .uIð WOKLF� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³�

ÆW¹uÐd²�« rOI�« s� ÎU
öD½« r^KF²�« WOKLŽ .uIð √b³¹ -1

WOKL?F� rN� sŽ rM¹ U?�bMŽ WOKŽUH�«  U?ł—œ vB
√ w� .u?I²�« ÊuJ¹ -2

l� ¨¡«œ_« w� vK−?²ðË WK?�UJ²?�Ë œU?FÐ_« …œb?F²?� W?OKL?Ž U‡?‡‡‡‡N?H?�uÐ ¨r̂KF?²�«

ÆX
u�« —Ëd�

rKF²*« ≠ W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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2 ≠ 3  qJA�«

r=KF²LK� WO1œU�_«  «“U$ù« .uI²� W×łUM�« Z�«d³K� …eOL*«  UL
�«

WM]O³?� W×{«Ë ·«b¼√ œu?łË ‰UŠ w� tłË q?C�√ vKŽ .uI?²�« Íd−¹ -3

ÆtMO�×²� .uI²�« vF�¹ Íc�« Z�U½d³K� ¨¡ö−Ð

ÎU?�U??L?²¼« ÎU??C¹√ VKD²¹ tM?J� ¨ U?łd??<UÐ ÂU?L?²?¼ô« .u?I?²�« V?KD²¹ -4

Æ Ułd<« pKð v�≈ ÍœRð w²�«  «d³)UÐ ÎöŁU2

ÆÎUO{ÓdŽ ô Îö�«u²� ÊuJ¹ U�bMŽ tłË qC�√ vKŽ .uI²�« Íd−¹ -5

sŽ ÊuK¦2 tO� „d²A¹ U�bMŽ ÎôuLý d¦�√ 5�% v�≈ .uI²�« ÍœR¹ -6

ÆW�U� W¹uÐd²�« WŽuL:«  U¾�

qzU?�� s� .u?I?²�« «c¼ oKDM¹ U?�bMŽ ¨W¹b−?� .uI?²�« ZzU?²½ ÊuJð -7

ÆwKF� qJAÐ œ«d�_« wMFð w²�« WK¾Ý_« vKŽ ¡uC�« jK�¹Ë ¨WOKLŽ

Î«¡e?ł ÊuJ?¹ U?�bMŽ ¨ÊU?O??Š_« VKž√ w� ¨5�??×?²�« v�≈ .u?I??²�« ÍœR¹ -8

ÆdOOG²�« l−Að w²�« ◊ËdA�« s� d³�√ WŽuL−� s�

ÁU??&Ë »ö?D�« ÁU??& rN?ðU??�«e??²?�UÐ ÊûÐd*« wH?¹ ¨.u‡‡‡?‡I??²�« ‰ö???š s� -9

Æ”UM�« W�UŽ

American Association of Higher Education (AAHE) Assessment

Forum (1992)

`łUM�« .uI²�«

ÆW�ÝRLK� WOLOKF²�« W�UÝd�« s� oKDM¹ -1

ÆrO¼UH*« s� —UÞSÐ l²L²¹ -2

Æt²O�ËR�0ØÁ—u�√ bO�UI0 f¹—b²�« W¾O¼ lKDCð -3

ÆW�ÝR*«  U¾� lOLł rŽbÐ l²L²¹ -4

Æ…œbF²� dOÐ«bð v�≈ Q−K¹ -5
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ÆW�ÝRLK�Ë »öDK� WFł«d�« W¹cG²�« d�u¹ -6

ÆnO�UJ²�« —d³¹ œËœd*« -7

W??O½UJ?�≈ ’u??B??�Ð W??�??ÝR*« U??N?ðœb??Š w²�« ·«b¼_« oO???F¹ Ë√ œb??×¹ ô -8

ÆŸ̂uM²�« Ë√ ¨W�«bF�« Ë√ ¨»U�²½ô«

Æ5�×²�« v�≈ ÍœR¹ -9

Æ.uI²�« Z�U½dÐ WOL¼√ d¹bI²� WO�¬ sLC²¹ -10

(North Central Association - Commission on Institutions of Higher Education, 1994)

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …—u???�c*« —U?J�_« ”U????Ý√ vKŽ p?Ð ’U???š ÃU????²M²????Ý« s¹uJ?ð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

ø5²IÐU��« 5²LzUI�« w� w� W³�M�UÐ W�u�Q*« d�UMF�« w¼ U� æ

ø5ð—u�c*« 5²LzUI�« w� wÐ«dG²Ý« dO¦ð w²�« d�UMF�« w¼ U� æ

5²?L?zU?I�« w� ¨U?N½Q?‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡‡AÐ b¹e*« vK?Ž Ÿö‡‡‡‡‡‡‡?Þô« œË√ w²�« d‡‡‡�UM?F�« w¼ U?� æ

ø5ð—u�c*«

Ë√ .u?Ið Z?�U½dÐ l{Ë bMŽ —U??³?²?Žô« w?� U¼c?š√ V−¹ W??O?ÝU?Ý√ W?K¾?Ý√

Z�U½d³�« «c¼ WOL¼√ d¹bIð bMŽ

s� f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ sJL??²¹ YO?×Ð 5?�?×?²?�« v�≈ .u?I??²�« ÍœR¹ q¼

ø”UM�« W�UŽ ÁU&Ë »öD�« ÁU& rNðU�«e²�UÐ ¡U�u�«

 U�ÝR*« X³�UÞ œU?L²Žô«  UOFLłË 5Ž=d?A*« Ê√ nO	 ‰Ë_« qBH�« w� U]MOÐ

UL?NKLA¹ ÊU²?OŠU½ „UM¼ Æp�cÐ ÂUO?I�« vKŽ UN?²]¦Š Ë√ ¨r̂KF?²�« WOKLF� .u?Ið ¡«dłSÐ

¨»U??�?(« .b??I?²� .u??I??²�« v�≈ W?łU??(« U??L¼Ë ¨.u?I??²�« v�≈ wŽ«b?�« ¡«bM�« «c¼

rKF²*« ≠ W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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Ê≈ Æ»–U−?²�« sŽ ÊU?²O?ŠUM�« ÊUðU¼ nJð ôË Æ5�×?²K� WO?GÐ .uI?²�« v�≈ W?łU(«Ë

¨UMOKŽË t¹œR½ Íc�« qL?F�« 5�?% UMOKŽ ‡‡‡ ÊU?ÒLN?� .u?I²K?� sÚOÓO?Ž«b�« 5³?³��« ö?	

Âu??Ið w²�«  U??N??−K�Ë ”UM�« W??�U??F�Ë UMÐöD?� »U?�??(« .b??Ið ¨t??�?H½ X?�u�« w�

w� 5ÐuK?Ý√ v�≈ ÊU¹œR¹ U?L??N½u?	 s?Ž .u?I??²�« Úw�b¼ 5Ð dðu??²�« Q?AM?¹Ë ÆUMK¹u?L??²Ð

 ÆÎU¹—cł ÎU�ö²š« ULNCFÐ sŽ ÊUHK²�¹ .uI²�«

UMF?�«œ ÊuJ¹ ¨W?O?ł—Uš  U?N?' »U?�(« .b?Ið ·b?NÐ Â=u?I½ U?�bMŽ ¨WN?ł sL?�

¨UM?ŠU??$ ÷d???Ž w� V?žd½ s×M?� ÆåsJ2 b???N???ł vB???�√ ‰cÐò ¨…œU???Ž wÝU???Ý_«

»öD�« ‡‡‡ W	—U?A*« …œbF²*«  U?ŽuL:« Èb� v{d?�« dŽUA� vK?Ž ¡uC�« jOK�ðË

ŸUM�≈ Ô…—Ëd???{ ¨.u??I??²�« W??OKL???Ž vKŽ dDO??�?ðË ÆÊu??−¹d??)« ¨Êu??Hþu?*« ¨w�U¼_«Ë

lL??ł v?�≈ p�– UMÐ ÍœR¹Ë ¨t??łË d???O??š vKŽ oÓHM?Ôð ‰«u??�_« ÊQÐ UM� …b?¹R*«  U??N??'«

ÆdOOGð Í√ À«bŠù WłUŠ ô t½QÐ qzUI�« Í√d�« b¹R¹ Íc�« ŸuM�« s� .uIð  UODF�

Âb??Ž …dJ� vKŽ ¨5�??×??²�« ·b?N?Ð .u?I??²�« W??OKL??Ž ÍuDMð ¨Èd??š√ W?N??ł s�Ë

ÃU²?×½ w²�«  ôU:« ÎUC¹√ qL?A¹ Ê√ V−¹ qÐ ¨…uI�« sÞ«u� vKŽ e?O	d²�« —UB?²�«

u¼ ¨5�?×?²�« vKŽ e?O?	d²?�« ”UÝ√ w� s�U?J�« ÷«d²?�ô«Ë Æd?O?O?Gð À«b?Šù UN?O?�

ÆU???N???OKŽ  UM?O???�??×???²�« ‰U???šœ≈ s?J1  «—d???I*« Ë√ Z�«d???³�« w?�  ôU??−???� œu???łË

t?O??� »u?žd?� d?�√ u?¼ ¨ÎU¹—Ëd?{ ÊuJ¹ U??�bMŽ ¨d?O?O??G?²�« Ê√ u¼ d?šü« ÷«d??²?�ô«Ë

5¹—«œù« 5�d?A*« vKŽ 5F²¹ ¨5�?×²�« …d?J� q]³I?²¹ uł œU?−¹ùË ÆtOÒM³ð V]łu?²¹Ë

„UM¼ ÊuJ¹ s?� t½QÐ f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ W½Q?LÞ o¹dÞ s?Ž W?I?¦�« s� u?ł oKš

.u?I?²�UÐ W?¾??O?N�« ¡U?C?Ž√ ÂU?O?� W?−?O?²?½ ¨W?O?ł—U?š Ë√ W?OKš«œ ¨W?O?�U?I?²?½« d?OÐ«bð W¹√

Æ5�×²K� ÃU²% w²�«  ôU:« b¹b×²ÐË

‰bÐ ¨dOOG²�« ¡«“≈ ÕUOð—ôUÐ —uFA�« vKŽ f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ WI¦�« uł l−A¹

W¾?O¼ ¡UCŽ√ UN?O� dF?A¹ W¾OÐ ¨«cN?	 uł d�u¹ U?L	 ¨rN� Î«b¹bNð q=JA¹ t½QÐ —u?FA�«

`L?�ð W?I??¦�U?� ÆU?N?²?'U?F?� w�Ë ¨nF??C�« sÞ«u?� b¹b?% w� rN?²¹d??×Ð f¹—b?²�«
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u¼Ë ¨d?L²?�*« 5�×?²�« ∆œU³?� s� wÝUÝ√ √b?³?� oO³D²Ð f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡UC?Ž_

wN?� w�U??²�UÐË ¨U¼ƒ«d?ł≈ wG??³M¹ w²�« 5�?×??²�« Ÿ«u½√ œ=b?% Ê√ V−¹  U??ODF*« Ê√

Æ©Freed & Klugman, 1997® —«dI�« –U�ð« WOKLŽ d=O�ð

r²ð U?�bMŽ ¨»öDK�Ë f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?CŽ_ Î«b?O?H?� .u?I²�« Êu?J¹ U� ÎU?³�U?žË

¨ÕU?−M?�« sŽ W?�d?A??�  U½U?O??³Ð W?O?ł—U??)«  U?N?'« ¡U??{d?²?ÝU?Ð ¡«d?žù« W?�ËU??I?�

UMðu??� sÞ«u??� sŽ n?AJð ÎU½“«uð d??¦??	√ W??O??−??NM� v�≈ ¨p�– ‰b?Ð ¨q]�u??²½ U??�bMŽË

dOOG²�« Ær?^KF²�« WOKLŽ w� »öDK� UMðbŽU�� w� ¨¡«uÝ b?Š vKŽ ¨UMHF{ sÞ«u�Ë

w� UMð«—U?L¦?²Ý« UMO?KŽ œuFð ·u?Ý ÆÎ«bN?łË ÎU²?�Ë VKD²¹ .u?I²�«Ë ¨tM� d?H� ô d?�√

Íc�« d?O?OG?²�« Ÿu½ b¹b?% vKŽ U½b?ŽU?�ð  U?ODF*« X½U?	 «–≈ d?³	√ b?z«uHÐ .u?I?²�«

ÆW�UF� …—uBÐ dOOG²�« «cNÐ ÂUOI�« sJ1 nO	Ë ¨Áƒ«dł≈ wG³M¹

Ã—U?š s� ¨…b¹R*«  UN?'« V�UD�« rKFð W?OKLŽ ŝ�?% w{dÔ¹ Ê√ wG?³M¹ Î«dO?š√

¨W?Oł—U?š  UN?' »U�?(« .b?Ið v�≈ ÔWłU?(« qÒJAð Ê√ V−¹ w�U?²�UÐË ¨W�?ÝR*«

¨.u?I?²�«  U?O?DF?� lL?ł v�≈ W?�U?{≈ ¨UMO?KŽ Ê√ wMF¹ «c¼ ÆW?OKL??F�« Ác¼ s� Î«¡e?ł

 «d?OO?Gð À«b?Šù  U?ODF*« lLł Z?zU²½ Â«b?�?²Ý«Ë U?NK�UJÐ .u?I?²�« WO?KLŽ “U?$≈

ZzU??²½ Â«b?�?²??Ý« vKŽ UMð—b??�  U?³Ł≈ wH¹ Ê√ V?−¹ ÆqC?�√ r̂K?Fð W?OKL??Ž v�≈ ÍœRð

.uI?²�« Æ»U�(« .b?Ið  U�«e²?�UÐ ¨r̂KF²�« WOKL?Ž 5�% w� —«d?L²Ýö� .u?I²�«

Æ…—Ëd{ 5�×²�« qł√ s�

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

w1œU??�_« UM−?�U?½dÐ w�Ë ¨U?N??Ý—œ√ w²�«  «—d??I*« w� .u??I?²�« ÍœR¹ nO??� æ

W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ s� wzö??�“Ë U½√ wH½ YO?×?Ð 5�?×??²�« v�≈ ¨W?�??ÝR*« w�Ë

ø”UM�« W�UŽ ÂU�√Ë »öD�« ÂU�√ UMðU�«e²�UÐ f¹—b²�«

rKF²*« ≠ W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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vKŽ l−??Að w²�« ◊Ëd??A�« s� d?³??�√ W?Žu?L??−?� s� Î«¡e??ł .u?I?²�« q?=JA¹ q¼

5L=KF?²?LK?� W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« .u?I?²�« d?�u¹ q¼ ø W?�??ÝR*« w� d?O?O?G?²�« À«b?Š≈

ø W�ÝRLK�Ë

¨W¹—U'«  UOKLF�« s� √e−²¹ ô Î«¡e?ł q=JA¹ Ê√ V−¹ ¨ÎöŽU� .uI²�« ÊuJ¹ wJ�

v�≈ p�– ÍœR¹ Ë ÆZ�U½d³�« q¹b?FðË  U½UO³�« `O?IMðË œ—«u*« hOB�ðË jOD�?²�U	

ÆUN�öš s� UNÞUA½ W�ÝR*« ”—U9 w²�«  UOKLF�« e	d� w� r̂KF²�« WOKLŽ l{Ë

œ—«u*« hOB�ðË jOD�²�«

¨w�?ÝR*« j?OD�?²�« W?O?KL?Ž w� ÎU?L?N??� ÎU?F?�u?� .u?I??²�« ZzU?²½ qG??Að Ê√ V−¹

¨f¹—b?²�« W?¾??O¼ ¡U?C?Ž√ ‡‡‡ »öD�« W??³?�½ Ÿu½ s� —u?�√ tKG?A?ð Íc�« l�u*« Í“«u¹

V−¹Ë Æqšb�« —œU?B?� V̂KIðË ¨credits W?�“ö�« wÝ«—b�« Z�U½d?³�«  «bŠË œb?ŽË

¨V�UD�« r^KF?²� ÎU?³?³?Ý ÊuJð Ê√ w� WMO?F?� Ì…b?ŠË ÕU?−MÐ W?IKF?²*«  U?ODF*« VFKð Ê√

 «—«d??� –U?�ð« Èb� ÆZ?�U½d?³�U?Ð W?IK?F?²*«  «—«d??I�« –U??�ð« W?OK?L?Ž w� Î«dŁR??� Î«—Ëœ

rÒKF²Ð WIKF?²*«  UODF*« VFKð Ê√ V−¹ ¨Z�U½d³�« WKJO¼ …œUŽSÐ Ë√ 5Hþu?� W�U{SÐ

…dJH?�« Æ «d?O??O??G??²�« p?Kð q¦* wI?DM*« ”U??Ý_« d¹uDð w?� ÎU¹e??	d??� Î«—Ëœ »öD�«

–U?�ð« W??OKL?Ž 5?�?×?²� Âb??�?²?�Ôð Ê√ V?−¹ .u?I?²�« Z?zU?²½ Ê√ w¼ ¨UM¼ W?¹d¼u?'«

ÆZ�U½d³�« 5�% v�≈ ÍœR¹  «c¼Ë ¨ «—«dI�«

 U½UO³�« `OIMðË ÃUNM*« dOOGð

¨W‡‡‡?‡‡‡‡O?	d??O?�_« W?O??L?OKF??²�«  U?�‡‡?‡‡‡‡‡‡ÝR?*« r‡‡‡‡EF??� w� ÃU‡‡‡‡?‡‡‡‡‡‡‡‡?NM*« ”]—bÔ¹ 

p�– v�≈ ·U‡‡?‡CÔ¹ sJ�Ë ¨ «—d‡‡‡?‡‡‡‡‡I?� r?C¹ V�U?� w� ¨W?O?‡‡‡‡‡‡‡ÝU?‡‡‡‡‡‡Ý√ …—u‡?‡‡‡BÐ

Æs¹d?L?²�«Ë W??OKL?F�«  U?Ý«—b�«Ë ¨WK?I?²?�*«  U?Ý«—b�« q‡‡‡?‡‡¦?� Èd?š√  «d?³‡‡?‡‡‡‡š

¨f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ s� wzö�“Ë U?½√ ¨UNO� UM�{— w²�«  ôU(« w¼ U� æ

Í√ ‡‡‡ »U?�(« .b?I²Ð o?KF²ð ÷«d?ž_ rKF²�« W?OKL?Ž .uIð  «¡«d?ž≈ v�≈

ø5�×²�« ·bNÐ .uI²�« ‰bÐ ‡‡‡ UMðUŠU$ ÷dFÐ ¡UH²�ô«
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 U½U???O??³?�« d‡‡‡?‡‡‡‡?O??O???Gð W‡O?KL??Ž s?� Î«¡e‡‡?‡‡‡‡?‡ł ÃU??N?M*« `O???IMð W???OKL???Ž qJ‡‡?‡‡‡‡?‡‡‡‡?Að

ÂU?�√ WOKL?F�« ZzU²½ n?AJ½ ¨…b¹bł  U½U?OÐ UN?O?� —uD½ …d� q	 w�Ë ¨WK�«u?²*«

Æ—uNL'«

W?�uEM� ÃU?NM*« —U?³²?ŽUÐ √b?³½ ¨W?O�U?¦*« W?Nłu�« s?� .uI?²�« w� „—U?A½ U?�bMŽ

rKF?²K� …u?łd*«  U?łd?<« UN�ö?š s� »öD�« o?I×¹ w?²�«  «d³?)« s� WDÐ«d?²?�

vMF� ’ö?�²Ýô »öD�« t?Ołuð r²¹ ¨w½U¦�« qB?H�« w� ¡Uł UL?	Ë ÆZ�U½d³�« w�

¨ «—d?I*« s� ÎUMO?F?� ÎUD/ »ö?D�« d?³?²�?¹ U?�bMŽ ÆU?N½Ëd?³?²?�¹ w²�« »—U?−?²�« s�

„U??³?ð—ôUÐ «Ëd??F???A¹ Ë√ ¨qC???�√ qJA?Ð w�d??F?*« rN??Žd???� «u??L???N??H?¹ Ê√ U??�≈ rN?½S??�

w²�«  U?�ö?F�«Ë w�d?F*« Ÿd?HK� WO?ÝU?Ý_«  U?L?��« rN� s?Ž r¼e−?F� g¹u?A?²�«Ë

Æ UL��« Ác¼ 5Ð jÐdð

Ë√ ¨U� —d?I� ÷d?� V³Ý rN?LN?� ÂbŽ s� »öD�« wJ²?A¹ Ê√ —œUM�« s� fO�Ë

¡U?CŽ√ U½—U?³?²ŽU?Ð ¨s×½Ë ÆrN�U?−� w� —d?I*« «c¼ U?NÐ r¼b?ŽU�?O?Ý w²�« WO?H?OJ�«

—UJ?�_« rN???� »öD?�« lOD²???�?¹ YO???×Ð Z?¼UM*« l?{Ë UM½UJ?�SÐ ¨f¹—b???²?�« W???¾???O¼

¨UM½UJ�SÐ Ë√ ¨X�u�« —Ëd?0 ÎUŠu?{Ë œ«œe¹ ÎU?LN?� ¨rN�U?−� w� W?¹—ËdC�«  «—U?N*«Ë

Î«d�√ ¨U?NMOÐ jÐ«Ë— W�U�≈ qÚF?łË  »öD�« sŽ  UL��« pKð V−?Š ¨‰UL¼ù« W−?O²½

 «—UN*«Ë ·—UF*« v�≈ q^�u?²�« s� »öD�« Âd×½ p�cÐ s×½Ë ÆrN� W³�M�UÐ ÎU?³F�

 ÆwÝ«—œ Ì—U�� ŸU³=ð« sŽ rNLz«eŽ j³¦½ b� UM½√ UL	 ¨WOÝUÝ_«

—uEM?0 Â«e??²�ô« vKŽ UM?ðb??ŽU??�??� ¨rÒKF??²�UÐ W??IK?F??²*« .u??I??²�«  U??ODF?* sJ1

Â«b???�??²???Ýô« ÊuJ¹ Ê√ V−?¹ Ë Æt??×???O??IM?ðË ÃU??NM?*« l{Ë ¡UMŁ√ r?=KF??²?*« ≠ W¹e??	d???�

U�bMŽË ÆÃUNM*« ÊQAÐ U¼c�²½ w²?�«  «—«dI�« ¡UMž≈ u¼ .uI²�«  UODF* wÝUÝ_«

ÊułU?²×?¹  ôU:« Í√ w�Ë ¨Î«b?Oł »öD�« t?LÒKFð U� „—b½ ¨.u?I²�« ZzU?²½ g�UM½

Ë√ ¨ «—d??I*« lÐU??²ð VOðdð ÊQ??AÐ  ôƒU??�ð ÕdÞ v�≈ p?�– U½œu?I?¹ b?�Ë Æs�??×??²K�

·U�Ë√ q¹b?Fð UN?O� Íd?−¹ …d� q	 w�Ë ÆW?OÝU?Ý_«  «—dI*« W?�¡ö� Èb?� ÊQAÐ

 «—d?I� ¡U?G�≈ Ë√ W?�U?{≈ Ë√ ¨wÝ«—b�« Z�U½d?³�«  «b?ŠË œbŽ d?O?O?Gð Ë√ ¨U?� —dI?�

rKF²*« ≠ W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð



144WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

vKŽ UMÐö?Þ  «d?O?O?G??²�« Ác¼ b?ŽU?�?²??Ý nO?	 (1) ∫5�«R?Ý Õd?Þ UMOKŽ ¨W?O??ÝU?Ý√

.u?I²?�«  UODF?� w¼ U?� (2) øZ�U½d?³�« w� rÒKF?²K� s� …u?łd*«  U?łd<« o?OI?%

ødOOG²�« «c¼ Vłu²�ð w²�«

¨»öDK� W³?�M�UÐ wIDM� jÐ«dð Í– ÃU?NM� l{Ë WKŠd� ¡UMŁ√ —dI?½ Ê√ UMFÝuÐ

p�cÐ ÂU?O?I�« sJ?1Ë ÆZ�U½d?³�« w� …Òu?łd*« rÒKF?²�«  U?łd?�?� v?KŽ »öD�« ŸöÞ≈

l�«u�«Ë ÆÊU?O?³�« tL?C¹ Z�U½dÐ q	 W?�b?I?� w�  Ułd?<UÐ W?LzU?� l{Ë o¹dÞ sŽ

t?²?�d?F?� »öD�« vKŽ V?−¹ U?� rCð W?LzU?� `³?B?O� —d?I*« nO?�uð d?¹uDð sJ1

W??LzU?� t½u??	 vKŽ —U??B?²??�ô« ‰bÐ ¨—d??I*« ¡U?N??²½« bMŽ tK?F?� rNM?J1 U?�Ë  t??L?N??�Ë

Æ—dI*« UNMLC²¹ w²�«  UŽu{u*UÐ

Èd?š√ ozUŁË ‰ö?š s� r̂KF?²�«  U?łd?�?� vKŽ »öD�« ŸöÞ≈ ÎU?C¹√ sJ1 U?L?	

Ë√ ¨œbł »öÞ ‰u?³� w� W�b�?²�*« ozUŁu�U	 ¨Z�U½d³�« Ë√ W?�ÝR*UÐ oKF²ð W?LN�

w� V�UD�« r^KFð ·«b?¼√ sŽ ÊöŽù« Ê≈ ÆW?�?ÝRLK� »U?�?²½ôUÐ »öD�« ŸUM�≈ w�

¡U?CŽ√Ë 5MÞ«u?*«Ë ¨w�U¼_«Ë ¨»öD�« ‡‡‡ W?HK²<«  U?Žu?L:« ·=d?FÔ¹ ¨U?� Z�U½dÐ

w� »öD?�« s� …U??šu??²?*«  «“U??$ù« ŸuMÐ ‡‡?‡ p�UM¼ U??� v?�≈Ë ¨W¹U??�u�« f?�U??−??�

w� f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U??C?Ž√ U½—U??³?²??ŽUÐ ¨UM½√ 5³?¹ wMKF�« `¹d??B?²?�U?� ÆU??� Z�U½dÐ

r]L??B?� ÃU??NM*« Ê√Ë ¨r?^KF?²?�« W?OK?L?Ž lO??−??Að ·b¼ UMM?O?Ž√ VB?½ lC½ ¨Z�U½d??³�«

W�d?F� d?�uð Ær^KF?²�« WOKL?F� ·«b¼√ s� ÁUMF{Ë U?� oOI?% vKŽ »öD�« …bŽU?�*

w�uð w� W?	—U?A*« vKŽ r¼b?ŽU?�ðË ¨ÁU?&ôUÐ ÎU?ÝU?�?Š≈ »öDK� Z�U½d?³�« ·«b¼√

ÆrNL̂KFð WOKLŽ bO�UI�

s� >q	 s?� …u??łd*«  U??łd??<« vKŽ »ö?D�« ŸöÞ≈ Íd??−¹ Ê√ wF??O??³?D�« s�Ë

U0 ÎULKŽ »öD�« jO?×Ô½ p�cÐË Æ—dI*« ZNM� W�öš ‰öš s?� ¨—dI*«Ë Z�U½d³�«

vKŽ r¼b?ŽU�?½ UL?	 ÆrN?−�U½dÐ W¹U?N½ w� tÐ ÂU?OI?�«Ë tL?N�Ë t?²?�dF?� rNM� l�u?²½

s� …u?łd*«  U??łd?<« oO?I?% vKŽ —d??I?� q	 U?NÐ r¼b?ŽU??�¹ w²�« W?O?H?O?J�« rN?�

w¼ U???� »ö?D�« ·d???F¹ Ê√ b???O???H*« s?� ÊS???� ¨p�c� W???�U???{ùU?ÐË ÆqJ	 Z�U?½d???³�«
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UMOKŽ Vłu?²¹Ë ÆWO?Ý«—œ WBŠ q?	 w� ÂUL²?¼ô« VDI²�?ð w²�« …ułd*«  U?łd<«

 U???łd??<« W???F??ł«d???� ¨d??šü 5Š s?� ¨»öD�« s� V?KD�« ¨—d???I*« f¹—bð ¡U?MŁ√

ÆUNIOI% w� rNŠU$ Èb� w� dOJH²�«Ë ¨Z�U½d³�« s� Ë√ —dI*« s� …ułd*«

Z�U½d³�« WFł«d�

¨Z�U½d?³�« W?F?ł«d?� w¼Ë ¨ UF?�U?'« sL?{ d?O?OG?²�« “e?Fð Èd?š√ W?OKL?Ž „UM¼

w¼Ë d³	_« WOKLF�« W×KB?� w� YOŠ ¨U� w1œU	√ Z�U½dÐ w� »öD�« r^KFð .uIð

Z�U½d?³�« wŠ«u½ ÈbŠ≈ .u?I?²� WO�¬ d?�u¹ t½_ p�–Ë ¨w1œU?	_« Z�U½d³�« W?Fł«d?�

¡UC?Ž√ s� UMzö�“ lO?−Að UMOKŽ ÆV�UD�« r̂KF?²Ð ’U)« ¡e'« w?¼Ë ‡‡‡ w1œU	_«

Z�U½d³?�« WFł«d?� WOKL?F� W½=uJ*« ¡«eł_« b?Š√ .uI²�« —U?³²?Ž« vKŽ f¹—b²�« W?¾O¼

»öDK?� sJ1 ÆW??O??F???�U??'«  U??OKJ?�« w� WKB??H?M� …—œU??³??� œd??−???� ô ¨w1œU??	_«

W�dF?� ¨Z�U½d³�« WFł«d� W?OKLŽ ‰öš s� W�ÝR*« w� W?LN*« Èdš_« ·«dÞú�Ë

Ë√ 5−¹d?)U	 Î̈«—u?N?Lł lKÚDÔ½ U?�bMŽË ÆU?� Z�U½dÐ w� rÒKF?²�« WOKL?Ž W?OKŽU� Èb?�

p�cÐ w³K½ ¨Z?�U½d?³�« W?F?ł«d� Z?zU?²½ vKŽ ¨W¹U?�u�« f�U?−?� Ë√ Vz«d?C�« wF?�«œ

ÂU??�√ »U??�??(« .b??I??²� W??łU??(«Ë ¨5�??×??²�« ·b??N?Ð .u??I?²?K� W??łU??(« s� Îö??	

ÆW	—UA� WOł—Uš  UŽuL−�

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

◊Ëd?A�« s� d?³�√ W?Žu?L?−� s?� Î«¡eł w−?�U½dÐ w� .u?I?²�« q=JA¹ nO?� æ

øW�ÝR*« w� dOOG²�« “eFð w²�«

jO?D�??²?�« W??OK?L??Ž s� Î«¡e???ł ¨q=JA?¹ Ê√ sJ1 Ë√ ¨.u???I??²�« q?=JA¹ nO???� æ

øœ—«u*« hOB�ð WOKLŽË

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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W³�M�UÐ ÎöF� W?LN*« qzU�*« W'UF*  UODF*« Â«b�²?Ý« vKŽ .uI²�« e=�d¹ q¼

øW�ÝR*« w�Ë Z�U½d³�« w� 5OMF*« ’U�ýú�

¨5�?×?²K� ÍœRð  «d?OO?Gð À«b?ŠSÐ oKF?²¹ ¨”U?Ý_« YO?Š s� ¨.uI?²�« ÊU?	 «–≈

p�–Ë ¨»öD�« rÒKFð W?OKLŽ ‰uŠ ‰U?³�« w� —Ëbð w²�« WK¾Ý_« b¹b% U?MOKŽ V]łu²¹

Æ.uI²�« WOKLŽ W¹«bÐ s�

nO?	 ø ·d?F½ U?M½QÐ b?I?²?F½ «–U?� ø»ö?D�« r̂KFð W?OKL?Ž s?Ž ·d?F½ Ê√ œu½ «–U?�

qB?×½ w²�«  U?�uKF*« Âb?�?²?�MÝ nO?	 ø·d?F½ UM½QÐ b?I?²?F½ U2 oÒI?×?²�« UMMJ1

WG�U?Ð WOL¼Q?Ð r�²ð w²�« WK¾?Ý_« vKŽ eO?	d²�« U½b?ŽU�¹ ø «d?OO?Gð À«bŠù UN?OKŽ

W?OKL??Ž t?O?łuð w� —«d??L?²‡‡Ýô« vK?Ž f‡‡¹—b?²�« W??¾?O¼ ¡U?C?Ž√ s?×½ ¨UM� W?³‡‡?‡�M�UÐ

w� r̂KF?²�« WOK?LŽ 5�?×²�  U?ODF*« Â«b?�²?Ý« u¼Ë ¨wzU?NM�« UN?�b¼ u?×½ .uI?²�«

ÆUM−�U½dÐ

Æ‘U??IM�« o?¹dÞ sŽ ô≈ ¨U½ƒö??�“Ë s×½ ¨U?ML??Nð w²�« qzU??�?*« b¹b??% v]ðQ??²¹ ô

W?OKL?Ž w� UN?²?FÐU?²� wG?³M¹ w²�« q?zU�?LK� wzU?NM�« b¹b?×?²�« ÊuJ¹ Ê√ V�½_« s�Ë

WK¾Ý_« ÕdÞ sJ1 s?J�Ë Æf¹—b²�« W¾?O¼ ¡UCŽ_ wL?Ý— —«d� sŽ ÎU&U½ ¨.u?I²�«

 UŽU?L²ł« w� ¨W?OLÝ— dO?ž ¡«uł√ w� ¨UNðU?¹u�Ë√ V�Š UN³?OðdðË ¨r̂KF²�UÐ W?IKF²*«

Æf¹—b²�« W¾O¼ d¹uDð  UŽuL−� sL{ Ë√ ÊU−K�«

ÃU?NM?*« d?O?O?G?ð W?OKL?Ž s?� Î«¡e?ł ¨q=JA¹ Ê√ sJ1 Ë√ ¨.u??I?²�« q=JA?¹ nO?� æ

ø U½UO³�« `OIMðË

W???F???ł«d????� W???OKL????Ž s� Î«¡e???ł q?=JA¹ Ê√ sJ?1 Ë√ ¨.u???I???²?�« q=JA¹ n?O???� æ

øZ�U½d³�«

»ö‡?‡D?K� W????F?????ł«d�« W¹c?????G????²�« ¨w?−????�U½d?Ð w� ¨.u?????I????²�« s?=�R¹ n‡?‡‡?O????� æ

øW�‡‡‡‡ÝRLK�Ë
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U?N?²?L?O?
 fJF¹ q¼Ë ¨W?�?ÝR?LK� W?O?L?OKF?²�« W�U?Ýd�« s?� .uI?²?�« oKDM¹ q¼

 øWOLOKF²�«

WžUO?�Ë ¨W�ÝR*« w� f¹—b²?�« dOO�ð WO?LOKF²�« UN?LO�Ë W�?ÝR*« W�UÝ— vKŽ

¨t?�?H½ X?�u�« w�Ë ¨W?O?F?�U?'«  U??OKJ�« Z�«dÐ lO??L?' …u?łd*« rÒKF?²�«  U??łd?�?�

u??−¹d??š U?N?Ð nB?²?¹ w²�« W??�U?)«Ë …b?¹d?H?�« wŠ«uM�« e??=O1 Íc�« —UÞù« d??O??�uð

ÆW�ÝR*« Z�«dÐ

f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ vKŽ V]łu?²¹ ¨lÐ«d�« qB?H�« w� »U?N?ÝSÐ 5³MÝ U?L?	Ë

W?O−?NM* ’U?)« rNÐuKÝ√ d¹uDð ¡UMŁ√ qO�b?	 rÒKF?²K� …u?łd*«  Ułd?<« Â«b?�²?Ý«

Æ.uI²�«Ë f¹—b²�«

‰U?: »öD�« œ«b?Ž≈ vKŽ Babson College W?F?�Uł e?=	dð ¨‰U?¦*« qO?³?Ý vKŽ

dO?OG²�« l?^�uð vKŽ s¹—œU� 5Žb³?� …œU� œ«b?Ž≈ò w¼ WOL?OKF²�« U?N²�UÝ—Ë Æ‰U?LŽ_«

Æ©Babson College, 1998, p. 23) åtð—«œ≈Ë tO�≈ …—œU³*«Ë

UN?O� V�²J¹  ôU?−� W�?Lš WF�U?'«  œbŠ ¨…—u	c*« W�U?Ýd�« oOI% W?OGÐË

w� —«d?L?²Ýö�Ë ¨W?OMN*« r?NðUO?Š w� ÕU?−MK� U?N½u?łU?²×?O?Ý w²�«  «—U?N*« »öD�«

 U??O�ËR??�*«Ë ‚ö?š_«Ë ¨œ«b??Ž_« »U??�?ŠË ¨W??žö??³�« ∫w¼Ë ¨d??L?F?�« ‰«uÞ rKF??²�«

qL??F�«Ø…œU??O??I�« s�Ë ¨ U??�U??I??¦�« …œb??F??²??�Ë W?O?�Ëœ dE½  U??N??łËË ¨W??O?ŽU??L??²??łô«

ÆŸ«bÐù«ØwŽUL'«

sŽ ¨Z�U½d?³�« …b?� ‰«uÞ …¡UHJ�«  ôU?−?� w� »öD�«  «—UN?� d¹uDð Íd?−¹Ë

…bŽ oKDM?ð ¨«cJ¼Ë ÆdL²?�*« .uI²?�«Ë ¨WO½«bO*« »—U?−²�«Ë ¨V�UD�« ‰U?LŽ√ o¹dÞ

oKDMð ¨.u?I²?�« WOKL?Ž p�– w� U0 ¨Babson W?F�U?' ÍuÐd?²�« Z�U½d?³�« s� Õ«u½

qBH�« w�® ÆWOKŽUH�UÐ ÊËeOL²¹ …œU� œ«bŽ≈ w¼Ë ¨W�ÝRLK� WOLOKF²�« W�UÝd�« s�

¨W?�ÝR?LK� W?O?LO?KF²�« W�U?Ýd�« 5Ð W?�ö?FK� W?³N?�?� W?A�UM� Íd?& ·u?Ý ¨lÐ«d�«

Æ©r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« 5ÐË

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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…—œU?
 ¨W?Š«d?BÐ …œ]b?×� W?×?{«Ë ·«b¼√ vKŽ w?LOK?F²?�« Z�U½d?³�« ÍuDM¹ q¼

 øZ�U½d³�« w� .uI²�« WOKLŽ tOłuð vKŽ

rN?−?�«dÐ W¹uÐd??²�«  U?�?ÝR*« s� b¹b?F�« w� f¹—b?²�« W??¾?O¼ ¡U?C?Ž√ qN?²?�¹

¨rKF²�« WOKLŽ .uI²� UN½Ëc�²O?Ý w²�« dOÐ«b²�« b¹b% W�ËU×0 ¨.uI²�UÐ W�U)«

U?L	Ë Æ»öD�« t?LKF?²¹ Ê√ ÊËb¹d¹ «–U?� W�d?F0 ¨Z�«d?³�« pKð ‰ö?N²?Ý« ‰bÐ p�–Ë

W?¾O¼ ¡U?CŽ√ b¹b?% u¼ ¨.u?I²K� Z�U½dÐ Í√ ”U?Ý√ ÊS?� ¨‰Ë_« qBH�« w� U½d?	–

5−¹d?)« s� l]�u?Ó²‡Ô¹ «–U?� Êu?×?{u¹ YO?Š ¨r̂KF?²K� …u?łd*«  U?łd?�?LK� f¹—b?²�«

5×?{«Ë Êu?J½ U?�bMŽË Æw1œU??	_« Z�U½d?³�« W¹U??N½ w� t½U?Ið≈Ë t??L?N?�Ë t?²??�d?F?�

ÊËœ  U?ODF?*« lL?ł Ê≈ Æt1u?Ið V−?¹ U?� ·d?F½ ¨»öDK� t??L?OKFð ÍuM½ U??� ÊQ?AÐ

t?ł«uMÝ UM½_ ÎU?³�U?ž W?L?OI?Ž W?OKL?Ž w¼ ¨t?ÝU?O?� wG³?M¹ UÒL?Ž W?×?{«Ë …dJ�  d?̂�uð

UM½√ nA?²J½ b?I?� Æ U�uKF?*« pKð s� …œU?H²?Ýô« W?OH?O?	 W?�dF?� w� WÐu?F?� U?NF?�

UML?Nð w²�« wŠ«uM�« Z?�UFð ô .u?I?²�«  U?ODF?� ÊQÐË ¨W?¾ÞU?š WO?ŠU½ ”U?O?IÐ UML?�

b¹b?% u¼Ë rN� Ÿu?{u?� vKŽ e	d¹ lÐ«d�« qB?H�«® V�UD�« rKFð W?OKL?Ž w� ÎöF?�

 Æ©r^KF²K� …ułd*«  Ułd<«

Z�U½d??³�« Èu?²?�??�Ë W?�?ÝR?*« Èu?²?�??� vKŽ ¨UMOKŽ V?]łu?²¹ ¨p�– v�≈ W??�U?{≈Ë

Ê_ ¨Z�U½d?³�« ·«b¼√ r¼√ v�≈ jI?� t?łu?²ð ¨r̂KF?²K�  U?łd�?� b¹b?% ¨w1œU?	_«

nO�UJ²�« W¹œU?B?²�« W?×KB?� w� VB¹ …e?]	d*«  Ułd?<« s� qOK� œb?Ž W?'UF?�

UM� VKD²¹ ¨»U?N?Ýù« m�UÐ Õu?LÞ o¼d?� .u?Ið Z�U½dÐ w=M³ðË ¨.u?I?²�« Z�U½dÐ w�

.uI²�«  UOKLŽ ÆUMOHJ¹ U0 Êu�uG?A� ’U�ý√ s×½Ë ‡‡‡ bN'«Ë X�u�« s� dO¦J�«

s� W??L??N*« wŠ«uM�« vK?Ž ŸUD²??�*« —b?� e??	d??²ð Ê√ V−¹ Z?�U½d?³?�« Èu?²??�??� vKŽ

Ê√ WOKLF�« vKŽË ÆU½œuN?ł —b¼ ÊËœ …bOH�  U�uKF� UM� d�u?²� p�–Ë ¨r̂KF²�« WOKLŽ

sL?{ ¨U??NÐ f¹—b?²?�« W?¾?O¼ ¡U??C?Ž√ ÔÂ«e?²?�« d?L?²??�¹ wJ� åW?F??{«u?²?� W¹«b?Ðò √b?³ð

Æ(Wehlburg, 1999) WOF�«u�« œËb(«
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5Ð  U?
ö?F�« `{u¹ r?O¼U?H*« s� —UÞ≈ ”U?Ý√ vKŽ .u?I?²�« W??OKL?Ž Âu?Ið q¼

øW�ÝR*« w� .uI²�«Ë ¨r^KF²�«Ë ¨ÃUNM*«Ë ¨f¹—b²�«

…dJ� f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√ qL×¹ U?�bMŽ ZzU²M�« qC�√ .u?I²�« WO?KLŽ wDFð

W?OKL?Ž ‰u?Š r?NÔðdJ� fJFð U?�bMŽË ¨r?^KF?²�« W?OKL?Ž d?O?Ý W?O?H?O??	 ÊQ?AÐ W?	d?²?A?�

—uEM?*« «c¼ `L???�¹ Æ‰Ë_« qB??H?�« w� —u??	c*« ¨r?=KF??²*« W?¹e??	d??� Ó—u?EM� ¨r^KF???²�«

Deming dOA?¹Ë ¨WOL¼√ d¦?	√ —u�√ vKŽ eO	d?²�« WK�«u0 f¹—b²�« W¾O?¼ ¡UCŽ_

Æ·bN�«  U³Ł rÝUÐ ¨—uEM*« «c¼ v�≈ (1986)

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

5OMF*« ’U?�ý_« Îö?F� rNð w²�« »öD�« r^KF?²Ð WIKF?²*« WK¾Ý_« w?¼ U� æ

øW�ÝR*« w�Ë w−�U½dÐ w�

øWK¾Ý_« Ác¼ W'UF*  UODF*« Â«b�²Ý« vKŽ ¨.uI²�« WOKLŽ e=�dð nO� æ

œ—Ë w²�«Ë f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ U?N??IM²?F?¹ w²�« W¹uÐd??²�« rO?I�« w?¼ U?� æ

øÈdš√ ozUŁË w�Ë W�ÝRLK� WOLOKF²�« W�UÝd�« w� U¼d�–

øW¹uÐd²�« rOI�« pKð s� w−�U½dÐ w� .uI²�« WOKLŽ oKDMð nO� æ

…œ]b?×� W?×?{«Ë ·«b¼√ vKŽ ¨t?Ý=—œ√ Íc�« w1œU?�_« Z�U½d³�« d?�«u?²¹ q¼ æ

øZ�U½d³�« w� .uI²�« WOKLŽ tOłuð vKŽ …—œU
¨WŠ«dBÐ

¨·«b¼_« pKð d¹uDð ¨wzö�“Ë U½√ ¨UM� sJ1 nO� ¨p�c� d�_« sJ¹ r� «–≈ æ

ør̂KF²K� …ułd�  Ułd�� d¹uDð Ë√

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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w� Illinois W??F??�U??ł w� f¹—b??²�« W??¾??O¼ ¡U??C??Ž√ q?L??F¹ ¨‰U??¦*« qO??³‡‡?Ý vKŽ

”U?Ý√ (1)ò ∫r̂KF??²�« ·«b¼√ s� W??	d?²??A?� W??Žu?L??−?� s� ÎU??�öD½« ¨Springfield

¨W??O�U?L??'«Ë W¹dJH�«  «“U??$û� m�UÐ d¹b??Ið (2) ¨d??L?F�« ‰«u?Þ ÂËb¹ r̂KF??²� aÝ«—

¨wÐU‡‡‡?‡‡‡‡‡²J�«Ë wN??H‡‡‡‡‡A�« q�«u??²�« vKŽË b?�UM�« d?OJH??²�« vKŽ W‡‡‡‡‡?‡¹u?� …—b?I?� (3)

WMÓÞ«u?LK� W?×?O?×?� fÝ√ (5) ¨wMN*« ÕU?−M�« ÁU?&UÐ wF?�K� wK?LŽ œ«b?F?²?Ý« (4)

åÆt?O??� Êu?A?O??F¹ Íc�« r�U?F�« 5‡?‡‡‡‡‡‡‡?�?×?²Ð ‚ö??š Â«e?²�« (6) ¨W�ËR‡‡‡?‡‡‡�*« W?O?Ž«u�«

Æ©University of Illinois at Springfield, 1996, p. 7)

w� Illinois W?F�U?ł w� f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√ Âe?²K¹ ¨·«b¼_« pKð oO?I×?²�Ë

‰ö??š s?� t??łË qC???�√ vKŽ Êu??L?KF??²?¹ »öD�« Ê≈ WKzU???I�« …dJ?H�UÐ Springfield

·uH?B�U� Æ¡«u?Ý bŠ vKŽ lL²?:« w�Ë WO?LÝd�«  «—dI*« w� WÐd?−²�« ¨WÐd?−²�«

W	—UA� d³²FÔðË ¨WŽuM²� f¹—bð VO�UÝ√ f¹—b?²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ Âb�²�¹Ë ¨…dOG�

b??L?²??F¹ —uEM� Z?�U½dÐ q	 w� œu??�¹Ë Ær̂KF??²�« W??OKL??F� W?³??�M�UÐ W?¹e?	d??� »öD�«

¨W¹dJH�«  U??Ý«—bK� W?O1œU??	√ W?O?Ý«—œ  U?IK?Š ÃU?NM*« sL?C??²¹ ÆW?�U?F�« U¹U??C?I�«

ÆWOIO³D²�« WÝ«—bK� WOÝ«—œ ÎôuB�Ë ¨W�UF�« U¹UCIK�  UIKŠË

©University of Illinois at Springfield, 1999)

eJðd¹ rO¼U?H*« s� Î«—UÞ≈ f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡UC?Ž√ l{Ë ¨Alverno W?F�U?ł w�Ë

V−¹ »öD�«ò Ê√ ÊËb?I?²F¹ r?¼Ë Æ…—bI�« ”U?Ý√ vKŽ Âu?Ið rÒKF?²K� W‡‡‡‡‡O?−?NM� vKŽ

Alverno åU� ¡wAÐ ÂU?OI�« w� t½u�d?F¹ U2 …œUH²‡‡‡Ýô« vKŽ s¹—œU?� «u‡‡‡‡‡‡‡½uJ¹ Ê√

VB?½ ¡ôR¼ t???F???C¹ Íc?�« wzU???NM?�« ·b???N�« Æ©College Faculty, 1994, 1996)

ÎU??ÝU??�??Š≈ò pK²1 ÎU??LK?F?²??� Î«b??ý«— `³??B??O� —u?D²¹ ·u??Ý V�UD�« Ê√ u?¼ rNMO??Ž√

…—u?BÐ r^KF²?�« WFÐU?²?� vKŽ …—bI�« pK?²1Ë ¨tL̂KFð W?OKL?FÐ oKF?²¹ U� w?� WO�ËR?�*UÐ

…—uBÐ t?z«œ√ .uIð WO½UJ?�≈Ë ¨ «c�UÐ ÌW�dF?� v�≈ W�U?{≈ ¨p�cÐ W³?žd�«Ë ¨WKI²?��

…b¹b??Ž ¡«u??ł√ sL??{ tðU½UJ�≈Ë t??�—U??F??� oO??³Dð W??O??H?O?J� Ì„«—œ≈Ë ¨W?I??O??�œ …b??�U½

Æ©Alverno College Faculty, 1996, p. 1) ÆåWHK²��
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WMO?F?�  U?O½UJ�≈ w½U?L?Ł f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ œb?Š ¨·«b¼_« pKð oO?I?×?²�Ë

 «uMÝ Z�«d?Ð w� W?O??�d??F*« rN??ŽËd?� ‚U??O??Ý w� U?N?ÐU?�??²?	« »ö?D�« s� Êu??³KD¹

∫ ©Alverno College Faculty, 1992,1996) WOF�U'« WÝ«—b�«

q�«u²�« ‡‡‡

qOK×²�« ‡‡‡

q	UA*« qŠ ‡‡‡

 «—«dI�« –U�ð« ¡UMŁ√ .uI²�« ‡‡‡

wŽUL²łô« qŽUH²�« ‡‡‡

w*UŽ —uEM� ‡‡‡

W�UFH�« WMÓÞ«u*« ‡‡‡

WO�UL'« WÐU−²Ýô« ‡‡‡

Ác¼ s� >q?	 ‰U?−??� w� ¨Alverno (1996) w� f¹—b??²�« W??¾??O¼ ¡U??C??Ž√ ⁄U??�

V�UD�« v?KŽ Vłu?²¹ w?²�«  U¹u?²??�*« Ë√ W¹u½U??¦�« ·«b¼_« s� WK�K?Ý ¨ U½UJ�ù«

v�≈ Îôu?�Ë ÂU?F�« wL?OKF?²�« ÃUN?M*« w� t?�bIð ‰ö?š W¹—uDð …—u?BÐ U?N?O�≈ wF?��«

 UO½UJ�ù« ‰U−� UNLC¹ w²�«  U¹u²�*« Î̈ö¦� Æt�UB²š« Ÿu{u� w�dF*« ŸdH�«

∫wK¹ UL	 w¼ WOKOK×²�«

ÆÂUF�« rOKF²�« ‰U−� w�

ÆWEŠö*UÐ oKF²ð  «—UN� ¡«bÐ≈ ∫‰Ë_« Èu²�*« æ

ÆWEŠö*« s� WOIDM�  UłU²M²Ý« ’ö�²Ý« ∫w½U¦�« Èu²�*« æ

Æ U�öF�« œU−¹≈Ë „«—œù« ∫Y�U¦�« Èu²�*« æ

ÆrOEM²�«Ë WOM³�« qOK% ∫lÐ«d�« Èu²�*« æ

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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hB�²�«  ôU−�Ë ’UB²šô«  UŽu{u� w�

‰U??−?� s� …–u??šQ*« dÞ_« Â«b??�?²??Ý« vKŽ …—b??I�« aO??Ýdð ∫f�U??)« Èu?²??�*« æ

ÆqOK×²�« qł√ s� ‰U:« «c¼ w� w�dF*« ŸdH�« rŽœ Ë√ ¨eO	d²�«

‰U?−??� s� …–u?šQ?*« dÞ_« Â«b?�?²??Ý« vKŽ …—b??I�« „ö?²??�« ∫”œU?��« Èu?²??�*« æ

qł√ s� ‰U?:« «c¼ w� w�dF*« Ÿd?H�« rŽœ vKŽ Ë√ ¨WKI?²�?� …—uBÐ ¨e?O	d?²�«

Æ©2’® qOK×²�«

tłu?²¹Ë ÆrNð«—b� d¹u?D²� WK�«u²?� ÎU�d� »öD?K� d�u¹ YO?×Ð rLB� ÃU?NM*«

Êu???Ý=—b¹ s¹c�« …c?ðU??Ý_« Ê√ U0Ë Æ…œb???×??�  «—b???� u??×?½ ÃU??NM?*« w� —d??I???� q	

»öDK?� ’d?� d??O??�uð vKŽ Êu??�d??×¹ rN½S??� ¨W??I??O?I??(« Ác¼ Êu??	—b¹  «—d??I*«

ÆrN�H½√ d¹uD²�

Ë√ Z�U½d??³?�« Èu?²??�??� v?KŽË V�UD�« Èu??²??�??� vK?Ž ‡‡‡  U½UJ?�ù« .u?I?ð q²??×¹

’U?)« Alverno w� f¹—b??²�« W?¾??O¼ —uEM� sL??{ ÎU¹e?	d??� ÎU?F?�u??� ‡‡‡ W?�??ÝR*«

WOKL?F�« Ác¼ √b³ðË ¨Z�U½d³�« …d²?� ‰«uÞ rN�H½√ Êu?�=uI¹ »öD�U� ÆrÒKF²�« W?OKLFÐ

s¹c�« f¹—b??²�« W??¾?O¼ ¡U??C?Ž√ Âu??I¹Ë ÆAlverno W?F??�U?−?Ð rN?�U??×?²�« W?E( cM�

 U½UJ�û?� W?O½U??L?¦�«  ôU??:« w� rN??³¹—b?²ÐË ¡ôR?¼ .u?I?²?Ð ¨»öD�« l� ÊuKL??F¹

Æ©Loacker, Cromwell & O`Brien, 1986) Z�U½d³�« …d²� ‰«uÞ

s� Î«—UÞ≈ WO?ŽUL?ł …—uBÐ ¨Alverno WF?�Uł w� f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡UCŽ√ v?M³²¹

W³�M�UÐË Æ—UÞù« «c¼ Z�U½d³�« wŠ«u½ lOLł fJFðË ¨rKF²�« WOKLFÐ oKF²¹ rO¼UH*«

U�bM?Ž …bzU� d¦?	√ .uI?²�« WOKL?Ž ÊuJð ¨Èdš_«  U?�ÝR*« w� …cðU?Ý_« s×½ UM�

—UÞ≈ Ê_ ªV�UD�« rÒKF?ð WOKL?FÐ oKF?²¹ UMÐ ÎU?�U?š rO¼U?H?LK� Î«—UÞ≈ UMzö?�“ l� lC½

‡‡‡ .u?I?²�«Ë ¨f¹—b?²�«Ë ¨ÃU?NM?*« ‡‡‡ W¹uÐd?²�« W?OKL?F�« d?�UMŽ l?O?L?ł jÐd¹ rO¼U?H*«

Æ¡«eł_« WDÐ«d²� …dL²�� W�uEML	 qLF�UÐ UN� `L�¹Ë Î̈öJý UNOKŽ m³�¹Ë
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q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

Íc�«Ë wzö???�“Ë U½√ ÁUM?³??²½ Íc?�« ¨Áœu??łË ‰U???Š w� ¨rO¼U???H*« —UÞ≈ u?¼ U??� æ

øW�ÝR*« w� .uI²�«Ë rÒKF²�«Ë ÃUNM*«Ë f¹—b²�« 5Ð W
öF�« ÕdA¹

øÁUM³²½ Íc�« —UÞù« w� .uI²�« —Ëœ u¼ U� æ

øÁUM³²½ Íc�« rO¼UH*« —UÞ≈ 5�% sJ1 nO� æ

W??OKL??Ž b?O�U??I?� r?N?�ö??²?�U?Ð —u?F??ý f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U??C?Ž√ Èb� d??�u??²¹ q¼

øUN¼U& WO�ËR�*UÐË ¨.uI²�«

w� f¹—b?²�«  U?¾?O¼ ¡U?CŽ√ s×?½ UMOKŽ d?B²?I¹ Î«“U?O?²?�« ¨…œU?Ž ¨ÃUNM?*« d³?²?FÔ¹

¨ÎU??C¹√ ¨ÃU??NM*« «c¼ ÕU??$ .u??Ið Êu?J¹ Ê√ V−¹ ¨«c??N�Ë Æw�U??F�« r?OKF??²�« b¼U??F??�

v�≈ W?�U?{≈ ¨V�UD�« rKFð W?OKL?Ž 5�?×?²� .u?I?²�« Èd?−Ô¹ ÆUMOK?Ž dB?²?I¹ Î«“U?O?²?�«

¨UMOKŽ V?]łu?²¹Ë ÆÃU?NM*« «c¼ sL?{ Èd?−?Ôð w²�« f¹—b?²�« W?OKL?ŽË ÃU??NM*« 5�?%

w� rKF??²K� …u?łd*«  U??łd?<« ÊQ?AÐ ‚U??Hðô« ¨f¹—b?²�« W??¾?O¼ ¡U??C?Ž√ U½—U?³??²?ŽUÐ

s� …œU?H²?Ýô« UMOKŽ Æ U?łd<« Ác¼ .u?I?²� W�Ób?�?²�*« d?OÐ«b?²�« ÊQAÐË ¨ÃU?NM*«

ÃU²?×½ UL	 ÆtMO?�%Ë ÃUNM*« W¹u?I²� WÐuKD*«  «dO?OG²�« À«b?Šù .uI²�«  U?ODF�

q¼ f¹—b?²�« w� U?N?F?³?²½ w²?�«  U?O?−?Oð«d?²?Ýô« ÊQ?AÐ  ôƒU?�?²�« ÕdÞ v�≈ U?C¹√

¨…dOG?�  UŽuL−?� 5Ð  UA�UM� ¡«dł≈ v�≈ Q?−K½ q¼ ¨ «d{U;« ¡UI�SÐ d?L²�½

e¹e?F²� ‚dD�« qC?�√ w¼ U� ø  «—U?³²?š« Íd$ q¼ ¨l¹—U?A*UÐ »öD�« n=KJ½ q¼

ø V�UD�« rKFð WOKLŽ

¡«d??łSÐ √b??³½ ¨ 5?‡‡‡‡‡?‡�??×??²K� »uK‡?‡‡‡‡‡?‡‡Ý_« «c??NÐ r‡?‡‡‡‡‡?‡¹u??I??²�« Íd??−Ô½ U‡‡?‡‡‡‡‡?�bMŽ

Â“U‡‡?‡‡‡‡‡?‡‡‡‡'« —«d‡?‡‡‡‡I?�« «c¼ Íu‡‡‡?‡‡‡‡DM?¹ Æ»ö‡‡‡‡?‡‡‡D�« r?ÒKF??²Ð W‡‡‡?‡‡‡IKF??²?*«  «—«u‡‡‡‡‡?‡‡(«

¨W¹«bÐ u¼ .u‡?‡‡I?²�« ÊQÐ ÎôË√ w‡?‡‡‡‡‡‡‡‡?‡Šu¹ u?N?�  ÆW‡?‡‡‡‡‡‡ŽœU??š d?�UMŽ …b‡‡‡?‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡Ž vKŽ

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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¨.u?I?²K� W‡‡‡‡‡‡?¹bO?KI?²�« …d‡‡‡‡‡‡‡EM?�U� ÆU?M� d‡‡‡‡‡‡‡‡‡O?³?	 œb?F� …Q‡‡?‡‡‡‡‡łU?H?� qJ‡‡‡‡‡‡‡?‡‡‡A¹ U2

w� ô ¨—u�_« s‡‡‡‡‡‡‡� …Ë—c�« WDI½ bMŽ Àb‡‡‡‡% UN½√ Ë√ ¨WO�U²š W‡‡‡‡‡‡OKŽU� tO� Èdð

ÆUN²¹«bÐ

W¹«bÐ q?ÒJA¹ .u???I??²�« Ê√ u¼Ë ¨Âe???'« «c¼ w� ÎU???Ž«b??š d??¦???	√ d??BM?Ž „UM¼Ë

òsB?Šò qš«œ UM� q?	 U?NÐ Âu?I¹ W?�U?š W?OKŽU?� t½QÐ …œU??Ž .u?I?²�« rN?HÔ¹ Æ—«u?(«

 U½U??O??³�U??� ¨¡ö???�e�« l� q�«u??²�« v?�≈ ÍœR¹ U??� Î«—œU½ u¼Ë ¨t??Ý=—b½ Íc?�« nB�«

U� Î«—œU½Ë Æd¹—U?I²K�  «¡U?BŠ≈ Ë√ UN1b?Ið Íd−¹  U?ł—œ qJý cšQð b?�Ë ¨ lÓL−Ôð

¨ZzU?²M�« sŽ ÂöJ�« Ê√ ô≈ Æ.u?I?²�« ZzU?²½ ‰u?Š —«u?(« W?O?L¼√ v�≈ …—U?ýù« Íd?&

e¹e??Fð v�≈ Y?¹b??(«Ë —«u?(« ÍœR?¹ –≈ Æ.u?I??²?�« W?O?KL??Ž VK� w� ZÓ�b?Ô¹ Ê√ V−¹

ÆWOŽULł …—uBÐ ¨Êu	—UA*« tO�≈ q�u²¹ Ì„«—œ≈

ÆrÒKF?²�« W?O?KL?Ž ‰u?Š —«u?(« W¹«bÐ u¼ .u?I?²�« Ê√ u¼ d??O?š_« ŸœU?)« d?BMF�«

w¼Ë ¨.u??I??²�«Ë rÒKF??²�« 5?Ð W?I??OŁË W??OK?F?� W?DÐ«— œu??łË vKŽ W¼«bÐ p�– Íu?DM¹Ë

Æ»U²J�« «c¼ s� dš¬ ÊUJ� w� UNOKŽ U½b	√ WDÐ«—

¨w�U?F�« rOKF?²�« W?�U?IŁ sL?C?� ÆÂ«Ëb�« vKŽ W?×?{«Ë WDÐ«d�« Ác?¼ sJð r� sJ�

U¼«d??O�  U??ł—b?�« l{uð Æf¹—b??²�« b??FÐ Í√ ¨ «—d??I?*« w� …œU??Ž .u??I??²�« Íd??−¹

»öD�« v?IK²¹ UM?¼ Ë ÆW¹—«œù«  U??³KD²?*« ‰U??LJ²??Ýô …—«œù« v�≈ Â]b??I?ðË ¨»öD�«

ÆrNz«œ√ »uKÝ√ t?O?łuð U?NMJ1 W?O?�JŽ W¹c?Gð ‰bÐ ¨…e?łu?� W?OzU?N½ W?O?�JŽ W¹c?Gð

V�UD�« qÓ³??� s� ¡«u?Ý ¨rÒKF?²�« W??OKL?Ž Âu?N?H??� e¹e?Fð v�≈ .u?I?²?�« ÍœR¹ U?� Î«—œU½Ë

Æf¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ qÓ³� s�Ë√

5Ð —«u?Š ÂU?O?I� ¨ U¹u?²?�*« lO?L?ł vKŽ Íd?−?¹ Íc�« .u?I?²�«  ÍœR¹ Ê√ V−¹Ë

‰uŠ ¨ÎU?IL?Ž d¦	√ W?OŽU?Lł  U	Ó—b?Ô� »U�?²	« vKŽ bŽU?�¹ ¨f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√

À«b?Š≈ v�≈ Á—Ëb?Ð —«u?(« «c¼ ÍœR¹ Ê√ V−¹ ÆZ?�U½d?³�« w� »ö?D�« rÒKFð W?O?KL?Ž

ÆWOIDM�  UMO�%Ë  «dOOGð
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vKŽË ¨ U??łd?<« v�≈ W¹œR*«  «d??³?)« vKŽ f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U?C?Ž√ e??=�d¹ q¼

øÎUC¹√ UNð«–  Ułd<«

…b?ŽU?�* WK?O?ÝË ÃU?NM*« d?³?²?FÔ¹ ¨r?=KF?²*« ≠ W¹e?	d?� Ã–u/ w� ÎU?H?½¬ U½d?	– U?L?	Ë

w²�« .u?I²�« ZzU?²½ U½b?ŽU�ð U?L?	 Ær̂KF²?K� …ułd*«  U?łd<« o?OI?% vKŽ »öD�«

Æô Â√ ÎöŽU� ÃUNM*« ÊU	 «–≈ U� W�dF� w� ¨Z�U½d³�« Èu²�� vKŽ UNO�≈ qÒ�u²½

Ó»—U?−?²�« ¨Z�U½d?³?�UÐ W?�U?)« .u?I?²�« ‰UJý√ w� »öD�« ¡«œ√ Ô»u?KÝ√ fJF¹

»öD�« Ê√ w� pý ô ¨‰U?¦*« q?O³?Ý vK?Ž ÆrN?−?�U½dÐ ‰ö?š »öD�« U?NÐ d?� w²�«

WÐU??²J?K� ’d??� …b??Ž rN� X×??O?ð√ s¹c�«Ë ¨WÐU??²J?�« W??O??L¼√ rNðcðU??Ý√ b??	R?¹ s¹c�«

»uKÝ√ s� q?C?�√ »uKÝQ?Ð Êu?³??²J¹ nO??	 Êu?LKF??²?O??Ý ¨W?F??ł«d�« W¹c??G?²�« w?=IK²�Ë

»öD�« ¡«œ√ ÊS??� ¨qŁU2 u?×½ v?KŽË ÆWÐU?²J?�« ¨rNÔð«d?³??š qL?Að r� s?¹c�« »öD�«

Íc�« .uI?²�« qJýË ÊuLC0 dŁQ²¹ ·u?Ý ¨Z�U½d³�UÐ W�U)« .u?I²�« ‰UJý√ w�

ÆUMð«—dI� w� t�b�²�½

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

Î«—u?F?ý ©w?²?�?ÝR?� w� Ë√® w?−?�U½dÐ w� f¹—b??²�« W?¾?O¼ ¡U??C?Ž√ Èb� q¼ æ

∫øUN¼U&   WO�ËR�*UÐË ¨.uI²�« WOKLŽ bO�UI� „ö²�UÐ

b?O�U?I?� „ö²?�UÐ —u?F?ý œU?−¹≈ UMOKŽ V]łu?²¹ q¼ ¨wHM�UÐ »«u?'« ÊU?� «–≈ æ

∫øWOKLF�«

r^KFð W?OKL?F� q‡‡‡?‡‡‡C?�√ r‡‡‡‡‡‡‡‡N?� v�≈ ÍœR‡?‡‡‡‡‡‡‡‡ð  «—«u‡‡‡?‡‡‡‡‡Š ¡«d‡‡‡‡‡‡?‡‡‡ł≈ s‡‡‡‡‡‡J1 n?‡‡‡‡‡‡‡O?� æ

øV�UD�«

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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jÐd�« s� »öD�« 5J?9 u¼ Ãd�?²�« Z�U?½dÐ ·«b¼√ b?Š√ Ê√ Î̈ö¦?� ÷d?²?HM�

.b?IðË ¨w�dF*« rN?Žd� w?� W¹e	d*« W?OL¼_«  «– rO?¼UH*«Ë qzU?�*« 5Ð `{«u�«

Æs¹“—UÐ s¹dÒEM0 W�Uš …œb×� lł«d�

 «– —UJ�_« vKŽ eO?	d²�« ‰bÐ ¨qO�U?H²�« vKŽ —dI*« .uIð ‰UJý√  e?]	— «–S�

5Ð j?Ðd�« vKŽ »ö?D�« Ó…—b???� Ô‰UJý_« p?Kð Â=u???Ið r?� «–≈ Ë√ ¨W¹e???	d*« W???O???L¼_«

¡«œ√ oO?I?% s� »öD�« s?JL?²¹ ô b?I?� ¨U?N?�?H½  U¹dEM�« 5?ÐË s¹dEM*« ¡U?L?Ý√

ÆZ�U½d³�« ·«b¼QÐ oKF²¹ .uIð w� bOł

w� œb?;« »uKD*« ÊuL?C*« l� ÎUO?ýUL?²?� —dI*« Êu?LC?� ÊuJ¹ U�bMŽ v²?ŠË

ÊU	 «–≈ Æ—U?³²ŽôUÐ U¼cš√ V−¹ W�Q?�� d³²?FÔ¹ .uI²�« qJý ÊS?� ¨Z�U½d³�« ·«b¼√

»öD�« ÕU?$ s� Î«¡e?ł ÊS?� ¨wN?H?ý h×?� qJ?AÐ Èd?−Ô¹ ¨Îö?¦?� Z�U½d?³�« .u?Ið

‰u?Š Ì‰U?Ž  u?BÐ Y¹b?×K� Z�U½d?³�« ‰ö?š rN� X×?O?ð√ w²�« ’d?H�« vKŽ n�u?²¹

sŽ nA?J�« vKŽ »öD�« …—b??� dŁQ??²ðË Æs?¹“—UÐ s¹d=EM?� ‰u?ŠË W?¹e?	d??� qzU??�??�

¡U?I�SÐ …cðU?Ý_« ÂUO?� Èb0 ÎU?³KÝ dŁQ?²ð ¨wzU?NM�« wN?H?A�« h×H?�« ¡UMŁ√ rN?�—UF?�

ÆWOÐU²	 ’u×� ¡«dłSÐ Ó»öD�« rN²³�UD0Ë ¨ «—dI*« ¡UMŁ√  «d{U;«

¨ÊUDÐ«d²� Ê«d?�√ W�ÝR*« Èu²�?� vKŽ .uI²�«ØZ�U½d³�« .u?IðË —dI*« .uIð

oÝUM²??� u??×½ vKŽ U??L¼d¹uDð V−?¹Ë ¨Èd?š_« U??L?N?M� q	 rŽbð ÊU??²?O?KŽU?� U??L¼Ë

ÆWOF�U'«  UOKJ�« w� r̂KF²�« WOKLŽ e¹eF²�

ø WO{ÓdÓŽ Â√ WK�«u²� WOKLŽ .uI²�« d³²F¹ q¼

‰öš U¼“U$≈ sJ1 ô WOKLŽ ¨1 ‡‡‡ 3 qJA�« w� WM]O³*« ¨.uI²�« …—Ëœ ÂU9≈ Ê≈

W?O�UEM�« d?OÐ«b?²�«Ë  U?Ý—UL*« s� Î«¡e?ł `³?B¹ Ê√ V−¹ .uI?²�U?� Æ…dO?B?� …d²?�

rŁ ¨oK?DMðò W???OKŽU??� œd???−??� ÊuJ?¹ Ê√  wG??³M?¹ ôË ÆZ�U½dÐ q?	 w�Ë W??�???ÝR*« w�

Ë√ ¨W?OzU?NM�«  «—U?³²?šô« Ÿu?³?Ý√ ‰ö?š Ë√ ¨wÝ«—b�« qB?H�« nB?²M� w� ån�u?²ð

q	 œU?L?²?Žô« …—Ëœ Ë√ ¨ «uMÝ fL?š q	 Z�U½d?³�« W?Fł«d?� …—Ëœ ¡U?N?²½« »d?� bMŽ
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WK�«u???²*« W??łU???(« v�≈ .u???I??²�« VO???−??²???�¹ Ê√ V−¹ ¨p?�– ‰bÐ Æ «uMÝ d???A??Ž

Ê√ V−¹ Ær^KF?²�« WOKLŽ w¼Ë ‡?‡‡ 5Ý=—bL	 W?�Ozd�« UM²?O�ËR�0 W?IKF²*«  U�uK?FLK�

¨ U½U??O?³�« `O??IMð q¦??� ¨W?O�ËR??�*« Ác¼ s� Î«¡e??ł q=JAð w²?�«  «—Ëb�« oO?�?Mð r²¹

W?¾??O¼ Ô¡U??C?Ž√ VKD¹ Ê√ b??O?H*« s?� ÊuJ¹ b?� ¨‰U??¦*« qO??³?Ý vKŽ Æ.u??I?²�« s?L?{

‰ö?š ¨Z�U½d?³�« Èu?²?�?� vKŽ U?NKOK%Ë d?O?š_« .u?I?²�«  U?ODF?� lL?ł f¹—b?²�«

ÆtOK¹ Íc�« ÊUO³�« w� `OIM²�« ‰UJý√ vKŽ tO� ÊuIH²¹ Íc�« wÝ«—b�« qBH�«

‰Ëb?'« ¡q� UM¼ U½bO?H¹ b?� ¨.uI?²�« vKŽ ÂU?L²¼ô« e?O	dð —«d?L?²Ý« qO?N�?²�Ë

¨f¹—b?²�« W?¾O¼ ¡U?C?Ž√ œUý—ù ‰Ëb?'« «c¼ l{ÔË b?�Ë Æ3 ‡‡‡ 3 qJA�« w� s]O?³*«

ÆÁcO?HMðË ¨Z�U½d³?�« Èu²�?� vKŽ .uIð d¹uDð ¡U?MŁ√ ¨W¹—ULF?*« WÝbMN�« ‰U?−� w�

œuL?F�« w� ÆW�ÝR?*« Ë√ Z�U½d³�« Ë√ —dI*«  U¹u?²�� vK?Ž ‰Ëb'« ¡q� ÊUJ�ùUÐË

ÆZ�U½d³�« w� r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« lOLł  Ód	Ô– ¨(1)

W?�ö??F�«  «– »—U?−??²�« w½U?¦?�« œu?L?F�« w?�  d?	Ô– ¨W?−??O?²½ q?JÐ oKF?²¹ U??� w�Ë

W¾O¼ ¡UCŽ√ U¼—d� w²�« ¨©‰U¦*« qO?³Ý vKŽ ¨V¹—b²�« ¨wKLF�« oO³D²�« ¨ «—dI*«®

œuL?F�« ÆrKF²�« WOKL?Ž s� ·bN�« oOI?% vKŽ »öD�« …bŽU�?� qł√ s� f¹—b²�«

s� ·b¼ q	 .u?I?²� f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ UN?F?{Ë w²�« d?OÐ«b?²�« œb?×¹ Y�U?¦�«

‰u?B(« - w²�«  U?łd�?LK� ÎUB?O?�Kð rC¹ lÐ«d�« œuL?F�« ÆrKF?²�« WOKL?Ž ·«b¼√

vKŽ ÚXÓ¹d?ÚłÔ√ w²�«  «d?O?OG?²�« f�U?)« œu?L?F�« rC¹Ë ¨d?OÐ«b²?�« oO³Dð b?FÐ U?N?OKŽ

- w²�« W???	—U??A*«  U??N??'« œb???×¹ ”œU??��« œu??L??F?�« Æ U??łd??<« pKð ”U?‡‡‡‡?‡‡Ý√

ÆWOKLF�UÐ UN�öŽ≈

¡U????�u�« v�≈ w?�dð .u????Ið Ód¹—U????Ið  U????�????ÝR*« iF?Ð w� Z?�«d???³?�« s� VK?DÔ¹

5³*« ‰Ëb?'« V�U� Â«b?�²?Ý« sJ1 ¨W�U?(« Ác¼ w� Æ»U�?(« .bIð  U?³KD²0

hO??�Kð vKŽ ‰Ëb??'« «c¼ d??B??²?I¹ ö??� Æd¹d??I??²�« W?O?MÐ l{u� 3 ‡‡‡ 3 qJA�« w�

w� WOÝUÝ_« d�UMF�UÐ f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ ·=dF¹ qÐ ¨U¼“U$≈ - w²�« WOKLF�«

Æ.uI²�« WOKLŽ

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð



158WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

WDÝ«uÐ XÓF?LÔł  U½U?OÐ ”U?Ý√ vKŽ ÂuI?¹ q¼Ë ¨tH?O�UJð l�œ .u?I²�« —=d?³¹ q¼

ø…œbF²� fO¹UI�

åø ÁU¹≈ rN?L?O?KFð ÍuM½ U?� U½u‡‡?−¹Òd?š r]K‡‡‡‡‡?Fð q¼ò ‰«R?Ý sŽ W‡O�U?¦?*« WÐU?łù« wðQð

bŠ«Ë ”U?OI� b?łu¹ ö� Æ…œbF?²� .uIð VO�U?Ý√ WDÝ«uÐ  U½UO?³�« lLł o¹dÞ sŽ

ÆUNÐ ÊuLKF²¹ w²�« WOHOJK�Ë »öD�« tLKF²¹ U* WK�U	 …—u� rÝ— vKŽ —œU� .uI²K�

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

W¹œR*« »—U−²�« vKŽ w?zö�“Ë U½√ e=�—√ nO� ¨tO?� „—Uý√ Íc�« Z�U½d³�« w� æ

vK?ŽË ‡‡‡ nB?�« Ã—U???š »öD�« »—U???& ¨ÃU???NM?*« ¨f¹—b???²�« ‡‡?‡ ZzU??²?M�« v�≈

øUNð«– ZzU²M�«

 U?łd?<« oO?I% s� «u?MJL²?¹ wJ� UMÐöD� U¼d?�u½ w²�« ’d?H�« w¼ U?� æ

øU¼Ušu²½ w²�«

dŁR¹ n?O??�Ë ¨—d??I*« .u???Ið ‰UJý√ w� t???OKŽ e??=�d?½ Íc�« Êu??L??C?*« Ÿu½ U??� æ

w� r^K?F?²K?� …u?łd?*«  U?łd??<« oO??I??% vKŽ »öD�« …—b??
 w� Êu??L??C*«

øUM−�U½dÐ

…—b??
 w� ‰UJý_« Ác?¼ dŁRð nO??�Ë ¨t¹d??$ Íc�« .u??I??²?�« ‰UJý√ w¼ U??� æ

øUM−�U½dÐ w� rKF²K� …ułd*«  Ułd<« oOI% vKŽ »öD�«

Î«b?Nł t½u?� ËbF¹ ô .u?I²�« Ê√ Â√ ¨q�«u?²� u?×½ vKŽ .u?I²�UÐ Âu?I½ q¼ æ

øÎU¹—Ëœ

Ê√ sJ1 w²�« ¨3 ‡‡‡ 3 qJA�« w� 5³*« ‰Ëb?'« w� …—u?�c*« wŠ«uM�« w¼ U?� æ

 øwzö�e�Ë w� W³�M�UÐ …bOH� ÊuJð
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r^KF²Ð W�U?š …dýU³� fO¹UI?� .uI²�« ¡«dłù …œbF?²*« ‚dD�« sLC²ð Ê√ V−¹

qJý …dýU³*« fO¹U?I*« cšQð ÆrKF²�« WOKLF?Ð W�Uš …dýU³� d?Ož Èdš√Ë ¨V�UD�«

W???Ý«—œË ¨¡«œ_«Ë ¨÷—U??F?*« ¨ U??ŠËd?Þ_«ØY×???³�« ‚«—Ë√Ë ¨ U???−??²?M*«Ë ¨l¹—U???A*«

…Òb?ÓFÔ*«  «—U³?²šô«Ë ¨ öÐU?I*«Ë ¨WO?NH?A�«  «—U³?²šô«Ë ¨d?ýU³*« .u?I²�«Ë ¨ ôU?Š

w²�«  «—UN*«Ë ·—U?F*« fOIð w¼Ë ÆWMN*« WÝ—UL0 hO?šd²�«  U½U×²?�«Ë Î̈UOK×�

fO¹U?I� w�U?²�UÐ w¼Ë ÆÎ«d?ýU³?� ÎU?ÝUO?� ¨U� Z�U?½dÐ Ë√ —dI?� w� »öD�« U?N³?�²?	«

Ær̂KF²�« WOKLF� …dýU³*« dOž fO¹UI*« s� WLO� d¦	√

W??Oð«c�« d¹—U??I??²�« `�??�  U½U??O?³??²??Ý« Ÿu½ s� ¨…d??ýU??³*« d??O?ž f?O¹U?I?*« U½̂b9

`�??�  U½U???O??³??²??Ý« Ë√ ¨5−¹d??)« `�??�  U?½U??O??³??²??Ý« Ë√ ¨ öÐU??I*« Ë√ ¨»ö?DK�

r^KF?²�« W??OKL?Ž fO?Ið ô U?NM?J� ¨V�UD�« r^KF?²?Ð o]KF?²ð  U?Š«d?²?�UÐ ¨q?L?F�« »U?×?�√

w²�« WO?L¼_« Èb� „«—œ≈ w� bO?Hð Ê√ fO¹UI*« Ác¼ ÊUJ�SÐ ÊS?� ¨p�– l�Ë ÆUNð«–

¨©Îö?¦??� ÊËb?O?H??²?�*« Ë√ Êu?	—U??A*«® r̂KF?²?�« W?OKL??Ž w� W?	—U?A*«  U??N?'« U?N??O�uð

sJ1 ¨Z�U½d?³�« Èu?²�?� vKŽ .uI?²�« s� v�Ë_« qŠ«d*« w� Æw?1œU	_« Z�U½d?³K�

sJ1 ¨«c?N�Ë ¨r?zö*« U?N?F?�u?� w� ÎU?I?³??�?Ô� Î«d?�√ …d?ýU?³*« d?O?ž fO?¹U?I*« ÊuJð Ê√

q=JAð ô ÆoO?³D²�« Y?OŠ s?� p�–Ë ¨…d?ýU³*« f?O¹U?I*« s� W�u?N?Ý d¦?	√ U¼—U?³?²?Ž«

d?Ož ÎU?ÝU?O?� rKF?²�« WOK?LŽ ”U?O?� vKŽ d?B²?Ið w²�« .u?I?²�« ‰UJý√ s� W?Žu?L−?�

 Æ.uI²K� W�UF� …dOš– ¨dýU³�

l$√ U?N?Ý=—b½ w²?�«  «—d?I*« w� WM]L?C?²*« .u?I?²�« ‰UJ?ý√ Â«b?�?²?Ý« d?³?²?FÔ¹Ë

w� p�–Ë ¨r?̂KF??²�« W??OKL??F� …d??ýU??³*«  U??ÝU??O??I�« WDÝ«uÐ  U?½U??O?³?�« lL??' ‚dD�«

¨ «—d?I*« w?� WM]L?C?²?*« .u?I?²�« ‰UJý√ d??³?²?FÔð ÆZ?�U½d?³�« Èu?²??�?� vKŽ .u??I?²�«

vKŽ o?]³DÔð w²�«Ë ¨q?J	 Z�U½d??³?�« qL??Að w²�« .u??I??²?�« ‰UJý√ s� d??O??¦?JÐ hš—√

U??N?−??�œ Íd?−?¹ —d?I*« ‚U?D½ Ã—U?š .u??I??²�« ‰UJý√Ë Æ—]d??I*« ÂUE½ Ã—U??š »öD�«

d?O?¦¹ U?N?�«b�?²?Ý« Ê√ v�≈ W?�U?{≈ ÆW¹b?−?� d?O?ž ¨n¹dF?²�« r?J×Ð w¼Ë ¨Z�U½d?³�UÐ

‰UJý_« pKð w� «u?	d²ý« s¹c�« »öD�« Ê√ s� b?	Q²�« W?OHO?	 ÊQAÐ WJÐd?� WK¾Ý√

ÆqLŽ s� Á“U$≈ rN� sJ1 U� qC�√ “U$ù l�«b�« rN¹b� ¨.uI²�« s�

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð



160WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

3 ≠ 3  qJA�«

d¹—UI²�« .bIð Ë√ ¨W³�«d*« Ë√ ¨jOD�²�« .uI²� ‰Ëbł Ã–u/

 «dOOG²�«

X¹dł√ w²�«

”UÝ√ vKŽ

 Ułd<«

ZzU²M�« fO¹UI*«
»—U−²�«

W�öF�«  «–

 Ułd<«

…ułd*«

 UN'«

W�—UA*«

- w²�«

UN�öŽ≈

r???K???¹ Ê√ V??−???¹

W????ÝbMN?�« »öÞ

rO??IÐ W?¹—U??L??F*«

 U???????O????????�uK?ÝË

nK²?�� bO?�UIðË

 U??????�U??????I?????¦?�«

Æœ«d???????????????????�_«Ë

 «—d???????????????I??*«

¨222 ¨221

¨302 ¨301

¨421 ¨351

Æ467  ¨423

wÝ«—œ q?B????�

Æœö??³�« Ã—U??š

 U??????N???????ł ‡‡?‡ √

W??????B?????ŠU??????�

ÆW?????O????ł—U?????š

W??F??ł«d???� ‡‡‡ »

ŸËd??????????A?????????�

Âu??????K??????Ðb??????�«

Æw??�U???????????????F?�«

…u????????
 ÆÆÆò ‡?‡?‡ √

ÆÆÆ W?OzUM¦?²?Ý«

Z??????�U??????½d??????Ð

«c??NÐ wł–u/

 åÆÊQ??????????????A?�«

W??F??ł«d???� ‡‡‡ »

ÆW?????O?????{Úd?????Ô�

Æ¡w????????????????ý ô¨»ö????????D???????�«

ÆÊu???−?¹d???)«

Êu??J??¹ Ê√ V?−??¹

W??ÝbM?N�« »öÞ

s¹—œU?
 W¹—UL?F*«

Z�œË lL??ł vKŽ

oKF?²ð  U?�uKF?�

¨a?¹—U??????????????²??�U?Ð

¨l
u*«Ë ¨‚UO��«Ë

¨5�b??�???²??�*«Ë

¨ŸËd?A*« ·«b¼√Ë

¨b????????Ž«u???????I?�«Ë

¨‰U????????J???????ý_«Ë

œ«u*«Ë ¨VO�«d²�«Ë

l?{u� W?????�“ö?�«

q?????????????J?????????????ý

ÆÍ—U??????L?????F??????�

 «—d???????????????I??*«

¨240 ¨102

¨302 ¨301

¨404 ¨401

¨458 ¨448

465

W??????F?????ł«d??????�

ŸËd??????????A?????????�

Âu??????K??????Ðb??????�«

Æw??�U???????????????F?�«

Ì÷Úd???Ô� q?L???Ž

¨W?�U?Ž …—u?BÐ

k?Šu?� s?J?�Ë

¡w?ý œu????????łË

n?F?????C�« s?�

ÆW?¹d?EM?�« w?�

‰]b??F??� —]d?I??�

W¹dEMÐ ’Uš

‚d?????????????????????ÞË

W???????????Ýb?M?N?�«

ÆW?¹—U??????L?????F?*«

»ö?????????D????????�«

 U???????N???????'«Ë

W????????Ý—U???????L?*«

w?� WM?N??????LK?�

W?????M?????−????K?????�«

W¹—U??A???²??Ýô«

”Ær?�???????I?K?�
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W?�U??F�«  U?łd??<« v�≈ ¨—]d?I*« w� W?M]L?C??²*« .u?I?²?�« ‰UJý√ t?łu??²ð Ê√ V−¹

”=—b¹ Íc�« –U?²Ý_« vK?ŽË ÆjI� U?� >—dI?0 W�U?)«  Ułd?<« v�≈ ô ¨Z�U½d?³K�

—d???I*« Êu??Ý—b?¹ s¹c�« »öD?�« œ«b??�ù Ác?¼ .u??I???²�« ‰UJý√ Â«b???�???²??Ý« —]d???I*«

c?š√ ÎU?C¹√ sJ1 s?J�Ë Æ—d?I*UÐ W?�U?)«  U?�ö?F�« b¹b?×?²�Ë ¨W?F??ł«d�« W¹c?G?²�UÐ

qÓ³� s� U?N²Fł«d?� rŁ s�Ë ¨WOz«uA?Ž …—uBÐ ¨—dI*« s� »öD�« ‰U?LŽ√ s� Ã–U/

 «dOOG²�«

X¹dł√ w²�«

”UÝ√ vKŽ

 Ułd<«

ZzU²M�« fO¹UI*«
»—U−²�«

W�öF�«  «–

 Ułd<«

…ułd*«

 UN'«

W�—UA*«

- w²�«

UN�öŽ≈

ÊuJ?¹ Ê√ V−¹

»ö?????????????????????Þ

W???????????Ýb?M?N?�«

W?¹—U???????L??????F?*«

v?KŽ s?¹—œU?????


W?ÐU???????????????²??J?�«

Y?¹b????????????(«Ë

¨¡U?????G?????�ù«Ë

v????????????K???????????ŽË

…bŽ ‰UL?F²Ý«

s???????� Ÿ«u???????½√

q??zU???????????????????ÝË

¨Âö?????????????????Žù«

ÎôU???L????F???²???Ý«

ÆÎôU???????????F??????????�

¨102  «—d??I*«

s??� W??K?�??K??Ý

¡U?A½ù« ”Ë—œ

W????????????????G??K?�U??Ð

¨W?¹e??????O?KJ?½ù«

¨232 ¨230

¨334 ¨240

¨351 ¨335

 «—dI� lOLł

.400 Èu?²?�*«

W???F???ł«d???� ‡?‡‡ √

 U?????????????????H?K??�

Æ5�b?????I?????²*«

 U?????N?????ł ‡?‡‡ »

W?????O??????ł—U?????š

ÆW?????B?????ŠU?????�

W??F??ł«d???� ‡‡‡ Ã

ŸËd??????????A?????????�

Âu??????K??????Ðb??????�«

Æw??�U???????????????F?�«

ÂU?????L?????²?¼« ‡‡?‡ √

q?�«u???????²???????�

 «—U?N?� ÊQ?AÐ

q?�«u????????????²?�«

»ö??????D?????K??????�

Æœb???????????????????'«

 U?????N?????ł ‡?‡‡ »

W?????O??????ł—U?????š

W??????B?????ŠU??????�

…œu?ł XEŠô

Âu????????????????Ýd??�«

ÆW????O?½U????O?????³�«

W????łU???(« ≠ Ã

5?�??????×??????²?�

q?�«u????????????²?�«

w?ÐU??????????????²??J?�«

Æw?N?????H?????A�«Ë

b???????????O???????????�Q?ð

vKŽ q�«u?²?�

vKŽ q�«u?²�«

l?O??????????L??????????ł

Æ U¹u?????²?????�*«

Y¹b???(« Z�œ

w?� WÐU?????²?J�«Ë

ŸdH�«  «—d?I�

Æw?�d??????????????F?*«

W??�«d??ý b?I??Ž

WGK�« r�
 l�

ÆW?¹e?????O?KJ?½ù«

»ö?????????D????????�«

ÆÊu??−¹d??)«Ë

©1996 ¨W?¹—U?????????????L??????????????F?*« W?????????????Ýb?M??N?�« r?�??????????????
 q?Ó³?????????????
 s?� ÎU??????????????O?ze?????????????ł Ád?¹u??D?ð -®

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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f¹—bð W??¾?O¼ ¡U?C?Ž√ ÊU?J�SÐË ÆWKB?HM?� …—u?BÐ Z�U½d?³?�« f¹—bð W?¾?O¼ ¡U??C?Ž√

Z�U½d?³?�« w� »öD�« ÊU?	 «–≈ U?� b¹b??×?²� …—u?	c*« Ã–U??LM�« Â«b?�?²?Ý« ¨Z?�U½d?³�«

¡«d?ł≈ v�≈ W?łU(« Èb?� d¹d?I?²�Ë ¨»uKD*« Èu?²?�*« v�≈ v�dð  «“U?$≈ ÊuI?I?×¹

ÆÃUNM*« vKŽ ¨ UMO�% Ë√ ¨ ö¹bFð

w� WM]LC?²� .uIð ‰UJý√ ¨King WF?�Uł w� f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√ Âb�?²�¹

sŽË ÆrN?�U?B²?š« Ÿu?{u?� w� b?�UM�« dO?JH²�« v?KŽ »öD�« …—b?� .uI?²� —d?I*«

Sophomore - Junior Diagnostic Project and .uI?²�« wKJý Â«b�?²Ý« o¹dÞ

the Senior Integrated Assessment.

w²�«  ôU??:« ’u?B?�ÐË t??�^b?Ið ’u?B??�Ð W?O?�J?Ž W¹c?Gð V�UÞ q	 v?IK²¹

Âb??�??²??�¹Ë Æ©King,s College Faculty, 1997) —uD²?�« s� b¹e* U??N??O???� ÃU??²??×¹

w�  «dO?OGð À«bŠ≈ …—Ëd?{ d¹dI²� .u?I²�« ZzU²½ ¨Z�U½d?³�« f¹—bð W¾O¼ ¡U?CŽ√

ÆqJ	 ÃUNM*« w� Ë√ ¨…bŠ vKŽ —dI� q	

r�????� q?	 Âu????I¹ Sophomore-Junior Diagnostic Project .u????Ið ¡«d????łùË

Ÿu???{u???� w� U???� Ì—d???I???� w� Á“U???$≈ »öD?�« vKŽ V?]łu???²¹ ŸËd???A???� rO???L???B???²Ð

w� »öD�« ÂuI¹ Æ©Ocbrien, Bressler, Ennis & Michael, 1996) ’UB²šô«

w²�« WO?�dF*« ŸËd?H�« w� …œUŽ Êu�d?²;« UN?Nł«u¹ q	UA?� W'U?F0 ¨ŸËdA*« «c¼

w� …b??−???²??�*« ·—U??F*« ”U??Ý√ v?KŽ »öD�« .u??I?ð Íd??−¹Ë ¨»öD�« U?¼—U??²??š«

vKŽ rNð—b?� ”U?Ý√ vKŽË ¨UNÐ W?ÞUŠù« rNÐ ÷Ód?²?HÔ¹ w²�« ¨rN?�UB?²?š« Ÿu{u?�

c??HM¹ ÆÂU?F?�« ÍuÐd?²�« ÃU??NM*« w� U??NÐU??�?²??	« - w²�« W¹dJ?H�«  «—U?N*« Â«b??�?²??Ý«

—dI� w� U� Ì÷dH� WÐU−²Ý« ÎU½U?OŠ√ √b³¹ b� tMJ� ¨WO½U¦�« WM��« w� …œUŽ ŸËdA*«

qL?F?�« W?�d?� »öD?K� d?�u¹ U2 ¨…d??O?š_« q³?� W?M��« w� wN?²?M¹Ë W?O½U?¦?�« WM��«

Æ©Farmer, 1993) nOB�« ‰öš ŸËdA*UÐ

Senior Integrated Assessment W?�bI?²*« WKŠdLK� wK?�UJ²�« .uI?²�« tÐUA?²¹

Sophomore-Junior Diagnostic Project W?O�Ë_« WKŠd*« hO?�?Að ŸËd?A?� l�

WIÐU��« WM��« w� ŸËdA*« »öÞ sJ� Æl�«u�« Ê«bO� vKŽ eO	d²�« YOŠ s� p�–Ë
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Ÿu??{u??� ZN?M�Ë …œU??� w� WJ?MŠË W??Ž«dÐò —U??Nþù W??�d??H?�UÐ Êu??F??²??L??²¹ Ãd???�??²K�

ÂuKF�« w� qI?MK� WKÐU?I�«  «—U?N*« w� Èu?²?�*« W?O�U?Ž …¡U?H?	 v�≈ W?�U?{≈ ¨’U?B?²?šô«

Æ©King’s College Faculty, 1997, p.2) åÃd�²�« pýË vKŽ ÎU³�UÞ VÝUMð ¨W¹dJH�«

 U??ÝU?O??I�U??	 ¨r^KF??²�« W??OKL??F� …d??ýU?³??�  U??ÝU?O??� qJý .u??I??²�« c?š√√ ¡«u??ÝË

V−¹ ¨WOK?LF�« pK²� …dýU?³� dO?ž  UÝU?O� qJý Â√ ¨King WF?�Uł w� W?�Ób�?²�*«

W?¾??O¼ U?N??²?F??{Ë w²�« rOKF??²K� …u?łd*«  U??łd?<« vK?Ž  U?ÝU?O??I�« Ác¼ e?	d??²ð Ê√

¨ÎU?IÐU?Ý …œu?łu*« …d?ýU?³?*« d?O?ž  U?ÝU?O?I�« iFÐ q¹b?Fð p�– w?MF¹ b?� Æf¹—b?²�«

W?OKŽU??� Èb?� sŽ 5−¹d?)« ‰«R?Ý ‰b??³?� ÆV�UD�« r^KFð W??OKL?Ž vKŽ e?=	d?ð YO?×Ð

l{Ë f¹—b²�« W¾O¼ ÊUJ�SÐ ¨wKFH�« qLF�« Ê«bO* rN²¾ONð w� w1œU	_« rN−�U½dÐ

5	—UA*« s� VKD�«Ë ¨Z�U½d³�« w� UNÐU�²?	« Èdł w²�«  «—UN*«Ë ·—UF*UÐ WLzU�

ÆqBHM� u×½ vKŽ UNM� >qJ� rNIOI% ‰]bF� b¹b% .uI²�« w�

ÎU�U9 WHK²�� …ułd�  Ułd�� Í– Z�U½dÐ w� «u	—Uý b� Êu−¹d)« ÊU	 «–≈Ë

ÊuJ¹ b???I??� ¨w�U??(« Z�U?½d??³�« w� U??N???OKŽ e??O??	d??²?�« Íd??−¹ w²�«  U???łd??<« sŽ

W??�¡ö???� Èb0 oK?F??²ð W???O??�?JŽ W¹c??G?ð .b??Ið u?¼Ë ¨rN??� —Ëb?Ð ÂU??O???I�« rN½U?J�SÐ

lL²?:« w� 5	—UA?� ¡UC?Ž√ rNH?�uÐË Æw�U(« Z�U½d?³�« s� …ułd*«  U?łd<«

 U??łU?O??²??Šô« ’u?B??�Ð r=O??� —uEM� d??O??�uð rN½UJ?�SÐ ÊS?� ¨W??OMN?*« …U?O??(« w�Ë

Æ5O�U(« »öDK� WOK³I²�*«

WOK?LŽ .uIð  «Ëœ√ sL?{ ¨—dI*UÐ W?�U)«  «d¹b?I²�« —U?³²Ž« ¨…œU?Ž ¨sJ1 ô

‡‡‡ ¡«—¬ v?KŽ Í√ ‡‡‡ —d??I*« f¹—bð »u?KÝ√ s� WMO??F??� ÌÕ«u½ vK?Ž e?=	d?ð U?N?½_ ¨r̂KF??²�«

v�≈ U??N?�=u??×¹ Ê√ sJ1 ¨œu?M³�« vK?Ž jO??�Ð q¹b???Fð ¡«d??ł≈ sJ� ÆZ?zU??²½ vK?Ž fO�Ë

w� pÐuKÝ√ ŝ�?% Èb?� U?�ò Ÿu½ s� bMÐ W?�U?{≈ UMF?ÝuÐ ÆZzU?²M�« .u?I?²� qzU?ÝË

ÊuJð w²�« r^KF²�«  U?łd�� ÊQAÐ  U?�uKF� .bI²� p�–Ë åø—d?I*« «c¼ w� WÐU²J�«

ÆWMO?F?�  «—d?I?� w� U?N?I?O?I?% Èdł s?J�Ë ¨U?N�U?−� Y?OŠ s?� Z�U½d?³�UÐ WD³ðd?�

Æ©—dI*« .uI²� UNLOLBð bOŽ√  «—UL²Ý« f�U)« qBH�« g�UM¹®

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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…œb?F??²*«  U?ÝU?O??I�« s� U?N??OKŽ UMKB??Š w²�«  U½U?O??³�« d?O?�??Hð UMOKŽ V?]łu?²¹Ë

‚U?O��«Ë t?�=b?I½ Íc�« w1œU?	_« Z�U½d?³�« Ÿu½ ¡u{ w?� ¨.uI?²�« w� W?�b?�²?�*«

W?�d?H�« rN� `²Ôð r� U?�  U?łd?<« oO?I?% rNMJ1 ô »öD�U?� ÆW?�?ÝR?LK� ÂU?F�«

¨‰u�Q*« Èu?²�*« v�≈ v�d¹ ô “U?$ù« Ê√ v�≈ .uI²�« ZzU?²½  dOA?ð U�bMŽË Æp�c�

ÆZ�U½d³�« wŠ«u½ lOLł w� dEM�« …œUŽ≈  V]łu²¹

øW�ÝRLK� rNÐU�²½« Èb� W�“ö�«  «—UN*«Ë  «—bI�UÐ UMÐöÞ l²L²¹ q¼ æ

„—«bð UN� sJ1 w²�«Ë U¼d?�u½ w²�« »—U−²�« w¼ UL� ¨wH?M�UÐ WÐUłù« X½U	 «–≈ æ

ød�_«

øWKŽU� …—u	c*« »—U−²�« d³²FÔð q¼ æ

ørzö*« qJA�UÐ ÃUNM*« l{ÔË q¼ æ

øjÐ«d²� Z�U½dÐ f¹—b²� WOŽULł …—uBÐ ¨…cðUÝQ	 ¨qLF½ q¼ æ

ŸuM� W???Lzö??� .u???IðË f¹—bð ÓV?O�U??Ý√ ¨—d???I*« Èu??²???�??� vKŽ ¨Âb???�??²???�½ q¼ æ

øZ�U½d³�« s� U¼Ušu²½ w²�«  Ułd<«

øUNÐ qLF½ w²�« W�ÝR*« ŸuM� WLzö� …ułd*«  Ułd<« d³²FÔð q¼ æ

ÃU?N?²½« vKŽ .u??I?²�« ZzU?²M� sÚO?ÓC?O??H?²‡‡‡�?� q‡‡‡?‡‡‡‡OK%Ë ‘U?I½ ¡«d?‡ł≈ U½b?ŽU?�¹

ÆV�UD�« r̂KFð WOKLŽ w� dOOGð À«bŠù W�“ö�«  «dOOG²�« v�≈ wCH*« qO³‡‡‡‡‡��«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e??'« «c¼ w� …œ—«u?�« —UJ�_« ”U??Ý√ vKŽ p?Ð ’U??š ÃU??²M²??Ý« s¹u?Jð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«
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øU¼bOOIð ‰bÐ ¨Ÿ^uM²K� WO�«d�« ÓœuN'« Ô.uI²�« rŽb¹ q¼

»öD�« v�≈ W??�U?{≈ ¨5¹b??OKIð d?O??ž »öÞ rOKFð W??O�ËR?�0 Ÿö?D{ô« q=¦1

WOðUO(« rNÐ—U?& nK²�ð s¹c�« rÒKF²¹ bI� ÆUM� b¹bFK� W³?�M�UÐ ÎU¹b% ¨5¹bOKI²�«

÷dH¹ b?�Ë ÆWHK²?��  ôb?F0Ë nK²�� »uKÝQ?Ð ¨5¹bOKI²�« »ö?D�« »—U& sŽ

Æ…b¹bł ¡U³Ž√ Î̈UÐöÞ r¼—U³²ŽUÐ ¨¡ôR¼ UMOKŽ

…U?šu??²*«  U?łd??<« Êu?I??I?×¹ »öD�« Ê√ s?� b?	Q?²K?� W?F?³??²*« VO�U??Ý_« b?Š√

s¹c�« »öD�« ÈuÝ q³IÔ¹ ô YO×?Ð ‰u³I�« dO¹UF� dOO?Gð ¨WÞU�Ð qJÐË ¨u¼ ¨r^KF²K�

·«b¼_« l� ÷—U?F²¹ t?½√ v�≈ W�U?{≈ ¨»«uB?�« w�UM¹ d�√ u¼Ë ¨ÕU?−M�« rN� o³?Ý

U?N??OKŽ Âu?Ið w²�« ∆œU??³*« W?Žu?L??−?� l� výU??L?²¹ ô t½√ U?L??	 ÆW?�?ÝR?L?K� Èd?š_«

Æ Ułd<« bL²Fð w²�« WO−NM*«

Íc�« Íb??×??²�« W?N??ł«u0 ¨ U??łd??<« b?L??²??Fð w²�« f¹—b??²�« W??O?−??NM� U?M�eÚKÔð

 U?łd?<« bL?²?Fð w²�« W?O?−?NM*«Ë Æ»öD�« s� W?ŽuM²?� W?Žu?L?−� œu?łË t?{d?H¹

s¹c�« »öD�« lO?Lł r^KFð W?OKL?Ž e¹eFðË lO?−A?²� U½b?Nł È—U?B� ‰c?³½ UM½√ wMFð

¨»öD�« tLKF²¹ U?� rN� vKŽ .uI²�«  U?ODF� U½bŽU�ðË ÆW�?ÝR*« w� rN�u³� -

UNCFÐ fOI¹ ¨…œbF²� fO¹U?I� o¹dÞ sŽ  U½UO³�« ¨wzö�“Ë U½√ ¨lL$ nO�  æ

ø…dýU³�  …—uBÐ r^KF²�« WOKLŽ

øUMð«—dI� w� UN�b�²�½ w²�« …dýU³*« r̂KF²�« fO¹UI� w¼ U� æ

øZ�U½d³�« .uIð w� UN�b�²�½ w²�« …dýU³*« r̂KF²�« fO¹UI� w¼ U� æ

øUMð«—dI� w� UN�b�²�½ w²�« …dýU³*« dOž r^KF²�« fO¹UI� w¼ U� æ

øZ�U½d³�« .uIð w� UN�b�²�½ w²�« …dýU³*« dOž rKF²�« fO¹UI� w¼ U� æ

ø…bzU� d¦�√ XðU½UOÐ vKŽ UN²DÝ«uÐ UMKBŠ w²�« .uI²�« ‰UJý√ w¼ U� æ

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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ÃU??N?M*«Ë f¹—b???²�« W??OK?L??Ž q¹b???Fð UM� s?J1 nO??	Ë ¨ U?Ðu??F??B?�« Êu??N???ł«u¹ s¹√Ë

œd?: WÞU�?³Ð dO?G²ð ô ‰u?³I�« d?O¹UF?� Ê≈ ÆqC�√ …—u?BÐ rKF?²�« vKŽ rNðbŽU?�*

Æ…ułd*«  Ułd<« oOI% WOKLŽ qON�ð

øWLE²M� …—uBÐ tð«– .uI²�« Z�U½dÐ .uIð r²¹ q¼

qLŽ »uKÝ√ s� WO?ÝUÝ√ Õ«u½ ·bN²�ð b�_« WK¹uÞ WOK?LŽ u¼ .uI²�« Ê√ U0

Æ.uI?²�« WOKL?F� W�?ÝR*« WÝ—U2 »uKÝ√ W?OKŽU� Èb?� .uIð  rN*« s� ¨W?�ÝR*«

UML� q¼ ø.uI²�« s� …Ušu²*« ·«b?¼_« w1œU	_« Z�U½d³�« Ë√ W�ÝR*« oI% q¼

c?O??HMð - q¼ øV?ÝUM*« X�u�« w� r^K?F?²�« W??OKL?Ž s?� …u?łd*« ·«b¼_« W??žU?O??BÐ

—dI*« Ô.uIð r=L²¹ nO	 øqŽU� u×½ vKŽ ¨2 ‡‡‡ 3Ë 1 ‡‡‡ 3 5KJA�« w� WM]O³*« ∆œU³*«

W?�U?)« .u?I?²�« …—Ëœ ¨q�_« vKŽ ¨UMO?N?½√ q¼ ød?šü« U?L¼b?Š√ ¨Z�U½d?³�« Ô.u?IðË

 «d?O?O?G?²�« w¼ U?L??� ¨wHM�UÐ »«u?'« ÊU?	 «–≈Ë ørKF?²K� …u??łd*«  U?łd?<« iF?³Ð

øUNð«– .uI²�« WOKLŽ w� U¼ƒ«dł≈ Vł«u�«

Èb??� …œU¹“ vK?Ž ¨.u??I??²�« w� U½œu??N???ł .u??I??²Ð q�«u??²*« ÂU??L??²?¼ô« b??ŽU??�¹

f¹—b?²?�« W?¾?O¼ ¡U?C??Ž√ œu?N?ł Ê_ ¨vB??�_« b?(« v�≈ .u?I?²?�« W?HK	 W¹œU?B??²?�«

W?OKL?F?� …b¹b?ł  U?O?−?NM� w� Ÿd?A?½ U?�bMŽË Æd?L?¦?� u?×½ vK?Ž ·Ód?ÚBÔð »öD�«Ë

W¹«b³�« cM� jOD�²�« UMOKŽ ¨W�ÝR*« Ë√ ¨Z�U½d³�« Ë√ ¨—dI*« Èu²�� vKŽ .uI²�«

Æ UO−NM*« ÁcN� .uI²�

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

sŽ WHK²�� …—uBÐ ÊuLKF²¹ ÎUO�UŠ »öD�« Ê√ dNEÔð w²�« wŠ«uM�« w¼ U� æ

øw{U*« w� »öD�«
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øqJ� W�ÝR*« rŽbÐ .uI²�« vE×¹ q¼

ød�_« w� 5Þd�M� ¨wLOKF²�« lL²:«  U¾� wK¦2 W�U� —U³²Ž« sJ1 q¼

c?O?HM?²Ð Êu?�u?I¹Ë U?N??H?�«u?�Ë W?�?ÝR*« W??F?O?³Þ ÊËœb?×¹ s¹c?�« Êu¹—«œù« VFK¹

ÕU−?MÐ `L�ð w²�« W?OF?�«u�« W�U?I¦�« Ÿu½ b¹b?% w� WO?L¼_« m�UÐ Î«—Ëœ ¨UN?ðUÝU?OÝ

.u?I?²�« W?O?L?¼√ v�≈ 5O?ÝU?Ý_« 5O1œU?	_« 5�ËR?�*« …—U??ý≈ œd?−?� Ê≈ Æ.u?I?²�«

rŽœ W�UÝ— t?Ołu²Ð qO?H	 ¨f¹—b²�« W¾?O¼ ¡UCŽ√ v�≈ »UD)« t?Ołuð ¡UMŁ√ ¨Á—ËœË

d??¦??	√ n�u??� –U??�ð« q?]C??HÔ¹ ¨p�– l�Ë Ær=K?F??²*« ≠ W¹e??	d??� f¹—bð »u?KÝ_ W¹u??�

Èu??²??�??� vKŽ U??L??NÐ ÂU??O??I�« 5¹—«œû� s?J1 sÚ¹Ó—Ëœ ¨4 ‡‡‡ 3 qJA?�« 5³¹ ÆW??OKŽU??�

¨W¹—«œù« …œU??O?I�« U??L¼Ë≠.u?I??²�« rŽb� p�–Ë ¨Z�U?½d?³�« Èu??²?�??� vKŽË W?�??ÝR*«

ÆW¹uÐd²�« …œUOI�«Ë

W¹—«œù« …œUOI�«

W??¾?O¼ ¡U??C??Ž√ rOEMð ¨ÍœU??O?I?�« Í—«œù« r¼—Ëœ ‰ö?š s?� ¨Êu¹—«œù« lOD²??�¹

b?FÔ¹ ÆW?OKŽU?�Ë …¡U?HJÐ U?N½Ëc?HM¹Ë ¨.u?I²?�« WOK?LŽ b?O�U?I?� ÊuÒ�u?²¹ YO?×Ð f¹—b?²�«

ÎUÞd?ý ¨.u?I?²�« W?OKL?Ž w� f?¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ s� sJ2 œb?Ž d?³?	√ „«d?ý≈

U??LK	 ÔÁœU??ÓH??Ó� Í√— v�≈ Dzimadzi (1997) q�uð b??�Ë ÆW??OKL??F�« ÕU??−M?� ÎU?O??ÝU??Ý√

rN?²??�d?F?�  œ«œ“« ¨.u?I??²�« W?OKL??Ž w� f¹—b?²�« W?¾??O¼ ¡U?C?Ž√ ÔW??	—U?A?�  œ«œ“«

·—U?F?� nK²?�ð ôË ÆU?N½Q?AÐ W?OÐU?−?¹≈ n�«u?� r¼–U?�ð« ‰U?L?²?Š« œ«œ“«Ë ¨W?OKL?F�UÐ

W?OKL?Ž e¹e?F?²�  U½U?O?³?�« Â«b?�?²?Ý« w� ¨wzö?�“Ë U½√ ¨UMŠU?$ Èb?� U?� æ    

ø¡«uÝ bŠ vKŽ 5¹bOKI²�« dOžË 5¹bOKI²�« ¨»öD�« lOLł r^KFð

øwð«—d??I?� w?� U?N??�b??�?²??Ý√ w²�« .u??I?²?�«  W?O??−??NM� .u??Ið w� sJ1 nO??�  æ

Èu²?�� vKŽ .u?I²K� WO?�«d�« U½œuN?ł .uIð ¨wzö�“Ë U½√ ¨UM?� sJ1 nO� æ

øZ�U½d³�«

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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Ë√ ¨W?ł—b�« ·ö?²š« V�?Š ¨ÊU?O?Š_« VKž√ w� ¨f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡UC?Ž√ n�«u?�Ë

U¼bŠË ÆÀU×Ð_«Ë  UÝ«—b�« ¡«dłSÐ ÂUOI�« vKŽ f¹—b²K� …cðUÝ_« qOCHð V�Š

¨.u?I?²�« ‰uŠ …c?ðUÝ_« t?�d?F¹ U0 j³ðdð X½U?	Ë ¨.u?I?²�«  U?O�UF?� w� W?	Ó—U?A*«

w� f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡U?CŽ√ W?	—UA?� —«d?�≈ WO?L¼√ «c¼ b?	R¹ Ë ÆÁ¡«“≈ r¼dŽU?A0Ë

ÆW	—UA*« Ác¼ vKŽ rNðQ�UJ� WOL¼√Ë ¨.uI²�« qŠ«d� s� WKŠd� q	

4 ≠ 3  qJA�«

.uI²�« WOKLŽ w� 5¹—«œû� Õd²I*« —Ëb�«

f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ r=E½ ∫W¹—«œ≈ …œUO� 5�Qð

Æ.uIð WDš l{Ë WOKLŽ w� f¹—b²�« W¾O¼ Ó¡UCŽ√ t=łË æ

vKŽ —«d?�ùUÐ ¨f¹—b?²�« W?¾O¼ ¡U?C?Ž√ Èb� W?O�ËR?�*« wÒ�uð d?ŽUA?� l=−?ý æ

ÆU¼cOHM²ÐË WD)« l{uÐ rN�UO


ÆUNOKŽ rN¾�U�Ë ¨f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ W�—UA� ÂËeKÐ Òd
√ æ

Æ—œUB*« s=�√ æ

ÆX
u�« ‡‡‡      

Æ‰U*« ‡‡‡      

ÆÎ«dÐU¦� s� æ

Æf¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ »=—œ ∫W¹uÐd²�«…œUOI�« 5�Qð

ÆÕu{uÐ f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ_ UNŠdý«Ë .uI²�« ∆œU³� rN�« æ

Æ»U�(« .bIð vKŽ ô ¨5�×²�« vKŽ „eO�dð q�«Ë æ

Æ—œUB*« s=�√ æ

Æ UOÐœ_« ‡‡‡      
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Æ…—UA²Ýô« ‡‡‡‡            

ÆWKB�«  «– ÂU�
_«  «—œU³� 5Ð jÐ«d²�« l−ý æ

ÆZ�U½d³�« WFł«d� ‡‡‡      

Æ U½UO³�« dOOGð ‡‡‡      

ÆWOB�A�«  «—«dI�« –U�ð«Ë ¨ UO½«eO*« l{ËË ¨jOD�²�« ‡‡‡      

Ær^KF²�« WOKLFÐ WD³ðd*«  UŽuL:« ‡‡‡      

ÆV�UD�« rKFð WOKLŽ ‰uŠ  UA
UM� ÚdŁ√ æ

f¹—b???²�« W‡‡‡?‡‡¾??O?¼ ¡U??C??Ž√ t‡?‡‡‡‡?‡‡KC???H¹ Íc�« rKF???²�« W??O?KL??Ž Ÿu½  U???� ‡‡‡      

ø »öDK� W³�M�UÐ

…u??łd*«  U??łd??<« w?¼ U??� ¨r̂KF??²�« s?� W??�d??²??A*« rN??�«b¼√ w?¼ U??� ‡‡‡      

ø W�ÝR*« w� Ë√ w1œU�_« Z�U½d³�« w� r^KF²K�

ÊËRý …dz«œ w� Êu?K�UF�« øW�?ÝR*« w� ÊuO?ÝUÝ_« r¼ƒU�d?ý r¼ s� ‡‡‡      

w� ÊuK?�U??F�« ¨W¹e??OKJ½ù« W??G?K�« r�??
 w� f¹—b??²?�« W??¾?O?¼ ¡U??C??Ž√ ¨»öD�«

øW³²J*«

ø¡U�dA�« ¡ôR¼ „«dý≈ f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ_ sJ1 nO� ‡‡‡      

¡U?C??Ž√ tKC?H¹ Íc?�« rKF?²�« »u?KÝ√ .u?I?²� q?zU?Ýu�« l$√ w¼ U??� ‡‡‡      

øf¹—b²�« W¾O¼

qJýË ¨ «—d???I*« Èu??²??�??� vK?Ž .u??I??²�« qJ?ý 5Ð W??
ö??F�« w¼ U???� ‡‡‡      

øZ�U½d³�« Èu²�� vKŽ .uI²�«

w� rK?F??²�« W???OKL??Ž ’u???B??�Ð .u???I??²�«  U??O?DF??� nA???²Jð «– U???� ‡‡‡      

øZ�U½d³�«

¨UNŁ«bŠ≈ …—Ëd{ v�≈ .uI²�«  UODF� dOAð w²�«  UMO�×²�« w¼ U� ‡‡‡      

ø błË Ê≈ «c¼

ø.uI²�« ZzU²½ vKŽ ŸöÞô« t� wG³M¹ Íc�« s� ‡‡‡      

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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¡UMŁ√ r¼œU??ý—≈ 5¹—«œû� sJ1 ¨f?¹—b?²�« W??¾?O¼ ¡U??C?Ž√ W??	—U?A?� l?O?−?A??²�Ë

w� WOÝUÝ_« d�UMF�« iFÐ 5 ‡‡‡ 3 qJA�« 5³¹Ë Æ.uIð WDš cOHMðË l{Ë WOKLŽ

¨rN?�H½QÐ WD)« l?{Ë f¹—b²�« W?¾O?¼ ¡UC?Ž√ vKŽ Ê√ l�Ë Æ.uI?²K� WKŽU?� WDš

l�bÐ p�–Ë ¨d?O?³?	 b?Š v�≈ W?OKL?F�« ÕU?$≈ vKŽ …b?ŽU�?*« 5¹—«œù« ÊUJ�SÐ t½√ ô≈

WD)« d�UMŽ s� ‰Ë_« dBMF�« vKŽ eO	d²�« WK�«u?� v�≈ f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√

s� .u??I??²�« v�≈ dEM�« ¡«d??ž≈ Ê≈ Æ»U??�?(« .b??I??²� fO�Ë 5�??×??²K� .u??I?²?�« ‡‡‡

fÝ√ ÷=u?I¹ ¡«džù« «c?N� Âö?�²?Ýô«Ë ¨Íu?� ¡«dž≈ u?N� ¨»U?�(« .b?Ið —uEM�

ÆUN²�dÐ WOKLF�« s� …ułd*« …bzUH�«

5 ≠ 3  qJA�«

.uI²�« WDš w� WOÝUÝ_« d�UMF�«

Æ»U�(« .bIð vKŽ ô 5�×²�« vKŽ e=�— æ

ÆW�ÝRLK� WOLOKF²�« W�UÝd�« ¡u{ vKŽ ¨.uI²�« rO¼UH� l{ æ

ÆW�ËR�*«  UN'«Ë …œUI�« œ=bŠ æ

ÆZ�«d³�«Ë ¨ÂU�
_«Ë ¨ UOKJ�«Ë ¨W�ÝR*« —Ëœ `={Ë æ

∫WO�U²�« ·«b¼_« oOI×²� ÎUOM�“ ÎU−�U½dÐ œ=bŠ æ

¨Ãd�²�« q³
 U� Èu²�� vKŽ ¨r^KF²� …ułd*«  Ułd<UÐ  U½UOÐ œ«bŽ≈ ‡‡‡      

ÆÃd�²�«  Èu²�� vKŽË

5?ÐË ¨r^K?F??????²K?� …u??????łd?*«  U??????łd?????<« 5?Ð j?Ðd¹ ‰Ëb??????ł .b??????I?ð ‡‡?‡      

ÆUN�öš s�  Ułd<« oI×²Ý w²�« »—U−²�«Ø «—dI*«

ÆW−O²½ q� .uI²� Âb�²�²Ý w²�« fO¹UI*« œbŠ ‡‡‡      

Æ·b¼ Í_Ë ¨ZzU²M�« Âb�²�OÝ s� œ=bŠ ‡‡‡      

Æ5�×²�« qł√ s� UN�b�²Ý«Ë U¼dÒ��Ë UNÒKKŠË  UODF*« lLł« ‡‡‡      

ÆW�Ozd�« W�—UA*«  UŽuL:« qł√ s�WFł«d�« W¹cG²�«  «—U�� bŽ«u
 l{ ‡‡‡      

W?�U?)« AAHE ∆œU?³?� ”U?Ý√ vK?Ž .u?I?²�« Z�U½d?³� ÎU1u??Ið d?Úł√ ‡‡‡      

ÆV�UD�« rÒKFð .uIð WOKLŽ w� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³0
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W�U?Ýd�« W?F?ł«d� v?KŽ f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡U?C?Ž√ lO?−?Að U?C¹√ 5¹—«œù« ÊUJ�SÐ

rOI�« Ác?N� wG³M¹Ë ÆU?NMŽ dÒ³?Fð w²�« W¹uÐd²�« r?OI�« WA?�UM�Ë ¨W�?ÝRLK� W?OLO?KF²�«

¨W�ÝR*« Èu?²��Ë ¨Z�U½d³�« Èu²?��Ë ¨—dI*« Èu²�� v?KŽ .uI²�« w� fJFMð Ê√

Æ U¹u²�*« Ác¼ 5Ð ‚U�ðô« vKŽ k�U×½ p�cÐË

W�ËR?�*«  U??N?'«Ë …œU?I�« b¹b?% 5¹—«œù« ÊUJ?�SÐ ¨W?OKL?F�« dEM?�« W?N?łË s�

f¹—b?²�« W¾O?¼ ¡UCŽ√ WM?' ÂuI²?Ý q¼ ÆÂU�_« u?×½ .uI?²�« WOKL?FÐ l�b²?Ý w²�«

w²�« W?M−K�« w¼ U???� ø qJ	 f¹—b??²?�« W??¾??O¼ v�≈ U??N1b???IðË .u??I??²�« WD?š l{uÐ

…œułu?� w¼ q¼ ø WD)« cOHMð vKŽ ·d?AOÝ s� ÆÆÆø W?O�ËR�*« ÁcNÐ lKDC?²Ý

ÊUJ?�SÐ Ê√ U???L??	 ø W?KB???HM� WM?' qOJA?ð r²???O??Ý t?½√ Â√ ¨ÃU??N?M*« WM' w?� ÎU??H?KÝ

»uKÝ√ œU?−¹ù W�?ÝR*« w� …b¹b?F�«  «bŠu�« —Ëœ ÕU?C¹≈ w� …bŽU?�*« 5¹—«œù«

w� WOł«Ëœ“ô« ª‰U¦*« qO³Ý vKŽË ¨t�H½ X�u�« w� ¨VM−²¹Ë Îö�Uý ÊuJ¹ .uI²K�

ÆÂUF�« ÍuÐd²�« ‰U:« w� .uI²�UÐ oKF²¹ U�

W??¾??O?¼ ¡U??C??Ž√ Êu??F???−??A¹ U??�b?MŽ ¨ÍœU??O??� —Ëœ œU??−?¹≈ vKŽ Êu¹—«œù« q?L??F¹Ë

W?OKLŽ w� W?LN*« qŠ«d*« “U?$ù ¨rN²D?š w� ¨wM�“ —U�?� 5LCð vKŽ f¹—b?²�«

 U?łd??<« W?Žu?L?−??� l{Ë f¹—b?²�« W??¾?O¼ ¡U?C??Ž√ wNMÔ¹ a¹—Uð Í√ w� Æ.u??I?²�«

w� «uŽd?AO� .uI?²�« fO¹UI?� —UO²?š« Ë√ l{Ë ÊuNM¹ v²� øU?NMO³ðË rÒKF?²K� …ułd*«

¨ U?łd<« Âb?�²?�?OÝ s� ø U½U?O?³�« qOK% Íd−?O?Ý nO	Ë v²?� ø U½U?O³�« lL?ł

 Ułd�0 W?ÒOMF*«  UN'« ÂöŽ≈ r²¹ nO	Ë v²?� ø·«b¼√ W¹_Ë UN�b�²�?OÝ v²�

q¦� sŽ WÐUłù« bŽU?�ð ø.uI²�« WOKLŽ WL?O� d¹bIð Íd−OÝ nO?	Ë v²� ø.uI²�«

¨WK‡‡�«u‡‡²?� W‡‡OKŽU‡� .u‡‡I?²�« W‡‡OKL?Ž tO?� ÊuJð Z�U½dÐ l‡‡{Ë vK?Ž WK¾‡‡Ý_« Ác‡‡‡¼

ÆWO{dF�« À«bŠ_« s� WK�KÝ œd−� ô

 U???ŽU???L??²???ł«® ‘U???IM?K� dÐUM?� œU??−?¹≈ 5¹—«œù« lÝu?Ð Ê√ ¨tK	 p�– s?� r¼_«Ë

s� b??	Q??²?K� ©ÆÆÆa�≈ ¨W�e??FM?� W??�U??š s	U??�√ ¨f¹—b??²?�« W??¾??O¼ ¡U??C??Ž_ W??LE?²M�

5�?%Ë ¨ÃUNM*« 5�?% w� .u?I²�«  U?łd< f¹—b?²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√ Â«b?�²?Ý«

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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nF?{  ôU??−?� b¹b?% r?²¹ U?�bMŽ ÆZ�U½d??³�« Ë√ ¨W?�?ÝR?*« w� f¹—b?²�« W?O?KL?Ž

¨rŽœ r�UÞ ¨œb?ł 5Hþu?� Â«b?�²?Ý«® œ—«u?� hO?B�?ð 5¹—«œû� sJ1 ¨»öD�«

W¹u??I??²� ©‰U?¦?*« qO??³?Ý vK?Ž ¨ÆÆÆa�≈ nB�« œ«d??�√ œb??Ž iH?) W??O??�U??{≈ ÂU?�??�√

W?�U?{≈ 5¹—«œû� sJ1 ¨q³?I?²?�?LK� jOD�?²�« Èd?Ú−Ô¹ U?�bMŽË Æ…—u?	c*«  ôU?:«

¡«dł≈ s� b	Q²�« rNMJ1 UL	 ¨jOD�²�« WOKLŽ v�≈ ¨»öD�« rÒKF²Ð oKF²ð  U�uKF�

ÆZ�«d³�« WFł«d� ¡UMŁ√ .uI²�«  Ułd< WÝ«—œ

vKŽ ¨W?ÞU??�Ð qJÐ ¨«ËdÐU?Ł «–≈ rN??� ÍœU??O??� —Ëœ VF� 5¹—«œû?� sJ1 Î̈«d??O??š√Ë

¡U?Ý—≈ Ê≈ Æ.uI?²�« W?OKL?Ž w� WO�U?²�« …uD)« u?×½ f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡U?C?Ž√ tO?łuð

W¾O¼ ¡U?CŽ√ vKŽ UNO?� r²×²¹ b�_« WK¹uÞ W?OKŽU� u¼ ¨‰UF� .uI?ð Z�U½dÐ bŽ«u�

…b?ŽU�?� vKŽ …dÐU?¦*« d³?²?FÔð ÆUN?O� ¡UD?š_« »UJð—« sJ1Ë ¨dO?¦J�« rÒKFð f¹—b?²�«

Í√ ‡‡‡ Îö??�«u?²??� ÎUMO?�??% .u?I??²�« W??OKL?Ž 5�??% vKŽ  f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U??C?Ž√

ÆÎUOÝUÝ√ ÎU¹œUO� ÎU�UNÝ≈ ‡‡‡ nK)« v�≈ dEM�« ô ÂU�_« v�≈ lÒKD²�« vKŽ rNðbŽU��

WOLOKF²�« …œUOI�«

rNMJ1 ¨.u?I?²�« W?OKL?Ž s� W¹—«œù« wŠ«uM�UÐ 5¹—«œù« ÂU?L?²¼« v�≈ W?�U?{ùUÐ

Êu¹—«œù« bŽU�¹ ¨—Ëb�« «cNÐ ÂUOI�« bMŽ Æ.uI²K� W?OLOKF²�« …œUOI�« WÝ—U2 ÎUC¹√

vKŽ Ê√ wMF¹ «c¼Ë ¨.uI?²K� WOÝUÝ_« rO¼U?H*« „«—œ≈ vKŽ f¹—b²�« W¾?O¼ Ó¡UCŽ√

hO??B???�ð b??O??H*« s?� Êu¹—«œù« Èd¹ b??�Ë ÆrO?¼U??H*« pKð „«—œ≈ ÎU???C¹√ 5¹—«œù«

…—u?B?Ð .u?I??²�« W?OK?L?Ž Õd?ý W??L?N??� qO??N?�ð rN?MJ1 s¹—U?A??²?�??� …u?Žb?� œ—«u?�

ÎUC¹√ Êu¹—«œù« Vžd¹ b�Ë ÆZ�U½d³�« ¡U?CŽ√ Ë√ W�ÝR*« ¡UCŽ√ lOL' ¨…d?L²��

¨.uI²�UÐ W?�U)«  UOÐœ_« w� …bOH?�  U�uKF� —œUB� vKŽ ‰u?B×K� wF��« w�

 ÆUNOKŽ f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ ŸöÞ≈Ë

¨Êu¹—«œù« tÐ Âu?I¹ Íc�« —Ëb�« w� WO?ÝUÝ_« wŠ«uM�« Èb?Š≈ Î̈UH½¬ U?½d	– U?L	Ë

.b?I??²� ô 5�??×?²K� .u??I?²�« ¡«d??ł≈ vKŽ f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ …b?ŽU?�??� w¼

 U½U?OÐ .bI?²Ð W?Oł—U?)«  U?N'« w� d?OŁQ?²�« W�ËU?×� ¡«d?ž≈ W�ËU?I?�Ë ¨»U�?(«
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…b?ŽU??�?� ÎU?C¹√ 5?¹—«œù« ÊUJ�SÐ Æd?O??ž ô Z�U½d?³�« s� W??OÐU?−¹ù« t??łË_« fJFð

 «—œU³*«Ë .u?I²�« W?OKLŽ 5Ð WLzU?I�« jÐ«Ëd�« „«—œ≈ vKŽ f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√

¨Z�U½d??³�« W??F?ł«d??� ¨ U½U??O?³�« d??O?O??Gð ‡‡?‡ W?O??F?�U??'«  U?O?KJ�« w� Èd??š_« W?L??N*«

Èd?š√ WO?LOKFð  U?N?ł 5ÐË ‡‡‡ œbł 5H?þu� Â«b?�²?Ý« ¨WO½«e?O*« l{Ë ¨jOD�?²�«

ÆrKF²�« WOKLFÐ WÒOMF*«  UŽUL'U	 ¨qšb²�« oŠ pK9

W?L?N??� U¹U?C?� W?A?�UM?� ¡UMŁ√ f¹—b?²�« W?¾??O¼ ¡U?C?Ž√ t?O?łu?ð 5¹—«œù« ÊUJ�SÐ

.u?I?²�« Z�U½d?³� W?³�M?�UÐ W¹e?	d� d?³?²?FÔðË ¨.u?I?²�« WD) rŽ«b�« ”U?Ý_« qJAð

ŸuM�« «c¼ s�  U?A?�UM*« l−?Að Æ4 ‡‡‡ 3 qJA�« qH?Ý√ …—u?	c*« U¹U?CI�U?	 ¨qŽU?H�«

U½œu?Ið UN½√ v�≈ W?�U{≈ ¨.u?I²?�« WOKL?Ž WO�ËR?�� wÒ�u?ð vKŽ f¹—b²�« W?¾O¼ Óœ«d?�√

ÊUJ?�SÐ ¨p�– v?�≈ n{√ Æ…b????O???'« W???Ý—U????L*« ∆œU????³???� fJ?Fð .u????Ið Z�«d?Ð v�≈

Êu?LN?�¹ s2 WO?F?�U'«  U?OKJ�« w� s¹d?š¬ œ«d�√ l� W?	—U?A*« lO−?Að 5¹—«œù«

¨.u?I?²�« W?OKL?Ž w� b?O?H� —Ëb?Ð Êu�u?I¹ rN?� w�U?²�U?Ð ¨V�UD�« rKFð W?OKL?FÐ ÎU?C¹√

qO³Ý vKŽ ¨W³²J*« w�Ë »öD�« ÊËRý r�?� w� f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√Ë ÊuHþu*«

WO�ËR?�0 f¹—b²?�« W¾O¼ ¡U?CŽ√ ŸöD{ô ÎU?¹d¼uł 5¹—«œù« rŽœ d?³²F?¹Ë Æ‰U¦*«

ÆqŽU� u×½ vKŽ .uI²�« Z�U½dÐ

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

w²�« œuN?'« qÐUI?� qJ� W�ÝR?*« s� ¨wzö�“Ë U½√ ¨ÁUIK²?½ Íc�« rŽb�« U� æ

ø.uI²�« w� UN�c³½

U?� w� UM²�—U?A* ¨W?�ÝR*« w� Èd?š√ ÂU�?
√ s� 5Lzö?� ¡ö�“ l�b½ nO?� æ

øtÐ ÂuI½

ø.uI²�« w� UN�c³½ w²�« œuN'« w� Êu¹—«œù« UMLŽb¹ nO� æ

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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ÂU�_« v�≈ …dE½

.uIð rŽb� W�œUN�« …œb;« VO�UÝ_« lÝU²�« v²ŠË lÐ«d�« s� ‰uBH�« ‰ËUM²ð

…ułd*«  U?łd<« lÐ«d�« qB?H�« ‰ËUM²¹ ÆU¼e¹eFðË W�?ÝR*« w� r=KF²*« ≠ W¹e?	d�

ÆWKŽU� …—uBÐ UN{dŽ Èdł w²�«  Ułd<« hzUBšË U¼bz«u�Ë ¨rKF²K�

Î«b¹bł ÎU¾Oý »dł

Íc�« »uKÝ_« ÂÒu� ¨qBH�« «c¼ w� …œ—«u�«  «œUý—ù« ”UÝ√ vKŽ -1

Ë√ ¨pð«—dI� w� rÒKF²�« WOKLŽ tÐ ÂÒuIð ‡‡‡ √

Ë√ ¨p−�U½dÐ w� rÒKF²�« WOKLŽ pzö�“Ë X½√ tÐ ÂÒuIð ‡‡‡ »

ÆW�ÝR*« w� rÒKF²�« ÓWOKLŽ ÊuHþu*«Ë f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ tÐ ÂÒuI¹ ‡‡‡ Ã

Ë√ .u?I?²�« W?OKL?FÐ 5?L?²?N*« pzö?�“ l� ¨U?N?O�≈ XK�uð w²�« Z?zU?²M�« g�U½ -2

W?OKL?Ž 5�?×²� U¼–U?�ð« Vł«u�« d?OÐ«b?²�« rN?F?� W	—U?A*UÐ —Òd?� ÆU?NMŽ 5�ËR?�*«

ÆW�ÝR*«Ë Z�U½d³�« Ë√ØË —dI*« Èu²�� vKŽ .uI²�«

¿¿¿
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lł«d*«

rKF²*« W¹e�d� .uI²� …bO'« WÝ—UL*« ∆œU³� oO³Dð
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4

�U�d
LK
 ÁU&« b�b%

r^KF�K
 …u�d*«

W??�U??)« —u??�_« s?� W??Žu??L??−??� vKŽ ‚U???Hðö� ÆÆÆ W??łU??(« f�Q?Ð s×½

ÔW?I?Ł q=JAð ÆÆÆ ”U?Ý_« Y?O?Š s� ¨w�U??F�« rOKF??²�« w�  «c�« rOE?Mð  fÝQÐ

ÂU?I*« w�Ë ÎôË√ p�– wMF¹Ë Æ —u?�_« pKð Èb?Š≈ W?O1œU?�_« …œu'UÐ lL?²?:«

¨ U??łd?<« v?KŽ e??O?�d??²�« Ê√ –≈ ÆÆÆ  U??łd??<« vKŽ e??O?�d??²�« W??³ÓKÓž ¨f?Ozd�«

vKŽ ÎU?C¹√ UMKL×¹ ¨·«d?²?Žô«Ë —«d
ù« W?OKLŽ w� W¹e?�d*« WDIM�« U¼—U?³²?ŽUÐ

W?O1œU?�_« ez«u−?K� tOK?Ž ·Ó—UF?²*« vMF*U?Ð WIKF?²*« W?ŽËd?A*« WK¾?Ý_« ‰ËUMð

w� WK¾?Ý_« Ác¼ vKŽ WO{d?�  UÐUł≈ d¹uDð vK?ŽË® W�UŽ …—u?BÐ `MLÔð w²�«

p�–Ë ¨ W?I?O?I(« w� U¹—u?�UJ³�« …œU?Ný w?MFð Ê√ ÷d?²HÔ¹ «–U?� Æ©d?�_« W¹U?N½

t??ŠdD¹ ‰«R??Ý u¼ ¨Èd?š_«  U??O??�U?)« Ë√  «—U??N*«Ë ·—U??F*UÐ o]KF??²¹ U??� w�

WÐU?łù« o×?²�¹ ‰«R?Ý u¼Ë ¨…b¹«e?²?� …—uB?Ð UM�H½√ v?KŽ tŠdD½Ë l?L²?:«

Æq¹uD�« Èb*« vKŽ ¨tMŽ w{UG²�« UMMJ1 ôË

©Ewell, 1994, p. 29) 

jÐ«Ëd�« œU−¹≈

ÎU?IÐU?Ý UN?�d?Fð w²�«  «d?³?)«Ë —UJ�_« d=�c?ð ¨qBH�« …¡«d?IÐ √b?³ð U?�bMŽ 

ÆÆÆ r^KF²K� …ułd*«  Ułd<UÐ j³ðdð w²�«Ë

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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v�Ë_« …uD)« ¨jÐ«Ëd?�« œU?−¹≈ lDI?� w� …œ—«u�« WK¾?Ý_« vK?Ž WÐU?łù« qÒJAð

‰u?B??H�« w� t?²??A?�UM� X9 Íc�« Ÿu?M�« s� ¨r=KF?²?*« ≠ W¹e?	d?� b??L?²?F¹ >u??ł oK)

oO?I?% vKŽ W?�ÝR*« …b?ŽU?�* v�Ë_« …uD)« qJA?ð UL?	 ¨Y�U?¦�«Ë w½U?¦�«Ë ‰Ë_«

 «uMÝ ‰ö??š ‚dD?�« v²??AÐ »öD�« d??ÒO??G??²¹ ÆqŽU??� qJAÐ W??O??L??OKF??²�« U??N??²�U??Ý—

r‡‡‡N??²Ðd?−?²Ð dŁQ?²ð ÃU?²?M²‡‡‡Ýô«Ë d?OJH?²?�« vKŽ r‡‡‡‡‡‡?Nð«—b?I?� ¨W‡‡‡‡O??F?�U?'« W?Ý«—b�«

dŁQ?²ð U?LK¦?� ¨(Baxter Magolda, 1996; King & Kitchener, 1994) W?O?F�U?'«

dO¦J�« „UM¼Ë Æ(Astin, 1993) ÆWO?ð«c�« rNL?O¼UH�Ë r?NðUFKDðË rN?LO?�Ë rNH?�«u�

Ÿu½ vKŽ »ö?D�UÐ jO?;« u??'« w� q�«u?Ž …b??Ž d?OŁQð s?=O?³ð w²�«  U??Ý«—b�« s�

—UJ�√ WžUO� vKŽ „bŽU�ð nO�Ë p²�?ÝR� w� WOÝUÝ_«  UL��« w¼ U� æ

øpÐöÞ n
«u�Ë rO
Ë

vKŽ „b??ŽU?�?ð nO?�Ë w1œU??�_« p−??�U½d?³� W??O??ÝU?Ý_«  U??L?��« w¼ U??� æ

øpÐöÞ n
«u�Ë rO
Ë —UJ�√ WžUO�

W−?O²½ W?�ÝR*« u?−¹dš eO?L²¹  ,Ë ¨p²?�ÝR?� tÐ œ]dH²ð Íc?�« ¡wA�« U� æ

øœÒdH²�« «c¼

hzU???B??)« w?¼ U??�Ë ¨w1œU???�_« rJ−???�U½dÐ t?Ð œ]d??H???²¹ Íc�« ¡wA?�« U??� æ

øp�– W−O²½ 5−¹d)« eÒO9 w²�« …b¹dH�«

Á“U$≈Ë ¨t?LN?�Ë ¨t²?�dF?� w1œU�_« p?−�U½dÐ w� 5−¹d?�K� wG³M?¹ «–U� æ

øW�ÝR*« rNð—œUG� bFÐ

 «—U?N??� d¹^uDð w� ¨f¹—b?²?�« W?¾?O¼ ¡U??C?Ž√ b?Š√ „—U?³??²?ŽUÐ ¨rN?�?ð nO?� æ

øw1œU�_« p−�U½dÐ w� rNð«—b
Ë 5−¹d)«

ørKF²K� …ułd*«  Ułd<« sŽ ÎUC¹√ ·dFð «–U�

ørKF²K� …ułd*«  Ułd<« ‰uŠ WK¾Ý√ s� p¹b� «–U�
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¨f¹—b?²�« ‰u?�√ rKŽË ¨ÃU?NM*UÐ WD³ðd*« q?�«uF�« p?�– w� U0 ¨q�U?(« dO?O?G?²�«

»öD�« s� f‡‡‡¹—b²�« W¾O¼ ¡U‡‡‡‡‡CŽ√ n‡‡‡‡‡‡�u?�Ë ¨Ê«d‡‡‡‡‡�_« W‡‡‡‡‡ŽuL−� l� qŽUH²�«Ë

¨W??F??�U?'« U?¼U?šu??²ð w?²�«  U?łd??<« ÊQ??AÐ ÔÕu??{u�« b??ŽU??�¹Ë Æ©Astin, 1993)

Æ…—u	c*«  Ułd<« v�≈ W¹œR*« »—U−²�« WKJO¼ vKŽ f¹—b²�« W¾O¼ Ó¡UCŽ√

r^KF²K� …ułd*«  Ułd<«

»—U?−?²�« s� …u?łd*«  U?łd?<« Ë√ ·«b¼_« Ób¹b?% r=KF?²*« ≠ ÔW¹e?	d?� VKD²ð

r^KF?²�« W?OKL?Ž s� …u?łd*« ·«b?¼_« b¹b?% sJ1Ë ÆUMðU?�?ÝR?� w� U?N?Ý—U/ w²�«

∫qł√ s� ¨Îö¦� ¨…bŽ  U¹u²�� vKŽ

Ë√ ¨—dI� æ

Ë√ ¨w1œU	√ Z�U½dÐ æ

ÆqJ	 W�ÝR*« æ

ÊuFOD²�¹ Ë√ »öD�« UN�dF¹ w²�« —u?�_« ÓWO¼U� rÒKF²K� …ułd*« Ô Ułd<« s=O³ð

UNÐ ÂUO?I�« ÊuFOD²�¹ Ë√ UN½u�d?F¹ «u½uJ¹ r� w²�«Ë ¨f¹—b²�« rNO=IKð bFÐ U?NÐ ÂUOI�«

ÆdOJH²�« »uKÝ√ ÓdOOGð ÁcN	  Ułd�� ÔWžUO� VKD²ð b�Ë Æq³� s�

W??OKL??Ž s� W?O?�U?(« p�«b?¼√ nBð nO??	ò ‰«R?Ý U?½b?Š√ vK?Ž ÕdÔÞ «–≈ ¨Îö?¦??�

∫Ÿu½ s�  UÐUłSÐ UMLEF� wðQ¹ bI� åøf¹—b²�«

Æt1bIð sJ1 —dI� qC�√ .bIð æ

Ær^KF²�« vKŽ l−A¹ uł dO�uð æ

Æw�U−� w� WOÝUÝ_« —UJ�_« WÝ—UL* »öDK� ’d� dO�uð æ

tO�≈ dOAð Íc�« wÝUÝ_« VŽö�« u¼ s� Æ…—u	c*« ·«b¼_« eO	dð …—RÐ kŠô

ÎU?�d?�Ë Î̈U?F?−?A?� Î«u??ł d?�u¹Ë ¨—d?I?� qC?�√ Âb?I?O?Ý s� øÎU?O?ML?{ ·«b¼_« Ác¼

Ê_ ¨U???� vMF?0 ¨wID?M� ¡wý «c¼Ë Æ”=—b?*« t½≈ øW???O???ÝU??Ý_« —U?J�_« W???Ý—U???L*

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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vKŽ r?zU?I�« f?¹—b?²�« w?� ¨sJ�Ë ÆU??N?I??O??I??×?²� w?F?�?�« o×?²??�ðË W??L??N?� U?M�«b¼√

…—U?³?FÐ Æ·«b¼_« l{Ë ¡UMŁ√ »öD�« vKŽ ÎU?C¹√ e?O?	d?²�« wG?³M¹ ¨r=KF?²*« ≠W¹e?	d?�

¨sJ2 —d???I??� q?C??�√ »öD?K� ÔX�b???�  «–≈ò ∫w�U??²?�« ‰«R??��« Õd?Þ UMOK?Ž ¨Èd??š√

∫WOÝUÝ_« —UJ�_« ·UAJ²Ýô ÎU�d�Ë ¨r̂KF²�« vKŽ l−A¹ Î«uł Ô ÚbłË√Ë

øwÐöÞ ·dFOÝ «–U� æ

øwÐöÞ rNHOÝ «–U� æ

ø—dI*« W¹UN½ w� rN�—UF� s� …œUH²Ýô« s� ÊuMJL²OÝ nO	 æ

Ær^KF²K� …Ušu²*«  Ułd<« ¨WIÐU��« WK¾Ý_« vKŽ UMÔðUÐUł≈ q=JAð

–U?²‡‡‡‡Ý_« q‡‡Ó³‡� s� ¨…œU‡‡‡?‡‡F�« w� U‡� —d?I* r^K‡‡F²�«  U?‡‡łd‡‡�� W?žU‡O‡‡� Íd?&

W?�?ÝR* r^KF??²K� …u?łd*«  U?łd?<« W?žU?O?B?� Æ—d?I*« Êu??Ý=—b¹ s¹c�« …cðU?Ý_« Ë√

…—u?BÐ U?NÐ ÂU?O?I�« f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ vKŽ W?L?N?� w¼ ¨U?� w1œU?	√ Z�U½dÐË√

ÆW]¹Ë—Ë ÎU²�Ë VKD²ð WLN� ÎUC¹√ w¼Ë ¨WOŽULł

¨Îö¦� Èd½ bI� ªr̂KF²�«  Ułd�� WžUOB� …œbF²�  UO−Oð«d²Ý« Â«b�²Ý« sJ1

¡UI�≈ bO?H*« s� t½√ ¨U� w1œU	√ Z�U½dÐ  Ułd?�� WžUOB� UMzö?�“ l� qLF�« ¡UMŁ√

¨W?O??Ý«—b�« ÀU??×Ð_«  U?�ö??š vKŽË w�U??(« —d?I*«  U??L?Ý vKŽ W??B?ŠU??� …dE½

WJ³?ý w�Ë  U?OÐœ_« w� Y×?³�« ÊUJ�SÐ Ê√ U?L?	 ÆUM−?�U½dÐ w� t?Ý=—b½ U?� W?F?ł«d*

∫Îö¦� ¨dE½√ ¨Èdš√  U�ÝR� Z�«dÐ w� rKF²�«  Ułd�0 U½œ«b�≈ X½d²½ù«

University of Colorado Outcomes at http:/www.colorado.edu/outcomes/

∫w� X½d²½ù« WJ³ý w� Èdš√ —œUB0 WLzU� Ë√

http:/www2.acs.ncsu.edu/UPA/survey/resource.htm(schechter,1999)

nK²?�� w� W?OMN*«  UO?F?L'«Ë W?OMÞu�« ÊU−K�« d¹—U?Ið Ê√ Rogers (1991) Èd¹Ë

¨WÞU?�Ð qJÐ ¨UMMJ1Ë ÆW?O?{Úd?� r^KFð  U?łd�?� sL?C?²ð Ê√ U?NMJLÔ¹ ¨W?O�d?F*« ŸËd?H�«

ÆV�UD�« r^KFð WOKLŽ ’uB�Ð UNKL×½ w²�« rOI�«Ë —UJ�_« ‰Ë«bðË UMCFÐ l� —ËUA²�«
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 r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« WžUO� bz«u�

ÆrOKF??²K� …u?łd*«  U?łd??<« W?žU?O?� sŽ Z²M?ð bz«u?� ÀöŁ 1 ‡‡‡ 4 qJA�« 5³¹

Æbz«uH�« Ác¼ s� Îö	 wK¹ U� w� g�UMMÝË

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√  v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

ÕU?Oð—ôUÐ dF?ý√ q¼ ør^KF?²K� …u?łd*«  U?łd<« Âu?N?H0 w²�d?F?� Èb� U?� æ

øÂuNH*« «c¼ v�≈

‰«eð ô U?N½√ Â√ U?N?Ô²½Ëœ q¼ øwÐ W?�U?)« …u?łd*« r^KF?²�«  U?łd?�?� w¼ U?� æ

ø—UJ�√ œd−�

w� »ö?D�« s?� Vž—√ w?²�« r?^KF????²?K� …u?????łd*«  U?????łd????<« i?FÐ w?¼ U????� æ

øUNIOI% ¨wð«—dI� w� Ë√ ¨w−�U½dÐ

ør̂KF²K� …ułd*«  Ułd<« wzö�“ l� ÔXA
U½ ·Ëdþ W¹√ w� æ

øw�dF*« wŽd� w� WLN� d³²Fð w²�« r^KF²�«  Ułd�� w¼ U� æ

1≠ 4  qJA�«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« WžUO� bz«u�

rOKF²K� …ułd*«  Ułd<«

ÆW�ÝR*« Èu²��Ë ¨Z�U½d³�« Èu²��Ë ¨—]dI*« Èu²�� vKŽ .uI²�« ”UÝ√ q=JAð æ

ÆUNKL	QÐ f¹—b²�« WOKLŽ ÁU&« œb% æ

ÆW�ÝR*« ·«b¼√ »öDK� `{uð æ

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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.uI²�« ”UÝ√ rÒKF²K� …ułd*«  Ułd<« qÒJAð

W�ÝR*« Èu²��Ë ¨Z�U½d³�« Èu²��Ë ¨—]dI*« Èu²�� vKŽ

WLO� d¹b?I²� W�Ëc³*« œuN'« wMF¹ .uI²�« ¨‰Ë_« qBH�« w� U½d?ý√Ë o³Ý UL	

ÆW?F??�U?'« w� W??O1œU?	_« d??O?žË W?O1œU??	_« Z�«d?³�« l?O?L?ł w� w?L?OKF??²�« Ê=uJ*«

¨W??ŽuM²??�Ë …œb?F??²??� —œU?B??� s�  U??�uKF*« lL??ł W??OKL??Žò t½QÐ .u??I?²?K� UMH¹d??FðË

w²�« ·—UF*«Ë ¨t½u?LNH¹Ë »öD�« t?�dF¹ U* oOLŽ „«—œ≈ v�≈ q?Ò�u²K� ¨UN²?A�UM�Ë

bMŽ U?NðË—– W?O?KL?F�« qBðË ÆW?O?L?OKF?²?�« rNð«d?³?š W?−?O?²½ U?NM� …œU?H??²?Ýô« rNMJ1

ÆåWIŠö�« r^KF²�« WOKLŽ 5�×²� .uI²�« ZzU²½ Â«b�²Ý«

‰«R?Ý u¼ ¨eO?	d²�« `?{«Ë .uIð Z�U½dÐ ÁU?&« œ=b?×¹ Íc�« Íd¼u'« ‰«R?��«Ë

‰«RÝ u¼Ë åÆÆÆ ø ÁU¹≈ rNLOKFð ÍuM½ U� ¨UM²�ÝR� w� Êu−¹d)« r]KFð q¼ò ∫jO�Ð

∫WO�U²�« —UJ�_« vKŽ ÍuDM¹Ë r=KF²*« ‰uŠ e	d²¹

U0 o]KF?²ð U¹«u½ UM?¹b� ¨Z�U½d?³�« sŽ W�ËR?�*« f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡UC?Ž√ U½—U?³?²?ŽUÐ æ

ÆZ�«d³�« w� »öD�« tLKF²¹ Ê√ wG³M¹

WOŽULł  «dO³Fð ⁄uB½ ¨Z�U½d³�« sŽ W�ËR�*« f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ U½—U³²ŽUÐ æ

Ær^KF²K� …ułd*«  Ułd<«  U½UOÐ w� U½U¹«uM�

 «d?³šË Z¼UM?� lC½ ¨Z�U½d³?�« sŽ W�ËR�*« f¹—b?²�« W?¾O?¼ ¡UC?Ž√ U½—U?³²?ŽUÐ æ

ÆÁU¹≈ rNLOKFð ÍuM½ U� r̂KF²� »öDK� W�dH�« WŠUð≈ s� b	Q²K� WOÝ«—œ

W¹e	d� bL²F¹ ÎU�¹—bð «u?ÒIKð ¨W�ÝR*« w� »öD�« U¼UC� w²�«  «uM��« ‰öš æ

Ær=KF²*« ≠

w� »öD?�« .u?Ið s?� s]JL??²½ ¨r=KF??²*« ≠ ÓW¹e??	d??� UMÔ�¹—bð b??L??²?F¹ U??� —b??IÐË

‰UJý√ U?½b9 Æ.u??I?²?�« W?O?KL??Ž ¡UMŁ√ r̂KF??²�« vK?Ž r¼b??ŽU?�?ð VO�U??ÝQÐ UMð«—d??I??�

s� U¼ułd½ w²�« W?LN*«  Ułd?<UÐ o]KF²ð WO�JŽ W?¹cG²Ð Î̈«bO?ł WL]LB*« .u?I²�«

b?Š√ ÊU	 «–S?� ÆWOKL?F�« —U�?� ‰uÞ vKŽ qŠ«d*« s� WKŠd?� q	 w� ¨r̂KF?²�« WOKL?Ž
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vKŽË b?�U?M�« qOK×?²�« v?KŽ »öD�« …—b?I?� u¼ U??� Z�U½dÐ s� …u?łd?*«  U?łd?<«

w²�« .uI²�« ‰UJý√ w� W	—UA*« ¨Z�U½d³�« ‰ö?š ¨rNOKŽ V]łuð ¨ U�uKF*« dO�Hð

u¼ …u?łd*«  U?łd?<« b?Š√ ÊU?	 «–≈Ë Æ U?�uKF?LK� Î«d?O?�H?ðË Î«b�U?½ ÎöO?K% VKD²ð

V]łuð ¨U?N??I?O?³Dð s?� rNMOJ9Ë w�d??F*« Ÿd?HK� W?O??ÝU?Ý_« ∆œU?³*« »öD?�« ÂU?N?�≈

Æ…—u	c*«  U�uKF*« oO³Dð VKD²ð w²�« .uI²�« ‰UJý√ w� W	—UA*« rNOKŽ

 U?łd�?� WO½U?LŁ Â«b?�²?Ý« »uKÝ√ Julian (1996) nB¹ ¨‰U?¦*« qO³?Ý vKŽË

¨Tennessee, Knoxville W?F?�U?ł w� w�ö?J�« q�«u?²�« r�?� w� r̂K?F?²K� …]u?łd?�

Î«d??šR??� r=L??Ô� Èu??²??�?*« w�U??Ž —d??I??� w� q�U???ý .u??Ið »uKÝ√ rO??L???B??²� p�–Ë

W?O½U?LŁ tO?� «u?Ž]“Ë ÎôËb?ł f¹—b?²�« W?¾O¼ ¡U?C?Ž√ l{Ë Æ’U?B?²šô«  U?Žu?{u*

¨…dŁR?� W?O??	– W?I¹dDÐ ÂöJ�« ¨…dŁR??� W?×?{«Ë W?I¹dDÐ W?ÐU?²J�«® r̂KF?²K?�  U?łd?�?�

…œUH²?Ýô« ¨WOłU²M²Ý«  «—«d� v�≈ qÒ�u?²�« ¨‚öš »uKÝQÐ WŽuL−?� sL{ qLF�«

jD�?� l{Ë Î̈«b??�U½ ÎU1u?Ið V�UD�« Á√d?I¹ U??� .u?Ið ¨W�U?F?� W?I¹dDÐ W??³?²J*« s�

W?²??Ý vKŽ  U¼u?Ž]“Ë ©dEM?�«  U?N?łËË  U¹dE?M�« rN?� ¨U?NðU?¹dE½Ë W?žö?³�« a?¹—U?²�

qJAÐ lł«d?*« œd?Ý ¨ «œ]d?:« ¨ «ËbM�« w� ÂöJ�«® .u?I?²�« s� W?H?K²?�?� ‰UJý√

.uI?ð Èdł ©ÆW?OzUN½ØW?OH?B½  U½U×?²�« ¨wN?Hý b?I½ ¨WOzU?N½ Y×Ð W�—Ë ¨w?ý«uŠ

d�uð Æ.uI²�« ‰UJý√ s� ¨d¦	√ Ë√ ¨5KJý WDÝ«uÐ ¨5MŁ« «bŽU� ¨ Ułd<« lOLł

Æ.uI²�« WOKLŽË —dI*« s� >q	 vKŽ ÎU×{«Ë Î«eO	dð WO−NM*« Ác¼

…d?ýU³?� ¨.u?I²�« s� »öD?�« U¼UIK²¹ w?²�« WF?ł«d�« W¹c?G²�« vÞU?F?²ð Ê√ V−¹

ÊuJð ¨p�c?ÐË Æ «—U?N?� Â√ ·—U??F?� qJAÐ p?�– ÊU?	√ ¡«u?Ý ¨Áu??ÒIKð Íc�« r̂KF??²�« l�

W�dF� w� jI� fO� ¨U?NM� …œUH²Ýô« »öDK� sJ1 WO�JŽ W¹cGð .u?I²�« ÔW−O²½

WO�JŽ W¹cGð »öD�« vIKð «–≈Ë Æ¡«œ_« «c¼ 5�×²� ÎUC¹√ qÐ ¨rNz«œ√ …œuł Èb�

w� Î«b?Oł r¼ƒ«œ√ ÊuJ¹Ë ¨Z�U½d?³�« —U�?� ‰«uÞ UNM� …œU?H²?Ýô« rNMJ1 ¨WK�«u?²�

ÆZ�U½d³�«Ë —dI*« s� ÌqJ� ÚwÓ1uIð

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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Ê_ ¨.u??I??²�« h�?¹ U??� w� …b¹b??ł dE½ W??N??łË UM?� s¹d??O??¦JK� p?�– q¦1 b??�

f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?ŽQ?� ¨.u?I²�« ‰U?−?� w� qO?KI�UÐ Èu?Ý UM³�UDð ô UMðU?�?ÝR?�

WÐuKD� dOž  Uł—b�«Ë ¨V�UÞ qJ� WOzUNM�« Wł—b�« .bIð s� d¦	QÐ 5³Ó�UD� dOž

ÂU?F?�« Èu?²?�?*« ÊU?O?³?�Ë ¨—d?I?L?K� V�UD�« ¡U??N½≈ s� oI?×??²K� ‡‡‡ W?¹—«œ≈ ÷«d?ž_ ô≈

¨W?ł—b�« tK=¦9 Íc?�« .u?I?²�« Âb?�?²?�Ô¹ ¨Èd?š√ …—U?³?FÐ Æ—d?I?*« w� V�UD�« “U?$ù

l{Ë Ê√ ¨pý v½œ√ ÊËœ ÷d?²?Hð …—«œù« Ê√ l�Ë ÆW³?KD�« “U$≈  U¹u?²?�?� W³?�«d*

Ê√ ô≈ ¨—dI*« —U�� ‰öš .uI²�«  U½UOÐ lLł ”UÝ√ vKŽ Èdł b� ÊU	  Uł—b�«

ÆW�ÝR*« qÓ³� s� ÎUOKF� WÐuKD� dOž UNð«– b×Ð  U½UO³�« lLł WOKLŽ

Ë√ …—«œùUÐ W????IKF???²?*« wŠ«uM?�« qG???A?ð Ê√ vKŽ b????	R½ ¨»U???²J?�« «c¼ w� ¨s?×½Ë

ÆhO�A²�«Ë f¹—b?²�UÐ WIKF²*« wŠ«uMK� W³�M�UÐ ÎU¹u½UŁ ÎU½UJ� ¨.u?I²�« w� W³�«d*«

¨W?O?ÝU?Ý√ …—uBÐ ¨.u?I?²�« Â«b?�?²?Ý« V]łu?²¹ ¨U?� Z�U½dÐ w� r^KF?²�« oI?×?²¹ wJ�Ë

Â=b?Ið ÆrN?z«œ√ 5�?×?²� U??NM� …œU?H?²?Ýô« r?NMJ1 W?O?�J?Ž W¹c?G?²Ð »öD?�« b¹Ëe?²�

 «—b?I�«Ë ·—U?FL?K� …ełu?� …—u?� ¨–U?²?Ý_UÐ W?�U)« ¨r̂K?F²K?� …ułd*«  U?łd?<«

”UO?� v�≈ .uI?²�« ÍœR¹ U�bMŽË ÆUN?ÝUÝ√ vKŽ .u?I²�« ¡UMÐ wG³M?¹ w²�«  «—UN*«Ë

Êu??�d??F?¹ U??�bMŽ W???]�U??�ÐË ¨qC???�√ ÎU??L??OKF?ð »öD�« rK?F??²¹ ¨…u??łd?*«  U??łd??<«

 Æ…ułd*«  Ułd<«

¨–U²Ý_« UNF{Ë w²�« r̂KF²�«  Ułd�� ”UÝ√ vKŽ .uI²�« l{Ë bz«u� lÒ�²ð b�Ë

w²�« …u??łd*«  U??łd?<« –U??²?Ý_« Ô·«b?¼√ fJFð U??�bMF?� Æœd??H??	 V�UD�« “ËU??−?²??²�

w1œU?	_« Z�U½d?³�« Èu?²?�� v?KŽ ¨WO?ŽU?L?ł …—u?BÐ f¹—b?²�« WM' ¡U?C?Ž√ UN?žU?�

Z�U½d?³�« W?OKŽU?� “=e?F¹ ¨U?� —d?I?� w� Íd?−¹ Íc�« .u?I?²�« ÊS?� ¨W?�?ÝR*« Èu?²?�?�Ë

W?OL?OKF?²�« W?HOþu�« ‰u?×?²ð p�– bMŽ ÆW?OL?OKF?²�« U?LN?²�U?Ý— oO?I% W?N?' W�?ÝR*«Ë

»uKÝ√ ÔW??F?O??³Þ dŁRð YO?Š ¨W?DÐ«d?²*« ¡«e??ł_« s� WKŽU??� W?�uEM� v?�≈  ¨W?�?ÝR??LK�

V�UD�« r^K?Fð W?F?O?³?Þ vKŽ ¨f¹—b?²�« W?¾??O¼ ¡U?C?Ž√ s� u??C?Ž qJ� tðœu?łË .u??I?²�«

ÆW�ÝR*« Ë√ Z�U½d³�« Èu²�� Ë√ ¨—dI*« Èu²�� vKŽ .uI²�« Èdł√ ¡«uÝ ¨tðœułË
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UNKL�QÐ f¹—b²�« WOKLŽ r̂KF²K� …ułd*«  Ułd<« t=łuð

UN½S?� ¨q�«u²*« .uI²�« ”U?Ý√ q=JAð rKF²K� …ułd*«  U?łd<« Ê√ v�≈ dEM�UÐ

w� Êu	—U?A*« lL²?ł« ULK	 U¼cO?HMðË f¹—b²�« W?OKLŽ jOD�ð ”U?Ý√ ÎUC¹√ qJAð

w� f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ Vžd¹ w²�« hzU??B?)« W??�d?F??� Ê≈ ÆU?� —d?I??� l{Ë

f¹—b²�« W¾?O¼ ¡UCŽ√ bŽU�Ôð ¨W�?ÝR*« w−¹dš lOLł UNÐ l²L?²¹ Ê√ w� W�ÝR*«

w� »öD?�« ÊuJ¹ Ê√ wG??³M?¹ nO??	 W??�d??F?� v?KŽ Î̈U??Oze??ł ¨Z�U½d??³�« s?Ž W�ËR??�*«

ÆZ�U½d³�« ¡UN½≈ bMŽ rN−�U½dÐ

Ó¡U?C?Ž√  ¨rN?−?�U½dÐ ÂU?²?š w� Á“U?$≈ »ö?D�« s� l]�u?²Ô¹ U?� ÔW?�d?F?� b?ŽU?�ðË

Æ—dI?� q	 W¹UN½ w� Á“U?$≈ »öDK� wG³M¹ U?� b¹b% vKŽ Î̈UOze?ł ¨f¹—b²�« W?¾O¼

¨U¼—ËbÐ U½bŽU�?ð ¨—dI� q	 W¹UN½ w� Á“U$≈ »öD�« s� l?]�u²Ô¹ U� W�dF?� Ê√ UL	

s� ¡eł q	 W?¹UN½ bMŽ Á“U$≈ »ö?DK� wG³M¹ U?� b¹b% vKŽ ¨W?OKFH�« WO?ŠUM�« s�

ÆWOÝ«—œ WBŠ q	 W¹UN½ Ë√ ¨—dI*« ¡«eł√

j/ d¹u?Dð vKŽ r=KF??²*« ≠ W?¹e?	d??� f¹—bð »u?KÝ√ U½b??ŽU?�?¹ ¨Èd?š√ …—U??³??FÐ

œuF½ s� U¼bMŽ ÆUN� jD)« l{ËËË UMð«—dI0 d?OJH²�« bMŽ p�–Ë ¨dOJH²K� b¹bł

w²�« …œU*« w¼ U?�ò ‰«R??Ý ÕdÞ ‰ö?š s� ”Ë—b�« Ë√  «—d?I?LK� d?O?C?×??²K� W?O½UŁ

u¼ t?ÝU?Ý√ vKŽ r=EM½ Íc�« ‰«R?��« `³?B¹ ¨p�– ‰bÐ åøU?NF?� wÞU?F?²�« w� Vž—√

»öD�« rKF??²¹ Ê√ Vž—√ «–U?�ò Ë√ åø—d?I?*« «c¼ w� »öD�« rKF??²¹ Ê√ Vž—√ «–U?�ò

ÆåøŸu³Ý_« «c¼ w� Ë√ ÂuO�« «c¼ w�

V]łu??²?ð Íc�« Êu??L??C?*UÐ d??OJ?H??²�« v�≈ 5�«R???��« s¹c¼ v?KŽ WÐU??łù« U?½œu??Ið

»öDK� wG³M¹ w²�« ‚dD�UÐ d?OJH²K� U½uŽbð UL	 ¨WMO?F� WOM�“ …b� ‰öš t²?'UF�

w²�« »—U−²?�« ŸuMÐ dOJH²K� U½œuI¹ Á—ËbÐ «c¼Ë ÆU?N²DÝ«uÐ ÊuLC*« s� …œU?H²Ýô«

s� «uMJL²O� ¨W?OÝ«—b�« WB(« ¡UMŁ√ Ë√ —dI*« w� UN?²Ý—U2 »öD�« vKŽ V]łu²¹

ÆrNM� l]�u²½ U� ¡«œ√ s�Ë ·—UF*« »U�²	«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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»öDK� W�ÝR*« ·«b¼√ r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« `{uð

·«b¼√ U??N??×??O??{u?ð u¼ ¨r̂KF??²K?� …u??łd*«  U??łd??<« t¹œRð —Ëœ r?¼√ ÊuJ¹ b??�

Ë√ ¨Z�U½d??³�« ·«b¼√ Ë√ ¨W?�?ÝR*« ·«b?¼√ »öD�« ·d?Ž «–≈Ë ¨»öDK� W??�?ÝR*«

Ë√ ¨W?�ÝR*« X½U?	 «–≈ U� ÊQ?AÐ ÎU?OŽË d?¦	√  «—«d?� –U�ð« rN?½UJ�SÐ `³B¹ ¨—d?I*«

YO?Š s� q?C?�√ l{Ë w� Êu?×?³?B?¹ U?L?	 ÆrNðU?łU?O??²?Š« w³Kð —d?I*« Ë√ Z?�U½d?³�«

ÆU¼Ë—U²š« w²�« ¡«uł_« w� UN½uÝ—U1 w²�« »—U−²�« s� …œUH²Ýô«

t?³?ý√ u¼ ¨»öDK� W?³?�M�UÐ W?F?�U?−K� »U?�?²½ô« Ê√ v�≈
 
King (1999) d?O?A¹Ë

WO−Š_« lD� Ær¼œUý—ù W³KF�« ¡UDž vKŽ …—u� œułË ÊËœ WO−Š√ lD� VO	d²Ð

 «—d??I*« qš«œ ¨…œb??F??²*« W??O??F??�U??'« »—U??−??²�« w¼ ¨W??O½U??O??³�« …—u??B?�« Ác¼ w�

tO�≈ dO?B¹ Ê√ q�Q½ Íc�« h�A�« Ÿu½ w¼ ¨W³KF�« ¡UDž vKŽ …—uB�«Ë ÆU?Nł—UšË

Ær^KF²K� …ułd*«  Ułd<« s� s]O³²¹ U� u¼Ë ¨V�UD�«

ŸöÞ≈ U?MOKŽ r?Ò²??% ¨W???O???
ö???š√Ë W¹uÐd?ð ÎUÐU???³???Ý√ „UM¼ Ê√ `{«u?�« s�

n
«u*«Ë  «—U??N*«Ë ·—U??F*UÐ Õu‡{uÐ r?N?H¹d??FðË ¨…—u??B�« Ác‡¼ vKŽ U?‡MÐöÞ

¨WOKL?F�« —U�� ¡UMŁ√Ë ÆW?OF�U'«  «d?³)« W−?O²½ U‡NÐU�?²�« rN� q�Q½ w²�«

w�Ë ¨U?‡¹«Ëe�« n?K²???�???� s� …—u????B�« Ác¼ v?�≈ dEM�« r?NM� V?KD½ Ê√ V?−¹

ÎUC¹√ UMOKŽË Æ”UM�« s‡� W?HK²��  UŽu?L−� ‰öš s�Ë ¨¡«u?{_« nK²��

Ÿu½Ë ¨tO�≈ ‰^u×²�« w� ÊuK�Q¹ Íc�« h‡�?A�« Ÿu{u� v�≈ …œuFK� r¼œ«bŽ≈

Æ©3 ’® UNAOŽ w� Êu³žd¹ w²�« …UO(«

W?N?łË s� ¨r̂KF?²?K� …u?łd*«  U?łd?<« W?�d?F?� »öDK� rN?*« s� ÊS?� ¨UM¼ s�Ë

rzUI�« u?'« w�Ë Ær¼dE½ WNłË s� ZzU?²M�« pKð W�dF?� UM� rN*« s�Ë ¨s×½ U½dE½

rNðb?ŽU?�?� s� sJL?²M� ¨rN?�«b¼√ W?�d?F* wF?��« UMO?KŽ ¨5L=KF?²*« ≠ W¹e?	d?� vKŽ

ÆZ�U½d³�« Ë√ —dI*« ‚UOÝ w� ·«b¼_« pKð oOI% vKŽ
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Ë√ W??�?ÝR*« Èu??²??�?� vKŽ ¨r?̂KF?²?K� …u?łd*«  U??łd??<UÐ »öD�« Âö??Ž≈ sJ1

5L??Cð V−?¹ ÆÈd?š_« ‰u??³??I�« œ«u??� Ë√  U½U??O??³�U??	 ¨ozU?ŁË ‰ö?š s?� ¨Z�U½d??³�«

vKŽ Ÿ]“u?Ôð w²�« ¨—d??I*« ÀU?×?Ð√  U?�ö??š w� ÎU??Lz«œ —d??I?L?K� …u?łd?*«  U?łd??<«

rN¹b� —=uD¹ ¨…u?łd*«  Ułd?<« vKŽ »öD�« ŸöÞ≈ Ê≈ Æ—d?I*« W¹«bÐ w� »öD�«

ÊËc???HM¹Ë Êu???Ý—b¹ U???�bMŽË n?B�« w� Êu???	—U???A¹ U??�b?MŽ ¨ÁU???&ôUÐ ÎU???ÝU??�???Š≈

q�«u?²*« wð«c�« .u?I?²�« ”U?Ý√  U?łd?<U?Ð rN?²?�d?F?� qJAð b?� U?L?	 Æ÷Ëd?H�«

W??F??ł«d??� ¨W?�U??(« Ác¼ w� ¨Êu??F??O?D²??�¹ »öD?�« Ê_ ª—d??I*« —U??�??� —uD?ð ¡UMŁ√

Æô Â√ UN½uII×¹ «u½U	 Ê≈ rN�H½√ ‰«RÝË  Ułd<«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

…u?łd*«  U?łd??<« X½U?� u� nK²?�?� u??×½ vKŽ t?²¹œQð wKŽ V?]łu?²¹ «– U?� æ

øwð«—dI� w� .uI²�« ”UÝ√ qJAð r^KF²K�

…u?łd*«  U??łd?<« X½U??� u� nK²?�??� u?×½ vKŽ t??²¹œQð wKŽ V]łu??²¹ «–U?� æ

øwð«—dI� w� f¹—b²�« WOKLŽ q�U� ”UÝ√ qJAð rKF²K�

 U??łd?<U?Ð W?LzU??
 vKŽ r?N?²??FKÞ√ u� w?ÐöÞ qF??� œ— ÊuJ¹ Ê√ sJ1 «–U??� æ

øÍdE½ WNłË s� ¨r^KF²K� …ułd*«

s� t?L^KFð w� ÊuK?�Q¹ U?LŽ r?N²?�QÝ u?� wÐöÞ qF?� œ— ÊuJ¹ Ê√ sJ1 «–U?� æ

ø—dI*«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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r^KF²K� …ułd*« WKŽUH�«  Ułd<« hzUBš

r²??²?ÝË Ær?̂KF?²K?� …u?łd*« W?KŽU?H�«  U??łd??<« hzU?B??š 2 ‡‡‡‡ 4 qJA�« h�K¹

ÆoŠô lDI� w� qBH� qJAÐ UNM� >q	 WA�UM�

2 ≠ 4  qJA�«

r^KF²K� …ułd*« WKŽUH�«  Ułd<« hzUBš

r^KF²K� …ułd*« WKŽUH�«  Ułd<«  ULÝ

Æ–U²Ý_« vKŽ ô ¨r=KF²*« vKŽ e=�dð æ

ÆUNð«– WO�UFH�« vKŽ ô ¨U� WO�UF� sŽ "UM�« r̂KF²�« vKŽ e=�dð æ

ÆUNK=¦9 w²�« rOI�« sŽË ¨W�ÝRLK� WOLOKF²�« W�UÝd�« sŽ dÒ³Fð æ

Èu?²�?�Ë ¨w1œU?�_« Z‡�U½d³�« Èu?²‡‡‡‡‡‡?‡‡‡��Ë ¨—d?I*« Èu?²‡‡‡‡‡‡‡�?� vKŽ W?IÝUM²?� æ

ÆW�ÝR*«

ÆÂUF�« Í√d�« UNÐ o¦¹ w²�« ¨r̂KF²�« WOKLŽ w� WLN*« wŠ«uM�« vKŽ e=�dð æ

¨w�d?F*« Ÿd?HK� W??³?�M�UÐ W¹e?�d?� d?³?²?FÔð w²�«  «—b?I?*«Ë  «—U?N*« vKŽ e?=�dð æ

ÆwMN*« e^OL²�« dO¹UF� ”UÝ√ vKŽ WLzUI�«Ë

…œb×�Ë W×{«Ë UNMJ� ¨WLN� W?OLOKFð …œU� rCð YO×Ð ÎU�UŽ ÎUFÐUÞ qL% æ

Æ”UOI�« q³Ið YO×Ð

.uI?²�« qÒ³I?²ð UN½√ u�Ë ¨ W?Lz«œË …—uD²� Õ«u½ vKŽ r^KF?²�« WOKL?Ž w� e=�dð æ

Æw�U(« X
u�« w� U� ÌqJAÐ
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r^KF²K� …ułd*«  Ułd<«

 –U²Ý_« vKŽ ô r=KF²*« vKŽ e�dð

¨rN?�—UF?� ‰ö?š s� ÊËe?−MOÝ «–U?� øÊu?LN?H?OÝ «–U?� øwÐöÞ ·d?F?OÝ «–U?�ò

ÊuJ¹ ·u?Ýò Ÿu½ s� qL?−Ð WK?¾Ý_« Ác?¼ vKŽ VO?$ U?�bMŽ åø —d?I*« ¡U?N?²½« bMŽ

U??�bMŽË Ær?^KF??²K� …u??łd*«  U??łd??<« U½—]u?Þ b??� ÊuJ½ ¨åÆÆÆ vKŽ s?¹—œU??� »öD�«

»öD�« …b?ŽU�?� w� ŸËd?A�« UM½UJ�SÐ `³?B¹ ¨ Ułd?<« Ác¼ „«—œ≈ v�≈ q�u?²½

UM�U?�√ q³?��« rÒKF?²K� …u?łd*«  U?łd?<« d?OMð ÆrO?LB?ðË wŽË sŽ ¨U?NI?O?I?% vKŽ

Æ.uI²�« WOKLŽ fÝ√ wÝdðË ¨UMÐöÞ ÂU�√Ë

ŸËd??� …b??Ž s� W??�??³??²??I*«Ë ¨w?K¹ U??� w� …—u??	c*« …u??łd*«  U??łd??<« q?=JAðË

e?=	dð YO?×Ð U¼d¹uDð Èd?ł Ì·«b¼_ WK¦?�√ ¨’UB?²?šô«  U?Žu{u?� w� W?O?�dF?�

rNMJ?1 U?�Ë t?L?N??� Ë√ t?²?�d?F??� »öDK� V−¹ «–U?� s?=O?³ð w¼Ë ÆV�UD�« r?^KFð vKŽ

ÆZ�U½d³�« Ë√ —dI*« ¡UN²½« bMŽ ¨rN�—UF0 5MOF²�� ¨tKF�

∫·uÝ »öD�«

ÆUNKI½ ÊËb¹d¹ w²�« W�UÝd�« WOKŽU� s� b¹eð WI¹dDÐ r¼—UJ�√ ÊuLEM¹ æ

Ác¼ ÊËd?�H¹Ë ¨W?O?ŽUL?²łô« ÂuKF?�« ÀU×Ð_ W?OLJ�«Ë W?‡‡‡OŽuM�«  U?½UO?³�« ÊuKK×¹ æ

Æ U½UO³�«

Æq	UA*« q( qLFð  UŽuL−� sL{ WOKŽUHÐ ÊuKLF¹ æ

ÆWO³�UM*«Ë WO�öš_« ∆œU³*« l� r−�Mð  «—«d� v�≈ ÊuK�u²¹ æ

Æ öJA*« q( WŽb³� VO�UÝ√ ‰öš s� wKš«b�« rOLB²K� ÎôuKŠ ÊË—uD¹ æ

W??�U???)« ∆œU??³?*« vKŽ W??L?zU??� ¨W¹d???F??²�« q?�«u??Ž s� =b???×K� W???ÝU??O???Ý ÊË—uD¹ æ

ÆŒUM*«Ë ¡U*«Ë WÐd²�«Ë  UŽË—e*UÐ

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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"UM�« r^KF²�« vKŽ r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« e=�dð

UNð«– WO�UFH�« vKŽ ô U� WO�UF� sŽ

ÎUŽu½ Êu?Ý—b¹ ·uÝ »öD�«ò ÊQÐ WKzUI�« r^KF?²K� …ułd*«  Ułd?<« ÈbŠ≈ nBð

»öD�« U¼d³²�OÝ w²�« »—U?−²�« ÈbŠ≈ ¨åWOÐœ_« ÊuMH�« Ÿ«u½√ s� q�_« vKŽ Î«bŠ«Ë

∫‰«R?Ý ÕdÞ UMOKŽ ¨p�– ‰b?Ð ÆW?−O?²M?�« n�Ë  sŽ ÎU?{u?Ž ¨ ÃU?NM*« w�  œ—Ë w²�«Ë

Êu?�dF?OÝ «–U?L� ¨W?OÐœ_« d?Ož ÊuMH�« s� q?�_« vKŽ Î«bŠ«Ë ÎU?Žu½ »öD�« ”—œ «–≈ò

5²MŁ« w� WLzö�  UÐUł≈ vKŽ —u¦F�« sJ1 åø rN�—UF� ‰öš s� ÊËe−M¹Ë ÊuLNH¹Ë

∫WF�U' ÂUF�« ÍuÐd²�« Z�U½d³�« w� …ułd*«  Ułd<« s�

The College of St. Scholastica (The College of St. Scholastica, 1999)

Æœb×� wM� qJý WLOI� włU²M²Ý« wKOK% Ì„«—œù »öD�« q�u²¹ ·uÝ æ

qJA?Ð ¡«u?Ý ¨s?¹d??šü« v�≈ rN??	«—œ≈ ‰U??B¹≈ vKŽ s¹—œU??� »ö?D�« ÊuJ¹ ·u??Ý æ

ÆUNð«– WOMH�« WKOÝu�« ‰öš s� Ë√ ¨wNHý Ë√ »u²J�

q�Q²K� —UJ�√

Ÿd?ý« ¨«c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”U?Ý√ vKŽ pÐ ’Uš ÃU?²M²?Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ

d¦�√ UM−�U½dÐ w� r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« qFł wzö�e�Ë w� sJ1 nO� æ

ør̂KF²�« WOKLŽ vKŽ Î«eO�dð

Î«e?O?�dð d?¦?�√ wð«—d?I??� w� r̂KF?²K� …u?łd*«  U?łd?<« qF??ł w� sJ1 nO?� æ

ør̂KF²�« WOKLŽ vKŽ

øÎ«dOŁQð ¨wð«—dI� w� UN�b�²Ý√ w²�«  UO�UFH�« d¦�√ U� æ

ø UO�UFH�« Ác¼ s� >q� s� »öD�« rKF²¹ Ê√ l
uð√ «–U� æ
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¨W�ÝRLK� WOLOKF²�« W�UÝd�« sŽ r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« d=³Fð

UNK=¦9 w²�« rOI�« sŽË

Ë√ ¨—d?I*« Èu??²?�?� vK?Ž U¼—=uD½ w²�« ¨r^KF??²K� …u?łd*«  U??łd?<« d?³??Fð Ê√ V−¹

«c¼ Ëb³¹ b� ÆU?NO� qLF½ w²�« W�ÝR?LK� WOLOKF²�« W�UÝd�« sŽ¨W?�ÝR*«Ë√ ¨Z�U½d³�«

ozUŁË  …œUŽ ÊuJð ¨W?OLOKF?²�« W�UÝd�UÐ WIKF?²*«  U½UO³�« Ê√ –≈ ÆW?A¼bK� Î«dO¦?� Âe'«

w� U?NMŽ —U³?G�« W�«“ù d?šü 5Š s� V×�Ôð ¨ U?HK*«  U½«e?š qš«œ …Q³?�� ¨W1b?�

ozUŁu�« Ác?N� sJð r�Ë ÆœUL?²Žô«Ë o¹bB?²�UÐ W�U?)«  UF?ł«d*U	 ¨W?�Uš  U³?ÝUM�

—]u?B²½ f?¹—b²�« W?¾?O¼ ¡UC?Ž√ s×½ sJ½ r�Ë ÆW?�?ÝR*« w� W?O�u?O�« …U?O?(UÐ W�ö?Ž

Æ‰UJý_« s� qJý ÍQÐ ¨UMðUO�UF� œ=b% W�ÝRLK� WOLOKF²�« W�U‡‡‡‡‡Ýd�« ÊQÐ

‰c???³ð ¨»öD�« œ«b???Ž√ h�U?Mð qþ w�Ë ¨w?�U??(« X�u?�« w�  U???�??ÝR*« s?J�

œ—«u0 qL?F�« W?�ËU?×?� w�Ë U?N?−?�«d?Ð v�≈ »öD�« »«c?²?ł« w� U¼b??N?ł È—U?B?�

¡«dł≈ ¨wKLF�« bOFB�« vKŽ  U�ÝR*« lOLł w� ¨l{u�« «c¼ ÷d� b�Ë ÆWO½b²�

¨…œd?H²?� W�‡‡‡ÝR*« qF?−¹ Íc�« U?� ¨W�‡‡ÝR?LK� åWO?�‡‡�UM²�« œËb?(«ò ÊQAÐ ‘U?I½

WO?LOKFð W�U?Ý— d¹uDð vKŽ bO?	Q²�« …œU¹“ W?−O²M�« X½U?	Ë ÆW�U?š UNKF?−¹ Íc�« U�

Æ…e	d�Ë W×{«Ë

œ—«u*UÐË b¹d??H�« U¼=u??ł w� ¨U?N??I?I??×?²??Ý U?N½Q?Ð W?�??ÝR*« sKFð w²?�« —u?�_« Ê≈

W?³?�M�UÐË ¨W¹uÐd?²�« Z�«d?³K� W?³?�M�U?Ð WL?N?�  ôu�b?� qL?% ¨U?N� W?ŠU?²*« …œb?;«

Æf¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ UNžuB¹ w²�« …ułd*«  Ułd�LK�

∫ U??????F??????�U??????' W??????O??????L???????OK?F??????²�«  ôU???????Ýd�« ÊS??????� ¨‰U??????¦?*« q?O??????³??????Ý vK?ŽË

The College of St. Scholastica, Babson College, Rutgers University,

Technical College, and Southern West Virginia Community and

 ôUÝd�« WFł«d� nAJðË Æw�«u²�« vKŽ 6‡‡‡4 ¨5‡‡‡4 ¨4‡‡‡4 ¨3‡‡‡4 ‰UJý_« w� WMO³�

The WF?�U−� Æ U�?ÝR*« eO	dð l{«u?� w� ·ö²š« ÁułË sŽ …—u?	c*« WOL?OKF²�«

¨W¹dJH?�«  «—U?N*« ”=—bð W??OJO�uŁU??	 W?�?ÝR??� w¼ College of St. Scholastica 

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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ÀU??×Ðú?� W??�??ÝR??� Rutgers Ë ¨‰U??L???Ž_« r�U??Ž …œU??� T?O??Nð Babson CollegeË

Southern WestË ¨W�Ëb�« U¼U¹≈ U??N?²?×M� ÷—√ vKŽ W?�U?I?Ô� w¼Ë ¨W?�Ëb�« U¼U?Ždð

W??Ý«—b�« …b??� ¨W??�??ÝR??� w¼ Virginia Community and Technical College

vKŽ e?	dð  U�?ÝR*« pKð lO?L?ł Ê√ l�Ë ÆWOM�ØW?OMN?� Z�«dÐ ”=—bð ¨ÊU?�UŽ U?NO?�

d?O?JH?²�«Ë ¨q�«u??²�«  «—U?N??�® »öDK� ÍdJ?H�« —uD²�« ‰U??−?� w� W??	d?²?A??� Õ«u½

rO??I�« w�  U??�ö??²?š« œu??łË nAJ?ð W?O??L??OKF??²�« U??NðôU??Ý— Ê√ ô≈ ¨©Îö?¦??� ¨b??�UM�«

w� r̂KF??²K� …u?łd*«  U‡‡‡?‡‡‡‡‡łd?<« w�  U??�ö?²?šô« Ác¼ f‡‡‡?‡‡‡JFMðË ¨W‡?‡‡‡‡‡‡‡‡‡?¹uÐd?²�«

Æ U�ÝR*« pKð

3‡‡‡ 4  qJA�«

ÂUF�« ÍuÐd²�« Z�U½d³�«  Ułd��Ë WOLOKF²�« W�UÝd�«

St. Scholastica WF�Uł w�

WOLOKF²�« W�UÝd�«

WDK²�� WKI²?�� WF�Uł w¼ The College of St. Scholastica WF�Uł

X¾?A?½√ ÆW?O?�d??(« W?OMN*«  ôU??:«Ë ÂuKF�«Ë W¹dJ?H�«  «—U?N*« ”=—bð ¨W?K�U?ý

w²?�bOM³�« À—ù« lÐUÞ qL?% w¼Ë ¨wJO�uŁUJ�« ÍdJH�« b?OKI²�« ”U?Ý√ vKŽ

…U??O??( w
ö??š_«Ë Íd?JH�« œ«b??Žù« vK?Ž W??F??�U??'« ’d??%Ë Benedictine

s� ¨W?F?�U?−K� W?O?LOK?F²?�« W�UÝd?�« ÃUN?M*« Âb�?¹ ÆÈeG?� Í– qL?ŽË ÏW�ËR?�?�

 «uMÝ »öD� ¨ÂuKF�«Ë W¹dJH�«  «—UN*« ”UÝ√ vKŽ ÂuIð WÝ«—œ .bIð ‰öš

W?OKLF?Ð W�e?²K� U?NK�UJÐ W?F�U?'« ÆÃd?�²�« WM?Ý »öÞË WO?F?�U'« W?Ý«—b�«

‰U?−� lO?ÝuðË ¨W�—U?� WO1œU?�√ dO¹U?F� oO?I% »ö?D�« s� VKD²ð W¹uÐdð

W�e²K� WF�U'« ÆlL²:« ÁU&Ë rN�?H½√ ÁU& WO�ËR�*UÐ —uFA�«Ë ¨rN�—UF�

Z�«d???³�« ‰ö???š s� U???N???²�U???ÝdÐ W???ID?M*« w� ”UM?�« ŸUM
SÐ W???�U???š …—u???BÐ

Æ U�b)«Ë
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ÂUF�« ÍuÐd²�« Z�U½d³�«

»öD�« „—«b??� lO??Ýu??²� W??F??�U??'« w� ÂU??F�« ÍuÐd??²�« Z?�U½d??³�« vF??�¹

 U¹b?% W?N?ł«u??� »öDK� sJ1 YO?×Ð ¨W?L??�«d?²*« w{U*« W?LJ×Ð W??IKF?²*«

 U???H???B�« s?� b¹d???−???²�« ¨r?KE�« ¨w*U????F�« Ÿ«d???B�« ¨W¹d???B?MF�« ‡?‡‡ d???{U???(«

sL??C??²ðË Æ‰U??O??)«Ë ÊU1ù«Ë W??LJ(UÐ p�–Ë ‡?‡‡ wŠËd�« ¡«u??)« ¨W??O½U??�½ù«

qzU�*« pKð ÊQÐ »öD�« d?=�cð W�UŽ W¹uÐdð  «—dI?� WO�UB?²šô«  UÝ«—b�«

ÆU?N?KJý ⁄u?B??²?Ý U??N½√ v²?Š ¨U?¼b?=I?F?ðË W?OMN*« r?NðU?O??Š w� dŁR?²??Ý lÝË_«

The College of St w� ÂU??F�« ÍuÐd??²�« Z�U?½d?³?�« U?N?ML??C?²?¹ w²�« W�U??Ýd�«

rN?²MN� W?Ý—U2 5Ð jÐ«d�« —Òu?Bð vKŽ »öD�« …b?ŽU�?� w¼ ¨Scholastica

ÆrN²O½U�½≈ WÝ—U2Ë

W�UF�« W¹uÐd²�«  Ułd<«

q�UA*« qŠ -1

—U???O??²???š«Ë ¨U??� Ìl{Ë q?OK% vK?Ž …—b??I?*« q�U??A?*« qŠ W??O?KL??Ž s?L??C???²ð

¨d??¦??�√ Ë√ ¨sJ2 q?Š l{ËË ¨U??N1u??IðË U??N??O?KŽ —u??¦??F�«Ë W??³??ÝUM*«  U??�u?KF*«

¨ U�uKF� lLłË ¨W?EŠö� W
œ VKD²ð w¼Ë Æt×O×B?²� Ë√ l{u�« 5�×²�

lOLł w� WÐuKD� q�UA*« qŠ WOKLŽË Æq�«u²�« w�  «—UN�Ë Î̈«b
U½ Î«dOJHðË

Æ»öD�« U?NN?ł«uO?Ý w²�« nOþu?²�« ŸU{Ë√ w�Ë ¨W?O1œU?�_« WO?�dF*« ŸËd?H�«

qŠ w� rN?ð«—U?N?� qOK×??²� W?�d?H?�« »öDK� ÂU?F�« Íu?Ðd?²�« Z�U½d?³?�« d?�u¹

Æ «—UN*« Ác¼ 5�%Ë  öJA*«

∫·uÝ V�UD�«

¨WKJA*« b¹b×²� ©ÎU{d²HÔ� Ë√ ÎUOIOIŠ® U� ÎUF{Ë qK×¹ ‡‡‡‡ √

W?O??�U?{≈  U‡‡‡?‡‡‡‡‡�uKF??� vKŽ ‰u‡‡‡?‡‡‡‡‡B??×K� …œb?F??²?� —œU‡‡‡‡?‡‡‡‡‡B??� Âb?�?²??�¹ ‡‡‡ »

ÆWKJA*UÐ o]KF²ð

ÆWO�U� ·—UF� …bŽU
 ‰öš s� WKJA*« q( dOÐbð  v�≈ q�u²¹ ‡‡‡ Ã

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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ÆÁbI²M¹ rŁ s�Ë ¨WKJALK� ÎUOKLŽ ÎöŠ Õd²I¹ ‡‡‡ œ

q‡?‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?‡‡(«  «u?‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?DšË ¨WK?J‡‡?‡‡‡?‡‡‡?A*« Èu???×???� s?¹d‡‡?‡‡‡?‡šü« ÂU???�√ ÷d?‡‡‡?F¹ ‡‡?‡ ‡¼

ÆWOzUNM�« ZzU²M�«Ë

rOI�« ”UÝ√ vKŽ wM³� —«d
 v�≈ q̂�u²�« -2 

w²�« d??O¹U??F*«Ë l�«Ëb?�«Ë —UJ�_UÐ ¨d??O??³??� b?Š v?�≈ ¨W?�U??F�« rO??I�« j?³ðdð

 «—«dI�« –U�ð« VKD²¹ Æ…UO(« —«dL²Ýô W¹d¼u?łË W³ÝUM� lL²:« U¼d³²F¹

rN?�Ë ¨w
ö??š_« ÃU?²M²?Ýô«Ë W??OKOK×?²�«  «—U??N*« d¹uDð ¨rO?I?�« ”U?Ý√ vKŽ

lO?−AðË ¨wŽU?L?²łô« b?O?FB�«Ë wB?�?A�« bO?F?B�« vKŽ rO?I�« w=M³ð fÝ√

—UEM?0 r�U?F?�« ÊËd¹ s¹c�« s¹d??šü«  «d??³?šË —UJ?�√ s� r^KF??²�« v�≈ W??ŽeM�«

w� ¨ «—«d??I�« –U??�ð« sL??C??²¹Ë ÆŸuM�« «c¼ s� Ìr?^KFð vKŽ …—b??I�«Ë ¨nK?²?�??�

VÝUM?ð w²�« rO??I?�« ”U??Ý√ vKŽ ·d??B??²?�« —«d??
 v�≈ q̂�u??²�« ¨ d??�_« W?¹U??N½

ÆUNO� ÊuAOF¹ w²�« W¾O³�«Ë lL²:«Ë œdH�« `�U� oOI%

∫·uÝ V�UD�«

tÐ—U?−??²Ð rO?I�« pK?ð  dŁQð nO?�Ë ¨tÐ W??�U?)« rO?I?�« W?�uEM� rN??H¹ ‡‡‡ √

ÆW�U)« tð«—«d
Ë

Æs¹dšüUÐ W�U)« rOI�«  U�uEM�Ë WOB�A�« tLO
 5Ð e=O1 ‡‡‡ »

¨…b¹b??'« ·—U?F*« ¡u?{ w?� W?�U?F�« r?O?I�«Ë W?O??B?�?A?�« rO?I�« Â=u??I¹ ‡‡‡ Ã

Æ…b−²�*« —UJ�_«Ë  «d³)«Ë

Âb??�ð U??N?½≈ YO??Š s� rO??I?�« ”U??Ý√ vKŽ W??OM³?*«  «—«d??I�« sŽ l�«b?¹ ‡‡‡ œ

ÆÂUF�« `�UB�«

WOŽUL²łô« WO�ËR�*« -3

∆œU³*« l³?²ð WOJO�uŁU?� W�?ÝR� U¼—U³?²ŽUÐ ¨W?�Uš …—uBÐ W?F�U?'« Âe²Kð

lO???L???ł W??L???O??I?Ð U??N???²???ŽUM
 V³???Ý vKŽ »ö?D�« ŸöÞ≈ √b???³0 ¨W???O??²?JMOM?³�«

…œU???�Ë Â«d???�≈ …dJH?� W??O???L?¼√ U??N?zö¹≈ V³???Ý vK?ŽË ¨rN???²???�«dJÐË ’U???�???ý_«
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ÆW�«b?F�«Ë Âö?��« qO??³?Ý w� qL?FK� U?N?F?�b¹ Íc�« V³??��« vKŽË ¨5łU?²?;«

5MÞ«u� «u×³BO� »öD�« …bŽU�?� u¼Ë ¨d�– ULŽ WOL¼√ qI¹ ô d�√ „UM¼Ë

lL???²??:« Ê_ ¨W¹b???ł …—u??BÐ WM?ÓÞ«u*« W??O?�ËR??�0 Êu???FKDC¹ ¨ÎU???O??ŽË d???¦??�√

Æ’U�ý_« lOLł s� W�UFH�« W�—UA*« vKŽ bL²F¹ wÞ«dI1b�«

∫·uÝ V�UD�«

ÆWOŽUL²łô« WO�ËR�*« wŽb²�ð w²�« …œb;« qzU�*« vKŽ ·dF²¹ ‡‡‡ √

ÆWOŽUL²łô« W�«bF�« qzU�� bOIFð Â=uI¹ ‡‡‡ »

ÆWOŽUL²łô« WO�ËR�*« ÊQAÐ WHK²<« dEM�«  UNłË Â=uI¹ ‡‡‡ Ã

W�«b??FK� W?ÐU?−??²??ÝôUÐ W??O??ŽU??L??²?łô«Ë W??O??
ö??š_«  U??�«e?²?�ô« Â=u?I?¹ ‡‡‡ œ

ÆwŽUL²łô« dOOG²�« qł√ s� qLF�UÐË

ÆWMÓÞ«u*« vKŽ W³ðd²*«  UO�ËR�*« „—b¹ ‡‡‡  ‡¼

ÆW�UFH�« WMÞ«u*UÐ ÎUOzb³� ÎU�«e²�« dNEÔ¹ ‡‡‡ Ë

ÆÆÆ ‰UFH�« q�«u²�« - 4

ÆÆÆ w�dF*« ŸdH�« rN� - 5

ÆÆÆ WO�UL'« WÐU−²Ýô« -  6

ÆÆÆ ŸuM²�« l� gOF�« -7

(The College of St. Scholastica, 1999)

ÍdJH�«  œ«b????Žù«ò vKŽ b????	Rð U????N½√ ¨Îö???¦????� ¨St. Scholastica W????F???�U????ł Èdð

ÆÆÆ W?�e?²K� U?N?Žu?L?−0 W?F?�U'« ÆÆÆÈe?G?� Í– ÌqL?ŽË W�ËR?�?� …U?O?( w�ö?š_«Ë

¨rN?�—UF?� ‰U?−� l?OÝuðË ¨W?�—U?� WO1œU?	√ d?O¹U?F� oO?I?% 5L=KF?²*« s� VKD�UÐ

Z�U½d??³�«  U?łd?�??� Z�U?Fð åÆlL??²?:« ÁU?&Ë rN??�?H½√ ÁU?& W??O�ËR?�*UÐ —u??F?A�«Ë

WF?³Ý w� r̂KF²�« W?OKLŽ The College of St. Scholastica WF�U?' ÂUF�« ÍuÐd²�«

W?O�ËR?�*«Ë ¨rO?I�« ”UÝ√ vK?Ž wM³� —«d?� v�≈ q�u?²�«Ë ¨ öJA*« qŠ ∫ ôU?−?�

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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¨W?O�U??L?'« WÐU??−?²?Ýô«Ë ¨w�d??F*« Ÿd?H�« r?N?�Ë ¨‰U?F??H�« q�«u?²�«Ë ¨W??O?ŽU?L??²?łô«

b¼U?F*« lO?Lł 5Ð W?	d?²?A�  ôU?−?� w¼  ôU?:« Ác¼ iFÐ ÆŸuM²�« l� gO?F�«Ë

Æ©‰U????¦?*« qO?????³????Ý vK?Ž ¨q�«u?????²�«Ë  öJ?A*« q?Š® U¹—u?�UJ³?�« W????ł—œ `?M9 w?²�«

”U?Ý√ vKŽ wM³?� —«d?� v�≈ q�u?²�«® ÂU?F�« ÍuÐd?²�« Z�U½d?³K� Èd?š_«  U?łd?<«

—uD²�« s?� ÌÕ«u½ vKŽ e??=	dð ©‰U?¦*« q?O?³??Ý vKŽ ¨W??O?ŽU??L?²??łô« W?O�ËR??�*«Ë ¨rO??I�«

r^KF?²�« WOK?LŽ  U?łd�?� 4-3 qJA�« 5³¹ ÆW?O�ËR?�*«Ë WO?³?�UM*UÐ oKF?²ð wB�?A�«

”U??Ý√ vKŽ wM³??� —«d??� v�≈ qÒ�u??²�«Ë  öJ?A*« qŠ  ôU??−?� w?� W?F??�U??'« w�

ÆWOŽUL²łô« WO�ËR�*«Ë rOI�«

œ«bŽ≈ vKŽ (4 ‡‡‡ 4) qJA�« Babson College W?F�U?ł e=	dð ¨d¹U?G� u?×½ vKŽË

Æå‰ULŽ_« qł— …—œU?³�ò vKŽ W�Uš …—uBÐ eO?	d²�« l� ¨dOG²� r�U?Ž w�  «œUOI�«

¨…œU?OI�« s?LC?²ð Babson College W?F�U?ł ’UB?²?š«  ôU−?� Ê√ w¼ W?−O?²M�«Ë

ÆŸ«bÐù«Ë ¨wŽUL'« qLF�«Ë

 4 ≠ 4  qJA�«

 «¡UHJ�«Ë WOLOKF²�« W�UÝd�«

Babson College  WF�Uł w�

WOLOKF²�« W�UÝd�«

s¹—œU?
 5Žb?³?� …œU?
 W?¾?AMð w¼ ¨Babson W?F?�U?' W?O?L?OKF?²�« W�U?Ýd�«

W????Ý«—b�«  «uM?Ý Z�U½d?Ð ÍœR¹ Ætð—«œ≈Ë ¨t?Ð …—œU???³?*«Ë ¨d???O????O????G???²?�« l̂
uð v?KŽ

W??O�ËR??�?*UÐ ÊËe??O??L??²¹ 5?OMN??� œ«b??Ž≈ o¹d?Þ sŽ W�U??Ýd�« Ác?¼ W??O??F??�U??'«

¨Ÿb??³?� w?KOK% »uKÝQ?Ð ÊËdJH¹Ë ¨W??F??Ý«Ë W?�U??I??¦Ð Êu??F?²??L??²¹Ë ¨W??OKŽU??H�«Ë

Æ‰ULŽ_« Ê«bO� w�  «—œU³� ÊËc�²¹Ë

(Babson College, 1998, p. 23)
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 «¡UHJ�«

ÎU?�ö� ¨q?ŽUH�« q�«u?²�« vKŽ …—b?I�« ¨‰U?L?Ž_« r�UŽ w� w�?²Jð ‡‡‡ W?žö?³�« æ

ÆW¹d¼uł WOL¼√ ¨WÐU²�Ë

 ôU−� lO?Lł w� WOÝUÝ√ wLJ�« qL?F�« w� …—UN*« d³²Fð ‡‡‡ ÂU?
—_« »U�Š æ

wKOK×²�« d?OJH²�« vKŽ …—bI�« 5�% vK?Ž bŽU�ð w¼Ë ¨ÎU³¹d?Ið ‰ULŽ_«

ÆŸb³Ô*«

”UÝ√ UL¼ U¼d¹uDðË ‚ö?š_UÐ wŽu�« ‡‡‡ WOŽUL²łô«  U?O�ËR�*«Ë ‚öš_« æ

v�≈ qO??L??'« œ—Ë wŽuD²�« qL??F�« Ê≈ Æ‰U??L??Ž_« r�U?Ž w?� wMN*« ÕU??−M�«

ÆWOB�A�« —uDð ÕU²H� UL¼ lL²:«

W?H?K²?�?�  U??�U?IŁ v�≈ ·^d??F?²�« d??³?²?FÔ¹ ‡?‡‡  U?�U?I??¦�« œb?F??²?� w*U??Ž —uEM� æ

‰U?−??� w�Ë ¨ÎU?O*U??Ž ÎU?FÐUÞ V�??²J¹ √bÐ Ì‰U?L??Ž√ r‡‡‡‡‡?‡‡�U?Ž w� ÎU??L?N?� Î«d??BMŽ

ÆWOB�A�«  U
öF�«

W?³O?�dð sL?{ …œUO?I�« WO?H?O� r^KF?ð Ê≈ ‡‡‡ Ÿ«bÐù« ØwŽUL?'« qL?F�«Ø…œUO?I�« æ

U½d?BŽ w� ‰U?LŽ_« r?�UŽ w� ÕU?−MK� W?LN*« d?�UMF�« b?Š√ u¼ ¨WO?ŽUL?ł

Æ‰ULŽ_« ‰U−� w� Ÿb³*« dOJH²�« ÊQý t½Qý ¨«c¼

(Babson College, 1998, p. 4)

5MÞ«u� «u×³BO� »öD�« œ«bŽ≈ v�≈ ©5 ≠ 4® qJA�« Rutgers WF�Uł vF�ð

…—u??	c*« W?�??ÝR*« Ê√ v�≈ d?EM�UÐË ÆlL??²??:« w� 5Žb?³??� 5	—U??A??�Ë 5�ËR?�??�

s� …b¹b??Ž ÎU?Ž«u½√ rC?ð ¨w½U?³*« …œb??F?²??� ¨WK�U?ý W??O?�uJ?Š W?F??�U?ł w� …œu??łu?�

WO�u?LF�« WG�UÐ b?�UI� qJAð r^KFð  Ułd?�� X]M³ð bI?� ¨’UB²šô«  U?Žu{u�

b?�U?I*« l¹“uð sJ1Ë ÆW?F?�U?'« b?=Šuð w?²�« åÃU?NMLK� W?	d?²?A*« W?O?{—_«ò œb?%

„uK�?�« rN??�Ë ¨q�«u??²?�«  «—U??N??�Ë W¹dJH?�«  «—U??N*« ∫ U??¾??� ÀöŁ v?�≈ …—u??	c*«

ÆlL²:« w� œdH�«  UO�ËR��Ë ¨WOFO³D�« W¾O³�«Ë lL²:«Ë w½U�½ù«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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5 ≠ 4  qJA�«

WF�U'« Èu²
� vKŽ r^KF²�« b�UI�Ë WOLOKF²�« W�UÝd�«

Rutgers WF�Uł w�

WOLOKF²�« W�UÝd�«

w� ÀU??×Ð_« w� W??B?B??�??²*« WK�U??A�« W??O?�u?J(« W?F??�U??'« U¼—U??³?²??ŽUÐ

÷—√ vKŽ W??�U??I??Ô� U??N½u?J� W??�U??{≈ ¨w�U??F�« rOK?F??²K� New Jersey W??�uEM�

W�U???Ý— v?M³???²ð Rutgers University W???F???�U??ł ÊS???� ¨W�Ëb?�« U¼U¹≈ U???N???²??×?M�

w²�« ∆œU??³*« 5Ð s�Ë Æ U?�b??)«Ë ¨ÀU?×Ð_«Ë ¨f¹—b??²�« vKŽ Âu?I?ð W?O?L??OKFð

∫WO�U²�« ∆œU³*« ¨WŁö¦�« b�UI*«  «– W�UÝd�« cOHM²� WF�U'« UNðœbŠ

¨W?O?IO?³DðË W?O?ÝU?Ý√ ÀU?×Ð√ ¡«d?łù …bO?Šu�« W?O�ËR?�*« Rutgers qL?×²ð  æ

5L=K?F??²??LK� ·—U??F*« d??O??�u??²�Ë ¨5O?MN*«Ë 5¦??ŠU??³�«Ë 5Ý—«b?�« V¹—b??²�Ë

ÆÂuLF�« tłË vKŽ ”UMK�Ë 5Ý—«b�«Ë

¨ÂuKF�«Ë ÊuMH�« ‰U−� w� W¹bOKI²�« UNðu
 vKŽ Rutgers k�U% Ê√ V−¹ æ

”U??Ý√ vKŽ W??OM?N?�Ë W??O??�d??Š Z�«d?Ð l{Ë ¨tð«– X
u�« w� ¨U??N??OK?Ž V−¹Ë

ÆnOþu²�« ’d�Ë WOŽUL²łô« WłU(«Ë W�UF�« W×KB*«

…dO?³� WŽuL?: WŠU²?� W¹uÐd²�« UN−?�«dÐ qF' —«dL?²ÝUÐ Rutgers vF�ð æ

Æ»öD�« s� WLzö�

¨d?O¼U?L'«  U?¾?� nK²?�� v�≈ U?N?�—U?F�Ë U¼œ—«u?� ‰U?B¹SÐ Rutgers Âe²Kð æ

qŠ w� ÂU?NÝû� 5²¹—Ëd?C�« …¡UHJ�«Ë W?�U)« W¹«—b�« d?O�u?²Ð Âe²Kð U?L�

ÆW�UF�« q�UA*«

Rutgers University, 1998, p. 10

qJ� WF�U−K� r̂KF²�«  Ułd��

b
Ë ÆWF?�U'« b=Šuð w²�« ¨ÃUNMLK� W?�d²A*« WO{—_« b?�UI*« Ác¼ `{uð

ÂU?�
√ nK²?�?� lOD²?�ð YO×?Ð WK�Uý ÊuJð Ê√ b?B?IÐ b�U?I*« Ác¼ XF?{ÔË

‰öš s� W�U)« UNðU¹u¼ d¹uDð w� —«dL²?Ýô« U¼b¼UF�Ë UNðUOK�Ë WF�U'«
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…bŠuK� W?OL?OKF²�« W�UÝd�« c?š√ l� ¨b�U?I*« UNO?� oI×²ð W?HK²�?� VO�UÝ√

W?Žb?³?� c?OHM?ð VO�U?Ý_ ‰U:« b?�U?I*« Ác¼ `�?HðË Æ—U?³?²?ŽôUÐ ¨W?O1œU?�_«

VÝUMðË ¨»öD?�« s� W?HK²?�?�  U?¾?� VÝU?Mð YO?×Ð U?NK¹b?F?ð sJ1 ¨…œb?F?²?�

ÆrNðU�UL²¼«Ë f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ …u
 s�UJ�

»ö‡‡‡?‡‡‡Þ U??N?³?‡‡‡‡‡‡‡?‡‡�??²J¹ ·u‡‡‡?‡‡‡Ý w²�« ·—U??F*«Ë  «—U??N*« Ôb?�U??I*« Ác¼ œb??%Ë

5−?²M� 5L?¼U?�?L?�Ë ¨5�ËR?�?� 5MÞ«u?L?� r¼—uD?ð rŽbð w²�«Ë ¨Rutgers

W???O???�U????I???¦�«Ë W¹d?JH�« r?N???O???ŽU???�????� w�Ë rN?KL???Ž s�U????�√ w� ¨lL???²????:« w�

W¹dJH?�«  «—U?N*« ∫  ôU??−??� WŁöŁ vKŽ b??�U??I*« Ác¼ Ÿ]“u??²ð ÆW?O??ŽU??L?²??łô«Ë

»U??�??²??�ô W??�“ö�« W??O??ÝU??Ý_«  «—U??N*« w¼Ë ‡‡‡ q?�«u??²�UÐ W??�U??)«  «—U??N*«Ë

wKO?K×??²�« d??OJH??²�« q?L??AðË ‡‡‡ s¹d??šü« v�≈ U??N?�U??B¹≈Ë U??NKOK%Ë  U??�u?KF*«

ÊUIð≈Ë ¨wLKF�« wÒB?I²�«Ë włU²M²?Ýô« w{U¹d�« qOK×²�«Ë q�«u²�«  «—U?N�Ë

„uK�?�« rN??� ‰U??−0 W??�U??)« ·«b¼_« Ë Æ»u??ÝU??(«Ë W??OðU??�u?KF*« ∆œU??³??�

s� W?�Ozd�«  ôU?:« vKŽ e?=�dð w¼Ë ªWO?F?O³D�« W?¾O?³�«Ë lL?²:«Ë w½U?�½ù«

rN???H�« s?L??C???²ðË ¨l?L???²??:« w?� qŽU???H�« wH???Oþu?�« ¡«œú� W???�“ö�« ·—U???F*«

wMH�«Ë wÐœ_« d?O?³?F?²�« r?N?�Ë ¨ U?�UI?¦?�« œb?F?²?�Ë w*U?F�« „«—œù«Ë w�¹—U?²�«

U�√ Æwłu�uO³�«Ë ÍœU*« r�UF�« rN�Ë wŽUL²łô«Ë ÍœdH�« „uK��« fÝ√ rN�Ë

 «—UN*« v�≈ t?łu²²� ¨lL?²:« w� œdH�«  UO�ËR?�� ‰U−0  W�U?)« b�UI*«

¡«œ_« v�≈Ë ¨wÞ«d??I1œ lL?²??−?� w� WKŽU??H�« WMÓÞ«u?LK?� W?O?ÝU??Ý_« ·—U?F*«Ë

wŽu�«Ë W?MÓÞ«u*« W???�U??IŁ sL???C??²?ð Ác¼Ë Æw
ö??š_« w?ŽU??L??²???łô« wH???Oþu�«

Æw
öš_«Ë wŽUL²łô«

(Rutgers University, 1998, p. 3.9)

Southern West Virginia Community and Technical College TONð ¨Î«d?Oš√

ÆWMN?*«Ë qL??F�U?Ð W??�U??)« »—U??−??²?K� Ë√ ¨W??Ý«—b�« s?� W??O�U??²�« W?KŠd??LK?� Ó»öD�«

`M9 w²�« ÎUH½¬ …—u	c*« b¼UF*« b�UI0 WNO³ý ¨WF�U−K� W�UF�« W¹uÐd²�« b�UI*«

UN½√ vKŽ UN�U��√ iFÐ w� W�UF�« W¹uÐd²�« b�UI*« d]�HÔð sJ� ÆU¹—u�UJ³�« …œUNý

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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qJA�« 5³¹ UL	Ë Ær�I�« w� eO	d²�« ‰U?−� fJFð w²�« ¨r̂KF²K� …ułd*«  Ułd<«

W?K?�UJ?²?*« W????????×????????B?�« r?�????????� v?�≈ 5³????????�????????²?M?*« »ö?D?�« s� l?]�u????????Ó²?Ô¹ ¨6 ≠ 4

 «d???³???²???<«  U??O?MIðË i?¹d??L???²?�« Ÿu½ s� Z�«d?Ð w� ¨Allied Health Division

s� rNzö??�“ l� qŽU?H?�« q�«u?²�« vK?Ž …—b?I*« ¨W?F??ý_UÐ VD�«  U??OMIðË W?O??³D�«

oO³Dð ÎUC¹√ rNM� l]�u²Ô¹Ë ÆrNðözUŽ l�Ë v{d*« l�Ë ¨W×B�« ‰U−� w� 5K�UF�«

 U?OMI?²K� rN?�«b?�?²?Ý« ¡UMŁ√ ¨b?�UM�« d?OJ?H?²�« w�Ë ozU?I?(« wB?Ið w� rNð«—U?N?�

q=JA¹ U� u¼Ë ¨qOB×²�« WFÐU²0 Â«e?²�« d¹uDð rNM� l]�u²Ô¹ UL	 ÆrN�U−0 W�U)«

ÆWOMN*« rNðUOŠ w� WOÝUÝ_«  U½=uJ*« bŠ√

6 ≠ 4  qJA�«

 WF�Uł w� r^KF²K� …ułd*«  Ułd<«Ë WOLOKF²�« W�UÝd�«

Southern West Virginia Community and Technical College 

WOLOKF²�« W�UÝd�«

¨Southern West Virginia Community and Technical College W?F�U?ł

¡U??�uK� W??F?�U??'« vF??�ð ÆW??O??H¹— W??¾?OÐ w?� lIð WK�U??ý W??OK×??� W?F??�U??ł w¼

w�UF�« rOKF²�«  UłUO²Š«Ë ¨WOK³I²�*«Ë WO�U(« WOMH�«ØWOMN*«  UłUO²ŠôUÐ

W???F??�U???'« t???O??� Âb???Ið Íc�« l?
u*« u¼Ë ¨U???OMO???łd???O??� W?¹ôË »d??ž »uM?ł w�

v�≈ t?łu?²¹ Íc�« r̂K?F?²�« vKŽ UM²?F?�U?ł e?=�dð ÆÈd?š√ oÞU?M� w�Ë ¨U?NðU?�b?š

‰uB?(«Ë ¨qLF�« “U$≈ s� V�UD�« s=J1 U?� u¼Ë ¨tKI½ sJ1 Íc�«Ë V�UD�«

ÆwB�A�« ÕU−M�« oOI%Ë ¨WMN� vKŽ

¨W¹œU*«  UO½UJ�ù« “ËU?−²ð ô ¨…œu'« WO�U?Ž W¹uÐdð  U�bš UM²F?�Uł d�uð

WOKŽU?HÐ eOL?²½ s×½ ÆW�uN?�Ð UNOKŽ ‰u?B(« sJ1Ë »öD�« `�U?B� wŽ«dð

l� n^OJ²?�« w�Ë ¨lL?²?:«Ë W�Ëb?�«  U?³KD²* WÐU??−?²?Ýô« w� W½Ëd0Ë ¨W??O�U?Ž

Æw*UF�« wŽUL²łô«≠ÍœUB²
ô« ÂUEM�«

©Southern West Virginia Community and Technical College, 1998a)
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W�UF�« W¹uÐd²�« b�UI*«

Southern West Virginia Community and Technical Col lege WF�Uł

 U?O??�U?š d?¹uDð vKŽ »öD?�« b?ŽU??�¹ ÂU?Ž ÍuÐdð Z?�U½dÐ 5�Q??²Ð W?�e??²K�

“e?F¹ ÆÎU?O?F?�U?ł ÎU?LO?KFð «u?IKð s¹c�« s¹b?ý«d�« ’U?�?ý_UÐ j³ðdð  «—U?N?�Ë

rzU� b�U½ qI?²�� dOJHð  «—UN� »U�?²�« WF�U−K� ÂUF�« wL?OKF²�« Z�U½d³�«

Á—UJ	√ ‰U?B¹≈ s� tMOJL?²� œd?HK� W?�“ö�«  «—U?N*« v�≈ W?	U?{≈ ¨rO¼U?H*« vKŽ

WK�UJ²� W¹ƒdÐ »öD�« ¨WF�U−K� ÂUF�« wLOKF²�« Z�U½d³�« œ=Ëe¹ Æ‰UF	 qJAÐ

w	 5�ËR??�??� 5?−??²M� ¡U??C??ŽQ??� r¼—«ËœQÐ ÂU???O??IK� r‡‡?‡‡‡‡¼R??O??N?¹Ë ¨·—U??F??LK�

ÆlL²:«

–U²?Ý√ Wł—b� W?�UF�« WO?LOKF?²�«  U³KD²*« Êu?II×¹ s¹c�« »ö?D�« “d×¹

¨W???O�U??²?�«  ôU??:« Êu???L??N???H¹ r?NKF???&  w²�« W???�“ö�«  «¡U???HJ�« ¨b???ŽU??�???�

∫UNO	 WO	UJ�« ·—UF*UÐ ÊuF²L²¹Ë ¨UN� 5Ž«Ë ¨UNÐ qLFK� s¹e¼Uł Êu×³B¹Ë

Æb�UM�« dOJH²�«  «—UN�

ÆwÐU²J�«Ë wNHA�« q�«u²�«  «—UN�

ÆWO{U¹d�«  «¡UHJ�«Ø «—UN*«

Æ U�uKF*« v�≈ ‰u�u�«ØÊUIð≈  «—UN�

ÆY×³�« w	 wLKF�« wBI²�«  «—UN�

Æw*UŽ w	UIŁ —uEM�

(Southern West Virginia Community and

Technical College, 1998b, p. 4)

WK�UJ²*« W×B�« r�� w� r^KF²K� …ułd*«  Ułd<«

Â«b?�²?ÝUÐ ¨Èu?²?�*« w�UŽ f¹—bð d?O?	u?²Ð Âe²K� W?K�UJ²*« W×?B�« r�?�

Âe²KOÝ ÆWK�UJ²*« W×B�« Z�«dÐ v�≈ 5³?�²M*« »öD�« v�≈ ¨ UOMI²�« ÀbŠ√

¨…œU?N?ý vKŽ ‰u?B??(« Ë√ b?ŽU?�?� –U?²?Ý√ W?ł—œ qOM� Êu?F?�?¹ s¹c�« »öD�«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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wÝUÝ_« d�_«Ë Ær¼—UO?²š« - s¹c�« …cðUÝ_« UNF{Ë w²�« W?O�UF�« dO¹UF*UÐ

–U�ð«  «—UN� oO³Dð vKŽË b?�UM�« dOJH²�« vKŽ …—bI*« u¼ V�UD�« ÕU$ w	

UN?³�?²�« w²�« ¨·—U?F*« .uIðË VO?�d²�«Ë qOK×?²�« Ê≈ Ærzö� qJA?Ð  «—«dI�«

W?G�UÐ W?IKŠ U?N?F?O?L?ł d??³?²?Fð ¨WK�UJ²*« W?×?BK� …œb?×?� Z�«d?Ð w	 V�UD�«

ÆV�UDK� wK³I²�*« ÕU−M�« w	 WOL¼_«

Êu???³�UD?� WK�UJ?²*« W???×??B?�«  «—d??I???� v�≈ 5?³??�???²M?*« »öD�« l?O??L???ł

ÊuJ¹ ·u???ÝË ÆwN??H??A�«Ë w?ÐU??²J�« ¨q�«u??²?�« w	 …“U??²2  «—U??N???� „ö??²??�UÐ

W???¾???O¼ ¡U???C???Ž√ l�Ë ¨rN½«d???�√ l� ‰U???F???H�« q?�«u??²?�« vKŽ s?¹—œU??� »ö?D�«

ÊuAO?F¹ w²�« WŽUL'« sL?{ WO×B�« W¹UŽd�« sŽ 5�ËR?�*« l�Ë ¨f¹—b²�«

¡«d?ł≈Ë q�«u²�« d?³²?FÔ¹ ¨p�– v�≈ W?	U{ùUÐË ÆrNðö?zUŽË v{d*« l�Ë ¨U?NMOÐ

w	 ÕU?−?MK� ÎU¹d¼u?ł Î«d??�√ ¨W?¦¹b?(« W??OMI?²�« Â«b??�?²?Ý« ‰ö?š s?� ÀU?×Ð_«

Æw*UŽ lL²−�

s� ÊU??O??ÝU?‡‡‡‡‡?‡‡Ý√ ÊU½=uJ?� ¨ÀU‡‡‡‡?‡‡‡‡‡?‡‡‡×Ð_« ¡«d???ł≈  «—U??N??�Ë wLKF�« w?B??I??²�«

ÆWK�UJ²*« W×B�UÐ W‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡D³ðd*« sN*« l‡‡‡‡‡‡‡OLł  U½=uJ�

q‡‡?‡‡š«œ ¨ »u??F‡‡‡?‡‡‡‡‡?‡‡A�«Ë  U‡?‡‡‡‡‡‡?	U??I?¦?�« nK‡‡‡?‡‡‡‡‡?‡‡²??�??� vKŽ »öD?�« lK]D¹ ·u??Ý

ÆÆÆ UNł—UšË œö³�«

V�UD?�« »d??A?²?¹ ·u??Ý ¨Z�U½d??³�« —U??�??� ‰«uÞË ¨‰Ë_« nB?�« s� Î«¡bÐË

ÆdLF�« ‰«uÞ rKF�« VKDÐ W¹u� WŽUM�

W??×???B�« ‰U??−???� w	 ·d??²???;« U??N?Ð e??O??L???²¹ w²�« h?zU??B???)« 5Ð s�Ë

—«dL²Ýô« o¹dÞ sŽ ¨W¦¹b(«  U¼U&ô«Ë  «dOOG²�« l� wýUL²�« ¨WK�UJ²*«

ÆrKF�« VKÞ w	

(Southern West Virginia Community

and Technical College, 1998b, pp. 10-11)
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¨—dI*« Èu²�� vKŽ WIÝUM²� rÒKF²� …ułd*«  Ułd<«

W�ÝR*« Èu²��Ë ¨w1œU�_« Z�U½d³�« Èu²��Ë

 Ułd<« l� ¨U� —dI� Ë√ Z�U½d³� ¨rKF²K� …ułd*«  Ułd<« výUL²ð Ê√ V−¹

lOL?ł w� 5¹—«œù«Ë f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√ l�u?²¹ Æ błË Ê≈ ¨W?�ÝRLK?� …ułd*«

vMž√ ¨W?�?ÝR*« rNð—œU?G?� bM?Ž ¨rNð«—U?N?�Ë »öD�« ·—U?F?� ÊuJð Ê√ ¨ U?�?ÝR*«

eJðdð  Ułd?	� W?žUOBÐ  U?�ÝR*« lOL?ł rIð r� sJ�Ë ÆUNÐ rN?�U×²?�« bMŽ UNM�

Ë√ Êu?−¹d??)« t?�d?F¹ Ê√ V−¹ U?� 5?³ð ¨qJ
 W?�?ÝR*« Èu??²?�?� vKŽ ¨r=KF??²*« vKŽ

 U?�?ÝR*« iFÐ w�  d?ł ¨oÐU?��« lD?I*« w� ¡U?ł U?L?
Ë ÆtÐ ÂU?OI?�« s� «uMJL?²¹

¡UCŽ√ U?NO� „—UýË ¨W?OŽ«Ë …—uBÐ qJ
 W?�ÝR*« Èu²�� v?KŽ  Ułd	� W?žUO�

b?Š v�≈ ¨…u??łd*«  U?łd?<« pKð XN??]łuð b?�Ë ÆW?F?Ý«Ë W??
—U?A?� f¹—b?²�« W??¾?O¼

p�– q¦?1 t½_ ¨W?�??ÝR*« Z�U?½dÐ s� ÂU??F�« wL??OKF??²�« ¡e?'« Z?zU?²½ v?�≈ ¨wł–u/

ÆW
d²A� …—uBÐ »öD�« Ád³²	OÝ Íc�« ÃUNM*« s� Ê=uJ*«

r� UN½√ Ë√ ¨r=KF²*« ≠ W¹e
d� bL²Fð  Ułd?	� WžUOBÐ  U�ÝR*« lOLł rIð r�

Èu???I�« X?F???�œ ¨‰Ë_« qB???H�« w?� œ—Ë U???L???
Ë ¨sJ�Ë Æp?�cÐ ÂU???O???I�U?Ð v²???Š dJ?Hð

X³KÞ ÊQÐ p�–Ë ¨W?O?−NM*« Ác?¼ ÁU&UÐ ¨œU?L?²Žô«  U?¾?O¼Ë 5Ž=dA*U?
 ¨W?Oł—U?)«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w	 …œ—«u�« —UJ	_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

W�U??Ýd�« W?F?ł«d?0 wzö?�“ l� U??N?O?	 XL??� w²�« …d?O??š_« …d*« X½U?� v?²?� æ

øUNO	 qLF½ w²�« W�ÝRLK� WOLOKF²�«

øW�ÝR*« UNK=¦9 w²�« rOI�« w¼ U� æ

øUMð«—dI�Ë UM−�U½dÐ WN' rOI�« Ác¼ UNKL% w²�«  ôu�b*« w¼ U� æ

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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W�U?Ý— U?N?� ¨ U?�?ÝR*« lO?L??ł ÆV�UD�« rKFð W?O?KL?F� .u?Ið ¡«d?ł≈  U??�?ÝR*« s�

ÆÂUF�« Íu?Ðd²�« Z�U½d?³�« ‰UJý√ s� U� qJýË ¨œÒd?H²�UÐ —uD²?� ”U�?Š≈Ë ¨WOL?OKFð

Æ—dI*«Ë Z�U½d³�«  Ułd	� WžUO� bMŽ —U³²ŽôUÐ  q�«uF�« Ác¼ cšRð Ê√ V−¹Ë

Èb?� —U³?²?ŽôUÐ c?š_« ¨W�?ÝR*« w� f¹—b?²�« W?¾O¼ ¡U?C?Ž√ vKŽ r²?×?²¹ UL?
Ë

ª»öD�« lO?L' ¨r=KF?²*« ≠ W¹e
d?� vKŽ ÂuIð W?
d²?A�  U?łd	?� WžU?O� W?�¡ö�

c??š_« Î̈U???C¹√ w1œU???
_« Z�U½d??³?�« f¹—bð W??¾???O¼ ¡U??C???Ž√ vKŽ r²???×??²¹ p?�cJ�

…u?łd�  U?łd?	� W?žU?O� Ë√ ¨w�d?F*« Ÿd?H�« vKŽ eJðdð b?�UI?� l{Ë —U?³²?ŽôUÐ

vKŽ …u??łd?*« rKF??²�«  U??łd??	???� fJFð Ê√ V−?¹ ÆrN??−??�U½dÐ w?� »öDK� rK?F??²K�

Ÿd??H�« w� 5?
—U??A*« s� l]�u??²Ô¹ w?²�«  «—U??N*«Ë ·—U??F*« Ÿu½ ¨Z?�U½d??³�« Èu??²??�??�

 Ułd?	� l� výU?L²ð Ê√ V−¹  U?łd<« Ác¼ sJ� ÆU?NÐ l²L?²�« Z�U½d³K� w?�dF*«

l� WO?ýUL?²�  «—d?ILK� …u?łd*«  Ułd?<« ÊuJð Ê√ V−¹ ÆUN?LŽbð Ê√Ë ¨W?�ÝR*«

ÆW�ÝR*« Z�U½dÐË w1œU
_« Z�U½d³�«  Ułd	�

ÂU� w²�« v�Ë_« œuN'« ZzU²½ bŠ√ u¼Ë ¨7‡‡‡4 qJA�« w� W×]{u� W�öF�« Ác¼

bMŽ ÆSpady (W.Spady, personal communcation, October 28, 1998) U??NÐ

lO?L?ł s� U?N?F?�u?²½ w²�« WK�U?A�«  U?łd?<UÐ √b?³½ ¨U?� —d?I?�  U?łd	?� W?žU?O?�

w1œU?
_« Z�U½d?³?�«  U?łd?	?� W?žU?O?B� ¡«—u�« v�≈ œu?F½Ë ¨W??�?ÝR*« w� »öD�«

v�≈ U½œuI²Ý w²�« —dI*«  Ułd	� ⁄uB½ Î̈«dOš√ ÆWK�UA�« ZzU²M�« l� r−�Mð w²�«

ÆW�ÝR*« ZzU²½Ë Z�U½d³�«  Ułd	� s� >q
 oOI%

ÁU?&UÐ W�u?EM*« —U³?²?šUÐ Z�U½d?³�« f¹—bð bMŽ »öD�« Âu?I¹ ¨Èd?š√ WN?ł s�

¨”—b�«  U?łd	?� v�≈ tłu?²ð w²�« »—U−?²�« w� d�_« ‰Ë√ Êu?
—UA¹ rN?� ªw�JŽ

—U?�??� w� »öD�« ÂÒb?Ið ¡UM?Ł√ ¨»—U?−?²�« pKð s?Ž W?&UM�« rÒKF??²�« W?OKL?Ž r?
«d?²ðË

YO?×Ð ÃU?NM*« l{u¹ U?�bMŽË ÆZ�U½d?³�« UN?L?C¹ w²�« Èd?š_«  «d³?)«Ë  «—d?I*«

 «—UN*«Ë ·—UF*« d¹uDð v�≈ W¹œR*« »—U−²�« s� ÎUO?IDM� WDÐ«d²� WŽuL−� s�R¹

¡UMŁ√  «—U?N*« q�U?Jð s�Ë WJM(« s� …b¹«e?²?�  U¹u?²?�?� »öD?�« Íb?³Ô¹ ¨WÐuKD*«
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ÊuJ¹ Ê√ bÐ ô ¨WO?F�U'« WÝ«—b�«  «uMÝ W¹U?N½ w�Ë ÆZ�U½d³�« —U�� w� rN?�ÒbIð

¨w1œU?
_« Z�U½d?³�« Èu?²?�?� vK?Ž rÒKF?²�«  U?łd?	?� s� Îö?
 «u?I?I?Š b?� »öD�«

ÆW�ÝR*« Èu²�� vKŽ rÒKF²�«  Ułd	�Ë

 7 ≠ 4  qJA�«

rÒKF²�«  Ułd
� ‰UB¹≈Ë rOLBð jD
�

 Ułd<«

rKF²K� …ułd*«

W�ÝR*« w�

 Ułd<«

rKF²K� …ułd*«

Z�U½d³�« w�

 Ułd<«

rKF²K� …ułd*«

 «—dI*« w�

 Ułd<«

rKF²K� …ułd*«

…bŠu�« w�

 Ułd<«

rKF²K� …ułd*«

”—b�« w�

wŽU&—« ÁU&UÐ rL�

ÂU�_« ÁU&UÐ  UF&d*« oOI% vKŽ qLŽ«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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‰U−� Èu?²��Ë W�?ÝR*« Èu²�� vKŽ  Ułd?<« sŽ WK¦�√ 8 ‡‡‡ 4 qJA�« dNEÔ¹

’U)« Ãd?<« Â=bÔ� Æw¾O?³�« wŽu�« Ÿu{u?� Z�UFð w¼Ë ¨—dI*« Èu?²�?�Ë Z�U½d³�«

W¹œU*« hzU?B?	K� »öD�« „«—œ≈ v�≈ t?łu?²¹ u¼Ë ¨W?C¹d?F�« tÞuD	Ð W?�?ÝR*UÐ

«c¼ oOI% WHK²	� WOÝUÝ√ WO�dF� ŸËd� w� »öD�« ÊUJ�SÐ ÆW¾O³K� WOłu�uO³�«Ë

ÆÂUF�« wOLOKF²�« rKF�«  «—dI� w� Ãd<«

v�≈ ≠ ôU(« iFÐ w�≠ U� wBB	ð w�dF� Ÿd�  Ułd	� oOI% ÍœR¹ b�

¨W?�?ÝR*«  Ułd?	?� Èu?²�?� vKŽ t?²?'U?F� Èd?−Ôð ‰U?−?� w� »öD�« rN?� …œU¹“

œ—«u�« w1œU
_« Z�U½d?³�« Ãd	� q=¦1 ¨‰U¦*« qO?³Ý vKF� ÆrNH�« «c¼ oO?LFð v�≈Ë

w� Êu???B??B??	???²¹ s¹c�« 5?−¹d??)« s?� lÒ�u??²Ô*« “U???$ù« Ÿu½ ¨ 8 ‡‡‡ 4 qJA�« w�

ÓrÚN??� Z�U??Fð w?²�« ¨qJ
 W??�??ÝR*«  U??łd??	??� l� Ãd??<« «c¼ v?ýU?L??²?¹ ÆWM²??�??³�«

vKŽ U¼eO?
dð YOŠ s� Î«b¹b?% d¦
√ U?NMJ� ¨W¾O?³K� WOłu?�uO³�«Ë W¹œU*« hzU?B)«

W¹uO(« ◊u?GC�« Ê«bO� w� rÒKF?²�« WOKLŽ v�≈ tłu?²ð w¼Ë Æw�dF� ŸdH?
 WM²�³�«

…dJ� vKŽ e?Ò
dð U?N?½√ UL?
 ¨ U?ŽË—e?*« —ÒuD²Ð ◊u?G?C�« Ác¼ W?�ö?ŽË ¨W¹u?O?Šö�«Ë

vB�√ ÌrÒKFð Ãd	?� «c¼Ë Æ◊uGC�« Ác¼ s� qOKI²�« ¡UMŁ√ WO¾?O³�« ·ËU<« f�%

w� ¨ÃUNM*« sL{ bŠ«Ë —dI� s� d¦
√ rN�¹Ë ¨U� ÌhB	ð Ÿu{u� ‰UD¹ Z�U½d³�

ÆÃd<« «c¼ oOI%

w²�« rÒKF?²�« W?OKL?Ž wŠ«u½ Èb?Š≈ v�≈  8‡‡‡ 4 qJA�« w� wzU?NM�« Ãd?<« t?łu?²¹

W?O�ËR?�� w¼Ë ¨W?O?¾?O?³�« U¹UC?I�UÐ ’U?)« WM²?�?³�« —d?I� w� U?N?�œU?B½ Ê√ sJ1

UM¼ rKF²�« Ãd?	� Æ UŽË—e*«Ë ¨¡U*«Ë ¨WÐd²�«Ë ¨W?�UDK� .b²�*« dOÐb?²�« w� œdH�«

Z�U½d??³�« s� >q?
  U?łd??	??�  l� ÎU?O??ýU??L?²??� ‰«e¹ U??� tMJ� ¨Áe??O??
dð ‰U??−?� ‚U??{

—d?I*« Ãd?	?� oO?I?% ÍœR¹ ¨WM²?�?³�« »öD� W?³?�M�UÐ ÆqJ
 W?�?ÝR*«Ë w1œU?
_«

ÆW�ÝR*«Ë Z�U½d³�« s� >q
  Ułd	� oOI% v�≈

w²�« W?�UF�«  «—UN?*«Ë  «—bI*« v�≈ t^łu?²�« s� Z�U½d?³�«  Ułd< b?Ðô p�c


VO�U??Ý_« sŽ d?=³?Fð Ê√ V?−¹Ë ¨W?O1œU??
_« W?O?�d?F?*« ŸËd?H�« lO?L??ł w� Âb?	??²?�Ôð

WÐuKD� q�«u²�«  «—U?N� ¨‰U¦*« qO?³Ý vKŽ ÆZ�U½d³�« w� ¨U?NÐ o]³DÔð w²�« …b¹dH�«
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w� ¡U¹e??O??H�« ¡U??LK?Ž tÐ q�«u??²¹ Íc�« »uK?Ý_« nK²??	¹ sJ� ¨»ö?D�« lO??L??ł s�

œ«b?Ž≈ »öÞ tÐ q�«u?²¹ Íc�« »uKÝ_« sŽ ¨U?� b?Š v�≈ ¨w�d?F*« rN?Žd?� ‰U?−?�

W?OÐœ_« ÂU?�?�_« w� »ö?D�« rKF?²¹ ·u?ÝË Æw�d?F*« rN?Žd??� ‰U?−?� w� 5Ý=—b*«

w� WM?O??³??� —U?J�_« Ác¼ ÆW‡?‡‡‡‡?‡‡‡‡?ÝbMN�« »ö?Þ sŽ nK‡‡?‡‡‡‡?²??	??� »u?KÝQÐ q�«u???²�«

Æ9‡‡‡4 qJA�«

8 ≠ 4  qJA�«

—dI*«Ë ¨Z�U½d³�«Ë W�ÝR*« Èu²�� vKŽ  Ułd<« 5Ð W�öF�«

‰Ë_« ‰U¦*«

W�ÝR*« Èu²�� vKŽ Ãd<«

jÐ«d²ð nO�Ë W¾O³K� WOłu�uO³�«Ë W¹œU*« hzUB)« »öD�« rNI¹ ·uÝ

ÆWO¾O³�« W�uEM*« sL{ ÎUF� hzUB)« Ác¼

Èu²�� vKŽ Ãd<«

©WM²�³�«® w1œU�_« Z�U½d³�«

vK?ŽË ¨W¹u???O???Šö�«Ë W?¹u???O???(« ◊u???G???C�« v?KŽ »öD�« ·d????F???²¹ ·u???Ý

Æ U?ŽË—e*« —uDð s� W?HK²?�?� qŠ«d� w?	  UŽË—e*« vK?Ž WKL²?;« U?Nð«d?OŁQð

s� v½œ_« b?(« sL?{  ¨◊uG?C�« Ác¼ nO?H?�²?� WŠËdD*«  «—U?O?)« vKŽË

Æ(Department of Horticulture, 1996) W¹dA³�«  UMzUJ�«Ë W¾O³K� ÃUŽ“ù«

©WO¾OÐ U¹UC�® —dI*« Èu²�� vKŽ Ãd<«

w	 œd?H�« W??O�ËR?�* `{«Ë Õd?ý .b??Ið vKŽ s¹—œU?� »öD?�« ÊuJ¹ ·u?Ý

Æ UŽË—e*«Ë ¨¡U*«Ë ¨WÐd²�«Ë ¨W�UDK� .b²�*« dOÐb²�«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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 «—U?N?� ‰U?−?� w� ¨W?�?ÝR*« Èu?²?�?� vKŽ  U?łd?<« Èb?Š≈  9 ‡‡‡ 4 qJA�« sÒO?³¹

‰U??−?� w� ¨Z?�U½d?³?�« Èu?²??�?� v?KŽ  U?łd??	??� U¼uK²ð ¨wÐU??²J�«Ë w?N?H??A�« q�«u??²�«

Ê√ kŠô ÆfHM�« rKŽË W?O?ÝUO?��« ÂuKF�« U?L¼Ë ’UB?²šö� sÚO?ÓŽu?{u� w� q�«u?²�«

¨w�dF*« ŸdH�« —UJ�√ sŽ dO³F²K� q�«u²�«  «—U?N� Â«b	²Ý« vKŽ eÒ
d¹ sÚOÓłd<« bŠ√

Æw�dF*« ŸdH�« VÝUM¹ Íc�« »uKÝ_« o�Ë q�«u²�« vKŽ dšü« Ãd<« eÒ
d¹ 5Š w�

9 ≠ 4  qJA�«

—dI*«Ë ¨Z�U½d³�«Ë ¨W�ÝR*«  U¹u²�� vKŽ  Ułd<« 5Ð W�öF�«

w½U¦�« ‰U¦*«

W�ÝR*« Èu²�� vKŽ Ãd<«

ÆqŽU	 »uKÝQÐ WÐU²J�« vKŽË Y¹b(« vKŽ s¹—œU� »öD�« ÊuJ¹ ·uÝ

w1œU�_« Z�U½d³�« Èu²�� vKŽ Ãd<«

©WOÝUOÝ ÂuKŽ®

∆œU???³???� Õd???ý »öD?�« lOD?²???�¹

ÂuK?F�«ò w?	d????F*« Ÿd????H?�« rO?¼U????H????�Ë

ÆÕu{uÐ åWOÝUO��«

(Department of Political

Science, 1996)

w1œU�_« Z�U½d³�« Èu²�� vKŽ Ãd<«

©fHM�« rKŽ®

WÐU²J�«Ë Àb×?²�« »öD�« lOD²�¹

b?M?Ž qŽU????????	 »u?KÝQ?Ð «u????????³???????²?J?¹ Ê√Ë

 ÆfHM�« rKŽ  UŽu{u� rN²'UF�

(Department of

Psychology,1996)

—dI*« Èu²�� vKŽ Ãd<«

WÝUO��« w� WM¼«d�« U¹UCI�«®

©…b×²*«  U¹ôuK� WOł—U)«

r¼—UJ	√ ÷d?Ž »öD?�« lOD²?�¹

p�–Ë ¨»«c?łË oO�œ »uKÝQ?Ð ÎUO?NH?ý

W?ÝU??O?��« w	 WM¼«— W??O?C?� qOK?×?²�

Æ…b×²*«  U¹ôuK� WOł—U)«

—dI*« Èu²�� vKŽ Ãd<«

W�U)«  UÝUOI�«®

©fHM�« rKFÐ

e??łu???� œ«b??Ž≈ »öD?�« lOD²???�¹

—U???³???²??š« Z?zU???²½ d???O???�??H?ðË ¨»u??²?J�

ÆÍ—UOF�
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ÊuJ¹ Ê√ s?J1 Íc�« q�«u???²�« Ÿu½ ¨9‡‡‡4 qJ?A�« w� ¨—d???I*«  U??łd???	??� 5?³ð

ÂuKF�« —d?I0 ’U)« Ãd?<U� Æ5�U:« s� >q?
 w� 5�d²?×LK� W³?�M�UÐ ÎU?Oł–u/

¨»«cłË oO?�œ »uKÝQÐ ¨ÎUON?Hý —UJ�_« ÷d?Ž vKŽ …—bI*« v�≈ tłu?²¹ ¨WOÝU?O��«

l{Ë v�≈ fHM�« r?KŽ —d?I?�  U?łd?	?� t?łu?²ð 5Š w� ¨WM¼«— W?O?C?� ’u?B?	Ð

WłU?Š w� pý ô ÆÎ«bOH?�Ë ÎU�uN?H� ÊuJ¹ ¨Í—UO?F� —U³?²š« ZzU²½ sŽ »u?²J� d¹dIð

nK²?	¹ sJ�Ë Æ…“U?²2 q�«uð  «—U?N?� v�≈ 5O?�d?F*« 5Žd?H�« s� >q
 w� »öD�«

Ædšü w�dF� Ÿd� s� q�«u²�« «c¼ V�U� ÎU½UOŠ√Ë ¨q�«u²�« ÊuLC�

l� WO?ýUL?²� ¨w1œU
√ Z�U½dÐ Í√ w� ¨—d?ILK� …u?łd*«  Ułd<« Êu?Jð U�bMŽ

s¹c�« s×?½ UM�?H½√ b?$ ¨Z?�U½d?³�« Èu?²??�?�Ë W?�?ÝR*« Èu??²?�?� vKŽ  U??łd?<«

»öD�« bŽU?�ð ÌW�uEM� e?
d� w� ‡‡‡ W?OŽUL?ł Ë√ W¹œd� …—uBÐ ‡?‡‡  «—dI*« ”=—b½

W�uEM*« Ác¼ W?OKŽU� œ«œeðË ÆWÐuKD*« hzUB)« d¹uDð vKŽ qŽU?� ÌŸ«Ë u×½ vKŽ

WO?HO?
 d¹dI?²� ¨Z�U½d³�« Èu?²�?� vKŽ —dI*«Ë Z�U?½d³�«  U?łd	� h×?H²½ U?�bMŽ

Êu?Ý=—b??O?Ý s¹c�« ’U??	?ý_« b¹b??% p�– w� U0 ¨t??łË -√ vKŽ ÃU?NM*« ‰U??B¹≈

ÆtOłu²�« WOHO
Ë ¨ «—dI*«

»öD�« …b?ŽU?�?� b?B?IÐ ¨ÃU?NM?*« v�≈ »—U?−?²�« W?�U?{≈ w� Î̈ö?¦?� ¨Vžd½ b?�

w� …œu???łu*« w?�d??F?*« Ÿd??H?�UÐ WD³?ðd*« ·—U???F*« w� W???�U???F�«  «—U???N*« Z�œ v?KŽ

 «—d???I?*« l{ËË ¨ «—d???I?*« lÐU???²?ð rOE?Mð ¨W?�U???(« Ác¼ w?� ¨V]łu???²?¹ ÆZ�U½d????³�«

ÆW−�d³� WO−NM0 rÒKF²�« WOKLŽ —uD²ð YO×Ð WÐuKD*« WOÝUÝ_«

¨œ«d�Q
 UMHF{ ◊UI½Ë UMðu� ◊UIMÐ ÎU?OK� dOJH²�« ¨p�– cOHMð ¡UMŁ√ ¨U½bOH¹ b�Ë

ÆrKF²�« WOKLŽ —ÒuDð w� ÂUNÝù« UN²DÝ«uÐ lOD²�½ w²�« VO�UÝ_« qC�√ b¹b%Ë

Ë√® WO�ËR�0 Ÿö?D{ô« ¨q�«u²�« w� …—UN0 ÊuF?²L²¹ s¹c�« ’U	?ý_« ÊUJ�S³�

w� UN?ÝÒ—b½ w²�«  «—dI*« w� q�«u²�«  «—U?N� vKŽ bO?
Q²�« ©WO�ËR?�� rNÐ ◊UMð

Æq
UA*« qŠË b?�UM�« dOJH²�« vKŽ bO?
Q²�« s¹dšü« ÊUJ�SÐ Ê√ UL?
 Æw�dF*« ŸdH�«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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sŽ tOK?Ž WOL?Ýd�« WG³?B�« ¡UH?{≈ sJ1 Ë√ ¨WO?LÝ— dO?ž …—uBÐ p�– Íd?−¹ b�Ë

q( W?H¦J�  «—d?I�òË√ åq?�«u²K� W?H¦J?�  «—dI?�ò WMOF?�  «—d?I� W?OL?�ð o¹dÞ

Æ©Green & Multen, 1993® å öJA*«

l{Ë v�≈ Î̈U??C¹√ ¨W?�U?F�«  «—U??N*«Ë  «—b?I�« d¹uDð v?�≈  U?H?²�ô« UMF??�b¹ b?�

u?CŽ qL?Ž d?B²?I¹ô ¨Alverno college W?F�U?ł w� Æ…b¹b?ł W?OL?OEMð  U?OKJO¼

t½u??
 v�≈ p�– “ËU??−?²¹ q?Ð ¨w1œU?
√ r?�?� w� Ó«u??C??Ž t½u?
 v?KŽ f¹—b?²?�« W?¾??O¼

vKŽ U?N?ÞU?A½ e‡‡‡‡?‡
d?²¹ ¨w�d?F??� Ÿd‡‡‡‡‡‡?‡� s� d‡‡‡‡‡?‡‡‡‡¦?
√ rCð W??Žu?L?−?� w?� Ó«u?C?Ž

V?�U?D�« U?¼—Òu?D?O� W????????�???????ÝR?*« v?F???????�?ð w?²?�« w½U????????L???????¦?�«  U?½U?J�ù« Èb????????Š≈

r?C??ð W??????????????�u??E?M??� w?�Ë Æ©Alverno college faculty, 1992, Hakel, 1997®

s� u??C?Ž q
Ë —d??I?� q
 —Òu??Bð sJ1 ¨W?×??{«Ë …—u?BÐ XG??O?� rÒK?Fð  U?łd??	?�

s� W?H]�R?�Ë ÃU?NM*UÐ WD?³ðd?� W?�uEM� w� Á—Ëœ ¡u?{ w� ¨f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√

Æ Ułd<« ·bN²�ð WDÐ«d²� »—U&

 U?łd?<« cš√ ÊËœ ¨r?=KF²?*« ≠ W¹e
d?� b?L?²?F¹ t?O?łuð »uKÝ√ ŸU?³ð« UM� sJ1Ë

qŽU� —Ëœ W¹œQð UM� sJ1 UL
 ¨—U³²ŽôUÐ W�ÝR*« Èu²�� Ë√ Z�U½d³�« Èu²�� vKŽ

w� œ—Ë U???L???
 ¨sJ�Ë ÆW?MO???F???�  «—U??N???�Ë  U?½UJ�≈ d¹u?Dð vK?Ž »öD�« …b???ŽU???�*

¨lL²:« W�b?š vKŽ w�UF�« rOKF²�« b¼UF� …—bI� wC?²Ið ¨Y�U¦�«Ë ‰Ë_« 5KBH�«

 U?O??�U?	?K� W?
d??²?A??� W¹ƒ— r¼d¹uDðË ¨ÂU??−?�½U?Ð f¹—b?²�« W??¾?O¼ ¡U??C?Ž√ q?L?Ž

»öD�« …b?ŽU?�* ÎU?DÐ«d?²?� ÎU?łU?NM�Ë ¨U½u?−?¹d?š U?NÐ l²?L?²¹ Ê√ V−¹ w²?�« WÐuKD*«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w	 …œ—«u�« —UJ	_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

W??žU??O?BÐ ¨U??NÐ q?L?Ž√ w?²�« W??�?ÝR*« w?	 f¹—b??²�« W??¾?O?¼ ¡U?C??Ž√ ÂU??� q¼ æ

ø»öD�« lOL' ¨rÒKF²K� …ułd*«  Ułd<«
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¨rÒKF?²�« WOKL?Ž w	 W?LN*« wŠ«u?M�« vKŽ rÒKF²K?� …ułd*«  U?łd<« e?�dð

ÂUF�« Í√d�« UNÐ o¦¹ w²�«

w¼ ¨…u??łd*«  U??łd?<« W??žU??O?� b?MŽ U?N??³M& w?G?³M?¹ w²�«  «d??¦?F�« Èb??Š≈ 

·uÝò Ÿu?½ s� ¨WO?L¼_« v�≈ ÎUO?³�½ d?I²H?ð ¨”UOI�« W?KNÝ  U?łd	� v?KŽ eO
d?²�«

d¹u?Dð bM?Ž p�– Àb????×¹ Ê√ sJ?1 åÆW???OK?)« ÂU???�????I½« qŠ«d????� »öD?�« d???
c????²¹

b?� Æ…dO?G� ¡«e?ł√ v�≈ w�dF?*« ŸdH�« Êu?LC?� rO�?Ið o¹dÞ sŽ rÒKFð  U?łd	?�

ÊuJ¹ Ê√ VÝU?M¹ tMJ� ¨»öD�« i?F?³� ÎU?L??N?� W??OK)« ÂU?�??I½« qŠ«d?� d??Ò
cð ÊuJ¹

…ułd?� ÎUłd	?� ÊuJ¹ Ê√ VÝUM¹ t½u
 s� d?¦
√ ¨WO?Ý«—œ WBŠ s� Î«u?łd� ÎUłd?	�

ÆZ�U½dÐ Èu²�� Ë√ ¨—dI� Èu²�� vKŽ

Êu?L?C?� åp=JHðò w²?�« …u?łd*«  U?łd?<«  U½U?OÐ v�≈
 
Erwin (1991) d?O?A¹Ë

åŸu?{u*« …œU?� ·«b?¼√ò rÝUÐ U?N?O�≈ d?O?‡‡‡A¹ ¨d‡‡‡‡?‡‡‡G?�√ ¡«e?ł√ v�≈ w�d??F*« Ÿd?H�«

W?OKLF� W¹b?OKIð W?O?
uKÝ  UO?−?NM� W−?O²?½  U½UO?³�« Ác¼ ÊuJð U?� ÎU³�U?žË ©37 ’®

Êd?I?�« s�  UMO?²??��«Ë  UMO??�?L?)« w?� W?−z«— X½U??
 ¨rOKF?²?�« b?�U?I??� W?žU??O?�

Krathwohl, Bloom,® ÊËdš¬Ë Bloom (1956) ÂU?� ¨X�u�« p�– w� Æs¹d?A?F�«

 «œU?ý—≈Ë WO?LOKF?²�« b�U?I?LK�  UH?OMBð l{uÐ Æ©Masia, 1964, Mager, 1962

¨ U??łd??<« Ác¼ U??NK?L??% w²�« 5�U??C?*« w¼ U??L??	 ¨p�c??� d??�_« ÊU??� «–≈ æ

øÍ—dI� Ë√ w−�U½dÐ  Ułd< W³�M�UÐ

¨UMð«—d?I�Ë UM?−�U½dÐ w	 rÒK?F²K� …u?łd*«  U?łd<« nK²?�ð Ê√ sJ1 nO?� æ

s� Î«¡bÐ Í√ ¨wŽU?&—« qJAÐ  Ułd?<« pKð l{uÐ ¨wzö�“Ë U½√ ¨UM?L� «–≈

øW�ÝR*« Èu²�� vKŽ  Ułd<«

v�≈ ‰u??�u�« v?KŽ Ó»öD�« UM?Ôð«—d??I??� b?ŽU??�?ð nO??� ¨ÃU??NM*« f¹—b?ð ¡UMŁ√ æ

øZ�U½d³�« Ë√ W�ÝR*« Èu²�� vKŽ WLN*« rÒKF²�« b�UI�

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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¡u{ w� rÒKF?²�« WOKLFÐ dOJH?²�« vKŽ 5ÝÒ—b*« l−Að  UHOMB?²�« X½U
 ¨U¼d¹uD²�

d¹uDð vKŽ Í—«œù« ÊuJ*« e=
d¹ ÆWO�HM�« WO?
d(«Ë ¨WOHÞUF�«Ë ¨W¹—«œù« UNðU½ÒuJ�

rO??I�« d¹uD?ð vKŽ wHÞU??F�« ÊÒuJ*« e??
d¹Ë ¨tÐ W?D³ðd*« W??OM¼c�«  «—U??N*«Ë qI??F�«

oO�M²�«Ë W?OKCF�«  «—UN*« d¹uDð v�≈ w�?HM�« ‡‡‡ w
d(« ‰U:« d?OA¹ Æn�«u*«Ë

Æw³BF�« ‡‡‡ wKCF�«

rN*« s?� Ê√ ô≈ ¨…b??Š vKŽ wŠ«u?M�« Ác¼ s� >qJ?Ð d??OJH??²�« b??O??H?*« s� Ê√ l�Ë

WO?
d(«Ë W‡‡‡‡OHÞUF?�«Ë WO
«—œù« wŠ«uM�« 5Ð q‡‡‡‡B?H�« sJ1ô t½√ v�M½ ô√ ÎUC¹√

W?OK?L?F�« Ác?N?Ð 5KG?AM� »ö?‡‡‡‡D�« ÊuJ‡?¹ U?�bMŽ ¨r̂KF??²�« W?OK?L?Ž w� W?O‡?‡‡‡‡�?H?M�« ‡‡‡

»U??�??²?
« v?²?ŠË ‡?‡‡ r̂KF??²�« Ÿ«u½√ lO??L??ł Ê≈ Æ©King & Baxter Magolda, 1996®

oI×²¹Ë Î̈U?IÐUÝ …œułu*« ·—UF*« sL{ …b¹b?ł …œU� Z�œ VKD²ð ‡‡‡ …b¹bł WI?OIŠ

W?OKL??Ž dŁQ?²ð Æ©Resnick & Resnick, 1992® …b?I?F??� W?OM¼–  U?OKL??Ž d?³?Ž p�–

s� q?F??� œ— ¨ ôU???(« iF?Ð w� sL???C??²?ð U??N?½≈ qÐ ¨n�«u?*«Ë d??ŽU???A*UÐ ¨r?ÒKF???²�«

vKŽ …u?łd*«  U?łd?<UÐ W?�U?)«  U?½U?O?³�« vKŽ V−¹ ¨«c?N�Ë ÆwKC?F?�« oO?�M²�«

qJÐ WÐu??žd*«  U??łd?<« v?KŽ e?O??
d??²�« ¨W?�??ÝR*«Ë Z�U½d??³�«Ë —d??I*«  U¹u??²?�??�

’U	ý_« U¼—=b?I¹ w²�« WK�UJ²*«  «—UN*«Ë  «—bI*« v�≈ tÒłu?²�« UNOKŽ ÆUNð«b?OIFð

Æ©Sizer, 1992; Wiggins,1989) ÊuLKF²*«

vKŽ e??=
dð Ê√ V?−¹ ¨WÐu??žd*«  U??łd??<UÐ W??�U??)«  U½U??O??³�« Ê√ wM?F¹ «c¼Ë

l� ¨V�UD�« Z�U?½d³?� ÂUF?�« wL?OKF?²�« Ê=uJ*«  U?łd?	?� U?NÐ lÞU?I?²ð w²�« W?I¹dD�«

w� f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?CŽ√ Âu?I¹ Æ’U?B?²?šô« Ÿu?{u* w�d?F*« ŸdH?�«  Ułd?	?�

w� rNð«—U??N?�Ë rNð«—b??I?� d¹uD?ð vKŽ »öD�« …b?ŽU??�0 ÂU?F�« w?L?OKF??²�« ‰U?:«

 U½UJ�ù« Ác¼ —uD²ð Ê√ sJ1 ô sJ� ¨b?�UM�« dOJH?²�«Ë q�«u²�« Ÿu½ s�  ôU?−�

qŽUH�« q�«u?²�«  «—UN� r^KFð œdHK� sJ1 ôË Æw�d?F*« ŸdH�« ÊuLC?� sŽ ‰eF0

W�U?{ùUÐË Æb�U½ »uKÝQÐ tÐ dJH¹Ë tK�u¹  ¡wý t� d�u?²¹ r� U� ¨b�UM�« d?OJH²�«Ë

q�«u??²�« vKŽ »öD�« …b??ŽU?�?� f?¹—b?²�« W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ vKŽ V]łu??²¹ ¨p�– v�≈
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d¹uD?ð V−¹ Æw�d???F*« rN???Žd??� w� ¡U??C???Ž√ r¼—U??³???²??ŽUÐ b???�UM�« d??O?JH??²?�« vKŽË

Â«b?	?²?Ý« vKŽ e?O
d?²�« V?−¹ UL?
 ¨ÎU?F?� Êu?L?C*«  U?łd?	�Ë W?OKL?F�«  U?łd?	?�

lÐU��« qBH�« dE½√} ÆVK� dNþ sŽ tEHŠ œd?−� ô ¨ÎöŽU� ÎU�«b	?²Ý« ÊuLC*«

X�U?� ¨W?Oz«d?łù« ·—U?F*«Ë W¹d¹d?I?²�« ·—U?F*« 5Ð ‚Ëd?H�« W?A�U?M� vKŽ ŸöÞö�

.Kurfiss (1988) UNÐ

s� Ÿ«u½√ W�?Lš ¨Marzano, Pickering and McTighe (1993) s� yq
 œbŠ

ÂËbð r^KFð W?OKLŽ l−?Að  UN½QÐ ÊËb?I²?F¹ w²�«  UOKL?F�« sLC?²ð ¨r̂KF?²�«  Ułd?	�

…—b?I?� qL?Að Ác¼Ë ¨…bI?F*« d?OJH?²�« d?O¹U?F?� W?¾� w¼ v?�Ë_« W¾?H�« Æd?L?F�« ‰«uÞ

U¹U?CI�«ò W?L?łdð vKŽË ¨W?ŽuM²� ÃU?²M²?Ý«  UO?−?Oð«d²?Ý« Â«b?	²?Ý« vKŽ 5L=KF?²*«

‰U−?� w¼ WO?½U¦�« W¾?H�«Ë Æ©19 ’® å·bN�« W?×{«Ë WKN?Ý  ULN?� v�≈ ŸU{Ë_«Ë

sL??C?²ð ¨W??¾??H�« Ác¼ w� U??N?O�≈ t??łu?²?�« V−¹ w²�« ·«b¼_« Æ U??�uKF*« W??'U?F??�

¨U??N?³??O?
dðË  U??�uKF*« d??O?�??Hð Ê≈ Æ U?�u?KF*« lL??ł VO�U?Ý√Ë —œU??B?� Â«b??	?²??Ý«

¨UN³O
dðË  U?�uKF*« dO�HðË ¨ U�uKF*« lLł VO�UÝ√Ë —œUB� Â«b?	²Ý« ÊUMLC²¹

ÆWO�U?{≈  U�uKF� lL' W?łU(« “d³ð s¹√Ë v²� W�d?F�Ë ¨ U�uKF*« WL?O� d¹bIðË

—u?NL?ł l� q�«u?²�« sL?C²ð Ác?¼Ë ¨qŽUH�« q�«u?²�« W?¾?� wN� ¨W?¦�U?¦�« W?¾H�« U?�√

ØÊËUF?²�« ZzU²½ v�≈ W?FÐ«d�« W¾?H�« tłu²ð ÆW?HK²	?� Ì·«b¼_Ë v²ý VO�U?ÝQÐ ¨ŸuM²�

¨”UM?�« s� W???Žu???L???−???� rCð n�«u???� w?� qŽU???H�« ¡«œ_« p�– w?� U0 ¨oO???�M?²�«

Æœ«d�_« 5Ð  U�öF�«  «—UN� Â«b	²Ý«Ë

vKŽ »öD?�« …—b?I0 r²??Nð w¼Ë ¨W??OM¼c�«  «œU?F?�UÐ W?�U??š W?�??�U?)« W?¾??H�«

ÊËdš¬Ë Marzano lC¹ ¨W¾?H�« Ác¼ sL{Ë ÆrN?
uKÝË W¹dJH�« rNðUOKL?FÐ rJ×²�«

∫ Ułd<« s� Ÿ«u½√ WŁöŁ ©1993®

 «c�« j³{

ÆÁdOJHð WOKLŽ wF¹ ‡‡‡ √

ÆWKŽU� ÎUDDš lC¹ ‡‡‡ »

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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ÆUNM� bOH²�¹Ë W�“ö�« œ—«u*« wF¹ ‡‡‡ Ã

ÆWFł«d�« W¹cG²�« ¡«“≈ ”U�Š ‡‡‡ œ

Æt�ULŽ√ WOKŽU� Â=uI¹ ‡‡‡ ‡¼

b�UM�« dOJH²�«

ÆW�bK� vF�¹Ë oO�œ ‡‡‡ Ë

ÆÕu{uK� vF�¹Ë `{«Ë ‡‡‡ “

Æ`²HM� qIŽ Ë– ‡‡‡ Õ

ÆŸU�b½ô« ÕULł `³J¹ ‡‡‡ ◊

Æn�u*« «c¼ Ôl{u�« —=d³¹ U�bMŽ ÎUH�u� c	²¹ ‡‡‡ Í

ÆrN�—UF� Èu²��Ë s¹dšü« dŽUA� ¡«“≈ ”U�Š ‡‡‡ „

Ÿb³*« dOJH²�«

 UÐU?łù« ÊuJð ô U�bMŽ v²?Š¨ÂU?N� s� tÐ Âu?I¹ U� w?� ‚«dG?²Ýô« b¹b?ý ‡‡‡ ‰

ÆbFÐ X×Cð« b� ‰uK(« Ë√

Æ…—bI� s�Ë ·—UF� s� t¹b� U� vB�√ qG²�¹ ‡‡‡ Â

ÆUNOKŽ k�U×¹Ë ¨UNÐ o¦¹Ë ¨.uI²�UÐ W�U)« ÁdO¹UF� j³M²�¹ ‡‡‡ Ê

ÆW?�u�Q?*« ·«d?Ž_« dÞ√ Ã—U?š ¨U??� Ìl{Ë W¹ƒd� …b¹b?ł V?O�U?Ý√ j³M²??�¹ ‡‡‡ ”

Æ©24 ‡‡‡ 23 ’®

 «œU???Ž d¹u?Dð W???O???L¼√ ¨King and Baxter Magolda (1996® s� yq?
 b¹R¹Ë

ÆWF�U'« ÃUNM� w� WOM¼–

oO?I% wŠ«u½ s� jI?	 …bŠ«Ë W?OŠU½ q¦1 U/≈ d?OJHð  «—UN?� d¹uDð

VKD²¹ ¨Îö¦� qŽU	 u×½ vKŽ  öJA*« q×	 ÆWF�U'« w	 wÝ«—b�« ÕU−M�«

¨ W�ö?F�«  «–  U�uKF*«  l‡L?ł vK‡Ž …—b‡I*«Ë ¨WKJA*UÐ wŽu�« Ÿu½ s?‡� U¹«e�
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—«d?I�« –U?�ð« ‰ö??š s�  U?³?I?F�« “ËU‡& W?�ËU?×?� w	 W?³?žd�«Ë ¨U¼d??O?�?HðË

»užd*« q(« c?OHMð t²DÝ«uÐ sJ?1 Íc�« wB�A�« åd?BMF�«ò Ë ¨VzUB�«

Æ©167 ’®

Â“ö�« X�u�«ò h‡OB�²� w	UJ�« wð«c�« ◊U³C½ôUÐ »öD�« l²L²¹ q¼

¨¡U?N??²½ô« 5Š v�≈ U??� ŸËd?A??� Ë√ WKJA??� W?FÐU??²* Â“ö�« »√b�«Ë ¨åW??L?N??LK�

w	 l¹—U??A*« ¡U?N½≈ W?O�ËR??�0 Ÿö‡D{ö� Í—Ëd‡?C�« wB?�?A�« Ãu??CM�UÐË

dŁRð w²?�« W?O?B?�??A�« Ë√ W?O?H?ÞU?F�« —uD²�« œU?‡‡FÐ√ Ëb?³ð ÆÆÆ VÝU?M*« X�u�«

vKŽ WÐU?łù« Êu?Jð U?�bMŽ ¨r�_« d?O?¦?ð W?ł—b� W?×?{«Ë ¨V�UD�« r?^KFð vKŽ

©168 ’® åwHM�UÐò WH�U��«  W‡K¾Ý_«

 Ułd?	� e?
dð ÊQÐ qzUI�« Õ«d²?�ô« ¡«“≈ ÎUO?³KÝ ’U	ý_« iF?Ð qF� œ— ÊuJ¹

n�«u*UÐ WD³ðd*« wŠ«uM�« Ë√ ¨åW?OM¼c�«  «œU?F�«ò Ë√ ¨W�U?F�«  «—bI*« vKŽ r̂KF?²�«

’UI½≈ v?�≈ ¨ åWOKLŽò vK?Ž eO
d?²�« ÍœR¹ Ê√ s� ¡ôR¼ vA	¹Ë Ær?^KF²�« WOK?LŽ w�

UM?¼ «u½U???
 U?0— rNM?J� Æv½œ_« b????(« v�≈ ¨»öD?�« t???LK?F???²¹ Íc?�« Êu???L???C?*« Òr


»öD�« t?K]¦?L??²¹ Íc�« r?J�« 5ÐË ¨»öDK� Â]b??IÔ¹ Íc�« Êu??L??C*« r
 5Ð  ÊuD?K	¹

sJ� ¨ÊuLC*« s� Î«d?O³
 ÎUL
 »öDK� …cðU?Ý_« ÂbI¹ ¨ÍbOKI²�« tOłu?²�« w� ÆÎöF�

ÊuL?NH¹ »öD�« ÊQ?Ð rN²I?Ł ÂbŽ w¼ U¼b¹œdð sŽ …cðU?Ý_« nJ¹ ô w²�« ÈuJA�«

…œU?H²?Ýô« »öD�« s� U?N?O� l]�u?²Ô¹ w²�«  «—d?I*« w� Æt½Ëd?
c²¹ Ë√ ¨r?N� Â]bIÔ¹ U?�

tK^¦9 Íd?−¹ Íc�« ÊuL?C*« r
 œ«œe¹ Ê√ V−¹ ¨Èe?G�  «– VO�U?ÝQÐ ÊuL?C*« s�

ÆÁ—U
c²Ý«Ë

ÎUO�U
 ÎUŽöÞ« «uFK]D¹ r� s¹c�« »öD�« lÝuÐ ÊuJ¹ s� ¨o³Ý U� v�≈ W�U{ùUÐË

Â«b	²Ý« rN?²�ËU×� ¡UMŁ√ dOŁQð Í√ WÝ—U2 ¨w�dF*« Ÿd?H�UÐ W�U)« ·—UF*« vKŽ

s� yq
 d?O?‡‡‡‡‡‡A¹Ë Æp?�U‡‡M¼ U?� v�≈Ë ¨ÃU??²M²‡‡‡‡Ýô«Ë q?‡‡‡‡‡�«u?²�U??
 ¨W?�U?Ž  «—b‡‡‡?‡‡I?�

ÃU?²M²Ýô«Ë d?OJH?²�« vKŽ œ«d?�_« …—bI?� Ê√ v�≈ ¨Resnick and Resnick (1992)

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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Íc�« Êu?L?C*« r
 vKŽ n�u?²ð ¨U?� w�dF?� Ÿd?� w� ¡«d?³?)« »uKÝQÐ ¨œUN?²?łô«Ë

vKŽ …—b??I??� d??¦?
√ ¨q?C?�√ …—u??BÐ Êu??L??C*« ÊuMI??²¹ s¹c?�« »öD�U??� ÆrNð“u??×Ð

ô ¨UM¼ d?³?
_« eO?
d?²�«  ÊS?� ¨w�U²�U?Ð Æw�dF*« rN?Žd?� ¡U?CŽ√ w�U?Ð q¦� d?OJH?²�«

ÆrNð“u×Ð Íc�« ÊuL?C*UÐ tÓKF� »öDK� sJ1 U� vKŽ qÐ ¨q�√ ÌÊu?LC� vKŽ ÊuJ¹

åinert WK�U)« ·—U?‡‡‡‡F*«ò WKJ‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡A?� ‰uŠ w½U‡¦�« qB?H�« w� ¡U‡ł U� lłd?²�M�Ë

v²� W�dF?� w� œ«d�_« UNNł«u¹ w²�« WÐuF?B�« sŽ WLłUM�« ¨(Whitehead 1929)

 U?łd?<« W?žU?O?� bMŽË ÆU?N½u?³?�?²J¹ w²?�« ·—U?F*« Â«b?	?²?Ý« sJ1 s¹√Ë nO?
Ë

d¹uDð W?OKL?FÐ W¹d¼u?'« rO¼U?H*«Ë ozU?I?(« W?�d?F?� Z�œ V=łu?²¹ ¨r̂KF?²K� …u?łd*«

ÆrO¼UH*«Ë ozUI(« pKð Â«b	²Ý« VKD²ð w²�« WOM¼c�«  «œUF�«

ÎÒöÔ
 ÓV?�UD�« d³?²F¹ ¨wF?�U'« V�UD�« d¹uD²� ÌÃ–u/ l� W?O−?NM*« Ác¼ výUL?²ð

Ewell WO�d?F*« dOžË W?O�dF*«  «“U$ù« 5Ð ‚Ëd?H�« fLD¹ Ã–u‡‡‡/ u¼Ë ¨Î«bŠ«Ë

¨Êu?L?C*« s� >q
 5Ð Z�bð w²�«  U?łd?<« v�≈ Erwin (1991) dO?A¹Ë Æ©1994)

d?OA¹ U?� u¼Ë ¨r̂KF²�« W?OKLF� W?OHÞU?F�«Ë W?O�d?F*«  U½=uJ*«Ë dOJH?²�«  UOKL?Ž 5ÐË

WD?³ðd?*« fÝ_« Ê≈ Erwin ‰u????I¹Ë ©39 ’® åW¹—u?D²?�« b????�U???I?*«ò rÝU?Ð t????O�≈

 U¹dE?M�« w� X	??Ýdð b??� ¨W?OK?�UJ²�« W¹—uD?²�« W?O??−??NM*UÐ W??�U??)«Ë rO¼U??H*UÐ

Perry (1970), Chickering (1969) s� yq
 UNH?�Ë w²�« ¨V�UD�« —uD²Ð WIKF²*«

¨W?O?�UM²?� …—u?BÐ ¨W??OK�UJ²�« W¹—uD²�« W??O?−?NM*« ‰u?×?²ð Æand Kohlberg (1981)

Æ©Erwin, 1991®  UF�U'« w� ÃUNM*« b�UI�  UO�Uš ÈbŠ≈ v�≈

5Ð Z�bð w?²�« r̂KF?²�«  U??łd?	?� sŽ WK?¦?�√ W?O�U??²�« …u?łd*«  U?łd??<« q=JAð

Æw�dF*« ŸdH�« ÊuLC� Â«b	²Ý« 5ÐË WOM¼c�«  «—UN*«

÷dF�U?
 WD]�³?� W¹œUB?²�« Ã–U/ ”U?Ý√ vKŽ ÃU²M²?ÝôUÐ »öD�« Âu?I¹ ·uÝ æ

¨W????HK?J�« ‡‡?‡ lHM?�« qO?K%Ë ¨Marginal Analysis Í=b????(« qO?K×????²?�«Ë ¨VK?D�«Ë

Æ©Department of Economics, 1996) W½Ó—UI*« W×KB*«Ë
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¡«dł≈ v?KŽË WKI²?�� W?Ołu�u?OÐ WÝ«—œ œ«b?Ž≈ vKŽ s¹—œU� »öD�« ÊuJ?¹ ·uÝ æ

Æ©Department of Biology, 1998) WÝ«—b�« Ác¼

WO?�öš_«  «—«d?I�« 5�UC?� .bIðË b¹b?% vKŽ s¹—œU� »öD�« Êu?J¹ ·uÝ æ

.b?IðË ¨W¹d??A?³�« œ—«u*« r�?� w?� 5�ËR?�*« t?ł«uð w?²�« …œb?F?²*« W?O?½u½U?I�«Ë

Department of® W�uI?F� ÌÃU²M²?Ý« WOKLŽ ‰öš s� p?�–Ë ¨WLN� dE½  U?NłË

Æ©Human Resources Management, 1998

ÆWOHÞUF�UÐ WOM¼c�« d�UMF�«  Ułd<« Ác¼ Z�bð

œ«œeð Ê√ b?FÐ W?HK²?<«  U�U?I?¦�«Ë ·«d?Žú� d?³?
√ ÎU�«d?²?Š« »öD�« ^sJ¹ ·u?Ý æ

ÆUN½QAÐ rN�—UF�

s� o¹dH�« qL?FÐ rN�«e²�« sŽ ¨o¹d� ¡U?CŽ√ r¼—U³²?ŽUÐ ¨»öD�« nAJ¹ ·uÝ æ

ÆÎöŽU� ÎU�«b	²Ý« ¨ öJA*« q( WOŽUL'« VO�UÝ_« Â«b	²Ý« ‰öš

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?	 …œ—«u�« —U?J	_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

r^KF²�«  U?łd�� W?Fł«d� 5L=KF?²*« ’U�ý_« s� W?ŽuL−?� vKŽ ÊU� «–≈ æ

f¹—b?²?�« W?¾?O¼ ¡U?C??Ž√ s� wzö?�“ l� U??N?²?žU??O?BÐ XL?� w²?�«  …u?łd*«

øWLN�  UN½Ëd³²FOÝ w²�«  Ułd<« w¼ UL	 ¨UMð«—dI�Ë UM−�U½d³�

¡U???H???²???�ô« ‰bÐ ·—U???F*« s?� …œU???H??²???Ýô« v?KŽ ¨wzö???�“Ë U?½√ ¨e??=�d?½ nO???� æ

øUNÐU�²�UÐ

UM�«—œ≈ fJFð w²�«Ë ¨UN²žUOBÐ UML� w²�« …ułd*« r^KF²�«  Ułd�� w¼ U� æ

ø‰uIŽ œd−� «u�O�Ë ÊuK�UJ²� ’U�ý√ »öD�« ÊQÐ

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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W¹e??�d?� d??³?²??FÔð w²�«  «—b??I*«Ë  «—U?N*« vK?Ž r^KF?²?K� …u?łd*«  U??łd?<« e??=�dð

 wMN*« êOL²�« dO¹UF� ”UÝ√ vKŽ WLzUI�«Ë ¨w	dF*« ŸdHK� W³�M�UÐ

‰U?−?� w� 5K�U?FK� W?³?�M�UÐ W?�uŁu?� r?̂KF?²K� …u?łd*«  U?łd?<« ÊuJð Ê√ V−¹

»«œüU
 ¨W?O�d?F� ŸËd?� w� …cðU?Ý_« s� dO?¦
 „UMN?� ÆUNML?{ XGO?� w²�« WMN*«

W�ËU???×??� ¨ U??łd???<« vKŽ eJ?ðd¹ Íc�« .u???I??²�« »uK?Ý√ w� ÊËd¹ s2 ¨Êu?MH�«Ë

l� U¼d?¹uD²� …cðU??Ý_« vF??�¹ W??žË«d?�Ë W??L??N??� hzU?B??š å”U??O??I�ò W?O?�«e?²??š«

Wðu×M� Ë√ U� WŠu� s� qF& w²�« å…eO?L²*« WO�U)«ò ÊQÐ ÊËdFA¹ r¼Ë ÆrNÐöÞ

sŽ pO¼U½ ¨W?×?{«Ë W??GKÐ U?N?H?�Ë VF?B¹ ¨ÎU?OM� Îö?L?Ž ¨U?� ÎU?O?F??O?³Þ Î«dEM� Ë√ U?�

ÆUNÝUO� W�ËU×�

s� ¨sJ�Ë Æ.uI²�« WOKLŽ w� tÝUO� sJ1 ô U� ”UOI� WłUŠô t½√ w� pý ô

w� «u?
—U?A¹ Ê√ »«œü« ‰U?−?� w� f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?CŽ_ ÊU?
 «–≈ ¨Èd?š√ W?O?ŠU½

¨WO�U)« ”UO?�Ë n�Ë W�ËU×� rNOKŽ V]łu²¹ ¨r̂KF²�« WOKLŽ l?−Að .uIð WOKLŽ

ÊuJ¹ Ê√ w?G?³M?¹Ë ¨U?� q?L?Ž v?KŽ sH�« W??H??� ¡U?H??{ù ÍœRð w?²�« ¨ U?O??�U??)« Ë√

dO?�Hð WÐu?F� rž—Ë Æw�dF*« rN?Žd� ‰U?−� w� 5K�UFK?� W³�M�UÐ ÎU?FMI� rN?H�Ë

ÂUOI�« Vłuð WÝU� WłUŠ „UM¼ ÊS� ¨d¼u'« «c¼ .uIðË ¨ÊuMHK� wKFH�« d¼u'«

b?N??−K� W?O?×?D��« wŠ«uM�« òœ«b?F??²Ðò ¡U?H?²??
ô« ¡wý w� oDM*« s� f?O�Ë Æp�cÐ

Æ.uI²�«  U³KD²� ÈbŠSÐ ¡U�u�« œd: ¨wMH�«

w� d??OJH?²K� q?¦?�_« »uKÝ_« l� r?ÒKF?²K� …u??łd*«  U?łd??<« výU?L??²ð Ê√ V−¹

¨U??N?²??�d?F??� wG?³?M¹ w²�« W??L?N*« —u??�_« W?O¼U??� b¹b??% YO?Š s�  ¨w?�d?F*« Ÿd??H�«

rEF?�  —]uÓÞ b?�Ë Æw�d?F?*« Ÿd?H�« w� t?L?OKFð wG?³M¹ Íc�«  U?�u?KF*« r
 b¹b?%Ë

 UO?{U¹d�« wÝ=—b* wMH�« fK:« d?³²?FÔ¹Ë ¨»öD�« r^KF?²� dO¹U?F� WO?�dF*« ŸËd?H�«

d?O¹UF?� ¨…d?Oš_«  «uM��« w� f?K:« «c¼ —uÞ bI?� Æ‰U?:« «c¼ w� Î«“—UÐ ÎôU¦?�

Â«b????	???²????Ý« vKŽË ¨ ö?JA*« q?Š vKŽË ¨r?O¼U????H*UÐ j?³ðd*« „«—œù« v?KŽ e????=
dð

 U?�uKF*« »U?�?²?
« vKŽ e?O?
d?²�UÐ ¡U?H?²?
ô« ‰bÐ ¨o?O?³D²�« ‰U?−?� w�  U?O?{U¹d�«
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Ÿu?łd�UÐ dOJH?²�« Ê√ ÎUF?O?Lł UMOKŽ ÆW?×O?×B?�«  UÐUłù« v�≈ œu?Ið w²�« WOz«d?łù«

d¹uDð ÊQ??AÐ  «œU?ý—≈ vKŽ ‰u?B??×K� U?N?O�≈ w?L?²M½ w²�« W?O?MN*«  U‡‡O?F??L?'« v�≈

Ær̂KF²�«  Ułd	�

WO?LOKFð …œU� rCð YO?×Ð ÎU�UŽ ÎUFÐUÞ r^K?F²K� …ułd*«  Ułd?<« qL%

”UOI�« q³Ið YO×Ð …œb×�Ë W×{«Ë UNMJ� ¨WLN�

s� VÝUM*« Èu?²?�*« ÔoO?I?% q=JA¹ ¨…u?łd*«  U?łd?<« W?žU?O?BÐ √b?³½ U?�bMŽ

ÊuJð ¨wÝU?Ý√ √b?³?L?
Ë ÆÊUO?Š_« V�U?ž w� Î̈U?³?F?� ÎU¹b?% b¹b?×²?�« Ë√ WO?�u?L?F�«

ÊuJðË ªw1œU?
_« Z�U½d³�«  U?łd	?� s� WO?�uL?Ž d¦?
√ ¨qJ
 W�?ÝR*«  Ułd?	�

w� ¨UMMJ1Ë Æ—d?I*«  U?łd?	?� s� W?O?�u?L?Ž d?¦?
√ w1œU?
_« Z�U½d?³�«  U?łd?	?�

 U?łd	?� s� Î«b¹b?% d?¦
√ ÊuJð W?O?�u¹ …ułd?�  U?łd	?� W?žUO?� ¨—d?I*«  fH½

Ê√ w¼ –U?²?Ý_« —d?I* …ułd?*« …  Ułd?<« Èb?Š≈ X½U?
 «–S?� ÆÁbM�ð Íc�« —d?I*«

ÕUC¹ù« qzU?ÝË Â«b	²?Ý« WOHO?
 rÒKFð ¨5Ý—b*UÐ ’U)« WO?Ðd²�« rKŽ »öÞ vKŽ

p�c� Ë√ ¨Âu?O�« p�c� œb?;« Ãd<« Êu?J¹ Ê√ sJ1 Î̈öŽU?� ÎU?�«b?	²?Ý« W?OL?OKF?²�«

¨WOzu{ WDÝ«uÐ ÷d?FÔð w²�« W�UHA�« —u?B�« lM� WOHO
 »öD?�« rOKFð ¨Ÿu³Ý_«

ÆtOłu²�« WOKŽU� e¹eF²� —uB�« Ác¼ Â«b	²Ý« WOHO
Ë

s� W??O?�u??L??Ž d?¦??
√  …—u??BÐ ÷Ód?FÔð ¨W??�??ÝR*«Ë Z�U½d??³�«  U??łd?	??� Ê√ l�Ë

Æ”U?OIK� WKÐU?� WGKÐ ⁄U?BÔð Ê√ V−¹ ¨p�– l� ¨U?N½√ ô≈ ¨”—b�« Ë√ —dI*«  U?łd	?�

qŠ v?KŽ s¹—œU???� »öD�« ÊuJ?¹ ·u??Ýò ‰u???I¹ Íc�« Ãd???<« ¨‰U???¦*« qO???³??Ý v?KŽ

s� kŠö½Ë Æ.u?I²�« W?OKLŽ ’u?B	Ð t?O?łu²�« s� d?O³?
 —bIÐ U½]b1ô ¨åq
U?A*«

W?žUO?� bMŽ ¨.uI?²�« WOKL?Ž ’uB?	Ð tÐ ÊU?N²?�¹ ô tO?łuð œułË ¨Èd?š√ WO?ŠU½

∫w�U²�« »uKÝ_UÐ Ãd<« «c¼

 öJ?A???� q( ¨qŽU????	 u???×½ vK?Ž ¨s¹d???šü« l� »ö?D�« qL????F¹ ·u???Ý

ÆW‡KJA*« q( WK�UJ²�  U‡O−NM� VKD²ð ¨·ö)« ◊UIMÐ WKI¦� …bIF�

(College of Agriculture Curriculum Committee, 19994) 

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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ÂU????O???� V?KD?²ð .u????Ið ‰UJ?ý√ d¹uD?ð o¹d?Þ sŽ W????−???O????²M?�« Ác¼ .u????Ið s?J1

¨·ö?)« ◊UIMÐ WKI?¦?� …bI?F?�  öJA* ‰uKŠ ◊U?³M²ÝUÐ »öD�« s?�  UŽu?L−?�

W?OKŽU??� v�≈ Î«œUM²?Ý« ¨»öD?�« vKŽ rJ(« sJ1Ë Æw�d??F*« Ÿd?H�« n¹d?F?ð V�?×Ð

 U?O−?NM� Â«b	?²?Ý« vKŽ rNð—b�Ë q(« W?O?Žu½ v�≈Ë ¨o¹dH?
 qL?F�« w� rNð«—UN?�

Æ öJA*« q( WK�UJ²�

n�u� UN�«b	²Ý« sJ1  «Ëœ√Ë bŽ«u?� d¹uDð WOHO
 ”œU��« qBH�« g�UM¹

¨o¹d?� qJAÐ qL?F�« w�  «—U?N*U
 W?L?N�  ôU?−?� w� t?OKŽ rJ×K�Ë »öD�« qL?Ž

U?N??ÝU?O?� t‡‡?F?� sJ‡‡‡‡?‡‡1 ô b?Š v�≈ W‡?‡‡‡‡‡‡‡‡?Oð«– ÊËd?O?¦??
 U¼d‡‡‡‡‡‡?‡³?²?Ž«  ôU??−?� w¼Ë

ÆW×O×� …—uBÐ

…—uD²?� Õ«u½ v?KŽ ¨r^KF?²�« W?OKL??Ž w	 ¨r^KF?²K� …u?łd?*«  U?łd?<« e?=�dð

w�U(« X�u�« w	 ¨U� qJAÐ .uI²�« qÒ³I²ð UN½√ u�Ë ¨WLz«œË

lÒ�u?²�« ÁbM?Ž sJ1 Íc�« b?(UÐ oKF??²ð w¼Ë ¨Èd?š√ W�Q?�?� UM?¼ “d?³ð Ê√ sJ1

Æ…ułd*«  Ułd<« oOI% »öD�« s�

sJ1 ô ¨U� ÍuÐdð Z�U½dÐ ·«b¼√ Ê√ f¹—b²�«  U¾O¼ ¡UCŽ√ s� dO¦
 wŽ]b¹Ë

W�d� œ«d�ú� ÕU²ð U�bMŽ Í√ ¨Ãd	²�« vKŽ  «uMÝ …bŽ —Ëd� q³� ÎUOKF� UNIOI%

s¹b??ý«d�« ’U?	??ý_« …U?O??Š ‚U?O??Ý w� rNð«—U??N?� oO??³DðË rN??�—U?F??� Â«b?	??²‡‡Ý«

ÆwMN*« —uD²�«Ë

»öD�« r^KF?ð .u?Ið qO?łQð —d?³¹ ô tMJ� ¨U?� b?Š v?�≈ ÎU?×?O?×?� p�– ÊuJ¹ b?�

¨UM� sJ1 Íc�« r?^KF?²�« Èb� ”U?O?� W?O�ËR?�?� qL?×?²½ s×M� ªÃd?	?²�« b?FÐ U?� v�≈

ÆW�ÝR*« »öD�« …—œUG� q³� tIOI% l�u²½ Ê√ ¨oDM*« sL{

dOO?Gð sJ1 nO
Ë ¨ô Â√ oI% b� p�– ÊU
 «–≈ U?� .uIð WO�ËR�� qL×?²½ UL


ÆWOKŽU� d¦
√ r^KF²�« WOKLŽ qF' Z�U½d³�«
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q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w	 …œ—«u�« —UJ	_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

W?O?	U?I??¦�« W?¾?O?³�« ¨U?¼UMF?{Ë w²�« rKF??²K� …u?łd*«  U?łd?<« fJ?Fð nO?� æ

øw	dF*« UMŽd	 ‰U−� w	 WO�U(«

w²�« r^KF?²K� …u?łd*«  U?łd?<« ¡«“≈ ¨w	dF?*« UM�U−?� w	 œ«ÒËd�« qF?	 œ— U?� æ

øU¼UMF{Ë

Íc�« r^KF??²�« ”U?O?� W?O??H?O?� ÊQ?AÐ W??×?{«Ë …dJ	 ¨wzö?�“Ë U½√ ¨q?L?×½ q¼ æ

øU¼UMF{Ë w²�« r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« w	 q¦L²¹

Ÿu½ q=¦?L²� ¨U¼UMF?{Ë w²�« r^KF?²�«  Ułd?�� W?žUO?� …œUŽ≈ UM� sJ1 nO?� æ

øtÐ dJH½ Íc�« r^KF²�«

œu?łË ¡UMŁ√ U??N?ÝU?O?� sJ1 w²�« r?̂KF?²K� …u?łd*«  U?łd??<« wŠ«u½ w¼ U?� æ

øW�ÝR*« w	 »öD�«

…U?O?Š s� oŠô X�Ë w	 ô≈ U?N‡‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡‡ÝU?O?� s‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡‡J1 ô w²�« w‡‡‡‡?‡‡‡‡Š«uM�« w¼ U?� æ

ø»öD�«

ÂU�_« v�≈ …dE½

lOL?ł vKŽ .uI²�« ”U?Ý√ qJAð w²�« r̂KF²�«  Ułd?	� WžU?O� s� ¡UN?²½ô« bFÐ

¨U½U¹«uM?Ð »öD�« rKFÔ½ Ê√ b??FÐË ¨f¹—b?²�« W??OKL?Ž t??=łuðË ¨W?�??ÝR*« w�  U¹u?²??�*«

vKŽ »öD?�« b?ŽU?�½ UM
 «–≈ U??� vKŽ ‰bð w²�«  U??ODF*« lL?ł Êü« rN?*« s� ÊuJ¹

 U??O?KŽU??�Ë nB?�« qš«œ .u??I??²?�« VO�U???Ý√ U½œËeð Æô Â√  U??łd???<« pKð oO???I??%

Æf¹—b²�«Ë r^KF²�« 5�×²� WFł«d�« W¹cG²�« lL' …bŽ VO�UÝQÐ ¨dL²�*« 5�×²�«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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…cðU??Ý_« qÓ³??� s� U??N?�«b??	??²?Ý« l?O?A¹ V?O�U?Ý√ …b??Ž f�U??)« qB??H�« s=O??³¹

Ác¼Ë Æ UMO??�?×??²�« ‰U??šœ≈ sŽ Êu?HJ¹ ô s?¹c�« ¨r^KF??²�« W?OKL??Ž .u?I??²Ð 5�e??²K*«

w²�« W??O?H??OJ�« „«—œù  W??F?ł«d�« W?¹c?G??²�« lL?ł v?KŽ 5Ý—b*« b??ŽU?�ð VO�U??Ý_«

 U?³?I?F�« W�«“ù W?�“ö�«  ö¹b?F?²�« ¡«d?ł≈ vKŽ rN?ðb?ŽU?��Ë ¨»ö?D�« U?NÐ —uD²¹

q�«u??²�« v�≈ W?łU??(« u¼ ¨W?O?L?¼√ qI¹ ô Íc�« d?�_«Ë Ær^K?F?²�« W?O?KL?Ž oO??Fð w²�«

p�–Ë ¨U¼ƒ«d?ł≈ Vł«u�«  «d?OO?G?²�«Ë ¨r̂KF?²�« W?OKLŽ ÂÒb?Ið ÊQ?AÐ »öD�« l� W?O½UŁ

s� ¨W?�uEM*« Ë√ ¨WI?K(« Ác¼ bŽU?�ð ÆW?Fł«d�« W¹c?G?²�« s� WKL²?J� WIKŠ œU?−¹ù

yq
 ÊuJð YO?Š r=KF²*« ≠ W?¹e
d?� bL?²F¹ u?ł oKš vKŽ ¨WK�«u?²*« WF?ł«d�« W¹cG?²�«

ÆÈdš_« UL¼«bŠ≈ Í=uIð ¨5²�“ö²� 5²O�UF� r̂KF²�« WOKLŽË f¹—b²�« WOKLŽ s�

Î«b¹bł ÎU¾Oý »dł

dO¹U?F*« ”UÝ√ vKŽ U?N� ÎU1uIð Úl{Ë ¨r̂KF²K?� …ułd�  U?łd	� fL?š V²
« -1

Æ2 ≠ 4 qJA�« w� WMO³*«Ë ¨qBH�« «c¼ w� UN²A�UM�  dł w²�«

g�U½Ë ¨pð«—dI� bŠQÐ oK?F²ð ¨r^KF²K� …ułd*«  Ułd<« s� WŽu?L−� V²
« -2

Æ»öD�« l� ZzU²M�« Ác¼

oKF??²ð ¨r̂KF?²K� …u??łd*«  U?łd?<« W??žU?O?BÐ ¡ö?�e?�« s� W?Žu?L?−??� l� ¨r� -3

oO?I?% vK?Ž »öD�« …b?ŽU‡‡‡‡?‡�?� pð«—d?I* s‡‡‡?‡‡‡‡‡J1 nO?
 g?‡‡‡‡‡‡�U½Ë ¨p?−?�U½d?³Ð

Æ Ułd<« Ác¼

¿¿¿
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lł«d*«

r^KF²K� …ułd*«  Ułd�LK� ÁU&« b¹b%
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5

WF�«d�« W�cG��« Â«b���«

rÒKF��« WOKL� 5�	�� »öD�« s� …—œUB�«

.r‡‡‡‡‡‡‡Nz«œ√ Èu?²‡‡‡‡‡‡‡‡�?� W	d‡?‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡F?� lOL?'« vKŽ ¨…œu‡‡‡'« ÊQAÐ Î«œU?‡‡‡‡‡‡‡‡ł XM� «–≈

(Marchese, 1991, p.5)

dO?³š ÂU?O� vMF0 fO� sJ�Ë ‡‡‡ W?Fł«d�« W¹c?G²�« ÊËœ ÎU?¾Oý sI?²ð s� p½≈

t?−?²ð s¹√ v�≈ ¨…dJ�« W?�dŠ W?³?�«d0 p�U?O?� vMF0 qÐ ¨p� —u?�_« d?O�?H?²Ð

ÎU‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡IŠô tÐ Âu?Ið U* W?³‡‡‡‡‡‡‡�M�UÐ W?−O?²M�« v‡‡‡‡MF?� W‡‡‡‡‡‡‡‡Ý«—œË ¨t?−?²ð ô s‡‡‡‡¹√ v�≈Ë

(Wiggins, 1997, pp. 31- 32)

r� U�Ë t?²KF	 U?� W−O?²½ UN½≈ ÆÎU?�– X�O�Ë ÎU?Šb� X�O� W?Fł«d�« W¹c?G²�«

‰Ë_« ·b??N�« ÊuJ¹ Ê√ V−¹ Æt??I?O??I??% X¹u½ Â√ p�– XI??]I?Š√ ¡«u??Ý ¨tKF??Hð

oKD½ s� p�– w?	 U0 ¨rNKL?Ž d?OŁQ²?Ð qLF?�« ÊËÒœR¹ s� ÓW?Nł«u?� ¨ .u?I?²K�

U??� Ì·d??B??²Ð ÂU??O??I�« qL??F�« ÊËÒœR¹ s?� vKŽ ¨rŁ s�Ë Æ5ÝÒ—b??� r?Ý« rN??OKŽ

Ë√ ¨t‡?‡‡‡‡?‡‡‡‡?‡‡‡� d?‡‡‡?‡‡‡‡?‡‡‡¹d???³ð .b?‡‡‡‡?‡‡‡‡?‡‡Ið Ë√ ¨q?‡‡‡?L??F�« Õd?‡‡‡?‡‡‡ý U???�≈ ¨r‡?‡‡‡N?KL??Ž d???OŁQð ÊQ???AÐ

(Wiggins, 1997,  p.39) Æt‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡×O×Bð

jÐ«Ëd�« œU−¹≈

ÎU?IÐU?Ý U?N?	d?Fð w²�«  «d?³?)«Ë —UJ	_« d?�c?ð ¨qB?H�« …¡«d?IÐ √b?³ð U?�bMŽ

WO?KLŽ 5�?×²� »ö‡‡‡D�« sŽ …—œU?B�« W?Fł«d�« W¹c?G²�« lL?−Ð j³ðdð w²�«Ë

Æ rKF²�«

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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sŽË rE½ sŽ q�«u?²*« Y×³�« ÁUMF?� ¨wOL?OKF²�« ‰U?:« w� dL?²�*« 5�?×²�«

¨”—b*« ≠ W¹e
d� Ã–u/ s?� ‰u×²½ U�bMŽË ÆrÒKF²?�« WOKLFÐ oKF²ð …b¹b?ł  UOKLŽ

ÆUM�¹—bð »uKÝ√ w� WOÝUÝ√  «dOOGð ¡«dł≈ V]łu²¹ ¨r=KF²*« ≠ W¹e
d� Ã–u/ v�≈

ÆUN¹d$ w²�«  «dOOG²�« WOKŽUHÐ WI=KF²*«  U�uKF*« lLł V=łu²¹ UL


v�≈ X³??¦?� r?¼dE½Ë …U?O??(« Êu?A??O??F¹ò ”UM�« Ê≈ Christensen (1991) ‰u?I¹

W¹c?G??²�« lL?ł Ê≈ Æ©99 ’® å¡«—u�« v�≈ X³??¦?� r¼dE½Ë U??N½u?L??N?H¹ rNM?J� ¨ÂU?�_«

¨tÐ ”Ò—b½ Íc�« »uK?Ý_UÐ dJH�« ÊU?F?�ù X�Ë hO?B?	?ðË ¨s¹d?šü« s� W?F?ł«d�«

Æ5Ý—bL
 UMz«œ√ »uKÝ√ rN� vKŽ UMðbŽU�* WOL¼_« UG�UÐ Ê«d�√

ÎW�ËU×� X½U
 q¼ ÆUNÐ XL� rÒKFð WÐd?& dšPÐ ÎUOK� dÒJ� ¨WDIM�« Ác¼ `O{u²�Ë

p�«u?�√ —U?L??¦?²?Ýô Ë√ ¨n�u?G�« …d?
 V¹u??B?²� Ë√ ¨W?×M� VK?Þ WÐU?²?
 W?O?H?O??
 rÒKF?²�

W?F??ł«— W¹c?Gð  ôU??(« lO?L?ł w?� XO?IKð p?½QÐ pýô ød?š¬ ¡wý Í√ Ë√ ¨W??LJ×Ð

Æpz«œQÐ o]KF²ð

5�?% vK?Ž p�?H½ …b?ŽU??�* »öD�« s� W?F?ł«d?�« W¹c?G?²�« lL??& nO?� æ

ørNL^KFð WOKLŽË ¨p�¹—bð WOKLŽ

W¹cG²�« lLł vKŽ „bŽU�ð w?²�«Ë ¨UN	dFð w²�« VO�UÝ_«Ë  «Ëœ_« w¼ U� æ

ÆÆø »öD�« s� WFł«d�«

øWFł«d�« W¹cG²�« rNM� X³KÞ «–≈ pÐöÞ ·dB²OÝ nO� æ

øp�¹—bð WOKLFÐ dOJH²�« sF9 nO�Ë v²� æ

ørKF²�« WOKLŽ 5�×²� .uI²�«  UODF� Â«b�²Ý« sŽ ÎUC¹√ ·dFð «–U�

5‡‡‡?‡‡‡‡‡�??×??²� .u?I??²�«  U‡‡‡?‡‡‡‡‡‡‡?ODF??� Â«b?�??²‡‡‡‡‡?‡‡‡Ý« ‰u??Š WK¾‡‡‡?‡‡‡Ý√ s� p¹b� «–U??�

ørÒKF²�« WOKLŽ
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q¹u??% Ói?�Ô— Ë√ Ó̈q³??Ô� U??�b?MŽ XLÒKF?ð «–U??� ¨W‡‡?‡×M� VK?Þ X³??²??
 b???� XM
 «–≈

vF??�ð XM
 «–≈Ë øVK?D�« W?Ý«—b?Ð «u?�U??� s�  UEŠö??� s� XL?ÒKFð «–U??� øVKD�«

U?NÐ X�??�?Š√ w²�« d?ŽU?A*« s?� XLÒKFð «–U?� ¨n�u??G�« VFK� w� …d?³?š »U??�?²?
ô

ÊU
 n?O
 øW�u?N�Ð UN?²ÐU�≈ s?� XMJ9 U�bMŽ Ë√ ¨…dJ�« WÐU?�≈ w� XKA� U?�bMŽ

 U?O?−?Oð«d?²?Ý« vKŽ  d?Ł√ w²�« q�«u?F�« w¼ U?� Î̈«d?O?š√Ë øpÒÐ—b?�  U?I?O?KFð d?OŁQð

W&U?M�« dŽU?A*« w¼U� ø U?³KI²�« pKð V�«u?ŽË ‚u��«  U?³KIð w¼√ øpð«—U?L¦?²Ý«

ødÞU	LK� pK^L% Èu²�� „“ËU& sŽ

W¹c?G?²�« W?−O?²½ XKF?� «–U?� ¨W?IÐU?��«  ôU(« s� >q?
 w� ¨tK
 p�– s� r¼_«Ë

YO×?Ð W×M*« VKÞ q¹b?Fð  —d� q¼ øU?N²?OIKð w²�« ¨W?Oł—U)«Ë W?OKš«b�« W?Fł«d�«

ø…dJ�« V¹u?B?ð ¡UMŁ√ pÝ√— iH?š vKŽ X?ÐÒ—bð q¼ ø5�ËR?�*«  U?N?O??łuð VÝUM¹

pFKDð ô øÍ—U??L?¦?²?Ý« ·b?N?
 W?O??LM²�« »—œ „uK�� VÝUM?� X�u�« Ê√  —d?� q¼

U?� vKŽ ÎUC¹√ pFKD?ð qÐ ¨qLFK� pz«œ√ W?O?HO?
 vKŽ jI� …b?O?H*« WF?ł«d�« W¹cG?²�«

UMðbŽU?�* WF?ł«d�« W¹cG²�« v?�≈ ÃU²×½ UM½√ U?L
Ë Æs�?×²²� ÎU?IŠô tÐ  ÂU?OI�« V−¹

¨UM�«u�√ —U?L¦²Ý« Ë√ ¨n�u?G�« VF� Ë√ ¨ U³KD�« WÐU²?
 WOKLF� UM½UIð≈ Èb?� rN� vKŽ

¨UM�¹—bð »uKÝ√ 5�?% vKŽ UMðbŽU?�* ¨WFł«d�« W¹c?G²�« v�≈ ÎU?C¹√ ÃU²?×½ UM½S�

»öDK� sJ1Ë ÆW?OKŽU� d¦?
√ …—uBÐ tÝÒ—b?½ Íc�« —dI*« w� »öD�« rKF?²¹ YO×Ð

Chaf- ‰uI¹ ÆtłU²×½ Íc�« WFł«d�« W¹cG²�« ŸuMÐ U½œ«b�≈ w� rN� —ËbÐ «u�uI¹ Ê√

∫fee (1997)

u×½ vKŽ ¨ U�?ÝR*« s� Èdš√ Ÿ«u½QÐ ÎW½—UI� ¨ U?OKJ�«Ë  UF�U'« d?I²Hð

w²�« W?�?ÝR?*«Ë ÆÆÆ  U?�b?)« rN� Âb?Ið s¹c�« ’U?�?ý_« ¡«—¬ v?�≈ ¨w−?NM�

WK�U??ý W??�uEM� TAM?ð ¨ U?�b??)« rN� Âb??Ið s¹c�« ’U??�??ýú� ÎU½“Ë rO??Ið

W?H?O?F?{ W?�uEM� …œU?Ž UM¹b� d?	u?²?ð ¨p�– ‰bÐ ÆÆÆ W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« lL?'

V�UD?�« ÊuJ¹ U??�bM?Ž ‡‡‡ l�«u�«Ë ¨w?Ý«—œ qB??	 q?� W¹U??N½ w?	 ÎU1u??Ið Íd???−Ôð

Æ©46 ’® —dI*« 5�% vKŽ  U	 b� X�u�« ÊuJ¹ ¨—dI*« w	 Îö−��

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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W??OKL??Ž d?OŁQ?ð ‰u?Š  U??�uKF*« lL??ł W??OKL??Ž vKŽ Brookfield (1995) oKDÔ¹Ë

u¼Ë ¨©92 ’® åUMÐöÞ ÊuOŽ ‰öš s� UM�H½√ W¹ƒ—ò rÝ« ¨»öD�« vKŽ f¹—b²�«

ÆWOL¼√ U¼d¦
√ qI½ r� Ê≈ ¨”Ò—b*« ÂUN� ‚œ√ s� w¼ WLN*« Ác¼ ÊQÐ bI²F¹

»öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« lLł VO�UÝ√

„«d?ýù U??N?�«b??	?²??Ý« UM� sJ1 w?²�« …œb?F??²*« VO�U??Ý_« qB?H�« «c?¼ g�UM¹

w²?OKL?Ž 5�?% w� UMðb?ŽU?�?� UN?� sJ1 w²�«  U½U?O?³�« 5�Qð W?OKL?Ž w� UMÐöÞ

d?�UMŽ s� 5?O?ÝU?Ý√ 5¹d?BMŽ l�  U?O?−??NM*« Ác¼ r−?�MðË ÆrÒKF??²�«Ë f¹—b?²�«

…œu??−K?� WK�UJ�« …—«œù« r?ÝUÐ ÎU½U??O??Š√ U??N???O�≈ —U??A¹ w²?�« …œu??'« 5‡�??% W??O?KL??Ž

…œu‡‡‡‡‡‡‡‡?−K� dL?²�?*« 5‡‡‡�×?²�« W?
d‡‡‡‡‡‡Š Ë√ (TQM) total quality management

s?¹c�« ’U???????	??????ý_« „«d???????ý≈ Í√ (CQI) continuous quality improvement

 U?½U??????O???????³�« ”U???????Ý√ vK?Ž  «—«d??????I?�« –U???????	ð«Ë ¨r?K?F??????²?�« W??????O?KL???????Ž r?NK?L??????A?ð

U?M?� `??L????????????�?ðË (Chaffee, 1997; Cross, 1993; Freed & Klugman 1997)

¡UMŁ√ W??Žu?L?−?L??
 UMÐöÞ s� .u?I??²�UÐ oKF??²ð  U?�uKF??� lL?−Ð …—u?
c*« V?O�U?Ý_«

Ác¼ e??O?L??²ðË ÆFormative assessment qŽU??� dŁ√ Ë– .u?I?ð ‡‡‡ U??� —d?I??� f¹—bð

 «d?OO?Gð ¡«d?ł≈ vKŽ U½bŽU?�ð U?N½√ ¨p�– s� r¼_«Ë ¨…¡U?HJ�«Ë WŽd?��UÐ W?O−?NM*«

s� ¡U??N??²½ô« 5?Š v�≈ —UE²½ô« Ê≈ ÆV?�UD�« rÒKF?ð 5�??×??²� UMð«—d??I??� v?KŽ W¹—u??�

W‡‡‡?‡‡‡KÒB??;« r‡‡‡‡‡?‡‡‡¹u?I?ð Í√ ‡‡‡ —d?I?*« r‡‡‡‡‡‡?‡¹u?Ið  «—U??L?²‡?‡‡‡‡‡‡‡?Ý« l‡‡‡‡‡‡?‡‡‡¹“u??²� —d‡‡‡‡‡?‡‡I*«

w� WF?ł«d�« W¹cG²�« vKŽ ‰uB?(« w� Î«dOšQð d³?²FÔ¹ ‡‡‡ summative assessment

ÆdL²�*« 5�×²�« bL²Fð WO�UIŁ W¾OÐ

W¹c??Gðò UM� Â=b??Ið qB?H?�« «c¼ w� U?N??A?�U?MMÝ w²�« VO?�U?Ý_« Ê≈ ‰u??I�« sJ1

qL?Ž »uKÝ√ s� –u?šQ� d?O³?Fð W?F¹d?��« WF?ł«d�« W¹c?G²�« d?O?³Fð ÆåW?F¹d?Ý WF?ł«—

f¹—b?²�« W??¾?O¼ ¡U?C?Ž√ ‰u?I?¹ ÆwL?OKF?²�« ‰U??:« w� t?I?O?³D?ð sJ1 sJ�Ë ¨…—«œù«

VO�U??Ý√ «u??LÒKFð r?N½≈ ¨w�U??(« qB??H�« U??N??H?B?¹ w²�«  U??O�U??F??H�« Êu?I??³D?¹ s¹c�«
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w²�« »öD�« .u?Ið  «—U?L?²?Ý« s� t?ÓL^KFð rN� o³?Ý U?� ‚u?Hð ¨rNð«—d?I?� 5�?×?²�

…œ—«u�« VO?�U?Ý_« VK?D²ð Æ©Bateman & Roberts, 1992) —d??I*« W¹U??N½ w� Ÿ]“uð

ÎU?²?�Ë ‚d?G²?�ð ôË W½d?�Ë oO?³D²?�« WKN?Ý w¼Ë ¨b?N'« s� q?OKI�« qB?H�« «c¼ w�

Î«d??OŁQð d??¦??
√ `³??B?½ nO??
 rKF??²½ Ê√ UM?� ÊU?
 «–≈Ë ÆW??O??Ý«—b?�« W?B??(« s?� Îö¹uÞ

 ÆWOKLF�« Ác¼ w� ÎôUF� ÎU½ÒuJ� q=JAð WFł«d�« W¹cG²�« ÊS� ¨5ÝÒ—bL


…œU??�≈ ÎU??C?¹√ »öD�« ¨qB??H?�« «c¼ w� …—u??
c*« V?O�U??Ý_« Â«b??	??²??Ý« b???O??H¹

WO?KLŽ w� WDýUM�« W?
—UA*« ÊS?� ¨w½U¦�«Ë ‰Ë_« 5K?BH�« w� ¡U?ł UL?
Ë Æ…dýU?³�

W??O?F??�U??'« W??Ý«—b�«  «uMÝ w� f?‡‡‡‡‡‡?¹—b?²?�« ‰U?−??� w� e??^O??L?²?�« “e‡‡‡‡‡?Fð ¨rÒKF??²�«

Cross & Steadman, 1996; Study Group on the Conditions of Excel-®

Æ©lence in American Higher Education, 1984

w� »öD�« ULN�dB¹ sÚ¹ÓcK�« b?N'«Ë X�u�« œ«œ“« ULK
ò t½√  UÝ«—b�« dNEÔðË

lHð—« ¨Î«e?O
dð d?¦
√ W?OLO?KF²�« W?OKLF�UÐ »öD�« ‰U?GA½« ÊU?
 ULK
Ë ¨årÒKF?²�« WOK?LŽ

w²�« W?O?L?OK?F?²�« »—U?−?²�« sŽ r¼U?{— œ«œ“«Ë ¨rNð«“U?$≈Ë »ö?D�« —uDð Èu?²?�?�

rN?²?FÐU?²?� ‰U‡‡‡‡‡‡‡?L²?Š« lH?ð—« UL?
 ¨W‡‡?‡‡‡‡‡F?�U?'« w� rNðdÐU?¦?�  œ«œ“«Ë ¨U?N½u?Ý—U1

Study Group on the Conditions of Excellence in® w?LK?F�« q?O?????B?????×?????²?�«

Æ©American Higher Education, 1984, p.17

nO
 r^KFð vKŽ »öD�« ¨qBH�« «c¼ w� UNA?�UM½ w²�« .uI²�« VO�UÝ√ bŽU�ð

ÆWOKŽU� d¦
√ ÎUÐöÞ Êu×³B¹

sJ1 ô s¹√eł rÒKF?²�«Ë f¹—b²�« `³?B¹ò ¨r=KF²*« ≠ W¹e
d?� bL²?F¹ Íc�« u'«Ë

‡‡‡ …dz«b�UÐ tM� Mobius j¹dAÐ t?³ý√ ‡‡‡ …bŠ«Ë WKB?²� WK�KÝ w� UL?NMOÐ qBH�«

år‡‡?‡‡‡‡?‡‡‡KF???²¹ lO??L??'«Ë ”Ò—b¹ l?‡‡‡‡?‡‡‡O??L??'« ÆÆÆ s?‡‡‡‡?ÚOÓ�œU??³??²*« ¡U‡?DF�«Ë c‡?‡‡‡‡‡?‡š_« s�

…bŽU?�* ¨UM¼ .uI²�«Ë W?Fł«d�« W¹c?G²�« ÂÓb	?²�ÔðË Æ©Christensen, 1991, p.99)

Æŝ�×²�« w� —«dL²Ýô« vKŽ 5Ý—b*«Ë »öD�« s� >q


rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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wÝ«—b�« nB�« w	 .uI²�« VO�UÝ√

Classroom Assessment Techniques (CATs)

w� .u????I????²�« V?O�U????Ý√ s� Î«œb????Ž
 
Angelo and Cross (1993) s� ̂q?
 l{Ë

vKŽ rNð—b?I?� 5�% v?KŽ f¹—b²�« W?¾?O¼ ¡U?CŽ√ b?ŽU?�ð w²�« ©CATs) nB�«

ŸËdH�« w� VO�U?Ý_« Ác¼ Â«b	²Ý« ‚dÞ U?H�Ë UL
 ¨U?¼e¹eFðË rÒKF²�« WOKL?Ž rN�

»öD�« …b???ŽU??�??� vKŽ UM?ð—b??I??� b¹eð …—u??
c*« V?O�U??Ý_« ÆW??HK²???<« W??O??�d??F*«

Æwð«c�« tOłu²�«Ë wð«c�« .uI²�UÐ ÂUOI�« s� «uMÒJL²O�Ë ¨WOKŽU� d¦
√ «u×³BO�

W?I¹dÞ qC?�√ Ê≈ qzUI?�« ÷«d²?�ô« vKŽ nB�« w� Íd?−¹ Íc�« .u?I?²�« eJðd¹

w� .u??I??²�« W?O?KL?Ž t??Òłu¹ Íc�« ‰«R??��«Ë Æf¹—b??²�« 5�??% w¼ rÒK?F?²�« 5?�?×??²�

5Ý—b*« qF?ł u¼ n?B�« w� .u?I?²�« ·b¼ Ê≈ò ø»öD�« rKF??²¹ «–U?� ∫u¼ ¨nB�«

∫nB�« qš«œ ‡‡‡ Íd?& ô w²�« Ë√ ‡‡‡ Íd?& w²�« rÒKF?²�« W?OKL?FÐ ÎU?O?ŽË d?¦?
√ »öD�«Ë

U� n� sL{ ¨wÝ«—b�« qBH�« ¡UMŁ√ ¨U¼«d−� cšQð w¼Ë rÒKF²�« WOKLŽ .uIð u¼Ë

W?OKL?Ž ¡UMŁ√ »öD�« V�«d½ U?�bMŽ (Cross & Steadman, 1996. p. xvii) åœ]b?×�

dO?¦J�« W�d?F� lOD²?�½ ¨WFł«d�« W¹c?G²�« .b?Ið dšü 5Š s� rNM� VKD½Ë ¨r?KF²�«

w²�« W??O??H??OJ�« ÊQ??AÐ ¨Î«b¹b??% d??¦??
√ …—u??BÐË ¨U??NÐ Êu??LKF??²¹ w²�« W??O??H??OJ�« ÊQ??AÐ

Æ©Angelo & Cross, 1993) …œb×� WO�¹—bð  UIO³D²� UNÐ Êu³O−²�¹

q�Q²K� —UJ�√

Ÿd?ý« ¨«c¼ w	 …œ—«u�« —UJ	_« ”U?Ý√ vKŽ pÐ ’Uš ÃU?²M²?Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ

v�≈ ÃU²Š√ q¼ øp�– W	dF� sJ1 nO� ø»öD�« dE½ WNłË s� ËbÐ√ nO� æ

ø U�uKFLK� qC	√ —œUB�

øtÐ ”Ò—œ√ Íc�« »uKÝ_« w	 dOJH²�« ÊUF�≈ s� b¹e*« w½bOH¹ q¼ æ
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u??×?M�« vKŽ n?B�« w� Ó.u??I???²�« Cross & Steadman (1996) s� yq?
 ·]d??Ž

¨W?OF?�U'« ·u?HB�« w� q?�«u²?� u×½ vKŽ Èd?−Ôð …d?GB?� .uIð ‰UJý√ò w�U?²�«

»öD�« rKF²¹ «–U?� b¹b×²� p�–Ë ¨w�dF*« Ÿd?H�« w� 5BB	²� …c?ðUÝ√ qÓ³� s�

·u??Ý »öD�« Ê√ ”U??Ý√ vK?Ž  U½U??O??³�« lL??ł Íd??−¹ Æ©8 ’® ånB�« p�– w�

¨nB?�« w� .u???I???²�« o?¹dÞ sŽ ¨»ö?D�«Ë …cðU???Ý_« ÊU?J�SÐË ÆU???N???O?KŽ Êu???FK?]D¹

ÆrNz«œ√ 5�×²� WK�«u²� …—uBÐ  U�uKF*« Â«b	²Ý«

W?N?' …b?O?'« W?Ý—U?L*« ∆œU?³?� vKŽ nB�« qš«œ .u?I?²?�« hzU?B?š o³DMðË

Angelo & Cross s� yq
 ‰u??I¹ U?L?
Ë Æ»öD�« r?ÒKFð W?OKL??F� q�«u?²*« 5�??×?²�«

¨r=KF??²*« W¹e??
d?� b??L?²??F¹ .u?I??²�« s� qJ?ý u¼ nB�« w� .u??I?²�« ÊS??� ¨(1993)

dŁQÐ  l]²??L??²¹Ë ¨”=—b*«Ë V�UD�« s� Îö??
 b?O??H¹ u¼Ë ¨”=—b*« s?� t?O??łu?²Ð Íd??−¹Ë

Æf¹—b?²�« W?OKL?F� …b?O?'« W?Ý—U?L*« VK?� w� sLJ¹Ë œb?×?� ‚U?O?�Ð Âe?²K¹ ¨‰U?F?�

∫ U{«d²�« WF³Ý vKŽ Î«œUM²Ý« .uI²�« Ã–u/ ÂuI¹Ë

…œu?−Ð ¨ÎU?¹d?B?Š sJ?¹ r� Ê≈Ë ¨Î«d?ýU?³??� ÎUÞU?³ð—« V?�UD�« r^KFð …œu??ł j³ðdð -1

5�???% w¼ ¨r?ÒKF???²�« 5�???×???²� …b???Ž«Ë W???I¹dÞ q?C??�√ ÊS???� ¨p�c?�Ë Æf¹—b???²�«

Æ©7 ’® f¹—b²�«

ÊU???OÐ W¹«b?Ð rN???OKŽ V?]łu???²¹ ¨rN???²???OKŽU???� 5�???% w?� Êu??Ý—b?*« Vž— «–≈ -2

rN?I?O?I% Èb?� ÊQ?AÐ ¨W?�u?N?H� W?O?�JŽ W¹c?Gð vKŽ ‰u?B?(«Ë ¨¡ö?−Ð rN?�«b¼√

Æ©8 ’® ·«b¼_« pK²�

WFł«d�« W¹c?G²�« wÒIKð rNOKŽ V]łu²¹ ¨rN?LÒKFð 5�% w� »öD�« Vž— «–≈ -3

W??OKL?Ž .u??Ið W??O?H??O?
 r?ÒKFðË ¨d?šü 5?Š s�Ë dJ³??� X�Ë w� ¨…e?Ò
d?*«Ë W?³??ÝUM*«

Æ©9 ’® rNLÒKFð

t¹d?−¹ Íc�« Ÿu?M�« u¼ ¨rÒKF?²�«Ë f¹—b?²?�« w²?OKL?Ž s=�?×?¹ Íc�« .u?I?²�« Ê≈ -4

q
UA* W?ÐU−²?Ý« UN?²žUO?BÐ r¼ «u�U?� WK¾Ý√ vKŽ WÐU?łû� f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√

Æ©9 ’® rN�¹—bð »uKÝ√ UNM� w½UF¹

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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l�«ËbK� WKŽU?� —œU?B?� ¨ÍdJH�« Íb?×?²�«Ë ¨ZNML*« o?zUI?(« wB?Ið d?³?²?FÔ¹ -5    

w� .u?I²�« W?OKLŽ lÝuÐË ¨ U?F�U?'« w� 5Ý—bLK?� W³?�M�UÐ b¹b−?²�«Ë d¹uD²�«Ë

Æ©10 ’® ŸuM�« «c¼ s� >b% dO�uð nB�«

…cðU?Ý√ t?¹d?−Ô¹ Ê√ sJ1 Î̈U??O?B?B??	ð ÎU?³¹—bð nB?�« w� .u?I?²�« V?KD²¹ ô -6

Æ©10 ’® WO�dF*« ŸËdH�« v²ý s� rNKLŽ w� Êu½UH²�

d?ŽU?A??�Ë rÒKF?²�« W?OK?L?Ž e¹e?Fð ©»öD�«Ë® f¹—b??²�« W?¾?O¼ ¡U?C??Ž√ ÊUJ�SÐ -7

WDýUM?�« W?
—U?A*« o¹dÞ s?ŽË ¨¡ö?�e�« l� ÊËU?F??²�« o¹dÞ sŽ ¨W?�U??)« v{d�«

Æ©11 ’® nB�« w� .uI²�« œuNł w� »öDK�

WKŽU	 …—uBÐ
 CATs VO�UÝ√ Â«b�²Ý«

vKŽ CATs VO�U??Ý√ Â«b??	??²??Ý« qł√ s� q?Š«d??� Àö??¦Ð —Ëd*« UMOK?Ž V]łu??²¹

w²�«  U?�uKF*UÐ U½œ«b?�≈ lOD²?�¹ »uKÝ√ Í√ d¹d?Ið ¨v�Ë_« WKŠd*« Æq¦?�_« u?×M�«

Âb?I¹ YO×Ð r=L?Ô� CATs VO�U?Ý√ s� »uKÝ√ q
 Ê_ ¨Îö?F� U?N?³žd½ Ë√ U?N?łU²?×½

w� d?OJH?²�« UMOK?Ž ÆÈdš_« V?O�U?Ý_« t�b?Ið U?L?Ž U?� b?Š v�≈ W?HK²?	?�  U?�uKF?�

Ê√Ë ¨»öD�« Ô UÐU−²?Ý« UNO�≈ dO?Að b� w²�«  «dOOG?²�« Ÿ«u½QÐ ÎUC¹√ ¨WKŠd*« Ác¼

Æ—U³²ŽôUÐ …—u
c*«  «dOOG²�« cš√ w� UM²³ž— s� 5IŁ«Ë ÊuJ½

Angelo & Cross s� yq
 Âb???I¹Ë Æ.u??I??²�« »u?KÝ√ c??O??HM?ð  ¨W??O½U??¦�« W?KŠd*«

s� »uKÝ√ q
 c?OH?Mð ’uB?	Ð W×?{«Ë  «œU?ý—≈ Î̈UI?Šô 5³?²O?Ý UL?
 ¨(1993) 

q
 s� …d??O?š_« ozU?�b�« ‰ö??š …—u?
c*« VO?�U?Ý_« rEF?� c??]HMð ÆCATs VO�U?Ý√

s� …d??O?G?� ‚U??³Þ√ Ë√  UEŠö*« s¹Ëb??²� …d?O??G?�  U?�UD?Ð VKD²ð w¼Ë ¨W??B?Š

ÆW×H� nB½ ”UOIÐ ‚—u�«

lL?ł b??FÐ ÆU?N?OK?Ž qB?×½ w²�« W??F?ł«d�« W¹c?G??²K� WÐU?−??²?Ýô« ¨W?¦�U?¦?�« WKŠd*«

¨WO�U²�« WB(« b?Žu� q³� WFł«d�« W¹cG²�« WFł«d?� V]łu²¹ ¨»öD�« s�  U½UO³�«

qO??³?Ý vK?Ž® —d?I*« w� U??NŁ«b??Š≈ V−¹ w²�« ¨ b??łË Ê≈ ¨ «d?O??O?G??²�« Ÿu½ d¹d??IðË
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…œU¹“ ¨…¡«dI?K� …b¹bł …œU� 5?OFð ¨tÔ²?A�UM� XI?³Ý Ÿu?{u� W?A�UM* …œuF?�« ¨‰U¦*«

UMOKŽ ¨WO�U²�« W�?K'« w� Æ©ÆÆÆ a�≈ ¨…dOG�  UŽuL−?� 5Ð Íd& w²�«  UA�UM*«

Õd?ýË ¨»öD?�« U?N?�]b??� w²�« W?F?ł«d?�« W¹c?G?²?�« e?łu?� vKŽ n?B�« »öÞ ŸöÞ≈

t½√ l�Ë Æ»öD�« U?N??�b?� w²�« ¡«—ü« v�≈ Î«œUM²?Ý« U?N¹d?−Ô½ ·u?Ý w?²�«  «d?O?O?G?²�«

rN*« s?� sJ� ¨»öD�« t?Ð Âb??I??²¹ Õ«d??²??�« qJ� WÐU??−??²??Ýô« …—Ëd??C�U?Ð  V]łu??²¹ô

p�cÐË Æ5�??×?²�«  ôU?−??� b?Š√ v�≈ Õu?{uÐ —U??AÔ¹ U?�bMŽ qL??F�« “U?$≈ W?FÐU??²?�

ÆÎU�UL²¼« vIKð ¨UN½u�bI¹ w²�« WFł«d�« W¹cG²�« Ê√ »öD�« „—b¹

v�≈ U½uŽb¹ Íc�« V³��« Õdý UMOKŽ ¨U?Nžu�?¹ U�  «dO?OG²K� ÊQÐ d?FA½ r� «–≈Ë

WIÐUD� Íd& ¨Èd?š√ …—U³FÐ ÆWFł«d�« W¹c?G²�« v�≈ Î«œUM²Ý«  «dOOG?²�« ¡«dł≈ ÂbŽ

U??NÐ Âb?I??²¹ w²?�« W?F??ł«d�« W¹c??G??²�UÐ ¨»öD�« U??NÐ Âb??I?²?¹ w²�« W??F?ł«d�« W?¹c?G??²�«

ÆWFł«d�« W¹cG²�« s� WK�U
 WIKŠ qJA²ð «cJ¼Ë ¨”=—b*«

d?šü« qJA�«Ë ¨WI?O?�b�« W�—Ë ∫ÎU?Žu?Oý nB�« w?� .uI?²�« VO�U?Ý√ Ÿ«u½√ d¦?
√

WKL?ł w� e?łu?�Ë Î̈U?{uL?ž d?¦?
_« WDIM�«Ë ¨W?I?O?�œ w� w½Ëd?²J�≈ b¹dÐ u¼Ë U?NM�

oO?³?D²�«  U?�UD?ÐË ¨…d?ýU?³*« W??žU?O?B?�« …œU?Ž≈Ë ¨…b?Š«u�« W??LKJ�« q−??ÝË ¨…b?Š«Ë

…—uBÐ CATs VO�UÝ√ Â«b?	²Ýô W�“ö�« Àö?¦�« qŠ«d*« …UŽ«d� wG?³M¹Ë ÆwKLF�«

ÆŸ«u½_« Ác¼ lOLł Â«b	²Ý« bMŽ ¨W�UF�

WIO�b�« W�—Ë

Èd?š√ ÎU½U?O?Š√Ë ¨…b?Š«u�« W?I?O?�b�« W?�—Ë rÝUÐ ÎU?½U?O?Š√ »uKÝ_« «c¼ v�≈ —U?AÔ¹

‰uB×K� WDO�ÐË WF¹dÝ WI¹dÞ qÒ¦1 t½_ p�–Ë ¨W×H� nBMÐ WÐU−²Ýô« rÝUÐ

Angelo & Cross (1993) s� yq
 ‰uI¹ ÆV�UD�« rÒKFð ÊQAÐ W?Fł«d�« W¹cG²�« vKŽ

ŸU?ý Ë√ ¨t�«b?	²?Ý« —dJð nB�« w� .uI?²�« VO�U?Ý√ s� dš¬ »uKÝ√ s� U?�ò t½≈

Æ©148 ’® å…b??Š«u�« W??I??O?�b?�« W?�—Ë »u?KÝ√ s� d??¦?
√ ¨ U??F??�U??'« …cðU??Ý√ 5Ð

 U??¾?O?¼ ¡U?C??Ž√ o=KF¹Ë Æt??²ÞU??�Ð v�≈ »u?KÝ_« «c¼ W??O?³??F??ý V³??Ý Ëe?Ž UM?MJ1Ë

«c¼ Ê≈ ¨‰uI�UÐ ¨…œU?Ž ¨…bŠ«u�« WIO�b�« W?�—Ë »uKÝ√ Êu�b	²?�¹ s¹c�« f¹—b²�«

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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w�Ë ¨l{«u?²?� —UL?¦?²?Ý« sŽ W&U?M�« W¹e:« …Q?�UJ*« vK?Ž ‰U¦?� qC?�√ò »uKÝ_«

s� »u?KD*« ¨o?O???L???F?�« d‡‡?‡‡‡?‡‡‡?‡OJ?H???²?�« sŽ W‡?‡‡‡?L???łUM?�« …Q‡‡?‡‡‡?‡‡‡?�UJ*« q?Iðô ¨V�U????G�«

v‡?‡‡‡‡?‡‡‡�≈ W?‡‡‡‡?�]b??I?*«  U‡‡‡?‡‡‡‡?‡�uKF?*« sŽ W‡‡?‡L???łUM�« …Q‡?‡‡‡‡?‡‡‡�U?J*« s‡‡?‡‡‡?‡Ž ¨5‡‡?‡‡‡‡?L=KF???²*«

W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« ÊUJ�SÐ Ë Æ©Cross & Steadman, 1996, p. 133) å”=—b‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡*«

—UL?¦²Ýô« qÐU?I� w� p�–Ë ¨rÒKF?²�«  WOKŽU� v?KŽ dOŁQ²�« ¨»öD�« s� U¼U?IK²½ w²�«

ÆbN'«Ë X�uK� l{«u²*«

s�  ÀöŁ Ë√ 5²?IO?�œ q³� W?B(« ·U?I¹≈ UMOKŽ ¨»uKÝ_« «c¼ Â«b?	²?Ý« bMŽ

∫ Ÿu½ s� WK¾Ý√ vKŽ WÐUłù« »öD�« s� VKD�«Ë ¨UNzUN²½« X�Ë

øWB(« Ác¼ w� t²LKFð U� r¼√ U� -1

øWÐUł≈ ÊËœ qþ Íc�« rN*« ‰«R��« u¼ U� -2

©Angelo & Cross, 1993, p. 148)

vKŽ Ë√ ¨WÝd?NH�UÐ W�U?)«  U�UD³�« vKŽ rNðUÐUł≈ »ö?D�« V²J¹ ¨…œUF�« w�

·uHB�« w� Í—Ëd?C�« s� fO� Æ¡ULÝ_« s� WKHG?� U¼u�bI¹Ë  U×?H� ·UB½√

«c¼ UN?O� Âb?	²�Ô¹ …d?� q
 w� »öD�« lOL?ł VO−¹ Ê√ ¨…d?O³
 Î«œ«b?Ž√ rCð w²�«

œË√ò ¨Îö¦� ¨–U²Ý_« ‰uI¹ bI� Æ UMO?F�« —UO²š« ‚dÞ ÈbŠ≈ ¡UI²½« sJ1 Æ»uKÝ_«

ÆåWK¾Ý_« vKŽ WÐUłù« ”—U�Ø—«–¬ dNý w� «Ëb�Ë s¹c�« »öD�« lOLł s� ÂuO�«

W?F¹d??ÝË WKN?Ý W?I?¹dÞ d?O?�uð u?¼ …b?Š«u�« W?I??O?�b�« W?�—Ë »uKÝ√ s?� ·b?N�«

¡U?CŽ_ W?F¹d?ÝË WKNÝ t?�?H½ X�u�« w� ÊuJð ¨WF?ł«d�« W¹c?G²?�« .bI?²� »öDK�

W?F?ł«d�« W?¹c?G?²�« b?ŽU?�ð ÆW??F?ł«d�« W¹c?G?²�« Ác¼ v?KŽ ‰u?B?×K� f¹—b?²?�« W?¾?O¼

s� ÊU?
 Ë√ ¨W�Ëc?³*« œu?N?'« WN?łË d?O?O?Gð Vł«u�« s� ÊU?
 Ê≈ d¹d?Ið vKŽ Ó”—b*«

…bŠ«u�« W?IO?�b�« W�—Ë »uKÝ√ l²L?²¹ Æ—dI*« f¹—bð ¡UMŁ√  «d?OO?Gð ¡«dł≈ Vł«u�«

rzö²� WK¾Ý_« Êu�Òb?F¹ f¹—b²�«  U¾O¼ ¡UCŽ√ s� Î«dO?¦
 Ê≈ YO×Ð ¨…dO³
 W?O³FAÐ

WK¾?Ý√ W?F?CÐ vKŽ Êu?³?O?−¹ »öD�« q?ÚF?ł ∫t?�H?½ ·b?N�« qE¹ sJ� ¨rNðU?łU?O?²?Š«

∫sLC²ðË ¨UNŠdÞ sJ1 Èdš√ WK¾Ý√ „UM¼Ë ÆdOB� X�Ë ‰öš
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øWB(« —U�� ŸUI¹≈ ÊU
 nO
 æ

øW×{«Ë WK¦�_« X½U
 q¼ æ

øÎUO�«Ë ÎU1bIð  UŽu{u*« X�=bÔ� q¼ æ

ø…œb×� WK¾Ý√ W¹√ p¹b� q¼ æ

t½√ UL
 ¨UMÐöÞ rN?� Èb� W�dF� vK?Ž …bŠ«u�« WIO�b�« W?�—Ë »uKÝ√ U½bŽU�¹

WKNÝ WI¹dÞ qÒ¦1 u¼Ë Æ»öD�« rÒKFð WOKLFÐ 5?L²N� 5ÝÒ—b*« ÊQÐ »öD�« dFÚAÔ¹

tł«uð w?²�« oz«uF�« U?N²DÝ«uÐ Êu?
—b¹ ¨»öDK�Ë f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ_ W³?�M�UÐ

Æv½œ_« b(« sL{ UNzUIÐ≈ Ë√ oz«uF�« pKð W�«“ù ¨rÒKF²�« WOKLŽ

WIO�œ w	 w½Ëd²J�≈ b¹dÐ

b¹d?³�UÐ t?�U?�—≈ u¼Ë ¨…b?Š«u�« W?I?O?�b�« W?�—Ë »uKÝ√ vKŽ q¹b?Fð ‰U?šœ≈ sJ1

 U?OÐœ√ w� —u
c?� ¨q�«u²�« lO?−A?²� w½Ëd?²J�ù« b¹d³�« Â«b?	²?Ý« Ê≈ Æw½Ëd²?
ù«

Æ(Strasser, 1995) q�«u²�«Ë WOÐd²�«

Ë√ f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ_ ÕU?L��« WO?½UJ�≈ ¨w½Ëd²J�ù« b¹d?³�« U¹«e� sL?C²ðË

qL?×¹ q�U?Ž u¼Ë ¨rN� rzö*« X�u�« w� U?N�U?³?I²?ÝUÐ Ë√ rNKzU?Ý— ‰U?Ý—SÐ »öDK�

s� Æ ö�«u*« qzUÝË w� Îö¹uÞ ÎU²�Ë ÊuCI¹ s?¹c�« »öDK� W³�M�UÐ …dO³
 W¹e�

t½_ ¨wL??Ýd�« qL??FK?� hB?<« X?�u�« w½Ëd??²J�ù« b¹d??³�« œb1 ¨”U??Ý_« YO??Š

Èd??š√ W???O??ŠU½ „UM?¼Ë Æ5ÝÒ—b*«Ë »öD?�« 5Ð q�«u??²?K� X�u�« s?� Î«b¹e??� `O???²¹

s¹ËUMŽ …b?Ž v�≈ …bŠ«Ë W�U?Ý— ‰UÝ—≈ W?O½UJ�≈ w¼Ë ¨w½Ëd?²J�ù« b¹d³�« w� W?LN?�

¡UCŽ√ 5Ð q�«u²�« WOKL?Ž qF−¹ «c¼Ë Æl¹“u²�« WLzU� o¹dÞ sŽ X�u�« fH½ w�

ÆWKŽU� WOKLŽ ¨»öD�«Ë f¹—b²�« W¾O¼

w� Æ5²?O�U??²�« 5²?I¹dD�« Èb?ŠSÐ qL??F¹ W?I?O?�œ w� w½Ëd?²J�ù« b?¹d?³�« »uKÝ√

Ë√ 5²??I??O??�œ d???š¬ w� 5�«R??Ý vK?Ž WÐU??łù« »öD�« s� V?KDÔ¹ ¨v�Ë_« W??I?¹dD�«

Ë√ W?Ýd?N?�  U??�UDÐ ‰U?L?F?²?ÝU?Ð ¨¡U?L?Ý_« d?
– ÊËœ ¨W?O?Ý«—b�« W??B?(« s� WŁöŁ

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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—UJ�√ sŽ ÎU?¦ŠUÐ  UÐU?łù« –U²?Ý_« √dI?¹ ¨…dýU?³� W?B(« b?FÐ Æ U×?H� ·U?B½√

WOÝU?Ý_« —UJ�_« sŽ Î«ełu� qÝd¹ rŁ ¨œd�« VKD²ð W?
d²A�  UI?OKFð Ë√ WK¾Ý√ Ë√

 U???¾??O¼ ¡U???C???Ž√ ‰u??I¹ Æw?½Ëd??²J?�ù« b¹d???³�« WDÝ«u?Ð nB�« »öÞ l?O??L???ł v�≈

l� q�«u²�« »UÐ `²H¹ »uKÝ_« «c¼ Ê≈ ¨WI¹dD�« Ác¼ Êu�b	²�¹ s¹c�« f¹—b²�«

s¹“ËU??−??²??� ¨ U??I??OKF??²�« ‰U??Ý—ù Ë√ WK¾??Ý_« ÕdD?� ÊuKO1 »öD?�« Ê≈Ë ¨»öD�«

Æw½Ëd²J�ù« b¹d³K� h]B<« X�u�«

»öD�« vK?Ž 5�«R?��« l¹“uð w?¼ ¨»uKÝ_« «c¼ Â«b?	??²?Ýô W??O½U?¦�« W??I¹dD�«

vKŽ WÐUłù« ¨rN?M� …—U²	?� WMOŽ s� Ë√ ¨»öD�« lOL?ł s� VKD�«Ë ¨nB�« qš«œ

s¹c�« »ö?D�« d??F?A?¹ ¨ÊU?O??Š_« V?�U?ž w?� Æw½Ëd??²J�ù« b¹d??³�« WD?Ý«uÐ WK¾??Ý_«

b¹d???³�« Â«b??	???²??Ý« b?MŽ d??³???
√ W??Š«dÐ ¨n?B�« w� WK?¾??Ý_« ÕdÞ Âb???Ž ÊuKC???H¹

ÆWO�uB)« s� d³
√ Î«—b� rN� d�u¹ Íc�« w½Ëd²J�ù«

WIKŠ ‰UL
≈ u¼ W?OKLF�« s� ¡eł r¼√ ÊS� ¨UN�b	?²�½ w²�« WI¹dD�« X½U
 ÎU¹√Ë

 “dÐ w²�«  U?Žu{u*« ‰u?Š »öD�« l� WA?�UM� ¡«d?łSÐ p�–Ë ¨WF?ł«d�« W¹cG?²�«

W¹c?G?²�« W?−??O?²½  «d?O?O?G?²�« Èd?−Ôð U?�b?MŽË ÆrNMŽ …—œU?B�« W?F?ł«d?�« W¹c?G?²�« w�

Ê√Ë ¨W?O?�«bB?� qL?% W?OKL?F�« Ê√ »öD�« „—b¹ ¨»öD�« sŽ …—œU?B�« W?F?ł«d�«

ÆU¼—b� oŠ U¼—=bI¹ s� b& UNÐ «u�]bIð w²�« ¡«—ü«

ÎU{uLž d¦�_« WDIM�«

ÕdÞ V]K?D²¹ t½_ ¨U???N??Žd??Ý√Ë CATs VO�U???Ý√ qN??Ý√ »uKÝ_« «c¼ Êu?J¹ b??�

eÒ
d¹ b?�  ÆÆÆø‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡ w� ÎU?{uLž d?¦
_« WDIM�« X½U?
 «–U� ∫ jI� b?Š«Ë ‰«RÝ

d??�_« Ë ÆÀb??Š vKŽ Ë√ ¨÷d??� v?KŽ Ë√ ¨‘U??I½ vKŽ Ë√ ¨…d??{U??×??� v?KŽ ‰«R??��«

¨ÎU?Šu{Ë q�_« WDI?M�« W�d?F?� u¼ ¨rÝô« wŠu¹ UL?
 ¨»uKÝ_« «c¼ w� wÝU?Ý_«

Â«b?	?²??Ý« sJ1 ÆW?O?Ý«—b�« W??B?(« w� U?� b?Š v�≈ ÎU??ýu?A?� ÊU?
 U?� W??�d?F?� Ë√

b?ŽU?�ðË ÆÎU?L?N?� VF?�√ »öD�« U¼d?³?²?F¹ w²�« rO¼U?H*« W?�d?F* W?F?ł«d�« W¹c?G?²�«

d?�uð U?L?
 ¨d?¦?
√ lÒÝu?� ‘U?I½ v�≈ W?łU?×?Ð  U?Žu?{u*« Í√ b¹b?% vKŽ  UÐU?łù«

Æ UŽu{u*« 5Ð X�u�« l¹“uð vKŽ U½bŽU�ð qzôœ
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w� ‰«R??��« ÊQ?ý t?½Q?ý ¨ÎU??{u?L??ž d?¦??
_« WDIM?�« »uKÝ√ w� ‰«R??��« t?łu??²¹

ÕdDÔ¹ Æ…bŠ«Ë W?OÝ«—œ WB?Š s� WMOF� W?OŠU½ v�≈ ¨…b?Š«u�« WIO?�b�« W�—Ë »uKÝ√

 U??�U?DÐ vKŽ  U?ÐU??łù« V²?JðË ¨W??B???(« s� …d??O???š_« ozU???�b�« ‰ö??š ‰«R???��«

Ê√ UM¼ —dJ½Ë ÆnB?K� »öD�« …—œU?G� ¡U?MŁ√ lL?−Ôð rŁ  U?×H?� vKŽ Ë√ W?Ýd?N?H�«

¨WO�U?²�« WB(« ‰öš »öD�« s?Ž …—œUB�« WO�JF�« W¹c?G²K� WÐU−?²Ýô« rN*« s�

«–≈ ¨ UŽu{u*« V�Š  U¾� v�≈  UÐUłù« l¹“uð sJ1Ë ÆsJ2 X�Ë ŸdÝ√ w� Ë√

 ôU?−??� W¹√ `O?{uð v�≈ UM?¼ e?O?
d?²?�« t?łu?²¹ Ê√ V−¹ ÆÁc??N?
  U?Žu??{u?�  “dÐ

Ë√ ¨ U¹dE?½ Ë√ ¨ rO¼U??H?� .b??IðË W??O�U??²�« WK?Šd*« v�≈ ‰U??I??²½ô« q³??� åW?C??�U??žò

Æ©Mosteller, 1989 ) …b¹bł  UIO³Dð

W�]b?F?� W	?�½ ¨Florida State s� ‰U?LŽ_« ‰U?−?� w� …cðUÝ_« b?Š√ Âb?	²?�¹

∫WK¾Ý√ WŁöŁ ÕdD¹Ë ¨»uKÝ_« «c¼ sŽ

øÂuO�« tKł√ s� X¾ł U� vKŽ XKBŠ q¼ -1

øXKBŠ ÂöŽ ¨»U−¹ùUÐ »«u'« ÊU
 «–≈ ‡‡‡ √

øhIM�« sLJ¹ s¹√ ¨wHM�UÐ »«u'« ÊU
 «–≈ ‡‡‡ »

Æ¡Uł— V³��« Õdý« ¨…œb×� WÐUł≈ p¹b� sJ¹ r� «–≈ ‡‡‡ Ã

øÂuO�« WBŠ dš¬ w� ÎU{uLž ◊UIM�« d¦
√ XKþ w²�« WDIM�« w¼ U� -2

∫v�≈ U¼ËeŽ sJ1 w²�« ÷uLG�« W³�½ w¼ U� -3

øÁ—UJ�_ ”Ò—b*« ÷dŽ WI¹dÞ Õu{Ë ÂbŽ ‡‡‡ √

øWK¾Ý_« ÕdD� W�dH�« d�uð ÂbŽ ‡‡‡ »

ødOC×²K� „—UI²�« ‡‡‡ Ã

øWB(« ¡UMŁ√ WA�UM*« w� W
—UA*« W�d� v�≈ „—UI²�« ‡‡‡ œ

Æ©Bateman & Roberts, 1992, p. 18) ødš¬ V³Ý ‡‡‡ ‡‡¼

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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…bŠ«Ë WKLł w	 ełu�

»öD�« …—UN?� Èb� b¹b×²Ð 5Ý—b?LK� …bŠ«Ë WKLł w� e?łu*« »uKÝ√ `L�¹

Èb� Ác??N??
 W?O?½UJ�≈ œu??łË Èb?� Ë√ ¨5?F?� Ì÷d??� w�  U??�uKF*«  =r?
 hO?	?Kð w�

WK¾Ý√ vKŽ WÐU?łù« rNM� VKD�UÐ »öD�« rN� Èb?� »uKÝ_« «c¼ Â=uI¹Ë Æ»öD�«

UM¼ e?O
d?²�« ‰U?−� ÊuJ¹ ø«–U?*Ë ¨nO
Ë ¨s¹√Ë ¨v²?�Ë ¨s*Ë «–U0 Âu?I¹ s� ∫Ÿu½ s�

ełuð WK¹uÞ WKLł …—uBÐ rNðUÐUł≈ nO�u²Ð »öD�« Âu?I¹Ë ¨U� ÎUFDI� Ë√ ÎUŽu{u�

—UJ�_« vKŽ ·Òd?F²�« W?OKLF� »öD�« ÊU?Ið≈ Èb� W?�dF?� u¼ UM¼ ·bN�« ÆŸu?{u*«

l¹d?ÝË qN?Ý »uKÝ_« «c¼ Æ…œb?;« WK¾?Ý_« pKð vKŽ e?O?
d?²�« ‰ö?š s� ¨W?L?N*«

t??O??łuð V]łu??²¹Ë Æ…b??Š«Ë WKL??ł WÐU??²?
 v?KŽ d??B?²??I¹ »öD?�« qL??Ž Ê_ oO?³?D²�«

«c¼ Âb?	?²?�Ô¹ U?�bMŽË ÆW?�UðË W?O?F�«ËË ¨ÎU?¹bŽ«u?� W?×?O?×?� qL?ł WÐU?²J� »öD�«

bMŽ WOÝU?Ý_« WK¾Ý_« vKŽ eO
d?²�« vKŽ »öD�« l−A¹ t½S� ¨—«dL?²ÝUÐ »uKÝ_«

ÆU� ÷d� …¡«d�

…bŠ«u�« WLKJ�« q−Ý

W???L?KJ�« q?−???Ý u¼Ë ¨…b????Š«Ë WKL???ł w?� e???łu???� »u?KÝ_ qŁU?2 »uKÝ√ „U?M¼

W?LKJÐ ©h½ ¨…¡«d?IK� …œU?� ¨W�UI?�® U?� Ì÷d� hO?	K²Ð ÎôË√ »öD�« Âu?I¹ Æ…b?Š«u�«

WLKJ�« pK²� r¼—UO²š« V³Ý ULNO� ÊuŠdA¹ ¨5FDI� Ë√ ÎUFDI� Êu³²J¹ rŁ Æ…bŠ«Ë

w� e??łu*« »uKÝ√ ÊQ??ý t½Q??ý ¨»uKÝ_« «c¼ ÂÒu??I¹ Ë Æ÷d??H�« hO??	K²� …œb??;«

‰ö?š s�  U�uKF*« s� d?O?³
 >r
 nO?¦Jð W?OKLF� »öD�« ÊU?Ið≈ Èb?� ¨…bŠ«Ë WKL?ł

«c¼ l−?A¹ UL?
 Æ÷d?H�« w� WO?ÝU?Ý_« …dJH�« Ë√ ¨wÝU?Ý_« ÂuN?H*« vKŽ e?O
d?²�«

ÆU� W�UI� …¡«d� ¡UMŁ√ WOÝUÝ_« ◊UIM�« vKŽ —u¦FK� wF��« vKŽ Ó»öD�« Ô»uKÝ_«

¨…bŠ«Ë WKLł w� ełu�Ë ¨…bŠ«u�« WLKJ�« q−Ý »uKÝ√ s� Ìq
 Â«b	²Ý« sJ1

vKŽ eO
d²�« WOKLF� rN½UIð≈ Èb�Ë ¨U?N½Ë√dI¹ w²�« …œULK� »öD�« rN� Èb� .uI²�

 «—U?³?²??šô« s� ÎôbÐ 5ÐuKÝ_« s¹c?¼ Â«b?	?²?Ý« sJ?L*« s�Ë ÆW?O?ÝU??Ý_« ◊U?IM�«

ÆV�UD�« ¡«œ√ .uI²� quizzes …ełu*«
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…dýU³*« WžUOB�« …œUŽ≈

Ÿu{u� W?žUO� …œUŽ≈ »öD�« s� ¨…d?ýU³*« WžUO?B�« …œUŽ≈ »uKÝ√ w� VKDÔ¹

»uKÝ_« «c¼ Â=u?I¹ Æœb?×?� —u?N?L?ł ÂU?�√ ¨W�U?I?� Ë√ ¨…d?{U×?� Ë√ ¨Âu?N?H?� Ë√ ¨U?�

¨rNðU?LK?JÐ ¨Áu?LKFð U?� Õd?ý W??OKL?F� rN½U??Ið≈ Èb?�Ë ¨Áu?LKFð U* »öD?�« rN?� Èb?�

ÂUO?I�« »öD�« s� VKD�« UM½UJ�SÐË ÆWHK²?	� dE½  UN?łË ÊuKL×¹ ’U	?ý√ ÂU�√

t?N?O?łu²� p?�–Ë ¨©”=—b*« p½√ q=O?	ð o¹u?�²?�« d¹b� p?½√ ÷d²?�«® …œb?×?� Ì—«ËœQÐ

ÆWžUOB�« …œUŽù r¼¡«œ√

∫ U¾� v�≈  UÐUłù« “d� o¹dÞ sŽ …dýU³*« WžUOB�« …œUŽ≈ ZzU²½ qOK% sJ1

 UÐUłù« h?×� V−¹ UL?
 Æ…“U²2 ¨÷d?G�UÐ WO?�«Ë ¨v½œ_« b(« sL?{ ¨Wýu?A�

W?N' U?N?²?OKŽU�Ë ¨—u?N?L?−K� W³?�M�UÐ Ÿu?{u*UÐ U?N?²K� Èb?�Ë ¨UN?²?�œ Èb� W?�d?F*

¨”œU��« q?BH�« w� …—u
c*« b?Ž«uI�« ÊuJð Ê√ sJ?1Ë Æ÷dH�«  U³KD?²0 ¡U�u�«

»uKÝ√ r?N½U??Ið≈ Èb???� ÊQ??AÐ W???F??ł«d�« W¹c???G??²�UÐ »ö?D�« œ«b??�≈ w� …b?zU??�  «–

Æ«c¼ .uI²�«

W???žU????O???B�« …œU????Ž≈ »uKÝ√ Ê√ v?KŽ Angelo & Cross (1993) s� yq?
 b???
R¹

¨WL?N� r?O¼UH* Ë√ Ì U?Žu{u* »öD�« rN?� Èb� .u?Ið w� Î«bO?H�ò d?³²?FÔ¹ dýU?³*«

w� ¨…œU??Ž ÕU??−M�« b??L?²??F¹ Ë Æ©232 ’® ås¹d??šx� U??N?Šd??ý ÎU??I?Šô r?NM� l�u??²Ô¹

rN?� vKŽ ¨U¼d?O?žË Êu½U?I�«Ë W?OÐd?²�«Ë wŽU?L?²łô« q?LF�«Ë o?¹u�?²�« q¦?�  ôU?−?�

s¹d?šü« v�≈  U�u?KF*« Ác¼ qI½ rŁ s�Ë ¨…b?IF?� W?OB?B?	ð  U�u?KF* ’U	?ý_«

ÆqŽU� »uKÝQÐ

wKLF�« oO³D²�«  U�UDÐ

Ë√ ¨rN?� √b³0 o=KF?²ð U� …œU?� «Ë√dI¹ Ë√ ¨…d{U?×� v�≈ »öD?�« lL²�?¹ Ê√ bFÐ

rNM?� VKD¹Ë ¨W??Ýd??N??�  U??�U?DÐ ”—b*« rN??OK?Ž ŸÒ“u¹ ¨ZN½ Ë√ ¨Âu??N??H??� Ë√ W?¹dE½

Ác¼ d??³?²??FÔðË Æu?²K� Áu??LKFð U?* ¨l�«u�« Ê«b?O??� s� ¨q�_« vKŽ b??Š«Ë oO?³?Dð s¹Ëbð

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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¨W?IÐU?��« rN?�—U?F?0 ÎU?¦¹b?Š Áu?LKFð U?� »öD�« jÐ— Èb?� b¹b??×?²� W¹—u?� W?I¹dÞ

.u?I??²�« w� Ô»uKÝ_« «c¼ b??ŽU?�¹ ÆrO?¼U?H*« pKð oO??³Dð W?O??H?OJ� r?N?L?N??� Èb?�Ë

ÆW×{«Ë …—uBÐ t½uLKF²¹ U� jÐ«dð Èb� W¹ƒ— vKŽ Ó»öD�«

 U?Žu{u?LK� WMJ2  U?IO?³D²Ð d?OJH²�« »öD�« s� V?KDÔ¹ ¨WB?(« W¹«bÐ w�

W¹dE½ Ë√ ¨√b³?� Ë√ ¨U� ÎU?�uNH?� –U²Ý_« —U?²	¹ ¨W?B(« W¹UN½ w� ÆU?N²A?�UM� ¡UMŁ√

W�UD?Ð vKŽ ¨vB�√ b?×
 ¨UN�  U?IO?³Dð WŁöŁ WÐU²?
 »öD�« s� VKD¹Ë ¨ÎU?−N½ Ë√

»öD�« lKÚDÔ¹Ë ¨ UÐU?łù« –U?²Ý_« lL?−¹ ÆozU?�œ fLš Ë√ ÀöŁ ‰ö?š ¨W?ÝdN?H�«

¨»uKÝ_« «c¼ Â«b??	?²?Ý« sJ1 ÆW??O�U?²�« W??B?(« w�  U?I??O?³D²�« pKð i?FÐ vKŽ

«c¼ e=
d¹ Ë Æ—d?I*« r−Š ÊU?
 ULN?� ¨ÎU³¹d?Ið —dI� Í√ w� ¨t?²½Ëd�Ë WÞU?�³� Î«dE½

vKŽ »öD�« lO?−Að vKŽ ¨…d?ýU?³*« WžU?OB�« …œU?Ž≈ »uKÝ√ ÊQý t½Q?ý ¨»uKÝ_«

Ã—U?š rNÐ—U?& s� t½u?L?KF?²¹ U?� 5ÐË ¨—d?I*« w� t½u?LKF?²?¹ U?� 5Ð jÐ«Ëd�« œU?−¹≈

Æt½uLKF²¹ U� WOL¼QÐ r¼—uFý ÍuI¹ «c¼Ë ¨nB�«

…œu−K� dL²�*« 5�×²�« VO�UÝ√

continuous quality …œu?−K?� d?L?²?�*« 5?‡‡‡‡‡‡�??×?²�« VO�U‡‡?‡‡‡Ý√ nO?OJ?ð Íd?−¹

w� U???N???�«b???	???²???Ýô ¨‰U??L???Ž_« …—«œ≈  U???OÐœ√ w?� …œ—«u�« improvement (CQI)

VO�U?Ý√ oO³Dð Ê√ rž—Ë ÆwO?L?OKF²�« ‰U?:« w� rÒKF²?�«Ë f¹—b²�« w²?OKLŽ 5�?%

ÂUL²¼ô« ÊS?� ¨WOLOKF?²�«  U�ÝRLK� Í—«œù« ‰U:« w?� d³
√ —uDð v�≈ Èœ√ ¨CQI

—Ëb?� w�«uð s� Ëb?³¹ UL?
 ¨w1œU?
_« ‰U:« w� q�«u?²¹ …œu?'« ∆œU³?� oO?³D²Ð

©e.g. Bonstingl, 1996, Chizmar, 1994; Cornesky, ÊQ????A�« «c????NÐ  U????OÐœ_«

1993, 1994; Cornesky & Lazarus, 1995; Freed & Klugman, 1997;

Wolverron, 1994). 

W¹cG²�« lL?ł ”UÝ√ vKŽ ¨…œu'« 5�%  U?
dŠË .uI²�« WOK?LŽ s� Ïq
 ÂuIð

W?�?Ozd�« —UJ�_« oÐUDð d?L?²?�*« 5�?×?²�« ∆œU?³?L?� Æ5�?×?²�« qł√ s� W?F?ł«d�«

Î«d?O?¦?
 …œu?−K� d?L?²?�?*« 5�?×?²�« VO�U?Ý√ t?³?Að U?L?
 ¨nB?�« W?�d?ž w� .u?I?²K�
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oO??I?×??²� VO�U??Ý_« s� 5ŽuM?�« ö?
 vF??�¹ ÆnB�« W??�d??ž w� .u?I??²�« VO�U??Ý√

lL???ł o¹d?Þ sŽ ¨»öD�«Ë 5?ÝÒ—b*« s� >q?
 rÒKFð W???O?KL???Ž 5�???% ∫tð«– ·b???N�«

ÆUNOKŽ s¹dšü« ŸöÞ≈Ë  UðU½UO³�«

5¼U&UÐ WF¹d��« WFł«d�« W¹cG²�«

W?�d?ž w� .u?I?²�« V?O�U?Ý√ ÊQ?ý ¨5¼U?&UÐ W?F¹d?��« W?F??ł«d�« W¹c?G?²�« ÊQ?ý

¨f
U?F*« ÁU?&ô« v�≈ UNK?¹u% rŁ s�Ë ¨W?F?ł«d�« W¹c?G²�« l?Lł W?OKL?Ž w¼ ¨nB�«

W?¾O?³�« 5�?%Ë rÒKF?²�«  UOK?LŽ 5�?% vKŽ ÎU?F� …c?ðUÝ_«Ë »öD�« qL?F¹ YO?×Ð

Ác¼ rÝ« b??
R¹ ©Luechauer & Shulman, 1996; Roberts, 1995) W??O??L??OK?F??²�«

»öDK� W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« .b?I?²Ðò f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ ÂU?O� W?I?O?I?Š W?OKL?F�«

…UM� U?M¼ `²??HÔð ¨u???²K� »öD�« s?� U¼u??ÒIKð w?²�« W??O‡‡?‡‡‡‡‡?�JF�« W?‡‡‡‡‡?‡‡¹c??G??²?�« ÊQ‡‡‡‡?‡AÐ

Rob- å5‡‡‡‡‡¼U&UÐ WF¹d‡‡‡‡‡‡��« WFł«d�« W¹cG²�« rÝ« ¡Uł U‡‡‡M¼ s�Ë ¨…bOł q�«uð

¨W??Lz«œ ¨W??OðU??�u?EM�ò ∫ W�U??(« Ác¼ w?� W??O??−??NM*« Æ©erts, 1995, pp. 517-518)

Æå»öD�« UNNł«u¹ b� w²�« …œb;« q
UA*« W�dF� vKŽ e=
dð

(Bateman & Roberts, 1995, p.250®

1 ≠ 5  qJA�«

WF¹d��« WFł«d�« W¹cG²�« vKŽ ‰uB(« …—UL²Ý« Ã–u/

a¹—U²�«

Ë√ WKOK�

¡wý ô

ô …bzU	

UNÐ ”QÐ

…bzU	

Èd³�

UNOKŽ XKBŠ w²�« …bzUH�« w¼ U�

øÂuO�« WBŠ s� W�UŽ …—uBÐ
12345

øt²LKFð ¡wý r¼√ u¼ U�

øÎU{uLž d¦�_« WDIM�« w¼ U�

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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Ë√ WKOK�

¡wý ô

ô …bzU	

UNÐ ”QÐ

…bzU	

Èd³�

XKBŠ w²�« …bzUH�« w¼ U�

s� W�UŽ …—uBÐ UNOKŽ

øÂuO�« WB( „dOC%

12345

øtłË qC	√ vKŽ WB(« Ác¼ 5�×²� –U²Ý_« tÐ ÂuI¹ Ê√ sJ1 Íc�« dOOG²�« u¼ U�

W?�U??)« W‡�=b?I??²*« …¡«d‡‡‡‡‡?‡‡‡‡I�« ÷Ëd??	 …b‡‡‡‡‡‡‡?‡zU?	 Èb?� ‰u??Š e‡‡‡‡‡?‡‡łu?� oOK?Fð WÐU?²??� ¡U?łd�«

øÂuO�« WB×Ð

WOÝ«—b�« ÂuO�« WB( „dOC%

øÎö³I²�� WB×K� „dOC% 5�% vKŽ pðbŽU�* ”Ò—b*« qFH¹ Ê√ sJ1 «–U�

øÎö³I²�� WB×K� „dOC% 5�% vKŽ p�H½ bŽU�²� qFHð Ê√ sJ1 «–U�

dšQ²�

sŽ

Z�U½d³�«

d¹U�¹

Z�U½d³�«

o³�¹

Z�U½d³�«

w	  «—U³²Žô« lOLł l{Ë bFÐ

w	 p�ÒbIð —ÒbIð nO� ¨Ê«eO*«

øpŽËdA� cOHMð

12345

pŽËdA� cOHMð w	 Á“d% Íc�« ÂbI²�«

øpŽËdA� cOHMð w	 d¦�√ ÂbI²�« vKŽ pðbŽU�* tKF	 ”—bLK� sJ1 «–U�

øpŽËdA� cOHMð w	 d¦�√ ÂbI²�« vKŽ p�H½ …bŽU�* tKF	 p� sJ1 «–U�

∫W�UŽ WK¾Ý√

b¹e*« W?	d?F?� œuð ¨—d?I*« «c¼ w	 W?O?ŠU½ W¹QÐ oK?F²?ð Èdš√ W?O?�J?Ž W¹c?Gð W¹√ „UM¼ q¼

øUNMŽ

ø”Ò—b*« UN	dF¹ Ê√ V−¹ ¨—dI*« «cNÐ UN� W�öŽ ô q�UA� W¹√ tł«uð q¼

(Bateman & Roberts, 1995, p.253)
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…—UL²?Ý« V�UD�« ú1 ¨5¼U&UÐ WF¹d?��« WFł«d�« W¹cG?²�« »uKÝ√ ŸU³ð« bMŽË

Ã–u/ vKŽ ŸöÞö� 1 ‡‡‡ 5 qJA�« dE½«® ÆW?B?Š q
 W¹U?N½ w� …b?Š«Ë W×?H?� s�

Ê_ ¨W�u??N??�Ð U?N??B??O?	?Kð sJ1Ë WDO??�Ð »uK?Ý_« «c¼ w� ZzU??²M�« ©Æ…—U??L?²??Ýô«

f‡‡‡‡L?š s� W?H�R� f‡‡‡O¹U?I?� w� r�— ‰uŠ …dz«œ l{uÐ Èu?‡‡Ý Êu�u?I¹ô »öD�«

 UÐU???łû� jO???�Ð »U???�??Š Èu???Ý hO??	?K²�« VK?D²¹ ôË ¨◊U???I½ l�ð Ë√ l?³??Ý Ë√

»öDK� `L?�¹ ⁄«d� „UM¼Ë ÆWÐU?ł≈ q
 V½Uł v�≈ W?Žu{u*« W?³�MK� Ë√ ¨W?ODÝu�«

WK¾?Ý_« ‰ËU?M²ð ÆWK�U?
 W?×?H??� …œU?Ž VKD²ð …—U?L??²?Ýô« sJ� ¨rNðUEŠö??� WÐU?²JÐ

d?O?C?%Ë —UJ�_« ÷d?Ž w�  «—U?N?*« ¨ «d?{U?;« Õu?{Ë W?ł—œ Ÿu½ s� qzU?�?�

ÆnB�« W�dž Ã—Uš »öD�«

b?F³?� ÆW?OŽU?&—ô« WF?ł«d�« W¹c?G?²�« w¼ ¨»uKÝ_« «c¼ w� W?OÝU?Ý_« WKŠd*«

¡«uÝ ‡‡‡ WŽu?L−LK� –U²Ý_« VO−?²�¹ ¨»öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹c?G²�« lLł

Ê√ Ëb?³¹ b?� ÆsJ2 X�Ë Ÿd?ÝQÐ ¨UL?¼ö
 Ë√ ¨W?OÐU?²?
 Ë√ ¨WO?N?H?ý WÐU?−²?Ý« X½U?
√

w� ¨Bateman and Roberts (1995) s� Ïq
 Èd¹ sJ� ¨Îö¹uÞ ÎU?²�Ë ‚d?G²?�¹ p�–

Æ–U?²?Ý_«Ë »öD�« s� q
 qÓ³?� s� ¨åqL?F�« —«dJðò lM9 W?OKL?F�« Ê√ ¨tðd?³?š ¡u?{

W?Š«d�U?Ð »öD�« d?F?A¹ ¨¡U??L?Ý_« s� ÎWKH??G?� ú?LÔð  «—U?L??²?Ýô« Ê√ v�≈ dEM�U??³?�

Æt½uÝ—b¹ Êu�«e¹ U� r¼Ë ¨—dI*« vKŽ  UMO�% ‰Ušœ≈ UNMJ1 VO�UÝQÐ Êu³O−¹Ë

V−¹ Íc�« Êu??L?C*« W??�d?F0 W?O??−?NM*« Ác¼ w?� W?O?ÝU??Ý_« WDIM�« q]¦??L?²ð ô

«c¼ Âu?I¹ qÐ ÆÎU?Lzö?� p?�– ÊuJ¹ sK� ‡‡‡ »öD�« t?�u?I¹ U?� ”U?Ý√ vKŽ ¨t?²?'U?F?�

 UEŠö?� .bIð vKŽ s¹—œU?� »öD�« Ê≈ qzUI�« ÷«d?²�ô« ”U?Ý√ vKŽ »uKÝ_«

Ë√ ¨qK*UÐ Ë√ ¨„U³ð—ôUÐ ÊËdFA¹ v²� Êu�dF¹ »öD�U?� ÆrÒKF²�« WOKLFÐ oKF²ð WIO�œ

ÆrÒKF²�« WOKLŽ WOKŽU� s� qOKI²�« v�≈ UNFOLł ÍœRð dŽUA*« Ác¼Ë ¨pA�UÐ

W¹—uH�« WFł«d�« W¹cG²�«

W³¹d� U� WDI½ bMŽ Æ5¼U&UÐ WF¹d��« WFł«d�« W¹cG²�« sŽ ‰]bF� »uKÝ√ u¼

Úq� ‡‡‡ W?IO?�œ 15‡‡‡ 10 W?B(« ¡U?N?²½« vKŽ vI?³¹ U?�bMŽ ¨…œU?Ž ‡‡‡ WB?(« W¹U?N½ s�

W¹QÐ «ËdJ� ¨5²I?O�œ ÊuC?ž w�Ë ÆWB(« ¡UMŁ√ Áu?L²LKFð U?� w� «ËdJ�ò ∫»öDK�

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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åÆW??�—Ë v?KŽ U¼u½=ËœË ¨U¼¡«b?Ð≈ ÊËœuð  UEŠö???� W¹QÐ Ë√ ¨U??N???ŠdÞ ÊËœuð WK?¾??Ý√

ÚVł√Ë ¨WOÝ«—b�« W?B×K� WOI³?²*« ozU�b�« ‰öš ¡UL?Ý_« qHGð w²�« ‚«—Ë_« ÚlLł«

ÆÎUONHý WK¾Ý_« lOLł vKŽ

ZzU?²M�« Ê√ b??
QðË ¨W?I?O?�œ 15 s� d?¦?
√ W??OKL?F�« Ác?N� h?]B?	Ô¹ Ê_ …—Ëd?{ ô

Ác¼ v�≈ ¡u??−K�« Ê≈ ÆW?OKL??F�« t?³]KD²?ð Íc�« X�u�« —d?³ð »öD?K� W?³?�M�U?Ð W¹e?:«

vKŽ ‰u?B?×K� ÎU?O?�U?
 d?³?²?FÔ¹ W?O?Ý«—b�« hB?(« s� ÎU?³¹d?Ið %70 ‰ö?š W?OKL?F�«

5�??×?²?�« W?OK?L?Ž w� p?²¹=b?−?Ð »öD�« —U?F??ýùË ¨÷d??G�UÐ wHð W??O??�JŽ W¹c??Gð

Æ©Reilly, 1995) —dILK� dL²�*«

plus/Delta WFł«d�« W¹cG²�« …«œ√

‰u?B×K� …«œQ?
 ¨plus/change rÝUÐ ÎU½U?OŠ√ U?NO?�≈ —UA¹Ë ¨…«œ_« Ác¼ Âb?	²?�ð

U¼dO?OGð Vł«u�«  UOKLF�« b¹b?×²� p�–Ë ¨WB?(« W¹UN½ w� WFł«d�« W¹c?G²�« vKŽ

W?�UD³�« rO�?Ið »öD�« s� VKÞ«Ë W?ÝdN?�  U?�UDÐ Ÿ=“Ë ÆdO?OG?²�« ¡«d?ł≈ WO?HO?
Ë

∫5²O�U²�« 5ðuD)UÐ ÂUOI�« rŁ s�Ë ¨ UFÐd� WFÐ—√ v�≈

Æ©plus) tOKŽ w¼ U� vKŽ vI³ð Ê√ V−¹ w²�« ÕU−MK� W¹œR*« —u�_« b¹b% -1

Æ©Delta®  U¼dOOGð V−¹ w²�« …dL¦*« dOž —u�_« b¹b% -2

UL?O�Ë ¨—d?I*«Ë ”—b*UÐ oKF²¹ U?LO� 5ðuD?)« 5ðUNÐ ÂUO?I�« »öD�« s� VKÞ«

ÆWFÐ—_«  UFÐd*« w� WFł«d�« W¹cG²�« w¼ W−O²M�«Ë ¨rN�H½QÐ oKF²¹

w� ÎUOK� dOJH?²�UÐ »öD�« ÂUO� w¼ plus/Delta »uKÝ√ w� WOÝUÝ_« …uD)«

«–U?� ∫r?N?Ó�?H?½√ »öD�« ‰Q?�¹ Ær?N?L^KFð  W??O�ËR?�0 Ÿö?D{ôUÐ rŁ s�Ë ¨rN??
uKÝ

Ád??ÒO??O??G?ð rN� wG??³?M¹ «–U??�Ë ¨©plus) —d??I*« `?−MO� t?Ð ÂU??O??I�« WK?�«u??� rN� wG???³M¹

Æ©Delta) (Helminski & Koberna, 1995) rN� W³�M�UÐ —dI*« s]�×²O�

Æplus/Delta …«œ√ sŽ ÎôU¦� 2 ‡‡‡ 5 qJA�« rC¹
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2 ≠ 5  qJA�«

Plus / Delta  WFł«d�« W¹cG²�«  …«œ√ …—UL²Ý« Ã–u/

øÎUŠU$ X²³Ł√ w²�« —u�_« w¼ U� ≠ —dI*« Ø ”Ò—b*«øU¼dOOGð wG³M¹ w²�« —u�_« w¼ U� ≠ —dI*« Ø ”Ò—b*«

Æ·«b¼_« vKŽ eO
d²�« ”—b*« Óq�«Ë

ÆWŽd�Ð wC1 X�u�«Ë l²2 nB�« uł

Æ…bOH� …dOGB�«  UŽuL:« 5Ð  UýUIM�«

Æ‘UIM�« vKŽ dDOÝ bŠ«Ë V�UÞ

Æ U³ł«u�« WFł«d* bF½ r�

ÆÎ«dO¦
 u¹bOH�« Âö�√ bHÔð r�

øÎUŠU$ X²³Ł√ w²�« —u�_« w¼ U� ‡‡‡ V�UD�«øU¼dOOGð V−¹ w²�« —u�_« w¼ U� ‡‡‡ V�UD�«

ÆWB×K�  dÒCŠ b� XM


 ÆbOH� WB×K� Í—uCŠ

ÆnB�« w� d¦
√ W
—UA*« w� wG³M¹

 Æ «—U³²šö� d¦
√ WÝ«—b�« w� wG³M¹

(Adapted from Helminski & Koberna, 1995, p. 323)

LEARN 
Ã–u/

f¹—b?²�« W??¾?O¼ ¡U?C?Ž√Ë »öD�« …b??ŽU?�?� u¼ LEARN W?OKL??Ž s� ·b?N�«ò

Æ©Baugher, 1995, p. 266® årÒKF?²�«Ë f¹—b?²�« w²OK?LŽ 5�?×?²� ÎUF?� qL?F�« vKŽ

¨W??F??ł«d�« W¹c??G??²�« ÊËR??O??N¹ s¹c�« »ö?D�« s� o¹d??� Â«b??	??²??Ýô Ã–u?L?M�« Q??−K¹

UM¼ ·b?N�« Æ5�?×?²�UÐ W?�U?)«  U?Š«d?²�ô« ÊËc?HM¹ r?Ł ¨UN½u?�Òu?I¹Ë U?N½u?�Òb?I¹Ë

 ôU?−?� b¹b?% ∫u¼Ë ¨nB�« W?�dž w?� .uI?²�« VO�U?Ý√ rEF?� ·«b¼_ tÐU?A?�

LEARN W?OKLŽ VK?� w� eO?
d?²�« …—RÐ ·ö²?š« sLJ¹ò ÆnF?C�«  ôU?−�Ë …u?I�«

¨ UOKLFK� q�«u²*« 5�×²�« vKŽ eO
d²�« ¡bÐ vKŽ 5Ý—b*«Ë »öD�« …bŽU�� ‡‡‡

Æ©266 ’® åUNKŠ rŁ s�Ë  öJA*« vKŽ —u¦FK� wF��« ‰bÐ

 ∫WOKLF�« qŠ«d* v�Ë_« ·dŠ_« s� n]�R� LEARN dO³Fð

Æ5�×²�« ¡«dłù W³ÝUM� Úbł æ

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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ÆWOKLF�« cOHM²� ÎUI¹d� TA½√ æ

ÆWO�U(« WOKLF�« Â=u� æ

ÆWIOLF�« »U³Ý_« ”—œ√ æ

∫…—ËbÐ …UL�*« …«œ_« Â«b	²ÝUÐ √bÐ«Ë ¨5�×²�« Ÿu½ sÒOŽ æ

Plan-Do-Study-Act (PDSA) (Baugher, 1995, p. 270)

¨—d?I*« f¹—bð ‰öš  «d?� …bŽ U?N²¹U?N½ v²?Š WOKL?F�UÐ LEARN o¹d� d?O�¹

Æ UŠ«d²�ô« cHM¹Ë  UMO�×²�« ‰Ušœ≈  ôU−� œb×¹Ë

¨¢·dBð ≠ h×?�« ≠ qLŽ« ≠ jDš¢ rÝUÐ ÎU½U?OŠ√ UN?O�≈ —UA¹Ë ¨PDSA …—Ëœ

W?OKL?F� d??L?²?�*« 5�?×?²K� Âb?	?²?�?ðË ¨ U½U?O?³�« U?N?N?=łuð W�U?F??� WDO?�Ð …«œ√ w¼

ÆrKF²�«

wG???³M¹ w?²�« W???OKL???F�« rN???H� W???�“ö�«  U?½U??O???³�« l?L??ł VK?D²¹Ë ¨j?OD	???²�« æ

“ËU& «c¼ wMF¹ ¨f¹—b²�« ‰U−� w� Æ5�?×²�« qł√ s� WDš d¹uDðË ¨UNŠö�≈

 U1u?IðË …e?łu?*«  «—U?³?²?šô«Ë ’u?×?H�U?
 ¨Âb??I?²�UÐ W?�U?)« W¹œU?F?�« d?OÐ«b?²�«

ÔW?OKL?Ž t?=łuð ÆW?OKŽU?� d?¦?
√ WK�«u?²?�  U½U?OÐ lL?ł W?OKL?Ž v�≈ ‰u?�uK� ¨WKB?;«

WO?L¼√ vKŽ bO?
Q²�« w� WG�U?³*« sJ1 ôË Æ…—Ëb�« Ó—U�?� U¼dO�?HðË  U½UO?³�« lLł

rN??� ”U?Ý√ w?¼  U½U?O??³�«ò ÆrÒK?F?²�« W??OKL??Ž 5�??% w� …d??=O?�??� …u??I?
  U?½U?O??³�«

åq‡L?F�« ‡‡‡ Í√ U‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡?‡¼d¹uDðË  «d‡‡‡‡‡‡‡O?OG?²�« jOD	ð ”U‡‡?‡‡‡‡‡‡‡Ý√Ë W?OKLF�« Ác‡‡‡?‡‡‡‡‡‡‡‡¼

(Sherr&Schwoerer,1995,p. 454)

b]�u?²ð ÆXÓF??L?Ôł w²�«  U½U?O?³�« v�≈ Ò«œU?M²?Ý«  «d?O?O?G?²�« ¡«d?ł≈ q?¦1Ë ¨qL?F�« æ

ÆÍ—U³²š« Ì”UÝ√ vKŽ  «dOOG²�« c]HMðË ¨ U½UO³�« s� qz«b³�«

¨d‡‡‡‡‡‡‡?¦
√ Ì U½U?OÐ lL?ł o¹dÞ sŽ p�–Ë ¨ «d?O?OG?²�« W?³�«d?� wMFðË ¨W?Ý«—b�« æ

Ë√  U???F???ł«d???� ¡«d???ł≈ v�≈ …u‡?‡‡‡?‡‡‡‡?D)« Ác¼ ÍœR?ð b???�Ë Æ.u‡‡‡?‡‡‡?‡I???²�« o¹d?Þ sŽË

Æ ö¹bFð
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p�– Ëb?‡‡³¹ U?‡‡�b‡?‡MŽ ÎU‡?‡Lz«œ c???]HÓMÔ¹ q‡?ŽU??� d???O??O???Gð œu‡?‡łË wMF?¹Ë ¨·d??B???²�« æ

W?łU?(« bMŽ …—Ëb�« —]dJðË ¨5�?×?²�« WK�«u?� qł√ s� …—Ëb�« d?L?²?�ðË ÆÎU?Lzö‡‡�

(Sherr & Shwoerer)

5�??% vKŽ e??=
d¹ ¨…œu??'« 5�??×?²� Ïo?¹d?� t½Q??
Ë LEARN o¹d??� ·d?B??²¹

o¹dH�« sJ� Æu¼ U?NŠd²?I¹ w²�«  UMO‡‡‡�×?²�« c=HM¹Ë ¨ öJ‡‡‡A*« q‡‡Š ‰b‡‡Ð W?OKLF�«

d??�???H¹ ôË ¨»öD?�« ÈËUJý Z�U???F¹ ôË ¨—d??I?*« Êu??L???C??� –U??²???Ý_« vKŽ w?KLÔ¹ ô

Èu?²�?� iHš t½√ v?KŽ Ë√ ¨»öD�«  U³KÞ lO?L?' WÐU−?²?Ýô« t½√ vKŽ 5�×?²�«

Æ—dI*« s�  UF�u²�«

…œu??F�« ¡U?łd�« ¨ U?MO?�??×?²?�« c?O??HMð ‰u??Š  U?�uKF?*« s� b¹e?� v?KŽ ŸöÞö�®

Æ©Baugher, 1995 v�≈

 Critical Incident Questionnaire (CIQ) b�UM�« Íd×²�« W½U³²Ý«

ozU??�b�« ‰ö??š U??N??¾K* »öD?�« v�≈ r]K�Ôð …b??Š«Ë W??×??H??� s� …—U??L??²??Ý« w¼Ë

d?Ož  UÐU?ł≈ qL²?% WK¾Ý√ W?�L?š …—U?L²?Ýô« rCð ÆWB?(« s� …dO?š_« …dA?F�«

ÆŸu³?Ý_« ‰öš  d?ł À«bŠQÐ oKF²ð qO?�UHð WÐU?²
 »öD�«  s� VKDðË ¨…œb?×�

À«b?Š√ v�≈ UM¼ eO?
d²�« t?łu²¹ ¨rN?³?−F¹ r� Ë√ rN?³−?Ž√ UL?Ž »öD�« ‰«RÝ b?FÐË

 3‡‡‡ 5  qJA�« v�≈ …œu?F�« ¡Ułd�«® Æ»öDK?� W³?�M�UÐ WL?N� X½U?
 …œb×?� WÝu?LK�

Æ©CIQ  Ã–u/ vKŽ Ÿö=Þö�

ÀËb(« WMJ2 q
UA*« v�≈ …cðUÝ_« dE½ XÚH� ¨CIQ  «—UL²Ý« U¹«e� 5Ð s�

Æ»öD�«Ë 5Ý—b*« 5?Ð W?I?¦�« ¡UMÐË ¨q�Q?²�« vKŽ »öD�« l?O?−?AðË ¨U¼—ÒuDð q³?�

Âö??Žù …œu??F�« U?M¼ rN*« ÊS??� ¨W??F???ł«d�« W¹c??G??²�« l?L??ł VO�U??Ý√ w�U?Ð w� U??L??
Ë

Èd¹ U??�b?MŽË ÆW??łd??(« À«b??Š_«  «—U??L???²??Ý« w�  —uK³?ð w²�« —UJ�_U?Ð »öD�«

U?N�œU³ð Íd?−¹ ¨r¼d?ŽU?A�Ë ¨U¼u?�]b?� w²�« W?Fł«d�« W¹c?G?²�«Ë ¨r¼¡«—¬ Ê√ »öD�«

Æ—dI*« 5�% WOKLŽ w� ¡U
dý rN½√ Êu
—b¹ ¨ÎU¹bł ÎU�UL²¼« vIKðË ÎUMKŽ

(Brookfield, 1995)

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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3 ≠ 5  qJA�«

b�UM�« Íd×²�« W½U³²Ý« Ã–u‡‡‡‡‡‡‡‡‡/

 «œUý—≈

WK¾??Ý_« s� >q� v?KŽ WÐU??łû� ÎU??³¹d?I?ð ozU?�œ f?L?š h?O?B??�ð ¡U??łd�«

vKŽ pL?Ý« V²Jð ô ÆŸu?³Ý_« «c¼ ©hB?Š® W?B×Ð W?IKF?²*«Ë ¨ÁU½œ√ …œ—«u�«

¨WÐU?²J�« s� wN?²Mð U?�bMŽ ÆrÝô« sŽ WKH?G?� vI?³?²Ý p?ðUÐUł≈ ‡?‡‡ …—UL?²?Ýô«

Ÿu³Ý_« WBŠ W¹«bÐ w	 Æ»U³�« »d� …œułu*« W�ËUD�« vKŽ …—UL²Ýô« ÆÆÆ l{

Íc�« X?�u�« vKŽ r?�dJý√ Æ U?ÐU??łù« v?KŽ W???Žu???L??:« l?KÚÞÔ√ ·u???Ý ¨ÂœU???I�«

W?B?(« qFł vKŽ t?½u³?²Jð U?� w½b?ŽU?�¹ ·uÝ Æp�c?Ð ÂUO?IK� Áu?L?²B?B?š

ÆrJOMFð w²�« —u�ú� WÐU−²Ý« d¦�√

¨dš¬ X�Ë Í√ s� d¦�√ ¨Ó dFý ¨Ÿu³Ý_« «c¼ WBŠ ‰öš WE( W¹√ w	 -1

øÀb×¹  U� w	 Z�bM� p½QÐ

¨dš¬ X�Ë Í√ s� d¦�√ ¨Ó dFý ¨Ÿu³Ý_« «c¼ WBŠ ‰öš WE( W¹√ w	 -2

øÀb×¹ ULŽ bÓF³²�� p½QÐ

W?B?Š ‰ö?š ©V�UÞ Ë√ ”Ò—b?�® r¼b?Š√ t?Ð ÂU?� Íc�« ·d?B?²�« u¼ U?� -3

øÎU½ËUFðË WOÐU−¹≈ d¦�_« X½√ tðd³²Ž«Ë ¨Ÿu³Ý_« «c¼

W?B?Š ‰ö?š ©V�UÞ Ë√ ”Ò—b?�® r¼b?Š√ t?Ð ÂU?� Íc�« ·d?B?²�« u¼ U?� -4

øÎUA¹uAðË ÎU�UÐ—≈ d¦�_« X½√ tðd³²Ž«Ë ¨Ÿu³Ý_« «c¼

œËœdÐ p�– oKF²¹ b�® øŸu³Ý_« «c¼ WBŠ w	 p²A¼œ —UŁ√ U� d¦�√ U� -5

d???š¬ ¡w‡‡?‡‡ý ÍQ?Ð Ë√ ¨r¼b‡‡?‡‡‡?‡‡‡‡?‡Š√ tÐ ÂU?‡‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?� ¡wAÐ Ë√ ¨Èd‡?‡‡‡?‡‡‡‡?ł U???� vKŽ pK?‡‡‡?‡‡F???	

©Æp�U³Ð dD�¹

(Brookfield, 1995 , p. 115)
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 UŽuL:« qOJAð VO�UÝ√ WDÝ«uÐ WFł«d�« W¹cG²�« vKŽ ‰uB(«

vE% qL?F�« ÊUJ� w� W?½ËUF?²?� …—u?BÐ qŽU?H?²K� »öD�« œ«b?Ž≈ ÔW?OKL?Ž  √bÐ

…cðU?Ý_« Ê√ W?−?O??²M�« X½U?
Ë ÆW?O?�d?F*« ŸËd?H?�« s� b¹b?F�« w� ¨W?O?�UM²??� W?O?L¼QÐ

Æ‚Ód??� qJAÐ »öD�« U??N??O?� qL??F¹ ¨—«d??L?²??ÝUÐ v�UM²?ð ¨ U?OKŽU??� rOE?M²Ð «u?Žd??ý

5Ð  U???�ö???F�UÐ W???IK?F??²?*«  «—U??N?*« vKŽ V?¹—b??²?�«  U??O?�U??F???H�« Ác?¼ w� Íd???−¹Ë

o¹dH�« qLŽ ‰U−� w� W×?łU½ …d³š œU−¹ù WÐuKD*«Ë ¨ öJA*« q×ÐË ’U	ý_«

VO�U?Ý√Ë —«Ëœ_«Ë  U?F?�u?²�UÐ W?IKF?²*« qzU?�*« »öD�« rKF?²¹ Æ(Scholtes, 1988)

Æ UŽ«eM�« qŠ

«u×³BO� »öD�« œ«bŽù WI]³D*« VO�UÝ_« iFÐ s� …œUH²Ýô« ÎUC¹√ ÊUJ�ùUÐË

WIKF?²*« WF?ł«d�« W¹cG²�« vKŽ ‰u?B×K� U?N�«b	?²Ý«Ë ¨o¹d� sL?{ 5×łU½ ¡U?CŽ√

»uK?Ý√Ë —UJ�_« ‰Ë«bð q?¦??� ¨—U?J�_« ◊U???³M²???Ý«  «Ëœ√ d???³???²???FÔðË ÆrÒKF???²?�« W??O?KL???FÐ

ÆqJA�« «cNÐ UN�«b	²Ý« sJ1 w²�« VO�UÝ_« sŽ WK¦�√ ¨wLÝù« WŽuL:«

—UJ	_« ‰Ë«bð

ÂuI¹ Æ—UJ�_« s� sJ2 œbŽ d³
√ ◊U³M²Ý« u¼ —UJ�_« ‰Ë«bð s� o¹dH�« ·b¼

UM¼ e??O?
d?²�« Ê_ ¨U??N?²?L??O?� vKŽ r?J(« ÊËœ —UJ�_« ‰Ë«b?²Ð ÎW?¹«bÐ o¹d?H�« ¡U??C?Ž√

¨—UJ�_« WÐU²JÐ Ë√ qO−�²Ð ¡UCŽ_« b?Š√ ÂuI¹ ÆWOŽuM�« vKŽ ô WOLJ�« vKŽ VBM¹

¨ U?×?HB�« ¡ö?²?�« b?FÐ ÆU?N?³OK?Ið sJ1 …d?O³?
 W?O?�—Ë ‚U?³Þ√ vKŽ U¼e?łu¹ rŁ s�Ë

vKŽ «c¼ bŽU?�¹Ë Æ…—u³Ý v�≈ Ë√ —«b?'« v�≈ UNK�K�ð V�Š o�ô j¹d?AÐ X]³Ó¦Ôð

ÆbŠ«Ë X�Ë w� —UJ�_« lOLł W¹ƒ— sJ1 YO×Ð o¹dHK� …d
«– œU−¹≈

Æ—d??I*« 5?�??×??²�  U??�u?KF*« lL??' »u?KÝ_« «c¼ v�≈ ¡u???−K�« …cðU??Ý_« ÊU?J�SÐ

W?IKF?²?*« —UJ�_« s� sJ2 œb?Ž d?³?
√ ◊U?³?M²?Ýô ‚Ód?� qJAÐ qL?F�« »ö?D�« ÊUJ�SÐ

–U²Ý_« Òb1Ë ¨Ÿ«bÐù« vKŽ »uKÝ_« «c¼ l−A¹ ÆrKF²�« WOKL?Ž 5�×²� —dI*« dOOG²Ð

Æ(Scholtes, 1988) —U³²ŽôUÐ U¼cš√ lOD²�¹ ¨WŽuM²� WŠdÓ²IÔ�  ö¹bF²Ð

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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 wLÝô« WŽuL:« »uKÝ√

Nominal Group Technique (NGT) wL?Ýù« W??Žu?L?:« »uKÝ√ Âb?	??²?�Ô¹

ÍuDM?¹ tMJ� ¨—U?J�_« ‰Ë«bð »uKÝ√ t???³??A¹ u¼Ë Æo?¹d??H�« qš«œ  «—«d??I?�« –U??	ðô

Íc�« ŸU?L??²?łô« q³?� ÆW??OKŽU?H�« oO??I?% q=N?�ð w²?�« W?�U?)« wŠ«uM�« i?FÐ vKŽ

Æ5
—UA*« vKŽ ZÓ�UFOÝ Íc�« ‰«R��« Ÿ]“u¹ ¨»uKÝ_« Â«b	²Ý« tO� Íd−¹

vKŽ s?¹d??šü« ŸöÞù s¹Q??O??N??� ŸU??L??²??łô« v?�≈ o¹d??H�« ¡U??C??Ž√ wðQ?¹  p�cÐË

q]−?�ðË ¨…d¹b²?�*«  …bzU*« W?I¹dDÐ ¨Á—ËbÐ yq
 rNðUÐU?ł≈ ¡UC?Ž_« Â=bI¹ ÆrNðUÐU?ł≈

W�UH?ý WŠu� vKŽ Ë√ Õu� vKŽ Ë√ ¨UN³OK?Ið sJ1 …dO³
 WO?�—Ë ‚U³Þ√ vKŽ  UÐUłù«

 «u�QÐ lOL?'« l²L²¹ «cJ¼Ë ÆrNðUÐU?ł≈ .bIð s� lOL'« wN²?M¹ Ê√ v�≈ ¨…¡UC�

ÆWMOF� —UJ�√ vKŽ ô ¨—UJ�_UÐ WK�U
 WLzU� l{Ë vKŽ eO
d²�« VBM¹Ë ¨W¹ËU�²�

Ë√ ‚d??H�« …b??ŽU??�* ¨N/3 w¼Ë ¨W??O½UŁ …«œ√ Âb??	??²??�Ôð ¨WK?Šd*« Ác¼ ¡U??N½≈ b??FÐ

r²¹ w²�« —U?J�_« œb?Ž r]�?IÔ¹ Æl¹d?Ý qJ?AÐ ŸU?L?ł≈ v�≈ qÒ�u?²�« v?KŽ  U?Žu?L?:«

h	????ý qJ� o?×¹ w²?�« —UJ�_« Óœb????Ž "UM?�« Ôr�d�« œb????×¹ ¨3 vK?Ž U???NÞU????³M?²???Ý«

—U?O²?š« h	?ý qJ� o×¹ ¨…dJ� 15 ◊U?³M²Ý« - «–≈ ¨Îö?¦?� ÆWLzU?I�« s� U¼—U?O²?š«

ÀöŁ Ë√ ÊU?ðdJ� “d???³?ð ¨…œU???F�« w� Æ…d?¹b???²???�*« …b?zU*« W???I¹d?DÐ —UJ?�√ W???�???L???š

ÆWO³Fý d¦
_« —UJ�_« U¼—U³²ŽUÐ

l� U¼ƒ«d???ł≈ ÎU??C?¹√ sJ1 ¨ŸU???L??łù« v�≈ ‰u???�u�UÐ W???IKF???²*« W??O?½U??¦�« W?KŠd*«

W?LzU� V?Oðd²Ð W?Žu?L−?LK� `L?�ð w¼Ë ¨Èd?š√ VO�U?ÝQÐ XÓFL?Ôł  U½U?OÐ Â«b?	²?Ý«

ŸuMÐ l²L²ð U¼—U³²ŽUÐ “d³ð —UJ�√ „UMN?� ¨…dOB� …b� ‰öš W¹u�Ë_« V�Š  U½UOÐ

Æ©Freed & Klugman, 1997) …b?Š vKŽ …dJ?� q
 W?A?�UM* W?łU?Š ôË ¨‰u??³?I�« s�

W?O?KL?Ž NGT »uKÝ√ UM� d??�u¹ ¨rKF?²�« W??OKL?Ž 5�?×??²�  U?ODF*« lL??ł W�U?Š w�

…bŽ 5Ð s� p�–Ë ¨»öDK� W?³�M�UÐ ÈuB?� WOL¼√ qL?% w²�« —UJ�_« UM� nAJð

Æ—dI*« 5�×²Ð oKF²ð —UJ�√
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WFł«d�« W¹cG²�« vKŽ ‰uB×K� Èdš√ VO�UÝ√

 Turn to your Partner (TTYP ) pKO�“ v�≈ XH²�«

w� ¨r̂KF??²�« W??OKL?Ž e?¹e?F??²� …cðU‡‡‡‡?‡‡Ý_« t‡‡‡‡?‡�b?	??²?�¹ Ê√ s?J1 »uK‡‡‡‡?‡‡Ý√ u¼Ë

W?OKL??F�« Ác?NÐ W?I=KF?²*« W??O?�JF�« W‡‡‡?‡¹c?G?²�« l‡‡‡?‡‡L?ł t?O?� Íd?−¹ Íc?�« X�u�« fH½

W??OKŽU??� sŽ t?K¹b??Fð Èd??ł Íc�« ¨»uKÝ_« «c?¼ s� ÷d??G�« Æ©Licklider, 1996)

d?O??�uð u¼ ¨Johnson, Johnson and Smith (1991) ‡Ð W?�U?)« ÃËœe?*« ‘U?IM�«

U?� W?A?�UM� o¹dÞ sŽ o]L?F?� „«—œ≈ v�≈ «uK?^�u²?O?� »öDK� WMJ2 W?�d?� qC?�√

·u?H?� w� t?�«b?	?²?Ý« sJ1 »uKÝ√ u¼Ë Ær^K?F²?�« W?OKL?Ž ‰ö?š p�–Ë ¨t½u?LKF?²¹

Æ…dOGB�« Y×³�«  UIKŠ w�Ë …dO³J�«  «d{U;«

fK−¹ ÎUB?	ý …œUŽ ÊuJ¹Ë ¨V�UÞ qJ� „—U?A� qO�“ „UM¼ ¨WO?−NM*« Ác¼ w�

–U?²Ý_« ÕdD¹ ¨W?B?(« ‰öš ÆW?B?(« W¹«bÐ w� qO?�e�« b¹b?% Íd−¹Ë ¨Á—«u?−Ð

VKD¹ rŁ s�Ë ¨W?A?�UM*« b?O?� Ÿu?{u*UÐ oKF?²ð W?K¾?Ý√ ¨dšü 5?Š s� ¨nB�« vKŽ

wzUM¦�« w� V�U?Þ q
 vKŽ V]łu?²¹ ¨W¹«b?³�« w� ÆtKO?�“ v�≈  U?H?²�ô« V�UÞ q
 s�

ÆWÐUłù« v?KŽ tKO�“ lKDÔ¹ rŁ ÆW¹œd?� …—uBÐ ‰«R?��« vKŽ W�U?)« t²ÐU?ł≈ WžU?O�

s� ¨ÊöO�e�« Âu?I¹ rŁ s�Ë ÆtKO�“ WÐUł≈ v�≈ ÁU³?²½UÐ V�UÞ q
 wGBÔ¹ Ê√ UM¼ rN*«

Ã«Ë“_« vKŽ –U²?Ý_« ·uD¹ Æ‰«R��« vKŽ …b¹bł WÐU?ł≈ ◊U³M²ÝUÐ ¨‘U?IM�« ‰öš

o]KF²ð W¹—u?� WO�JŽ W¹cGð vKŽ ‰u?B×K� W�dH�« Ác¼ q?G²�¹Ë ¨WOz«u?AŽ …—uBÐ

ÆÂuO�« p�– WBŠ Ÿu{u* »öD�« rÚN� Èb0

W¹«bÐ w� »öD?�« ÁU?³?²½« e?O?
dð s?L?C?²ð »uKÝ_« «c?N� Èd??š√ ·«b¼√ „UM¼Ë

v�≈ —UE½_« tOłuðË ¨—U�×½ôUÐ √bÐ t½Q
Ë Ëb³¹ U�bMŽ rN¼U³²½« …œUF²Ý«Ë ¨WB(«

ÕU??L?�?�«Ë ¨p�cÐ W??³??žd�« bMŽ d??(« d??OJH??²K� »öD�« l�œË ¨W??O??ÝU??Ý√ U?� W?DI½

 «—U?N*« »uK?Ý_« «c¼ ÍÒu?I¹ Æ(Licklider ,1996) Á—UJ�√ e?O?
d?ð …œU?ŽSÐ –U?²?Ýú�

d¹d?³?²�«Ë ¨WžU?O?B�« …œU?Ž≈Ë “U?−¹ù« vKŽ …—b?I�«Ë ¨wKF?H�« ¡U?G�ùU?
 W?O?ŽUL?²?łô«

Æ…bOH� WK¾Ý√ ÕdÞË ¨d¹d³²�« VKÞË

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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f¹—b²K�  «Ëœ√

…bF?� WOÝU?Ý_« W�U?F�« ◊uD)« Davis (1993) s=O³?¹ ¨rKF²K�  «Ëœ√ »U?²
 w�

pKð lO?L?ł w� eO?
d?²�« Íd−¹Ë ÆW?F?ł«d�« W¹c?G²�« vKŽ ‰u?B?×K� …b?OH?�  U?O�UF?�

rNM?� «c¼ VKD²¹Ë Ær?̂KF??²�« W??OKL??Ž 5�??% w� »öD�« „«d??ý≈ vKŽ  U??O�U??F??H�«

 «Ëœ_« s� 5ð«œ_ n�Ë wK¹ U?� w�Ë Ær̂KF²�« W?OKLŽ w� W?
—UA*«Ë rNz«—¬ .b?Ið

Æ…—u
c*«

 U??I?O??³DðË ¨ U??O?Ž«bðË ¨n¹—U??Fð .b??Ið »öD�« s� VK?D�« w¼ v�Ë_« …«œ_«

…—U??L?²??Ý« Ÿ=“Ë ¨W??B??(« s� …d??O?š_« o?zU?�b�« ‰ö??š Æ…b??I??F?� —U?J�_ Ë√ rO¼U??H*

»öD�« Âu?I¹ ÆÂu?O�« p�– w� U?N�ËUMð Èd?ł w²�« rO¼U?H*UÐ o=KF?²ð d?OB?� ÊU?O?³²?Ý«

∫UNÐ WNO³ý qLł Ë√ WO�U²�« qL'« ‰UL
SÐ ÊUO³²Ýô« w�

ÆÆÆ X½U
 ÂuO�« WBŠ w� WOÝUÝ_« …dJH�« æ

ÆÆÆ u¼ …dJH�«  UIO³Dð bŠ√ sŽ `łUM�« ‰U¦*« æ

ÎU??I??OŁË ÎUÞU??³ð—« j?³ðdð Âu??O�« …d??{U??×??� w� W??O??ÝU??Ý_« …dJH�« Ê√ b??I??²??Ž√ æ

ÆÆÆ WO�U²�« ¡UOý_UÐ Ë√ ¨À«bŠ_UÐ Ë√ ¨s
U�_UÐ Ë√ ¨’U	ý_UÐ Ë√ ¨rO¼UH*UÐ

ÆÆÆ w¼ ¨U¼dOž s� d¦
√ ¨Õu{uÐ UN
—œ√ ô w²�« …dJH�« æ

¨WB?(« W¹UN½ w� Æw?�U²š e?łu� WÐU?²
 »öD�« s� VKD?�« w¼ Èdš_« …«œ_«

w²�« W?O?ÝU?Ý_« —UJ�ú� e?łu?� WÐU?²?
 ¨Ã«Ë“Q
 Ë√ Íœd?� qJA?Ð ¨»öD�« s� ÚVKÞÔ√

Èb* .u??Ið qÐ ¨Î«e??łu??� ÎU½U??×?²??�« fO� p?�– ÊQÐ r¼Úd??³?š√ ÆW??B??(« w� XA??�u½

WB?(« W¹«bÐ w� »öD�« s� VKD�« w¼Ë ¨Èdš√ W?O−NM� „UM?¼Ë Æ…œULK� rNL?N�

vKŽ ‰u??B?(« ÊËœu¹ ‰«R?Ý WÐU??²?
Ë ¨W?IÐU?�?�« W?B?×K� W??�?Ozd�« —UJ�_« ÓhO??	Kð

œU??−¹≈Ë ¨t½u??LK?F??²¹ U??L??O?� d??O?JH??²�« …œU??Ž≈ vKŽ »öD?�« b?ŽU??�?¹ «c¼Ë Æt� WÐU??ł≈

ÆWOÝ«—b�« hB(« 5Ð jÐ«Ëd�«



253

—dI*« .uIð  «—UL²Ý« rOLBð …œUŽ≈

W¾O¼ ¡U?CŽ√ UNŽ“u¹ w²�« ¨—dI*« W¹U?N½ w� .uI²�«  «—UL?²Ý« rEF� Ê≈ fJFð

q¼® –U?²Ý_« vKŽ e?=
dð wN� Æf¹—b?²K� ÍbOKI?²�« Ã–uLM�« ¨»öD�« vKŽ f¹—b?²�«

v�≈ ·U?CÔð w²�« d?�UMF�« vKŽË ©a�≈ Î̈U?LEM� ÊU?
 q¼ ¨…b?O?ł …—u?BÐ d=C?×¹ ÊU?


d??³?²??FÔ¹ p?�– q
 ÊQÐ pý ô Æ©a�≈ ¨Èd??š√ f¹—bð œ«u??� ¨W??O?Ý—b?*« V²J�«® —d??I*«

¨r̂KF²�« WOKLŽ vKŽ e
dð WK¾Ý√ œułË sJ�Ë ¨U?N1uIð V−¹ —dI*« s� WLN� d�UMŽ

Æ—dI*« W¹UN½ w� .uI²�« WOKLŽ ÍÒuI¹

w²?�«  «—U??N?*« w¼ U???�ò ∫»öD�« v?KŽ w�U???²�« ‰«R???��« Õd?Þ Î̈ö??¦???� ¨ÊUJ?�ùUÐ

Ê√ l]�uÓ²Ô¹ w²�«  ôU:« W?�U{≈ sJ1 Ë√ åø—dI*« «c¼ w� U¼dOž s� d?¦
√ XM�%

¨b�UM�« d?OJH²�« ¨WÐU²J�« ¨—dI*« rO¼U?H� „«—œ≈ Î̈ö¦�® r̂KF?²�« WOKLŽ UN?ML{ Íd&

¨rNM^�??% Èb?� 5³ð  ô]b??F?� l{uÐ »öD?�« Âu?I¹Ë ¨©VO?
d??²�« ¨qOK×??²�« ¨ÂöJ�«

—d??I*« vKŽ  «d??O?O??Gð ¡«d?ł≈ w� U??N?�«b??	??²?Ý« sJ1  U?½U?OÐ UM� Êu??�b??I¹ p�cÐË

 U?łd??<« lO?L??ł fJFð W?K¾?Ý√ WDÝ«u?Ð  U½U?O??³�« lL?ł o¹d?Þ sŽË ÆÎö?³??I?²??�?�

sŽ b¹e*« W?�dF?� f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡U?CŽ√ ÊUJ�SÐ ¨—d?I*UÐ W?�U)« r?̂KF²K� …u?łd*«

ÃU???²????% w²?�« —u???�_« s?ŽË ¨rNð«—d????I???� w?� U???Nz«œ√ w?� «u‡‡?‡‡‡?‡‡?ŽdÐ w²?�« —u‡‡?‡‡‡?‡�_«

Æ5�×²K�

The Instructor and —d??I*«Ë ”=—b*« .u??I?ð ÂUE½ n�Q??²¹ ¨‰U??¦*« q?O??³??Ý vKŽ

Illinois at Urbana W????????F????????�U????????ł w?� ¨Course Evaluation System (ICES)

s� W??Žu?L?−??� s� ¨Champaign (Office of International Resources, 1977)

Ÿ“u?²ð ÆU� —d?I� .u?Ið …—U?L²?Ý« l{u� UN?MOÐ —UO?²šô« –U?²?Ý_« ÊUJ�SÐ w²�« œuM³�«

¨”—«b*« »uKÝ√Ë hzU??B?š ¨—d‡‡‡I*« …—«œ≈ Î̈ö?¦?�®  U‡?‡‡‡‡‡¾?� …b?Ž vK?Ž œuM³�« Ác¼

s� V�UD?�« U?N?I??]I?Š w²�«  U??łd?<« Ê«uMŽ q?L?% …—u?
c?*«  U?¾?H�« Èb??Š≈ ¨©a�≈

w� ¨ Uł—œ fLš s� ”UOI?� ”UÝ√ vKŽ WK¾Ý_« vKŽ »öD�« VO−¹ Æf¹—b²�«

¨–U?²??Ý_« ÊUJ�SÐ ÆW?O??H?�u�« qL?'« i?FÐ WÐU?²?
 r?N?O�≈ VKDÔ¹ ¨”U??O?I?� q
 W?¹U?N½

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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Âu?N?H*UÐ W?IKF?²?*« œuM³�« 5Ð —U?O?²?šô« ¨©8 ’® W?O?�d?F*«  U?łd?<« ‰U?−?� sL?{

œuMÐ 5Ð Ë√ ¨å©q?OK�Ød?O??¦?
® ø—d?I?*« «c¼ w� t?²??LKFð U?� —«b??I?� U??�ò ∫Îö?¦?� ¨ÂU??F�«

ø‰U:« «c¼ sL?{ WOKFH�«  öJA*« qŠ vKŽ pð—b?� XM]�% q¼ò ∫Îö¦� …œb?×�

ÊUJ�SÐ ¨q?ŁU2 u?×½ vK?ŽË ÆåW?OKF??� …—u?BÐ s�??×?²ð r� ¨ö??
Ød?O??³?
 b??Š v�≈ ¨rF½

«c¼ Èœ√ q¼ò ÂUF�« Âu?NH*UÐ oKF?²¹ bMÐ —UO?²š« ¨©9 ’® wHÞUF?�« ‰U:« w� ¨¡d*«

Ë√ åÎ«d?O?¦?
 fO� ¨ö?
ØdO?³?
 b?Š v�≈ ¨rF½ ø Ÿu?{u*« …œU0 p�U?L?²¼« …œU¹e� —d?I*«

ø—dI*« …œU?� ‰uŠ  UF�UD*« s� b?¹e0 ÂUOIK� l�«œ p¹b� b]�uð q¼ò ÎÎÎÎ«œb‡?‡‡‡×� Î«bMÐ

ÆåÎ«dO¦
 fO� ¨ö
ØdO³
 bŠ v�≈ ¨rF½

e?
d?²ð WK¾?Ý√ sL?C?²?ð ¨—d?I*« .u?Ið …—U?L?²?Ý« sŽ ÎU?ł–u/ 4 ‡‡‡ 5 qJA�« s=O?³¹

–U??²?Ý_«  U??H?BÐ o?KF?²ð W?¹b?OKI?ð WK¾?ÝQ?Ð …—U?L??²‡‡‡‡‡?Ýô« √b?³ð ÆrÒK?F?²�« W??OKL??Ž vKŽ

vKŽ e?=
dð YO?×Ð XL?=L?Ô� ©Ë v²?ŠË » s?� lÞU?I*«® W?O?I?³²?*« WK¾?Ý_« Æ©¬ lDI*«®

ÆrNÐ—U−²Ð dOJH²�« ÊUF�≈ vKŽ »öD�« l−AðË ¨r̂KF²�« WOKLŽ ZzU²½

4 ≠ 5 qJA�«

UNLOLBð bOŽ√ —dI� .uIð …—UL²Ý« Ã–u/

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ  t?L�—Ë —d?I*« rÝ«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ”=—b???*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ wÝ«—b�« qB?H�«

ÆVÝUM*« œu??L??F�« w	 …—U??ý≈ l{uÐ ¨ÁU½œ√ …—u??�c*«  ôU??:« s� >q� w	 …œ—«u�« W?K¾?Ý_« s?Ž Vł√ ‡‡‡ √

Î«dO¦�U� bŠ v�≈ô  Î«bÐ√ ∫”—b*« ÊU� Èb� Í√ v�≈ ¨—dI*« «c¼ w�

øŸu{u*UÐ ÎU‡]LK� -1

ø…bOł …—uBÐ q�«u²�« vKŽ Î«—œU� -2

øÎULEM� -3

ø»öD�« dŽUA* ÎUOŽ«d�Ë ÎU¦�œ -4
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WŽu?M²� dE½  U?NłËË  «u?�√ …—U?¦²?Ý« w	 ÎU×?łU½ -5

ø—dI*« sL{

ø”=—bL� ”—b*« WOKŽU	 Èb� ÊQAÐ t�u� œuð U� d¦�√ U�  -6

s� >q?� w	 pL?̂KFð W????OK?L???Ž v?KŽ ¨—d????I*« «c¼ t?Ð d]Ł√ Íc�« »u?KÝ_« n�Ë ¡U????łd�« ‡?‡‡ »

∫WO�U²�«  ôU:«

w	dF*« ŸdH�« ÊuLC� W	dF� -7

b�UM�« dOJH²�« -8

WÐU²J�« -9

ÂöJ�« -10

wŽUL'« qLF�« -11

Èdš√  ôU−� -12

{ÆlDI*« «c¼ v�≈ rÒKF²K� …ułd� Èdš√  Ułd�� W	U{≈ ”—b*« ÊUJ�SÐ ∫WEŠö�}

∫WO�U²�« qL'« ‰UL�≈ ¡Ułd�« ‡‡‡ Ã

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ u¼ ¨ nB�« w	 ¨w� W³�M�UÐ r̂KF²�« WOKLF� bŽU�� d³�√ -13

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ u¼  ¨nB�« w	 ¨w� W³�M�UÐ r^KF²�« WOKLŽ ÂU�√ ozUŽ d³�√ -14

r^KF?²�« WOKL?Ž WO�ËR?�0 ŸöD{ô« vKŽ w� b?ŽU�?� d³?�√ XK]Jý w²�« WO?ŠUM�« -15

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ w¼   ¨nB�« w	 ¨wÐ W�U)«

rOKF?²�« W?OKL?Ž W?O�ËR?�0 ŸöD{ô« s� wMF?M� ozU?Ž r¼√ q]Jý Íc�« q�U?F�« -16

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ u¼ ¨nB�« w	 ¨wÐ W�U)«

Íc�« ¨V�UD� Í—uD?ð ‰U−?� Ê√ Êü« „—œ√ ¨—d?I*« «c¼ h?BŠ —u?C?( W?−?O?²½ -17

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ u¼ ¨tO	 bN'«  s� b¹e� ‰c³� ÃU²Š√

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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sŽ —UB²šUÐ WÐUłù«Ë ¨ «—UO)« bŠ√ ÂU�√ W�öŽ l{uÐ WO�U²�« qL'« ‰UL�≈ ¡Ułd�« ‡‡‡‡ œ

∫W�öF�«  «– WK¾Ý_«

∫XEŠô ¨—dI*« «c¼ w	 -18

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ WHK²�� f¹—bð VO�UÝ√ …bŽ Â«b�²Ý«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ WHK²<« f¹—b²�« VO�UÝ√ iFÐ Â«b�²Ý«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ f¹—b²�« VO�UÝ√ s� Î«bł qOK� œbŽ Â«b�²Ý«

øX�b�Ô²Ý« w²�« f¹—b²�« VO�UÝ√ ‰UOŠ „—uFý u¼ U�

»öD�«  U�UL²¼ô VO−²�¹ ÊU� ”=—b*« Ê√ XEŠô ¨—dI*« «c¼ w	 -19

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÎULz«œ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÎU½UOŠ√

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Î«—œU½

øWÐU−²Ýô« s� Èu²�*« «c¼ ‰UOŠ „—uFý u¼ U�

W�—UALK� »öD�« l	œ w	 ÎU×łU½ ÊU� ”=—b*« Ê√ —dI*« «c¼ w	 XEŠô -20

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ —«dL²ÝUÐ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÎU½UOŠ√

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Î«—œU½

ø—dI*« «c¼ w	 »öD�« W�—UA� Wł—œ ‰UOŠ „—uFý  U�

wÐ W�U)« r̂KF²�« WOKLFÐ oKF²ð  U�uKF� vIKð√ wM½√ —dI*« «c¼ w	 XEŠô -21

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÂUE²½UÐ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÎU½UOŠ√

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Î«—œU½
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¨pÐ W?�U?)« r^K?F?²�« W?OKL?Ž ‰u?Š  U?�uK?F?� tÐ vIK²ð Íc�« dð«u?²?�« ‰U?O?Š „—u?F?ý U?�

ø U�uKF*« Ác¼ WOŽu½ ‰UOŠË

Ì·U‡?‡‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡‡?‡B½≈ s?� W??O?Þ«d‡‡?‡‡‡‡?‡‡I?1b�«  «œU‡‡?‡‡‡?‡‡FK?� ÎU??I???O???³D?ð —d‡‡?I*« «c¼ w	 X?EŠô -22

Æ÷ËUHðË W�—UA�Ë

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÂUE²½UÐ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÎU½UOŠ√

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Î«—œU½

øhB(« w	 WOÞ«dI1b�« ≠»UOž Ë√≠ œułË Èu²�� ‰UOŠ „—uFý U�

∫5²O�U²�« 5²KL'« ‰UL�≈ ¡Ułd�« ‡‡‡ ‡¼

ÎU�L×²�Ë ÎU�—UA� ¨V�UD� ¨XM� wM½Q?Ð UNO	  dFý w²�«  UE×K�« ¨W�UŽ …—uBÐ -23

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ U�bMŽ X½U� ¨—dI*« «c¼ w	 ¨vB�_« b(«  v�≈ ÎôuGA�Ë

Îôe?FM�Ë Î«b?OFÐ ¨V�UD?� ¨XM� wM½QÐ U?NO?	  d?Fý w²?�«  UE×K�« ¨W?�UŽ …—u?BÐ  -24

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ U�bMŽ X½U� ¨—dI*« «c¼ w	 ¨vB�_« b(UÐ ÒwMF� dOžË

∫WO�U²�« WK¾Ý_« vKŽ WÐUłù« ¡Ułd�« ‡‡‡ Ë

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ø —dI*« «c¼ w	 V�UD� pÐ—U& ÊQAÐ tMŽ Y¹b(« œuð U� d¦�√  U� -25

W?O?H?O?� ÊQ?AÐ ”=—b*« v�≈ ¨U¼d?O?ž s� d?¦?�√ ¨U?N?N?O?łu?ð œuð w²�« W?×?O?BM�« U?�  -26

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ø Îö³I²�� —dI*« f¹—bð

hB??Š w	 ÎU?³�UÞ p½u??� WÐd?& ÊQ??AÐ t�u?� œu?ð d?š¬ ¡wý Í√ œu?łË ‰U??Š w	 -27

œuM³�« vKŽ pðUÐUł≈ w	 tKIð r�Ë ¨—dI*«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ wK¹ U� w	 t²ÐU²� ¡Ułd�« ¨WIÐU��«     

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

(Adopted from Brookfield, 1995, pp. 268-270)

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«



258WOF�U'«  UOKJ�« w	 rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

vKŽ 5Ý—b*« …b?ŽU?�� v�≈ Î«œU?M²Ý« ¨—d?I*« .u?Ið  «—U?L²?Ý« r]L?BÔð Ê√ V−¹

WOHOJK�Ë ¨r^KF²�« WOKLŽ …bŽU�0 UNÐ Êu�uI¹ w²�« WOHOJK� qC�√ rN� v�≈ q^�u²�«

ÎU�U?Ž  «—UL?²Ýô« Â«b	?²Ý« dL?²�¹ U?� ÎU³�UžË Æ5Ý—b?L
 r¼œu?Nł UNÐ r?NHÔð w²�«

V]łu?²¹ Æf¹—b?²�« rKŽ ‰U?−?� w�  d?ł w²�«  «d?O?O?G?²�« fJFð Ê√ ÊËœ ¨ÂU?Ž b?FÐ

¨ÂUE²½U?Ð —d?I*« .u?Ið  «—U??L?²?Ý« q¹b??Fð œ«d?�Q??
 …cðU?Ý_« Ë√ØË  U?�??ÝR*« vKŽ

ÆW�bÐ ¨qŽUH�« f¹—b²K� WLN*« hzUB)« .uIð s� «uMJL²O�

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?	 …œ—«u�« —U?J	_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

s� d?³?�_« —b?I�«  —UŁ√ w²�« ¨W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« vKŽ ‰u?B?(« …«œ√ w¼ U?� æ

ø«–U*Ë ¨w�UL²¼«

¨wÐöÞ v�≈Ë wÐuKÝ√ v�≈ »d�√ U¼dOž s� d?¦�√ Ëb³ð w²�« VO�UÝ_« w¼ U� æ

ø«–U*Ë

øw−NM� qJAÐ wð«—dI� w	 VO�UÝ_« pKð ‰Ušœ≈ wMMJ1 nO� æ

ÊuJð ¨wÐö?Þ l� .u?I?²?�«  U?łd?�??� W?A?�UM?* »uKÝ√ l{Ë wMMJ?1 nO?� æ

øw� W³�M�UÐ W×¹d�

ørNðUŠ«d²�« v�≈ ¡UG�û� bF²�� wM½√ wÐöD� bO�Q²�« wMMJ1 nO� æ

»öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« dO�HðË lLł WOKLŽ e¹eFð

WOłU?²M²Ýô« W¹dEM�« ‰uIð Æ’U	ý_« rÒKFð W?OHO
 WA?�UM0 w½U¦�« qBH�« √bÐ

WOKLŽ  ‰öš s� rN�—UF� fÝ√ l{uÐ ¨‰UF� u×½ vKŽ ¨Êu�uI¹ œ«d�_« lOLł Ê≈

”UM�« j³?M²?�¹ ÆW?K�«u?²??� …—u?B?Ð ¨»—U?−??²�«Ë  U?�uK?F*« s� åÈe?G?*« ◊U?³M²??Ý«ò

rOEMð …œU?Ž≈ Íd?&Ë ¨W??IÐU?��« ·—U?F*UÐ …b¹b?'« —UJ�_« Z�œ o?¹dÞ sŽ w½U?F*«
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X�?O� „«—œû� wF��« W?OKLŽ ÆW?OKLF�« Ác¼ ‰ö?š s� U¼dO?OGðË W?IÐU��« ·—U?F*«

U?²?OK?L?Ž q=JAðË Æt½u?L??N?H¹Ë t½u?�d?F?¹ U?� ◊U?³M²?Ýô Êu??�u?�?� ”UM�U?� ¨W¹—U??O?²?š«

Ô»öD�«Ë …cðUÝ_« V=
d¹ Íc�« e?
d*« Êö¦9 ¨¡«œ_« s� 5²OŠU½ r^KF?²�«Ë f¹—b²�«

Æ—dI*« vMF� t�uŠ

”=—bL
 ¨œdH�« ¡«œ_ vMF?� VO
dð WOKLŽ qO³Ý ÷d²?Fð w²�«  UÐuFB�« ÈbŠ≈

W?I?O�œ X?�O� ¨ «d?O?�?H?²�« U?N?ÝUÝ√ vK?Ž ÂuIð w?²�«  U�u?KF*« Ê√ w¼ ¨V�UD
 Ë√

ÊuJð ¨5Ý—b?L?
 rN²?OKŽU?H� …cðU?Ý_« .uI?ð bMŽ ¨‰U¦*« q?O³?Ý vKF?� ÆÂ«Ëb�« vKŽ

U?N?C?FÐË ©Îö?¦� ¨»öD?�« —U³?²?š«  U?ł—œ® W�u?N?�Ð rN¹b� W?ŠU?²?�  U?�uKF*« iFÐ

»uKÝ√ ‰UOŠ Ë√ ¨nB�« w� WMOF� WÐd& ‰UOŠ »öD?�« dŽUA�® ÕU²� dOž dšü«

¨5L=KF??²?L?
 rN?²??OKŽU?� »öD�« Â=u??I¹ U?�bMŽ ¨qŁU2 u??×½ vKŽË Æ©Îö?¦??� ¨f¹—b?²�«

U?N?C?FÐË ©Îö??¦?� ¨—U?³?²?šô«  U?ł—œ® W�u?N?�Ð r?N¹b� W?ŠU?²?�  U?�uKF?*« iFÐ ÊuJð

Æ©Îö¦� ¨Â“ö�« 5�×²�« WOHO
Ë WOŽu½ ÊQAÐ …œb×�  UŠ«d²�«® ÕU²� dOž dšü«

w�® Î«b??ł …d?šQ?²??� ¨…b?ŽU‡?‡‡‡�*« Ë√ ¨W‡‡?¹—Ëd‡‡‡C�«  U‡?‡�uKF*« œdÓð b??� Î̈U‡‡½U‡‡?O?Š√

Êu‡?Jð ¨Èd???š√ ÊU???O???Š√ w?�Ë Æ‚ö‡‡?Þù« vKŽ Ôœd?Óð ô b???� ÎU½U???O???Š√Ë ¨©—d?‡I*« W?¹U???N½

Æ—U?³?²?Žô« s� U?NÞU?I‡‡Ýù UMF?�bð ÌW?ł—b� Î«b¹b?Nð qJ?‡‡Að U?NMJ� ¨W?ŠU?²?�  U?�uKF*«

ÊS� ¨w³¹œQð Ë√ ”U?� Ë√ w³KÝ »uKÝQÐ ¡«œ_UÐ WIKF?²*«  U�uKF*« ÔœdÓð U�bMŽ ¨Îö?¦�

iFÐ w�Ë ÆU??N½Q?ý s� Êu½=u??N¹ rN½√ Ë√ ¨ÎU?O?�U??
 ÎU?�U?L?²?¼« U?N?O�≈ Êu?N??łu¹ ô ”UM�«

ªÎö?¦?� ÆrN?H�« W?³F?� ÊuJð U?NMJ� ¨b?¹bN?²�« lÐUÞ  U?�uKF?*« qL% ô b?� ¨ÊU?O?Š_«

¨W�‡‡‡³?²K� ÊuJð UNMJ� ¨WEŠö*« WKN‡‡‡‡‡‡‡‡Ý ÎU?³�Už W‡‡‡‡‡‡O�öJ�« dO?ž qFH�« œËœ— ÊuJð

ÆdO�H²�« W³F� ¨w�U²�UÐ

U¼c?š√ vKŽ b?ŽU?�¹ l=−?A?� »uK?ÝQÐ W?F¹d?Ý W?I?O?�œ  U?�uKF?� ÕU?²ð ô U?�bMŽ

Wiggins ‰u??I¹Ë ÆW??O??×???C�« u¼ rNz«œ_ ’U???	??ý_« d??O??�??Hð ÊuJ?¹ ¨—U??³??²??ŽôUÐ

t½u?łU²?×¹ U?� »öDK�Ë 5Ý—b?LK� d?�uð ô WO?L?OKF²?�« ŸU{Ë_« rEF?� Ê≈ ¨(1993)

Õö?�≈ vKŽË  «c?�« .u?Ið vKŽ rNðb??ŽU?�* W?L?L?B??�  U?�uKF?� ∫Ád?O??ž s� d?¦?
√

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«



260WOF�U'«  UOKJ�« w	 rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

‰u?I¹Ë Ær̂KF?²�« W?OKL?Ž  U½=uJ� b?Š√ .u?I²�« `?³B¹ Y?O×Ð ‡?‡‡ WI?O?�œ …—u?BÐ  «c�«

∫U?NðU?¾?O¼Ë ”—«b*«  U?�uEM� W?Ý«—œ w�  «uMÝ vC?� Ê√ b?FÐ ¨Gilbert (1978)

ÆW?O�U??¦?� ©W?F?ł«d?�« W¹c?G?²�«®  U??³Ł≈ W?�uEM� ÎU??IKD� ·œU?�√ r� wM?½≈ ‰u?�√ œU?
√ò

W?O�U?
  U�u?KF� rNð“u?×Ð ÊuJð U?� Î«—œU½ ¨»öD�«Ë Êu?Hþu*«Ë ÊuÝ—b*«Ë ¡«—b*U?�

W??ŠUð≈ .u???I??²�« ·b¼ ÊuJ?¹ Ê√ V−¹ ¨Î«–≈ Æ©178 ’® årNz«œ√ …œu???ł Èb??� ÊQ??AÐ

Ær^KF²�« WOKLŽ rŽb� W�“ö�«  U�uKF*«

”U?Ý√ w?¼ W?F??ł«d�« W¹c?G??²�«Ë ¨©Bateson 1990) …u??�  «c�« W?�d??F?� wH??Cð

«cNÐ Christensen (1991) ‰uI¹Ë Æs¹d?šü« vKŽ UM
uKÝ dOŁQ?²ÐË UMð«ËcÐ UM²�d?F�

”=—b*« vKŽ d?¦?Ž√ Ê√ wKŽ ÊU?
 Æ·—U?F*« lO?L?ł q�√ w¼  «c�« W?�d?F?�ò ∫ÊQ?A�«

UML]KŽ n?O?
 „—œ√Ë wÐöÞ w� ”=—b*« vKŽ —u??¦?F�« s� sJ9√ Ê√ q³??� ¨wKš«œ w�

The One »U??²??
 n�R??� Ken Blanchard d??O‡‡‡‡?‡A¹Ë Æ©103 ’® åÎU??C??FÐ UMC??FÐ

”UM�« Ê_ å‰U?DÐ_« —UD�≈ò U??N??H??�uÐ W??F??ł«d�« W¹c??G??²�« v�≈ Minute Manager

—U‡‡?‡‡‡‡‡?¼œ“ô«Ë ÕU??−M�« ”U‡‡?‡‡‡Ý√ q=JA?ð U??N½_Ë ¨s�??×??²�«Ë u‡?‡‡‡‡L?MK� U??N??O�≈ W‡‡?‡łU??×Ð

Æ©Blanchard, 1984)

WOKLFÐ WIKF?²*« WFł«d�« W¹cG²�« »öDK� ÂbI½ U�bMŽ W?Š«d�UÐ dFA½ b� UM½√ l�Ë

W?Fł«d�« W¹c?G?²�UÐ tÓł«u½ U?�bMŽ W?Š«d�« s� —bI�«  «c?Ð dF?A½ ô b� UM?½S� ¨rN?L^KFð

Ã–u???LM�« u?¼ q�«u???²�« s?� ŸuM�« «c¼ s?J¹ r� ÆU?M�¹—bð »u?KÝ√ ÊQ???AÐ »öD?�« s�

s� ¨w½U?¦�«Ë ‰Ë_« 5KB?H�« w� ¡U?ł U� d?
c?²M�Ë Æw�U?F�« rOKF?²�« ‰U−?� w� bzU?��«

‰U??B¹SÐ Âu??I¹ Íc�« d??O??³??)« u¼ –U?²??Ý_« ÊuJ?¹ ¨”=—b*« ≠ W¹e??
d?� Ã–u?/ w� t½√

¨…œU?F�« w� Æ—d?I*« f¹—bð ¡UMŁ√ .u?I?²�UÐ ‰]u?<« b?O?Šu�« h	?A�« u¼Ë ¨ U?�uKF*«

ÆV�UD�« v�≈ –U?²Ý_« s� ¨—d?I*« f¹—bð ¡UMŁ√ ¨W?Fł«d�« W¹c?G?²�« ÁU&« ÊuJ¹ U?�bMŽ

‰bÐ ¨ÎU?�UJŠ√ s]L?C?²ðË W?O?1uI?ð ¨…œU?Ž ÊuJð ¨W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« ÊS?� ª«c?N?
 u?ł w�

W¹cG²�« lL−Ôð ÆbO?H�Ë ¡U]MÐ Ì»uKÝQÐ Íd−¹ ô b� UNMŽ dO³F²�« Ê√ UL?
 ¨WOH�Ë UN½u


Ác¼ ÷d?Hð w²�« w¼ …œU?Ž W?�?ÝR*«Ë ¨jI?� —d?I*« W¹U?N½ w� »öD�« s� W?F?ł«d�«

ÆWOKLF�«
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≠W¹e?
d� »uKÝ√ Êu?F?³]²¹ s¹c�« f?¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?C?Ž√ ÊS� ¨XO?�u?²K� dEM�UÐË

W¹c?G²�« vKŽ rN�u?B?Š bFÐ …d?ýU³?� »öD�« W?Nł«u* ÊËdDC¹ U?� Î«—œU½ ¨–U²?Ý_«

W¹c?G?²�« ÆCATs and CQI VO�U?Ý√ Â«b?	?²?Ý« bMŽ nK²?	¹ l{u�« sJ� ÆW?F?ł«d�«

»öD�« l� q�«u²K� W?Žd�Ð f¹—b²�« W¾O¼ ¡U?CŽ√ …œuŽ wMFð ¨WF¹d?��« WFł«d�«

r� «–≈ p�cÐ ÂUO?I�« ¨W¹«b³�« w� ¨qN��« s� fO�Ë ÆUN?FLł - w²�«  U½UO?³�« ÊQAÐ

ÆÂ«b	²Ýô« lzUý Î¡«dł≈ sJ¹

W??F?ł«d?�« W¹c??G?²?�« .b?Ið …d?J� ¡«“≈ W??Š«d�UÐ ¨r¼—ËbÐ ¨»öD?�« d?F??A¹ ô b??�

V³Ý „UM¼Ë Æ—uFA�« p�– »U³Ý√ bŠ√ »UIF�« s� ·u)« q=JA¹ b�Ë Æ5Ý=—bLK�

…—u???BÐ r?N¹√— ¡«bÐ≈ r?NM� V?KDÔ¹ Ê√ vK?Ž «ËœU???²???F¹ r?� rN½√ u¼Ë ¨q?L???²???×???� d???š¬

U??� v�≈ rNðdE?½ l� ¨–U??²?Ýú?� W?F??ł«d�« W¹c??G??²�« .b??Ið ÷—U??F??²¹ b??�Ë ÆW?LE?²M�

Æ—dI*« rÒKFð WOKLŽ w� VÝUM*« r¼—Ëœ t½QÐ ÊËbI²F¹

Ã–u/ v�≈ –U??²?Ý_« ≠ W?¹e?
d??� Ã–u/ s� »öD�«Ë …cðU??Ý_« ‰u?×??²¹ U??�bMŽË

W¹c?G?²?�« ¡«“≈ W?Š«d�« d?ŽU?A?� Í=u??Ið  U?I?O?³DðË —U?J�√ aÝd?²ð ¨r=KF?²?*« ≠ W¹e?
d?�

Êu�u?I¹ ¡U
d?ý rN�H½√ —U?³²Ž« w� …cðU?Ý_« √b³¹ Æ5�dD�« 5Ð W�ÓœU?³²*« W?Fł«d�«

W
—U?A*UÐ Êu³ŠdO?Ý UL
 ¨ U?�uKF*« Êu�bI¹ ¡«d³?š rNM� d¦
√ ¨»öD�« …b?ŽU�0

¨…b¹b??ł —«ËœQÐ ÂU??O??I?�« »öD�« rKF??²??O??ÝË Ær?̂KF??²�« W??OKL??Ž w?� »öDK� WD?ýUM�«

5Ð —«u?(« œ«œe?¹ ·u?Ý Ær^KF?²?�« W?OKL?Ž w?�  «—«d?I�« –U?	ð« w?� d?¦?
√ W??
—U?A*«Ë

Î«œ«d?�√ r¼—U?³?²?ŽUÐ ¨»öDK� Â«d?²?Šô« d?ŽU?A?� `³?B?²?Ý U?L?
 ¨»öD�«Ë …cðU?Ý_«

u'« `³?B¹ ¨—dI*« ŒUM� d?OG?²¹ U�bMŽË Æ—dI*« w� ÎU?Šu{Ë d?¦
√ ÎU½=uJ� ¨5L=KF?²�Ë

Íd?−¹ YO?Š ¨W�œU?³?²*« W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« s� WK?�UJ²*« W?IK×K� ÎU?L?Žœ d?¦?
√ jO?;«

ÊuJ²?Ý ÆVÝUM*« X�u�« w�Ë ¨W?F?=−?A?� WI¹dD?Ð WI?O?�œË W?×{«Ë  U?�uKF?� ‰œU?³ð

Î«b?Nł q=¦1 W?Fł«d�« W¹c?G²�« .b?Ið ÊQÐ „«—œù« b]�u?²O?Ý UL?
 ¨W�ÓœU³?²� W?IŁ „UM¼

d?¦??
√ ÊuJ¹ Ê√ vKŽ V?�UD�« l−??A¹ Íc�« ŸuM�« s� Y¹œU??Š√ Íd?−??²?ÝË Î̈U??
d?²??A?�

ÆrKJ²¹ Ê√Ë ÎUŠU²H½«

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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iF?Ð ŸU‡‡‡?‡³ð« s?J1 ¨r=KF???²?*« W¹e???
d???� »uK‡?‡‡‡?‡‡‡‡?Ý√ v�≈ ‰u???×???²�« W???OK?L??Ž ¡U?MŁ√

lL???ł W‡?‡‡‡‡?‡‡‡‡?OKL???Ž qO???N‡?‡‡‡‡?‡‡�???²� p�–Ë ‡?‡‡ ©5 ‡‡‡ 5qJ?A�« w� WM?]O??³?*«® ‡‡‡  «œU???ý—ù«

Æ»öD�« s� WO�JF�« W‡‡‡‡‡‡‡¹cG²�«

5 ≠ 5 qJA�«

»öD�« s� WFł«d�« W¹cG²�« vKŽ ‰uB×K�  «œUý—≈

ÆbIM�« 5ÐË ¨WFł«d�« W¹cG²�« 5Ð o¹dH²�« vKŽ »öD�« bŽUÝ -1

ÆrNðU¹u¼ sŽ `¹dB²�« ÊËœ ¨WFł«d�« W¹cG²�« .bI²Ð »öDK� `LÝ« -2

 U?O??�uKÝ vKŽ ‡?‡‡ rNðUÐU??ł≈ e?O?�dð v?KŽ »öD�« l=−??ýË ‡‡‡ WK¾??Ý_« e?=�— -3

Æ UOB�ý vKŽ U¼eO�dð ‰bÐ ¨…œb×�  UOKLŽË

Æ5�×²K�  U½UO³�« Â«b�²Ý« vKŽ eO�d²�« q�«Ë -4

∫oOLF�« ¡UG�ù«  «—UN� vKŽ »]—bð -5

ÆW�UÝd�« v�≈ m�√ ‡‡‡

ÆW�UÝd�« s� t²LN	 U� h) ‡‡‡

¨W�UÝdK� t²F{Ë Íc�« ełu*« vKŽ »öD�« lKÞ√ ¨WO�U²�« WB(« w	 ‡‡‡

w²�« W?�U??Ýd�« w¼ U??N??²??F??L??Ý w²�« W�U‡‡?‡‡‡‡‡?‡Ýd�« Ê√ s� b??�Q‡?‡‡‡‡‡‡?²??²� p�–Ë

ÆV�UD�« UNKÝ—√

ÆUNOKŽ »öD�« lKÞ√Ë ¨—dI*« vKŽ UN¹d−²Ý w²�«  «dOOG²�« œ=bŠ -6

w²�« WF?ł«d�« W¹cG?²�« vKŽ »öD�« dJAÐ ¨‰œU³?²*« Â«d²?Šô« uł rŽœ« -7

ÆUNÐ «u�bIð
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¨–U?²?Ý_« v�≈ W?F?ł«d�« W?¹c?G?²�« .b?Ið 5Ð e?O?O?L?²�« v?KŽ »öD�« b?ŽU?Ý ∫ÎôË√

¡u?{ w� ̈d??−¹ r� U?�Ë ¨Èd??ł U?� nBð W??F?ł«d�« W¹c??G?²�« Æ–U??²?Ý_« œU?I??²½« 5ÐË

5Š w� ¨W?OH?�Ë W?OKLŽ w¼ W?F?ł«d�« W¹cG?²�« Æ©Wiggins, 1997) ułd?*« ·bN�«

h	¹ U?� w� W?¹œU?O?Š …d?L?²?�*« W??F?ł«d�« W¹c?G?²�« ÆW??O1u?Ið W?OKL??Ž u¼ b?IM�« Ê√

l−?A¹ t½_ r̂KF²�« W?OKL?Ž w� bO?H� Õb*« ÆÎU?�– ôË ÎUŠb?� sL?C²ð ô wN?� ¨.uI?²�«

WFł«d�« W¹c?G²�« sJ� ¨tÐ ÂuI¹ U� WK�«u� vKŽ ©W�U?(« Ác¼ w� ¨–U²Ý_«® V�UD�«

WFł«d�« W¹cG²�« Æ©Wiggins, 1998) sÒ�×²�« vKŽ V�UD�« …bŽU�� UNMJ1 ¨jI�

vKŽ ÿUH?(«Ë ¨…cðUÝ_«Ë »öD�« 5Ð q�«u²�«  «uM� œU?−¹≈ vKŽ bŽU�ð …d?L¦*«

Æ «uMI�« Ác¼

«c¼Ë ÆrNðU¹u?¼ sŽ nAJ�« ÊËœ W?F??ł«d�« W¹c?G?²�« .b??I?²Ð »öDK� `L??Ý« ∫ÎU?O½UŁ

Æ…cðU?Ý_« v�≈ W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« .b?Ið b?MŽ W?Š«d�UÐ »öD�« t?O?� d?F?A¹ Î«u?ł b?łuÔ¹

Ë√ WOKL?Ž X�O� rNðUŠ«d?²�« Ê√ rž— ¨d¹bI²�« v?IKð r¼¡«—¬ Ê√ »öD�« „—b¹ U�bMŽË

ô ¨«c‡‡¼ Àb?‡‡×¹ U?�b‡?‡‡MŽË ÆW‡‡‡‡?ÝU?L?Š v�≈ r?N?�ËU?	??� ‰u‡‡×?²ð ¨Â«Ëb?‡‡�« vKŽ W‡O??F?�«Ë

—uFA�« s� —bI�« «c¼ ÍœR¹ ÆrNzULÝQÐ rNðU?Š«d²�« ÊuF=�u¹ rN²¹ƒd� g¼b½ Ê√ wG³M¹

ÆnB�« w� …dz«b�«  UA�UM*« w� —«u(«  «uM� s� b¹e*« `²� v�≈ ¨WŠ«d�UÐ

 U??O?
uK?Ý vKŽ ‡‡‡ rN??²ðUÐU??ł≈ e??O?
dð vK?Ž »öD�« b??ŽU?ÝË ‡‡?‡ WK¾?Ý_« e??=
— ∫ÎU??¦�UŁ

wB	A�« b¹bN?²�« Wł—œ q=KI¹ «c¼Ë Æ UOB	ý vKŽ U¼eO
dð ‰bÐ ¨…œb?×�  UOKLŽË

ÆÎö^³Ið d¦
√ WFł«d�« W¹cG²�« vIK²ð w²�« WN'« qF−¹Ë ¨WOKLF�« tK=JAð Íc�«

»öD�« kŠö¹ U�bMŽ Æ5�×²K�  U½UO³�« Â«b	²Ý« vKŽ eO
d²�« q�«Ë ∫ÎUFÐ«—

¨r̂KF²�« WOKL?Ž 5�% ÊQAÐ  UýUI½ ¡«dł≈ v�≈ ÍœRð UN½u?�bI¹ w²�«  U�uKF*« Ê√

¡«“≈ d?³
√ W?Š«dÐ ÊËd?FA¹ rN½S?� ¨ rNðU?
Ó—b� åQDšò Ë√ åW?×?�ò ‰uŠ ‰b?'« ‰bÐ

Ó…cðU?Ý_« 5�??×?²�« vKŽ Ôe?O?
d?²?�« l�b¹ ¨p�– v�≈ W?�U?{≈Ë ÆW?
—U??A*«Ë „«d?²?ýô«

◊U/√Ë —UJ�√ vKŽ —u?¦?FK� ¡ôR¼ vF?�¹ ¨w�U²�UÐ ÆwF?�«Ë —uEM� s� W?OKL?F�« W¹ƒd�

q¦� „UM¼ ÆW�uEM?*« w� dÒOG²� qJ� WÐU?−²Ýô« ‰bÐ ¨»öD�«  UÐUł≈ w� W
d?²A�

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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ÊuJ¹ Ê√ V−?¹ ¨w�U?²�UÐ ÆåX�u�« q?
 ”UM�« lO?L??ł ¡U?{—≈ sJ1 ôò ‰u?I¹ ·Ëd??F?�

W??O?KL??Ž s� ÎU???³¹d??� ¡U??I???³�«Ë ¨»öD�« r?EF??� rNð w?²�« qzU??�?*« W??'U??F???� p�b¼

ÆWO�U{≈  ö¹bFð W¹√ ¡«dł≈ Í—ËdC�« s� ÊU
 Ê≈ d¹dI²� ¨r¼—uDð

d?³?²?FÔ¹ ¨Íb?OKI?²�« Ã–u?LM�« w� ÆoO?L?F�« ¡U?G?�ù«  «—U?N?� vKŽ »]—bð ∫ÎU?�?�U?š

d?B??²?I¹ s?� ¨Ã–u?LM�« «c¼ s?Ž ‰u?×??²½ U?�bMŽ s?J�Ë ¨ U?�uKF?*« Ó—b?B?� …c?ðU?Ý_«

ÆrN?H�«Ë ¡U?G?�ù« s� ÎU?C¹√ `³?B¹ qÐ ¨Y¹b?(«Ë d?OJ?H²?�« s� t½u?
 vKŽ f¹—b?²�«

V¹—b²K� ÃU²?×¹ s� u¼ wKFH�« XLB�« ¨XLB�« Â«e²�« jI?� wMF¹ ô ¡UG�ù« sJ�

Æ©Cragg, 1940)

¡U?G?�ù« w¼ ¨wKF?H�« ¡U?G�ù« wŠ«u½ Èb?Š≈ ÊuJð Ê√ W?A¼b�« d?O?¦¹ U?� fO�Ë

rŁ s�Ë ¨rN?HK� ÎôË√ ÓlÝ«ò ∫Covey (1989) ‰u?I¹Ë ÆÂöJ�« U?NMLC?²¹ w²�« W�U?ÝdK�

ÂöJ�« ‚uHð …—UN� u¼ ¡UG�ù« Ê√ p�cÐ wMF¹ u¼Ë Æ©237 ’® åÊËdšü« pLNHO�

¡«—¬ vKŽ ‰u??B?×K� ÎU??O?F?Ý ¡U??G?�ù« …dJ� q]³??I?²ð Ê√ rN*« s?� ÆW?O?L¼_« Y?O?Š s�

Ê√ vKŽ U½b²Ž« b?� UM½√ v�≈ dEM�UÐË Æ5�×²�« WOKL?Ž w� UNM� …œUH²Ýö� W?O�U{≈

b?� »öD�« v�≈ wK?F?H�« ¡U?G?�ù« ÊS?� ¨f¹—b?²�« ¡UMŁ√ 5O?ÝU?Ý_« 5LK?J²*« ÊuJ½

ÆUM� W³�M�UÐ ÎU¹b% q¦1

¨ U?Š«d?²?�ô« vKŽ ÕU?²?H½ô« UM� VK?D²¹ wKF?H�« ¡U?G?�ù« Ê√ 6 ‡‡‡ 5 qJA�« 5³¹

W¹ƒ— o¹dÞ s?Ž ¨»öD�« sŽ …—œU?B�« W??F?ł«d�« W¹c?G??²�« d?O?�??Hð UM� VKD²¹ U??L?


oO?Fð —dI*« s� WMO?F?� ÌÕ«u½ v�≈ »öD�« dO?A¹ U�bM?F� Æ»öD�« —uEM� s� —d?I*«

¨t‡Ð UM‡L?� UL?Ž ŸU‡‡�b�« V‡^M&Ë ¨U‡‡M�U‡‡L?Ž√ WO�ËR‡‡‡‡�?� q‡‡L% UM‡‡OKŽ ¨r?̂KF²�« WO?KLŽ

¨ÎUOK� tO� dOJH?²�«Ë WFł«d�« W¹cG²�« ÊuLC� d³?Ý UMOKŽ V]łu²¹ ÆÁd¹d³ð W�ËU×� Ë√

WOL¼√ dL²�*« 5�×²�« ∆œU³?� b¹Rð Æt½Qý s� s¹uN²�« Ë√ tK¼U& ¡«dž≈ W�ËUI�Ë

s� fO�Ë Æt?O� —dJ²ð w²�« —UJ�_« v?�≈ ¡UG�ù«Ë ¨W?Fł«d?�« W¹cG?²�« ÊuL?C� d?³Ý

ÊQ??ý s?� s¹u??N???²�« Ë√ ¨Õ«d??²???�« Ë√ ÈuJý Ë√ o?OKFð qJ?Ð dŁQ??²?�« ¡wý w� W???LJ(«

»öD�«  U?Š«d?²?�« Âb?	?²?Ý« Æq?A?H�« WÐU?¦0 5�?×?²K� W?łU??(« —U?³?²?Ž«Ë UM�?H½√

Æ—dI*« vKŽ ¡UÒMÐ q¹bFð ¡«dłù
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W¹c??G?²�« v?KŽ U?N??O?� e??=
d½ ¨W?O??�JF�« W?¹c?G??²K� hÒ	K� œ«b??Ž≈ ÎU?C?¹√ rN*« s�Ë

»öD�«  U??Š«d??²??�« l¹“uð sJ?1 Æ¡«u??Ý b?Š v?KŽ W??O?³?K��«Ë W??OÐU??−¹ù« W??F??ł«d�«

∫q¦� ¨ U¾� v�≈ 5�×²�UÐ WIKF²*«

¨Í√® w�U??(« wÝ«—b�« qB??H�« ‰ö?š Ád??O??O?Gð sJ?1 U0 W?IK?F?²*«  U??Š«d?²??�ô« æ

Æ©÷ËdH�« .bI²� W�“ö�« …b*« ’UI½≈

»U²
 ¨Í√® —dI*« UNO� ”]—b¹ w?²�« WO�U²�« …d*« dE²Mð Ê√ V−¹ w²�«  UŠ«d²�ô« æ

Æ©f¹—b²�«

6 ≠ 5 qJA�«

»öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« dO�H²�  «œUý—≈

Æ»öD�« —uEM� s� l{u�« W¹ƒ— ‰ËUŠ -1

ÆŸU	b�« n�u� VM& -2

Æ»öD�« UNÐ Vžd¹ ô  UOKLŽØ UO�uKÝ W¹√ d¹d³ð VM& -3

Æp�ULŽ√ WO�ËR�� q]L% -4

—dJ²ð w²�« —UJ?	_« vKŽ —u?¦F�« ‰ËU?ŠË ¨W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« Êu?L?C� d?³?Ý« -5

ÆtO	

œu?łË ÊËœ rJN?²�« Ë√ Õ«e?*« v�≈ ¡u?−K�UÐ W?F?ł«d�« W¹c?G??²�« qÔ¼U?& VM& -6

ÆŸ«œ

s� oŠ v?KŽ »öD�« ÊQÐ ÷«d??²??	ô«Ë ¨p�??H½ ÊQ??ý s� s?¹u??N?²?�« VM& -7

ÆtłË_« W	U�

ÆWFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýö� …¡UM³�« ‚dD�« œbŠ -8

(Adapted from Stewart, 1997)

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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rKFÐ oKF?²ð »U?³Ý_ U¼c?O?HMð ¨w� Vždð ô Ë√ ¨p� sJ1 ô w²�«  U‡‡‡?‡‡‡Š«d²?�ô« æ

Æ©÷ËdH�« Ë√  «—U³²šô« œbŽ ¨Í√® rO¼UH*UÐ Ë√ f¹—b²�«

(Davis, 1993, p. 349)

UN²FLÝ w²�« W�UÝd�« ÊQÐ WI¦�« w¼Ë ¨wKFH�« ¡UG�ù« w� Èdš√ WOŠU½ „UM¼Ë

 U?B?Ò	K� s?� t?²?³?²?
 U?� vKŽ »öD?�« ÚlKÞ√ ÆÎö?F?� U?N�U?Ý—≈ - w²?�« W�U?Ýd�« w¼

b� r¼¡«—¬ Ê√ »öD�« „—b¹ Ê√ rN?*« s� ÆÎULOKÝ ÎU?LN� r¼¡«—ü pL?N� s� b
Q?²²�

¡«d??ł≈ b?FÐ W?MJL*« W??Žd?��U?Ð p�cÐ rN??žöÐ≈ r²¹ Ê√Ë ¨b??'« qL?×??� vKŽ  c??šÔ√

pH?�u?�Ë pðu??� W?I?³Þ sJ²� ÆW?O�U??²�« W?B?(« w� p�– ÊuJ¹ U??� …œU?ŽË ¨.u?I?²�«

WK?¾??Ý√ Õd?Þ« Æt� wŽ«œ ô Íc�« —«c???²???Žô« Ë√ ¨ŸU??�b?�« n�u???� VM&Ë ¨5?¹œU??O???Š

Æ U�uKF*« s� b¹e� vKŽ ‰uB×K� Ë√ `O{u²K�

U?L?
Ë Æ—d?I*« w�  «d?O??O?Gð ¡«d?ł≈ Êu?Šd?²?I¹ s¹c�« »öD?K� V−?²?Ý« ∫ÎU?ÝœU?Ý

»öD�« ŸUM�≈ …uD?)« Ác¼ ÊQ?ý s� ¨qB?H�« «c¼ w� l{u?� s� d?¦?
√ w� U½d?
–

kŠö¹ U?�bMŽË ÆW?I?¦�« s� u−?Ð r^KF²?�« WOKL?Ž WÞU?Š≈Ë ¨d¹b?I?²�« vIKð r¼¡«—¬ ÊQÐ

rN½S?� ¨U?NÐ Êu?�b?I?²¹ w²�« ¡«—x� Êu?³?O?−?²?�¹ f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ Ê√ »öD�«

WFł«d�« W¹cG²�« Ê√ »öD�« „—b¹ ÆdL²�*« 5�×²�UÐ ÎU¹bł ÎU�«e²�« p�– ÊËd�H¹

l�bð  U�uE?M� œułË ‰UŠ w�Ë Æb¹e*« .b?I²� ÊuKO1Ë ¨W?LN� U?NÐ Êu�b?I²¹ w²�«

d¦?
√ »öD�« Z�bM¹ ¨rE²M� u?×½ vKŽ rNM� W?Fł«d�« W¹c?G²�« VKÞ lÒ�u?²� »öD�«

Ær=KF²*« ≠ W¹e
d� Ã–u/ v�≈ ‰̂u×²�« rNOKŽ qN�¹ Ë ¨WOLOKF²�« WOKLF�« w�

w²�« W?F?ł«d�« W¹cG?²�« vKŽ »öD?�« dJAÐ ‰œU³?²*« Â«d?²?Šô« uł rŽœ« ∫ÎU?FÐU?Ý

pOKŽ ¨ Â«Ëb�« v?KŽ Îö?N?Ý fO� W??F?ł«d�« W¹c?G??²�UÐ .b?Ið Ê√ U??L?³?� ÆU?NÐ «u??�b?Ið

u?'«Ë r^KF??²�« W?OKL??Ž 5�?×?²� »öD�« U??L?N?�d?B¹ s?Ú¹cK�« b?N?'«Ë X�u?�« d¹b?Ið

Æ—dI*« 5�% WOKLŽ w� —«dL²ÝUÐ W
—UA*« rNM� VKÞ« ÆUNÐ jO;«

»öD�« l−A¹ UL
 ¨ «c�« WO�ËR�� q̂L?% vKŽ WFł«d�« W¹cG²�« Ô.bIð l−A¹
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¡U
d?ý r¼—U³?²ŽUÐ »öD�« ÊUJ�SÐË Ær̂KF?²�« WOKL?Ž w� —u�_« bO�U?I� Âö?²Ý« vKŽ

W?OKLŽ “e?F?²ð YO?×Ð ¨ «dO?O?G²�« ¡«d?ł≈ vKŽ …cðU?Ý_« Ó…bŽU?�?� ¨r^KF²?�« WOKL?Ž w�

Íc�« s�?×??²�« WEŠö0 »öD�« √b?³?¹ U?�bMŽË ÆU?NÐ 5OM?F*« qJ� W?³?�M�U?Ð r̂KF?²�«

‚U?�¬ v�≈ rNðU??F?�uð qBð b?� · ¨U?NÐ «u??�b?Ið w²�« ¡«—ü« W?−?O?²½ —d??I*« vKŽ √dÞ

W?�œU?� Î«œu?N??ł qÐ ¨rKF*« s� Ë√ —d?I*« s� Î¡U??O?²?Ý« p�– d?]�?HÔ¹ ô√ wG??³M¹Ë ÆvKŽ√

Æ»öD�« s� WŽuL:« Ác¼ `�UB� —dI*« 5�% WK�«u*

v²?Š Ë√ ¨ÊuÐe�«  U?F�uð ¡U?{—ù wF?��« vKŽ d?L?²�*« 5?�×?²�« œu?Nł e?]
d?²ð

r� ¨szUÐe?
 Ë√ 5L¼U?�?L?
 »öD�« —U?³?²?Ž« VF?B�« s� Ê√ U0Ë ¨sJ�Ë ÆU¼“ËU?−?²�

qJA?Ð W?F??ł«d�« W¹c??G??²�UÐ U?MðU??�«u?� w?�U?F�« r?OKF??²�« »öÞ s� V?KD½ ¨…œU??Ž ¨sJ½

Æp�– l�Ë ÆrE²M�

szUÐ“ rN?	 Æs?zUÐe�« WÐU?¦0 ¨…b?Ž Õ«u½ s� ¨Êu?O?F?�U??'« »öD�« d?³?²?FÔ¹

lzU???CÐ r‡?¹b??I???²� b‡I???Ž ¨W¹œU???B??²???�« W??F???O??³Þ Í– ‚U???Hð« w	 ·dÞ rN½_

’d?	 lOÐ ‰U−?� w	 qL?Fð W?�ÝR?� w	 r‡^KF?²�« W?�d	 d?O?	u?²�Ë ¨ U�b?šË

sŽ d???O???³???F???²K� »öD?K� W???�d???H�« d‡?^	u‡ð V−?¹ ¨p�c� W???−???O???²½Ë Ær?^KF???²�«

V−¹ U??L??� ¨w?L?O?KF??²�« u‡'« s?‡Ž r‡‡‡?‡‡¼U??{—Ë r‡‡?‡‡‡‡‡‡?‡NðU??³??ž—Ë rNðU??łU‡?‡‡‡‡‡O??²??Š«

ÆrNð«u�_ ¡UG�ù«

©Groccia, 1997, p. 31)   

åt‡?‡‡‡?�???H½ X�u?�« w� szU?Ð“Ë Êu‡‡‡?‡‡‡?L=KF???²???� r?¼ »ö‡‡?D�«ò ¨‰U‡?‡‡‡?‡‡Š W?‡‡‡‡?‡‡¹√ v?KŽ

¨WÞU�Ð qJÐ ¨…cðUÝ_« vKŽ Ê√ w?MFð ô —uD²�« WOKLŽË Æ©Groccia, 1997, p. 31)

¨»öD�« s� W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« lL?ł s� ·b?N�U?�Æ»öD�« tÐ Vžd¹ U?� q
 .b?Ið

»öD�« lO−Að u¼ ¨Èdš√  UO�UF� o¹dÞ sŽË ¨CQIË CATs VO�UÝ√ o¹dÞ sŽ

b� W¹—Ëd?{ dOž oz«u?Ž W¹√ W�«“≈ vKŽË ¨rNLÒKFð W?OKLŽ WO�ËR?�0 ŸöD{ô« vKŽ

ÆWOKLF�« Ác¼ q�dFð

U??� oO?³?D²� U½«b??×?²?¹ U?L??
 ¨W??O�U?²?�«  UEŠö*« Brookfield (1995) UM� Â=b??I¹

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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Á—U??³??²??ŽUÐ U?¼«d??ł√ w²�« ÀU??×Ð_«Ë W??F??Ý«u?�« tðd??³??š ”U??Ý√ vK?Ž p�–Ë ¨t??Ý=—b½

Æ‰U:« «c¼ w� ÎU�d²×�

¨rOKF?²�«  U¹—Ëœ s�  «uMÝ ÃU?²½ …¡«d?� b?FÐ t?²L?KFð Íc�« r¼_« ¡wA�«

¨n‡B�« w	 WLN� À«bŠQÐ WIKF?²*«  UÐU−²Ýô«Ë ¨»ö‡D�«  «“U‡$≈  UHK�Ë

Ê≈ Æ»öD�« dE½ W?N?łË s‡� d?O³?� Èe?G?� qL?×¹ 5Ý—bL?� tKF?H½ U?� Ê√ u¼

Èb�Ë ¨U?NÐ ÂUOI�« »öD�« s� VKD½ w²�« dÞU?<« »u‡�d� U½œ«bF²?Ý« Wł—œ

¨r^KF???²�UÐË f?¹—b??²�U?Ð W‡IKF???²*« …b¹b?‡'« —UJ	_« v?KŽ ‚œU??B�« U?MŠU??²???H½«

⁄uBð w²�« WOHOJ�« Ê√ UL� ÆÆÆ p�cÐ ÂUOIK� »öD�« œ«bF²Ý« Èb� Ê«œb×¹

¨œb‡% ¨r^KF?²�« W?OK?LF?Ð q�«u?²*« ‰U?G?A½ô« Ã–u/ ¨pðU?O?Š w	 U?N?²DÝ«uÐ

Ær^KF?²�« W??OKL?Ž vKŽ »ö‡D�« U?N??G?³?�¹ w²�« W¹b?'« Èb?� ¨rN??� u?×½ vKŽ

Íc�« Ã–u???LM�« …œu???ł Èb???� U???N??²?DÝ«uÐ „—bð w?²�« …b???O??Šu?�« W??I¹d?D�«Ë

»öD�« —uE?M� s� p�U??L?Ž√ W¹ƒ— w?¼ ¨ U?OKL??F�«Ë rO??I�« pK²?� t‡‡‡‡‡?‡‡²?F??{Ë

©112 -113 ’®

 d???ł w²�« ¨W???F??ł«d?�« W¹c??G???²�« v?KŽ ‰u???B??(« ‚dÞ Ê√ r?ž— ¨…d??O???š√ W??L?K


ÊS?� ¨ U??N� W?B?(« X�Ë s� ¡e??ł hO?B?	ð V?KD²ð ¨qB?H�« «c?¼ w� U?N?²?A??�UM�

Ê≈ Êu�u?I¹ ¨w−NM� u?×½ vKŽ ‚dD�« pKð Êu?I³D¹ s¹c�« f¹—b?²�«  U¾?O¼ ¡UC?Ž√

¡UMŁ√ d??³?
√ j?Ð«dð ∫Ÿu½ s� ez«u??ł ÊËb?B??×¹ rN??� ÆÎU?¦??³?Ž w?C?IM?¹ ô X�u�« p�–

W�«“ù Î«dE½Ë ÆW?½U?²?� d?¦??
√ rOKFð W??OKL?ŽË ¨qB??H�« w� d?¦?
√  U??A?�UM�Ë ¨W??B?(«

W?F?ł«d�« W¹c?G²�« ‰u?×?²ð ¨(Roberts, 1995) W?OKL?F�« qO?³Ý ÷d?²?Fð w²�« oz«u?F�«

w� ¡U??H??²??
ôUÐ —u??F?A?�« VF??B�« s�Ë ¨©Blanchard, 1984) å‰UDÐ_« —UD�≈ò v�≈

W??¾??O?¼ ¡U??C??Ž√  U??F??�u?ð lHðdð 5?Š w�Ë Æb¹e*UÐ W???³??ž— „UM¼ Ê_ ¨W?�U??(« Ác¼

vKŽ Î̈U?Žu?½Ë ÎU?L?
 r^KF?²?�« W?OKL?Ž wI?ðdð ¨v‡‡‡‡‡‡K?Ž√ ‚U?�¬ v�≈ V�UD�«Ë f‡?‡‡‡‡‡‡‡‡?‡¹—b?²�«

ÆqŁU2 u×½
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ÂU�_« v�≈ …dE½

W¹cG?²�« ”UL²�ô U?NŽU³?ð« sJ1 w²�« VO�UÝ_« n�Ë vKŽ w�U?(« qBH�« vð√

qBH�« g�UM¹ Æ»öD
 rNðU?łUO²ŠUÐ —d?I*« ¡U�Ë Èb� ÊQAÐ »öD�« s?� WFł«d�«

v�≈ qB???H�« «c¼ w� ‰u???×??²¹ e??O???
d??²�« sJ� ¨W???F??ł«d�« W¹c???G??²�« ÎU??C?¹√ ”œU??��«

ÊQ?AÐ »ö?D�« v�≈ W?F?ł«d?�« W¹c?G?²�« .b??Ið W?OKL??FÐ W?IKF??²*« qzU?�*«Ë V?O�U?Ý_«

ÆrNL̂KFð WOKLŽ

Î«b¹bł ÎU¾Oý »=dł

r� ¨qB??H?�« «c¼ w� …—u??
c*« VO?�U??Ý_« s� ¨q�_« vKŽ Î«b??Š«Ë ÎU?ÐuKÝ√ d??²??š«

ŸöÞ≈ s� b?
Qð ÆW�œU?I�« WKOKI�« lOÐU?Ý_« ‰öš ÎU?�u¹ Ác=H½Ë ¨Êü« q³?� t�b?	²?�ð

Æ U½UO³�« sŽ W&UM�« —UJ�_« vKŽ »öD�«

sJ1 nO
 ÆÁd?O�Hð w�Ë ¨pÐöÞ s� W?Fł«d�« W¹cG?²�« lLł w� pÐuKÝ√ lł«—

ør̂KF²�« WOKLŽ w� d¦
√ bŽU�¹ uł œU−¹ù pÐuKÝ√ 5�%

…œ—«u�« ¨U¼dO�H²ÐË ¨»öD�« s� WFł«d�« W¹c?G²�« lL−Ð WIKF²*«  «œUý—ù« h]×Hð

œuð ÎôU?−� q?¦1 Íc�«  «œUý—ù« b?Š√ W?LzU� q?
 s� d²?š«  6 ‡‡‡ 5Ë 5 ‡‡‡ 5 5KJA�« w�

Æ5�×²�« WOKLŽ ¡b³� tÐ ÂUOI�« pOKŽ wG³M¹ U� —d�Ë ÆtOKŽ 5�×²�« ‰Ušœ≈

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w	 …œ—«u�« —UJ	_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

ødOOGð ¡«dłSÐ wÐöÞ  UŠ«d²�« ‰u³� ¡«“≈ Í—uFý U� æ

ø «dOOGð ¡«dł≈ wÐöÞ Õd²I¹ U�bMŽ ¨…œUŽ ¨wKF	 œ— u¼ U� æ

W?OKL?Ž qF?' ¨¡e??'« «c¼ w	 W?Šd?²?I*«  «œU?ý—ù« oO?³Dð l?OD²?Ý√ nO?� æ

ø…bzU	 d¦�√ WFł«d�« W¹cG²�« lLł

rKF²�« WOKLŽ 5�×²� »öD�« sŽ …—œUB�« WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô«
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lł«d*«
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6

Rubrics  b�«uI�« Â«b���«

»öDK� WF�«— W�cG
 .bI��

¨W??	b??B�« i?×0 XH??A??Ô²??�« w²?�« wŠ«uM�« w	 v?²??Š ¨rÒKF??²�« s?]�??×??²¹

d???O¹U??F?*« ÊuMO???³??²¹ U???�b‡‡?‡‡‡‡?‡‡‡M?ŽË ¨t½u??L?KF??²?¹ «Ë√bÐ U??� »ö?D�« rN???H¹ U??�b?MŽ

WI¹dÞ r‡‡‡‡‡‡‡‡‡N¹b� d‡‡‡‡‡‡‡‡	u?²ð U�bMŽË ¨U‡‡‡‡‡‡‡NIOI% rNOKŽ VÒłu?²¹ w‡‡‡‡‡‡‡²�« W×{«u�«

 ÆÁuLKFð U� ĥ×H²�

(Loacker, Cromwell, & O?Brien, 1986, p. 47)

W??I???O??�œ  U½U???OÐ l{Ë ©f¹—b???²�« W??¾???O¼ ¡U??C???Ž√® s� .u??I???²�« VK?D²¹

rN??L??N?	 Êu?KI??B¹ ¨p�– ÊuKF??H¹ U??�bMŽË Æ¡«œ_« d??O¹U??F* W??OMKŽË W??×??{«ËË

t?OKŽ ÂU?� Íc?�« ”U?Ý_« rNzö?�e� Êu?×?{u?¹Ë ¨U?N½u?F?�u?²¹ w²?�«  «—b?I?LK�

Æ»uKD*« ¡«œ_« Ÿu½ rNHÐ »öDK� Êu×L�¹Ë ¨r¼—«d�

(Brien, 1986, p. 51) ‡‡‡ Loacker, Cromwell, & O

»uKÝ√ ¡UI³²?Ý« d¹d³²� ÎU³�Už U¼œ«d¹≈ Íd−¹ w²?�« »U³Ý_« s� œbŽ „UM¼

5Ð s� ¨©ÎU?�U9 åwð«–ò u×½ vKŽ …œU?Ž r]L?Bð w²�«® åWO?Žu{u*«ò  «—U?³²?šô«

—«dI�« WOð«–Ë ¨”—b*« U?NFC¹ w²�«  «—U³?²šô« WO�uŁË ÂbŽ ∫…—u?�c*« »U³Ý_«

…—u?BÐ Êu??LÒJ;« qL?F?¹ U?�bMŽ ô≈ WKJ?A?� q=¦9 ô W?O??�uŁu�« sJ� ÆÍd??A?³�«

Íd?−¹ U?�bMŽ ¨s¹œb?F?²*« 5LÒJ;« Ê√ l�«u�«Ë ÆW?�d?²?A?� dO¹U?F?� ÊËœ W¹œd?	

d?O¹U??F?� WDÝ«uÐ ¨V�UDK?� wKF?H�« ¡«œ_« .u?Ið v?KŽ Î«b?O?ł ÎU?³¹—bð r?N?³¹—bð

w²�« ◊U??ÝË_« w	 W‡‡O??�uŁu�« s� W?‡‡‡‡‡‡‡?‡‡‡O�U??Ž W‡‡‡‡‡?‡‡ł—œ ÊËd?N?EÔ¹ ¨U‡‡‡‡‡?‡‡‡N??OKŽ oH?]²??�

Æd¹bI²�UÐ ÂuIð

(Wiggins, 1989, 1989, p. 710)
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s�R¹ ÎUÐuKÝ√ Á—U?³?²ŽUÐ r=KF?²*« ≠ W¹e?
d� f¹—bð ¨W?IÐU?��« ‰uB?H�« w� UMA?�U½

ÂU?OI�« «u?LKF²?O� »öD�« U?LN?O�≈ ÃU²?×¹ sÚ¹ÓcK�« WF?ł«d�« W¹c?G²�«Ë t?Ołu?²�« »öDK�

Âu??I½ UM½S??� ¨V�UD�« vK?Ž eJðd*« »uKÝ_« l?³?]²½ …c?ðU?Ý√ UMH??�uÐË ÆW??L??N?� —u??�QÐ

Wz—UD�«Ë W??Lz«b�« q
U?A*«Ë qzU??�*« W?'U?F?� w?� W�U?F?� …—u?BÐ »ö?D�« „«d?ýSÐ

…œuł Í– qLFÐ ÂU?OI�« «uLKF²¹ wJ� ¡U?
dA
 rNF?� qLF½ UL
 ¨w�dF?*« UMŽd� sL{

lL?' w?1œU?
_« Z�U½d?³�« w?� UMzö?�“ l� ÎU??C¹√ qL?F½Ë Æ©w½U??¦�« qB?H�«® W??O�U?Ž

¨«c?N
 u?ł sL{Ë Æ©Y�U?¦�« qBH�«® ÃU?NM*«Ë f¹—b²?�« W¹uÝ l�dÐ oKF?²ð  U�uKF?�

tÐ «u�uI¹ Ê√Ë ¨Áu?LNH¹ Ê√Ë ¨»öD�« t�d?F¹ Ê√ l�u²½ U� ÊQAÐ Õu?{u�« s×½ Âe²K½

ÍœUI?²½« qF� œ— vKŽ ‰u?B×K� vF?�½ UL?
 Æ©lÐ«d�« qBH�«® rN?�—UF?� ”UÝ√ vKŽ

r^KFð W?O?KL?Ž W?³?�«d?� s� sJL?²?½ wJ� ¨U?N?Ý=—b½ w²�«  «—d?I*« »ö?Þ s� q�«u?²?�

w� ¨©f�U)« qB?H�«® f¹—b²�« ‰u�√ vKŽ  «d?OOG?²�« iFÐ ¡«dł≈ s�Ë V�UD�«

Æp�c� WłUŠ œułË ‰UŠ

jÐ«Ëd�« œU−¹≈

ÎU?IÐU?Ý U?N??	d?Fð w²�«  «d?³?)«Ë —UJ?	_« d?�cð qB?H�« …¡«d?IÐ √b??³ð U?�bMŽ

∫bŽ«uI�UÐ j³ðdð w²�«Ë

øpð«—dI� w	 eOL²*« qLF�« n¹dFð U� æ

ø„dÝ w	 u�Ë ≠ eOL²*« qLF�« hzUBš n�Ë ÎöF	 X�ËUŠ q¼ æ

øêOL²K� pH¹dFð U� pÐöÞ ·dF¹ q¼ æ

w	 U??NMŽ Y?×?³?ð w²�«  «e??O*UÐ rN?ðd?³??š√ «–≈ »öD?�« r̂KFð dŁQ??²??O??Ý nO??� æ

ørN�ULŽ√

øÎ«eOL²� ÎöLŽ t½Ëd³²F¹ ULŽ rN²�QÝ «–≈ »öD�« r^KFð dŁQ²OÝ nO� æ

øbŽ«uI�« sŽ ÎUC¹√ ·dFð «–U�

øbŽ«uI�« ‰uŠ WK¾Ý√ s� p¹b� «–U�
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 U?�uK?F*UÐ ¨œ«d?�Q??
 ¨»öD�« b¹Ëeð vKŽ w�U??(« qB?H�« w� e??O?
d?²?�« VBM¹

dO?A¹ ¨‰Ë_« qB?H�« w� UL?
Ë ¨qBH�« «c¼ w� ÆrNKL?Ž 5�×?²� UN½u?łU²?×¹ w²�«

Âb=Ið –U²Ý_« UN{d?H¹ WO�UF� v�≈ ¨å.uI²�«ò dO³Fð Ë√ å.uI?²�« ‰UJý√ bŠ√ò ÔdO³Fð

 «—U??N* V�UD�« ¡«œ√ v?KŽ ¨ÂUJŠ_« —«b??�≈Ë ‘U?I?M�«Ë qOK×??²K� WK?�U?ý  U??�uKF??�

¨s�e�« s� …d?²� œ«b?²�« vKŽ ¨…œU?Ž ¨WO�U?FH�« Ác¼ Íd?& ÆWL?OI�UÐ l²?L²?ð  «—b�Ë

¨Y‡×Ð W‡‡�—Ë Ë√ ¨ «“U‡‡$≈ n?‡‡K� Ë√ Î̈U−?Ó²M� Ë√ Î̈UŽËd‡?‡A� Ë√ ¨¡«œ√ U?N²?−O?²½ ÊuJðË

Æ©s�U?¦?�«Ë lÐU?��« 5KB??H�« dE½√® W?�ö??Ž `MLÔ¹Ë t?OKŽ r?J(« Íd?−¹ ÎU?{d??F?� Ë√

÷Ëd?H�« w� ¨t½uLKF?²¹ U?� ÊËdNEÔ¹Ë Êu?LKF?²¹ »öD�« Ê≈  U?{«d²?�ô« bŠ√ ‰u?I¹

ÆWO�JŽ W¹cGð VKD²ð r̂KF²�« WOKLŽ Ê≈ ‰uI¹ dš¬ ÷«d²�« „UM¼Ë ÆŸuM�« «c¼ s�

 r^KF²�« WOKLŽ w	 WFł«d�« W¹cG²�« —Ëœ

lL??ł w?� U??N??�«b??	??²???Ý« sJ1 …b¹b??Ž V?O�U??Ý√ f�U???)« qB??H�« w� U?M�b??�

WOKLŽ t?Ołu²� WFł«d�« W¹cG?²�« v�≈ WłU×Ð UM½√ UL
Ë Æf¹—b²�« 5�?×²�  U�uKF*«

«–≈ ¨W?F??ł«— W¹c?Gð v�≈ U??N?Ý=—b½ w²�«  «—d??I*« w� »öD�« ÃU?²??×¹ p�c?
 ¨r̂K?F?²�«

Î«b¹bł ÎU?¾Oý »öD�« »d?−¹ U�bMŽ ÆtÐ ÂU?OI�« Êu�ËU×¹ w� r¼¡«œ√ 5�?% «Ë¡Uý

s� Â√ ¨W?�U)« rNðUEŠö?� ‰öš s� p�– ÊU?
√ ¡«uÝ ‡‡‡ tÐ Êu?�uI¹ U?� ÊuL?NH¹Ë

ÆrNz«œ√ 5�×²�  U�uKF*« pKð s� ÊËbOH²�¹ rN½S� ‡‡‡ s¹dšü«  UIOKFð ‰öš

r^KF?²�«ò u¼Ë ¨r=KF?²*« ≠ W¹e
d?� vKŽ rzU?I�« f¹—b²�« w?� wÝUÝ√ d?BMŽ „UM¼

Ê≈ qŽU??H�« r^KF??²K?� wIDM*« ”U??Ý_« ‰u??I¹ Æ©Silberman, 1996 ¨‰U??¦??�® åqŽU??H�«

¨U?� Ÿu?{u* rN?�UA?²?
« bMŽ ¨qC?�√ …—u?BÐ Êu?LKF?²¹ U?L
 ¨d?¦?
√ Êu?LKF?²¹ »öD�«

‡‡‡ p�– vKŽ o�«u½ ¨ÊU²H�R*« U½—U?³²ŽUÐ ¨s×½Ë ÆtO�≈ ŸUL²?Ýô«Ë ”=—b*« W³�«d� ‰bÐ

r¼ ¨5KŽU?� »öD�« Êu?J¹ wJK� ÆW?OKŽU?H�« “ËU?−?²¹ UM¼ »uKD?*« ÊQÐ b?I?²?F½ UMMJ�

r¼_«Ë ÆtÐ rN?�UO?� WO?HOJÐË ¨tÐ Êu?�uI¹ U?0 WIKF?²*« WF?ł«d�« W¹cG?²�« v�≈ WłU?×Ð

ÆrNz«œ√ 5�×²� WFł«d�« W¹cG²�« s� …œUH²Ýô« WOHO
 rÒKFð rNOKŽ ¨p�– s�

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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¡«]d??I�« ÊU??
 «–≈ U??� W??�d??F??� ÊËœ ¨rNðUÐU??²??
 5�??% œb??'« »U??]²JK� s?J1 q¼

ÊËœ ¨W?IO?�œ …—u?BÐ dðU?�b�« p�?� rÒKFð »öDK� sJ1 q¼Ë øt½u?³?²J¹ U?� ÊuL?N?H¹

øW×O×� wzUNM�« dD��« w� ÂU�—_« X½U
 «–≈ U� W�dF�

W?�dF?� ÊËœ wIDM*« ÃU²M?²Ýô« vKŽ …—b?I� d¹uDð W?H?�KH�« »öD� sJ1 q¼Ë

5B?�«d�« ÊUJ�SÐ q¼Ë ør¼—UJ�√ WK�KÝ W?FÐU²?� vKŽ s¹—œU� ÊËd?šü« ÊU
 «–≈ U?�

Æp�– bI²F½ ô ø¡ôR¼ s� WO�JŽ W¹cGð ÊËœ ¨…—UEM�« w� dOŁQ²�« WOHO
 rÒKFð

Ã–u/ —UÞ≈ qš«œ s?¹—u?ÝQ??� UM� d??O?¦??
 ÊU?
 ¨w½U??¦�« qB??H�« w� U½d??ý√ U?L??
Ë

5�?×?²K� W?�“ö�« W?F?ł«d�« W¹c?G²�« Ÿu?½ tO?� d?�«u?²¹ r� Íc�« ¨Íb?OKI?²�« f¹—b?²�«

Ê_ ¨UM�«b¼√ oO?I?% s?� W¹b?OKI?²�« .u?I?²�« ‚dÞ Â«b?	?²?Ý« UM?FÓM� b?�Ë Æd?L?²?�*«

b?ŽU?�ð w²�«  U?�uKF*« s� d?O?�O�« —e?M�« ÈuÝ Âb?Ið ô W¹b?OKI?²�« .u?I?²�« ‰UJý√

Ær^KF²�« WOKLŽ e¹eFð vKŽ

œb?F?� W?³?�M?�UÐ t?ÓF?�u??� V�UDK�  «—U??³?²?šô«  U??ł—œ s=O?³ð ¨‰U??¦*« qO?³??Ý vKŽ

¨©W????�ö???Ž102 q�√ s?� W???�ö????Ž 80 5ł  “d????Š√® W?MJL?*« W????O=KJ?�«  U????ł—b�«

%65  U�öŽ s� v?KŽ√ Wł—œ qOÐ “dŠ√® nB�« w� s¹dšü« »öDK� W?³�M�UÐË√

Æ©nB�« »öÞ s�

Ác¼ d???O??�???Hð ¨ «—U??³???²??šô«  U???ł—œ W�U??Š w?� v²??Š ¨»ö?DK� sJ?1 ô sJ�Ë

u¼ q�«uF�« pKð b?Š√ ÆWŽuM²� Èd?š√ q�«uŽ —U³?²ŽôUÐ cš_« ÊËœ ÎU?�U9  Uł—b�«

ÊU
 «–≈ 5' W³�M�UÐ Wł—œ 102 q�√ s� Wł—œ 80 wMFð «–UL� Æ—U³²šô« WÐuF�

V−¹ Íc�« d?šü« q�U?F�« øWÐu?F?B�« b¹b?ý ÊU?
 «–≈ Ë√ øW�u?N?��« b¹b?ý —U?³?²?šô«

d?F?A¹ bI?� Æ—d?I*« »öÞ 5Ð f�UM²?�« u¼ ¨W�ö?F�« d?O?�?Hð bMŽ —U?³²?ŽôUÐ Ác?š√

ÊU
 «–≈ t½«d�√ s� %65  U?ł—œ s� vKŽ√ Wł—œ “d?Š√ «–≈ t�?H½ sŽ v{d�UÐ qOÐ

Wł—b�« Ác¼ V³?�Ð q�_« W³?O	Ð dF?A¹ b� tMJ� ¨W�u?H²� W?ŽuL−?� ÊuKJA¹ ¡ôR¼

Æv�U�J�« s� WŽuL−� t½«d�√ ÊU
 «–≈
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f�UM²�«Ë —U³?²šô« WÐuF� Ÿu½ s� q�«u?Ž ‰uŠ  U�uKF� d�«u?ð ‰UŠ w� v²ŠË

ÈuÝ błuð ô t½S?� ¨rNKLF�  «dO�?Hð ◊U³M²Ý« vKŽ »öD�« b?ŽU�ð ¨Ê«d�_« 5Ð

5�?% W?O?H?O?
 v�≈ V�UD�« t?=łuð ¨U?Nð«–  U?ł—b�« w� …d?�«u?²?� WKO?¾?{  U?�uKF?�

d??O?ž w¼Ë ¨5�??×?²?�« qł√ s� W?O??ÝU?Ý√ Ÿu?M�« «c¼ s�  U??�uKF*« d??³?²??FÔð Æt?�??H½

Æ…œUF�« w� …d�«u²�

¨W??ł—b�« d¹b??Ið ‰ö??š s� ¨UMÐöÞ v�≈ q?zU?Ý— t??=łu½ s×½ ¨q?ŁU2 u?×?½ vKŽË

ÊËœ Ë√ ¨jÝË Ë√ Î̈«bł bOł Ë√ ¨“U²2 rNKLŽ Ê≈ ‰uI½ ÊQ
 ÆrNKLŽ w� UM¹√— ÊQAÐ

b?×Ð ¨U?NMJ� »öDK� W?³?�M�UÐ W?LN?�  U?�uKF?� pKð ÊQÐ pý ô ÆqýU?� Ë√ ¨jÝu�«

…—U?³FÐ ÆÎU?IŠô tÐ ÂU?OI�« V?−¹ U� v�≈ t?Ołu?²�« s� qOKI�« Èu?Ý rN� d=�uð ô ¨U?Nð«–

vKŽ »öD?�«Ë …cðU?Ý_«  U??ł—b�« d¹b??Ið b??ŽU??�¹Ë  «—U?³??²??šô«  U?ł—œ ¨Èd??š√

ÆrKF²�« WOKLŽ e¹eFð w� Î«dO¦
 bOHð ô UNMJ� ¨r^KF²�« WOKLŽ W³�«d�

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?	 …œ—«u�« —U?J	_« ”U????Ý√ v?KŽ pÐ ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�« w	 Ÿdý« ¨¡e'«

øwH� w	 Î«bOł ÊuLKF²¹ «u½U� «–≈ U� W	dF� wÐöD� sJ1 nO� æ

ørNz«œ√ ’uB�Ð wÐöÞ v�≈ UN�b�√ w²�« WO‡‡‡‡‡�JF�« W‡‡‡‡‡‡‡‡‡¹cG²�« Ÿu‡‡‡‡‡‡‡½ U� æ

ørN� UN�b�√ w²�« WFł«d�« W¹cG²�« s� »öD�« rKF²¹ «–U� æ

øsÒ�×²�« WOHO� W	dF� vKŽ »öD�« bŽUÝ√ nO� æ

W�U)« d?O¹UF*UÐ ÎUI³�?� rN²	dF� bMŽ ¨ÎUC¹√ ¨t?LÒKFð »öDK� sJ1 «–U� æ

øwÝUÝ√ ŸËdA� qJÐ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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 r^KF²�« lO−A²� .uI²�« Â«b�²Ý«

»öDK?� sJ1 ¨W??O??I??O??I??Š W??O??�JŽ W¹c??G?ð .u??I??²�« ‰UJý√ sL??C??²?ð Ê√ V−¹

¨Èdš√ …—U³FÐ Ær^KF²�« lO?−A²� p�–Ë ¨r¼œuNł —U�� tOłuð …œU?Žù UNM� …œUH²Ýô«

rNKL??Ž l�u?� „«—œ≈ v?KŽ »öD�« …b?ŽU??�?� .u??I?²�« sŽ W??&UM�«  U?�uK?F*« vKŽ

s� w�U(« Èu²�*« w� rNzUIÐ vKŽ W³=ðd²*«  UF?³Ó²�« nÚA
Ë ¨œb×� —UOF0 ÎW½—UI�

WOH?OJÐ WIKF²*«  U?�uKF*« vKŽ rNŽöÞ≈ v�≈ W�U{ùUÐ «c¼ ¨·—U?F*« s� Ë√ …—UN*«

Æp�c� WłUŠ œułË ‰UŠ w� ¨ŝ�×²�«

…d??O?¦??
  U?�œ«d??� „UMN??� ÆånAJK�ò …«œ√ .u??I??²�« —U?³??²?Ž« l?zU?A�« s?� sJ¹ r�

¨ U???�uK?F*« lL???ł ‡‡?‡ …d???ýU???³???� s¼c�« v�≈ Ôœd?Óð ¨t???�d???F½ Íc�« q?JA�UÐ ¨.u???I???²?K�

ÆWLOI�« d¹bIðË ¨W³�«d*«Ë ¨—U³²šô«Ë

UMOK?Ž V]łu?²¹ sJ� Æån?AJ�«ò …dJ� ¨…œU?Ž ¨ U??�œ«d*« Ác¼ s� Í√ sL??C?²ð ôË

U?N²?×BÐ r]KÓ�?Ô� Ë√ WO?Hš Ë√ W?�u²J?� V½«uł Êü« v²?Š XKþ ¨…b¹bŽ ¡U?Oý√ nA?


W?O�JŽ W?¹cGð vKŽ ‰u?B?×K� »öD�« ÂU?�√ W�d?H�« W?ŠUðù ¨f¹—b²�« W?OKL?Ž w�

¡«d?ł≈ q?³?� U¼«d??−?� ònAJ?�«ò s� W?O??ÝU?Ý_« wŠ«u?M�« c?šQð Ê√ V−?¹Ë Æ…d?L??¦?�

ÆÁbFÐË Á¡UMŁ√Ë ¨.uI²�«

p�– d?³?²F?Ô¹ «–U*Ë ¨Á“U$≈ Êu�ËU?×¹ U?� Õu?{uÐ «u?L?NH?O� W?łU?×Ð ¨ÎôË√ ¨»öD�«

W??L??N*« n�Q??²ð 3Ë ø.u??I??²�« U??N�ËUM²¹ w?²�« …u??łd*«  U??łd?<« w?¼ U??�Ë ÆÎU?L??N??�

tÐ ÂU?O?I�« Êu?FO?D²�¹ Íc?�« U�Ë øÎ«b?O?ł »öD�« U?N?L?NH?¹ q¼Ë ø.uI?²�UÐ W?�U?)«

„UM¼ q¼Ë øWÐuK?D*« …b¹b?'« r^KF?²�« ‰UJý√ w¼ U?�Ë ørNðb?ŽU?�?� t½UJ�SÐË ¨Êü«

r¼b??ŽU?�??²??Ý nO?
Ë ø·—U??F*« Ác¼ »öD?�« sIð√ q¼Ë øWÐuKD?� W?�U??š ·—U?F??�

·—U?F*« W?LO?� —=b?I¹ s�Ë øÃd?	?²�« b?FÐ Î̈«bO?ł Î«¡«œ√ W?L?N*« Ác¼ ¡«œ√ vKŽ rNð—b?�

¨WK?¾??Ý_« Ác¼ v?KŽ WÐU???łù« ¨…cðU???ÝQ???
 ¨UMOK?ŽË øW??L???N*« U???N??³?KD²?ð w²�« …—U???N*«Ë

ÆUNŠdÞ q³� qC�_«Ë
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»öD�« vK?Ž t?O?� V]łu??²¹ ŸËd?A0 ÂU?O??I�« Î̈ö?¦?� ¨W??ÝbMN�« –U?²??Ý√ ÷d?� «–≈

w� ¨u¼ q?¼ ÆW¹«b??³�« s� ŸËd??A*« s� ·b??N�« W??A??Ó�UM� wG??³M¹ ¨„d??×??� rO??L??Bð

ÍuM¹ –U??²?Ý_« ÊU??
 «–≈Ë øÈd?š√  «—U??N?� s?L?C??²¹ t½√ Â√ wMIð ŸËd??A?� ¨”U??Ý_«

wNHA�« q�«u²�«  «—UN�Ë ¨wŽUL'« qL?F�U
 ¨…œbF²�  ôU−� w�  «—UN*« .uIð

ÆW¹«b³�« s� p�– W�d?F� »öD�« bOH¹ bI� ¨wÝbMN�« ¡«œ_« v�≈ W?�U{≈ ¨wÐU²J�«Ë

w²�« pKð d?Ož ·—U?F?� vKŽ œUL?²?Žô« rNM� l]�u?²Ô¹ ÊU
 «–≈ U?� W?�dF?� »öD�« vKŽ

Ë√ ¨Y×Ð W?�—Ë ‡‡‡ ŸËd?A?LK� wzU?NM�« ZÓ²M?*« W�d?F?� ÎU?C¹√ rN?OKŽË Æ—d?I*« U?NML?C?²¹

Ædš¬ ¡wý Ë√ ¨WOL¼Ë WM' ÂU�√ —UJ�√ ÷dŽË d¹dIð Ë√ ¨jD	�

s� ÊU
 Ë√ ¨wzUN½ œb?×� a¹—Uð „UM¼ ÊU
 «–≈ U� W?�dF� ÎUC¹√ rNO?KŽ V−¹ UL


vK?Ž ¨tK
 p�– s?� r¼_«Ë Æd???šü 5Š s� ¨ŸËd???A*« s� ¡«e???ł√ rO?K�ð ÷Ëd???H*«

5ÝbMN??LK� W?³??�M�UÐ W?L??O?� qL??% WM]L?C??²*«  «—U?N*« Ê√ W??�d?F?� ÎU??C¹√ »öD�«

UNKC?H¹  «—UN� q¦9 ô w¼Ë ¨rN� W?³�M�UÐ …bO?H� UN½√Ë ¨‰U?:« «c¼ w� 5K�UF�«

ÆWOB	ý …—uBÐ ¨5F� –U²Ý√

rNð«—d??I?� w� ô ¨…b??O?'« W??Ý—U?L*«  U?½=uJ� W?�d??F?� »öD�« v?KŽ V−¹ U??L?


…cðU?Ýú� W�Q?�*« Ác¼ ÔW'U?F?� d?�uð ÆwMN*« u'«Ë s?¹bý«d�« r�U?Ž w� qÐ ¨jI?�

Êu?LKF?²*« ’U?	?ý_« U?NÐ l²?L²¹ w?²�«  «—U?N*«Ë U¹«e*« vKŽ rNÐöÞ ŸöÞ≈ ÓW?�d?�

Ë√ ¨“U²?L*« wzUOL?OJ�« r�UF�« e?=O1 Íc�« U� Æt½uÝ—b?¹ Íc�« ‰U:« w� Êu�d?²;«Ë

V−¹ ø»öD�« Á—U?²?š« Íc�« wMN*« ‰U?:« d?O¹U?F?� w¼ U?�Ë ø “U?²?L*« W?³?²J*« 5�√

ÆWOF�U'«  «—dI*« ‰öš  U�uKF*« Ác¼ nA


WK�«u²�  U�uKF� wÒIKð rNOKŽ ¨U� WLN� “U$≈ »öD�« W�ËU×� ¡UMŁ√Ë Î̈«dOš√Ë

„«—œ≈ »öD�« v?KŽ V−¹ U??L??
 ÆW??OMN*« d??O?¹U??F*UÐ ÎW½—U??I??� rNKL??Ž W??O??Žu½ ‰ËU?M²ð

U�bM?Ž Àb×¹ «–U� Æ…œu?'« s� 5F� Èu?²�?� bMŽ qLF�« vKŽ W?³ðd²*«  U?łd<«

V−¹ ¨…dO?š√ WLK
Ë øÎöýU� qL?F�« ÊuJ¹ U�bMŽ Àb×¹ «–U?�Ë øÎ«eOL²?� qLF�« ÊuJ¹

Æ«uM�×²O� ¨p�– bFÐ tÐ ÂUOI�« rN� wG³M¹ U� »öD�« rKF¹ Ê√

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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bŽ«uI�« b¹b%

Webster ”u??�U?� n¹d??Fð V�??Š ø…b??ŽU?I?�« w¼ U?� Æb??Ž«u??I�« —Ëœ UM¼ √b??³¹

bMŽ ¨…b?ŽU??I�« nAJð Ë åÆÍb?O?N9 oO?KFð Ë√ Õd?ý ÆÆÆ‚uŁu?� Êu½U?�ò w?¼ …b?ŽU?I�«

ÕdAð w?¼Ë Æ Uł—b�« lÚ{Ë å5½«u?�ò ¨X¾ý Ê≈ ¨V�UD�« qL?Ž .uIð w� U?NIO?³Dð

¨p�– s� r¼_«Ë ÆU?NÝU?Ý√ vKŽ rN�U?LŽ√ v?KŽ rJ(« Íd−¹ w²�« d?O¹U?F*« »öDK�

sJ1 w²?�« W?O??ÝU?Ý_« d??O¹U?F*« s?Ž nAJð U??N½√ ¨W?O�U??(« UM�«b¼QÐ o?KF?²¹ U??� w�

ÆtOKŽ rJ(«Ë tK¹bFð w�Ë ¨rNKLŽ cOHMð w� UN�«b	²Ý« »öDK�

s=O??³¹ ¨1‡‡‡6 qJA?�« Æb?Ž«u??IK� Ã–U?/ WŁöŁ 3 ‡‡‡6 Ë ¨2‡‡‡6 Ë ¨1‡‡‡6 ‰UJý_« rCð

.b?I??²� ¨wL?Ý— u??ł w� wN?H?A?�« q�«u?²�«  «—U?N??� .u?Ið w� Âb??	?²?�Ôð …b??ŽU?�

W¾?O¼ ¡UCŽ√ WM?' UNð]bŽ√ …b?ŽU� sŽ W�]bF?� w¼Ë ÆWŽuL?−� ÂU?�√ —UJ�ú� ÷dŽ

Æ©1998) W¹uÐd²�« …œUOI�« r�� w� ¨5−¹d	K� f¹—b²�«

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?	 …œ—«u�« —U?J	_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

ø»öD�« ÂU�√ U� d�√ nAJ� W�dH� .uI²�« X�b�²Ý« v²� æ

ø.uI²�« ‰öš s� »öDK� ÔnA�√ «–U� æ

W??³??�M�U?Ð W½—U??I*« ”U??Ý√ qJA?ð w²�« d??O¹U??F*U?Ð wÐöÞ W??	d??F??� Èb??� U??� æ

ørNKLF�

‰U??−?� w?	 ¨qýU?	 q?L?Ž Ë√ e??O??L?²??� qL??Ž ¡«œ√ ZzU??²½ wÐöD� Õd??ý« nO??� æ

øl�«u�«

W‡‡łU??×Ð «u½U??� Ê≈ ¨sÒ�‡‡‡×??²�« W??O?H??O?� W??	d?F??� vKŽ wÐöÞ b??ŽU‡‡‡‡‡?‡‡Ý√ n‡‡‡?O?� æ

øp�c�
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»öÞ l� Jon Van Gerpen –U?²?Ý_« U??N?�b?	?²?�?¹ …b?ŽU?� 2 ‡‡‡6 qJA�« s=O?³¹

ŸËd?A*« wC??²?I¹ Æ(Van Gerpen, 1999) Ãd?	??²�« WMÝ w� W?O?JO½UJO*« W??ÝbMN�«

WžUO?B� ¨o¹d� …—uBÐ qLF�UÐ »öD?�« s� WŽuL−� ÂU?O� ¨»öD�« tÐ n]KJ¹ Íc�«

¨ÎU?
d??×?� »öD�« rL??B¹ rŁ s�Ë Æb¹b?ł „d??×?� ‰U?L??F?²?ÝUÐ U??N̂KŠ sJ1 WK?JA?�

ZzU??²½ s� t?O�≈ «u?K�uð U?� ÷d??FÐ Êu?�u??I¹ rŁ ÆWKJA*« q?( ¨„d?×?� s?� Î«¡e?łË√

ÆÎUOÐU²
Ë ÎUONHý

’U?)« U?¼—d?I* sH�U??
 «bMO� …–U??²?Ý_« U?N??²?L??L?� …b??ŽU?� 3 ‡‡‡ 6 qJA�« 5³¹

wC?²I¹ Æ(Calvin, 1995) W?ÝUO?��«Ë œUB?²?�ô« ÂuKŽ q�UJð ‰uŠ w�U?F�« rOKF?²�UÐ

Z�U½dÐ l{uÐ ¨·dý  Uł—œ vKŽ «uKBŠ s2 Ãd?	²�« WMÝ »öÞ ÓÂUO� Z�U½d³�«

ÆÊu½U� ŸËdAL
 ”dG½uJ�« v�≈ Â]bI¹ wMÞË œUB²�«

.u?Ið w� ÎUÐuK?Ý√ q¦9 wN?� ¨UMLEF* W?³?�M?�UÐ ·u�Q?� d?O?ž d?�√ w¼ b?Ž«u?I�«

sJ� ÆÎU??IÐU??Ý U??N??�b?	??²??�½ UM?
 w²�« ‚dD�« sŽ ÎU?¹—c?ł n?K²??	¹ V�UD�«  «“U??$≈

vKŽ W?LzU?I�«  «—dI*« v�≈ ¨–U?²?Ý_« ≠ W¹e?
d� vKŽ W?LzU?I�«  «—dI?*« s� ‰u×?²�«

ÈuB�  «dO?OGð ¡«dł≈ ÎU½UOŠ√ VKD²¹ b�Ë ¨W�U?I¦K� Î«dOOGð d³²?FÔ¹ ¨r=KF²*« ≠ W¹e
d�

W?�öŽ ÓÂU?O� d?O¹U?F*« sŽ ÔnAJ�« q=N?�¹ ÆWO?ÝU?Ý_«  UO�U?FH�U?Ð ÂUO?I�« »uKÝ√ w�

 U?ł—b�« d¹b??Ið d?O¹U?F?� b??Fð rK� Æ»öD�«Ë ”=—b*« 5Ð W??I?¦�« s� b¹e0 e??O?L?²ð

ÆWEŠö*« …b×Ð ÊuL�]²¹ s¹c�« »öD�« ÈuÝ tHA
 lOD²�¹ ô Î«dÝ

‰Ë_« ŸuM�« Æb???Ž«u??I�« s?� 5Žu½ ¨3 ‡‡‡ 6 v²???ŠË 1 ‡‡‡ 6 s� ‰UJ?ý_« sL??C???²ð

W�Uš bŽ«u?� sŽ …—U³Ž w½U¦�« ŸuM�« ÆwNHA�« q�«u²�« w¼Ë ¨W?�UŽ …bŽU� nB¹

fJF?ð d??O¹U??F??� b??Ž«u??I�« Ác¼ r?CðË Æ…cðU??Ý_« U¼œ=b??×?¹ WMO??F??� .u??Ið ‰U?JýQÐ

W?Žu?L−?� qJAÐ qL?F�«Ë ¨wÐU?²J�«Ë wN?H?A�« q�«u‡‡‡‡‡²�U?
® W?�U?Ž  «—b�Ë  «—U?N?�

s� …œb?;« wŠ«uM�« iF?³ÐË Êu?L?C?*« W�d?F?0 j³ðdð d?O¹U?F?� rCð U?L?
 Æ©ÆÆa�≈

ÂU??�√ t???{d??F?� Êu‡½U???� ŸËd‡‡‡?‡A??� l{Ë ¨„d???×??� r?O??L??B?ð Î̈ö??¦???�® tð«– .u??I???²�«

Æ©”dG½uJ�«

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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1 ‡‡‡ 6 qJA�«

wLÝd�« wNHA�« q�«u²�« qł√ s� …bŽU�

Ãd
²�« WMÝ w� »öD�UÐ ’Uš Z�U½dÐ w�

dO¹UF*«

“U$ù«  U¹u²��

3

Èu²�*« lO�—

2

÷dG�UÐ wH¹

1

÷dG�UÐ wH¹ ô

rOEM²�«

`{«Ë ÷dF�«

ÆrEM�Ë wIDM�Ë

lL²�*« ÊUJ�SÐ

q‡‡‡‡‡‡‡‡‡�K‡‡‡‡‡‡‡�ð W‡‡‡‡‡‡‡‡FÐU²�

ÆÃU²M²Ýô«

ÂUŽ qJAÐ ÷dF�«

ÆrOEM²�« bOłË `{«Ë

W¹u½UŁ ◊UI½ lCÐ

ÍœR‡ð Ê√ sJ1

Æ„U³ð—ö�

lL²�*« lOD²�¹ô

ÊËœ ÷dF�« WFÐU²�

5¼«d³�« iFÐ ÆbNł

Ëb³¹ ÆW×{«Ë X�O�

ÆÎUOz«uAŽ ÷dF�«

»uKÝ_«

÷dF�« Èu²��

Æ—uNL−K� VÝUM�

sŽ …—U³Ž ÷dF�«

dO�ð ¨WLEM� WŁœU×�

tLNH¹ ŸUI¹≈ o	Ë

fO� ÷dF�« Æ—uNL'«

ÆWÐu²J� W�—Ë s� …¡«d�

Àb×²*« Ê√ `{«u�«

w	 WŠ«d�UÐ dFA¹

¨WŽuL:« WNł«u�

lOL'« ÊUJ�SÐË

ÆtŽULÝ

÷dF�« Èu²��

ÆW�UŽ …—uBÐ VÝUM�

Ÿd�¹ b� ŸUI¹ù«

TD³¹ b�Ë ÎU½UOŠ√

Ëb³¹ ÆÈdš√ ÎU½UOŠ√

vKŽ ÎU½UOŠ√ ÃUŽe½ô«

tł«u¹ —uNL'« ¨Â=bI*«

s� tŽULÝ w	 WÐuF�

Ædšü 5Š

…b¹bý ÷dF�« wŠ«u½

…b¹bý Ë√ WÞU�³�«

Ëb³¹ ÆbOIF²�«

¨Â=bI*« vKŽ ÃUŽe½ô«

—uNL−K� sJ1 ôË

WšU‡�SÐ ô≈ tŽULÝ

rEF� ÆlL��«

W�—Ë s� √dIð  U�uKF*«

ÆWÐu²J�
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…bŽU�*« qzUÝu�«

“eFð q�«u²K�

…bF� w¼Ë  ¨.bI²�«

ÆWO	ÓdŠ …—uBÐ

W�b�²�*« ·dŠ_« æ

W{ËdF*« —uB�« w	

U¼«d¹ YO×Ð …dO³�

ÆlOL'«

WLEM�  U�uKF*« æ

—uNL'« rNH¹ YO×Ð

ÆUNM� sJ2 —b� d³�√

sL{ qO�UH²�«  æ

YO×Ð v½œ_« b(«

WOÝUÝ_« ◊UIM�« “d³ð

ÆÕu{uÐ

…bŽU�*« qzUÝu�«

w	 rN�ð q�«u²K�

Æ.bI²�« …œuł

W�b�²�*« ·dŠ_«

Æ…¡«dIK� W³ÝUM�

W³ÝUM*«  U�uKF*«

Æ…d	u²�

dOž œ«u*« iFÐ

W¹dBÐ œ«u0 W�uŽb�

Æ…bŽU��

…bF*« qzUÝu�« 

…—uBÐ …]bF� q�«u²K�

Âb�²�Ôð UN½√ Ë√ ¨W¾OÝ

ÆVÝUM� dOž »uKÝQÐ

W�b�²�*« ·dŠ_«

ÈdÔð ô YO×Ð …dOG�

ÆW�uN�Ð

s� dO¦J�« „UM¼

Æ U�uKF*«

dOž œ«u*« “«dÐ≈ Íd−¹

ÆWLN*«

dFA¹ Ê√ sJ1

Æ„U³ð—ôUÐ ÊuFL²�*«

ÊuLC*«

ÎUŠdý Àb×²*« ÂbI¹

rO¼UHLK� ÎUO	«Ë ÎUIO�œ

¨WOÝUÝ_«  U¹dEM�«Ë

vKŽ œUL²ŽôUÐ

ÆWKB�«  «–  UOÐœ_«

 UIO³Dð „UM¼

ÕUC¹≈ ·bN‡Ð W¹dEMK�

Æ—u�_«

ÊuFL²�*« V�²J¹

ÆWILF� Î«—UJ	√

WIKF²*« ÕËdA�«

 U¹dEM�«Ë rO¼UH*UÐ

w	 WK�U�Ë WIO�œ

 ÆUNLEF�

iFÐ „UM¼

Æ …bOH*«  UIO³D²�«

WIKF²*« ÕËdA�«

Ë√ØË rO¼UH*UÐ

dOžË WB�U½  U¹dEM�«

błuð ô ÆWIO�œ

jÐd� …dO¦�  ôËU×�

 ÆoO³D²�UÐ W¹dEM�«

ÊuFL²�*« V�²J¹ ô

W−O²½ dO¦J�« ¡wA�«

Æ÷dF�«

—u�Ë ¨…¡UC� W�UHý —u� ∫Îö¦�® q�«u²K� …bŽU�� qzUÝË Â«b
²Ý«

Æ©»uÝU(« WDÝ«uÐ …]bFÔ� œ«u�Ë ¨ U½UOÐË ¨ UIBK�Ë ¨WI�eM�

oLŽ

ÊuLC*«

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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¨¡ULÝ_«®  U�uKF*«

w²�« ©ÆÆÆ a�≈ ¨ozUI(«

÷dF�« UNMLC²¹

ÆWJÝUL²� WIO�œ

Æ…dO³� ¡UDš√ VJðdÔð

Ê√ ÊuFL²�*« „—b¹

W−O²½ w¼ ¡UDš_«

ÆuN��« Ë√ dðu²�«

WO	U� ¡UDš√ X³JÔð—«

Í√  —UJ	√ g¹uA²�

sJ� ¨W¹«—œ Í– lL²��

ÆWIO�œ  U�uKF*« iFÐ

ÊU� «–≈ bOH� ÷dF�« 

b¹b% lL²�*« lÝuÐ

sJ1 w²�«  U�uKF*«

ÆUNÐ ‚uŁu�«

WGK�« Â«b
²Ý«

W×O×�Ë W�Uð qL'«

»U�Mð w¼Ë ¨ÎU¹bŽ«u�

—UO²š« Íd−¹ ÆW�uN�Ð

UNO½UF*  ULKJ�«

ÆWIO�b�«

UNLEF� w	 ¨qL'«

W×O×�Ë W�Uð

»U�Mð w¼Ë ¨ÎU¹bŽ«u�

iFÐ l�Ë ÆW�uN�Ð

Íd−¹ ¨ «¡UM¦²Ýô«

 ULKJ�« —UO²š«

ÆWIO�b�« UNO½UF*

ÊuFL²�*« lOD²�¹

sJ� ¨÷dF�« WFÐU²�

p³ðd¹ b� r¼dOJHð

¡UDš_« iFÐ V³�Ð

WGK�« Â«b�²Ý«Ë

qL'« iFÐ ÆWO�UF�«

Ë√ØË ¨WB�U½ØW�Uð dOž

Ë√ …œËb×�  «œdH*«

ÆU� bŠ v�≈ WLzö� dOž

W�œ

ÊuLC*«

bŽ«uI�«

—UO²š«Ë

 ULKJ�«

 U�dŠË ÂöJ�« WG�

qzôœ s� uK�ð r�'«

Æq�U×²�«

 U�dŠË ÂöJ�« WG�

qzôœ s� uK�ð r�'«

«bŽ U� w	 ¨q�U×²�«

5²�UŠ Ë√ W�UŠ

Æ5²OzUM¦²Ý«

 U�dŠ Ë√ØË ÂöJ�« WG�

iFÐ sLC²ð r�'«

sŽ W×{«u�« qzôb�«

dFA¹ b� Æq�U×²�«

5FL²�*« iFÐ

Æ¡UO²ÝôUÐ

—d×²�  dJ�

q�U×²�« s�

¨Îö¦�®

eOOL²�«

¨w�M'«

¨W¹dBMF�«

n�u�

s� w³KÝ

s��« —U³�

wOK¦� s�Ë

©ÆfM'«
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wB
A�« dNE*«

wB�A�« dNE*«

W³ÝUMLK� ÎU�U9 rzö�

Æ—uNL−K�Ë

wB�A�« dNE*«

W�UŽ …—uBÐ rzö�

Æ—uNL−K�Ë W³ÝUMLK�

wŠ«u½ iFÐ sJ�

—UI²	ô« fJFð dNE*«

ÁU& WOÝU�×K�

WIO�b�« wŠ«uM�«

 UF�u²� Ë√ W³ÝUMLK�

Æ—uNL'«

dOž wB�A�« dNE*«

W³ÝUMLK� rzö�

Æ—uNL−K�Ë

—«dL²ÝUÐ Q−K¹

…œU‡‡‡‡‡‡‡‡ŽùË `O‡‡‡‡{u‡‡‡²K�

VO−²�¹ ¨qO� U�

bMŽ hÒ�K¹Ë ¨WK¾Ýú�

ÆWłU(«

W�UŽ …—uBÐ VO−²�¹

—uNL'«  UEŠö*

ÆtðUłUO²Š«Ë ¨t²K¾Ý√Ë

’d	 iFÐ tðuHð

ÆqŽUH²�«

WK¾Ý_« vKŽ VO−¹

ÆWO	«Ë dOž  UÐUł≈

qŽUH²�«

w�öJ�«

—uNL−K� WÐU−²Ýô«

d=³Fð r�'«  U�dŠ

‰UOŠ ÕUOð—« sŽ

Æ—uNL'« l� qŽUH²�«

fJFð r�'«  U�dŠ

‰UOŠ oKI�« s� ÎU¾Oý

Æ—uNL'« l� qŽUH²�«

nAJð r�'«  U�dŠ

qŽUH²�« s� —uH½ sŽ

Æ—uNL'« l�

 U�dŠ

r�'«

(Adapted from Department of Education Leadership

and Policy Studies, 1998)

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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2 ‡‡‡ 6 qJA�«

„d;« rOLBð ŸËdA� …bŽU�

dO¹UF*«

“U$ù«  U¹u²��

‰u³I� dOž

(F)

WDI½ 1

rOLB²�« WKJA� WžUO�

5�×²K� WłU×Ð

(C, D)

WDI½ 2 

bOł

(B)

◊UI½ 3 

 “U²2

(A)

◊UI½ 4 

WžUO�

WKJA*«

UNLOLBðË

WKJA� WžUO�

dOž rOLB²�«

ÆW×{«Ë

WKJA*« WžUO�

s� W×{«Ë dOž

¨wŠ«uM�« iFÐ

dOJHð sŽ rMð ôË

ÆÊQ²�

WKJA*« WžUO�

sJ� ¨W×{«Ë

œb×� dOž ‰U:«

ÆW�bÐ

WKJA� WžUO�

W×{«Ë rOLB²�«

dOJHð sŽ rMðË

‰U−� ÆÊQ²�

œb×� WKJA*«

ÆW�bÐ

ÈeG*«q¦9 ô WKJA*«

ÎUM¼«— ÎU¹b%

WŽUM� tł«u¹

błu¹ô Æ U�d;«

s� ‰uŠ  Õdý

ÂUL²¼ô« tMJ1

V³Ý Ë√ ZÓ²M*UÐ

Ætz«dAÐ t�UL²¼«

dOA¹ U� błu¹ ô

œuN'« v�≈

¨Îö¦�® W¹d¹d³²�«

©qOK×²�« ¨‚u��«

 rOLB²� W�“ö�«

Æ„d×�

q¦9 ô WKJA*«

ÎUM¼«— ÎU¹b%

WŽUM� tł«u¹

‚u��«Ë ¨ U�d;«

dOž Ë√ …œËb×�

ÆW�bÐ …œb×�

q¦9 WKJA*«

ÎUM¼«— ÎU¹b%

WŽUM� tł«u¹

sJ� ¨ U�d;«

WKL²;« ‚u��«

dOž Ë√ …œËb×�

ÆW�bÐ …œb×�

- w²�« WKJA*«

q¦9 U¼—UO²š«

ÎUM¼«— ÎU¹b%

WŽUM� tł«u¹

Æ U�d;«

WKL²;« ‚u��«

…œ]b×�Ë WFÝ«Ë

ÆÕu{uÐ
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wKš«b�« ‚«d²Šô«  «–  U�d;UÐ WIKF²*« ·—UF*« w� l̂Ýu²�«

WOÝbMN�« …—UN*« s� …œUH²Ýô«

qOK×²�«

ozUŁu�«Ë√ WK¹e¼ ozUŁu�«

…œułu� dOž

ÆÎU�öÞ≈

dO³� hI½ WLŁ

 U�uKF*« w	

w	 …œ—«u�«

ÆozUŁu�«

w	 hI½ WLŁ

…œ—«u�«  U�uKF*«

ÆozUŁu�« w	

WK�Uý ozUŁu�«

ÆW�UðË

 U{«d²�ô«W¹√ d�cÔð r�

Æ U{«d²	«

 U{«d²	ô«

ÎU¹√ sJ� ¨…—u�c�

Æ—]d³� dOž UNM�

 U{«d²	ô«

sJ� ¨…—u�c�

Æ—]d³� dOž UNCFÐ

lOLł

 U{«d²	ô«

Æ…—d³�Ë …—u�c�

—dI*« ÊuLC�

o]³D¹ r� wÝUÝ_«

ÆÎU×O×� ÎUIO³Dð

W¹√ „UM¼ fO�

Æ…b¹bł  ôU−�

ÊuLC� Âb�Ô²Ý«

¨wÝUÝ_« —dI*«

r²¹ r� sJ�

 ôU−� .bIð

dOž …b¹bł

ÆW	u�Q�

ÊuLC� Âb�Ô²Ý«

wÝUÝ_« —dI*«

„UM¼Ë ¨W�uN�Ð

s� …œU� ÎUC¹√

Æ—dI*« Ã—Uš

ÎU½UOŠ√ X�b�Ô²Ý«

pKð dOž —UJ	√

—dI*« w	 …œ—«u�«

„UM¼ ÆwÝUÝ_«

Êu� ‰UL²Š«

lKÞ« b� –U²Ý_«

—UJ	√ vKŽ

Æ…b¹bł

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«

qOK×²�«

q]BH� wÝbMN�«

¨dOJH²�« eÒH×¹Ë

q� w	 Âb�²�Ô¹Ë

s� WKŠd�

WOKLŽ qŠ«d�

ÆrOLB²�«

Âb�²�Ô¹ ô

qOK×²�«

 ÆÎ«dO¦� wÝbMN�«

¨Âb�²�Ô¹ U�bMŽË

œuI¹Ë ¨ÎU¹œUŽ Ëb³¹

 UłU²M²Ý« v�≈

ÆW	ËdF�

iFÐ „UM¼

r� tMJ� ¨qOK×²�«

¨Î«d‡‡‡O‡¦� q‡‡‡=B‡‡H¹

eÒH×¹ ôË

„UM¼ ÆdOJH²�«

qŠ«d*« s� dO¦�

WL]Žb*« dOž

Æ UÐU�(UÐ

wÝbMN�« qOK×²�«

eÒH×¹Ë qBH�

sJ� ¨dOJH²�«

ô tKŠ«d� iFÐ

WL]Žb�  Ëb³ð

Æ UÐU�(UÐ

dO¹UF*«

“U$ù«  U¹u²��

‰u³I� dOž

(F)
WDI½ 1

5�×²K� WłU×Ð

(C, D)
WDI½ 2 

bOł

(B)
◊UI½ 3 

 “U²2

(A)
◊UI½ 4 
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o¹dH� qLF�«  «—UN�

WOHO�

¡«œ√

WŽuL:«

UNKLF�

ÍœRð WŽuL:«

qJAÐ UNKLŽ

Æ¡Íœ—

u¼ eÓ−M*« qLF�«

ÆW¹œd	 œuNł ÃU²½

‰«eð ô WŽuL:«

sJ� ¨UNKLŽ ÍœRð

ÍœR¹ UNO	 œd	 q�

Îö¼U−²� tKLŽ

Æs¹dšü« œuNł

ÎU½UOŠ√ Àb×¹ b�

ÔrOLBð VÝUM¹ ô√

ÎULOLBð r¼bŠ√

Î«dE½ ¨dš¬

v�≈ —UI²	ö�

Æq�«u²�«

ÍœRð WŽuL:«

qJ‡‡‡‡AÐ UNKLŽ

ÆtÐ ”QÐ ô

¡UCŽ√ iFÐ

WŽuL:«

rN½√ ÊËbI²F¹

Ë√® d¦�√ ÊuKLF¹

¨s¹dšü« s� ©q�√

lOL'« sJ�

ÆqLF�« w	 rN�¹

ÍœRð WŽuL:«

ÆbOł qJAÐ UNKLŽ

¡«—ü« ÷«dF²Ý«

l¹“uð v�≈ dOA¹

ÎUF¹“uð œuN'«

ÆÎU×O×�

¡UCŽ√ lOLł

WŽuL:«

qLFK� 5Žu	b�

ÊQÐ ÊËdFA¹Ë

vIKð rN²L¼U��

ÆÎ«d¹bIð

ÂUE²½«

 UŽUL²łô«

Èb�Ë

UN²OłU²½≈

ô WŽuL:«

¨ÂUE²½UÐ lL²&

¨lL²& U�bMŽË

iFÐ VOG¹

¡UCŽ_«

u¼ s� błu¹ ôË

ÆQON�

lL²& WŽuL:«

ÆÂUE²½« ÊËœ

 UŽUL²łô«

UL� …dL¦� X�O�

Ê_ UN� wG³M¹

¡UCŽ_« s� b¹bF�«

Æs¹QON� dOž

lL²& WŽuL:«

sJ� ¨ÂUE²½UÐ

 UŽUL²łô«

UL� …dL¦� X�O�

ÆUN� wG³M¹

¡UCŽ√ iFÐ 

Æs¹QON� dOž WŽuL:«

lL²& WŽuL:«

ÂUE²½UÐ

 UŽUL²łô«Ë

Æ…dL¦�

Â«b
²Ý«

VO�UÝ√

qŠ

q�UA*«

…—uBÐ

WOŽULł

W�ËU×� błuð ô

Â«b�²Ýô

 öJA*« VO�UÝ√

ÆWOŽULł …—uBÐ

 UŽUL²łô«

ÆWLOIŽ

 ôËU×� XEŠu�

qzUÝË Â«b�²Ý«

 öJA*« qŠ

¨WOŽULł …—uBÐ

ô  «—«dI�« sJ�

”UÝ√ vKŽ vM³Ôð

qŠ  U�Kł ZzU²½

Æ öJA*«

WŽuL:« Q−Kð

—UJ	_« ‰Ë«b²�

qŠ VO�UÝ_Ë

…—uBÐ q�UA*«

UNMJ� ¨WOŽULł

ZzU²M� o=Łuðô

 U�K'« pKð

ÆÎULz«œ

WŽuL:« Q−Kð
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wÐU²J�« q�«u²�«

rOEM²�«dOž d¹dI²�«

t½√ Wł—b� r]EM�

rN	 oOF¹

ÆÊuLC*«

dOž rOEM²�«

Æ`{«Ë

bOł rOEM²�«

sJ� ¨W�UŽ …—uBÐ

¡«eł_« iFÐ

dOž w	 Ëb³ð

ÆUNK×�

wÐU²J�« qLF�«

rOEM²�« bOł

ÆrNH�« qNÝË

n¹dFð

dOÐUF²�«

X�b�Ô²Ý«

ÊËœ dOÐUF²�«

Wł—b� UNH¹dFð

Æ—UJ	_« rN	 UN²�UŽ≈

dOÐUFð X�b�Ô²Ý«

ÊËœ …b¹bŽ

ÆUNH¹dFð

iFÐ X�b�Ô²Ý«

ÊËœ dOÐUF²�«

ÆUNH¹dFð

dOÐUF²�« lOLł

ÆW	]dFÔ� …b¹b'«

jÐ«dð

VO�UÝ√

WÐU²J�«

Ê√ `{«u�« s�

s� ]bŽÔ√ d¹dI²�«

’U�ý√ …bŽ qÓ³�

«u�b�²Ý«

WÐU²� VO�UÝ√

¨g�«u¼Ë ¨WHK²��

¨·dŠ√  UÝUO�Ë

‚—Ë Ÿ«u½√Ë

ÆWHK²��

 «—Uý≈ „UM¼

vKŽ …dO¦�

s� d¦�√ „«d²ý«

WÐU²� w	 h�ý

¨Îö¦� d¹dI²�«

”UO� ·ö²š«

·ö²š« ¨·dŠ_«

©ÆÆÆ a�≈ ¨‚—u�«

vKŽ qzôœ „UM¼

s� d¦�√ „«d²ý«

WÐU²� w	 h�ý

¨Îö¦�® d¹dI²�«

”UO� ·ö²š«

·ö²š« ¨·dŠ_«

©ÆÆÆ a�≈ ¨‚—u�«

o¹dH�« q]�uð

WÐU²� »uKÝ_

w	 oÝUM²�

ÆtK�UJÐ d¹dI²�«

qO�œ błu¹ ô

d¦�√ „«d²ý« vKŽ

w	 h�ý s�

Æt²ÐU²�

s� b¹bF�« „UM¼

¡UDš_«

WOzö�ù«

W¹bŽ«uI�«Ë

U2 ¨WLO�'«

ÂbŽ vKŽ ‰b¹

X�Ë hOB�ð

wzö�ù« oO�b²K�

Æ «œu�*« …¡«dI�Ë

s� d¦�√ „UM¼

Ë√ ÍbŽ«u� QDš

q� w	 wzö�≈

ÆW×H�

iFÐ „UM¼

¡UDš_«

W¹bŽ«uI�«

ÆWOzö�ù«Ë

qLF�« oO�bð -

¨WK�Uý …—uBÐ

œd	 q� ÂU� UL�

WŽuL:« sL{
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wNHA�« q�«u²�«

Â«b
²Ý«

oŠö*«

dO³� —«bI� „UM¼

dOž w	 …œU*« s�

ÆUNK×�

dOž oŠö*« 

błuðô Ë√ WI]Łu�

w	 UN� …—Uý≈

ÆhM�«

l¹“uð ¡uÝ „UM¼

w	  U�uKFLK�

qÐUI� hM�«

Æo×K*«

dOž oŠö*«

…—u�c� Ë√ WI]Łu�

vKŽ hM�« w	

  Æ·«Ë u×½

WŽ“u�  U�uKF*«

VÝUM� u×½ vKŽ

fOzd�« hM�« w	

Æo×K*« w	 Ë√

oOŁu²�«

w	  «—Uýù«Ë

dOž hM�«

v�≈ WKL²J�

ÆU�bŠ

WŽ“u�  U�uKF*«

rzö� u×½ vKŽ

fOzd�« hM�« w	

Æo×K*« w	 Ë√

¨WI]Łu� oŠö*«

UNO�≈ …—Uý≈ „UM¼Ë

ÆhM�« w	

…—UŁ≈

«ØÂUL²¼ô«

rOEM²�

rOLB²�« ÷dŽ

VFB�« s�

t²FÐU²�

Æ¡Íœ— tLOLBðË

ÊËœ ]bŽÔ√ t½√ Ëb³¹Ë

ÆWI³��  U³Oðdð

W�bI� błuð ô

ÆW9UšôË

rOLB²�« ÷dŽ

vKŽ Íu²×¹

◊UIM�« iFÐ

¨ÂUL²¼ö� …dO¦*«

VFB�« s� sJ�

Æt²FÐU²�

¨œuIH� ¡wý WLŁ

Ë√ ¨W�bI*« U�≈

ÆW9U)«

rOLB²�« ÷dŽ

¨ÂUL²¼ö� dO¦�

iFÐ sJ�

dOž ◊UIM�«

W�bI*« ÆW×{«Ë

W9U)« Ë√ØË

ÆÊU²HOF{

rOLB²�« ÷dŽ

dO¦¹ ¨`{«Ë

bOłË ÂUL²¼ô«

ÆrOEM²�«

wN²M¹Ë √b³¹ u¼Ë 

Æ…bOł …—uBÐ

ÕUC¹ù« qzUÝË

WKOK� W¹dB³�«

…]bFÔ� w¼Ë ¨œbF�«

ÆW¹UMŽ ÊËœ

qzUÝË rEF�

W¹dB³�« ÕUC¹ù«

Ë√ ÊUIðû� dI²Hð

ÆUNð¡«d� VFBð

ÕUC¹ù« qzUÝË

¨…bOł W¹dB³�«

UNCFÐ sJ�

Ë√ ¨ÊUIðû� dI²H¹

Ætð¡«d� d�O²ð ô

qzUÝË ÂÓb�²�ð

W¹dB³�« ÕUC¹ù«

…¡«dI�« WKNÝ w¼Ë

r�]²ðË ¨rNH�«Ë

ÆWO	ÓdŠ …œu−Ð

qzUÝË

ÕUC¹ù«

W¹dB³�«

Ë√ dB�√ ÷dF�«

ozU�œ dAFÐ ‰uÞ√

…d²H�« s�  d¦�√ Ë√

Æ…—dI*«

Ë√ dB�√ ÷dF�«

fL�Ð ‰uÞ√

s� d¦�√ Ë√ ozU�œ

Æ…—dI*« …d²H�«

Ë√ dB�√ ÷dF�«

5²IO�bÐ ‰uÞ√

…d²H�« s� d¦�√ Ë√

Æ…—dI*«

sL{ ÷dF�« qþ

…d²H�« œËbŠ

Æ…—dI*«

‰uD�«

dO¹UF*«

“U$ù«  U¹u²��
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qOK×²�«

wÝbMN�«

ÎöOK% ÂbI¹ r�

ÆÎUOÝbM¼

qOK×²�«

n�Q²¹ wÝbMN�«

 UÐU�Š s�

ÕdÔý b�Ë WHO�Ý

ÆW¾¹œ— …—uBÐ

qOK×²�« Õdý -

…—uBÐ wÝbMN�«

ÊU� t½√ Ë√ ¨W¾¹œ—

Wł—b� ÎöBH�

—uNL'« XF	œ

ÆÂuMK�

qOK×²�« Ó÷dÔŽ

qJAÐ wÝbMN�«

wJ� ·U� q]BH�

dOž tMJ� ¨rNHÔ¹

Wł—b� q]BH�

Æ—uNL'« ZŽeð

(Van Gerpen, 1999)
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3‡‡‡ 6 qJA�«

ÍœUB²�« Êu½U� ŸËdA� l{Ë ŸËdA* …bŽU�

dO¹UF*«

“U$ù«  U¹u²��

÷u�d�

(0)

‰u³I�

(2-1)

Ÿ—UÐ

(4-3)

wł–u/

(6-5)

rN�

∆œU³�

œUB²�ô«

W¹√ błuð ô

v�≈  «—Uý≈

Æ∆œU³*«

∆—UI�« rNH¹ ô

dŁROÝ nO�

p½u½U� ŸËdA�

Ë√ ¨œUB²�ô« vKŽ

l{u�« vKŽ

oKF²*« wÝUO��«

ÆœUB²�ôUÐ

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

iFÐ sLC²¹

v�≈  «—Uýù«

UNMJ� ¨∆œU³*«

b� UN½Q�Ë Ëb³ð

w	 XHO{√

W�ËU×�

ÊËœ ¨UNMOLC²�

W×{«Ë W�öŽ W¹√

w	 Vždð U0

ÆÁ“U$≈

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

 U�uKF� sLC²¹

oO³D²�« l� r−�Mð

∆œU³* `O×B�«

ÆœUB²�ô«

∆—UI�« ÊUJ�SÐË

rNHð p½QÐ b�Q²�«

tMJ� ¨∆œU³*« Ác¼

 d¦�√ p½√ u� œu¹

UN�«b�²Ý« s�

ÆŸËdA*« ¡UMžù

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

 U�uKF� sLC²¹

oO³D²�« l� r−�Mð

∆œU³* `O×B�«

ÆœUB²�ô«

∆—UI�« ÊUJ�SÐË

p½QÐ bO�Q²�«

∆œU³*« Ác¼ rNHð

UN²KFł b� p½QÐË

Íe�d*« ¡e'«

ÆŸËdALK�

WOL¼√

WKJA*«

W¹œUB²�ô«

ŸËdA� qL×¹ b�

Íc�« Êu½UI�«

ÎU½uLC� tÓ²�b�

tMJ� ¨ÎU¹œUB²�«

WKJA� Z�UF¹ô

W×{«Ë W¹œUB²�«

 ÆW	ËdF� Ë√

o×²�¹ ô u¼Ë

tOCI¹ Íc�« X�u�«

”dG½uJ�« ¡UCŽ√

Æt²A�UM� w	

Êu½UI�« ŸËdA�

Z�UF¹ tÓ²�b� Íc�«

W¹œUB²�« WKJA�

tMJ� ¨W×{«Ë

WOL¼_UÐ l²L²¹ô

w²�« WO	UJ�«

Î«dŁ√ „d²¹ tKF&

œUB²�ô« vKŽ Î«dO³�

ÆÁ—«d�≈ ‰UŠ w	

—Ëd*« t� sJ1Ë

ÆbŠ√ WEŠö� ÊËœ

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

WKJA� Z�UF¹

W¹œUB²�«

sJ� ¨W	ËdF�

ÊuJ¹ b� U¼dOŁQð

dŁRð ôË ¨Î«œËb×�

r�� vKŽ ÈuÝ

¨VFA�« s� jO�Ð

ÆŸËdA*« —«d�≈ ‰UŠ w	

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

WKJA� Z�UF¹

W	ËdF� W¹œUB²�«

 UIO³Dð  «–

·uÝË ¨WFÝ«Ë

WO³�Už bOHð

w�dO�_« VFA�«

—«d�≈ ‰UŠ w	

ÆŸËdA*«
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ÈËb'«

W¹œUB²�ô«

ŸËdA*

Êu½UI�«

ÕÓd²I*«

Êu½UI�« ŸËdA�

dOž tÓ²�b� Íc�«

t½_ U�≈ ¨wF�«Ë

l� r−�M¹ô

¨WOKFH�« ·ËdE�«

f³²K� t½_ Ë√

bŽU�¹ ô YO×Ð

„«—œ≈ vKŽ ∆—UI�«

Íc�« dOŁQ²�«

vKŽ t�d²OÝ

l{u�«

Ë√ ÍœUB²�ô«

ÆwÝUO��«

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

s� uK�¹ô

sJ� ¨WOF�«u�«

WO½Q²� WÝ«—œ

WM¼«d�« ·ËdEK�

pF	bð b�

ŸËdA� q¹bF²�

Ëb³O� Êu½UI�«

W³�M�UÐ ÎUOF�«Ë

Æ∆—UIK�

b�u²¹ ∆—UI�U	

ÊQÐ ŸU³D½ô« t¹b�

Êu½UI�« ŸËdA�

U� oI×¹ s�

Ê√ w	 X½√ Vždð

ÆtII×¹

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

wKLŽË wF�«Ë

X½√ ÆtKL−0

·ËdE�« cšQð

¨—U³²ŽôUÐ WM¼«d�«

p� wG³M¹ sJ�

s� b¹e� ¡ö¹≈

œuOIK� ÂUL²¼ô«

UN{dHð w²�«

ÆWM¼«d�« ·ËdE�«

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

ÆwKLŽË wF�«Ë

cšQ¹ u¼Ë

·ËdE�« Á—U³²ŽUÐ

W¹œUB²�ô«

WOÝUO��«Ë

„—b¹Ë ¨WM¼«d�«

w²�« œËb(«

W�U×K� sJ1

»UFO²Ý« WM¼«d�«

w²�«  UO�u²�«

UNÐ X�]bIð

ÆUNML{

W�dF�

 «—«dI�«

W¹œUB²�ô«

Êu½UI�« ŸËdA�

v�≈ dOA¹ ô

ÆWIÐUÝ À«bŠ√

w	 ∆—UI�« „d²Ô¹

Í—b¹ ô …dOŠ

XM� Ê≈ UNF�

sŽÎU¾Oý ·dFð

ÍœUB²�ô« qLF�«

w	 wÝUO��«Ë

Æw{U*«

Êu½UI�« ŸËdA�

s� dO¦J�« rC¹ô

v�≈  «—Uýù«

ÆWIÐUÝ À«bŠ√

W	U{≈ pOKŽ

 «—Uýù« iFÐ

∆—UI�« …bŽU�*

ÊU� Ê≈ d¹dIð vKŽ

Êu½UI�« ŸËdA�

r²OÝË `−MOÝ

ÆÁ—«d�≈

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

 «—«dI�« fJF¹

w²�« W¹œUB²�ô«

w	 X×$

sJ� ¨w{U*«

w²�« WK¦�_«

Æ…œËb×� UN²�b�

WK¦�_« s� b¹e*«

qFł t½Qý s�

d¦�√ pŽËdA�

tLNHO� W�uNÝ

Æ∆—UI�«

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

 «—«dI�« fJF¹

w²�« W¹œUB²�ô«

w	 X×$

wM³� u¼Ë ¨w{U*«

WÝ«—œ ”UÝ√ vKŽ

s�  U½—UI� rCð

¨WIÐU��« —uBF�«

v�≈  «—Uý≈ tO	Ë

ÆWOKF	 À«bŠ√

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«

dO¹UF*«

“U$ù«  U¹u²��

÷u�d�

(0)

‰u³I�

(2-1)

Ÿ—UÐ

(4-3)

wł–u/

(6-5)



294WOF�U'«  UOKJ�« w	 rKF²*« ≠ W¹e�d� .uIð

W�dF�

 «¡«dł≈

.bIð

ŸËdA�

Êu½U�

w	 Î«bNł ‰c³ð r�

 «¡«dłù« ŸU³ð«

¡UMŁ√ W�u³I*«

.bIð Ë√ WÐU²�

ÆÊu½UI�« ŸËdA�

vIK¹ ô pŽËdA�

ÆÂUL²¼ô«

Êu½UI�« ŸËdA�

rC¹ tÓ²�b� Íc�«

WOz«dł≈ ¡UDš√

pOKŽ Æ…b¹bŽ

bŽ«uI�« …UŽ«d�

b�Qð Æd³�√ W�bÐ

pLN	 s�

 «¡«dłû�

ÆW×O×B�«

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

 «¡«dłù« l� r−�M¹

WÐU²J� W×O×B�«

Êu½U� ŸËdA�

„UM¼ ¨t1bI²�Ë

 «dG¦�« iFÐ

Ë√ ¨WDO�³�«

Æ¡UDš_« iFÐ

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

l� r−�M¹

 «¡«dłù«

WÐU²J� W×O×B�«

Êu½U� ŸËdA�

p�–Ë ¨t1bI²�Ë

vKŽ Íd& UL�

Æl�«u�« ÷—√

W½U�_«

l�«uK�

Íc�« Êu½UI�« ŸËdA�

sJ1ô tÓ²�b�

œułu� Î«dE½ Á—«d�≈

…dO³� ¡UDš√

l� výUL²ðô

 ÆozUI(«

∆—UIK� sJ1 ô

«c¼ vKŽ œUL²Žô«

—bBL� ŸËdA*«

 U�uKFLK�

b�Ë ¨WIO�b�«

ÓXM]L{ ÊuJð

ÎöO¾{ Î«—b� ŸËdA*«

 U�uKF*« s�

sJ1 ô YO×Ð

s� b�Q²�« ∆—UIK�

ÆŸËdA*« «c¼ Èu×	

d�– wðQ¹ s�

—UÞ≈ Ã—Uš ŸËdA*«

ÆWM−K�«

¡UDš√ rC¹

XO²A²� WO	U�

sJ�Ë ¨∆—UI�« s¼–

∆—UI�« ÊUJ�SÐ

s� …œUH²Ýô«

 U�uKF*«

v�≈ ‰u�uK�

 «—«dI�« iFÐ

ŸËdA*« ÆWLN*«

‰UŠ w	 bOH�

Î«—œU� ∆—UI�« Êu�

Í√ d¹dIð vKŽ

d³²Fð 5¼«d³�«

ÆW�uŁu�

W¹√ VJðdÔð r�

Æ…dO³� ¡UDš√

Ê√ ∆—UI�« Èd¹Ë

w¼ ¡UDš√ W¹√

W−O²½

 UłU²M²Ýô«

Ë√ WK−F²*«

qLF�« ÆuN��«

‰ULF²Ýö� `�U�

 «—«d� –U�ð« w	

ØW¹œUB²�«

sJ�Ë ¨WOÝUOÝ

ÊUJ�ùUÐ ÊU�

d¦�√ Á—U³²Ž«

p½√ u� WO�uŁË

d³�√ W¹UMŽ X�cÐ

tLŽœ w	

Æ5¼«d³�UÐ

¡UDš√ błuð ô

pKLŽ ÆWOKF	

w	 Î«dO¦� bOHOÝ

∆—UI�« …bŽU��

—«d� –U�ð« vKŽ

Êu� ’uB�Ð

Êu½UI�« ŸËdA�

rN�OÝ «c¼

¨ÈeG� «– ÎU�UNÝ≈

w	 ¨Êu½UI�

l{u�« 5�%

ÍœUB²�ô«

Ê«bO*« w	

Æs¼«d�« wÝUO��«

©Calvin, 1995)

dO¹UF*«

“U$ù«  U¹u²��

÷u�d�

(0)

‰u³I�

(2-1)

Ÿ—UÐ

(4-3)

wł–u/

(6-5)
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 …bOH*« …bŽUI�« d�UMŽ

∫wK¹ U� w� UNM� Îö
 g�UM½ ·uÝË ¨…bOH*« bŽ«uIK� d�UMŽ …bŽ „UM¼

ÊUIðù«  U¹u²��

Èu?²?�* n�Ë „UM¼ Æ…b?L?Ž√ W?FÐ—√ Ë√ WŁö?Ł rCð b?Ž«u?I�« s� Îö?
 Ê√ ÚkŠô

q�«u???²�« …b???ŽU???IÐ ’U???)« ¨ 1 ‡‡‡ 6 qJ?A�« Æœu???L???Ž q
 vK?Ž√ w� V�UD?�« qL???Ž

¨Educational Leadership graduate program Z�U?½dÐ sŽ W?�Òb???F*« w?N???H????A�«

Æ÷d?G�UÐ wH¹ ô ¨÷d??G�UÐ Ì·«Ë ¨Èu?²?�*« lO?�— ∫¡U?L?Ý√ X% …b??L?Ž√ WŁöŁ rC¹

Van –U??²?Ý_« —d??I?� w?� “U?$ù« W??ł—œ nBð …b??L?Ž√ W??FÐ—√ 2 ‡‡‡ 6 qJA�« rC¹

w� W??FÐ—_« …b??L?Ž_« Æ‰u??³?I??� d?O??ž ¨5�??×?²?K� W?łU??×Ð ¨b??O?ł ¨“U??²2 ∫Gerpen

n�u� p�–Ë ¨‰u³?I� dO?ž ¨‰u³I?� ¨Ÿ—UÐ ¨wł–u/ ∫s¹ËUMŽ UN?Ý√d²ð 3 ‡‡‡ 6 qJA�«

ÆCalvin …–U²Ý_« —dI� w� qLF�« …œuł

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w	 …œ—«u�« —UJ	_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

øbŽ«uI�« …dJ	 ‰UOŠ ‰Ë_« wKF	 œ— u¼ U� æ

øwÐöÞ l� bŽ«uI�« X�b�²Ý« «–≈ w�¹—bð »uKÝ√ dOG²OÝ nO� æ

ørNKLŽ Èu²�� »öDK� sÒOÐ_ bŽ«uI�« Âb�²Ý√ nO� æ

»öD?�« v�≈ W???O?‡‡‡?‡�J?Ž W¹c???G?ð .b???I???²?� b‡‡?‡‡‡‡?‡Ž«u???I?�« Âb???�???²?‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?‡Ý√ n‡?O???� æ

ø5‡‡‡‡‡�×²K�

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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…œu'« œUFÐ√

WLN?� –U²Ý_« U¼d³²?F¹ w²�« …œu'« œUFÐ√ qJý q
 w� …œułu*« ·u?HB�« sÒO³ð

U¼—U³?²ŽUÐ œUF?Ð_« Ác¼ v�≈ tÒłu²�« Èd?ł b�Ë ÆZ�U½d³�« Ë√ ŸËd?A*« ·b¼ oOI?×²�

ÆWFł«d�« W¹cG²�« .bI²� WLN�

s� Õ«u½ …b???Ž sL??C???²ð ©1‡‡‡6  qJA?�«® wN??H???A�« q�«u???²�« …b??ŽU???� Ê√ kŠô

…b?ŽU?� s?L?C?²ðË Æ—u?N??L?'« v�≈ WÐU?−??²?Ýô« v�≈ rOEM?²�« s� ¨wN?H?A?�« q�«u?²�«

¨Îö?¦�® w�d?F*« ŸdH�UÐ oKF?²ð …œb×?� hzUB?š © 2 ‡‡‡6  qJA�«® Gerpen –U²Ý_«

·—U?F*« w� l^Ýu?²�« ¨ WO?ÝbMN�« …—U?N*« s� …œU?H?²?Ýô« ¨rOL?B?²�« WKJA?� W?žUO?�

W?�U?I?¦�UÐ oKF?²ð h?zUB?) W?�U?{≈ © w?Kš«b�« ‚«d?²?Šô«  «–  U?
d?;UÐ W?IKF?²*«

Æ©wÐU²J�«Ë w?NHA�« q�«u?²�«  «—UN� ¨o¹d?H
 qL?F�«  «—UN� d¹uD?ð Î̈ö¦�® W?�UF�«

∆œU??³*« rN??HÐ Î«¡bÐ ¨W??OM¼c�«  «—U??N*« s� ÎU??F??Ý«Ë ÎôU?−??� Calvin …–U??²?Ý_« ÂÒu??Ið

dO?Ð«b²�« W?�dF� v?�≈ Îôu�ËË ¨ÈeG?�  «– W¹œU?B²�« W?KJA� W?žUO?�Ë W¹œUB?²�ô«

Æ©3 ‡‡‡6  qJA�«® ozUI(« W�dF�Ë ¨Êu½U� ŸËdA� .bI²� W³ÝUM*«

WOLOEMð  U¾	 v�≈ l¹“u²�«

qO?B?H²?Ð ¨„d×?� rO?L?B?²Ð ’U?)« tŽËd?A?� w� Van Gerpen –U?²Ý_« ÂU?�

UN1uIð Íd−¹ w²�« W²��«  ôU:« s� W�L) p�–Ë ¨UN1uIð wG³M¹ V½«uł …bŽ

¨ U?¾� sL?{ V½«u?'« pKð Van Gerpen –U?²Ý_« lL?ł U?�bMŽË Æ© 2‡‡‡6  qJA�«®

«c¼Ë ÆU??N?ÝU??Ý√ vKŽ `łUM�« qL??F�« Â]u??I¹ w²�« hzU??B?)« »öDK?� p�cÐ `{Ë√

ÍuDMð …b?IF�  «—b?I� ‰U?−� w� rN1u?Ið r²O?Ý t½√ „«—œ≈ vKŽ »öD�« b?ŽU�¹

Æ…œbF²� œUFÐ√ vKŽ

¡«œQÐ oKF?²¹ U?� w� Î̈ö¦?� ¨o¹d?H
 q?LF�«  «—U?N?� ‰U−?� w� »öD�« .u?Ið r²¹

qŠ VO�U?Ý√ Â«b	²?Ý«Ë ¨UN?²OłU?²½≈ Èb�Ë  U?ŽUL²?łô« ÂUE²½«Ë ¨UNKL?F� WŽu?L:«

ÆWOŽULł …—uBÐ q
UA*«
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 UEŠö*«

¡«e???ł_« nBð WE?Šö??� ¨…œu???'« d??�U?MŽ s� d???BMŽ qJ?� ¨…b??ŽU???I�« Âb???Ið

q
 Âu?I¹ ¨‰U¦*« qO?³Ý vKŽ ÆÊU?Iðù«  U¹u²?�� s� Èu?²�?� q
 bMŽ qLFK?� …œ=b;«

lO???L???ł »öD?�« √d???� «–≈Ë Æ`łUM?�« qL???F�« n�u?Ð ¨ UEŠö?*« Ác¼ w� ¨–U???²???Ý√

å“U???²2ò Ë√ ¨© 1‡‡‡6  qJA?�«® åÈu??²???�*« lO???�—ò …b??L???Ž√ sL??{ …œu???łu*« lÞU???I*«

wM?ž n�Ë rN?¹b� ÊÒuJ²?¹ ·u???�???� ¨© 3‡‡‡6 qJA?�«® åwł–u/ò Ë√ ¨© 2‡‡‡6 qJA�«®

vKŽ YF?³ð U¼œb?BÐ r¼ w²�« W?L?N*« ÆtðU?
U; w?F��« wG?³M¹ Íc�« q?LF�« Èu?²?�*

¨W×?{«Ë …—uBÐ Èu²?�*« W�dF?� sJ� Æ UH�«u*« Ác?NÐ qLŽ “U$≈ U?N½≈ ‡‡‡ ·u)«

Æs�×²�« WK�«u� vKŽ r¼bŽU�ð w²�«  U�uKF*«Ë rOK��« tOłu²�« rN� d�uð

…b?L?Ž√ sL{ …œu?łu*« lÞU?I*« lO?L?ł »öD�« √d?I¹ U?�bMŽ ¨qŁU2 u?×½ vKŽË

V−¹ Íc�« Èu??²??�*« Õu?{uÐ Êu??
—b¹ ¨©3‡‡‡6® Ë ©2 ‡‡‡6 qJA?�«® å÷d?G�U?Ð wH¹ ôò

…cðU?Ý_« Ê_ ¨VŽö²K� UM¼ ‰U?−� ôË Æv½œ_« b?(UÐ ‰u³?I� qL?Ž “U$ù ¨Á“ËU?&

s� n� q?
 w� t‡‡‡?BzU??B??š lO??L??−Ð ¡Íœd�« qL??FK?� ÎU‡‡‡‡?‡‡‡×??{«Ë ÎU??H??�Ë «u??�b??�

Æ…bLŽ_« ·uH�

v½œ√ v?²???ŠË Èu???²???�???� vKŽ√ s?� ¨…b???L???Ž_« w� …œu???łu*«  UE?Šö*« nA?Jð

‰ö?š »öD�« qLŽ w� …cðU?Ý_« U?NEŠô w²�« nFC�« ◊U?I½ iFÐ sŽ ¨Èu?²�?�

 «d?¦?F�« V?M& vKŽ Ó»öD�« ·U?�Ë_« pK²?Ð oO?�b�« ÔÂU?L?²¼ô« b??ŽU?�¹Ë Æ «uMÝ

ÆWFzUA�«

 UF³]²�« n�Ë

w²�«  U?F³?²�« ¨ÁöŽ√ …—u?
c*«  UI?OKF²?�« s� dO?¦
 w� »öDK� …cðU?Ý_« nB¹

Æl�«u�« ‰U−?� w� …œu'« s� Èu²?�*« p�– bMŽ r¼ƒ«œ√ ÊU
 «–≈ UN?²Nł«u� qL?²×Ô¹

vKŽ »öD�« l−A¹ uN� ¨WFł«d�« W¹cG²�« ‰UJý√ s� ÎöJý  UF³²�« n�Ë d³²FÔ¹Ë

Èu?²�?� vKŽ r¼ƒ«œ√ ÊU?
 «–≈ ¨oO?³D²�« ‰U?−?� w� tŁËb?Š sJ1 U� ÊQ?AÐ d?OJH?²�«

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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bFÐ å»U?�Š t� V�?×Ô¹ò ÎUO�U?Š t½uLKF?²¹ U� Ê√ »öDK?� WO−?NM*« Ác¼ sÒO³?ð Æ5F�

d¹b?Ið vKŽ ‰u?B??(«ò “ËU?−?²ð ·«b¼√ d¹uDð vKŽ r¼b?ŽU??�ð U?N½√ U?L?
 ¨Ãd?	?²�«

ÆV�ŠË ¨åbOł

 U?F?³?²�« nA?
 w� W?�U?š …—u?BÐ W?Ž—UÐ © 3 ‡‡‡ 6 ® qJA�« Calvin …–U?²Ý_«Ë

∫WO�U²�« WK¦�_« 5³ð UL
 p�–Ë ¨WO�Ód(« w� ”Ë—œ ¡UDŽ≈ w�Ë ¨UNÐöD�

VF??A�« W?O??³�U?ž b??O?H¹ ·u??Ý ÆÆÆÆ t?²??�b?� Íc�« Êu½U??I�« ŸËd??A?�ò ∫…b?ŽU??I�«

åtIO³Dð ‰UŠ w� w
dO�_«

©‰Ë_« œuLF�« ¨w½U¦�« nB�«®

ÆWHŽUC� ÎU�UF{√ Á—ULŁ wðR¹ bO'« qLF�« ∫”—b�«

tMJ� ¨W×{«Ë W¹œUB²�« WKJA� Z�UF¹ t²�b� Íc�« Êu½UI�« ŸËdA�ò ∫…bŽUI�«

‰U?Š w� œU?B?²?�ô« w� Î«d?O?³?
 Î«d?Ł√ „d?²¹ tKF?& w²�« W?O?�UJ�« W?O??L¼_UÐ l²?L?²¹ ô

åÆbŠ√ WEŠö� ÊËœ d1 Ê√ sJ1Ë ÆÁ—«d�≈

Æ©Y�U¦�« œuLF�« ¨w½U¦�« nB�«®

d?O?B?I�« Èb*« vKŽ „b?O?H¹ b?� ¨Ád¼Uþ w� Î«b?O?ł Ëb?³¹ Íc�« qL?F�« ∫”—b�«

ÊËbOH²�¹ ô s¹dšü« sJ� ¨©Á—«d�≈ r²¹ ·uÝ t²�b� Íc�« Êu½UI�« ŸËdA� Ê√ Í√®

ÆWOIOIŠ …œu−Ð l²L²¹ ÊU
 «–≈ ô≈ tM�

t?O?C?I¹ Íc�« X?�u�« o×?²?�¹ô {t?²?�b?� Íc�« Êu?½U?I�« ŸËd?A?�}ò ∫…b?ŽU?I�«

Æåt²A�UM� w� ”dG½uJ�« ¡UCŽ√

Æ©lÐ«d�« œuLF�« ¨w½U¦�« nB�«®

Æ”UM�« X�u� WŽU{≈ tO� ¡Íœd�« qLF�« ∫”—b�«

 U??F?³ð sŽ »ö?DK� ¨l�«u�«Ë W½U??�ú� Calvin …–U??²?Ý_« ·U??�Ë√ nAJ?ð U?L??


ÆWLN� ”Ë—œË
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∆—U?I�« …b?ŽU�?� w� Î«d?O?¦
 b?O?H?OÝ p?KLŽ ÆW?OKF?� ¡UDš√ b?łuðôò ∫…bŽU?I�«

s¼– XO²?A²� W?O�U
 ¡U?Dš√ vKŽ Íu²×¹òË å—«d?I�« ŸËdA?� ÊQAÐ —«d� –U?	ð« vKŽ

d?³²?Fð 5¼«d?³�« Í√ d¹d?Ið vKŽ Î«—œU?� ∆—U?I�« Êu
 ‰U?Š w� b?O?H� ŸËd?A*« ∆—U?I�«

åÆW�uŁu�

Æ© Y�U¦�«Ë ‰Ë_« Ê«œuLF�« ¨”œU��« nB�«®

·—U?F??� »U?�?²?
ô W?Ðu?²J*« d¹—U??I?²�« ”UM�« √d??I¹ ¨qL?F�« Ê«b??O?� w� ∫”—b�«

VÒ³??�?²�« Ë√ r?Nðb?ŽU??�?� U??�≈ p½UJ�SÐË Æ «—«d??I�« –U??	ðô U?NM?� œU?H??²?�Ô¹ …b¹b??ł

ÆrN� —dC�UÐ

WO?�uŁË d¦
√ Á—U³?²Ž« sJ1 ÊU
 sJ�Ë ÆÆÆÆ ‰U?LF²Ýö� `�U?� qLF�«ò ∫…bŽUI�«

Æå5¼«d³�UÐ tLŽœ w� d³
√ W¹UMŽ X�cÐ p½√ u�

Æ©w½U¦�« œuLF�« ¨”œU��« nB�«®

ÆpKLŽ …œuł ‰öš s� pOKŽ ÊuLJ×¹ ÊËdšü« ∫”—b�«

ÆåWM−K�« —UÞ≈ Ã—Uš Ád
– wðQ¹ s� {t²?�b� Íc�« Êu½UI�« ŸËd?A�}ò ∫…bŽUI�«

Æ©lÐ«d�« œuLF�« ¨”œU��« nB�«®

ÆÎ«dO¦
 ÂbI²¹ ô ¡Íœd�« qLF�« ∫”—b�«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w	 …œ—«u�« —UJ	_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

øU� …bŽU� d�UMŽ ‰UOŠ wKF	 œ— U� æ

ø…bŽU� WÐU²� w	 Ÿdý√ nO� æ

øU� …bŽU� w	 UN�«b�²Ý« sJ1 w²�«Ë ¨wð“u×Ð w²�« œ«u*« w¼ U� æ

øÁdOC% Ë√ tÐ ÂUOI�« vKŽ 5F²¹ dš¬ ¡wý „UM¼ q¼ æ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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WLN�  U�uKF� nAJ� bŽ«uI�« Â«b�²Ý«

rOKF?ð ∫ 5L?N?� 5�b?¼ oO?I?×??²� ¨W¹UMFÐ W??Žu?{u*« b?Ž«u??I�« Â«b?	?²??Ý« sJ1

ÆrNKLŽ vKŽ rJ(«Ë ¨»öD�«

bŽ«uI�« WDÝ«uÐ rOKF²�«

Â«b?	²?Ý« UMF?ÝuÐ ¨ÎôË√ Æb?Ž«uI�« WD?Ý«uÐ »öD�« rOKF?²� …œbF?²?� ‚dÞ „UM¼

YO?×Ð b?Ž«u?I�« lC½ U?�bMŽË Æ»öDK� W?O?�dF?*« UMŽËd?� dO¹U?F?� nAJ� b?Ž«u?I�«

lL²:« w� Ë√ U� WMN� ‰U−� w� ¨W�u³?I*« WFzUA�« …œu'« dO¹UF0 »öD�« ·=dFÔð

ÆrNðU?O?Š ‰«uÞ U?N?I?O?I?×?²� Êu?×?LD¹ w²�« d?O¹U?F?*« wÒM³ð vKŽ r¼b?ŽU?�½ Î̈U?�u?L?Ž

5ÐË ¨W??O�U?(« r?N?²??Ý«—œ —d?I??� 5Ð jÐ«Ëd�« œU??−¹≈ vKŽ »öD�« b??ŽU??�½ p�cÐË

ÆÃd	²�« bFÐ …UO(«

bO?'« qLF�« hzUB?	Ð »öD�« n¹dFð ¨b?Ž«uI�« o¹dÞ sŽ UMF‡‡‡‡‡‡‡?‡ÝuÐ Î̈UO½UŁ

¨rNK?L?Ž d¹u?D²� benchmarks W??O??F??łd??� d??O?¹U??F??� rN� d??�u½ p?�cÐË ≠¡Íœd�«Ë≠

vK?ŽË wð«c�« .u????I???²�« vK?Ž »öD�« …—b????� “=e???F¹ «c?¼Ë ÆtK¹b???F?ðË t???OK?Ž rJ×?K�Ë

 U½ÒuJ*« b?Š√ nOC½ ¨WI¹dD�« Ác?NÐ bŽ«u?I�« UM�«b	?²ÝUÐ s×½Ë Æ «c�« `O?×Bð

ÆqŽUH�« rÒKF²�« WOKLŽ v�≈ ¨WO�JF�« W¹cG²K� W�UFH�«

d??O¹U?F*« l?{Ë W?OKL??Ž w� »öD�« „«d??ýù ÍœR¹ b‡‡?‡Ž«u?I�« Â«b??	??²?Ý« Î̈U??¦�UŁ

’u?B??	Ð …b?ŽU??� l{Ë s� ¡U??N?²½ô« q³??� ¨Îö?¦??� ¨UM½UJ�S??³?� Æ(Wiggins, 1989)

b??Š√Ë Æt?²??�U??{≈ wG??³M¹ U??� ÊQ??AÐ rNz«—¬ ¡«bÐ≈ »ö?D�« s� VKD�« ¨5?F?� ÷d??�

‰U?L?Ž√ s� WK¦?�√ vKŽ »öD�« ŸöÞ≈ u¼ ¨p�c?Ð ÂUO?I�« s� U?MMÒJ9 w²�« VO�U?Ý_«

VKD�« rŁ s�Ë ÆÎU?IÐUÝ —d?I*« fH½ «u?N½√ s2 »öÞ U¼c?]H½ ¨W¾¹œ— Èd?š√Ë …bO?ł

w²�« hzU??B?)« b¹b?%Ë U??N?²½—U?I??�Ë WK¦?�_« Ác¼ h?Ò×?Hð 5O�U??(« »öD�« s�

W?O½U?J�≈ W?Ý«—œË ¨ÎU?F??� ¨…—u?
c*« hzU??B?)« W?A??�UM� p�– b??FÐ UMF?ÝuÐ ÆU?¼e?O9

Æ—UOF� …—uBÐ …bŽUI�« v�≈ UN²�U{≈
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W??OK?L??Ž w� »öD�« „«d??ý≈ w?¼ ¨b??Ž«u??I�« WDÝ«u?Ð rOKF??²?K� W??FÐ«d�« W??I?¹dD�«

 4‡‡‡ 6 qJA�« w?� …œu?łu*« …—U?L??²?Ýô« `{uð Æb?Ž«u??I�« w� …œ—«u�« d?O¹U??F*« n�Ë

Ác?N� sJ1Ë ÆWH?K²<« d?O¹U?F*« hzUB?�Ð W?IKF²*« »öD?�« —UJ�√ lLł ‚dÞ Èb?Š≈

ÊQ?AÐ ŸUL?ł≈ v�≈ qÒ�u²K�Ë ¨q?BH�« w� W¹—U?'«  UA?�UMLK� ”U?Ý√ qOJAð —UJ�_«

◊U³M²ÝUÐ rN?
UO� ¡UMŁ√ ¨»öDK� sJ1 Ë Æ.uI�« w� Âb?�²�ÔOÝ Íc�« —UO?F*« ÈeG


…b?ŽU??I�« v�≈ rN?�U??�Ë√ W?�U??{≈ ¨¡Íœd�« qL?F�« qÐU??I?
 w� b??O?'« qL??F�« ·U?�Ë√

ÊËe�d¹ »öD�« q?F−¹ «c¼Ë ÆtOKŽ rJ(«Ë rN?KLŽ WžU?OB� qBH�« w?� W
Ób�?Ó²�*«

vKŽ e??O??�d??²�« ‰bÐ ¨qL??F�« U??NÐ l²??L??²¹ Ê√ V−¹ w²?�« å…œu?'« Èb??
ò vKŽ r?¼—UJ�√

sŽ d?Ò³?Fð ¨W?OzUNM?�« …bŽU?I�« v�≈ »öD�« —U?J�√ W�U?{≈ Ê≈ Æ÷d?H�« “U?$≈ åW?OH?O?�ò

ÆrÒKF²�« WOKLŽ WO�ËR�0 »öD�« ŸöD{« s
 b¹e¹Ë ¨’U�ýQ� »öDK� ÌÂ«d²Š«

ÌÊe?�?
 v�≈ ‰Òu?×?²�« u¼Ë ‡‡‡ s×½ tÐ Âu?I½ b¹b?ł —Ëœ vKŽ »u?KÝ_« «c¼ ÍuDM¹

s¹c?�« »öD?�« s
 ÌÊ–≈ vK?Ž ‰u????B????(« ¨ÎU????F????³Þ ¨p?�– VK?D²¹Ë Æ»ö?D�« q?L????F�

Y×?³�« w� ¨wK¹ U?
 XM]L{ U?N?�dF½ …–U?²?Ý√ „UM¼ ÆrNKL?Ž w� ÊËdš¬ rN?�—U?AO?Ý

 ∫v�Ë_« WB(« qN²�
 w� tÚ²Ž“Ë Íc�« wÝ«—b�«

W‡?O???Žu?½  «– ÷Ëd????� h^×????Hð W????�d????� »öD�« Èb?� d???�«u????²?¹ U???�b?MŽ

¨p�c� W?−?O?²½Ë ÆvMž œ«œ“« b?� rN?KL?Ž Ê√ …œU?Ž Êu?H?A?²J¹ rN½S?�¨W?HK²?�?�

ÆU??N??²??ł—œ d¹b??Ið d??−¹ r� »öDK?� W??IÐU??Ý ‰U?L??Ž√ s?� nK� œ«b??ŽSÐ ÔXL??Ô�

ÊUJ�ùU?Ð ÎôU??L??Ž√ q¦9 Èd???š√ Ã–U/ „UM¼Ë ¨Î«“U??²?2 Îö??L??Ž q¦9 Ã–U???LM�«

¡UMŁ√ nK?*« «c¼ vKŽ ŸöÞô« ¨—d??I*« «c¼ sL??{ ¨rJ� ÕU??²?O??ÝË ÆU??NMO?	??%

ÆrJ{Ëd� cOHMð

¨dL?²	?� b¹b& W�U?Š w� »öD�« nK� vKŽ ÿUH?(« WO?L¼_ dEM�UÐË

rO?K	ð bM?Ž ¨u??ł—√ ¨p?�c�Ë Æt??O?�≈ v�≈ rJK?L??Ž W???�U???{ù rJM� Ê–ù« V?KÞ√

w� ÂU?N??ÝùUÐ r‡J²??³?ž— ‰U‡Š w� 5²??�?	½ .b??Ið ¨t?²?ł—œ d?¹b?I?²� rJ?KL?Ž

·U?C?²?ÝË ¨rJO�≈ œU?F?²?ÝË U?N?²?ł—œ d¹b?Ið r²?O?Ý 5²?�?	M�« Èb?Š≈ ÆnK*«

ÆUN²ł—œ d¹bIð l{Ë ÊËœ »öD�« nK� v�≈ Èdš_«

©B. Licklider, personal communication, April, 20, 1998)     
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4 ‡‡‡  6 qJA�«

.uI²�« dO¹UF� d¹uD²� »öD�« …—UL²Ý«

ÆÃd�²�« WMÝ »öD� WOJO½UJO*« WÝbMN�« hB�ð w� WOÝ«—œ WIKŠ ∫—dI*«

∫ «œUý—ù«

Íc�« —uN?L'« ÆrJ¦?×³� lł«d
 W?LzU�Ë ¨W?�öšË ¨Ÿu{u?
 œ«bŽSÐ r²?L�

WO�d?F*« …bŽUI�«  «cÐ ÊuF²?L²¹ ’U�ý√ s
 n]�R
 ¨Y×?³�« vKŽ lK]DOÝ

oK?F???²?¹ U???
 w� p?�–Ë ¨nB�« w?� r�ƒö????
“Ë r²½√ U????NÐ Êu????F???²???L????²ð w?²�«

5ÝbMN?*« s
 W?
U?F�« W??³?�M�« Êu?N??³?A¹ p�cÐ r?¼Ë ÆW?OMH�«  U?Žu??{u*UÐ

Æ”u¹—u�UJ³�« Wł—œ ÊuKL×¹ s¹c�«Ë WMN*« ÊuÝ—U1 s¹c�«

¨U?N½u?
bI?ð w²�« ÀU×?Ð_« œ«bŽù U?N?
«b?�²?Ý« wG?³M¹ w²�« d?O¹U?F*« w¼U?


øUNOKŽ rJ(«Ë

«u?F?{ Æb¹e*« W�U?{ù  U?ž«d?� X�dðË ¨d?O¹U?F
 W?�?L?š wK¹ U?
 w� XM]OÐ

Íc�« Y×???³�« w� Õu???{uÐ U¼d???�«uð V−?¹ w²�« U¹«e?*« iFÐ —U???O??F???
 qJ�

Æ—UOF*« oÐUD¹

U¹«e*«                                 dO¹UF*«               

—uNL−K� W³�M�UÐ W
¡ö*« Wł—œ

oDM*«Ë rOEM²�«

WOŽu{u*«

WOMH�« W�b�«  

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ qL'« VO�dðË bŽ«uI�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

(Shapiro, 1998)
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b?Ž«u?I�« Ác¼ Â«b??�?²?Ý« w¼ ¨b?Ž«u?I�« WD?Ý«uÐ f¹—b?²K� W?�?
U??)« W?I¹dD�«

Âb?�?²?�½ U?
b?MŽË ÆrN?�?H½√ »öD�« 5ÐË ¨U?MÐöÞ 5ÐË UMMOÐ q�«uð  «u?M� `²?H�

‰u?Š „d²?A
 —«u?Š W
U?�≈ W�d?� UM� ÕU²ð ¨V?�UD�« l
 —«u×K� ”U?ÝQ� U?
 …bŽU?�

w� ¨sJL??²¹ Ë …œu?'« d??O¹U?F?
Ë —d??I*« ·«b¼_ V�UD�« r?N?� b¹e¹ Ær^K?F?²�« W?O?KL?Ž

rÒKF??²�« t?MJ1 W??O??H??O??� qC??�QÐ oKF??²ð  U??
uK?F??
 vKŽ UMŽöÞ≈ s?
 ¨t??�?H?½ X�u�«

…—u?BÐ t?L¹u?I?ðË rNKL?FÐ d?OJH?²�«Ë U?MÐöÞ l
 Y¹b?(« ‰œU?³ð UMF?Ýu?Ð ÆU?N?²DÝ«uÐ

ÆbŽ«uI�« Â«b�²ÝUÐ ¨W�d²A


’U?š u?×½ vKŽ …b?O?H?
 ¨U?
 ŸËd?A?
 c?O?HMð ¡UM?Ł√ —Ëbð w²�« Y¹œU?Š_« d?³?²?FðË

¨rNKL?Ž ’u?B?�Ð »öD�« UMF?
 Àb?×?²¹ U?
bMŽË ÆUMÐöD� W?³?�M�UÐË UM� W?³?�M�UÐ

t?łË_« rN� v?KŽ V�UD�« bŽU?�M� …b?ŽU?I�« Â«b�?²?Ý« UM½UJ
SÐ ÊuJ¹ ¨Ác?O?HMð ¡UMŁ√

U?N??O�≈ ·b?N¹ w²�« W?KŠd*« w� tMŽ ¨W??O�U?(« t?²K?Šd?
 w� qL?F?�« U?NÐ nK²??�¹ w²�«

«c¼Ë ÆW?Ž«d³?�UÐ ’U)« œu?L?F�« w� ¨…bŽU?I�« w� U?N?�U�Ë√  œ—Ë w²�«Ë ¨c?O?HM²�«

 «d?OO?Gð ¡«dłù rN� VÝUM*« X�u�« w� ¨ U?
uKF?
Ë WI?LF?
 …dE½ »öD�« V�JÔ¹

Ê≈ W�dF0 ¨U?
 ŸËdA
 cO?HMð ¡UMŁ√ —Ëbð w²�« Y¹œUŠ_« UM� `L�ð UL?� ÆrNKLŽ w�

vKŽ  ö¹bFð ‰Ušœù Î̈öŽU� ÎU
«b�²Ý« WFł«d�« W¹cG²�« Êu
b�²�¹ »öD�« ÊU�

ÆÃd�²�« bFÐ ¡«œ_« WOKŽUH� W¹—Ëd{ WO�Uš w¼Ë ¨rNKLŽ

‰U?L?Ž√ W??F?ł«d* nB�UÐ W??�U?)« …b?ŽU?I�« Â«b??�?²?Ý« Î̈U?C¹√ »ö?D�« ÊUJ
SÐ

»öD�« —b?B¹ U?
bM?ŽË ÆW?OMN*« d?O¹U?F?LK� rN?L?N?� “e?FÔ¹ U?
 u?¼Ë ¨iF?³�« rN?C?FÐ

r¼d?O¹U?F?
 W?N?ł«u?
 w� ¨W?
U?F�« d?O¹U?F*« ”U?Ý√ vK?Ž rN½«d?�√ qL?Ž ‰u?Š ÎU?
UJŠ√

d?š¬ ÎUB?�?ý lK]D
 d?Ož h�?ý t?Ołu?ð ‰U‡‡‡L²?Š« ‰¡U‡‡‡‡?‡‡‡‡‡C?²¹ ¨W�U?)« {mb1}

ÆlK]D
 dOž

W¹c?Gð ’U?�ý√ …b?Ž .b?Ið w¼ ¨b?Ž«uI�« WDÝ«u?Ð rOKF²?K� WÝœU?��« W?I¹dD�«

‰ö�?� ÆbŽ«u?I�« ÈbŠ≈ p�– w� 5
b?�²?�
 ¨rNKL?Ž ’uB?�Ð »öDK� WO?�JŽ

ÎU?C¹√ s?¹d?š¬ s
 U0—Ë ¨rN½«d??�√ s
Ë ¨UM
 W?O??�JŽ W¹c?Gð vK?Ž ‰u?B?(« W?O?KL?Ž

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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Ê√ »öD�« rKF?²¹ ©‰U¦*« q?O³?Ý vKŽ ¨w�U¼√ ¨5Hþu?
 ¨5�dA?
 ¨s¹—UA?²�?
 s
®

rJ(« Íd?−??O?Ý rNKL?Ž Ê√Ë ¨d?EM�«  U?N?łË ·ö??²?š« wMF¹ ’U?�??ý_« ·ö?²?š«

Æ…bŽ VO�UÝQÐ ¨rNðUOŠ ‰öš ¨tOKŽ

b(« v�≈  U?ł—b�« d¹bIð ·ö²?š« s
 qOKI²�« u¼ ¨ÎU?F³Þ ¨…bŽU?I�« s
 ·bN�«

U?L??�Ë Æd?O?¹U?F*« s
 W??Žu?L??:« fH½ vK?Ž qL?F�« lł«d?¹ s
 q� e?=�d?¹ wJ� ¨v½œ_«

Âb??�??²??�Ôð U??
b?MŽ ’U??š qJAÐ ÎU?¹—Ëd??{ p�– d??³??²??F¹ ¨w�U??²?�« lDI*« w� 5?³MÝ

‰u??Š ÎU??ÝË—œ »öD�« ¡U?DŽù fO�Ë ¨V�U?D�« qL??Ž vKŽ r?JŠ —«b??�ù b??Ž«u??I�«

l
 –U???²???Ý√® ’U??�???ý√ „«d???²???ý« u¼ p�– vK?Ž ‰U??¦?*«Ë Ær̂KF???²�« ‰u???ŠË d???O¹U???F*«

ÍœRð w²�« W?OzUNM�«  U?
öF�« qO?−�ð W?OKLŽ w� ©Îö?¦
 ¨5−¹d?)« s
 sÚ¹ÓbŽU?�


vKŽ —œU?B�« rJ(« w� oÝU?M²�« w�?²J¹ ¨W�U?(« Ác¼ w� Æ—d?I*« W?ł—œ l{Ë v�≈

∫Ÿu½ s
?  W
U¼ ZzU?²½ v�≈ œuIð  U?ł—b�« Ê_ ¨W�Uš ÎW?OL¼√ ¨V�UD�« qL?Ž …œuł

»U?�?²½ô« lOD²?�¹ q¼ Ë√ ¨…d?ýU?³?
 w�U?²�« —d?I*UÐ ‚U?×?²�ô« V�U?D�« lOD²?�¹ q¼

Æ5F
 hB�ð ‰U−
 v�≈

s
Ë ¨WK
U?� …d¹UF?
 W¹dA?³�«  «—«dI�« –U?�ð« WOKL?Ž …d¹UF?
 sJ1 ô ¨p�– l
Ë

w²�« W???HK²??<« d?EM�«  U??N??łË s?
 …œU??�ù« »öDK� s?J1 ¨W??O??L??O?KFð dE?½ W??N??łË

s
 yq� —U?ý√ bI?� ¨s
U?¦�« qBH?�« w� ÈdMÝ UL?�Ë ÆrNKL?Ž v�≈ ÊËdšü« U?N?HO?C¹

b????I?MÐ Siskel and Ebert ÂU????O????� b?MŽ t?½√ v�≈ ¨Paulson and Paulson (1991)

◊U?I½ s
Ë U?LNM?OÐ ·ö²?šô« ◊U?I½ s
 U½b?H?²Ý« b?� ÊuJ½ ¨Êu¹e?HK²�« w� Âö?�_«

ÆsÚ¹Ób�UM�« dE½  UNłË ·ö²š« V³�Ð œ«œe?ð X½U� rKOH�UÐ UM²�dF
 Ê√ Í√ ¨‚UHðô«

Ÿ«u½_« ŸU?L?Ý s
 …œU�ù« r?NMJ1 ¨rNKL?Ž »öD�« c?HM¹ U?
bMŽ ¨qŁU2 u?×½ vKŽË

ÆqLF�UÐ WIKF²*« WO�JF�« W¹cG²K� WHK²<«

tÐ ÎU?�U?š Î«—uEM
 qL?×¹ Ê√Ë bÐ ô ¨qL?F�« vKŽ Êu?IÒKF¹ s¹c�« s
 h�?ý qJ�

q� s
 ¨»öD�« V�J¹ Î̈«–≈ ÆqL?F�« wŠ«u½ s
 d?¦�√ Ë√ W?OŠU½ vKŽ e?O�d?²K� tF?�b¹

W?ł—bÐ e?O?L?²¹ ¨rNKL?Ž v�≈ Î«b?¹bł Î«—u?EM
 ¨W?F?ł«d�« W¹c?G?²�« Ÿ«u½√ s
 W?Žu?L?−?
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WM' œu?łË s
 ¨Ãd?�?²�« WMÝ w?� V�UD�« b?O?H?²?�¹ U?LK¦?
 ÎU?
U9 ¨oL?F�« s
 d?³?�√

·b?N�« d?³?²?FÔ¹ ô rJ(« w� f½U?−?²�U?� ÆŸuM²�« lÐUÞ qL?% 5−¹d?�K� W¹—U?A?²?Ý«

ÆUNAOF½ w²�«  ôU(« lOLł w� vLÝ_«

Â«b??�?²??Ý« ‰ö??š s
 U??N?²D?Ý«uÐ rÒKF??²�« UM� sJ?1 …œb?F??²??
 ‚dÞ ÎU?C?¹√ „UM¼

w¼ ¨bŽ«uI�« Â«b�²Ý« s
 UNOM$ w²�« bz«uH�« ÈbŠ≈ ¨‰U¦*« qO³Ý vKŽ ÆbŽ«uI�«

ÆbŽ«uI�« Ác¼ q¹bFð w� U½bOHð  U
uKF
 »U�²�«

UNÐ UMþUH?²Š« ‰UÞ w²�« dO¹UF*« sŽ Õu{uÐ nAJ?ð …bOH
 bŽ«u� l{Ë d?³²FÔ¹Ë

Â«b??�?²??Ýô …e?O??L*«  U?L??��« Èb?Š≈ Æpý v?½œ√ ÊËœ W?³??F?� W??OKL?Ž ¨U?½—UJ�√ w�

‰u?Š »öD�« ‰¡U?�?²¹ U?
b?MŽË Æq�«u?²?
 qJAÐ U?NMO?�?% W?O?½UJ
≈ w¼ ¨b?Ž«u?I�«

bŠ_ ÁUMF?{Ë Íc�« d¹bI²�« »öD�« rN?H¹ ô U
bMŽ Ë√ ¨U
 …b?ŽU� WžU?O� »uKÝ√

»öD�« b?Š√ qL?F�  U?
ö?F�« l¹“u?ð w� WÐu?F?� t?ł«u½ U?
bMŽ Ë√ ¨…b?ŽU?I�« œU?FÐ√

d?−¹ r� …b?ŽU?I�« ¡«e?ł√ Ê√ vKŽ ‰bð  «—U?ý≈ d?³?²?FÔð pKð ÊS?� ‡‡‡ …b?ŽU?I�« WDÝ«uÐ

Æq¹bF²K� WłU×Ð UN½√Ë ¨Õu{uÐ UNMŽ dO³F²�«

Ác¼ Â«b?�²?Ý«Ë ¨bŽ«u?I�« vKŽ UMzö?
“ ŸöÞ≈ ÎUC¹√ UMF?ÝuÐ ¨W?O½U¦�« W?I¹dD�« 

Æ.uI²�« ‰uŠË ¨ÃUNM*« d¹uDð ‰uŠË f¹—b²�« ‰uŠ …dz«b�«  UýUIM�« w� bŽ«uI�«

Êu?HA?²J¹ U
 ÎU?³�Už ¨b?Ž«uI�« vKŽ i?F³�« rN?CFÐ ŸöÞ≈ Èb� ¡ö?
e�« Ê√ l�«u�«Ë

v�≈ W�U{≈ ¨rNÐöÞ t
bI¹ Íc�« qLF�« w� UNð«– hzUB)« oOI×²� ÊuF�¹ rN½√

v�≈ Á—ËbÐ ÍœR¹ «c?¼Ë ÆY¹b?(« r?N�œU?³?ð W?−??O?²?½ W?I??L??F?
 Î«—UJ�√ Êu??³??�?²?J¹ rN½√

¨f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?CŽ√ b?N?łË X�Ë d?�uð W?OKL?Ž w¼Ë ¨b?Ž«u?I�« d¹uD²� ÊËU?F?²�«

ÆW½U²
 d¦�√ bŽ«u� l{Ë v�≈ ¨pý ÊËœ ¨ÍœRðË

¨“=eF½ U/≈ UM½S� ¨bŽ«uI�« l{Ë w� UMzö
“ l
 ÊËUF²½ U
bMŽ ¨W¦�U¦�« WI¹dD�« 

…u?łd??
  U?łd??�?
 rC?ð W?�?ÝR??
 wH?� ÆV?�UD�« r̂KFð W??OKL??Ž ¨t?�?H?½ X�u�« w�

v�≈ t?łu²ð b?Ž«u?� l{Ë sJ1 Î̈U?
uL?Ž wL?OKF²�« ‰U?:UÐ W?�Uš ¨r?̂KF²K� W?�d?²A?
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¨©‰U???¦*« q?O??³???Ý v?KŽ ¨q�U???A?*« qŠ ¨wÐU???²???�Ë wN???H???ý q?�«uð®  U???łd???<« Ác¼

WDÐ«d²
 qzU?Ý— t=łu¹ «c¼ Ë ÆqJ� W�ÝR*« Èu?²�
 vKŽ bŽ«uI�« Ác¼ Â«b?�²Ý«Ë

w� U¼œu??łË …cðU??Ý_« l�u?²¹ w?²�« …œu‡‡‡‡?'« ŸuMÐ o‡‡‡‡?‡‡‡KF??²ð ¨»öD�« v�≈ ÎU??O??IDM


ÆV�UD�« qLŽ

Ÿd?H?� …Òœb?;«  U?O??�U?)« vK?Ž e?=�dð W??�d?²??A?
 b?Ž«u??� l{Ë ÎU?C?¹√ ÊUJ
ùUÐ

Æw1œU�_« Z
U½d³�« w� ¨U
 w�dF


¨…bŠ vKŽ Îö�  «—dI*« w� bŽ«uI�« Ác¼ Â«b�²Ý« vKŽ UM¼ d
_« dB²I¹ ô Ë

rJ(« ¡UMŁ√ ¨Z
U½d?³�« f¹—bð W?¾?O¼ ¡U?CŽ√ qÓ³?� s
 U?N?
«b�?²?Ý« ÊUJ
ùUÐ Ê≈ qÐ

 ÆZ
U½d³�« Èu²�
 vKŽ Íd−¹ Íc�« .uI²�« s
 ¡e−� p�–Ë ¨V�UD�« qLŽ vKŽ

œb?BÐ f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ s
 W?Žu?L?−?
 ÊuJð U?
bMŽ ¨‰U?¦*« qO?³?Ý vKF?�

—d?I?
 w� V�UD�«  U?−?²M
 Èu?²?�
 d?¹bIð Ë√ ¨»ö?D�«  «“U$≈  U?HK
 W?F?ł«d?


 «“U?$≈ vKŽ r?J×K� ÎU?LEM
 Î«—U?Þ≈ rN� W?�d?²?A*« b??Ž«u?I�« d?�uð ¨Èu?²??�*« w�U?Ž

ÆUN²A�UM
Ë V�UD�«

wF
U'« Âd(« —UÞ≈ Ã—Uš ’U�ý√ ŸöÚÞù bŽ«uI�« Â«b�²Ý« UMFÝuÐ ¨Î«dOš√

vKŽË r̂K?F?²K?� …u?łd*«  U??łd?<« v?KŽ ‡‡‡ ‰U??:« w� 5�d?²??;« ¨»öD�« w?�U¼√ ‡‡‡

 «—U?O?)«  «–  «—U?³?²?šô« vKŽ  UÐU?łù« `OðU?H?
 lOD²?�ð ô U?
 u¼Ë ÆU½d?O¹U?F?


ÆtOKŽ rNŽöÞ≈ …œbF²*«

p�– q=JA¹ b�Ë ¨UMð«—d?I
 w� Íd−¹ U?
 ¨…œUŽ ¨·dFð jI?� WK� ¨k(« ¡u��Ë

Æw�U?F?�« rOKF?²�« ‰U??O?Š W?
U??F�« U?NÐ d??F?A¹ w²�« W??O�U?(« W?I??¦�« Âb?Ž »U?³??Ý√ b?Š√

w� UMÐöÞ „d?A½Ë ¨r=KF²*« W¹e?�d
 WO?−NM
 UM−?
«dÐË UMð«—dI?
 w� vM³²½ U?
bMF�

W??O�U??Ž d??O¹U??F0 U?MÐöÞ ÂeKÔ½ U??
b?MŽË ¨s¹b??ý«d�« r�U??Ž w� U??N?½“Ë U??N�  U??OKŽU??�

Æp�– vKŽ rNŽöÞ≈ V−¹ s¹c�« ’U�ý_« ŸöÞ≈ UM³ł«Ë s
 `³B¹ ¨“U$û�
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bŽ«uI�« ”UÝ√ vKŽ rJ(« —«b�≈

c??O??HMð s
 q?Š«d??
 …b??Ž ¡UMŁ√ V�UD?�« qL??Ž …œu??ł vKŽ rJ(« ÎU??C¹√ U?MF??ÝuÐ

≠W¹e?�d??
 b?L?²??Fð w²�«  «—d?I?*« w� …cðU?Ý_« Ê√ ¨w½U??¦�« qB?H�« w� œ—Ë Æq?L?F�«

ÊËbýd¹ U?L� ¨—u
_« d?O�O?²Ð ÂuI¹ Íc�« h�A?�« —ËœË »=—b*« —Ëœ ÊËœR¹ ¨r=KF²*«

WF?ł«d�« W¹cG²�« .bIð d?³²FÔ¹Ë Æ—d?I*« ·«b¼√ oOI% ¡ôR¼ W�ËU?×
 ¡UMŁ√ rNÐöÞ

s
 ÎU?LN
 Î«¡e?ł d³?²F¹ ¨rN�U?LŽ√ 5�?×²� U?N
«b?�²?Ý« »öDK� sJ1 Íc�« …bO?H*«

rJ(« —«b?�≈ U½b?²?Ž« UM½√ l
Ë Æ—u?
_« d?OO?�?²Ð Âu?I¹ Íc�« h�?A�«Ø»=—b*« —Ëœ

«–≈ U?
 W?�d?F?
 vKŽ »öD�« …b?ŽU?�?
 UMF?ÝuÐ ÊS?� ¨tzU?N½≈ b?FÐ V�UD�« qL?Ž vKŽ

q�Q²K� —UJ�√

«c¼ w?� …œ—«u�« —U?J�_« ”U????Ý√ v?KŽ p?Ð ’U????š ÃU????²?M²????Ý« s?¹uJ?ð Èb� 

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý« ¨¡e'«

w²�«  «—d?I?LK� W?O?�U?I?¦�« W?¾?O?³?�« d?O?O?Gð b?Ž«u?I�« Â«b?�?²?Ýô sJ1 nO?
 æ

øUNÝ=—œ√

wŽd??� r?O??� fJFð ¨V?�UD�« qL??F?� d??O¹U??F??� l{u?Ð ¡b??³�« w� sJ?1 nO??
 æ

ø5LKF²*« 5MÞ«u*« rO� Ë√ ¨w�dF*«

∫wK¹ U0 w¹√— u¼ U� æ

dO¹UF?� b¹b%Ë »öD�« s� rNI³Ý s� ‰UL?Ž√ WFł«d* »öD�« l�œ ÆÆÆÆÆ

ørNÐ W�Uš

ø»öD�« l� —«u×K� ”UÝQ
 bŽ«uI�« Â«b�²Ý« ÆÆÆÆÆ

øbŽ«uI�« Â«b�²ÝUÐ iF³�« rNCFÐ ‰ULŽ√ lł«d* »öD�« l�œ ÆÆÆÆÆ

ørNF� „«d²ýôUÐ bŽ«u� l{Ë Ë√ ¨bŽ«uI�« vKŽ wzö�“ ŸöÞ≈ ÆÆÆÆÆ

øÍdO¹UF� vKŽ WF�U'« Ã—Uš ’U�ý√ ŸöÞù bŽ«uI�« Â«b�²Ý« ÆÆÆÆÆ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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qŠ«d*« w� r?N?F?
 Y¹œU??Š_« ‰œU?³?²Ð p?�–Ë ¨`O?×?B�« »—b?�« vKŽ ÊËd?O?�?¹ «u½U?�

l¹—U???A*« v?KŽ Ë√ v�Ë_«  «œ=u???�*« vK?Ž  U??
ö???Ž l{uÐ Ë√ ¨ŸËd???A*« s?
 v�Ë_«

 U?
uKF?
 »öDK�  d?�«uð «–≈ jI?� b?O?H¹ «c¼ ÊQÐ pý s
 U?
Ë ÆÎU?Oze?ł W?O?N?²M*«

Æ…bŽUI�« WOŽu½ vKŽ  U
uKF*« ÁcN� rNÐU�²�« bL²F¹Ë Æs�×²�« WOHO� ’uB�Ð

l{uÐ W??I?KF??²*«  «œU??ý—ù« iFÐ ¨ÎU??I???Šô œd??²??Ý w²�« lÞU??I*« b??Š√ g?�UM¹Ë

Æ…bOH
 bŽ«u�

vKŽ UNO?�≈ …—Uýù« sJ1 ¨U
 ŸËdA
 d¹uD?ð ¡UMŁ√ WFł«d�« W¹cG²�« Â]b?IÔð U
bMŽ

ÊUJ
SÐË ÆW??OzU?NM?�« W?F?ł«d?�« W¹c?G?²?�« qÐU?I??
 p�–Ë ¨W?OKŠd??
 W?O??�JŽ W¹c?Gð U??N½√

l
 ÎU?F?O?L?ł ‰UJý_« Ác¼ r−?�MðË ¨…b?Ž ÎôUJý√ –U?�ð« W?OKŠd*« W?F?ł«d�« W¹c?G?²�«

ÆdL²�*« 5�×²�« ∆œU³


t?O?łuð UM½UJ?
SÐ ¨U?
 ŸËd?A?
 c?O?HMð s
 v�Ë_« qŠ«d*« w� ¨‰U??¦*« qO?³?Ý vKF?�

·bN�« Æ¨ qLF�« Âb?Ið Èb
 ’uB�Ð ¨rNF?
 WOLÝ— dOž W?A�UM
 ¡«dłSÐ »öD�«

Â«b�?²Ý« w� Î«—uB?×
 r¼eO�dð ¡U?IÐù »öD�« l�œ u¼ ¨ UA?�UM*« ÁcN� fOzd�«

ÆqLF�« cOHMð ¡UMŁ√ ¨qO�b� bŽ«uI�«

ÊQ??ý u¼Ë ¨b??Ž«u??I?�UÐ »öD�« qN??ł ‰U???Š w� W??�U??š W??O??L¼√ «c¼ V?�??²J¹Ë

Ì «œU??Ž »U??�?²??�« w� …b?¹b??Ž  «uMÝ «u??C??� »öD�« Ê√ v�≈ dEM?�UÐË ÆrN??LEF??


—Ëb�« «uL?NH¹ s� ¨V?Kž_« vKŽË ¨rN½S� ¨Íb?OKI²�« r^KF?²�« uł VÝUMð qL?F�« cO?HM²�

v²Š ¨…bŽUI�« WOL¼√ Èb
 „«—œ≈ rNOKŽ VFB�« s
 ÊuJOÝË Æ…bŽUI�« t³FKð Íc�«

ÆU
 …bŽU� ”UÝ√ vKŽ W
öŽ ‰Ë√ vKŽ rN�uBŠ

…—Uýù« WK�«u
 Í—ËdC�« s
 t½√ ‰uI�« sJ1 ¨‰U?:« «c¼ w� UMðd³š W−O²½Ë

¡UMŁ√  «d
 …b?Ž UNO�≈ »öD�« ÁU³?²½« XH� b̂LFð V−¹Ë ¨qBH�« qš«œ …b?ŽUI�« v�≈

q� W¹«bÐ w� o?zU?�œ lCÐ hO?B??�ð Î̈ö?¦?
 ¨UMF??ÝuÐ ÆWMO?F??
 .u?Ið W?OKL??Ž —U?�?
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b?Š√® …bŽU?I�« WDÝ«uÐ U¼d¹b?Ið Íd−?OÝ w²�«  U?O?�U)« Èb?Š≈ WF?ł«d* WB?Š

Ác¼ Ê√ »öD?�« d?O??�cð u¼ UM?¼ ·b?N�«Ë Æ©‰U??¦*« qO??³??Ý vKŽ ¨…b??ŽU?I?�« ·u?H??�

ÍœR*« ‘U?IM�« lO?−?AðË ¨rNKL?Ž w� U¼d¹uDð wG?³M¹ W?L?N?
 W?LÝ wM?Fð WO?�U?)«

ÆdO¹UFLK� »öD�« rN� v�≈

¨5IÐU??Ý »öÞ ‰U?L?Ž√ s?
 WK¦?
√ Âb?I?½ U?
bMŽ ¨oÐU??��« lDI*« w� œ—Ë U??L?�Ë

ÂuIð Æ…b?ŽUI�« UNMLC?²ð w²�« …œbF²*« “U$ù«  U¹u?²�
 `O{uð vKŽ b?ŽU�½ U/≈

‰u?³I*« qL?F�« Ë√ ¨‰u³?I*« dO?ž qLF�« Ã–U/ Ë√ W?O?Fłd*« d?O¹UF*« —ËbÐ UM¼ WK¦?
_«

Æ“U²L*« qLF�« Ë√

qL?Ž W?ł—œ d¹b?Ið w¼Ë ¨W?OKŠd?
 W?O?�J?Ž W¹c?Gð .b?I?²� Èd?š√ W?I¹dÞ „UM¼

ÆtK¹b??F??²� ·U??� X�Ë d??�uð l
 s?J�Ë ¨t??²¹U??N½ vKŽ qL??F�« ·d??A¹ U??
bM?Ž »öD�«

qC??�√ “U??$ù r¼b??N??ł È—U?B??� »öD?�« ‰cÐ b??FÐ p�– ¡«d??ł≈ UM¼ UM²??×??O??B½Ë

rŁ s
Ë ¨ U?³KD²*UÐ ¡U�uK� W?F¹d?Ý v�Ë√ W�ËU×?
 »öD�« ‰cÐ Ê_ ÆÁ“U$≈ sJ1U?


Æ–U²Ý_« X�u� Î«—b¼ d³²FÔ¹ ¨W
UŽ WFł«d
 ¡«dłù rNO�≈ qLF�« …œUŽSÐ –U²Ý_« ÂUO�

¨b?'« qL?×?
 vKŽ rNKL?Ž qL?Š vK?Ž »öD�« lO?−?Að ‚dÞ Èb?Š≈ Ê√ l�«u�«Ë

ÆZÓ²M*« l
 r¼d¹b?Ið .bIðË ¨…b?ŽUI�« WDÝ«uÐ rNKL?Ž vKŽ rJ(« rNM
 VKD�« u¼

¨rÒKF?²�« WOKL?Ž WO�ËR?�0 rNŽöD?{« Ê√ U¼œUH?
 »öD�« v�≈ W�UÝdÐ YF?³¹ «c¼Ë

ZÓ²M?
 c??O??HMð vKŽ «c?¼ r¼b??ŽU??�¹ ¨p�– v�≈ n?{√ Æd¹b??I??²�«Ë Â«d‡‡?‡‡‡‡²??Šô« v?IK¹

ÆqC�√ wzUN½

…cðU??Ýú� sJ1 ¨W?ł—b�« d?¹b?I?²� …—U??L?²??Ý« Ã–u/ vKŽ 5 ‡‡‡ 6 qJA�« Íu??²?×¹

l{Ë ÊUJ
ùUÐË® Æ»öD�« qLFÐ WIKF?²*« rNð«d¹bIð qO−�²� UN?
«b�²Ý« »öDK�Ë

„d?;« rO?L?Bð …b?ŽU?� l
 Âb?�?²?�?²?� …]b?F?Ô
 Ã–u?LM�« …—U?L?²?Ýô« Æ©Èd?š√ V�«u?�

UL?� Æ…bŽU?I�UÐ ’U)« d¹b?I²�« ”U?OI?
 œ—Ë ¨…—UL²?Ýô« vKŽ√ w�Ë ¨©2‡‡‡6 qJA�«®

l
 ¨W?O?ÝbMN�« …—U?N?*« s
 …œU?H?²?Ýô« u¼Ë ¨‰Ë_« —U?O?F*« ÎU?C¹√ …—U?L?²?Ýô« w� œ—Ë

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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¡«œ√ ŸdÐ√ ·U?�Ë√ v�≈ W?�U?{≈ ¨© U?{«d?²??�ô« ¨ozUŁu�« ¨qOK×?²�«® WŁö?¦?�« tðU½=uJ


WF?CÐË ¨ÍœbF�« d¹b?I²�« WÐU?²J� ⁄«d�Ë ¨©…b?ŽUI�« s
 …–ušQ?
® Ê=uJ
 qJ� W³?�M�UÐ

…bŽUIÐ W�U)« dO¹UF*« lOL?ł rCð WOKFH�« …—UL²Ýô«® Æ UEŠö*« WÐU²J� dDÝ√

s
 …œU??H?²?Ýô« Èu??Ý rCð ô ¨5‡‡‡6 qJA�« w?� …—U?L??²?Ýô« sJ� ¨„d??;« rO?L??Bð

Æ©WOÝbMN�« …—UN*«

–U²?Ý_« X�Ë ‰öG?²Ý« WO?HOJ� ÎU?ł–u/ …—u� `{ËQÐ q¦1 bŽ«u?I�« Â«b�?²Ý«

ÆÍbOKIð —dI
 w� t�ö?G²Ý« sŽ nK²�¹ u×½ vKŽ ¨r=KF²*« W¹e�d
 b?L²F¹ —dI
 w�

‰U??L?Ž√ v?KŽ  U??
ö?Ž l{u?� X�Ë hO??B?�?ð ¨W¹«b??³�« w� ¨÷—U??F½ b?� U?M½√ l
Ë

—d?³¹ Ê√ wG³M¹ V�UD�« r?̂KFð vKŽ √dD¹ Íc�« s�?×²�« Ê√ ô≈ ¨U?NzUN½≈ q³?� »öD�«

qL??Ž .u??Ið w?� ‰uÞ√ X�Ë ¡U??C??I½« r?ž— t½√ ¨p�– v�≈ n{√ Æw?�U??{ù« X�u�«

UM½√ U?L?³?� ÆÎöŽU?� ÊuJO?Ý wzU?NM�« .u?I?²�« Ê√ ô≈ ¨—d?I*« Ë√ ŸËd?A*« ¡UMŁ√ V�UD�«

rJŠ q?� ÊS?� ¨—d??I*« Ë√ ŸËd??A*« ¡U?MŁ√ UMÐöÞ tÐ Âu??I¹ Íc?�« qL??F�« vKŽ ·d??F??²½

¨p�– v�≈ W?�U{≈Ë Æt?I³?Ý Íc�« rJ(« s
 d?B�√ ÎU?²�Ë ‚d?G?²�?OÝ ÎU?IŠô Á—b?B½

Èb� ÎUŽU²
≈ d¦�√Ë ÎU1uIð qNÝ√ ¨ W?O�UŽ …œuł «– ÎöLŽ ¨qJ� nB�« »öÞ ÂbIOÝ

Æt²Fł«d
Ë tð¡«d�

«–≈Ë ÆV�UD�« q?L?F� W??OzU?N½ W??ł—œ l{Ë w¼ ¨…b?ŽU??I�« s
 W?O??ÝU?Ý_« …bzU??H�«

Wł—œ d¹b?Ið lOD²�½ ¨…b?ŽUI�« tMLC?²ð Íc�« ÍœbF�« d¹b?I²�« ”UO?I
 UM
b�?²Ý«

W?
ö?F�« vKŽ ‰u?B??×K�  «d¹b?I?²�« lL?ł rŁ s
Ë ¨…b?ŽU??I�« w� …œ—«Ë W?O?�U?š q�

U?N??B?O?B?�ð s?J1 Ác¼Ë ¨U¼d?O?ž s?
 r¼√  U?O?�U?)« i?FÐ ÊuJð b?� ÆW?O?zU?NM�«

Æ vKŽ√ d¹bI²Ð

Èd??š_« "«uM�« s
 W??H�R*« W??Žu??L?:« v�≈  U??
ö??F�« "U½ W??�U?{≈ ÊU?J
ùUÐË

U?N�U½ w²?�« W?OzU?NM�« W?ł—b�« »U?�?( ¨—d??I*« w� V�UD�« U¼“d?Š√ w²?�«  U?
ö?FK�

Æ—dI*« w� V�UD�«
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5‡‡‡ 6 qJA�«

„d×� rOLBð ŸËdA� …bŽUI� .uIð …—UL²Ý« s� Ã–u/

ÆWO�U²�« dO¹UFLK� ŸËdA*« oOI% Èb� d¹bI²� w�U(« ”UOI*« Âb�²Ý«

“U²2   4

bOł   3

5	×²K� ÃU²×¹   2

‰u³I� dOž   1

dO¹UF*«

WOÝbMN�« …—UN*« s� …œUH²Ýô«

q
 w� Âb�²	Ô¹ u¼Ë ¨ dOJH²�« eÒH×¹Ë q]BH� wÝbMN�« qOK×²�« ∫qOK×²�«

ÆrOLB²�« WOKLŽ qŠ«d� s� WKŠd�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫ UEŠö*« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∫d¹bI²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

W�UðË WK�Uý ozUŁu�« ∫ozUŁu�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫ UEŠö*« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∫d¹bI²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

Æ…—d³�Ë …—u
c�  U{«d²�ô« lOLł ∫ U{«d²�ô«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫ UEŠö*« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∫d¹b??I??²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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qL??Ž vK?Ž rJ×K� b??Ž«u??I�« Âb??�??²??�?ð U??
bMŽ ¨oÐU??��« lD?I*« w� œ—Ë U??L??�Ë

Âu?I¹ U?
b?MŽ ¨Í√® rJ(« —«b?�≈ w� h�?ý s?
 d?¦?�√ „d?²?A¹ U??
bMŽË ¨»öD�«

¨©5−¹d?)« »öD�« s
 ÊËb?ŽU?�?
 „UM¼ Êu?J¹ U?
bMŽ Ë√ ¨—d?I*« f¹—b?²Ð o¹d?�

v�≈ qÒ�u²K?� Î̈UF
 ¨W?ł—b�« d¹bI²Ð Êu?
uI¹ s¹c�« ’U?�ý_« qLŽ rN?*« s
 `³B¹

W??L???N??
 V�«u???Ž qL???×¹  U??ł—b�« d?¹b??Ið Ê_ ¨W???ł—b�« d¹b???Ið ¡UMŁ√ —u?EM*«  «–

V³?��« ÊuJ¹ Ê√ V−¹ ¨WHK²?�
  U?
öŽ »öD?�« “d×¹ U?
bMŽË Æ»öDK� W³?�M�UÐ

«u?
U?� 5H?K²?�?
 ÎU?�U?�??ý√ Ê_ ô ¨“U?$ù« s
 W?HK²?�??
  U¹u?²?�* rN?I??O?I?% u¼

…œu?'« W??
ö?Ž vK?Ž W�ôœ ÊuJð Ê√ V−¹ W??O�U?F?�« W?ł—b�« ÆrN�U??L?Ž√ vK?Ž rJ(UÐ

ÆÎö¼U�ð d¦�√ ÌrÓJÓŠ vKŽ ô ¨qLFK� WO�UF�«

l{Ë Ê√ v�≈ ¨Herman, Aschbacher, and Winters (1992) s
 q� d??O??A¹Ë

b¹b?×?²� qO�œ d¹uDð ‰ö?š s
 qJý q?C�QÐ o?I×?²¹ ¨W?I?ÝUM²?
 …—u?BÐ  U?ł—b�«

∫wK¹ U
 sLC²¹ ¨ Uł—b�«

Æ©W¹UMFÐ WŽu{u
 …bŽU� ¨Í√® q
UJ�UÐ WŠËdA
  Uł—b�« qO−�²� dO¹UF
 æ

UN?OKŽ ‰uB?(« sJ1® “U$ù«  U¹u?²�?
 s
 Èu²?�
 q� ÕdAð Ã–U/ Ë√ W?K¦
√ æ

ª©5IÐU��« »öD�« ‰ULŽ√ rC¹ Íc�« –U²Ý_« nK
 s


d¹bI²�« ¡UMŁ√ UNO�≈ …œuFK� ¨…bŠ«Ë W‡‡‡‡‡×H� w� ¨d‡‡‡‡‡‡‡O¹UF*« sŽ …ełu
 W�‡‡‡‡‡‡‡�½ æ

ªwKFH�«

Æ©6-5 qJA�« dE½√®  U
öF�« qO−�²� …—UL²Ý« Ã–u/ æ

U??N�ö??š Èd??−Ôð W??O??³¹—bð  U??�Kł b??I??F� ÆHerman et al (1992) u??Žb¹ U??L??�

¨ U?ł—b�« d¹bI?²Ð Êu?
u?IO?Ý s¹c�« ’U?�ý_« q³?� s
 …b?ŽUI�« d?O¹U?F?
 WA?�UM


’U?�ý_« ¡ôR¼ V¹—bð V−¹ Æd?O¹U?F*« Ác¼ vMF* „d²?A?
 rN� œu?łË s
 b�Q?²K�

qŠË ¨rN???
UJŠ√ W??A???�UM
Ë ¨W??O???ŽU??L??ł …—u??BÐ V?�UD�« qL???Ž W??ł—œ d¹b??I?ð vKŽ

vKŽ »Ò—b??²?�« ÎU??C¹√ rN½U?J
SÐË ÆqL??Ž q?� W??ł—œ d¹b??Ið sŽ W??L??łU?M�«  U??�ö??)«
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Èu?²�?
 oI?×²¹ U?
bMŽË ÆU?NÐ ‰u?LF*« W?I¹dD�« V�?Š ¨U?NF?L?łË  Uł—b�« b¹b?%

V¹—b??²�«  U??�K?ł ¡U?N?½≈ sJ1 ¨W??ł—b�« d¹b??Ið W??O?KL??Ž vKŽ ‚U??Hðô« s
 ‰u??I??F??


ÆwKFH�« d¹bI²�UÐ W¹«b³�«Ë

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

qL???F�« lł«—√ w?M½√ Â√ ¨jI???� tzU??N???²½« b???FÐ V�U?D�« qL???Ž vKŽ rJ?Š√ q¼ æ

øÁd¹uDð ¡UMŁ√ wð«œUI²½« l{√Ë

øWB(« ¡UMŁ√ wÐöÞ l� bŽ«uI�« g�U½√ nO
 æ

vKŽ r?NKL??Ž vKŽ Êu??L?J×¹ »öD�« q?ÚF??ł w� U¼«—√ w²�« b?z«u??H�« w¼ U??� æ

øt²ł—œ  d¹bI²� w� ÁuLK	¹ Ê√ q³� ¨…bŽUI�« ”UÝ√

»öD�« lO??L?ł ‰U??L?Ž√ v?KŽ U?Nð«– d??O¹U?F?*« o=³Þ√ wM½√ s� b??
Q?²??� U½√ q¼ æ

hÒ×?Hð ¡UMŁ√ ÍdO¹U?F?� d̂O?Gð ‰UL?²Š« „U?M¼ Ê√ Â√ ¨ Uł—b�« d¹b?Ið ¡UMŁ√

ø‰U:« «c¼ w� wðbŽU	� bŽ«uI�« ÊUJ�SÐ nO
 øl¹—UA*« Ë√ ÀU×Ð_«

d¹b?I?ð W?OKL??F� …b?Š«Ë d?O?¹U?F?� l{Ë w� …b??ŽU?	*« b??Ž«u?I�« ÊUJ�S?Ð nO?
 æ

ø¡eł  s� d¦
√ rCð w²�«  «—dI*« w� ¨Wł—b�«

…bOH� bŽ«u� l{Ë

w� …œ—«u�« W²��« WK¾Ý_« ÕdÞ ¨…bOH
 bŽ«u� l{Ë W�ËU×
 ¡UMŁ√ ¨pOKŽ Õd²I½

…b??ŽU??� l{u?Ð p� WK¾??Ý_« Ác?¼ vKŽ WÐU??łù« `?L??�ð Æp�??H?½ vKŽ 6 ‡‡‡ 6 qJA�«

…bŽU� ÆW
UŽ …—bI
 Ë√ …—UN?
 qł√ s
 p�–Ë ¨…b¹bŽ  ôUŠ w� UN
«b�²Ý« sJ1

Æb??Ž«u??I�« s
 ŸuM?�« «c¼ vKŽ ÎôU??¦??
 d??³??²??Fð ¨1‡‡‡6 qJA?�« w� wN??H??A�« q�«u??²�«

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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U?NÐ œ]d?H?²¹ d?�UMŽ sL?C?²ð ¨5F?
 .u?I?ð qł√ s
 …b?ŽU?� rO?L?Bð Íd?−¹ U?
bMŽË

5F??²¹ W?O??�U?{≈ WK¾??Ý√ „UM¼ ÊuJ?ð ¨.u?I?²?�« W?L??N?
 w� ÁœU??−¹≈ - Íc�« ‚U?O??��«

ÆÎUIŠô WK¾Ý_« Ác¼ g�UMMÝË ¨UNŠdÞ

6 ≠ 6 qJA�«

UNÐ ÂUOI�« wG³M¹  U�dBðË ¨UNŠdÞ V−¹ WK¾Ý√ ∫…bOH� bŽ«u� d¹uDð

d?????�UM?F�« Ë√ ¨d?????O¹U?????F?*« w¼ U?????� -1

w� U¼d??�«uð w?G?³M?¹ w²�« W??O?ÝU??Ý_«

øtðœuł ÊULC� V�UD�« qLŽ

w²�« “U??$ù«  U¹u??²??	?� œb??Ž r
 -2

ø»öDK� UNŠUC¹≈ w� Vž—√

¡«œú?� `?{«u�« n?�u?�« u?¼ U????????� -3

 U¹u????²???	???� s?� Èu???²????	???� q
 b?MŽ

Ë√ —UO?F� qJ� W³?	M�UÐ p�–Ë ¨“U$ù«

ø…œu−K� wÝUÝ√ dBMŽ

vK?Ž W??³?ðd???²*«  U???F???³???²�« w¼ U???� -4

 U¹u??²???	??� s� Èu??²??	???� qJ� ¡«œ_«

ø…œu'«

w� U?NJKÝQ?Ý w²�« WD)« w¼ U?� -5

øWł—b�« d¹bI²� …bŽUI�«

w¼ U?� ¨…b?ŽU?I�« Âb�?²?Ý√ U?�bMŽ -6

w?Š«u??M?�«Ë ¨`??−?M??ð  w?²??�« w?Š«u??M?�«

ø5	×²K� ÃU²% w²�«

WK¾Ý_«Vł«u�« ·dB²�«

qJA?Ð d?O?¹U?F*« Ë√ d??�UM?F�« Ác¼ œ—Ë√

Âu????Ið w?²�« …b????ŽU????I�« w� ·u????H????�

ÆUNF{uÐ

w� …bLŽ√ …—uBÐ  U¹u²	*« Ác¼ œ—Ë√

l{Ë ¨U??N?F??{uÐ Âu?I?ð w²�« …b?ŽU??I�«

Æ¡ULÝ√ UN�

s� W³ÝUM*« l�«u*« w� ·U�Ë_« œ—Ë√

Æ…bŽUI�«

v?�≈ ¨ U??????F?????³??????Ó²?K?� ÎU?????�U??????�Ë√ n?{√

Æ…bŽUI�« w� …—u
c*«  UEŠö*«

¨…b???????ŽU???????I?�« v�≈ W?D?)« Ác¼ n?{√

„—U??J??�√ V??ÝU??M??¹ Íc??�« »u??K??Ý_U??Ð

ÆWł—b�« d¹bI²Ð WIKF²*«

Æ”UÝ_« «c¼ vKŽ …bŽUI�« ‰=bŽ
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…bŽU� l{Ë bMŽ UNŠdÞ V−¹ WK¾Ý√ W²Ý

V�UD�« qL??Ž w� U¼d?�«uð wG??³M¹ w²�« W?O?ÝU??Ý_« d?�UMF�« Ë√ d?O¹U??F*« w¼ U?
 -1

øtðœuł ÊULC�

Ác¼ œ—Ë√ Æ¡Íœd�« qL?F�«Ë b?O?'« qL?F�« 5Ð e?=O9 w²?�« d?O¹U?F*« ÊuJð Ê√ V−¹

qJA�« Õd?A¹ ÆUNF?{uÐ ÂuIð w²?�« …bŽUI�« w� ·u?H� qJAÐ d?O¹UF*« Ë√ d?�UMF�«

w� …œu?łu*« dO¹U?F*« s
 WO?Žd� W?ŽuL−?
 Â«b�?²Ý« ‰ö?š s
 …uD)« Ác¼ 7 ‡‡‡6

Æ3 ‡‡‡ 6 qJA�«

w� rN?�ð w²�«  U½ÒuJ*« vKŽ e?O�d?²�« rN*« s
 ¨‰«R?��« «c¼ vKŽ WÐU?łù« bMŽ

sJ1 w²�« W??×?{«u�«  U½uJ*« VM& w?G?³M¹Ë ¨©Johnson, 1996) …œu?'« oO?I?%

ÆW�uN�Ð U¼d¹bIð

…œu?ł s� b
Q?²K� WÐd?−²�« vK?Ž WOM³?� W?OKLŽ W?I¹dÞ Wiggins Õd²?I¹

w� WO�UŽ W?�öŽ vKŽ ‰uB(« vKŽ Î«—œU?� V�UD�« ÊU
 «–≈ ∫…bŽUI�« d?O¹UF�

ÊuJð ¨t??łË qL??
√ vKŽ W??L??N*« ¡«œ√ p�– l� lO?D²?	?¹ ôË ¨d?O?¹U?F*« l?O?L??ł

Ê√ sJ1 ¨‰U¦*« qO³Ý vKŽ ¨WOKOK% W�UI� WÐU²?
 dO¹UF� ÆW¾ÞUš „dO¹UF�

ÆW�b�«Ë  UO�ü«Ë ¨rOEM²�« vKŽ e
d²ð

s� ∆—U??I�« v?KŽ d??OŁQð Í√ ¨U¼“U??$≈ - w?²�« W�U??I*« „d??²ð r?� «–≈ sJ�Ë

 ÆoI×²¹ r� UNM� œuAM*« ·bN�« ÊS� ¨UNKOK% oLŽ Ë√ UNð]bł YOŠ

©O,Neil, 1994, p. 5) 

d?O?¹U?F?
 s?L?C?²?ð b?Ž«u?I?�« l{u� Wzb?²??³?
  ôËU??×?
 Èd½ Ê√ —œUM?�« s
 fO�Ë

‰uDÐ W?I?KF?²*«  U?N?O??łu?²�UÐ Â«e?²�ô« Ë√ ¨Y×??³�« W?OMÐ rO?L??Bð W?×?B?� ¨W??O?×DÝ

sLC¹ ô U?NÐ Â«e²�ô« sJ� ¨W?LN?
  U³KD²
 q?¦9 dO¹UF*« Ác¼ ÊQÐ p?ý ô ÆY×³�«

ÆÎ«eOL²
 ÊuJ¹ Ê√ qLFK�

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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pŽd� w� WO�U?Ž …œu−Ð Ê«eOL²¹ sÚ¹cK�« ¡«œ_« Ë√ qLF�« b¹b?% »uKÝ√ W�dF*Ë

«c¼ w� qL?F�« ÊuÝ—U1 s¹c�« 5�d?²?;« Ë√ ¨pzö
“ …—U?A²?Ý« pFÝuÐ ¨w�d?F*«

w� …œ—«u?�« W�U??I?*« rCð ÆŸuM?�« «c??NÐ W???�U??)«  U???OÐœ_« v�≈ ¡u???−K�« Ë√ ¨‰U???:«

 dAÔ½ w?ŽUL'« qL?FK� WA?�UM
 (Aldridge, 1997) qBH�« «c¼ W¹U?N½ w� o×K*«

¨W?×?{«ËË WDO?�Ð …—u?BÐ ¨nBðË œb?% W�U?I?*« ÆW?OÝb?MN�«  U¹—Ëb�« Èb?Š≈ w�

 U?łd?�?
 b?Š√ q=¦1 Íc�« ¨‰U?F??H�« wŽU?L?'« qL?F�« Â«u?� qÒJAð  U?½uJ
 W?O½U?LŁ

»öD�«Ë 5ÝbMN?*« f¹—bð ‰U?−?
 w� …b¹«e?²?
 WO?L¼√ V�?²J?ð  √bÐ w²�« r^KF?²�«

bMŽ qL?F�« t?M
 √b?³ð Î«“U?²2 ÎU?IKDM
 W�U?I?*« Ác¼ —U?³?²?Ž« sJ1Ë ÆÈd?š√ ŸËd?� w�

ÆwŽUL'« qLF�UÐ oKF²ð …bŽU� l{Ë

qL??F�« s?Ž Ã–U/ W‡‡‡?‡‡‡‡‡?F??ł«d??
 w‡‡‡‡?‡¼Ë ¨Èd‡‡‡?‡‡‡‡š√ W‡?‡‡‡O??−??Oð«d??²?‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡?Ý« „UM¼Ë

p?Ðö?Þ U?¼e???????????$√ Ë√ ¨‰U???????????:« w?� ¡«d???????????³???????????š U?¼e??????????$√ e???????????O???????????L???????????²?*«

s
 qF?& w²�«  UO?�U)« vKŽ e?=�— Herman, Aschbacher & Winters, 1992

ÆUNFCð w²�« …bŽUI�« w� dO¹UFL� UN
b�²Ý«Ë ¨Èc²×Ô¹ ÎôU¦
 Ã–ULM�« Ác¼

tÐöÞ Van Gerpen –U²?Ý_« Èb×?²¹ ¨©6 - 2 qJA�«® …b?ŽU?I�« Ác¼ w� ∫‰U¦?


7 ≠ 6 qJA�«

eOL²*« qLF�« hzUBš s=O³ð w²�« dO¹UF*« b¹b%

“U$ù«  U¹u²	�

Õd²I*« Êu½UI�« ŸËdA* W¹œUB²�ô« ÈËb'«

—UOF*«

W¹œUB²�ô« ∆œU³*« rN�

W¹œUB²�ô« WKJA*« WOL¼√
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qG?Að ÆrNðU?
uKF?
 s
 b¹e¹Ë —u?N?L?'« ÂU?L²?¼« dO?¦¹ ¨wN?H?ý —UJ�√ ÷d?FÐ ÂU?O?IK�

Èd¹ ôË ¨W‡‡K?ŽU?H�« W?
U?F?�« Y¹œU‡‡‡‡‡‡?Š_« w� ÎU¹e‡‡‡‡‡?‡‡�d?
 ÎU?F??�u?
 ÊU?²?O??�U?)« ÊUðU¼

W¹d?B³�« ÕU?C¹ù« qzUÝË œb?Ž Â=uI¹ t½√ U?L� ÆU?LN1u?Ið w� ÎUłd?Š Van Gerpen

Æ”UOI�« WKNÝ  UO�U)« Ác¼ vKŽ jI� bL²F¹ ô tMJ� ¨÷dF�« ‰uÞË

¨W?L?N?*« ÂU9ù »öD�« U?N?O?�≈ Q?−K¹ Èd?š√ W??L?N?
 W?OK?L?Ž u¼ wŽU?L??'« qL?F�«

–U?²‡‡?‡‡‡‡‡‡‡Ýú� W??³‡‡‡‡‡�M?�UÐ ÎU?L?N?
 ‰U?:« «c¼ w?�  «—U?N*« d‡‡‡‡‡?‡‡‡¹uDð d?Ó³?²??FÔ¹ ¨p�c�Ë

–U??²??Ý_« Ê√ ô≈ ¨w‡‡‡?ŽU??L?'« q?L??F�« .u‡‡‡?‡‡‡Ið V?F?B?�« s
 Ê√ l
Ë ÆVan Gerpen

wŽU??L??'« qL?F?�« 5Ð ‚d?H?�« qJAð U??N½√ Èd¹ …œb??F?²??
 ÌÕ«u½ œb??×¹ Van Gerpen

qLF�«  «—UN
 rOKF²Ð Gerpen Van ÂUO� ¡UMŁ√Ë ÆqýUH�« wŽU?L'« qLF�«Ë qŽUH�«

sLC²ðË ÆX�u�« —Ëd0 Ád?O¹UF
 dÒOG²?ð b� ¨q�«u²
 u×½ vKŽ ¨UN1u?IðË wŽUL'«

d?¦?�√ …—uBÐ ¨w?ŽUL?'« qL?FK� W?�?Ozd�«  U½=uJ*« rN?� vKŽ Áb?ŽU?�ð w²�« q
«u?F�«

UN?³²� w²�« W�UI*U?� ¨…d�«u²*«  U?OÐœ_« vKŽ ŸöÒÞô«Ë tzö
“ l
 —ËUA²�« Î̈U?Šu{Ë

Æo×K*« w� …œ—«u�«Ë ¨Aldridge (1997) 

øwÐöD� UN×O{uð w� Vž—√ w²�« “U$ù«  U¹u²�
 œbŽ r� -2

ÚoKÞ√Ë ¨U??N?F??{uÐ Âu??Ið w²�« …b??ŽU?I?�« w� …b?L??Ž√ qJAÐ  U?¹u?²??�*« Ác¼ Úœ—Ë√

Æ…uD)« Ác¼ 8 ‡‡‡6 qJA�« `{u¹ Æ¡ULÝ√ UNOKŽ

…—u?BÐ “U$ù« ‰U?−?
 n�Ë …bL?Ž_« ”√— w� …œu?łu*« s¹ËUMF�« vKŽ Ê√ l
Ë

W?�U?{≈ ÊUJ
ùUÐ ÊS??� ¨‰u?³?I*« d?O?ž v�≈ Îôu?�Ë “U?²?L*« 5Ð ÕË«d?²?¹ YO?×Ð ¨W?
U?Ž

WKŁU2  U??Žu??L?−??
 s
  «d?O??³?F?ð —U?O??²?š« pF??ÝuÐ Æ…œb??F?²??
 W?O??H?�Ë  «d??O?³??Fð

∫WO�U²�«  UŽuL−LK�

Æ÷dG�UÐ wH¹ ô Î̈UOzeł ÷dG�UÐ wH¹Ë ¨÷dG�UÐ wH¹Ë ¨Èu²�*« lO�— æ

©NSF Synthesis Engineering Education Coalition, 1997)       

Æ‰u³I
 dOž ¨v½œ_« b(« s
 V¹d� ¨Ÿ—UÐ ¨wł–u/ æ

Æ∆b²³
 ¨jÝu²
 ¨Èu²�*« w�UŽ ¨jÝu²
 ¨ÂbI²
 æ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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American Council of Teachers of Foreign Languages, 1986, p. 278)

Æ∆b²³
 ¨jÝu²
 ¨Ÿ—UÐ ¨eOL²
 æ

©Gotcher, 1997)

Æ∆b²³
 ¨—uD²�« WKŠd
 w� ¨jÝu²
 ¨lOK{ æ

©College of Education, 1997)

s
  U¹u??²?�?
 W??FÐ—√ 3 ‡‡‡6 Ë 2 ‡‡‡6 ÊöJA�« s?L?C?²¹ Î̈U??IÐU?Ý œ—Ë U??L?� ∫‰U??¦?


œułu*« l?¹“u²�« Â«b�?²Ý« w¼ qN?Ý_« WI¹dD�« Ê√ …c?ðUÝ_« rEF?
 Èd¹Ë Æ“U$ù«

¨‰u³I*«Ë ¨“U?²L*« qLF�« q¦9 “U$ù« s
  U¹u²�?
 WŁö¦Ð ¡b³�«Ë ¨1‡‡‡6 qJA�« w�

…—u?�c*«  U¹u??²?�*« lO?Ýuð ¡d*« ÊU?J
SÐ ¨…b?ŽU?I�« Â«b?�??²?Ý« b?FÐ Æ‰u?³??I*« d?O?žË

ÆW�œ d¦�√  U�Ëd� qLA²�

p�–Ë ¨“U?$ù«  U¹u??²?�?
 s
 Èu?²??�?
 q� bMŽ ¡«œú� `{«u�« n?�u�« u¼ U?
 -3

ø…œu−K� wÝUÝ√ dBMŽ Ë√ —UOF
 qJ� W³�M�UÐ

- YOŠ ©9 ‡‡‡ 6 qJA�« dE½√® …b?ŽU?I�« s
 W?³?ÝUM*« ¡«eł_« w?� ÎU�U?�Ë√ œ—Ë√

Æ©s¹√eł ¡q


8 ‡‡‡ 6 qJA�«

eOL²*« qLF�« hzUBš s=O³ð w²�« dO¹UF*« b¹b%

“U$ù«  U¹u²	�

Õd²I*« Êu½UI�« ŸËdA* W¹œUB²�ô« ÈËb'«

dO¹UF*«

W¹œUB²�ô« ∆œU³*« rN�

W¹œUB²�ô« WKJA*« WOL¼√

dOž

‰u³I�
‰u³I� Ÿ—UÐ wł–u/
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9 ‡‡‡ 6 qJA�«

…bŽUI�« w� ¡eł qJ�  UEŠö� l{Ë

“U$ù«  U¹u²	�

ŸËdA* W¹œUB²�ô« ÈËb'«

Õd²I*« Êu½UI�«

dO¹UF*«

W¹œUB²�ô« ∆œU³*« rN�

W¹œUB²�ô« WKJA*« WOL¼√

dOž

‰u³I�
‰u³I� Ÿ—UÐ wł–u/

Êu½UI�« ŸËdA�

tÓ²�b� Íc�«

 U�uKF� sLC²¹

l� r−	Mð

oO³D²�«

∆œU³* `O×B�«

ÆœUB²�ô«

∆—UI�« ÊUJ�SÐË

p½QÐ bO
Q²�«

¨∆œU³*« Ác¼ rNHð

UN²KFł p½QÐË

Íe
d*« ¡e'«

 ÆŸËdALK�

Êu½UI�« ŸËdA�

Z�UF¹ tÓ²�b� Íc�«

W¹œUB²�« WKJA�

 «– W�ËdF�

¨WFÝ«Ë   UIO³Dð

bOHð  ·uÝË

VFA�« WO³�Už

‰UŠ w� wJ¹d�_«

 ÆŸËdA*«  —«d�≈

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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qL?Ž Î̈ö?¦?
® …œb?;« d?O?ž  «d?O?³?F?²�« Â«b?�?²?Ý« V?]M& ¨·U?�Ë_« l{Ë bMŽ

rO??I�UÐ WKI??¦Ô*«  «d?O??³?F??²�« Ë√ ¨©åoO??L?Ž d??OJHð sŽ rM¹ò ¨åÍœU??Žò ¨årN??
ò V�UD�«

w�  UEŠö?*UÐ W?�U??)« ¡«e??ł_« w� ©å¡Íœ—ò Ë√ å“U?²?2ò V�UD�« qL??Ž Î̈ö?¦??
®

W³?�M�UÐ rN?F�u
 »ö?DK� s=O³ð ¨ŸuM�« «c¼ s
 …œb?;« dO?ž  «dO?³F?²�U� Æ…bŽU?I�«

U
bMŽ rN�H½√ 5�% WOH?O� v�≈ r¼býdð ô UNMJ� ¨rJ(« —bB¹ Íc�« h�AK�

œułË v�≈ ÎUML{ dOAð  «dO³F²�« Ác¼ Ê√ p�– v�≈ n{√ Æp�– …—ËdC�« wŽb²�ð

WO?Žu{u
 ·U?�Ë√ œułË UM¼ d
_« wC²?I¹ ÆtMŽ nAJ�« r²¹ r� å`O×?� »«ułò

ÆqLF�« hzUB)

 U¹u?²�*« vKŽ ¡«œ_« Ë√ qL?F�« eO9 w?²�« WO?ŽuM�« ‚ËdH�« b¹b?% ÎUC¹√ ‰ËU?Š

Æ…œu−K� WHK²<«

l²?L²¹ ¡Íœd�« qL?F�« Ê√ v�≈ ¨jI?� ¨ÊUO?Š_« rEF?� w� bŽ«u?I�« dO?Að

ÆqC??�_« …œu?'« Í– qL??F�« U??NÐ l²??L?²¹ w?²�« hzU?B??)« s� åq�√ò œb??FÐ

Ê_ ¨q	J�« sŽ  U½—U?I*« W?G� vKŽ —U?B²?�ô« rM¹ ∫Grant Wiggins ‰uI¹Ë

w� …b¹dH�« wŠ«u?M�« sŽ Y×³�« —«d‡L²?Ý« w� ‚UHšù« vK?Ž ‰bð WGK�« Ác¼

Æ¡«œ_«

©O,Neil, 1994, p. 5®

¨U?N?LEF?
 w� 3 ‡‡‡6 v²ŠË 1 ‡‡‡6 ‰UJý_« w� …œu?łu*«  UEŠö*« rCð ∫‰U?¦?


 «—U?N
® 2 ‡‡‡6qJA�« s
 d?O?š_« lDI*« w� ¨‰U?¦*« qO?³?Ý vKŽ ÆW?×{«Ë ÎU?�U?�Ë√

»öD�« ÷dŽ n�Ë V̂M& w� Van Gerpen –U?²Ý_« `KH¹ ¨©wN?HA�« q�«u?²�«

Ê≈ »öDK� ‰u??I�« ‰b?³??� Æ…œb?×??
 d?O??ž W?C??
U?ž  «d?O??³?F??²Ð Î̈U?O??N?H??ý r¼—UJ�_

d?O?žò Ë√ ¨åU?
 bŠ v?�≈ WKŽU?� dO?žò Ë√ ¨åU?
 b?Š v�≈ WKŽU?�ò Ë√ åWKŽU?�ò rN?{Ëd?Ž

wNH?A�« ÷dF�« e?O9 …œb×?
 hzUB?š …bŽ vKŽ Ó»öD�« Ô–U?²Ý_« lKÚD¹ ¨åW?KŽU�

W¹dB³�« qzU?Ýu�« ÆrOEM²�« bOłË l²2 `łUM�« wNH?A�« ÷dF�U� Æ—UJ�ú� `łUM�«

Î«b?ł Îö¹uÞ f‡‡‡‡‡‡O� ÷d‡‡?‡‡‡‡‡‡F�« ÆÎU?³�Už Âb?�?²�ÔðË ¨rN?H�«Ë …¡«d?I�« WKN?Ý …bŽU?�*«
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v�≈ ÍœR¹ Ê√ ÊËœ sJ� ¨U?
 b?Š v�≈ q]B?H?
 wÝbMN�« qOK×?²�« ÆÎ«b?ł Î«d?B²?�?
 ôË

œUFÐQÐ oKF²ð WO�JŽ W¹cGð »öDK� Van Gerpen ÂbI¹ U
bMŽË Æ—uN?L'« ¡UO²Ý«

‰uÞË ¨U?N
«b?�?²?Ý« dð«uðË ¨…bŽU?�*« W¹d?B?³�« qzUÝu?�« …œułË ¨rOEM²?�«Ë ¨WF?²*«

ÆsÒ�×²�« qO³Ý rN� s=O³¹ U/≈ ¨W
]bI*« qO�UH²�« Èu²�
Ë ¨÷dF�« …b


 U½—U?I*« WG� VM−?²� W�ËU×?
 s=O³¹ u¼Ë ¨‰UJý_« w� œd¹ r?� ¨dš¬ ‰U¦?
 „UM¼

 U??¾?O¼ Èb??Š≈ ¡U?C??Ž√ ÊU?� Æ“U??$ù«  U¹u?²??�?
 w?� W?O??ŽuM�«  U??�Ëd?H�« `�U??B�

l{uÐ Êu?
uI¹ ¨W?HK²?�
 W¹uÐdð  ôU?−?
 ÊuK¦1 s¹c�« ¨Ãd�?²�« WMÝ w� f¹—b?²�«

—U?O?F0 W?IKF?²*« “U?$ù«  U¹u?²�?
 n�Ë Êu�ËU?×¹ «u½U?�Ë ¨…œU?O?I�« ‰ËUM²ð …b?ŽU?�

Ê√ v�≈ r¼bŠ√ —U?ý√ åÆÁ—UO²?š« - Íc�« w�dF*« Ÿd?HK� WO�ö?š_« dO¹U?F*« oO³Dðò

»uKÝQ?Ð ·d??B??²¹ò Ë ¨å‚«— w?�ö??š√ »uKÝQ?Ð ·d??B??²¹ò Ÿu?½ s
 ¨ U½—U??I?*« W??G�

·d??B?²�« ÊuJÐ w?�Ód?(« VKD?*« fJFðô ¨p�UM?¼ U?
 v�≈Ë ¨åU??
 b?Š v�≈ w�ö??š√

Æw�öš√ »uKÝQÐ ÎULz«œ

“U?$ù« s
 5¹u??²?�?
 Èu?Ý W??O?F?�«u�« …U?O??(« Ê«b?O?
 w� b?łu¹ ô ¨U??
 vMF0

W�U?�*« Ác¼ …cðU?Ý_« g�U?½ Ê√ bF?Ð Æw�ö?š√ d?O?žË w�ö?š√ ‡‡‡ Èe?G*UÐ ÊU?F?²?L?²¹

rN� X×?LÝ W?I¹dDÐ ¨—U?OF?LK� WO�U?²�« WO?ŽuM�« ·U?�Ë_« l{Ë w� «u×?$ Î̈ôuD


Æw�dF*« ŸdH�« dO¹UF
 WH�U�
 ÊËœ ¨»öD�« 5Ð o¹dH²�UÐ

Á—UO²š« - Íc�« w�dF*« ŸdHK� WO�öš_« dO¹UF*« oO³Dð ∫—UOF*«

Íc�« w�dF*« Ÿd?HK� WO�öš_« d?O¹UF*« l
 r−�M
 »uKÝQÐ ·d?B²¹ ∫wł–u/

ÆdO¹UF*« Ác¼ oO³D²Ð ÍœUM¹Ë ¨Á—UO²š« -

Íc�« w�d?F*« Ÿd?HK� WO?�ö?š_« d?O¹UF*« l?
 r−�M
 »u?K‡‡‡ÝQÐ ·d‡‡‡‡B?²¹ ∫Ÿ—UÐ

ÆÁ—UO²š« -

w�dF*« ŸdHK� WO�öš_« d?O¹UF*« œËbŠ sL{ ·dB²¹ ∫v½œ_« b(« s� V¹d�

ÆÎUO³�½ WDO�Ð  UH�U<« ÆÁ—UO²š« - Íc�«

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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ÆÁ—U?O??²?š« - Íc�« w?�d?F*« Ÿd??HK� W?O??�ö?š_« d??O¹U?F*« n�U??�¹ ∫‰u?³??I?� d??O?ž

 Æ…dODš  UH�U<«

oO???I???% v�≈ Van Gerpen –U???²??Ý_« q‡?‡‡‡?‡�u??²?¹ ¨W‡‡‡?‡‡‡?O�U??²?�« ·U‡‡‡?‡‡‡‡?�Ë_« w�

ÆwŽu½ ”UOI


UNKLF� WŽuL:« ¡«œ√ WOHO
 ‡‡‡ o¹dH
 qLF�«  «—UN� ∫—UOF*«

l¹“uð v�≈ d?O?A¹ ¡«—ü« ÷«dF?²?Ý« ÆbO?ł qJAÐ U?NKL?Ž W?ŽuL?:« ÍœRð ∫“U²2

Ê√ ÊËd?FA¹Ë qL?FK� ÊuŽu?�b
 W?ŽuL?:« ¡U?CŽ√ lO?Lł ÆÎU?×O?×� ÎU?F¹“uð œuN?'«

Æd¹bI²�« vIKð rN²L¼U�


W??Žu??L??:« ¡U??C??Ž√ iFÐ ÆtÐ ”QÐ ô q?JAÐ U??NKL??Ž W??Žu??L??:« ÍœRð ∫b??O?ł

ÆqLF�« w� rN�¹ lOL'« sJ� ¨s¹dšü« s
 ©q�√ Ë√® d¦�√ ÊuKLF¹ rN½√ ÊËbI²F¹

ÍœR¹ U?NM
 œd?� q� s?J� ¨U?NKL?Ž ÍœRð W?Žu?L?:« ‰«eð U?
 ∫5	?×?²K� W?łU?×Ð

¨r¼b?Š√ ÔrO?L??Bð VÝUM¹ ô√ ÎU½U?O?Š√ Àb?×?¹ b?� Æs¹d?šü« œu?N?ł Îö¼U?−??²?
 tKL?Ž

Æq�«u²�« v�≈ —UI²�ö� Î«dE½ dš¬ ÎULOLBð

ÃU?²½ u?¼ e?Ó−M*« qL??F�« Æ¡Íœ— qJAÐ U??NKL?Ž W‡‡?‡‡‡‡Žu??L?:« ÍœRð ∫‰u?³??I?� d??O?ž

 ÆW¹œd� œuNł

…b??ŽU?� w� d??NE¹ u¼Ë ¨“U??$ù« w� W??O?Žu?M�« ‚Ëd?H?�« vKŽ d?š¬ ‰U??¦??
 „UM¼Ë

ÆCalvin …–U²Ý_«

WIÐU	�« W¹œUB²�ô«  «—«dI�« W�dF� ∫—UOF*«

X³Ł w²�« W¹œU?B²?�ô«  «—«dI�« t?²?
b� Íc�« Êu½U?I�« ŸËdA?
 fJF¹ ∫wł–u/

¨WIÐU��« œuNF�«  U½—UI
 rCð WÝ«—œ ”UÝ√ vKŽ wM³
 u¼Ë Æw{U*« w� UNŠU$

ÆWOKF� À«bŠ√ v�≈  «—Uý≈ tO�Ë
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X³Ł w?²�« W¹œU??B?²??�ô«  «—«d??I�« t??²?
b??� Íc�« Êu½U??I�« ŸËd??A?
 f?JF¹ ∫Ÿ—UÐ

s
 WK¦??
_« s
 b¹e*« Æ…œËb?×??
 U?N?²??
b?� w²�« W?K¦?
_« sJ� ¨oÐU??��« w� U?N??ŠU?$

Æ∆—UI�« tLNHO� W�uNÝ d¦�√ pŽËdA
 qFł t½Qý

ÆW?IÐU??Ý À«b?Š√ v�≈  «—U??ýù« s
 d?O?¦J?�« Êu½U?I�« ŸËd?A??
 rC¹ ô ∫‰u?³??I?�

Êu½UI�« ŸËd?A
 ÊU� Ê≈ d¹d?Ið vKŽ ∆—UI�« …b?ŽU�*  «—Uýù« iFÐ W?�U{≈ pOKŽ

ÆÁ—«d�≈ r²OÝ Ë `−MOÝ

w� ∆—U?I�« „d?²Ô¹ ÆW?IÐU?Ý À«b?Š√ v�≈ Êu½U?I�« ŸËdA?
 d?O?A¹ ô ∫‰u?³?I� d?O?ž

wÝU?O?��«Ë ÍœUB?²?�ô« qL?F�« sŽ ÎU?¾O?‡‡‡ý ·d‡‡‡‡‡Fð XM� Ê≈ U?‡‡‡‡‡N?F
 Í—b¹ ô …d?O?Š

Æw{U*« w�

ø…œu?'«  U¹u??²‡‡‡‡‡�??
 s
 Èu?²‡‡?‡‡‡�?
 qJ?� ¡«œ_« vKŽ W?³ðd?²?*«  U?F?³?²?�« w¼ U?
 -4

Æ…bŽUI�« w� …œułu*«  UEŠö*« v�≈  UF³Ó²K� ÎUH�Ë n{√

Íd−¹ Æ…—u�c
  UF³²�« Ê√ ¨9‡‡‡6 qJA�« w� …œ—«u�« ·U�Ë_« w� kŠô ∫‰U¦


rN½QÐ »öD�« ÂöŽ≈

W×{«Ë rN?ðdÐ Ëb³²Ý Î̈U×?O×� ÎUI?O³Dð W¹œUB²?�ô« ∆œU³*« rNIO?³Dð ‰UŠ w�

lÝ«Ë oO??³Dð  «– W?L??N?
 W¹œU??B?²?�« W?KJA?
 W??'U?F?
 «Ë—U??²?š« «–≈ rN½√Ë Æ¡«d??IK�

rEŽ_« œ«u?�K� …bzU?� Í– Êu½U?� —«d?�ù r¼U?F�?
 w� «u?×?$ b?� Êu½uJ¹ ¨‚UDM�«

Æw�dO
_« VFA�« s


d??O??�cð Íd??−¹ ¨©6-1 qJA?�«® wN?H??A�« q�«u??²�« …b??ŽU??� w� t½√ ÎU??C¹√ kŠô

Ë√ ¨rOEM²�« b?Oł ÷dF�« sJ?¹ r� «–≈ „U³ð—ôUÐ ÊËdF?AO?Ý 5FL²?�*« ÊQÐ »öD�«

Àb?×²*« ÔrÚN?Ó� ÊU?� «–≈Ë Æw�ÓdŠ Èu?²?�0 l²L?²ð …b?ŽU�*« q�«u?²�« qzU?ÝË sJð r�

s
 d??O??¦J?�« vKŽ Êu??F??L??²??�*« qB??×?¹ sK� ¨oO??�œ d??O??ž Ë√ ÎU??O??×D?Ý Êu??L??C??LK�

bI?� ¨q
U×²�UÐ —u?Fý sŽ WGK�« nAJð U?
bMŽË ÆrNKOKCð Íd−¹ b?� Ë√ ¨ U
uKF*«

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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d?�UMF�UÐ >Ëd²Ð »ö?D�« r²N¹ U?
bMŽ ¨Èd?š√ WO?ŠU½ s
 Æ5FL?²?�*« dŽU?A
 È–Q?²ð

W?FÐU²?
 vKŽ 5FL?²?�*« bŽU?�¹ ÷dŽ rO?L?Bð rN½UJ
SÐ `³?B¹ ¨…bŽU?IK� …œbF?²*«

Æ5FL²�*« ·—UF
 s
 l=Ýu¹Ë ¨WŠ«d�« s
 Î«uł oK�¹Ë ¨ÃU²M²Ýô« »uKÝ√

øWł—b�« d¹bI²� …bŽUI�« w� UN
b�²ÝQÝ w²�« WD)« w¼ U
 -5

d¹b?I??²Ð W?�U?)« „—U‡‡J?�√ V‡‡‡ÝUM¹ »uK?‡‡ÝQÐ …b?ŽU?I�« v?�≈ WD)« Ác¼ n{√

s
 d??³??�√ W‡O??L¼√ ¨…b‡?ŽU??I�« w� d??O‡¹U??F*« iF?Ð ¡ö‡¹SÐ U‡‡?M¼ V‡ždð b??� ÆW‡?‡ł—b�«

ÆU¼dOž

ÎU??ÝU?O??I?
 Âb??�?²??�ð ¨Calvin …–U?²??Ý_« Ê√ kŠô ¨3‡‡‡6 qJA?K� …œu?F?�UÐ ∫‰U?¦??


¨‰u³I*« dOž qLFK� WLO� W¹√ wDFð ô w¼Ë 6-3 qJA�« 6 v�≈ 0 s
 Ã—b²¹ d¹bI²K�

¨Ÿ—UÐ ¨‰u???³??I??
 ∫ ôU???:« s
 >q� w?� 5²DI?½ s
 ÎôU??−???
 U??N??�???HM� l?Ýuð U??N?MJ�

vKŽ ¨…bŽUI�« w� X��«  UO�U)« s
 WO?�Uš q� WLO� d¹bIð Íd−¹Ë Æwł–u/

Æ36 v�≈ 0 5Ð U
 ÕË«d²¹  U
öŽ ŸuL−0 «c¼ U½Òb1 Ë Æ”UOI*« «c¼ ”UÝ√

¨U?N?H??�Ë w²�« …b?ŽU?I�« d??O¹U?F?
 s
 —U?O??F?
 qJ� Van Gerpen –U?²??Ý_« wDF¹

∫·d?Š_« vKŽ b?L??²?Fð w²�«  U‡‡‡?‡‡‡‡ł—bK� W‡‡?‡IÐUD*« ¨1 ¨2 ¨3 ¨4 ∫ U?
ö?F�« Èb?Š≈

¨5‡‡‡‡�?×²K� W‡‡łU×Ð Ë√ Î̈«b?Oł Ë√ ¨Î«“U²2 ÊuJ¹ Íc?�« qLFK� p�–Ë ¨A, B, C/D, F

–U?²‡‡‡‡‡?Ý_« W‡‡‡‡‡‡‡³?ž— ‰U‡?‡‡‡‡Š w�Ë Æ©6-2 qJA�«® W?O?ŽuM?�« YO?Š s
 ‰u?³?I?
 d?O?ž Ë√

…œU?Ž≈ t?F?Ýu?Ð ¨Èd?š_« d?O¹U?F*« ‚u?H?ð W?O?L¼√ d?O¹U?F?*« iFÐ ¡ö¹SÐ Van Gerpen

t?FÝuÐ ÆW?ł—b�« d¹bI?²� ’U)« t?ÝUO?I
 r�?� qJ� ÊuJ¹ YO?×Ð …bŽU?I�« rOL?Bð

WŁö¦�« ÂU?��_« w� …œułu*« d?O¹UFLK� U?NO�u¹ w²�« WO?L¼_« —«bI
 W?HŽUC
 ¨Îö?¦


¨rO?L?B?²�« WK?JA?
 W?žU?O?�® w�d?F*« Ÿd?H�« Êu?L?C?
 Â«b?�?²?ÝUÐ W?D³ðd*« v�Ë_«

 «–  U?�d??;UÐ W?�U??)« ·—U?F*« w� lÝu??²�« ¨W?O??ÝbMN�« …—U??N*« s
 …œU?H??²?Ýô«

¨ÂU�?�_« Ác¼ qł√ s
 2 ¨4 ¨6 ¨8 ”U?OI?
 Â«b?�?²ÝUÐ p�–Ë ¨©wK?š«b�« ‚«d²?Šô«

Æ1 ¨2 ¨3 ¨4 ”UOI
 ”UÝ√ vKŽ dO¹UF*« WOIÐ  Uł—œ d¹bIðË
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w� WMO?³
 w¼Ë ¨W?OL¼_« W?ł—œ w�  U?�ö²?šô« b¹b×?²� Èdš√ W?I¹dÞ „UM¼Ë

…—U?L?²?Ý« w� W?O??L¼_« W?ł—œ b¹b?% q
«u?Ž 5L?C?ð U?N?O?� Íd?−¹Ë ¨10‡‡‡6 qJA�«

¨qJA�« «c¼ w� Æ5 ‡‡‡ 6 qJA�« w� WMO?³
 w¼Ë ¨UN?LO?LBð bO?ŽÔ√  Uł—b�« d¹b?I²�

UNÐ l²?L²¹ w²�« WO?L¼_« —«bI
 nF?CÐ ¨UNKOK%Ë  U{«d?²�ô« ÷dŽ —U?OF
 l²?L²¹

nF{ nB½Ë ÎUH?F{ mK³ð WOL¼QÐ ¨wÝbMN�« qOK×²?�« —UOF
 l²L²¹Ë ¨ozUŁu�« —U?OF


ÆozUŁu�« —UOF
 UNÐ l²L²¹ w²�« WOL¼_«

10 ‡‡‡ 6 qJA�«

„d×� rOLBð …bŽUIÐ W
U)« ¨WOL¼_« d¹bIð …—UL²Ý« Ã–u/ w� WOL¼_« q�«uŽ 5LCð

ÆWO�U²�« dO¹UFLK� ŸËdA*« oOI% Èb� d¹bI²� w�U(« ”UOI*« Âb�²Ý«

“U²2   4

bOł   3

5	×²K� ÃU²×¹   2

‰u³I� dOž   1

dO¹UF*«

WOÝbMN�« …—UN*« s� …œUH²Ýô«

q
 w� Âb�²	Ô¹ u¼Ë ¨ dOJH²�« eÒH×¹Ë q]BH� wÝbMN�« qOK×²�« ∫qOK×²�«

ÆrOLB²�« WOKLŽ qŠ«d� s� WKŠd�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫ UEŠö*« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Ω 2.5 ™ ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∫d¹bI²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

W�UðË WK�Uý ozUŁu�« ∫ozUŁu�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫ UEŠö*« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∫d¹bI²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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Æ…—d³�Ë …—u
c�  U{«d²�ô« lOLł ∫ U{«d²�ô«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫ UEŠö*« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ Ω 2 ™ ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∫d¹bI²�«

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÃU?²?% w²�« w?Š«uM�«Ë ¨`−Mð w²�« wŠ«u?M�« w¼ U?
 ¨…b?ŽU?I�« Âb?�??²?Ý√ U?
bMŽ -6

ø5�×²K�

Æ”UÝ_« «c¼ vKŽ …bŽUI�« ‰=bŽ

Â«b�?²Ý« w¼ ¨…b?ŽUI�« w� 5�?×²K� ÃU²?% w²�« wŠ«uM�« b¹b?% ‚dÞ ÈbŠ≈

5Ð eO?OL²�« vK?Ž …bŽUI�« „b?ŽU�ð q¼ Æ»öD�« qLŽ s?Ž Ã–u/ .uI²� …b?ŽUI�«

 U¹u?²�?
 b¹b% - q¼ øW?³ÝUM
 d?O¹UF?*« Ëb³ð q¼ øWM=O?F�« w� …œu'«  U¹u?²�?


…d?I?²?H?
 Ë√ W??B?�U½ ·U?�Ë√ „UM¼ q¼ øÂ“ö�« s
 q�√ Ë√ ¨Â“ö?�« s
 d?¦?�√ “U?$≈

ÊU?−K�« Èb?Š≈ s
 VKD�« w¼Ë ¨…b?ŽU?I�« —U?³?²?šô Èd?š√ W?I¹dÞ „UM¼Ë øÕu?{uK�

ÂU??O?I�« ¨¡ö??
e�« s
 W??O?L??Ý— d??O?ž W??Žu?L??−??
 s
 Ë√ ¨Z
U½d??³�« w� W¹—U??A?²??Ýô«

ÆWÒ�«b�« »UÐ s
 ¨U¼bI½Ë …bŽUI�« WFł«d0

w¼Ë ¨Vicki Spandel l
 U¼«d??ł√ WKÐU?I??
 b?FÐ ¨O,Neil (1994) ‰u?I¹ ∫‰U?¦?


∫¡«œ_« .uIð ‰U−
 w� WÐ=—b


¨WÐU?²J�« .u?I?²� Spandel U?N?�b??�?²?	ð w²?�« …b?ŽU?I�« q¹b??Fð - b?I�

ÂU?O?� sL??C?²¹ WKL?'« W??Ýö?Ý —U?O?F?� ÊU??
 ¨W¹«b?³�« w� Æ…d?� …d?A??Ž w²MŁ≈

ÆV�UD�« q‡LŽ w� …bIF*« qL'«Ë W³
d*« qL'« œ«bF²Ð 5Ý—b�

d???O???¦J�« o?I???×¹ Ê√ Hemingway VðU?JK� ÊU???
 U???�ò ∫Spandel ‰u???IðË

Ÿu½ s� d??�UMŽ v�≈ ÎU??O�U??Š —U?O??F*« ‚]dD?²¹ Æ«c?N??
 Î«—U??O?F??� t?O?KŽ UMI??³Þu�

åÆÊ–_« vKŽ WKL'« l�ËË ¨WKL'« ‰u‡ÞË ¨WKL'« ‰öN²Ý« w�  U�ö²šô«
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…—u??BÐ U??N?²??žU??O??� …œU?Ž≈Ë U??NKI??� Íd??−¹ò d??O¹U??F*« Ê≈ ∫Spandel ‰u??IðË

w‡� Îö??F?� Á«d½ U?0 ÎU?N??³?ý d??¦?
√ `³??Bð YO?×?Ð jO?	Ð q?JAÐ u�Ë …d??L?²??	?�

Æ©Spandel, p 4) åÆqLF�« ¡UMŁ√ »öD�«  UÐU²


UNŠdÞ wG³M¹ WO�U{≈ WK¾Ý√

UL� ¨.u?I²�« s
 …œb×
 ‰UJ?ý√ w� UN
«b�²?Ýô ¨ÎU³�Už ¨bŽ«u?I�« l{Ë Íd−¹

W??O??�U??{ù« WK¾??Ý_« ÕdÞ V−¹ ¨p�– r?²¹ U??
bMŽË 3 ‡‡‡6Ë 2 ‡‡‡6 5KJ?A�« s
 Ëb??³¹

Æ11‡‡‡6 qJA�« w� WMO³*« ¨WO�U²�«

11‡‡‡ 6 qJA�«

UNÐ ÂUOI�«Ë UNŠdÞ Íd−¹ WO�U{≈  U�dBðØWK¾Ý√

…œb×� ÷ËdHÐ W
U)« bŽ«uI�« l{Ë ¡UMŁ√

wG?????³M¹ Íc?�« Êu????L????C*« u?¼ U????� -1

W??L??N*« «Ëe??−M?¹ wJ� t½U??Ið« »ö?DK�

ÆÆÆ ø tłË qL
√ vKŽ

W??O?L?¼√  «– V½«u?ł W?¹√ „UM¼ q¼ -2

‚U?O??	�UÐ W??�U?š d??³?²??FÔð ¨W?L??N*« w�

ÆÆÆ ø .uI²�« tO� Íd−¹ Íc�«

¨ZzU²M�« oO?I% WOKLŽ d?³²FÔð q¼ -3

W???ł—b�« fH½ v?KŽ ¨W???L??N*« Ác?¼ w�

øUNð«– W−O²M�U
 ¨WOL¼_« s�

WK¾Ý_«Vł«u�« ·dB²�«

Ë√ØË ·—U????F*« f?JFð d????O?¹U????F????� l{

v�≈ U??N??H??{√Ë ¨Êu??L??C*« Â«b??�??²??Ý«

Æ…bŽUI�«

w� W??�“ö�«  «—b??I�«Ë  «—U??N*« œb??Š

…b???ŽU???I?�« v�≈ n{√Ë ¨‚U???O???	?�« «c¼

 «—U???N*« Ác???N?Ð W???IKF???²????� d???O¹U???F???�

Æ «—bI�«Ë

fJF?ð d??O¹U??F??� …b??ŽU??I?�« v�≈ n{√

Ún�Ë ¨W?OK?L?F�« w� W?L??N*« V½«u?'«

ÆdO¹UF*« Ác¼

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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øtłË qL�√ vKŽ WLN*« “U$_ t½UIð≈ »öDK� wG³M¹ Íc�« ÊuLC*« u¼ U
 -1

Æ…bŽUI�« v�≈ UNH{√Ë ¨ÊuLC*« Â«b�²Ý« Ë√ØË ·—UF*« fJFð dO¹UF
 l{

w²�« …œb?;« .u?I?²�« WL?N?
Ë ¨U?N?
=uIð w²?�« r^KF²?K� …ułd*«  U?łd?<« h]×?Hð

Æ©÷dF
 ¨Y?×Ð ¨ «“U$≈ nK
 ¨ZÓ²M
 ¨ŸËdA
 ¨¡«œ√ ¨Îö?¦
® »öD�« vKŽ UN?²{d�

øÁ“U$≈ s
 «uMJL²¹ Ë√ ¨«uLNH¹ Ë√ ¨»öD�« ·dF¹ Ê√ ÍuMð «–U


∫w�U²�U� w¼ ¨(1995) Calvin …–U²Ý_« qÓ³� s
 …ułd*«  Ułd<« ∫‰U¦


¨wŽ«u�« wÝUO��« qLF�«Ë W¹œUB²?�ô« rO¼UH*« 5Ð W�öF�« »öD�« rNH¹ ·uÝ æ

ÊuMÞ«u*« U?N?N?ł«u¹ w²�« q?�U?A*« qŠ w� ·—U?F*« Ác¼ s
 ÊËb?O?H?²?�¹ ·u?ÝË

ÆwÞ«dI1œ lL²−
 sL{ ÊuDýUM�«

lL?²??:« vKŽ dŁRð W??O?ÝU?O?�?�«Ë W¹œU?B?²??�ô« WDA½_« Ê√ »öD�« rN??H¹ ·u?Ý æ

oKDM¹ ÎUIO{ Î«—uEM
 ô ¨—u
ú� Îö
Uý Î«—uEM
 VKD²¹ wŽ«u�« qLF�« Ê√Ë ¨qJ�

ÆWOð«c�« W×KB*« s


sŽ …—œU?B�« W¹œU?B?²?�ô«Ë W?O?ÝU?O?��« ‰U?F?�_«Ë  U½U?O?³?�« »öD�« qK×¹ ·u?Ý æ

ÊËbO?H²?�¹ ·u?ÝË ¨’U)«Ë ÂU?F�« 5ŽUDI�« s
 WŽuM²?
  ôU−?
 w� …œUO?I�«

Æ©Calvin 1995) WOŽ«Ë  «—UO�Ð ÂUOIK� qOK×²�« «c¼ s


∫w�U²�U� w¼ »öD�« vKŽ UN²Ú{d� w²�« WLN*«

Êu½U??� ŸËd?A??� …—u?BÐ nB?�« »öÞ v�≈ t?�=b??�Ë ÎU¹œU??B?²??�« ÎU?−??�U½dÐ l{

Z�«d???³?�« Ê—U???� ¨Êu½U???I?�« ŸËd???A???� œ«b???Ž≈ ¡U?MŁ√ Æ”d???G½u?J�« t???A???�U?M¹ ·u???Ý

b??N?Ž v�≈ Îôu??�Ë Êu??	½u?ł b??N??Ž cM� W?O??ÝUzd�«  «—«œù« ‰ö??š W¹œU?B??²?�ô«

WŁö¦�« WO�uJ(« ŸËdH�« q?=KŠ ÆZ�«d³�« Ác¼ w� ÷—UF²�« tłË√ sÒOÐË ¨Êu²MOK


W�Q?	?� v?KŽ e?=
— ÆW?O?�u?I?�« W¹œU?B?²?�ô«  U?ÝU??O?	�« w� U?N?I??O?³Dð Èd?ł U?L?


ÆåU
dO�√ l� Êu²MOK
 bIŽò vKŽË ¨UNðö¹bFðË ¨Êu	½uł bNŽ w� dIH�« WÐ—U×�

      ©Calvin, 1995)
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¨Calvin …–U²?Ý_UÐ W�U?)«  Ułd<« w� …œb?;« ÊuLC*«  ôU?−
 sL?C²ð

Èb?
Ë W¹œU?B²?�ô« q�U?A*«Ë ¨W¹œU?B?²?�ô« ∆œU³?*« ¨WL?N*« w� U?N1u?Ið Èd?ł w²�«

ÆÊu²MOK� bNŽ v�≈ Îôu�Ë Êu�½uł bNŽ cM
 W¹œUB²�ô« Z
«d³�«Ë ¨UN²OL¼√

Íd−¹ Íc�« ‚UO��UÐ W�Uš d³²FÔð ¨WLN*« w� WOL¼√  «– V½«uł W¹√ „UM¼ q¼ -2

ø.uI²�« tO�

d?O¹UF?
 …bŽU?I�« v�≈ n{√Ë ¨‚UO?��« «c¼ w� W
“ö�«  «—b?I�«Ë  «—UN?*«œbŠ

Æ «—bI�«Ë  «—UN*« ÁcNÐ WIKF²


u¼ t¹d??& Íc�« .u??I?²�« w?� fOzd�« Calvin …–U?²??Ý_« ·b¼ Ê√ rž— ∫‰U??¦?


UN½√ ô≈ ¨W¹œU?B²?�ô« Z
«d³�«Ë ∆œU?³*UÐ WIKF²*« r?N�—UF?
 sŽ nAJK� »öD�« l�œ

W?žU??O?� »ö?D�« s
 VKD�UÐ W??O?F??�«u�« …U??O?(« s
 Î«d??BMŽ .u?I??²�« v�≈ nO??Cð

Æt²A�UM* ”dG½uJ�« v�≈ Â]bI¹ Êu½U� ŸËdA
 …—uBÐ r¼—UJ�√

l{Ë ‰U?−??
 w� »öD�« ·—U?F??
 .u?Ið …b?ŽU??I�« Ác¼ WDÝ«uÐ Íd??−¹ «cJ¼Ë

Æ5½«u� l¹—UA


WOL¼_« s
 Wł—b�« fH½ vKŽ ¨WLN*« Ác¼ w� ¨ZzU²M�« oOI% WOKLŽ d³²FÔð q¼ -3

øUNð«– W−O²M�U�

Ác¼ Ún�Ë ¨W?OKLF?�« w� WL?N*« V½«u?'« fJFð dO¹U?F?
 …b‡‡‡‡‡‡‡ŽU?I�« v�≈ n{√

ÆdO¹UF*«

w� ÎU?LN?
 ÎU?�b¼ d?³²?Fð ¨ U?Žu?L−?
 sL?{ qLF?�« vKŽ …—bI*« Ê_ Î«d?E½ ∫‰U¦?


o¹dH� qLF�« vKŽ tÐöÞ …—b� .uIð Van Gerpen –U²Ý_« —dI¹ ¨WÝbMN�« ÃUNM


ÆrNŽËdA
 cOHMð …d²� ‰«uÞ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

øbŽ«uI�« d¹uD²Ð ’U)« ¡«dłù« Â«b�²Ý« w� ÕU−M�« w� sJ1 nO
 æ

øbŽ«uI�« œ«bŽ≈ vKŽ wðbŽU	� UN� sJ1Ë UNJK²�√ w²�« œ«u*« w¼ U� æ

øbŽ«uI�« ÊQAÐ UNŠdÞ œË√ w²�« WK¾Ý_« w¼ U� æ

bŽ«uI�« Â«b�²Ý« bFÐ “d³ð w²�« WK¾Ý_«

øWNÐUA²� bŽ«uI�« lOLł ÊuJð Ê√ Í—ËdC�« s� q¼

W??Žu??{u?
 b??Ž«u??� v�≈ ¨oÐU??��« lD?I*« w� U¼UMŠd??ý w²?�«  «uD)« U½œu??Ið

…œb?F²?
  U¹u²?�
 vKŽ ¨tz«œ_ Ë√ V�UD�« q?LF� …œ=b?;« hzUB?)« nBð W¹UMFÐ

rN?� Êu�ËU??×¹ s¹c�« Ó»öD�« qO??�U?H?²�« s
 Èu?²??�*« «c¼ b?O?H¹ b??� Æ…œu?'« s


ÆtłU²½SÐ «u
U� Íc�« qLF�« w� W{u�d*« —u
_«Ë ¨WÐužd*« —u
_«

dO?ž Ë√ ÎU¾¹œ— d³?²F¹ Íc�« qLF�« hzU?Bš W�dF?
 ÊUJ
SÐ ¨5zb²³?LK� W³�M�U?³�

qL?F�« hzU?B?š ÔW??�d?F?
 tKL?% Íc�« …bzU?H�« s
 —b?I�« f?H½ qL?% Ê√ ¨‰u?³?I?


ÆÎUOł–u/ Ë√ Îôu³I
 d³²F¹ Íc�«

¨rNKL??Ž vKŽ rJ(« w� W?
b?�??²?�*« d?O¹U?F?*UÐ »öD�« W?�d?F?
 œ«œe?ð U?
bMŽË

WMO?³*« Wł—b�« d¹b?Ið …—UL?²Ý« Ê≈ Æ…b?ŽUI�« s
 e?łu
 qJý l{Ë ÊUJ
ùUÐ `³?B¹

Æ2 ‡‡‡6 qJA�« w?� …œu?łu*« …b??ŽU?IK� e??łu?
 qJý l?�«u�« w� w¼ ¨5‡‡‡6 qJA�« w�

Íd??−¹Ë ¨wł–u??LM?�« qL??F�« hzU??B??) n�Ë „UM¼ ¨…e??łu?*« …b??ŽU?I?�« Ác¼ w�

w� rN?²Ž«dÐ Wł—œ ”U?Ý√ vKŽ p�–Ë ¨Likert ”UO?I
 V�?Š »öD�« vKŽ rJ(«

s¹c�« »ö?DK�  «œU??ý—ù« iFÐ „UM¼ ¨‰U??(« W??F?O??³D?ÐË ÆÈu?²??�*« «c¼ o?O?I??%
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W?O?H?O?�Ë hIM�« s
UJ?
 ‰ËUM²ð w¼Ë ¨…b?O?ł …—u?BÐ ¨ U?³KD²*« Ác¼ r?ÔNKL?Ž wÒ³K¹ô

«cNÐ 5 ‡‡‡6 qJA�« w�  UEŠöLK� hB?<« Ôr�I�« bŽU?�¹ Ê√ sJ1 ÆUN×O?×Bð

ÆW
“ö�«  UMO�×²�« Ÿu½ n�Ë UM¼ Ê«d�_«Ë …cðUÝ_« lÝu³� ¨ÊQA�«

s
 yq� lOD²?�¹Ë ÆWK
UJ�« …b?ŽU?I�« l
 ełu?*« qJA�« «c¼ Â«b�?²?Ý« ÊUJ
ùUÐË

Â«b??�??²?Ý«Ë ¨U??N??O�≈ Ÿu??łdK� WK?
UJ�« …b??ŽU??I�« vKŽ ‰u??B??(« »öD�«Ë …cðU??Ý_«

Æj�Ð√ qJAÐ WFł«d�« W¹cG²�« .bI²� …ełu*« …—UL²Ýô«

vKŽ rzUI�« f¹—b?²�« ‰U−� w� W?�bI²� W?O�UIŁ W¾?OÐ w� bŽ«uIK� ÃU?²×½ q¼

ør=KF²*« ≠ W¹e
d�

≠ W¹e?�d??
 vKŽ W?LzU??� W?O?�U?IŁ W??¾?OÐ w�  «—d?I??
 …b?Ž »öD�« vIK?²¹ Ê√ b?FÐ

vK?Ž rNKL???Ž .u???Ið Íd??−?¹ w²�« d???O¹U???F*« q̂¦???L??²?Ð ÊË√b??³?¹ rN½QÐ p?ý ô ¨r=KF???²*«

w� Î̈UF?
 ¨f¹—b²�« W¾O¼ ¡U?CŽ√ qLF¹ U
bMŽ W?�Uš …—uBÐ «c¼ `B¹Ë ÆU?NÝUÝ√

n¹—UFðË ¨V?�UD�UÐ oKF²ð W?�d²A?
  Ułd�?
 l{u� ¨U
 W?�ÝR
 w� Ë√ U?
 Z
U½dÐ

U
bMŽ ¨Èdš√ …—U³FÐ ‡‡‡ tz«œ√ w� Ë√ V�UD�« qLŽ w� WÐužd*« hzUB�K� W�d²A


¨ÁcN?� W¾?OÐ w� Æ…b¹bŽ  «—d?I* W�d?²A?
 bŽ«u� f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡UC?Ž√ Âb�?²�¹

ÆZ
U½d³�« w� »öD�« ÂbIð l
 WÐu²J*« bŽ«uI�« vKŽ œUL²Žô« lł«d²¹

Alverno WF
Uł w� f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ błË√ ¨lÐ«d�« qBH�« w� œ—Ë UL�Ë

Ôd?O¹UF?
Ë r^KF²K?� W�d?²A*«  U?łd<« t?O?� V�²Jð ¨qJ� ¨W?�ÝR?*« w� ÎUO?LOKFð Î«u?ł

ÆWG�UÐ WOL¼√ ¨W�d²A*« .uI²�«

d??O¹U?F??
 v�≈ W¹«b??³�« w� Êu??łU?²??×¹ »öD�« Ê√ b??$ Alverno W?F??
U?ł w?H?�

»öD�« d³²F¹ 5?Š w�Ë ¨tKF� rNÐ ÷d²HÔ¹ U
 ÓrÚNÓ� Êu�ËU?×¹ rN� ÆÕu{u�« …b¹bý

¨W?O?
uL?Ž d?¦?�_«  «œU?ý—ù« ÊËd³?²?F¹ rN½S?� ¨å¡U?�u�« W?³F?�ò WK]B?H*«  «œU?ý—ù«

ÆWC
Už

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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¨dO¹UF*« jÐ«d?ð „«—œ≈ w� »öD�« √b³¹ ¨5KB� Ë√ ¨wÝ«—œ qB� ¡U?CI½« bFÐ

U?N??L?ŽœË ¨ U?łU??²M²?ÝôUÐ ÂU??O?I�« Ê√Ë ¨U?
 …—b??� n¹d?F??²� U?N?C??FÐ l
 qL?F?ð U?N½√Ë

vKŽ …—b???I*« s
 Î«¡e??ł qJA?ð U/≈¨U??Nð«– b??×?Ð WK
U??�  «uD?š X�??O�  U??OD?F*UÐ

Æb�UM�« dOJH²�«

rNÐ ’Uš ÌrN� v�≈ qÒ�u²�UÐ «Ë√bÐ b� »öD�« ÊuJ¹ ÆÆÎU
bIð d¦�√ qŠ«d
 w�Ë

«c¼ vK?Ž ÆÆ»öD�« tK]¦??LÓð U??
 WKLJ?²Ð ÂU??O?I�« …œb??;« d??O¹U??F*« v�u??²ðË ¨…—b??I??LK�

Ê≈ ¨Îö??¦??
 ¨V�UDK� ‰U??I¹ b??� Æq
U?J²??
 >q� …—u??BÐ d??O¹U??F*« ÊU??OÐ sJ1 ¨Èu??²??�*«

Ê√ –U??²??Ý_«Ë V?�UD�« s
 yq� r?N??H¹Ë Æ¡«œú� Î«—U??O???F??
 d??³??²??FÔ¹ åq?
U??A�« qOK?×??²�«ò

¨ U??�ö?F�«Ë d??�UMF�« vK?Ž ·d?F??²�«Ë ¨ÂU?Ž —U?Þ≈ oO?³D?ð wMF¹ åq
U??A�« qOK×??²�«ò

Æp�UM¼ U
 v�≈Ë ¨ÊU¼d³�UÐ ÃU²M²Ýô« rŽœË

©Brien,1986,pp. 51-52 Loacker, Cromwell, & O’)   

W?�U??I?¦�« w� ¨W?O??ł—U?š W?O?L??Ý— b?Ž«u?� vK?Ž œU?L?²?Žô« w?� lł«d?²�« d?³??²?FÔ¹ ôË

f¹—b??²�« u??ł ÁU??&UÐ ¡«—u?�« v�≈ …uDš ¨r=K?F??²*« ≠ W¹e??�d??
 ‰U??−??
 w� W??
b??I??²*«

¨b?FÐ ÎöJý c?šQð r� U?N½√ Ë√ W?OB?�?ý ÊuJð «c?N?� uł w� d?O¹U?F*« Ê_ ÆÍb?OKI?²�«

‰U−
 w� W
bI²*« W�UI¦�« w� dO¹UF*« Ê√ 5Š w� ÆUN²O¼U
 5L�ð »öD�« vKŽË

VKD²ð ô Íc�« b?(« v�≈ ¨lOL?'« 5Ð W�d²?A
Ë W?�ËdF?
 ÊuJð ¨r=KF²*« ≠ W¹e?�d


ÆWÐu²J
 UN½u� tF


ø‰U:« «c¼ w� »öD�« ÂbIð l� …bŽUI�« w� dO¹UF*« dOOGð wG³M¹ q¼

qLŽË dO³)« qLŽ 5Ð eOOL²�« dO¹UF
 ”UÝ√ vKŽ WŽu{u
 bŽ«uI�« X½U� «–≈

»öD�« rN?� sJ� Æ»öD�« Âb?Ið l
 d?O?G?²ð ô√ wG³?M¹ ¨U
 w?�dF?
 Ÿd?H?O� ∆b?²?³*«

t‡?‡‡‡�u?‡‡‡?‡‡‡?I¹ U???
 v�≈ Î«œUM?²‡‡‡?‡‡‡?‡‡Ý« p?�–Ë ¨X�u�« —Ëd0 —u?‡‡‡?‡‡‡‡?D²¹ b???� d???O¹U?‡‡‡?‡‡‡F???L?K�

Â«b????�?????²????Ý« v�≈ «c?¼ r¼œu?????I¹ Ë ¨o?ÐU????��« l?DI?*« w� Loacker et al. (1996)

ÆWJMŠ d¦�√ VO�UÝQÐ bŽ«uI�«
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qL?Ž 5Ð e=O9 w?²�« W�?Ozd�« d?O¹UF*« …c?ðUÝ_« œb?×¹ r� «–≈ ¨Èd?š√ WO?ŠU½ s


d?O?O?G?²� s¹dDC?
 rN?�?H½√ «Ëb?łË ¨W?O�d?F*« r?NŽËd?� w� ∆b?²?³*« qL?ŽË d?O?³?)«

fO�Ë ÆrN�U?−?
 w� …eÒO?L*« hzU?B?�K� rN?�«—œ≈ w
UMð l
 ¨r¼b?Ž«u� w� d?O¹U?F*«

»öD�« i?FÐ Ê√ ·U??A??²??�«Ë ¨U??N??
«b?�??²??Ý«Ë b??Ž«u??I�« d?¹uD²Ð ¡b??³�« —œU?M�« s


rNKL?Ž ÊU� u�Ë v²Š ¨…b?ŽUI�« d?O¹UF
 œËb?Š sL{ W?O�UŽ  «d¹bIð vK?Ž ÊuKB×¹

ÂUO?� v�≈ …—Uý≈ p�– d³²?FÔ¹ ¨oÐUÝ lDI
 w� U?½dý√ UL�Ë ÆwKF?H�« eÒOL?²�UÐ r�²¹ ô

vKŽ U?N?
U?O?� ‰bÐ ¨ U
 b?Š v�≈ W?O?×DÝ wŠ«u½ ”U?Ý√ vKŽ …b?ŽU?I�« w� d?O¹U?F*«

Æ÷dG�UÐ wH¹ ô Íc�« qLF�« sŽ ¨ÎöF� bO'« qLF�« e=O9 w²�« hzUB)« ”UÝ√

Ê=uJ*« v?KŽË ¨d??OJ?H??²�«  U??O?KL??Ž vK?Ž rJ×K?� b??Ž«u??I�« Â«b???�??²??Ý« s?J1 q¼

ø «“U$ù«Ë  «—UN*« v�≈ W�U{≈ ¨r^KF²�« WOKLF� wHÞUF�«

b????Ž«u????� …b????Ž ¨Marzano, Pickering and McTighe (1993) s
 q?� l{Ë

`KDB
 ¡ôR¼ Âb�²?�¹Ë® dLF�« ‰«uÞ r̂KF²�«  Ułd�
 s
 fL?)«  U¾H�« Z�UFð

∫w¼Ë ¨lÐ«d�« qB?H�« w� UN²?A�UM
  d?ł w²�« ©dLF�« ‰«uÞ r?̂KF²�« WOKL?Ž dO¹U?F


¨oO??�M?²�«ØÊËU??F??²�«Ë ¨qŽU??H�« q�«u??²?�«Ë ¨ U??
uKF*« W??'U??F??
Ë ¨V]�d*« d??O?JH??²�«

Õ«uM� d?O¹UF?
 l{Ë WO½U?J
≈ Õu{uÐ b?Ž«uI�« Ác¼ d?NEÔð Æ…d=ŁR*« W?OKIF�«  «œU?F�«Ë

¨r̂KF??²?�« W??OKL??FÐ »öD?�« d??OJHð W?‡‡‡‡‡?‡‡O??H??O??� Z�U??Fð ¨r?^KF??²�« W‡‡?‡‡‡‡?‡‡OKL??Ž w?� WMO??F??


ÆU¼¡«“≈ r¼dŽUA
Ë

¨q�U???A*« q?Š W??O?KL???Ž w� Marzano et al. (1993) Èd¹ ¨‰U???¦*« q?O???³??Ý v?KŽ

oO??Fð œu?O??�Ë  U?³??I?Ž œu??łË ‰U?Š w� ¨…u??łd*«  U?łd??<« v�≈ ‰u??�uK� ÎW�ËU??×?


vKŽ U½b?ŽU�ð  U?−Ó²M?
 Ë√  UO?−Oð«d?²Ý« »=d?$ ¨q�U?A*« q×½ –≈ ¨s×½Ë ÆqO³?��«

Æoz«uF�« “ËU&

W?FÐ—√ q�U?A*« qŠ W?OKL?Ž sL?C?²ð ¨ÊË—u?�c*« Êu?H�R*« t�u?I¹ U?
 v�≈ Î«œUM²?Ý«Ë

W�d?F
 u?×½ UMKO³?Ý ÷d²?Fð w²�« œuO?I�« Ë√  U³I?F�« vKŽ ·ÒdF?²�« ¨‰Ë_« Æ U½=uJ


Ê=uJ*«Ë Æœu?OI�«Ë  U?³IF?�« pKð “ËU−?²� W�uI?F
 ‚dÞ …b?Ž W�d?F
 ¨w½U?¦�«Ë ¨WI?O�œ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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.u?I?²�« ÔW??OKL?Ž sL?C?²?ð ÆU?N1u?Ið W?O½UJ?
≈ lÐ«d�«Ë ‚dD�« pKð WÐd??& u¼ Y�U?¦�«

Õd?ýË ¨t??OKŽ  ¡U?ł Íc?�« VOðd?²�U?Ð U?N?²Ðd??& V³?Ý Ód?¹d?³ðË ¨W?�b?Ð ‚dD�« Ón�Ë

pK²� …b??ŽU?� 12 ‡‡‡6 qJA�« s=O??³¹ Æœu?O?I�« Ë√  U?³?I??F�« “ËU?& w� U?N?²?O?KŽU?� Èb?


Âb?Ž «Ë—U??²?š« 5?H�R*« sJ� ¨“U??$ù« s
  U¹u?²??�?
 W??FÐ—√ œu?łË Úk?Šô Æ U½=uJ*«

Æd
“ w� UNHOMBð

ÎU½=uJ
 dAŽ W�Lš ÆMarzano et al (1993) œ]bŠ ¨WOM¼c�«  «œUF�« ‰U−
 w�

Æ»U?²J�« «c¼ s?
 lÐ«d�« qB?H�« w�  U½=u?J*« Ác¼  œ—Ë b?�Ë ¨ÎU?O?HÞU?ŽË ÎU??O?�d?F?


ÎU?O??HÞU?ŽË ÎU?OM?¼– Îö?O?
 ¨WKŽU??� W?OM¼–  «œU?Ž r?N¹b�  —uDð s¹c�« »öD?�« Íb?³¹

„«—œù« Ÿu??????{u?0 ¨W?????O?M?¼–  «œU??????Ž d¹u?Dð j?³?ðd¹Ë Ær?^KF??????²?�« W??????OK?L??????Ž rŽb?¹

Æs
U¦�«Ë lÐU��« 5KBH�« w� t²A�UM
 Íd−²Ý Íc�« ¨Metacognition bŽUB²*«

w²�« ¨W??OM?¼c�«  «œU??FK�  U½=uJ?
 WŁöŁ s
 W??H�R??
 …b??ŽU??� 13 ‡‡‡ 6 qJA?�« s=O??³¹

W??OKL??F?Ð V�UD�« wŽË W??ł—œ ‰Ë_« —U??O??F*« ‰ËU?M²¹ ÆMarzano et al (1993) U¼œ—Ë√

vKŽ r?¼«u??Ý s
 d??¦??�√ ÊË—œU??� ¨r?¼d??OJHð »u?KÝ√ Êu??F¹ s¹c?�« »öD�U??� ªÁd??O?JHð

V�UD�« o�√ ŸU?�ð« W?ł—œ w½U¦�« —U?OF?*« ‰ËUM²¹Ë ÆtÐ ÊuLKF?²¹ Íc�« »uKÝ_« 5�?%

Èb?
 Y�U?¦�« —U?OF*« ‰ËU?M²¹Ë ÆWH?K²<« d?EM�«  UN?łu� Ë√ …b¹b?'« ·—U?F?LK� tK̂³?IðË

ÆqLF�UÐ ¡b³�« q³�  U
uKF*« s
 b¹e* rN²łUŠ Èb
Ë ¨ŸU{Ë_UÐ »öD�« dOJHð W�œ

øUNF{u� ÃU²×½ b� w²�« bŽ«uI�« qL−� ÊU�uÞ UM�dG¹ Ê√ sJ1 q¼

b?$ b?� ¨W?ŽuM²?
  «—d?I?
 w� W?ŽuM²?
  U?I?O?³D²� b?Ž«u?� l{uÐ √b?³½ U?
bMŽ

…bŽU?� q� rC²Ý ÆU?N
«b�?²ÝôË bŽ«u?I�« Ác¼ rOEM²� U
 W?I¹dD� WłU?×Ð UM�H½√

dO¹UF
 v�≈ W�U{≈ ¨Èdš√ bŽ«u?� w� …œułu*« dO¹UF*«Ë oÐUD²ð w²�« dO¹UF*« iFÐ

s
 W?Žu?L?−??
 l{Ë UM¼ U½b?O?H¹ b?� ¨«c?N?�Ë ÆÁœb?BÐ s×½ Íc�« oO?³D?²�UÐ W?�U?š

W?�‡?‡‡ÝR?
  —uÞ b??�Ë Æ…b¹b?ł …b?ŽU??� U?NM
 wI??²M½ ¨—U?O??F*UÐ W?�U??)« ·U?�Ë_«

r‡‡‡‡‡‡‡Ý« U‡‡‡‡‡NO?KŽ XIKÞ√  UO−
dÐ WŽu?L−
 Strategic Learning Technologies

 U??
uKF??
 vKŽ ŸöÞô« s?J1Ë ¨W??OKL??F�« Ác¼ w� …b??ŽU??�??LK� ¨The Rubricator

Æ(http://www.sltech.com/) l�u
 w� ÊQA�« «cNÐ
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12 ‡‡‡ 6 qJA�«

q�UA*« qŠ …bŽU�

W�bÐ  U³IF�«  Ë√ œuOI�« œ=b×¹

Ë√  U³?IF�« Z?�UF¹ Æ‰uL?ýË W�bÐ ¨W?�öF�«  «–  U?³I?F�« Ë√ œuO?I�« nB¹ -4

Æv�Ë_« WK¼uK� n]AJ²ð ô w²�« œuOI�«

ÆW�bÐ  U³IF�« Ë√ œuOI�« r¼√ œb×¹ -3

œu??O??I�« iF?Ð v�≈ W??�U??{≈ ¨W??I??O??�b�«  U??³??I??F�«Ë œu??O??I�« i?FÐ œb??×¹ -2

ÆWIO�b�« dOž  U³IF�«Ë

Æ U³IF�« Ë√ œuOI�« r¼√ d
– qHGÔ¹ -1

 U³IF�« Ë√ œuOI�« “ËU−²� oO³D²K� WKÐU� WLN� qz«bÐ œ=b×¹

Ác¼ Z�U?Fð ÆW?Ý«—b�« bO?� WKJA?LK� ¨W�u?I?F� s?J�Ë ¨WŽb?³?� ÎôuKŠ lC¹ -4

ÆW³IF�« Ë√ bOI�« UN{dH¹ w²�« W	Ozd�«  UÐuFB�« Ô‰uK(«

Æ U³IF�« Ë√ œuOI�« r¼√ Z�UFðË ¨W�uIF� Ëb³ð WK¹bÐ ÎôuKŠ Õd²I¹ -3

Z�UFð ô ‰uK(« s?J� ¨œuOI�« Ë√ oz«u?F�« l� q�UF²K� WK?¹bÐ ÎôuKŠ ÂbI¹ -2

ÆW	Ozd�«  UÐuFB�« UNFOLł

ÆWKJA*« s� WLÝU(« ¡«eł_« W'UF� w� oH�ð ÎôuKŠ ÂbI¹ -1

…¡UHJÐ UNÐ=d−¹Ë qz«b³�« —U²
¹

…—u??
c*« »—U?−??²�« Æq�U??ýË qŽU??� u?×½ v?KŽ ¨…—U?²??<« qz«b??³�« WÐd??−?²Ð Âu??I¹  -4

ÆÎUI?OL?Ž ÎUL?N� WKJA*« rN?HÐ Â«e²�« sŽ nA?JðË ¨WKJA*« q( WÐuKD*« pKð “ËU?−²ð

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«



336WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e
d� .uIð

ÆUNðbzU� Èb� d¹dI²� WLzö*« »—U−²K� …—U²<« qz«b³�« lC�Ô¹-3

d??�UMF�« ·c?Š Íd??−¹Ë ¨W??B?�U½ vI??³ð »—U??−?²�« sJ?� ¨qz«b?³�« »d??−¹ -2

ÆUN�UHž≈ Ë√ WOÝUÝ_«

ÆWO{Úd� …—uBÐ …—U²<« ‰uK(« d³²�¹ ô -1

Z−?????(« ¨Õu?????{ËË W????�b?Ð s=O?????³¹ ¨Èd?????š√ qz«b?Ð WÐd?????& ‰U?????Š w�

U?L?� ¨U?N?L?Žb¹Ë ¨qz«b?³�« Ác¼ —U?O?²?š« VOðd?ð v�≈ W¹œR*« 5¼«d?³�«Ë

œuOI�« Ë√  U³IF�« q¹bÐ q� “ËU& Èb� 5³¹

‰uK(« —UO²šô W?¹œR*« 5¼«d³�«Ë Z−×K� Îö�UýË ÎU×?{«Ë Î«ełu� ÂbI¹  -4

V³?	�« X?½U?
 w²�«  «—«d?I�« W?F?ł«d??� ¨n�u�« «c¼ sL?C?²?¹Ë ÆW¹u½U?¦�«

 Æq×
 bLÔ²Ž« «–≈ q¹bÐ q
 ÕU$ WO½UJ�≈Ë ¨—UO²šô« VOðdð ¡«—Ë

n�u�« «c¼ Âb??I¹Ë ÆW¹u½U?¦�« ‰uK(« V?Oðdð v�≈ W¹œR*« W?OKL??F�« nB¹ -3

VOðd²� ¨tMŽ ŸU�b�« sJ1 ÎU×{«Ë ÎUOIDM� Î«d¹d³ð

ÆwzUNM�« —UO²šö�Ë qz«b³�« 

n�u�« Âb??I¹ ô ÆW¹u½U??¦�« ‰uK(« VO?ðdð v�≈  œ√ w²�« W??OKL??F�« nB¹ -2

lO?Lł Z?�UF¹ ô V�UD�« Ê√ Ë√ ¨q?z«b³�« VOðd?²� ÎU?×?{«Ë ÎUO?IDM� Î«d¹d?³ð

ÆUN²Ðd&  dł w²�« qz«b³�«

ÂbI¹ ô Æq?z«b³K� WO?³	M�« W?LO?I�« b¹b×?²� WOID?M� dOž W?I¹dÞ nB¹ -1

w²�« WK¹b?³�« ‰uK×K� nF?C�«Ë …uI�« s?�UJ* WO?IDM� W?Fł«d?� V�UD�«

ÆUNC�— Ë UN²Ðd&  dł

(Source: McREL Institute)
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13 ‡‡‡ 6 qJA�«

WOM¼c�«  «œUF�« …bŽU�

ÁdOJHð »uKÝ√ wF¹

Íc�« —UJ?�_« lÐU?²?ð Ó»uKÝ√ ¨qB??H?�Ë p?ÝU?L??²??�Ë oO??�œ »uKÝQÐ Õd??A¹ -4

“]eFð w²?�« WOH?OJK� ÎöOK% Âb?I¹Ë ¨WKJA� Ë√ W?LN� W?Nł«u?� bMŽ tF?³²¹

ÆÁdOJHð »uKÝ_ tOŽË W−O²½ Áƒ«œ√ UNÐ

—U?	??� ‰ö?š U?NÐ dJ?H¹ w²�« W?O?H??OJ�« ¨pÝU?L??²?�Ë oO?�œ »uK?ÝQÐ nB¹ -3

t?OŽË W?−O?²½ Áƒ«œ√ U?NÐ “]eF?²¹ w²�« W?OH?OJ�« nB¹ U?L?
 ¨q
UA*« Ë√ ÂU?N*«

ÆÁdOJHð »uKÝ_

—U?	� ‰ö?š UNÐ d?JH¹ w²�« WO?H?OJ�« ¨oO�œ sJ�Ë ¨X?²A?� »uKÝQÐ nB¹ -2

t?OŽË W?−O?²½ Áƒ«œ√ U?NÐ “]eF?²¹ w²�« W?OH?OJ�« nB¹ U?L?
 ¨q
UA*« Ë√ ÂU?N*«

ÆÁdOJHð »uKÝ_

ÂUN*« —U?	� ‰ö?š UNÐ dJH¹ w²�« W?OHOJ�« ¨n�Ë «–≈ «c?¼ ¨nB¹ U� Î«—œU½ -1

ÆÁdOJHð »uKÝ_ tOŽË W−O²½ Áƒ«œ√ UNÐ “]eF²¹ w²�« WOHOJ�«Ë√ ¨q
UA*« Ë√

`²HM� qIŽ Ë–

¡«—ü« c?šQ¹Ë ¨W?{—UF?�Ë W?HK²?�?� dE½  UN?łË W?�d?F* —«d?L²?ÝUÐ vF?	¹ -4

ÆWO½öIŽË WOŽu{u� …—uBÐ —U³²ŽôUÐ WK¹b³�«

vKŽ ‰c³¹Ë ¨Ád?E½ WNłË sŽ nK²?�ð w²�« dEM�«  UN?łË —«dL?²ÝUÐ wF¹ -3

Æ—U³²ŽôUÐ WK¹b³�« ¡«—ü« cÚš_ ÎUL]EM� Î«bNł Â«Ëb�«

s� ‰c?³?¹Ë ¨ÁdE½  U?N?łË sŽ n?K²?�ð w²�« dE?M�«  U?N?łË ÎU½U??O?Š√ wF¹ -2

Æ—U³²ŽôUÐ WK¹b³�« ¡«—ü« cš_ Î«bNł dšü 5Š

¨ÁdE½ WN?łË sŽ nK²�ð w²?�« dEM�«  UNłË ¨vŽË «–≈ «c¼ ¨w?F¹ U� Î«—œU½ -1

Æ—U³²ŽôUÐ WK¹b³�« ¡«—ü« cš_ Î«bNł ‰c³¹ U� Î«—œU½Ë

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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ŸU�b½ô« ÕULł `³J¹

 U?Ý«—b�« s� b¹e*« ¡«d?ł≈ …—Ëd?{ b¹b?×²� ¨W?�bÐ ÎU?Lz«œ ŸU?{Ë_« ”—b¹ -4

qGAM¹ ¨ U?Ý«—b�« s� b¹e*« ¡«dł≈ …—Ëd?{ ‰UŠ w�Ë ¨qLF�UÐ ¡b?³�« q³�

ÆqLF�UÐ ¡b³�« q³� ¨qOBH²�UÐ ozUI(« wBI²Ð

q³?�  U?Ý«—b�« s?� b¹e*« ¡«d?ł≈ …—Ëd?{ b¹b?×?²?� ¨ÎU?Lz«œ ŸU?{Ë_« ”—b¹ -3

lL???−¹ ¨ U??Ý«—b?�« s� b¹e*« ¡«d???ł≈ …—Ëd??{ ‰U???Š w�Ë ÆqL???F�UÐ ¡b???³�«

ÆqLF�UÐ ¡b³�« q³� WO�UJ�«  U�uKF*«

 U?Ý«—b�« s� b?¹e*« ¡«d?ł≈ …—Ëd?{ b¹b??×?²� ÎU½U?O?Š√ ŸU??{Ë_« ”—b¹ b?� -2

lL?−¹ ¨ UÝ«—b�« s� b¹e*« ¡«d?ł≈ …—Ëd?{ ‰UŠ w�Ë ÆqL?F�UÐ ¡b³�« q³?�

ÆqLF�UÐ ¡b³�« q³� WO�UJ�«  U�uKF*« ÎU½UOŠ√

s� b¹e*« ¡«d?ł≈ …—Ëd?{ b¹b?×?²� ŸU?{Ë_« ¨”—œ «–≈ «c¼ ¨”—b¹ U?� Î«—œU½ -1

s� b?¹e*« ¡«d????ł≈ …—Ëd????{ ‰U???Š w?�Ë ÆqL????F�U?Ð ¡b???³?�« q³????�  U????Ý«—b�«

ÆqLF�UÐ ¡b³�« q³� WO�UJ�«  U�uKF*« …œUŽ lL−¹ ô ¨ UÝ«—b�«

(Source: McREL Institute)

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

øw� W³	M�UÐ ¨WK¾Ý_« Ác¼ U¼dO¦ð w²�« qzU	*« r¼√ w¼ U� æ

«c¼ U??N?'U??F¹ r� ¨b??Ž«u?I�« Â«b??�?²??Ý« ’u??B?�Ð Èd??š√ WK¾??Ý√ Íb� q¼ æ

øqBH�«

øbŽ«u� l{u� ÎU²�Ë bł√ YO×Ð w−�U½dÐ ‰=bŽ√ nO
 æ
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»öDK� WFł«— W¹cGð .bIð WOKLŽ e¹eFð

t?O?� qÓ
U?FÔ¹ ¨r=KF?²*« ≠ W¹e?�d?
 b?L?²?F¹ u?ł œU?−¹≈ W?O?L¼√ vKŽ »U?²J�« «c¼ e?�—

l
 —«u??(« d?¦J½ U??
bMŽ Æ5L=KF??²?
 rN??H?�uÐË Î«œ«d??�√ rN?H??�uÐ Â«d?²??ŠUÐ »öD�«

ÆÂ«d²Šô« t?O� œu�¹Ë r=KF²*« ≠ W¹e�d?
 bL²F¹ >uł œU−?¹≈ vKŽ p�– bŽU�¹ ¨UMÐöÞ

W¹c?G?²�UÐ oK?F?²ð  U?ýU?I½ rN?F?
 Íd?$ ¨»öDK� W?F?ł«d?�« W¹c?G?²�« å.b?Iðò ‰b?³?�

u¼Ë ¨r¼—u??
√ rN� d??=�??O½Ë »öD�« »=—b?½ ¨ U?ýU??IM�« Ác¼ ‰ö??š s
Ë ÆW??F??ł«d�«

ÆUN½uÝ—b¹ w²�« WO�dF*« ŸËdHK� ’U)« rN�«—œ≈ VO�dð vKŽ r¼bŽU�¹U


w� Á—ÒuDð ‰ËUM²¹ —«uŠ ¨V�UD�« l
 U¼¡«dł≈ lOD²?�½ w²�«  UýUIM�« r¼√ bŠ√

qBH�«® UM�¹—bð »uKÝ√ 5�?×²� WFł«d�« W¹cG?²K� ÃU²×½ UM½√ ULJ� Ær̂KF?²�« WOKLŽ

»U?�?²?�« qł√ s
 WK�«u?²?
 W?O?�JŽ W¹c?G?ð v�≈ »öD�« ÃU?²?×¹ p�c?� ¨©f
U?)«

bM²�¹ Íc?�« ”UÝ_« bŽ«u?I�« —U³²?Ž« sJ1Ë ÆsÒ�×?²K� UN½u?łU²×¹ w²?�«  U
uKF*«

U?N??O?� g�UM½ w?²�«Ë ¨UMÐöÞ l
 l
 U??N¹d?$ w²�« W??L?N*«  «—«u?(« s?
 d?O?¦??� t?O�≈

ÆW�ËdF
 dO¹UF
 ÁU&UÐ »öD�« —ÒuDð

¨ÎU³�U?ž ¨WFł«d�« W¹c?G²�« j³ðdð ¨Wiggins (1997, 1998) ‰uI¹ UL?�Ë ¨sJ�uÝ

‰bÐ ¨r?N1u????Ið Íd????−?¹ t½QÐ U?¼¡UM?Ł√ »öD�« d????F????A¹ w?²�«  «—«u????(«Ë Æb????IM?�UÐ

Âb?I¹ Ær?N?O�≈ U?N??¦?F?³½ w?²�« W�U?Ýd�« åŸU??L?Ýò vKŽ rN??²1e?Ž s
 j³??¦ð ¨rN?N??O?łuð

oKF???²ð WKŽU??�  U???A??�UM
 w� ◊«d???�½ö� ÎU??N??O???łuð d‡‡?‡‡‡‡A???Ž wMŁ« 14 ‡‡‡6 qJ‡?‡‡A�«

ÆWFł«d�« W¹cG²�UÐ

(Cormier & Cormier, 1985; Johnson, 1972; McKeachie, 1976;

Stewart, 1997; Trotzer, 1989; Wiggins, 1997, 1998).

¨5¹—UA²?ÝôUÐ W�U)«  UN?Ołu²�« sŽ –ušQ?
  UNOłu?²�« Ác¼ rEF
 Ê√ l
Ë

Ác¼ ŸU³ð« U?½bŽU�¹ ÆwL?OKF²�« ‰U?:« vKŽ dEMK� X�ô qJAÐË Î«b?Oł o³DMð U?N½S�

5�?% v�≈ ÍœRðË 5�dD�« w{dð ¨»öD�« l?
  «—«uŠ ¡«d?ł≈ vKŽ  U?N?Ołu?²�«

Ær̂KF²�« WOKLŽ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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14 ‡‡‡ 6 qJA�«

WFł«d�« W¹cG²�UÐ WIKF²*«  UýUIM�« ’uB
Ð  UNOłuð

·b?NÐ ô ¨…b?ŽU	*« ·b?NÐ W?F?ł«d�« W¹c?G²?�UÐ oKF?²ð  UýU?I½ w� „—U?ý -1

ÆdŽUA*« Õdł

Æ`zUB½ ÂbIð ô Æqz«b³�« nAJ²Ý«Ë ¨ U�uKF*« vKŽ »öD�« lKÚÞ√ -2

¡UMŁ√ ¨wM?�“ ”U?Ý√ vKŽ W?F??ł«d�« W¹c?G??²�UÐ W?IKF??²*«  U?ýU?I?M�« ‰ËÚb?Ół -3

ÆÁbFÐË .uI²�«

ÆÎU{d� ÷dHÔð ôË ¨WFł«d�« W¹cG²�« tO� VKDÔð >uł œU−¹ù ÓlÝ« -4

Æ»öD�«  UłUO²Š« wŽ«— -5

ÂËU??� ÆU??NM� …œU??H??²?Ýô« t?� sJ1 w²�«  U??�uKF?*« r
 vKŽ V�UD?�« lKÚÞ√ -6

ÆUNOKŽ tŽöÞ≈ œuð w²�«  U�uKF*« lOLł vKŽ tŽöÞ≈ ¡«dž≈

Æh�A�« vKŽ ô ¨ UO
uK	�« vKŽ p�UL²¼« e
— -7

pKð vKŽ ô ¨UNEŠö?ð w²�« hzUB)«Ë  U?O
uK	�« vKŽ p�UL?²¼« e
— -8

ÆU¼œułË s=L�ð w²�«

Æ UO�uLF�« vKŽ ô ¨…œb×� —u�√ vKŽ p�UL²¼« e
— -9

ÆtÐ rJ×²�« V�UDK� sJ1 Íc�« „uK	�« g�U½ -10

Æ5L=KF²L
 ¨rN	H½√ rN� vKŽ »öD�« bŽU	ð WK¾Ý√ ÕdÞ« -11

ÆWOKF?� …—uBÐ ÎU?CFÐ rJC?FÐ —UJ�√ r²L?N� b� ¨pÐöÞË ¨p?½√ s� b
Qð -12

Ædšü« ·dD�« —UJ�√ WžUO� …œUŽSÐ ·dÞ q
 rIO�Ë
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W¹c?G??²�UÐ oKF??²ð »öD�« l
  U?ýU??I½ ¡«d?ł≈ UMOK?Ž ¨wÝU?Ý_«Ë ‰Ë_« t?O??łu?²�«

‰œU?³²½ Î«—«u?Š Ê≈ ÆdŽU?A*« Õd?ł w� ô ¨…bŽU?�*« w� W?³žd�UÐ 5?Žu�b?
 WF?ł«d�«

WKOHJ�« ‚dD�« t?O� nAJ²�½Ë ¨V�UD�« ÂÒb?Ið ÊQAÐ dEM�«  UNłË UMÐöÞ l?
 tO�

`zU‡‡?‡‡‡‡‡BM?�« t?O?� Âb‡?‡‡‡‡‡I½ —«u?‡‡Š s
 d?¦??�√ Î«d‡‡‡‡‡?‡‡‡L?¦??
Ë ÎU?O??{d‡‡‡‡‡‡?
 ÊuJ¹ ¨tM^�?×??²Ð

Æ©Wiggins, 1997, 1998)

vKŽ W??F?ł«d�« W¹c??G?²?�UÐ W?IKF??²*«  U?ýU??IM�« W??−?
dÐ UM?OKŽ ¨p�– v�≈ W??�U?{≈Ë

ÆÁbFÐË .uI²�« ¡UMŁ√ Íd& YO×Ð ¨wM
“ ”UÝ√

.uI²�UÐ W‡�U)« WOÝ«—b�« WIK(« UNÐ Xłdš w²�« WOÝUÝ_« W−O²M�«

w� W??OKŽU??�  «—d?I*« d??¦??
√ Ÿu?{u??� ‰u?Š …b??I??FM*« ¨Harvard W?F??�U?ł w�

WF?ł«d�« W¹cG?²�« WO?L¼√ w¼ ¨5−¹d?)«Ë »öD�« dE½ WN?łË s� WF?�U'«

ÆÆÆ WK]BH*«Ë WF¹d	�«

«u‡½U?
 »öD�« s� vLEF�« W?O³�U?G�« Ê√ w¼ ¨W?O½U¦�« W?	O?zd�« W‡−O?²M�« 

.b?Ið W?�d� r?N� ÕU²ð U?�bMŽ t?łË qC?�√ vKŽ Êu?LKF?²¹ rN½QÐ 5FM²?I?�

rŁ s�Ë ¨b??I½ vKŽË WKB??H?� W?O?	?JŽ W¹c?Gð vK?Ž ‰u?B?(«Ë ¨v�Ë√ W??�?	½

Æ(Wiggins, 1997, p. 35) WOzUN½ W�	½ .bIð

W?IL?F
 —UJ�QÐ »öD�« U?NM
 Ãd�?¹ ¨W¹œË »—U& ¨UMF?
  «—«u(« ÊuJð U?
bMŽ

Ác¼ vKŽ ‰u??B?×K� rN?O??F?Ý ‰U?L?²??Š« œ«œe¹ ¨r¼—uDðË rN?LK?Fð W?OKL?Ž ’u??B?�Ð

ÆWFł«d�« W¹cG²�« …bzU� b¹e¹ «c¼Ë ¨—UJ�_«

 UłUO²Š« W?Fł«d
 UMOKŽ V]łu²¹ ¨WFł«d�« W¹cG²�« ’u?B�Ð ‘UI½ ¡«dł≈ q³�

b?OH?²�?OÝ w²?�«  U
uKF*« W?A�U?M
 vKŽ —UB?²�ôUÐ —«d?� –U?�ð«Ë ¨WM¼«d�« V�UD�«

rN?�?H½Q?Ð «u?³?=�d¹ Ê√ »öD�« vKŽ ¨¡w?ý q� ržd?� ÆX�u�« p�– w� V�U?D�« U?NM


Î«œUM²Ý«Ë ÆÎUI?Šô tÐ ÂUOIK� WłU?×Ð r¼ U
Ë rNz«œ√ Èu²�?
 ÊQAÐ ’U)« rN
u?NH


Æt?O?łu?²?�« sŽ W?F?ł«d�« W¹c?G?²?�« nK²?�ð ¨Wiggins (1997, 1998) t�u?I?¹ U?
 v�≈

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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Íc�« l�uLK� W?³�M�UÐ »öD�« l�u?
 n�Ë v�≈ ÍœR¹ —«uŠ w¼ W?Fł«d�« W¹cG?²�U�

ŸöÞ≈ ¡«dž≈ ÍœU?H²� ÎU½U?OŠ√ dDC½ b?� UM½√ wMF¹ «c¼Ë Æt?O� b?ł«u²�« w� Êu?³žd¹

r¼—ÒuDð ’u?B�Ð U?¼U½—uÞ w²�« WI?L?F*« —UJ�_«Ë  U
uKF?*« lOL?ł vKŽ »öD�«

Ær^KF²�« WOKLŽ w�

‰bÐ ¨tðU?O??�uKÝË V�UD�« qL??Ž ‰u?Š ¨‘U?IM�« ¡UM?Ł√ ÂU?L?²¼ô« e?�d??²¹ Ê√ V−¹Ë

 U?O?�uK��« UM¼  U?O?�uK��« wMFðË ÆV�UDK� W?O?B?�?A�« hzU?B)« vK?Ž eO?�d?²�«

W¹c?G²�« Êu?� UM¼ b?ŽU�¹ b?�Ë ÆU¼œu?łË s=L�?½ w²�«  UO?�uK��« ô ¨U?NEŠö½ w²�«

„uKÝ Í√ ¨tK¹bF?ð sJ1 „uKÝ u×½ WN?]łu
Ë ‡‡‡ `{Ë√ w�U²?�UÐË ‡‡‡ …œb×
 W?Fł«d�«

”U???�??Šù« W???ł—œ s
 q=K?I¹  U???N??O???łu??²?�« Ác¼ ŸU???³ð« ÆtÐ rJ?×??²�« V?�UDK� s?J1

W�—U?A*UÐ »öDK� `L�¹Ë ¨v½œ_« b(« v�≈ ¨»öD�« tÐ d?FA¹ b� Íc�« b¹b?N²�UÐ

ÆWK
U� W�—UA
 ‘UIM�« w�

vKŽ »öD?�« …b?ŽU??�* U?N??
«b?�??²?Ý« l?OD²?�?½ WKŽU?� …«œ√ ¨W?K¾?Ý_« ÕdÞ b??FÔ¹

WK¾Ý_« U½bŽU�ð Ê√ sJ1 UL� Ær¼—ÒuD²�Ë rNLKFð W?OKLF� ’U)« rN
uNH
 s¹uJð

s
 Ÿ«u½√ …b??Ž 15 ‡‡‡6 qJA?�« 5³¹ Æ«u??L]KF?ð U??
Ë ¨»öD�« r̂KF?ð W??O?H??O??� r?N??� vKŽ

w� r¼d???OJHð d???B??Š Âb??Ž vK?Ž »öD�« …b??ŽU??�?* U??N??ŠdÞ s?J1 w²�« W?K¾??Ý_«

¨©W�U(« Ác¼ w� ¨‰ULŽ_« ‰U−
® tÐ «uH=KÔ� Íc�« ÷dH�« Ÿu{u0 WIKF²*« qzU�*«

¨wŽU?L?'« qLF�« Î̈ö?¦?
® ÷d?H�« c?OHM²?Ð WIKF?²*« qzU?�*UÐ ÎU?C¹√ d?OJH?²�« vKŽ qÐ

Æ©p�UM¼ U
 v�≈Ë ¨ZzU²MK� wNHA�« .bI²�« ¨W³²J*« s
 …œUH²Ýô«

w²�« W?O?H?OJ?�« rN?� vKŽ ¨…œb?×?
 d?O?ž  UÐU?ł≈ qL?²?% w²�« W?K¾?Ý_« U½b?ŽU?�ð

ŸöÚÞ≈ v?�≈ »öD�UÐ l?�bð U???N½√ U???L???� ¨rN?½U¼–√ w�  U???
uK?F*« UM?ÔÐöÞ U???NÐ r=E?M¹

nAJð ÆqL?F�« ‰U?OŠ rN�U?F?�√ œËœ— vKŽË ¨rNKL?FÐ WIKF?²*« r¼—UJ�√ vKŽ s¹d?šü«

b�U½ q?JAÐ rNKLFÐ «ËdJ� b?� »öD�« ÊU� Ê≈ W?OB?O�A?²�« WK¾Ý_« s?Ž  UÐUłù«

WK¾Ý_« sŽ  UÐU?łù« nAJðË ÆqJA�« «cNÐ r¼d?OJHð Èb
 sŽ nAJð Ë√ ¨o]L?F
Ë

ozU???I???(UÐ »öD�« W???�d???F??
 Èb???
 ¨ U???
uKF*« v?KŽ ‰u???B??(« ·b???N???²??�ð w?²�«



343

U
√ ¨r?N−?−Š sŽ ŸU?�b�UÐ »öD�« Î̈U¹b% q=JAð w?²�« WK¾Ý_« V�UDð ÆrO¼U?H*UÐË

»öD�« œu?I?ð wN?� ¨ U¹u�Ë_UÐ W?I?KF?²*« WK¾?Ý_«Ë ¨·d??B?²�« ‰ËUM²ð w²?�« WK¾?Ý_«

Àb?×?O?Ý U?
 l�uð vKŽ »öD�« b?ŽU?�ð  U?F?�u?²�« WK¾?Ý√ Æo?³�?*« jOD�?²�« v�≈

sJ1 U?
 rN?� v?KŽ »öD�« W?O?{«d?²?�ô« WK¾?Ý_« b?ŽU?�?ð Æ…œb?×?
 ‰U?F?�√ W?−?O?²½

rNKL?Ž “ËU?−?²¹ qJ?AÐ d?OJH?²�« vKŽ »öD�« W?OM?O?L?�?²�« WK¾?Ý_« b?ŽU?�ð ¨tŁËb?Š

W�U)« W
UF�« ∆œU³*« iFÐ hO�Kð v�≈ rNF�bð rOLF²�« WK¾Ý√Ë ÆtMO
UC
 rNH�

d?¦??�√ rN?� v�≈ q?Ò�u?²�« v�≈ rN??F?�bð Ë√ ¨r?Nð«d?³?š s?
 ÎU?�öD½« w�d??F*« rN?Žd??HÐ

Æ5L=KF²L� rN�H½_ Î̈UŠu{Ë

W?žU??O?� …œU??Ž≈ UMF??�bð Æd?šü« U½b??Š√ UMÐöÞË s×½ U?ML?N??� u¼ rN*« Î̈«d??O?š√Ë

e?łu??
 b?�R¹Ë ¨—UJ�_« p?Kð UML?N??� b?� UM½QÐ W??I?¦�UÐ —u??F?AK� d?šü« ·d?D�« —UJ�√

ÆW9Uš t� lC¹Ë ¨‘UIM�« w� —UJ�_« “dÐ√ vKŽ ‘UIM�«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

øwÐöD� WO	JŽ W¹cGð Âb�√ nO
  æ

…œ—«u�« ¨WFł«d�« W¹c?G²�UÐ WIKF²*«  U?ýUIM�UÐ W�U)«  UN?Ołu²�« s� Í√ æ

w²?�« hzU???B???)« w?¼ U???� ø…œU???Ž tÐ Âu???�√ U???� n?Bð ¨14 ‡‡‡ 6 qJ?A�« w�

øUN½QAÐ sÒ	×²�« wKŽ V]łu²¹

6 qJA�« w� …œ—«u�« WK¾Ý_« ÕdÞ VO�U?Ý√ Â«b�²Ý« w� wð—UN?� Èb‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡� U� æ

ø15 ‡‡‡

øsÒ	%√ nO
  æ

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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15 ‡‡‡  6 qJA�«

WFł«d�« W¹cG²�UÐ WIKF²*« …dL¦*«  UýUIM�« rŽb� WK¾Ý_« ÕdÞ VO�UÝ√

 UÐU?????ł≈  «– WK?¾????Ý√

Æ…œb×� dOž

ÆWOBO�Að WK¾Ý√

·b????N????²????	ð W?K¾????Ý√

v?K?Ž ‰u??????????B??????????(«

Æ U�uKF�

øMicrosoft WOC� ‰UOŠ pKF� œ— u¼ U� ‡‡‡

W????�U????š W????O????L¼√ X?KL????Š w²?�« wŠ«uM?�« w¼ U????� ‡?‡‡

øWKJA*« Ác¼ w� p� W³	M�UÐ

ø¡b³�« V−¹ s¹√ s� ‡‡‡

øWO¾O³�«  «dOG²*« r¼√ w¼ U� ‡‡‡

Íc�« U?� ¨w?�U?(« ÷d?H�« w?� p�b?Ið ¡u?{ v?KŽ ‡‡‡

w¼U??� ø’U??š qJA?Ð U??{d�« d??ŽU??A??� p¹b� d??O??¦¹

øUNM� w½UFð w²�« oKI�« wŽ«Ëœ

øWKJALK� pKOK% u¼ U� ‡‡‡

Ác¼ s?� U????N????BK?�????²‡‡?‡‡?‡‡	?ð w²?�« ZzU????²M?�« w¼ U????� ‡?‡‡

ø U½UO³�«

qL?F�« w�  UÐu?F?� tł«u¹ p?I¹d� Ê√ b?I?²?Fð «–U* ‡‡‡

ø„d²A*«

q?(« «c¼ v?�≈ q?Ò�u???????²?�« w� X?‡?‡?‡‡?×???????$ «–U?‡?‡‡?‡?‡‡?‡?‡?* ‡‡?‡

øWKJALK�

øX�u�« p�– w� …bzUH�«  ôbF� X½U
 «–U� ‡‡‡

ør�C²�« ‰bF� ÊU
 «–U� ‡‡‡

øÍœUB²�ô« l{u�« ÊU
 nO
 ‡‡‡

øpI¹d�  UŽUL²ł« dð«uð u¼ U� ‡‡‡

q( U?N?²??�b?�?²?Ý« w²�«  U??O?−?Oð«d?²?Ýô« w?¼ U?� ‡‡‡

øWOŽULł WI¹dDÐ q
UA*«
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ÆÎU¹b% q=JAð WK¾Ý√

‰ËU??M?²??ð W??K?¾?????????????????Ý√

Æ·dB²�«

o?K?F???????????²?ð W?K?¾???????????Ý√

Æ U¹u�Ë_UÐ

Æ UF�u²�« WK¾Ý√

ÆWO{«d²�ô« WK¾Ý_«

øp�– bI²Fð «–U* ‡‡‡

XK?�uð w²�« W???−??O???²M�« r?Žb¹ Íc�« ÊU¼d???³�« U???� ‡‡‡

øUNO�≈

øp²−Š iŠb¹ Íc�« ÊU¼d³�« U� ‡‡‡

Ác¼ c????O????H?M²� t?Ð ÂU‡‡?‡O????I�« V?łu????²¹ Íc‡?‡‡?‡‡‡?‡‡?‡‡�« U????� ‡?‡‡

øWO�u²�«

ÕU???$ù ÂeK¹ U?0 ÂU???O???I�« t???OKŽ 5?F???²¹ Íc�« s� ‡?‡‡

øqLF�«

w¼ U?????� ¨—U????³????²????ŽôUÐ …œËb????;« œ—«u?*« U½c????š√ «–≈ ‡?‡‡

øÎU¦�UŁË ÎUO½UŁË ÎôË√ c�]²Ôð Ê√ V−¹ w²�« …uD)«

‰«eð ô p?¦???×Ð w?� V½«u???ł ÀöŁ „U?M¼ Ê√  d???
– ‡?‡‡

øÎôË√ t?'UF?O?Ý Íc�« V½U?'« u¼ U‡L?� ¨q‡‡‡L?F�« bO?�

ø«–U*

«c¼ l?� ¨p¹√d?Ð ¨ÊuK�U?????F�« »ËU????−????²????O?????Ý nO????
 ‡?‡‡

ø·dB²�«

fK?−???� ¡U???C???Ž√ q?F???� œ— ÊuJ¹ Ê√ l?�u‡‡?‡‡‡?‡²ð «–U???� ‡?‡‡

ø…—«œù«

÷d??Ž bMŽ U??N?Ð d??F??A??²??Ý w²�« W??Š«d?�« Èb??� U??� ‡‡‡

ønB�« ÂU�√ UNO�≈ XK�uð w²�« ZzU²M�«

XŽœ ‰U??L??F�« WÐU??I½ Ê√ u� tŁËb??Š sJ?1 Íc�« U??� ‡‡‡

ø»«d{≈ v�≈

sJ¹ r� u?� ¨…—«œù« WÐU?−?²??Ý« ÊuJð Ê√ l�u?²ð nO??
 ‡‡‡

øW¹œUOI�« Vðd�« vKŽ√ w� dOOGð „UM¼

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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ÆWOMOL�²�« WK¾Ý_«

ÆrOLF²�« WK¾Ý√

‰U?Š w� ÎU?HK²?�?� pŽËd?A?� ÊuJ¹ Ê√ l�u?²ð nO?
 ‡‡‡

w� p?Žu???{u???� W??Ý«—œ w?� ‰uÞ√ ÎU???²???�Ë pzU?‡‡‡‡?‡C???�

øW³²J*«

W?³?	M�UÐ pðU?łU²M?²Ý« U?NKL?% w²�« 5�U?C*« U?� ‡‡‡

øtML{ qLF�« Íd−OÝ Íc�« lL²−LK�

l� ‰U???L???Ž_« l‡‡?L??²???−???� »ËU???−???²??O?‡‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡Ý n?‡‡‡?‡‡‡‡?O??
 ‡?‡‡

øpðUO�uð

l²??L?²¹ —U?� Y?O?×Ð pKL??Ž d¹uDð w� X×??$ «–≈ ‡‡‡

U?NM?L?C?²ð w²�« åW??O?ł–u?LM?�«ò hzU?B?)« lO??L?−Ð

øp� W³	M�UÐ p�– wMFOÝ «–UL� ¨…bŽUI�«

W??????IK?F?????²?*«  U??????ŽUM?BK?� p²??????Ý«—œ ”U??????Ý√ vK?Ž ‡‡?‡

w¼ U??� ¨b???FÐ sŽ  ôU??B?ðô« qzU??ÝuÐË »u???ÝU??(UÐ

øWOÝUÝ_«  «b¹bN²�«Ë ’dH�« p¹√dÐ

ÎUOK� dOJH²K� p� X?×Oð√ w²�« ’dH�« ”UÝ√ vKŽ ‡‡‡

¡U???N½≈ v?KŽ pð—b????� Â=u???Ið nO???
 ¨p?LKF?ð W???OK?L???FÐ

øb�_« q¹uÞ ŸËdA�

(Adopted from Christensen, 1991, p. 159)

ÂU�_« v�≈ …dE½

lÐU?��« qB?H�« g�UM?¹ Æ.u?I²?�« s
 ‰UJý√ …b?Ž l
 b?Ž«u?I�« Â«b?�?²?Ý« sJ1

b?�UM�« dOJH?²�« vKŽ V�UD�« …—b?� .u?I²� U?N?
«b�?²Ý« sJ1 w?²�« .uI?²�« ‰UJý√

ÊÚuÓ� .u?I²�« s
 ‰UJý_« Ác¼ VKD²ð Æl�«u�« ÷—√ s
 …–u?šQ
 q�U?A
 qŠ vKŽË

vK?Ž rNð—b???� v?KŽ WM¼d???³?�«Ë ¨w�d???F*« Ÿd???H?�« Êu???L???C0 ÎU???
U9 5?=LK
 »ö?D�«
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wB?Ið  ôU??−?
 w� W?L?N?
 Èd?š√  «—U?N??
 Â«b?�?²?Ý« o¹dÞ sŽ ¨tM?
 …œU?H?²?Ýô«

¨WKŽU?H�« .u?I²�«  U?L?N
 hzU?B?š qB?H�« ÂbI¹ ÆÊËU?F?²�«Ë ¨q�«u?²�«Ë ¨ozUI?(«

ÆhzUB)« Ác¼ d¹uD²� …uD�� …uDš Wł=—b²
 WO−NM
Ë

Î«b¹bł ÎU¾Oý »=dł

d?O?Ð«b?²�« ”U??Ý√ vKŽ ¨pð«—d?I??
 w� U?N??
«b?�??²?Ý« p� vM�??²¹ …b?ŽU??� Úl{ -1    

ÆqBH�« «c¼ w� …—u�c*«

ÆUNO� ÂUNÝù« w�Ë ¨UNðÚ—]uÞ w²�« …bŽUI�« bI½ w� »öD�« „dÚý√ -2

hzU?B??�Ð »öD�« n¹d?F?²� …b??ŽU?I�« Â«b?�?²??Ý« U?N?O?� pMJ1 W?�U?Š œ=b?Š -3

5�% UNÐ sJ1 w²�« VO�UÝ_« iFÐ œ=bŽ ¨…bŽUI�« Â«b�²Ý« bFÐ ÆeOL²*« qLF�«

Æ”UÝ_« p�– vKŽ UN�=bŽË ¨…bŽUI�«

Æ»öD�« b?Š√ qLŽ vKŽ rJ×K� …b?ŽUI�« Â«b?�²?Ý« UNO?� pMJ1 W�U?Š œ=bŠ -4

¨…b?ŽU??I�« 5�?% U?NÐ s?J1 w²�« VO�U??Ý_« iFÐ œb?Ž ¨…b?ŽU??I�« Â«b?�?²??Ý« b?FÐ

Æ”UÝ_« «c¼ vKŽ UN�=bŽË

¨W?Fł«d?�« W¹cG?²�UÐ W?IKF?²*« WKŽU?H�«  U?ýUIM�UÐ W?�U?)«  U?NO?łu?²�« lł«— -5

bFÐ Æ»öD?�« bŠ√ l
 ÂœU� ŸU?L²?ł« w� UNÐ U¼c?HM²Ý w²�« W?OHOJK� ÎUD?D�
 ÚlÓ{ÒË

w²�«  ôU:« œbŠË ¨ÕU?−MÐ UN²
b�?²Ý« w²�«  UNO?łu²�UÐ dOJH²�« ÚbŽ√ ¨ŸU?L²łô«

Æ5�×²K� UNO� ÃU²%

U?N??
«b?�?²?Ý« s?J1 w²�« ¨15 ‡‡‡ 6 qJA�« w?� W?HK²?<« WK?¾?Ý_« Ÿ«u½√ lł«— -6

Ær^KF²�« WOKLŽ w� »öD�« „«dýù WK¾Ý_« Â«b�²Ýô Új=DšË Æ…œbF²
 ÷«dž_

¿¿¿

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«
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lł«d*«
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o¹d� sL{ qLF�«

M. Dayne Aldridge

¨Auburn W?F
U?ł w� W‡‡‡‡ÝbMN�« b?O?LŽ b?ŽU�?
 ¨M. Dayne Aldridge ‰uI¹

Ÿd??� s
 d??¦?�√ r?Cð ‚d??� sL??{ ÂUE²½ô« ‰ËUM²?¹ —d?I??
 l{u?Ð Î«d?šR??
 ÂU??� Íc�«

w� f¹—b??²?�« W??¾??O¼ ¡U??C??Ž√ s
 s?¹d??š¬ W??F??³??Ý l
 „«d??²??ýôUÐ p?�–Ë ¨w�d??F??


Ætð«– ¡UIKð s
 r²¹ ô WKŽU� …—uBÐ o¹d� sL{ qLF�« Ê≈ ‰uI¹ ¨WF
U'«

W??O�U?²�«  U??O?�u?K��« oO??³Dð vKŽ U??NÓÐöÞ Auburn W?F??
U?ł ÔW??Žu?L??−?
 l−??Að

ÆqŽUH�« wŽUL'« qLF�UÐ WD³ðd*«

dŁRð w²�«  «—«dI�« W×łUM�« ‚dH�« g�UMð ∫WOŽUL?ł …—uBÐ  «—«dI�« –U�ð« -1

ÆŸULłùUÐ  «—«d� v�≈ …œUŽ q�u²ðË ¨o¹dH�« vKŽ

bŠ√ ÒdB¹ U
bMŽ p�–Ë ¨Á«d�ù« o¹dDÐ  «—«dI�« WKýUH�« ‚dH�« c�²ð 5Š w�

rN??C??FÐ Ê√ rž— ¨W??{—U?F??
 W??LKJÐ b??Š√ Áu?H??²¹ ôË t??H??�u?
 vK?Ž o¹d?H?�« ¡U?C??Ž√

ÆÎUOML{ t¹√— ÊuH�U�¹

¨W??×?łU?M�« ‚d??H�« w� ¡U??C?Ž_« b??ŽU??�¹ ∫qL??F�« ‰œU??³ð W??O½UJ�≈ØÊËU??F??²�« -2

ÂU?N*« Êu?Jð U?
bMŽ v²??Š ¨o¹d?H�« ^h�ð w?²�« ‰U?L?Ž_« ¡«œ√ vK?Ž iF?³�« rN??C?FÐ

Æ©qLF�« ‰œU³ð WO½UJ
SÐ «c¼ ·dFÔ¹ Ë® œdHK� WO�dF*« …d³)« ‚UD½ Ã—Uš

rNM
 b?Š√ ÍœR¹ ôË ¨WKI?²?�?
 …—u?BÐ qL?FK� ¨WKýU?H�« ‚d?H�« w� œ«d?�_« qO1

ÆwHOþu�« Á—Ëœ Ë√ tðd³š ‰U−
 Ã—Uš  bÐ «–≈ WLN
 W¹√

o×K�
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Ë√ ¨ U?Ž«e?½ ÀËb?Š W?×??łUM�« ‚d?H�« l?�u?²ð ∫ U?�ö??²?šô«Ø U?Ž«eM�« r?̂N?Hð -3    

`¹d??� q?JAÐ  U??�ö???²??šô«Ë  U??Ž«eM?�« Ác¼ Z�U??F?ð w¼Ë ¨Í√d�« w�  U??�ö???²??š«

Æ…cÓ�]²*«  «—«dI�« 5�%Ë qz«b³�« ·UAJ²Ýô »uKÝQ� UN
b�²�ðË ¨UN^K%Ë

vKŽ ÿU??H??×K?� W�ËU??×??
 w�  U??Ž«eM�« ¨WKýU??H�« ‚d??H?�« w� ¡U??C??Ž_« VM−??²¹

ÆÍd¼UE�« ‚UHðô«

h]B?<« X�u�« 5Ð ¨W?×?łU?M�« ‚d?H�« w� ¡U?C?Ž_« Ê“«u¹ ∫W?
—U?A*« Ê“«uð -4

dDCð w²�« ·ËdE?�« o¹dH�« ¡U?C?Ž√ q³?I?²¹Ë ÆÈdš_« rN?ðUO�ËR?�?
 5ÐË ¨o¹d?HK�

vKŽ ÊËb?ŽU�¹Ë ¨o¹d?H�« qL?F� W�Ëc³?*« œuN?'« s
 ‰ö�û� ÎU?²?�R
 ¡U?CŽ_« b?Š√

s
 rEŽ_« j�?I�U?Ð 5MŁ« Ë√ b?Š«Ë u?C?Ž ÂuI?¹ ¨WKýU?H�« ‚d?H�« w� Æ⁄«d?H�« ¡q


s¹c�« ¡U???C??Ž_« Êu??N??ł«u¹ ô r?NMJ� ¨p�– V?³??�Ð ¡U??O??²???ÝôUÐ ÊËd??F??A¹Ë ¨q?L??F�«

ÆbN'« s
 dO¦J�« Êu�c³¹ô

qL?FK� UN?�H½ TO?NðË W�?Ozd�« UN?�«b¼√ vKŽ W×?łUM�« ‚dH�« e?�dð ∫eO?
d²�«  -5

¨U?
 ‰U−?
 w� wM
e�« ‰Ëb?'« sŽ W?Žu?L:« nK�?²ð U?
bMŽË Æ”U?Ý_« «c¼ vKŽ

Æ‰Ëb'UÐ ‚U×ÒK� „d²A
 bN−Ð lOL'« rN�¹

»d²?I¹ U
bMŽË ¨v�Ë_« ÂUN*« ¡«œ√ w� X�u�« s
 d?O¦J�« WKýUH�« ‚d?H�« ·dBð

ÆUN¹b� X�u�« s
 l�²
 ô Ê√ nA²Jð wzUNM�« bŽu*«

bŠ√ ô sJ?�Ë ¨p�– lOL'« kŠö?¹ ¨U
 ‰U−?
 w� ÂbIð „UM¼ ÊuJ¹ ô U?
bMŽË

Æ…bŽU�*« ÷dF¹

dŁR¹Ë Àb?×¹ b?� U0 rN?C?FÐ W?×?łUM�« ‚d?H�« ¡U?C?Ž√ rÒKÓFÔ¹ ∫`¹d?� q�«uð -6

b?Š√ sŽ nK�?²K� ÊËd?DC¹ U?
bMŽ o¹d?H�« fOz— Êu?LKF?Ô¹ U?L?� ¨o¹d?H�« qL?Ž vKŽ

s
 t½u?I??I?×¹ U0 s¹d?šü« ¡U?C?Ž_« Âö??Ž≈ ÊuK�«u¹Ë ¨d?ÒšQ?²K� Ë√ ¨ U??ŽU?L?²?łô«

Æo¹dH�«  UŽUL²ł« w� ÍuHŽË `¹d� q�«u²�« ÆÂbI²K� rNIOI% ÂbFÐ Ë√ ¨ÂbIð

»öDK� WFł«— W¹cGð .bI²� Rubrics bŽ«uI�« Â«b�²Ý«



352WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e
d� .uIð

Êu?LKFÔ¹ r¼Ë ¨iF?³�« rN?C?FÐ W?×?łUM�« ‚d?H�« ¡U?C?Ž√ rÓŽÚbÓ¹ ∫‰œU?³²?� rŽœ -7

bM?Ž rN½Ëb???ŽU???�¹ ·u???Ý rN?½QÐË ¨r¼—UJ?�√Ë r¼œu???N???ł ÊË—=b???I¹ rN?½QÐ s¹d???šü«

ÎU?
U?L??²¼« ÊËb?³¹ ôË ¨…b?Š vK?Ž yq� ¡U?C?Ž_« qL?F?¹ ¨WKýU?H�« ‚d?H�« w?� ÆW?łU?(«

Ær¼œuNł vKŽ …dýU³
 dŁR¹ ÊU� «–≈ ô≈ ¨s¹dšü« qLFÐ Î«dO³�

¡ôu�UÐ ÊËd?F?A¹Ë ¨rN?�d?H?Ð W?×?łUM�« ‚d?H�« ¡U?C?Ž√ d?šU?H¹ ∫W?ŽU?L?'« ÕË— -8

¨p�– s
 √uÝ√ qÐ ¨qLFK� ÊUJ
 œd−
 u¼ o¹dH�« ¨WKýUH�« ‚dHK� W³�M�UÐ ÆUN¼U&

Æ(Aldridge, 1997) ÁœdH0 t�«b¼_ ¡d*« oOI% oOFð W³IŽ u¼

¿¿¿
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7

dOJH��« vK� V�UD�« …—bI� .uI�

q�UA*« q� vK�Ë  b�UM�«

Ë√ w�d?F*« rJŽd� w?� ¨Õu{uK� d?I²?Hð w²�« q
U?A*« vKŽ »öD�« «u?FKÚÞÓ√

WÐd???−???²�« s� …d?J³???� WKŠd???� w� p�c?Ð ÂU??O???I�« r?JOK?Ž ÆrJðd???³???š ‰U??−???�

Ë√ ¨Ãd�?²�« WMÝ »öÞ vKŽ Î«dJŠ q
U?A*« Ác¼ d³?²FÔð ô√ wG?³M¹Ë ÆWO?LOKF?²�«

Æ5−¹d??)«  «—d??I??� vKŽ Ë√ ¨Ãd??�?²?�« WM	Ð W??�U??)« Y×?³?�«  U?IK?Š vKŽ

»uKÝQÐ r¼œ«b?�SÐ b?ŽË vKŽ ÍuDM¹ t½_ ¨U?� —dI?� rNÐc?−¹ W?�UŽ »öD�U?�

p�– l�Ë ÆqC�√ ÎU?LN� ¨5F� ‰U?−� w� WM¼«d�« q
UA*« rN� vKŽ r¼b?ŽU	¹

Ë√ Àö?¦� òW?OÝU?Ý_« qzU?	*« W?'UF?�ò ÊU?O?Š_« V�Už w?� »öD�« s� VKDÔ¹

r� w²�« ¨WM¼«d�« W?×K*« qzU?	?LK� Íb?B?²�UÐ rN� `L?	Ô¹ Ê√ q³?�  «uMÝ lÐ—√

WO?ÝUÝ√ V½«u?ł d³?²FÔð Ê√ V−¹ ¨Õu?{uK� dI?²Hð w²�« qzU?	*« ÆÎöŠ U?N� b&

ÆWOF�U'« WÝ«—b�« w�

©King & Kitchener, 1994, pp. 233,236)

r¼Ë ¨5?I¹ö?�«Ë ¨5I????O�« ‰ËU?M²ð q?zU????	*  U????F????�U????'« »öÞ Èb????B????²¹

5F²¹ Íc�« X�u�« w�  «b?OIF²�« Ác?¼ q( VO�UÝ√ v�≈ ‰u�uK� ÊËbN?²−¹

 «—UN*« rÒKF?²� WłU×?Ð »öD�« ÆUNMŽ ŸU�b�«Ë ÂUJŠ√ v�≈ t?O� qÒ�u?²�« rNOKŽ

dOJH²�« WOHO?
 rÒKF²�Ë ¨5I¹ö�« ¡u{ w� ÂUJŠ√ v�≈ qÒ�u²�« rN� `O²ð w²�«

w� ÊU¼d?³�« W?L?O?� d¹b?Ið WO?H?O?
Ë ¨dEM�« W?N?łË 5ÐË ÊU¼d?³�« 5Ð W?�ö?F�UÐ

sŽ b??O??FÐ wŽu??{u??� »uKÝQÐ d??OJ?H?²?�« W?O??H??O??
Ë ¨qzU??	*« s� …b??Ž V½«u??ł

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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 «—U?N??
 »U?�?²??�« vKŽ »öD�« …b??ŽU?�?
 W?O??L¼√ ¨w½U?¦?�« qB?H�« w� UM?A?�U½

U??N?N??ł«u¹ w²�« …b??I?F*«  U??L??N*« “U?$ù WÐu?KD*«  öJA*« q?ŠË b?�UM�« d??OJH??²�«

vKŽ Ó»öD?�« r=KF?²*« ≠ W¹e??�d?
 v�≈ bM²??�*« Ôf¹—b?²�« b?ŽU??�¹ ÆÎU?O?
u?¹ ÊËb?ý«d�«

Æw�dF*« ŸdH�UÐ WD³ðd*« rN�—UF
 lOÝuð ¡UMŁ√ U?N
«b�²Ý«Ë  «—UN*« Ác¼ »U�²�«

qÒ¦9 w?²�« rÒKF???²K� …u???łd*«  U??łd???<« vKŽ r=K?F??²*« v�≈ b?M²??�?*« f¹—b??²�« e???Ò�d¹

¨w�dF*« rN?�U−
 w� Êu?�d²;« U¼—=b?I¹ w²�« ¨ «—bI�«Ë  «—U?N*«Ë WL?N*« ·—UF*«

rÒKF?²�«  U?łd?�?
 rCð ¨…œU?Ž ¨…œU?F�« w� Æ©l?Ð«d�« qB?H�«® W?
U?Ž ”UM�« U¼—b?I¹Ë

jÐ«Ëd�« œU−¹≈

ÎU?IÐU?Ý U?N??�d?Fð w²�«  «d?³?)«Ë —UJ?�_« d?
cð qB?H�« …¡«d?IÐ √b??³ð U?�bMŽ

Æq
UA*« qŠË b�UM�« dJH�« .uI²Ð j³ðdð w²�«Ë

‰U−?� w� ¡«d³?)« vF	¹ w²?�« ¨WM¼«d�« q
UA*« vKŽ Êu?FKÒD� pÐöÞ q¼ æ

øUNÒK( w�dF*« pŽd�

øq
UA*« Ác¼ qŠ W�ËU×� vKŽ qLFK� pÐöÞ ©Y% Ë√® l−Að nO
 æ

øb�UM�« dOJH²�« w�  «—UN� »U	²
« vKŽ pÐöÞ bŽU	ð nO
 æ

øq
UA*« qŠË b�UM�« dOJH²�« .uIð sŽ ÎUC¹√ ·dFð «–U� æ

qŠË b?�UM?�« d?OJH?²�« .u??Ið ’u?B?�Ð U?N??ŠdÞ œuð w²�« WK¾??Ý_« w¼ U?� æ

øq
UA*«

W?�U?{≈Ë Æ5I¹ö�«Ë  «b?OI?F?²�« W?Nł«u?� w� ÂUJŠ_« l?{Ë WO?H?O?
Ë ¨eÒO?×?²�«

w� U?N?²?O?L¼√Ë rNðU?O?×Ð  «—U?N*« Ác¼ W?�ö?Ž rN?H� »öD�« ÃU?²?×¹ ¨p�– v�≈

Æ U?N??�√Ë ¡UÐ¬ Ë√ ¨5JKN?²??	?� Ë√ ¨5KŽU?� 5?MÞ«u?� r¼—U?³??²?ŽUÐ ‡‡‡ …U??O?(« Ác¼

©King & Kitchener, 1994,pp.256 - 257 )
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W??I?KF??²*«  «—U???N*« ¨ öJA?*« qŠË b??�U?M�« d??OJ?H??²�«  «—U??N???
 v�≈ W??�U???{≈ ¨Ác¼

j³??{  «—U?N??
Ë ¨ÕU?−M?Ð s¹d?šü« l
 ÊËU??F?²?�« vKŽ …—b?I?�«Ë ¨q�«u?²�«  ôU??−0

ÆWK¹uÞ …d²� ‰öš ¨UNIOI%Ë ·«b¼_« v�≈ wF��« ’U�ýú� `O²ð w²�«  «c�«

(Marzano, Pickering & McTighe, 1993) 

Õu{uK� dI²Hð w²�« q
UA*«

u¼ ¨W?L??N?
 ZzU?²½ o?O?I?% u?×½ U??N?²DÝ«uÐ »öD?�« t?Òłu½ w²�« VO�U??Ý_« b?Š√

W?ł—b� WL?N
 Úb?ÓFÔð ¨Wz—UÞ Ë√ W?Lz«œ q�UA?
Ë qzU�?
 W?'UF?
 w� rN�«d?ý≈ »uKÝ√

Ë√ ÎU×{«Ë Ëb?³¹ ô UNÒKŠ Ê√ 5Š w� ¨Íbł u?×½ vKŽ UNÐ ”UM�« ÂUL²¼« ⁄Òu?�ð UN½√

ÆWM¼«d�« WE×K�« v²Š bŠ√ tO�≈ q�u²¹ r�

W?O??H?O?� rÒKFð v?KŽ Ó»öD�« q�U?A?*« s
 ŸuM�« «c?N� ‰uK?(« Ô·U?AJ²?Ý« b??ŽU?�¹

 UÐU??łù« œU?−¹≈ W??OKL?Ž vKŽ e??O?�d??²�UÐ ¡U?H??²?�ô« ‰bÐ ¨W??×?O??×?B�« WK¾??Ý_« ÕdÞ

U?N?
b?Ið w²?�« W?O?ł–u?LM�« q�U?A*« sŽ ¨l?�«u�« r�U?Ž q�U?A?
 nK²?�?ð ÆW?×?O?×?B�«

ÆqB� q� W¹UN½ w� WOÝ—b*« V²J�«

wF�«Ë ÊuLC0 wŠuð w²�« pKð v²ŠË ‡?‡‡ WOÝ—b*« V²J�« w� …œułu*« q�UA*«

sJ1 YO?×Ð W?¹UMFÐ X³?²?Ô� ¨rJ×?
 VO?�dð  «– q�U??A?
 sŽ …—U?³?Ž w¼ ‡‡‡ ÷Ód?²?H?Ô


Æ»U�(« WDÝ«uÐ Ë√ WMOF
 jDš WDÝ«uÐ UNKŠ »öDK�

w²�«  «—U?N*« —U?�c?²?Ý« W??�d?� »öDK� ÕU?²Ôð ¨ q�U?A*« Ác¼ qŠ W??OKL?Ž ¡UMŁ√Ë

W¹c??Gð vKŽ »öD�« q?B?×¹ ¨W??×?O??×?B?�«  UÐU?łù« s
 o?I?×??²�« Èb�Ë ¨U¼u??LKFð

ÆW×O×B�« WÐUłù« v�≈ r¼œU� b� rNÒKÓŠ »uKÝ√ Êu� ’uB�Ð WO�JŽ

d¹u?Dð v?KŽ »ö?D�« …b?????ŽU????�?????
 w� ¨Ÿu?M�« «c?¼ s
 q?�U????A?*« …bzU?????� sL?Jð

ÆW¹œUO²Ž« Ë√ WO�¬  «—UN
 ¨ «—UN*« Ác¼ tO� `³Bð Íc�« b(« v�≈ ¨rNð«—UN


q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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W???O???Ý—b?*« V²J?�« w� …œu???łu*« q?�U???A*« r?�???²ð ô ¨Èd???š√ W????O???ŠU½ s
 s?J�Ë

ÆW
uÝd*« UN²FO³D� Î«dE½ ¨…œUŽ WOF�«u�« …UO(« q�UA
 UNÐ r�²ð w²�« åv{uH�UÐò

W?L?N*« wŠ«uM�« oO?³Dð ’d?� dO?�uð vKŽ …œËb?×?
 …—b?I0 ÈuÝ l²?L?²ðô ¨w�U?²�UÐ

ÕU?−MK� ÎU?O?ÝU?Ý√ ÎU‡?‡‡‡‡‡‡‡³KD?
 d?³?²?FÔð w²�« wŠ«uM�« w¼Ë ¨q�U?‡‡‡‡‡‡‡‡‡A?*« qŠ W?OKL?Ž s


ÆÃd�²�« bFÐ

¨…œb?;« …d²?H�« sL?{ qL?F�« “U?$≈Ë ¨X�u�« s
 …œU?H²?Ýô« vKŽ …—b?I*« b?ÓFÔðË

qŠË ¨v½œ_« b?(« v�≈ W?O?³K��« ZzU?²M?�« hOKIðË ¨qł_« …b?O?FÐ ·«b¼_« oO?I?%Ë

Ác¼ bÓF?Ôð ‡‡‡ d¹—UI?²�« s
 WHK²?�
 Ÿ«u½√ .b?IðË œ«bŽ≈Ë ¨WL?OI�UÐ W?IKF²*«  U?Ž«eM�«

¨rJ;« VO??�d?²�«  «– q�U?A*« U?N?� d?I?²?Hð w²�«  U?½ÒuJ*« s
 ÔU?C?FÐ ¨W??�U?� —u?
_«

‰U−
 w�  U½ÒuJ*« Ác‡‡‡‡‡‡‡‡N� rz«b�« —uC(« rž— ¨WO‡‡‡‡‡‡‡‡‡Ý—b*« V²J�« w� …œułu*«

Æl�«u�«

w¼ ¨åwF�«u�« r�U?F�«ò w� ÊËbý«d�« UNN?ł«u¹ w²�« q�UA*« Ê√ ¨p�– v�≈ n{√

ÆÕu{uK� dI²Hð q�UA
 w¼ ¨w�U²�UÐË ¨UN� W×O×�  UÐUłù œułË ô q�UA


jOD?�??²�«Ë W???OKI??F?�« W??L??�U???;« ¨Õu??{uK� d???I??²??H?ð w²�« q�U???A*« ^qŠ VK?D²¹

ÆW??³?Ó�??Ó²J*«  «—U??N*« s
 oÐU??��« ÊËe??<« oO??³DðË  U?O??−??Oð«d??²?Ýô« Â«b??�?²??Ý«Ë

bMŽ p�–Ë ¨ozU?I?(« wÒB?Ið  «—U?N?
 d¹u?Dð vKŽ q�U?A*« Ác¼ W?'U?F?
 b?ŽU?�ðË

rN?Žd?� w� …b?¹b?ł  U?
uKF?
 vKŽ ‰u??B?×K� Êu?F?�¹ ¨5¦?ŠU?Ð v�≈ »öD�« ‰Òu?%

¨WIÐU?��« rN�—UF0 …b¹b?'«  U
uKF*« Êu−?
b¹Ë ¨ U
uKF*« Ác¼ .uI?²�Ë w�dF*«

Ác¼ sŽ Y¹b??×K� ’d??H�« d?O??�u?²?� W?�U??{≈ ¨s¹d?šü« ÂU??
√ U?N??{d?F� U??N½u??L=EM¹Ë

Æs¹dšü« l
  U
uKF*«

v�≈ bM²??�*« f¹—b?²�« e??�d¹ Ê√ wG?³M¹ ¨Ãd??�?²�« b?F?Ð …U?O?×K� »ö?D�« œ«b?ŽùË

Z
œ V?KD²ð w?²�«Ë ¨Õu???{uK� d???I??²???Hð w?²�« q�U???A*« qŠ v?KŽ r=KF???²*« ≠ W?¹e??�d???


ÆbŠ«Ë >q� w� ¨…œbF²*«  «—bI�«Ë  «—UN*«
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1 ‡‡‡ 7 qJA�«

 rJ;« VO�d²�«  «– q�UA*« 5Ð W½—UI�

rJ;« dOž VO�d²�«  «– q�UA*«Ë

n¹d?F²�«

 «– q�UA*«

rJ;« VO�d²�«

 «– q�UA*«

rJ;« dOž VO�d²�«

ÆWO�UŽ W�bÐ UNH�Ë sJ1

s� W??O�U??Ž W??ł—bÐ U??NK?Š sJ1

Æ5IO�«

q(« ÊQ?A?Ð Êu?I?H?²??� ¡«d?³?)«

 Æ`O×B�«

ÂUEM�« s� ”U?O� …b?ŠË q¹u%

ÆÍd²*« T�UJ*« v�≈ ÍeOKJ½ù«

W�œU???F??� w?� ©”® ‡� qŠ œU???−¹≈

ÆW¹d³ł

ÆŒË—U� —U	� »U	Š

‰uK?(« ÃU??²?M²???Ý« »uKÝ√ r^K?Fð

 ÆW×O×B�«

ÆWO�UŽ W�bÐ UNH�Ë sJ1 ô

s� WO�UŽ Wł—bÐ UNÒKŠ sJ1 ô

Æ5IO�«

ÊQAÐ ¡«d³)« nK²?�¹ U� ÎU³�Už

U????�bM?Ž v²????Š ¨q?C????�_« q(«

ÆW�uK×� WKJA*« d³²FÔð

w� Îö????F???� qB????Š U???� b?¹b???%

ÆÂUM²O� w� Hue W×Ðc�

÷Úd????ÓŽ W¹U????H???
 Èb????� b¹b????%

ÆÍdE½

s� hK?�??²�« W??O??H??OJÐ R??³?M²�«

ÆWM�¬ …—uBÐ W¹ËuM�«  U¹UHM�«

‰u??K???(« l??{Ë »u??K??Ý√ r???^K??F??ð

ÆUNMŽ ŸU�b�«Ë W�u³I*«

(King & Kitchener, 1994; p. 11)

WK¦�√

·b??????N?�«

wLOKF²�«

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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W½—UI
 King and Kitchener (1994) »U²?� s
 –ušQ*« 1 ‡‡‡7 qJA�« sLC²¹

wŠ«uM�« W?Nł s
 p�–Ë ¨Õu?{uK� dI?²Hð w?²�« q�UA*« 5ÐË W?×{«u�« q�U?A*« 5Ð

 «– q�UA*« rÝU?Ð UNO�≈ Ê«d?OA¹ King & Kitchener Ê√ l
 ¨UNM
 Îö?� eO9 w²�«

s
 Ÿu½ q� vKŽ WK¦
√ „UM¼Ë ÆrJ;« d?Ož VO�d²�«  «– q�UA?*«Ë rJ;« VO�d²�«

q�U??A?*« ÊS??� ¨t??²EŠö??
 sJ?1 U??L??�Ë ÆwL??OK?F??²�« ·b??N�« v�≈ W??�U??{≈ ¨q?�U??A*«

©King & Kichener d?O?³??Fð V�?Š ¨rJ;« VO??�d?²�«  «– q�U?A*« Ë√® W??×?{«u�«

·b¼ „UM¼Ë ÆW?×?O?×?� ‰uK?×Ð l²?L?²ð U?N½√ vKŽ ¡«d?³?)« oH?²¹ w?²�« q�U?A*« w¼

ÃU??²M²??Ý« u¼Ë ¨W??×??{«u�« q�U??A*« Êu??'U??F¹ s¹c�« »öD?�« ÂU?
√ r?zö?
 w?L?O?KFð

VÝUM?*« q(« ÊQ??AÐ ¡«d??³??)« n?K²??�¹ ¨Èd??š√ W??O??ŠU?½ s
 ÆW??×??O??×??B?�« ‰uK(«

ÆÔö�√ ¨WKJA*« qŠ WO½UJ
≈ ÊQ?AÐ ÊuHK²�¹ rN½≈ qÐ ¨Õu{uK� dI?²Hð w²�« WKJALK�

dI?²Hð WKJA?
 Êu'UF¹ s?¹c�« »öD�« ÂU
√ rzö*« wL?OKF²�« ·bN�« ÊuJ?¹ ¨w�U²�UÐ

ÆUNMŽ ŸU�b�«Ë W�uIF*« ‰uK(« l{Ë »uKÝ√ rÒKFð u¼ ¨Õu{uK�

2 ‡‡‡ 7 qJA�«

a¹—U²�« ‰U−� w� .uIð

W?�Uš  U?L?N� W?�d� sL?{ qL?F�« ÊU�Ëd?ð Æ” Í—U¼ fOzd�« pM� VKÞ

Âö	²Ýô« vKŽ ÊUÐU?O�« —U³ł≈ WOHO
 d¹dIð u?¼ ·bN�« ÆiOÐ_« XO³K� WFÐUð

Æ»d(« bFÐ s�¬ r�UŽ ÂUOI� ¨p�– l� ¨W�dH�« œU−¹≈Ë ¨◊ËdA*« dOž

v�≈ r²K?�uð b?�Ë ¨’U??�?ý√ W??FÐ—√ s� W??H�R?� W?M' w� u?C??Ž Êü« X½√

ÆU?N?�«b?�?²?Ý« ÂbŽ Ë√ W?¹ËuM�« WK³MI�« Â«b?�?²?Ý« d¹d?Ið U?N?O?� 5F?²¹ WKŠd?�

U?N?�b??�?²?	ð w²?�« d?O¹U?F*«Ë ¨—U?³??²?ŽôUÐ WM−K?�« U¼c?šQð w²�« qz«b??³�« œb?Š

W?O??L¼_«Ë ¨d?O¹U??F*« —U?O?²??š« vKŽ  dŁ√ w²�« U¹«e?*« Õd?ý« Æ—«d?� v�≈ q�u??²K�

–U?�ð« „b??ŽU?Ý Ê√ nO?
 ÎU??C¹√ Õd?ý« ÆU?NM?� —U?O?F?� qJ?� WM−K�« U?N??²�Ë√ w²�«

vKŽ ’U�ý_« d³−Ôð »d(«ò ∫qC�√ …—u?BÐ WO�U²�« W�uI*« rN� vKŽ —«dI�«

åÆrOI�« 5Ð q�Q²� Ì»—UC²� ÍbB²�«
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¨V²
 ∫ U?�uKFLK� …œb?F²� —œU?B� Â«b�?²Ý« ‰ËUŠ ¨W?LN*UÐ p�U?O� ¡UMŁ√

W?LzU?IÐ kH?²?Š« Æ»d?(« «Ëd?�U?Ž ’U?�?ý√Ë ¨n×?� ¨ ö?−?� s�  ôU?I?�

Í√ U???N?Ð  œÒb???Š w²?�« W???O???H????OJ�« n?�u� p	????H½ Òb???Ž√Ë ¨—œU????B*« Ác¼ r?Cð

Æ…bzUH�« m�UÐ sJ¹ r� UN¹√Ë ¨Ÿu{u*UÐ WKB�« oOŁË ÊU
  U�uKF*«

WDš l{ rŁ ÆWÐU?²?
 t?½ÒËœË ÎU?×{«Ë ÎU?�b?¼ œb?Š ¨WL?N?*UÐ qL?F�« ¡bÐ q³?�

 «d?O?O?G?²�« n�u� b?F?²?Ý« ¨W?L?N*« Ác¼ s� ¡U?N?²?½ô« b?FÐ Æp�b¼ oO?I?×?²�

ÆqLF�« —U	� ¡UMŁ√ ¨WD)« vKŽ UNz«dłù  —dD{« w²�«

qJAÐ ¨nB�« w� pzö?�“ iFÐ l� ÊËU?F?²ð ·uÝ ¨W?L?N*UÐ ÂU?OI�« ‰ö?š

—u�_« iFÐ d?OO?Gð pOKŽ Ê√ b−?²Ý Î̈UF?� qLF�« ¡UMŁ√Ë Æ…d?OG�  U?ŽuL?−�

sL?{ p
uKÝ v�≈ t³?²½« ÆWOKŽU?� d¦?
√ WŽuL?:« qLŽ qF?' ¨UNÐ Âu?Ið w²�«

«–U??�Ë ¨U¼d?O??O?G??²�  —dD{« w?²�«  U?O??
uK	�« Ác¼ q?	K	ð lÐUð ÆW??Žu?L??:«

ÆU¼dOOG²� XKF�

∫WO�U²�« ‚dD�« s� q�_« vKŽ 5²I¹dDÐ pðUłU²M²Ý« ÂÒb�

Æ»u²J� d¹dIð  ‡‡‡‡‡

ÆWM−K�« ŸUL²ł« ¡UN²½« bFÐ fOzd�« v�≈ W�UÝ— ‡‡‡‡‡

ÆWŠÓd²IÔ�  UDD��Ë —uBÐ o�d� ¨Time WK: »u²J� ‰UI� ‡‡‡‡‡

ÆwŠd	� V�U� w� ÎUždH� ¨WM−K� ÎUŽUL²ł« dNE¹ u¹bO� qO−	ð ‡‡‡‡‡

Æq−	� j¹dý ‡‡‡‡‡

Æ—U³š√ …dA½ ‡‡‡‡‡

ÆW¹—u� WKÐUI� ‡‡‡‡‡

(source: McRel Institute) 

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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3 ‡‡‡ 7 qJA�«

¡UOŠ_« rKŽ ‰U−� w� .uIð

pÐ qBð« Æ¡U?O?Š_« r?KŽ ‰U?−?� w� w�Ëœ d?O?³?š —Ëœ ÍœRð p?	?H½ qO?�ð

The American Asso- U¼—bBð w²�« ¨Science WK−� Í—d×?� bŠ√ Î«dšR�

‰U????I???� WÐU????²????
 pM� V?KÞË ¨ciation for the Advancement of Science

vKŽ ¡«d?I�« ŸöÞ≈ ‰U?I*« s� ·b?N�« Æp�U?B²?š« ‰U?−?� w� Ÿu{u?� ‰u?Š

Æp�U−� w� rKF�« «cN� w�U(« l{u�«

g�U½ ÆpŽu?{u0 W?�U?)« ÀU?×Ð_« ZzU?²½ hO?�Kð —d?;« pM� VKD¹

 ôU:« p�c
Ë ¨UN½QAÐ ŸULł≈  v�≈ Êu¦ŠU³�« q�uð w²�« qzU	*«Ë  ôU:«

W�UŽ …dJ� ¡«dI�« ¡UDŽ≈ v�≈ W�U{ùUÐ p�–Ë ¨UN½QAÐ «uHK²š« w²�« qzU	*«Ë

Y×?³�« WÐU?²?
 V?−¹ Æ‰U?:« «c¼ w� WKL?²?;« W?OK³??I?²?	*«  U?N?Òłu?²�« ‰u?Š

Íc�« X�u�« fH½ w� ¨r?N�U?L?²¼« vKŽ k�U?×¹Ë ¡«d?I�« ÂUL?²¼« d?O?¦¹ qJAÐ

ÆŸu{u*« ‰uŠ WIO�œ  U�uKF� rN� tO� ÂbI¹

∫WO�U²�«  «uD)UÐ r�Ë ¨Y×³K� ÎUŽu{u� d²š«

¨Ÿu???{u*UÐ oK?F??²?ð W¹u½UŁË W???O???ÝU??Ý√ —œU???B???� sŽ W???³??²J?*« w� Y×Ð« ‡?‡‡ √

ÆX½d²½ù« WJ³ý q¦� ¨Y×³K� Èdš√  UO−Oð«d²Ý« Âb�²Ý«Ë

s� …–ušQ*« ¨ U?�uKF*«Ë  U½UO?³�« .uIðË qOK%Ë d?O	HðË …¡«d?IÐ r� ‡‡‡ »

ÆŸu{u*UÐ WIKF²*« W¹u½U¦�«Ë WOÝUÝ_« —œUB*«

—œU?B?� sŽ …–u?šQ*« 5¼«d?³�«Ë Z−?×K� ¨W¹UMFÐ Îö?B?H?� ÎU1u?Ið b?Ž√ ‡‡‡ Ã

ÆlMIÔ�Ë wIDM�Ë `{«Ë »uKÝQÐ p�–Ë ¨ U�uKF*«

¨W�u???³???I*« ·«d???Ž_« V	???Š Íb???IM�« ‰U???I???LK?� ÎUÐu???²J� ÎU???{d???Ž TO¼ ‡?‡‡ œ

Æ’uBM�« W'UF* …bL²F� …eNł√Ë  UO−�dÐ ÎU�b�²	�

¨t�u?Š oÒLF?� ‘U?I½ tO?łu?²Ð r�Ë ¨‰UI?LK� ÎU?ON?H?ý ÎU{d?Ž ÂÒb?�Ë TO¼ ‡‡‡ ‡¼

ÆW�u³I*« ·«dŽ_« V	Š

(Paoletti, 1999)
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dI²?Hð q�UA
 vKŽ ÍuDMð .uIð  U?LN
 8‡‡‡7 v²ŠË 2 ‡‡‡7 s
 ‰UJý_« sLC²ð

…œU?H?²?Ýô« »öD�« vKŽ ¨ ôU?(« lO?L?ł w� ÆUN?ÒKŠ »öD�« vKŽ 5F?²¹ ¨Õu?{uK�

ÆWÐUłù« Ác¼ rŽœË WÐUł≈ .bIðË ¨Ÿu{u*UÐ WKB�«  «– ·—UF*« s


W?
Ób�?²?�Ô*« WO?−?NM*« .u?Ið Ë√ØË n�Ë ¨…dO?¦?�  ôU?Š w� »öD�« s
 VKDÔ¹

ÆWKJA*« W'UF
 w�

W?L?N*« w� »öD�« s?
 VKDÔ¹ ÆW?ŽuM²?
 W?O?ÝU‡‡‡?Ý√ W?O?�d?F?
 ÎU?ŽËd?� ÔÂU?N*« q¦9

—«dD{« Èb
 ’uB�Ð n�u
 –U�ð«Ë ¨5¼«d³�« VOðdð ¨ 2‡‡‡7 qJA�« w� …œ—«u�«

ÆW¹ËuM�« WK³MI�« Â«b�²Ýô ÊU
Ëdð fOzd�«

WK: Íb?I½ Y×?Ð .b?Ið ¨¡U?O?Š_« rKFÐ ’U?)« ‰U?¦*« w� »öD?�« vKŽ 5F?²¹

WO?K³I²?�*«  UN?łu²�UÐË ¨rK?F�« «cN� w�U?(« l{u�UÐ ¡«dI�« t?O� Êu?�ÒdF¹ ¨W?O1œU�√

Æ©3‡‡‡7 qJA�«® U
 ‰U−
 w�

5‡‡‡7 Ë 4 ‡‡‡7  5KJA�« w� s¹—u?�c*« 51uI²�« w�  U?O{U¹d�« »öÞ Âb�?²�¹

…œU?
 »öÞ Âu?I¹ ÆU?NMŽ ŸU?�b�«Ë ¨W?O{U?¹— 5¼«dÐ ◊U?³M²?Ýô WO?{U¹d�« rN?�—U?F?


 U
uK?F
 .bIð o¹dÞ s?Ž …b�R
 W?
uKF
 b?IMÐ ¨WI?Šö�«  U1uI?²�« w� ¡UOL?OJ�«

oO³D²Ð fHM�« rKŽ »öÞ ÂuI¹ ¨©6‡‡‡7 qJA�«® ÍœUF�« h�?A�« UNLNH¹ W?GKÐ WOM�

¨ 8‡‡‡7 qJA�« w� Î«d?Oš√ ©7 ‡‡‡7 qJA�«® U?
 „uKÝ q¹bF?²� WO−?NM
Ë W¹dE½ ·—U?F


bŠ√ Ë√ ¨„d×
 rOLBðË WM¼«— WOÝbM¼ WKJA
 b¹b% WÝbMN�« »öÞ s
 VKDÔ¹

 œ—Ë W?L?N*« Ác?NÐ W?�U?)« …b?ŽU?I�«® ÆWKJ?A*« Ác¼ qŠ qł√ s
 ¨„d?;« ¡«e?ł√

Æ©”œU��« qBH�« w� UN²A�UM


q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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4‡‡‡ 7 qJA�«

1  UO{U¹d�« ‰U−� w� .uI²�«

«–U??� UMA??�U½Ë ¨ U??L?]K	??LK�  U??�uEM?� …b??Ž nB�« w� UM�ËU?Mð Ê√Ë o³??Ý

rJOKŽ ¨ŸËd?A*« «c¼ w� ÆWKI?²	?�Ë WDÐ«d?²?�  ULÒK	*«  U?�uEM� Êu?
 wMF¹

ÆrJÐ W�Uš  ULÒK	� W�uEM� rOLBð

b¹b??ý Ã–u??LM�« «c¼ «u?KF??&ô Ær
—U??O?²??š« sŽ Ã–u?/ .b?I??²Ð «Ë√b?Ð« ‡‡‡ √

b¹b??% «u?�ËU??ŠË ¨Ã–u??LM?�« sŽ W??&UM�« r?JðUEŠö??� q?
 «u½Ëœ Æb??O??I???F??²�«

ÊuJ²?�  U½U??OÐ W??	??L??š Ë√ W??FÐ—√ «Ë—U??²??š« ¨U??N?C??F?Ð vKŽ  U½U??O??³�« œU??L??²??Ž«

WL]K	� 5L?C²Ð «ËdJ� Æ U¹dE½ U¼—U³²ŽUÐ  U½UO?³�« w�UÐ «uHM�Ë ¨ ULÒK	*«

 U½U?O³�« l?OL?ł W?×� s� b?Ò
Q?²�« r²O?Ž«— U?� «–≈ Æq�_« vKŽ …b?Š«Ë WMÓ¼d³?�

ÆrJ²�uEM� jÐ«dð r²ML{ ¨rJł–u/ w�

s� Èdš_«  ULÒK	*« s� W?LÒK	� q
 WO�öI²?Ý« vKŽ WM¼d³�« «u�ËUŠ ‡‡‡ »

vKŽ —u??¦??F�« s� «uMJ?L?²ð r?� «–≈Ë ÆU?NÐ ’U??š qI??²??	?� Ã–u/ œU??−¹≈ ‰ö??š

¨Èdš_«  ULÒK	LK� W−O²½ UN?H�uÐ UNOKŽ WM¼d³�« «u�ËUŠ ¨U� WLÒK	* Ã–u/

U¼uKI½« ¨W�U?(« Ác¼ w� ÆU¼dO?GÐ WD³ðd*« WLÒK	*« …—u?BÐ UN½Ëd?NEð p�cÐË

b?� ¨ U??LÒK	*« U??N?O?� ÊËd??O?Gð …d??� q
 w� t½√ «Ëd?
cðË ¨ U?¹dEM�« W?LzU??� v�≈

w²�« W?IÐU?	�« 5?¼«d?³�« vKŽ  U?O?Ž«bð d?O?O?G?²�« «c?N?� ©ÊuJ¹ ·u?Ý Ë√® ÊuJ¹

ÆUNÐ r²¾ł

¨U??� W¹dE½ v?KŽ WM¼d??³�« s� «uM?JL??²ð r� «–≈ Æ U¹dE?M�« vKŽ «uM¼d?Ð ‡‡‡ Ã

vKŽ —u??¦??F�« o¹dÞ s?Ž ¨ U?LÒK?	*« sŽ WKI??²??	??� U?N½√ v?KŽ WM¼d??³�« «u�ËU??Š

U?N??³?łu0 sJ1 W?O??�U?{≈ W?O??{d?� vKŽ —u?¦??F�« «u�ËU?Š Ë√ ¨VÝUM*« Ã–u??LM�«

¨U¼uL²?F{Ë w²�«  ULÒK	*« sŽ WKI²?	� WO{dH�« X½U?
 «–≈Ë ÆW¹dEM�«  U³Ł≈

Æ ULÒK	*« WLzU� v�≈ UN²�U{≈ w� Êu³ždð bI�
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(Berard, 1992)

lÐ—√ rJ¹b� Ê√ s?� «Ëb?
QðË ¨U¼u?L?²?F?{Ë w²�«  U?LÒK	?*« W?�uEM� «u?�b?�

ÎU?C?¹√ «u?�b?� Æ U?¹dEM�« pKð v?KŽ 5¼«dÐ l� ¨ÀöŁ Ë√ 5²?¹dE½Ë  U?LK?	?�

UN�ö?I²Ý« `O?{u²� ¨WLÒK	?� qJ� ÎUł–u/Ë ¨Áu?L²F?{Ë Íc�« jÐ«d²�« Ã–u/

.b?I?²?Ð Ÿd?³?²�« rJ½UJ?�SÐ ¨qB?H�« s� d?O??š_« Ÿu?³?Ý_« ‰ö?š ÆW?O??I?³�« sŽ

w²�«  U?LK	*« W?�uEM� ÷d?F� ©ÎU?³¹d?Ið WI?O?�œ 15 ‡‡‡ 10® …d?OB?� …d?{U×?�

ÆnB�« w� s¹dšü« »öD�« ÂU�√ U¼uL²F{Ë

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

Íc�« —d???I*« w� U??N?ÒKŠ wÐöÞ s?� VKÞ√ w²?�« W??×??{«u?�« q
U??A*« w?¼ U??� æ

øtÝ=—œ√

øw�UB²š« ‰U−� w� qLFK� wÐöÞ W×{«u�« q
U‡‡‡‡‡‡‡‡A*« ^qŠ TON¹ nO
 æ

—d?I*« w?� U?NÒKŠ wÐöÞ s?� VKÞ√ w²�« Õu?{u?K� …d?I?²??H*« q
U?A?*« w¼ U?� æ

øtÝÒ—œ√ Íc�«

‰U???−??� w� q?L??FK?� wÐöÞ Õu???{uK� …d???I??²???H*« q
U???A*« ^qŠ TO???N¹ nO???
 æ

øw�UB²š«

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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5‡‡‡ 7 qJA�«

2  UO{U¹d�« ‰U−� w� .uI²�«

 UO{U¹d�« r	IÐ W
U)« ZzU²M�«

U¼dÔÞÔ√Ë  U?O?{U¹d�« WG� Âb?�?²?	¹Ë rNH¹ ∫q?�«u²�« ØwKO?K×²�« d?OJH?²�« -1

ÆWHK²��  «—dI� w� UNðUOKLŽË

qJÐ ¨q
U?A*« q?Š  U?O?−?Oð«d?²?ÝUÐ W?O?{U¹d�« ·—U?F*« Z?�b¹ ∫q
U?A*« qŠ -2

Æ…bŽ  U�UOÝ w� …bIF�  öJA� q( Ÿ«bÐ≈Ë WIŁ

WKI?²?	??� …—u?BÐ ¨q�«u?²�«  U?O?−?N?M�Ë  U?O?−?Oð«d?²?Ý« n=O?J¹ ∫q�«u?²�« -3

ÆWKŽU� …—uBÐ …bIF*« WO{U¹d�«  UOKLF�«Ë rO¼UH*« ‰UB¹ù WDÐ«d²�Ë

W??�U?Ž ‰u?KŠ rO??L?B??²� …œb??×??� WK¦??�√ s� …œd??−??� ◊U/√ ∫q
U??A*« qŠ -4

ÆWO{U¹d�« q
UALK�

3 q�UJ²�«Ë q{UH²�« »U	Š ‡‡‡ —dI*« ZzU²½ 

ÆjÝu²� Èu²	0  UO{U¹d�« q=�u¹Ë V²J¹Ë √dI¹ -1

 U??O?LJK?� q�UJ²�«Ë q{U??H??²�« »U?	??ŠË Êu?L??C*« ·—U??F?� o³?D¹Ë Z�b¹ -2

ÆqzU	*« s� WHK²�� Ÿ«u½√ q( ¨ «dOG²*« œbF²�Ë WNłu*«

q×¹ ÆU?N²?žU?O�Ë qzU?	*« rN?H� W½ËU?F²?� …—uB?ÐË WKI²?	?� …—uBÐ qL?F¹ -3

q(« q?=�u¹Ë ¨q‡‡?‡‡‡?‡�UJ?²�«Ë q{U???H???²�« »U?‡‡‡?‡‡‡?‡	???Š  U???OMI?ðË  «ËœQÐ qzU?‡‡‡?‡‡‡‡?	*«

ÆÎUOÐU²
Ë ÎUONHý

—UJ�_« r?N??H� …«œQ???
 p�–Ë ¨U??O???łu�uM?J²�« Â«b??�???²??Ý« w� t?ð—U??N???� lÒÝu¹ -4

ÆWKJA*« q( W¾O³
Ë ¨WO{U¹d�«

Æ—U³²šô«Ë ”b(« ÎU�b�²	� ¨W�bÐ W¹dEM�« WK¾Ý_« Èd×²¹ -5

W???�U??)« m?O??B?�« Ë√ ¨ «¡«d???łù« Ë√ ¨W??�U???F�« ◊U?/_« Õd‡‡‡?‡‡‡‡?‡‡A?¹Ë e‡‡‡?‡‡‡‡?łu¹ -6

Æ…œb×� WK¦�QÐ
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.uI²�«

WKJA*«

rÝd� spirograph fHMð W??L?Ýd?� W?³??F� ¨qL?Ž W?Žu??L?−?� q
 Âb?�??²?	ð

l�® d?O?G?� »ôËœ W?łd?Šœ s?Ž "UM�« —U?	*« u¼Ë ¨Roulette włËd?Šœ qJý

Æt	?HMÐ —U	*« wI?²K¹ Ê√ v�≈ ¨d³
√ »ôËœ W?�UŠ ‰uŠ ©t?²�U?Š vKŽ rK� œułË

œU??−¹ù p�–Ë ¨W??N?]łu?*« W?O??LJ�«  Òô«bÐ W??�U??)« ·—U?F?*« W?Žu??L??:« o=³Dð

o¹dÞ sŽ  ôœU?F*« Ác¼ d?³²?�ð rŁ ¨—U?	*« nBð w²�« W¹d?²?�«—U³�«  ôœU?F*«

u¼ UM¼ w�U??{ù« Íb?×?²�« Æ U?O??−?�d?³�« WDÝ«u?Ð ¨U?N� W?O½U??OÐ ◊uDš rÝ—

Âb?Ið Æt�uÞË vM×M*« qJAÐ »ôËb�« ”U?O� jÐdð ¨W?�U?Ž  Ułd?�� W?žUO?�

ÆqLF�« «c¼ ‰uŠ ÎUO�«Ë Î«d¹dIð WŽuL:«

…—U²�� dO¹UF�

ÆÌ÷d� u×½ vKŽ vM×MLK� Ã–u/ l{u� W¹d²�«—UÐ  ôœUF� VÒ
d¹ -1

vKŽ ¨WO½UO³�« ◊uD)« rÝ— WOMIð WDÝ«uÐ  «—U?³²šô«  Ułd�� fOI¹ -2

ÆqŽU� u×½

—U?³??²?šôË WKJ?A*« q( W?�Ób??�?²?	?*« W?OKL??F�« ‰u?Š ÎU?O??�«Ë Î«d¹d?Ið Âb??I¹ -3

ÎU??O??{U¹— ÎU½U?¼dÐ Âb??I¹Ë ¨W??O??{U¹d�« WÐU??²?J�« d??O¹U??F0 wH?¹ d¹d??I??²�« ªW??�b�«

WŽu?{u*«  UL?OLF?²�« rŽb� p�–Ë ¨WÝb?MN�«Ë d³'« v�≈ Î«b?M²	� ¨ÎU?×O?×�

Æa, b, &c  «dOG²*« —U	� W�öŽ ’uB�Ð

  (unpublished, Alverno College Institute, 1999)

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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¡UOLOJ�« ‰U−� w� .uI²�«

WOÝUÝ_« ZzU²M�«

ÆUNł–U/Ë UNLO¼UH�Ë ¡UOLOJ�« WG� WDÝ«uÐ WKŽU� …—uBÐ q�«u²¹ -1

WKI?²?	?� …—u?BÐ U?NKŠË ¨q
U?A*« b¹b?×?²� ¡U?O?L?OJ�« W?O?−?NM� Âb?�?²?	¹ -2

ÆW½ËUF²� …—uBÐË

ÆWM�¬ WI¹dDÐË W�bÐ ¨qLF*«  UOMIð s� ÎUŽuM²� ÎôU−� Âb�²	¹ -3

U??NM?� —U??²??�¹Ë ¨tKL??Ž r?Žb� W??³??ÝUM*« W???O??LKF�«  U??�u?KF*« vKŽ q?B??×¹ -4

ÆUN�b�²	¹Ë

ÊQ?AÐ W�ËR?	�  «—«d?� v�≈ qÒ�u?²K� W?O?LKF�«  U?�uKF*«Ë rO?I�« Âb�?²?	¹ -5

ÆWOzUOLOJ�« ·—UF*«Ë œ«u*« Â«b�²Ý«

 U?ODF*« qOK×?²?� WH?K²?�?� WO?zUO?L?O?
 Ã–U/Ë  U?O?−?Oð«d?²?Ý« Âb?�?²?	¹ -6

ÆUN³O
dðË WOzUOLOJ�«

Æ¡UOLOJ�« Ã–U/Ë  UO−Oð«d²Ý«Ë  UODF� bIM¹ -7

ÆWF�U'« Ã—Uš w−NM� uł w� tLÒKFð U� oÒ³D¹ -8

©w½U¦�« qBH�« —dI�® CH 221 W¹uCF�« ¡UOLOJ�« ‡‡‡ —dI*« ZzU²½

‰U?−� w� qL?F�« vKŽ Î«—œU?� `³?Bð Ê√ u¼ ¨—dI?*« «c¼ s� fOzd�« p�b¼

e??łu??� w�  U½u?J� …b??Ž v�≈ p�– qO??B??Hð - b??�Ë® ÆW?¹u??C??F�« ¡U??O??L??OJ�«

©ÆwÝ«—b�« Y×³�«

U??N?�«b??�?²??Ý« vKŽ …—b?I*«Ë ¨W?¹d?³??<« »—U?−??²�« rN?� u?¼ w½U?¦�« ·b??N�«

Èd?š√  «—b?� «c¼ sL?C?²¹ Ë® ÆU?Nðö?ŽU?HðË W?¹u?C?F�« œ«u*« W?Ý«—b� WKO?Ýu?


©ÆwÝ«—b�« Y×³�« ełu� w� …—u
c� Î«b¹b% d¦
√
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—dI*« ZzU²½ .uIð

l�«b�«

VKÞ ¨Alverno w� wzuC�« d¹u?B²�« ÍœU½ w� Î«dšR?� Èdł ŸUL?²ł« w�

s� ÎUMO?F?� ÎU?Žu½ d?š¬ u?C?Ž s� ¨W?O×?� WJ?ŽuÐ ÎUÐU?B� ÊU?
Ë ¨¡U?C?Ž_« b?Š√

l³ð åÆW?NÐU?A?²??� s¹d?O?³?Ý_« Ÿ«u½√ lO?L?łò ∫fOzd�« V?zU½ ‰U?I?� ¨s¹d?O?³?Ý_«

»UDš ¡U??I?�≈ ¨¡U??O??L??OJ�« ”Ô—bð „—U??³??²??ŽU?Ð ¨pM� VK?ÔÞË ¨œU??Š Ï‘U??I½ p�–

¡UO?LOJ�« r�UŽ dE½ W?NłË ¨—UB?²šUÐ tO� Õd?Að ¨w�U²�« ŸUL?²łô« w� dO?B�

ÆfOzd�« VzU½ t�U� U� w�

dO¹UF*«

ÆAlverno WF�Uł w� ÂöJ�« dO¹UF� s� Y�U¦�« Èu²	*« -1

Æ¡UOLOJ�« —uEM� s� W¹uOM³�« W¹dEM�« rN� -2

Æs¹dO³Ýú� w¾¹e'« VO
d²�« rN� -3

Æ◊öš_« 5ÐË WOIM�«  U³
d*« 5Ð W�öF�«  «– ‚ËdHK� `{«Ë oO³Dð -4

(Alverno College Faculty, Student- Assessment- as- Learning at

Alverno College, Alverno College Institute, 1994, p. 127)                    

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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fHM�« rKŽ ‰U−� w� .uI²�«

WOÝUÝ_« ZzU²M�«

V‡?‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?ÝUM� Z?‡‡‡?‡‡‡?‡NM?0 ÎU???�u????Žb???� ¨Íd‡?‡‡‡?‡‡‡?E½ —UÞ≈ s?L???{ „uK?‡‡‡?‡‡‡?	�« qK?×¹ -1

Æ U½UO³�« dO	H²ÐË

W?OB?B?�ð WO?Ý«—œ  ôU?−�Ë f?HM�« rKŽ Z�œ o¹dÞ sŽ „uK	�« Õd?A¹ -2

ÆW¹dJH�«  «—UN*« w�

ÆtO� —uBI�« s�UJ0Ë ¨r�UF�« w� fHM�« rKŽ  U�UNÝSÐ ÎUOŽË Íb³Ô¹ -3

Æ`�U	²�« p�– w� U0 ¨fHM�« rKŽ ∆œU³� fJFð VO�UÝQÐ ·dB²¹ -4

Â«d??²??Š«Ë ¨W¹œd??H�« ‚Ëd??H�« d¹b??IðË ¨‚ö??šú� W??O??ÝU?	??(«Ë ”U??³??²�ô« ¡«“≈

ÆÍdA³�« „uK	�« w� bOIFð œułË ÷«d²�«Ë ¨q�«u²*« Y×³�«

©‰Ë_« qBH�« —dI�® PSY 101 ÂUF�« fHM�« rKŽ ‡‡‡ —dI*« ZzU²½

s� ¨Íd?A??³�« „uK	�U?Ð oKF?²ð W??³?ÝUM�  U??łU?²M²??ÝUÐ ÃËd?)«Ë ¨W??³?�«d*« -1

 U‡‡‡‡?¹dE½Ë W?O?ÝU‡‡‡?‡‡‡‡‡‡‡‡?Ý_« rO¼U?H*« W‡‡‡‡?‡‡‡‡‡Ý«—œË „uK‡?‡‡‡‡‡	�« W?³??�«d?� »—U?& ‰ö?š

ÆfHM�« rKŽ

(1) qł√ s� ¨q
U??A*« qŠ ’u?B??�Ð fHM�« ÔrKŽ t??�]b?� U2 …œU?H??²?Ýô« -2

W????Ý«—œ ‚dÞ b¹b????% (2)Ë ¨p²?KJ?A???� q?Š w� pÐu?KÝ_ w?ð«c�« .u????I????²�«

ÆfHM�« rKFÐ WD³ðd*« q
UA*«

t??ł«uð w²�« qzU??	*« vKŽ —d??I*« w� W??³?Ó	??²J*«  «—b??I�«Ë ·—U??F*« oO??³Dð -3

Æd�UF*« lL²:« w�  UŽuL:«Ë œ«d�_«

bŠ«Ë —dI� .uIð

l�«b�«

©qŠ«d� …bŽ bMŽ W?Fł«d�« W¹cG²�« .bIð l� ¨lOÐUÝ√ W?²Ý s� d¦
√ ‚dG²?	ð WOKLŽ®



369

ÆtM� ‰ö�ù« œuð ÎU
uKÝ Ë√ ¨tM� …œ«e²Ýô« œuð ©…œUŽ Ë√® ÎU
uKÝ d²š« -1

ÎUC¹√ qÒ−?Ý ÆÎU³¹dIð Ÿu?³Ý√ …b* ÎUO½UOÐ ÎUD?š t� rÝ—«Ë „uK	�« «c¼ q−Ý  -2

Æt²Ý«—œ œbBÐ X½√ Íc�« „uK	K� ZzU²½ Ë√ WIÐUÝ À«bŠ√ W¹√

Æw�U(« t�bF� bMŽ „uK	�« «c¼ ¡UIÐ V³Ý ‰uŠ WO{d� WžUOBÐ r� -3

‰ö?�ù« Ë√ ¨©e¹e?F?²�« ∆œU?³?� oO?³Dð® U?� „uKÝ …œU¹e� U?�≈ ¨ÎU?−?�U½dÐ l{ -4

Ë√ØË »U?I?F�« Ë√ØË òW?L=J?×?²*« W?IÐU?	�« À«b?Š_«ò U?�≈ oO?³?Dð® U?� „uKÝ s�

Æ©i]H<« „uK	�« e¹eFð

 Æ…d²H�« Ác¼ ‰öš p
uKÝ ‰bF� q−Ý ÆÎU³¹dIð 5Žu³Ý√ …b* p−�U½dÐ cH½ -5

Ác¼ dÒ	� Æ©wÐU?²
 Ë√ wNHý® nB�« ÂU�√ t�b?Ið d¹dIð w� ZzU²M�« h) -6

d??ł√ ÆqŽU??H�« conditioning  ◊«d??ýù« ∆œU??³??� oO??³Dð o¹dÞ s?Ž ZzU??²M�«

ÆtKAHÐ Ë√ p−�U½dÐ ÕU−MÐ XLNÝ√ w²�« q�«uFK� ÎU1uIð

dO¹UF*«

Æ„uK	�UÐ WIKF²*«  UłU²M²Ýô« 5ÐË „uK	�« 5Ð eO1 -1

p�–Ë ¨©„uK	�« q?¹b?Fð® qŽU?H�« ◊«d?ýù« ∆œU??³* ÎU?I?O?�œ ÎU?I?O??³Dð Íb?³Ô¹ -2

Æ…œÒb×�  UO
uKÝ s� ‰ö�ù« Ë√ …œb×�  UO
uKÝ s� …œ«e²Ýô« ·bNÐ

ÆÕu{ËË W�bÐ ZzU²M�«Ë  U½UO³�« Â bI¹ -3

ÆW�u³I� WO{d� ⁄uB¹ -4

ÆoO³D²�« sJ2 ÎU−�U½dÐ cHM¹Ë rLB¹ -5

ÆZ�U½d³�« WOKŽUHÐ oKF²¹ U� w� WIO�œ  UłU²M²Ý« v�≈ q�u²¹ -6

(Alverno College Faculty, Student - Assessment - as-Learning 

at Alverno College, Alverno College Institute, 1994, p. 126)

q
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8 ‡‡‡ 7 qJA�«

WÝbMN�« ‰U−� w� .uI²�«

rOKF²K� …ułd*«  Ułd<«

∫·uÝ »öD�«

w�  U
d;« oO³DðË d¹uD²�«Ë rOLB²�UÐ WIK?F²*« rN�—UF� Êu�b�²	¹ -1

Æb¹bł ‚UOÝ

Z�U½d?Ð ¡UMŁ√ U??N?ÐU??	??²???
« - w²�« W??O???ÝbMN�«  «—U???N*« s� ÊËb??O???H??²‡?‡	¹ -2

ÆWOF�U'« WÝ«—b�«

ÆrOLB²K� o¹d� sL{ WOKŽUHÐ ÊuKLF¹ -3

ÆÎUOÐU²
Ë ÎUONHý ¨WKŽU� …—uBÐ r¼—UJ�√ sŽ ÊËd³F¹ -4

w� W??�Uð …—u??BÐ ŸËd??A*« wN??²M¹ YO??×Ð ¨t½u??³?�«d?¹Ë rN?�b??Ið ÊuD?=D�¹ -5

ÆVÝUM*« X�u�«

WLN*«

¡«eł√ b?Š√ Ë√ „d×� rO?LB²� o¹d?� sL{ qLFð ·u?Ý ¨ŸËdA*« «c¼ w�

 ∫5Žu½ bŠ√ pŽËdA� ÊuJ¹ b�Ë ÆWKJA� q( „d×�

ÆqÒBH� rOLBð -1

¡eł ‰uŠ WFÒÝu� Ë WKÒBH�  U�uKF� lL−²Ý ¨ŸuM�« «c¼ s� ŸËdA� w�

∫„d;« s� œb×�

WOÝUÝ_«  U�uKF*« lOLł rC¹Ë ¨œUFÐ_« vKŽ Íu²×¹ wDOD�ð rÝ— æ

Æ¡e'UÐ WIKF²*«

ÆlOMB²�« WOKLŽË œ«u*« —UO²š« ‰uŠ  U�uKF� æ

Æq�U
 qJAÐ WI]Łu� ¨Í—«d(« qIM�«Ë œUNłù«  UÐU	Š æ
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Aftermarket LP Gas qł√ s� carburator œu?�u�« Ò–d� rO?L?Bð ∫‰U¦?�

ÆVAF�« eł W�¬ „d×0 ’Uš Conversion

∫W�uEM*« Èu²	� vKŽ rOLBð -2

‚UOÝ w� „d×� s� Î«¡eł Ë√ ¨ÎU
d×� rLB²Ý ¨ŸuM�« «c¼ s� ŸËdA� w�

∫wK¹ U� .bIð pOKŽË ¨W�uEM�

ÆWKJALK� ÎUH¹dFð æ

d?š¬ h�ý ÊUJ�SÐ w²�« W?�U?F�«  U³KD²*«Ë  U?H?�«u*« s� WŽu?L−?� æ

Z�U½d?Ð t‡‡‡‡?O??łu??²� p�–Ë ¨c‡‡‡?‡‡‡‡O??H?M²�« s� W??O�U?ð WKŠd‡‡?‡‡‡‡‡?‡‡� w� U??N??�«b??�??²??Ý«

ÆqBH� rOLBð

Æ‚u	K� ÎU1uIð æ

ÆW¹œUB²�« ÈËbł WÝ«—œ æ

Æ‚u	�« w� ÕU−M�« s� b
Q²K� W�“ö�« …dOG²*« d¹œUILK� ÎUH�Ë æ

W
d?(« WOð«–  U?IO?³D²� 120 Vee W¹Ë«“ l� v ‡‡‡6 „d×?� rO?LBð ‰U?¦�

ÆLow Profile

WLN*« ¡UN½≈

∫ŸËdA*« «c¼ ¡UN½ù U¼–U�ð« wG³M¹  «uDš …bŽ „UM¼

∫tO� nBð …bŠ«Ë W×H� s� ÎUŠ«d²�« TO¼ -1

vKŽ r?O??L??B?ð Ë√ qÒB??H???� rO??L???Bð ¨Í√® tðd???²??š« Íc�« ŸËd???A*« Ÿu‡‡?‡‡½ æ

Æ©W�uEM*« Èu²	�

ÆUN'UF²Ý w²�« WKJA*« æ

ÆÕd²I*« ŸËdA*« ‰U−� æ

q
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Æ—«–¬ Ø ”—U�7 ¨WFL'« Âu¹ ‰uK×Ð –U²Ý_« v�≈ Õ«d²�ô« Âb�

ÆqLF�« ‰Ëb' ÎUDD�� l{ -2

¡«eł√ v�≈ WLN*« rÒ	� æ

Æ¡eł q
 sŽ ‰ËR	*« ©’U�ý_«® h�A�« œbŠ æ

s�Ë ¨¡eł q
 wN²?MOÝ v²� tO� 5³ð ¨qB?H�« WOI³� ÎU?OM�“ ÎôËbł ÒbŽ√ æ

Æ¡e'« «c¼ w� qLF�« sŽ ‰ËR	*«

Æ—«–¬Ø”—U�14 WFL'« Âu¹ ‰uK×Ð –U²Ý_« v�≈ WO�Ë√ WDš Âb�

Í—Ëœ qJAÐ WD)« œÒbł -3

 «d??O???O??Gð …b??Ž U???N??OKŽ Èd???−Ôð ·u??Ý ÆW???O??Š W??I??O?ŁË WD)« Ác¼ q?ÒJAð

q−?	ÐË ¨ ö¹b?F²?�« UN?O?� lCð …—U?³{S?Ð kH²?Š« ÆqB?H�« ‰«uÞ  ö¹b?FðË

w²�« W?OKL?F�UÐ ÎU?OK� d?OJH?²K� Î«bF?²?	?� s
 Æ ö¹b?F²�UÐ p?�UO?� V³?Ý rC¹

w²�« —u?�_« ¨–U²?Ý_« l� pðU?ŽU?L²?ł« w� g�U½Ë ¨U?N²DÝ«u?Ð ŸËdA*« XO?N½√

w� pÐuK‡?‡‡‡‡Ý√ s� d?O?G??²‡‡‡‡‡‡‡‡?Ý nO?
Ë Î̈ö‡‡‡‡‡‡?‡A?� X³Ł w²�« —u?�_«Ë ¨ÎU??ŠU?$ X³?¦ð

ÆW�œUI�« …d*«

v�≈ Q'«Ë ¨qBH�« ‰«uÞ p?²ŽuL−� œ«d?�√ l� WLE²M�  UŽUL²?ł« bIŽ« -4

—U?	?� t?O?łu?²� p?�–Ë ¨W?O?ŽU?L?ł …—u?BÐ q
U?A*« qŠË —U?J�_« ‰Ë«bð VO�U?Ý√

 UŽUL²łô« Ác¼ sŽ WK�U
 ozUŁuÐ kH²Š« Æ «—«dI�« –U�ð« WOKLŽË p�bIð

ÆÁ“d% Íc�« ÂÒbI²�« sŽË

s� W?OI?³?²*« …d²?H�« ¡UMŁ√ Ÿu?³?Ý_« w� 5ðd?� Ë√ …d� „–U?²?Ý√ l� lL²?ł« -5

ÆWFł«d�« W¹cG²�« vKŽ ‰uB×K�Ë p�bIð Èb� vKŽ tŽöÞô p�–Ë qBH�«

Âb?I¹ ·uÝ ¨W?O�U?²�«  U×?HB�« w?� …—u
c*« …b?ŽUI�« Â«b?�?²Ý« W?I¹dÞ sŽË

p�– w� U0 ¨pKL?Ž wŠ«u½ lOL?ł ’uB?�Ð WF?ł«d�« W¹cG?²�« –U²?Ý_« p�

vKŽ pð—b�Ë ¨WOÝbMN�«  «—U?NLK� p�«b�²Ý«Ë ¨rOLB?²�« WKJA* p²žUO�
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qLF�«Ë ¨©wKš«b�« ‚«d²?Šô«  U
d×�® ME. 445 w� …œU*« “ËU&Ë Â«b�²Ý«

c??O??H?Mð —uDð ¡UM?Ł√ p�b??Ið .u???I??²� …b??ŽU??I?�« Ác¼ Âb??�??²??Ý« Æw?ŽU??L??'«

ÆpŽËdA�

oŠö*«Ë ¨w?ÝU??Ý_« hM�« s?L??C??²¹ ÎU?Ðu??²J� ÎU???OzU??N?½ Î«d¹d??Ið ÂÒb???�Ë TO¼ -6

ÆŸËd?A*« “U$≈ s� rÒKFð U?� o¹dH�« w� u?C?Ž q
 tO?� ełu¹ ÎU?I×K�Ë ¨W?OMH�«

 Æ—U¹√Øu¹U�7 w� »u²J*« d¹dI²�« s� WOzUNM�« W�	M�« Â]bIÔð

t???]łu*« qO�b?�« u¼ …b??ŽU???I�« w� w?ÐU??²J?�« q�«u??²?�« ¡e??ł ÊuJ?¹ Ê√ V−¹

∫d¹dI²�« s� WL?N� d�UMŽ d³²Fð WO�U?²�« ¡«eł_« Ê√ kŠô ÆY×³�« d¹uD²�

¨W¹u?GK�« b?Ž«uI?�«Ë ¨WOÐU?²J�« VO�U?Ý_« q�UJðË ¨d?OÐU?F?²�« n¹d?FðË ¨rOEM²�«

 ÆoŠöLK� rzö*« Â«b�²Ýô«Ë

lOÐU???Ý_« ‰ö??š ¨nB�« ÂU??�√ W??ŽU??Ý …b?* —UJ�ú� ÎU??O??N???H??ý ÎU??{d??Ž Âb??� -7

Æ©oŠô X�Ë w� ÷d?F�« ‰Ëb?ł lC½ ·uÝ® Æw?Ý«—b�« qBH�« s� W?OzU?NM�«

Ê√ vKŽ ¨W??O??ŽU??L??ł …—u??B?Ð Â]b??IÔ¹ YO??×Ð wN??H??A?�« ÷d??F�« jOD�?ð V−¹

hB???<« X�u�« s� W??I???O??�œ 12 ‡‡‡ 10 …b* o¹d???H�« s� u??C??Ž q?
 Àb??×??²¹

»öÞ W?O?IÐ Âu?I¹ ·u?Ý Æn?B�« WK¾?Ý√ vKŽ WÐU?łû� Î«b?F?²??	?� s
 Æo¹d?HK�

Â«b�²ÝUÐ p�–Ë ¨Áu?L²�b� Íc�« ÷dF�« bIMÐ Î̈U?C¹√ –U²Ý_« v²ŠË ¨nB�«

qO�b??
 ¡e?'« «c¼ Â«b??�?²??Ý« pOKŽ Æ…b??ŽU?I�« s?� wN?H??A�« q�«u?²?�« ¡e?ł

Æ÷dFK� œ«bŽù« ¡UMŁ√ „býd¹

©Van Gerpen, 1997® 
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Õu{uK� dI²Hð w²�« q
UA*« qŠ W�ËU×� bz«u�

‰UJý_« w� …œ—«u�« qzU�*U� ¨Õu{uK� dI²Hð q�UA
 qŠ bMŽ »öD�« V�²J¹

r�UŽ q�U?A
 W?'UF
 v?KŽ rN½«bŽU�?ð WIL?F
 …dE½Ë …d?³š ¨8‡‡‡7 W¹UG�Ë 2 ‡‡‡7 s


Æl�«u�«

 Southern Illinois Uni- w� f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡UCŽ√ Âu?I¹ ¨‰U¦*« q?O³Ý vK?F�

r�� qJ� ¨Ãd�²�« WMÝ w� »öDK� ÷Ëd?� rOLB²Ð ¨Edwardsville w� versity

‰U??−?
Ë ÂU??F�« wL??OKF??²�« ‰U?:« s?
 >q� w� »öD�«  «“U??$≈ .u?I??²� ¨…b??Š vKŽ

WM�Ð W�U)« ÷ËdH�« ¡U?N½≈ w� ÕU−M�« bFÔ¹Ë Æ©Eder, 1996) hB�²�« Ÿu{u


ÆÃd�²K� ÎUÐuKD
 ÎUÞdý ¨Ãd�²�«

WŠËdÞ√ l{ËË ¨ZzU²M�« .b?IðË Y×Ð ¡«dł≈ Ãd�²�« WMÝ ÷Ëd?� XMLCð b�Ë

¨t?{dŽ Ë√ ¨wŽ«bÐ≈ qL?Ž cO?HMð v�≈ W?�U{≈ ¨U?NMŽ ŸU�b?�«Ë ¨Ãd�?²�« WM�Ð W�U?š

Ætz«œ√ Ë√ ¨tł«dš≈ Ë√

b?Š√ ÈÒd?% ¨Îö?¦?� ÆW?O?ÝU?L?Š  U¹b?×?²�« Ác?N� »öD�« WÐU?−?²?Ý« X½U?


WJ³A� WO?�«Ë UNH�uÐ ¨WOzU?OLOJ�« dopamine …œU� —Ëœ ¡UOŠ_« rKŽ »öÞ

qL??F�« sŽ "UM�« o?BK*« b??łË b?�Ë Æ¡u??CK� …—U??C�«  «d??OŁQ?²?�« s� 5F�«

Æw�uI�« Èu²	*« vKŽ ŸUL²ł« v�≈ tKO³Ý

w�«d??žu??²?� `?	0 ÂU??O?I?�« t?I?ðU?Ž vK?Ž ÊuMH�« W??OK
 »öÞ b??Š√ c??š√Ë

ÎU??ÝU?Ý√ ŸËd??A*« qÒJýË ÆËd??²*« jš vK?Ž W?�U??IÔ*« W??OK;«  u??O?³K?� w�¹—UðË

‰UJý_« W??Ý«—bÐ fH?M�« rKŽ »öÞ b??Š√ ÂU??�Ë ÆW?F?¹bÐ Î«—u??� rC¹ »U??²J�

ZzU?²M�« Ê—U?�Ë ¨WO?F�U?'«  U?OKJ�« w� w	M'« ‘d?×?²�« s� WO?H?)« t³?ý

lL?²:« wŽË …—UŁSÐ ZzU?²M�« X³?³	?ðË ÆW¹dEM�« Ã–ULM�U?Ð UN?O�≈ q�uð w²�«

Èu???²???	???� vK?Ž b??I???F?¹ ŸU???L???²???ł« w� ZzU???²?M�« Ác¼ Â]b???IÔð ·u???ÝË ¨w?K;«

Æ©85) WIDM*«
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¨Êu?×??³?B¹ ¨Ÿu?‡‡‡‡M�« «c¼ s?
 .u?Ið ‰UJ‡‡?‡‡‡‡‡‡ý√ w?� »öD�« „—U‡‡‡‡?‡‡‡‡A¹ U??
bMŽ

Â√ ¨rN???²MN???
 ‰U??−??
 w?� ¡«u‡‡‡?‡‡Ý ¨W‡?‡‡‡‡?‡‡OK?ŽU??� d??¦???�√ ÎU??�U???�‡‡‡?‡‡‡‡?‡‡ý√ ¨VK?ž_« vKŽ

 Æ5¹œUŽ 5MÞ«uL�

ÎUC?¹√ »öD�« bŽU?�ð Õu{uK� d?I²?Hð q�UA?
 qŠ W�ËU×?
 Ê√ ¨p�– v�≈ n{√

s
 ^q� ”—œ b�Ë Æ·—UFLK?� WOL²(« dOž W?FO³DK� rNLN� ‰U−?
 w� sÒ�×²�« vKŽ

¨wK?
Q???²�« d????OJH????²�« rÝU?Ð U???N½«u????Žb¹ ¨W???O????�U???š ¨King & Kitchener (1994)

Æs¹bý«d�«Ë À«bŠ_« s
 h�ý 1700 Èb� p�–Ë ¨WOK
Q²�« WOKIF�« WL�U;«Ë√

w� Ë√ ¨W?OKF?� WK?JA?� œu?łuÐ wŽu�« ‰U?Š w� »uKD� wK?�Q?²�« d?OJH?²�«

vKŽ Âu?I?ð W?OK�Q?²�« W?O?KI?F�« W?L?
U?;« ÆU??� >qŠ W?×?BÐ 5I??O�« Âb?Ž ‰U?Š

WKJA?LK� >qŠ w� ÎUF?� ULN?−�œË ¨WM¼«d�« W¹dE?M�«Ë  UODF*« .u?Ið ”UÝ√

d?¦??
_« Á—U?³?²?ŽU?Ð W?O½ö?I??Ž …—u?BÐ tMŽ ŸU??�b�« sJ1 yqŠ ¨q×K� W??ŠËdD*«

WKJ?A*« qŠ Íd??−?¹ w²�« ·ËdE?�« —U??³‡‡?‡‡²??Ž« l?� ¨W??O??I?DM� Ë√ W‡‡?‡‡‡‡?‡O�u??I???F??�

Æ©8 ’® UNML{

d??OJH??²�« rO¼U??H??
 rEF0 t??O??³??ý u¼Ë ÆX�u�« —Ëd0 wK?
Q?²�« d??OJ?H?²�« —u?D²¹

d??OJHð c??�?Ò²¹ U??
bMF??� ÆÎU?O??�d?F??
 Î«b??FÐ p�– v�≈ W??�U?{ùUÐ sL??C??²¹ tMJ� ¨b??�UM�«

W?O??H?O?J�Ë ¨t?²??�d?F??
 sJ1 U* r‡‡?N?L??N?� —ÒuDð s?
 bÐô Î̈U?OK
Q?ð ÎU‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡‡F?ÐUÞ »öD�«

W?OK
Q??²�« W?OKI?F�« W?L??�U?;« Ã–u/ V‡‡‡‡‡?‡‡�?×ÐË ¨Èd?š√ …—U?³??FÐ ÆW‡‡�d?F*« ÀËb‡?‡‡‡‡Š

ÊUOMF¹ ¨q�U?A*« qŠË b�UM�« dOJH²�« W?OKŽU� w
UMð ¨©King & Kitchener, 1994)

Æ·—UF*« WOMOI¹ ÂbŽ „«—œù WJM(« …œU¹“

w¼Ë ÆwM¼c�« —uD²K?� qŠ«d
 …b?Ž ¨King & Kitchener (1994) s
 yq� œÒbŠ

dOJH²�« v�≈ Îôu?�ËË ¨wK
Q²�« t³ý dOJH?²�UÐ Î«—Ëd
 ¨wK
Q²�« q³� U
 d?OJH²�« qLAð

W¹ƒd�« n�Ë Èd??ł b?�Ë Æ9 ‡‡‡7 qJA�« w� W??×?]{u?
 qŠ«d*« Ác¼ iF?Ð ÆwK
Q?²�«

X% ¡e??ł ÎU??C¹√ „UM¼Ë ÆqŠ«d?*« Ác¼ s
 WKŠd??
 q� w?� W?�d??F??LK� W??O??ł–u??LM�«

w� ¨ W?�dFL?K� »öD�« W¹ƒ— dŁRð nO� ¡e?'« «c¼ ÕdA¹ Æåd¹d?³²�« Âu?NH?
ò Ê«uMŽ

ÆWMOF
 W�Q�
 w� r¼dE½ WNłu� r¼d¹d³ð »uKÝ√ vKŽ ¨WKŠd*« pKð

q
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wK
Q?²�« q³?� U?
 dOJH?²�« »uKÝQ?Ð ÊËdJH¹ s¹c�« ’U?�ý_« ¨‰U?¦*« qO?³?Ý vKŽ

o¹dÞ s?Ž WMO??F??
 W??�d??F??
 vKŽ ‰u??B??(« ÊU?J
ùUÐ Ê√ b??I??²??F¹ ¨©v�Ë_« W?KŠd*«®

Æ…dýU³*« WEŠö*«

Êu{d²H¹Ë ò«Ë√— U
 ÎU
U9 Êu�—b¹ò rN½_ rNð«bI²F
 d¹d³²� WłUŠ ÊËd¹ ô r¼Ë

s¹c�« ’U?�?ý_« b?I?²??F¹ ¨Èd?š√ W?O?ŠU½ s
 Æp�– vKŽ rN?½u?I?�«u?O?Ý s¹d?šü« Ê√

W??−??O??²?½ wðQð W??�d??F?*« Ê√ ©W??FÐU??��« W?KŠd*«® wK
Q???²�« d??OJH??²?�« »uKÝQÐ ÊËd?JH¹

 Æ…b¹bł qO�œ dÒ�uð bMŽ UN1uIð …œUŽ≈Ë UN1uIð Íd−¹Ë ¨wIDM*« wBI²�«

wIDM*« ÃU??²M²?Ýô« Ÿu½ ”U??Ý√ vKŽ rN?−?−??Š Èu?²?�*« «c¼ w� »ö?D�« —d?³¹

Ê√ œ«d?�_« nK²?< sJ1Ë ÆtJÝU9Ë t?IL?Ž ”U?Ý√ vKŽË ¨Z−?(« Ác¼ Z²½√ Íc�«

ÆW�Q�*« fH½ s
 ¨WOIDM
 sJ�Ë ¨WHK²�
 n�«u
 «Ëc�²¹

wK
Q²�« dOJH²�« v?KŽ …—bI*UÐ ÊuF²L²¹ »öD�« s
 Î̈UO?³�½ ¨ÎöOK� Î«œbŽ Ê√ l
Ë

u¼ W?OF?
U'« W?Ý«—bK� W×?{«u�« ·«b¼_« b?Š√ ÊS� ¨W?F
U?'« v�≈ rNÐU�?²½« bMŽ

ÆbF³�« «c¼ sL{ —uD²�« vKŽ »öD�« …bŽU�


 U?
uKF*« ¨w³?KÝ qJAÐ ¨»öD�« U?N?O?� v?IK²¹ w²�« W¹b?OKI??²�« Ô «—d?I*« b¹Rð Ë

·—U?F*« Ê≈ WKzU??I�« …b?=O?I*« Ó…dJH�« ¨–U?²?Ý_« Í√ ‡?‡‡ W�ËR?�*« WDK��« U?N??
b?Ið w²�«

ÆwK
Q²�« dOJH²K� WłU(« oOFð p�cÐ w¼Ë ¨W×O×�Ë WOMOI¹

vKŽ »öD�« r?=KF?²*« W¹e?�d??
 v�≈ …bM²?�*«  «—d??I*« e?ÒH?% ¨Èd?š√ W??O?ŠU½ s


w� WKŽU?� —«ËœQÐ rN?H?OKJð o¹dÞ sŽ ¨5K
Q?²?
 s¹b?�U½ s¹dÒJH?
 «u×?³?B?O� —uD²�«

ÆUNMŽ ŸU�b�«Ë rN�—UF
 VO�dð WOKLŽ

W?F?O??³DK� »öD�« „«—œ≈ vKŽ ¨Õu??{uK� d?I?²?H?ð w²�« q�U?A*« qŠ W??�d?� dŁRð

ÃU?²M?²?Ý« vKŽ W?L?zU?I�« oOŁu??²�« …b?O?ł n�«u?*« bz«u?H�Ë ¨·—U?F??LK� W?O?MO?I?O�« d??O?ž

Æ5IOK� dI²Hð w²�« lO{«uLK� oO�œ w½öIŽ
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q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

øW�dF*« WFO³Þ ’uB�Ð wÐöÞ ¡«—¬ Ëb³ð nO
 æ

øW�dF*« ’uB�Ð rNz«—¬ hÒ×Hð vKŽ r¼bŽUÝ√ nO
 æ

ø5OK�Qð s¹dJH� «u×³B¹ Ê√ vKŽ r¼bŽUÝ√ nO
 æ

9‡‡‡ 7 qJA�«

King & Kichener (1994) U¼œÒbŠ w²�« qŠ«d*« s� ÏÀöŁ

wK�Q²�« dOJH²�« —ÒuD²�

v�Ë_« WKŠd*«

ô w¼Ë ¨W?Ýu	?×�Ë W?IKD� …—uB?Ð W�d?F*« œułË ÷Ëd?H*« ∫W�d?F*« W¹ƒ—

WEŠö*« ‰ö?š s� WO?MOI¹ …—u?BÐ U?NÐU	?²?
« sJ1 ÆÎ«b¹d& U?N?H�uÐ rN?HÔð

Æ…dýU³*«

oÐUDð œułË ÷«d?²�« ”U?Ý√ vKŽ ¡«—ü« d¹d³²� W?łUŠô ∫d¹d?³²�« ÂuN?H�

œu?łu� „«—œ≈ „UM¼ fO� Æ`O?×� u¼ U?� 5ÐË ¨t?²×?BÐ ¡d*« b?I?²F¹ U?� 5Ð

ÆWK¹bÐ ¡«—¬

åt²¹√— U� ·dŽ√ U½√ò

(King & Kitchener, 1994,p.14)

©3   ¨̈̈̈   2   ¨̈̈̈    1   qŠ«d*«®  wK�Q²�« q³� U� dOJH²�«

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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5  WKŠd*«

`ýÚd¹ t½_ ¨s?z«d?I�« vKŽ n?�u?²¹ wð«– ÊQ??ý w¼ W?�d??F*« ∫W?�d??F*« W¹ƒ—

Èu?Ý „«—œ≈ sJ1 ôË ÆtÐ W�U?)« rJ(« d?O¹U?F�Ë œd?H�«  U?
Ó—b� ‰ö?š s�

ÆqzU	*« Ë√ À«bŠ_« Ë√ W�œ_« dO	Hð

b?Ž«u?� WDÝ«uÐ ¨œb?×� ‚U?O?Ý w� ¡«—ü« d¹d?³ð Íd?−¹ ∫d¹d?³?²�« ÂuN?H?�

Áœb?×¹ Î«d?O?	??Hð qO�b�« d?O?	?Hð W?DÝ«uÐË ¨‚U?O?	�« «c?NÐ W?�U??)« wB?I?²�«

Ê√ Ë√ ¨‚U??O?	�UÐ …œÒb??×?� U??N½√ U??N?O??� ÷d?²??H?ÔO??� …œb?;« ¡«—ü« U??�√ Æ‚U?O??	�«

v²ŠË®  UłU²M²Ýô« bOIFð t½Qý s� «c¼Ë ¨Èdš√  «dO	H²Ð  dł UN²½“«u�

Æ©ÎU½UOŠ√ UN²�UŽ≈

rN????� w�U???²?�UÐË ¨W???H?K²???�????� ‚dDÐ ’U????�???ý_« dJ?H¹ò

 U¹dEM�« Êu‡Jð Ê√ sJ?1 ÆWHK²?�� VO�U?ÝQÐ q
U?A*« Êu�ËUM²¹

vKŽ W??LzU?� U?N?MJ� ¨¡«u?	Ð ¡«u??Ý w²¹dEM
 W??×?O?×??� Èd‡š_«

åÆnK²�� qO�œ

©King & Kitchener, 1994, p. 15®

©5 ¨4 ÊU²KŠd*«® wK�Q²�« t³ý dOJH²�«

©7 ¨6 ÊU²KŠd*«® wK�Q²�« dOJH²�«

7  WKŠd*«

U?N?O?� Íd?−¹ ¨wIDM� ÌhIð W?OKL?F� W?−?O?²½ w¼ W?�d?F*« ∫W?�d?F*« W¹ƒ—

¡u{ w� ‰u?K(« Ác¼ W¹UH?
 .uIð Íd−?¹ ÆWLJ×� d?Ož q
U?A* ‰uKŠ l{Ë

UN1uIð œUF¹Ë ¨s¼«d�« qO�b�« V	Š p�–Ë ¨WO�uI?F� Ë√ WOIDM� d¦
√ u¼ U�

ÆW�Q	*UÐ WKB]²� …b¹bł ÌhIð  «Ëœ√ Ë√ ¨—uEM� Ë√ ¨qO�œ d�uð bMŽ
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¨U?N?²?O�UL?²?Š« YO?Š s� ‰uK(« W?�ö?Ý d¹d?³ð Íd?−¹ ∫d¹d?³?²�« ÂuN?H?�

W???L??O???I�«Ë ¨qO?�b�« Ê“Ë Ÿu½ s?� ¨…œb??F???²??� W???OK?¹ËQð  «—U???³??²???Ž« ”U??Ý√ v?KŽ

 U?łU??²M²??Ý« v�≈ qÒ�u??²�« ‰U?L??²?Š« …—uDš Èb??�Ë ¨ ö¹ËQ?²?K� W¹d?O??	?H??²�«

ÆÎUF?� …—u
c*« q�«u?F�« jÐdð w²�«  U�ö?F�«Ë ¨WK¹b³�« ¡«—ü«  U?F³ÓðË ¨W?¾ÞUš

WO�u?IF� Ë√ ÎôU?L²
« d?¦
_« „«—œù« qÒ¦9 UN?H�uÐ ZzU²M�« sŽ ŸU?�b�« Íd−¹

Æd�u²*« qO�b�« ”UÝ√ vKŽ ¨U� ÌW�Q	* ÎUŠU(≈ Ë√

Èb‡?� ”U??Ý√ vK?Ž ¨U??� W???−??Š vK?Ž rJ(« ¡d*« ÊU?J�SÐò

sÚ¹ÓcK?�« qO�b�«Ë ÃU??²?M²??Ýô« Ÿu½Ë ¨ U??O???{d??H�UÐ dJ?H�« ÊU??F??�≈

Íc�« »uKÝ_« pÝU9 ”U?Ý√ vKŽË ¨ U?O?{d?H�« Ác‡¼ ÊU?L?Žb¹

l?� W½—U??????I*« o?¹dÞ s?Ž ¨Ÿu?????{u?*« «c¼ h?�?????A?�« tÐ g?�UM?¹

åÆÈdš√  UŽu{u�

©King 7 Kitchener, 1994, p.16)

Ã–u/ s
 ‰u?×²�« v?KŽ Ó»öD�« Õu{uK� d?I?²Hð w?²�« q�UA*« ̂qŠ b?ŽU?�¹ UL?�

Ác¼ w� r?¼—ËœË ¨rÒKF??²�« ‡‡?‡ f¹—b??²�« W??OKL??F� r?N?L??N??� h?�¹ U??
 w� p�–Ë d??šü

¨w�d?F*« rNŽd?� w� W×?{«Ë W?OL¼√  «– q�U?A
 »öD�« Z�U?F¹ U?
bMŽË ÆWOKL?F�«

…U?O?×K� rN?¾O?N¹ s� ¨–U?²?Ý_« s
 w³KÝ qJAÐ  U?
uKF*« rN?O?=IKð Ê√ „«—œSÐ ÊËƒb?³¹

ÆrNLÒKFð WOKLŽ w� qŽU� —ËbÐ ÂUOI�« rNOKŽ Ê√ ÊuLNH¹ UL� ÆÃd�²�« bFÐ

 q
UA*« q(Ë b�UM�« dOJH²K� WOÝUÝ_«  U½ÒuJ*«

W?OKLŽ w� qŽU?H?²ð ¨W�d?F*« s
 Ÿ«u½√ WŁöŁ œu?łË v�≈ ¨Kurfiss (1988) dO?Að

¡U?LKŽ —uEM
 s
 p�–Ë ¨Õu?{uK� dI?²?Hð w²�« q�UA*« q?Š WOKL?ŽË b�U?M�« dOJH?²�«

∫w�dF*« ‰U:« w� 5K
UF�« fHM�«

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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Ÿd?H?�« w� rO¼U??H*«Ë ozU?I??(« W?�d??F?� w¼Ë ¨W?¹d¹d?I??²�« W?�d??F*« (1)ÆÆÆ

¨wBI²�«Ë ¨ÃU?²M²Ýô« WOH?O
 W�d‡F� w¼Ë ¨WO?z«dłù« W�d‡F*« (2) Ë ªw�dF*«

w¼Ë ¨b??ŽU??B??²*« „«—œù« W??�d‡F??� (3)Ë ¨w�d??F*« Ÿd‡H?�« w� ·—U?F?*« ÷d‡ŽË

W?łU(« œu?łË d¹dIðË ¨·«b¼_« b¹b?×?²
 ¨W?�dF*UÐ rJ?×²�«  U?O−?Oð«d²?Ý«

W???OKL???Ž ◊uDš s?� U??� >j?š …bzU???� Èb??� .u???IðË ¨W?‡‡‡‡?‡‡O???�U???{≈  U??�uK?F*

©iv ’® wBI²�«

d?OJH??²�« vKŽ »öD�« …b?ŽU??�* ¨W?�d?F*« s
 W?Łö?¦�« Ÿ«u½_« W?'U?F??
 V]łu?²¹Ë

Æ¨q�UA*« qŠ vKŽË b�UM�«

W¹d¹dI²�« W�dF*«

‡‡‡ U
 w�dF
 Ÿd� rO¼UH
Ë ozUI×Ð ÂU?*ù« Í√ ‡‡‡ W¹d¹dI²�« W�dF*« »U�²�« Ëb³¹

qJAð ¨W¹d?¹d?I?²�« W?�d?F*« »U?�?²?�« vKŽ »öD?�« …b?ŽU?�?
 X½U?� –≈ ÆÎö?N?Ý Î«d?
√

Ëb³¹ ¨Èdš√ W?OŠU½ s
 ¨sJ�Ë ÆœuIŽ …bF� W¹bO?KI²�« f¹—b²�« WOKLŽ ÂUL?²¼« —u×


…œU?Ž Êu?Nł«u¹ rN½√ U?L?� ¨rO¼U?H*«Ë ozU?I?(« dÒ�cð sŽ s?¹ełU?Ž ¨¡ö?−Ð ¨»öD�«

UM¼ ÚbFM�Ë ÆUN½Ëd?�c²¹ w²�« rO¼UH*«Ë ozUI(« Êu
b?�²�¹ v²
 W�dF?
 w� WÐuF�

Æw½U¦�« qBH�« w� UNO�≈ U½dý√ w²�« òWK
U)« ·—UF*«ò WKJA
 v�≈

Ë√ ¨U
 w�dF
 Ÿd� rO¼UH
Ë ozUIŠ dÒ�cð w� …dO³� WÐuF� »öD�« tł«u¹ «–U*

w� ¡«d?³?)« Ê√ b$ U?LMOÐ ¨rO¼U?H*«Ë ozU?I?(« Ác¼ Êu?
b�?²?�¹ v²?
 W�d?F?
 w�

‰u?I?ð øU?N??
«b?�??²?Ý« w�Ë ·—U??F*« Ác¼ d??Ò�cÓð w� s¹d¼U??
 w�d?F*« Ÿd??H�« ‰U??−?


¡«d³�K� W?³�M�UÐ W�uNÝ d?¦�√ ¨W¹d¹dI²�« W?�dF*« v�≈ ‰u�u�« Ê≈ Kurfiss (1988)

ÆWLEM
Ë W−{U½ …—uBÐ UN½e²�ð r¼d�«Ë– Ê_

rNL?N� Êu?žuB¹Ë ¨rNÐ ’U?)« vMF*« œ«d�_« ÔlOL?ł VÒ�d¹ ¨ÎUIÐU?Ý U½b�√ U?L�Ë

W??OKL??Ž d??L?²??�ð «c??N� ÆU??N½u??IK²¹ w?²�« …b¹b??'«  U?
u?KF*« s
 ÎU??�öD½« ¨’U??)«

»öD�« ÊS?� ¨ U
u?KF*« Â]bIÔ½ U?
bMŽË Æd?LF?�« ‰«uÞ UN?L?OEMðË ·—UF*« »U?‡‡‡�²?�«
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(Kurfiss, 1988,p.26) åqO?� U
 …—Ëd?C�UÐ ÊËd?�c²¹ôË ¨Êu?LN?H¹ U?
 ÊËd�c?²¹ ÆÆò

„«—œù« d1 ¨X�u�« —Ëd0Ë ÆU?N� ¡«d?³?)« ÓrÚN?� rO¼U?HL?K� rNÔÐU?FO?²?Ý« qŁU1 ô b?�

rN??�—U?F?
 `O??IM²� œ«d??�_« l�b¹ «c¼Ë ¨…b¹b‡‡?‡‡'«  U?
uK?F*« d?�«uð l
  «d??O?O?G??²Ð

ÆUNLOEMð …œUŽ≈Ë

W?IKF?²*«  U?
uKF*« rOEM?²Ð U?NO?� Êu?
u?I¹ …b¹b?Ž  «uMÝ …œU?Ž ¡«d?³?�K� d?�«u?²¹

¨U
 w�d?F
 Ÿd?� w� 5K
UF�« œ«d?�_« Ê√ U0Ë ÆUN?LOEMð …œU?ŽSÐË ¨w�dF*« rN?ŽdHÐ

WO�UŽ  U¹u²?�
 vKŽ q�«u²�« rNFÝuÐ ¨W?NÐUA²
 VO�UÝQÐ …œUŽ rN�—U?F
 ÊuLEM¹

ÆUNÐ Êu�d²A¹ w²�« ·—UF*« ÊQAÐ ¨b¹d−²�« s


W¹d¹dI?²�« W�dF*« s
 tÐ ”Q?Ð ô —«bI
 vKŽ 5O?F
U'« »öD�« ‰u?BŠ rž—Ë

rN� `?O?²?¹ ÎU?L??OE?Mð …d??�«c�« w�  U??
uKF*« r?]EMÔð ô b??I??� ¨rNð«—d??I??
 W??Ý«—œ ¡UMŁ√

¨«cJ¼Ë Æ…œb×
 n�«u
 w� WKŽU� …—uBÐ UNM
 …œUH²Ýô«

w²�« ·—U??F*« d¹uDðË r?OEMð vKŽ »ö?D�« b?ŽU??	ð w²�« ÷Ëd??H�« Ê≈ ÆÆ

¨..U� Ÿu{u?� w� r¼dOJHð …œuł 5	?% vKŽ bŽU	ð U� ÎU?³�Už ¨UN½u³?	²J¹

Ë√ ¨‰Ëb??ł Ë√ ¨w½U???OÐ rÝ— ‰ö??š s�  «d???{U??;« w� …œU*« Ô.b??Ið b???ŽU??	¹

W???L?]EM� W?Dš l{Ë vK?Ž Ó»öD�« w?�d¼ q	?K	ð Í– Íb????O???N9 jD?�???�

u¼ ¨WOL¼√ qI¹ ô Íc�« d�_« ¨sJ�Ë ¨ U�uKF*« —U
c²Ý« vKŽ ÎUIŠô rNMÚOFÔð

r²¹ Ê√ sJ1Ë ¨W??�U?)« rNDDš VO??
dð »öD�« s� VÒKD²ð ÂU??N?� ÷d?�

ÆrN� qO�“ …bŽU	0 p�–

     (Kurfiss, 1988. p. 39)

d??I???²??H?ð w²�« q�U???A*« qŠ vK?Ž »öD�« W???O½UJ
≈ —Òb???Ið w²�« .u???I??²?�« ‰UJý√

¨rN?�—U?F??
 rOEMð qJý nA?JÐ rN?³�UDð Ê√ V?−¹ ¨W?O½UJ
ù« Ác¼ “Òe?F?ðË ¨Õu?{uK�

ÆqJA�« «c¼ .uIðË

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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WOz«dłù« W�dF*«

w� Ÿu?{u*« ‰U?−?
 w� U?
 ¡w‡AÐ ÂU?O?I�« W?O‡‡½UJ
≈ W‡‡Oz«d?łù« W‡?‡�dF?*« d‡‡=�u‡ðò

åtMŽ …¡«d??I�« Ë√ ¨lO‡‡{«u*« b?‡‡Š√ sŽ Y‡¹b??(UÐ W‡‡¹d‡¹d??I?²�« W‡?�d?F*« wH??²Jð 5Š

…b?ŽU?�?
 Ê√ „«—œ≈ vKŽ UMðb??ŽU?�?
 ‚d?H�« «c?N� sJ1 Æ(Kurfiss, 1988, p. 40)

vKŽ rNðbŽU?�
 sŽ WOL¼√ qIð ô ¨rN¹b� …d?�u²*« ·—UF*« Â«b�?²Ý« vKŽ »öD�«

Æ…b¹bł ·—UF
 »U�²�«

 «—U?N?
 ‡‡‡ w�d?F*« rN?ŽdH?� WOz«d?łù« W?�d?F*« Â«b?�?²Ý« w� Êu?Ž—UÐ ¡«d?³?)«

ÊuJ?¹ Ê√ sJ1 ¨k(« ¡u???�� s?J�Ë Æq�«u???²�«Ë ¨wI?DM*« ÃU???²M²???Ýô«Ë ¨wB???I???²�«

 «—U?N*« b¹b% t?F
 rN?OKŽ VF?B¹ bŠ v�≈ ÎU?O�¬ WOz«d?łù« W?�dF?LK� rN
«b?�²?Ý«

Æ»öDK� UN�¹—bð rŁ s
Ë ¨W�dF*« Ác¼ UNOKŽ ÍuDMð w²�«

wO?L?O?KF?²�« ‰U?:« w� U?N??²?'U?F?
 Èd?−?Ôð q�«u?²�«Ë wB?I?²?�«  «—U?N?
 Ê√ l
Ë

Ëb?³¹ ¨WO?F?
U'« Z
«d?³�« rEF?
 w� fOzd�« w�d?F*« ŸdH�«  U½Òu?J
 sL{Ë ¨ÂU?F�«

¨w�d?F*« Ÿd?H�« f¹—b?²Ð t?−?
œ VKG¹Ë Î̈U?Šu?{Ë q�√ ÎU½Òu?J
 wIDM*« ÃU?²M²?Ýô« Ê√

Ædšü Ÿd� s
 Î¨UHK²�
 ÎöJý cšQ¹ u¼Ë

UN²OL¼√ n�ËË WOMH�« ‰UL?Ž_« dO	Hð w¼ ¨sH�« a¹—Uð w� WLN*« ÊuJð

 «d?OŁQð qO?K% w¼ ¨œU?B?²?�ô« rKŽ w� W??O?ł–u?LM�« W?L?N*«Ë ÆÆÆW??O?�¹—U?²�«

 U??ŽUDI�« v?KŽ ¨W¹œU??B?²??�ô«  U??ŽUDI?�« b?Š√ w?� WK�U??(«  «d?O??O??G??²�«

‰U?−� w� …œb?;« W?Oz«dłù« W?�d?F*« vKŽ Èd?š_« WK¦�_« s�Ë ÆÆÆÈd?š_«

v�≈ ‰u??�u�«Ë ¨W??O??ÝU??O??	�« ÂuK?F�« Ê«b??O??� w� w�¹—U??²�« qO?K×??²�« ¨5F??�

Z�«dÐ l{u?�  U?O?−?�d??³�« qzU?	??� qŠË ¨ U?O?{U?¹d�« Ê«b?O?� w� 5?¼«d?³�«

Æ©Kurfiss, 1988, p. 40® »uÝU×K�

 «—U?N?
 f¹—b²?� ÊËRO?N?²¹ s¹c�« …cðU?Ý_« t?ł«u¹ Íc�« Íb?×?²�« sLJ¹ ¨«cJ¼Ë

w²�« W�U?)« ‚dD�« b¹b% W�ËU×
 w� ¨ öJ?A*« qŠË UN1uIðË b�UM�« d?OJH²�«

ÆW?O??IDM
  U?łU??²M²?Ý« v�≈ U??N?²DÝ«uÐ ÊuK�u??²¹Ë ¨rN�U?−??
 w� œ«d?�_« U?N?Ð dJH¹
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w²�« q�UA*« Ÿ«u½√ W�dF
 v�≈ W�U{ùUÐ ¨sLC²ð wN� ¨WKN��UÐ X�O� WLN
 Ác¼Ë

Ác¼ ÊuK
UF�« UN?Ð Z�UF¹ w²�« WOHOJ�« ÓW?�dF
 ¨w�dF?
 Ÿd� q� w� UN²'U?F
 Èd−Ôð

ÆŸdH�« ‰U−
 w� q�UA*«

WD?Ý«uÐ Óq�U???A?*« Ô’U???�???ý_« U???NÐ Z�U???F?¹ w²�« W???O???H???O?J�« Martinez g�UM¹

WIÐU��«  «d³)« ”UÝ√ vKŽ WOKLŽ ‚dDÐ q�UA*« qŠ ‚dÞ vŽbð  UO−Oð«d²Ý«

w¼Ë ÆWO?KLF�« WÐd−?²�UÐ UN?²×?� X²³Ł …b?ŽU� w¼ heuristic WI¹dÞò Æheuristics

d?OŁQð  «– UN½√ U?L� ÆÎU?Lz«œ ÕU−M�« U?N� sL?CÔ¹ ô sJ�Ë ¨W
U?ŽË WKŽU� W?O−?Oð«d²?Ý«

œbŽ „UM¼Ë Æ©606 ’® åq�UA*« UN?²DÝ«uÐ q]×Ôð w²�«  «Ëœ_« q=JAð UN½_ rÝUŠ

lÐ—_« ‚dD�« sJ� ¨q�UA*« W'U?F* œ«d�_« UN
b�?²�¹ ¨‚dD�« Ác¼ s
 vB×Ô¹ ô

∫w¼ ÎUŽuOý d¦�_«

„œu???I¹ W?¹u½UŁ ·«b?¼√ v�≈ ÂU???F�« p�b?¼ ∆=e???ł ∫W???−???O???²M?�« ‡‡‡ WK?O???Ýu�« qO?K% æ

ÆÂUF�« ·bN�« s
 »«d²�ö� UNIOI%

b¹b?% l
 wŽU&—« ÁU?&UÐ qL?Ž«Ë ¨ÂUF�« p�b?NÐ d=J� ∫wŽU?&—« ÁU&UÐ qL?F�« æ

s
 tÐ XL?� U?
 —d� ¨…d?ýU?³
 ÂU?F�« ·b?N�« q³?� oI×?²¹ Ê√ V−¹ Íc�« ·b?N�«

ÆWOKLF�« lÐUðË ¨tðœ]bŠ Íc�« b¹b'« ·bN�« qł√

ÆÈdš√ bFÐ …d
 t�ÒbŽË t×ÒI½Ë ÎöŠ j³M²Ý« ∫lÐU²²*« w³¹dI²�« d¹bI²�« æ

s
 ¡U?O?ý√Ë Î̈UDD�?
Ë ¨ÎU?O?½U?OÐ ÎUDš ¨W?LzU?� l{ ∫wł—U?š qJAÐ W?KJA*« qO?¦9 æ

ÆŸuM�« «c¼

Ê_  UÐU?�??(« sŽ ¨W?IÐU?�?�«  «d?³?)« vKŽ W??LzU?I�« W?O?KL?F�« ‚dD�« nK?²?�ð

åU?N?O� Èd?−Ôð …d?
 q� w� Êu?L?C?
 U?NŠU?$ ¨…d?ýU?³?
  «¡«d?ł≈ w¼  UÐU‡‡‡‡�?(«ò

W?IÐU?Ý  «d³?š vKŽ W?LzU?� W?OKL?Ž …bŽU?� qÒ¦1 U?
Ë Æ(Martinez, 1998, p. 606)

ÎUÐU?�?Š d?³?²?FÔ¹ ¨©W?−?F�« l?M� W?O?H?O?� rKF?²¹ ÎU?B?�?ý ÊuJ¹ b?�® ∆b?²?³?L?K� W?³?�M�UÐ

Æ©Ÿ—UÐ ŒU³Þ® dO³�K� W³�M�UÐ

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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5ÐË h?�????A�« …d?????³????š 5Ð qŽU?????Hð vK?Ž WK?JA?*« qŠ ÍuD?M¹ ¨«c?J¼Ë

¨UNI?O³Dð bMŽ s¹dDC� œuF½ ô ¨U� …—U?N� sI²½ U�bMŽË ÆWL?N*«  U³KD²�

»uKÝ√ v�≈ Ó…œu?F�« U?� ÏWL?N?� VKD²ð wJ�Ë Æq
U?A*« qŠ »uKÝQÐ qL?F�« v�≈

Èu?²	?� l�— Ë√ ¨UN?O�≈ …b¹b?ł ·Ëdþ Ë√ d�UMŽ W?�U?{≈ wG³M¹ ¨q
U?A*« qŠ

w¼Ë ¨ UÐU	Š v�≈ UN�«e²š« sJ1 ô q
UALK� ‰uKŠ „UM¼ sJ�Ë ÆÍb×²�«

©606 ’® ÆW¹e:«Ë WIOLF�« WO½U	½ù« WDA½_« Ê=uJð w²�« q
UA*« ÎU³�Už

W?łU×Ð UM½S?� ¨Õu?{uK� dI?²Hð w²?�« q�UA*« qŠ W?OH?O?� UMÐöÞ f¹—bð U½œ—√ «–≈

w� ÎU?
u?L?Ž W?
Ób�?²?�*« W?IÐU?��«  «d?³?)« vKŽ W?LzU?I�« W?OKL?F�« ‚dD�« b¹b?×?²�

bL?²F¹ ÆU?N
«b?�²?Ý« WOH?O� Êu?LKF²¹ YO?×Ð ‚dD�« ÁcNÐ UMÐö?Þ n¹dFðË ¨UMðôU?−


W?O½U?O?³�« ◊uD)«Ë  UDD<« v?KŽ d?O?³?� bŠ v?�≈ ¨‰U?¦*« qO?³?Ý vKŽ ¨Êu?ÝbMN*«

ÆrNK�UA
 q(

¨ U??O??{U¹d�«  ôU??−??
 w� œ«d??�ú� …b??ŽU?�?*« iFÐ Kurfiss (1988) Âb??IðË

ÂuKF�«Ë ¨sH�« a¹—U?ðË ¨¡U¹eO?H�«Ë ¨„«—œù«Ë W?�d?F*«Ë ¨…¡«d?I�«Ë ¨nO�Q?²�«Ë ¡U?A½ù«Ë

¨Schoenfeld (1985) W?Ý«—œ v�≈ ¨Îö?¦?
 ¨d?O?Að wN?� Æ©33 ‡‡‡ 31 ’® W?O?ÝU?O?��«

∫ UO{U¹d�« ‰U−
 w� t½≈ ‰uIðË

¨UNKOK×?²Ð rŁ s�Ë ¨W�Q	*« …¡«d?IÐ q
UA*« qŠ ‰U?−� w� ¡«d³?)« ÂuI¹

¨Ÿu?{u*UÐ WKB?²?�  U�uKF?� W¹√ sŽ ÎU?¦?×Ð ¨U?N�U?AJ²?ÝUÐ ¨d?�_« VKDð «–≈Ë

W??OKŽU??� Èb??� Êu??³?�«d?¹ r¼Ë ÆtM� oI??×??²�«Ë ÆÁc??O??HMðË q(« j?OD�??²ÐË

sJ� ¨ UOKLF�« fHMÐ Êu�uIO� ¨Êuzb²³*« U�√ Æq�«u²� u×½ vKŽ r¼œuNł

Íc�« jL?M�« sŽ ÎU¹—c???ł W??OK?L??Ž qJ?� t½u??B???B??�¹ Íc�« X?�u�« nK²???�¹

qO?K×?????²�« w?� ‰uÞ√ ÎU????²?????�Ë ¡«d????³????)« w?C????I?¹ Æ¡«d????³????)« Èb?� tE?Šö½

Êuzb?²?³*« w?�u¹ Æc?O?HM²�UÐ Ÿ«d?Ýû?� Êuzb?²?³*« qO1 5Š w� ¨j?OD�?²�«Ë

w� ‰uÞ√ ÎU²�Ë ÊuCI¹ r¼«d½ b�Ë ¨vMF?LK� Êu�u¹ U2 d¦
√ ÎU�UL²¼« qJA�«

Æ(Kurfiss, 1988, p. 31) tÞU³M²Ý« ‰bÐ ¨U� ÊU¼dÐ åa	½ò
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w� ¡«d?³?)« tJK²?1 U2 q�√ ·—U?F?
 ÊuJK²1 5zb?²?³*« ÊQÐ s?EK� …œU?Ž qO/Ë

·—U?F*« Â«b?�?²?Ý« Êu�ËU?×¹ U?
bMŽ 5zb?²?³*« Ê√ nO?� ‰U?¦*« «c¼ 5³¹ ÆU?
 ‰U?−?


U?N??
b?�?²??�¹ w²�« pKð sŽ W??HK²?�??
  U?O?−?O?ð«d?²?Ýô ÊËR?−?K¹ b?� ¨rNð“u??×Ð w²�«

U* WNÐUA
  UO?−Oð«d²Ýô 5zb²³*« Â«b�²Ý« ‰UŠ w� v²?Š t½√ 5³¹ UL� Æ¡«d³)«

ÆWHK²�
 WI¹dDÐ p�cÐ Êu
uI¹ bI� ¨¡«d³)« t
b�²�¹

UMŽËd?� e?ÒO?9 w²�« wIDM*« ÃU?²M?²?Ýô« VO�U?Ý√ b¹b?% W�ËU?×0 √b??³½ U?
bMŽË

qO1 w²�« wIDM?*« ÃU²M²?Ýô«  U?O−?Oð«d?²Ý« iF?³Ð d?OJH?²�« U½b?OH¹ b?� ¨W?O�d?F*«

Æ©e. g. Quellmalz & Hoskyn, 1997) UN
«b�²‡‡‡‡‡‡Ýô ”U‡‡‡‡‡M�«

 U???O???−???Oð«d???²???Ý« Marzano, Pickering and McTighe (1993) g‡‡?‡‡‡‡?�UM¹Ë

Æ© 84‡‡‡67 ’ ÎUC¹√ dE½« ¨9’® WO�U²�« …dAŽ Àö¦�« wIDM*« ÃU²M²Ýô«

—uEM*« qOK% æ             W½—UI*« æ

—«dI�« –U�ð« æ            V¹u³²�« æ

Íd×²�« æ           ¡«dI²Ýô« æ

w³¹d−²�« wBI²�« æ          ‰ôb²Ýô« æ

WKJA*« qŠ æ       QD)« qOK% æ

—UJ²Ðô« æ rŽ«b�« V³��« VO�dð æ

b¹d−²�« æ

UMðôU−?
 w� UNM
 Âb?�²?�Ô¹ U
 b¹b%Ë ¨ U?O−?Oð«d²Ýô« Ác¼ W?Fł«d?
 UMFÝuÐ

¨WO�dF*« UMðôU−
 w� ÊuK
UF�« UNÐ dJH?¹ w²�« WOHOJ�« UM
U
√ `C²ð U
bMŽË Æ…œUŽ

UMÐöÞ …b?ŽU�
 vKŽ U?Mð—b� œ«œeð ¨rNðU?łU²M²Ý« v?�≈ UNÐ ÊuK�u?²¹ w²�« WOH?OJ�«Ë

Æ5�d²;« »uKÝQÐ dOJH²�« vKŽ

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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.uI²�« WL?N
 l{Ë - nO� Marzano et al. (1993) ÕdA¹ ¨‰U¦*« q?O³Ý vKŽ

b??Š√ oKD½« ÆÎU??H½¬ …—u??�c*« ÃU??²M²??Ýô«  U?O?KL?Ž W?DÝ«uÐ 2 ‡‡‡7 qJA�« w� …œ—«u�«

»d?(«ò Ê√ Êu??�—b¹ ·u?Ý »öD�« ÊQÐ ‰u??I¹ rÒKF?²K� Ãd??�?
 s
 a¹—U?²?�« wÝ=—b?


5Ð q�Q?²
 »—U?C²?� ÍbB?²�« vKŽ ’U�?ý_« d?³&Ë W?ÝU�?Š  U?Žu{u?
 dO?¦ð

vKŽ »ö?D�« …b??ŽU???�*Ë Æ(Marzano et al., 1993, p. 27) å «b??I???²??F*«Ë rO???I�«

UN?F{Ë - w²�« W?O�U²�«  UL?N*« —U³?²ŽôUÐ ”Ò—b*« cš√ ¨W?−O²M?�« Ác¼ v�≈ ‰u�u�«

V³?��« V?O?�dðË QD)« qOK%Ë ¨W?½—U?I*« ∫ÃU?²M²?Ýô«  U??OKL?Ž ‰u?Š e?�d?²?ð YO?×Ð

Æq�UA*« qŠË ¨Íd×²�«Ë ¨—«dI�« –U�ð«Ë ¨rŽ«b�«

œdÐ ¨W??O½U?¦�« W??O*U?F�« »d??(« ¡UMŁ√ ”UM�« Âu??L?Ž qF??� œ— Ê—U?� ∫W½—U??I*«

ÆÂUM²O� »dŠ ¡UMŁ√ rNKF�

sŽ Êu?�ËR??	*« U???N??³?Jð—« w²�« ÃU???²M²???Ýô« ¡UDš√ œb???Š ∫QD)« q?OK%

»d??(« ¡U‡?‡‡‡‡?‡MŁ√  «dJ‡?‡‡‡‡?‡‡‡	??F???� w� w½UÐU?¹ q�√ s� 5O??
d?‡‡‡‡‡?‡‡O??�_« “U???−??²??Š«

ÆWO½U¦�« WO*UF�«

s� ÊU????
 t½QÐ q?zU???I?�« ¡U???Žœù« ¨rŽœ« Ë√ ¨b?=M� ∫ rŽ«b?�« V³????	�« VO????
dð

ÆWO½U¦�« WO*UF�« »d(« ¡UN½ù W¹—c�« WK³MI�« Â«b�²Ý« Í—ËdC�«

…b×?²*«  U¹ôu�« lÝuÐ ÊU?
 w²�« Èdš_« qz«b?³�« w¼ U� ∫ —«dI?�« –U�ð«

ÆÆÆø »d(« ¡UN½ù UNO�≈ ¡u−K�«

Ê≈ rN?CFÐ ‰u?I¹ ÆÆÆø dÐ—U¼ ‰dOÐ ¡UMO?� ÊUÐUO�« XL?łU¼ «–U* ∫ Íd×?²�«

Êu?{—U??F¹ ÊËd?š¬ „UM¼Ë ÆÎ«b?�U??Ž 5O½UÐU?O�« e??H?²‡‡‡‡?‡‡‡‡‡Ý« b?� X?K�“Ë— fOzd�«

Æ‰uI�« «c¼

»d??(« ¡UMŁ√ W??O?
d??O??�_« …b?×??²*«  U¹ôu�« f?Oz— XM
 u� ∫WK?JA*« qŠ

ÊËœ ◊Ëd?A?*« d?O?ž Âö??	?²??Ýô« vKŽ ÊUÐU?O?�« d?³?& nO??
 ¨W?O½U??¦�« W?O*U??F�«

b??FÐ s�¬ Ìr�U??Ž ÂU?O??I� t?	??H½ X�u�« w� T?O?NðË ¨W¹—c?�« WK³MI�« Â«b??�?²??Ý«

©Marzano, Pikering, & McTighe, 1993, p. 27® ÆÆÆø »d(«
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l{Ë w� Ÿd?ýË ¨Áö?Ž√ —u?�c?*« WKJA*« qŠ ‰U?¦?
 ¨W¹U?N?M�« w� ¨”=—b*« —U?²?š«

Ÿu½ ”U?Ý√ vK?Ž ¨Èd?š√ WK¦?
√ —U?O?²??š« ÊUJ
ùUÐË Æ2 ‡‡‡7 qJA�« w� …œ—«u?�« W?L?N*«

Æ»öD�« UN³�²J¹ Ê√ w� –U²Ý_« Vžd¹ w²�« WOz«dłù« W�dF*«

bŽUB²*« „«—œù« W�dF�

w²�«  «—U??N*« vKŽ ¨Îö?ŽU??� ÎU?
«b?�??²?Ý« W¹d¹d??I?²�« W?�d??F*« Â«b?�??²?Ý« b?L??²?F¹

b�R¹ Ïq?� ÆbŽUB?²*« „«—œù« W�d?F
 vKŽ b?L²?F¹ UL?� ¨WOz«d?łù« W�dF?*« UNML?C²ð

W???????O???????L?¼√ vK?Ž Quellmalz and Hoskyn (1997) and Martinez (1998) s


:Martinez (1998) ‰uI¹ Æq�UA*« qŠ WOKLŽ w� bŽUB²*« „«—œù«

h×?Hð vKŽ ¡d*« …—b?� w¼Ë ¨q
U?A*« qŠ W?OKL?Ž w� W?�UŽ W?L?Ý „UM¼

„«—œù« ¨Ác¼  «c?�« W???³???�«d???� ÔW???OKL???Ž vŽb?ÔðË ÆU???NÐ rJ?×???²�« vKŽË Á—U?J�√

U� w� l]Ýu²ð WOKŽU� Í_ ÎU¹d¼uł Î«d�√ bŽUB²*« „«—œù« d³²F¹Ë ÆbŽUB²*«

Æq
UA*« qŠ UNM� W�U�ÐË ¨UN�uŠ

W??O?�U??F??H�U?Ð wŽuK� W???łU??×Ð Êu?J¹ ¨U??� WK?JA??� q×?¹ Íc�« h�??A?�U??�

¨·b?N�« o?O?I?×??²� W?�b?�??²?	*«  U?O??−?Oð«d?²??Ýô«Ë ¨ÂU?F�« ·b?N?�«Ë WM¼«d�«

„«—œù« W??O�U??F???� ”—U1 Íc�« s¼c�« Ë Æ U???O??−??Oð«d??²??Ýô« Ác¼ W???O�U??F??�Ë

WN]łu*« WK¾?Ý_« Ác¼ øp�– qF�√ nO
Ë øqF�√ «–U?� ∫t	H½ ‰Q	¹ ¨b?ŽUB²*«

vKŽ W???LzU??I�« W??O?KL??F�« ‚dD?�« oO??³Dð w?� U¼œu??łË ÷d??²??H?Ô¹ ¨ «c�« v�≈

¨wKL?F�« oO?³D²�« YO?Š s� ¨5Ý=—b?LK� sJ1 ô ¨sJ?�Ë ÆWIÐU?	�«  «d?³?)«

Ê_ ¨b?ŽUB?²*« „«—œù« W?O�U?F� Êu?Ý—U?LO?Ý »öD�« Ê√ WÞU?	?³Ð ÷«d²?�ô«

ÎU½uJ� t??H?�u?Ð `{«Ë u?×½ v?KŽ „«—œù« s� ŸuM�« «c¼ f¹—b?ð Vł«u�« s�

Æ©608 ’® q
UA*« qŠ WOKLŽ  U½ÒuJ� s� ÎUOÝUÝ√

 U???O????−???Oð«d???²?‡‡‡?Ý« Ê√ v�≈ Quellmalz and Hoskyn (1997) s
 q?� d???O???A¹    

v‡‡?‡KŽ ¨q�U‡?‡‡‡‡‡?‡‡‡‡A*« Êu?K‡‡‡‡?‡‡×¹ s¹c?�« ’U‡‡‡‡?‡�??ý_« b??ŽU??�ð b‡‡‡?‡‡ŽU??B??²*« „«—œù«

lO?L?ł ‰ö?š Æ©106 ’® åU?N?²?³??�«d?
 vKŽË W?O?łU?²M?²?Ýô« rNðU?O?−?Oð«d??²?Ý« d?A½ò

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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d??OJH??²�« v�≈ Îôu??�ËË W??O�Ë_« W??'U??F*« s
 Î«¡b?Ð ¨WKJA*« q?Š W?O?KL??Ž q‡‡‡‡?‡‡‡Š«d??


sL?C²?ðË ¨wð«– wŽË vKŽ ÍuDMð …b?]LF?²?
  UO?−?Oð«d?²‡‡‡Ý« w¼Ë Æ‰uK(UÐ wzU?NM�«

∫wK¹ U


d??�UMFÐ U?¼d??�UMŽ W½—U??I??
Ë ¨WKJ?‡‡‡‡‡‡?A*« qOK% q?L‡‡‡‡?‡‡‡A¹Ë ¨j?OD�??²�« -1

W?³ÝUM
 ÊuJð b?� w²�«  U?O−?Oð«d?²Ýô« b‡?‡‡‡‡‡‡‡¹b?%Ë Î̈UIÐU?Ý U¼UM�œU?� q�UA?


ÆWKJA*« WÐ—UI*

WK‡‡?‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡�K‡?‡‡Ý …œU‡‡‡‡‡?‡‡Ž Êö?L‡‡‡?‡‡‡‡‡A¹Ë ¨V?‡‡‡‡‡‡‡‡?¹d?−?²�«Ë  «œu‡‡?‡‡‡‡‡‡‡‡?‡�*« l{Ë -2

c?O?HMð Ë√ ¨U?
 W?KJA?
 q×Ð W?�U?š  U?O?−??Oð«d?²‡‡‡‡‡Ý« o?‡‡‡‡‡‡‡O?³?Dð  ôËU?×?
 s‡‡‡‡‡‡?‡‡‡‡


ÆU
 ÷d�

oOI?% s
 b�Q²K� W?²�R
  ö¹bFðË  U?Fł«d
 Êö?LA¹Ë ¨q¹bF²�«Ë W?³�«d*« -3

s
 ¨U?N??I?O??³Dð ‰ËU‡‡‡×½ w?²�«  U?O?−??Oð«d?²‡‡?‡‡‡‡‡Ýô« »«d??²?�« s
Ë ¨W¹u½U??¦�« ·«b¼_«

Æq(« œU−¹≈

Ë√ U?
 WKJA?
 =qŠ W¹U?H?� Èe?G?
 W?Fł«d?
 Êö?L?A¹Ë ¨dJH�« ÊU?F?
≈Ë .u?I?²�« -4

Ë√  U??O??−???Oð«d??²‡‡?‡‡‡Ýô« W??O?KŽU??�Ë W¹U??H?J� wð«– .u‡‡?‡‡‡‡?Ið v�≈ W??�U??{≈ ¨U??
 W???L??N??


ÆWÓF³Ò²*«  UO−NM*«

Î«dOB� ÎU?²�Ë UMBBš ÊuJ½ b� ¨ UF
U'« …cðU?Ý√ rEF
 ÊQý UM½Qý Ê√ rž—Ë

»öD�« ÊQÐ p?ý s
 U?L??� ¨UMÐöD� b??ŽU?B??²*« „«—œù«  U?O??−?Oð«d??²?Ý« f¹—b??²�

qŠ W?OKL?Ž ÊU?Iðù p�–Ë ¨ U?O?−?Oð«d?²?Ýô« Ác¼ Â«b?�?²?Ý« W?O?HO?� rÒK?Fð rN� wG?³M¹

Æq�UA*«

¨r=KF??²*« ≠ W¹e?�d??
 vKŽ sÚ¹ÓbM²??�*« .u?I??²�«Ë f¹—b?²�« »u?KÝ√ wÒM³ð ÊS?� «c??N�

b??ŽU??B?²?*« „«—œù«  «—U?N??
 f‡?‡‡‡‡‡‡?‡¹—b??²� ÂU‡‡‡‡?‡‡‡‡L??²¼ô« s?
 b¹e??
 t?O??łuð VK?D²¹

ÆdýU³
 …—uBÐ
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q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

W???�d??F?*«Ë W¹d¹d???I??²?�« W??�d???F*« vK?Ž ¨f¹—b??²?�« ¡UMŁ√ ¨Íe???O??
d?ð Èb??� U???� æ

øbŽUB²*« „«—œù« W�dF�Ë WOz«dłù«

Ÿ«u½√ Í√ ¨Êu??−??²M?²??	¹ nO??
Ë ¨w�d??F*« w�U??−??� w?� ÊuK�U??F�« dJ?H¹ nO??
 æ

øw�U−� w� WLN*« WOz«dłù« W�dF*«

øsÒ	×²�« wMMJ1 nO
 øÎUO�UŠ wÐöD� WOz«dłù« W‡‡‡�dF*« ”Ò—œ√ nO
 æ

wG?³M¹ w²�« wŠ«uM�« U?� øÎUO�U?Š U?NÝÒ—œ√ w²�« b?ŽU?B²*« „«—œù« wŠ«u½ U?� æ

øUN	¹—bð w�

…—bI*« d¹uD²� .uI²�« Â«b�²Ý«

q
UA*« qŠ vKŽË b�UM�« dOJH²�« vKŽ

VO�UÝ_ bÐö?� ¨q�UA*« qŠ vKŽË b�UM�« d?OJH²�« vKŽ e�d¹ f¹—b?²�« ÊU� «–≈

w� U½dý√ U?L�Ë Æq�UA*« q?Š vKŽË b�UM�« dOJH?²�« vKŽ eO?�d²�« s
 ÎUC¹√ .u?I²�«

 «—U??O?)«  «–  «—U??³??²??šôU?� ¨W?¹b?OK?I?²?�« .u?I??²�« ‰UJ?ý√ d?³??²??FÔð ¨‰Ë_« qB??H�«

…—b?�  «– ¨W?×?O?×?B�« WÐU?łù« V�UD?�« U?N?O?� —U?²?�¹ w²�«  «—U?³?²?šô«Ë ¨…œb?F?²*«

 «—U?³²?šô« Ác¼ …u?� sLJðË Æb?O?I?F²�UÐ e?O?L?²¹ Íc�« d?OJH²?�« .uIð vK?Ž …œËb×?


…—b?I?
 .u?I?²�Ë ÆrO?¼U?H*« „«—œ≈Ë ozU?I?(« W?�d?F?
 .u?Ið vK?Ž U?Nð—b?� w� …œU?Ž

q�«u?²�« vKŽ rNð—b?I?
Ë ¨…b?I?F?
 q�U?A?
 q( rN?�—U?F?
 Â«b?�?²?Ý« vKŽ »öD�«

WHK²�
 Ÿ«u½√ Â«b�²Ý« d
_« VKD²¹ ¨p�UM¼ U
 v�≈Ë ¨W½ËUF²
 …—uBÐ qLF�« vKŽË

Æ.uI²�« s


q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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ÊuI×²�¹ ¨WÝ«—b�«  U¹u?²�
 lOLł w� ¨»öD�« Ê√ ¨Wiggins (1989) Èd¹Ë

∫ «—U³²š« Í√ ¨©703 ’® åWOIOIŠ  «—U³²š«ò v�≈ Â̂bI²�« W�d�

¨exemplary WOł–u/  ULN
 ¡«œ√ VKD²ð æ

w� ÊuO?ł–uLM�« Êu?�d²;« U?NN?ł«u¹ w²�« ¡«œ_« dO¹U?F
Ë  U¹b×?²�« œU−¹≈ b?OFð æ

Ë ¨‰U:«

ÆÎ«—«uŠË ÎUO½U�½≈ Î«—«d� VKD²ðË ¨…bŠ vKŽ Îö� »öDK� VO−²�ð æ

l
 výU???L??²¹ ¨wI???O??I??(« —U??³???²??šôUÐ Wiggins (1989) Í√— Ê√ `{«u�« s
Ë

Æ‰Ë_« qBH�« w� …œ—«u�« ¨r=KF?²*« ≠ W¹e�d
 v�≈ bM²?�*« f¹—b²K� …eOL*«  U?L��«

w� W?OKF?H�« W?�—U?A?LK� »öD�« l�b¹ ¨Wiggins t?H?B¹ UL?� wI?O?I?(« —U?³²?šôU?�

¨s¹d?šü« l
 qŽU??H?²�«Ë ¨W?OKI?Ž  U??L?�U?×?
 ¡«d?łSÐ Êu?³?�UD
 rN?� ÆrKF?²�« W??OKL?Ž

Æt½u
ÒuI¹Ë ÊËdšü« tEŠö¹ YO×Ð tÐ ÂUOI�« o×²�¹ U0 ÂUOI�«Ë

qŠ w� rNð«—U?N?
Ë rN?�—U?F?
 oO?³Dð W?�d?� »öDK� wI?O?I(« —U?³?²?šô« d?�u¹

Z
œ rNM
 VKD²¹ u¼Ë ‡?‡‡ Õu{uK� d?I²?Hð q�UA?
 ‡‡‡ Wz—UÞË W?Lz«œ q�UA?
Ë qzU�?


ÆW
UF�«  «—UN*UÐ ¨w�dF*« ŸdH�« ”UÝ√ vKŽ WLzUI�« ·—UF*«

qš«b?²?� W?łU?(« vK?Ž Ó¡u?C�« Wiggins (1989, 1993a, 1993b) jK�¹ U??L?�

œU?−¹≈ œd−?
 X�O� W?O?IO?I(«  «—U?³?²šô« Ê≈ ‰u?I¹Ë Æ.uI?²�«Ë f¹—b?²�« w²OKL?Ž

 «d?³?š ¨U??N?³?³?�?ÐË U?Nð«– b?×Ð Î̈U?C?¹√ qJAð U?N½≈ qÐ ¨V?�UD�« rÒKFð .u?I??²� ’d?�

¡UMŁ√ rNLÒKFð W?OKLŽ ‰U−
 lOÝu?²� rNF�bð UN½_ ¨»öDK� W?³�M�UÐ W¹e�d
 W?OLOKFð

Æå «—U³²šô«ò “UO²łUÐ rN
UO�

U?N½_ ¨f¹—b²�« ‰U?−
 w� W¹e?�d
  «d?³?š ÎUC¹√ W?OI?OI?(«  «—U³?²šô« d?³²?Fð

qzU?�
 W?'U?F
 UMÐöÞ s
 V?KD½ U
bMF?� Æd?³�√ W?OKŽU?HÐ f¹—b²�« v?KŽ U½bŽU?�ð

UMŽd?� w� Êu�d?²;« U?NN?łu¹ w²�«  U¹b?×²�« œU?−¹≈ b?OFð Wz—UÞË W?Lz«œ q�UA?
Ë
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X�u�« w�Ë ¨»öD�«  «“U$ù W?O�UŽ dO¹UF?
 l{u� W�dH�« UM¹b� d�u?²ð ¨w�dF*«

WOIOI(«  «—U³²šô« nAJð Æô Â√ oI×²ð dO¹UF*« Ác¼ X½U� «–≈ U
 W³�«d* ¨t�H½

 U¹b???×??²?�« ¨»öDK� ÎU???C¹√ t???O???� nAJð Íc?�« X�u�« w� ¨»ö?D�«  «“U??$≈ U?M�

qB??H�« w� …œ—«u�« b??Ž«u??I�« qJAð b??�Ë ÆW??O?�d??F*« UMŽËd??HÐ W??�U?)« d??O¹U??F*«Ë

ÆÊQA�« «cNÐ W�Oz— …«œ√ ¨”œU��«

q� U¼d?³²?F¹ w²�« ¨rKF?²�«  Ułd?< fL)«  U?¾H�« ¨l?Ð«d�« qBH�« w� UMA?�U½

 «—U??????N?*« d¹u?D?²� W???????L??????N??????
 Marzano, Pickering & McTighe (1993) s


Ác¼ WžUO� …œUŽ≈ sJ1Ë ÆdLF�« ‰«uÞ ÂËbð w²�« rKF²�« WOKLF� W
“ö�«  «—bI�«Ë

∫w�U²�« qJA�UÐ ¨w³¹dIð u×½ vKŽ  U¾H�«

ÆqŽU� u×½ vKŽ UNM
 …œUH²Ýô«Ë UN1uIðË ¨ U
uKF*« lLł ‡‡‡ wBI²�« æ

s
 …œb?F??²?
 Ÿ«u½√ ÂU?
√ qŽU?� qJ?AÐË Õu?{uÐ —UJ�_« sŽ d??O?³?F?²�« ‡‡?‡ q�«u?²�« æ

Æ…œbF²
 ·«b¼_Ë ¨dO¼UL'«

…—u??BÐ œ«d??�_« 5Ð jÐd?ð w²�«  «—U??N*« s
 …œU??H??²??Ýô« ‡‡‡ o?O?�?M²�« ØÊËU??F??²�« æ

ÆWOŽUL'« ·«b¼_«Ë wŽUL'« qLF�« rŽb� ¨WKŽU�

qzU�*« W?'UF* …œb?F²
 ÃU?²M²Ý«  U?O−Oð«d?²Ý« s
 …œU?H²Ýô« ‡‡‡ b?ÒIF*« d?OJH²�« æ

Æq�UA*«Ë

b??�UM�« d?O?JH?²�« v?�≈ W?�U??{≈ ¨ «c�« j³??{  «—U?N??
 ¡«bÐ≈ ‡‡‡ W??OM¼c�«  «œU??F�« æ

ÆŸb³*« dOJH²�«Ë

 ôU:« lOLł w� V�UD�«  «“U$≈ .uI²� W�dH�« WIOI(«  «—U³²šô« TONð

Æ «“U$ù« Ác¼ e¹eFðË ¨…—u�c*«

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð



392WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e
d� .uIð

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

øwÐöÞ rÒKFð .uI²� UN�b�²Ý√ w²�« .uI²�« ‰UJý√ U� æ

øwIOI(« —U³²šô« hzUB�Ð l²L²¹ ‰UJý_« Ác¼ s� Í√ æ

WOLOKFð »—U& WÐU¦0 ¨UN�b�²Ý√ w²�« .uI²�« ‰UJý√ —U³²Ž« sJ1 nO
 æ

ø»öDK�

WKŽUH�« .uI²�«
 Formats V�«u�

Î«dO¦� VŽu²�ð YO×Ð ¨ 10 ‡‡‡‡7 qJA�« w� …œ—«u�« .uI²�« V�«u� rOLBð sJ1

ÆUNFOLł qI½ r� Ê≈ ¨wIOI(« —U³²šô« hzUBš s


UN?½√ UL?� ¨X�u�« fH½ w� …ułd?
  Ułd?�
 …b?Ž .uIð V�«u?I�« Ác¼ ÊUJ
SÐË

 d?ł U?L� ¨q�U?A*« qŠ …—U?N?
Ë ¨b?�UM�« d?OJH?²�« .uI?ð VO�UÝ√ v?KŽ WK¦?
√ d³?²?Fð

ÆÎUH½¬ ULN²A�UM


WM��« w� v²?Š ¨ «—d?I*« lO?Lł w� W?O?IO?I?(«  «—U?³²?šô« Â«b?�²?Ý« wG?³M¹Ë

W?Ý«—b�« Z
U½dÐ s
 …dJ³?
 WKŠd
 w� r?NLKFð W?OKL?Ž w� »öD�« Z
œ Ê≈ Æv�Ë_«

tO� rNŠU?$Ë Z
U½d³�« «cN� »öD�« dÒ�cð qł√ s
 W�Uš …—uBÐ rN?
 ¨WOF
U'«

Æ©‰Ë_« qBH�« dE½«®

¨Èu?²?�*« W?O�U?Ž  «—dI?LK� W?O�U?¦?
 W?O?I?OI?(«  «—U?³?²?šô« Ê√ ¨p�– v�≈ n{√

‰ö?š s
 U¼u³?�²?�« w²�«  U?
uKF*« Z
œ ¨W?OzUNM�« WM��« »ö?Þ s
 wC²?Ið w²�«

ÆWK
UJ²
 WOK� …—uBÐ ¨Z
U½d³�«
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Ë√  U??
uKF*UÐ t½u??L??Žb¹Ë ¨U?
 ÎU½U?¼dÐ »öD�« j³M?²?�¹ ÆW??ŠËdÞ√ ØY×Ð W??�—Ë æ

rEM?
 wÐU??²???� Ã–u/ w� r¼—U?J�√ »öD�« Âb???I¹ ÆU¼u???F??L??ł w²?�«  U??OD?F*UÐ

wB???Ið w� »öD?�«  «—U??N??
 ¨.u???I??²�« s
 ‰U?Jý_« Ác¼ —ÒuÓD?Ôð ÆpÝU??L???²??
Ë

Æ U
uKF*« s
 dO³� >r� W'UF
 vKŽ rNð—b�Ë ¨ozUI(«

rNOKŽ ¨5×?łU½ «Ëd³²F¹ wJ�Ë ÆWK¹uÞ …d?²� ‰öš ÎU{d� Ô»öD�« w?NMÔ¹ ÆŸËdA
 æ

¡«d???ł≈Ë ¨r?OEM?²�«Ë ¨œ—«u*« s
 …œU????H???²???Ýô«Ë ¨WD?š l{ËË ¨·«b¼_« b?¹b???%

wC²?I¹ b� Æwzd
 Ë√ØË wÐU?²� Ã–uLM?Ð …œULK� ÷dŽ c?OHMðË ¨WOKI?Ž  UL�U?×


ÆZzU²MK� wNHý ÷dŽ .bIðË ¨s¹dš¬ l
 qLF�« ŸËdA*«

vKŽ ÁeO?�dð VBM¹ ŸËdA?
 sŽ …—U³?Ž u¼ .uI?²�« s
 qJA�« «c¼ ÆZÓ²M
 d¹uDð æ

WO?Žu½ v�≈Ë WOKL?F�« v�≈ W�U{≈ ¨tð«– Z²?M*« .uIð Íd−¹ Æ”u?LK
 Z²M
 d¹uDð

ÆZ²M*« d¹uDð v�≈ œU� Íc�« ÃU²M²Ýô«

10 ‡‡‡ 7 qJA�«

WKŽUH�« .uI²�« V�«u�

WŠËdÞ√ Ø Y×Ð W�—Ë

ŸËdA�

Z²M� d¹uDð

¡«œ√

÷dF�

rN� ÀœUŠ Ø W�UŠ WÝ«—œ

dýU³� .uIð

wNHý —U³²š«

WKÐUI�

q�Uý —U³²š«

nK�

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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ÆÁËdCŠ U
 Êu
bI¹Ë ¨WLO� qL% WO�UFH� Î¡«œ√ »öD�« d=C×¹ Æ¡«œ_« æ

Íd??&Ë ¨5L]J×??
 ÂU?
√ Â]b??IÔ¹ ¡«œ√ Ë√ ¨ZÓ²M?
 Ë√ ¨ŸËd?A??
 u¼ ÷d??F*« Æ÷d?F??
 æ

ÆrNF
 ¨tMŽ ŸU�b�« Ë√ ¨t²A�UM


ÆrN�U−
 w� ¨U
 ÌoO³D²� wF�«Ë ‰U¦
 »öDK� vDFÔ¹ ÆrN
 ÀœUŠ Ø W�UŠ WÝ«—œ æ

 U???
u?KF*« ”U????Ý√ vK?Ž W???OM?N???
 WÐU????ł≈ Ë√ Îö???O?K% ¨r¼—Ëb?Ð »öD�« ÂÒb????I¹Ë

ÆU¼u³�²�« w²�«  «—UN*«Ë

ÆWOIOIŠ ¡«uł√ w� ÎUOMN
 ÎöLŽ »öD�« ÍœR¹ ÆdýU³
 .uIð æ

rNOKŽË ¨¡«d³š rNOKŽ UNŠdD¹ W¹uHŽ WK¾Ý√ vKŽ »öD�« VO−¹ ÆwNHý —U³²š« æ

 U?NłË Ë√ØË  U?¹dEM�«Ë ozU?I(« s
 …œU?H?²Ýô«Ë ¨W?×?O?×�  UÐU?łSÐ ÊU?Oðù«

rEM
 »u?KÝQÐ Y¹b?(« rN??OKŽ Ê√ v�≈ W?�U?{≈ ¨Ÿu??{u*UÐ W?�ö?F?�«  «– dEM�«

Ær¼—UJ�√ ÷dŽ ¡UMŁ√ pÝUL²
Ë

q‡‡‡‡‡‡‡‡‡L×¹ ô b?� tO� Èd−Ôð Íc�« ÊUJ*« sJ� ¨wN?HA�« —U³²šôUÐ WKÐU?I*« ÆWKÐUI
 æ

—U??³??²??šô« tML??C??²¹ Íc�« 5K?zU‡‡‡‡�?�« œb??Ž fH½ sL??C??²¹ ô Ë√ ¨ÎU??
U??Ž ÎU??FÐUÞ

ÆwNHA�«

rOEMð rNM
 wC?²I¹ Î«—U?³²?š« ¨…œb×
 …d?²� ‰ö?š »öD�« ÂbI¹ Æq
U?ý —U³?²š« æ

WK¾?Ý_« vKŽ  UÐU?ł≈ w� p�–Ë ¨U?N1bIðË ¨W?O?ÝUÝ√ rO¼U?H?
Ë ozU‡‡‡I?ŠË —UJ�√

ÆWŠËdD*«

V�UD�« ÂbI¹Ë –U²Ý_« Ë√ ¨–U²Ý_« tF{Ë Ì·bN� ÎWÐU−²Ý« ¨»öD�« lL−¹ ÆnK
 æ

r¼—UJ�√ »ö?D�« ÊÒËb¹ U??L?� ÆnK
 q?š«œ rN�U??L?Ž√ sŽ Ã–U/ Î̈U??F??
 ©»öD�«®

v�≈ W½ÒËb*« —UJ�_« Ác¼ Êu?HOC¹Ë ¨rNð«“U?$≈Ë rNLÒKFð WOK?LŽ V½«u−Ð W?IKF²*«

¨nK?*«  U¹u??²???×???
 ‰u??Š ¨Áœd???H0 Îö???� ¨»öD�« l?
 …cðU??Ý_« g?�UM²¹ Æn?K*«

 UHK*« Â«b�²Ý«® ÆV�UD�« ÂbIð ’uB�Ð ÎU?ILŽ d¦�√ Î«—UJ�√ p�cÐ Êu³�²J¹Ë

Æ©s
U¦�« qBH�« Ÿu{u
 u¼ .uI²�« w�
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WOł–uLM�« .uI²�« WLN� hzUBš

Exemplary

W'UF
 w� ÊuÞd�M¹ »öD�« qF& w²�« WLN*« w¼ ¨W?Oł–uLM�« .uI²�« WLN


rN??ŽËd?HÐ W??I?OŁË W??�ö?Ž  «– ¨Õu??{uK� d??I?²??Hð ¨Wz—UÞË W??Lz«œ q�U?A??
Ë qzU??�?


ÆWM¼«d�« WE×K�« w� WO�dF*«

U?L?� Æt?�?H½ X�u�« w� U¼“e?FðË ¨V�UD?�« rÒKFð W?OKL?Ž W?O?ł–u?LM�« W?L?N*« ÂÒu?Ið

Æ…bŽU?B²*« W?O�«—œù«Ë ¨W?Oz«dłù«Ë ¨W¹d¹dI?²�« »öD�« ·—UF?
 .uIð U?NO?� Íd−¹

r¼dOJHð »uKÝ√ w� WJMŠ d?¦�√ »öD�« `³B¹ ¨W?Oł–u/ .uIð WLN?
 “U$≈ bMŽ

’uB?�Ð ÎUŠu?{Ë d¦?�√ …dJ� v�≈ ÊuKÒ�u²¹ U?L� Æq�U?A*« qŠ vKŽ rNð—b?I
 w�Ë

ÆW�dFLK� WOMOI¹ö�« WFO³D�«

w� …œ—«u‡‡�« h?zU‡‡B?)« d?³?²?Fð øW‡‡?O?ł–u/ ¨U?
 r‡¹u?Ið W‡‡L??N?
 qF?−¹ Íc�« U?


»öD�«Ë …cðU?Ý_« bŽU?�¹ ·u?Ý ¨U
 ÎU1u?Ið Ê√ s
 b?�Q²K� W?LN?
 11 ‡‡‡7 qJ‡‡‡‡A�«

ÆvKŽ√ Èu²�
  «– rÒKFð WOKLŽ u¼Ë ¨rNMOŽ√ VB½ ÁuF{Ë Íc�« ·bN�« ⁄uKÐ vKŽ

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

w� UN�b?�²Ý√ w²�« Î̈UH½¬ …—u?
c*« V�«uI�« 5Ð s� ¨.uI²?�« V�«u� w¼ U� æ

øÍd¹dIð

øUNÐuOŽË V�«uI�« Ác¼ U¹«e� ¨w¹√dÐ ¨w¼ U� æ

øwð«—dI� w� UN−�œ w� wG³M¹ w²�« .uI²�« V�«u� w¼ U� æ

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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W×O×�

W?OKL?Ž t?O?łu?²� …b?O?H?
  U?
uKF?
 d?=�uð W?L?N
 w?¼ ¨W×?O?×?B�« .u?I?²�« W?L?N?


rKF??²K� …u?łd*« W??L?N*«  U‡‡?‡łd?<« l
 ÂU?−?‡‡‡‡‡‡‡‡?�½ô« U?N?O?KŽ ¨p�– ÍœR?²�Ë ÆrÒK?F?²�«

¨©Herman, Aschbacher & Winters, 1992)

W?×?O?×?B�« W?LN?*« ÆW�?ÝR*«Ë r�?I�«Ë –U?²?Ý_« U?N?F?{Ë w²�«  U?łd?<« Í√ ‡‡‡

»öD�« s
 f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡U?CŽ√ Vžd¹ w²�« W?OKF?H�«  «“U$ù« —U?Nþ≈ wC²?Ið

d?�uð YO?×Ð W?L?N*« l{Ë Vł«u?�« s
 Ê√ ¨…œU?Ž ¨wMF¹ «c¼Ë Æ…b?O?ł …—u?BÐ U¼¡«œ√

ÆbŠ«Ë X�Ë w� rÒKFð  Ułd�
 …bF� fO¹UI


11‡‡‡ 7 qJA�«

 WOł–uLM�« .uI²�« WLN* w½UL¦�« hzUB)«

W×O×�

WJÝUL²�

WOIOIŠ

WIO�œ

W
—UA*« vKŽ l=−Að

ÎU¹b% sLC²ð

Â«d²Šô« vKŽ ÍuDMð

WÐU−²Ý« dÒ�uð

ÆrKF²�« WOKLŽ tOłuð w� bOHð  U�uKF� dÒ�uð

¡«œ_« oO?I?% v�≈ ¨ UO�U?F?H�« ÍœRð YO?×Ð W?Žu{u?�

Æ5ÐuKD*« ZÓ²M*« Ë√

U?NM� ¡«u?Ý ¨Õu?{uK� d?I?²Hð q?zU	?� Ø q
U?A?� Z�U?Fð

ÆWz—UD�« Â√ WLz«b�«

¨W??Oz«d??łù«Ë ¨W¹d?¹d??I??²�« ·—U??F*« Â«b??�??²??Ý« VK?D²ð

Æ…bŽUB²*« WO
«—œù«Ë

ÆrNðdÐU¦�Ë »öD�« ÂUL²¼« dO¦²	ð

w‡?‡‡‡‡?‡‡‡‡?‡‡� U???N‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡‡?�Òu??IðË V?�UD�« rK?Fð W‡‡?‡‡‡?‡‡‡O?KL??Ž ÷=d???%

Æt	H½ X�u�«

Æ5L=KF²� r¼—U³²ŽUÐ ¨r¼œÒdHð —UNþ≈ »öDK� ÕU²¹

Æs	×²K� ÍÒœRð WO	JŽ W¹cGð »öDK� d�uð
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WJÝUL²�

v�≈ »öD�« U?NÐ ÂuI¹ w²�«  U?O�U?FH�« ÍœRð YO?×Ð WŽu?{u?
 WJÝUL?²*« WL?N*«

(Association for Supervision and »u?‡‡?‡?‡‡?‡?‡K?D?*« Z?Ó²M?*« Ë√ »u?K‡?‡?‡‡?‡?‡D?*« ¡«œ_«

W?³�M�UÐ ÎU?³F?� pÝU?L²�« 5
Qð ÊuJ¹ b?�Ë ÆCurriculum Development, 1996)

W?FzU?A�« …d¦?F�« ÊuJð b?�Ë Æv�Ë_« …d?LK� ¨.u?Ið  U?L?N
 Êu?F?C¹ s¹c�« …cðU?Ýú�

 UO�U?FH�« Ác‡¼ Ê√ ÎU‡I?Šô n‡‡A²JM� ¨»ö?D�« ÂUL²¼« d?O‡¦ð  U‡O�UF?HÐ ÃËd‡)« w¼

¨‰U¦*« qO?³Ý vKŽ ÆrÒKF?²K� …ułd*«  U?łd<« oO?I% vKŽ Îö?F� »öD�« b?ŽU�ð ô

qL??F�«  «—U?N?
 Â«b??�?²??Ý« rNM
 VKD�« ÊËœ ¨‚d??� sL?{ q?L?F�UÐ »öD�« n?OKJð

v�≈ ÍœR¹ ô b� ¨(Aldridge, 1997)  «—UN*« ÁcN� rN
«b�?²Ý« oOŁuðË ¨wŽUL'«

v�≈ W?L?N*«  U³KD?²
 ¨WÞU?�Ð qJÐ ¨»öD�« Ÿ“u?¹ b� –≈ ÆÊËU?F?²�«  «—UN?
 5�?%

ÆWKI²�
 …—uBÐ rNM
 bŠ«Ë q� qLF¹Ë WKBHM
 ¡«eł√

WOIOIŠ

w¼Ë ÆW?L?N
 W?Lz«œ q�U?A?
 Ë√ ¨UNŁËb?Š —dJ²¹ qzU?�?
 W?OI?O?I?(« WL?N*« Z�U?Fð

 U¹b?×²�« Ë√ ¨W?O
u?O�« rNðUO?Š w� ÊËbý«d?�« UN?Nł«u¹ w²�«  U¹b?×²�« ÃU?²½≈ bO?Fð

W??L?N*« Ác¼ Ëb??³ðË Æ(Wiggins, 1989) U??
 w�d?F??
 Ÿd?� w� Ã–u??LM�« qJ?Að w²�«

bO� ¨q�UA*« Ê√ Í√ ¨Õu?{uK� dI²Hð UN½√ UL� ¨W?LN*«  UŽuL−LK� W?³�M�UÐ W�uŁu


ÆåW×O×�ò WÐUł≈ UN� błu¹ ô W'UF*«

WIO�œ

W??�d?F*«® Êu??L??C*« ÓrN?� »ö?D�« s
 wC??²?Ið Y?O?×Ð W??I??O?�b�« W??L??N*« lÓ{uð

vKŽ rN?ð—b?I?
 —U?Nþ≈ »ö?DK� wG?³M¹ U??L?� ÆÕU?−M�« ÊËb?¹d¹ «u½U?� «–≈ ¨©W¹d¹d??I?²�«

Õd?ý »öD�« vKŽ V−¹Ë Æ©W?Oz«dłù« W?�dF?*«® WKŽU� …—u?BÐ Êu?LC*« Â«b?�²?Ý«

«c¼Ë ÆW?OKL?F�« Ác¼ ÷d?ŽË ¨WL?N*« c?O?HM²� U¼u?F?³ð« w²�« ozU?I(« wB?Ið W?OKL?Ž

‰bÐ ¨…dýU?³
 …—u‡‡‡BÐ wIDM*« ÃU?²M²‡‡‡‡‡‡‡Ýô« w� rNÐuK‡‡‡‡‡Ý√ .u?Ið s
 U‡‡‡‡MMÒJ1

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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W‡‡?‡‡‡
U‡?‡‡‡‡F?�« rN??²ÐU??−??²‡‡?‡‡‡‡Ý« w?� Áe??O??O9 s‡J1 ô Ìd?‡‡‡‡
√ …—u?‡‡‡‡‡?‡‡‡‡B?Ð t‡‡‡‡?‡1u??Ið

wIDM*« ÃU?²M²Ýô«ò vK?Ž WI?O�b�« W?LN*« e?=�dð Æ(Quellmalz & Hoskyn, 1997)

åU?NMOÐ j?Ð«d‡‡‡‡ð ô W�Ëe?F?
  «—U?‡‡‡‡‡‡‡N?
 —U??Nþ≈ vKŽ e?O?�d?²�« ‰bÐ ¨·œU??N�«Ë XÐU?¦�«

 U??O?−??Oð«d??²??Ý«ò ÎU?C¹√ »ö?D�« bMŽ W??I?O??�b�« W??L??N*« Â=u?I?ð Î̈«d?O??š√ Æ©110 ’®

Æ©110 ’® åwð«c�« .uI²�«Ë WFł«d*«Ë jOD�²�UÐ W�U)« bŽUB²*« „«—œù«

W
—UA*« vKŽ l−Að

W³�M�UÐ WF²2 UN²FO³DÐ ÊuJðË ¨·b¼ vKŽ W�—UA*« l−Að w²�« WLN*« ÍuDMð

…dÐU??¦??LK�Ë t??O??� W?�—U??A??LK� »öD?�« l�bM¹ Î̈U??F??²2 qL??F�« ÊuJ¹ U??
bMŽ Æ»ö?DK�

r¼d??F???A¹ rÒKF??²?K� e??�U??Š r?N¹b� b]�u??²?¹ U??L??� Æ(Wiggins, 1989, 1993b) tzU???N½ù

w�dF*« rNŽd?HÐ ÂUL²¼ô« …œU¹e� U{d�UÐ —u?FA�« «c¼ r¼œuI¹Ë Æ¡UH?²�ô«Ë U{d�UÐ

ÆtÐ Â«e²�ô«Ë

ÎU¹b% sLC²ð

tO?³ý ¨Õu?{uK� dI²?H¹ >b% vKŽ ÍuDM?ð WOł–u?LM�« .uI?²�« WLN?
 Ê_ ¨dEM�UÐ

`O²ð ¨W?OMN*« rNðUO?ŠË WOB?�A�« rNðUO?Š w� ÊËbý«d�« UN?Nł«u¹ w²�«  U¹b?×²�UÐ

‰U?Š w� t½√ –≈ ÆrN1u?I?ð t?O?� Íd?−¹ Íc�« X�u�« w� rÒKF?²�« »ö?DK� W?L?N*« Ác¼

 U?łU²M²?Ýô qÒ�u?²�«Ë ªwÒBI?²�« »öD�« vKŽ 5F?²¹ ¨W×?O?×B�«  UÐU?łù« »UO?ž

U?
 v�≈Ë ¨…b¹b?ł ¡U?O?ý√ W?Ðd?&Ë ¡UDš_« »UJð—«Ë ¨ U?O?{d?H�« d¹uD?ðË ¨W?O?IDM


WIÐU��« ·—UF*« oO³Dð v²ŠË ÆW�U×
 ô rÒKF²�« WKJA*« qŠ WOKLŽ sLC²ð Æp�UM¼

ÆW�u�Q
 ÊuJð ô b� …b¹bł ¡«uł√ w� …œUŽ Èd−Ô¹ oO³D²�« Ê_ Î̈ULÒKFð sLC²¹

u?×½ »ö?D�« t?O?łu?ð ‰ö?š s
 ÎU?C?¹√ rÒKF?²�« W??OKL?Ž W??O?ł–u?L?M�« W?L?N?*« “=e?Fð

vKŽ bŽU�ð p�cÐ w¼Ë Æ(Wiggins, 1989) WOKŽU?�Ë Î«bOIFð d?¦�√ W�dF?
 VO�UÝ√

Æ(King & Kitchener, 1994) W?�d?F??LK� W?OMO?I??O�« d?O?ž W?F??O?³DK� rN?�«—œ≈ W??O?LMð
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WL?N*« ÊS� ¨bŠ«Ë X�Ë w� rÒKFð ZzU?²½ …bŽ .uIð v�≈ dEM�UÐË ¨p�– vKŽ W?�U{≈Ë

»öDK� ÕU??²ð YO?Š ¨W?O??�d?F?
 ŸËd??� …b?Ž Z�U?Fð w²?�« W?O?−?N?M*« rzöð W?O?ł–u??LM�«

ÆW�dF*« s
 WHK²�
  ôU−
 5Ð lL& w²�« jÐ«Ëd�« œU−¹≈ W�d�

Â«d²Šô« vKŽ ÍuDMð

ÆV�UÞ q?� œÒd?H??²Ð ·d??²?F?ð U?N½_ »ö?D�« W?O??ł–u??LM�« .u??I?²?�« W?L??N??
 Âd?²??%

‰bÐ ¨…œb?F?²??
 ‰uK( Ë√  «d?O?�?H?²?� ÎôU?−?
 „d?²ð Õu?{uK?� d?I?²?Hð w²�« WK?JA*U?�

w²�« W?LN*«Ë Æ(Quellmalz & Hoskyn, 1997) …b?Š«Ë W×?O?×� WÐU?łSÐ ¡U?H²?�ô«

VO�U?Ý√ 5Ð o=�uð ¨WKJA*« q( W?�U?)« rN?²O?−?NM
 ◊U?³M²?Ý« »öD�« s
 VKDð

ÆqCH*« rNÐuKÝ√ l
 výUL²ð WI¹dDÐ rÒKF²�« »öDK� `O²ðË ¨WHK²�
 rÒKFð

r‡‡?‡‡‡‡‡‡?‡NM
 VKD?ð U‡‡N½_ »ö‡?‡‡‡‡‡?‡D�« ¨W‡‡‡?‡‡‡‡‡‡?O?ł–u??LM�« .u??I??²�« W‡‡?‡‡‡L??N??
 Âd?²??%

Íd?A??³�« fM−K?� …e‡‡‡‡‡ÒO??L*« W?O??ŠUM�« w¼Ë ¨W‡?‡‡‡‡‡‡‡?¹u?GK�« rN?ð«—b‡‡‡‡‡I??
 Â«b?�??²‡‡‡‡‡?‡‡‡Ý«

÷d??ŽË ¨rNðUÐU??ł≈ Õd?ý rN??OKŽ r²??% w¼Ë Æ(Wiggins, 1989, 1993a, 1993b)

W??�d?� »öD?K� ÕU?²ð Í√ Æ U?ÐU?łù« vK?Ž ‰u?�uK� U?¼u?
b??�?²??Ý« w²�«  U??OKL??F�«

ÆUNMŽ ŸU�b�«Ë r¼—UJ�√ WA�UM


l{Ë V−¹Ë Æe??O?×??²�« s
 W?O�U??šË W�œU?Ž »öD�« Âd??²?% w²�« W??L?N*« Î̈«d??O?š√

v�≈ Ë√ ¨WMO??F??
  U?ŽU??L??ł v�≈ 5L??²M*« c??O?
ö??²�« wÐU??% ô YO??×Ð W¹UMF?Ð W?L??N*«

ÆWMOF
  UOHKš

WÐU−²Ýô« d�«uð

W¹cG²�UÐ »öD�« b9 U?N½√ YOŠ s
 WÐU−²Ýô« W?Oł–uLM�« .uI²�« WL?N
 d�«uð

b?Ž«u� qJAÐ rJ?×K� W×?{«Ë dO?¹UF?
 sLC?²ð w¼Ë ÆsÒ�?×²K?� ÍœRð w²�« WF?ł«d�«

WŠU²
 ’d?� ÎUC¹√ „UM¼Ë ÆUNF{Ë w� ÎU?Ozeł «uLNÝ√ «u½uJ¹ b� ¨»öDK?� WŠU²


l
 V�UD�« qL?Ž o�«uð Èb
 ’u?B�Ð s¹dšü« »ö?D�« l
Ë –U²Ý_« l
 ‘U?IMK�

ÆdO¹UF*«

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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–≈ ¨wð«c�« .u??I?²?�« W?�d??� »öDK� ÎU??C¹√ ¨W?O??ł–u?LM?�« .u?I??²�« W?L??N?
 d??�uð

v�≈ q]�u²K�Ë ¨rN�U?LŽ√ bIM� bŽ«u?I�« w� …œułu*« dO¹UF*« U?NO� »öD�« Âb�?²�¹

»öD�« W?³?�UD
 Ê≈ Æd?O¹U?F?*« vKŽ o³DM²� …—u?D²?
 …—u?BÐ U?N??²?žU?O?�Ë r?NðUÐU?ł≈

rN?‡‡‡‡?‡‡‡�???H½_ r‡?‡‡‡‡?‡‡‡¼d?¹uDð “e???Fð ¨…b‡‡?‡‡‡‡?‡ŽU??B???²*« W???O??�«—œù« rN???�—U??F???
 ÷d‡‡?FÐ

Æ5L=KF²
 r¼—U³²ŽUÐ

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

.uI²�«  UL?N� w� …d�«u²*« WOł–u?LM�« .uI²�«  ULN� h?zUBš w¼ U� æ

øUNÝ=—œ√ w²�«  «—dI*« w� UNÔ�b�²Ý√ w²�«

Ác¼ fJFð YO?×Ð ¨U?N�b?�?²Ý√ w²�« .u?I?²�« VO�U?Ý√ “eŽ√ Ê√ sJ1 nO?
 æ

ød³
√ Õu{uÐ hzUB)«

12 ‡‡‡ 7 qJA�«

WKŽU� .uIð WLN� l{Ë bMŽ UNŠdÞ 5F²¹ WK¾Ý√

w� U?N?M� …œU?H?²??Ýô« »öD�« s� l‡‡?‡�uð√ w²�« W¹d‡?‡‡‡‡‡¹d??I?²�« ·—U?F?*« w¼ U?� -1

øWLN*« Ác¼

øUN�«b�²Ý« »öD�« s� l�uð√ w²�« WOz«dłù« ·—UF*« w¼ U� -2

WKŽU� .uIð WLN� l{Ë

.uIð WL?N
 l{Ë bMŽ UNOKŽ WÐUłù« 5F²¹ WK¾?Ý√ WF�ð 12 ‡‡‡7 qJA�« sLC²¹

Æ…bŠ vKŽ ‰«RÝ q� WO�U²�« WA�UM*« Z�UFð ÆWKŽU�
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w� U??NM� …œU?H??²?Ýô« »öD�« s� l‡?‡‡‡‡‡‡�u?ð√ w²�« W¹d¹d?I??²�« ·—U?F*« w?¼ U?� -1

øWLN*« Ác¼

 Ułd<« hÒ×Hð UMOKŽ ¨3 Ë 2 5�«R��« vKŽË ¨‰«R��« «c¼ vKŽ WÐUłù« bMŽ

‰UJý_« w� …œu?łu*« .u?I?²�«  U?L?N?� XF?ł«— «–≈ ÆU¼U½œb?Š w?²�« rÒKF?²K� …u?łd*«

sŽ …—U?³Ž u¼ qJý q	 w?� ‰Ë_« bM³�« Ê√ kŠöð ·u�?� ¨ 8 ‡‡‡7 v²ŠË 5 ‡‡‡7  s�

vKŽ V−¹ w²?�« ·—U?F*« W?Žu?L−?� œb?% w?²�« ¨rÒKF?²K� …u?łd*«  U?łd?<UÐ W?LzU?�

ÆWLN*« cOHMð w� UN�«b
²Ý«Ë UN	«—œ≈ »öD�«

¨U?N??O�≈ q^�u?²?�« »öD�« s� l�uð√ w²�« b??ŽU?B??²*« „«—œù« ·—U?F?� w?¼ U?�-3

øU¼—UNþ≈Ë

w²�« Ó·—U?F*« œ«d?�_« U?N?O?� Âb?�?²?	?¹ w²�« W?O?F?�«u�« …U?O?(« ¡«u?ł√ w¼ U?� -4

ø…œUŽ UN½u'UF¹ w²�« Õu{uK� dI²Hð w²�« q
UA*« w¼ U�Ë ¨UNÔðœÒbŠ

WKJA?� =qJ� ¨»öD�« U?¼cHM?O� UN?²?¾?O?Nð sJ1 w²�« ©ÂU?N*«® W?L?N*« w¼ U?� -5

øÕu{uK� dI²Hð

qC�√ vKŽ ¨11 ‡‡‡7 qJA�« w� WMO?³*« hzU?B?)« qÒ¦9 w²�« W?L?N*« w¼ U?� -6

øtłË

Ád?O??ž s� d?¦?
√ `−?MO?Ý ¨10 ‡‡‡7 qJA�« w?� WMO?³*« .u??I?²�« V�«u??� s� ÒÍ√ -7

øWLN*« Ác¼ cOHMð bMŽ

fJ?Fð Y?O???×?Ð W???L????N?*« vKŽ 5?	????×???²?�« s� b¹e????� ‰U????šœ≈ sJ?1 nO????
 -8

øÎUŠu{Ë d¦
√ …—uBÐ ¨ 11 ‡‡‡7 qJA�« w� WMO³*« hzUB)«

¨wÐöÞ q?Ó³?� s�Ë w?KÓ³?� s?� ¨U?N??�«b??�?²??Ý« Vłu??²¹ w²�« d??O¹U??F*« w¼ U??� -9

øÁbI½Ë V�UD�« qLŽ WžUOB�

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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¨©8‡‡‡7 qJA�«® ¨W?ÝbMN�« ‰U?−?� s� –u?šQ*« .uI?²�« VKD²¹ ¨‰U?¦*« qO?³?Ý vKŽ

rO?L?B?²� wKš«b�« ‚«d?²?Šô«  U?	d?×0 W?I?KF?²*« rN?�—U?F?� Â«b?
?²?Ý« »öD�« s�

rŽbð  U�uKF?� .bIð ÎUC¹√ »öD�« vKŽ 5F²?¹ UL	 Æ„d;« s� ¡e?ł Ë√ ¨„d×�

œ«u*« W¾O?Nð nAJð ·uÝ ÆrOLB²�« tK?Ò¦1 Íc�« ZÓ²M*« Â«b
²Ý« rŽbðË rNL?OLBð

Æ U	d;UÐ WIKF²*« W¹d¹dI²�« ·—UFLK� wM¼c�« »öD�« rOEMð Èb� WLŽ«b�«

øUN�«b
²Ý« »öD�« s� l�uð√ w²�« WOz«dłù« ·—UF*« w¼ U� -2

WÐU?łû� ¨U¼U½œb?Š w²�« rÒKF?²�« s� …Òu?łd*« ZzU?²M�« W?F?ł«d?� UMOKŽ ¨ÎU?C¹√ UM¼Ë

- ¨ 8 ‡‡‡7 v²?ŠË  2 ‡‡‡7 ‰UJý_« w� …œ—«u?�« .u?I??²�« Ã–U/ w� Æ‰«R?�?�« «c¼ vKŽ

¨‰U¦*« qO?³Ý vKŽ ¨wÝbMN�« .uI?²�« w� ÆWOz«dłù« ·—UF*« s� Ÿ«u½√ …b?Ž b¹b%

 U?O?−?Oð«d?²?Ý« s� b¹b?F�« Â«b?
?²?Ý« wC?²?I?O?Ý ¨ŸËd?A*« c?O?HMð Ê√ w� ‰«b?ł ô

‰UL?Ž≈ »öDK� wG³M¹Ë ÆMarzano et al (1993) U¼œbŠ w²�« ¨wIDM*« ÃU?²M²Ýô«

ÊuM]JL²¹ YO?×Ð ¨UNBO
KðË ¨U?N½u�b
²�¹ w²�« ÃU?²M²Ýô«  UO−O?ð«d²Ý« w� dJH�«

…œu??łu*« W??Oz«d??łù« ·—U??F?*« s� Èd??š_« wŠ«uM�« Æ–U??²??Ý_« l� U??N??²??A??�U?M� s�

¨wŽU?L?'« qL?F�«  «—U?N?�Ë ¨WO?ÝbMN�«  «—U?N*«Ë ¨wB?I?²�«  «—U?N?� w¼ ¨Õu?{uÐ

ÆwÐU²J�«Ë wNHA�« q�«u²�«Ë

¨U?N?O�≈ q?^�u?²�« »öD�« s� l�uð√ w?²�« b?ŽU?B?²*« „«—œù« ·—U??F?� w¼ U?� -3

øU¼—UNþ≈Ë

Â«b??
?²??Ý« Ó»uKÝ√ ¨U¼U?½œÒb?Š w²?�« rÒKF?²?K� …u?łd?*« Ô U?łd??<« d??	cð Ê√ V−¹ 

ÆtÐ Vžd½ Íc�« bŽUB²*« „«—œù«

qB???H�« «c¼ w?� WK¦???�Q??	 X?�b??
???Ô²??Ý« w²?�« .u??I???²�« ‰UJ?ý√ s� œb??Ž „U?M¼

¨t²?³�«d�Ë ¨rNKL?F� WDš l{Ë »öD�« s� VKD¹ ¨©8‡‡‡7 v²ŠË 2 ‡‡‡7 s� ‰UJý_«®

Æt1uIð Ë√ Ø Ë
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¨·b?N�« W?ÐU?²?	 ¨© 2 ‡‡‡7 qJA�«® ¨Îö??¦?� ¨a¹—U??²�« .u?I?ð w� »öD�« vKŽ 5F??²¹

UL?	 ÆrN²Dš cO?HMð ¡UMŁ√ U¼Ëdł√ w²�«  ö¹b?F²�« h
K�Ë ¨·bN�« oO?I% WDšË

»öD�« s� VKDÔ¹ Æ ö¹bF?²�« ¡«dł≈Ë ¨o¹dH	 rN?²OKŽU� W³�«d?� ÎUC¹√ rNM� VKDÔ¹

¨U¼Ë—u?Þ w²�«  ôœU???F*« —U???³??²???š« ¨©5‡‡7 qJ?A�«® w½U???¦�«  U??O???{U¹d?�« ‰U??¦???� w�

q(« d¹u?D²� U¼u???�b??
??²‡?‡‡‡‡?‡‡‡‡Ý« w?²�« W‡‡?‡‡‡‡O?KL??F�« ‰u???Š e??łu??� d¹d???Ið WÐU‡?‡‡‡‡?‡²??	Ë

ÆÁ—U³²šôË

»ö?D�« v?KŽ V?łu??????²¹ Y?O?????×?Ð ¨8‡?‡‡7 q?JA?�« w� ¨w?Ýb?MN?�« ŸËd??????A*« l?{ÔË

W?�U??)« lÐ—_« Quellmalz and Hoskyn (1994)  U??O?−??Oð«d??²?Ýô« Â«b??
?²??Ý«

¨WÐd?−²�UÐË ¨ «œu?�*« l{uÐË jOD
?²�UÐ »öD�« ÂU?O� V?KD� Æ‰u×?²*« „«—œùUÐ

ÆW?L?N?*« nÚ�Ë VK� w� œu?łu?� ¨dJ?H�« ÊU?F?�≈Ë .u?I??²�«Ë q¹b?F?²�UÐË ¨W??³?�«d*UÐË

¨WK¦?�Q	 XF?{Ë w²�« .uI?²�« ‰UJý√ s� >q	 v�≈ Ê=uJ� W�U?{≈ ¨W�uN?Ý qJÐ sJ1Ë

¨ÁcOHM²� U¼u�b
²Ý« w²�« WOKLF�UÐ Ë√ ¨rNKLFÐ dJH�« ÊUF�SÐ »öD�« t³łu0 ÂuI¹

ÆWOKLF�«Ë qLF�« bIMÐË

w²�« ·—U?F*« œ«d??�_« U?N?O?� Âb?
?²?�?¹ w²�« W?O?F?�«u�« …U?O??(« ¡«u?ł√ w¼ U?� -4

ÆÆÆø …œUŽ UN½u'UF¹ w²�« Õu{uK� dI²Hð w²�« q	UA*« w¼ U�Ë ¨UNðœÒbŠ

U?NO?� Âb
?²�¹ ¡«u?ł√ …bŽ ¨‰U?¦L?	 X�b
?²Ý« w²�« .u?I²�« ‰UJý√ w� Ú œ=b?ÔŠ

lOD²?�¹ nO?	 ©2‡‡7 qJA�«® a¹—U?²�« ‰U?¦?� Õd?A¹ Æq	U?A*« q( rN?�—U?F?� œ«d?�_«

—U�?� vKŽ dŁR¹ —«d?� vKŽ qJý ¡UH?{ù WO?
¹—U²�« ·—U?F*« Â«b
?²Ý« …œUI?�« bŠ√

u??ł v�≈ ©3‡‡7 qJA?�«® ¡U?O??Š_« rK?Ž ‰U?¦??� d??O??A¹Ë ÆW??O�Ëb�«Ë W??O??�u??I�« À«b??Š_«

Õd?A¹Ë Æs¹d?šx� ‰U?:« Õd‡‡‡?‡ýË  U?�uKF*« VO?	d?²Ð ¡«d?³?)« t?O?� Âu?I¹ w1œU?	√

q�«uð  «—U?N0 Êu?F²?L?²¹ s¹c�« ¡U?LKFK� sJ1 nO?	 ©6‡‡7 qJA�«® ¡U?O?LOJ?�« ‰U¦?�

- ÆrN?²×� 5?�×²?� WOL?KF�« ·—UF*« Â«b?
²?Ý« vKŽ ’U
?ý_« …bŽU?�� ¨…b?Oł

w� ¨U¼c?O?HMð »öDK� wG?³M¹ w²�« W?L?N*« Z�œ ¨…—u?	c*« .uI?²�« ‰UJý√ lO?L?ł w�

Æl�«u�« ‰U−� s� –ušQ� u¹—UMOÝ

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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rO??L?Bð ‰ö??š s� rN?�—U??F?� ©8‡‡7 qJA�«® W??ÝbMN�« ‰U??¦?� w� »öD?�« o³D¹

ÊuJð Ê√ sJ1 w²�« ozUŁu�« lOLł Êu�bI¹Ë ¨wŽUM� u?ł w� t�ULF²Ý« sJ1 ZÓ²M�

wÝbM?N* l�«u�« Ê«b???O??� s� w?ł–u/ oO??³?Dð «c¼Ë Æt�U???L??F???²??Ý« rŽb� W?¹—Ëd??{

Æœb×� u¹—UMO�� ÎUH�Ë sLC²ð ô WLN*« Ê√ rž— ¨pO½UJO*«

WKJA??� =qJ� ¨»öD�« U¼c?H?MO� U?N?²??¾?O?Nð sJ1 w?²�« ©ÂU?N*«® W?L??N*« w¼ U?� -5

øÕu{uK� dI²Hð

W?O?L¼√  «– W?O�U?F?� ¨»öD�« U?NÐ Âu?I¹ Èe?G?�  «– .u?Ið  U?L?N?� Ôb¹b?% b?FÔ¹

UMzö�e?�Ë UM� W³�M?�UÐ rN*« s�Ë Æ¡ö�e�« `zU?B½ ”UL²�« UM?¼ bOHÔ¹ b?�Ë ¨WL?ÝUŠ

VO�U???Ý_« vKŽ qÐ ¨V?�??×??� rKF???²�« W??OKL???Ž s� …u??łd*« ZzU???²M�« vK?Ž ô ‚U??Hðô«

ÆZzU²M�« Ác¼ ”UOI� WLzö*«

¨W?OMOðË— …—u?BÐ UM−�«dÐ w� Z?zU²M�« ”U?O?� Ÿu½ s�  UŽu?{u?� WA?�UM� bMF?�

¨Y�U??¦�« qB??H�« w� UM?A?�U½ U??L??	Ë ÆZ�U½d??³�« Èu??²?�??� vKŽ .u??I??²�« U½b??O?H¹ b??�

Â«b?
?²?Ý« vKŽ œU?L?²?Žô« ¨Z�U½d?³�« W?OKŽU?� .u?I?²�  U?ODF*« lL?ł bM?Ž ¨UM½UJ�SÐ

Ë√ ¨U¼UMF??{Ë w²�« —d??I*« U??NML??C?²?¹ w²�« .u?I??²�« ‰UJ?ý√ s� …–u?šQ*«  U?½U?O??³�«

Æs¹dš¬ …bŽU�0 U½ƒö�“ UNF{Ë

vKŽ ¨11‡‡‡ 7 qJA?�« w� WMO???³*« hzU???B??)« qÒ¦?9 w²�« W???L??N*« w?¼ U??� -6

øtłË qC�√

Ác¼ q¦??� l{Ë b??F?Ð Ë√ ¨WMJ2 …b¹b??Ž  U??L??N??� ’u??B??
Ð ¡«—ü« ‰Ë«bð b??FÐ

‰uŠ UNF?L$ w²�«  U½UO³�« Ê√ s� b	Q²K� ‰«R��« «c¼ vK?Ž WÐUłù« UMOKŽ ¨ ULN*«

ÊuJð  ULN?� —UO²š« Ê≈ ÆÊUJ�ù« —b?�  U�uKF� vKŽ ÍuDMðË …bO?H� ¨V�UD�« rÒKFð

¨ÎU¹b% sL?C²ðË ¨W	—UA*« v?KŽ l−AðË ¨WIO?�œË ¨WOIO?IŠË ¨WJÝUL?²�Ë ¨W×O?×�

ÂÒuI½ UM½√ s?� b	Q²�« vKŽ ÎU?C¹√ bŽU?�¹ ¨WÐU−²?Ýô« d�uðË ¨Â«d²?Šô« vKŽ ÍuDMðË

.WOKŽUH�«Ë …¡UHJ�UÐ ÊuF²L²¹ ÎU�U
ý√ Îö³I²�� «u×³BO� rN¾ON¹ »uKÝQÐ UMÐöÞ
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bMŽ ÁdOž s� d?¦	√ `−MOÝ ¨ 10‡‡‡7 qJA�« w� WMO³*« .uI²�« V�«u� s� ÒÍ√ -7

øWLN*« Ác¼ cOHMð

U¼c??O??HMð sJ1 U?¼U½d??²?š« Ë√ U¼U?MF??{Ë w²�« W??L?N?*« X½U??	 Ê≈ ‰ƒU?�??²�« UM?OKŽ

ÌW?O?−N?M� o¹dÞ sŽ Ë√ Î̈ö?¦?� Y×Ð W?�—u	 ¨wÐU?²?	 Ì÷d?� o¹dÞ sŽ …—u?� qC?�QÐ

t³łu0 qL?F¹ Î«dBMŽ WLN*« sLC?²ð Ê√ V−¹ q¼ Æ¡«œ√ Ë√ ÌŸËdAL	 ¨åWOKL?Žò d¦	√

.uI²�« w� Ë√ W�U?Š WÝ«—œ w� UL	 ¨åWOF?�«u�« …UO(«ò uł w� 5�d²?×L	 »öD�«

h×?H�« w� UL?	® s¹d?šü« l� Ë√ UMF� »öD�« —ËU?% Í—Ëd?C�« s� q¼ ødýU?³*«

vKŽ ŸuM�« «c¼ s� WK?¾Ý√ U½b?ŽU?�ð ø©.u?I²K�  U?HK*« Â«b?
?²Ý« bMŽ Ë√ ¨w?NH?A�«

Æ10‡‡‡7  qJA�« w� WHK²<« .uI²�« V�«u�  UL�Ð W¹ËdÐ dOJH²�«

t1u?Ið cO?HMð »öD�« vKŽ Ê√ ¨©8‡‡7 qJA�«® wÝbMN�« ‰U?¦*« w� –U?²Ý_« —]d?�

s� VKÔÞ U??L?	 ÆqB??H�« W¹U?N½ w� n?B�« ÂU?�√ ÷d?Ž .b??Ið l� ¨ŸËd?A??� …—u?BÐ

w²�« jO?D
?²�«Ë  U??łU??²M²?Ýô«  U??OKL??FÐ W?�U??š  ö?−??�Ð ÿU??H?²??Šô« »öD�«

Æ–U²Ý_« l� UN²A�UM� rN� vM�²O� ¨qBH�« ‰öš U¼u�b
²Ý«

Ê√ U??L??	 ¨wN???H??A�« h×??H�« W?DÝ«uÐ .u??I??²?�« V�U??� d??O??š_« ÷d??F?�« t??³??A¹

s� .u?I?²�« V?�U?IÐ t?O?³?ý ¨ U?A??�UM� U¼uK²ð w²�« W?Ðu?²J*«  ö?−‡‡‡�?�« Â«b?
?²?Ý«

Æ UHK*« ‰öš

dO?ž ÷dŽ œ«b?Ž≈ »öD�« s� ¨©6‡‡7 qJA�«® ¡U?OLOJ�« ‰U?¦� w� –U?²Ý_« VKÞ

‰U¦� VKD¹ 5Š w� ¨ÍœUM�« w� rN½«d�√ ÂU�√ t½u�b?I¹ ¨WOLKF�«  U�uKFLK� wLÝ—

–U²?Ý_« Â=bI¹ ÆwLÝ— wF?łd� Y×Ð WÐU?²	 »öD�« s� ¨©3‡‡7 qJA�«® ¡UOŠ_« rKŽ

vKŽ rN?�U?L??Ž√ «u?�b??I?O� V�«u??� W??F?³??Ý »öDK� ¨©2‡‡7 qJA?�«® a¹—U?²?�« ‰U?¦??� w�

Æq�_« vKŽ 5³�U� Â«b
²Ý« rNM� VKD¹Ë ¨UN²K	Uý

hzUB?)« fJFð YO×Ð WLN*« v?KŽ 5�×²�« s� b¹e� ‰U?šœ≈ sJ1 nO	 -8

øÎUŠu{Ë d¦	√ …—uBÐ ¨11‡‡‡7 qJA�« w� WMO³*«

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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.u??I??²?�«  U??³KD²??� l?{Ë ¡U??N½≈ UMO?KŽ ¨.u??I??²�« V?�U??�Ë W??L??N*« —U??O???²??š« b??FÐ

w� WMO??³*« hzU??B??)« ÔW?F??ł«d??� U½œÒËeðË Æ»öDK� v?DF?Ô²??Ý w²�«  U‡?‡‡N??O?łu??²�«Ë

UM� Âb??I¹ YO?×Ð ¨ UM?O?�?×??²�« s� b¹e?� ‰U??šœù Â“ö�« t?O?łu??²�UÐ ¨ 11‡‡‡7 qJA�«

ÆsÒ�×²�« s� b¹e� v�≈ UMNłuðË ¨ W�bÐ V�UD�« rÒKFð WOKLŽ ÂÒuIð  UODF� .uI²�«

¨wÐöÞ q?Ó³??� s�Ë wKÓ³??� s� ¨U??N??�«b??
???²??Ý« VÒłu??²¹ w²�« d??O?¹U??F*« w¼ U??� -9

ÆÆÆø ÁbI½Ë V�UD�« qLŽ WžUOB�

…—uBÐ U?N1bIðË ¨dO¹U?F*« —UO²š« Ë√ l{Ë W?OKLŽ ”œU��« qB?H�« w� XA�u½

…cðU?Ý_« œb×¹ U?�bMŽ ÆU?N1uIðË r^KF?²�« W?OKLŽ e¹e?F?²� UN?�«b?
²?Ý« sJ1 bŽ«u?�

Ær̂KF²�« WOKLŽ “eF²ð ¨V�UD�« qLŽ .uIðË bI½ ÓdO¹UF� Õu{uÐ »öD�«Ë

ÂU�_« v�≈ …dE½

„«—œùUÐ W??IKF?²*« W??L?N*« …dJH?�« w¼Ë ¨…b¹b?ł …dJ� q?B?H�« «c¼ w� X?A?�u½

vKŽË ¨rN?L̂KFðË r¼d?OJHð W?OKL?FÐ dJH�« ÊU?F�≈ v?KŽ œ«d�_« …—b?I?� Í√ ¨bŽU?B?²*«

„«—œùUÐ W?�U?)« »öD�« …—b?� d¹uD?²� W?L?N?� …«œ√ „UM¼ ÆW?OKL?F�« Ác¼ W?³?�«d?�

r^KFð WOK?LŽ .uI?²�  UHK*« Â«b
?²Ý« s�U¦�« qB?H�« g�UM¹ ÆnK*« u¼Ë ¨bŽU?B²*«

Æ¡«uÝ bŠ vKŽ ¨Z�U½d³�« .uI²� ¨œdH	 V�UD�«

Î«b¹bł ÎU¾Oý »=dł

œ=bŠ Æpð«—dI� w� UNÒKŠ »öD�« s� VKDð w²�« q	UA*« lOL−Ð WLzU� l{ -1

>q	 s� pÐöÞ rK?F²¹ U?� Â=u?�Ë ÆÕu?{uK� d?I?²?Hð w²�« q	U?A*«Ë ¨W?×?{«u�« q	U?A*«

Æ5ŽuM�« s¹c¼ s�

lOD²?�ð ¨12 ‡‡‡7 qJA�« w� …œ—«u�« W?K¾Ý_« ”U?Ý√ vKŽ ¨.u?Ið W?L?N?� l{ -2

ÆWO�JŽ W¹cGð rNM� VKÞ«Ë UNOKŽ „¡ö�“ lKÞ√ Æpð«—dI� bŠ√ w� UN�«b
²Ý«

W�dH�« WŠUð≈ s� b	Q²ð YO×Ð UN�=bŽË ¨tÝ=—bð Íc�« —dI*«  U³KD²� lł«— -3

ÆWOIOIŠ  «—U³²š« “UO²łô »öDK�
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lł«d*«

q
UA*« qŠ vKŽË …b�U½ …—uBÐ dOJH²�« vKŽ V�UD�« …—bI� .uIð
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8

Portfolios �UHK*« Â«b���«

r^KF��« WOKL� .uI�Ë ¨r�œË ¨lO�A��

vKŽ »ö?D�« …b??ŽU??	??� u¼ ¨nK?*« o¹dÞ sŽ .u??I??²�« ·b?¼ ¨—U??B??²??šUÐ

ÊËd?FA¹ rNKF?−Ð p�–Ë ¨r̂KF?²�« WKL?Ž w� 5Ž«Ë 5K�U
 ¡U?
d?ý v�≈ ‰Òu×?²�«

rN??F?�œË ¨ U??OKL??F�« pKð W??O�ËR??	0 rN?Žö?D{UÐË ¨W¹œd??H�« rN??²?O�ËR??	0

vKŽË ÆÁc¼ r^KF²�« WOK?LŽ WžUO� w� ”=—b*« l� 5KŽU?H²� ¡U
dý «u×?³BO�

r^K?F??²?�« W??O?KL???Ž h×???Hð W???O½U?J�≈ 5Ý—b???LK?�  U??ÒH?K*« `O???²ð ¨q?ŁU2 u???×½

—uEM� s� ô ©ÎU?OKF?� Àb?×¹ U?� Í√® V�UD�« —uEM� s?� ©¡«œ_«  Ułd?�?�Ë®

Ê√ ÷d???²??HÔ¹ U???� Í√® ÀU??×?Ð_«  U??�ö???šË —d??I*« ·«b?¼√ w� fJF?M¹ b??O???FÐ

Æ©ÎUOKF� Àb×¹ t½QÐ ÎU½UOŠ√ d¼UE²½ U� Ë√ ¨Àb×¹

(Courts & McInerney, 1993, pp. 85-86)

U?� Æ»öDK� Î«b?¹b?ł Î«d?�√ ¨w1œU?
_« ‚UDM�« Ã—U?š  «c�« —U??³?²?š« b?FÔ¹ ô

W?I¹dD?ÐË rNÐU?O?¦ÐË r?¼d?NE0 ¨Î«b?�U½ Î«d??OJHð ¨ÊËdJH¹ »ö?D�« ÊQÐ pý s�

d�√ u¼ rNL^KFð WO?KLFÐ q�«u²*« dOJH²�« sJ� ÆW{U¹dK� rN?²Ý—U2Ë rNB�—

h^×?Hð W??OKL?Ž w� …œËb??×?� …d?³?�Ð »ö?D�« l²?L?²¹ ÆÎU??�u?L?Ž ¨·u�Q??� d?O?ž

«c¼ n�Ë w?� q�√ …d?³??�Ð Êu??F??²?L??²¹Ë ¨w−??NM� »u?KÝQÐ w1œU??
_« rNKL??Ž

ÆÎUOÐU²
 qLF�«

(Mac Gregor, 1993a, p. 36)

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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vKŽ ¨W??O?−¹—bð …—u??BÐ ¨V�UD�« U?N?ðb?ŽU?	?� —b??IÐ r^KF??²�« W?OKL??Ž `−Mð

 ÆtL^KFð WOKLFÐ rJ×²�«

(Eaton & Pougiales, 1993, p. 55)

…—u???� ¨.u??I???²?�« VO�U???Ý√ s� »uK?Ý√ Í√ s� d???¦??
√ U?0— ¨ U??ÒH?K*« b???łuÔð

ÆX�u�« —Ëd0 U¼—uDð ¡UMŁ√ V�UD�« r^KFð WOKLF� ¨d�UMF�« …œbF²� WKBH�

(Black, 1993, p. 146)

jÐ«Ëd�« œU−¹≈

j³ðdð w²�«Ë ÎUIÐUÝ UN�dFð w²?�« —UJ�_« d
cð ¨qBH�« …¡«dIÐ √b³ð U�bMŽ

∫.uI²�« w�  UÒHK*« Â«b�²ÝUÐ

w�  U?ÒHK*« Â«b?�?²?Ý« ‰U?−?� w� ¨ b?łË Ê≈ ¨U?N?Ð l²?L?²ð w²�«  «d?³?)« U?� æ

ø «d³)« Ác¼ s� XLKFð «–U� ¨.uI²�«

øpÐöÞ UNÐ rKF²¹ w²�« WHK²<« VO�UÝ_« ‰uŠ ·dFð «–U� æ

¡U??
d‡?‡‡A??
 r?N??LKF?ð W??OKL???Ž w� W??
—U‡‡?‡‡‡‡?‡A??LK?� pÐöÞ l�œ X‡?‡‡‡‡?�ËU??Š n‡‡?‡O??
 æ

ø5‡‡‡KŽU�

ørNLKFð WOKLFÐ dJH�« ÊUF�≈ vKŽ pÐöÞ l−Að nO
 æ

ø.uI²�« w�  UÒHK*« Â«b�²Ý« Ÿu{u� ‰uŠ ÎUC¹√ ·dFð «–U� 

ø.uI²�« w�  UÒHK*« Â«b�²Ý« ÊQAÐ UNŠdÞ œuð w²�« WK¾Ý_« w¼ U� 
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¨rN�UL?Ž√ qC�√ ÊuFL?−¹ s¹c�« Êu½UMH�« U¼^bFÔ¹ w²�«  UÒHK*« ”UM�« rEF?� ·dF¹

rNMzUÐ“ Ë√ rN?O?�b
?²?�?� v�≈ t½u�b?I¹ nK� qš«œ ¨r?Nð«“U$≈ q=¦9 w?²�« ‰UL?Ž_« Ë√

W?OKFH?�«  «“U$ù« vKŽ ¡u?C�« »uKÝ_« «c?NÐ r^KF?²�« WOK?LŽ oOŁuð j=K�?¹ Æ5KL²?;«

‰UJýQ	 ¨ «“U?$û� WK¹bÐ ‰UJý√ vKŽ tDOK�ð ‰bÐ ¨…d?ýU³?� UN²EŠö?� sJ1 w²�«

d?O?ž  «d?ýR?� œd?−?� b?FÔð w²�« ¨ «—U?³?²?šô«  U?ł—œ Ë√ W?O?L?	«d?²�« W?�U?F�« .u?I?²�«

tÐ ÂUOI�« »öDK� sJ1 U?� vKŽ UM¼ ÂU‡‡L²¼ô« VBM¹ UL	 Ær̂KF²�« WOKL?Ž sŽ …dýU³�

¨«cJ¼Ë ÆU?NÐU�?²	« - w²�« ·—U?F*« vKŽ jI� fO�Ë ¨rN?ð«—UN�Ë r?N�—U?F� …bŽU?�0

¨r=KF??²*« ≠ W¹e??	d?� v�≈ b?M²?�¹ f?¹—bð »uKÝ√ l� »öD?�« ‰U?L??Ž√  U?ÒHK?� výU?L??²ð

ÆW�U¼  ULN� “U$ù rN�—UF� »öD�« Âb
²�¹ YOŠ

t½≈ ‡‡‡ .uIð …«œ√ fO� ¨V�UD�« ‰ULŽ√ s� WŽuL−� t½u	 ËbF¹ ô Íc�« ¨nK*« sJ�

h
?ý œułË s� bÐô ¨.u?I?²�« WOKL?Ž w� …bzU?� «– nK*« `³B?¹ wJ�Ë ÆnK� œd−?�

ÂuIð ¨Z�U½d³�« .uI²�  UÒHK*« Âb
²�Ôð 5Š Æt½QAÐ ÎU�UJŠ√ —bB¹Ë tðU¹u²×� ”—b¹

XFLÔł w²�« »öD�« ‰U?LŽ√ s� Ã–U/ WFł«d0 f¹—b²�« W?¾O¼ ¡UCŽ√ s� WŽu?L−�

»öD�«Ë ¨–U²Ý_« ÂuI¹ ¨—d?I*« .uI²�  UÒHK*« Âb
²�?ð 5ŠË ÆUN1uIðË ¨ UÒHK*« w�

d¹—U?I??²�« b?FÔð ¨U?N?²??A?�UM�Ë V�UD�« U??N?F?L?ł w²�« ‰U??L?Ž_« W?F?ł«d0 ¨…b??Š vKŽ yq	

s� b?FÔð ¨rNL^K?Fð WOKL?Ž .uI?²Ð W?�U)« r¼—UJ?�√ »öD�« UN?O� ⁄u?B¹ w²�« WÐu?²J*«

s� d¹—U?I²�« W?�U{≈ sJ1Ë ¨ «—d?I*« w�  U?ÒHK*« Â«b
?²Ý« bMŽ W?OÝU?Ý_«  U½=uJ*«

ÆZ�U½d³�« .uI²�  UÒHK*« Â«b
²Ý« bMŽ ŸuM�« «c¼

Í√ w� ¨U?N??OKŽ rJ(«Ë V�UD�« r?̂KFð W?OKL??FÐ d?OJH?²K?�  U?ÒHK*« Â«b?
??²?Ý« sJ1

—œU?³?²¹ U� ‰Ë√ Êu?Jð b� W?O½U?�½ù« ÂuKF�«Ë Êu?MH�«Ë »«œü«  ôU?−� Ê√ l� ¨‰U?−?�

ÂuKF�U?Ð W?�U?)« W?O??�d?F*« ŸËd?H?�« w�  U?ÒHK*« s� …œU??H?²?Ýô« sJ?1Ë Æs¼c�« v�≈

ÆWO½U�½ù« ÂuKF�« ŸËd� w�Ë ¨(e.g, Slater, 1995, 1996)  UO{U¹d�«Ë

(e.g., Castiglione, 1996; Horning, 1997; Mincey, 1996; O,Brien,

Bressler, Ennis, & Michael, 1996)

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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w� f¹—b???²�« W??¾??O?¼ ¡U‡‡‡?C??Ž√Ë »öD�« …b???ŽU‡‡‡‡?‡‡‡‡?�??�  U‡‡‡?‡‡ÒHK?LK� sJ1 U???L??	

ÆWO�UB²š«  ôU−�

©e.g., Ducharmes & Ducharmes, 1996; Bolender, 1996; Box & Dean,

1996; Freidus, 1996; Olds & Miller, 1997; Smith & Crowther, 1996)Æ

sJ1 Æ©e.g., Lind, 1995; Katz & Gangon, 1998b) W¹dJH�«  «—U?N*« w�Ë

ÆW�UF�« WOLOKF²�« Z�«d³�« .uIð w� …bŽU�*« ÎUC¹√ UN�

©e.g., Forrest, 1990; Katz & Gangon, 1998a; Magruder & Young,

1996; Wehlburg, 1998).

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c?¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²?Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

.u???I???²?� ¨tÐ qL???Ž√ Íc?�« r‡‡‡?‡‡	????I�« w�  U???ÒH?K*« Â«b???�‡?‡‡‡?‡²???Ý« sJ?1 nO???
 æ

øZ�U½d³�«

W?OKLŽ u?ł dO?O?Gð UN?Ý=—œ√ w²�«  «—d?I*« w�  UÒHK*« Â«b?�?²Ýô sJ1 nO?
 æ

ør̂KF²�«

»öD�« l?O?−??A?ð vKŽ ¨t??Ý=—œ√ Íc�« w�d??F*« Ÿd??H�« w?� ¨…œU?F?�« Xł—œ q¼ æ

ørNL^KFð WOKLFÐ dOJH²K�

Íc�« w�dF*« ŸdH�« w� ¨rNL̂KFð W?OKLFÐ »öD�« dOJHð ÊuJ¹ Ê√ sJ1 «–U* æ

øÎULN� Î«d�√ ¨tÝ=—œ√
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 UÒHK*« Ÿ«u½√

ÆwzUI²½ô« nK*«Ë q�UA�« nK*« ∫ UÒHK*« s� ÊUŽu½ W�UŽ …—uBÐ „UM¼

q�UA�« nK*«

q=JA¹Ë ¨Z�U½dÐ Ë√ ¨U?� —dI?� ‰öš V�UD�« UN?�b� w²�« ‰U?LŽ_« W?ŽuL?−� u¼

Æt²?Fł«d?� V�UD�«Ë f¹—b²�« W?¾O¼ ¡UC?Ž_ sJ1 V�UD�«  «“U$ù Îö?�U	 Îö?−Ý

Ë√ ¨W?O�e?M*« nzUþu�« Ë√ l¹—U??A*« Ë√ ÀU?×Ð_U?	 ¨W??ŽuM²?� ÎU??{Ëd?� nK*« sL??C?²¹Ë

u¹b?O?� jz«d?‡‡‡‡ý v²?Š Ë√ ¨U?NKŠ - w?²�« q	U‡‡‡‡‡‡?‡‡‡A*« Ë√ ¨W?OKL?F?*« ‰U?L?Ž_« d¹—U?Ið

ÆV�UD�« ¡«œ_ Ë√ —U‡J�_« ÷dŽ  «d‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡{U;

t²�U?{ù dš¬ Î«dBMŽ Courts and McInerney (1993) s� yq	 Õd‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡²I¹Ë

…œU?� q	 W??O?L¼_ ÎU?OÐU?²??	 ÎU?Šd?ý nK*« s=L?C?¹ Ê√ V�UD�« vKŽ ∫q�U??A�« nK*« v�≈

ÍœR¹ U� u¼Ë ¨Áb?I½Ë rNKLF?Ð dOJH²�« v?KŽ Ó»öD�« «c¼ bŽU?�¹ Ë ÆnK*« UNML?C²¹

ÆbŽUB²*« „«—œù« ·—UF� 5�% v�≈

s×½ ¨UM� `L�¹ p�cÐ u¼Ë ÆÂbI²K� ÎUO�u¹ Îö?−Ý q�UA�« nK*« —U³²Ž« Î«–≈ sJ1

»öD�« UNO� Íb³Ô¹ w²�« ‡‡‡ Z�U½d?³�« w� Ë√ —dI*« w� ‡‡‡  ôU:« b¹b×²Ð ¨UMÐöÞË

Î«—b?� ÊËb³Ô¹ Ë√ Î̈U?HO?F?{ UN?O� r?¼ƒ«œ√ ÊuJ¹ w²�«  ôU:«Ë ¨W?	—U?A�Ë …u?� s�UJ�

ÆW	—UA*« s� q�√

b¹b?×?²Ð t?Ý—b¹ s* `L?�¹ ¨Z�U?½d?³�« .u?I²?� q�U?A�« nK*« Âb?
?²?�Ô¹ U?�bMŽË

vKŽ ÆqLF�« «c¼ Ÿu½ b¹b%Ë ¨œb×� j/ Í– qLŽ s� Z�U½d³�« t³KD²¹ U� —«bI�

wÐU?²J�« qL?F?�« Ÿu½Ë —«b?I?� b¹b?% lOD²?�½ ¨ U?ÒHK*« lł«d?½ U?�bMŽ ¨‰U?¦*« qO?³?Ý

qL?F?�« vKŽ e?=	dð w²?�«  «—d?I*« b¹b?% Î̈U??C¹√ ¨lOD²??�½Ë ¨Z�U½d?³�« w?� »uKD*«

¡«œ√ …œu?ł Èb?� UM?�  U?ÒHK*« W?F?ł«d?� 5³?ð U?L?	 Æe?=	dð ô w²�«  «—d?I?*«Ë ¨wÐU?²J�«

Æ(Courts & McInterney, 1993) UNÐ ÊuM�×²¹ w²�« WŽd��«Ë ¨»öD�«

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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 ö−��« Ác¼ s¹e?
²Ð WD³ðd*« ¨q�UA�« nKLK� wKL?F�« rOEM²�« q	UA* sJ1Ë

 U??ÒHK*« s¹e??
ð ÃU??²??×¹ b?I??� ÆnK*« Ác?¼ U¹«e??� s� qOM�« ¨U??N??²?F??ł«d??�Ë WK�U??A�«

Âb
?²�Ôð U?�bMŽË ÆÎö¹uÞ ÎU?²�Ë U?N²F?ł«d� VKD?²ð b� U?L	 ¨dO?³	 e?=OŠ v�≈ WK�U?A�«

o¹dÞ sŽ  UÐuF?B�« pKð iFÐ “ËU& sJ1 ¨Z�U½d?³�« .uIð w� WK�U?A�«  UÒHK*«

ÆX�u�« —Ëd0  UÒHK*« Y¹b% WFÐU²* ¨j‡‡I� »öD�« s� WMOŽ vKŽ œU‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡L²Žô«

 U?ÒHK*« nB¹ Íc�« ¨Pack (1998) t?�b?I¹ ¨s¹e?
?²�« WK?JA* d?š¬ qŠ „UM¼Ë

ÆWinona State University WF�Uł w� W�b
Ó²�*« WO½Ëd²J�ù«

W??O½UJ�≈ sÒO??³¹ t½√ ô≈ Î̈ö??�U‡‡?ý ÎU?H?K� d?³??²??FÔ¹ ô Winona W??F?�U??ł nK� Ê√ l�Ë

’«d?�_« vKŽ ¨W�u?N‡?‡‡‡‡‡‡‡Ý qJÐ ¨ U?‡‡‡‡‡�uKF*« s� d?‡‡‡‡‡‡‡O?³?	 >r	 s¹e?
?ð vKŽ »öD�«

ÊUJ�S³� ÆX½d²½ù« WJ³ý vKŽË ¨Zip disks, CD-ROM disks v‡‡‡‡‡‡‡‡KŽË ¨W½d‡‡‡‡‡‡‡*«

¨W	d?×²?� ÂuÝ— ¨W?O½UOÐ ÂuÝ— ¨h½ ‡?‡‡  U�uKF*« s� …œb?F²� Ÿ«u½√ s¹e?
ð »öD�«

jzU??Ýu�«  U??O??−??�dÐ WDÝ«u?Ð  U??�uKF*« Ác¼ rO?EMð rN½U?J�SÐË ‡‡‡ …—u??� ¨ u??�

W�U?I?� ¨U� ‰U?H?²?Šô u¹bO?� j¹d?ýò ÆwKŽU?Hð w½Ëd?²J�≈ ŸU?łd?²Ý« ÂUE½Ë ¨…œb?F?²*«

o=Łuð U??N??F?O??L?ł ¨W?KÐU?I??� t??OKŽ XK=−??ÔÝ XO??ÝU?	 ¨W??Žu?³?D� s� W??×?H??� ¨…—u?B??�

Æ©25 ’® åÀ«bŠ_« ÁcN� »u²J� n�Ë tI=Łu¹ U2 qC�QÐ  «“U$ù«

v�≈ ‰u???�u�U?Ð ¨t??O?KŽ lK?]D¹ s* w½Ëd???²?J�ù« nK*« `?L???�¹ ¨p�– v�≈ W???�U???{≈Ë

s� WK�KÝ Winona W?F??�U?ł n?K� sL?C??²¹ ÆtÐ Vžd¹ Íc?�« »uKÝ_UÐ  U??�uKF*«

v�≈ U?N?�b?
?²?�¹ s� qI½ò U?N� sJ?1 w²�«  ö?�u�«Ë ¨W?O?Žd?H�« rz«u?I�«Ë ¨rz«u?I�«

W?×H?B�« v�≈ tÐ …œuF�« rŁ s�Ë ¨Õd?Að Ë√ =̀{uð Ë√ o=Łuð Î̈ö?OB?Hð d¦?	√  U�uKF?�

Y×????³?�« s� ŸuM?�« «c????NÐ ÂU????O????I�« s?‡‡‡?‡‡?J1 ôË Æ(Pack, 1998, p. 25) åW???O?K�_«

 U??ÒHK*« Â«b??
?²??Ý« ‰U?Š w?� ¨W?L??
?{  U?½U?OÐ …b?‡‡‡‡‡‡?‡‡ŽU?� w?� ¨t?]łu*« w?B?
??A�«

ÆW¹bOKI²�« WO�—u�«
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wzUI²½ô« nK*«

Èd−Ô¹ ¨V�UD�« ‰U?LŽ√ qL−Ô� t�ö?š s� h×H²½ Íc�« ¨q�U?A�« nK*« ·ö
Ð

¨Z�U½d?³�« .u?I²� nK*« œ«b?ÓŽ≈ bMŽ Æœb?×?� ·b¼ oOI?×?²� wzUI?²½ô« nK*« œ«b?Ž≈

—d?I� w� nK*« ^b?FÔ¹ U?�bMŽË Æf¹—b?²�« W¾?O¼ ¡U?CŽ√ q�U?	 qÓ³?� s� ·bN�« œ]b?×Ô¹

 Æ·bN�« œ=b×¹ s� u¼ ¨©»öD�«® V�UD�« W	—UA0 Ë√ ¨ÁbŠË –U²Ý_« ÊS� ¨U�

Êu?F?ł«d¹Ë ¨ÎU?HK?Ý nK*« s� ·b?N�« ¨ ôU?(« Ác¼ s� >q	 w?� »öD�« ·d?F¹Ë

Æ·bN�« «c¼ ”UÝ√ vKŽ ¨nK*« v�≈ UN²�U{ù ¡«eł√ tM� ÊË—U²
¹Ë rNKLŽ

·«b¼_« sL??C??²?ð Ê√ sJ1 ¨‰U??¦*« q?O??³??Ý vKŽ ¨1 ‡‡‡ 8 qJA?�« w� Èd½ U??L??	Ë

ÊU?OÐË ¨UN?I?O?I% Èb?� —U?Nþ≈Ë ¨…ułd?*«  Ułd?<« oO?I% .u?Ið nKLK� W?KL²?;«

U?NÐ rKF?²¹ w²�« WO?H?OJ�« rN?�Ë ¨ U‡‡‡‡‡łd?<« Ác¼ Èb‡Š≈ oO?I×?²Ð WD³ðd*« W?OKL?F�«

ÆœdH�«

«c¼ w� Æ…ułd*«  U?łd<« oOI?×²Ð ¡UH?²Šô« u¼Ë ¨sJ2 d?Oš√ ·b¼ „UM¼Ë

¡UMŁ√ U¼dOž s� d¦?	√ UNÐ «uF²L²Ý« w²�« ÷Ëd?H�« »öD�« lL−¹ ¨ UÒHK*« s� ŸuM�«

ÆUN½uFł«d¹Ë ¨r^KF²�« WOKLŽ

U¼—U?²
¹ b?� w²�« ¨WL?Ž«b�« Ë√ ¨WÐuKD*« W]�œ_« Ÿ«u½√ ¨1‡‡‡8 qJA�« sL?C?²¹ UL?	

¨ …u?łd*«  U?łd?<« oO?I?% .u?Ið ·b?N�« ÊuJ¹ U?�bMŽ ÆÈd?š√ ·«b¼_ »öD�«

ÆtÐ «u�U� qLŽ qC�√ —UO²š« »öD�« vKŽ ¨UNIOI% Èb�Ë

»öD�« v?KŽ ¨ U??łd??<« oO??I??% ŸU??�ð« Èb??� —U??Nþ≈ ·b??N�« ÊuJ?¹ U??�bMŽË

Ë√ ¨s�×²�« Èb� —UNþ≈ ·bN�« ÊuJ¹ U�bMŽË Æ «“U$ù« s� …œbF²� Ÿ«u½√ —UO²š«

W�U?{≈ »öD�« vKŽ ¨åW?OKLF�«ò nK� ‰U?Š w� UL?	 ¨U� Ì÷d� c?OHMð qŠ«d?� oOŁuð

ÆnK*« v�≈ ¨U� Ì÷dHÐ W�U)«  «œu�*« s� œbŽ

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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nK*« w� U??NMO??L?C?ð sJ1 w²�« œ«u*« s?Ž WK¦?�√ …b??Ž Johnson (1996) Âb?I¹

ÆU� qLŽ qŠ«d� oOŁuð Ë√ ŝ�×²�« ÷dŽ U�≈ ·bN�« ÊuJ¹ U�bMŽ

vK?Ž ÆÂuKF?�« s� rK?Ž Í√ w� W???O?KL???F?*« q	U???A?*« s� WK?�KÝ =q?( `{«Ë oO?Łuð æ

l³²ð w?²�« rNðUOKL?F� ¡«œ√  ö−�Ð Ë√ ¨W?Lz«œ  ö−?�Ð ÿUH²?Šô« UM¼ »öD�«

ÆwLKF�« »uKÝ_«

rNðU?ÐU??�??×Ð »öD?�« Âu??I¹ YO??Š ≠ ÃËœe??� œu???L??Ž  «– W??O??{U¹— W�Q???�??� qŠ æ

WK�«u²?�  UEŠö� ÊuK−�¹ rŁ ¨W?×HB�« s� d?�¹_« V½U'« vKŽ åWO?L�d�«ò

 U?OKL?F�« Ác¼ s� WK�KÝ qO?
ð® ÆW?OM¼c�« rNðU?OKL?Ž d=�?Hð œu?L?F�« ‰uÞ vKŽ

©ÆqzU�*« q( WO−Oð«d²Ý« vKŽ Ë√ qzU�*« s� ’Uš Ÿu½ vKŽ e=	dð w²�«

1 ‡‡‡ 8 qJA�«

nK*« UNMLC²¹ w²�« UNÐ WIKF²*« œ«u*«Ë nK*« ·«b¼√

…u??łd*«  U??łd??<« oO??I?% .u??Ið ‡?‡‡‡

  Ær^KF²K�

 Ułd<« oOI% ŸU	ð« Èb� —UNþ≈ ‡‡‡‡

Ær^KF²K� …ułd*«

oO??I???×??²Ð WD³?ðd*« W??OK?L??F�« ÊU??OÐ ‡?‡‡‡

Æ…ułd*«  Ułd<« ÈbŠ≈

r^K?F????²?�« W‡‡?‡‡?OK?L????F� œd?????H�« r‡?‡‡?‡‡?‡‡N?????� ‡‡?‡‡

ÆtÐ W�U)«

o‡?‡‡?‡‡?‡‡‡?‡‡?O????I?‡‡‡?‡‡?‡×????²?Ð ¡U‡?‡‡?‡‡‡?‡‡?‡‡?‡‡H?‡‡?‡‡?‡‡?‡‡²?????Šô« ‡‡?‡‡

Æ…ułd*«  Ułd<«

·bN�«WM]LC²*« œ«u*«

Æ Ułd<« q=¦1 qLŽ qC�√ 

Æ «“U$ù« ‰U−� q¦1 qLŽ

—U??	?*« q¦9 ¨a	?½ Ë√ ¨ «œu??	???� …b??Ž

ÆÂbI²K� wM�e�«

 Ær^KF²�« WOKLŽ ‰uŠ WÐu²J� —UJ�√

d???¦??
√ ¨q¦?9 w²�« WK?C??H*« ÷Ëd???H�«

Æ·«b¼_« oOI% ¨U¼dOž s�
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◊uD)UÐ Î«—Ëd?� ¨WO�Ë_«  UEŠö*UÐ Î«¡bÐ ÆÆÆ W?�UŽ …dþUM� Ë√ U� ÌW?³Dš —^uDð æ

ÆWOzUNM�« …œu�*« v�≈ Îôu�ËË ¨Y×³�«  UEŠö�Ë ¨W�UF�«

ÂuÝd�« Ë√ØË W?O�uO�«  ö−?��« l�® WOK�_« …dJH�UÐ Î«¡bÐ ¨W?OM� WFD� åa¹—Uðò æ

ZÓ²M*« v?�≈ Îôu?�ËË ¨W??¦�U?¦�«Ë W??O½U??¦�«Ë v�Ë_«  ôËU??;UÐ Î«—Ëd?� ©W??ODOD
??²�«

Æ©37‡‡‡ 36 ’® wzUNM�«

qJ?AÐ ¨W???F?Ð—_« WK¦????�_« s� WŁö?Ł w� WM?]L???C???²????� WÐu???²?J*« —UJ?�_« Ê√ kŠô

œu?łË Ê≈ ÆW?O?�u¹  ö?−?Ý Ë√ ¨WK�«u?²?�  UEŠö?� Ë√ ¨¡«œ√  ö?−?Ý Ë√  ö?−?Ý

„«—œù«  «—U???N????� d¹uD?²� ÎU???O????ÝU???Ý√ Î«d???�√ b???F?Ô¹ ¨WÐu???²?J*« —UJ?�_« ‰UJý√ i?FÐ

Wł—œ rNHÐ nK*« lł«d¹ s* WM]LC²*« Ôœ«u*« `L?�ð ¨—UJ�_« d�«uð bMŽË ÆbŽUB²*«

rN�ËUM?ð »uKÝ√Ë rNKL??FÐ r¼d?OJH?ð »uKÝ√ rN?�Ë ¨»öD?�« U?N?I?I??Š w²�« s�??×?²�«

ÆqLF�« «cN�

¨Á—uDð Ë√ qLF�« s^�% o=Łu¹ Íc�« nK*« w� ¨t½√ Wolf (1992) nA²	«

¡«d??łù Ë√ U??NK¹b??F??²?� W1b??I�« rN�U??L??Ž√ v?�≈ ÂUE²½UÐ »ö?D�« œu??F¹

s� Ã–U/ »ö?D�« Âb??�??²?	?¹ ÆW??I?Šö?�« ‰U?L??Ž_« 5?ÐË U?N?MOÐ  U½—U??I??�

Ær¼dO¹UF* …dOG²*« WFO³D�UÐ dOJH²K� rN�ULŽ√

VKDÔ¹ ¨U¼b?Š√ —UO?²š«Ë W?O{d*« d‡O?žË W‡O{Úd*« ‰U?LŽ_« W½—U?I� b?FÔðË

rŁ s?�Ë ¨‰Ë_« r¼—U?????O????²?????š« .u????Ið …œU?‡Ž≈ ¨o?Šô X�Ë w?� ¨»öD?�« s�

‰U?LŽ√ q¦9 W?ŽuL?−� œ«b?Ž≈Ë —U‡O²?šô« WOKL?Ž ÆtÐ ÿUH?²Šô« Ë√ Ád?OO?Gð

W????�d???F????� vK?Ž ÍuDM?¹ ¨W‡O?ð«c�« t?ðd???O????	� ÌrN????HÐ ÓV?�UD?�« ^b9 ¨V�U?D�«

©5’® ÆwK³I²	*« —uD²�UÐ Îö�√Ë ¨w{U*« dOOG²�UÐ

rN???�??H?½_ d??³???	√ rN??� »ö?D�« Èb� u???LM¹ ¨ U???ÒHK*« s� Ÿu?M�« «c¼ o¹d?Þ sŽË

Æ5L=KF²� rNH�uÐ

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

WK�UA�«  UHK*« Â«b�²Ý« ¨f¹—b²?�« W¾O¼ ¡UCŽ√ wzö�e�Ë w� sJ1 nO
 æ

øw1œU
_« UM−�U½dÐ .uI²�

øUNÝ=—œ√ w²�«  «—dI*« w� WK�UA�«  UHK*« Â«b�²Ý« wMMJ1 nO
 æ

…UI?²M*«  UÒHK*« Â«b�?²Ý« ¨f¹—b²�« W¾?O¼ ¡UCŽ√ wzö?�e�Ë w� sJ1 nO
 æ

øw1œU
_« UM−�U½dÐ .uI²�

øUNÝ=—œ√ w²�«  «—dI*« w� ¨…UI²M*«  UÒHK*« Â«b�²Ý« wMMJ1 nO
 æ

.uI²�« WOKLŽ w�  UÒHK*« Â«b�²Ý«

U½u??Žb¹ Íc�« V³??��UÐ W¹ËdÐ d??OJH??²�« wG??³M¹ ¨ÆÆÆ U?ÒH?KLK� W??�uEM� l{Ë q³??�

W?�uEM� t?�b?
?²?Ý Íc�« ©·«b¼_« Ë√® ·b?N?�« u¼ U?� ÆW?�uEM*« Ác¼ Â«b?
?²?Ýô

—u???B?*« ØÊUMH�« ‰U????¦???� w� U???L????	 Î̈U???�u�Q???� Ëb???³?¹ Âu???N???H?*« Ê_ Î«dE½Ë ø U???ÒH?K*«

rN?�ð Æå U?ÒHK*« »uKÝ√ Âb?
?²?�MK�ò ∫‰u?I�« UM?OKŽ qN?��« s� t½S?� ¨w�«d?žuðu?H�«

»öD�« vK?Ž d?š¬ ÌV]KD²??� ÷d?� w� W�u??N?�Ð ¨ŸuM�« «c¼ s� W?K=−?F?²?*«  «—«d?I�«

Æ(Johnson, 1996, p. 31) `{«Ë ·b¼ Í√ s� rN½U¼–√ uK
ð s¹c�«

Èu?²?�� vK?Ž .uI?²�« w�  U?ÒHK*« Â«b?
?²?Ý«  «dO?G?²?�Ë ·b¼ b¹b?% UM½UJ�SÐ

Íc�« Èu?²?�?*« V�?×Ð p�–Ë ¨—d?I*« Èu?²??�?� Ë√ ¨Z�U½d?³�« Èu?²?�??� Ë√ ¨W?�?ÝR*«

¨nK�  «d?O?G?²?�Ë ·«b¼√ U?N?O?� œb?×½ ÊU?O?Š√ „UM¼Ë Æ U?ÒHK*« Ác¼ t?O?� Âb?
?²?�ð

 «œU?ý—≈ …—u	c*«  ôU?(« lO?L?ł w� l{uðË Æ…b?Š vKŽ V�UÞ q‡	 VÝUMð YO?×Ð

l{Ë w� ¨»ö?D�« „d?²??A¹ ÎU??³�U??žË ¨nK*« U‡‡?‡NML??C?²?¹ Ê√ V−¹ w²�« œ«u*« œb??%

Æ «œUý—ù« Ác¼
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‰Ë_« ·bN�« Æ.uI²�« w�  UÒHK*« Â«b
²?Ýô UMÐ ÊUF�b¹ ÊU�b¼ ¨ÎU�uLŽ ¨„UM¼

V�UD?�« r^KFð W???OKL???Ž e¹e??F?ð u¼ w½U??¦?�«Ë ¨Z�«d??³?�« w� r̂KF???²�« W??O?KL??Ž .u???Ið u¼

b???F?Ôð ¨5�b????N�« s� >q?	 qł√ s�Ë ÆW????OK?L???F�« Ác?¼ W???O�ËR????�0 V?�UD�« Ÿö?D{«Ë

WO?L¼√  «– ¨Z�U½d³�« Èu²?�� Ë√ W�?ÝR*« Èu²�?� vKŽ ¨rÒKF²K� …ułd*«  U?łd<«

Ó¡UC?Ž√  UÒHK*« ÔÂ«b?
²?Ý« bŽU�¹ n?O	 Æ UÒHK*« Â«b?
²?Ý« WOKL?Ž tOłuð w?� WG�UÐ

vKŽ r̂K?F?²�«  U??łd?
??� oO?I??% Íd?−¹ ÊU??	 «–≈ U?� W??�d?F??� vKŽ ¨f¹—b??²�« W?¾??O¼

 UÒHK*« ÔÂ«b
²Ý« bŽU�¹ nO	Ë øqC�√ W�dF� ¨—dI*« Èu²�� Ë√ Z�U½d³�« Èu²��

Èu?²�?� vKŽ ¨r̂KF?²K� …u?łd*«  U?łd?<« s� ¨d¦?	√ Ë√ W?−O?²½ oO?I?% vKŽ Ó»öD�«

ø—dI*« Èu²�� Ë√ Z�U½d³�«

r^KF²�« WOKLŽ .uIð

ÆU?� Z�U½dÐ d?OŁQð .u?Ið w¼ ¨ U?ÒH?K*« Â«b?
?²Ý« U?NÐ s?J1 w²�« ‚dD�« Èb?Š≈

Ë√ ¨ÂUF�« w?LOKF²�« Z?�U½d³�« Ë√ ¨q�UJ�UÐ W?F�U'« WÐd?& Z�U½d³�« «c¼ Êu?J¹ b�Ë

d?¦?	√ W−?�d?³?�  U½=uJ� Ë√ ¨hB?
²?�« Ÿu{u?� w�d?F*« Ÿd?H�« ‰U?−� w� …d?³?)«

w²�«  UÐU²J�« Ë√ ¨s?¹dš¬ »öÞ WÝ«—œ vKŽ ·«d?ýùUÐ »öÞ ÂUO� q¦?� Î̈«b¹b%

UMFÝuÐ ¨Z�U½d³�« .uIð bMŽ (Courts & McInerney, 1993) qJ	 ÃUNM*« wDGð

 «“U$≈ ‰u?Š  U�uKF� lL?' ¨WOł–u?LM�« V�UD�« ‰UL?Ž√ rCð  UÒHK� Â«b
?²Ý«

5�??%Ë ¨f¹—b??²�« W??OKL??Ž 5�?% v?KŽ  U?ÒH?K*« W?F??ł«d??� U½b??ŽU?�ðË ÆV?�UD�«

W??¾?O¼ s?L?{ ¡ö??�e�« s� W??Žu?L??−??� ÊUJ�S??³?� ÆW??O1œU??	_« UM−??�«dÐ w� ÃU??NM*«

w� XF??L?Ôł w²�« ¨V�UD?K� W?OKF??H�« ‰U?L?Ž_« s� W?MO?Ž W?F??ł«d?� ¨Îö?¦?� ¨f?¹—b?²�«

 U¹u?²??×?� W?A??�UM� ÎU?C¹√ ¡ôR¼ l?ÝuÐË ÆÃd?
?²�« W?MÝ w� »öÞ U¼b?Ž√  U??ÒHK�

¨r̂KF²K� …ułd*«  Ułd<« “U$≈ vKŽ qO�œ œu?łË s� oI×²�« vKŽ eO	d²�«Ë ¨nK*«

rJ(« w� qLF²�Ôð …bOH�  «Ëœ√ b?Ž«uI�« ÊuJð Ê√ sJ1Ë ÆZ�U½d³�« Èu²�� vKŽ

W¾?O¼ ¡UCŽ√ Âö?Ž≈ UN½UJ�SÐ ¨U?NKLŽ W?ŽuL:« wNMð U?�bMŽË ÆnK*« Èu²?×� vKŽ

f¹—b?²�« W?¾O?¼ ¡UC?Ž_ sJ1 «cJ¼Ë ÆZzU?²½ s� t?O�≈ XK�uð U?0 W�U?	 f¹—b?²�«

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«



420WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e
d� .uIð

U??N??O??� Êu?łU??²??×¹ w?²�«  ôU??:«Ë ¨tKL??Ž Ãd??
??²�« WMÝ Ô»öÞ sI??²?¹ U?� W??�d??F??�

b¹b?% f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ lOD²?�¹ ¨ZzU?²M�« W?A?�UM� ‰ö?š s�Ë Æ5�?×?²K�

W?F?�U?ł s� Lendley Black ‰u?I¹Ë ÆZ�U½d?³�« w� U?NK?¹b?Fð wG?³M¹ w²�«  ôU?:«

∫Emporia State University

U??N?−??²½√ w²�« ‰U??L??Ž_« h×?H??²Ð f¹—b??²�« W??¾?O?¼ ¡U?C??Ž√ √bÐ U??�bMŽ

r^KF?ð W?OK?L?F?� rN??L?N??� œ«œ“« ¨ U??ÒHK*« U??NML??C??²ð w²?�«Ë ¨—d?I*« w?� »öD�«

b?� f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ ÊU?
 ¨‰U?¦*« qO?³?Ý vKŽ Æd?O?³??
 b?Š v�≈ V�UD�«

u¼Ë ‡‡‡ W�U?F�« WOLOKF?²�« rN�«b¼√  U½=uJ� bŠ√ tH?�uÐ ·—UF*« q‡�UJð «ËÒd‡�√

w� W??O??ÝU??Ý_« ÃU??NM*«  «—d‡?I?� ‰ö??š s?� t‡I??O??I??% ÷d??²??HÔ¹ ÊU??
 Ê=uJ�

vKŽ W??O?�U??
 W�œ√ œu??łË kÓŠöÔ¹ r� ¨ U??ÒHK*« qOK% W?¹«bÐ cM�Ë ÆUM²??F?�U??ł

Êu?L?C?� q?¹b?Fð Èd?ł ¨qOK×?²?�« ZzU?²½ ”U?Ý√ vKŽË Æ·b?N�« «c?¼ oO?I?%

r‡^KF??²�« ‰b‡F?� b¹e?‡¹ YO?×Ð U?N??	¹—bð VO�U??Ý√Ë ¨W?O?ÝU?Ý_«  «—d??I*« iFÐ

ÆZ�U½d³�« sL{ q�UJ²*«

©Black, 1993, pp. 143-144)

WM' Âu??Ið YO??Š ¨Manhattanville W??F??�U??ł w� WKŁU2 b?z«u??� XEŠu� b??�Ë

¨Â«u?Ž√ WŁöŁ …b?* U?NÐU?
?²½« Èd?ł ¨f?¹—b?²�« W?¾?O¼ s� ¡U??C?Ž√ W?O½U?LŁ s?� W?H�R?�

Æ(Myers, 1996) lOÐ— q	 »öD�«  UÒHK� WFł«d0

¡U?CŽ√ ÊS?� ª—d?I?� Ë√ Z�U½dÐ w� r̂KF?²�« W?OKLŽ .u?I?²�  U?ÒHK*« Â«b
?²?Ý« bMŽ

 UÒHK*«  U¹u?²×� Êu?Ý—b¹ s¹c�« ÊuO?ÝUÝ_« ’U
?ý_« …œUŽ r¼ ¨f¹—b²�« W?¾O¼

ÆUNOKŽ ÂUJŠ_« ÊË—bB¹Ë

5KL?²;« szUÐe�« Ë√ qL?F�« »UÐ—√ tÐ Âu?I¹ U* U� b?Š v�≈ W?NÐUA?� WOKL?Ž w¼Ë

h
?A�« —U?O??²?š« fO� UM¼ ·b?N�« sJ� ÆÎU??H½¬ rN?O�≈ …—U?ýù« X9 s¹c�« ¨5?½UMHK�

V�U?D�«  «“U????$ù o?L????Ž√ rN????� v?�≈ q�u????²?�« qÐ ¨q?C????�_« nK?*« qL????×?¹ Íc�«

ÆU� Z�U½dÐ w� WOł–uLM�«
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w�  U??ÒHK*« Â«b??
??²??Ýô Z�U?½dÐ l{ÔË ¨s¹d??A??F�« Êd??I�«  UM?O½U??LŁ d??š«Ë√ w�

s� wL??Ý— d??�_ WÐU??−?²??Ý« ¨Colorado School of Mines b??N?F??� w� ¨.u??I??²�«

w�U?F�« rOKF?²�« ‰U?−?� w� »U‡‡‡‡?‡‡�?(« .bI?ð Èu²?‡‡‡‡‡‡�?� l�dÐ W?O?F¹d‡‡‡A?²�« W?¾?O?N�«

Z�U½dÐ ‰ö??š U?N?¦¹b?% q�«u??²¹ WK�U?ý  U??ÒHK� „UM¼Ë Æ(Old & Miller, 1997)

q=¦9Ë ¨wzUBŠ≈ ”UÝ√ vKŽ U¼—UO²š« Èdł »öD�« s� WM=OF� ¨WOF�U'« WÝ«—b�«

nK*«  U?¹u?²??×??� sL??C?²ð Æv?�Ë_« WM��« ·u??H??� s� n� q	 s� ÎU??³¹d??Ið %10

W?�d?F* `�?�  «—UL?²?Ý«Ë ¨W?�UF�« .u?I?²�« ‰UJý√ ZzU?²½Ë ¨‰u?³?I�« —U?³²?š«  U?ł—œ

»öD�« Ê√ l�Ë Æ «—dI� …bŽ s� …–ušQ?� t�ULŽ√ sŽ Ã–U/Ë ¨V�UD�« U{— Èb�

¨Z�U‡‡½d?³�« w� „«d?²‡‡ýö?� W‡‡ODš W‡‡I?�«u?� Êu‡‡�b?I¹ ¨rN¹Ë–Ë ¨ U‡ÒHK?*« »U‡‡×‡‡�√

Âu??I¹ ¨p�– ‰bÐ ÆX½U??O?³�« l?L?ł w� WK?ŽU?� W??	—U?A??� rN?�??H½√ »öD�« „—U??A¹ ô

Æ U½UO?³�« lL−Ð ¨r�?I�« Èu²?�� vKŽ Êu¹—«œù« Êu�d?A*«Ë f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√

v�Ë_« 5²?M��« »öÞ  U??ÒHK?� Y¹b??% W??OKL??Ž W??O??F??�U??'« .u??I??²�« WM?' lÐU??²ðË

5²M��« »öÞ  U?ÒHK� Y¹b?% WOKL?Ž ’U?B²?šô« Ÿu?{u� r�?� lÐU?²¹Ë ÆWO½U?¦�«Ë

Æ…dOš_«Ë …dOš_« q³� U�

lł«d¹Ë ¨W??O½U??¦�«Ë v�Ë_« 5²M��« »ö?Þ  U?ÒHK� ÂU??Ž q	 .u??I?²�« W?M' lł«dð

b�Ë ÆvK?Ž_« WKŠd*« w� »öD�«  UÒHK� ¨r�?I�UÐ W�U?)« f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√

¨W?OÐU?²J�« ÷ËdH?�« œbŽ œ«“ ¨Îö?¦?�® r�?I�« Èu²?�?� vKŽ …b¹b?Ž  «d?OO?Gð X¹d?ł√

vKŽË ©dOJ?H²�« s� vKŽ√ Wł—bÐ W?IKF²*« WK¾?Ý_« vKŽ  U½U×²?�ô« w� eO?	d²�« œ«“

wDGð w²?�«  UÐU?²J�UÐ ’U?)« Z�U½d?³�« rO?L??Bð …œU?Ž≈ Î̈ö?¦?�® W?�?ÝR*« Èu?²?�?�

Æ©qJ	 ÃUNM*«

ÂÓb??�?²??	Ôð U??�bMŽ}  U??ÒHK*« »u?KÝ√ w� …u??I�« ◊U??I½ s� b?¹b?F?�« „UM¼

w¼Ë ªn‡?BK� W¹œU??F�«  «¡«d??łù« w� q?šb??²ð ô wN??� ∫{Z�«d??³?�« .u??I??²�

w¼Ë ªs�e�« s� …d‡?²� ‰ö?š V�UD?�« qL?Ž sŽ WK¦?�√ …b?Ž W¹ƒdÐ UM� `L?	ð

¡«d??łù W?F??ł«d�« W¹c??G??²�« Â«b??�?²??Ý« sJ1Ë ªoO??L??Ž qOK% vK?Ž ÍuDMð

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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¨p�– v�≈ n{√ ÆWOzUNM�« WKB?;« vKŽ WLzU�  «dOOGðË ¨WO1u?Ið  «dOOGð

v�≈ W???łU??(«Ë .u??I???²�UÐ w?Žu�« Èu??²???	??� ŸU???Hð—« W??F???�U??'« w� U?MEŠô

¨Z�«d?³�«Ë  «—d?I*« w?� W?O?I?O?I?(«  «d?O?O?G?²�« iFÐË ¨d?L??²?	*« 5	?×?²�«

l−?A¹ Íc�« UMÐuKÝ√ V³?	Ð W?OKL?F�« w� f¹—b?²�« W?¾O¼ ¡U?C?Ž√ W?
—UA?�Ë

nFC?�« WDI½ Æ U½UO?³�« ”UÝ√ vKŽ W?LzU�  «—«d?� –U�ð« W?OKLŽË ¨W?
—UA*«

WOMH�«  U½UO³�« s� …œUH²Ýô« ÂbŽ w¼ ¨U¼UMEŠô w²�« …bOŠu�« WOÝUÝ_«

ÆWK‡�U
 …œUH²Ý« ¨UNFLł - w²�«

©Olds & Miller, 1997, p. 466)    

s� q	 t??A???�U½ ¨Z�U½d??³�« .u???I??²�  U??ÒHK*« Â«b??
??²??Ýô d???š¬ »uK‡‡‡?Ý√ „UM¼Ë

∫nK?*« v�≈ œ«u??� X?Ý r{ ÊU???Šd??²???I¹ U???L¼Ë ÆCourts and McInerney (1993)

¨W?HK²?
?� ¨q�_« vKŽ ¨W?HK?²?
?�  «—d?I� W?F?Ð—√ w� X³?²?Ô	 ÀU?×Ð√Ë ¨Íb?O?N9 Y×Ð

Æw�U²š Y×ÐË

v�≈ »öD�« W??�U?{≈ l‡?Ò�uð UMMJ1 ÆÆÆ Z�U?½d?³�« Èu??²?	??� vKŽ .u?I??²K�

Âu?N?H??� ÊU?Ið≈® U?� WKJ?A?� qŠ W?O?−?N?M* ÎU?H?�Ë ¨ÎU¹b?O??N9 ÎU?¦?×Ð ¨rN?ðU?HK�

Î«—U³?²š« ª©Îö?OK%ØÎU¹bI?½ ÎU¦×Ð Ë√® Y?×Ð W�—Ë ª©ÆÆÆ U� …—U?N� d‡?¹uDð ¨bI?F�

WO?L¼√ V½«u'« d?¦
√ Õd?A¹ ÎU¦?×Ð ª©ÎUOŽ«b?Ð≈ ÎU¦×Ð ÆÆÆ U0— ¨Ë√® n?B�« Ã—Uš

sL?C²¹ ÎU?O?�U²?š ÎU?¦×?ÐË ªt½uÝ—b¹ «u‡½U?
 Íc‡�« w‡�d?F*« Ÿd?H�« w� Î«b?OI?FðË

©69 ’® Æ»ö‡DK� W�U)« —UJ�_«

Ÿu?{u?� b¹b?% b?MŽ »öD�« U?N?³?²J?¹ w²�« ¨W¹b?O?N?L?²�« ÀU??×Ð_« œ«b?Ž≈ sJ1

¨U?� w�d?F?� Ÿd� ’u?B?
Ð rNðU?F?�uðË »öD�« n�«u?� 5³ð Y?O×Ð ¨’U?B?²?šô«

s¹c�« »öD�« lK]Þ« ¨w½U?¦�« qBH�« w?� œ—Ë UL	Ë ÆŸd?H�« «cN?� r¼—UO?²š« »U?³Ý√Ë

«cNÐ W�U)« —u�_« iFÐ vKŽ ¨t²Ý«—œ w� Êu³?žd¹ Ë√ ¨U� ÎUO�dF� ÎUŽd� ÊuÝ—b¹

ÀU??×Ð_« e??	dð Ê√ V−¹Ë ÆW??IÐU??��« rN??²??Ý«—œ  «uMÝ w� ¨tÐ W??IKF??²*« Ë√ ‰U??:«

r¼ƒ«—¬ ‡‡‡ w?�d?F*« Ÿd?H?�« «c¼ ’u?B?
?Ð rN?�?H?½QÐ »öD�« ¡«—¬ vKŽ W¹b??O?N?L??²�«
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b?� Æp�UM¼ U?� v�≈Ë ¨»U??Ò²J	Ë ¨5š—R?L?	Ë ¨¡U?LKF?	Ë ¨ U?O?{U¹— ¡U?LK?F?	 rN?�?H½QÐ

¨Îö¦?�® ÀU×Ð_« dO?ž Èdš√ œ«u� W?�U{≈ ¨WO�d?F*« ŸËdH�« iFÐ w� »öD�« b?OH¹

Æ©u¹bO� Âö�√ Ë√ ¨WO�«džuðu� —u�

…b?Ž wC?²??Ið …d?³?š sŽ …—U?³??Ž ¨.u?I?²�« U?N?'U??F¹ w²�« …d?³?)« ÊuJ?ð U?�bMŽË

vKŽ »ö?D�« …b?ŽU??�??� w� wÝU??Ý√ —ËbÐ ÂU??O??I�« 5¹—U??A?²??Ýô« ÊUJ�S?Ð ¨ «uMÝ

Æ©Funk & Bradley, 1994® UNIO�bðË rNðUÒHK� œ«bŽ≈

¨Îö???¦??� ¨Fredonia w� W?¹e??OK?J½ù« W???GK�« f¹—b?ð Z�U½dÐ w?� »öD�« lL???²???−¹

W‡OKL?F?Ð d‡OJH?²�«Ë ¨r‡NðU??ÒHK� W?F?ł«d* 5O1œU?	_« s‡O¹—U??A?²?Ýô« l� W¹—Ëœ …—u?BÐ

w²�«  ôU??:« ÊQ?AÐ ‰Ë«b??²�«Ë ¨rN??H?�«u??� w� Àb?% w?²�«  «d?O??O?G??²�«Ë ¨rN??LKFð

ÆrNÐöÞ f¹—b²Ð ¡b³�« Ê√ q‡³� s�×²K� UNO� ÊułU²×¹

(Courts & McInerney, 1993, p. 88)  

¨ U?³KD²*« 5�QðË  «—dI?� —U?O²?š« WOKL?Ž s� W¹—UA?²?Ýô« WOKL?F�« d=O?G¹ «c¼Ë

ÆV�UD�« r^KFð d¹uDðË e¹eFð WOKLŽ v�≈

t?�b
?²?�¹ ¨ÎU¹—U?A²?Ý« ÎU?HK� Minnesota W?F�U?ł w� W?Ž«—e�« WOK	  —]uÞ b?�Ë

ÎU?łd?
?� d??A?Ž W?FÐ—_ V�UD�« oO??I?% .u?Ið w� ¨5¹—U?A?²??Ýô«Ë »öD�« s� yq	

Æ©Hayes, 1995® »öDK� Î«œb×�

W?F?ł«d0 ¨W?O?F?�U?'« W?Ý«—b�«  «uMÝ W¹«b?Ð w� Êu¹—U?A?²?Ýô«Ë »öD�« Âu?I¹

vKŽ »ö?D�« …b??ŽU??�?0 WKO??HJ?�« jD)« Êu??F??C?¹Ë ¨d??A??Ž W??F?Ð—_«  U??łd??<«

d?L?²??�¹Ë ÆÃU?NM*« Ã—U?š s� »—U??−?²�« o¹dÞ sŽË ¨ «—d??I*« o¹dÞ sŽ U?N?I??O?I?%

‰«uÞ ¨ U?łd?<« Ác¼ oO??I?% —U?�?� w� rN?�Òb?IðË »öD�« j?Dš ‰u?Š ‘U?IM�«

WM?Ý ‰ö??šË ÆV�U?D�« »—U??& —U???�???� l̂³???²??²� n?K*« Âb???
??²???�Ô¹Ë ¨lÐ—_«  «uM?��«

p�–Ë ¨nK*« v�≈ UN²�U{ù rNðU−²M�Ë r?N�ULŽ√ sŽ  UMOŽ »öD�« lL−¹ ¨Ãd
²�«

bMŽ …bOH� —œUB� v�≈  UMOF�« Ác¼ ‰u×²ðË ¨ «“U$≈ s� ÁuIIŠ U� vKŽ ÊU¼d³	

ÆqLŽ vKŽ ‰uB×K�  öÐUI� »öD�« ¡«dł≈

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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ÆW?�UF�« W?O?L?OKF²�« U?N?−?�«dÐ .uI?²�  U?HK*« Âb?
²?�ð …b¹b?Ž  U�?ÝR?� „UM¼

Z‡?‡‡�«d?‡‡³?�« s‡‡?‡=�????%  U???HK?*« Â«b???
???²?‡‡‡?‡‡‡?‡‡Ý« W????OK?L???Ž Ê√ Forrest (1990) Èd¹Ë

r^KFð sŽ ÎU‡?‡‡‡FMI?� ÎU?O?F?�«Ë ÎU‡‡‡‡‡?½U¼dÐ tÐ s=�Rð (1)ò Íc�« —b?I�UÐ W??�U?F�« W?O?L?OK?‡‡F?²�«

W?OKL?Ž U?NÐ Íd?& w²�« W?O?H?OJ�« ’u‡‡?‡‡‡‡B?
Ð …b?O?H?� W]�œ√ Âb?Ið (2)Ë ªV�U‡‡‡‡‡‡‡D�«

ÂbI¹Ë ¨f¹—b²�« W¾O¼ ¡UC?Ž√Ë »öD�« s� ÎUFÝ«Ë ÎôU−� rCð (3)Ë ªV�UD�« r^KFð

bMŽË Æ©18 ’® åd?šü 5Š s� ¨Èe??G?�  «– W?O?�JŽ W¹c?G?ð ¨5¹—«œù« Êu?�d?A*«

UM−??�U½dÐ  U½=uJ0 Õu??{uÐ Â«e??²�ô« ÎôË√ UMOKŽ ¨ U??ÒHK*« Â«b?
??²?Ýô Z?�U½dÐ l{Ë

v�≈ W?�U{≈ W�U?Ž W¹uÐdð  «—dI?� Ë√ ¨jI� W?�UŽ W¹uÐdð  «—d?I�® ÂU?F�« wLOKF?²�«

qÒ�u²�« ÎU?C¹√ UMOKŽË ¨©WO?F�U'« WÐd?−²�« d?�UMŽ lOLł Ë√ ¨nB?�« Ã—Uš WDA½√

tM� …u??łd*«  U??łd?<«Ë ¨t??{«d?ž√Ë ¨Z�U½d??³�« «c¼ ·«b‡?‡‡‡¼√ ’u??B?
Ð ‚U??Hðô

Æ(Forrest, 1990)

¨©wzU??I?²½« Ë√ q�U??ý® nK*« ŸuMÐ W??�U?)«  «—«d?I�« –U??
ð« UMOK?Ž V]łu?²¹ U??L?	

 U??HK?*« œ«b??Ž≈ W??O??H??OJÐË ¨©j?I??� WM=O??Ž Ë√ »öD?�« lO??L??ł® 5	—U??A?*« »öD�«Ë

Æp�cÐ ÂuI²Ý w²�« WN'«Ë ¨UN²IŠö�Ë

d?�U?MŽ „ÚdðË ¨»öD�« s� q?OK� Ìœb?FÐ W??OKL??F�« ¡bÐ Forrest (1990) Õd?²??I¹Ë

ÆWOKLF�« ‰öš s� UMðd³š —uDð l� ¨ÊUOFK� dNEð .uI²�« Z�U½dÐ

 «—d??I?*« ‰ö??š  =b??ŽÔ√ w²?�« ‰U??L??Ž_« vK?Ž w�Ë_« e??O??	d???²�« ]VBM?¹ Ê√ V−¹

¨W¹d³?
� d¹—UI?ð ¨—UJ�_« ÷dF�  «d{U?×� ¨Y×Ð ‚«—Ë√ Î̈ö¦?�® W�UF?�« WOL?OKF²�«

WÐu??²J*« W??Oð«c�« »öD�«  U1u??Ið v�≈ W??�U??{≈ ¨©…œb?F??²*«  «—U??O?)«  «—U??³?²??š«

—uDð l�Ë ¨p?�– l�Ë ÆÂU?F�« wL??OKF??²�« Z�U½d??³�« ·«b¼√ oO?I??% ÁU?&UÐ r?¼—uD²�

- Íc�« qL???F�« r−??ŠË ¨»öD?�« ‰U??L??Ž√ Ÿ«u½√ ÊS??�ò  U??ÒH?K*« Â«b??
??²??Ý« W??O?KL??Ž

qO³Ý vKŽ ©10 ’® å·«b¼_« d^OG?²Ð UNFO?Lł dOG?²²Ý ¨lOL?−²�« XO�uðË ¨tF?OL&

Ã—U?š  «“U?$ù WK¦?�√ W�U?{≈ sJ1 ¨Î«b?O?I?Fð d¦?	√ Z�U½d?³�« `³?B¹ U?�bMŽ ¨‰U?¦*«

Æ© öÐUILK� WOðu� WÞdý√ Î̈ö¦�® nB�«
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5�?×?²�  U?łd<« Â«b?
?²?Ý« vKŽ e?O	d?²�« b?I?H½ ô v²?Š —c?(« wšuð UMOKŽ

¨Y�U¦�« q?BH�« w� tOKŽ U?½b	√ Íc�« eO?	d²�« u¼Ë ¨r̂KF?²�« WOKL?ŽË f¹—b²�« W?OKLŽ

w� f¹—b²�« W?¾O¼ ¡UCŽ√ l]Ðd²¹ Ëò Æ.u?I²K� …bO'« W?Ý—UL*« ∆œU³� b?Š√ tH�uÐ

œU−?¹≈ rNOKŽ Vłu?²¹ s� ¡ôRN?� Æ¨ UÒHK*« ”U?Ý√ vKŽ Z�U½d³�« .u?Ið WOKL?Ž VK�

åÆZ�U½d³�« 5�%Ë ¨W�œ_«Ë ¨·«b¼_« 5Ð jÐ«Ëd�«

©Forrest, 1990, pp. 10-11)

vKŽ rJ×K?� ¨W?F?�U?'« Ã—U?š s� ’U?
?ý√ …b?ŽU?�?� ”U?L?²�« UM¼ U½b?O?H¹ b?�Ë

s� f¹—bð  U?¾O¼ ¡UC?Ž√ ¡UŽb?²Ý« sJ1 Æ©Forrest, 1990) »öD�« qLŽ …¡U?H	

‰cÐË  U?ÒHK?*« W?F?ł«d* p�–Ë ¨W?B??ŠU?� W?O?ł—U?š Ì U??N?ł W?H?BÐ ¨Èd?š√  U??F?�U?ł

Ë√ ¨qL??F�« »UÐ—√ W?	—U??A?� VKÞ ÎU??C¹√ sJ1 U??L?	 Æ.u?I??²�« W?OK?L?Ž ÊQ?A?Ð `BM�«

Ác¼  U?FÒ�u?²� d?³	√ rN?HÐ UM½ËÒb?LO?Ý rN½_ ¨W?O?�uJŠ  U¾?O¼ ¡U?CŽ√ Ë√ ¨5Ž=d?A*«

ÆWLN*«  UŽuL:«

u¼Ë ¨ U???ÒH?K*« WDÝ«u?Ð ÂU???F�« wL???OK?F???²�« ‰U???:« .u???I???²� d???š¬ »uKÝ√ „U?M¼

W??F?�U??ł wH??� Æ©Wehlburg, 1998) Stephens® W??F??�U??ł w� o]³D*« »u?K‡‡‡‡‡?‡‡Ý_«

 «—d??I??� v?KŽ ô ¨qJ	 ÂU???F�« wL??O?KF??²�« Z�U?½d??³�« vK?Ž e??O??	d??²?�« r²¹ ¨Stephens

Î«—U?³²?ŽU� ÆW?OzUNM�« W?M��« »öÞ qÓ³� s�  U?HK*«  U¹u?²×?� lLł Íd?−¹Ë ¨…œb×?�

ÆW?F?�U?'« w� U?N½Ëc?HM¹ w²�« ‰U?L?Ž_« lO?L?−Ð »öD�« k?H²?×?¹ ¨v�Ë_« WM��« s�

¨‰ULŽ_« ·U�Ë√ Ë√ ¨‰ULŽ_« —UO²šUÐ ÊË√b³¹ ¨WOzUNM�« WM��« s� ÊuÐd²I¹ U�bMŽË

sŽ …–ušQ?� …—u	c*«  UN?Ołu?²�« ÆnK*«  U½=uJ0 W�U)«  U?NOłu?²�« oÐUDð w²�«

ÆW�ÝRLK� WOLOKF²�« WLN*« œb×¹ Íc�« ÊUO³�«

 «uM�?�« w� c??]HM?� qL??Ž® b??�U½ d?=JH??L??	 V?�UD�« —uDð Ê«d???NEÔ¹ Êö??L???Ž ‡‡‡ √

Æ©bFÐ U� w� c]HM� dš¬Ë ¨v�Ë_«

ÆWO�dF� ŸËd� …bŽ wDG¹ dOJHð sŽ d=³FÔ¹ qLŽ ‡‡‡ » 

UNÐ X�U�  UÝ«—bÐ oKF?²ðË ¨ U�UI¦�« “ËU−²ð qzU�0 p²�d?F� dNEÔ¹ qLŽ ‡‡‡ Ã

Æ¡U�M�« ‰uŠ  UÝ«—œ Ë√ ¨¡U�½

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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UNÐ X�U�  U?Ý«—bÐ oKF²ðË ¨ U�UI¦�« “ËU?−²ð qzU�0 p²�dF?� dNEÔ¹ qLŽ ‡‡‡ œ

ÆWOMŁ≈  UOK�√

ÆwLKF�« ÃU²M²Ýô« Ë√ ¨wLKF�« ZNM*« Â«b
²Ý« w� pð«—UN� dNEÔ¹ qLŽ ‡‡‡ ‡¼

Æw�UL'« qOK×²�« w� pð«—UN� dNEÔ¹ qLŽ ‡‡‡ Ë

Èu?²??�*« vKŽ ¨U??N?−zU??²½ pO??{dð w²�« ‰U??L?Ž_« d??¦?	√ b??Š√ Ád?³?²??Fð qL??Ž ‡‡‡ “

ÊuJ¹ b??�® Stephens W??F?�U??ł w� U?NÐ  —d??� w²�« »—U??−?²�« 5?Ð s� ¨wB?
??A�«

W?O�U?F??� sŽ ÎU?&U½ Îö?L?Ž Ë√ ¨U??� WÐd?−?²� ÎU?H??�Ë Ë√ ¨nB�« sL?{ tÐ XL??� Îö?L?Ž

Æ©ÆÆÆ a�≈ ¨ÃUNMLK� WH¹œ—

Æv�Ë_« WM��« ‰öš Áœ«u� lOL−²Ð Ó √bÐ Íc�« ¨wÐU²J�« .uI²�« nK� ‡‡‡ Õ

¨nK*« œ«u?� lO?L?−?²� U?N?²?F?³ð« w²�« W?I¹dD�« U?N?O?� nBð ¨…d?=�?H?� W�U?Ý— ‡‡‡ ◊

W?F??�U?ł w� W??O?L??OKF??²�« W?OKL??F�« ‰ö?šË ¨W??OKL??F�« Ác¼ ‰ö?š X?LKFð «–U?� d??	cðË

Æ(Wehlburg, 1998, p. 1) Stephens

…dýU³� …—uBÐ r^KF²�« WOKLŽ rŽœË e¹eFð

WLN� W?O−Oð«d²Ý« d³?²F¹ ¨Z�U½d³�« .uI²�  UÒHK*« Â«b?
²Ý« Ê√ w� pý s� U�

d?¦	√ ÎU?�«b?
?²Ý« „UM¼ s?J� ¨r=KF²?*« ≠ W¹e	d?� vKŽ W?LzU?I�« Z�«d?³�« w� qLF?²?�Ôð

W?O�ËR�0 V�UD?�« ŸöD{« WOKL?ŽË ¨r̂KF?²�« WOKL?Ž s� >q	 e¹e?Fð ∫ UÒH?KLK� WO?L¼√

WIKF²*« »öD�« —UJ�√ V�?²Jð ¨÷dG�« «cN�  UÒHK*« Â«b
²?Ý« bMŽË ÆWOKLF�« Ác¼

ÆW¹e	d� WOL¼√ ¨UNOKŽ rNLJŠË nK*«  U¹u²×0

e??=O9 w?²�« hzU??B??)« b??Š√ Ê√ u?¼ ¨lÐU??��« q?B??H�« w� œ—Ë U??L??	 ¨V?³??��«Ë

“ËU−?²¹ Æ5L=KF²?� rNH?�uÐ rN�?H½QÐ rNO?ŽË w¼ ¨…¡UHJ�« ÍË– »öD�« s� b?¹bF�«

Æb¹e*« r^KFð rN?OKŽ ÊQÐ ¨s¹dšü« ÂU�√Ë rN?�H½√ ÂU?�√ ·«d²Žô« œd?−� wŽu�« «c¼

w� »öD�« UN?�b
²�¹ w²�« W?OM¼c�«  UOKLF�UÐ dOJH?²�« vKŽ …—bI*« sLC?²¹ uN�

Ác¼Ë ÆU??NÐ Êu??LKF??²¹ w?²�« W??O?H??OJ?�UÐ ÏwŽË U??NMŽ r−M?¹ …—b?� w?¼Ë ¨r^KF??²�« W??OKL??Ž

ÆåbŽUB²*« „«—œù«ò rÝUÐ UNO�≈ —UAÔ¹ w²�« ¨…—bI�«
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sLC²ðË ÆW?OM¼c�« tðUOKLFÐ œdH�« wŽË s� vKŽ√ Èu²?	� œułuÐ wŠuð

wŽu�« l?� WM�«e??²??� ÊuJð œU‡Jð ¨w?Ž«u�« wð«c�« wŽu�« s?� W?ł—œ p?�cÐ w¼

¨W�Q???	???� ¨WKJA???�® U???� ÎU???F??{Ë tÐ Z?�U??Ž√ Íc?‡�« »uK?Ý_« u¼ «c¼ò Æ—u???
c*«

«c¼ W??'U???F??� tÐ sJ?1 Íc�« »uKÝ_« u¼ «c?¼ò ÆÆÆ ª åtÐ dJ�√ Ë√ ¨©Âu???N??H??�

»uKÝ_« u‡¼ «c‡¼ò ªåÎôU?L²
« d¦?
√ …—uBÐ t
«—œù t‡?łË qC�QÐ tMOFÐ Âu?NH*«

ªåÊuJ?¹ ô Ë√ ¨Îö???ŽU???� Êu?‡J¹ Ê√ U???�≈ u?¼Ë ¨W�Q???	?*« Ác¼ ÊQ???A?Ð tÐ dJ?�√ Íc�«

 å Æp�– ‰bÐ UNŽU³ð« wMMJ1 WMJ2 Èdš√  UO−NM� „UM¼ò

©Counts & McInerney, 1993, p. 57®

 U???O??−???Oð«d???²???Ýö� V�UD?�« W??�d???F???� …dJ� v?KŽ b???ŽU??B???²*« „«—œù« ÍuD?M¹

ÊUJ�SÐ U?� bŠ v�≈ t?OŽËË ¨r̂KF?²�« WOKL?Ž w� U?N�b?
²?�¹ w²�« WOM¼c�« VO�U?Ý_«Ë

rN?²?O?KŽU?� b?IMÐ »öDK?� —uEM*« «c¼ `L?�¹ ÆW??HK²?
?� s¹d?šü« VO?�U?Ý√ ÊuJð Ê√

W???OKL???Ž t??=łuð W???O??�?JŽ W¹c???Gð rN?� d??�u¹ «c?¼Ë ¨W??OK?ŽU??H�« Ác?¼ .u??IðË »ö?D	

b?ŽU�ð ¨ «cK� .u?Ið ¡«d?łù »öD�« u?Žb½Ë  UÒHK*« Âb?
?²�½ U?�bMŽË ÆrNMÒ�?%

Æ»öD�« Èb� bŽUB²*« „«—œù« d¹uDð vKŽ WOKLF�« Ác¼

„«—œù«Ë rKF?²�« W?OKL?Ž s� Îö?	 s¹d?šü« l� ÔqŽU?H?²�« rŽb¹ ¨p�– v�≈ W?�U?{≈Ë

5Ð qŽU?H?²?�« vKŽ Î¨ö?ŽU?� ÎU?�«b?
?²?Ý«  U?ÒH?K*« Â«b?
?²?Ý« b?L?²?F¹ U?L??	 ¨b?ŽU?B?²*«

¨»öD�« U?MÔFKD?Ô¹ ¨ U??ÒHK*« o?¹dÞ sŽË ÆqŽU???H??²�« «c¼ “e???F¹Ë ¨…cðU???Ý_«Ë »öD�«

W??IKF??²*« r¼—UJ�√ vK?ŽË ¨rNð«—U??N?� Ë√ rN?ðU?	—b??� vKŽ ¨ ÎU??C¹√ rNÓ½«d??�√ Êu??FKDÔ¹Ë

W¹c??G??²�«Ë  ö??ŽU?H??²�« ¨W??OKL??F�« Ác¼ ‰ö??š s� »öD?�« vIK²¹Ë ÆrÒK?F?²�« W??O??H??OJÐ

ÆrN	uKÝË r¼dOJHð »uKÝ√ dOGð w²�« WFł«d�«

v�≈ qÒ�u??²½ s×?M� ÆÊË—uD²¹Ë ÎU??C¹√ …cðU??Ý_« rKF??²¹ ¨W??OKL??F�« —U??�?� ‰ö??šË

U½—U³²?ŽUÐË ÆUMÐöÞ UNÐ rKF²¹ w²�« W?OHOJ�«Ë ¨WO?�dF*« UMŽËd� WFO?³D� oLŽ√ „«—œ≈

¨Èe??G??� œU??−¹≈ v�≈Ë ¨…b¹b??ł ·—U??F??� VO??	dð v?�≈ Êu?�u??�??� UM?½S??� Î̈U?C?¹√ ÎUÐöÞ

Æ5Ý—bL	 UM²Ðd& s� ÎU�öD½«

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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qL?×½ U?�bMŽ ¨W?Ýö?Ý d¦?	√ qJAÐ »U?O?�½ô« „d?²?A*« rÒKF?²�« W?OKL?Ž ÊUJ�SÐË

v�≈ dEM½ U?�bMŽË ¨5KŽU?� »öD	 UM�?H½√ ‰u?Š ¨UMÐöÞ l� W?	d?²?A� dE½ W?N?łË

Ê√ Baxter Magolda (1992) XEŠô b???�Ë ÆW??L??žUM?²??� ‚dDÐ W???�U??)« U½—«Ëœ√

w³K?��« wIK²?�« u¼ rÓKF??²�« W??OKL??Ž w?� r¼—Ëœ ÊËd??³??²??F¹ s¹c�«  U??F??�U??'« »öÞ

qC?�√ u?×?½ vKŽ Êu?LKF?²¹ r?N½QÐ Êu?ŽÒb¹ ¨–U?²?Ý_« s� W??×?O?×?� WMO?F??�  U?�uKF*

Ê√ XEŠô U??L?	 ÆÍb??OKI?²?�«  «d?{U??;« ¡U?I�≈ »uKÝQ?Ð …cðU?Ý_« rN??LKF¹ U??�bMŽ

w� Îö?ŽU??� Î«—Ëœ rN� ÊQÐ ÊËd?F?A¹Ë ¨W??OMO?I¹ q�√ ·—U??F*« ÊËd?³?²?F?¹ s¹c�« »öD�«

rN½QÐ Êu??ŽÒb¹ ¨WKI?²?�*« r?ÒKF?²�« W?OKL??Ž w� U0— Ë√ ¨…b¹b?ł  U?	—b?� v?�≈ q̂�u?²�«

ÆWKŽU� rÒKFð WOKLŽ w� …cðUÝ_« rN	dA¹ U�bMŽ d¦	√ ÊuLKF²¹

s� qI?²M½Ë ¨d?š¬ v�≈ Ã–u?/ s� ‰u?×?²½ U?�bMŽ UM½√ u¼ ¨UM¼ w?ML?C�« vMF*«

UMÐöÞ …b??ŽU?�?� UM³?ł«Ë s� Êu?J¹ ¨r=KF?²*« ≠ W¹e?	d??� VO�U?Ý√Ë  U?O?−??Oð«d?²?Ý«

¡U??I�≈ UM� Êu??F??�u??²¹ s?¹c�« »öD�U??� Æd??š¬ v�≈ Ã–u/ s?� ‰u?×??²?�« vKŽ ÎU??C¹√

ÎU?�¹—bðò UMðU?O?−Oð«d?²?Ý« w� ÊËd¹ ô b?� ¨rN?O�≈  U�u?KF*« ‰UB¹≈Ë  «d?{U?;«

5Ð …dz«b�«  U??ýU?IM�« w� ¨W??OKŽU?H?Ð Êu?	—U?A¹ ô Ë√ ¨Êu?J=JA¹ b?�Ë ÆåÎU??O?I?O??I?Š

¨»—U?−?²�« Ë√ W�U(« q?OK% Ÿu½ s�  U?IO?³Dð Ë√ ¨…d?O?G?� Ë√ …dO?³?	  U?ŽuL?−?�

f¹—b²�« √b³¹ U?L¦¹— X�u�« ¡q* VO�UÝ√ ÈuÝ  U?OKŽUH�« Ác¼ w� ÊËd¹ ô rN½_

å U?³KD²*« …d?O?¦?	Ë W³?¹džò wð«c�« .u?I?²�« ÓW?OKL?Ž ¡ôR¼ d?³?²?F¹ b�Ë Æw?IO?I?(«

qJA¹ b??� ¨rN??LKFð W??OKL??Ž w� dJ?H�« ÊU?F??�≈ Ê_ Æ(MacGreger, 1993a, p. 63)

Æ·—UF*UÐË W�dF*« WOKLFÐ rNz«—ü W³�M�UÐ ÎU¹b%

Íc�« rŽb�« ÂbIð Ê√ sJ1 UN�H½  UÒHK*« Â«b?
²Ý« WOKLŽ Ê√ w¼ UM¼ W�—UH*«

s¹dJH?� v�≈ «u�u?×?²¹ wJ�Ë ¨rÒKF?²�« WO?KLF� b¹b?ł Ã–u/ d¹uD?²� »öD�« tłU?²?×¹

»öD�« ÃU?�œ≈ v�≈ jI?� ÍœR¹ ô nK� œ«b?Ž≈ Ê≈ Æ©w½U?¦�« qB?H�« dE½√® 5K�Q?²?�

V�UD?�« 5Ð ‘U??IM�« ‰œU??³??²?� ÎôU??−??� d??�u¹ qÐ ¨q?ŽU??� u??×½ vKŽ r?N??LKFð W??O?KL??FÐ

ÆUNð«– rKF²�« WOKLŽ ‰uŠ ”Ò—b*«Ë
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¡U?CŽ√ œ«b?Ž≈ bMŽ “e?F²¹ ŸuM?�« «c¼ s� ÎUýU?I½ Ê√ Cambridge (1996) Èd¹Ë

rŁ s�Ë ¨U??� —d?I?� s?� Áu?LÒKFð U??� oOŁu?²� ¨—d??I*UÐ W?�U??š  U?ÒHK� f?¹—b?²�« W?¾??O¼

ÕdAð  U�uKF?� —dI*«  UHK� sLC?²ð Ê√ sJ1Ë Æ UÒHK*« Ác¼ vKŽ »öD�« ŸöÞ≈

¨Îö?¦?�® U??� Z�U½dÐ w� Ë√ ¨U?� W?�??ÝR?� w� VÝUM*« t??F?�u?� w� —d?I*« w?ðQ¹ nO?	

ªr�?I�«Ë W�?ÝR*UÐ Ë√ ¨w1œU?	√ Z�U½d³Ð W?�U?)« WO?LO?KF²�«  ôU?Ýd�«Ë ·«b¼_«

÷d??Ž l� ¨f¹—b??²�« ‰u?�√ r?KF� nÚ�ËË ¨–U??²?Ý_« U¼b??Ž√ —d??I*UÐ W??�U?š œ«u??�

rÒK?Fð vK?Ž ÊU¼dÐ v?�≈ W???�U???{≈ Æ©–U????²???Ý_« t????O�≈ bM?²???Ý« Íc�« w?IDM?*« ”U???Ý_«

s� W?O?�JŽ W¹c??Gð ÎU?C¹√ sL?C?²ð b?�Ë ¨wð«c�« t1u?I?ðË –U?²?Ý_« —UJ�√Ë ¨»öD�«

V�U?D�« 5Ð  U????ÒHK*« ‰œU???³?ð ‰ö???š s� l?OD²????�½Ë Æw�d????F*« Ÿd???H�« w?� Ê«d???�_«

w¼Ë ¨rÒKF²�« W?OKLŽ ÊQAÐ W	d²?A*« U½dE½  UNłË WÝ«—œ ¨UMÐö?ÞË s×½ ¨–U²Ý_«Ë

.uI?²�« nK� bŽU?�¹ «cJ¼Ë Æ(Jons, 1996; Zidon, 1996) ÎU¾?OA?� ÎU¾O?ý n]AJ²ð

Æd³	√ WOKŽUHÐ rÒKF²�« vKŽË ¨dš¬ v�≈ Ã–u/ s� ‰u×²�« vKŽ Ó»öD�«

WMJL?*«  ôU?L?F??²?Ýô« Ê√ v�≈ courts and McInerney (1993) s� yq	 d??O?A¹

©86 ’® U¼œ«b?Ž≈ UN?�dG?²?Ý« w²�« WOM�e�« …d?²?H�UÐ ¨U� b?Š v�≈ ¨œb?×²ð ¨ U?ÒHKLK�

VF?B�« s� Êu?J¹ b?I?� ¨wH?BM�« qB??H�«  «—d?I?� w�  U?ÒHK*« Âb?
?²??�½ U?�bMŽË

X�Ë w� ¨U?MÐöÞ l� qG??AM½ UM?½_ ¨ U?ÒHK?*« Â«b?
??²??Ýô WK�UJ�« bz«u??H�UÐ —u??F??A�«

b�Ë Æ U?ÒHK*« tMLC²?ð Íc�« qLF�« ÈeG0 d?OJH²�UÐË ¨ UÒH?K*« œ«bŽ≈ WOKL?FÐ ¨bŠ«Ë

ÆWOKLF�« s� WK�UJ�« …œUH²Ýö� WO�U	 wÝ«—b�« qBH�« …b� ÊuJð ô

s×½ ¨UM½UJ�S?Ð ¨ «uMÝ lÐ—√ v�≈ 5²MÝ sŽ b¹eð …d?²?H�  U?ÒHK*« Â«b
?²?Ý« bMŽ

»—U?−²�« s� b¹b?F�« ‰ö?š r¼—uDð w� ¨rN?�ÒbIðË »öD?�« qLŽ W?Ý«—œ ¨UMÐöÞË

vKŽ  U??ÒHK*« Â«b?
?²??Ý« aÝd?²¹ wJ�Ë Æs�e?�« s� WK¹uÞ …d?²??� ‰ö?šË ¨W?O?F??�U?'«

ÆÎUC¹√  «—dI*« w�  UÒHK*« Â«b
²Ý« Vł«u�« s� ÊQÐ pý ö� ¨Z�U½d³�« Èu²��

W???OKL???F�« W???N???łu�« s� ¨…b???Š«Ë …uD?�Ð √b???³ð qO???� n�_« WK?Š— Ê√ U0

W??O?KL??FÐ ¨…b???Š vKŽ Òq
 ¨Êu???ÝÒ—b*« √b??³?¹ Ê√ Íd¼u??'« s� t?½S??� ÆW??�d???B�«

oI×?²ð s� ¨d�_« W¹UN½ w� sJ�Ë ÆW?�U)« rNð«—dI?� w�  UHK*« Â«b�?²Ý«

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«



430WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e
d� .uIð

f¹—bð bMŽ  U?ÒHK*« ÷Ód?HÔð r� U?� ¨WKŠd�« Ác¼ w� W?O?L¼√ d?¦?
_« wŠ«uM�«

¨WKŠd�« Ác?N� WD¹dš d?Ò�«uð ◊dý ¨ «uMÝ …b?Ž œ«b²?�« vKŽË ¨ «—dI?� …bŽ

w� rN??�b?Ið ¡U?MŁ√ ¨U?NK?OK% -Ë »öD�«Ë 5ÝÒ—b*« q?Ó³?� s� W¹U?MFÐ XÝ—Ôœ

ÆrÒKF²�« WOKLŽ

(Courts & McInerney, 1933, p.86)

w� d³?	√ qOB?H²Ð ¨WF?�U'« qš«œ .u?I²�« W�U?IŁ dO?OGð Ÿu{u?� WA?�UM�  dł

ÆlÝU²�« qBH�«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

 UÒHK?*« Â«b�²?Ý« WK¦�√ s� ¨Ád?Ož s� d?¦
√ wM³?−F¹ Íc�« ‰U¦?*« u¼ U� æ

ø«–U*Ë øW	ÝR*« Èu²	� vKŽ rKF²�«  Ułd�� .uI²�

»öD?�« rÒK?Fð W????OKL????Ž e?¹e???F????²�  U????ÒH?K*« Â«b????�????²???Ý« w?MMJ?1 nO????
 æ

øUNÝÒ—œ√ w²�«  «—dI*« w� ¨rNLKFð WO�ËR	0 rNŽöD{«Ë

 «—d?I*« s� åœ«d*« rN?�ò v�≈ WO?�«d�« r¼œu?N?ł w� wÐöÞ b?ŽUÝ√ nO?
 æ

øUNÝÒ—œ√ w²�«

øbŽUB²*« „«—œù« ·—UF� wÐöÞ l� g�U½√ ¨v²�Ë ¨nO
 æ

—ËœË ”Ò—b*« —Ëœ ’u???B??�?Ð Í√d�« w½u???
—U??A¹ s?¹c�« »öD�« œb???Ž r
 æ

ørÒKF²�« WOKLŽ w� V�UD�«
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UNLŽœË rÒKF²�« WOKLŽ e¹eF²� WOzUI²½ô«  UÒHK*« Â«b�²Ý«

W?H?K²?
?� W??O?L??OKFð ·«b¼√ …b??Ž oO?I??×?²�  U?ÒH?K*« Â«b?
?²?‡‡‡Ý« UMF??ÝuÐ Ê√ rž—

…U??I???²M�  «“U???$≈ rCð w?²�«  U??ÒH?KLK� q?ŽU??H�« Â«b???
??²???Ýô« ÊS??� ¨©1‡‡‡8 qJA�«®

 ∫qŠ«d� ÀöŁ sLC²¹ ¨rÒKF²�« WOKLŽ rŽœË lO−A²�

¨nK*« w� WM]LC²*« œ«u*« ¡UI²½« w� »öD�« W	—UA� æ

¨rKF²�« WOKLŽ ‰uŠ WÐu²J� —UJ�√Ë  UEŠö* »öD�« dOC% æ

Ë√ ¨Í—U?A?²‡‡‡‡Ýô« Ë√ ¨–U?²‡‡‡‡?‡Ý_« ¨Îö?¦�® s?¹dšü« —U?J�√Ë V�UD�« —UJ�√ W?A?�UM� æ

Ë√ ¨t??OKŽ 5�d??A?*« Ë√ ¨Ê«d?�_U??	 ¨V�U?D�« …U??O??Š w� …dŁR??� W??O??B?
?‡‡‡‡‡?‡ý W¹√

Æ©qLF�« VŠU�

¨å5L¼U‡?�*«ò r‡‡‡‡‡‡?‡ÝUÐ W‡‡‡‡‡?‡‡OKL?F�« w?� 5	—U?A*« lO??L?ł v�≈ …—U‡‡‡‡?‡ýù« sJ1Ë

ÆUNO� ÊuLN�¹ Ë√ØË rÒKFð W‡‡‡‡‡‡‡OKLFÐ ÊuL²N¹ s¹c�« œ«d‡‡‡‡‡�_« Í√

œ«u???� l?L???−?¹ Íc�« V�U?D�« Ê√ ¨Paulson and Paulson (1991) s� q	 Èd¹Ë

vKŽ W??LzU?I�« .u??I?²�« W??OKL?Ž w?� wÝU?Ý_« r¼U??�*« u¼ ¨U?N?JK1 w�U?²?�UÐË ¨nK*«

ÆÊu¹u½UŁ ÊuL¼U�� r¼ s¹dšü« œ«d�_« lOLł ÆnK*«

WM]LC²*« œ«uLK� V�UD�« —UO²š«

V�UD?�« W?F??ł«d??� bM?Ž ¨rKF??²�« W??OKL??F?Ð dJH�« ÊU??F??�≈ s� v�Ë_« W?KŠd*« √b??³ð

W?Žu{u?*«  UN?O?łu²�« V?�Š p�–Ë ¨nK*« w?� UNMÒL?C¹ ‰U?L?Ž√ —U‡‡‡‡‡O?²šô t?�UL?Ž√

ÆÊQA�« «cNÐ

lÚ{Ë W‡?‡�d‡‡� »ö‡?‡DK� `O‡?‡²Ôð w¼Ë Î̈U??O?B??
‡?‡ý ÎU?F?ÐUÞ W?O?KL?F?�« Ác‡‡¼ qL??%Ë

V�UÞ q	 Èb� œÒd?H?²� u¼ U?� vKŽ e?Ò	dð WOK?LŽ U?N½√ U?L	 Æ «—U?O
?Ð ÂUO?I�«Ë ÂUJŠ√

W???O�ËR???�?0 t???ŽöD{« ÁU????&UÐ V�UD?�« —uDð v?ŽdðË ¨(Diez & Moon, 1992)

Æ(Shulman, Luechauer,& Shulman, 1996) tLÒKFð WOKLŽ

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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qL?×?� v?KŽ  U?ÒHK*« ÊËc?šQ¹ »ö?D�« Ê√ ¨UMðd?³?š ”U?Ý√ v?KŽ ¨UMEŠô

W??O?KL??Ž 5ÐË n?K*«  U¹u??²???×??� 5Ð d??ýU???³*« ◊U??³ð—ô« r?N??²¹ƒ— bM?Ž b??'«

…dz«b�«  U??A??�UM*« s� ÎU??L??N??� Î«¡e?ł q?ÒJAð  U??ÒHK*« Ê√Ë ¨r¼—uD?ðË rN?L?ÒKFð

ÆrNOÝÒ—b� 5ÐË rNMOÐ

(Courtes & McInerney, 1993, p.77)

WO½Ëd²J�ù« rNðUÒHK� ¨Winona State university WF�Uł w� »öD�« ]bŽ√ bI�

¨U¼u??³?�??²?	« w?²�« ·—U?F?*«Ë  «—U?N*« oO?Łuð w� tÐ ”QÐ ô X�Ë ¡U??C??� o¹dÞ sŽ

«Ë—U²š« rŁ s�Ë Æ(Pack, 1998) U¼Ë—U²š« w²�« WMN*« w� …bzU�  «– ÊuJ²Ý w²�«Ë

¨W?OKL?F�«  «d?³)« i?FÐË ¨—dI?LK� W?³?ŠU?B?� Ë√ —dI*« Ã—U?š ¨ «—d?I*« s� Î«œ«u?�

ÆrNð«“U$≈ oOŁu²�

œ«b?Ž≈ vKŽ »ö?D�« …b?ŽU?�* W?HK?²?
?� VO�U?Ý√ W??HK²?<« ÂU?�?�_« Âb??
?²?�ðË

¨WO?LÝ— d?Ož W?OKLŽ ÂU?��_« iF?Ð Âb
²?�ð Æ(Pack, 1998) WO½Ëd?²J�ù« rNðUÒHK�

 ÆÃ«Ë“√ qJAÐ Ë√ ¨Íœd� ÌqJAÐ Ó»öD�« f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ ÔbŠ√ UNO� »=—b¹

Ÿu½Ë ¨rN?ðU??ÒHK* W??OMÐ l{Ë W??O??H??O??	Ë ¨nK*« w?� ÊuMÒL??C¹ «–U??� »öD�« r?KF??²¹Ë

¨W?OÝ«—œ  «b?ŠË  «—Ëœ d?Ò�uð Èd?š√ ÂU�?�√ „UM¼Ë ÆU?NO?�≈ ÊułU?²?×¹ w²�« ozUŁu�«

¨rNðU??ÒHK� rOEMð d??�_« W¹«bÐ w� Êu?L?KF?²¹ YO??Š ¨»öD�« Z�«dÐ W¹U?N?½Ë W¹«bÐ w�

’Uš nK� l{Ë vKŽ eÒ	dð ÂU��√ ÎUC¹√ „UM¼Ë Æ UÒHK*« Ác¼ lÚ{Ë WOHO	 rŁ s�Ë

ÆÈu²�*« w�UŽ —dI0

rN?½≈ ¨WK?ŽU???H?�« …«œ_« Ác¼ Â«b????�????²????Ý« ÊË—d????I¹ s?¹c�« »öD?�« ‰u????I¹

U2 ¨rÒKF?²�« W?−O?²½ U¼u?³	?²?
« w²�«  «—UN?*«Ë ·—UF*UÐ ÎU?O?ŽË d¦?
√ «u?×³?�√

w� Áu??LK?Fð U??� 5Ð jÐd�« Êü« r?N??²?ŽU?D²??ÝUÐ Ê≈Ë ÆnK*« l?{Ë q³??� «u½U??


ÆWHK²�� ÂU	�√Ë  «—dI�

(Pack, 1998, p.26)
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rKF²�« WOKLFÐ oKF²*« »öD�« dOJHð

Î«—UJ�√ ÊËÒbF¹ U�bMŽ ¨WO½U¦�« WKŠd*« v�≈ rNLKFð WOKLFÐ »öD�« dOJHð q�«u²¹

…«œ√ …œU??Ž WÐU?²?J�« w� ÊËd¹ ”UM�« Ê√ l?�Ë ÆrN?�b??I??²Ð oKF??²ð  U1u??Ið Ë√ WÐu??²J�

w� ¡«d?³??)« ÊS?� ¨t½u?�d??F¹ Ë√ ¨tÐ ÊËd?F??A¹ Ë√ ¨tÐ ÊËdJH¹ U?� q?O?−?�ð Ë√ oO?Łu?²�

vKŽ U½b??ŽU?�?ð …«œ√ ¨W?OKF??H�« W?O??ŠUM�« s� ¨w¼ W?ÐU?²J�« Ê≈ Êu?�u?I¹ WÐU??²J�« ‰U??−?�

w¼ WÐU²J�« Æ(Britton, 1982; Russel 1991) UM�—UF?�Ë U½dŽUA?�Ë U½—UJ�√ d¹uDð

d?OJH²?�« vKŽ UMðb?ŽU�*Ë ¨rÒKF?²�« W?OKL?Ž WžU?O?B� WKŽU?�Ë …bO?H?� WO?−?Oð«d²‡‡?‡‡‡‡‡‡‡Ý«

ÆWOKLF�« ÁcNÐ

W�U??I??� œ«b?Ž≈ sL??C??²¹ ¨Washington W??F?�U??ł s� ÎU?{d??� 2 ‡‡‡8 qJA�« s?ÒO?³¹

WÐU???²J?�« w� ¨w�d???F???� Ÿd???� s� d???¦??	√ v?KŽ ÍuD?M¹ Ì—d???I??� Ó—U?J�√ Íu???% W???OzU???N½

W?F?ł«d?� »öD�« s� ÷d?H�« «c¼ wC?²?I¹ Æ(MacGregor, 1993b) U?O?�«dG?'«Ë

¨Ã–U/ qJAð Ì‰U?L?Ž√ ¡U?I?²½«Ë ¨—d?I*« W?Ý«—œ ¡UMŁ√ U?NÐ «u?�U?� w²�« ‰U?L?Ž_« lO?L?ł

w� rN?�?H½_ rN?LN?� W?O?HO?	 U?N?O� Êu?Šd?A¹ —UJ�_« sL?C?²ð W�U?I� WÐU?²?	 rŁ s�Ë

lÒ−??Að ÆrN?H?�« «c¼ sŽ ¨U¼ƒU?I??²½« - w²�« ‰U??L?Ž_« nA?Jð nO?	Ë ¨—d??I*« ‚U??O?Ý

¨»U??Ò²??Ô	Ë ¨5L=KF??²??L?	 r?N?�??H½Q?Ð d?O?JH??²�« vKŽ »öD�« ¨ «œU??ý—ù« w� …–U??²??Ý_«

Íc�« qL?F�« vMF� vK?Ž WI?OL?Ž WOK?OK% …dE½ ¡UI�ù r¼«b?×?²ðË ÆUO?�«dG?ł »öÞË

”UÝ√ vKŽ ô Íd?−OÝ r?N�ULŽ√ vKŽ rJ(« Ê√ ÎU?C¹√ …–U²Ý_« r?¼d³
ðË ÆÁu?−²½√

·—U?F?� oL?Ž ”U?Ý√ vKŽ qÐ ¨jI?� U?NðU?×KDB?�Ë U?O?�«d?G?'« ∆œU?³0 rN?²?�d?F?�

“Òe?FðË Æ‰U??L?Ž_« Ác¼ U?NM?Ž nAJð w²�« W?O?z«d?łù« ·—U?F*«Ë ¨b?ŽU??B?²*« „«—œù«

Ætð«– X�u�« w� UN�ÒuIðË ¨V�UD�« rÒKFð WOKLŽ ¨÷dH�« «c¼ o¹dÞ sŽ …–U²Ý_«

dOJH²�« w� »öD�« „«dý≈ tł«uð w²�«  U¹b×²�«

V�UDK?� wð«c�« .u??I?²�« W??OKL??FÐ √b??³½ U‡‡‡?‡‡�bMŽ  U¹b??×??²�« iFÐ UM?N?ł«uð b??�

årÒKF?²�« W?OKL?Ž qš«œ v�≈ …dE½ ¡U?I�≈ò W?OKL?Ž Ëb?³ð b?I?� Æ(MacGregor, 1993a)

·—U?F?LK?� w³K‡‡‡��« w?IK²�« Ëb?F¹ ô r‡‡?‡¼—Ëœ Ê√ ÊËd?³?²?F¹ s¹c?�« »öDK� ¨W‡‡‡‡‡?‡³¹d?ž

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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Êu�ËUI¹ bI?� ÆWOKLF�« ÁcNÐ ÂUOIK?� W�“ö�« WI¦K� »öD�« dI²?H¹ b� UL	 ¨©36 ’®

vKŽ e??	dð Ê√Ë ¨W?K×??{Ë W?C??�U??ž r¼—U?J�√ Ëb??³ð Ê√ sJ1 U??L??	 ¨W??	—U?A?*« …dJ�

ÆrÒKF²�« WOKLŽ vKŽ e=	dð U2 d¦	√ —dI*« vKŽË ”=—b*«

rN??H???F??{ s�UJ� »ö?D�« t??O??� œÒb??×¹ Íc?�« ‚œU??B�«  «c�« .u??I?ð Ëb??³¹ b??�

WÐuI?Ž ÊuN?ł«uO?Ý rN½QÐ ÊËdF?A¹ s¹c�« »öDK� dÞU<UÐ ÎU?�uH?×� Î«d�√ ¨r?NðÒu�Ë

ÍœU?Hð rN?*« s� ¨oŠô lDI?� w� g�UM?MÝ U?L?	Ë Æ(Eaton & Pougiales, 1993)

p�– ‰bÐ ¨UMOKŽ ÆU?N½u?L?C� ”U?Ý√ vKŽ W?Oð«c�« rNðU1u?IðË »öD�« —UJ�√ .u?Ið

sL?C?²¹ ÆW?Oð«c�« W?�d?F*«Ë …dEM�« oL?Ž s� »ö?D�« tMŽ nAJ¹ U?� vKŽ e?O?	d?²�«

d¹uDð vK?Ž »öD�« …b?ŽU?�* Alverno W?F?�U?ł U?N?�b?
?²?�ð …b?ŽU?� 3 ‡‡‡8 qJA�«

WDÝu?²*«Ë W?Oz«b?²?Ðô«  U¹u?²?�*« …b?ŽU?I�« nBðË ÆrN�U?L?Ž√ .u?I?ð vKŽ rNð«—b?�

¨WEŠö?*« ∫d??O¹U??F??� W??FÐ—_ W??³??�M�U?Ð p�–Ë ¨wð«c�« .u??I??²�« W??OK?L??F� W??�=b??I??²*«Ë

Ác¼ UM�b??
??²?Ý« «–≈ Æj?OD
??²�«Ë ¨Í√d�« s¹uJðË .u??I??²�«Ë ¨qOK×??²�«Ød??O??�?H??²�«Ë

„«—œù« ‰U?−?� w� rN�b?Ið —U?�?� l³?²ð vKŽ »öD�« …b?ŽU?�� lOD?²�½ ¨…b?ŽU?I�«

ÆX�u�« —Ëd0 bŽUB²*«

2‡‡‡ 8 qJA�«

V�UD�« dOJHð 5³¹ ÷d� Ã–u/

¨WÐU²J�« nK� ÷dHÐ oÓ�dÔð WOzUN½ W�UI� WÐU²JÐ oKF²¹ ÷d�

WO�dF� ŸËd� …bF� WÐU²J�« Z�U½dÐ w� Âb�²�Ô¹

Washington WF�Uł w� 

ÎUHK� bFð ·u?Ý ¨¡UN²½ô« vKŽ qBH�« »—UI¹ U?�bMŽ ÆpHK* jD�� Ôl{Ë

t³²Jð ¡wý q
 ÆUO�«dG'« Ÿd� w� „—UA¹ V�UD
 pMŽ ÎôU¦� ÊuJ¹ ¨p�ULŽ_

 ôU?I??� ÀöŁ «c¼ sL?C??²¹ ÆpÒHK� v?�≈ W?�U?{û� `?�U?� qB?H?�« «c¼ ‰ö?š
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Ë√ nB�« q?š«œ W?OÐU??²??
 ÷Ëd??� ¨Ê«d?�_« ¡«—¬ ¨w?�u?O?�« q−?	?�« œ«u?� ¨W??	??Oz—

„—UJ�√Ë W??�U??)« p²K¾??Ý√ sŽ W?&U½ W??O??�U?{≈ w�u?¹ q−?Ý œ«u??�Ë ¨W??O�eM�

ÆUO�«dG'« ‰U−0 W�U)« U¹UCI�«Ë rO¼UH*« Ë√ØË WÐU²J�UÐ WIKF²*«

¨W?I?O?�œË W?O?Ž«Ë …—u?BÐ ÎU?O?zU?I?²½« t½u?
 nK*« s� œu?B?I*« Ê√ v?�≈ dEM�UÐË

p½UJ�SÐ ÆpðU?ÐU²?
 s� Îö?L?Ž d?A?Ž wMŁ≈Ë ‰U?L?Ž√ W?²?Ý 5Ð U?� —U?O?²?š« pOKŽ

b¹e?� W?�U{ù wŽ«b�« V?³	�« Õd?ý p½UJ�SÐ Ê√ s� b?
Qð sJ�Ë ¨b¹e?*« W�U?{≈

Íc�« »uK?Ý_UÐ pKÒ¦9 ô Èd??š_« ‰U??L??Ž_« qF??−¹ Íc�« V?³?	?�«Ë ¨œ«u*« s�

ÆUN²H{√ w²�« ‰ULŽ_« tÐ pKÒ¦9

o¹dÞ sŽ ¨pÒHK� vKŽ ÎöJý wH?Cð ¨Î«—UJ�√ sLC?²ð W�UI� V²?
« p�– bFÐ

qJ
 W?Žu?L?:« Ác¼ wMFð «–U?� Õd?ý« Æb?Š«Ë >q
 w� W?Žu?L?:UÐ ‰U?L?Ž_« Z�œ

∫W�UI*« Ÿu?{u� X½√ ÊuJ²ÝË ÆpO?� ÓVðUJ�« ÒnK*« fJF¹ nO
Ë ¨pO�≈ W?³	M�UÐ

‰U??−???� w� WÐU??²?J�« v�≈Ë ¨W??�U???Ž …—u??BÐ VðU?J
 p	??H?½ v�≈ ÂU??L??²?¼ô« t??=łË

UL
 ¨W¹dJH�«Ë WOÐU²J�« pð—UN� jÐ«dð WOHO
 g�U½ ÆW�Uš …—uBÐ UO�«dG'«

ÆqBH�« —U	� ‰öš ¨U¼dÒOGð Ë√ ¨ «—UN*« Ác¼ —uDð WOHO
Ë ¨U¼«dð

q
 WL?O�Ë vMF?� g�U½Ë ¨UN?�u	ð w²�« Z−?×K� ÊU¼d³?
 pðUÐU²?
 Âb�?²Ý«

ÆUNCF³Ð ‰ULŽ_« W�öŽË ¨Á—UO²š« - wÐU²
 qLŽ

¨nK*« Ác¼ Õd??AðË ¨pÒHK� vKŽ ÎöJ?ý wH?Cð w²�« w¼ W�U??I*« Ác¼ Ê√ U0Ë

vMF� ÊQ?AÐ w� t�uIð U� ÊS?� ¨p�c�Ë Æt�Òu�√Ë p?ÒHK� √d�√ nO
 w� sÒO?³ð wN�

.u?I?²?�« w� Íœu?N?ł ÊU?N??Òłu?O?Ý ¨nK*« «c¼ U??NÐ q�U?Fð w²�« W?¹b?'«Ë ¨nK*«

w²�« Z‡‡−‡×?K� Ë√ ¨Ÿ«b‡‡�K� ÊUJ� ô U‡‡M¼Ë® ÆÎ«d‡?‡‡ýU³?� ÎU?N?Ołuð ¨W‡‡?ł—b�« d‡¹b‡‡IðË

∫wK¹ U� v�≈ w�UL²¼« tłu²OÝ ¨pÒHK* w²Fł«d� w� Æ©oÒKL²K� Ë√ ¨UNÐ s�Rð ô

Æp� W³	M�UÐ ¨…¡«dI�«Ë WÐU²J�«Ë dOJH²�« WOKLŽ jÐ«dð WOHO
 WÝ«—œ æ

rO¼U?H?�Ë ¨s¹d‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡šü«  U‡‡‡‡‡?‡‡‡‡ÐU?²?
Ë ¨pðUÐU?²J� ¨b‡‡‡‡‡‡?‡‡‡�UM�« q‡‡‡‡‡O?K×?²�« vKŽ qO�œ æ

ÆUO�«dG'«

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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3‡‡‡ 8 qJA�«

wð«c�« .uI²�« …bŽU�

‰U??−??� w� WÐU??²?JK� ¨w�d??F*« Ÿd??H?�«  U??ŠöD�« W??žU??O??� W??O??H??O??
 W??Ý«—œ æ

ÆUO�«dG'« ‰U−� w� dOJH²K� w�U²�UÐË ¨UO�«dG'«

‰U?−� w� „—U?A?L?
 „—Ëœ w�Ë ¨pðUÐU²?
 w� ŸUM�ù« …u?�Ë …—œU?³*« vKŽ qO�œ æ

ÆUO�«dG'«  UŽu{u� W'UF�

pÐuKÝ√Ë ¨WÐU²J�« WOKLF� p
«—œ≈ p�– w� U0 ¨wÐU²J�« pÐuKÝ√ dÒOGð WÝ«—œ æ

ÆW×łUM�«  UO−Oð«d²Ýô«Ë ¨q
UA*«Ë ¨’U)«

(MacGregor, 1993b, p. 102)

 «c�« .uIð d¹uDð —UÞ≈

Alverno WF�Uł w� »öD�« .uIð fK−�

 U¹u²�*«

ÂbI²� jÝu²� ∆b²³�  U½=uJ*«

d?????Þ_« o????³?????D????¹ æ

Ÿd?????H�U?Ð W????�U?????)«

s� d¦
QÐ Ë√ ¨w�dF*«

Ë√ØË ¨w�d????F???� Ÿd???�

v?K?Ž ¨W????????O?½UJ?�ùU?Ð

W?�U??)«  UEŠö*«

Æ¡«œ_UÐ

dÞ√ oO³?D²Ð √b³¹ æ

Ÿd?????????H?�U?Ð oK?F?????????²?ð

Ë√ØË w??�d??????????????????????F??*«

v?K?Ž ¨W????????O?½UJ?�ùU?Ð

 Æ’U)« tz«œ√

t???????????
u??K?Ý n?B?¹ æ

¨‰U?????F????�√® ’U?????)«

w� ©d??ŽU??A???� ¨—UJ�√

w????????????????????� Ë√ØË ¡«œ_«

„uKÝ ÃU?²½≈ W?OKL?Ž

Æ U½UJ�û� W³	M�UÐ

W?E?Šö?*«
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v?K??Ž k?�U??????????????×?¹ æ

W??�U??	*« 5?Ð Ê“«u??²�«

5?ÐË W????????O???????�Ód????????(«

ÆwB�A�« ‰UGA½ô«

WGKÐ  UEŠö*« qIM¹ æ

w�d?F*« Ÿd??H�UÐ W?�U?š

ÆWO½UJ�ùUÐ Ë√ ØË

bMŽ ÎöO?K� lł«d²¹ æ

W??L???ÝU??(« ◊U???IM�«

 Æ¡«œ_UÐ dJH¹ wJ�

 U?½u?J?� Õd??????????A?¹ æ

t?KF???????& w²?�« ¡«œ_«

¨Î«e??O??L??²?�Ë Î«œd??H??²??�

s?� Î«¡e?????????ł q?ÒJ?A?ðË

Ë√ V??�U??D??�« »u??K??Ý√

Ætðu� s�

dÞ_« Âb???�????²???	¹ æ

Ác¼ f?JF?¹ »uK?ÝQÐ

l??????ÒÝu?????¹ Ë√ ¨d??????Þ_«

b??????O?????F?¹ Ë√ ¨U¼«b??????�

ÆUNłU²½≈

s??� ◊U??/√ V?Ò
d??¹ æ

s??????�Ë „u???????K??????	??????�«

—Ëd?0 ¨ U?????O?K?L?????F?�«

 U?�U?O?Ý w�Ë ¨X�u�«

Æ…œbF²�

W??????O???????L¼√ Õd??????A?¹ æ

…u??I�« s�U?J� ◊U/√

ÆnFC�« s�UJ�Ë

tz«œ√ Èe?G??� rN?H¹ æ

W????³????	?M�U?Ð ’U????)«

ÆdÞú�

s?� b?????O?????H?????²?????	¹ æ

s� WFł«d�« W¹cG²�«

Í√ s?� Ë√ ¨Ê«d?????????�_«

Âu???????????I??¹ h?�???????????ý

qÒ�u??²K?� ¨.u??I??²�UÐ

d??????³???????
√ …—u??????� v?�≈

Æ¡«œú�

◊U??/√ œb???????????????×?¹ æ

w� n?F???C�«Ë …u???I�«

Æ„uK	�«

qO??�U??H??²�« r?EM¹ æ

e?O
dð l�u?* W³?	M�UÐ

Æœb×�

 U???�ö???F?�« Õd???A¹ æ

WFł«d�« W¹cG²�« 5Ð

¨”Ò—b*«Ë Ê«d?�_« s�

.u???????????I???????????²?�« 5?ÐË

Æwð«c�«

d??????????O?ŁQð Õd??????????A?¹ æ

w?�  ôU?????????F?????????H?½ô«

jOD�ð vKŽ tð—b?�

Æ¡«œ_« vKŽË ¨¡«œ_«

ØdO?	H?²�«

qOK×²�«

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«

 U¹u²�*«

ÂbI²� jÝu²� ∆b²³�  U½=uJ*«
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¨d??O¹U??F*« Âb??�??²??	¹ æ

t�ULŽ√ q�UJð ÓW?�dF�Ë

¨Ád?????ŽU????A?????�Ë Á—U?J�√Ë

W????Oð«c?�« W????³???�«d????L?K�

‰U???????F???????�_« j³???????{Ë

Ë√ ̈ W??K???�«u????????????????????????²??*«

«c?¼ v?K?Ž ̈  UD?D?<«

Æ”UÝ_«

Èd?????????ł s?¹√ d?????????N?E?Ô¹ æ

Ë√ ̈q¹b??F??²?�« Ë√ qšb??²�«

ÆUL¼ƒ«dł≈ V−¹ s¹√

s� Èe????G?*« „—b¹ æ

d??O¹U?F?*« W?Žu??L?−??�

W??????????³?????????	?M?�U?Ð q?J?


’U???????)« t???????LJ?(

Æ¡«œ_« vKŽ

5Ð jÐ«Ëd�« rOI¹ æ

‰UJý√ 5ÐË d?O¹U?F*«

Æ¡«œ_«

.u???I????²�«

w?K?I???????F?�«

Ã–U?/ Âb?????�?????²?????	¹ æ

¡«œ_« s?� …œb?????F?????²?????�

—u?D²?�« ·«b?¼√ l{u?�

¨q�«u??²*« wK³??I??²??	*«

Æ·«b¼_« Ác¼ q¹bFðË

·«b???¼√ 5??Ð j???Ðd??¹ æ

ÂbI²�« 5?ÐË ̈s	×²�«

W??E??×?K??�« v??²??????????????????Š

 U½UJ�≈ 5?ÐË ̈ WM¼«d�«

ÆWOK³I²	*« —uD²�«

W¹c?G?²�« s� b?OH?²?	¹ æ

Ê«d????�_« s� W?????F????ł«d�«

d?????š¬ h?�?????ý Í√ s?�Ë

w� ̈.u?????I?????²�U?Ð Âu?????I¹

¡«œú?� j??O?D?�?????????????²?�«

ÆwK³I²	*«

t??O?ŽË s� b??O??H?²??	¹ æ

t?ðU?ÐU??????????−?????????²??????????ÝU?Ð

jOD�?²� ¨W?OHÞU?F�«

Æq�«u²*« —uD²�«

w?Š«u?M?�« œb????????????×?¹ æ

ÿU???H???(« V−¹ w?²�«

Ë√ØË ¡«œ_« w� U??N??OKŽ

ÃU??????²½≈ W??????OK?L?????Ž w?�

Æ¡«œ_«

w?Š«u?M?�« œb????????????×?¹ æ

U¼d¹uDð w?G?³M¹ w²�«

Õd???????²???????I?¹Ë ¨d???????¦???????
√

Ë√ØË ¡«œú�  UO?−NM�

Æ¡«œ_« ÃU²½≈ WOKLF�

jOD�²�«

©Alverno College Faculty, Self Assessment at Alverno College, Alverno College Institute, 1999)

 U¹u²�*«

ÂbI²� jÝu²� ∆b²³�  U½=uJ*«
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YO?Š »öD�« ‰u?³I� œ«b?F?²Ýô« UM?OKŽ ¨qŽU� u?×½ vKŽ —Ëb�« «c?NÐ Âu?I½ wJ�Ë

«u×?³BO� »öD?�« tOłuðË ¨—u?�_« dÒ�O¹ Íc�« h
?A�« Ë√ »Ò—b*« —Ëœ wÒM³ðË ¨r¼

≠W¹e?	d?� Ã–u/ w� UMF?�u?� a?O?Ýdð UMOKŽ Æ©w½U?¦�« qB?H�«® W?JMŠ d?¦?	√ 5L=KF?²?�

tł«u²Ý ¨◊ËdA�« Ác¼ ÊËœË ÆrKF²�« WOKLŽ w� ¡U	dý »öD�« d³²F½ YOŠ ¨r=KF²*«

ÆÎöA� WOKLF�«

¨W?Oð«c�« rNðU1u?Ið d?O?O?G?²� tÐöÞ l?�b¹ ”Ò—b?� u¼ ¨UM¼ U½d?C?×¹ Íc�« ‰U?¦*«

≠W¹e?	d� »uKÝ√ Âb?
²?�¹ ”—b*« «c¼ Ê√ rž—Ë Ætz«—¬ l� r¼ƒ«—¬ oH²ð ô U?�bMŽ

lC¹Ë ¨ U�uKF?LK� wÝUÝ_« —bB*« qEO� t?²łUŠ Ê√ ô≈ ¨wð«c�« .uI?²�« ‡‡‡ r=KF²*«

Á—UJ�√ Ê√ UM� n?AJð ¨.u?I?²�« w� …d?O?š_« W?LKJ�« pK?²1Ë ¨åW?×?O?×?B�« WÐU?łù«ò

Ær=KF²*« ≠ W¹e	d?� Ã–u/ v�≈ UNM� ¨ÍbOKI²�« Ã–uLM�« v�≈ »d�√ f¹—b?²�UÐ WIKF²*«

d??OJH?²?�« W?−??O?²½ bz«u??H�« s� d??O?¦?J�« vKŽ »öD�« q?B?×¹ ô ¨«c‡?‡‡‡‡‡‡‡?‡N?	 u??ł w�Ë

ÆrNLKFð WOKLFÐ

W???OK?L???FÐ d?JH�« ÊU???F????�≈ vKŽ »ö?D�« …—b???� Ê√ ¨MacGregor (1993a) Èd¹Ë

r¼—U?I?²�UÐË ¨W?ÐU²J�« v?KŽ rNð—b?IÐ ÎUC¹√ œb?×?²ð b?� ¨U?NMŽ WÐU?²J�« vKŽË ¨rN?LKFð

ÊuJ²ð b?� t½√ ¨p�– v�≈ n{√ ÆrN?LKFð W?I¹dÞ vKŽ U?N�öš s� Êu?LJ×¹ W?OMÐ v�≈

t?²?	dð Íc?�« d?OŁQ?²�UÐ rN??O?ŽË w�UMð bMŽ ¨W?¹u?� W?O?HÞU?Ž qF??�  «œ— »öD�« Èb�

W¹cG²�« nÚA	 W�¡ö?� Èb� ¡«“≈ „U³ð—ôUÐ ÊËdFA¹ b�Ë ¨ WOLOKF?²�« rNð«d³š rNO�

∫Ê√ V−¹ ¨UNÐ rNH=KJ½ w²�« ÷ËdH�« Æw1œU	√ uł w� Ác¼ WFł«d�«

`{uM� W?łU?×Ð s×½ ÆVÝU?M� u¼ U?� ’u?B?�Ð »öDK� œËb?(« lCð

’u?B??�Ð fHM�« wð«c�« .u??I?²�U?� ∫rN??²?O?�u?B??š Âd?²?×½ UM?½√ »öDK�

ÆÂu?L?F�« ÂU�√  «cK?� ÎUH?A?
 ÊuJ¹ Ê√ t� wG?³M¹ ô ¨nB�« w� rKF?²�« W?OKL?Ž

¨—dI*« …œU� s� UMÐöÞ t?BK�²	O?Ý Íc�« vMF*UÐ R³M²�« UM� sJ1 ô sJ�Ë

Æ©43 ’® rNðUOŠ v�≈ tKO³Ý b−¹ Ê√Ë bÐ ô Íc�« wHÞUF�« ÊUAO'UÐ Ë√

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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dOJH?²�« w� 5Ž—UÐ X�u�« —Ëd0 »öD�« rEF?� `³B¹ ¨ UÐuF?B�« pKð rž—Ë

WBB<« …b*« ‰«uÞ ¨—dI*« s� Î«¡eł WÐU²J�« X½U	 «–≈ W�UšË ¨WOð«c�« r¼—u�QÐ

lDI?� WÐU?²?	 W?¹«b?³�« w� »öD�« s� VKD�« U?M½UJ�SÐ Æ(MacGregor, 1993a) t�

¨©f�U?)« qB?H�« dE½«® W?B?Š q	 W¹U?N½ w� rN�U?F?�√ œËœ— t?O?� ÊuH?B¹ d?O?G?�

¨WÐU??²J�« w� W??Ýö?ÝË ¨WE?Šö*« vKŽ …—b??�ò Ô»öD�« Èb� —ÒuD²?ð ¨X�u�« —Ëd0Ë

œ«bŽù rN¾ON¹ «c¼Ë Æ(MacGregor, 1993a, p.45) rNÐ W�Uš åWOKLF�UÐ W�dF�Ë

d¹uDð w?� WKŽU?� …—u??BÐ Êu?F?�U?{ rN½QÐ ¨W?ÐU?²J�« ‰ö??š s� ¨t?O??� ÊËd?N?EÓ¹ nK�

s� WÐU?²J�« Í√ ‡‡‡ «c¼ WÐU?²J�« —Ëœ q=JA¹ ÆU?N½Q?AÐ  ôƒU?�?²�« ÕdÞ w�Ë ¨rN?�—UF?�

bŽUB²*« „«—œù« e¹eF²�  UÒHK*« Â«b
?²Ý« WOKLŽ w� ÎUOÝUÝ√ ÎU½ÒuJ� ‡‡‡ rÒKF²�« qł√

—u?�ú� r?N?	«—œ≈ —uD²¹ ¨rN??LKFð W??OKL?Ž sŽ »öD?�« V²J¹ U?�bM?ŽË Æ»öD�« Èb�

nO	Ë ¨ÁËe?$√ U�Ë ¨rN� W³?�M�UÐ qLF�« tKÒ¦1 U�Ë ¨ÎU?OMN�Ë ÎUO?B
ý U?N½Ë—ÒbI¹ w²�«

Æ«ËdOGð

»öD�« —UJ�_ …e=OL*« hzUB)«

w� …œU??Ž Èb??³??²ð hzU??B??š XÝ Kusnic and Finley (1943) s� q	 g�U½

wÒBI?²Ð nB²¹ n�u� w¼ v�Ë_« WO?�U)« Æ»öD�« t¹d−¹ Íc�« wð«c�« .u?I²�«

Êu??−???�bM¹ U??�bM?Ž b??�UM�« »ö?D�« d??OJ?Hð w�UM?ð v�≈ ÊU??H�R*« d???O??A¹ ÆozU???I??(«

5�U?C*«Ë  U?{«d²?�ô« rN?HÐ ÊËƒb³¹ U?�bMŽ p�–Ë ¨—d?I*« …œU0 Îö?ŽU?� ÎUłU?�b½«

ÆÎUILŽ d¦	√ ÎULN� ¨U¼uÝ—œ w²�« …œU*UÐ WD³ðd*«

ÆrKF²�« WOKLŽ q�UJð w¼ ¨»öDK� wð«c�« .u?I²�« sŽ QAMð w²�« WO½U¦�« …dJH�«

Ë√ ¨Èd?š√  «—d?I??� s� Áu?LKFð U?0 ¨t?LÒKFð rN� o³??Ý U?� Z�bÐ ÊËƒb?³?¹ò »öD�U?�

ÍœR¹ b� Æ©10 ’® åW?�U?)« rNðd³?
Ð Ë√ ¨U?� Ÿu?{u?� ‰uŠ W?IÐU?��« rNðU?	—b0

‰U?Š w� ¨rNI?K� …œU¹“ v�≈ Ë√ ¨…b¹bł …œU?* »öD�« rÚNÓ� …œU¹“ v�≈ ·—U?F*« VO?	dð

bŽU?�ðò ÆÎUIÐU?Ý UN½uKL×¹ w²�« d?EM�«  UNłË l� …b¹b?'« dEM�«  UN?łË ÷—UFð

q�UJ²�« W?OKL?FÐ ‰u?�u�« vKŽË ¨qzU?�*« “d?� vKŽ »öD�« ¨d?šü 5Š s� WÐU?²J�«

Æ©10 ’® å…b¹bł œUFÐ√ v�≈
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—UJ�√ w� U?NEŠö½ w²?�« W¦�U?¦�« W?O?�U?)« ÊU?H?B¹ Ÿu?{u*UÐ ◊U?³ð—ô«Ë vMF*«

rN??ÔO??ŽË v?�UM²¹ ¨b??Š«Ë >q?	 w� Áu??LKF?ð U??� Z�bÐ »öD?�« √b??³¹ U??�bMF???� Æ»öD�«

 U?IO?³Dð W¹ƒdÐ ÊËƒb?³¹ ÆrNðUO?Š w� Èd?š_« wŠ«uM�UÐ Áu?LKFð U� ◊U?³ð—« W?OH?OJÐ

dO?�H?²� œ«u*« Ác¼ s� …œUH?²ÝôUÐ Êu�u?I¹ b� rN½√ Ë√ ¨ÎU?¦¹bŠ U¼u?LKFð w²�« œ«u*«

ÆUNÐ «Ëd� WIÐUÝ »—U&

¨Ÿu‡?‡‡‡‡?‡‡{u*U?Ð ◊U??³?ð—ôUÐ ”U??�???Šù« b???łu¹ vM?F*«Ë ¨vMF???� —UJ?�_« V�??²?Jðò

Æ©10 ’® å¡d*« …UOŠ w� —UJ�_« Ác¼ oO³D²� l�«b�« błu¹ Ÿu{u*UÐ ◊U³ð—ô«Ë

ŸöD{ôU?Ð ÊËƒb?³?¹ ¨rKF??²�« W??OKL??Ž v?MF??� ’u??B??
Ð »öD�« V²?J¹ U??�bMŽË

s� yq	 U?NE?Šô w²�« W?FÐ«d�« W?O?�U??)« rN?²ÐU?²?	 V‡‡?‡�?²JðË ¨rN?�—U?F??� W?O�ËR?�0

»ö?D�« W??????³�U?D� Ê≈ ÆW?DK?��«Ë  u??????B�« w?¼Ë ‡‡?‡ Kusnic and Finley (1993)

oŠ ÊU?²³?¦¹ ¨tF?� —UJ�_« pKð W?A�UM� rN� sJ1 —u?N?Lł œu?łËË ¨r¼—UJ�√ .bI?²Ð

vK?Ž d???³???	√ WDK?‡‡‡?‡‡‡Ý r?N???×M1Ë ¨r?Nðu???� ŸU???L‡?‡‡‡?‡‡Ý≈ w?�Ë ÂöJ�« w?� »ö‡‡‡?‡‡‡?D�«

ÆrNz«—¬Ë rN�—UF�

t??O?łu??²�« s� b¹e?*« v�≈ ¨rN??�—U?F??� vKŽ d??³?	√ W?DKÝ »öD�« »U??�??²?	« œu??I¹

ÆU?NMŽ ÍÒd?×²�«Ë U?N?²FÐU?²?� rN?OKŽ WK¾?Ý√ rN�U?�√ “d?³Ôð WO?ð«c�« rNðU1uI?²?� Æwð«c�«

Æ»öD	 rN�H½√ 5�% WOHOJÐË ¨5L=KF²L	 rN�H½QÐ rNOŽË p�cÐ œ«œe¹Ë

W?O?KL?Ž w¼ ¨»ö?DK� W?O?ð«c�«  U1u?I??²�« w� …œU??Ž “d?³ð w²?�« …d?O??š_« …dJH�«

Ær�UF�« 5ÐË  «c�« 5Ð WIH� U¼—U³²ŽUÐ rKF²�«

¨rN??LÒKF?ð ÁU??&«Ë ¨W?O?KL??ŽË ¨Êu??L??C0 o]KF??²ð ÎWD?KÝ »öD�« V�??²?J¹ U??�bMŽò

Kusnic & Finley åWOKŽU� d¦	√ u?×½ vKŽ ¨wł—U)« r�UF�« l� ◊U³ð—ôUÐ ÊËƒb³¹

 «dŁR*« d?OŁQð W?O?H?OJ� d?³	√ rN?� v�≈  U?�U?A?²?	ô« Ác¼ rNÐ ÍœRð Æ(1993, p.11)

vKŽ s¹—œU� Î«œ«d�√ rN�H½√ —U³²ŽUÐ ÊËƒb³¹Ë ¨r¼dŽUA�Ë r¼—UJ�√ vKŽ WOł—U)«

Æ…dŁR� ‰UF�QÐ ÂUOI�«

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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 V�UD�« —UJ�_ WÐU−²Ýô« Íb%

Íc�« Ô–U?²?Ý_« ÊS?� ¨.u?I?²�« W?O?KL?Ž s� Î«¡e?ł `³?B?²� V�UD�« —U?J�√ Z�œ bMŽ

dJH¹ h?
?ý ¨q�U??	 h
?ý u?¼ V�UD�« ÊQÐ ̂d??IÔ¹ U/≈ r=KF??²*« ≠ W¹e??	d?� b??L?²??F¹

Ì…UOŠ ‚U?OÝ w� Àb% UN½S� ¨w�dF?*« ŸdH�UÐ rÒKF²�« WOKLŽ j³ðdð U?�bMŽË ÆdFA¹Ë

Æ UNMOÐ U� w� ‰UF�_«Ë dŽUA*«Ë —UJ�_« UNO� jÐ«d²ð ¨—uD²�UÐ …cš¬

Î«d?�√ W¹«b?³�« w� V?�UD�« rÒKFð W?OKL?F?� W?O?HÞU?F�« W?O?ŠUM�UÐ ‰U??G?A½ô« Ëb?³¹ b?�

bFÔ¹ ¨.u?I²�« w�  UÒHK*« Â«b?
²Ý« ÕU$SÐ W?³žd�« ‰UŠ w� sJ�Ë ¨UM?CF³� ÎU−?Že�

Æ¨UM?ÐöÞ l� U?¼d¹uD?ð Vłu???²?¹ w²�«  U???�ö????FK� ÎU?¹—Ëd???{ ÎU½=u?J� ‰U???G???A?½ô« «c¼

∫ÎözU� f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ bŠ√ ·d²Ž«ò ∫Eaton and Pougiales (1993) ‰uI¹

w²�« Y×??³�« ‚«—Ë√ s� b¹b??F�« w� t?²??N?ł«Ë Íc�«  «c?�« nAJ� Î«b?F??²?�??� s	√ r�

v�≈ rN?²�UŠ≈ Ë√ ¨ rNÝu?H½ w� WI?¦�« YFÐ WO?HO?	 d¹dIð wKŽ ÊU?	Ë Æ»öD�« UN?�b�

Æ©60 ’® årN�«—Ë√ vKŽ ô ‡‡‡ w³²J� w� ÎU��Uł rN²Nł«u� Ë√ ¨Èdš√  UNł

‰u??I¹ Æw½U??¦?�« qB??H�« w�  œ—Ë …dŁR??� …—U‡?‡‡‡‡‡?³??Ž —«d‡‡‡‡?‡Jð UM¼ U?½b‡‡‡‡‡?‡O??H¹ b??�Ë

 ∫King and Kitchener (1994)

ÎUOHÞUŽ ÎU¹b% ¨WMOF� W¹uÐdð  UO?−Oð«d²Ý« Ë√ Ï UŽu{u� qÒJAð U�bMŽ

f¹—b??²??� Æl{u�« «c¼ q?¼U?−??²½ ô√ U?MOKŽ ¨»öD?�« s� W??�U?š W??Žu??L??:

vKŽ ¨»öD?�« b?Š√ »—U?�√ U?N??O?� „—U?ý ¨U?� »d??Š w� X³JÔð—« w²�« l?zUEH�«

w� „—U??ý b?� Áb??ł ÊU?
 «–≈ U??� ‰ƒU?	??²K� V�UD�UÐ l?�b¹ b?� ¨‰U??¦*« qO??³?Ý

Âd???(« sL???{ nM?F�« Ÿu???{u???� Ôf¹—bð l�b?¹ b???�Ë ª«c???N??
 X?O???I??� „u?KÝ

ÆÆÆ»UB²ž« W1dł «u³Jð—« b� «u½U
 «–≈ U� ‰ƒU	²K� ‰Ułd�« ÓiFÐ ¨wF�U'«

ŸU{Ë_ …eO?×²� dOž W?OŽu{u�  öOK% WÐU²?
 »öD�« s� l�u²½ UM
 «–≈Ë

ÊuJ½ ¨b?FÐ ÎöŠ U?N� b& r� Ë√ ¨Wz—UÞ W?OB?�?ý qzU	?� rN� W³?	M�UÐ q¦9

œd?−??� «u?	?O?�Ë ¨…œb?F?²??�  U?O?B??�?ý ËË– œ«d?�√ »öD?�« Ê√ q¼U?−?²?¹ sL?


ÊËœ ‰u% oz«uŽ qÒJAð b� W¹uI�« W?OHÞUF�«  öCF*« Ê√Ë ¨åWIÞU½ ”Ëƒ—ò

Æ©246 ’® ÆU� W�Q	� ’uB�³Ð ÌÊQ²� dOJH²Ð ÂUOI�«
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r¼d??O?O??GðË r¼—uDð ¡U?MŁ√ ¨r¼d??�U?
ð b??� »öD�« Ê√ v�≈ …—U??³?F?�« Ác¼ d?O??Að

v²??ŠË ¨»«d‡‡?‡‡‡D{ô«Ë ◊U??³??Šù« d??ŽU‡?‡‡‡‡‡?A?� ¨r?N??łU?²?M²‡‡‡?‡‡Ý«Ë r¼d??OJH?ð »uKÝ_

¡«bÐ≈Ë b?ł«u?²�« UMOKŽ ¨Ác?N?	 ·Ëdþ w�Ë Æ(King & Kitchener,1994) ·u‡‡‡‡)«

ÂU?×²?�« vKŽ rN?F?O?−AðË ¨◊U?³?Š≈ s� tÐ ÊËd?FA¹ U?0 rOK�²?�UÐ p�–Ë ¨rN� rŽb�«

s� ·u)« ÊËœ ¡UDš_« »UJð—UÐ rN� ÕUL��«Ë ¨rNðU½UJ�S?Ð UM²IŁ bO	QðË ¨dÞU<«

Æ(King & Kitchener,1994) UN½u�c³¹ w²�« œuN'UÐ ·«d²Žô«Ë ¨»UIF�«

WO�œU³?²�« vKŽ bL²F¹  U?ÒHK*« Â«b
²Ý« Ê_ ¨W?OL¼_« WG�UÐ  UO?	uK��« Ác¼ bFÔð

Ær¼—uDðË »öD�« rÒKFð ’uB
Ð …dz«b�«  UýUIM�« w�

s¹dšü« —UJ�√ Ë »öD�« —UJ�√ WA�UM�

WO?KLŽ ’uB?
Ð dOJ?H²�« s� …d?Oš_«Ë W¦?�U¦�« WKŠd*« v�≈ WDIM�« Ác¼ U½œu?Ið

Æ»öD�« rÒKF?ð ‰u?Š …dz«b�«  U?A?�U?MLK� ”U?ÝQ?	  U?ÒH?K*« Â«b?
?²?Ý« w¼Ë ∫r?KF?²�«

¨Êu¹—U?A?²?Ýô« Ë√ …cðU?Ý_«Ë ¨»öD�« Àb?×?²¹ ¨.u?I?²K?�  U?ÒHK*« Âb?
?²?�Ôð U?�bMŽ

ÆnK*« w� …œu‡łu*« œ«u*« sŽ ¨ÎU‡C¹√ ÊËdšü« ÊËbOH²�*«Ë

U?LŽ ÊuŁb?×²¹ rN?� Æs¹d?šü« sŽ ‰eF0 ÊuKL?F¹ ô ÊËb?OH?²�*« ¨Èd?š√ …—U³?FÐ

u¼ s¹b?O?H?²‡�*« 5Ð q�«u?²�« «c?¼Ë ÆÎUL?N?� tK?F−?¹ Íc�« V³?��« sŽË t?LÒKFð Èd?ł

w� WKB??HM*«  U??O�U??F?H�« 5Ð q?�Ë W?IKŠ q?JA¹ u?N??� ÆW??O?L¼√  U??�U?N??Ýù« d?¦??	√

ÆU� wLOKFð Z�U½d³� W�UF�« ·«b¼_« 5ÐË qBH�«

(Paulson & Paulson, 1991,p.3) 

v�≈ UN?LC� WMOF?� œ«u� —UO?²šô »öD�« UŽœ Íc�« V³?��« ÊËbOH?²�*« g�UM¹

Z�U?½dÐ Ë√ ¨U??� —d???I???� ‚U??O???Ý w� wM?Fð «–U???�Ë ¨œ«u*« Ác¼ d???O??A?ð U??� v�≈Ë n?K*«

bŽU?�ð WOI?OIŠ W?O�JŽ W¹cGð ÊËb?OH²?�*« ÂbI¹Ë Æ»öD�« …UO?Š w� Ë√ ¨w1œU	√

ÆrÒKF²K� vF�¹ h
A	 —uD²�«Ë uLM�« vKŽ V�UD�«

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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åÎU??�«e‡?‡‡‡‡‡?‡‡²�«Ë Î«e???O??	dðò VKD?²¹ «c¼ Ê√ Eaton and Pougiales (1993) b??	R¹

sÒ�?×?²�« b¹d½ U?M	 «–≈Ë ÆWDÒ�?³*«  «b?O?	Q?²�«Ë  U?O?�u?L?F�« VÒM?& UMOKŽ Æ©60 ’®

Æs�×²�« «c¼ qO³Ý rN� dOMð …œb×� WO�JŽ W¹cGð v�≈ WłU×Ð rN½S� ¨»öDK�

¨ÎU?²×Ð ÎU?OB?
ý ÎU?FÐUÞ ¨»öD�« tLKF?²¹ U� U?NO?� Y×³?½ w²�«  U‡‡‡A�UM*« qL?%

s� ÊU�_«Ë WI?¦�UÐ »öD�« tO� dF?A¹ uł w� ô≈ rÒKF²�« WOKLŽ e?¹eFð UN� sJ1 ôË

rNF?� qŽUH²�« UMOKŽ ¨»öD�« 5ÐË UMMOÐ W?I¦�«Ë Â«d²?ŠôUÐ —uFý œU−¹ùË Æb¹b?N²�«

årNÐu?K� s� ·u??)« œdÞòË ¨rKF??²�« W??OKL??Ž w� UM� s?¹ËU?�??� ¡U??	d?ý r?¼—U?³??²??ŽUÐ

Æ(Deming, 1986)

…—b???I??� Æ(Radnor 1994) ”Ó—œ Æ—u??B???²½ U2 WÐu???F??� d???¦??	√ p�– ÊuJ?¹ b??�

.u?I²�« ‰u?Š rNÐöÞ l� —«u?Š ¡«dł≈ vKŽ ¨vLEF�« U?O½UD¹dÐ w� ÊuMH�« wÝÒ—b?�

rN?³?¹—bð Èd?ł 5ŽuD?²?� W?Ý«—b�« w� Êu??	—U?A*« Êu??Ý—b*« ÊU?	 Æ‚ö??)« Ÿb?³*«

Æ©157 ’® åVŠ— o�√Ë W?O×¹—QÐ qL?F�« «cN� t²?ÐU−²?Ý«Ë V�UD�« qLŽò qÒ³?Ið vKŽ

w� W?	—UA*« sŽ s¹e?łU?Ž ¨V¹—b²�« b?FÐ v²?Š ¨«u½U	 5Ý—b?*« Ê√ ZzU²M�«  d?Nþ√

…dJH�« X½U?	 b?I?� ÆW?¹u?H?F�«Ë W?Š«d?B�«Ë Ÿ«bÐùUÐ r�?Ò²*« »uKD?*« qJA�UÐ —«u?(«

¨.u?I²�« s?Ž ‰ËR�*« b?O?Šu�« Óh
A?�«Ë dO?³?)« ”Ò—b*« w� Èdð w²�« W?OÝU?Ý_«

¨V�UD�« v�≈ ”—b*« UNKIM¹ w²�« ·—UF*« X½U?	 UL	 ÆrNÐöÞ „uKÝË rN	uKÝ qÒ³Jð

 «– W	—UA� »öD�« W	—UA* ÎöO¾{ ÎôU−� „dð U� u¼Ë ¨WOIOI(« Ó·—UF*« d³²FÔð

ÆÈeG�

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

UN¾?O¼QÝ w²�« WOKLF�« w¼ U?� ¨wð«—dI� w� wzUI²½ô« nK*« X�b?�²Ý« «–≈ æ

ønK*«  œ«u* »öD�« —UO²šô
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»öD�«Ë …cðUÝ_« W
«dý ∫ UÒHK*« WDÝ«uÐ rÒKF²�« WOKLŽ e¹eFð

¨ÎôË√ Æt?łË√ …bŽ s?� UMÐöÞ 5ÐË UMMOÐ ÊËU?F?²K� W�d?� ¨ U?ÒHK*« Â«b?
²?Ý« b?FÔ¹

w� –U²Ý_« ‰Ušœ≈ WO½UJ�≈ ržd� ÆrÒKF²?K� …ułd*«  Ułd<« W�Q�� ZÓ�UFð Ê√ V−¹

ÊS� ¨r?ÒKF²�« W?OKLF� …œb?;«  Ułd<« i?FÐ W'UF?* nK*« Â«b
?²Ý« Ó…dJ� Á—d?I�

W?O?�U{≈  U?łd?
?� “d³Ô¹ ¨r?NðUHK?� ’uB?
Ð ¨…b?Š vKŽ ̂q	 ¨»öD�« l� —ËU?A?²�«

ÆUNIOI% w� »öD�« Vžd¹

W??³??�M�UÐ  U??ÒHK*« Â«b??
??²??Ý« s� u??łd*« Ãd??<« ÊuJ¹ b??� ¨‰U??¦*« qO??³??Ý vKŽ

Ác¼ W?A?�UM� ÍœRð b?� Æ»öD�« bMŽ b?ŽUB?²*« „«—œù« ·—U?F?� e¹eFð ¨–U?²?Ýú�

U?NMLC?²O?Ý w²�« œ«u*« W?¾O?Nð WO?KLŽ Ê√ –U?²Ý_« ·U?A²?	ô 5F?� V�UÞ l� …dJH�«

ÍœR¹ b�Ë ÆW?ÐU²J�« ‰U−?� w� sÒ�×?²K� WłU?(UÐ dF?A¹ Íc�« V�UD�« V¼dð ¨nK*«

œ«b??Ž≈ ¡UMŁ√ ¨WÐU??²J�«Ë b??ŽU‡‡‡B??²*« „«—œù« s� >q	 W??'U‡‡‡‡?‡‡‡F??� vKŽ ‚U??Hðö� p�–

ÆtHK* V�UD�«

ÆnK*« v�≈ ·UC?²Ý w²�« WÒ�œ_« b¹b×?²� UMÐöÞ l� ÊËUF²�« ÎU?C¹√ UMMJ1 ¨ÎUO½UŁ

¨U?N?O?I²M?¹Ë ¨nK*« œ«u?� TO?N¹ Íc�« b?OŠu�« h?
A�« u?¼ V�UD�« ÊuJ¹ ¨…œU?F�« w�

ÊQÐ U½—d� «–≈ ¨sJ�Ë ÆnK*« v�≈ tL{ wG³M¹ U� ‰uŠ –U²Ý_« l� ‚UHðô« bFÐ p�–Ë

b?I� ¨.u?I?²�« s� u?łd*« Ãd?<UÐ WKB�« oOŁË Ëb?³¹ ¨V�UD�« ‰U?L?Ž√ s� U?� ÎöL?Ž

ÆnK*« v�≈ qLF�« «c¼ W�U{≈ w� Vžd½

ønK*« Â«b�²Ý« WOKLŽ v�≈ WÐu²J*« —UJ�_« nO{√ nO
 æ

øs� l�Ë ¨nK*« WA�UM� Íd& v²� æ

nK� Â«b??�??²??Ý« rC?ð YO??×Ð ¨U??N??ÝÒ—œ√ w²�«  «—d??I*« d??O??O??Gð wM?MJ1 nO??
 æ

øWOKLF�« Ác¼ WO�ËR	0 tŽöD{«Ë V�UD�« rKFð WOKLŽ e¹eF²� ¨wzUI²½«

øwzUI²½ô« nK*« …dJH� »öD�« VO−²	OÝ nO
 æ

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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nK*« w?� qL??F?�« W??F???ł«d* UMÐö?Þ l� W¹—Ëœ  U???ŽU??L???²??ł« b???I??Ž UM?OKŽ Î̈U???¦�UŁ

Æ U?A?�UM*« Ác¼ v�≈ s¹d?š¬ œ«d?�√ r{ w?� ÎU?C¹√ Vžd½ b?� UM½√ U?L?	 ¨t?²?A?�UM�Ë

w� Vžd½ s?¹c�« 5Lzö*« s¹b??O?H??²?�?*« b¹b?% ¨UMÐö?Þ …b?ŽU??�0 Î̈U?C¹√ U?MOKŽË

s2 ¨s¹d?š¬ f¹—bð W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ …u?Žœ ¨Îö?¦?� ¨UM½UJ�SÐ Æ U?A?�UM*« v�≈ rN?L?{

W?F??�U?'« w� W?L??Ž«b�« ÂU?�?�_« s� 5?Hþu?� Ë√ ¨’U?š Ÿu½ s� W?¹«—bÐ Êu?F?²??L?²¹

qB??²ð …d??³?šË ·—U??F0 Êu??F??²??L?²¹ s?2 ©ÆÆÆa�≈ ¨W?³??²J?*« ¨»öD�« ÊËR??ý Î̈ö?¦??�®

rN½u�d?²×¹ rN�—UF?� s� Î«œ«d�√ »öD�« œb×¹ b�Ë ÆnK*« w� wÝU?Ý_« Ÿu{u*UÐ

ÆWKzUF�« s� Î«œ«d�√ Ë√ ¨qLŽ »UÐ—√ Ë√ ¨¡U�b�√ Ë√ ¨5¹—UA²Ý« ‡‡‡ rNz«—PÐ Êu³−F¹Ë

s� …d?OG?�  U?ŽuL?−?� …—uBÐ  U?ŽU?L²?ł« b?IŽ w� ÎU?C¹√ »öD�« Vžd¹ b?�

 U‡?‡‡?‡‡‡?ÒHK*« Ác?¼ b‡?‡‡‡?ÚIM�Ë ¨ U?‡‡?ÒHK*« v?KŽ i?F???³?�« rN‡?‡‡?‡‡C????F?Ð Ÿö‡‡?Þù ¨Ê«d‡‡?‡‡?‡�_«

»U???�??²???	« vKŽ Ó»ö?D�« Ê«d???�_« Ô¡«—√ b??ŽU???�ð Æ(Courts & McInerney,1993)

Æ—dI?*«  UO�U?FH� »öD�« U?NÐ VO−?²�¹ w²�« W?HK²<« VO�U?Ý_« v�≈ WI?LF?� …dE½

5	—U‡‡‡A*« lO?L?ł ·dBM¹ Ê√ V−¹ ¨ U?ÒHK*« ’u‡‡‡‡‡‡B?
Ð Èd?−Ôð WA?�UM� Í√ w�Ë

¨p�cÐË Æt?OKŽ rJ(«Ë ¨V�UD�« qLŽ W?Fł«d?� v�≈ ‡‡‡ rN�?H½√ »öD�« rNO?� s0 ‡‡‡

Æ»öD	 rN�bIð Èb�Ë rNð«“U$≈ ¨qC�√ …—uBÐ ¨»öD�« „—b¹

w� rN?� —Ëœ VF� ¨”œU?��« qBH?�« w� UN?²?A�UM?�  dł w²�« b?Ž«u?IK� sJ1Ë

rE½Ë d?O¹UF?� œułË WO?L¼√ vKŽ Æ©1992) Wolf ® b?	R¹ Æ UÒHK*« Â«b?
²?Ý« WOKL?Ž

Æ UÒHK*« Â«b
²‡‡‡‡‡‡‡Ý« bMŽ p�–Ë ¨qLF�« …œu' W�UŽ

 UÒHK*UÐ ’U)« qLF�« Ê≈ ‰uI¹Ë

 U?A?�UM*« t?O?� —dJ²ð Òu?ł Í√ ¨n?K*« b?L?²?Fð W?O?�U?IŁ W?¾?OÐ sL?{ Íd?−¹

qLF�« ÊQÐ `{«Ë ”U	Š≈ œu?	¹ YOŠ ¨bO'« qLF�«  U�Òu?I� ‰uŠ WOMKF�«

v�≈ ‰u?�u�« »öD�« lOD²?	¹ YOŠË Æ—u?NEK� q¹uÞ X�u� ÃU?²?×¹ bO?'«

v²ŠË ¨dO¹UF*« Ác¼ Õdý Íd−¹Ë ¨rNKLŽ Wł—œ »U	( W�b�²	*« dO¹UF*«

w²�« ‰U??L?Ž_« s� Ã–U/ v?�≈ ‰u?�u�« »öD�« lO?D²?	¹ U??L?
 ÆU??N?²?A??�UM�
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»öD?�« b¹Ëeð w?¼ UM¼ …d?JH�« ÆU????N???O?KŽ oO?KF????²�«Ë U???N?ðU???ł—œ l?{Ë Èd???ł

Ác¼ ÊQÐË ¨`?łUM�« qL???FK� œU??FÐ_« …œb???F??²??� W??F??O???³D�UÐ `{«Ë ”U???	??ŠSÐ

¨W×O?×B�« bŽ«uI�« Ë√ ‰uD�« Ë√ VOðd²�« s� d?¦
√ u¼ U� sLC²ð W?FO³D�«

¨U¹«e*« W?LO?IÐ W?IKF²*« —u?�_« iFÐ UM¼ »öD�« rKF?²¹Ë Æ‰U?¦*« qO³?Ý vKŽ

s¹dšü« qL?Ž s� ”Ë—b�« ’ö�²Ý« Ë√ ¨W?LN� WKJA� ÕdÞ vKŽ …—b?I*U


Æ©6 ’® WIÐUÝ qLŽ …œu	� WFł«d� Ë√ ¨qLF�« «c¼ vKŽ oOKF²�«Ë

w²�« b??Ž«u??I�« v?�≈ ÂUE²½UÐ …œu??F�« V?−¹ ¨rN�U??L??Ž√ nK* »ö?D�« œ«b??Ž≈ ¡UMŁ√

b?Ž«uI�« ÊUJ�SÐ ¨oÐU?��« lDI*« w� œ—Ë U?L?	Ë ÆœUýd?²Ýö� ¨e?O?L²*« qL?F�« nBð

‰U?:« «c¼ w� …bzU?H�« .b?Ið ¨b?ŽU?B?²*« „«—œù« ‰U?−?� w� Âb?I²?�« fJFð w²�«

W¹—U?'«  U?A?�UMLK� ÎU?L?N?� ÎU?ÝU?Ý√ b?Ž«uI?�« qÒJAð Ê√ V−¹Ë Æ©8-3 qJA�« dE½«®

„—UA¹ U?�bMŽ ¨Î«dOš√ ÆÎUHK� Êu?Fł«d¹ s¹c�« Ê«d�_« 5Ð Ë√ ¨V�UD�«Ë –U?²Ý_« 5Ð

w²�« ¨r‡¼dE½  U‡N?łË .bIð rN?F‡‡‡‡ÝuÐ ¨nK� WF?ł«d� w� ÊËd?šü« ÊËbOH?²‡‡‡‡�*«

–U?²?Ý_« U?N?F?{Ë w²�« d?O¹U?F*« qL?Að qÐ ¨»öD�«  «“U?$≈ vKŽ jI?� d?B?²?Ið ô

Æ“U$ù« vKŽ rJ×K� ©ÎUC¹√ V�UD�« U0—Ë®

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

b¹b??% vKŽ »öD�« b??ŽU?	¹ ¨.u??Ið »uKÝ√ Â«b??�?²??Ýô wKÒ³??Ið Èb?� U??� æ

øUNFLł V−¹ w²�« W�œ_« Ÿ«u½√Ë ¨UNIOI% V−¹ w²�« ·«b¼_«

q¹u×²� tKF� sJ1 «–U� øtHK� ‰uŠ V�UÞ l� WA�UM� ¡«dłù QONð√ nO
 æ

ø‰ÓœU³²� —«uŠ v�≈ WA�UM*«

rJ(«Ë ¨ÎUCFÐ rNCF?Ð ‰ULŽ√ WFł«d� W�d� l� wÐöÞ VO−?²	OÝ nO
 æ

øUNOKŽ

W?OÐU−¹≈ ¨rN?C?FÐ ‰UL?Ž_ Ê«d�_« W?F?ł«d� W?OKL?Ž qF' tKF?� w‡‡‡‡‡‡KŽ «–U?� æ

ø…¡UMÐË

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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∫ UÒHK*« WDÝ«uÐ rKF²�« WOKLŽe¹eFð

s¹dšü« s¹bOH²	*«Ë …cðUÝ_« W
«dý

v�≈ …bM²??�*« f¹—b??²�« W??OKL?Ž w?� ·d?²??F½ s×½ ¨w½U??¦�« qB??H�« w� œ—Ë U?L??	

rN?OKŽ wKLÔ½ ôË »ö‡‡D�« l� —ËU?‡‡×²½ s×?M� Æ»öÞ ÎUC¹√ U?M½QÐ ¨r=KF²?*« ≠ W¹e	d?�

UL	 ÆZ�«d³�«Ë  «—dI*« 5�% WOHOJÐ WIKF²*« »öD�« ¡«—¬ qÒ³I²½ s×½Ë ¨‰uI½ U�

œuN' ÎU?�«d²Š« Íb³½Ë ¨rÒKF?²�« WOKLŽ WO?�ËR�0 »öD�« ŸöD{« …dJ� rŽb½ UM½√

Â«b?
?²?Ý« W?OKL?Ž e??	d?� qG?Að nK*« œ«u?� W?A?�UM� Ê√ U?0Ë ÆrNð«“U?$≈Ë »öD�«

‰u?×²�« vKŽ UMð—b?� vKŽ b?L²?F¹  UÒHK*« Â«b?
²?Ý« ÕU?$ ÊS� ¨.u?I²�« w�  U?ÒHK*«

rN??	«—œ≈ ‰U?−??� w� —uD?²�« s� »öD�« sJL??²??O�Ë Æ…b¹b??'« —«Ëœ_« Ác?NÐ ÂU??O??IK�

dÒ�«uð V−¹ ¨ÍdJH�« Ãu?CM�« s� …b¹bł qŠ«d?� v�≈ ‰u�u�« s�Ë ¨rNLÒKFð W?OKLF�

ÆUMÐöÞ 5ÐË UMMOÐ WOIOIŠ WO�œU³ð

W?OKL?Ž ’u?B?
Ð »öD�« l� —ËU?×?²½ U?�bM?Ž ¨oÐU?��« lDI*« w� U½d?	– U?L?	Ë

Æ—«u(« w?� W	—UA?LK� s¹dš¬ ås?¹bOH?²�?�ò Ë√ œ«d�√ …u?Žœ w� Vžd½ b� ¨rN?LKFð

WM' Âu??I?ð ¨‰U??¦*« qO??³‡?‡‡‡‡‡?Ý vKŽ Rappahannock Community W‡‡?‡‡‡‡?F??�U??ł w�

¨‰U???L??Ž_«  U???OMIð »ö?Þ  U??ÒHK?� W??F???ł«d0 Citizen’s Advisory Committee

¡U??C??Ž√ T?O??N¹Ë Æ(Smith & Crowther,1996) rNðU???ÒHK* W??O?MN*« …œu??'« .u???I??²�

ÆÎUIŠô UNOKŽ cO�ö²�« ÊuFKD¹ w²�«  UEŠö*« WM−K�«

w¼Ë ¨rKF?²�« W?OKL?F� W?O?B?
?A�« W?F?O?³D�« ¨s¹d?š¬ s¹b?O?H?²?�?� W?	—U?A?� “e?Fð

ÆlL?²:« ‰ö?š s� ÊÒuJ²¹ ·—UF*« s� Î«d?O³?	 Î«—b?� Ê≈ WKzUI�« W?IO?I(« v�≈ bM²?�ð

vKŽ p�– U?½b?ŽU??�¹ ¨t?OK?Ž rJ(«Ë »öD�« qL??Ž W?F??ł«d* s¹d??š¬ u?Žb½ U??�bMŽË

dEM�«  U?N?łË s� »öD�« b?O?H?²�¹ U?L?	 Æå¡U?	d?ýò v�≈ å¡«d?³šò s� U½—Ëœ d?O?O?Gð

ÂU???�√ ¨r¼—UJ?�√ »öD�« ÕdÞ o?¹dÞ sŽË Æ‘U???IM?�« v�≈ XH???O???{√ w²�« …œb???F???²*«

vKŽ ¨U?N½Ë—uD¹Ë ¨UN½u�=b?F¹Ë ¨rNðU?	Ó—b� »öD�« d?=�H¹ ¨rN?F� U?N²?A�UM�Ë ¨s¹d?š¬

ÆÎUILŽ d¦	√ u×½
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W�Q??�?� “d??³ð ¨ÁœU??I?²½«Ë »öD?�« qL?Ž W??F??ł«d0 ’U?
??ý√ …b?Ž Âu??I¹ U??�bMŽ

5Ð ržU?M²�« …U??Ž«d??� b??F?Ôð ¨lÐU??��« qB??H?�« w� œ—Ë U??L??	Ë Æreliability W??O??�uŁu�«

rN?� —«d?� „UM¼ ÊU	 «–≈Ë Æ”U?O?IK� W¹b?OKI?²�« ‚dD�« w� ÎU?OÝU?Ý√ Î«d?�√ ¨5LÒJ;«

vKŽ ÆŸU?L?łù« Ë√ r?žUM²�« iFÐ d?�«uð q?C?�_« sL?� ¨nK*« ”U?Ý√ vKŽ c??
?Ò²?O?Ý

vKŽ n�u?²¹ ¨’U?B?²?šô« Ÿu?{u?� w?� ‰u?³?I�« Ë√ ¨Ãd?
?²�« ÊU?	 «–≈ ¨‰U?¦*« qO?³?Ý

5F??ł«d*« V¹—bðË ¨b?Ž«u??� œ«b?Ž≈ W??LJ(« sL??� ¨nK*« w� œu??łu*« qL?F?�« …œu?ł

vKŽ rJ(« w� rE?M�«Ë dO?¹UF*« f?H½ lOL?'« Âb?
?²?�¹ YO?×Ð ¨U?N�«b?
?²?Ý« vKŽ

ÆV�UD�« qLŽ

qÒ�u?²�« o¹dÞ sŽ ¨rÒKF²�« W?OKLŽ e¹e?F²� nK*« Âb?
²?�Ô¹ U�bMŽ ¨‰U?Š W¹√ vKŽ

rJŠ s� b??Ò	Q?²�« UM¼ Òr?N¹ ô ¨t½u?LKF??²¹ U*Ë ¨»öD�« rÒK?Fð W?O?H??OJ� oL?Ž√ r?N?� v�≈

¡«—¬ ÊuKL??×¹ b?� 5L¼U??�*« Ê_ Æ—uEM*« fH½ s?� qL?F�« vKŽ 5?L¼U?�*« lO??L?ł

W?OKL?F�« dEM�«  U?NłË œb?Fð “e?F¹ b� q?Ð ¨V�UD�« qL?Ž U¹«e� ’u?B?
Ð WH?K²
?�

ÆWOKFH�« WNłu�« s�

v�≈ …—U???ýù« ‰ö??š s?� ¨WDIM?�« Ác¼ Paulson and Paulson (1991) Õd???A¹

w½u?¹e?????HK?²�« U?????L?????N?????−?????�U½d?Ð w� Gene Siskel and Roger Ebert s� >q	 ¡«—¬

Ê«—U‡‡‡?‡²?
¹ U½U?	 ¨ÎU?‡‡‡‡‡F?� Êö??L?F¹ Êö‡‡‡?‡‡‡łd�« ÊU?	 U??�bMŽ ÆÂö?�_« b?IM?� h]B?<«

d?O?A¹Ë ÆX?�u�« fH½ w� t?²‡A?�U?M�Ë t1u?I?²Ð U‡‡?‡‡‡L?NM� q	 Âu??I¹Ë Î̈U‡‡‡‡‡−z«— ÎU??LKO?�

 U?�ö?²šô« w?¼ ¨UL?Nz«—¬ w� W?O?L¼√ wŠ«uM�« d?¦?	√ Ê√ v�≈ Paulson & Paulson

¨ŸU??L???ł≈ v�≈ q�u??²?�«Ë  U??�ö??)« qŠ V?ł«u�« s� ÊQÐ ÷«d???²??�ô« ‰bÐË ÆU??N?MOÐ

Æ U�ö²šô« »U³Ý√ `O{uð w� ‘UIMK� hB<« X�u�« Êöłd�« wCI¹

X½U??
 ¨ÎU?½U??O??Š√ Æ…b¹b???Ž »U??³??Ý_ Siskel and Ebert nK²??�?¹ Ê√ sJ1

Æ—U?O?F*« f?HM� W?HK²?�??�  «d?O?	?Hð œu?łË sŽ n?AJð U?L?NMOÐ  U??�ö?²?šô«

q¼ ¨wHÞU?F�« hL?I?²�« u¼ U?L¼ö?
 U?N?�b?�²?	¹ w²?�« dO¹U?F*« b?Š√ ¨Îö?¦?�

W?łU?(« v�≈ ·ö?²?šô« d?O?A¹ ô ÆrKO?H�«  U?O?B?�?A� Àb?×¹ U0 ÊU?L?²?N¹

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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s� À«b?????Š_« W¹ƒ— W????O?½UJ�≈ ‰u?????Š  U????�uK?F0 U?MO????�«u?¹ qÐ ¨qŠ œU?????−¹ù

t??łu?²¹ b??I??� Æ «d?O??	?H??²�« ·ö??²?š« v�≈ «c?¼ ÍœR¹ Ë ¨…œb?F??²??�  «—uEM�

fH?½ Êu�u¹ b???� rN½√ Ë√ ¨W???HK?²???�??�  U???�uK?F??� v?�≈ ’U??�???ý_« ÂU???L???²¼«

5LÒJ;« ·ö??²?š« ‰U??Š w� t½√ wMF¹ «c¼Ë ÆÎU??HK²?�??� ÎU?�U??L?²¼«  U??�uKF*«

qC??�_« s� ¨V�UD�« nK?� w� U?� d??�√ åW?ł—œ b¹b??%ò W?O??H?O??
 ’u?B??�Ð

V³???ÝË ¨5?LÒJ;« ·ö???²???š« W????O???H???O???
 ‰ËUM²?¹ ‘U???I½ vK?Ž V�UD?�« ŸöÞ≈

- W?ł—œ w?� q¦?L??²ð å…b?×??²?� W??N?³??łò œu?łË r¼Ë e?¹e?Fð ‰bÐ ¨r?N?�ö??²?š«

ÆUNOKŽ ‚UHðô«

d?O?¹U?F?� ÊU??�b?�??²?	¹ U?L??N½_ Siskel and Ebert nK²??�¹ b?� Î̈U½U??O?Š√

.uIð W?OKLŽ w� bO?H²	*UÐ ’U)« b?F³�UÐ j³ðd¹ ‰UL?²Š« u¼Ë ¨WHK²?��

s� ¨rKF??²K� WMO?L?Ł W?�d?� nK*« .u??Ið W?OKL??Ž w� »öDK� d?�«u??²ð ÆnK*«

◊U³M²Ý« Ë ¨ÊuHK²<« ÊËb?OH²	*« UN�b�²	¹ w?²�« dO¹UF*« hÒ×Hð ‰öš

ÊU?
Ë ¨»öD�« b?Š√ V²?
 ÆW?Žu?M²*«  U¹u�Ë_«Ë rO?I�« Ác¼ l� n?ÒOJ²�« q³?Ý

ÂeK¹ U0 Âu??�√ wM½≈ ‰u??I¹ ”UM?�« rEF??�ò ∫‰u?I¹ ¨W�Q??	*« Ác¼ r?N?� ‰ËU??×¹

s� Í—œ√ ô ÆT?ÞU??š t?KF???�√ U???� Ê≈ ‰u??I?ð wðb�«Ë sJ?� ¨Â«d¹ U???� d???O??š v?KŽ

W??�d?ž Ã—U??š ¨r�U??F�« Ê√ W?I??O?I??Š s� V�U?D�« «c¼ WKJA??� l³Mð ÆÆåÆ‚b??�√

‰bÐË ÆnB?�« qš«œ W?I??Ò³D?*« d?O¹U??F*« s?Ž nK²??�ð d?O?¹U?F??� oÒ³D?¹ ¨nB�«

qC?�_« s� ¨nB�« qš«œ U?N?I?O?³D?²� W?
d?²?A?� d?O¹U?F?� l{Ë vKŽ qL?F�«

l‡‡?‡‡‡‡?‡� nÒOJ?²�« qO??³?‡‡‡‡?‡‡‡‡?‡Ý œU‡‡‡?‡‡‡‡?−¹≈ vKŽ »ö?D�« …b??ŽU‡?‡‡‡‡?‡	* U½œu???N??ł t??O???łuð

Ã—U?š W?O�¬ …—u?BÐ Íœb??F?²�« UMF?L?²?−?� U?N?ÒI?³?D¹ w²�« …œb‡‡‡‡‡‡?F?²*« d‡‡‡‡‡‡?‡‡O¹U?F*«

 Æ©6 ‡‡‡‡ 5 ’® nB�« W�dž

rN????� vK?Ž jI???� »ö?‡‡?‡D�« b????ŽU‡?‡‡‡?‡‡�?¹ ô nK� œ«b?‡‡‡?‡‡‡?‡‡?Ž≈ Ê√ Èd½ «c‡?‡‡‡?J¼Ë

rNðb??ŽU?�??� ÊUJ�ùUÐ Ê≈ q?Ð ¨qC?�√ …—u??BÐ ¨rÒKF??²�« w� rNÐu?KÝ√Ë rN‡‡‡?‡‡‡‡‡�??H½√

ÆW??�‡‡‡ÝR*« Ã—U??š r�U??FK� l‡?‡‡‡‡‡ÝË_« —U?‡‡‡‡‡‡?‡‡Þù« —uEM� s?� rNð«“U??$≈ W¹ƒ— vKŽ
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rN?ðU???łU???²?M²???Ý« v�≈ ‰u?‡‡‡?‡�u�« v?KŽ »öD?�« nK*« œ«b?‡‡‡?‡‡‡?Ž≈ b???ŽU‡?‡‡‡?‡‡�¹ U????L???	

 U?N?łË s‡?‡Ž Z‡‡‡‡‡‡?‡ðUM�« W?O‡‡‡?‡‡�JF�« W‡‡?‡‡‡‡‡‡¹c?G??²�« ”U‡‡‡‡‡‡?‡‡Ý√ v‡‡‡‡‡?‡‡KŽ ¨W‡‡‡‡‡?‡‡�U?)«

Æ…œbF²� dE½

nK*« l?{uÐ W?I?KF??²*«  U?O?KL??F�« Ê≈ WKzU??I�« W??I??O?I??(« ‘U??IM�« «c¼ w� s?LJð

X�?O�Ë ¨.uI?²K�  UÒHK*« Â«b?
?²Ý« w� W?OL¼√ d?¦	_« d?BMF�« w¼ ¨U?NO?� dOJH?²�«Ë

nK²?
ð ÎU?�«b¼√  U?ÒH?KLK� ÊS?� ¨«c?N�Ë ÆnK*« qš«œ V�UD?�« U?N?F?{Ë w²�«  U?−?Ó²M*«

W?O?ÝU?Ý√ …—u?BÐ Âb?
??²?�Ôð  U?ÒHK*U?� ÆÈd?š_« .u?I?²�« ‰U?Jý√ ·«b¼√ sŽ ÎU¹—c?ł

ŸöD{ô« vKŽË ¨b?ŽU?B?²*« „«—œù« ·—U?F?� v�≈ q?�u²?�« vKŽ »öD�« …b?ŽU?�*

t�ËUM²MÝU� u¼Ë®  UÒHK*«  Uł—œ d¹bIð ÊUJ�ùUÐ Ê√ l�Ë ÆrNLKFð WOKLŽ WO�ËR�0

Î«¡bÐ ¨»ö?D�«  U?????ł—œ VO?ðdð f?O� U?????NM?� wÝU?????Ý_« ·b????N?�« Ê√ ô≈ ¨©ÎU????I?????Šô

¨nK*« Ê≈ qÐ ÆrNð«“U?$≈ YO?Š s� ¨W?C?H
?M*«  Uł—b�« v?²ŠË W?O�U?F�«  U?ł—b�UÐ

Èu²�*« Ë√ ¨—dI*« Ë√ w1œU?	_« Z�U½d³�« Ë√ ¨W�ÝR*« Èu²�� vKŽ Âb?
Ô²Ý« ¡«uÝ

W?O?L¼√ V³?Ý vKŽË »öD�« U?N?LÒK?Fð w²�« —u?�_« vKŽ UMFKÚD?Ô¹ò ¨V�UDK� wB?
?A�«

Æ(Paulson&Paulson, 1991, p. 1) å—u�_« Ác¼

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

l� W�ö?Ž d¹uD²� .u?I²�« w�  U?ÒHK*« Â«b�?²Ý« …dJH� w²ÐU?−²?Ý« w¼ U� æ

øWO�œU³²�« s� b¹e*UÐ r	Ò²ð wÐöÞ

W?�U??)«  U?A?�UM?*« v�≈ s¹d?š¬ s¹b??O?H?²??	?� r{ …dJH?� wKÒ³?Ið Èb??� U?� æ

øUNÝÒ—œ√ w²�«  «—dI*« w� »öD�« rÒKF²Ð

øs¹dš¬ s¹bOH²	� r{ WOKLŽ √bÐ√ nO
 æ

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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…cðUÝú� W³	M�UÐ  UÒHK*« Â«b�²Ý« bz«u�

W??−?O??²½ U??N?O?KŽ ‰u?B??(« sJ1 w²?�« …œb?F??²*« bz«u??H�« 4 ‡‡‡ 8 qJA�« s?L?C??²¹

¨f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ W½UJ� bOÞuð Ê√ w¼ bz«uH�« Ác¼ ÈbŠ≈ Æ UÒHK*« Â«b
²Ý«

U� u¼Ë ¨UM−�«dÐË UMð«—dI� .uIð sŽ 5�ËR�*« 5O?ÝUÝ_« ’U
ý_« r¼—U³²ŽUÐ

.b?Ið  U³KD²?� t?O� Ëb?³ð X�Ë w� ¨UM−?�«dÐ —u�√ b?O�UI0 ÿU?H?²ŠôUÐ UM� `L?�¹

 UÒHK*« Âb
²�ð U�bMŽ ÆUM²O�öI²Ýô b¹bNð UN½Q	Ë ¨WOł—Uš  UNł ÂU�√ »U�(«

UMMJ?1 ¨V�UD�« ‰U??L?ŽQÐ W??�U?š W??OMž  U½U??OÐ …b?ŽU??� UM� ÕU??²ð ¨Z�«d??³�« .u?I??²�

w� ‰ušbK�  UÒHK*« ÔW?Fł«d� UMF�bð ÆZ�U½d³�« WOKŽU� o?OI×²� UN1uIðË UN?²Fł«d�

Æ5ÝÒ—b?L?	 UMKL?Ž ’u?B
Ð ¨»öD?�« l� U0—Ë ¨UMzö?�“ l� Èe?G�  «–  U?ýU?I½

¨UM−?�«dÐ w� Èd?š_«  «—d?I*« w� »uKD*« q?LF?�« r−×?Ð ÎUO?ŽË d?¦?	√ UMKF?& U?L?	

v�≈ U½œu??Ið U?N½√ v�≈ W??�U?{≈ ¨©Courts & McInerney, 1993) qL?F?�« «c¼ ŸuMÐË

ÆqC�√ Z¼UM�Ë  «—dI� l{Ë

4 ‡‡‡ 8  qJA�«

…cðUÝú� W³�M�UÐ  UÒHK*« Â«b�²Ý« bz«u�

 …cðUÝ_« lOD²�¹ ¨.uI²�« w�  UÒHK*« Â«b�²Ý« o¹dÞ sŽ

ÆrN−�«dÐ w� .uI²�« —u�√ bO�UI� „ö²�« æ

ÆqLF�« «c¼ Ÿu½Ë ¨U� Z�U½dÐ w� »uKD*« qLF�« WOL
 W�dF� æ

ÆÃUNM*« jOD�ð »uKÝ√Ë f¹—b²�« 5	% ÁU&« W�dF� æ

Æœ«d�Q
 »öD�« l� W�œU³²�  U�öŽ W�U�≈  æ

rN??H?F??{ ◊U?I?MÐË ¨œ«d?�Q??
 ¨»öD�« …u??� s�UJ0 d??³??
√ W?�d??F?� »U??	?²??
« æ

ÆrNðUłUO²ŠUÐË

ÆrÒKF²�« WOKLŽ “ÒeFð »öD�« l� W¹d¼uł  UýUI½ ¡«dł≈ æ
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W??�U??�≈ W??O½UJ�≈ …œU¹“ w¼Ë ¨ U??ÒHK?*« Â«b??
?²??Ý« vK?Ž Vðd??²ð Èd??š√ …bzU??� „UM¼

—«u??(« Ê_ Æ(Myers, 1996) œ«d??�Q???	 »öD�« l� ¨r?ÒKF??²�« W???OKL???Ž “Òe??Fð Ì U???�ö??Ž

ÆnK*« Â«b?
?²?Ý« d?�UMŽ s� ÎU?O?ÝU?Ý√ Î«d?BMŽ b?FÔ¹ ¨V�U?D�« rKFð W?OKL?Ž ’u?B?
Ð

Âd²×¹Ë ¨V�UÞ q	 œÒdHð vKŽ ¨.uI²K� dš¬ qJý Í√ s� d?¦	√ ¨ UÒHK*« Â«b
²Ý« b	R¹

Æ «—d?I*« w�  UÒHK*« Â«b?
?²Ý« bMŽ ¡ö?ł d?¦	√ u?×½ vKŽ p�– `C?Ò²¹Ë ¨œdH?²�« «c¼

rN?� v�≈ qÒ�u?²�« vKŽ ¨œd?H?	 ¨V�UD�« …b?ŽU?�?� u¼  U?ÒHK*« Â«b?
?²?Ý« ·«b¼√ b?Š√

Â«b?
²?Ýô W?	d²?A?� W�U?Ž ÎU�«b?¼√ lC½ b� UM½√ l�Ë ÆU?NÐ rÒKF?²¹ w²�« W?OH?OJK� oL?Ž√

«c?N� ÎU?³?ÝUM� ÊuJ¹ ¨V�UÞ q	 n?K* Ì·b¼ l{Ë UMF?ÝuÐ Ê√ ô≈ ¨U?� —d?I?� w�  U?ÒHK*«

UM?	«—œ≈ œ«œe¹ ¨»öD�« l?�  U??�ö???Ž W??�U???�≈ ‰ö??š s�Ë ¨’U???š u??×?½ vKŽ V�U?D�«

Íd?−¹ U2 oÒI?×?²½ p?�cÐË ÆrNðU?łU?O?²?ŠôË rN?H?F?{ ◊U?IM�Ë ¨œ«d?�Q?	 r?Nðu?� s�UJ*

d??OJHð »u?KÝQÐ UM²??�d??F??� œ«œeðË ¨jI??� t??LÒKFð V−?¹ U?� v?KŽ e??O?	d??²�« ‰b?Ð ¨t?L?ÒKFð

rÒKFð WOKLF?Ð UM²�dF� …œU¹“ U½œuIð ÆU?NÐ ÊuLKF²¹ w²�« WI¹dD�«Ë ¨r¼d?ŽUA�Ë ¨»öD�«

Æf¹—b²�« WOKLŽ 5�% WOHO	 ’uB
Ð ÎUILŽ d¦	√ —UJ�√ »U�²	« v�≈ ¨V�UD�«

»U?�²?	« v�≈ ¨rN?LKFð W?OKLŽ ÊQ?AÐ UMÐöÞ l� t¹d?$ Íc�« —«u?(« U½œu?I¹ UL?	

»öD�« WÐU?−?²?Ý« rN?H½ U?�bMF?� ÆÃU?NM*« 5�?% W?O?H?O	 ÊQ?AÐ ÎU?I?L?Ž d?¦?	√ —UJ�√

qO?³?Ý vKŽ ¨„—b½ ÆWKýU?H�« VO�U?Ý_«Ë W×?łUM�« VO�U?Ý_« vKŽ ·Òd?F?²½ ¨ÃU?NMLK�

 UŽuL:« d?OOGð UNOKŽ ÍuDM¹ w²�« rO?I�«Ë n�«u*UÐ d³
√ W�dF?� »U	²
« æ

ÆWOÐöD�«

ŸËdH�« 5ÐË ¨WO?�dF*« ŸËdH�« w� …bzU	�« W?OF�U'« ÕËd�UÐ —uF?A�« oOLFð æ

ÆWO�dF*«

ÆrÒKF²�UÐË f¹—b²�UÐ WD³ðd*« Y×³�« ’d� vKž ·ÒdF²�« æ

ÆW	ÝR*« Èu²	� vKŽ ¨f¹—b²K� d³
√ ÎULŽœ ÊuII×¹ b�Ë æ

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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UL	 Æ„U?³ð—ô« rN� V³�¹ t½√ Ë√ ¨»öDK� ÎU�uN?H�  «—dI*« lÐU²ð ÊU?	 «–≈ U� ¨‰U¦*«

vKŽ ¨rKF²�« WOKL?Ž  Ułd
� oOI% w� ÎU�b?Ið ÊË“d×¹ »öD�« ÊU	 «–≈ U� „—b½

UM� t??×??O??²ð U?2 oL??Ž√ ÎU??	«—œ≈ ¨W??�‡‡‡?‡‡‡‡‡?‡ÝR*« Ë√ØË ¨Z�U½d??³?�« ¨—d?I?*« Èu??²‡‡‡‡?‡‡�??�

ÆÈdš√ VO�UÝ√

W?Žu?L?−?� e?O9 w²�« rO?I�«Ë n�«u*UÐ ÎU?O?ŽË d?¦?	√ `³?B½ ¨o³?Ý U?� v�≈ W?�U?{≈

Z�«dÐ l{Ë vKŽ UMðb?ŽU?�� wŽu�« «c?N� sJ1Ë ¨…œb×?� W?OM�“ WDI½ w� »öD�«

Alexander Astin ÂU� ¨1966 ÂUŽ s� Î«—U?³²Ž« Æ»öD�«  U?łUO²?Š« o�«uð W¹uÐdð

w�Ë ¨v�Ë_« WM?��« »öÞ  «b?I??²?F??� w� WK�U??(«  «d?O??O?G?²?�« oOŁu?²?Ð ¨Áƒö?�“Ë

Cooperative Institutional Research® o¹dÞ s?Ž p�–Ë ¨rNð«d??³??šË rN??H??�«u??�

Z?zU?????²½ Ê√ r?ž—Ë Æ©Program (CIRP) Sax , Astin, Korn & Mahoney 1998

v�≈ U??N�U??Ý—≈Ë Âö??Žù« qzU??ÝË w� U?N??B??O??
Kð Íd??−¹ ¨CIRP Á«d??ł√ Íc�« `�*«

vKŽ d	c¹ d?OŁQ²Ð l²?L²ð r� UN?½√ ô≈ ¨ÂUŽ q	 ¨W	—U?A*«  U�ÝR?LK� W¹—«œù« VðUJ*«

b¹b?F�« Ê√ ¨p�– v�≈ n{√ ÆU?N?O?� f¹—b?²�« »uK?Ý√ vKŽË ¨ U?�?ÝR*« Ác¼ ÃU?NM�

ÆdOŁQ²�« «c¼ q¦� UN� ÊuJ¹ Ê√ …dJ� W�uN�Ð qÒ³I²¹ ô UM�

¨Levine (1980),and Levine and Cureton (1998) s� yq	 dO?A¹ ¨p�– l�Ë

dE½  U??N??łË sŽ t??�d?F?½ U* ÊuJ¹ Ê√ V−¹ ¨…œb??×??� W?O?M�“ WDI½ W¹√ w?� t½√ v�≈

w� UMÐuK?Ý√ vKŽ Ïd?OŁQð ¨rNðU?łU?O?²?Š«Ë   rN�u?O?� sŽË ¨»ö?D�« s� s¼«d�« qO?'«

Ó»öÞ Levine & Cureton nB¹ Î̈ö?¦?� Æ»öD�« v�≈ t?�U?B¹≈ w�Ë ÃU?NM*« l{Ë

lKD� w� »U³A�UÐ t³ý√ ¨w�UI²½« qOł rN½QÐ ¨s¹d?AF�« ÊdI�« s�  UMOF�²�« bIŽ

ÆÍd¼uł Ì‰u×²Ð d1 tO� ÊuAOF¹ Íc�« r�UF�« Ê_ p�–Ë ¨WOŽUMB�« …—u¦�«

Í—Ëd?C�« s� ¨WO�u?% WKŠd0 Èd?š√ …d� UMF?L²?−?� d1 ULMOÐË ¨Âu?O�«

w� gO???FK� U?MÐöÞ ÊU??¾???O??N¹ ¨b?¹b??ł ÍuÐd?ð Z�U½dÐË b?¹b??ł ÃU??N?M� l{Ë

b�u¹ 5Š w� ¨—UC?²Š« ‰UŠ w� ‰Ë_« lL²?:« ¨tð«– X�u�« w� ¨sÚOÓFL?²−�

W?łU??×Ð r¼Ë ¨ÎU??O�U?I??²½« Îö??O?ł ÊuK¦1 Êu??O�U??(« UMÐöÞ Æw½U??¦�« lL??²?:«
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w²�« ¨rNIðU?Ž vKŽ …UIK*« WL?�C�«  UO�ËR?	*UÐ ŸöD{ö� r¼RO?N¹ ÃUNM*

d?OG?²¹ .b� lL?²?−� w� gO?F�« ¡UMŁ√ ¨b¹b?ł lL²?−� ¡U?MÐ UN?OKŽ ÍuDM¹

. ©166 ’® ÆWŽd	Ð

«d?Ò�??� Ê√ b?FÐË ¨ U½U?O??³�« iFÐ (1998) Levine and Cureton lL??ł Ê√ b?FÐ

U??N?F??{Ë w²�« b‡‡Ž«u??I�« p�– w?� U0 ¨W‡‡‡‡‡?‡O?�u??I�«  U½U‡?‡‡‡‡O??³�« b?Ž«u??� s� b¹b??F�«

»öD�«  e?ÒO?� W??O?�U?š …d?A?Ž w²MŁ≈ ÊU??³ðUJ�« œÒb?Š ¨Astin (Sax; et al. 1998)

bO?	Q²�« ÊU?³ðUJ�« Õd?²I¹Ë ¨s¹d?AF�« Êd?I�«  UMOF?�ð ‰öš 5O?	dO?�_« 5OF?�U'«

d?BŽ w� gO?FK� rN?�?H½√ W¾?O?Nð vKŽ »öD�« …b?ŽU�* ÃU?NM*« V½«u?ł iFÐ vKŽ

ÊËd????F???A?¹ »öD�« ¡ôR?¼ Ê√ ¨Îö???¦????� ¨Levine and Cureton Èd¹ ÆW????OðU????�uK?F*«

ÊS?� ¨w�U?²�UÐË ÆrNÝu?H½ w� q�_« ”d?G� W?łU?×Ð r¼Ë ¨ÊU?�ú� ÊuF?�¹Ë ¨·u?)UÐ

oO?I% vKŽ ÊË—œU?� rN½QÐ ”U�?Šù« vKŽ r¼b?ŽU�¹ Ê√ V−¹ ÍuÐd?²�« rN−?�U½dÐ

s� d?BŽ w� «ËQA?½  UMOF?�²�« »öÞ Ê√ U0Ë ÆrN?OMFð w²�«  ôU:« w� ÕU?−M�«

Æs¹d??šü« ÁU?& W?O�ËR??�*UÐ Â«e??²�ôUÐ ”U?�??Š≈ »U?�?²??	ô W?łU??×Ð rN½S?� ¨¡U??šd�«

¨wK×� —uEM� s� r�U?F�« ÊËd¹Ë ¨WL�IM�Ë W?ŽuM²� WŽuL?−� ÊuKJA¹ rN½_ Î«dE½Ë

 U?�ö²?šô« Â«d²?Š« vKŽ r¼bŽU?�¹ ÃUNM* W?łU×?Ð rN½S� ¨w*U?Ž —uEM� s� fO�Ë

W?O?ÝU??O?Ý  U?�?ÝR?� t??L?Žbð ô ÎU?O?ŽU??L?²?ł« ÎU?O?ŽË Êu?JK²1 rN½√ U0Ë Æd??A?³�« 5Ð

ÆlL²:« w� ‚d� À«bŠ≈ vKŽ rNð—bIÐ —uFAK� WłU×Ð rN½S� ¨WOŽUL²ł«Ë

¨Levine (1980) and Levine and Cureton (1998) n?]�R???????� U?M?� Âb???????I?¹Ë

n�«u� d?³²
½ U�bMŽË Æf¹—b?²�« VO�UÝ√ 5�×²?�Ë Z¼UM*« l{u� Î«b¹bł Î«—uEM�

rÚN� UMFÝuÐ `³B¹ bI� ¨ UÒHK*« Â«b
²Ý« o¹dÞ sŽ ¨…dýU³� …—uBÐ UMÐöÞ rO�Ë

»uKÝ√Ë ÃU???NM*« d¹u?D²� W??³???�M�UÐ ¨r?O??I�«Ë n�«u?*« Ác¼ U??NK?L??% w²�« 5�U???C*«

ÆqC�√ u×½ vKŽ ¨f¹—b²�«

f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ 5Ð WOF?�U'« ÕËd�« ¨ UÒHK*« ‰uŠ …dz«b�«  UýUIM�« “eFð

ÆUM� W?³�M�U?Ð WIzU?� WO?L¼QÐ …e?O*« Ác¼ l²?L²ðË ÆÂU?��_« 5?ÐË ¨bŠ«u�« r�?I�« qš«œ

¡«d?łù jG?C�« W?Ý—U2 Ÿu½ s� ¨q�«u?F?�« iFÐ  œ√ ¨ U?�?ÝR*« s� b¹b?F�« wH?�

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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5Ð W???O???�??�U?Mð ÕË— œU???−¹≈ v�≈ …—«b???'« ”U???Ý√ vKŽ l�b?�«Ë ¨ÀU??×?Ð_« s� b¹e???�

ÊS?� ªqŽU?� u?×½ vKŽ oI?×?²ð Ê√ W?�?ÝR?LK� W?O?L?OKF?²�« W�U?ÝdK� ÊU?	 «–≈Ë Æ…cðU?Ý_«

Æ‰U:« «c¼ w� WOÝUÝ√ WOL¼QÐ ÊUF²L²¹ UNOKŽ WE�U;«Ë WŽUL'« ÕË— œU−¹≈

f¹—b²�« W?¾O¼ ¡U?CŽ√ —ÒuDð v�≈ Î¨UC¹√ ¨.u?I²�« w�  UÒH?K*« Â«b
²?Ý« ÍœR¹ b�

¨W¹œd??H�« Ë√ W?	d??²?A?*« Y×?³�« l¹—U??A??� Ê√ nA?²J½ b??�Ë Æ(Forrest, 1990) ÎU?O?MN?�

Æ UÒHK*« »uKÝ√ wÒM³ð W−O²½ wðQð ¨f¹—b²�«Ë rÒKF?²�« WOKLŽ 5�% lO{«u0 WIKF²*«

 U?O�UF?H� W?O�U?{≈ œ—«u?� hOB?
ð  U?�ÝR?LK� sJ1 ¨.u?I²�« Z?zU²½ ”U?Ý√ vKŽË

«c¼Ë ÆrÒKF?²�« WOKL?ŽË f¹—b²�« 5?�%  ôU?−� w� ¨f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡UC?Ž√ d¹uDð

ÆU{d�UÐ r¼—uFýË ¨f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ ¡«œ√ sÒ�% v�≈ ¨Á—ËbÐ ÍœR¹

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

øU¼«uÝ s� d¦
√ U¼—Òb�√ ¨ UÒHK*« Â«b�²Ý« bz«u� s� …bzU� W¹√ æ

w� f¹—b?²�« W?¾O¼ Ó¡U?C?Ž√ b?ŽU	ð ¨ U?ÒHK*« Â«b?�?²Ý« bz«u?� s� …bzU?� W¹√ æ

øU¼«uÝ s� d¦
√ ¨UNÐ qLŽ√ w²�« W	ÝR*«

w� f¹—b?²�« W?¾O¼ Ó¡U?C?Ž√ b?ŽU	ð ¨ U?ÒHK*« Â«b?�?²Ý« bz«u?� s� …bzU?� W¹√ æ

øU¼«uÝ s� d¦
√ ¨tÐ qLŽ√ Íc�« w1œU
_« Z�U½d³�«

»öDK� W³	M�UÐ  UÒHK*« Â«b�²Ý« bz«u�

 UÒH?K*« Â«b
?²Ý« s� »öD�« U?NOM−¹ w²�« …œb?F²*« bz«u?H�« 5 ‡‡‡ 8 qJA�« 5³¹

w�Ë ¨rN�U?L?Ž√ —U?O²?š« w� »öD�« „—U?A¹ U?�bMŽ Î̈U?H½¬ U½d?	– U?L	Ë Æ.u?I?²�« w�

„«—œ≈ rN¹b� —uD²¹ U?L?	 ¨5L=KF?²� rN?�?H½√ —U³?²?ŽUÐ ÊËƒb?³¹ ¨UN1u?IðË U?N?²A?�UM�

»—U−?²�UÐ WM¼«d�« WO?LOKF²�« rN?Ð—U& ÊuDÐd¹Ë ¨t½u�d?F¹ ô U*Ë ¨t½u�d?F¹ U* oLŽ√
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vKŽ dL²?�²Ý rKF²�« WOKL?Ž ÊQÐ ”U�Šù« rN¹b� b�u²¹Ë ¨U¼—U³?²š« rN� o³Ý w²�«

dOJH?²�« o¹dÞ sŽË Æ(Courts & McInerney, 1993) d?LF�« ‰«uÞ q�«u?²� u?×½

WIL?F� —UJ�√ rN¹b� b]�u²ðË ¨UNÐ Êu?LKF²¹ w²�« WOH?OJ�« »öD�« wF¹ ¨ «c�« .uIðË

r‡‡‡‡?ÒKF?²�« W‡‡‡OKL?Ž W‡?‡‡‡‡‡O?−?NM� 5‡‡?‡‡‡‡‡‡�?% U?NÐ r‡‡?N� sJ1 w²�« W‡‡‡‡?‡‡‡O?H?OJ�« ÊQ‡‡‡‡?‡‡‡AÐ

Æ(Eaton & Pougiales, 1993)

5 ‡‡‡ 8  qJA�«

5LKF²LK� W³�M�UÐ  UÒHK*« Â«b�²Ý« bz«u�

»öD�« lOD²�¹ ¨.uI²�« w�  UÒHK*« Â«b�²Ý« o¹dÞ sŽ

Æ5L=KF²� rN	H½√ —U³²ŽUÐ ¡b³�« æ

ÆoLŽ√ u×½ vKŽ ¨ÁuLKF²¹ r� U�Ë ÁuLKFð U� rÚN� æ

ÆdLF�« ‰«uÞ q�«u²²Ý rÒKF²�« WOKLŽ ÊQÐ ”U	Šù« æ

ÆqC�√ qJAÐ ¨UNÐ ÊuLKF²¹ w²�« WOHOJ�« rÚN� æ

ÆWLO� UNOKŽ ÊuHC¹ w²�« —u�_UÐ ÎUOŽË d¦
√ «u×³B¹ Ê√ æ

s¹c�« s¹b?O?H?²?	*« s� ¨sÒ	?×?²�UÐ o?KF?²ð ¨W?O?	JŽ W¹c?Gð vKŽ ‰u?B?(« æ

ÆrNðUÒHK� ÊuFł«d¹

ÆrN�ULŽ√ ÊËdšü« UNÐ Èd¹ w²�« WOHOJ�« rÚN� æ

¡UCŽ√ U¼œÒbŠ w²�« ¨rÒKF²K� …Òułd*«  Ułd�LK� qC�√ „«—œ≈ v�≈ q�u²�« æ

Æf¹—b²�« W¾O¼

Æ «—dI*« jÐdð w²�«  U�öF�« W¹ƒ— æ

Ætł—UšË nB�« W�dž qš«œ ¨WOLOKF²�« »—U−²�« jÐdð w²�«  U�öF�« W¹ƒ— æ

ÆrNLÒKFð WOKLFÐ ÎôUGA½« d¦
√Ë ÎUOŽË d¦
√ «u×³B¹ Ê√ æ

ÆrÒKF²�« WOKLŽ w� WÐU²J�« t³FKð Íc�« —Ëb�« „«—œ≈ æ

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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rN¹b� b�u²?¹Ë ¨WLO?� UNOKŽ Êu?HC¹ w²�« —u�_UÐ ÎU?OŽË d¦?	√ »öD�« `³B¹ U?L	

sŽ W�ËR?�*«  U?ŽUL?'«®  U?Žu?L:« Ë√ œ«d?�_« tÐ ÂU?� Íc�« —ËbK� oL?Ž√ „«—œ≈

Ær¼—uDð WOKLŽ w� ©‰U¦*« qO³Ý vKŽ ¨rOKF²�«

5KLÓ²?;« 5	—UA*« dE½  U?NłËË ¨¡ö?�e�« Ë√ …cðUÝ_« dE½ Ô U?NłË b?ŽU�ðË

ÆÁUMF�Ë rNKLŽ WOŽu½ rN� vKŽ Ó»öD�« ¨nK*« WFł«d� w�

rNL?ÒKFð WOKL?Ž sÒ�×²ð ¨5L?=KF²� r¼—U?³²?ŽUÐ rN�?H½QÐ »öD�« wŽË b¹«eð l�Ë

¨U?� Ÿu?{u?� rÒK?Fð ‡‡‡ rÒKF?²�« W?�d??� ¨nK*« œ«b?Ž≈ o¹dÞ sŽ ¨»öDK?� ÕU?²Ôðò ÆÎU?C¹√

—«b?�≈Ë  «—UO?)« ¡U?I?²½« rÒKFðË ¨rKF?²�« W?OKLŽ ’u?B?
Ð t?²�d?F?� V−¹ U?� rÒKFðË

ÆårN�H½√ ‰uŠ t²�dF� V−¹ U� rÒKFðË ¨ÂUJŠ_«

(Paulson & paulson, 1991. p.1)

¨rKF²K?� …ułd*«  Ułd?
LK� `{Ë√ rN?� »öD�« Èb� uLM¹ ¨ UÒH?K*« œ«bŽ≈ ¡UMŁ√

Îö?O?K� n�u?²�« W??�d?� rN¹b� d??�«u?²ð U??L?	 Æf¹—b??²�« W?¾?O?¼ ¡U?C?Ž√ U¼œb??Š w²�«

 U?C?�UM²�« Ë√ ¨U?NÞU/√ h
¹ U?� w� ‡‡‡ U¼u?Ý—œ w²�« …b¹b?F�«  «—d?I*« W?F?ł«d*

ÆÂU−�½ô« Ë√ ”U³²�ô« s�UJ� Ë√ ¨UNO� …œułu*«

w� U?¼Ëd??³???²??š« w²?�« »—U??−???²�« 5Ð lL???& w²�« j?Ð«Ëd�« »öD�« „—b?¹ b??�Ë

WD³?ðd??� d??O???ž ÊuJð b???� w²�«Ë ¨nB?�« Ã—U??š U‡‡?‡‡‡‡?¼Ëd??³??²???š« w²�« pK?ðË ¨nB�«

ÆWOF�U'« WÐd−²�UÐ

(Courts & McInerney, 1993)

Ê_ ¨rNLKF?ð WOKLFÐ ÎôU?GA½« d¦?	√ »öD�« `³B¹ ¨ U?HK*« Â«b
?²Ý« o¹dÞ sŽË

W?OK?³?I?²?�*« r?NðU?N?Òłuð b??O�U?I?� w?Ò�u?²� rN½ö¼R¹ ¨U??N?OKŽ rJ?(«Ë rN�U?L?Ž√ ¡U??I?²½«

s� …œU?H²?Ýô« vKŽË ¨r¼—uDð W?³�«d?� vKŽ rNð—bI?� œ«œeðË Æ5L=KF?²� r¼—U?³²?ŽUÐ

wŽu�« ÓW�d� »öDK� nK*« Ôœ«b?Ž≈ `O²¹ ¨Î«dOš√ ÆsÒ�×²K� WOð«c�« W?Fł«d�« W¹cG²�«

ÆrKF²�« WOKLŽ w� WÐU²J�« —ËbÐ

(Courts & McInerney, 1993)
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q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

WLO� d¦
√ ¨w¹√dÐ ¨ÊuJ²?Ý ¨lDI*« «c¼ w� UN²A�UM� X9 w²�« bz«uH�« Í√ æ

ø»öDK� W³	M�UÐ U¼«uÝ s�

…œU¹“ UM?MJ1 nO???
 ¨.u??I???²�« w�  U??ÒH?K*« Â«b??�???²??Ý« ¨wzö???�“Ë ¨ —d??� «–≈ æ

øvB�_« b(« v�≈ ¨»öD�« UNOKŽ qB×¹ w²�« bz«uH�«

6 ‡‡‡ 8  qJA�«

.uI²�« w�  UÒHK*« Â«b�²Ý« bMŽ UNŠdÞ wG³M¹ w²�« WK¾Ý_«

.u?Ið u¼ q¼ ø.u?I?²�« w�  U?ÒHK*« Â«b�?²?Ý« s� fOzd�« ·b?N�« U?� -1

¨œd???H???
 ¨V�U?D�« rK?Fð rŽœË e?¹e???Fð Â√ ¨U???� Z�U?½dÐ w� V�U?D�« rÒK?Fð

ø…dýU³� …—uBÐ

øUN1uIð Íd−OÝ w²�« ¨rÒKF²K� …ułd*«  Ułd<« w¼ U�  -2

øwzUI²½« nK� Ë√ ¨q�Uý nK� ÂÓb�²	ÔOÝ q¼ -3

ø UÒHK*« Â«b�²Ý« bMŽ f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ —Ëœ U� -4

ø UÒHK*« Â«b�²Ý« WOKLŽ w� »öD�« —Ëœ U� -5

ønK*« w� UNMOLCð »uKD*« œ«u*« Ÿ«u½√ w¼ U� -6

øwKLF�« cOHM²�« qzU	� qŠ sJ1 nO
 -7

Q−KMÝ UM½√ Â√ ¨»öD�« lOLł „—UAO?Ý q¼ ¨Z�«d³�« .uI²Ð oKF²¹ U� w� æ

ø UMOF�«  vKŽ œUL²Žö�

v�≈ U??�Ë ¨X½d??²½ù« vK?Ž  U½U??OÐ …b??ŽU??� ¨’d?� ¨n?K� ‡‡‡ nK?*« qJý u¼ U??� æ

øp�UM¼

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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UNŠdÞ wG³M¹ w²�« WK¾Ý_«

.uI²�« WOKLŽ w�  UÒHK*« Â«b�²Ýô WDš l{Ë bMŽ

Â«b
?²Ýô WDš l{Ë bMŽ UNŠd?Þ wG³M¹ …œbF²?� WK¾Ý√ 6 ‡‡‡
 
8 qJA�« sLC²¹

«c¼ w� W??O??ÝU?Ý_« ◊U??IMK� W??F?ł«d??� WK¾??Ý_« Ác¼ qÒJA?ðË Æ.u?I??²�« w�  U??ÒHK*«

Â«b?
??²?Ý« V³?Ý u¼ Ád¹d??Ið wG?³M¹ U??� ‰Ë√ ÊS?� ¨ U?ÒHK*« Â«b??
?²?Ý« bMŽ Æq?B?H�«

¨U?� Z�U½dÐ w� V�UD�« rÒKFð W?OKLŽ .u?I?²� U�≈  U?ÒHK*« Â«b
?²?Ý« UMFÝuÐ Æ U?ÒHK*«

Æ…dýU³� …—uBÐ V�UD�« rÒKFð WOKLŽ rŽœË e¹eF²� Ë√

w²?�« rKF???²?K� …u???łd*«  U????łd???<UÐ W???OK?L???F�« j?Ð— UMOK?Ž ¨5²�U????(« ö???	 w�Ë

Ë√ ¨ZzU?²M?�« lO?L?ł ÂÒu?I?MÝ q¼ ¨rÒKF?²�« W??OKL?Ž .u?I?²?Ð W?³?žd�« ‰U?Š w?� ÆU¼U½œb?Š

w²�«  U?łd??<« w¼ U?� ¨rKF?²�« W??OKL?Ž rŽœË e¹e?F??²Ð W?³?žd�« ‰U?Š w�Ë øU??N?C?FÐ

øUNOKŽ eO	d²�« Íd−OÝ

¡UCŽ√ U?NÐ ÂuIOÝ w?²�« —«Ëœ_« ÊQAÐ Õu{u�UÐ Â«e²�ô« ÎU?C¹√ UMOKŽ 5F²¹Ë

ÊU‡‡?‡‡‡‡‡?‡‡‡J�ùU?Ð Æ U??ÒHK*« Â«b??
??²‡?‡‡‡‡‡?‡‡Ý« W‡‡?‡‡OKL??Ž w?� ¨»öD�«Ë f‡‡?‡‡‡‡¹—b???²�« W??¾??O¼

Â«b?
?²?Ý« W??OKL?Ž s� W‡‡‡‡?HK²?
?� wŠ«u½ …b‡?‡‡‡‡‡‡‡Ž w� ÎU??F?� 5‡‡‡‡‡‡?‡�dD�« „«d‡‡‡‡‡?‡‡‡‡ý≈

ønK*« œ«u� lL−OÝ s� æ

Ë√ ¨Í—U?A??²?Ýô« Â√ ¨–U?²?Ý_« Â√ ¨V�U?D�« ‡‡‡ nK*« œ«u??� Y¹b?% lÐU?²??O?Ý s� æ

øÈdš√ WNł Ë√ ¨WM'

øW�Uš WOB�ý qzU	� ‰ËUMð Íd−OÝ q¼ æ

ønK*« WFł«d� dð«uð u¼ U� æ

U?N?²?A?�UM�Ë ¨nK*« U?NML?C?²¹ w²�« œ«u*« W?F?ł«d?� w� ÎU?C¹√ „—U?A?O?Ý s� -8

øUN1uIðË

ønK*« .uIð WOKLŽ ZzU²½ dA½ UMMJ1 nO
 ¨ÎULzö� p�– ÊU
 «–≈ -9
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¨nK?*« U??N???L??C???O??Ý w²?�« œ«u*« —U??O???²??š« ¨·«b?¼_« l{Ë ¨·b??N?�« b¹b??% ∫n?K*«

‰U?Š w� ÎU??I?³?�??� —«Ëœ_« b¹b?% V−¹Ë ÆU?N?½Q?AÐ ‘U?IM?�«Ë ¨œ«u*« Ác?NÐ d?OJ?H?²�«Ë

Æ5F� nK� ŸËdA�

—U?O²?š« p�– w� U0 ¨wKL?F�« c?OHM?²�UÐ oKF²ð q?zU�?� …b?Ž qŠ UMOKŽ 5F?²¹ UL?	

Æp�UM¼ U� v�≈Ë ¨nK*« œ«u� Y¹b% WFÐU²�Ë ¨UNFLłË ¨Ã–ULM�«

U� d¹d?Ið UMOKŽË ÆnK*« v�≈ U?N²�U?{ù W³‡ÝUM*« œ«u?*« Ÿu½ b¹b% ÎUC¹√ w?G³M¹Ë

W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ V½U?ł v�≈ ¨W??OKL?F�« w?� „—U?A?²??Ý Èd?š√ ·«dÞ√ „UM¼ X?½U?	 «–≈

qzU‡‡‡ÝË 5�Qð UMO?KŽ ¨Z‡‡‡‡‡‡‡�«d?³�« .uI?²Ð W‡‡‡‡‡‡‡‡³?žd�« ‰UŠ w�Ë ¨»öD�«Ë f¹—b?²�«

ÆWOMF*« ·«dÞ_« 5Ð ZzU²M�« dA½

ÂU�_« v�≈ …dE½

—uEM� l{Ë VO�UÝ_ »U?²J�« w� hB<« ¡e?'« wN²M¹ ¨qBH�« «c¼ ¡U?N²½UÐ

U¹UC� …bŽ Z�UFMÝ ¨dOš_«Ë ¨w�U²�« qBH�« w� ÆcOHM²�« l{u� ¨r=KF²*« ≠ W¹e	d�

Ær=KF²*« ≠ W¹e	d� Ã–u/ v�≈ ‰u×²�« WOKLFÐ WD³ðd�

Î«b¹bł ÎU¾Oý »=dł

»öD�« …b?ŽU�* t?Ý=—bð Íc�« —d?I*« w� UN?�b
?²�?ð w²�«  UO�U?FH�« œ=b?Š -1

b?ŽU?B²?*« „«—œù« s� b¹eð Èd?š√ WO�U?F?� œ=b?Š rŁ ÆrN?LÒKFð W?OKL?FÐ d?OJH?²�« vKŽ

W³?�M�UÐ Î«b¹b?ł ÎôU−� qJ?A¹ p�– ÊU	 «–≈ Æs¼«d�« Á«u?²�� “ËU?−²?O� »öD�« Èb�

Classroom Assessment u¼Ë ¨Angelo and Cross »U?²JÐ ¡b?³�« p?½UJ�SÐ ¨p�

‰ö??š U¼c??H½Ë ¨»öD?�« d?O?JHð “e??Fð »U??²J�« s?� W‡‡‡O�U??F??� d??²??š« ÆTechniques

ÆÂœUI�« dNA�«

Â«b???
???²???Ýô WD?š l{ ¨ 6 ‡‡‡ 8  qJ?A�« w� …œ—«u?�« WK¾???Ý_« ”U???Ý√ v?KŽ -2

ÆUNÝÒ—bð w²�«  «—dI*« ÈbŠ≈ w�  UÒHK*«

r^KF²�« WOKLŽ .uIðË ¨rŽœË ¨lO−A²� »öD�«  «“U$≈  UÒHK� Â«b�²Ý«
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¨Z�U½d?³�« w� »öD�« rÒKFð W?OKL?Ž .uI?²�  U?ÒHK*« Â«b?
²?Ý« W?O½UJ�≈ ÕdÞ« -3

W?I??OŁË X½√ U¼«dð ¨ U?ÒHK?*UÐ oKF?²ð ◊U??I½ ÀöŁ ÎU?I?³??�?� œÒb?Š Æpzö?�“ b??Š√ ÂU?�√

Æ‘UIM�« w� ◊UIM�« Ác¼ d	–«Ë ¨p−�U½d³Ð WKB�«

¿¿¿
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lł«d*«
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9

∫Ã–uLM�« dOOG�

w�U
�R*« bOFB�« vK�Ë ÍœdH�« bOFB�« vK� 5�UC*«

UN� pK/ WK¾ÝQÐ wN²MðË ª UÐUł≈ UN� pK/ ô WK¾ÝQÐ r^KF²�« WOKLŽ √b³ð

Æ©Ackoff, 1993, p.ii)  UÐUł≈

ÎUÐuK?Ý√ rÒKF??²�« W??OK?L??Ž Ã–u/ v�≈ ‰u??×??²�« b??FÔ¹ ¨Íœd??H�« Èu??²??	?*« bMŽ

rÒKFð U?� bŠ v�≈ t³?A¹ ¨b¹bł »uKÝQÐ d?OJH²�« rÒK?Fð Ê≈ ÆdOJH²?�« w� Î«b¹bł

r�U� ¨b¹b'« rKF²�« Ã–u/ v�≈ ‰u% b� t½QÐ ¡d*« d³²FÔ¹ ô ÆÆÆÆ WO³Mł√ WG�

¨Èd?š√ …—U??³?FÐ ÆÃ–u??LM�UÐ d??OJH?²?�« ‰bÐ ¨Ã–u?LM�« ‰ö??š s� d?O?JH?²�UÐ √b??³¹

¨d‡‡‡OJ‡H?²�« t‡‡O?� Íd‡‡−¹ Íc‡‡�« ‚U?O‡‡‡‡‡?‡‡	�« `‡‡³‡B?O� ¨Ã–u‡‡L‡M�« Â«b‡�?²‡‡‡‡‡‡‡‡?‡‡Ý« V‡‡‡−¹

ÆdOJH²�« Ÿu{u� ô ¨—UJ�_« oKDÚM� Ã–uLM�« `³B¹ ÆdOJH²�« ÊuLC� ô

rž— 5DÐ«d²� ¨sÚOÓ�Òu?% Ë√ sÚ¹ÓbFÐ ¨Í—«œù« Èu²	*« bMŽ ‰u×?²�« sLC²¹

ÆUL¼e¹U9

¨å «d??{U??;« ¡U??I?�≈ò ÁUMF??�Ë® f¹—b??²?�« 5�Qð s� W??L??N?*« ‰u??×??²ð ¨ÎôË√

ÆÆÆ V�UD�« rÒKFð ÃU²½≈ v�≈ ©WOÝUÝ√ …—uBÐ

ÆÆÆÆ WOLOKFð W¾ON
 qLFK� ‰u×²�« u¼ ÆÆÆw½U¦�« ‰u×²�«

dO?G²ð r� U� W¾?ON�« ‰u×²ð ôË ÆÆÆ ‰Òu?% «c¼ ÆÍœUF�« dÒO?G²�UÐ «c¼ fO�Ë

ÆÈeG� «– Î«dOGð ¨UNðUOKLŽË WOÝUÝ_« UN²OMÐ

(Barr, 1998, p.19)

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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jÐ«Ëd�« œU−¹≈

…¡«d?� p?¹b� U‡‡‡‡‡?‡‡Nð—UŁ√ w²?�« —U‡‡‡‡‡‡?‡‡J�_« d?
c?ð ¨q‡‡‡‡‡B??H�« …¡«d??IÐ √b?³ð U??�bMŽ

∫»U²J�« «c¼

w²�« —U?J�_« l� »U‡?‡‡‡‡?²J�« w� …œ—«u?‡‡‡‡?‡‡�«  U??Š«d?‡‡‡‡?‡‡‡²???�ô« X{—U??Fð n?‡‡‡‡?O??
 æ

øUNÐ s�Rð

ø»öD�« rÒKFð WOHO
 ’uB�Ð UNKL% w²�«  U{«d²�ô« U� æ

øf¹—b²K� WI¹dÞ qC�√ ’uB�Ð UNKL% w²�«  U{«d²�ô« U� æ

ø`łU½ p	¹—bð »uKÝ√ Ê√ ·dFð nO
 æ

w²�« W?O?H?OJ?�« 5	?%Ë ¨Áu?LKFð U?� 5	?% vKŽ p?ÐöÞ b?ŽU?	ð nO?
 æ

øUNÐ ÊuLKF²¹

d????B???Ž w� ÕU????−M?�« vKŽ r?Nðb???ŽU????	* t????LÒK?Fð pÐö?D� wG????³M¹ «–U????� æ

øWOðU�uKF*«

øW	ÝR*« w� 5K�UF�« WOI³Ð p²�öŽ Èdð nO
 æ

øw�UF�« rOKF²�« ‰U−� w� .uI²�« ’uB�Ð XLKFð «–U� æ

ô U??�Ë pÐöÞ t???�d??F¹ U??� rN??� vK?Ž .u??I??²�« ÔZzU??²½ „b??ŽU???	ð nO??
 æ

øt½uFOD²	¹ ô U�Ë tÐ ÂUOI�« ÊuFOD²	¹ U�Ë ¨t½u�dF¹

ø»U²J�« «c¼ s� ÎUC¹√ XLKFð «–U�

w²�« VO�U‡?‡Ý_« c‡‡‡‡‡‡‡O?H?M²Ð d‡‡‡‡‡‡‡O?JH?²�« bMŽ U‡‡‡‡‡?‡‡N?ŠdÞ œuð w²�« WK¾‡‡?‡‡‡‡‡Ý_« U?�

øp²³−Ž√
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«c¼ w� „UMF−?ý ¨åjÐ«Ëd�« œU−¹≈ò lDI0 »U?²J�« ‰uB� s?� qB� q	 U½√bÐ

b¹dð U?� ‰uŠË ¨qB?H�« Ÿu?{u� sŽ ÎU?I?³�?� t�d?Fð U?� ‰uŠ ‰ƒU?�?²�« vKŽ lDI*«

 dÒ�Ë åq�Q²K� —UJ�√ò lÞUI� w�  œ—Ë w²�« …b¹bF�« WK¾?Ý_« ÆÊQA�« «cNÐ t²�dF�

Ë√ ¨…œU*« Ác¼ W?I?�«u?� VO�U?Ý√ b¹b?%Ë ¨X�=b?Ô� w²�« …œU*UÐ d?OJH?²K� W?�d?H�« p�

ÎU?¾O?ý »dłò lÞU?I� X�b?� Æ”—bL?	 pÐuKÝ√Ë s¼«d�« „d?OJHð »uKÝ_ ¨UN¹Òb?%

qB� q	 v?N²½«Ë Æ…b¹b'« VO�U?Ý_«Ë —UJ�_« —U³?²šô W?OF�«Ë  U?Š«d²?�« åÎ«b¹bł

ÆÂU�ô« v�≈ …dE½ rC¹ lDI0

‰u??Š …b¹b???ł WK¾??Ý√ ÕdÞË ¨Èd???š√ …d??� ¨ÂU??�_« v�≈ lK?D²K� Êü« X?�u�« ÊU??Š

U½d?ŽUA?� œ=b?×¹ s� X�?O� UMðU?OŠ À«b?Š√ Ê√ Robbins (1991) b?	R¹ Æq³?I²?�*«

Æ©WO?łU²M²‡‡‡‡Ýô« W¹d?EMK� UM¼ œuF½® À«b?Š_« ÁcN� UMð«dO?‡‡‡‡‡‡‡�Hð qÐ ¨UMðU?�d‡‡‡‡‡BðË

w²�« ‰U?F?�_«Ë ¨U¼c?
ð√ w²�«  «—«d?I?�« œ=b×?¹ ¨Àb?(« vKŽ t?O?H?{√ Íc�« vMF*«ò

Ê√ Robbins Èd¹Ë ¨©179 ’® åwzU?NM�« Íd??O?B?� œ=b?×¹ u?N?� ¨w�U?²?�UÐ ¨U?NÐ Âu?�√

ÆUNMŽ  UÐUłù«Ë WK¾Ý_« ÕdÞ WOKLŽ u¼ dOJH²�«

u¼ UMðU?O?( U½d?O?�H?ð Æ UÐUłù« U?¼uK²ð Ê√Ë bÐô ¨WK¾?Ý√ s¼c�« ÕdD¹ U?�bMF?�

ÊuŠdD¹ 5×łUM�« ’U
ý_« Ê√ Robbins bI²F¹Ë ÆUN?ŠdD½ w²�« WK¾Ý_« W−O²½

ÆqC�«  UÐUł≈ vKŽ ÊuKB×¹ w�U²�UÐ ¨qC�√ WK¾Ý√ rN�H½√ vKŽ

w²�«  «—«d?I�« ÊËc?�?²¹ s¹c�« ’U?�?ý_« ÕdD¹ U?�bMŽ ‰U?L?Ž_« `−Mð

Ë√  UO?−Oð«d?²Ýô« Ë√ ‚«uÝ_« ‰u?Š W×O?×B�« WK¾?Ý_« ¨r¼dO?B� w� dŁRð

ÆÃU²½ù« ◊uDš

‰u?Š W??×?O??×?B�« WK?¾?Ý_« ’U?�??ý_« ÕdD¹ U?�b?MŽ  U?�ö??F�« d¼œeðË

iF³�« rNCFÐ U?NÐ ÊuLŽb¹ w²�« WOHOJ�« ‰uŠË ¨WKL?²;«  UŽ«eM�« l�«u�

¨œu?łu?�« v�≈ …—U?O??	�«  d?Nþ U??�bMŽ ÆÆÆ iF??³�« rN??C?FÐ rO?D% s� ÎôbÐ

nO??
ò ∫t??	?H½ ‰Q??Ý Henry Ford sJ� ¨q?zUÞ ÊËœ U?N??F??OMBð  U??¾*« ‰ËU??Š

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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j�?	�UÐ ÊËd?F?A¹ 5¹ö*« ÊU?
 ølÝ«Ë ‚UD½ vKŽ  «—U?O?	�« ÃU?²½≈ lOD²?Ý√

lOD²?Ý√ nO
ò ∫t?	H½ ‰Q?Ý Lech Walesa  sJ� ¨åwŽuO?A�« rJ(« qþ w�

Æ©181 ‡‡‡ 180  ’® åø  ö�UF�«Ë ‰ULF�« …UOŠ Èu²	� 5	%

5F²¹ «–U*Ëò ‰«R?Ý ÕdÞ w� W³žd�UÐ ¨»U²J�« …¡«d?� s� ¡UN²½ô« bFÐ ¨d?FAð b�

oKDÔ¹ åøt??OKŽ u¼ U??� vKŽ w�U??F�« rOKF??²�« vI?³?¹ ô «–U*Ëò ‰«R?Ý Ë√ åød??ÒO?G??²�« wKŽ

U?N½_ ¨W??L?NK� WD?³?¦*« WK¾??Ý_« rÝ« WK¾?Ý_« s� ŸuM?�« «c¼ vKŽ Robbins (1991)

U½—uFý s�Ë UM�U�¬ s?� ^b×ÔðË ¨◊U³ŠùUÐ UM³OBðË UM�bIð oO?Fð  UÐUł≈ v�≈ U½œuIð

ÆdOOGð À«bŠ≈ vKŽ ÊË—œU� UM½QÐ

—UJ�_« w?¼ U??�ò ∫Ÿu½ s� W??F??=−??A??� WK?¾??Ý√ ÕdÞ lOD²??�?½ ¨Èd??š√ W??O??ŠU½ s�

—UJ?�_« w¼ U??�ò ¨åøw?� ‚Ëdð «–U*Ëò åø»U???²J�« «c?¼ w� w� ‚Ëdð w?²�« VO�U???Ý_«Ë

…—u?BÐ tÐ ÂU?O??I�« wMMJ1 Íc�« d?�_« u¼ U?�ò ¨åøU??N?OÒM³ð lOD²?Ý√ w?²�« VO�U?Ý_«Ë

wð¡«d� W−O²½ w²MN� dOG?²ð Ê√ sJ1 nO	ò ¨åøwÝ«—b�« qBH�« «c¼ ‰öš WHK²
�

ÆUMðU½U?J�≈ wF½ UMKF??&Ë ¨U½e?O??	dð ‰U?−??� W?F??=−?A*« WK¾??Ý_« d?O??Gð åø»U?²J�« «c??N�

w²�« ¨U?M� W??ŠU??²*« œ—«u*UÐ ÎU??O??ŽË d??¦??	√ `³??B?½ ¨WK¾??Ý_« Ác¼ vKŽ V?O??$ U??�bMŽË

ÆdOOG²�« À«bŠ≈ vKŽ U½bŽU�ð

qOJAð t?MJ1 .u?I?²�« ÊQÐ ÃU?²M?²?Ýô« v�≈ ¨»U?²J�« «c¼ …¡«d?� b??FÐ XK�uð «–≈

nO??	ò ∫WK¾?Ý_« s� b?¹e*« ÕdÞ w� Vždð b??I?� ¨V�UD�« r?ÒKFð e¹e?F??²� W�U??F?� …«œ√

U?�ò ¨åø»U?²J�« w� …œ—«u�« .u?I?²�« VO�U?Ý√ c?O?HMð s?� s]J9_ ¨d?ÒO?G?²�« wKŽ 5F?²¹

W?¾?O¼ ¡U??C?Ž√ `KÚBÔ¹ Ê√ wHJ¹ q?¼ ò ¨åød?š¬ v�≈ Ã–u/ s� ‰u?×?²�« 5?�U?C?� w¼

WF�U?'« ‰Òu×²�« qLA?¹ Ê√ wG³M¹ Â√ ¨W¹œd� …—uBÐ rN?�¹—bð »uKÝ√ s� f¹—b²�«

U½√ q¼ò ¨åøb¹b?ł Ã–u/ v�≈ ‰u×²�« W?OKLŽ qO?N�ð W?�ÝRLK� sJ1 n?O	ò ¨åøqJ	

ÆWK¾Ý_« Ác¼ WA�UM0 »U²J�« «c¼ r²
MÝ åødOOG²�UÐ Â«e²�ö� bF²‡‡‡‡��



471

Ã–uLM�« dOOG²Ð WD³ðd*« U¹UCI�«

VŽU?B*« Kuh (1998) `{u¹ ød?š¬ v�≈ Ã–u/ s?� ‰u?×?²�« 5�U?C?� w¼ U?�

W?B?I�« ¨¡U?HÞù« ‰U?ł— s� 5I¹d?� W?B?� W¹«ËdÐ ¨…b¹b?ł Ã–U/ wÒM³ð n?M²Jð w²�«

ÂU???Ž Colorado w� W???O½U???¦�« XŁb???ŠË ¨1949 ÂU???Ž Montana w� XŁb???Š v�Ë_«

wMN?� »uKÝ√ ŸU??³ð« w� «Ëd?L?²?Ý« rN½_ rNðU?O?Š ‰U??łd�« ¡ôR¼ b?I?� YO?Š ¨1994

‚d???� …dD?O??Ý s?Ž ¨ UÐU???G�« w?� Vý —U???{ o¹d???Š Ãd???š U???�bMŽ p?�–Ë ¨·u�Q???�

sŽ «uK
?²¹ r�Ë ¨rNzU?Ýƒ—  «d¹c?% ‰U?łd�« ¡ôR¼ q¼U?& ¨”U?Ý_« w� Æ¡U?HÞù«

s� dE?M�« v�d??� vKŽ r‡‡?N?	ö?¼ W?−??O??²M�« X?½U?	Ë ¨W?‡‡‡‡‡‡?KO??I?¦?�« rNð«Ëœ√Ë rNð«b??F??�

ÆWM�ü« oÞUM*«

t?łË√ v?�≈ —U?ý√Ë ¨¡U?HÞù« ‰U??ł— „uK�� …b??Ž  «d?O?�??Hð Kuh (1998) ”—œ

s¹c�« w�U??F�« rO?KF?²�« ‰U??−??� w� 5K�U??F�«Ë f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U??C?Ž√ l� t?ÐU?A??²�«

w� WÐu?F?� ¡U?HÞù« ‰U?ł— t?ł«Ë Ær=KF?²*« ≠ W¹e?	d?� »uKÝ√ v�≈ ‰u?×?²�« Êu?�ËU?I¹

UMðU?O??Š® ÊuKL?F¹ «u½U?	 Y?O?Š o¹d?(«Ë W?H?�U??F�« ÕU¹d�« jÝË  «d¹c?×??²�« ŸU?L?Ý

w� WM¼«d�« q?zU?�*« W?³?	«u?� VF?B�« s�Ë ¨Âu¹ b?FÐ ÎU?�u¹ U?NðU?³K?D²?� œ«œeð W?OMN*«

r‡N‡½√ U?L	 ¨rNÐuK‡‡‡‡Ý√ d?OO?G²� W?O�U?	 »U³‡‡‡Ý√ rN� Â]b?ÓIÔð r�Ë ¨©w�UF�« r?OKF²�« ‰U?−�

5‡¹—«œùUÐ o‡‡¦?½ ô ÎU³‡�U?ž s‡×½® d?‡OO?G?²�UÐ r‡¼u?³�UÞ s‡‡¹c�« ’U?
‡‡ý_U?Ð «u‡I‡¦¹ r�

 U¼U??&ô« v?�≈ U½dE½ Êu??²???HK¹ s¹c�« ¨w?�U??F�« rOK?F??²�« ‰U??−??� w� ¨¡U???Ýƒd�UÐ ôË

‰U?łd�« ¡ôR¼ dF?ý b�Ë ªrN?O�≈ wG?B½ ô UM½√ Ë√ ¨dO?O?G²K� W?łU(« v�≈Ë ¨…b¹b?'«

vKŽ ^dB?½ s×½® rNð«ËœQÐ ÿUH?²Šô« o¹dÞ sŽ l{u�« vKŽ …dDO?��« rN½UJ�SÐ Ê√

¨©W�U×�ô ¨dŁ√ t� ÊuJ¹ ·uÝ ¨tOKŽ U½b?²Ž« Íc�« »uKÝ_UÐ f¹—b²�« ÊQÐ œUI²Žô«

Ã–u/ v?�≈ UM�u???% «–≈ d??�???
MÝ «–U???�® W???OMN*« r?N??²?¹u¼ œb??% X?½U??	  «Ëœ_U???�

 Æ©ør=KF²*« ≠W¹e	d�

Ó·ËU?<« ¨UNKL?Ž sI?²½ w²�« ¡UO?ý_UÐ ÂU?OI�« sŽ nÒ�u?²�« Ô‰U?L²?Š« dO?¦¹

‰bÐ qF??H½ «–U?�ÆUM?²¹u¼ d?O??O?Gð wMF?¹ ¨tÐ Âu?I½ U??� d?O?O??Gð Ê_ ÆUMÝu??H½ w�

w²�« W??L?N?*« …dJH�« øUMð«Ëœ√ s?� U½Ëœd?ł «–≈ ¨s×?½ s� ø`³?B?MÝ s� øp�–

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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‰Uł— p�– w� s0 ‡‡?‡ sN*« »U×�√ lO?Lł Ê√ w¼ ¨‰U³�« s?Ž VOGð ô√ V−¹

 U???¾??O?¼ ¡U??C???Ž√Ë ¨Êu???³‡‡?ÝU??;«Ë ¨ÊU?M‡‡‡?‡Ý_« ¡U???³Þ√Ë ¨d???H??I?�« w� ¡U???HÞù«

¨ U??{«d?²??�ô« ¡U??³?ŽQ?Ð ÊuKI??¦?Ô� ‡‡?‡ »öD�« ÊËR??ý w� ÊuK�U??F�«Ë ¨f¹—b??²�«

s� q?F??& w²?�« ¨W??O???B??�???A�« ¡«u¼_«Ë ¨5ðËd?�«Ë ¨ «œU??F�«Ë ¨ U???F??�u???²�«Ë

vKŽ U‡‡?‡‡‡‡‡‡‡‡?‡NÐ ÂU‡‡O?I�«Ë ¨W?‡‡‡‡‡‡‡HK?²?�?� …—u‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡‡‡B?Ð ¡U?O‡‡‡‡‡‡?‡‡‡‡ý_« W¹ƒ— rN?OK?Ž VF?B�«

d‡‡‡O‡‡O?‡‡GðË ¨U‡‡M�u‡‡‡‡Š —Ëb‡‡‡?‡¹ U‡* WK‡¹bÐ  «d?O‡‡‡‡‡	?H²Ð d‡‡?‡‡‡‡‡‡‡‡‡OJH?²�«Ë ¨nK‡²?�� u‡?‡‡‡‡‡‡×½

Æ©19‡‡‡18  ’® tÐ ÂuI½ U�

W????�d????F?* wF????�?�« w� W????³????žd?�« vK?Ž ¨d????š¬ v�≈ Ã–u?/ s� ‰u????×????²?�« ÍuD?M¹

…dE½ ¡U???I�≈ w�Ë ¨f¹—b??²?�« w� s¼«d�« UM?ÐuKÝ√ U??N??O?KŽ Âu??I¹ w²?�«  U??{«d??²??�ô«

VO�U?Ý√ W?Ðd?&Ë …dÞU?<« wMF?¹ ‰u?×?²�« «c¼Ë Æ U?{«d??²?�ô« Ác¼ vKŽ W??B?ŠU?�

rÒKF?²�« WKŠd� v�≈ lłd½ Ê√Ë ¨5zb?²³?� œuF½ Ê√ wMF¹ U?L	 ¨UM?� W�u�Q?� dOž …b?¹bł

¨»öÞ v�≈ ‰Òu?×??²�« wMF¹ b¹b?ł Ã–u/ v?�≈ ‰u?×?²�« ÆQD)«Ë WÐd?−??²�« ‰ö?š s�

Æ…b¹b'« ’dH�« vKŽ ÕU²H½ô«Ë ¨qC�√ WK¾Ý√ ÕdÞË

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

s� ‰u?×²�« ¡U?MŁ√ ¨UNMŽ wK?�²�« w� WÐu?F?� błQ?Ý w²�« å «Ëœ_«ò w¼ U?� æ

ødš¬ v�≈ Ã–u/

ørÒKF²�«Ë rOKF]²�« ÊQAÐ …b¹bł dE½ W‡‡‡‡‡NłË d¹uDð w� w‡‡‡‡‡‡‡²³ž— Èb� U� æ

 U???O????
uK‡?‡‡‡‡?Ý v�≈ ÍœR‡?‡‡‡?ð …b‡‡?‡‡¹b????ł WK¾?‡‡‡?‡‡‡?‡‡‡?‡Ý√ ÕdÞ w?� w²‡?‡³???ž— Èb‡?‡‡‡?‡‡‡?� U???� æ

øWH‡K²��
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WF�U'« Õö�≈ qÐUI� œdH�« Õö�≈

¨W¹œd� …—uBÐ rN?�¹—bð »uKÝ√ s� f¹—b²�« W¾O¼ ¡U?CŽ√ `KBÔ¹ Ê√ wHJ¹ q¼

d??O?O??Gð UMO?KŽ qN??��« s� ÊQÐ pýô øqJ?	 W?F??�U?'« ‰Òu??×??²�« qL??A¹ Ê√ wG??³M¹ Â√

UMM?J� ¨UM�u??Š s� UM¹—U??−¹ r?� u�Ë v²??Š ¨Íœd??� ”U??Ý√ vKŽ f¹—b??²�« w� UM?ÐuKÝ√

WOKLŽ ¨U� bŠ v�≈ ¨dOOG²�« ¡«dł≈ Ëb³¹ b� ¨ÎôË√ Æpý v½œ√ ÊËœ  UÐuF� tł«uMÝ

w� v?²???ŠË ÆUM?zö???�“ 5?ÐË UMM?OÐ …u¼ œU????−¹≈ v�≈ ÍœR?ð b???�Ë ¨…b????Šu�UÐ U?½d???F????AÔð

ÈuÝ b$ ô ¨lÝ«Ë ‚UD½ vKŽ Î«bO¹QðË ÎULŽœ Õö�ù« UNO� w�ö¹ w²�«  U�ÝR*«

WŽd?�Ð …b¹b'« rO¼U?H*« ÊuÒM³²¹Ë ¨d?OOG?²�« ¡ö	Ë —ËbÐ Êu�u?I¹ jI� qzö?� œ«d�√

Õö??�≈ Ê√ v�≈ Hutchings (1998) d??O???A¹Ë Æ(Muncey & McQuillan, 1993)

¨ÎU?LÝU?Š Î«—Ëœ .uI?²�« t?O� VF?K¹ Íc�« ¨dL?²�?*« 5�×?²�« —uEM� wM³ðË f¹—b?²�«

Æ©2 ’® å…b¹bý W³ž— œułËò VKD²¹

Ê√ nA??²?J½ b??�Ë ¨rO??L??B???²�«Ë …œ«—ù« s� d??¦??	√ v?�Ë_« …uD)« VKD?²ð ô b??�

WK?¾???Ý_« ÕdD½ r?� ¨q�_« vK?Ž UM½√ Ë√ ¨r?O???L???B???²�« «c¼ q?¦???� qL???×?¹ ô UML?EF???�

Æ(Robins, 1991) ‚öD½ö� UMF�bð b� w²�« W×O×B�«

Íb?% ÓW?N?ł«u� ¨f?¹—b²?�« W¾?O¼ ¡U?C?Ž√ s� Ïœ«d?�√ —=d?I¹ U?�bMŽ ¨w½U?¦�« d?�_«

ULJ� Æ»öD�« „U³ð—« v�≈ p�– ÍœR¹ b� ¨WF?�U'« w� s¹bOŠu�« 5×KB*« rN½u	

¨rÒKF?²�U?ÐË f¹—b?²�UÐ W?IKF?²*« W??�U?)« rN?ł–U/ v�≈ »öD�« q]�u?²?¹ Î̈U?H½¬ U½d?	–

 d?ł b� W?OÝ«—b�« »öD?�«  «d³?š X½U	 «–≈Ë ÆW?O�U?EM�« WÝ«—b�«  «uMÝ ‰ö?š

5ÒIK²?� œd−?� r¼—Ëœ —U³?²Ž« v�≈ ¨U?³�Už ¨rN?Ð p�– ÍœR¹ ¨ÍbOKIð w�¹—bð u?ł w�

n‡O?I?¦?ð UMOKŽ ¨r=KF?²?*« ≠ W¹e?	d?� Ã–u/ v�≈ ‰u?×?²½ U??�bMŽË Æ U?�uKF?LK?� 5O?³KÝ

b¹b??'« —Ëb�« ÓrÚN??� Ëb??³¹ Æ(Warren, 1997) b¹b??'« r¼—Ëœ ’u??B?
?Ð »öD�«

Ã–u/ V�???Š ”]—bÔð rNð«—d??I??� i?FÐ X½U??	 «–≈ »öD?K� WÐu??F??� d??¦???	√ t�u??³??�Ë

X½U?	Ë ¨ U??F?�u?²?�« s� WMO?F??� W?Žu?L??−?� rN?�U??�√ ÕdD¹ Íc�« ¨”=—b*« ≠ W¹e??	d?�

rN??�U??�√ ÕdD¹ Íc�« ¨r?=KF??²*« ≠ W¹e??	d??� Ã–u/ V�??×Ð ”]—bÔð Èd??š_«  «—d??I*«

Æ—«Ëœ_«Ë  UF�u²�« s� ÎU�U9 WHK²
� WŽuL−�

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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UM�U?A?²?	« w?¼ ¨s¹b?O?Šu�« 5×KB*« —Ëœ U?N??OKŽ ÍuDM¹ w²�« W?¦�U??¦�« WÐu?F?B�«

s¹d?šü« ¡UC?Ž_« tÐ Âu?I¹ U2 d?¦	√ Ë√ ¨q³?� Í– s� d?¦	√ o?¼d� qL?FÐ Âu?I½ UM½QÐ

V³‡‡‡‡��« Ê√ v�≈ Barr (1998) d?O‡‡‡‡‡A¹Ë Æs‡‡¼«d�« X�u�« w?� f‡‡‡‡¹—b?²�« W¾?O¼ w�

X�u� ¨U??N?²?F?O??³DÐ ¨r=KF??²*« ≠ W¹e?	d?� v?�≈ …bM²?�*« VO?�U?Ý_« W?łU?Š w?� sLJ¹ ô

W?L]L?B?� WOðU?�?ÝR?� Èu�Ë vMÐ W?N?ł«u� w� q?LF�« UMO?KŽò Ê√ w� sLJ¹ qÐ ª‰uÞ√

Barr ÂbI¹Ë Æ©22 ’® å «d?{U;« ¡U?I�≈ vKŽ W?LzU?I�« W¹bOKI?²�«  «—d?I*« rŽb�

ÆWOK;« b¼UF*« l� «uKLŽ f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ√ sŽ ÎôU¦�

‰cÐ ¨Îö¦� ¨rN?OKŽ Ê√ WOK;« b¼UF*« w� f¹—b²�« W¾O¼ ¡U?CŽ√ nA²J¹

”UÝ√ vKŽ XL=LÔ� w²�« ¨W¹—«œù« »uÝU(« Z�«dÐ vKŽ òq¹U×²�«ò w� bNł

Êu?HA?²J¹ UL?
 Æ5F� X�Ë w?� —dI*« w� Ë√ nB�« w� b?Š«Ë ”=—b� W�Ëb?ł

q¦?� ¨ÎU?IÐU?Ý W?�u�Q?*«  U?OKL?F�« Ê_ ¨o¹u?	?²�« ‰U?−?� w� q?L?F�« rN?OKŽ Ê√

w²�« W¹bOKI?²�«  «—dI*UÐ WD³ðd� ¨w1œU?
_« œUý—ù«Ë nB�« Z�U½dÐ l{Ë

s¹œœd????²?*« »öD�« ŸU?M�≈ ÎU????C¹√ r?N???O?KŽË Æw�d????F?*« Ÿd???H?�« vKŽ b????L????²????Fð

‰UI?²½ô«Ë Ãd�?²�«  U³?KD²� s�Rð W?OK;« b¼UF*« ·u?H� ÊQÐ 5JJA?²*«Ë

 U¾?O¼ ¡UC?Ž√ ÂU�√ WOK;« b?¼UF*« d¹d³ð rN?OKŽ Î̈«dO?š√ ÆÈdš√ b¼U?F� v�≈

VKD?²ð ô U??N?½√ YO??Š s?� ¨W??O1œU???
_« …œU??O???I�« ÂU???�√Ë Èd??š_« f¹—b???²�«

U‡‡‡?‡‡‡‡N½√ r?ž— ¨W‡‡‡‡‡?‡‡‡‡‡‡¹b??OKI??²�« W??O?�d??F*« ŸËd‡‡‡?‡‡‡‡‡‡?H�« ·u?H??� s� d‡‡?‡‡‡‡‡‡‡?‡¦?
√ n?O�UJð

w{d?ðË qC???�√ ÎU????L???OKF?ð V�UD?K� `O????²ð U???N?½√ lÞU???I�« q?O�b�U?Ð X‡‡?‡‡‡?‡‡²????³Ł√

Æ© 23 ‡‡‡ 22 ’® tðU³KD²�

sK� ¨r=KF²*« ≠ W¹e	d?� »uKÝ√ l−Að YO×Ð WŽu{u�  U?�ÝR*« WOMÐ X½U	 «–≈

ÆsÚOÓO�U{≈ ÎöLŽ Ë√ Î«bNł d�_« VKD²¹

Ê≈ ¨Guskin (Marchese , 1998) p�– w?� t??I???�«u¹Ë ¨Barr (1998) ‰u???I¹

`³?B¹ Ê√ r=KF²*« ≠ W?¹e	d?� Ã–uLM� ÊU?	 «–≈ ¨d?OG?²ð Ê√ UN?�?H½ W�‡‡?‡‡‡‡‡ÝR*« vKŽ

ÆbzU��« Ã–uLM�«
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d�√ «c¼Ë ÆWOÝUÝ_« U?NðUOKLŽË UN²OMÐ dOG²ð r� U� ¨U?� WLEM� dOG²ð ô

W¹œd???H�« œu???N???'« W???F???�«— WÐU???¦0 w?¼ W???O??L???O?EM²�« W???O?M³�« Ê_ ¨Í—Ëd???{

Íu?OM³�« d?O?O?G?²�« ÆW?O?�U?I?¦�« W?¾?O?³�« ◊Ëd?ý b?łuð w²�« w¼Ë ¨W?O?ŽU?L?'«Ë

W??O??L???OEM²�« …u???I�« s� Ê«b¹e¹ ¨t?� Í“«u*« w�U??I??¦?�« ‰u??×??²�«Ë `O???×??B�«

wLOEM²�« ¡«œ_« q¹u?% v�≈ ÍœR¹ U2 ¨œ«d�_« œuNł vKŽ WI?]³D*« WF�«d�«

Æ©19 ’® vKŽ√ Èu²	� v�≈ ÂUF�«

¨W¹œd?� …—u?BÐ Ã–u?LM?�« d?O?O?G?²Ð …cðU?Ý_« ÂU?O?� W?O½UJ� r?ž— t½√ Èd½ «cJ¼Ë

W???¾‡‡?O??³�« s?‡� …Q‡?‡‡�U‡?J*«Ë r‡‡?Žb�« vI?‡Kð U???�b‡‡?MŽ d???³‡‡	√ ÎU???ŠU‡?$ W‡OK?‡L???F�« vI‡?Kð

l‡‡O??L??ł ÂU?L?‡²¼« e??O?	dð ÷d??²??HÔ¹ ¨«c?N??	 u‡‡?ł w� Æq‡‡J‡?	 W?�‡‡?ÝR?LK?� W?O??�U‡I??¦�«

≠ W¹e	d� »uK‡Ý√ v�≈ dOOG²�« WOKLŽ vKŽ ¨5‡‡K�UF�«Ë f‡‡¹—b²�« W‡‡¾‡‡‡O¼ ¡U‡‡CŽ√

W??OM³Ð ÷d??²??HÔ¹ U?L??	 ¨Engel (kemeyer & Brown, 1998; Kuh, 1998) r=KF??²*«

s� Î«¡e?ł rN??�?H½√ …cðU?Ý_« —U??³?²?Ž«Ë ¨‰u?×?²?�« «c¼ qO?N?�ð U??NðU?OKL?ŽË W??�?ÝR*«

¨WŽu?L−?� sL{ œ«d�√ ÊUJ�S?³� Æœ«d?�√ œd−� ô ¨d?OO?G²�UÐ W?�e²K� WK�U	 W?�uEM�

rN?C?F?³� ‰œU?³?²*« rŽb�« .b?Ið ¨rNz«œ√Ë rNðU?{«d?²?�« hÒ×?Hð vKŽ W?L?NÐ ÊuKL?F¹

ÆWO�U²�« WBI�« dNEÔð UL	 ¨rŽb�« «c¼ ôu� W³OBŽ bFÔð X½U	 …d²� ‰öš ¨iF³�«

ÆjO?;« `DÝ vKŽ Íd	ð ¨b?O−?� a¹—Uð  «– …d?OG?� Włu?� WB?� Ác¼

d?	J²ð nO
 X?EŠô Ê√ v�≈ ‡‡‡ gFM*« ¡«u?N�«Ë `¹d�UÐ l²L?²?	ð Włu*« X½U?


ÆTÞUA�« vKŽ UN²I³Ý w²�« Ã«u�_«

åøw� Àb×OÝ U� «c¼ q¼ ¨lOE� ¡wý «c¼ò ∫UN	HM� Włu*« X�U� 

¨v�Ë_« W??łu?*« vKŽ `{«u?�« rN??−??²?�« XEŠôË ¨Èd??š√ W???łu??�  ¡U??ł

åøÊe(« «c¼ q
 pOKŽ Ëb³¹ «–U* ò ∫UN� X�UI�

ÊuJ½ s� ¨ÎUFOLł d?Ò	J²MÝ ¨d�_« U� 5
—bð ô X½√ò ∫v�Ë_« Włu*« X�U�

åøÎUFOE� ÎU¾Oý p�– Ëb³¹ ô√ ÆÊü« bFÐ ÎU¾Oý  Ułu*« s×½

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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X½√ ¨W?łu0 X	� X½√ ¨d?�_« U?� 5
—bð ô X½√ ¨ö?
ò ∫W?O½U?¦�« W?łu*« X�U?�

Æ(Albom, 1997, pp. 179-180) åÆjO;« s� ¡eł

¨s¹d?šü« l� wŽUL?'« qLF�«Ë W?	«dA�« W?GKÐ UMðU?OŠ d?O�?Hð s� sJL²½ U?�bMŽ

d?³²?F½ U�bMŽË Æb¹b?N²K?� Î«—bB?� ¨dš¬ v�≈ Ã–u/ s� d?OO?G²?�« WOKL?Ž UM� q=JAð s�

—U?³?²?Ž« w� √b?³½ ¨iF?³?�« U?N?C?FÐ vKŽ b?L?²?Fð ¡«e?ł√ rCð Ì U??�uEM�  U?�?ÝR*«

ÆUNð«cÐ WKI²��  Ułu� œd−� ô ¨jO;« s� Î«¡eł UM�H½√

œu?�ð U?�bMŽ ÎU?F?Ý«Ë Î«—U?A?²½« vIKO?Ý .u?I?²�« W?OKL?Ž w?ÒM³ð Ê√ ¨p�– v�≈ n{√

w� ¨ÃU?NM*«Ë f¹—b?²�UÐ WIK?F²*«  «—«d?I�« vM³Ôð ¨qJ	 W?F?�U'« w� åqO?�b�« W�U?IŁò

sJ1 w²�«  U�uKF*« Ÿu½ vKŽ ¨¡«u?ł_« lOLł w�Ë  U¹u²?�*« lOLł vKŽ «c?N	 uł

ÂUŽ „«—œ≈ dÒ�«uð wMF¹ «c¼Ë Æ5¦ŠUÐ U½—U³²ŽUÐ U¼—ÒbI½ w²�«Ë ¨UN²×� s� oÒI×²�«

Õu?{uÐ t²?žUO?�  d?ł b� Âu?N?H*« «c¼ Ê√ wMF¹ UL?	 ¨.u?I²K� wÝU?Ý_« Âu?NH?LK�

Ê_ Æ5H?þu*«Ë f¹—b???²�« W???¾???O¼ ¡U???C???Ž√ qÓ³???� s�Ë 5?¹—«œù« 5Hþu?*« qÓ³???� s�

ÊËR?ý r?�?� w�Ë ¨Í—«œù« r�??I�« w� ÊUŁb??×¹ ¨U?N1u??IðË rKF??²�« W?OKL??Ž lO?−??Að

ÆWO1œU	_« Z�«d³�« lOLł w�Ë ¨W³²J*« w�Ë ¨»öD�«

V−¹ W�ÝR*« Æ ‰Òu?×²�« ÀËb( W³?ł«Ë —u�√ …bŽ „UM¼ Ê√ Barr (1998) Èd¹

¨W?�ÝR?� qJ� W?OL?OKF?²�« W�U?Ýd�« ÊuJð Ê√ V−¹Ë ¨WO?L?OKF?²�« UN?²�U?Ý— U¼dÒO?�ð Ê√

¡UC?Ž√ lOLł ŸöD{« »u?łË wMF¹ «c¼Ë ÆÕU−M�« oO?I%Ë V�UDK� rKF²�« oO?I%

¨V�UD�« rÒKF?ð WO?�ËR�?0 ¨WŽu?L?−?L?	 Ë√ œ«d?�Q?	 ¡«u?Ý ¨5Hþu*«Ë f¹—b?²�« W?¾?O¼

W??OKL??Ž s� o?]I?×?Óð U?� Èb??� v?�≈ Î«œUM²??Ý« ¨U¼œu??N??ł vKŽ rJ?(« Íd?−?¹ Ê√ V−¹Ë

vKŽ r?J(« WKO???ÝË `³??B¹ t½_ ¨ÎU???O??ÝU‡‡‡?‡‡‡‡Ý√ Î«—Ëœ .u???I??²�« VF?K¹ p�cÐË ÆrÒK?F??²�«

ÆW�ÝR*« WOKŽU�

q¹u9 W?OHO?	 dO?OGð vKŽ ¨r=KF?²*« ≠ W¹e	d?� Ã–uLM� `łUM�« oO?³D²�« bL?²F¹ U?L	

rÒKFð q¹u9 v�≈ ¨WF?�U'« w� V�UD�« ¡UIÐ …b?� q¹u9 s� ‰u×²�« Í√ ‡‡‡  UF?�U'«

UMKL?Ž W?O??H?O?	 œb‡‡‡% w²�« W?O?L??OEM²�« W‡‡‡‡?‡OM³�« d?O?O?Gð vKŽ e?‡‡‡‡‡‡‡‡O??	d?²�«Ë ¨V�UD�«
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W?O?ðU?�??ÝR?� ÌW??O½UJ�≈ d¹uDðò  U??�?ÝR*« v?KŽ ¨p�– v�≈ W??�U?{≈Ë Æ(Barr, 1998)

¨U¼—U???³??²??š«Ë ¨U??N?1u??IðË ¨rK?F??²�« W??O?KL??FÐ W???IKF??²?*« ÀU??×Ð_« lL???' W??OðU??�u?EM�

Æ©25 ’® åUN�«b
²Ý«Ë

W?Ý«—œ v�≈ Î«œUM²ÝU?� Æd?OO?G²�« rŽœ w?� ÎUL?N� Î«—Ëœ ÎU?C¹√  P?�UJ*« ÂUE½ VFK¹Ë

The National Center on Postsecondary Teaching, Learning and U¼«d?ł√

vKŽ Êu?KB?×?¹ ¨w�U??F�« rOKF??²�« ‰U??−??� w� 5¦??ŠU?³?�« Ê√ UM� 5³??²¹ ¨Assessment

¡U?CŽ√ Ê√ W?Ý«—b�« ZzU²½ d?NEÔð Æ(Fairweather 1993) 5Ý—b*« s� vKŽ√ —uł√

œ«œ“« U?LK	 r¼d??ł√ iH?
M¹ ¨Îö?�U?	 ÎU?�«Ëœ ÊuK?L?F¹ s¹c�« 5²?Ò³?¦*« f¹—b??²�« W?¾?O¼

–U²Ý_« tOC1 Íc�« X�u�« œ«œ“« ULK	 t½√ Í√ ªf¹—b²�« w� t½uC1 Íc�« X�u�«

w� –U?²??Ý_« t?O?C1 Íc�« X?�u�« œ«œ“« U?LK	Ë ¨Ád??ł√ iH?
½« ¨nB�« W??�d?ž w�

lHð—« ¨–U???²??Ýú� …—u??AM*« œ«u?*« œb??Ž œ«œ“« U??LK	Ë ¨Ád??ł√ lH?ð—« ¨ÀU??×Ð_« ¡«d??ł≈

√b??³ð Ê√ V−¹ ¨„uK?��« d?O??O??Gð w� Îö??ŽU?� Î«—Ëœ V?FKð  P??�UJ*« Ê_ Î«dE½Ë ÆÁd??ł√

ÚX³?ž— «–≈ «c¼ ¨rKF?²�« W?OKL?Ž e¹eFð v�≈ ÍœR?¹ Íc�« f¹—b²?�« …Q�UJ0  U?�?ÝR*«

Ær=KF²*« ≠ W¹e	d� Ã–u/ v�≈ ‰Òu×²�« WOKLŽ ÕU$≈ w�

 P??�UJLK� W??LE?½√ sŽ …b¹b??Ž WK¦??�√ „UM¼ ¨Kerr (1995) t�u??I¹ U* Î«œUM²??Ý«Ë

¨q�Q½ s×M� ÆWÐužd*«  U?O	uK��« q¼U−²ðË ¨UN?O� »užd*« dOž  U?O	uK��« l−Að

s×½Ë Æœ«d?�Q	 ¡U?C?Ž_« qC?�√ T�UJ½ UMMJ� ¨ÊËU?F²�«Ë wŽU?L?'« qL?F�« w� Î̈ö¦?�

Æ¡UDš_« »UJð—« Êu?³M−²¹ s?� T�UJ½ UMMJ� ¨dÞU<« »u?	—Ë Ÿb?³*« dOJH?²�UÐ q�Q½

s×½ Æ W?O?MI?²�«  «—uD²�« T�U?J½ UMMJ� ¨’U?
??ý_«  «—U?N?� d¹uDð w?� q�Q½ s×½

vKŽ UM²?C³� rJ×?½ UMMJ� ¨WDK��UÐ i¹uH?²�« w�Ë tKLFÐ nþu*« ÃU?�b½« w� q�Q½

vKŽ T?�UJ½ UMMJ?� ¨Èu?²??�*« W??O�U??Ž  «“U??$SÐ q�Q½ s×½ Æœ—«u?*« vKŽË  U??OKL??F�«

¨qŽU?� Ìf¹—b²Ð q�Q½ s?×½ ¨w�UF�« rOKF?²�« ‰U?−� w� ÆÂU?Ž bF?Ð ÎU�U?Ž bN?'« fH½

¨nOþu?²�« bMŽ W?�U?šË ¨ÀU?×Ð_U?Ð Âu?I¹ s� T�UJ½ UMMJ� ¨r?ÒKF?²�« W?OKL?Ž e¹e?F?²ÐË

 Æ5Hþu*« XO³¦ðË ¨ «ËöF�« `M�Ë

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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5³?ž«— …œUI� ÃU?²?×½ ¨r=KF?²*« ≠ W¹e?	d� Ã–u/ v�≈ ÕU?−MÐ ‰Òu?×²?½ wJ�Ë ¨Î«dO?š√

 U?Ž«e½ s�Ë ‚Òe9 s� Z²M¹ b?� U� rž— ¨‰u?×²?�« WOKL?Ž ¡UMŁ√ W?�‡‡ÝR*« …œUO?� w�

¨W??�???ÝR*« ©25 ’® åpO?JH??²?�ò œ«b??F???²??Ýô« …œU???I�« ¡ôR¼ v?KŽË Æ(Barr, 1998)

≠ W¹e??	d?� Ã–u/ s?� ‰u?×??²K� ¨U?N??²KJO?¼ …œU?Ž≈ rŁ s�Ë ¨U??NðU??�uEM�Ë U??NðU?OKL??ŽË

Ær=KF²*« ≠ W¹e	d� Ã–u/ v�≈ ”—b*«

vKŽ 5²DI½ ÊöJA¹ ô U?L¼Ë ÆÊUL?−	M¹ ô ¨WÞU?	Ð qJÐË ¨ÊUł–u?LM�«

q¦?L?O?Ý { d?O?O??G?²�UÐ j³ðd*« ‚Òe?L??²�« VM& Ê≈} ÆÆÆqB?²*« ‚U??O?	�« fH½

sŽ Y¹b??(« t??O?� d??³??²?F?Ô¹ Íc�« ¨bzU??	�« Ã–u?L?M�« sŽ d??š¬ d?O??³??Fð œd?−??�

Æ©25 ’® dOOG²�« WÐU¦0 ¨dOOG²�«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

dE½ WN?łË d¹uD²� WLŽ«b�« wÐ jO?;« u'« w� …œułu*« q�«u?F�« w¼ U� æ

ørÒKF²�«Ë f¹—b²�UÐ o]KF²ð …b¹bł

øÍœdH0 Ã–uLM�« dOOGð v�≈ Í—«dD{« ‰UL²Š« U� æ

øjO;« s� Î«¡eł Ë√ UNð«cÐ WKI²	� Włu� w	H½ d³²Ž√ q¼ æ

.uI²�« q]³I²ð WOM¼– œU−¹≈

sJ1 nO?	 øq¹u×?²�« Íd−?ÔOÝ Íc�« bzU?I�« ‰u�Ë —UE²½UÐ tKF?� lOD²�?½ «–U�

iF?Ð wK¹ U????� w� øb¹b????ł Ã–u/ v?�≈ ‰Òu???×???²?�« W???O?K‡L????Ž qO???N?‡‡‡?�ð W?‡‡�?‡ÝR???L?K�

s¹c�« ¡«d??I�« qł√ s� ¨.u?I?²?�« q]³?I?²ð W??OM¼– œU?−¹≈ vK?Ž …b?ŽU?�*«  U?Š«d??²?�ô«

r¼b?ŽU?Ý s¹c�« ¡«d?I�«Ë ¨Õö?�ù« ÍÒb?% W?N?ł«u* W?O?�UJ�« W?ŽU?−?A�UÐ Êu?F?²?L?²¹
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ÂUO?� u¼ ‰Ë_« Õ«d²?�ô« Ær=KF²*« ≠ W¹e?	d� bL?²Fð W?�ÝR� w� f¹—b?²�« w� k(«

¡UC?Ž√ tO?łuð 5¹—«œù« ÊUJ�S³?� Æ.uI?²�« ÂuN?H� lO?−A²� ÎW?KLŠ …œUO?IÐ 5¹—«œù«

»uKÝ√ w� W?O?ÝU?Ý_« d?OÐ«b?²�«Ë rO?¼UH?*UÐ —«d?L?²?ÝUÐ r¼d?O?	cðË ¨f¹—b?²�« W?¾?O¼

¡UC?Ž√ …bŽU�?� rN½UJ�SÐË Æ.uI?²�« w�Ë ¨r=KF²*« ≠ W¹e?	d� v�≈ bM²?�*« f¹—b²�«

ÊuFOD²�¹ UL	 ÆrÒKF²�« 5ÐË .uI²�« 5Ð …œułu*« jÐ«Ëd�« rN� vKŽ f¹—b²�« W¾O¼

W¹e?	d?� d³?²?FÔð ¨W?LN?� qzU?�?� W?A�UM� ¡U?MŁ√ f¹—b²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ tO?łuð ÎU?C¹√

W?�d??F* Êu?łU??²?×¹ b??� rN?�?H?½√ 5¹—«œù« Ê√ wMF¹ «c¼Ë ÆqŽU??H�« rÒKF??²K� W?³??�M�UÐ

Æ.uI²�« ‰uŠË WM¼«d�« rKF²�« W¹dE½ ‰uŠ b¹e*«

s� qÐ ¨jI� rÒKF?²�« WOKLŽ qł√ s� ô ¨d?L²�*« 5�?×²�« ∆œU³?� W�dF� b?OHðË

Îö?OB?Hð d¦?	√ WA?�UM� Y�U¦�« qB?H�« rC¹® ÆÎU?C¹√ ¨UN?²H?Oþu� W�?ÝR*« ¡«œ√ qł√

 Æ©.uI²�« WOKLŽ w� Êu¹—«œù« UNÐ ÂuI¹ w²�« —«Ëœú�

lÚ{u� 5¹—«œù« Ë√ØË f¹—b??²�« W?¾?O¼ ¡U??C?Ž√ wF?Ý u¼Ë ¨d?š¬ Õ«d??²?�« „UM¼Ë

yq	 Èd¹Ë Æf¹—b?²�« 5�?% ·b?NÐ ¨f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?C?Ž√ d¹u?D²� WKŽU?� Z�«dÐ

r?Žœ œU?????????−?¹≈ w?M?F?¹ p?�– Ê√ ¨Licklider, Schnelker, and Fulton (1997) s�

Õu{uÐ  d?Nþ√ ÀU×Ð_« Ê_ ¨X�u�« l?� q�«u²¹ f¹—b?²�« W¾O¼ ¡U?CŽ_ d?L²?��

 «—Ëœ ¨qL???Ž  U??ý—Ë ¨Îö??¦???�®  U??�?Kł lCÐ r?Cð w²�« W???²??�R*«  U???O�U??F???H�« Ê√

 Æ„uK��« vKŽ Î«dO¦	 dŁRð ô ©…dOB�

rÒKFð W¹dE½ ”U?Ý√ vKŽ ¨f¹—b?²�« W¾?O¼ ¡UC?Ž√ d¹uD²� WKŽU?H�« Z�«d³�« Âu?Ið

Â=b???Ið Æ(Licklider, et al. 1997) 5H?þu*« d¹uD?ð ‰U??−???� w?� ÀU??×?Ð_«Ë —U??³?J�«

W??¾?O?¼ ¡U?C??Ž√ d¹uD?²� qŽU??� Z�U½dÐ rO??L??B??²� ∆œU?³??� …b??Ž ¨—U??³J�« rÒKFð ÔW?¹dE½

r¼Ë ¨rN?�?H½QÐ rN?�?H½√ ÊuN?łu¹ »öÞ …cðU?Ý_« Ê≈ ‰Ë_« √b?³*« ‰u?I¹ Æf¹—b?²�«

Êu³?žd¹ U0 W�U)« rNð«—«d?� ÊËc
²¹Ë ¨sÒ�?×²K� WO?�«d�« œuN'« ‰c?³Ð ÊË—œU³¹ò

W?O�«d�« œu?N'« sŽ ‰e?F0 rÒKF²K� Êu?F�¹ U?L	 ¨rÒK?F²�« W?OKLŽ »uKÝQÐË ¨t?LÒKFð w�

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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vK?Ž Ê√ v�≈ «c¼ d???O????A¹Ë Æ(Licklider, et al. 1997,p.122) årN????OKŽ ·«d????ýû�

¡U?CŽ√ d¹uD?ð Z�U½dÐ ·«b¼√ b¹b?×²� qŽU?� —ËbÐ ÂU?OI�« f?¹—b²�« W?¾?O¼ ¡UC?Ž√

 ÆZ�U½d³�« «c¼ ‰ULŽ√ ‰Ëbł l{ËË ¨tO� Êu	—UA¹ Íc�« ¨f¹—b²�« W¾O¼

d¹uD?²� qŽU??� Z�U½dÐ w?� ¨—u??�_« d??O?�??O??²Ð Âu??I?ð w²�« W??N??−K� fO?zd�« —Ëb�«

rN??�??H½√ Êu??N?=łu?¹ s¹c�« »öD�« s?J1 u?ł œU??−¹≈ u?¼ ¨f¹—b??²�« W??¾?O¼ ¡U??C??Ž√

t??O??łuð p?�– qL??A¹Ë Æ(Licklider, et al., 1997) ÕU??−M?�« oO??I??% s� rN??�???H½QÐ

‰Ëb?ł V�?×Ð ô ¨5	—U?A*«  U?łU?O²?Š« V�?×Ð Á—U?�?� ŸU?I¹≈ b¹b?%Ë ¨Z�U½d?³�«

Ê√ U¼œUH?� …dJ� vKŽ 5	—UA*«  U?łUO²?ŠUÐ ÂUL²¼ô« ÍuDM¹ ÆÎU?HKÝ œb×� ‰U?LŽ√

W�U?)«  «—«dI�« –U?
ð« WOKL?FÐ ¨WO?�UM²� …—uB?Ð ¨‰UGA½ô« 5	—U?A*« ¡ôR¼ vKŽ

vKŽ ÆW�U?)« rNð«d³š ”UÝ√ v?KŽ Z�U½d³�« rOLB?ð Vł«u�« s� t½√Ë ¨Z�U½d³�UÐ

dO?š√ —Ëœ „UM¼Ë Æ «d{U×?LK� ¡UG�ùUÐ ¡U?H²	ô« ô ¨W?OKŽUHÐ W	—U?A*« 5	—UA*«

s� WOŽUL'« …œUO?IK�  «—UN� Â«b
²Ý« u¼Ë ¨—u�_« dO�O?²Ð ÂuIð w²�« WN−K� rN�

Æ`¹dB�« q�«u²�«Ë WI¦�UÐ r�²¹ ¨s�¬ uł œU−¹≈ tMJ1 Íc�« ŸuM�«

d?OO?G?²Ð 5³?ž«d�« …cðUÝ_« Ê√ u¼ ¨—U?³J�« rKFð W¹d?E½ s� –ušQ*« w?½U¦�« √b?³*«

WI=KF²*« rN?�—UF0 b�UM�« dOJH²�« ÊUF?�≈ W�d� s� ÊËbOH²�?OÝ ¨rN�¹—bð »uKÝ√

(Brookfield, 1995; ·—U??F?*« Ác¼ v�≈ U??N?Ð «uK]�uð w²?�« W??O??H???OJ�«Ë ¨f¹—b???²�UÐ

¨rN�¹—bð »uKÝ√ rN� vKŽ dOJH²�« ÊUF�≈ r¼bŽU�OÝ ÆDuffy & Jones, 1995)

¨Îö??¦?� ̈ Palmer (1993) Õd?²??I¹ Æ»uKÝ_« «c?N?Ð f¹—b?²K� rN??F?�b¹ Íc�« V?³?��«Ë

¨f¹—b?²�« w� rN?²?O−?NM� qÒ¦9 —u?�Ë W¹“U?−?�  «—UF?²?Ý« b¹b?×?²Ð …cðUÝ_« ÂU?O?�

Æ5Ý=—bL	 qLF�UÐ r¼—«d� w� «ËdÒŁ√ ¡ULEŽ …cðUÝ√ ¡ULÝ√ d̂	cðË

W¹dE½ s� –u?šQ� ¨f¹—b?²�« W?¾O¼ ¡U?C?Ž√ d¹uDð WOK?LŽ w� d?š¬ ÊÒuJ� „UM¼

ÆrKF²�« WOKLŽ w� lL²:« WOL¼√ u¼Ë ¨—U³J�« rOKFð

b??Š√ v�≈ Êu??L??²M¹ …cðU??Ý_« W??¾??O¼ ¡U??C??Ž√ Ê√ Palmer (1993) kŠô

ÆrNzö�“ l� …d?L²	?�  UA�UM0 U?NO� ÊuK�UF�« q?GAM¹ ô w²�« sN*« Ÿ«u½√

W¾O¼ ¡UC?Ž√ vKŽ WO³KÝ ZzU²½ åf¹—b²K� wB�?A�« lÐUD�«ò «cN� ÊU
 b�Ë
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W???³????	M�U?ÐË ÆU???{d�« Âb????FÐ —u????F???A�«Ë ‰«e????F½ô« v�≈ Èœ√ U????L???
 ¨f¹—b????²�«

V�UD�« rÒK?Fð W?OKL?Ž 5	?% W?L??N?� b?N?F*« vKŽ p�– V=F?� ¨ U??	?ÝR?LK�

     Æ(Licklider, et al.1997 p.123)

Ê√ Gabelnick, MacGregor, Matthews, and Smith (1990) s� q	 b???	R¹

W?A?�UM� ’d?� r?N� ÕU?²ð U?�bMŽ W?OÐU??−¹≈ ÊuJð f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U??C?Ž√ WÐU?−?²?Ý«

f¹—b?²�« w�Ë W??OK;« b¼U?F*« w� qL?F?�« ÊUJ�SÐË ÆrNzö?�“ l� rN??�¹—bð »uKÝ√

ÆWO�U²�« …œUNA�« w� kŠö½ UL	 Î̈U¹e−� ÊuJ¹ Ê√ wŽUL'«

W??A?�U?M� ‚U??O?Ý w� ¨s?¹d?šü« f?¹—b?²�« W??¾??O¼ ¡U??C??ŽQÐ ŸU??L?²??łô« Ê≈

 d?F?ý U2 d?¦?
√ f¹—b?²K� ”U?L?×?Ð d?F?ý√ ÆW?−?O?NÐ WÐd?& u?N� ¨f¹—b?²�«

¨Í—œ√ Ê√ ÊËœ ¨ bF²Ð« bI�ÆV�UD
 w	H?½ ·UA²
« u¼ V³	�«Ë ¨5MÝ ‰«uÞ

qŠ«d?� d??¦?
√ XO?C?� Æf?¹—b?²�« ‰U?−?� w�Ë w?�U?−?� w� lÝu??²�« …dJ� sŽ

»U¼c�« s� sJ9_ W?O?�U?{≈ ÎUðU?�Ë√ qL?Ž√ XM
 ÆW?OKJ�« Ã—U?š W?F²?� wðU?O?Š

¨q¹uÞ s�“ cM� t�dŽ√ XM
 Î«d�√ ¨b¹b?ł s� ¨XLKFð bI� ÆÈdš√ s
U�√ v�≈

t½≈ Ætð«– b???×Ð rÒKF??²?�UÐ l²??L??²??Ý√ U?½√ Æb??FÐ Ãd??�ð√ r� ÎU???³�UÞ XM
 U???�bMŽ

f¹—b??²�« W?¾??O¼ ¡U?C??Ž√ l� qL??F�« ÊU?
 b??I� ÆW¹u??O?(«Ë U??{d�UÐ „d?F??ÚAÔ¹

ÆdŽUA*« Ác¼ w	H½ w� kI¹√ U� u¼ ¨s¹dšü«

     (Gabelnick, et al. 1990, p.82®

s� ŸuM�« «c¼ œU?−¹≈ v�≈ f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡U?CŽ√ d?¹uDð Z�«dÐ vF?�ð Ê√ V−¹

Æ5	—U?A*« 5Ð wŽU?L??²?łô« qŽU?H?²�« s� W?HK²?
?� Ÿ«u½√ œU?−?¹≈ ‰ö?š s� ¨WEI?O�«

ÂU?OI�«Ë ¨…d?O?G� Ë√ …d?O?³	  U?Žu?L−?� œ«d?�√ 5Ð  UA?�UM� p�– qL?A¹ Ê√ sJ1Ë

UL	 ÆWFł«d�« W¹c?G²�« Êu�œU³²¹Ë Êu	—UA*« qŽUH²¹ «cJ¼Ë ¨…U?	U;UÐË WMOF� —«ËœQÐ

¡UMŁ√ Êu?FL²?−¹ ¨f¹—b²�« w� ¡U?	dý Ë√ ¨W½ËU?F²?�  UŽuL?−� p�– qL?A¹ Ê√ sJ1

¨f¹—b?²�« q	U?A?� ÎU?F?� ¡UC?Ž_« g�UM¹ Y?OŠ ¨U?N?ł—U?šË W?O?L?Ýd�«  UŽU?L?²?łô«

ÆÎôuKŠ UN� ÊËb−¹Ë ¨UN½QAÐ —UJ�_« Êu�œU³²¹Ë

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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w¼Ë ¨WŽu?L:« —UJ�_ ”U?Ý_« qOJAð UNM?J1 dOJH²?�« vKŽ bL²?Fð …«œ√ „UM¼

‰ö?š s� U¼ƒU??N½≈ sJ1Ë ¨(Brookfield, 1995) ”Ò—b*« rÒKF?²� w?L?Ýd�« oO?�b?²�«

¨ «—U?N*« b¹b?% vKŽ …«œ_« Ác¼ w� e?O?	d?²�« ̂VBM¹ ÆÍuMÝ ”U?Ý√ vKŽ Ë√ ¨…—Ëœ

¡U?C?Ž√ ”]—œ u� v²×?� ÆÎ«d?šR?� UN?ÐU�?²?	« Èd?ł w²�« WI?L?F*« —UJ�_«Ë ¨·—U?F*«Ë

rNð«d??³??š nK?²?
?ð ¨qB??H�« fH½ ‰ö??š —d??I*« fH?½ s� s¹√e??ł f¹—b??²�« W??¾??O¼

qJAÐ ‡‡‡ Ó–U?²?Ý_« ¨”Ò—b*« rÒKF?²� wL?Ýd�« oO?�b?²�« …—Ëœ Ô¡UN?½≈ bŽU?�¹Ë ÆrN?−zU?²½Ë

Àb% w²�« rÒK?F²�« WOKL?Ž œÒdHð V³?�Ð o]KF²ð WI?LF?� —UJ�√ »U�²?	« vKŽ ‡‡‡ wMOðË—

WK¾Ý√ „UM¼ sJ� ¨W½Ëd*UÐ ”—b*« rÒKF²� wLÝd�« oO�b²�« …—Ëœ eOL²ð Æ¡eł q	 w�

Æ1‡‡‡ 9 qJA�« w� UNOKŽ ŸöÞù« sJ1 ¨WFzUý

rN??�?H½√ —U??³?²?Ž« v?KŽ …cðU?Ý_« ”Ò—b?*« rÒKF?²� w?L?Ýd�« oO??�b?²�« Ô…—Ëœ l−??Að

w� Êu³žd¹ ¡ôR¼ ÊU	 «–≈ WOL¼_UÐ e]OL²¹ d�√ u¼Ë ¨f¹—b²�UÐ o]KF²¹ U� w� Î̈UÐöÞ

oO?�œ ”U?�Š≈ s?¹uJ²� rN?� d�√  «c?�UÐ dJH�« ÊU?F�≈ Ær?NKLŽ W?�Ë«e0 —«dL?²?Ýô«

ÊUJ�SÐË ÆU??NÐ Êu?LKF??²¹ w²�« W?O??H?OJ�UÐË ¨rN??OKŽ √dÞ Íc�« d??O?G?²�UÐ …c?ðU?Ý_« Èb�

œ—«u*« Â«b?
??²?Ý« W??O?H?O??	 d¹d?Ið vK?Ž …cðU?Ý_« Ó…b?ŽU??�?�  U?�u?KF*« Ác¼ W?�d??F?�

Æ5�×²K� ¨WŠU²*«

ÊU?F??�≈ vKŽ …cðU??Ý_« l−?Að ¨d??OJH??²K� Èd?š√ …«œ√ ¨r?N*« ÀœU?(« »uKÝ√ b??FÔ¹

W????O½UJ?�≈ rž—Ë Æ(Brookfield, 1995) rN?ð«d???³????š s� «u????LKF????²????O� rN?z«œQÐ dJ?H�«

¡b??³� W?�U??š …—u??BÐ b?O??Hð U??N½S??� ¨jI?� œ«d??�_« qÓ³??� s� …«œ_« Ác¼ Â«b??
?²??Ý«

Æ «c�« W??�d?F??� v�≈ q^�u??²K� f¹—b??²�« W??¾??O¼ w� s¹d??šü« ¡U?C??Ž_« l� ‘U??IM�«

ÍœRð ¨ UA?�UM*«  UŽu?L−� sL?{ Ë√ ¨œd� qÓ³� s� …«œ_« Ác?¼ X�b
Ô²?Ý« ¡«uÝË

sŽ WK¦?�_«Ë Ær?NKL?Ž s� rN?H?�«u0Ë rN?z«œQÐ …cðU?Ý_« d?OJH?²� W?ŠËd?D*« WK¾?Ý_«

∫w�U²�U	 WK¾Ý_« Ác¼

‰u??I?²� p?F?�œ ÎUŁœU??Š d??²?š« Æw?{U*« ©qB??H�« ¨d?N??A�«® Ÿu??³??Ý_« lłd?²??Ý« æ

iF?Ð V²??	« ÆW?Ðu??F???B�« W?¹U??ž w?� ¨”Ò—b??L???	 wðU???O??Š q?F??−?¹ U??� «c?¼ò ∫p�??H?M�

 Æå«–U�Ë ¨s�Ë ¨s¹√Ë ¨v²0 oKF²ð qO�UHð p�– w� U0 ¨ÀœU(« ‰uŠ  UEŠö*«
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‰u??I??²� pF??�œ ÎUŁœU??Š d??²??š« Æw{U*« ©qB??H�«¨d??N??A�«® Ÿu??³??Ý_« lłd??²??Ý« æ

YO?×Ð ¨ÀœU??(« ‰u?Š  UEŠö*« iF?Ð V²?	« Æf¹—b?²�« t??OMF¹ U?� «c¼ò ∫p?�?HM�

Æåt²OL¼√ V³Ý rNHð

ÊuHA?²J¹ ¨ÎUCFÐ rNC?FÐ l� rNðUÐU−²Ý« f¹—b?²�« W¾O¼ ¡UC?Ž√ g�UM¹ U�bMŽ

X�?O� rNð«d³?š Ê√ Êu	—b¹ U?L	 ÆU?NB?Ô×HðË U?N²?FÐU²?� wG³M?¹ W	d?²A?�  UŽu?{u�

 ÆÎU�U9 …b¹d�

ÂU?O??I�« vKŽË ¨r?NKL?FÐ ¡U??H?²??Šô« vKŽ …cðU??Ý_« rN*« ÀœU??(« »uKÝ√ b?ŽU??�¹

W−N³�« tłË√Ë …dOGB�« VÝUJ*UÐ ·«d²Žô« wG³M¹Ë Æ5�×²K� WÐuKD*«  «dOOG²�UÐ

U?L?	 ¨f¹—b?²�« ‰U?−?� w� qL?F¹ s* …Q?�UJ?� U?N²?F?O?³D?Ð qJAð w²�« ¨W?F?�u?²*« d?O?ž

e?O	d?²�« ÒVBM¹ U?�bMŽ Æ©Brookfield, 1995) sÒ�?×²�« ’d?� q¼U?& ÂbŽ wG?³M¹

W?O³?K��« wŠ«uM�« vKŽ jI?� e?O	d?²�« qN?��« s� `³?B¹ ¨Ád?Ož ÊËœ 5�?×?²�« vKŽ

ÆWOÐU−¹ù« wŠ«uM�« “ËU&Ë ¨f¹—b²�« s�

1 ‡‡‡ 9  qJA�«

”=—b*« r^KF²� wLÝd�« oO�b²�« Ã–u/

 «œUý—≈

¨”Ò—b?L?
 W?O?MN*« pðU?O?Š w� d?O??š_« ÂU?F�« Ø qB?H�« v�≈ „d?O?JH?²Ð b?Ž

Æ‚bB�« s� sJL*« —bI�UÐ WO�U²�« qL'« qL
√Ë

ÆÆÆÆ Ê√ „—œ√ Êü« U½√ ¨oÐU	�« ÂUF�«ØqBH�« s� …d²H�« fHMÐò W½—UI� -1

ÆÆÆ Ê√ lOD²Ý√ Êü« U½√ ¨oÐU	�« ÂUF�«ØqBH�« s� …d²H�« fHMÐò W½—UI� -2

rOKFð Êü« w½UJ�SÐ ¨oÐU?	�« ÂUF�« ØqBH�« s� …d?²H�« fHMÐò W½—U?I� -3

ÆÆÆ nO
 w� qO�“

ÆÆÆ u¼ ¨oÐU	�« ÂUF�«ØqBH�« ‰öš ¨wÐöÞ ÊQAÐ t²LKFð U� r¼√ -4

ÂU??F?�« Ø qB??H�« ‰ö???š ¨w	¹—b?ð »uK‡‡?‡‡‡‡?‡‡Ý√ ÊQ??A?Ð t??²‡‡?‡‡‡‡?LKFð U???� r¼√  -5

ÆÆÆ u¼ ¨oÐU	�«

ÆÆÆ u¼ ¨oÐU	�« ÂUF�«ØqBH�« ‰öš ¨w	H½ ÊQAÐ t²LKFð U� r¼√  -6

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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X²?³Ł w²�«Ë ¨rÒKF?²�«Ë f¹—b?²�« ÊQ?AÐ U?NKLŠ√ X?M
 w²�«  U{«d?²?�ô« -7

 ÆÆÆÆ w¼ ¨oÐU	�« ÂUF�«ØqBH�« ‰öš ¨U¼dOž s� d¦
√

X½U?
 w²�«Ë ¨rÒKF?²�«Ë f?¹—b?²�« ÊQ?AÐ U?NKL?Š√ XM
 w²�«  U?{«d?²?�ô« -8

ÆÆÆ w¼ ¨oÐU	�« ÂUF�« ØqBH�« ‰öš ¨U¼dOž s� d¦
√ W³¹— l{u�

 UÐUł≈ qL²% w²�« ¨WIÐU?	�« qL'« vKŽ pðUÐUł≈ …¡«d� ¡UMŁ√ p½UJ�SÐ

vKŽ WK?¾?Ý_« s� WK	?KÝ ÕdÞ o¹dÞ sŽ ¨U??N?H??OMB?²?Ð ¡b?³�« ¨…œb??×?� d??O?ž

 ∫p	H½

øp� W³	M�UÐ ÎU�U9 b¹bł ‰U−� w� rKF²�« WOKLŽ Íd& bŠ Í√ v�≈ ‡‡‡‡

Ë√ ÎU??I?³??	??� t??�d?Fð U??� ¡wý Ó5?	?% rÒK?F?²�« ÔW??OK?L?Ž rC?ð b?Š Í√ v�≈ ‡?‡‡‡

øtHOOJð Ë√ ¨¡wA�« «cNÐ dOJH²�« …œUŽ≈ rCð Ë√ ¨tÐ ÂUOI�« lOD²	ð

Ê√ Ë√ ¨Èd?³
 W?O?L¼√ W¹√ s� WO?�Uš p� W?³?	M�UÐ rÒKF?²�« WOKL?Ž Ëb?³ð q¼ ‡‡‡‡

ø‰u×²�«  WO½UJ�≈ qL×¹ t½Q
Ë Ëb³¹ UNM� Î«¡eł „UM¼

øWM¼«d�« pðU{«d²�«Ë p³O�UÝ√ rKF²�« ÔWOKLŽ b
Rð bŠ Í√ v�≈ ‡‡‡‡

d??OJH??²?�« w� …œU??²??F*« p³??O�U??Ý√ rK?F??²�« ÔW??OKL??Ž Èb??×??²ð b??Š Í√ v�≈ ‡?‡‡‡

øf¹—b²�«Ë

ÊU
 ULN� ¨UNÓðœ]bŠ w²�« —u�_« UNÐ XLKFð w²�« WOHOJ�UÐ dOJH²�« ‰ËUŠ ‡‡‡‡

—bB?� s� tOłuð Ë√ ¨W?�“√  —u�_« pKð s� >q
 rÒKF?²� pF�œ Íc�« U� ÆU?NŽu½

WF?²� œd−?� Ë√ ¨w�U(« pz«œ√ sŽ U?{d�« ÂbFÐ WO?B�?ý dŽUA?� Ë√ ¨wł—Uš

ÀœUŠ Ë√ ¨tÒKŠ V−¹ i�UMð Ë√ U¼RK� V−¹ …u−� œułu� p
«—œ≈ Ë√ ¨WÐd−²�«

ødš¬ V³Ý Í√ Ë√ ¨w{dŽ

¨QD)«Ë WÐd?−²�« o¹dÞ sŽ —U?³²?šô« UN²?�b�?²Ý« w²�« ‚dD�« w¼ U?� ‡‡‡‡

WI¹dÞ W¹√ Ë√ ¨W?�Uš W¹œd?� WÝ«—œ Ë√ ¨¡ö�e�« W?³�«d� Ë√ ¨W?�U)« —UJ�_« Ë√

tO?łuð »uKÝQÐ Ë√ ¨W?OŽU?Lł œu?N−Ð ◊«d?�½ô« ‰öš s� XL]KFð q?¼ øÈdš√

qzUÝu�« o¹dÞ sŽ XLKFð p½√ Â√ ¨W�U¼ dO?G�« l�  UýUIM�« X½U
 q¼ øwð«–

W??OKL??Ž X½U??
 b?Š Í√ v?�≈ ø©Îö?¦??� ¨u¹b??O??� WÞd?ý√® W?¹d?B??³�« Ë√ W??Žu??³D*«

øWDD�� X½U
 bŠ Í√ v�≈Ë ¨W�bB�« vKŽ WLzU� pLÒKFð

©Brookfield , 1995, pp 75 - 76)
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dOOG²�UÐ Â«e²�ô« —«d�

‰«RÝ u¼ ¨»U?²J�« w� dOš_« ‰«R?��« «c¼ ødO‡OG?²�UÐ Â«e²�ö� bF?²‡�� X½√ q¼

»uKÝ√ Ê√ v�≈ ¨WÞU?�?³Ð ¨…—Uýù« UM¼ œu½Ë Æt?OKŽ WÐU?łù« „«uÝ b?Š√ lOD²?�¹ ô

¨¡«dI�« iF?³� W³�M?�UÐ ÆÁdOO?Gð w� ÎU³ž«— sJð r� U?� ¨dOO?Gð Í√ t�UD¹ s� p�¹—bð

¨‰Òu×?²�« WÐd& `³?Bð Ë ¨WO?F�U'« ÕËd�«Ë rŽb�« s� u?ł w� dO?OG²?�« «c¼ Àb×¹

ÆW?�?ÝR*« WI?�«u0 l²?L?²ðË ÊËd?šü« U?NO?� „—U?A¹ WÐd?& Ì̈b?% s� tKÒ¦9 U?� rž—

U?NÐ Âu?I¹ W?OKL?Ž ¨U??� b?Š v�≈ ¨‰u?×?²�« W?OKL?Ž ÊuJð ¨s¹d?š¬ ¡«d?I� W?³?�?M�UÐ sJ�Ë

Ê√ sJ1Ë ¨W??F?�U?'« Ã—U?š s� r?Žb�« ”U?L?²�ô ¡ôR¼ ÃU??²?×¹ b?� Æb??Š«Ë h
?ý

d9R� q¦� ¨.u?I²�« WOKLF� WÝÒdJ� W?OMN�  UŽUL²?ł« —uCŠ o¹dÞ sŽ p�– ÊuJ¹

W???O???F???L???'« ÁU??Žd?ð Íc�« Annual Assessment Conference ÍuM?��« .u???I???²�«

.The American Association of Higher Education w�UF�« rOKF²K� WOJ¹d�_«

q�Q²K� —UJ�√

¨¡e'« «c¼ w� …œ—«u�« —UJ�_« ”UÝ√ vKŽ pÐ ’U?š ÃU²M²Ý« s¹uJð Èb�

∫wK¹ U0 dOJH²�UÐ Ÿdý«

w� U½œu???N??' ¨qJ
 W??	??ÝR?*« s� ¨wzö??�“Ë U½√ ÁU???IK²½ Íc�« r?Žb�« U??� æ

ø.uI²�« ‰U−�

ø.uI²�« ‰U−� w� U½œuNł w� Êu¹—«œù« UMLŽb¹ nO
 æ

øÁdOž s� d¦
√ w� ‚Ëd¹ Íc�« wð«c�« dOJH²�« »uKÝ√ u¼ U� æ

øwð«c�« dOJH²�« s� WÝ—UL* w� W³	M�UÐ ‚dD�« qC�√ w¼ U� æ

«u?�U?� s¹c�« ¡ö?�e�« s� W?Žu?L?−?� s� Î«¡e?ł w½u?
 ‰UO?Š Í—u?F?ý U?� æ

øf¹—b²�« WOKLŽ w� dOJH²�UÐ ÎUF�

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð
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¨—«d?L?²?‡‡‡‡‡‡‡‡ÝU?Ð UMzö?�“ b‡‡‡?‡‡‡Š√ U¼œœd¹ w²�« …—U??³?FK� sJ1 ¨5²�U??(« ö?	 w�Ë

åÎ«b?BI?� f‡‡‡‡?‡‡O�Ë ¨WKŠ— r‡¹u‡‡I?²�«ò ∫w¼ …—U‡‡‡‡‡?‡‡‡‡³?F�«Ë Æp‡‡‡‡‡‡�?H½ w� W?Š«d‡‡�« YFÐ

ÆT. (Polito, Personal Communication, 1998)

¨WKŠd�« Ác?¼Ë ÆU?NMŽ lł«d??²�« Âb?ŽË WKŠd�« w?� ŸËd?A�« u¼ UM¼ r?¼_« —«d?I�«

s�R?²Ý ¨W?�bÐ U?N� jOD
?²�« Èdł w?²�« pKð v²ŠË ¨ ö?Šd�« rEF?� ÊQ?ý UN½Q?ý

Ô’d?H�« “d³?²?Ý UL?	 Æ—U?�*« ‰uÞ vKŽ WH?K²
?� qŠ«d?� w� ¨rNÓF?Ò�u?²ð ô ÎU�U?�— p�

Ác¼ w� pÐöÞ pI?�«d¹ ·u?Ý Æl]�u?²?� dO?ž u?×½ vKŽ p�U?�√ W¹u?H?F�«Ë W¾?łU?H*«

Î«d¹bIð ¨ r=KF²*« ≠ W¹e	d� v�≈ bM²�*« .u?I²�« »uKÝ√ ÔW−O²½ ÊuJð ·uÝË ¨WKŠd�«

¨p�– v�≈ n{√ Æ5L=KF?²� r¼—U³?²ŽUÐË Î¨U?�U
ý√ r¼—U?³²?ŽUÐ »öD�« ¡ôRN� d?³	√

b¹«eðË rÒKF²�« WOKLŽ w� rNÞ«d
½« W−O²½ ¨”Ò—bL	 p� pÐöÞ d¹bIð œ«œe¹ ·uÝ

 ÆUN²O�ËR�0 rNŽöD{«

dH?�K� qO�b	 W½Ëd0 t?�b
²?�ð Ê√Ë ¨p²KŠ— w� »U²J�« «c¼ V×?Bð Ê√ UMK�√

Æ·d�« vKŽ ÎöLN� l{uO� »U²J�« n�R½ r� s×½ ‡‡‡

·U?AJ²Ýô d?L?²�*« pO?F?Ý w� UMðUOM�√ q?C�√ p�Ë ¨…b?OF?Ý WKŠ— p� vML?²½

ÆpðUOŠ w� f¹—b²�«Ë rÒKF²�« WOKLŽ vMF�

Î«b¹bł ÎU¾Oý »=dł

¨rN*« ÀœU?(« ÊUO³?²Ý« Ø…—U?L²Ý« Ë√ ¨”Ò—b?*« rÒKF²� wL?Ýd�« oO�b²?�« qL	√ -1

 ÆWOKLF�« Ác¼ s� t²LKFð U* ÎU1uIð dł√Ë ¨qBH�« «c¼ w� s¹œ—«u�«

w� f¹—b?²�« W?¾?O¼ ¡UC?Ž√ s� W?Žu?L−?� „UM¼ X½U?	 «–≈ U?� W?�dF?� ‰ËU?Š -2

‰u??ŠË f¹—b??²�« VO�U??Ý√ ‰u??Š —ËU?×??²K?� W?L?E²M�  U??ŽU??L?²??ł« b??I??Fð ¨W?F??�U??'«

¨ U?ŽU??L?²?łô« pKð b??Š√ Úd?C?Š≈ ¨W?Žu??L?:« Ác¼ q¦??� œu?łË ‰U?Š w� ÆrNð«d??³?š

ÆpðbŽU�� «c¼ dOJH²�« V�U� ÊUJ�SÐ ÊU	 Ê≈ W�dF*
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¨p²F?�Uł w� f¹—b²�« WA?�UM*  UŽUL?²ł« bIFð W?ŽuL−� vKŽ d?¦Fð r� «–≈ -3    

ÆÁcN	 WŽuL−� qOJA²Ð ¡b³�« WOHOJÐ d=J�

—u?�√ WŁö??¦Ð W?LzU?� l{ Æ»U??²J�« «c¼ …¡«d?� W?−??O?²½ tÐ ÂU?O?I?�« œuð U0 dÒJ� -4

Æp� W³�M�UÐ UN²OL¼√  U¹u�Ë√ V�×Ð UN³=ð—Ë ¨ÂœUI�« dNA�« UNÐ ÂuI²Ý

 

¿¿¿

Í—«œù« bOFB�« vKŽË ÍœdH�« bOFB�« vKŽ 5�UC*« ∫ Ã–uLM�« dOOGð



488WOF�U'«  UOKJ�« w� rKF²*« ≠ W¹e
d� .uIð

lł«d*«
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