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 Data( البيانGات بقواعGد يسGمى مGا فGي والمخزنGة الموجGودة البيانGات كثGرة مGع

base ( ،اؤل موضع أصبحتGن تسGد مGن عديGاحثين مGت البGا فادةللاسGع ،منهGادة ومGزي 
 مGGن أصGGبح ،) Data Warehouses( يGدعى مGGا الضGGخمة التخGزين مسGGتودعات انتشGار

 مثGل مGن والمعرفGة المعلومGات لاسGتخلاص ووسGائل وطرق تقنيات إيجاد الضروري
 باسGGتخدام ،القGGرارات واتخGGاذ المشGGاكل حGGل فGGي واسGGتغلالها المكدسGGة البيانGGات هGGذه

 جعGGل علGGى قائمGGة ذكيGGة حديثGGة تكنولوجيGGا تعتبGGر يوالتGG الحديثGGة الحاسGGوب تطبيقGGات
 بالذكاء يعرف ما وهو))  الإنسان يفعل كما ويفعل الإنسان يفكر كما يفكر(( الحاسوب

 للمسGاعدة ذكيGة بطرق البيانات هذه على والتنقيب الكشف فكرة جاءت،  الاصطناعي
 الذكاء علم بين زجتم تحليلية عملية البيانات تنقيب .القرارات واتخاذ المشاكل حل في

 خطGGوات مGGن خطGGوة وتعتبGGر .البيانGGات وقواعGGد الآلGGة وتعلGGم والإحصGGاء الاصGGطناعي
  .)53 :2003 ،محمد( البيانات قواعد من المعرفة استكشاف

��א�0������$�W�\���0�[�.אوً' �
 علمGGاء مGGن مجموعGGة بGGذلك قGGام والتGGي،  التنقيGGب تقنيGGات بدايGGة الخمسGGينيات تعتبGGر

 تبلورت حتى ،الاصطناعي الذكاء أسس وضع بمحاولات .والحاسوب والمنطق الرياضيات
 ماسGا معهGد في وذلك))  منسكاي فن ومار مكارثي جون(( قبل من 1956 عام" تماما الفكرة

 هذه استمرت الستينيات بداية وفي ،وستانفورد ميلون كارنيجي وجامعة للتكنولوجيا تشوسش
 التطبيقيGة النظريGات في اكان سواء اخرى قاتبتطبي الاصطناعي الذكاء مزج مع التطبيقات
 يمثل التالي والجدول .الحاضر وقتنا حتى التاريخي التسلسل استمر ثم،  الجبرية أو الرياضية

  .)5 :2010 ،سلمان( البيانات تنقيب وتطبيقات لتقنيات التاريخي التطور
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  ) 5( جدول 

  البيانات تنقيب وتطبيقات لتقنيات التاريخي التطور

 البيانات لتنقيب والتطبيقات التقنيات الزمنية ترةالف

1950s 
 سيمون وهربرت مكارثي جون قبل من الاصطناعي الذكاء بروز

 وآخرون

1960s 
  البيانات قواعد ظهور* 
 وتطبيقاته الاصطناعي الذكاء استخدام**

1970s 
  نموذجية بيانات قواعد*

 يةالتجار القواعد في ونجاحها الخبيرة النظم ظهور**

1980s 
  البيانات مستودعات وجود بدايات*

 الاصطناعي الذكاء تطبيقات انتعاش**

1990s 
  الهدفية البيانات قواعد* البيانات عن التنقيب*
 الانترنيت خدمات ظهور* الموزعة البيانات قواعد*

2000s 
  البيانات متاجر* العصبية الشبكات تطبيقات ظهور*

 Web Mining الشبكة في التنقيب

 ،البيان22ات قواع2د هندس2ة واع2ادة التنقي2ب) 2010( ش2اكر الس2تار عب2د ،س2لمان: المص2در
 البيئ222ة بعن222وان الس222عودية والمعلوم222ات المكتب222ات لجمعي222ة الس222ادس الم222ؤتمر

 .5ص ،والتطبيقات والتشريعات المفاهيم :الامنة المعلومات

  
  :لآتيا من البيانات تنقيب نمو الى ادت التي الاسباب اهم توضيح ويمكن

 بصGورة تنمGو البيانات وسوق البيانات مخزن في الموجودة البيانات كمية .1
 أدوات إلGى يحتاج المستخدم فإن ،ذلك أجل ومن.) Exponential( سريعة

 من والمعرفة الفائدة استخلاص أجل من البيانات في التنقيب مثل متطورة
 .البيانات هذه

 أداة وكGGل ،"مGGؤخرا ظهGGرت بGGدأت البيانGات عGGن التنقيGGب أدوات مGGن الكثيGر .2
 .الأخرى من أفضل

 الاسGGتفادة إلGGى الشGGركات تGGدفع السGGوق فGGي الموجGGودة الشGGديدة المنافسGGة .3
 ذلGك تفعGل البيانGات فGي التنقيب عمليات .بيدها التي البيانات من القصوى

  ."تماما

�ً���@�W.�]��#"�م�[�א�$������0>��Cوא� �
 حسGب وذلGك البيانGات تنقيGب ملمفهGو تعGريفهم في والكتاب الباحثين اختلف لقد 
 التعاريف هذه من بعض تحديد ويمكن بهم الخاصة النظر ووجهات منهم كل توجهات
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 فرضGيات دون البيانGات مGن معرفGة عGن ويGدوي محوسGب بحGث عمليGة"  :ياتي وكما 
 فGي التنقيGب يعGرف كمGا .)1 :2011 ،ن2ورين("  المعرفGة هGذه تكGون أن يمكن عما مسبقة

 علاقة لإيجاد كبيرة كمية تكون ما عادة بيانات كمية تحليل عملية" : أنه على البيانات
 ،محمد(" البيانGات لصGاحب ومفيGدة مفهومة نكون جديدة بطريقة البيانات تلخص منطقية

 كبيGرة كميGة مGن المعرفة استخراج عملية"  :بانه عرف اخرى جهة ومن .)54: 2003
 كانGGGت سGGGواء جديGGGدة أسGGGاليب مباسGGGتخدا وذلGGGك) البيانGGGات مسGGGتودعات( البيانGGGات مGGGن

" عGGدة وبمراحGGل القGGرارات شGGجرة أم الاصGGطناعي الGGذكاء أسGGاليب أم الخوارزميGGات

  :بالاتي التنقيب انواع ابرز تحديد ويمكن ).4 :2010 ،سلمان(
 فيهGGGا والتنقيGGGب ،البيانGGGات تنظGGGيم إعGGGادة علGGGى يعتمGGGد :الوص222في التنقي222ب .1

 بإنشGاء لك يسمح الذي ائنالزب كتشابه ،منها الموجودة النماذج لاستخراج
 هGدف وجGود يسGتوجب ولا ،متشGابهين زبائن مجموعة عن بسيط وصف

  . البيانات هذه لمثل
 ،المعطبGات علGى" اعتمادا التنبؤات أفضل إيجاد يحاول :التنبؤي التنقيب .2

 علGى التنقيGب هGذا يعتمGد باختصGار ،معين لزبون الأفضل المنتج كمعرفة
 لGدى وتكGون المسGتقبل فGي سGيحدث مGا وقGعلت القديمGة المعلومات استخدام

  .هدف البيانات هذه مثل
 ،)1 :2011 ،نورين( الاتي خلال من ابرازها فيمكن البيانات قواعد في التنقيب اهمية اما

  :)56-55: 2003 ،محمد(

 المخبGأة المعلومGات اسGتخلاص إلGى يهGدف البيانGات قواعد في التنقيب إن .1
 المعلوماتيGة عصGر فGي بقGوة فسGهان فرضGت حديثGة تكنولوجيا وهي ،فيها

 البيانGGات قواعGGد اسGGتخدام وانتشGGار الكبيGGر التكنولGGوجي التطGGور ظGGل وفGGي
 القGدرة المجGالات جميGع فGي الأمGن وأجهGزة للمؤسسGات يوفر واستخدامها

 .البيانات قواعد في المعلومات أهم على والتركيز ،استكشاف على

 السGلوك واستكشGاف قبليةالمسGت التنبGؤات بنGاء علGى التنقيGب تقنيGات تركز .2
 الوقGت فGي واتخاذهGا الصGحيحة القGرارات بتقدير يسمح مما ،والاتجاهات

 وقGGت وفGGي ،الأسGGئلة مGGن العديGGد علGGى التنقيGGب تقنيGGات تجيGGب .المناسGGب
 الإجابGة الصGعب مGن كGان التGي الأسGئلة مGن النوعيGة تلك بخاصة ،قياسي
 .عليها

 القGGدرة المجGGالات يGGعجم فGGي الأمGGن وأجهGGزة للمؤسسGGات يGGوفر اسGGتخدامها .3
 قواعGGد فGGي المعلومGGات أهGGم علGGى والتركيGGز ،المعلومGGات استكشGGاف علGGى

 .البيانات

�ً-��@W�Dא*CM�[�.�0������$א�� �
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   :)5: 2011 ،نورين( بالاتي البيانات تنقيب أهداف ابرز تحديد يمكن 
 .المرئية الظواهر بعض تعليل .1

 الأسGر بGأن تقGول التGي النظريGة مGن التثبGت :مثGال .مGا نظريGة مGن التثبت .2
  ."عددا الصغيرة الأسر من أكثر الصحي بالضمان تهتم الكبيرة

 كيGف :مثGال.متوقعGة وغيGر جديGدة علاقGات على للحصول البيانات تحليل .3
 قبGGل مGGن واسGGعة خGGداع لعمليGGات" ملازمGGا كGGان إن العGGام الأنفGGاق سGGيكون

 .الانتمائية البطاقات
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 توضGيحها يمكGن البيانGات تنقيGب خGلال مGن انجازهGا يGتم التGي المهGام مGن عGدد هناك

  :بالآتي
 المشGكلات مGن الكثيGر حGل فGي واسGع بشكل التصنيف يستخدم :التصنيف .1

 أو أصGناف شGكل علGى ووضGعها البيانGات مGن مجموعGة تحليل خلال من
 عGدد وهنGاك ،المسGتقبلية البيانات لتصنيف بعد فيما أستخدمها يمكن أقسام

 والعديGد ،العصGبية الشGبكات تصنيف في استخدمها يمكن التي لطرقا من
  .الآلة تعلم خوارزميات من

" اعتمGادا الأصGناف من مجموعة إلى البيانات تقسيم عملية وهي :العنقدة .2
 موجGGه غيGGر تقسGGيم هGGي العنقGGدة وأن المتشGGابهة بGGالخواص اشGGتراكها علGGى

 فهGGم علGGى يدالمسGGتف تسGGاعد أنهGGا كمGGا ،التصGGنيف عكGGس وهGGي للبيانGGات
   .البيانات من للمجموعات الطبيعي التركيب

 مGن كGأداة Data MiningمGن الواعGدة التقنيGات أحدى هي :الارتباط قاعدة .3
 من هائلة كميات تصفح على القدرة ولديها KDD المعرفة اكتشاف أدوات

 بعGGض تشGGرح التGGي الممكنGGة القGGوانين كGGل بالتقGGاط تسGGمح وهGGي ،البيانGGات
 آخGر وبمعنGى ،الأخGرى الصGفات وجود على" عتماداا الموجودة الصفات

   .البيانات قاعدة في البيانات من مجموعة بين معينة ارتباطيه قواعد هي
 تحGGدث نمGGاذج لاكتشGGاف البحGGث يGGتم الطريقGGة هGGذه فGGي :التسلس22ل التحلي22ل .4

 متسلسGلة مجموعGة تشGكل بيانات عن عبارة المدخلات تكون إذ بالتسلسل
 المصGطلحات أو العمليGات مGن منظمGة قائمة يه البيانات من سلسلة وكل

 أن لابGGد المصGGطلحات مGGن مجموعGGات عGGن عبGGارة العمليGGة تكGGون وعنGGدما
 النمGGوذج هGGذا مشGGكلة ولكGGن .عمليGGة لكGGل المصGGاحب الوقGGت معهGGا يحسGGب

 المسGتفيد يخصصGه دعGم أقGل مGع المتسلسGلة النمGاذج كGل إيجGاد فGي تكمن
 يتضGمنها التGي البيانGات لسGلتس نسGبة هو النموذج لهذا الدعم يكون عندما

 .النموذج

�ًE��)Wدوא��M�[�.�0������$א�� �
 تقGGGوم والتGGGي ويGGGر السGGGوفت ادوات عGGGن عبGGGارة هGGGي البيانGGGات تنقيGGGب أدوات

 انGواع ابGرز تحديGد ويمكGن ،البيانGات قواعد في المعلومات عن للاستفسار باستخدامها
   :)3-2: 2011 ،نورين( الآتي خلال من البيانات تنقيب ادوات

 التGGي البيانGGات فGGي التنقيGGب تقنيGGات مGGن تعتبGGر :الأق22رب الج22ار خوارزمي22ة .1
 له التنبؤ المراد بالسجل الشبيهة السجلات مقارنة طريق عن للتنبؤ تهدف
 .السGجلات لتلGك معلومGات علGى بنGاء السGجل لهذا المجهولة القيمة وتقدير
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 ومGGن الأعمGGال مجGGال فGGي الأقGGرب الجGGار خوارزميGGة تسGGتخدم مGGا" كثيGGرا 
 عGن الشGراء فGي المسGتخدمين تسGاعد التGي تلGك الاسGتخدام الشائعة الأمثلة
 شGGراؤها تGGم قGGد بسGGلع مقارنGGة لاحتياجGGاتهم الأقGGرب السGGلع اختيGGار طريGGق
 عGن للكشGف الخوارزميGة هGذه اسGتخدام يمكن ،الأمني المجال في ،بالفعل

 بGالجرائم الخاصGة المعلومGات اسGتخدام يGتم بGأن وذلGك ما جريمة مرتكبي
GGي بيهةالشGGم التGGا تGGابقا ارتكابهGGدف" سGGد بهGGة تحديGGب هويGGة مرتكGGالجريم 

 اسGGتخدامها تGGم التجريبيGGة السGGجلات مGGن عGGدد تحديGGد طريGGق عGGن الحاليGGة
 .المطلوبة بالقيمة التنبؤ بهدف

 فGي المتشGابهة السGجلات تجميGع عمليGة هGي :العنقودي2ة بالتجزئ2ة التحلي2ل .2
 داخل يجري لما ستوىالم العالي الاستكشاف بهدف ذلك ويتم ،مجموعات

 المتجانسGة العناصGر وضGع الGى العنقوديGة التجزئGة تهدف .البيانات قاعدة
 هي مجموعة في عنصر أي لضم العامة القاعدة ،منفصلة مجموعات في
" شGبيها يكGون أن مGن أكثGر منها بعنصر للتشابه" مائلا العنصر يكون أن

 .أخرى مجموعة من لعنصر

 شGGكل علGGى يظهGGر استكشGGافي نمGGوذج هGGي القGGرار شGGجرة :الق22رار ش22جر .3
" سGؤالا فروعها من فرع كل يمثل دقيق وبشكل ،اسمها يعبر كما ،شجرة

 للتصGGنيفات تنتمGGي البيانGGات قاعGGدة مGن" أجGGزاءا أوراقهGGا وتمثGGل" تصGنيفيا
 إن القGGرار شGGجرة خوارزميGة بنGGاء عنGد" جGGدا المهGم ومGGن .بنائهGا تGGم التGي
 مثGالي وبشGكل الامكGان بقGدر بيGقللتط قابلة تكون إن الاعتبار بعين يؤخذ
 هGي القGرار شGجرة بنGاء فGي الأساسGية القاعدة ،المتوفرة البيانات كل على

 هGGذا يقسGGم بحيGGث الشGGجرة فGGروع مGGن فGGرع كGGل عنGGد سGGؤال أفضGGل إيجGGاد
 الثGاني والقسGم السؤال عليهم ينطبق منها الأول القسم ،قسمين الى السؤال

 القGGرار شGGجرة بنGGاء الأسGGئلة مGGن سلسGGلة خGGلال مGGن يGGتم وهكGGذا ،ينطبGGق لا
 البيانGات قاعGدة تقسGيم إلGى القGرار شجرة تقنية تهدف .المتسلسلة بفروعها
 إحGGGدى فGGGي معGGGين عنصGGGر وجGGGود .تحديGGGده تGGGم وأن سGGGبق معGGGين بهGGGدف

 .المجموعات

 مGن القGرار وأشGجار هي العصبونية الشبكات تعتبر :العصبونية الشبكات .4
 التوصGل يGتم التGي الدقيقGة للنتGائج" نظGرا ،البيانات في التنقيب تقنيات أهم

 مGن العديGد حGل فGي تطبيقهمGا ولإمكانية الخوارزميات هذه باستخدام إليها
 تركيبتهGا في تشبه العصبونية الشبكة خوارزمية .الأنواع وبكافة المشاكل
 نقGل فGي المGخ يعمGل كمGا الطريقGة بGنفس تعمGل فهGي ،الإنسGان مخ تركيبة

 الأنمGGGاط واكتشGGGاف الاسGGGتنتاجات إلGGGى والتوصGGGل المعلومGGGات ومعالجGGGة
 .الطبيعي المخ يطبقه ما بعض تطبيق خلالها من ونستطيع والتنبؤات
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 فGGي الأساسGGية التقنيGGات مGGن القاعGGدة اسGGتقراء تقنيGGة أن :القاع22دة اس22تقراء .5 
 وهGي ،المعرفة استكشاف مجال في" شيوعا وأكثرها البيانات في التنقيب
 هGذه فGي والGذهب ،ذاتهGا بحGد بالتنقيG بعمليGة مايسGمى إلGى ماتكون أقرب
 البيانGGات قاعGGدة داخGGل مGGايجري القاعGGدة هGGذه تبGGين)  القاعGGدة( هGGو الحالGGة

 أن نسGGتطيع لGGن مGGا" أيضGGا وربمGGا ،قبGGل مGGن نعرفGGه نكGGن مGGالم لنGGا وتظهGGر
 .خلالها من إلا نعرفه

 اجGل مGن تسGتخدم التي الادوات وهي: التقارير واعداد الاستفسار ادوات .6
 المعلومGGات اسGGتخدام خGGلال مGGن البسGGيطة والتقGGارير الاستفسGGارات توليGGد

 .البيانات مستودع في الموجودة

 الاصGGطناعي الGGذكاء ادوات باسGGتخدام الGGذكاء وكGGلاء يقGGوم :ال22ذكاء وك22لاء .7
 .الاعمال ذكاء وبناء المعلومات اكتشاف اجل من المتنوعة

 لGك تسGمح التGي تقنيGات عGن عبGارة وهي :الابعاد المتعددة التحليل ادوات .8
 .مختلف منطور من الابعاد المتعددة المعلومات استعراضب

 علGى المتنوعGة الرياضGية النمGاذج تطبيGق في تساعد :الاحصائية الادوات .9
 اكتشGGGاف لغGGGرض وذلGGGك البيانGGGات مسGGGتودع فGGGي المخزونGGGة المعلومGGGات
 .الجديدة المعلومات

 تقنية ختيارا عليها بناء يتم محددة نظرية توجد لا :المناسبة التنقيب تقنية اختيار
 والتجربGة المجGال هGذا فGي الخبGرة على" بناءا عادة الاختيار ويتم ،التنقيب تقنيات من

 بGGين" أيضGGا المفاضGGلة تكGGون قGGد أخGGرى جهGGة ومGGن ،فاعليتهGGا ومGGدى للتقنيGGات الفعليGGة
 ومGع ،المناسبة للأدوات" توفرا هناك مايكون بقدر الحديثة والتقنيات التقليدية التقنيات
  .ونطبقه المناسب منها ونحدد الخيارات نقيم أن نستطيع برةالخ ازدياد

�ًGد�GW�^�/_����	��Wא��8������$א�*��7א�<�.�]�� �
 للحصGGول المهمGGة الأمGGور مGGن البيانGGات قواعGGد فGGي التنقيGGب عمليGGات تخطGGيط إن

 الخطGوات تلخGيص ويمكGن .الجيGدة للنتGائج يGؤدي الجيد فالتخطيط ،النتائج أفضل على
  :)4 :2011 ،نورين( يلي ما في البيانات قواعد في يبللتنق الأولية

 .لها الحلول وإيجاد بحثها المراد المشكلة تحديد .1

 .التنقيب بيانات قاعدة بناء .2

 .البيانات استكشاف .3

 .للتنقيب البيانات تحضير .4

 .المناسب التنقيب نموذج بناء .5

 .النموذج تطبيق .6

 .النتائج استخراج .7
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  :)58-56: 2003 ،محمد( بالاتي البيانات تنقيب خطوات ابرز تحديد كنيم

 مGGن البيانGGات واسGGترجاع تحديGGد يGGتم المرحلGGة هGGذه فGGي :البيان22ات اختي22ار .1
 .البيانات مجموعة

 تهيئGة ولكGن معالجGة عملية عن عبارة هي التنقيب عملية :البيانات تهيئة .2
 وفGي تحليلهGا المGراد خGامال المGادة هGي فالبيانية المعالجة قلب هي البيانات

 مبهمGة بيانGات علGى تحتGوي التGي البيانات وعزل تجهيز يتم المرحلة هذه
   :بها للقيام الطرق بعض وهناك البيانات مجموعة من مفقودة او

 فقGدان مGن أو العيGوب مGن خاليGة" دائمGا ليست فالبيانات :البيانات تنظيف �
 ربمGا أو الحGالي تالوق في صحيحة غير قديمة بيانات تحوي وقد بعضها
  .مطبعية أخطاء كانت

 كاملGGة البيانGات هGذه تكGGون أن يتطلGب البيانGات تنقيGGب :المفق2ودة البيان2ات �
  .مفيدة نتائج إلى الوصول الصعب فمن هذه تتحقق لم وإذا

 بعGGض اشGGتقاق يحGGدث قGGد التهيئGGة عمليGGات فGGي" أحيانGGا :البيان22ات اش22تقاق �
  .مفيدة بيانات على الحصول في يساعد مما الأعمدة

 الأعمGGدة بعGGض دمGGج إلGGى نحتGGاج الأوقGGات بعGGض" أيضGGا :البيان22ات دم22ج �
 .البيانات هذه على المشرف إلى يرجع وذلك أفضل نتائج على للحصول

 حيGGث مGGن البيانGGات دراسGGة فGGي المرحلGGة هGGذه تتبلGGور :البيان22ات دراس22ة .3
 .إشرافية غير أو إشرافية تكون أن فإما للتعلم استجابتها مدى أو طريقتها

 مGGGن كبيGGرة كميGGة يلخGGص نمGGGوذج أي :النم22وذج وبن22اء البيان22ات راءةق22 .4
 :مثل المؤشرات بتجميع وذلك البيانات

  .المحدثة القيمة من التأكد نسبة الغالب في كم إظهار :الترددات �

 تعطGGي إليهGGا المشGGار المGGدخلات بعGGض أن كيGGف يبGGين :الت22أثير أو ال22وزن �
  .المطلوب المخرج

  ."معا وزن من أكثر اله المدخلات بعض :الارتباطات �

 واحGGد لمخGGرج المGGدخلات معGGايير أهميGGة مGGدى تبGGين :التفاض22ل أو التم22ايز �
 .الأوزان بين معين مدى تحديد كذلك،

 تطبيGق طريGق عGن النمGاذج بعGض بفهم نقوم أن نستطيع :النموذج فهم .5
 .العصبية الشبكات أو القرار أشجار مثل التقنيات بعض
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 يGتم المعرفGة تمثGل والتGي المهمGة اذجالنمG استخراج بعد :النموذج تقييم .6

 .محددة مقاييس الى استنادا تقييمها

 وهي البيانات تنقيب مراحل من الاخيرة المرحلة وهي :المعرفة تمثيل .7
 المرئGي الاسGلوب تسGتخدم الاساسGية وهGذه المستفيد يراها التي المرحلة
 .البيانات استخراج نتائج وتفسير فهم في المستفيد لمساعدة
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  ؟التاريخية لتطور تنقيب البيانات ناقش المراحل :1س
  ؟در اهيمتها في المنظمات المعاصرةومصا ،وضع مفهوم تنقيب البيانات :2س
هناك عدد من الاهداف التي تسعى المنظمات الGى تحقيقهGا عنGد اسGتخدام  :3س

  ؟عددها ،ادوات تنقيب البيانات
  تعداد اهم الادوات المستخدمة في ذلك ؟ مع ،وضع اهم مهام تنقيب البيانات :4س
  ؟خطوات التخطيط في تنقيب البياناتناقش اهم  :5س
  
  
  
  

 .عزز اجابتك بالاشكال البيانية اينما تجد ضرورة لذلك :ملاحظة

  


