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(*) 
 أحمد مهدى مصطفيأ.د/  

 مصر –جامعة الأزهر 

 أشرف عبدالقادر أ.د/ 
 مصر  -جامعة بنها  

 السيد الخميسي أ.د/ 
 مصر -جامعة دمياط 

 يـي حنفـانــأم / .دأ
 مصر –جامعة عين شمس 

 در العتيبيــأ.د / بن
 السعودية –جامعة الملك سعود 

 ق ـــال شفيــجمأ.د/ 
 مصر -جامعة عين شمس 

  أ. د/ حمدي محمد البيطار
 مصر - جامعة أسيوط

 أ.د / سهير حوالة 
 مصر  –جامعة القاهرة              

 يـرانـزهـح الـالـأ.د / ص
 السعودية –جامعة جدة 

 ديــامــح الغــالــصأ.د/ 
 السعودية –جامعة الملك عبدالعزيز 

 انيــديحــال الــمنأ.د/ 
 الكويت –المناهج أستاذ 

 دــد الله محمـادل عبــأ.د/ ع
 مصر -جــامعــة الــزقــازيــــق  

 دى ــة الجنــاليــأ.د / ع
 السعودية -جامعة الملك عبدالعزيز  

 فــريــدالله الشــعبد/ .أ
 السعودية – تبوكجــــامعــــة 

 علاء متولي د/ .أ
 مصر – بنهاجــــامعــــة 

 مــاظــي كــعل أ.د/
 سلطنة عمان –جامعة السلطان قابوس 

 لــولــوه الـرشيـد أ.د/
 السعــــوديـــــة –جامعة القصيـــم 

 ريــد المــمحم د/أ.
 مصر -جامعة الزقازيق 

 تــابــد ثــمحم د/أ.
 السعودية – الملك عبدالعزيزجامعة 

 ةــد فتيحــمحم د/أ.
 الامارات –جامعة أبوظبي 

 مراد علي عيسيد/ أ.
  (KIE University - Somalia)                    

Prof. Dr. Richard J. Hazler (USA) 

Prof. Dr. Peter Farrell (UK) 

Prof. Dr. Stella Vázquez (Argentine) 

                                           
 .المجال التربوييقوم بعض أعضاء هيئة التحرير والهيئة الاستشارية بالتواصل مع مستشارين من جامعات عالمية في  )*(
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 د 

 

   رــــريــــس التحــــرئي 

 بدر بن جويعد العتيبي أ.د/  
 

 الســــــــــعودية( -)جامعــــــــــة الملــــــــــك ســــــــــعود 
 

   رـريـة التحــــاء هيئــأعض 

 زينــب محمـــــود شقـــــيرد/ أ. 
 

ـــامعــــ)ج  ـــة ـــــــــــــ ـــمص  -ا طنطـــــــــــــ  ر(ـــــــــــــ
 

 منـال عبـدالخالق جــــا  اللهد/ أ. 
 

ــة   ــا )جامعــــــــــــــــ ــر  -بنهــــــــــــــــ  (مصــــــــــــــــ
 

 فــــــــــوســـــا  يــــــــــــأ.د/ رح 
 

ـــ)ج   ـــويــة بـــــــــ  سـامعـــــــ ـــر -فــــــــ  (مصـــــــــ
 

 / مـريم علي سـالــم حــربي أ.د 
 

ــر    ــة الازهـــــــــــــــ ــر( –)جامعـــــــــــــــ  مصـــــــــــــــ
 

 أ.د / منصورية دويلي عبـدالقادر 
 

ــاديس      ــد بــــ  بــ ــة عبدا ميــ  الجزائــــر( -)جامعــ
 

 أ.د/ يـــــاســـــــر سعـــــــــــد 
 

 الســــــــــــــعودية( -)جامعــــــــــــــة القصيـــــــــــــــم 
 

 أ. د / محمد مصـطفي عبـدالراز  
 

 مصـــــــــــر( -)جامعـــــــــــة عـــــــــــين شمـــــــــــس    
 

 عـــاطــــف عبــدالله وـــراويد/ أ. 
 

ــة   ــ  )جامعـــــــ ــك فيصـــــــ ــعودية  -الملـــــــ  (الســـــــ
 

 أ.م.د/ منـي زايـــــد عــويــــ  
 

 مصـــــــــــــــــر( -)جامعــــــــــــــــة القـــــــــــــــــاهرة   
 

   ةــــــــين المجلــــــــــــأم 

 د سليمــــا ــــالــة أحمـــد/ هأ.م.  
 

 ( التربــــوي )مؤسســــة التربيــــة اتاهــــة والت هيــــ  
 

   ةــــــــالمجلير ــــــــرتــــسك 

 ايمــــا  محمـــــد عبــدالنبـــي /أ 
 

 مصـر(  -التربـوي  )مؤسسة التربية اتاهة والت هيـ    
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 ه

 

    

 أحمـــدـد ــسيـرحـب ــا  ـد/ سليم 

 

ـــامعــــ)ج   ـــة بنهـــــــــ  ر(ــــــــــــمص  -ا ــــــــــ
 

    

 المغــربــيحــاتم عبـد الســـلام د/  
 

ــالي    ــيم العـــــــ ــر( –) وزارة التعلـــــــ  مصـــــــ
 

    

 جـــــــــــــزاء  المطـــــــــــــيري /  أ 
 

 ( السعودية -وزارة التعليم    -باحث دكتوراة  ) 
 

 أ/ عبــداللـــــــلخ الخليـــــــــــــــــف 
 

 الســــــــــــــــعودية( –)وزارة التعلــــــــــــــــيم  
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  Journal of Educational and Qualitative Researchمجلة البحوث التربوية والنوعيةة   
 والتأهية   الخاصةة  التربيةة  مؤسسةة  عة   تصدر متخصصة محكمة ) ربع سنوية ( دورية علمية مجلة

 ، Special Education and Educational Rehabilitation Organization (SERO)التربةو   
( The online ISSN) التةةرمي  اكلكترو ةة  ، 2735-4490( The print ISSN) دولةة  وبتةةرمي 

 م  العلم  البحث مقومات فيها تتوافر الت  والبحوث الدراسات بنشر المجلة وتعنى،  2735-4504
 وتخصصاتها فروعها بشتى التربية مجالات ف  التوثيق، ودمة المنهجية، ووضوح الفكر، أصالة حيث
 مة   متخصصةي   مب  م  للتحكي  البحوث جميع وتخضع ، التربية أساتذة م   خبةعليها  ويشرف. 
 التحكي  معايير مع يتفق بشك  التخصص، مجال ف  المتميزة العلمية والمكا ة البحثية الخبرة وىذ
 العلمة ،  إ تاجه  لنشر العال  بلدن جميع م  للباحثي  فرصة بمثابة المجلة وتعد .الترمية لجان ف 

 التطبيقيةة : الأصةيلة  البحوث: وتشم  اك جليزية، أو بالعربية  شرها، يسبق ل  الت  العلمية والمواد
 والمنتةديات  والنةدوات  واللقةااات  المةؤتمرات  وتقةارير  التخةر،،  ومشةاريع  البحوث، وتقارير والنظرية،
بمجةةال  العلامةةة ذات الأخةةرى الأكاديميةةة والنشةةاتات العلميةةة، الرسةةا   وملخصةةات العمةة ، وورش

 .المجلة مجال ف  حديثاً المنشورة الكتب عروض بنشر المجلة ترحب كما. التربية والتربية النوعية

 

 البحةوث  بنشةر  المعنيةة  العلميةة،  المجلات أشهر ضم  ومصنفة را دة، مجلة تكون أن 
 .العالمية البيا ات مواعد ف النوعية النفسية والبحوث التربوية و مجال ف  المحكمة

 

 مهنية معايير وفق المحكمة البحوث و شر للباحثي ، علميًّا مرجعًا لتصبح المجلة تسعى 
 .والنوعيةوالنفسية البحوث التربوية  مجال ف  متميزة عالمية

 

 النوعيةالنفسية والبحوث التربوية و مجال ف  متخصص أكاديم  وعاا إيجاد. 
 والنوعية والنفسية البحوث التربوية مجال ف  للباحثي  علمية مرجعية إيجاد 
 البحةوث   مجةال  فة   والعالميةة  واكمليميةة  المحليةة  المسةتويات  علةى  البةاحثي   حاجةة  تلبية

 النوعيةالنفسية والتربوية و
 تحكيمهةا  بعةد البحوث التربوية والنوعيةة    شر خلال م  المعرفة مجتمع بناا ف  المشاركة 

 .التخصص ف  الخبراا م 
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(*) 
 مصر( -)جامعة بنها   أشرف أحمد عبدالقادر د/.أ

 مصر( -أ.د/ أشرف عبدالغ  شريت) جامعة الإسكندرية 

   مصر( -)جامعة بنها   أ.د/ حس  عبدالفتاح الفنجري

 السعودية(-أ.د/ حس  مصطفى عبدالمعطي )جامعة طيبة

 (مصر - بنها )جامعة   آمال ابراهيم الفقي أ.د/ 

 (مصر - بنها )جامعة  تحية محمد عبدالعالأ.د/ 

 السعودية( -أ.د/ سعيد عبد الله دبيس )جامعة الملك سعود 

 السعودية( –أ.د/ سلطـــان الـزهـرانـي )جامعة جدة 

   مصر( -)جامعة بنى سويف سليمان أ.د/ سليمان محمد

 مصر( -أ.د/ سناء محمد عبد العليم سليمان)جامعة عين شمس

 مصر( -بنها)جامعة هلاح الدي  توفيقأ.د/ 

 مصر( -بنها)جامعة هلاح الدي  عبدالقادر أ.د/ 

 السعودية( –أ.د/ هلاح الدي  فرح بخيت )جامعة الملك سعود 

 مصر( -الزقازيق أ.د/ عادل محمد  العدل )جامعة 

 السعودية ( -أ.د/ عبدالله محمد أحمد الجغيمان )جامعة الملك فيص 

 مصر( -)جامعة  دمياط   أ.د/ عبدالناهر  أنيس

 مصر( -أ.د/ عبدالوهاب محمد كام  )جامعة طنطا

 سلطنة عمان( -أ.د/ علي  مهدى كاظم ) جامعة السلطان قابوس 

 مصر( -)جامعة  بنها   علي سعد جاب اللهأ.د/ 

 (مصر -المنوفية)جامعة  شعيبأ.د/ علي 

 مصر( -)جامعة بنها   فاطمة محمد عبدالوهاب د/.أ

  مصر( -المنصورة  د/ فؤاد حامد الموافي )جامعة.أ 

 مصر( -لزقازيق )جامعة ا فوقية حس  رضوانأ.د/ 

 مصر( -)جامعة عين شمس   أ.د/ فيوليت فؤاد إبراهيم

 مصر( -)جامعة بنها     عويضة منشارأ.د/ كريمان 

 مصر( -)جامعة بنها    هبري د/ ماهر إسماعي .أ

 مصر( - جنوب الوادى )جامعة   محفوظ عبدالستار ابو الفض أ.د/ 

  مصر( -طنطا  د/ محمد عبد الظاهر الطيب )جامعة.أ

 مصر( -)جامعة السويس  أ.د/ محمد محمد شوكت

 مصر( -نهوردم )جامعة محمود فتحي عكاشةأ.د/ 

 مصر( -)جامعة الإسكندرية  محمود محمد منسيأ.د/ 

 مصر( -نصورة )جامعة الم  مندوة.د/ محمود أ

 مصر( -أ.د/ مشيرة عبدا ميد اليوسف     )جامعة المنيا

 (مصر - بنها)جامعة   م  سالم زعزعأ.د/ 

 مصر( -أ.د/ ناجي محمد الدمنهوري  )جامعة الإسكندرية

 (مصر  –عين شمس )جامعة   ا سي نادية أ.د/ 

 السعودية( –جدة)جامعة   نايف الزارعأ.د/ 

 الكويت( -)جامعة الكويت   أ.د/ نجاة عبدالعزيز المطوع

 (مصر  - بنها)جامعة   هاني محمد يونسأ.د/ 

 مصر( -أ.د/ هشام عبدالرحم  اتولى ) جامعة بنها 

 (السعودية -ام القري) جامعة  مخيمر.د/ هشام 

 مصر -)جامعة القاهرة هند أمبابيأ.د/ 

 مصر( -أ.د/ وفاء محمد كمال عبداتالق   )جامعة القاهرة 

 (مصر - بنها )جامعة   وحيد السيد حافظأ.د/ 

 مصر( -زهر)جامعة الا  وليد الصيادأ.د/ 

                                           
 ملحـــوظـــــة: )*(
 تم ترتيب الأسماء حسب الأبجدية. -1

 يتم تحديث قائمة السادة المحكمين بشكل مستمر. -2
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والنفسةية والنوعيةة و اعضةاا     تقدم هيئة تحرير المجلة الشكر والتقدير ال  خبراا العلةوم التربويةة  

 هيئة التدريس والباحثي  الداعمي  لأهداف مجلة البحوث التربوية والنوعية ومنه  السادة:

1-   
 

  (ــــريـــــ)البح

2-   
 

 ارات(ــــ)الام

3-   
 

 ت(ــــويــــ)الك

4-  
 

 السعودية( – الملك سعودجامعة  – )باحث دكتوراة

5-   
 

 السعودية ( –جامعة أم القري  –) باحث دكتوراة 
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 بشروط تلتزم لا التي البحوث إن إذ كامل، بشكل النشر بشروط الالتزام ضرورة على التحرير هيئة تؤكد

 :يلي ما الشروط هذه ومن النشر، بشروط التقيد يتم حتى مباشرة أصحابها إلى وتعاد فيها، ينظر لن النشر

 الفنيــــــــة الشـــــــروط :أولًا
 : البحث تسليم عند التالية الفنية الشروط توافر يجب

 :يلي كما المتن في اتط نوع يكون أن  -1

 خط باستخدام العربية للبحوث Simplified Arabic  ( 14) بحجم، 
( 14) بحجــم الفرعيــة والعنــاوي  ، بولــد( 16) بحجــم الرئيســة والعنــاوي 

ــا الواحــد حجــم وبهــوام  بولــد، ( الصــفحة ويســار يمــين  ســم 3.25) منه
 وأن ، السـطور  بـين  مفـردة  مسـافة  وتـرك (. الصفحة وأسف  أعلى سم3.5)،

 Simplified Arabicالعربيـة  للبحـوث  الجـداول  في اتـط  نـوع  يكـون 
 (.10) بحجم

  خــط  باســتخدام  الإنجليزيــة  للبحــوث Time New Romans  
ــم ــة والعنــاوي  11 بحج ــم الرئيس ــد( 13) بحج ــة والعنــاوي  ، بول   الفرعي
 ويسـار  يمـين   سـم  3.25) منهـا  الواحـد  حجـم  وبهـوام   بولـد، ( 11) بحجم

  مســـــافة وتـــــرك(. الصـــــفحة وأســـــف  أعلـــــى ســـــم 3.5)،(الصـــــفحة
 الإنجليزية للبحوث الجداول في اتط نوع يكون وأن كما، السطور بين مفردة

Time New Romans (. 8) بحجم 
 وأن البحــث، ثنايــا جميــ  في.......  3 ،2 ،1 العربيــة الأرقــام تســتخدم 

 .الصفحة أسف  منتصف في البحث هفحات ترقيم يكون

 بلغـة  المقـدم  البحـث  في ويشـترط  كلمـة، ( 200) ع  البحث ملخص كلمات تزيد لا -2
 .العربية باللغة ملخص فيه يدرج أن أجنبية

 العربــي الملخصــين ذلــك في بمــا هــفحة 40عــ  البحــث هــفحات عــدد يزيــد لا أن -3
 .والملاحق والمراج  والأشكال المفتاحية، والكلمات والانجليزي،

 الـ   المؤسسـة / والجامعـة  ، البـاحيين / الباحـث  واسـم  ، البحـث  عنوان يكتب أن -4
 ثـم . البحـث  هـفحات  قبـ   مسـتقلة  هفحة على المراسلة، وعنوان  إليها ينتمي

 فقـط  البحـث  عنـوان  يكتـب  حيـث  الأولى بالصـفحة  بـدءاً . البحث بصفحات تتب 
 . البحث بكام  متبوعاً

 :التالية العناهر م  البحث يتكون أن -5
ــة   ــكلة مقدم ــة ،مش ــئلتها الدراس ــم فرضــياتها،/ وأس ــدافها، ث ــم أه ــة ث  أهمي

 النظــري الإطــار الدراســة، مصــطلحات ثــم ، الدراســة محــددات ثــم الدراســة،
 :الدراســة وإجــراءات الطريقــة  ثــم ،(معــاً دمجهــم يــتم) الســابقة والدراســات

 السـيكومترية  اتصـائص  الدراسـة،  وأدوات والعينة، ، الدراسة منهج) وتتضم 
(. الإحصـائية  والأسـاليب  الدراسة، وإجراءات" واليبات  الصدق "الدراسة لأدوات

ــم ــائج ث ــتم   ومناقشــتها الدراســة نت ــ ا ويش ــى القســم ه ــائج عل ــ  نت  التحلي
 توضـ   وأخيراً عنها، المنبيقة التوهيات ثم عليها، والتعليق والأشكال والجداول
  التوثيـــــق أســـــلوب يعتمـــــد أن علـــــى أبجـــــدياً مرتبـــــة" المراجـــــ  قائمـــــة

ــتن في ــواء العائلــة اســم علــى المراجــ  أو الم   أجــنبي، أم عربــي المرجــ  كــان س
 .وجدت إن والملاحق

 . فوقهـا  عناوينهـا  وتكتـب  متسلسـلاً  ترقيمـاً  وتـرقم  الـنص  في الجـداول  تدرج  -6
 .الجدول تحت فتكتب التوضيحية الملاحظات أما

 .الضرورة عند الصفحة آخر في الباحث وتوضيحات وملاحظات الهوام  ت كر -7

 الأمريكيــة الــنفس علــم جمعيــة نظــام هــو المجلــة في المعتمــد التوثيــق أســلوب -8
(American Psychological Association- APA) 

 .للنشر رفضه أو أهليته، وتقرير للبحث، الأولي الفحص حق التحرير لهيئة -9

 في نشـر   يجـوز  ولا للمجلـة،  النشر حقوق ك  تؤول للنشر البحث قبول حالة في -10
 .التحرير هيئة رئيس م  كتابي أذن دون الكترونياً، أو ورقياً آخر نشر منف  أي

 م  متسلسلات( 5) وعدد المجلة، م  نسخة الباحث يعطي البحث، نشر حالة في -11
 .الدراسة

 أن كمـا  المجلـة،  رأي عـ   تعـبر  ولا الباحيين أراء ع  تعبر المجلة في الواردة الآراء -12
 .الباحث مكانة ولا البحث لأهمية يخض  لا المجلة في البحوث ترتيب

 البريـــد خــلال  مــ   Word برنـــامج علــى  الكترونيــاً  البحـــوث تقــديم  يــتم  -13
 الموجـودة  النمـاذج  تعبئة م  journalofjser@gmail.com الالكتروني

 .المجلة موق  على

 
 للنشر إدارية شروط:  ثانياً

 يفيـد ( وجـدوا  إن) المشاركين الباحيين جمي  وم  منه موقعاً تعهداً الباحث يقدم -1
 تنتهـي  حتـى  أخـرى  جهـة  في للنشر مقدم غير وأنه نشر ، يسبق لم البحث ب ن

 منشـور  كتـاب  مـ   جزءاً ليس البحث أن أو ، المجلة في ونشر  تحكيمه، إجراءات
 (. بحث بنشر والتعهد الباحث بيانات نموذج)

 التربيـة  مجلة في نشر  إقرار بعد آخر، مكان في منه أجزاء أو البحث نشر يجوز لا -2
 .التحرير رئيس م  ب لك كتابي إذن على ا صول بعد إلا والت هي ، اتاهة

 في المجلـة  رغبـت  وإذا المجلـة،  إلى كافـة  النشـر  حقـوق  نقـ   علـى  الباحـث  موافقـة  -3
 .هاحبه م  مكتوبة موافقة على تحص  أن عليها فإن البحث نشر إعادة

 
 :التالي الالكتروني الموق  على الدخول يرجىولمزيد م  المعلومات : 

http://sero.org.eg 
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  للمجلة الالكترو   البريد إلى بالمجلة المتعلقة المراسلات وجميع البحوث ترس  : 

journalofjser@gmail.com 

 مجلة البحوث التربوية والنوعية تحرير هيئة ر يس إل  أو: 
 

 00201221160126: محمول ( –)واتس للتواه  
journalofjser@gmail.com 

 dralihanafe@hotmail.com:البريد الالكتروني

أو الاتصال مباشرة عل  سكرتارية مؤسسة التربية الخاصة والتأهي  التربو  

 .)الطباعة وفقا للاحتيا،( ( للحصول على النسخة الورمية والمستلات01004645947)

 ورش حضةور  ، المجلةة  اعةداد  علةى  والحصةول  المجلة، ف  للنشر الاولوية م  للاستفادة 

 ر ةيس  يرحةب  (،SEROالتربةو  )  والتأهية   الخاصةة  التربيةة  مؤسسةة  ومؤتمرات عم 

 الالكترو ةة  المومةةع  زيةةارة خةةلال مةة  المؤسسةةة لعضةةوية البةةاحثي  با ضةةمام التحريةةر

 /http://sero.org.eg &  http://www.sero-eg.comؤسسة  للم

،  journalofjser@gmail.comة المجلة  ايمي  على ارسالوتعبئة  موذ، العضوية، و

 (.0180000012150وحساب المؤسسة ببنك التعمير والاسكان فرع بنها )
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 Journal of Educational and Qualitativeالبحةوث التربويةة والنوعيةة    يسةعد مجلةة   

Research   أصةد  التحيةات    ف  مجال العلوم التربوية والنفسةية والنوعيةة   أن تقدم للباحثي

العلةوم  لجهةود المبذولةة فة  مجةال     لبمثابةة اسةتمرار   للبةاحثي  ، وأن هةذا المجلةة     وأعطرها

ف  الوت  العرب ، وتوثيق النتا، العلم  الأكةاديم  المتخصةص    التربوية والنفسية والنوعية

تكةون المجلةة منفةذاً لنشةر اك تةا، العلمة  الةذ          ف  المجال، رغبة م  هيئةة التحريةر فة  أن   

سيقدم ف  المجالس العلمية، ولجان الترمية، وفقاً لقواعد، وضوابط لجان الترمية العلمية فة   

، سةواا علةى   الوت  العرب ، خاصة مع وجود هيئةة استشةارية تمثة  بيةوت خبةرة فة  المجةال       

ؤيةةة المجلةةة، لتكةةون مجلةةة را ةةدة،  ، لتحقيةةق رالمسةةتوى المحلةةى، أو اكمليمةة ، أو العةةالم 

العلةوم  فة  مجةال   ومصنفة ضم  أشهر المجلات العلمية المعنية بنشةر البحةوث المحكمةة    

 ف  مواعد البيا ات العالمية.ة والنوعي ةوالنفسي ةالتربوي

للمجلةةة، ليضةة  بحةةوث ومقةةالات علميةةة لخبةةراا العلةةوم التربويةةة   عاشةةرلويةةأت  العةةدد ا

مقالات علميةة تناولةق مضةايا وموضةوعات فة  مجةال        خمسوالنفسية والنوعية، ومد تضم  

 العلوم التربوية والنوعية.

تتوجه هيئة تحرير المجلة بخالص الشكر والتقدير للأساتذة الخبراا ف  الهيئة  وأخيراً،

علةى   العلوم التربوية والنفسةية والنوعيةة  ة العلمية، والباحثي  ف  مجال الاستشارية، واللجن

جهوده  المؤثرة ف  تحقيق رؤية، ورسالة، وأهداف المجلة، وتبنيه  هذا الوعاا الأكاديم ، 

 ودعمه  غير المحدود الذ  يقدم للارتقاا بالمجلة، لتصبو إلى مجاراة المجلات العالمية.

 ،،،تحياتي وتقديري
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 الخصائص السيكومترية لمقياس ماسلاش للاحتراق النفسي  يــي بهكلـولاء علـال 

  

  (*) يــــي بهكلــولاء علـــال
  ملخــــــــــص

رمق ددرا دترندد دن در ل دد  رددت   هددت ا درتسد ددى ارددق درن اددص ئددا دركوددرية در دد   ئن  ى
درمعلمددرب دمتة ددى ئ ددى درم  ئددىق أرن ا ددص اهددتد  درتسد ددى ندد  د ددنكتدت درمدد    در  ددل ق أن   ددا 

ه ندددد  1442/1443( ئعلمددددى دمتة ددددى ئ ددددى درم  ئددددى رلعددددرت درتسد دددد  464ع  ددددى درتسد ددددى ئددددا  
 دى ئق درا دترند دن أد دنكتئا درتسدق درعش دي ى ئا درمجنمع دلأ ل  رلتسد دىدخن رسه  دررط  اى 

در ل دددد  ر    ددددن  ر ئر ددددصل در  ددددكى دلأ ددددل ى درمع تددددى دعددددت درن  دددد  ق أندددد  ن تةددددت دركوددددرية 
أن  ددددلا درم ر دددد ىق در دددد   ئن  ى رمق ددددرا دترندددد دن در ل دددد ق در ددددنكتدت دلأ ددددرر   د روددددري ى 

عل  در  درتسد ى ارق عتة  نري  ئ  ر: نمنع ئق را دترن دن در ل   بتسجى عرر ى ئا درودتن لردا
كمدر نمندع درمق درا بتسجددى ق درمؤشد دب در م دى درند  ندد  در ود ا عل  در در دنكتدت لتتب دروددتن

ق كمدر ب  دا عرر ى ئا درث رب لرا عل  ر ئعرئصب درث رب درن  ن  ر رب ر در نكتدت طد ن درث درب
ت ق أ ى دد أن تدب لترددى دروددري ى رصرندد دن در ل دد  ط اددر رل ررددى دتجنمر  دد در نددري  ا ددت ت ن جددت

 . جت   أن تدب لترى دروري ى رصرن دن در ل   ط ار رعتل    دب دركب ةن
ض ء  نري  درتسد ى ن    در ررثى دررن  ع    د نكتدت ئق درا دترند دن در ل د  أعلق 

درم دددنكتت  ددد  درتسد دددى در رر دددى رق دددرا لدددره ة دترنددد دن در ل ددد ق أدت دددنلرلة ئدددا درمق دددرا  ددد  
 ابل ى رمر ةنمنع دت ئا لتتب  تن أث رب ج تةا.در   ث أدرتسد رب درم ن

دركورية در    ئن  ىق دترن دن در ل  ق ئق را ئر صل رصرند دن در ل د ق : الكلمات المفتاحية
 . دددددددددرنعل 
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Psychometric Properties of the Combustion scale  

of the Teachers of the City of Makkah Al-Mukarramah 
 

Abstract 

The study aimed to verify the psychometric properties of the 

Psychological Burnout scale among female teachers in the city of 

Makkah. The study used the descriptive method .The study sample 

consisted of 464 female teachers in the city of Makkah, in the academic 

year 1442/1443 AH, who were randomly selected from the original study 

population. 
The study used Christina Maslash's Psychological Burnout Scale, 

the original Arabized version after arbitration. The psychometric 

properties of the Psychological burnout scale were determined using 

appropriate statistical methods. 
The study reached several results, including: The Psychological 

burnout scale was characterized by a high degree of validity, as indicated 

by the quantitative indicators that were obtained using validity indices. 
This scale was also characterized by a high degree of stability, as 

indicated by the stability coefficients that were calculated using the 

stability methods.  
The results of the study revealed that there are no statistically 

significant differences in the degree of psychological burnout according to 

marital status. Also, there are no statistically significant differences in the 

degree of psychological burnout according to the number of years of 

experience.  
In light of these results, the researcher recommends expanding the 

use of the psychological burnout scale used in the current study to 

measure the psychological burnout phenomenon. And also to benefit from 

this scale in future research and studies because of its good reliability and 

validity indications. 
keywords: psychometric properties, Psychological Burnout, Maslash's 

Psychological Burnout Scale, Education. 
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   :ةــــــــدمــــمق

أهذد ئدر ن دعق ار دت كر دى  -يعت ئجرا درق را أدرنا    ئجرتا ر   ًّر ي ظق دأهم ىٍ كب  ةٍ 
ك  ت ةدتسا  دل ك رب د   درل علدق ا درا علمد  ئمد   ق ت علدق ا درا دسدء درلد ل اأ  -درعل ت

قدد دسدب درمجنمددعق ر دد  ي ددعق ارددق   دد   ددل ر د   ددرل أنل دد  لق أئع  ددى دلأ دد ر  درمؤليددى رددتق 
ق أدرن  ددك ارددق ائ ر  ددى درددن    ا ددتق أضدد   درع دئددك أدرم نغ دد دب درندد  نددؤل  أدرن بددؤ دددت ئ ددنق صا

 (.2020ارق رتأثت  خض دأ ق 
أ عنب  ئل  ت دترند دن در ل د  ئدا درملدرا   در تةثدى   دب ار ر د  ة  دا عود  ر در درر  

(. أ  ظددق Burnout( أدترندد دن در ل دد   Psychological stressدعودد  درضددغ ن در ل دد ى  
بدد دءق أعلمددرء دردد ل  خر ددى ئددع ئ ضدد ا دترندد دن در ل دد  درهنمددرت ئنقدةددت ئددا قبددك در ددررث اق أدرك

 دد عى درنطدد سق أناددتت درعلدد ق أم ددرلة رجدد  أنعا ددت درعمددكق أن دد ا درعصقددرب دتجنمر  ددى بدد ا دلأ دد دلق 
(. 2014ر   ن د ص هدذل درنطد سدب ئشد صب  د ء درن د دص أدرضدغ ن أدلأمئدرب در ل د ى  درق  د ق 

د ئددا دلأعدد داق كررغضد ق أد رضدد صق أد ر ددرنق أدرمشددرع  أنودرر  رررددى دترندد دن در ل د  عددتلا
 (.2019در لب ى نجرل درذدب اأ دلآخ  اق أدلآتت درعض  ىق أدضط ددرب در  ت أدرش  ى  هشلم لق 

أقددت يوددك درمعلدد  ارددق دترندد دن در ل دد  د ددب  شددع سل درمن دد س دددررالص أدرندد ن  ارددق جر دد  
ئدددا درضدددغ ن در ل ددد ى د ر دددرن أقلدددى د  جدددرمق ر ددد  نعدددت ئ  دددى درنعلددد   ئدددا ا ثددد  درم دددا ئعر دددرةا 

درمكنللددى درندد  قددت نوددك دررعددرئل ا    ددر ارددق ئددر يعدد   دددرترن دن در ل دد  كر ددنجردى  ددرر ى ر ددك ئددا 
ضددددغ ن درم  ددددىق أضددددغ ن درمجنمددددعق رمددددر ن طدددد   عل ددددت ئددددا ا  ددددرءق أئ ددددؤأر رب ا  ددددر  ى كب دددد ةق 
 أئطرردددد  دشدددد ك ئ ددددنم  ن ددددن ج  رودددد ا درمعلدددد  علددددق ئ ددددن   عددددراٍ ئددددا در لددددرءةق أدرم ددددرسدب

(ق أد ددنم دس درنطدد سق أنعددتل دت ددن دن ج ربق أن دد ا دلأ شددطى أدلأ ددرر   2021درشكودد ى  در ددعتق 
 (.(Garcia, et al ,2017درم نكتئىق كك ترك ئا شأ ت ال يوك ددررمعل  اردق دترند دن در ل د  

 ب  دترن دن در ل   ارق درعمدك درقديدت  Maslach & Leiter( 1997أنعقأ ئر صل أر ن   
ت درذ  ةنطل  أقنار ط  صا علق ر ر  طرقى درمعلد ق اضدر ىا اردق ال درم ر داب أدلأجد س ت أدرمعا

نعدددرلا ئادددتدس درج دددت درمبدددذأاق ئمدددر قدددت يلادددت درمعلددد  درمنعدددى دررعمدددك أدرعصقدددرب د   دددر  ى لدخدددك 
( اردق ال دترند دن در ل د  يعنبد  اردت Miller, et al, 1999درمتس دىق أاشدرس ئ لد  أدخد أل  
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% 21ارء درمعلم ا    درعمك اأ د   رب   اأ ن   ل   ارق عمك ن ت   دخد ق ر د  ال ا  ر  د
ئا ع  ى درتسد ى درن  قرئ د ب ر قت ن ك د عمل   دعت   ن ا ئا درنتس  ق كمر ب  ا لسد ى لد  درت 

Dunham  2001)    ال دت ددددناررى درندددد  ياددددتئ ر درمعلمدددد ل دمارطعددددى   دددد أ لق  دددد  ا ددددن در ر هدددد
( ارددق ال N.E.Aضدد   رضددغ ن ق  دى. أاشددرسب جمر ددى درن ت دى در ط  ددى دلأئ    ددى  د دنجردى رنع  

ثل  درمتس  ا درذةا ن  دخن رسه   د  درتسد دى ل د ب علد    اعد دا دترند دن در ل د  ئدا خدصا 
% 60% اردق 20اجربن   ا    ر  بتاأد ر درن   ثر  دىا  دم    ردا يكندرسأد ئ  دى درنعلد  ق أل د  ال 

 (.2016رط فق أن   صق ا درترن دن در ل    ئ    كر  د ئورب 
 ظدد اد لأهم ددى ئل دد ت دترندد دن در ل دد  أرتدثنددت در  ددب ى ة  غدد  ال ي ظددق دمق ددرا قربددك أ 

ج تة رل شا عا هذل درظدره ةق أدرن بدؤ ب درق أدردن       درق  رلنطب ص ةنمنع دكورية     ئن  ى
أنال ل ددرق أدر ددت ئ  ددرق أعصج ددرق أتعددت دتطددصا علددق دلأل  در ظدد   درمنعلددص دظددره ة دترندد دن 
دددت ال ئق دددرا ئر دددصل هددد  دلأ  ددد  رلتسد دددى  لأ دددت اأا درمادددرة    در ل ددد ق أطددد ن ، ر ددد رق أقجا

ر  دد   أرمددر  -دمددر    ددر درنعلدد  -كددتئرب د   ددر  ى أدتجنمر  ددى ئجددرا درأاشدد  هر أا ث هددر د ددنكتدئا
 كمر ةدنصءت ئدعق أ   رى درنطب صق أدرنو  حق ةنمنع دت ئا ئ ن  رب عرر ى ئا دروتن أدرث رب

 ع  ى درتسد ى در رر ى درمنمثلى    درمعلمرب دمتة ى ئ ى درم  ئى.

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:
دترنددددد دن در ل ددددد  ئدددددا ر ددددد  عصقندددددت بددددد ع  دهنمدددددا درعتةدددددت ئدددددا درتسد دددددرب دظدددددره ة 

درمنغ  دبق ئثك: درن د ص درقأدج ق أد  ورح عا درذدبق أج لة در  رةق أدلألدء درم  د ق أدر ضدر 
دردددد ل ل ق أدر رجددددرب د سشددددرليىق أدروددددصدى در ل دددد ىق أئ كددددق درضدددد   كمددددر  دددد  لسد ددددى: ست عددددى 

(  بددددددا 2015الله  (  سمن 2019(  ئوددددددطلق  2019(  هشددددددلم ل  2020(  مكدددددد   2015 
(  نددددد  م  2017(  غ دددددرت أئ دي  دددددى  2017(  ئ  دددددرأ  أدلأطددددد ل  2020ئدددددتدح أت رددددد ب  

(. أا مددر ةنعلدددص دررتسد دددى در رر ددى   ددد  نكنلدددا ع  دددر ك   ددر  دددنن رأا ايجدددرل دركودددرية 2020 
 رل  دددكى درمنعلاددى دددررم ا د   ددر  ى رمر ددصل أجر  ددد ل در دد   ئن  ى رمق ددرا دترندد دن در ل دد  

ك    دروتن أدرث رب أدرن اص ئدا أجد ل  د أن لدردى ارودري ارق أ  د ا عدتت أجد ل ئادرة   أننمث
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ئا  دددى رق دددرا لدددره ة دترنددد دن در ل ددد  رلمدددى درمعلمدددرب دررممل دددى درع ت دددى در دددع ليى لأل در شدددا 
أئت  د نشرسهرق ك   ر ئا درظ ده  دلأ ث  خطد سة علدق درتق ص عا در ج  در ق ا  ر ذل درظره ة 

ق أئددا خددصا ايجددرل دركوددرية در دد   ئن  ى رمق ددرا دترندد دن در ل دد  رددت  درمعلمددرب هددذل درلمددى
ننبدد ا ئددت   ددصر نت رق ددرا هددذل درظددره ةق أمئ ر  ددى نعم مددت علددق ع  ددرب  دمتة ددى ئ ددى درم  ئددى

نلدددددرل  دلآثدددددرس در دددددلب ى رصرنددددد دن در ل ددددد ق أن ا دددددص درن د دددددص در ل ددددد  ئشدددددرب ىق ئمدددددر يل دددددت  ددددد  
  عا ئش لى درتسد ى.ق أئا ه ر  أدتجنمرع 

 أعل ت ن عق درتسد ى در رر ى رلإجردى عا درن رؤا در ي   درنرر :
 ما الخصائص السيكومترية لمقياس الاحتراق النفسي؟

 أننل ا ع ت درن رؤتب درنرر ى:
 ئر لتتب  تن ئق را دترن دن در ل   رت  ع  ى در   ؟  -1

 در   ؟ ئر ئعرئصب ث رب ئق را دترن دن در ل   رت  ع  ى -2

 ئره  درمعرة   درمم   ى رل    علق لسجى درمل    ا؟ -3

 ة:ــــدراســــداف الــــأه
 ن ت  درتسد ى در رر ى ارق:

 ايجرل لتتب  تن ئق را دترن دن در ل  .  -1

 ايجرل ئعرئصب ث رب ئق را دترن دن در ل  . -2

 ن تةت درمعرة   درمم   ى درماربلى رلتسجرب دركرت رلمل    ا. -3

 ة:ـــــدراســـة الـــأهمي

 

قطددرا درنعلدد    دد سة ئددا  دد س درمجنمددع نظ دد   دد  اهم ددى درلمددى درمع  ددى ب ددر ر دد  يعددت  -1
د   ددر   درددذ  يعددر   دراددريم ل عل ددت ئددا ئشدد صب دجنمر  ددى أ ل دد ى يعددر   ئ  ددر ا دد دل 

 (.2021عتق درمجنمع دش ك عرتق ارق جر   ئش صب طب عى عمل   دش ك خرص  در 
 در و ا علق ئق را ئا ا ةنمنع دكورية     ئن  ى ج تة ة    در قا أدرج ت. -2
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درم ددددرهمى  دددد  اثدددد دء دلأل  در ظدددد   دمددددر ةنعلددددص دددددرترن دن در ل دددد   رنقأ ددددت در دددددررث ا  -3
 دمعل ئرب هرئى نلنح ر   د رقار د ث ى جتةتة.

ئا  ى رق را دترند دن در ل د  نل دت درمدتدسا أئ د دق دتسشدرل ائتدل درب مى در ع ليى دألدة  -1
 در ل   رمع  ى در رتب درن  نعر   ئا دترن دن در ل  .

قددت نل ددت  نددري  درتسد ددى در رر ددى درعتةددت ئددا درمكنودد ا أدرم نمدد ا ب ددذد درمجددراق تعنمددرل   -2
 .درمق را كمؤش  رصرن دن در ل  

ر ي نذ  دت  -3    ئارة   اخ   ئا خصا دطصا در ررث ا علق نعنب  هذل درتسد ى  م تجا
 .درط  اى أدركط دب درمن عىق أدرن  نشن ن درنم ا ئا ئجرر  درق را أد رورء

 ة:ــدراســات الــمصطلح

Psychometric properties

ياودددددددددددت درركودددددددددددرية در ددددددددددد   ئن  ى رلمق دددددددددددرا نددددددددددد    ئعدددددددددددرئصب  دددددددددددتن أث دددددددددددرب 
   ى.درمق را    ب مى ئع

MBI-Hiss

هدد  ئق ددرا ي ددنكتت رق ددرا ئ ددن  رب دترندد دن در ل دد  رددت  دراددريم ا دددررم ا د   ددر  ى 
دق ن عى ب  ل ن تسج ضما دعت د   درر درعدرطل ق 22 درنعل  (ق أ ن  ل ئا دث  ا أعش  ا   ( ب تا

دعت د  جرم درشكو ق أ ن  ، را ئ ن   أخم ى ب  ل ضما دعت نبلت درمشرع ق أثمر  ى ضما 
 دترن دن در ل      كك دعت علق رتة.

 ة:ـــدراســـدود الـــــح
 نن تل درتسد ى أ اار رل تأل درنرر ى:

 .  در تأل درم ض   ى: دركورية در    ئن  ى رمق را دترن دن در ل 
 .در تأل درم ر  ى: ئتة ى ئ ى درم  ئى 
  :ه1442/1443در تأل درقئر  ى 
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 :درمعلمدرب  د  درمدتدسا در   ئ دى رجم دع درم دردك  دبندتدي  أئن  د   در تأل در شد  ى
 .أثر   ( دمتة ى ئ ى درم  ئى

 در ددتأل دلألدي ددى: ئق ددرا ئر ددصل                              (MBI-HISS) رق ددرا دترندد دن در ل دد  رلم ددا                           
          د   ر  ى.

 د طرس در ظ   أدرتسد رب در رداى 
   درم  س دلأأا: دترن دن در ل 
   لره ة دترن دن در ل. 
   نع  ف دترن دن در ل. 

              ( ئدا درجدر ب ا     2014                                                             نن رأا در ررثى نع  ف دترن دن در ل د  كمدر ن رأر در  عبدت در درق ق 
                 درلغ   أدت طصر :

درمعدددرج  درلغ  دددى درع ت ددى اردددق ال دترندددد دن در ل ددد   دد ا ئددددا درضدددغ ن درم   دددىق  اشددرسب
 أا ك كلمى درضغ ن ضغ  أنع   درض ص أد  د دل علق  عدك ش ء ئر.

أسلب نعددرس ف كث دد ة رموددطلح دترندد دن در ل دد   دد  دلأد ددرث أدرتسد ددرب درندد  ن رأرددا 
ظره ةق أر ا ب غ  دخنص  هذل درنع  لرب ات ال ه رر  ارطرا ةنلص عل  ر ئعظد  در دررث اق هذل در

أه  ال دترند دن در ل د    درسة عدا: خبد ة  ل د ى  دلب ى لدخل دىق ننضدما درمشدرع  أدتنجرهدرب 
أدرددتأد عق أنشددمك د ددنجردرب  ددلب ى أغ دد  ئصيمددى   دد  درغ دد ق أ  دد  درددذدب أئل  ئ ددرق أ  ددتث 

    درل ل .علق درم ن

رصرن دن در ل   ئجم عدى اعد داق ئ  در د ج درل درعودب ق ال ( 1982 ن   ئر صل 
أد ن لرت درطرقى دت لعرر ىق أدرنج ل ئا در  در  درشكو ىق أد ر درا دعدتت در ضدر عدا د  جدرم 
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ددر ئددا دلأعمددرا درندد  نانضدد   درم  دد . أن ددتث هددذل دلأعدد دا رددت  دلأشددكرص درددذةا ةددؤلأل   عا
دددر رلعصقدددرب دتجنمر  دددى  ددد   أدنلادددا دلأد دددرثدرنعرئدددك درم رشددد  ئدددع در دددراق  ددددأل ه دددرر لأساد ئ ما

نط س ئش لى دترن دن اأ رل رق أا تب درتسد درب رد ا دترند دن علدق ال درعصقدرب ئدع دردقئصء 
أدرمشدد   ا تدب  ددلى دمئ ر  ددى نعدد ا درعددرئل ا دررم  ددى رصرندد دنق  علددق  ددب ك درمثددراق أجددتب 

عصقددرب كر ددا ئودد  تى دمق ددت ئددا درلظرلددى دلأد ددرث در تةثددى ردد ا ا مددرن درعصقددرب ال كثدد ة در
درمن  سة ئا دردقئصءق أكر دا ئ ن طدى دمق دت ئدا دترند دنق دسند   نج د  درعصقدرب دعدتل اقدك ئدا 

 .(Maslach & Leiter, 2016)درلارءدب دتجنمر  ى    درعمكق أمر را ا ب  دعتت درلعرر ى 
 ددن ق  درطرقددى أن عددت در ددرا درخنوددرسق ندد   در ررثددى ال درعصقددرب دتجنمر  ددى در ددلب ى ن

 عا ألريل  ق أغ ر  درعصقرب دتجنمر  ى د يجرب ى ائ  ئ   .

ةدد   درعتةددت ئددا در ددررث ا ال درضددغ ن در ل دد ى ئددره  ات  ددمى ئددا  ددمرب در  ددرةق أقددت 
 در جرح.ن  ل ر ر دثرس ايجرب ى رن ل ق درل ل     د  جرم أن ا ص 

ات ال هددددذل درضددددغ ن ع ددددتئر نق ددددت عددددا رددددتهر  دددد  ئجددددرا عمددددك درلدددد ل قددددت نن دددد ا ارددددق 
ئشدد صب يوددع  رل ددرق رمددر ر ددر ئددا دثددرس  ددلب ى علددق درودد ى دربت  ددىق أدرعال ددىق أقددت نددؤل  ارددق 
رددتأث رددرتب دترندد دن در ل دد ق أئددا هددذد درم طلددص  ددمل دترندد دن در ل دد  ة ظدد  ار ددت درعن ددرسل 

 (.2013رلضغ ن در ل  ى  طرةب ق درم وك در  ري  
 ا  ر  دترن دن در ل  :

( ال رصرنددددد دن در ل ددددد  ثمر  دددددى ا ددددد ر  دوددددددلى 2018أسل  ددددد   ئعددددد أ ق أئ وددددد س ق 
 اجمرر ى ئدا خصا ع ا  ندري  لسد رب ئنعتلة أننمثك هذل دلأ  ر  ا مر ةل :

 .درعمك رلن دب ط  لى لأل در و ا علق ق   ئا در درى -1
 .غم ا درتأس -2

 دل درشع س درر  ط ة علق ئك جرب درعمك أد  نرج. ات -3

  .درشع س دررعقرى    درعمك -4
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 .ضعا درعصقرب درم   ى -5

 .درق رلة    ع ء درعمك -6

 .ضعا د نعتدل درل ل رلنعرئك ئع ضغ ن درعمك -7

 دركورية درشكو ى رلل ل. -8

 ل الاحتراق النفسي:حمرا

لددره ة دترندد دن  ( الIvancevich  &Matteson  1987ةدد   ئرن  دد ل أم ر دد     
 ت ن تث  جأةق أم مر ننضما درم درك درنرر ى:

درق أر دا اتد Involvementئ رلى دت نغ دن   -1 (: أ   در ي د ل در ضدر عدا درعمدك ئ نلعا
 ر  ي تث ئره  ئن قع ئا درعمك ةبتا ئ ن   در ضر    دت كلرا.

ئ دن   در ضدر (: ن مد  هدذل درم رلدى بد  ءق أ د كل     در Stagnationئ رلى درنبلدت   -2
عا درعمك نتس ج ارق أناك در لرءةق أ اك ئ ن   دلألدء    درعمكق أ اك دتهنمرت ب ع  

 ئظره  در  رةق كرر  ديربق أدرعصقرب دتجنمر  ى.

(: أ   ر ةتسر درل ل ئر ي تثق أ بتا    دت  د ر  Detachementئ رلى دت لورا   -3
   د ج رل در ل  .در ل  ق أدعنصا درو ى دربت  ىق أدسنلرا ئ ن  

(: أه  اقوق ئ رلدى  د   ل دلى دترند دن در ل د ق أ   در Junctureدرم رلى در  جى   -4
نددقلدل كددك ئددا دلأعدد دا دربت  ددى أدر ل دد ى أدر ددل ك ىق أ كنددك نل  دد  درلدد ل  ن جددى شدد  ر 

 درذدبق أقت يوك درل ل ارق ن ر درعمك اأ درنل       دت ن رس.

 ل  :مل  ة رصرن دن در در مرتج در
 ( درذ  قرئا عل ت درتسد ى1982 ننب ق در ررثى  م تج ئر صل  

نددد   ك   دددن  ر ئر دددصل ال دترنددد دن در ل ددد    دددرسة عدددا خبددد ة  ل ددد ى لدخل دددى ننضدددما 
درمشرع  أدتنجرهرب أدرتأد ع أدرن قعربق أ شمك د نجردرب  دلب ى اأ غ د  ئصيمدى   د  

ن در ل دددد  ي وددددك دم ددددن    دددد ل ق درغ دددد ق أ  دددد  درددددذدب أئل  ئ ددددرق أندددد   ال دترندددد د
أ ودد   درددذةا ة دج دد ل ئع قددرب ن دد ا لأل ، ددرئ   دررددتأس درمطلدد  ق ئمددر ةددؤل  ارددق 
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ندددت   ئ ددددن   درتد ر دددىق أدرشددددع س دعددددتت در ضدددرق أدرعجددددقق أدراودددد س عدددا نأليددددى درعمددددك 
دررم ددن   درمن قددعق أ اددتدل دتهنمددرت دددررطص ق أال دترندد دن در ل دد  ةن دد ل ئددا ثددصث 

 أه :ئ   ربق 

 دتج رل دت لعرر  -1
 نبلت درمشرع  -2

  اة درشع س در  جرم درشكو  -3

 الوقاية والعلاج من الاحتراق النفسي:

د  د  درمؤ  درب درند  ند    خدتئرب ضد أس ى رم دج دى  نش ت درعتةدت ئدا درمجنمعدرب نقدةدتا
جنمر  دى درنغ  دب درمنصراى      در  در  درة درعلم دى أدرعمل دىق كمدر نشد ت دركدتئرب در ل د ى أدت

نطددد ساد كب ددد اد  ددد  ئجدددرا ئ دددرعتة درلددد لق أنم   دددت ئدددا درن  دددف ئدددع ن دددتيرب أئ دددنجتدب درعوددد  
علددق ئ ددن   درلدد ل اأ (ق أرمددر رصرندد دن در ل دد  ئددا دثددرس  ددلب ى 2018 ئعدد أ ق أئ ودد س ق 

 اددت ن  عددا دقن درددرب درعددصج ر دد  دلأعدد دا أدلآثددرسق ئ  ددر ئددر  ئجم عددى درعمددك اأ درم ظمددربق
ئثك: ن رأا ئضرلدب دت نمر  أرر  دب ب ندرق أئ  در ئدر هد   ل د ق ئثدك: د سشدرلق  ه  لأدي ق

 .(Weber & Jaekel-Reinhard, 2000)أنا  رب دت ن خرء
سكدق أقت سكق دع  دركب دء أدرمكنو ا علق ئ رأرى عصج دترن دن دعدت رتأثدتق ب  مدر 

 در ع  دلآخ  علق ئ رأرى در قريى ئ ت أئ ع رتأثت.
ق درعتةت ئا دسدء دركب دء أدرمكنو ا    درنعرئك ئع دترن دن در ل   ئدا اجدك ت رءا علأ 

 ( جقي اق اأ ئ     اق همر:2018دردنكلة ئ تق ركة  ئع أ ق أئ و س ق 
 : ئا اجك در قريى ئا دترن دن در ل  ق أن تسج ن نت در ارن درنرر ى:المنحنى الوقائي ( ا

 .دتخن رس درم ر   رلم لل ا اأ درعرئل ا 

 .ش  در ع  أدرنتس   أدرنعل      ب مى درعمك  

 .د نكتدت در  د ق درمرليى أدرمع   ى 

 نشج ع درل رقى درو  ى أدربت  ى. 
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 : ئا اجك درعصج ئا لره ة دترن دن در ل  ق أن تسج ن نت در ارن درنرر ى:المنحنى العلاجي (  

  درنادتتق أن ضد ح ن   ا ئ رخ درعمك: ئا خصا ن       ص رلن ، ىق أدرم ر ابق أ د ص
 .   درو دعربق أدر قدعرب درمكنللىدر ا نق أدر دج ربق أدرم رتق أدرن قعرب رنج

  ن     ب دئ  د سشرل در ل  : رن ا ص در م  در ل   در دل  ق أدرن  دفق أدرنغلد  علدق
 درمش صب در ل  ى أدتجنمر  ى.

 رب ددددى بدددد ا ندددد     درمددددؤدمسة دتجنمر  ددددى: ئددددا خددددصا ندددد     عصقددددرب دجنمر  ددددى ايج
 درعرئل اق رنبتةت درشع س درر رتة أدرعقرى.

 Antigonos, Alexis, Park, Lodge, Church, St Albansأد دن نجا لسد دى

                           درعصقدرب دتجنمر  دى د يجرب دى ال  ,Alejandra Samuel, Erika (2015)ألسد دى  (2012)
                  رعمدددكق ئمدددر يالدددك ئدددا                                                                بددد ا درعدددرئل اق أدرم أ دددى ا مدددر ب ددد   ق نعمدددك علدددق ن  ددد ا درمشدددرسكى  ددد  د

                                                                               دترنددد دنق أاأ دددا درتسد دددن ا بنعق دددق ألعددد  در دددل ك رب د يجرب دددىق أاهم دددر دردددتع  دتجنمددددرع  
                    أدرمشرسكى    درعمك.

 قة:ـــابـــات الســـدراســـال
 ظددددد اد ر دددددتسة أجددددد ل لسد دددددرب  دددددرداى ن رأردددددا دشددددد ك ئ رشددددد  درن ادددددص ئدددددا دركودددددرية 

رمر ددددصل  اددددت ررأرددددا در ررثددددى عدددد ا درتسد ددددرب درندددد  در دددد   ئن  ى رمق ددددرا ترندددد دن در ل دددد  
 د نكتئا ئق را ترن دن در ل   كألدة د   رل و ا علق  نريج ر.

Platsidou & Agaliotis (2008)

هت ا درتسد ى ارق ئع  ى ئ ن  رب دترن دن در ل  ق أد دنكتئا درمد    در  دل ق أن   دا 
ددددددددددددر أئعلمددددددددددددىق أد ددددددددددددنكتئا ئق ددددددددددددرا دترندددددددددددد دن در ل دددددددددددد  127ع  ددددددددددددى درتسد ددددددددددددى ئددددددددددددا   ( ئعلما

ن  ك در ررثدرل اردق أجد ل أ  (Jackson, 1986 Maslach &  HISS-MBIجر   ل أ  رمر صل
ئ ن  رب ئ كلضى ئا دترن دن رت  ع  ى درتسد ى    دلأدعرل درثصثى رمق را ئر دصلق كمدر اشدرسب 

ئ دن  دب دترندد دن أئ ددن  رب در ضددر دردد ل ل ق  در ندري  ارددق أجدد ل عصقددى  دلب ى ألدرددى اروددري ر بدد ا
    ر ا ال  ب درتسد ى عتت أج ل عصقى لدرى ب ا دترن دن در ل   أدركب ة درنتس   ى.
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De Vito (2009)

درعصقددى بدد ا درددذكرء دت لعددرر  أدترندد دن در ل دد  رددت  ئعلمدد  هددت ا درتسد ددى ارددق ايجددرل 
( ئعلمار أئعلمىق أد نكتئا 64  درثر   ى    درمتدسا درعرئىق أن   ا ع  ى درتسد ى ئادرم رلى 

 Maslachجر  دددد ل أ  رمر ددددصلدرمدددد    در  ددددل ق أد ددددنكتئا ئق ددددرا دترندددد دن در ل دددد  

Jackson, 1986 &  HISS-MBI) أاشدددرسب  ندددري   ال-+ ئق دددرا دردددذكرء دت لعدددرر  ر دددرس
كرء دت لعددرر  در لدد ق أتعددت  دترندد دن در ل دد : د ج ددرل درتسد ددى ارددق عددتت أجدد ل عصقددى بدد ا درددذ

دت لعرر ق أنبلت درمشرع ق كمر اشرسب ارق عتت أج ل   أن لدردى ارودري ار  د  ئ دن   دترند دن 
 در ل   نعق  رمنغ   درعم ق أدركب ة درنتس   ى.

ر دددد   ئن  ى رمق ددددرا ئر ددددصل رصرندددد دن درنأ ددددت ئددددا دركوددددرية دهددددت ا درتسد ددددى ارددددق 
علددق ع  ددى ئددا درمعلمدد ا  دد  درطدد س دتبنددتدي ق أدرمن  دد ق أدرثددر    دمتة ددى ئل ر ددى  دد   در ل دد 
 د   56( ئعلمار أئعلمىق 266ق أد نكتئا درم    در  ل ق أن   ا ع  ى درتسد ى ئا  درجقدي 

 ددد  درطددد س درثدددر   ق أد دددنكتئا ئق دددرا  107 ددد  درطددد س درمن  ددد  أ 103درطددد س دتبندددتدي  أ
 (Jackson, 1986 Maslach &  HISS-MBIجر  ددد ل أ  رمر ددددصلدترنددد دن در ل ددد  

  :خلوا هذل درتسد ى ارق ئجم عى ئا در نريأ 
ال ئق ددرا دترندد دن در ل دد  رمر ددصل ةندد    علددق لسجددى ئاب رددى ئددا درث ددرب أترددك دعددت  -1

د نكتدت عتة ط ن رلنأ ت ئا تركق ئ  ر ط  اى درنجقيى در و  ىق أئعرلرى ارلر ر  أ  درخ 
 علق ع  ى درتسد ى.

ةنمندددع هدددذد درمق دددرا بتسجدددى ئاب ردددى ئدددا درودددتنق ر ددد  ن  دددلا در ررثدددى ر دددذل در ن جدددى  -2
رط  ادددى درمارس دددى درط ا دددىق  دددتن درم دددكق ط  ادددى درن ر دددص دردددتدخل ق أط  ادددى  بنطب ا دددر

 درن ل ك درعرئل  علق  ل  درع  ى.

ئعلدد  درطدد س دتبنددتدي  أئعلدد  درطدد س درمن  دد  يعر  ددرل ئددا ئ ددن   ئ نلددع ئددا دترندد دن  -3
 .درضغ طرب درن  ةنع ا ر ر    عملتدر ل   أترك د ب  ئكنلا 

رب دترد دن در ل د  ن جدع تخدنص  درب مدى درنعل م دىق دمع دق ن جت   أن ب ا ئن  طرب لسج -4
 ال ئ ن   دترن دن در ل   يكنلا ب ا ئعلم  درط س دتبنتدي ق أدرمن   ق أدرثر   .
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درنعدددد   علددددق ئ ددددن  رب دترندددد دن در ل دددد  رددددت  ئعلمدددد  درن ت ددددى  هددددت ا درتسد ددددى ارددددق
درعرئل ا  د  درمدتدسا دركر دى  د  ئتة دى عمدرلق  د  ضد ء ئنغ د دب درجد   أدرمؤهدك د  صئ ى 

درعلمدد  أعددتل  دد  دب دركبدد ة أدرددتخك درشدد    أدرعمدد  أدر ررددى دتجنمر  ددى أدرم رلددى درندد  ةتس دد ر 
( 166ن  نطب ص درتسد ى علق ع  دى عشد دي ى بلدد عدتلهر  درمعل ق أد نكتئا درم    در  ل ق أ 

دددددر أئعلمدددددىق   Maslachجر  ددددد ل أ  رمر دددددصلد دددددنكتئا ئق دددددرا دترنددددد دن در ل ددددد  أ ئعلما

Jackson, 1986 &  HISS-MBI)  كشلا  نري  درتسد ى ال ئ ن   دترند دن در ل د  ردت  أ
ئعلمدد  درن ت ددى د  ددصئ ى كددرل ئن  ددطار ر دد  ئعددرة   ئق ددرا ئر ددصل رصرندد دن در ل دد  علددق 

دددر ع لدددق دعدددت  ادددة درشدددع س در  جدددرمق أاشدددرسب دعدددت  د ج دددرل دت لعدددرر  أنبلدددت درمشدددرع  أئ نلعا
در نددري  ارددق أجدد ل  دد ن لدا  دد  ئ ددن   دترندد دن در ل دد  علددق دعددت د ج ددرل دت لعددرر  روددررح 
در رعمد  درمعلد  أرررندت  درذك سق أعتت أج ل  د أن لدردى ارودري ار  د  ئ دن   دترند دن در ل د  ن عا

رعلم دى درعل در أ د  دب دركبد ة درط  لدى دتجنمر  ىق أكشدلا درتسد دى ال درمعلمد ا تأ  درمدؤهصب د
أدرددتخك درشدد    درم نلددع هدد  دلأ ثدد  شددع ساد دددرترن دن در ل دد ق كمددر ال دد ب أجدد ل لدرددى اروددري ار 

ر رمنغ   درم رلى درنتس   ى روررح درم رلى دلأ ر  ى.  ن عا

دمتة دى  ل   رت  ئعلم  درم رلى دتبنتدي ىئ ن   دترن دن در هت ا درتسد ى ارق ئع  ى 
( 1047أسقلى    درجقدي ق أد نكتئا درم    در  ل  دت ن شر  ق أن   ا ع  ى درتسد ى ئا  

دددددر أئعلمدددددىق أد دددددنكتئا ئق دددددرا دترنددددد دن در ل ددددد    Maslachجر  ددددد ل أ  رمر دددددصلئعلما

Jackson, 1986 &  HISS-MBI)  در نري :خلوا هذل درتسد ى ارق ئجم عى ئا أ 
 أج ل ئ ن   ئ نلع رصرن دن در ل   رت  ئعلم  درم رلى دتبنتدي ى دمتة ى أسقلى. -1
 ت يكنلا ئ ن   دترن دن در ل   رت  ئعلم  درم رلى دتبنتدي ى ر   ئنغ   درج  . -2

 ت يكنلا ئ ن   دترن دن در ل   رت  ئعلم  درم رلى دتبنتدي ى ر   ئنغ   درنو  ف. -3
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هددت ا هددذل درتسد ددى ارددق ناددتي  نودد س عددرت ردد ا لددره ة دترندد دن در ل دد  علددق ئ ددرلةا 
درعمددك درمكنللددىق أ ظدد اد رطب عددى درم ضدد ا  ددمل درمدد    درم ر دد  درددذ  دعمددتب عل ددت هددذل درتسد ددى 
ةنمثك    درم    در  ل  درن ل ل ق أرن ا ص اهتد  درتسد ى ن  نطب ص ئق درا دترند دن در ل د  

ئعلدددد . أتعددددت درمعررجددددى  51ع  ددددى ئددددا ئعلمدددد  درنعلدددد   دتبنددددتدي  درم   ددددى ئددددا رمر ددددصل علددددق 
د روري ى رلب ر رب ن  درن  ك ارق ال ا  دل ع  ى درتسد ى ةنمنع ل دم ن   ئعنتا ئا دترن دن 
در ل دد ق أا ددت ت ن جددت  ددد أن تدب لترددى اروددري ى  دد  ئ دددن   دترندد دن در ل دد  نعددق  رمنغ ددد  

ىق أدر ررددددى دتجنمر  ددددىق ئمددددر ةؤكددددت ا  دددد  يعددددر  ل ئددددا  لدددد  درمشددددر ك درجدددد  ق أدركبدددد ة درم   دددد
 أدروع ترب أن ا نأث    ل  درظ أ . 

 

ن ت  درتسد ى ارق نب رل درعصقى ب ا عرئك دترن دن در ل   أعرئك درو ى در ل  ى      
مدددد    در  ددددل ق أدعنمددددتب علددددق ئق ددددرا رددددت  ئعلمدددد  درنعلدددد   درمن  دددد  أد ددددنكتئا درتسد ددددى در

(ق أئق درا درود ى Maslach& Jackson(  1981دترن دن در ل   رد: ئر صل أجر  د ل  
ق ند  نطب ا مدر علدق SidneyCrowne et Crisp( 1966در ل د ى ردد:  د ت   كد دأل أك  د   

قددى  ددلب ى ( ئعلدد  أئعلمددى ئددا ئعلمدد  درنعلدد   درمن  دد ق أجددرءب در نددري  كمددر ةلدد : ه ددرر عص50 
لدرددى بدد ا دترندد دن در ل دد  أدرودد ى در ل دد ى رددت  ئعلمدد  درنعلدد   درمن  دد ق دمع ددق كلمددر دسنلددع 
ئ ددن   دترنددد دن در ل ددد  ردددت  ئعلمددد  درنعلددد   درمن  دد  كلمدددر د كلددد  ئ دددن   دروددد ى در ل ددد ى 
رتة   أدرع    د  ح. أهدذد يشد   دردق ال دترند دن در ل د  ةدؤث  علدق درود ى در ل د ى رلمعلد ق 

ن ددن لت طرقنددت أندد كل  لد ع نددت رلنعلدد   أ ودد ح لديدد  دت لعددرا أدرندد ن  أغ دد  قددرلس علددق درددن     
أدر دد ط ة  دد  ئج  ددرب درعمل ددى درنعل م ددى أئددر ي دد   ب ددر ئددا لدد أ  ضددرغطىق ئددر ةدد ع    ددل ار 

 علق   نت در ل  ى أنألةنت رم رئتق ث  علق درعمل ى درنعل م ى.

 

 من حيث الأهداف التي سعت لتحقيقها:أ( 
نعتلب اهتد  درتسد رب د    نغ   ئ ض عرن ر أر ا دنلاا جم ع ر    ن رأا لدره ة 

دترندد دن  (2018ق أعق ددق ق أ دد رح  De Vito (2009)دترندد دن در ل دد ق  ن رأرددا لسد ددى 
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أدر دددلك   ق(2014لددددرب   در ل ددد  ئدددا ر ددد  عصقندددت بددد ع  درمنغ ددد دبق ب  مدددر ن رأردددا لسد دددى 
دترنددد دن در ل ددد  ئددا ر ددد  ئ دددن  رنتق  Platsidou & Agaliotis (2008)أ (ق2013 

( أ دددا ندددأث   لدددره ة دترنددد دن در ل ددد  علدددق ئ دددرلةا درعمدددكق 2018أن رأردددا لسد دددى رددد      
( دركوددددرية در دددد   ئن  ى رمق ددددرا دترندددد دن در ل دددد  2011أن رأرددددا لسد ددددى سرمدددد لق ائ  ددددى  

 رما ا علق درب مى درجقدي  ى.رمر صل د

 من حيث العينة التي طبقت عليها:ب( 
جم ددع درتسد دددرب ندد  نطب ا دددر علددق درمعلمددد ا أدرمعلمددرب  ددد   طددرن درنعلددد   درعددرتق بن ددد ا 
درم درك  دتبنتدي ىق أدرمن  طىق أدرثر   ( أن  ا درنكووربق كمر    درتسد ى در رر ىق أن  عا 

نددد  دخن دددرسل دررط  ادددى دراودددتيىق أئ  دددر ئدددر نددد  دخ دددرسل دررط  ادددى  طددد ن دخن دددرس درع  دددربق  م  دددر ئدددر
 درعش دي ى در   طى أدرط ق ى.

 من حيث المنهج الذي تم تطبيقه:ج( 

 دن عا جم ع درتسد رب درم    در  ل ق أدرذ  ننلص ئعت طب عى درتسد ى در رر ى.

 من حيث الأدوات المستخدمة في الدراسة:  د( 

د ددنكتدت ئق ددرا ئر ددصل رق ددرا ترندد دن در ل دد  رلم ددا  دنلاددا جم ددع درتسد ددرب علددق
 د   ر  ىق أه  درم نكتت    درتسد ى در رر ى.

 من حيث النتائج التي تم التوصل لها:ه( 

ن رة دددا  ندددري  درتسد دددرب أ دددص ن دددرةا دلأهدددتد  دركر دددى ب دددرق أنطردادددا اأ دنلادددا  ندددري  
ةدت دركودرية در د   ئن  ى رمق درا در ع  ئ  رق أ د نع   علدق  ندري  در  د  در درر  دعدت ن ت

 دترن دن در ل  ق أنطب اتق أن ل ك ب ر رنت.

 :ةـــدراســـراءات الـــإج 

 ة:ـــدراســـج الـــمنه
 .ئنت ر ت  درتسد ىءد نكتئا درتسد ى در رر ى درم    در  ل  رمص



(JEQR)  2022 مـــــايــــــــو(، 10دد )ــــالعـ 
 

  

 ة:ــــدراســــع الــــمجتم
دررممل دى  در   ئ ى دمتة ى ئ ى درم  ئىدرمعلمرب    درمتدسا ن  ل ئجنمع درتسد ى ئا 
ددر  روددرءدب أمدسة درن ت ددى أدرنعلدد   رلعددرت 9524درع ت ددى در ددع ليىق أتلددد عددتلها   ( ئعلمددىق أ اا

 ه(.1442/1443درتسد    

 ة:ــــدراســــة الــــعين
ن  دخن رس ع  ى درتسد ى دررط  ادى درعشد دي ى ئدا درمجنمدع دلأ دل  رلتسد دىق أتلدد عدتله  

 ( ئعلمى.464 

 ة: ـــدراســـأدوات ال
 Maslach Burnout Inventory      ئر ددصل د ددنكتئا درتسد ددى در رر ددى ئق ددرا 

(MBI-HISS)  رلم ددددا د   ددددر  ى  رلمعلمددددرب(ق درددددذ  اعددددتل ئر ددددصل                      رق ددددرا دترندددد دن در ل دددد
ق 1995ق أدرط رة ددىق 1993أجر  دد لق أع تددت در ث دد  ئددا در ددررث اق أئدد     ئاربلددى أ ددصئىق 

 (ق أ ن  د نكتدئت    درعتةت ئا درتسد رب.2001ق أدرل حق 1998 ىق أط در

ةنضما ئق را ئر صل رصرن دن در ل        سنت دلأ ل ى ثصثى ادعدرل ئ معدى علدق 
 (   رسةق أه  كمر ةل :22 

 : emotional exhaustionالإجهاد الانفعالي  -1

ةنودددا هدددذد در عدددت در سهدددرن أدرضدددعا أد دددن قد  درمودددرلس دت لعرر دددى ردددت  درمعلددد  اردددق 
درم دددن   دردددذ  يعجدددق ددددت عدددا درعطدددرءق أ عدددت هدددذد در عدددت درع وددد  دلأ ر ددد  رصرنددد دن در ل ددد ق 

 9أ ظ   علق   سة اع دا ج م ىق اأ  ل  ىق اأ كصهمرق أ ن  ل هذد در عت    درمق را ئا 
 (. 20ق 16ق 14ق 13ق 8ق 6 ق3ق 2ق 1  رسدب أه :  

 :depersonalizationتبلد المشاعر  -2
ددر   دد   ةنضددما هددذد در عددت نغ دد اد  ددلب ار  دد  دت ددنجردربق أدتنجرهددربق   دد  دلآخدد  اق أخو  ا
درطدددص ق أغرر ادددر ي ددد ل ئوددد  تار د ددد عى درغضددد ق أدت لعدددراق أ ادددتدل درنادددتة  رلعمدددكق أدر دددك  ى ئدددا 

 (.22ق 15ق 11ق 10ق 5  رسدب أه :   5درمق را ئا  درطص ق أ ن  ل هذد در عت   
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 : low personal accomplishmentنقص الشعور بالإنجاز الشخصي  -3
 ددد  هدددذد در عدددت يم دددك درمعلددد  اردددق نا ددد   ا جرمدندددت درشكوددد ى دوددد سة  دددلب ىق أ نمثدددك  ددد  

أدرشدددع س ئشدددرع  دت نمدددر ق أدت  ددد ر ق أعدددتت درن  دددف ئدددع ضدددغ ن درعمدددكق أقلدددى د  نرج دددىق 
ق 9ق 7ق 4  درسدب أهد :   8دررلشكق أضعا ناتة  درذدبق أ ن  ل هذد در عت    درمق درا ئدا 

 (.21ق 19ق 18ق 17ق 12
أقددت ندد  ب ددرء درمق ددرا علددق شدد ك   ددرسدب  ا ددملى( ئ ج ددى رلمعلدد  ننضددما شددع سل   دد  

د" ارددق ( "ا0( درنمدرتبق نند دأح ئدا  7ئ  ندتق يج د  ع  در درمعلد  ر د  ندتسج درمق ددرا ئدا   بدتا
( " ك ة ت"ق أعل ت  مل اقك لسجى قت ي وك عل  ر    درمق را ك ك ه   ل ق أاعلق لسجدى 6 

   دعت  30ارق  0   دعت د ج رل دت لعرر ق أئا  54ارق  0ق أنن دأح درتسجرب ئا 132ه  
    دعت  اة درشع س در  جرم درشكو . 48ارق  0نبلت درمشرع ق أئا 

 اس:ـــالمقيح ـــة تصحيـــريقـــط
يج   درمعل  عا كك  ؤدا دررن ق   رلنعب   عا شتة سلأل ا عرردتق أرلن قد   ند  د دنكتدت 

 ,Boudoukha(ق رندددتا علدددق لسجدددى هدددذل درشدددتة كمدددر أسل  ددد  6( أ 0اسقدددرت ننددد دأح ئدددر بددد ا  

 أه  كمر ةل :  (2009)
د"ق  0  ( 3علدق دلأقدك"ق  (  ارن: "ئد ة  د  درشد   2(  اطى: "ار ر ار    در  ى"ق  1( "ابتا

(  اددددرن: "عددددتة ئدددد دب  دددد  5(  اددددرن: "ئدددد ة  دددد  دلأ ددددب ا"ق  4 اددددرن: "عددددتة ئدددد دب  دددد  درشدددد  "ق  
 (  ارن: " ك ة ت"6دلأ ب ا"ق  

 :اتـــدرجــــر الــــتفسي

 Michel, (2003)رنل دد   درددتسجرب درندد  نمثددك دلألدء علددق دلأدعددرل درثصثددى كمددر تكدد  
  عرر اددر ع ددتئر ي وددك درمعلدد  علددق لسجددرب عرر ددى  دد  در عددت  م  ددر  عنبدد  ئ ددن   دترندد دن در ل دد

دلأأا  د ج ددرل دت لعددرر (ق أدر عددت درثددر    نبلددت درمشددرع (ق ألسجددرب ئ كلضددى  دد  در عددت درثرردد  
  اددة درشددع س در  جددرم درشكودد (ق أ عنبدد  ئ ددن   دترندد دن در ل دد  ئن  ددطار ع ددتئر ي وددك 
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ر ع تئر درمعل  علق لسجرب ئن  طى    دلأدعرل درثص ثىق أ عنب  ئ ن   دترن دن در ل   ئ كلضا
ي وددك درمعلدد  علددق لسجددرب ئ كلضددى  دد  در عددت دلأأا  د ج ددرل دت لعددرر (ق أدر عددت درثددر    نبلددت 

 درمشرع (ق ألسجرب عرر ى    در عت درثرر    اة درشع س در  جرم درشكو (.

 اس:  ــــة للمقيــــتريــــومــــص السيكــــائــــالخص
بن تةدت لتتب  دتن درمق درا أث رندت  Maslach et Jackson, 1981قرئا كدك ئدا 

دو سنت دلأ ل ىق أقدت ل د ب لتتب  دتن درمق درا ئدا خدصا قتسندت علدق درنم  دق بد ا  مدرب 
درمعلم ا درذةا يعر  ل ئا درن دن  ل   عرر ق أدرذةا يعدر  ل ئدا درند دن  ل د  ئندتلٍق أقرئدا 

 Cronbachدر ددنكتدت ئعرلرددى ارلددر ك أ  ددرخ   Maslach et Jackson, 1981 ددك ئددا 

Alphaدلأدعرل درثصثى رلمق راق أكر ا در نري  علق در    درنرر :  ( ر  ر  ث رب 
 (1دول )ــــج

 من خلال معامل ألفا كرونباخ معاملات ثبات المقياس

 رارــــــــــالتك دــــــــــالبع

 0.90 د ج رل دت لعرر 
 0.79 نبلت درمشرع 

 0.71  اة درشع س در  جرم درشكو 

 ة:ـــدراســـراءات الـــإج

 نن ع در ررثى د ج دءدب درنرر ى رن ا ص دلأهتد  أد جردى عا درن رؤتب:
 د نع دا الب رب درتسد ى أنت  م ر در طرس در ظ   درم ر  . -1

رصرنددددد دن  ن تةدددددت الأدب درتسد دددددى أنا    دددددرق ر ددددد  نددددد  د دددددنكتدت ئق دددددرا ئر دددددصل -2
 در ل   رلمعلمرب.

 ن     درمق را ئا خصا ع ضت علق اعضرء ه مى درنتس   درمكنو ا. -3

 اج دء ع  ى د نطص  ى رن تةت ئت  ئصءئى دلألدة رع  ى درتسد ى. -4
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( ئعلمددددددى  ر  ددددددر  464نطب ددددددص درمق ددددددرا علددددددق درع  ددددددى در  ري ددددددى در ددددددررد عددددددتلهر   -5
 دركورية در    ئن  ى رلمق را.

 درمق را. نو  ح -6

 ( أس ت در نري . Spssدرمعررجى د روري ى رلب ر رب در نكتدت ب  رئ    -7

ن ل ددك درب ر ددرب علدددق ضدد ء ن ددرؤتب درتسد دددىق أنل دد  هر  دد  ضددد ء د طددرس در ظددد    -8
 أدرتسد رب در رداى.

  نردى درن   رب أدرتسد رب أدر   ث درمان رى. -9

-MBIدعت دت ن رء ئا نطب ص الدة درتسد ى در رر ى  ئق را ئر صل رصرن دن در ل  ( 

HSS   علق درمعلمربق أنو    رق قرئا در ررثى در نكتدت ب  درئ  درن ل دك دترودري(spss) 
 ج دء درمعررجرب د روري ى درم ر  ى لأهتد  درتسد ىق أن رؤتن رق أرتألهرق أطب عى درب ر ربق 

 يج رق أن  ن تةت دركورية در    ئن  ى رلمق را.أ نر

عدد ا أنل دد   در نددري  درمنعلاددى دررن ددرؤا دلأأا أدرددذ  ةدد ة علددق " ئددر لتتب  ددتن 
 ئق را دترن دن در ل   رت  ع  ى در   ؟" 

رلإجرددددى علدددق هدددذد درن دددرؤا د دددنكتئا در ررثدددى ثدددصث ا ددد دا ئدددا درودددتن اأر دددر  دددتن 
 درم  م ا ةل ت دروتن درعرئل .

   :ينــــدق المحكمــــص -1
دعنمدددددتب در ررثدددددى  دددددق ، دددددرا  دددددتن درم  مددددد ا علدددددق لسد دددددى لسجدددددى دنلدددددرن درم  مددددد ا 

سة ةددددددن  % علددددددق درر ددددددر80ئ  دددددد ( علددددددق درر ددددددرسدب أمتد كر ددددددا   دددددد  دتنلددددددرن اقددددددك ئددددددا  12 
 رذ  ر.
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 (2)دول ـــــــــج

 اســين للمقيــدق المحكمــح صــــوضــي

درجة  ارةــــــالعب
 لــــديــــد التعــــارة بعــــالعب الاتفاق

                              ا اشع  ال عمل  ي ن لذ   د لعرر ار %100                              ا                     اشع  ال عمل  ي ن لذ   د لعرر ار  ن جى عمل ى درنتس  
                                 ن ن   طرقن  ب  ريى در  ت درتسد   %100              در  ت درتسد                                 اشع  ال طرقن  ئ ن لذة ئع   ريى 

                                             اشددع  در ج ددرل ر  مددر ا ددن اب  دد  درودد رح أاعدد   ال 
                                       اشع  در ج رل كلمر ا    ال رت  عمك جتةت %100                    عل  ئ دج ى عمك جتةت

 %100                                                  ال درنعرئك ئع در را ط دا ة ت درعمك ي ب  ر  د ج رل
        ي دددددب  رددددد                                  درنعرئدددددك ئدددددع در دددددرا طددددد دا ةددددد ت درعمدددددك 

       د ج رل
    رذ  %25                             اشع  درترن دن در ل   ئا عمل 

                                اشع  در ر رن ع ت ، رئ  دررنتس   %100                                      اشع  در ر رن ئا ئمرس ن  رم  ى درنتس  
د كب  اد %100                                           اشع  ا    اعمك    ئ  ى درنتس   دمج رل كب                                       ا      ا درعمك    ئ  ى درنتس   ي ب  ر  اج رلا

 %100                       ةؤل  ب  ارق ضغ ن شتةتة                        ا ال درعمك ئع در را ئ رش ةا 
                                        درعمددك درم رشدد  ئددع در ددرا ةددؤل  بدد  ارددق ضددغ ن 

      شتةتة
                                            اشددددع  أكددددأ    اشدددد  ا علددددق در  ريددددى  ن جددددى ئمرس ددددن  

 %100              رم  ى درنتس  
                                    اشدددددددع  أكدددددددأ    اشددددددد  ا علدددددددق در  ريدددددددى  ن جدددددددى 

                      ئمرس ن  رم  ى درنتس  
                                              اشددع  ا  دد  انعرئددك ئددع دعدد  درطل ددى علددق ا  دد  اشدد رء 

 %100      ت دش 
                                        ا نادددت درعصقدددى د   دددر  ى ع دددت نعدددرئل  ئدددع دعددد  

      درطص 
                                       ا ددددد  ا ا ثددددد  ق ددددد ة ئدددددع در دددددرا  ن جدددددى عملددددد   ددددد  

                           انعرئك دجتيى ئع ئش صب طصب  %100        درنتس  
                                          اشدددددع  در معدددددرج أدرالدددددص لأل ئ  نددددد  نق دددددت ئدددددا ق ددددد ة 

                                         اشع  دررالص لأل ئ  ن  نق ت ئا ق  ة ع دطل  %100       ع دطل 

                          انجرهك ئش صب طصب  درشكو ى %100                                 ت اهن  دمر ي تث ئع طصب  ئا ئشر ك       ا رق اىا 
                                        اشع  ال درطل ى ةل ئ     علق دع  ئشر ل   %100                                        اشع  ال درطل ى ةل ئ     علق دع  ئشر ل  

    رذ  %40                          ئا در  ك ئع  ى ئشرع  طصب 
    رذ  %40                             انعرئك دلعرر ى ئع ئشر ك طصب 

           ا        ا                       ال ردد  نددأث  اد ايجرب اددر  دد  ر ددرة در ددرا ئددا خددصا       اشددع 
 %100     عمل 

                ا        ا                   اشدددع  ال رددد  ندددأث  اد ايجرب ادددر  ددد  ر دددرة در دددرا ئدددا 
         خصا عمل 

                                        اشع  درر    ى  ن جى ئر اق ت دت ئا اعمرا %100                      اشع  درر    ى أدر شرن
                     ج   ل   ئ  ح ئع طصب             ا نط ع خلص %100                                       ا نط ع د   رى خلص ج   ل   ئ  ح ئع طصب 

                             اشع  درر عرلة دعت نتس   طصب  %100                                               اشع  درر درى أدر عرلة دعت د ن رء درعمك ئع طصب 
                                             ا جدددقب اشدددد رء كث دددد ة تدب ، مددددى أاهم ددددى  دددد  ئمرس ددددن  

 %100            ر ذل درم  ى
                                            ا جقب اش رء كث  ة تدب ، مى    ئمرس ن  رم  ى 

        درنتس  
                                               انعرئدددك د دددك هدددتأء ئدددع درمشدددر ك دت لعرر دددى أدرعرط  دددى 

 %100                          اث رء ئمرس ن  ر ذل درم  ى
                                     انعرئدددددددك د دددددددك هدددددددتأء ئدددددددع درمشدددددددر ك دت لعرر دددددددى 

                                    أدرعرط  ى اث رء ئمرس ن  ر ذل درم  ى
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% در دنث رء دردثصث 100ةنضح ئا درجتأا در ربص ال لسجى دتنلرن علق كك درر درسدب 
               ئدددا در ددد ك ئع  دددى أ درر دددرسة "    %ق   25                                    اشدددع  ددددرترن دن در ل ددد  ئدددا عملددد  " كر دددا   دددرسدب " 

دددر كر دددا                                  " انعرئدددك دلعرر دددى ئدددع ئشدددر ك طصبددد  "              %ق أ درر دددرسة  40                 ئشدددرع  طصبددد  " كر دددا ايضا
 %ق أ ب رءا علق ترك ن  رذ   .40

 :الصدق العاملى الاستكشافي للمقياس
 (3دول )ــــــج

 الاستكشافي للمقياس يوضح الصدق العاملي

م رق
 العبارة

الاجهاد  العبارات
 النفسي

تبلد 
 المشاعر

نقص الشعور 
 بالانجاز الشخصي

   0.776 أشعر أن عملي يستنفذني انفعاليًا 1
   0.786 تنتهي طاقتي بنهاية اليوم الدراسي 2
   0.811 أشعر بالإجهاد كلما أفكر أن لدي عمل جديد 3
 0.582   أفتقد العلاقة الإنسانية عند تعاملي مع بعض الطالبات 4
   0.681 التعامل مع الناس طوال يوم العمل يسبب لي الإجهاد 5

 0.444-   أتعامل بجدية مع مشكلات طالباتي 6
  0.618  أشعر أن لي تأثيًرا إيجابيًا في حياة الناس من خلال عملي 7
   0.551 من قسوة عواطفي أشعر بالقلق لأن مهنتي تزيد 8
  0.668  أشعر بالحيوية نتيجة ما أقوم به من أعمال 9

   0.624 أشعر بالإحباط عند قيامي بالتدريس 10
   0.765 العمل في مهنة التدريس يسبب لي إجهادًا كبيًرا 11
 0.609   أتجاهل مشكلات طالباتي الشخصية 12
   0.672 إلى ضغوط شديدةالعمل المباشر مع الناس يؤدي بي  13
  0.728  أستطيع خلق جو نفسي مريح مع طالباتي 14
  0.745  أشعر بالسعادة بعد تدريس طالباتي 15

  0.716  أنجزت أشياء كثيرة ذات قيمة في ممارستي لمهنة التدريس 16
   0.616 أشعر وكأنني أشرفت على النهاية نتيجة ممارستي لمهنة التدريس 17
أتعامل بكل هدوء مع المشاكل الانفعالية والعاطفية أثناء ممارستي  18

  0.491  لمهنة التدريس
 0.629   أشعر أن الطالبات يلمنني على بعض مشاكلهن 19

  
 1.840 3.027 5.019 الجذر الكامن

 9.686 15.931 26.418 قيمة التباين المفسر
 %52.04 إجمالى التباين المفسر 
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 من الجدول السابق أن:  يتضح

   ئشدد عى علددق درعرئددك دلأأا أ هدد  د ج ددرل 17ق 13ق 11ق 10ق 8ق 5ق 3ق 2ق 1درر ددرسدب )
 %.  26.41أ كر ا ، مى درن رةا درمل    5.019در ل   ر   كر ا ، مى درجذس در رئا 

   علدق درعرئدك درثدر   أ هد  نبلدت درمشدرع   ( ئش عى18ق 16ق 15ق 14ق 9ق 7درر رسدب
 %. 15.931أ كر ا ، مى درن رةا درمل    3.027ر   كر ا ، مى درجذس در رئا 

   ئشددددد عى علدددددق درعرئدددددك درثررددددد  أ هددددد   ادددددة درشدددددع س درت جدددددرم 19ق 12ق 6ق 4درر دددددرسدب )
 %.  9.686أكر ا ، مى درن رةا درمل    1.84درشكو  ر   كر ا ، مى درجذس در رئا 

ا أنل ددد   در ندددري  درمنعلادددى دررن دددرؤا درثدددر   أدردددذ  ةددد ة علدددق "ئدددر ئعدددرئصب ث دددرب عددد  
ئق را دترن دن در ل   رت  ع  ى در   ؟" أرلإجرددى علدق هدذد درن درؤا د دنكتئا در ررثدى  د ع ا 

 ئا درث رب أهمر درث رب در نكتدت ئعرئك ارلر ك أ  رخ أدرث رب در نكتدت ئعرئك درنجقيى در و  ى. 

ر ررثددى دق ددرا ث ددرب درمق ددرا در ددنكتدت ئعرئددك ارلددر ك أ  ددرخ ر دد  نندد دأح ، مددى قرئددا د
ئعرئددك ارلددر ك أ  ددرخ بدد ا دروددل  أدر درددت درودد  ح. نعددت ، مددى ارلددر ك أ  ددرخ ئثرر ددى اتد نكطددا 

 يعت درث رب ئؤش  ا ر   رج لة ب رء درمق را.  .0.6دا
 (4) دولـــــج

 يوضح ثبات مقياس الاحتراق النفسي
 ةــة النصفيــزئـل التجــامــمع اخــرونبــا كــل ألفــامــمع اراتــدد العبــع ادــــــالأبع  م
 0.841 0.884 8               الإجهاد الانفعالى  1
 0.53 0.6 4            تبلد المشاعر  2
 0.768 0.746 7                         نقص الشعور بالانجاز الشخصي  3
 0.704 0.727 19                    مقياس الاحتراق النفسي  4

ئددا درجددتأا در ددربص ةنضددح ا ددت ةن دد  ئق ددرا دترندد دن در ل دد  دررث ددرب ر دد  كر ددا ، مددى 
. كددذرك ،دد   ئعددرئصب ارلددر ك أ  ددرخ ر دعددرل 0.6أ هدد  اعلددق ئددا  0.727 ئعرئددك ارلددر ك أ  ددرخ

درل   دددى  د ج دددرل در ل ددد ق نبلددددت درمشدددرع ق  ادددة درشدددع س درت جددددرم درشكوددد  كر دددا كررنددددررق 
ذرك كر ددا ، مددى ئعرئددك درنجقيددى در ودد  ى رمق ددرا دترندد دن در ل دد  (. كدد0.746 ق0.6ق 0.88 

 . 0.6أ هق اعلق ئا  0.704
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                          " ئددر هدد  درمعددرة   درمم   ددى أدرددذ  ةدد ة علددق  عدد ا أنل دد   در نددري  درمنعلاددى دررن ددرؤا در ددددع
                            رل    علق لسجى درمل    ا؟" 

                      د درب درمر رس دى رقد                                                             رلإجردى علق هذد درن درؤا قرئدا در ررثدى دميجدرل درمن  دطرب أدت  
                        درمق را أكذرك درمم  رب.

  ( 5      جتأا  
                                       د رورءدب در    ى رمق را دترن دن در ل  

 الانحراف المعياري المتوسط القيمة العظمي القيمة الصغري العدد  
 0.43734 3.1624 4.89 2.22 461                    مقياس الاحتراق النفسي

                    ب  مدر درق مدى درعظمد        2.22           رلمق را هد                                           ئا درجتأا در ربص ةنضح ال درق مى دروغ   
      0.437                أ د   د  ئر رس        3.16             دمن    ر رب        4.89

 (6دول )ـــــــج
 المعايير المئينية لمقياس الاحتراق النفسي

 مقياس الاحتراق النفسي
5 10 25 50 75 90 95 

2.50 2.62 2.89 3.11 3.44 3.77 3.94 

                           ئا درجتأا در ربص ةنضح ال: 
            ، مى درممد ا    ق    لسجى      2.62                      ، مى درمم ا درعرش  ه     ق   2.5     لسجى                   درمم ا دركرئ  ه       ، مى

            ، مدددى درممددد ا    ق    لسجدددى      3.11                        ، مدددى درممددد ا دركم ددد ا هددد    ق    لسجدددى      2.89                    دركدددرئ  أ درعشددد  ا هددد  
                   لسجدددىق ، مدددى درممددد ا      3.77                       ، مدددى درممددد ا درن دددع ل هددد     ق    لسجدددى      3.44                    دركدددرئ  أ در ددد ع ا هددد  
       لسجى.       3.94                    دركرئ  أ درن ع ل ه  

  :ةـدراسـات الــوصيــت

دتعنمدددرل علدددق درمق دددرا دوددد سنت در  ري دددى  ددد  در  ددد  در دددرر  ئدددا قبدددك أمدسة درنعلددد    -1
 رل شا عا ئ ن   دترن دن در ل   رت  درمعلمرب دمتة ى ئ ى درم  ئى.
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ردذدن  رم دن   ر  درمعلمرب علق د نكتدت درمق را      سنت در  ري ى    درنا د   د -2
 دترن دن در ل   رتة ا.

د دددنكتدت در ندددري  درم دددنمتة ئدددا نطب دددص درمق دددرا  ددد   ددد سنت در  ري دددى  ددد  عمل دددرب  -3
 درن ج ت أد سشرل در ل   رلمعلمرب رن   ا رررن ا در ل  ى.

 :الدراسات والبحوث المقترحة

ئارس دددى بدددد ا دركودددرية در دددد   ئن  ى رمق دددرا دترندددد دن در ل ددد   دددد  ضددد ء  ظ  ددددى  -1
 درق را درنال تيى أ ظ  ى دت نجردى رللا ة.

در شدددا عدددا درتدردددى درنلرضدددل ى رلاددد دب ئق دددرا دترنددد دن در ل ددد   ددد  ضددد ء ئنغ ددد    -2
 درج   أدرنكوة.
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 ع:ــــراجــــالم

 (. ئ ن  رب دترن دن در ل   رت  اعضدرء ه مدى درندتس   أئ درعتة  2021در عتق عم  عب ت  
ق 4   كل ى درن ت ى   م ل جرئعى رض ئ ب. درمجلى درجقدي  ى ر د درث أدرتسد دربق ئد 

 .33-12ق ص1ا
(. ئ دددن  رب دترنددد دن در ل ددد  ردددت  ئعلمددد  دلأق دددرت در  ري دددى أعصقندددت 2017بدددا عدددرئ ق مك دددى  

بدد ع  درمنغ دد دب. س ددررى ئ ملددى ر  ددك لسجددى درددتكن سدة  دد  علدد  دردد ل . جرئعددى ج صردد  
 تا بلر راق كل ى درعل ت د   ر  ى أد جنمر  ىق ق   درعل ت دتجنمر  ى.   -ر  را 

(. دترندد دن در ل دد  أعصقنددت درر ضددر دردد ل ل  رددت  2020بددا ئددتدحق ائدد اق أتدد  ردد بق هشددرت  
ج جددددكق كل ددددى درعلدددد ت  -ئعلمدددد  درطدددد س دتبنددددتدي . جرئعددددى ئ مددددت دروددددتةص بددددا ي  ددددق 

 عل ت درن ت ى أدلأسطل   ر.د   ر  ى أدتجنمر  ىق ق   عل  در ل  أ 

(. دترندد دن در ل دد  أعصقنددت درر ضددر دردد ل ل  رددت  2020بددا ئددتدحق ائدد اق أتدد  ردد بق هشددرت  
ج جددددكق كل ددددى درعلدددد ت  -ئعلمدددد  درطدددد س دتبنددددتدي . جرئعددددى ئ مددددت دروددددتةص بددددا ي  ددددق 

 د   ر  ى أدتجنمر  ىق ق   عل  در ل  أعل ت درن ت ى أدلأسطل   ر.

(. عصقددى دترندد دن در ل دد  درر ضددر دردد ل ل  رددت  2014أئ ودد س ق ئوددطلق  بدد   ةق ئكنددرسق 
 .92-81ق ص17ا رنذة درنعل   درثر   . ئجلى درعل ت د   ر  ى أدتجنمر  ىق ا

(. دترنددد دن در ل ددد  أعصقندددت دم كدددق درضددد   ردددت  درطرر دددرب درمق مدددرب 2020نددد  م ق ا دددمرء  
ئرج ددن   ا ددرليم  نكوددة: علدد  دردد ل   درلأر ددرء درجرئر ددى. ئددذك ة ئاتئددى ر  ددك شدد رلة

درم دد لىق كل ددى درعلدد ت دتجنمر  ددى أد   ددر  ىق ق دد   -درر ددرل ق جرئعددى ئ مددت ب ضدد ر  
 عل  در ل .

(. دركورية در    ئن  ى رمق را درم رسدب درلغ  دى ر طلدرا تأ  2020خض دأ ق عبتدرعق ق  
 دد  درق ددرا در ل دد  أدرنادد    د عرقددى درعال ددى. د دد  ن م لدد  ئاددتت ر  ددك لسجددى درمرج ددن   

 درن ت  . جرئعى ئ مت ب ض ر ق كل ى درعل ت د   ر  ى أدتجنمر  ىق ق   عل  در ل .



(JEQR)  2022 مـــــايــــــــو(، 10دد )ــــالعـ 
 

  

(. درن د ص درقأج  أعصقنت درترن دن در ل   رت  درعرئل ا داطرا درو ى 2015ست عىق عم دل  
ر  دددك شددد رلة ر تيدددى غ لديدددى: لسد دددى ئ تد  دددى دعدددتل ئدددا ئ نشددد  رب أتيدددى غ لديدددى. ئدددذك ة 

درمرج دن   نكوددة اسشدرل ا دد  . جرئعدى غ لديددىق كل دى درعلدد ت د   در  ى أدتجنمر  ددىق 
 ق   عل  در ل  أعل ت درن ت ى.

(. دترندد دن در ل دد  أعصقنددت دددرلألدء دردد ل ل  رددت  درمدد اة 2015سمن اللهق  دد  لى ر دد ا سددددح  
د دد  ن م لدد  ئاددتت ر  ددك  درعرئلددى دجرئعددى كدد س : لسد ددى ئ تد  ددى ئجمددع در ل ددرب درطب ددى.

لسجى درمرج ن      د سشرل در ل   أدرن ت  ق جرئعى در  لدل رلعل ت أدرن   ر ج رق كل دى 
 درن ت ىق ق   عل  در ل .

(. دترنددد دن در ل ددد  أعصقندددت در  ودددرح عدددا دردددذدب ردددت  ئعلمددد  2020مكددد ق ج  دددرل مدرددد   
 .4درم رلى دتبنتدي ى. ئجلى ا ل كق ا

(. دترن دن در ل   رت  ا رنذة درنعل   دتبنتدي . د د  ن م لد  ئادتت ر  دك 2019 لرس ق خل ل  
ات دربدد دق ق كل ددى  -لسجددى درمرج ددن    دد  درن ج ددت أد سشددرل. جرئعددى درع تدد  بددا ئ  ددت  

 درعل ت د   ر  ى أدتجنمر  ىق ق   درعل ت دتجنمر  ى. 

 ددرب در ل  ى أدر ل ج تيى رت  (. عصقى دترن دن در ل   ب ع  دتضط2013طرةب ق  ر مى  
درمم ض ا. س ررى ئاتئى ر  دك شد رلة دردتكن سدة  د  علد  درد ل  درر درل . جرئعدى درجقديد  

 (ق كل ى درعل ت د   ر  ى أدتجنمر  ىق ق   عل  در ل  أعل ت درن ت ى أدلأسط     ر.2 
 د دب درتيمغ دا دى ردت  (. دترند دن در ل د  أعصقندت بد ع  درمنغ2014عبت در رق ق ن     خررت  

ئعلمددددرب س ددددرا دلأطلددددرا دم ل ددددى ات لسئددددرل أ دددد . د دددد  ن م لدددد  ئاددددتت ر  ددددك لسجددددى 
درمرج دددن    ددد  د سشدددرل در ل ددد  أدرن تددد  . جرئعدددى در ددد لدل رلعلددد ت أدرن   ر ج دددرق كل دددى 

 درن ت ىق ق   عل  در ل .
ى در ل ددد ى ردددت  (. دترنددد دن در ل ددد  أعصقندددت دررودددصد2017غ دددرتق ئ مدددتق أئ دي  دددىق ئ مدددت  

ا رنذة درن ت ى دربت  ى أدر  رض ى    درط س درثر   . د   ن م لد  ر  دك لسجدى درمرج دن   
ات دربدددد دق ق ئع ددددت علدددد ت أنا  ددددرب  - دددد  ر كددددى د   ددددرل. جرئعددددى درع تدددد  بددددا ئ  ددددت  

 در شرطرب دربت  ى أدر  رض ىق ق   درن ت ى دربت  ى أدر  رض ى.
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دترندددد دن در ل دددد  رددددت  درم شددددتةا درن تدددد   ا  دددد  ئددددتدسا (. لسجددددى 2014درق  دددد ق رمددددر ئرجددددت  
ق 1ق ا22ئ ر ظددى درطل لددى. ئجلددى درجرئعددى د  ددصئ ى رلتسد ددرب درن ت  ددى أدر ل دد ىق ئدد 

 .251-231ص

(. دترندد دن در ل دد  رددت  ئتس دد  درعلدد ت د   ددر  ى  دد  2019رط ددفق قودد ق أن   ددصق ئدد أدل  
 .75-46ق ص8ق ا23د   ر  ىق ئ درمتدسا درثر   ى. ئجلى جرئعى ن   ا رلعل ت 

كمددر  - ر ددنجردى رضددغ ن درعمددك-(. ئظددره  ئنصمئددى دترندد دن در ل دد  2018ردد    ق  ددع تة  
 .1ق ا8ةتسك ر ئعلم  درنعل   دتبنتدي     ض ء دع  درمنغ  دب. ئجلى درم شتق ئ 

ر   . (. دترندد دن در ل د  ع دت ا درنذة درنعلد   درثدد2018ئعد أ ق ئ مدتق أئ ود س ق ئودطلق  
 .101-89ق ص28ق ا7جرئعى دلأغ دنق ئ -ئجلى درعل ت دتجنمر  ى 

(. نا دد ا ئق ددرا دترندد دن در ل دد  رددد ئر ددصر أجر  دد ل  دد  در  دد  شدد ت 2010ئددصاق ختيجددى  
درطب . د   ن م ل  ئاتت ر  ك لسجى درمرج ن      عل  در ل  أعل ت درن ت ى نكودة 

 دتجنمر  ىق ق   عل  در ل  أعل ت درن ت ى.، را أنا   ق جرئعى أه دلق كل ى درعل ت 
(. جددددد لة در  دددددرة أعصقن دددددر د دددددك ئدددددا دترنددددد دن در ل ددددد  2019هشدددددلم لق ا دددددى شدددددره  ئ مدددددت  

أئ غورب در  رة در  ئ ى أدرنل    درص عاص   رت  ئعلم  درم رلى درثر   ى    ئ ر ظى 
شرل در ل   أدرن تد  . دركل ك. د   ن م ل  ئاتت ر  ك لسجى درمرج ن      درن ج ت أد س 

 جرئعى دركل كق كل ى درتسد رب درعل رق ق   درن ج ت أد سشرل در ل   أدرن ت  .
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 لتنمية مهاارا  السلوك التكيفي مهاا لأعد لفعالية التدريب عن بُ بطقد/ نرمين & أ/آلاء صلاح سالم 

  

 (**)بطق نرمين عبد الرحمن /د & (*)مـالـلاح سـأ/ آلاء ص

  ملخــــــــــص
هدفت الدراسة إلى التعرف إلى فاعلية التدريب عن بعد لأمهات أطفال من ذوي 
اضطراب طيف التوحد؛ لمساعدتهن في تنمية وتطوير مهارات السلوك التكيفي، و مساعدة 

مهارات الحياة  -مستواهم في مهارات السلوك التكيفي عن بعد )التواصلأطفالهم على تحسين 
( أمهات 5تكونت عينة الدراسة من ). المهارات الحركية( –التنشئة الاجتماعية  –اليومية 

لأطفال من ذوي اضطراب طيف التوحد من منطقة مكة المكرمة، تم تشخيصهم باضطراب 
اس كارز، وتراوحت شدة اضطراب التوحد لديهم طيف التوحد من قبل مختصين باستخدام مقي

استخدمت فيها . سنوات 7إلى  3تراوحت أعمارهم بين . من التوحد البسيط الى التوحد الشديد
ولتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة بقياس أداء الأطفال من . الباحثة المنهج شبه التجريبي

وك التكيفي النسخة المعربة للدكتور بندر خلال سؤال أمهاتهن باستخدام مقياس فاينلاند للسل
تم تطبيقه لمدة سبعة . (، وإجراء برنامج تدريبي مبني على مقياس فاينلاند2004العتيبي )

كشفت نتائج الدراسة من خلال مقارنة . ( جلسات تدريبية للأمهات7أسابيع؛ حيث تم تقديم )
داء البعدي عن فاعلية البرنامج التدريبي أداء الأطفال على مقياس فاينلاند في الأداء القبلي والأ

المقدم للأمهات عن بعد على العينة من خلال إجابات الأمهات على المقياس، ووجود فروق 
 .0.001ذات دلالة إحصائية بعد تطبيق البرنامج على الأمهات عن بعد عند مستوى الدلالة 

 مهارات السلوك التكيفي. –تدريب الأمهات  –اضطراب طيف التوحد  :الكلمات المفتاحية
  

                                           
 .lolo.331415@gmail.comمكة المكرمة  -أخصائية اضطرابات سلوكيه و توحد )*(

 .nabqutub@uqu.edu.saجامعة أم القرى  –التربية كلية  –أستاذ مساعد التربية الخاصة  (*)*
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The Effectiveness of Remote Training for Mothers to Develop Adaptive 

Behavior Skills for Their Children With Autism Spectrum Disorder 
Nermeen Qutub & Alaa Aldebani 

Abstract 

The study aimed to identify the effectiveness of remote training 

for mothers of children with autism spectrum disorder to help them 

develop their skills in adaptive behavior, and to help their children 

improve their level of adaptive behavior skills remotely (communication 

- daily life skills - Socialization- motor skills). The sample consisted of 

(5) mothers of children with autism spectrum disorder from Makkah Al-

Mukarramah region, who were diagnosed with autism spectrum disorder 

by specialists using the CARS scale. The severity of autism disorder 

ranged from simple autism to severe autism. Their ages were from 3 to 7 

years old. The researcher used the quasi-experimental method. To 

achieve the study objectives, the researcher measured the performance of 

children by asking their mothers using Arabic version of the Vineland 

Adaptive Behavior Scale by Dr. Bandar Al-Otaibi (2004), and 

conducting a training program based on this scale. It was applied for 

seven weeks; Where (7) training sessions were provided for mothers. 

The results of the study revealed, by comparing the performance of 

children on the Vineland scale in preterm and post performance, the 

effectiveness of distance training for mothers on the sample through 

mothers ’responses to the scale0.001, and the presence of statistically 

significant differences after applying the distance program to mothers. 

Keywords: Autism spectrum disorder - Moms training - Adaptive 

behavior skills. 
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   :ةــــــــدمــــمق

ا ددا هيدده، وهددي البيئددة الأولددى التددي ينشدد  فيهددا  تُعددد الأسددرة هددي أسدداس المجتمددع وجدد ء  مهم 
الطفل، ويتعلم ويكتسب المهارات والثقافات والخبرات، وهي التي تشدبع حاجدات طفلهدا الأساسدية، 
وتمددددا بالأمدددان والحندددان والحدددب، ويقدددع علدددى عددداتق الأسدددرة مهمدددة تنشدددئة أفرادهدددا ليكوندددوا أع ددداء 

وخصوصا الوالدين في تدريب  -لذي تؤديه الأسرةلذا فإن الدور ا. فاعلين ومنج ين في مجتمعهم
يُعددد دور ا فددي  ايددة الأهميددة؛ لأنهددم العددون لأطفددالهم؛  -أبنددائهم مددن ذوي اضددطراب طيددف التوحددد

 لمساعدتهم على الاستقلالية وجعلهم أع اء فاعلين في بيئاتهم.
ايتدده تمثددل الخبددرات المبكددرة التددي يحصددل عليهددا الطفددل مددن بيئتدده ومددن القددائمين علددى رع

فالرعاية الوالديدة الجيددة خدلال مرحلدة الطفولدة المبكدرة التدي تهدتم بدالتنو  . مخرجات معرهية لاحق ا
فدددي الخبدددرات المقدمدددة للطفدددل، وتسدددتجيب بحمددداس وتشدددجيع لمحاولاتددده بالتفاعدددل والاكتشددداف، لهدددا 

دددا خدددلال سدددنوات المدرسدددة  تددد  ير إيجدددابي علدددى تكيدددف الطفدددل انفعالي دددا واجتماعي دددا وأكاديمي دددا لا حق 
الأولى، وتسهم البيئات المحف ة الحساسة وكذلك مقدمو الرعاية من الوالدين والمعلمين المتجاوبين 

تد ود مرحلدة الطفولدة المبكدرة جميدع الأطفدال . في نجاح الطفل لاحق ا في المدرسة وأوضا  العمل
نع هيه التد خر بفرصة مهمه لت سيس تعليمهم ومشاركتهم في مجتمعاتهم، في ذات الوقت الذي تم

 (Squires et al.,2012المحتمل في النمو أو حدوث الإعاقة.)
تُعد الأسرة التدي يولدد بهدا طفدل يعداني مدن اضدطراب طيدف التوحدد مدن الأسدر التدي تمدر 
بعددددة مشدددكلات مددددن ال ددد وطات النفسددددية والقلدددق والع لدددة عددددن ا خدددرين و يرهددددا مدددن المشدددداكل، 

لوكيات  يددر التكيةيددة أو النمطيددة، وعندددما يددتم وخصوصددا عندددما يعهددر علددى الطفددل بعدد  السدد
تشخيص حالة الطفل باضطراب طيف التوحد بشكل مؤكد، عندها تبددأ ردود الفعدل المتعدددة مدن 
الأهددل مددن نكددران وصدددمة، والبحددث والتقصددي عددن طددرق علاجيددة متنوعددة لمسدداعدة طفلهددم، وهنددا 

دوامددددة الأسددددئلة حددددول أسددددباب هددددذا يشددددعر الأهددددل بالارتبدددداك والقلددددق والتددددوتر نتيجددددة لددددذلك، وتبدددددأ 
الاضطراب الذي أصاب طفلهم وشدته، وهل من الممكن علاجه؟ وكيف يتم علاجه؟ وأين يمكن 
دا للعدروف المتعلقدة بالأسدرة  تقديم العلاج والخدمات؟ وتختلف هذا التساؤلات من أسرة لأخرى تبع 

بيعددددة اضددددطراب طفلهددددم، وحالتهددددا الماديددددة والاجتماعيددددة وطفلهددددا، إذ أن قلددددة المعلومددددات حددددول ط
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وأسباب وجود هدذا الاضدطراب، وكيةيدة التعامدل مدع الطفدل ذي اضدطراب التوحدد، وكيةيدة تعدديل 
سدددلوكه، وتدريبددده، وتعليمددده، وت هيلددده، ويكدددون التفكيدددر والتسددداؤل الددددائم لهدددؤلاء الأسدددر يددددور حدددول 

خدمات والدعم لده مستقبل هذا الطفل، وقلة المعلومات عن حقوقه وحقوق أسرته، وأماكن تقديم ال
ددا لدددى أمهددات الأطفددال  ولأسددرته، و يرهددا مددن التسدداؤلات التددي تطددرأ علددى ذهددن الأسددرة، وخصوص 
ذوي اضطراب طيف التوحد، وتقدوم الأمهدات بالبحدث والتقصدي فدي محاولدة مدنهن لإيجداد أجوبدة 
و شدداهية ومعلومددات حددول طبيعددة هددذا الاضددطراب، وبالتددالي فددإن ردود الأفعددال تكددون مختلفددة نحدد

 الاضطراب والطفل من أسرة إلى أخرى داخل المجتمع الواحد.
أن الأم مددن أهددم الأفددراد المددؤ رين بشددكل كبيددر فددي حيدداة وشخصددية الطفددل كوندده مددن  كمددا

ا في المراحل الأولدى فدي  ذوي اضطراب طيف التوحد، ويق ي مععم وقته داخل البيت خصوص 
حيددث يُعدد تدد  ير . حياتده، ويددتم اكتشداف هددذا الاضدطراب خددلال السدنوات الأولددى مدن عمددر الطفدل

بحيدث يتشدابه الطفدل مدن . ئيين الدذين يقومدون بتددريس وتعلديم الطفدلالأم أكبر من ت  ير الإخصا
ذوي اضدددطراب طيدددف التوحدددد مدددع الأطفدددال العددداديين حيدددث إنددده يتددد  ر بمشددداعر والديددده تجاهددده، 
وعلاقددتهم بدده، و الب ددا مددا يددتم بندداء شخصددية الطفددل الأولددى بندداء علددى اتجدداا الأهددل نحددو الطفدددل 

 (2019احلة،)الرمامنة والمك. والأسلوب المتبع معه
بينمدددا يعدددد تقدددديم الخددددمات التدريبيدددة فدددي مهدددارات السدددلوك التكيفدددي لوالددددي أطفدددال ذوي 
اضطراب طيف التوحد له آ ار اجتماعية جيدة؛ بحيث تساعد الطفل على التواصل مدع ا خدرين 
بشددكل مقبددول، ممددا يددؤدي إلددى زيددادة  قتدده بنفسدده، وزيددادة التفاعددل مددع ا خددرين لاكتسدداب الخبددرات 

وتساعدهم على . تعددة، وزيادة قدرتهم على ضبط أنفسهم والتكيف مع بيئتهم بطريقة صحيحةالم
دددا لاحتيددداجهم حسدددب مدددرحلتهم العمريدددة وقددددراتهم الفرديدددة . إكسددداب أطفدددالهم الخبدددرات المناسدددبة تبع 
ويهدف تدريب الأمهات علدى مهدارات السدلوك التكيفدي إلدى مسداعدة الأمهدات فدي فهدم احتياجدات 

مرحلة عمرية وتنمية قدرات الطفل في جوانب: المهارات الاستقلالية، والاعتمداد علدى  الطفل لكل
الددددذات، ومهددددارات التواصددددل الاجتمدددداعي، والمهددددارات الاجتماعيددددة والانفعاليددددة، ومهددددارات اللعددددب 

ويدددتم تقدددديم الخددددمات التدريبيدددة مدددن خدددلال فريدددق متعددددد . والمهدددارات الحركيدددة الكبدددرى والصددد رى 
 ن يتم تشخيص الطفل باضطراب طيف التوحد.التخصصات بعد أ
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 :هــة وأسئلتــدراســة الــمشكل

                                                       ( الدددى حاجدددة الوالددددين الملحدددة للتددددريب ل دددمان قددددرة الوالددددين     2020 )Boydston     أشدددار
                                                                                    للتعامددل مددع طفلهددم مددن ذوي اضددطراب طيددف التوحددد حتددى يددتم الت كددد بدد ن الوالدددين لددديهم الكفدداءة 

                                 و أضداف أي دا أهميدة تددريب الوالددين   .                         مات التدخل المبكر لطفلهدم                              الكاهية، و القدرة على تقديم خد
                                                                                  لمساعدتهم على تقديم الخددمات لأطفدالهم و خصوصدا فدي فتدرة الازمدات الصدحية، و زيدادة انتشدار 

  ،                                وارتفددا  التكلفدده الماديددة للمراكدد   ،                                                       معدددلات التوحددد، و قلددة الخدددمات المناسددبة لعمددر، وحالددة الطفددل
                                                           تفعيل الأساليب باسدتخدام التقنيدة الحديثدة بدين الاسدر و المختصدين         ( أهمية     2012          أوصت قطب )  و 

                                              أن خدددمات التددريب عددن بعددد تسداعد فددي احددداث ت يددرات   و   .                              ل دمان خصوصددية أسددر أطفدال التوحددد
                          ( فدي بحثده علدى ضدرورة تقدديم     2014     حسدن )           بينمدا أكدد  .                                      مهمه في حياة طفلهم و الرفع من مسدتواا 
    ومدن   .                                              يف التوحد ب رض تنمية المهارات الاستقلالية لدديهم                                 برامج تدريبيه للأطفال ذوي اضطراب ط

                                                                      خددددلال عملدددده مددددع فئددددة اضددددطراب طيددددف التوحددددد لاحددددة وجددددود مشددددكلات فددددي سددددلوكية و انفعاليددددة 
         أوصدى الدى                                 فدال مدن ذوي اضدطراب طيدف التوحدد، و                                        واجتماعية لذلك وجد من ال روري تعلديم الأط

    .        أهدافه                                                  اشراك والديهم في البرنامج التدريبي ليحقق البرنامج 
                                              مددع أطفددال ذوي اضددطراب طيددف التوحددد فددي مجددال التدددخل      تددان                  ومددن خددلال عمددل الباحث

                                                                           المبكددر لتنميددة مهدداراتهم الأساسددية لاحعددت عدددم قدددرة بعدد  الاسددر مددن ح ددور الجلسددات بشددكل 
                                                                              أسبوعي ومنتعم، و طلب جلسات متباعددة بسدبب عددم وجدود مواصدلات للطفدل تنقلده للمركد  أو 

                           بداء بالإضددافة الدى وجددود جائحددة                                 المركدد  مدددتها سداعتان، و انشدد ال ا                      سدكنهم فددي قدرى تبعددد عدن 
                                                                                 كورونا مما ي يد المهام على الام، وعدم قدرتها على التصرف بشكل صحيح مع طفلهدا مدن ذوي 

                             وقددد تلجددا الام الددى الطددرق ال يددر   .                                                  اضددطراب طيددف التوحددد بسددبب عدددم تلقيهددا التدددريب المناسددب
                                          عكدددس حاجدددة الأمهدددات لتددددريب مكثدددف، ومدددنعم لفتدددرات      هدددذا ي  .                          صدددحيحة فدددي التعامدددل مدددع طفلهدددا

                                                                                 طويلدده، وتدددريب فددردي يلبددي حاجاتهددا و يجيددب عددن اسددئلتها بمددا يخددص الحاجددات الفرديددة لطفلهددا 
                                                   ولاحعددت الباحثددة أي ددا قلددة الدراسددات العربيددة التددي تتطددرق   .                             مددن قبددل مختصددين مدددربين و أكفدداء

  .                               ات ذوي اضطراب طيف التوحد عن بعد          لتدريب أمه
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 :ةـــدراســـة الـــأسئل
                                           تسعى الدراسة إلى الإجابة عن السؤال الرئيسي:

                                   ُ                                       ما مدى فاعلية البرنامج التدريبي عن بُعدد للأمهدات أطفدال ذوي اضدطراب طيدف التوحدد 
                                                               لتنمية مهارات السلوك التكيفي لأطفالهم من ذوي اضطراب طيف التوحد؟

                                       و ينبثق من هذا التساؤل عدة تساؤلات، هي:
      ب طيدف                                               ت دلالة إحصائية بين متوسطات رتب أطفال ذوي اضطرا               هل توجد فروق ذا - 1

                                                 البعدددي فددي مقيدداس السددلوك التكيفددي فددي الابعدداد )مهددارات                           التوحددد فددي القيدداس القبلددي و 
  (                 المهدارات الحركيدة  –            ة الاجتماعيدة              مهارات التنشئ  –                      مهارات الحياة اليومية   –     تواصل  ال

                                           بعد تطبيق البرنامج التدريبي للأمهات عن بعد؟

                                                              جد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب أطفال ذوي اضطراب طيدف       هل تو  - 2
                                                                            التوحددد فددي القيدداس القبلددي والبعدددي علددى بعددد التواصددل بعددد تطبيددق البرنددامج التدددريبي 

                للأمهات عن بعد ؟

                                                                   هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب أطفال ذوي اضطراب طيدف  - 3
                                                 على بعد مهارات الحياة اليومية بعد تطبيق البرنامج                                 التوحد في القياس القبلي والبعدي 

                         التدريبي للأمهات عن بعد ؟

                                                                   هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب أطفال ذوي اضطراب طيدف  - 4
                                                                           التوحددد فددي القيدداس القبلددي والبعدددي علددى بعددد مهددارات التنشددئة الاجتماعيددة بعددد تطبيددق 

                                  البرنامج التدريبي للأمهات عن بعد ؟

                                                                توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات رتب أطفال ذوي اضطراب طيدف     هل - 5
                                                                            التوحددد فددي القيدداس القبلددي والبعدددي علددى بعددد المهددارات الحركيددة بعددد تطبيددق البرنددامج 

                         التدريبي للأمهات عن بعد ؟

 :ةـــدراســـالمن ف دـــاله
                بعدد لأمهدات أطفدال                                                             تسعى هذا الدراسة إلى الكشف عن فاعلية تطبيق برنامج تدريبي عدن 

       مهدددارات   –                                                                       ذوي اضددطراب طيددف التوحددد لمهدددارات السددلوك التكيفددي فددي الابعددداد )مهددارات التواصددل 
  .      البعدي                             الحركية( في الاختبار القبلي و           المهارات  –                         مهارات التنشئة الاجتماعية   –               الحياة اليومية 
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 :ةـــدراســـة الـــأهمي

 ة النعرية للدراسة هيما يلي:تكمن الأهمي
  قلة الدراسات العربية التي تناولت تدريب الأمهات عن بعد لتنمية المهارات التكيةية لدى

 أطفال ذوي اضطراب طيف التوحد في مرحة التدخل المبكر.

  تعد هذا الدراسدة إضدافة مهمدة فدي الجاندب التربدوي فدي مجدال الأبحداث المتعلقدة بتددريب
 طيف التوحد.أمهات ذوي اضطراب 

 .توفير البيانات والمعلومات للعاملين في مجال اضطراب طيف التوحد لتطبيقها بشكل أوسع 

  تقدددديم شدددكل جديدددد مدددن البدددرامج و الخددددمات المقدمدددة لدددذوي اضدددطراب طيدددف التوحدددد بمدددا
 . يتناسب مع ظروف الأسرة و إمكانياتها

 تكمن الأهمية التطبيقية للدراسة هيما يلي: 
  اسدددتعداد الأمهدددات مدددن ذوي اضدددطراب طيدددف التوحدددد علدددى تلقدددي التددددريب فدددي المهدددارات

 التكيةية لمساعدة أطفالهم على التصرف بشكل مقبول اجتماعي ا.

 المناسددبة للحاجددة  طلددب الأمهددات مددن المختصددين التدددريب علددى اسددتخدام الإسددتراتيجيات
 الفردية لإعداد جلسات تدريبية من لية بطريقة منعمة على أسس صحيحة.

   حاجة الأطفال مدن ذوي اضدطراب طيدف التوحدد لتطبيدق التددريبات التدي تدتم فدي المركد
بشكل مكثف في المن ل؛ لق اء مععم أوقاتهم فيها، لذلك ت يدد حاجدة الأمهدات للتددريب 

 التكيفي. الصحيح على مهارات السلوك

  حاجددة الأطفددال الملحددة مددن ذوي اضددطراب طيددف التوحددد ممددن يسددكنون فددي مندداطق لا
 توجد بها خدمات تربية خاصة للتدريب بما يناسب احتياجاتهم الفردية.
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 :ةـــدراســـات الــــمصطلح
-      ( أندده     2013 )DSM5                              ذكددر فدي الدددليل التشخيصدي الخددامس                     اضطررا  ييططل الت: ططد:

                                                               لتفاعل الاجتماعي في سياقات متعددة فدي الفتدرة الراهندة، أو كمدا  بدت                       عج   ابت في التواصل وا
         اللفعيدة                    سدلوكيات التواصدل  يدر   -               التعامل العاطفي )                                    عن طريق التاريخ، وذلك من خلال ما يلي 

                                 تطوير العلاقات و المحافعة عليها(.  –
      مخططدة                     ( هدو عبدارة عدن عمليدة    تان             )تعرفه الباحث    :                                البرنامج التدريبي للأمهات عن بعد

                                                                                ومنعمة مسبق ا في إطار عملي منهجي يهدف إلى تدريب بع  أمهدات أطفدال التوحدد باسدتخدام 
                                                                               منصات التواصدل مدن خدلال عددد مدن الجلسدات علدى الطدرق اللازمدة لتنفيدذ التددريب المقددم لهدن 
                                                                       من خدلال إخصدائي مخدتص فدي مجدال التوحدد لأطفدالهن مدن ذوي اضدطراب طيدف التوحدد علدى 

                                                                   تكيفي بشكل مستمر ويومي ومكثف، بناء على أهداف محددة تم الاتفاق عليها                 مهارات السلوك ال
                                                                        مسدددبق ا مدددن قبدددل الأم والشدددخص المخدددتص، ممدددا يدددنعكس علدددى سدددلوك الطفدددل مدددن ذوي اضدددطراب 
                                                                                  طيدف التوحدد بشدكل إيجدابي فدي مجددالات التواصدل ومهدارات الحيداة اليوميدة والتنشدئة الاجتماعيددة 

  .  ية               والمهارات الحرك
                                       ويعرفدون اجرائيدا ب مهدات الأطفدال الدذين تدم                        ذوي اضطررا  ييطل الت: طد:             أمهات أيفال 

   .                                                         تشخيصهم باضطراب طيف التوحد ممن يسكنون منطقة مكة وضواحيها
                                                           "هددو الدرجددة التددي يسددتطيع فيهددا الفددرد مواجهددة الحاجددات الاجتماعيددة                  السططك:ا التفيفططي:

  (   131  .ص    2013       لروسان،  )ا  .                                                       ومتطلباتها بشكل مقبول اجتماعي ا وفق المتطلبات العمرية"
                                  أنهددددا عبددددارة عددددن مجموعددددة مددددن السددددلوكيات      تددددان             تعرفهددددا الباحث    :                   المهططططارات الاجتما يططططة

                                                                          الاجتماعيدددة تمكدددن الطفدددل مدددن التفاعدددل والتواصدددل مدددع الأشدددخاص المحيطدددين بددده بشدددكل مقبدددول 
                                                                             اجتماعي ددا، ويحقددق  يمددة وفائدددة للشددخص نفسدده، ويعهددر علددى شددكل تواصددل لفعددي و يددر لفعددي، 

                                                                          عد الطفل على التعبير عن مشاعرا وآرائه وأفكارا، بينما تؤ ر على سلوك الطفل.            وهي التي تسا
                                                       قدددرة الفددرد علددى الاعتمدداد علددى ذاتدده فددي ممارسددة أنشددطة الحيدداة                      المهططارات الاسططتة:لية:

                                                                                       اليومية، مثدل إعدداد الطعدام، والنعافدة، والشدراء و يرهدا مدن شدؤون الحيداة الأخدرى، التدي يحتاجهدا 
  (    2021                )الدردير وآخرون،  .              اب طيف التوحد                الأفراد ذوو اضطر 



 لتنمية مهاارا  السلوك التكيفي مهاا لأعد لفعالية التدريب عن بُ بطقد/ نرمين & أ/آلاء صلاح سالم 

  

 ةـــدراســـددات الــــمح
تحددددت الدراسددة الحاليددة بالموضددو  الددذي تتناولدده، وهددو فاعليددة برنددامج تدددريبي عددن بعددد 

 لأمهات أطفال ذوي اضطراب طيف التوحد كما تحددت اجراء الدراسة بالتالي:
فدي هدذا الدراسدة معرفدة مهدارات السدلوك التكيفدي  تدانتناولدت الباحث  الحدود الم:ض: ية:

 . وطريقة تدريب أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد عليها
لدراسدي اقتصرت نتائج البحث التدالي خدلال الفصدل الثداني مدن العدام ا  : الحدود الزمانية

 هد على مدى شهر ونصف.1442
ب أمهددات أطفدددال مدددن ذوي اقتصدددرت نتدددائج البحددث التدددالي علددى تددددري  الحططدود المنانيطططة:

 طيف التوحد بمنطقة مكة المكرمة. اضطراب
أمهدات لأطفدال مدن  (5اقتصدرت نتدائج البحدث التدالي علدى عيندة مدن )  الحدود البشرية:

 ذوي اضطراب طيف التوحد بمنطقة مكة المكرمة.

 ريــار النظـــالاط
           قددة بمفددا يم                                             فددي هددذا الجدد ء مددن دراسددتها علددى المحدداور ذات العلا     تددان              ستسددتعرض الباحث
                            البحث والمتمثلة في التالي: 

                    عجد   ابدت فدي التواصدل -      ( أنده     2013 )DSM5                               ذكر فدي الددليل التشخيصدي الخدامس 
                                                                                     والتفاعل الاجتماعي في سياقات متعدددة فدي الفتدرة الراهندة أو كمدا  بدت عدن طريدق التداريخ وذلدك 

   :              من خلال ما يلي
                                                                         عج  عن التعامدل العداطفي بالمثدل، يتدراوح علدى سدبيل المثدال مدن الأسدلوب الاجتمداعي  - 1

                                                                         ال ريددب مددع الفشددل فددي الأخددذ والددرد فددي المحاد ددة إلددى تدددن فددي المشدداركة بالاهتمامدددات 
                                                                         والعواطف أو الانفعالات، يمتد الى عدم البدء أو الرد على التفاعلات الاجتماعية.

                                                    يددر اللفعيددة المسددتخدمة فددي التفاعددل الاجتمدداعي، يتددراوح مددن                           العجدد  فددي سددلوكيات التواصددل   - 2
                                                                              ضعف تكامل التواصل اللفعدي و يدر اللفعدي إلدى الشدذوذ فدي التواصدل البصدري ول دة الجسدد، 
                                                                                    أو العج  في فهم واستخدام الإيماءات إلى انعدام تام لتعابير الوجه والتواصل  ير اللفعي.
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                                   وفهمهددا، يتددراوح مددثلا  فددي صددعوبة تعددديل                                        العجدد  فددي تطددوير العلاقددات والمحافعددة عليهددا  - 3
                                                                             السلوك ليلائم السياقات الاجتماعية المختلفة إلى صعوبات في مشداركة اللعدب التخيلدي، 

                                               أو في تكوين صداقات إلى انعدام الاهتمام بالأقران.

 ة:ــاليــدة الحــد الشــديــتح

  .        المتكررة                       وأنماط السلوك المحددة،                                      تستند الشدة على ضعف التواصل الاجتماعي 
B-   أنماط متكررة محدددة مدن السدلوك، والاهتمامدات، أو الأنشدطة وذلدك بحصدول ا ندين                                                                     

                                                            الفتدددرة الراهندددة أو كمدددا  بدددت عدددن طريدددق التددداريخ: )الأمثلدددة توضددديحية،                       ممدددا يلدددي علدددى الأقدددل، فدددي
             وليست شاملة(

                                           الأشدددياء، أو الكدددلام )مدددثلا ، أنمددداط حركيدددة بسددديطة،                                 نمطيدددة متكدددررة للحركدددة أو اسدددتخدام - 1
  .)                                                          صف الألعاب أو تقليب الأشياء، والصدى اللفعي، وخصوصية العبارات

                                                                              الإصرار على التشدابه، والالتد ام  يدر المدرن بدالروتين، أو أنمداط طقسدية للسدلوك اللفعدي  - 2
             عندد الت ييدر،                                                                  أو  ير اللفعي )مثلا، ال يق الشديد عند الت يرات الص يرة، والصدعوبات 

                                                                              وأنماط التفكير الجامدة وطقوس التحية، والحاجة إلى سلوك نفس الطريق أو تنداول نفدس 
                الطعام كل يوم(.

                                                                              اهتمامددات محددددة بشدددة وشدداذة فددي الشدددة أو التركيدد  )مددثلا ، التعلددق الشددديد أو الانشدد ال  - 3
  .)                                                 بالأشياء  ير المعتادة، اهتمامات محصورة بشدة مفرطة 

                                                            اعدل مدع الدوارد الحسدي أو اهتمدام  يدر عدادي فدي الجواندب الحسدية مدن                 فرط أو تدني التف - 4
                                                                         )مثلا ، عدم الاكتراث الواضح للألم /درجة الحرارة، والاستجابة السلبية لأصوات أو        البيئة

                                                                         لأنسجة محددة الإفراط في شم ولمس الأشياء، الانبهار البصري بالأضواء أو الحركة(.

 ة:ـــاليـــدة الحـــد الشـــديـــتح
                                                                           تستند الشدة على ضعف التواصل الاجتماعي وأنمداط السدلوك المحدددة، المتكدررة )انعدر   (   أ

  .)               القائمة الثانية
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                                                                          تعهر الأعراض في فترة مبكرة من النمو )ولكن قد لا يعهر العجد  حتدى ت يدد متطلبدات   (   ب
        التددي تددم                                                                    التواصددل الاجتمدداعي القدددرات المحدددودة، أو قددد لا تعهددر بسددبب الإسددتراتيجيات

 .                        تعليمها لاحق ا في الحياة(

ددا فددي مجددالات الأداء الاجتمدداعي والمهنددي الحددالي، أو   (   ت                                                                            تسددبب الأعددراض تنبدد   سددريري ا مهم 
 .              المناحي المهمة               في  يرها من

                                                                        لا تفسدر هدذا الاضدطرابات بشدكل أف ددل بالإعاقدة الذهنيدة )اضدطراب النمدو الددذهني( أو   (   ث
                   ت خر النمو الشامل.

                                                                       تناولددت عدددد مددن الدراسددات والأدبيددات السددابقة أندده عنددد وجددود طفددل ذي اضددطراب طيددف 
                                                                           توحددددد فددددي العائلددددة يطددددرأ عليهددددا ت يددددر كبيددددر نتيجددددة تشددددخيص الطفددددل باضددددطراب طيددددف التوحددددد، 

                   تخطدديط عليدده مسددبق ا،                                                                وشددعورهم بالمسددؤولية تجاهدده؛ ممددا يددؤدي إلددى ت ييددر بعدد  الأسددر لمددا تددم ال
                                                                           وتخليهددا عددن بعدد  الأمددور مثددل انسددحاب أحددد الوالدددين مددن عملدده، وحدددوث مشددكلات اقتصددادية 
                                                                               على نطاق العائلة، وعادة ما تكون مسؤولية وجود طفل من اضدطراب طيدف التوحدد علدى عداتق 

                           ويجبرهددا ذلددك علددى الانسددحاب مددن   .                                                الأم؛ ممددا يددؤدي إلددى تددوتر وضدد وطات نفسددية وقلددق عليهددا
    وأن   .                                                                      مهدددددا الاجتماعيدددددة كال يدددددارات للأقدددددارب والأصددددددقاء وقلدددددة التنددددد ا والخدددددروج مدددددن المنددددد ل   مها

                 ووجددود طفددل مددن ذوي   .                                                              ال دد وطات التددي تواجدده الأسددرة تسددتمر وقت ددا طددويلا  علددى عدداتق الوالدددين
دا يشدكل                                                                                اضطراب طيف التوحد  يدر مددرب و يدر مسدتقل ويعتمدد بشدكل كلدي علدى الوالددين أي  

دا فدي      ومن ه  .            أعباء عليهم                                                             ندا تد تي أهميدة تددريب الأطفدال ذوي اضدطراب طيدف التوحدد وخصوص 
                     مرحلة التدخل المبكر.

            يتعددرف ا بدداء   ،                                                            مددن خددلال تدددريب للبدداء علددى المهددارات السددلوكية للتعامددل مددع أطفددالهم  و 
                                           وأكثددر فاعليددة، والتكيددف بطريقددة بندداءة، كمددا أن   ،                                         والأطفددال علددى كيةيددة التفاعددل بطريقددة إيجابيددة

                                                                        ك  ير الاجتماعي يساعد كثير من ا باء من التفاعل بطريقة إيجابيده مدع الأطفدال،             تعديل السلو 
                                                                               ويعددد ز التفاعدددل علدددى فتدددرة قصددديرة، ويدددؤدي الالتددد ام طويدددل الأمدددد إلدددى ت ييدددرات مهمدددة فدددي نعدددام 
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             بماتتناسدب مدع                                                                           الأسرة، وعند اكتساب مهدارات التفاعدل الإيجابيدة فدإن أنمداط التفاعدل يدتم تعميمهدا
  .                                                                     ويددددتم تطبيقهددددا فددددي بيئددددات متعددددددة تعميمهددددا و الاسددددتمرار عليهددددا فددددي جميددددع الأوقددددات  ،        أعمددددارهم

( Waters & Healy,2012.)   
                                                                          والبرنددامج التدددريبي هددو عبددارة عددن خطددة تربويددة فرديددة، تددم تصددميمها حسددب احتيدداج كددل 
                                                                                      طفل، وتم استخدام فنيات تعديل السلوك لإستراتيجيات تقوية السلوك المر وب هيه، مثدل التع يد  

                                                      بهددددف مسددداعدة الطفدددل مدددن ذوي اضدددطراب طيدددف التوحدددد علدددى اكتسددداب   .                  والتشدددكيل والتسلسدددل
                                                                             مهدددارات تمكددددنهم مددددن الاسدددتقلال بددددذاتهم فددددي مجتمعددداتهم، مثددددل مهددددارات التواصدددل والتفاعددددل مددددع 
                                                                             ا خدددددرين، ومهدددددارات العنايدددددة بالدددددذات لتدددددؤدي إلدددددى تحقيدددددق مسدددددتويات فدددددي المهدددددارات الأكاديميدددددة 

   .  (    2010                                               يات النمطية والسلوكيات  ير المر وب فيها )الشخص،                         والترفيهية، وتقليل السلوك

و كمدددا هدددو . تعتبدددر الأم هدددي الح دددن الأول للطفدددل وهدددي مدددن تقددددم لددده الرعايدددة والحندددان
( الأم هددي الشددخص 2010وأعتبر)سددليمان، .معددروف فددإن دور الأم كبيددر جدددا فددي تعلدديم الطفددل

وهي الشدخص القدادر علدى ت ويدد الاخصدائيين و . لطفل والأكثر معرفة به، وباحتياجاتهالأقرب ل
مدن خدلال المقدابلات المسدتمرة مدع الام تقدوم بت ويددد . العداملين مدع طفلهدا بالمعلومدات عدن طفلهدا

المختصدين بمعلومددات مهمددة و لهددا علاقددة مباشدرة بنمددو الطفددل، ومهاراتدده، وقدراتدده، و المشددكلات 
مما يسداعد العامدل فدي مجدال اضدطراب . والحسيه، و الصحية التي يعاني منها الطفلالسلوكية، 

لمسددداعدته علدددى النمدددو فدددي جميدددع . طيدددف التوحدددد علدددى بنددداء خطدددة تربويدددة فرديددده مناسدددبة للطفدددل
(إلى أهمية دور الام في اكساب طفلها من 2015و أشار صالح و حنفي ). الجوانب بشكل سليم

لانهددا تعتبددر قددادرة علددى احددداث ت يددرات إيجابيددة فددي ارات جديدددة ذوي اضددطراب طيددف التوحددد مهدد
وذكددر . لددديها القدددرة علددى مسدداعدة طفلهددا لتعمدديم مهددارات سددابقة فددي بيئددات أخددرى . سددلوك الطفددل

( فددي دراسددة أهميددة تدددريب أمهددات أطفددال ذوي اضددطراب طيددف التوحددد 2015 )صددالح وحنفددي،
وخصوصدددا علدددى تددددريبهن فنيدددات تعدددديل  .لمسددداعدتهن فدددي تحسدددين كفددد تهن للعمدددل مدددع أطفدددالهن

ومددن ال ددروري . السددلوك مددن شدد نها تسدداعد علددى تقددديم الأهددداف و المهددارات بطريقدده صددحيحة
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و أن . ت ويددددد الأمهددددات بمعلومددددات عددددن اضددددطراب طيددددف التوحددددد، وخصائصددددهم، واحتياجدددداتهم
وأهميددة زيددادة . أ رهددا عنددد انتعددام الأمهددات بجلسددات البرنددامج التدددريبي الجلسددات التدريبيددة يت ددح

دافددع الأمهددات علددى تطبيددق مددا تددم تعلمدده فددي الجلسددات التدريبيددة، وتقددديم ت ذيددة راجعدده لهددن علددى 
وكما أوصى الباحث ب هميدة ت ويدد الأمهدات . طريقة تطبيقهن المهام المن لية بالطريقة الصحيحة

فيدددذ البدددرامج بشدددكل مسدددتمر بالاسدددتراتيجيات التربويدددة الحديثدددة التدددي يمكدددن الاعتمددداد عليهدددا فدددي تن
 . المختلفة مع أطفالهم

عندما تمتلدك الأم المهدارات المعرهيدة الكاهيدة بخصدائص ابنهدا مدن ذوي اضدطراب طيدف 
التوحد تقلل من الاحاسيس السلبية لديها تجاا طفلها، وتقل مشداعر الحيدرة و القلدق علدى مسدتقبل 

 . (2011أظهرته أحمد)بالنسبة لإعداد الأمهات وت هيلهن ضروري لكل أم وهذا ما . طفلها

 :السلوك التكيفي

                                                     ( بمقياس فاينلاند للسلوك التكيفي السلوك التكيفدي ب نده:    135  .ص    2005             يعرف العتيبي)
                                                         "أداء الأنشطة اليومية المطلوبة للاكتفاء الشخصي والاجتماعي".

                                      ينطوي هذا التعريف على  لا ة عناصر هي: 
ا كلمدا تقددم   ،      للطفدل              العمر ال مندي   - 1                                                             ويعندي أن السدلوك التكيفدي يد داد، ويصدبح أكثدر تعقيدد 

                الطفل في العمر.

                                      وجدددداول النمدددو مقارندددة بمتوسدددط أداء الطفدددل                                    يدددتم تحديددددا مدددن خدددلال المعدددايير الخاصدددة   - 2
   .               بالأطفال ا خرين

       فبينمددا   .                                                                     يددتم  يدداس السددلوك التكيفددي مددن خددلال أداء الطفددل العملددي ولدديس عددن طريددق القدددرة   - 3
                                                                                تكددون القدددرة ضددرورية لأداء الأنشددطة اليوميددة،" فددإن السددلوك التكيفددي لفددرد مددا قددد يكددون  يددر 

  . (   135  .ص    2005                                                           ملائم إذا لم يتم إظهار القدرة عندما يتطلب الأمر ذلك")العتيبي،
ُ                                                                             يُعد السلوك التكيفي من أهم الدلائل علدى قددرة الطفدل علدى التكيدف والانسدجام مدع محيطده 

                                                               من خلال الاستجابات الإيجابية والسدلوكيات الدذي يعهرهدا تجداا المثيدرات                     الاجتماعي، ويعهر ذلك 
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                                                                                      المختلفة من خلال توافقه مع أقرانه والمحيطين بده، ويت دمن السدلوك التكيفدي عددة مجدالات نمائيدة 
                                                                               الاجتماعيدددة والاسدددتقلالية والمعرهيدددة والتواصدددلية، ويدددرتبط السدددلوك التكيفدددي بمسدددتوى الدددذكاء    :     ومنهدددا

  .(Algood & Harris,2001)                                        ات التكيةية نتيجة تدني القدرات العقلية              فتت  ر المهار 
                                                     قددددرة الشدددخص وتمكنددده مدددن الاسدددتقلال بذاتددده والاعتمددداد عليهدددا فدددي   :     ب نددده     تدددان             وتعرفددده الباحث

                                                                                       مهددارات الحيدداة اليوميددة والتواصددل الاجتمدداعي والتعبيددر عددن انفعالاتدده بمددا يتناسددب مددع عمددرا ال منددي 
ا فددي مهددارات السددلوك      يعهددر   .               حسددب جدددول النمددو                                                             الأفددراد ذوو اضددطراب طيددف التوحددد قصددور ا واضددح 

                                                                                   التكيفي بسبب المشكلات في التواصل والتفاعل الاجتماعي وضعف التقليد والسلوكيات النمطية.

  :ةـــابقـــات الســـدراســـال
                                   مدددن أوليددداء أمدددور أطفدددال مدددن ذوي اضدددطراب    5          دراسدددة علدددى   Gerald   (2021 )    أجددرى 
                                                                  هددفت لدراسددة نوعيددة لتجدارب ا بدداء مدن ذوي اضددطراب طيددف التوحدد يددتم تدددريب             طيدف التوحددد، 

                          تددم اختيددار العينددة مددن منصددات   .                                تحليددل السددلوك التطبيقددي فددي المندد ل  ABA                 أبنددائهم علددى عددلاج
                                                                            التواصل الاجتماعي، ومدن شدروط العيندة تشدخيص الطفدل باضدطراب طيدف التوحدد، و الاختيدار 

                                                  لمددة لا تقدل عدن سدنة فدي المند ل، وأن لا ي يدد عمدر الطفدل   ABA                           أن يجتاز الطفل تدريب ا على 
                                                                    تدم جمدع البياندات والمعلومدات مدن الوالددين عدن طريدق مقدابلات باتصدال هداتفي،   .    سنة    11    على 

                                                       أشدداد المشدداركون فدي الدراسددة ب هميددة التددريب المن لددي؛ بحيددث   .      د يقدة    00                     واسدتمرت المقابلددة مدددة 
                                              هم بطريقة أف دل، وأدى ذلدك إلدى مسداعدتهم لأطفدالهم                                    نمت علاقتهم مع أطفالهم، وفهمهم لحالات

                                                                          مددددن ذوي اضددددطراب طيددددف التوحددددد بشددددكل إيجددددابي، وا ددددراء خبددددراتهم، و أندددده يددددؤدي لتحسددددن فددددي 
                                                                              المهارات الأبوية للرعاية، والتقليل من الإجهاد، وزيادة التفاعلات بين أفراد الأسرة.

                     مجموعدة مدن ا بداء لدذوي                          بدإجراء دراسدة تجريبيدة علدى   Boydston  (2020)      قام   بينما
  .                                                                             اضددطراب طيددف التوحددد المتواجدددين فددي الأريدداف ومندداطق بعيدددة عددن تقددديم الخدددمات لأطفددالهم

      قائمددة CBCL       مقيدداس   و   cars                                                      بحيددث شددملت العينددة أربعددة أطفددال، تددم تطبيددق مقيدداس فاينلانددد و
   عدن                                                              وتم التواصل مع الأهل وتطبيدق الجلسدات وجمدع المعلومدات والبياندات  .               فحص سلوك الطفل
                                                         لمسداعدة الأهددل علدى تسدجيل الجلسدات والرجددو  إليهدا مدن قبدل الأهددل     ؛ ZOOM           طريدق تطبيدق 
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                                            ومدن شدروط إجدراء البرندامج تشدخيص الطفدل باضدطراب   .                                 والمختصين بجمع البيانات عن الطفدل
                                                      الوصدول إلدى الإنترندت، وتشد يل الدردشدة، وتسدجيل فيدديو، وأن   علدى                       طيف التوحد، وقدرة الأهل 

                                                                    منطقدة بعيددة عدن الخددمات منخف دة المدوارد، وأن يكدون الوالددان متداحين مدددة                تسدكن الأسدرة فدي
  .                                          أسبوع ا، وأن الطفدل لا تقددم لده خددمات من ليدة    21   الى  10                                ساعة ونصف أسبوعي ا مدة تتراوح من

                                                                                      تددم تقددديم البرنددامج عبددر المنصددات الإلكترونيددة، وتقددديم الأدوات وأوراق البيانددات، وإرسددال روابددط 
                                                                ى معلومدددات تتعلدددق بالتددددريب، وت ويدددد الأهدددل بالألعددداب والأنشدددطة والمعددد زات                بريديدددة تحتدددوي علددد

                                         أظهددرت الدراسددة أن تقددديم الخدددمات الصددحية عددن   .                                  المناسددبة حسددب احتيدداج ومف ددلات كددل طفددل
                                                                                       بعد يمكن أن يفيد الأفراد في المنداطق النائيدة، وأهميدة تقدديم الددعم والتددخلات العلاجيدة لعدائلات 

            طيف التوحد.                      الأطفال من ذوي اضطراب
                      السلط هددفت إلدى اكتشداف       مدينة  ب   (    2019                                          وفي دراسة أخرى أجراها )الرمامنة والمكاحلة،

                                                                          أهدددم الحاجدددات المعرهيدددة لأمهدددات الأطفدددال ذوي اضدددطراب طيدددف التوحدددد، و يددداس مددددى فاعليدددة 
دا لأطفدال     30        الدراسدة       شدملت  .                                                        برنامج تدريبي المطبق علدى الأمهدات لتلبيدة الحاجدات المعرهيدة            أم 

                                                        ولتحقيددق أهددداف الدراسددة قددام الباحثددان ببندداء مقيدداس للكشددف عددن   .                      ذوي اضددطراب طيددف التوحددد
                     أشددارت النتددائج إلددى أن   .                                                        درجددة الحاجددات المعرهيددة لأمهددات أطفددال ذوي اضددطراب طيددف التوحددد

ا فدي المعرفدة بخصدا    ئص                                                                         درجة امتلاك أمهدات الأطفدال ذوي اضدطراب طيدف التوحدد كدان ضدعيف 
       وأشدارت   .                                                                           أبنائهم ذوي اضطراب طيف التوحد على المستوى الكلي للمقياس بالنسدبة للمجمدوعتين

                                                                                   النتائج إلى أن هناك فروق ا ذات دلالات إحصدائية فدي تلبيدة الحاجدات المعرهيدة لأمهدات الأطفدال 
                                                                                  ذوي اضطراب طيف التوحد بدين المجمدوعتين ال دابطة والتجريبيدة لصدالح المجموعدة التجريبيدة، 

                                                                                    في ذلك دلالة واضحة على فاعلية وأ ر البرنامج التدريبي فدي تلبيدة الحاجدات المعرهيدة لأمهدات   و 
                              الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد.

                                                ( دراسدة علدى عيندة مدن أطفدال ذوي اضدطراب طيدف التوحدد     2019                  وأجرى عبد الحميد )
                كشددف عددن فعاليتدده،                                                                    هددفت إلددى إعددداد برندامج تدددريبي لتنميددة بعد  المهددارات الاسددتقلالية لهدم، وال

                                                               طفدددلا  مددن ذوي اضدددطراب طيدددف التوحددد، تدددم اختيدددارهم مددن مدرسدددة لتعلددديم ذوي     12          طبقهددا علدددى 
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                         تدم تقدديم البرندامج مدن خدلال   .                                                      الاحتياجات الخاصدة ممدن لدديهم قصدور فدي المهدارات الاسدتقلالية
دددا لهدددم مدددن خدددلال مددددرب؛ لمسددداعدتهم فدددي اكتسددداب أكبدددر قددددر مدددن                                                                           أنشدددطة تدددم إعددددادها خصيص 

                                                                    وكشفت الدراسة عن تحسن في أداء المجموعة التجريبية في الاختبار البعدي.  .    رات     المها
                                         ( التي أجراها على مجموعة من الأمهدات لأطفدال     2011                            أما دراسة )الحياري والخطيب، 
                                                أم ، فقددد أظهددرت الدراسددة فاعليددة البرنددامج التدددريبي     30                                ذوي اضدطراب طيددف التوحددد بلدد  عددددهن 

                                                  السدددلوك فدددي طريقدددة تصدددرف الأمهدددات بشدددكل مناسدددب مدددع سدددلوكيات                         المسدددتند إلدددى فنيدددات تعدددديل 
                      ( علدى أدائهدن بالمقيداس α=0.05                                                 أطفالهن من ذوي اضطراب طيدف التوحدد عندد مسدتوى دلالده )

                                                                                عند مستوى امتلاك فنيات تعديل السلوك ككل وعلى جميع أبعادا لدى أمهدات الأطفدال مدن ذوي 
                                      يدة وأفددراد المجوعدة ال دابطة علدى المقيدداس                           بددين أفدراد المجموعدة التجريب  .                  اضدطراب طيدف التوحدد

           التعامددددل مددددع                                                                   البعدددددي لصددددالح المجموعددددة التجريبيددددة؛ ممددددا يعنددددي، تحسددددن مهددددارات الأمهددددات فددددي
                                                                                 سددلوكيات أطفددالهن مددن ذوي اضددطراب طيددف التوحددد، وهددذا يشددير إلددى فعاليددة البرنددامج التدددريبي 

                           لى أداء الأمهات المرتفع على               ويشير الباحث ا  .                      في المجموعة التجريبية  للأمهات               الذي تم تقديمه 
                      و تعدداون الأمهددات الكبيددر   ،                                                        القيدداس البعدددي نتيجددة بندداء البرنددامج السددلوكي علددى أسددس صددحيحة

                                                          و اهتمددامهم المت ايددد علددى التدددريب، ومحتددوى البرنددامج الددذي قددام   ،                         الددذي أظهرندده خددلال البرنددامج
              بتمثيددددل الشددددريك              قامددددت الأمهددددات  ،                                 و البحددددث عددددن العددددلاج المناسددددب لأطفددددالهن  ،              الباحددددث ببنائدددده

   .                                 الأساسي بالالت ام في تعليم أطفالهن
( دراسة علدى حالدة واحددة لطفدل مدن ذوي اضدطراب طيدف 2010بينما أجرت فسيلات )

تناولددددت فيهدددا فعاليدددة برنددددامج تددددريبي فدددي تنميددددة السدددلوك التكيفدددي لدددددى . سدددنة 14التوحدددد عمدددرا 
ة جدددداول النشددداطات المصدددورة، فقامدددت بتددددريب الطفدددل التوحددددي باسدددتخدام إسدددتراتيجي. التوحددددي

ددا قبلي ددا للطفددل علددى مهددارات السددلوك . مهدداراتعدددة وركدد ت فيهددا علددى  حيددث أجددرت الباحثددة تقييم 
و كشدفت الدراسددة عددن حدددوث . التكيفدي عددن طريددق الملاحعددة المباشدرة ومقيدداس السددلوك التكيفددي

مهدارات التواصدل والمهدارات الاسدتقلالية  : تحسن في مهارات الطفل التوحدي في الجوانب ا تيدة
وبالتالي أسدهم البرندامج التددريبي بشدكل فعدال فدي تنميدة السدلوك التكيفدي، . والاجتماعية والحركية

 . وأسهم في استمرار مكتسبات الطفل ودوامها
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( بدراسة هدفت إلى تصميم برندامج خداص بالتددخل المبكدر للأطفدال 2015قام الق اة )
قدام بتطبيقهدا . التوحد والتحقق من فاعليته في تطدوير المهدارات الاسدتقلالية ذوي اضطراب طيف

طفدلا  40بل دت العيندة . سدنوات 0-5على مجموعة من الأطفال التوحديين في المرحلة العمريدة 
تددم تطبيددق مقيدداس . تددم تقسدديمهم بالتسدداوي بالطريقددة العشددوائية إلددى مجمددوعتين ضددابطة وتجريبيددة

ردنية على جميع أفراد العينة قبل بدء الدراسدة، ومدن  دم قدام بتطبيدق البرندامج فاينلاند بالصورة الأ
ومددن  دم قددام الباحددث بتطبيدق برنددامج التدددخل المبكددر . أشددهر 3علددى  التددريبي مددن قبددل المعلمدات
وقددد أظهددرت المجموعددة التجريبيددة وجددود فددروق ذات دلالددة إحصددائية . علددى المجموعددة التجريبيددة

(α=0.05) داء الكلي.في ناتج الأ 
( دراسدددة هددددف الدددى التعدددرف علدددى أ دددر تطبيدددق برندددامج 2015حنفدددي )و أجدددرت صدددالح 

تدريبي مقدم للأمهات في تنمية مهارات تعاملهن مع أطفدالهن مدن ذوي اضدطراب طيدف التوحدد، 
أطفددال مددن  7تدد لف عدددد أفددراد العينددة مددن . وأ ددرا علددى خفدد  المشددكلات السددلوكية لدددى أطفددالهن

توحدددد وأمهددداتهم، واشدددترطت الدراسدددة وجدددود درجدددات علدددى اختبدددار الدددذكاء ذوي اضدددطراب طيدددف ال
وتشخيصهم بتوحد متوسط بناء على مقياس التوحد، وأعمار الأمهدات ، 90-75تراوحت ما بين 
ددا، وحصددولهن علددى درجددات منخف ددة فددي مقيدداس مهددارات الأمهددات  41-25تراوحددت بددين  عام 

هدددات علدددى مجموعدددة مدددن المهدددارات )التواصدددل، تدددم تددددريب الأم. للتعامدددل مدددع أطفدددالهن التوحدددديين
والتفاعل الاجتماعي، وإشبا  الحاجات الأساسية، ومواجهة السلوكيات الم دطربة(، تمدت خدلال 

كشددددفت نتدددائج الدراسددددة عدددن تحسدددن فددددي درجدددات أمهددددات .  لا دددة أشدددهر بواقددددع جلسدددتين أسدددبوعي ا
د. المجموعة التجريبية بعد مشاركتهن في جلسات البرندامج ا عدن تحسدن فدي درجدات وكشدفت أي  
ا عن تحسن لددى الأطفدال . الأمهات في المجموعة التجريبية حتى في فترة المتابعة وكشفت أي  

ذوي اضددددطراب طيددددف التوحددددد فددددي المجموعددددة التجريبيددددة بعددددد حصددددول أمهدددداتهم علددددى التدددددريب، 
 ة.وتم تقنين الدراسة على البيئة السعودي. وتحسنهم في فترة التدريب من خلال المتابعة

( بددإجراء دراسدددة هددددفت لفهددم كيةيدددة القيددام بالددددعم الأف دددل Jonna,2014قددام الباحدددث )
لوالدي الأطفدال مدن ذوي اضدطراب طيدف التوحدد ومتلازمدة اسدبرجر وذوي المشدكلات السدلوكية، 
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 وأشدددددار فدددددي دراسدددددته بمسدددددمى. وتحديدددددد الحاجدددددات لمسددددداعدتهم بتقدددددديم دعدددددم وخددددددمات إضددددداهية
وشددارك فيهددا أوليدداء الأمددور الملتحقددون ببرنددامج تجريبددي . الرعايددة للطفددل)أحددد الوالدددين( لمقدددمي 

بمجموعددات تعلدديم ودعددم الوالدددين المقدددم لوالدددي الأطفددال ذوي اضددطراب طيددف التوحددد واسددبرجر 
وكدان ال درض مدن دراسدته تقيديم تد  ير . والمشكلات السلوكية الذين تم تشخيصدهم بنداء علدى ذلدك

وتركددد  علدددى الوالددددين بعدددد المشددداركة فدددي . عدددم وتعلددديم الوالددددينمشددداركة الوالددددين فدددي مجموعدددة د
( ومؤشددددر PSOCتدددم تطبيددددق المقددداييس الخاصدددة بكفدددداءة الوالددددين والأسدددرة ) البرندددامج التددددريبي.
( ومؤشدددر الإجهددداد للمدددراهقين الأبدددوين FLIS( وضدددعف الحيددداة الأسدددرية )PSIالإجهددداد الأبدددوي )

(SIPA) . وكانددت عبددارة عددن اجتماعددات مدددتها سدداعة أفددراد 10بحيددث تدد لف عدددد العينددة مددن ،
واحدددة فددي الأسددبو  لمدددة ا نددي عشددر أسددبوع ا، تمددت مناقشددة عدددة مواضدديع مددن اهتمامددات مقدددمي 
الرعاية واحتياجاتهم لتدريب الأطفال، مثل التدريب على استخدام الحمام، وعلاقدة الإخدوة و يرهدا 

لتجريبيدة عدن معددلات عاليدة مدن رضدا وكشفت إحدى نتائج هذا الدراسة ا. من المواضيع المهمة
وأن البرندامج أسدهم فدي بنداء معلومدات جيددة عندد . الوالدين هيما يتعلق ببرندامج التددريب المشدترك

الوالددددين عدددن أبندددائهم، وجعلهدددم شدددركاء جيددددين فدددي اتخددداذ القدددرارات اللازمدددة لأبندددائهم فدددي تحديدددد 
س التددي تددم تطبيقهددا عددن انخفدداض بينمددا كشددفت المقددايي. الأهددداف وتنفيددذها ضددمن إطددار الأسددرة

 معدلات الاكتئاب والأعراض النفسية الأخرى، وكان تقييمهم أكثر إيجابية.
 10( دراسدددة اسدددتهدفت تددددريب عيندددة مدددن الأمهدددات البدددال  عدددددهن 2011أجدددرت )أحمدددد،

تدريب الأمهات ليكدون لهدن دور فعدال فدي  هدفت. أمهات لأطفال من ذوي اضطراب طيف التوحد
تدراوح العمدر . تدريب أطفالهن من ذوي اضدطراب طيدف التوحدد، وتقيديم فاعليدة برندامج تددريبي لهدن

. عام ا، والمستوى التعليمي من المرحلة المتوسدطة وحتدى الدراسدات العليدا 40-30ال مني لهن بين 
فعدددالي والمهددداري علدددى العيندددة وهدددو مدددن إعدددداد تدددم تطبيدددق اسدددتمارة تقيددديم المسدددتوى المعرفدددي والان و

طرحدددت فيهدددا . أسدددابيع بواقدددع جلسدددتين أسدددبوعي ا 3 دددم تدددم تطبيدددق البرندددامج التددددريبي خدددلال . الباحثدددة
. الباحثددة عدددة موضددوعات، منهددا تعددديل الجانددب المعرفددي والانفعددالي لهددن، وتنميددة الجانددب المهدداري 

الاسدددتمارة علددديهن، وأظهدددرت النتدددائج تحسدددن ا  وبعدددد تطبيدددق البرندددامج قامدددت الباحثدددة بإعدددادة تطبيدددق
 ملحوظ ا لصالح القياس البعدي على المستوى المعرفي والانفعالي والمهاري للأمهات.
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جانب ا مهم ا من الجوانب التدي يجدب مراعاتهدا   (    2019                    )الرمامنة والمكاحلة،تناولت دراسة 
للأمهدات، والحاجدة الملحدة لتعريدف الأمهدات بخصدائص أبندائهم مدن  عند البدء بالعملية التدريبيدة

ذوي اضطراب طيف التوحد وحاجاتهم ومتطلباتهم حسب المراحل العمرية، وكيةية التعامل معهم 
وأشددارت الدراسددة إلددى أهميددة . لتدددريبهم بشددكل أف ددل يراعددي جميددع احتياجدداتهم بطددريقتهم الخاصددة

فدي رفدع كفداءة الطفدل مدن ذوي اضدطراب طيدف التوحدد  معرفة الأمهات بالخصائص لمساعدتهن
 للإنجاز في البرنامج التدريبي.
                                   ( إلدى أهميدة معرفدة أمهدات الأطفدال ذوي     2011                  )الحيداري والخطيدب، كما أشارت دراسة 

                                                السدددلوك للتعامدددل مدددع سدددلوكيات أطفدددالهن، وأن البرندددامج   تعدددديل                         اضدددطراب طيدددف التوحدددد بفنيدددات 
أطفددالهن بفعاليددة، وركدد  المددنهج علددى الإسددتراتيجية الاسددتبا ية  تحسددن مهددارات                 التدددريبي أدى إلددى 

لمنع مشكلة السلوكيات، وتعليم مهارات التدريس لتعليم السلوكيات والمهارات الجديددة والاسدتجابة 
دا مدا، ومدن وجهدة نعدر  3كان الوقت حوالي . للمشاكل السلوكية أشهر وهدي فتدرة تُعدد قصديرة نوع 

 وقت أطول حتى تمتلك القدرة على المتابعة الجيدة وفهم الهدف.الباحثة أن الأسر تحتاج ل
علدى   (    2011                  )الحياري والخطيدب، ( 2015الق اة )  Gerald( 2021 )اتفقت الدراسات 

أهميدددة تددددريب أمهدددات أطفدددال ذوي اضدددطراب طيدددف التوحدددد ممدددا يسددداعدهن علدددى فهدددم متطلبدددات 
والارتقداء بهدم لمسداعدتهم علدى  أبنائهن وسلوكياتهم، ومساعدتهن علدى تحسدين مسدتوى أطفدالهن،

الاندماج مع المجتمع والتكيف مع متطلباته ومن هذا المبدأ قامت الباحثة بوضع أهداف دراستها 
لتطبيقهددا علددى الأمهددات؛ لمسدداعدتهن فددي فهددم خصددائص أبنددائهم، وطريقددة مسدداعدتهم؛ للارتقدداء 

المبكر للأطفال في المرحلدة ( إلى أهمية التدخل 2015بينما أشارت دراسات الق اة ). بمستواهم
سنوات، وأن التدريب في هذا المرحلة العمرية أ را مستمر إذا كان التدريب  1إلى  3العمرية من 

ددا ومسددتمر ا علددى نفددس الددوتيرة وأندده يسدداعد الطفددل علددى الاسددتقلال بذاتدده فددي مراحددل عمريددة . مكثف 
هدددارات الاسدددتقلالية والتكيدددف وأن مهدددارات السدددوك التكيفدددي المشدددتملة علدددى )التواصدددل والم. أكبدددر

الاجتماعي والحركية( هي مهارات يكون تعليمها الأساسي فدي المند ل؛ لأنده يُعدد البيئدة الأساسدية 
 لاستمرار السلوك والمحافعة عليه.
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و التي اتفقت مع الدراسة الحالية وهي   Boydston ( 2020    )بينما أظهرت نتائج دراسة 
دا للددعم  الحاجة الملحة لوالدي أطفال ذوي  اضطراب طيف التوحد لتقديم الخددمات وحداجتهم أي  

عنددد عرضدده للمشددكلات  -وأشددار الباحددث فددي دراسددته. والأدوات، وتدددريبهم علددى الأدوات المقدمددة
وذكدر الباحدث فدي . إلى عدم وصدول الأدوات للأهدل أو وصدولها فدي وقدت متد خر -التي واجهته

ددا انسددحاب أ لددب الأهددالي فددي بدايددة تقددديم البرنددامج بسددبب مددرض الطفددل، وانشدد ال  دراسددته أي  
الأبوين، ومن الأف ل لو تدم تقدديم البرندامج فدي الأوقدات المناسدبة للأهدل والبددء معهدم بالبرندامج 

وتعددديل البيئددة . فددي المندد ل مددع تقددديم الأدوات وشددرح طريقددة اسددتخدامها، ومتددى يمكددن اسددتخدامها
ليدتمكن الأهددل مدن التطبيددق أمددام . عددن بعددد ومددن  دم إكمددال الجلسدات. لتتناسدب مددع حاجدة الطفددل

 الإخصائي لتقديم الملاحعات بسبب اختلاف المستويات التعليمية للأهل.
( إلددى أهميددة Jonna,2014)  Gerald( 2021)  Boydston( 2020     )أشددارت دراسددات و 

وجود أحد الوالدين أو كليهمدا، وتفدر هم بشدكل ج ئدي للتددريبات وأن يكدون لدديهم وقدت فدرا  كداف  
ا إلى أن تقديم . قدموا لأطفالهم من ذوي اضطراب طيف التوحد التدريبات المن ليةلي وأشارت أي  

العددلاج والتدددريبات لا يقتصددر علددى المدرسددة والمركدد  الخاصددة، وأندده يجددب أن يمتددد إلددى المندد ل؛ 
عد لأن الاستمرارية في تقديم التدريبات المن لية تساعد الوالددين علدى فهدم متطلبدات طفلهدم، وتسدا

علددى نمددو العلاقددة بددين الوالدددين والطفددل، والطفددل وأخوتدده، وتقلددل مددن ال دد وطات التددي يواجههددا 
 . وهذا ما سعت اليه الدراسة الحالية حتى تتمكن الأمهات من تحقيق أهداف الدراسة. الوالدان

بينمدددا ركددد ت الدراسدددة . أشدددارت الدراسدددات السدددابقة أهميدددة تددددريب الأمهدددات بشدددكل مباشدددر
ى التدددددريب عددددن بعددددد لمسدددداعدة الأمهددددات، واعطددددائهن التدددددريبات اللازمددددة لمسدددداعدة الحاليددددة علدددد

أطفدددالهن، والاسدددتمرار علدددى تددددريب أطفدددالهن حسدددب الأوقدددات المناسدددبة لهدددن، و باسدددتخدام طدددرق 
وقدمت الدراسة الحالية التدريبات الفردية للأمهات . (ZOOMالتواصل الإلكترونية عبر منصة )

تشابهت معها في الطريقة .  Gerald( 2021)  فردية بناء على دراسةحسب احتياجات أطفالهن ال
 بحيث شملت الدراسة الحالية مهارات السلوك التكيفي بشكل شامل.. واختلفت في الأهداف
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 :ةــدراســج الــمنه

المدنهج شدبه التجريبدي عرفده أبدو سدمرة و طيطدي  تداناستخدمت الباحثلتحقيق اهداف الدراسة 
أي لا تتحقدددق فيهدددا ، بدراسدددة العددداهرة مدددع مجموعدددات كمدددا هدددي بخصائصدددها يقدددوم الباحدددث ("2020)

 .  (، باستخدام تصميم المجموعة الواحدة ذات الاختبار القبلي و البعدي105)ص العشوائية"

 :ةـــدراســـع الـــمجتم

                                     مدددن أمهدددات أطفدددال ذوي اضدددطراب طيدددف التوحدددد   تكدددون مجتمدددع الدراسدددة مدددن مجموعدددة
                                                       لدواتي  بدت تشدخيص أطفدالهن باضدطراب طيدف التوحدد مدن قبدل طبيدب                        بمنطقة مكة المكرمدة، وال
    .                                                   ف على على مقياس كارز دون الاشتراط على وجود درجة ذكاء    30                  نفسي، وتسجيل درجة 

   :ةـــدراســـة الـــعين

تددم اختيددار عينددة البحددث بطريقددة جمددع العينددات  يددر الاحتماليددة باسددتخدام أخددذ العينددات 
وتطدو  الأمهدات  تدانيق الوقت وعدم توفر بيانات كاهية لدى الباحثالصدهية )المتيسرة( بسبب ض

( مدددن أمهدددات أطفدددال ذوي اضدددطراب 5واشدددتملت عيندددة الدراسدددة علدددى ). فدددي الالتحددداق بالبرندددامج
 .( سنوات من منطقة مكة المكرمة7-3طيف التوحد ممن تتراوح أعمارهم بين )

 :ةـــدراســـأدوات ال

عطططدة أدوات لتحةأطططق أهطططدا  الدراسطططة وا طططتمكل عكطططى فطططي دراسطططتها  تطططا اسطططتتدمل البا ث
 : المةاييس والأدوات التالية

باسدتخدام مقيدداس فاينلاندد للسددلوك التكيفدي للدددكتور بنددر العتيبددي نسددخة  ثتددانقامدت الباح
ة مستوى الأطفال من ذوي اضطراب المقابلة )الصورة المسحية( حسب المعايير السعودية؛ لمعرف

بتطبيددددق أربعددددة أبعدددداد مددددن المقيدددداس  تددددانو قامددددت الباحث. طيددددف التوحددددد فددددي المهددددارات التكيةيددددة
المهددارات الحركيددة( تحددت مسددمى مهددارات  –التنشددئة الاجتماعيددة  –الحيدداة اليوميددة  –)التواصددل 

 (.2السلوك التكيفي ملحق رقم )
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م، وصدددممه إدجدددار دول فدددي 1935تدددم تصدددميم مقيددداس فاينلاندددد للسدددلوك التكيفدددي عدددام 
م  1905وفددي عددام . صددورته الأولددى بمسددمى )مقيدداس فاينلانددد للن ددج الاجتمدداعي( دون معددايير

 . ظهر كمقياس مقنن للنمو
م مدن قبدل سدبارو وبدالا سيكشدتي كنسدخة مطدورة لمقيداس  1914بعد ذلك تدم تطدويرا عدام 

صددورة المقابلددة، والصددورة  : اينلانددد للن ددج الاجتمدداعي، اشددتمل فيهددا علددى صددورتين رئيسددتين همدداف
. الصددورة الموسددعة والصددورة المسددحية : وقددد تددم تقسدديم صددورة المقابلددة إلددى صددورتين همددا. المدرسددية

 والتشخيص.تتمي  الصورة المسحية بقلة عدد البنود، وفاعلية القياس . وكلتاهما تقيس نفس الأبعاد
م "السددددلوك التكيفددددي ب ندددده أداء الأنشددددطة اليوميددددة 1914عددددرف سددددبارو وبددددالا سيكشددددتي 

 (135.ص2005المطلوبة للاكتفاء الشخصي والاجتماعي".)العتيبي،

 Vinelandهدددي تلدددك الصدددورة العربيدددة )المسدددحية( لمقيددداس فاينلاندددد للسدددلوك التكيفدددي 

Adaptive Behavior Scale  والذي قام بترجمته الدكتور بندر العتيبي إلى الل دة العربيدة مدن
 5م، وتتدد لف هددذا الصددورة مددن 1914النسددخة التددي قددام بهددا كددل مددن سددبارو وبددالا سيكشددتي عددام 

دددا للسدددلوك التكيفدددي يسددداعد فدددي تحديدددد جواندددب القدددوة  297أبعددداد رئيسدددة تشدددمل  ا تقييمي دددا عام  بندددد 
وتقددديس مراحددل النمدددو مددن المددديلاد . السدددلوك بحسددب اسدددتجابة الفددردوتختلدددف تقددديرات . وال ددعف
  : وتشمل الأبعاد الرئيسة جوانب الحياة المختلفة. 11وحتى سن 

  وت ددددم  لا ددددة أبعدددداد فرعيددددة )الل ددددة الاسددددتقبالية، والل ددددة التعبيريددددة، مهططططارات الت:ا طططط :
 والقراءة والكتابة(.

 ة )المهدددارات الشخصدددية، والأنشدددطة وت دددم  لا دددة أبعددداد فرعيددد: مهطططارات الحيطططاة الأ:ميطططة
 المحلية، والمهارات المجتمعية(.

 وت ددم  لا دددة أبعدداد فرعية)العلاقدددة مددع ا خدددرين، ووقدددت مهططارات التنشطططجة الاجتما يطططة :
 الفرا  والترهيه، ومهارات التعايش(.
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 وت دددددددم بعددددددددين همدددددددا )المهدددددددارات الحركيدددددددة الكبيدددددددرة والمهدددددددارات : المهطططططططارات الحر يطططططططة
 .الحركية الص يرة(

 ويقيس مجموعة من السلوكيات  ير الاجتماعية ) يدر المر دوب : غأر التفيفي السك:ا
 بها(، والتي قد تؤ ر على الأداء الوظيفي التكيفي للفرد.

وقددد تددوفر للمقيدداس دلالات صدددق و بددات عدداليتين، وقددد اسددتخدم الدددكتور بندددر العتيبددي 
 : لأساليب التاليةم( ا2004)

 وذلك للنعر في مدى ملاءمة كل عبارة وارتباطها ب بعاد المقياس.:  دق المحنمأن -1

 (.0.99-0.95وقد تراوحت معاملات الصدق الذاتي بين ) :الصدق الذاتي -2

 :وتم  ياسه عن طريق:  دق الاتساق الداخكي -3
 رتبدددداط مددددا بددددين ارتبدددداط العبددددارة بالدرجددددة الكليددددة للبعددددد الددددرئيس: امتدددددت معدددداملات الا
( تدددم حدددذفها، 0.05( عددددا عبدددارة واحددددة سدددجلت دلالدددة عندددد مسدددتوى )0.92 -0.52)

 عبارة.290وبالتالي أصبح المجمو  الكلي لعبارات المقياس في الصورة النهائية 

 امتدددددددت معددددداملات الارتبددددداط بددددددين  : ارتبددددداط العبدددددارة بالدرجدددددة الكليددددددة للبعدددددد الفرعدددددي
(0.52-0.92.) 

 سددجلت جميددع  : ليددة للأبعدداد الفرعيددة بالدرجددة الكليددة للبعددد الددرئيسارتبدداط الدددرجات الك
 : (، أما  بات المقياس فقد تم استخراجه عن طريق0.01الأبعاد درجة داله عند )

( مفحددوص بعددد 100تددم إعددادة تطبيددق المقيدداس علددى عينددة قوامهددا ): معامطط  الاسططتةرار -4
 لا دددة أسدددابيع مدددن التطبيدددق الأول، وأظهدددرت النتدددائج معددداملات ارتبددداط عاليدددة ودالدددة فدددي 

 ( 0.01جميع الأبعاد الفرعية والرئيسة عند مستوى )

(؛ ممدددددا يؤكدددددد علدددددى التناسدددددق 0.97-0.10امتددددددت  ددددديم المعامدددددل بدددددين ): ألفاكرونبطططططا  -5
 للمقياس.الداخلي 

امتدددددددت معدددددداملات الارتبدددددداط بددددددين درجددددددات العبددددددارات ال وجيددددددة : التجزئططططططة النصطططططط ية -0
 (0.95-0.00والفردية بين )
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ويت ددح لنددا مددن خددلال درجددات الصدددق والثبددات السددابقة أن المقيدداس يتمتددع بخصددائص 
 .سيكومترية جيدة وملائمة للتطبيق في البيئة السعودية

   :يــترونــان إلكــــاستبي
(لجمدع البياندات الأوليدة عدن 1ملحق رقدم ) (تاناستبان إلكتروني)من اعداد الباحث تم بناء

وتدددم (تددداريخ المددديلاد -عمدددرال -اسدددم الطفدددل  لا ي دددا)تشدددمل البياندددات ، الطفدددل ووالدتددده كخطدددوة أولدددى
. على مقياس كدارز للتوحدد 30سنوات ودرجة التوحد أعلى من  9 -3اختيار الأطفال من عمر 

بيانددات عددن والدددة الطفددل: اسددم الأم وعمرهددا وتدداريخ ميلادهددا والدرجددة العلميددة والقسددم ا خددر مندده 
 .الحاصلة عليها، بحيث تكون الدرجة العلمية للأم من المرحة المتوسطة حتى درجة البكالوريوس

   :يــدريبــج التــــامــبرنــال
بتحكددديم البرندددامج مدددن قبدددل عددددد مدددن  اقامتددد. بدددإجراء البرندددامج التددددريبي تدددانقامدددت الباحث
ا لأمهددات ذوي اضددطراب طيددف افددي سددير البرنددامج التدددريبي الددذي قدددمت االمختصددين، و اعتمدددت

التوحد على مقياس فاينلاند للسلوك التكيفي، وبناء الأهداف التدريبية في البرنامج على المهارات 
ضدطراب طيدف التوحدد بشدكل الموجودة بمقياس فاينلاند على حسب احتيداج كدل طفدل مدن ذوي ا

أسددبوعي علددى مدددار خمسددة أسددابيع تدريبيددة، ومتابعددة والدتدده فددي تقدددم الطفددل مددن ذوي اضددطراب 
طيف التوحد عن طريق جدول تفصيل الأهداف التي تم اختيارهدا بنداء  علدى بندود أبعداد المقيداس 

فدي مهدارات بحيث عند عدم قدرته على تسجيل درجة في أحد البندود، وتسدجيل )واحدد أو صدفر( 
البنود التي تكون ضدمن مرحلتده العمريدة أو أقدل مدن عمدرا ال مندي، تقدوم الباحثدة باختيدارا كهددف 
وتدددريب والدتدده علددى تقددديم الهدددف فددي المندد ل مددن خددلال جدددول متابعددة اسددبوعي يددتم هيدده تحليددل 

 –ن لدم يدتق –المهارات بشكل أبسط، وطريقة تسجيل إتقان طفلها من خلال خمسة معايير )أتقن 
 . مساعدة إيمائية( –مساعدة لفعية  –مساعدة جسدية 

                         و ا  سأر البرنامج  الآتي:  ،                                     بحأث تم تربأق البرنامج عكى عدة جكسات
 45)الجلسة الأولية( تم تنفيذها مع جميع الأمهات كل أم علدى حددة مددتها ): الجكسة الأولى-

 المناسبة لهن خلال الأسبو .واختيار الأمهات الأوقات . ( د يقة حسب احتياج كل أم00
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 الجلسة التدريبية( تم تنفيذها مع جميع الأمهات كل أم على حدة مدتها : الجكسة الثانية(
و تعبئددة بيانددات ، لاختيددار الأهددداف وتدددريبهن علددى طريقددة تدددريب أبنددائهن ( د يقددة45)

 .و تقديم المع ز، و ت ويدهن بالادوات، جداول المتابعة
  جلسدات التطبيدق( تدم تنفيدذها مدع جميدع الأمهدات كدل أم علدى ابعطة: الجكسة الثالثة والر(

اختيدار أهدداف جديددة، و و ، لمتابعدة سدير التددريب مدع الأمهدات. ( د يقدة45حدة مددتها )
 تقديم الملاحعات على طريقة تطبيق الأهداف.

 نفددس الوقددت  )محاضددرة قصدديرة( تددم تنفيددذها مددع جميددع الأمهددات فددي: الجكسططة التامسططة
 انها )إعداد جلسة تدريبية من ليةمدتها )ساعتان(، وعنو 

 جلسددات التطبيددق( تددم تنفيددذها مددع جميددع الأمهددات كددل أم ): الجكسططة السادسططة والسططابعة
ومسداعدتهن عندد وجدود أي مشدكله فدي ، لمتابعدة الأمهدات. ( د يقدة45على حدة مدتها )

 تطبيق الأهداف، و اختيار أهداف جديدة.

 الجلسددة الختاميددة( تددم تنفيددذها مددع جميددع الأمهددات كددل أم علددى حدددة : لثامنططةالجكسططة ا(
 )فاينلاند( وجمع البيانات )القياس البعدي(.لتطبيق مقياس  ( د يقة45مدتها )

   :ةـــائيـــب الإحصــاليــــالأس
                                                                قامدددددت الباحثدددددة للكشدددددف عدددددن دلالدددددة تحقدددددق الفدددددروض باختيدددددار الاسددددداليب الاحصدددددائية 

                                                     ( للكشدددف عدددن الفدددروق بدددين الاختبدددار القبلدددي والبعددددي للمحددداور ality testnorm            اللابدددارامتري)
                                                                                الأربعددددة، ولأن العينددددة التددددي التحقددددت بالبرنددددامج التدددددريبي صدددد يرة سدددديتم الاعتمدددداد علددددى اختبددددار 

   (.Wilcoxon signed ranks )                  للعينات المترابطة            ويلكوكسون 

 :ةــدراســج الــائــنت
البرندددامج التددددريبي علدددى أمهدددات أطفدددال ذوي اضدددطراب طيدددف  تدددانبعدددد أن طبقدددت الباحث

التوحد خلال سبعة أسابيع تدريبيه بناء على أهداف الدراسة، توصدلت الباحثدة إلدى نتدائج فدروض 
الدراسدددددة بندددددداء علدددددى البيانددددددات التددددددي جمعتهدددددا مددددددن الأمهددددددات باسدددددتخدام الأسدددددداليب الإحصددددددائية 

Wilcoxon signed ranks)( و )     normality test.)   



(JEQR)  2022 ينـــــايـــــر(، 10دد )ــــالعـ 
 

  

                                                                توجدددد فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية بدددين متوسدددطات رتدددب أطفدددال ذوي اضدددطراب طيدددف 
 .                                                                             التوحد في مقياس السلوك التكيفي قبل وبعد تطبيق البرنامج التدريبي للأمهات عن بعد

                                                                        مددن أجددل اختيددار الاسددلوب الاحصددائي المناسددب للإجابددة علددى الاسددئلة السددابقة تددم إجددراء 
                                                 للفددروق بددين الاختبددار القبلددي والبعدددي للمحدداور الأربعددة normality test(  )                 اختبددار الاعتداليددة 

                   صدد يرة سدديتم الاعتمدداد                      ولكددن بسددبب ان العينددة                                             وتبددين أن جميددع المحدداور تتبددع التوزيددع الطبيعددي؛
 Wilcoxon )                  للعيندات المترابطدة                                                      علدى الاحصدائيات اللابدارامتري واسدتخدام اختبدار ويلكوكسدون 

signed ranks.)   
وبالتددالي  (p<0.05) 0.05( نلاحددة ان مسددتوى المعنويددة اقددل مددن 2-1الجدددول )ومددن 
وجددود فددروق ذات دلالددة احصددائية بددين متوسددطات رتددب اطفددال ذوى اضددطراب طيددف يعهددر لنددا 

. التوحد في القياس القبلي والبعدي على المهارات التكيةية بعد تطبيق البرنامج التدريبي للأمهات
وجددود الفددروق فددي كددل بعددد مددن ابعدداد المقيدداس وهددذا يدددل علددى أ ددر ( يعهددر لنددا 1ففددي الجدددول )

 . التدريب في كل بعد
 (1 ) دولــــــج

 لاختبار اعتدالية البيانات Shapiro-Wilk نتائج اختبار

 رارــــــــالق ةــدلالــوى الــمست ةــــريــات الحــدرج يـائـار الاحصـالاختب ةـــدراســـاد الـــأبع
 يتبع التوزيع الطبيعي 0.505 5 0.916 التواصل  

 يتبع التوزيع الطبيعي 0.096 5 0.809 الحياة اليومية

 يتبع التوزيع الطبيعي 0.880 5 0.971 التنشئة الاجتماعية

 يتبع التوزيع الطبيعي 0.351 5 0.889 المهارات الحركية

 (2) دولــــــج
 التكيفيةلاختبار المهارات  Shapiro-Wilk نتائج اختبار

 النتيجة مستوى الدلالة  zقيمة متوسط الرتب العدد الإشارات نوع المقاييس المحور

 يوجد 0.001 3.322- 40.5 27.59 11 48 سالبة موجبة بعدى/ القبلي المهارات التكيفية 



 لتنمية مهاارا  السلوك التكيفي مهاا لأعد لفعالية التدريب عن بُ بطقد/ نرمين & أ/آلاء صلاح سالم 

  

    طيددددف                                                                توجددددد فددددروق ذات الدلالددددة الإحصددددائية بددددين متوسددددطات رتددددب أطفددددال ذوي اضددددطراب 
                                                                                           التوحد في القياس القبلي والبعدي على بعد التواصل بعد تطبيق البرنامج التدريبي للأمهات عن بعد.
                                                                توجدددد فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية بدددين متوسدددطات رتدددب أطفدددال ذوي اضدددطراب طيدددف 
                                    ُ                                                  التوحد في القياس القبلي والبعدي على بُعد التواصل بعد تطبيدق البرندامج التددريبي للأمهدات عدن 

                                                        ُ    % ويت دددح أي دددا عددددم وجدددود فدددروق معنويدددة للمحددداور الخاصدددة بهدددذا البُعدددد   95        رجدددة  قدددة ُ      بُعدددد بد
                                                                                 )الاسددتقبالية، التعبيريددة( فددي حددين كانددت درجددات الأطفددال فددي محددور القددراءة والكتابددة صددفر فددي 

     بسدبب                                                                               الاختبارين القبلي والبعدي تم تدريب الأمهات على بع  المهدارات المندرجدة تحتهدا ولكدن
   .     تحسن                   ضيق الوقت لم يعهر

 (3)دولــــج
 ل(ــواصــد )التــلبع ونــوكســار ويلكــاختب

 النتيجة مستوى الدلالة  zقيمة متوسط الرتب ددــــالع اراتــــــالاش اييسـوع المقـن ورـــــــــــالمح
 لا يوجد 0.068 1.826- 2.5 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي الاستقبالية

 لا يوجد 0.102 1.633- 2 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي التعبيرية
 - - - - - - سالبة موجبة بعدى/ القبلي القراءة والكتابة

 يوجد  0.042 2.032- 3 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي التواصل

                                                                   توجددد فددروق ذات الدلالددة الإحصددائية بددين متوسددطات رتددب أطفددال ذوي اضددطراب طيددف 
                                                                                          التوحد في القياس القبلي والبعدي على بعد مهدارات الحيداة اليوميدة بعدد تطبيدق البرندامج التددريبي 

               للأمهات عن بعد.
توجدددددددد فدددددددروق ذات دلالدددددددة إحصدددددددائية بدددددددين متوسدددددددطات رتدددددددب أطفدددددددال ذوي اضدددددددطراب 

بعددددد تطبيددددق  بُعططططد مهططططارات الحيططططاة الأ:ميططططةطيددددف التوحددددد فددددي القيدددداس القبلددددي والبعدددددي علددددى 
ولكددددن يت ددددح عدددددم وجددددود فددددروق ، % 95البرنددددامج التدددددريبي للأمهددددات عددددن بُعددددد بدرجددددة  قددددة 

 .(معنوية لمحور )الانشطة المن لية
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 ( 3 )دولــــــج
 لبعد )الحياة اليومية( اختبار ويلكوكسون

                                                                   توجددد فددروق ذات الدلالددة الإحصددائية بددين متوسددطات رتددب أطفددال ذوي اضددطراب طيددف 
                                                                                    التوحددد فددي القيدداس القبلددي والبعدددي علددى بعددد مهددارات التنشددئة الاجتماعيددة بعددد تطبيددق البرنددامج 

                        التدريبي للأمهات عن بعد.
توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية بددين متوسددطات رتددب أطفددال ذوي اضددطراب طيددف لا 

حيددث كانددت مسددتوى  بُعططد مهططارات التنشططجة الاجتما يططةالتوحددد فددي القيدداس القبلددي والبعدددي علددى 
، 95( بعدد تطبيدق البرندامج التددريبي للأمهدات عدن بُعدد بدرجدة  قدة p=0.05  >0.500) الدلالدة

  .(العلاقة مع الاخرين)ية لمحور ولكن يت ح وجود فروق معنو  %
 (4)دولــــــج
 التنشئة الاجتماعية()لبعد اختبار ويلكوكسون

 النتيجة مستوى الدلالة  z  قيمة متوسط الرتب ددــــالع اراتــــــالإش وع المقاييســن ورـــــــــالمح
 يوجد 0.042 2.032- 3 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي العلاقة مع الاخرين

 لا يوجد 0.180 1.342- 3 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي الراحة والترفيه
 لا يوجد 0.157 1.414- 1.5 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي المسايرة

 لا يوجد 0.500 0.674- 2.5 1 4 سالبة موجبة بعدى/ القبلي التنشئة الاجتماعية

                                              الإحصددائية بددين متوسددطات رتددب أطفددال ذوي اضددطراب طيددف                      توجددد فددروق ذات الدلالددة 
                                                                                     التوحدددد فدددي القيددداس القبلدددي والبعددددي علدددى بعدددد المهدددارات الحركيدددة بعدددد تطبيدددق البرندددامج التددددريبي 

               للأمهات عن بعد.

 النتيجة مستوى الدلالة   z قيمة متوسط الرتب ددـــالع اراتــــــــالإش سـاييـوع المقـن ورـــــــــــالمح
 يوجد 0.042 2.032- 3 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي الأنشطة الذاتية
 لا يوجد 0.180 1.342- 1.5 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي الأنشطة المنزلية

 - - - - - - سالبة موجبة بعدى/ القبلي المجتمعية الأنشطة
 يوجد  0.042 2.032- 3 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي الحياة اليومية



 لتنمية مهاارا  السلوك التكيفي مهاا لأعد لفعالية التدريب عن بُ بطقد/ نرمين & أ/آلاء صلاح سالم 

  

توجدددد فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية بدددين متوسدددطات رتدددب أطفدددال ذوي اضدددطراب طيدددف 
المهدددارات الحركيدددة حيدددث كاندددت مسدددتوى الدلالدددة التوحدددد فدددي القيددداس القبلدددي والبعددددي علدددى بُعدددد 

(p=0.05 > 0.043)  ولكدن ، 95بعد تطبيق البرنامج التدريبي للأمهدات عدن بُعدد بدرجدة  قدة%
 (.الكبيرةيت ح عدم وجود فروق معنوية لمحور )الع لات ا

 (5)دولـــــج
 لبعد )المهارات الحركية( اختبار ويلكوكسون

 النتيجة مستوى الدلالة  z قيمة متوسط الرتب العدد الإشارات نوع المقاييس المحور
 يوجد 0.041 2.041- 3 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي العضلات الكبيرة

 لا يوجد 0.066 1.841- 2.5 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي العضلات الدقيقة
 يوجد  0.043 2.023 3 0 5 سالبة موجبة بعدى/ القبلي المهارات الحركية

 :جـــائـــة النتـــاقشـــمن
دلددت النتددائج فددي بعددد التواصددل فددي الفددرض الاول عددن وجددود فددروق ذات دلالددة إحصددائية 

وجددود ارتفددا  بسدديط جدددا نتيجددة التدددريب وتتفددق نتيجددة الدراسددة فددي هددذا ، و 0.042بحيددث نتجددت 
( بحيددث ذكددر فددي دراسددته وجددود مشددكلات لدددى أطفددال طيددف 2010الجانددب مددع دراسددة العتيبددي )

ددا التواصددل اللفعددي، وبسددبب أن أطفددال العينددة الا لددب ا لتوحددد فددي التواصددل بشددكل عددام وخصوص 
منهم  ير ناطق، أما بالنسبة للأطفال ا خرين فل تهم  ير واضحة، وترى الباحثة أنه من المهم 
تقديم خدمات علاج النطق والتخاطدب لهدم مدن قبدل مختصدين، وأهميدة تقدديم طدرق تواصدل بديلدة 

بينمدا لدم يدؤدأي أي طفدل . (PECSتخدام الصور مثل نعام التواصل بتبدادل الصدور )من خلال اس
فددي مهددارة القددراءة والكتابددة بسددبب حاجددة العينددة الملحددة لخدددمات التدددخل المبكددر، وعدددم وصددولهم 

 للمرحة الأكاديمية.
مهددارات الحيدداة اليوميددة بعددد التدددريب؛ لأندده يعددد  فددي0.042بينمددا أظهددر التدددريب نتيجددة 

الاحتيددداج الأكبدددر للأطفدددال لمسددداعدتهم علدددى الاعتمددداد علدددى أنفسدددهم، ويعهدددر ذلدددك فدددي الأنشدددطة 
اسددتخدام الحمددام(، وكونهددا مددن المهددارات التددي  –تندداول الطعددام  -الذاتيددة )ارتددداء وخلددع الملابددس

فددددق مددددع الدراسددددة التددددي قددددام بهددددا )عبددددد وهددددذا يت. تحتدددداج لأكبددددر قدددددر مددددن التدددددريب ووقددددت أكبددددر
( تؤكدددد علدددى أهميدددة تددددريب الأطفدددال مددن ذوي اضدددطراب طيدددف التوحدددد بينمدددا قدددام 2019الحميددد،
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بحيددث قددام بتددوفير الأدوات، انشدداء مواقددف . بتطبيددق برنددامج لتدددريبهم علددى المهددارات الاسددتقلالية
 (2014)حسدددن وآخدددرون،بينمدددا أظهدددرت دراسدددة . افتراضدددية أظهدددر الأطفدددال فيهدددا تحسدددنا  ملحوظدددا  

اعددداد  وجددود فددروق ذات دلالددة إحصددائية لصددالح الاختبددار البعددد بعددد تطبيددق برنددامج تدددريبي مددن
أطفددددال مددددن ذوي  0المهددددارات الاسددددتقلالية تددددم اجددددراءا علددددى عيندددده مددددن الباحثددددة للعنايددددة بالددددذات و 
البيئدة لتتناسدب تهيئة أهمية توفير الأدوات التدريبيه و تشير الباحثه الى و . اضطراب طيف التوحد

 . مع الأهداف المقدمة للطفل؛ حتى يعهر تحسن بشكل أسر 
، ويدل على عدم وجود 0.500بعد التنشئة الاجتماعية مستوى دلاله أقل من  بينما قدم

فدددرق فدددي الأداء القبلدددي والبعددددي فدددي بعدددد التنشدددئة الاجتماعيدددة، ولكدددن بنسدددبة بسددديطة؛ لأن مدددن 
                                 نددادرا مددا يبدددأ التفدداعلات، وإذا فعددل   راب طيددف التوحددد "السددمات التشخيصددية لأطفددال ذوي اضددط

                                                                                   فإندده يعتمددد مقاربددات  يددر م لوفددة؛ لتلبيددة الاحتياجددات فقددط وللاسددتجابات للمقاربددات الاجتماعيددة 
                                             بينمددددا لددددم تقدددددم العينددددة أيددددة معلومددددات تجدددداا الأنشددددطة   . DSM5(2013)                    المباشددددرة بشدددددة فقددددط." 

                        تقتدرح الباحثدة عندد تددريب   .   19-             فدايروس كوفيدد                                            المجتمعية نتيجة الوضع الراهن؛ بسدبب انتشدار
        ب للطفدددل                                                                        الأهدددل علدددى بعدددد التنشدددئة الاجتماعيدددة انشددداء بيئدددة افتراضدددية بوجدددود طفدددل بعمدددر مقدددار 

                           مشددداركة الأطفدددال ومسددداعدته علدددى   و   .                           تحديدددد سددداعات أسدددبوعية تدريبددده                        التوحددددي المدددراد تدريبددده و 
          لتوحددد علددى               ي اضددطراب طيددف ا                                                     الاندددماج مددع أقراندده بشددكل تدددريجي؛ حتددى يددتمكن الطفددل مددن ذو 

              أتبا  قواعدا.                     الاندماج في مجتمعه، و 
                              في بعد المهارات الحركية كونهدا   0.043                                        بينما أظهرت العينة فروق ذات دلالة احصائية

دددا فدددي المهدددارات   .                                                     مهدددارات ممتعدددة يمكدددن تعليمهدددا للأطفدددال بعددددة طدددرق وبشدددكل مكثدددف                     وخصوص 
         ولا تحتدداج   .                              مددن التددوازن والمرونددة فددي الحركددة                                             الحركيددة الكبددرى، بحيددث عنددد تدددريبها للطفددل تمكندده 

                                                       لأدوات كثيرة، وأ لبها تحتاج لمساحة حرة يمكن اللعب فيها.
يلاحة أنه توجد فروق ذات دلالدة إحصدائية فدي مهدارات السدلوك التكيفدي لددى أفدراد العيندة 

علدى أن  ، وهذا يددل0.001في الأداء القبلي والبعدي ناتج عن تدريب الأمهات عن بعد لدى الدالة
اتفقدددت نتددددائج الدراسدددة مددددع الدراسدددة التددددي اجراهددددا بشدددكل إيجددددابي فدددي أداء الأطفددددال، و  التددددريب أ ددددر

بحيث أشارت نتائج الدراسدة التدي اجرهدا علدى مجموعدة مدن الأمهدات    (    2011                  )الحياري والخطيب، 
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جلسدة تدريبيدة، بحيدث اسدفرت النتدائج  11من ذوي اضدطراب طيدف التوحدد والدذي تدم تطبيقده علدى 
ويشدير ، في الدرجة الكلية بدين أداء المجموعدة التجريبيدة و ال دابطة 0.05عن فروق عند مستوى 

الى تحسن مهدارات تعامدل الأمهدات مدع أطفدالهن ذوي اضدطراب طيدف التوحدد، ويسدير الدى فاعليدة 
 وتعهر الدراسة الحاليدة أهميدة تددريب الأمهدات لتطبيدق المهدارات فدي بيئدة الطفدل. البرنامج التدريبي

والتدددريب عددن بعددد للأطفددال ذوي اضددطراب طيددف التوحددد لدده أهميتدده بسددبب زيددادة أعددداد . الطبيعيددة
وقدد يكدون البعدد عددن منداطق تقدديم الخددمات، وقلددة . الأطفدال المشخصدين باضدطراب طيدف التوحددد

المواصدددلات، وارتبددداط الطفدددل بوالدتددده بشدددكل كبيدددر، وبسدددبب بعددد  الأزمدددات مثدددل انتشدددار فدددايروس 
 أجبر الجميع على ملازمة منازلهم والخروج لل رورة القصوى.كورونا مما 

كشدددفت الدراسدددة عدددن أهميدددة تقدددديم التددددريب والددددعم للأمهدددات وتددددريبهن علدددى طريقدددة تنفيدددذ 
الأهداف في المن ل لمساعدة أطفال ذوي اضطراب طيدف التوحدد علدى التعمديم ونقدل أ در التددريب، 

وأن اقتصدددار المختصدددين علدددى تددددريب الأطفدددال  .ولمسددداعدتهم علدددى الدددتعلم فدددي فتدددرة زمنيدددة أقصدددر
وتهمدديش أوليدداء الأمددور ينددتج عندده قلددة فددي وعدديهم، وعدددم قدددرتهم علددى معرفددة خصددائص أبنددائهم، 
وبالتددالي يددنعكس علددى ضددعف المعرفددة احتياجدداتهم، وزيددادة الفتددرة التدريبددة وأحيانددا فقدددان المهددارات 

فمدددن . (2019لتدددي أجراهدددا الرمامندددة والمكاحلدددة )التدددي تدددم تدريبددده عليهدددا مسدددبق ا بنددداء  علدددى الدراسدددة ا
ا أساسي ا في اختيار الأهداف؛ لرفدع كفداءة الطفدل التوحددي مدن خدلال  ال روري اعتبار الأهل شريك 

ا بين المختص وأولياء الأمور.. التدريب والتعليم  وأن يكون هناك تعاون ا مشترك 
( على أولياء أمدور لأطفدال Gerald, 2021اتفقت نتائج البحث مع البحث الذي أجراا )

ذوي اضدددطراب طيددددف التوحددددد، بحيددددث أسددددفرت عددددن تحسددددن علاقددددة الوالدددددين ب طفددددالهم مددددن ذوي 
اضطراب طيف التوحد، وفهمهم بشكل أف ل، وقددرتهم علدى تقدديم المسداعدة والتددريب بالطريقدة 

 الصحيحة المناسبة حسب احتياجاتهم الخاصة.
شدهور  4أهميدة زيدادة مددة التددريب بحيدث لا تقدل عدن  نتدامن خلال تقديم البرنامج ات دح للباحث

متواصدلة بحيددث تعطددي نتددائج أف دل، ويسددتطيع الأطفددال مددن خلالهدا التدددرب علددى مهددارات أكثددر 
علدددى الأسدددر بمددددة تتدددراوح مدددن  Boydston(2020)فدددي البيئدددة المن ليدددة بنددداء  علدددى بحدددث أجدددراا 
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تدددوفير الأدوات والأنشدددطة للأهدددل أسدددبوع ا، ومدددن خدددلال بحثدددة ات دددح أنددده مدددن المهدددم  21الدددى 10
لتقددديم الهدددف فددي الوقددت المناسددب؛ للحددول دون حدددوث أي إربدداك فددي العمليددة التدريبيددة، ويترتددب 

 عليها زيادة مدة التدريب على الهدف.
ا فددي النتددائج ويرجددع ذلددك بسددبب  ددا بسدديط ا جددد  ومددن خددلال النتددائج يت ددح أن هندداك ارتفاع 

؛ بسبب اقتصار الدراسدة البحثيدة علدى مسدتوى دراسدي واحدد، وأن المدة ال منية التي لم تكن كاهية
دا مدن . الأمهات لم ي خذن كفايتهن من التدريب، وحاجتهن لتدريب مكثف مستمر ويعهر لنا أي  

أمهدددات لأطفدددال ذوي اضدددطراب طيدددف  5خدددلال الدراسدددة قلدددة أفدددراد العيندددة، بحيدددث تدددراوح عدددددها 
ددا مددن خددلا21التوحددد، بينمددا تددم تسددجيل ) وتددم اسددتبعاد الأمهددات اللاتددي لددم يشددخص . ل الددرابط( أم 

 . أطفالهن باضطراب طيف التوحد من قبل مختصين

 :ةـــدراســات الــوصيــت
فدي مجدال العمدل  تانبناء على النتائج التي توصلت إليها الدراسة وفي ضوء خبرة الباحث

 : تيمع الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد في مرحلة التدخل المبكر توصي با 
  تقدددددديم خددددددمات تدريبدددددة مكثفدددددة لأوليددددداء أمدددددور الأطفدددددال ذوي اضدددددطراب طيدددددف التوحدددددد

 وخصوصا لمقدمي الرعاية لهم )الأم أو المربية(.

  تدددريب الإخصددائيين والمعلمددين العدداملين بخدددمات التدددخل المبكددر لددذوي اضددطراب طيددف
قدديمها لأطفدالهم التوحد التعامل مع الأمهات، وتدريب الأمهات على الأهداف التي يدتم ت

 في نفس الوقت، وتقديم الأدوات التي تساعدهم على متابعة طفلهم بطريقة صحيحة.

  ،تحديد ساعات أسبوعية يدتم تددريب الأمهدات وأوليداء الأمدور علدى المهدارات الاسدتقلالية
 والمهارات التي لا يمكن تدريبها للطفل في المراك  المتخصصة.

  أطفدددال التوحدددد المتواجددددين فدددي منددداطق بعيددددة عدددن أن تخصدددص المراكددد  خددددمات لأسدددر
خددددمات التربيدددة الخاصدددة مدددن خدددلال جلسدددات ح دددورية شدددهرية، يدددتم ت ويدددد الأسدددر فيهدددا 
بالأهدددداف والأدوات، ومتدددابعتهم مدددن قبدددل المختصدددين بطريقدددة تددددريب أطفدددالهم، ومدددن  دددم 

 تقديم جلستين أسبوعي ا عبر منصات التواصل أو عن طريق الاتصال الهاتفي.
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 تقــــريــر عـــن فصـــل مــــن كتـــاب
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 ـــدادإعـــ
 دــــاره مـحـمد الـبوزيــــأ/ س

 ةــاصــة خــتربيــوراه الــة دكتــاحثــب

 ودــــة الملك سعــامعــج
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  ــــــصلخـستم

للفصل الرابع من كتاب )حلفاء الدمج: الإعاقة والإنصاف  قدمت هذه الورقة مراجعة نقدية
 Allies for Inclusion: Disability and Equity in Higher في التعليم العالي "

Education لمؤلفيه مايرز وآخرون )"Myers et al., (2013) يناقش الكتاب موضوعات .
. وشدد على أهمية في التعليم العالي محددة تركز على تحقيق العدالة وإنصاف الطلبة ذوي الإعاقة

فاء لتحقيق الدمج وخلق بيئة ترحيبية وداعمة للطلبة ذوي عمل منسوبي مؤسسات التعليم العالي كحل
الإعاقة أثناء الدراسة الجامعية، سواء كانت في الحرم الجامعي أو في الفصول الدراسية الافتراضية. 

"، والتحديات والتهميش كلاتالحرم الجامعي: المش اتتعقيدتناقش هذه الورقة الفصل الرابع بعنوان "
لأعضاء هيئة التدريس والإداريين والعاملين في مراكز خدمة الطلبة ذوي  وذلك لأهمية الموضوع

الإعاقة في التعليم العالي والباحثون والمهتمون بوضع السياسات والبرامج والخدمات التي تقدم الدعم 
للطلبة ذوي الإعاقة لدمجهم ومساعدتهم في التغلب على التحديات التي يواجهونها في تعليمهم 

 الجامعي.

 التعليم العالي، التعليم العالي، ذوو الإعاقة، الخدمات الانتقالية، الدمج.: الكلما  الرئيسية 
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Allies for Inclusion: Disability and Equity in Higher Education 

Sarah Albuzaid
(*) 

Abstract 

This paper reviews the book "Allies for Inclusion: Disability and 

Equity in Higher Education" by Myers et al. (2013). The book discusses 

specific topics that emphasize justice and fairness for students with 

disabilities in higher education. It stressed the importance of university 

education personnel as allies to achieve inclusion and create a 

welcoming and supportive environment for students with disabilities 

during university studies, whether on campus or in virtual classrooms. 

This paper discusses the fourth chapter, "The Complexities of Campus: 

Problems, Challenges, and Marginalization." Due to the importance of 

the topic for faculty members, administrators, workers in service centers 

for students with disabilities in the higher education, researchers, and 

those interested in developing policies, programs, and services that 

support students with disabilities to integrate them and help them to 

overcome the challenges they face in their higher education. 

Keywords: Higher Education, Disability, Transition Services, 

Inclusion. 
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 ة:ـــــدمــــالمق
      تدنخف      ، و                                                       الإعاقة العديدد مدن التحدديات عندد التحداقهم بدالتعليم العدالي     ذوو             يواجه الطلبة 

 & Rothstein)                                                               معدددددلات التحدددداقهم بمؤسسددددات التعلدددديم العددددالي مقارنددددة بدددد قرانهم العدددداديين 

Johnson, 2014) المرحلة                                                                . إلا أن تشريعات وقوانين التربية الخاصة أثرت على التعليم ما بعد        
                      ( الذي تغير مسماه بعد 1975                                   نون التعليم لجميع الأطفال المعوقين )                    ، فلم يقتصر ت ثير قا        الثانوية

 The Individuals with Disabilities        الإعاقددات                                ذلددك إلددى قددانون تعلدديم الأفددراد ذوي 

Education Act    ويرمز له         (IDEA)   على منح الأطفال ذوي الإعاقة حقهم في التعلديم العدام                                                
                                            ص الالتحدا  بدالتعليم العدالي خدلال مراحدل التعلديم                                        المجاني المناسدب وإعددادهم للحصدول علدى فدر 

                                ذوي الإعاقدات المسدجلين والمقبدولين         الطلبدة           ازديداد عددد      علدى                          فقط، بل كدان لده الأثدر أيضدا         العام
              التحددداقهم بتلدددك        . بعدددد(Rothstein & Johnson, 2014)                         فدددي مؤسسدددات التعلددديم العدددالي 

   فدي                    عدن تلدك المعمدول بهدا             فدا  جوهريدا                                            ، تقدم لهم الخدمات بموجب قوانين تختلف اختلا        المؤسسات
            عضداء هيئددة           الجامعددات ك         لمنسدوبي                               ظهدرت الحاجدة إلددى وجدود دليددل يوضدح         . لددذلك،              التعلديم العدام

                                                                                       التدددريس والمددوظفين والإداريددين والمشددرفين الأكدداديميين وةيددرهم كيفيددة تقددديم الدددعم الددلازم للطلبددة 
  Myers    دفددع      ممددا                ي وتحقيددق دمجهددم.                                      ومسدداعدتهم علددى النجددال فددي التعلدديم العددال   ،          ذوي الإعاقددة

                                                   تدددددد لي  كتدددددداب "حلفدددددداء الدددددددمج: الإعاقددددددة والإنصدددددداف فددددددي التعلدددددديم      إلددددددى  Nied و  Lindburg و
 Allies for Inclusion: Disability and Equity in Higher"      العدددالي

Education"  الفجوة     تلك    وسد          المجتمعي       الوعي                  للمساهمة في رفع      .  
 Allies"                                       الددمج: الإعاقدة والإنصداف فدي التعلديم العدالي       "حلفداء      كتاب                   تناقش هذه الورقة 

for Inclusion: Disability and Equity in Higher Education" عدام        المنشدور 
 The( ASHEلتقريدددر جمعيدددة دراسدددة التعلددديم العدددالي ) (5) ( والعددددد39، فددي المجلدددد )2013

ASHE Higher Education Report لة ويعتبدر هدذا التقريدر جدزءا  مدن سلسدthe Jossey-

Bass Higher and Adult Education Series  فدي التدي تنشدر   Wiley Periodicals, 

Inc., A Wiley Company   م                         وهددي دوريددة علميددة مرموقددة تمنشددر سددت مددرات سددنويا ، اتبددع                        
   (، Monograph                                                            في كتابة هذا الكتاب أسلوب الدراسدة المتمركدزة حدول موضدوع واحدد )           الباحثون 
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                                       لإعاقددة والإنصدداف فددي التعلدديم العددالي، وتبددرز                    ات محددددة تركددز علددى ا     موضددوع              حيددإ إندده تضددمن
                                                            التعليم العالي كحلفداء لتحقيدق الددمج وتكدوين بيئدة مرحبدة وداعمدة                منسوبي مؤسسات            أهمية أدوار 
                                                                              ذوي الإعاقدة للتغلددب علدى التحددديات التدي تدواجههم فددي الدراسدة الجامعيددة. احتدو  الكتدداب         للطلبدة

                         اشتمل علدى مقدمدة فدي بدايدة      كما                          ها بشكل سلس وواضح للقارئ،                         على سبعة فصول تم استعراض
                                                                                الكتدداب وخاتمددة فددي نهايتدده، مددع كتابددة خاتمددة فددي نهايددة كددل فصددل مددن فصددول الكتدداب، كمددا بلدد  

        ( صفحة.132                  عدد صفحات الكتاب )
الذي يتحدث عن "تعقيدات الحرم  على وجه التحديد، الفصل الرابع هذه الورقة تستعرض
ولقددد تددم اختيدداره لمددا اشددتمل عليدده مددن موضددوعات والتحددديات والتهمدديش".  الجددامعي: المشددكلات

تنداول وقضايا مهمة أثَّرت على الاتجاهات نحدو التحدا  الطلبدة ذوي الإعاقدة فدي التعلديم العدالي. 
وصدددولا   ،حولهدددا عبدددر العصدددور والمعتقددددات الفصدددل الرابدددع فدددي بدايتددده الأسدددس التاريخيدددة ل عاقدددة

حظدر التمييدز ضدد الأشدخاص ذوي  دور كبيدر علدىالتي كدان لهدا  للقوانين والتشريعات الأمريكية
اسددتعرض الكاتددب نمدداذق الإعاقددة وهددي النمددوذق الأخلاقددي والنمددوذق الطبددي ، الإعاقددة. بعددد ذلددك

هدددذا الفصدددل عدددن  ونمدددوذق القيدددود الوظيفيدددة ونمدددوذق البنددداء الاجتمددداعي ل عاقدددة. كدددذلك تحددددث
تطوير الطلبة المرتبطة بالإعاقة والتي يندرق تحتها فهم تطور هوية الإعاقة، ل الرئيسية نظرياتال

علدددى أهميدددة إقامدددة انتقدددال الطلبدددة ذوي الإعاقدددة إلدددى الجامعدددة. كمدددا أكدددد الكتددداب وفحدددم عمليدددة 
شددة المواقددف ذوي الإعاقددة فددي الحددرم الجددامعي. انتهددى الفصددل بمناق        للطلبددةعلاقددات ذات معنددى 
سدلبية نحدو تضدمين ذوي الإعاقدة  تالإعاقة والتحدث عمن يحملون اتجاهاتجاه الأشخاص ذوي 

 ذوي الإعاقة.للطلبة والاحتياجات الخاصة  ،وخدمات الإعاقة في المجتمع،
قدددم البدداحثون لمحددة تاريخيددة شدداملة حددول تدداريا الإعاقددة والقددوانين والتشددريعات المرتبطددة  

لأسدددس النظريدددة المتعلقدددة بهدددا ب سدددلوب علمدددي تحليلدددي موضدددحا  مفهدددوم كدددل بهدددا. كمدددا اسدددتعرض ا
نظريددة وعناصددرها. وقدددد اسددتند فدددي عددرض معلوماتدده علدددى مراجعددة الأبحددداث والدراسددات الحديثدددة 

ملخصددا  أبددرز التحددديات التددي تقددف ععبددة أمددام تعلدديم الطلبددة ذوي الإعاقددة فددي  المتعلقددة بالإعاقددة
 ، واعتمدددواول البدداحثون معطيددات الموضددوع بوضددول وتسلسددلمؤسسددات التعلدديم العددالي. كمددا تنددا

مقارندددة الوضددع الددراهن بالماضددديت لإبددراز التطددورات التدددي حدددثت بجهددود الأفدددراد  الكتابددة ب سددلوب



(JEQR)  2022 ينـــــــايـــــــر(، 10دد )ــــالعـ 
 

  

القدددارئ ليكدددون عضدددوا  مسددداهما  فدددي التغييدددر القدددادم وقدددد كدددان أسدددلوب الكتابدددة محفدددزا   .والجماعدددات
 اجدده الطلبددة ذوي الإعاقددة فددي أروقددة الحددرم الجددامعيللتغلددب علددى التحددديات والمشددكلات التددي تو 

. كمددا أن اسددتخدام صدديغة النددداء والجمددع وتضددمين بعدد  الاقتباسددات وفصددول الددتعلم الافتراضددي
على  –كان مؤثرا  لأنه يشعر القارئ ب نه جزء من المجتمع ويجب أن يكون له دور في التحسين 

(. "إن المواقددف تجدداه 2009) Conner and Baglierعندددما اقتددبس مقولددة  –سددبيل المثددال 
أولئددك الددذين يمعتبددرون ةيددر طبيعيددين هددي التددي تسددبب فعليددا  إعدداقتهم، ولدديس ضددعفهم الجسدددي أو 

 (.p. 342الحسي أو افتقارهم الملحوظ للقدرة المعرفية أو السلوكيات المناسبة" )
          بلايجمبينن                                                              مننخ لننظر  فننصة لمحتنن  لفصلننلر بل تننح بلصبيننم  للننا بل   نن  مننخ بل ننلبح   

                 و لفثح فيفم  ل :                      بلل   فيز بهم بلكلمب
  .                                    في عدرض المعلومدات مدن العدام إلدى الخداص        ومتدرق               سهل وسلس وواضح          الكتابة       أسلوب  :   ا أولاا 

                                             ساعد القارئ على الوصول للمعلومة بسهولة ويسر.     مما ي
        لمفتوحدة                                                                    يتيح أسلوب الكتابة للقارئ التفاعل مع النم من خلال تضمين بعد  الأسدئلة ا  :     ا ثم يما   

                                                                                التي تدفعه للتفكير وتشعره بحجدم المشدكلة كمدا تعدزز لديده الشدعور بالمسدؤولية للمسداهمة 
              الإعاقدة المزيدد     ذي                          "هدل مدن العددل إعطداء الطالدب -               على سبيل المثدال-            في وضع حلول 

           الإعاقددة علددى     ذي                                                       مددن الوقددت لإكمددال الواجددبا هددل مددن العدددل أن يددتم تصددني  الطالددب 
 (.Myers et al., 2013, p. 62)           بة الآخرينا"                        نظام درجات مختلف عن الطل

إبددراز أهميددة المسددؤولية الاجتماعيددة وتعريدد  القمددراء بدد ن مسددؤولية النجددال لا تقتصددر علددى  :ثملثننما  
 الطالب وحدة، بل بجهد مشترك بين جميع أعضاء المؤسسة التعليمية.

القدارئ بالموضدوع أضداف تقدديم البياندات الإحصدائية عدن الطلبدة ذوي الإعاقدة لتعريد      إن :ربي ما 
الددذين يعددانون الددذين أصدديبوا بالإعاقدة و  قدوة للمحتددو  المقددم، كاسددتعراض نسددبة المحداربين

 ونسبة من يعانون من إصابات دماغية منهم أيضا .، من الاكتئاب
يقدددم الكاتددب إطددارا  نظريددا  شدداملا  مرتبطددا  ب صددول تعلدديم الطلبددة ذوي الإعاقددة، موضددحا   :لممسننما 

فدددي أهميدددة الاسترشددداد بالتخصصدددات الأخدددر ت لددددفع الطلبدددة ذوي الإعاقدددة نحدددو النجدددال 
 (.Farrell, 2009التعليم العالي )
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اسدتخدم  :حصرعلى سبيل المثال لا ال، استخدم الكاتب الجداول في توضيح المعلومات :سمدسما 
 نموذق تطوير هوية المعاقين لإيضال المراحل التي يمرون بها.

اعتمد الكاتب في نهاية الفصل على تضمين خاتمة تتناول جميع معطيات الفصدل الرابدع  :سمي ما 
 باختصار.

كلمي  بل تح بلصبيم، إلا أ ه  لج  ي ض بلجلب ب بلل   صلمج  أسللب      فيز وبملصغم مخ  
 ، وه :إلى  صسيخ

توصيات تتعلق بالمنهج الفردي في هيكلة الخطدط الأكاديميدة للتلاميدذ ذوي  المؤلفون ضمّن  :أولاا 
الإعاقدددة فدددي التعلددديم العدددالي، وبدددالرةم مدددن أن العمدددل علدددى المدددنهج الفدددردي لا يتوافدددق مدددع 

 ,.Myers et alالخددمات والددعم فدي التعلديم العدالي التدي تقددم علدى شدكل التكييفدات )

( تنتهدي خددمات IDEA) اتنده بموجدب قدانون تعلديم الأفدراد ذوي الإعاقد(. حيإم إ2013
 & Rothstein)عامددا  21الخطددة الفرديددة بددالتخرق مددن المرحلددة الثانويددة أو بلددو  سددن 

Johnson, 2014.)   
بددالرةم مددن اسددتناد الكاتددب علددى الإحصدداءات، إلا أن ثددلاث احصددائيات فقددط تعتبددر ةيددر  :ثم يننما   

 الموضوع وتشعبه.كافية مقارنة  بحجم 
تحدث الكاتب عن النظريات وأعلدن ت ييدده لنظريدة البنداء الاجتمداعي وتحددث عنهدا بدالكثير  :ثملثما 

مددن التفصدديل، إلا أندده لددم يعددط لبعيددة النظريددات حقهددا بددنفس القدددر مددن التفصدديل لإيضددال 
 إيجابياتها وسلبياتها. 

 :ةـــــاتمـــالخ
إضددافة علميددة حعيعيددة ل دبيددات التددي تناولددت ممددا سددبق نسددتنتج أن هددذا الكتدداب يعتبددر  

وطدددر  التغلدددب عليهدددا  مؤسسدددات التعلددديم العددداليذوي الإعاقدددة فدددي  الطلبدددةالتحدددديات التدددي تواجددده 
على تبني النظريدات الحديثدة فدي فهدم الإعاقدة هم ؤسسات. ويساعدالم تلك منسوبي بينبالتكاتف 

إطدددارا  شددداملا  للقدددائمين علدددى  الكتددداب قددددم . كمدددامدددن منظورهدددا والتعامدددل مدددع الطلبدددة ذوي الإعاقدددة
السياسددددات التعليميددددة وبددددرامج الوصددددول الشددددامل، موضددددحا  التكييفددددات التددددي ينبغددددي العمددددل عليهددددا 
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تقييمددا   5مددن  5أعطددي  . وعليدده. فدد نيلتحسددين تجربددة تعلددم التلاميددذ ذوي الإعاقددة فددي الجامعددات
 ا.نظرا  لأصالته والعيمة المعرفية الكبيرة التي يحمله للكتاب

 :اتـــوصيــــالت
                                                          مخ لظر مصبج   هذب بل تح مخ بلكلمب،  لص  بلبمحث  يفم  ل :  
                                                                              إيجاد شهادة اعتماد لبرامج الدعم والمساندة للطلبة ذوي الإعاقة ضمن مجالات الاعتماد  - 1

                   الاكاديمي للجامعات.

        المقدمدة                                                                       تشجيع العمل التعاوني بين منسوبي مؤسسدات التعلديم العدالي، لتكامدل الخددمات  - 2
                        للطلبة ذوي الإعاقة فيها.

                                                                              التوسع في إنشاء مراكز الدعم الأكاديمي والمسداندة الاجتماعيدة للطلبدة ذوي الإعاقدة فدي  - 3
           الجامعات. 

 :ةــاث المستقبليــات الأبحــوجهــت
                                                                        دراسدددة عوائددددق الاسددددتفادة مدددن مراكددددز خدمددددة الطلبددددة ذوي الإعاقدددة فددددي التعلدددديم الجددددامعي  - 1

                  )التعليم العالي(.

                                                               دراسة التحديات التي تواجه الطلبة ذوي الإعاقة في التعليم العالي.   - 2

                                                                           مراجعدددة منهجيددددة للدراسددددات التددددي تناولددددت عوائددددق التحددددا  الطلبددددة ذوي الإعاقددددة بددددالتعليم  - 3
         الجامعي.
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(*)

 (***) د / وزيرة سعيد باوزير&  (**) مواهب يوسف علي التركي أ/

  ملخــــــــــص

إلى معرفة أسباب عزوف طالبات المرحلة الثانوية عن القراءة  ھدفت الدراسة الحالیة
الجهرية داخل حجرة الصف، ودور المعلمة في إثارة دافعیة الطالبات، وتكوين اتجاه إيجابي لديهن 
نحو القراءة الجهرية. لقد استخدمت الباحثة المنھج الوصفي التحليلي، ومن أجل تحقيق أھداف 

ء أدوات محددة تمثلت في: استبانة للطالبات والمعلمات لمعرفة أسباب الدراسة قامت الباحثة ببنا
( 10)و ( طالبة72عزوف الطالبات عن القراءة الجهرية داخل حجرة الصف وقد أجاب عنها )

( طالبة، ومن ثم تم إجراء مقابلة مع 18معلمات، وبطاقة ملاحظة لأداء مهارات القراءة الجهرية لــ )
لغة العربیة؛ من أجل معرفة دور المعلمة في إثارة دافعیة طالبات المرحلة ( معلمات ومشرفة ال8)

الثانوية وتكوين اتجاه إيجابي نحو القراءة الجهرية في حجرة الصف. وأظهرت نتائج البحث عزوف 
بعض طالبات المرحلة الثانوية عن القراءة الجهرية داخل حجرة الصف بالرغم من امتلاكهن 

هرية لأسباب تتعلق بضعف ثقة الطالبات في أنفسهن من مواجهة الجمهور، لمهارات القراءة الج
%، وقلق الطالبات وخجلهن من تعلیقات الصديقات لهن 50وخوفهن من ردة فعل المعلمة بنسبة 

%، كما أظهرت النتائج بعد استخدام المعلمة لبطاقات التقيیم الذاتي وتقيیم الأقران 47بنسبة 
%، وهذه 100ة أن جمیع الطالبات أصبحن يقرأن بطلاقة ودون تردد بنسبة لمهارات القراءة الجهري

وعلى أن تقيیم الأقران ساعد على  نتیجة تدل على وعي الطالبات التام بمهارات القراءة الجهرية،
إزالة الشعور بالخجل والقلق من تعليق الصديقات وزيادة ثقة الطالبة بنفسها والتغلب على مُعیقات 

واستمرارية التدريب والتقيیم  هرية لديها، كما أن لأسلوب المعلمة في التشجیع والتحفيز،القراءة الج
دور كبير وفعال في إثارة دافعیة الطالبات وتكوين اتجاه إيجابي نحو القراءة الجهرية في الصف، 

تركيز وفي ضوء النتائج السابقة كانت أبرز توصیات البحث: الاهتمام بمهارات القراءة الجهرية وال
عليها في المرحلة الثانوية باعتبارها وسيلة تساعد على بناء الشخصیة وتنمیة الثقة بالنفس، وإتاحة 
الفرص للطالبات بتطبيق بطاقات التقيیم الذاتي وتقيیم الأقران لمهارات القراءة الجهرية، وإقامة 

دراسیة بموضوعات مناظرات وندوات كحصص تطبیقیة في المرحلة الثانوية، وتضمين المناهج ال
وإزالة الخوف والارتباك والشعور بالخجل ومعرفة  تهدف إلى رفع ثقة الطالبات في المرحلة الثانوية،

 .الطرق التي تساعد طالبات المرحلة الثانوية على حل مشكلاتهم النفسیة من خلال قراءتها
                                           

تم تمويل تنفيذ هذا العمل البحثي من قبل بيت الخبرة )المعايير الذكية( المسجل بمعهد البحوو  واسستاوارات بجامعوة     )*(
الفني والمالي من بيوت الخبورة )المعوايير الذكيوة(،     الملك عبد العزيز. لذلك، ويُعرب الباحثون عن امتنانهم واكرهم للدعم 

  .وجامعة الملك عبد العزيز، جدة، المملكة العربية السعودية
 t.mawaheb.y.a.t@gmail.comجامعة جدة  –كلية التربية  -لغة عربية سبكالوريو -معلمة لغة عربية  (*)*

 wbawazeer@dah.edu.saجدة  –مساعد بقسم ماجستير القيادة التربوية بجامعة دار الحكمة  ذأستا (**)*
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Reasons for the reluctance of secondary school students  

to read aloud in the classroom the role of the teacher  

in developing a positive attitude towards her 
Mawaheb Yousef Ali Al-Turki & Dr. Wazerah Bawazeer 

Abstract 
The current study aimed to highlight the causes of high school 

female students’ reluctance to participate in reading aloud in the 

classroom and the role of the teacher in promoting their motivation, 

interest, and positive perspectives towards reading aloud. 
To achieve the study objectives, descriptive statistics were used to 

summarize the data that were collected by three different tools. All the 

tools were developed by the researcher. The first tool is a questionnaire 

for the female students and their teachers to discover the reasons behind 

the students’ reluctance to read aloud in the classroom and it was 

answered by 72 students and 10 teachers. The second tool is an 

observation card that is used to assess the skills involved in reading aloud 

and it was used for 18 students. After collecting the data from the previous 

tools, 8 of the Arabic Language teachers and their supervisor were 

interviewed individually to investigate the role of Arabic Language 

teachers in promoting their motivation, interest, and positive perspectives 

toward reading aloud. The results of the research showed that the reasons 

behind the reluctance of some high school students to read aloud inside 

the classroom despite their good reading aloud skills are 50% related to 

the lack of confidence in public speaking and the fear of their teacher’s 

rejection, 47% related to anxiety about the colleagues' comments on their 

aloud reading and the possible embarrassment. Moreover, the study 

results showed 100% improvement in the reading aloud skills that involve 
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reading fluently and accurately after using the developed observation card 

among the students to assess their reading aloud skill as well as assessing 

their colleagues' skills. The final results of this study indicate that the 

awareness of the reading aloud skills among female high school students 

was achieved and the role of using the self-assessment and colleagues 

assessment observation cards helped the student in overcoming the 

barriers that were set between them and the aloud reading, the fear of 

embarrassment, and the anxiety about colleagues' comments on their 

aloud reading. Additionally, that method of assessment increased the 

students' confidence in their ability to speak and read publicly. 

The study found that the teacher's style of encouragement and 

motivation, and the continuity of training and evaluation have a major 

role in promoting the student motivation effectively, along with 

developing positive perspectives to read aloud confidently in the 

classroom. In the light of the previous results, the most prominent 

recommendations are to focus on enrolling the reading aloud skills in the 

classrooms and encourage the development of these skills among 

students. This will help the high school students to build confident 

personalities and improve their self-esteem.  

Moreover, allowing the opportunity for the students and teachers 

to use the observation cards for self and peer assessment to improve the 

reading aloud skills and monitor the students' progress by encouraging 

them to participate in practical public speaking such as participating in a 

Persuasive Speech Communication class. Finally, the study recommends 

enrolling in educational topics that promote self-esteem and confidence 

among high school female students, aiming to help them to overcome the 

fear of embarrassment and rejection and from there, provide them with 

the essentials skills to solve their psychological problems. 
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   :ةــــــــدمــــمق
القراءة وسيلة الاطلاع على المعلومات في كل زمان ومكان، ولهـا أهمیـة بـارزة فـي حیـاة 
الفــرد والمجتمـــع حيـــث يســتطیع الفـــرد مـــن خلالهــا التواصـــل والمشـــاركة والحــوار وحـــل المشـــكلات 
وبناء الشخصیة الواثقة مع تحقيق التسلیة والفائدة والترويح عن النفس؛ ولذلك دعا المهتمين إلـى 

ـــیم  ـــراءة وتنمیـــة الاتجـــاه نحوهـــا. تعل ـــدة وعبيـــدات، فـــذكر وتطـــوير مهـــارات الق ن أ( 2019)الخوال
القــراءة أداة مـــن أدوات الاتصــال وممؤـــر مــن ممؤـــرات الرقــي والنمـــو الاجتمــاعي والعلمـــي حيـــث 
تمنح الطالب ملاذًا آمنًا يرتاح إلیـ  لیقضـي وقـت فراغـ ، فـالقراءة وسـيلة مهمـة لاكتسـاب الطـلاب 

والمعـارف، وتقـدمهم ونجـاحهم فـي المـواد الدراســیة كافـة فضـلا عـن أنهـا تنمـي خبــرات المعلومـات 
الطلاب، وتنشط العملیات الفكرية لديهم، وتشبع لديهم حب الاستطلاع وتوسیع مداركهم، وتنمیـة 

 أذوقهم، وإثراء قاموسهم اللغوي فیشعرون بذواتهم، وتوافقهم الشخصي والاجتماعي. 
فهي مهـارة تغـذي الفهـم، هرية هي إحدى أهم مهارات اللغة الأساسیة إن مهارة القراءة الج

% مـــن مشـــاكل الفهـــم ترجـــع إلـــى نقـــص الطلاقـــة فـــي القـــراءة، ومـــن المُـــرجح أن الطـــلاب 90وإن 
الذين يعانون من ضعف في الطلاقة القرائیة في مراحلهم الدراسیة المبكرة سيواجهون مشاكل فـي 

ــــــة؛ فلــــــذل ــــــة اللاحق ــــــراءة لــــــديهم المراحــــــل التعلیمی ــــــاء وتطــــــوير مهــــــارات الق ك مــــــن الضــــــروري بن
((aldhanhani and abu-ayyash , 2020 . 

أثــر مباؤــر فــي الــتعلم وتحقيــق التطــور  الجهريــة ةنحــو القــراءتنمیــة الاتجــاه ابيجــابي لو 
اللغوي واكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين؛ لذلك تستخدم القراءة الجهرية في جمیع مراحـل 

، ولكــن وقتهــا يطــول بالنســبة للطــلاب فــي مراحــل تعلــیمهم الأولــى وإذا نظرنــا إلــى المرحلــة التعلــیم
الثانوية وأداء الطلاب لها فإننا نلاحظ أنها لا تحتاج إلى ذلك الوقت الطويل، ولكنهـا تحتـاج إلـى 

 صقل مهاراتها وؤخصیة الطالب وتمكن  منها. 
كـــوين مجتمـــع قـــارى يســـعى إلـــى التقـــدم إن تنمیـــة الاتجـــاه ابيجـــابي نحـــو القـــراءة مهـــم لت

والرقـي، ومـن وجهـة نظـر الباحثـة أن الاتجاهـات ابيجابیـة تسـاعد الطالبـات علـى النجـاح والتقـدم 
فـــي حیـــاتهن الشخصـــیة والدراســـیة فـــإذا كانـــت اتجاهاتنـــا إيجابیـــة نحـــو القـــراءة الجهريـــة فـــإن هـــذا 

اجهنا أمـا إذا كانـت اتجاهاتنـا سـلبیة سيدفعنا إلى التغلب على كافة الصعوبات والمعوقات التي تو 
 نحو القراءة الجهرية فإنها ستبني لنا حاجزا وإحباطا يقودنا إلى الفشل في أداء مهارات القراءة.
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 ث ـــلة البحـــمشك
القــراءة ســبيل الفهــم وبدايــة للتعامــل مــع الــنص، فالطالــب حتــى يفهــم الــنص يبــدأ بقراءتــ  

القرائي هو حديث سـاحة الميـدان التربـوي فـي وقتنـا الحاضـر، (. فالقراءة والفهم 2012، )النصار
)بيرليز( في القراءة ومعالجة الضعف القرائي ومـن هنـا جـاءت أهمیـة  ومرتبط بالاختبارات الدولیة

البحث، حيث من خلال عمـل الباحثـة كمعلمـة فـي مجـال التـدريس، فقـد لاحظـت الباحثـة عـزوف 
بعض الآخـر عـن القـراءة الجهريـة فـي الصـف بـالرغم مـن بعض طالبات المرحلة الثانوية وتردد ال

 امتلاكهن لمهارات القراءة الجهرية، وتأثير ذلك على مستواهن التحصيلي. 
وعند القیام بالقراءة الجهرية فإن هناك الكثير من الطلاب يشعرون بالحرج وعد الارتیاح 

لقراءة جهـــرا )بونـــد وآخـــرون، وذلــك لعـــدم مهـــارتهم فيهـــا فیفقــدون الثقـــة بأنفســـهم عـــن مطــالبتهن بـــا
( ومـن هنـا أصـبح لـدى الباحثـة اهتمـام بالبحـث عـن 2016 ( كما ورد في )ؤاكر ومحـي،1984

أفضــل الطــرق لمعالجــة مشــكلة الخــوف والخجــل وعــدم الثقــة بــالنفس أثنــاء أداء طالبــات المرحلــة 
بنــاء الثقــة بــالنفس الثانويــة للقــراءة الجهريــة داخــل حجــرة الصــف. فالمرحلــة الثانويــة مرحلــة مهمــة ل

حيث تمثر هذه ومواجهة التحديات التي تعيق الطالبة من امتلاك مهارات القرن الوحد والعشرين، 
المرحلة في تنمیة مدركات الطلاب العقلیة ونظرتهم للحیاة، ولذلك ينبغي أن يكون الطـلاب علـى 

هـــم الوســـائل والطـــرق مســـتوى مـــن الفهـــم والمعرفـــة والـــوعي والتنـــاغم مـــع أســـاليب الحیـــاة وإن مـــن أ 
 (.2019الفعالة لذلك هي أنشطة القراءة )الصقيري،

على الرغم من أهمیة القراءة فقـد أكـدت عـدد مـن الدراسـات والبحـوو علـى وجـود ضـعف 
وبعد اطلاعي علـى مجموعـة مـن الدراسـات والبحـوو ، لدى طلاب المراحل المختلفة في مهاراتها

لقــــراءة وأســــباب ضــــعفها فــــي المرحلــــة الابتدائیــــة وجــــدت أن معظــــم الدراســــات اهتمــــت بمهــــارات ا
وصــعوبات الــتعلم وأكـــدت علــى أهميتهــا، ثـــم لاحظــت أن الزوايـــا الجديــدة فــي بحثـــي قائمــة علـــى 
القـراءة الجهريـة فـي المرحلــة الثانويـة وتكـوين اتجـاه إيجــابي نحـو نـوع محـدد مــن أنـواع القـراءة مــن 

لضـوء علـى أهمیـة دور المعلمـة فـي إثـارة دافعیـة حيث الأداء وهي القراءة الجهرية، وكذلك إلقـاء ا
وبالتـالي  الطالبات وتكوين الاتجاه ابيجـابي نحـو القـراءة الجهريـة للطالبـات داخـل حجـرة الصـف.

ـــدم بالطالبـــات  ـــي تقـــود نحـــو التق ـــذ هـــذا البحـــث لتطـــوير ممارســـتها الت ـــة لتنفي ـــة الباحث تكونـــت ر ب
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هريـــة داخـــل حجـــرة الصـــف وتنظـــیم ممارســـات للأفضـــل، وتكـــوين اتجـــاه إيجـــابي نحـــو القـــراءة الج
 المعلمات مع الطالبات نحو القراءة الجهرية داخل الصف ومعرفة أفضل الطرق لذلك.

 ث:ـــــداف البحـــــأه
ـــة عـــن القـــراءة  ـــى معرفـــة أســـباب عـــزوف طالبـــات المرحلـــة الثانوي يهـــدف هـــذا البحـــث إل

لطالبــات وتكـوين اتجــاه ايجـابي نحــو الجهريـة فـي حجــرة الصـف، ودور المعلمــة فـي إثــارة دافعیـة ا
 القراءة الجهرية.

 ث:ـــية البحـــأهم
تكمن أهمیة البحث في أن  يمكن أن يقدم خطوات عملیة وإجرائیة لمعالجـة أسـباب عـزوف 
ــــويين  طالبــــات المرحلــــة الثانويــــة عــــن القــــراءة الجهريــــة فــــي الصــــف، ويلفــــت نظــــر المعلمــــين والترب

اتجـــاه إيجـــابي لطـــلاب وطالبـــات المرحلـــة الثانويـــة نحـــو القـــراءة  والمختصـــين نحـــو الاهتمـــام بتكـــوين
الجهرية باعتبارها وسيلة مهمة خاصة لطلاب وطالبات المرحلة الثانوية في بناء الشخصیة وتعزيز 

زيادة دافعیة الطـلاب والطالبـات نحـو القـراءة والـتعلم، كمـا و  الثقة في النفس ومواجهة تحديات الحیاة
المنــاهج فــي وزارة التعلــیم علــى معرفــة الموضــوعات التــي تســاعد تلــك الف ــة يســاعد البحــث واضــعي 

كمـا ، الطالبات على التغلب على الصعوبات ليـتم التركيـز عليهـا عنـد تطـوير المنـاهجو  من الطلاب
 أن البحث يثري مكتبة الأبحاو ويعطي فرصة للباحثين بعادة التجربة وتطويرها.

 ث:  ــــلة البحـــــأسئ
  اءت مشكلة البحث الحالي وتمحورت في السمال الرئیسي التالي:من هنا ج

ما أسباب عزوف طالبات المرحلـة الثانويـة عـن القـراءة الجهريـة فـي حجـرة الصـف ودور 
 المعلمة في تنمیة اتجاه إيجابي نحوها؟

 وتفرع من هذا السمال أس لة فرعیة وهي كالتالي:
 القراءة الجهرية في حجرة الصف؟ما أسباب عزوف طالبات المرحلة الثانوية عن  -1
دور المعلمــة فــي إثــارة دافعیــة الطالبــات وتكــوين اتجــاه إيجــابي نحــو القــراءة الجهريــة  مــا -2

 لطالبات المرحلة الثانوية داخل حجرة الصف؟
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 ة:ــــدراســــدود الــــح
 كانت حدود الدراسة على النحو الآتي:

: اقتصرت عينة الدراسة الحالیة على طالبات الصف الأول ثانوي قسم المسارات الحدود البشرية
 لثلاو ؤعب دراسیة.

 : تم تطبيق الدراسة في مدرسة ثانوية حكومیة بجدة.الحدود المكانية
ــــم تطبيــــق هــــذه الدراســــة فــــي الفصــــل الدراســــي الثــــاني مــــن العــــام الدراســــي الحدددددود اليةانيددددة : ت

 م.2022 -هـ 1443

: تقتصــر الدراســة علــى نــوع واحــد مــن أنــواع القــراءة مــن حيــث الأداء، وهــي الموضددوةيةالحدددود 
 القراءة الجهرية في المرحلة الثانوية داخل حجرة الصف. 

 ري ــــار النظـــــالإط 

 راءة:ــــــوم القــــمفه
ة تشترك فيها قوى إنسـانیة متعـددة وتحتـاج لجهـود تُعرف القراءة بأنها "عملیة حيوية كامل

(. وعرفهــا 37، ص2012بدنیــة وعقلیــة ونفســیة؛ لكــي تصــل إلــى الدرجــة المطلوبــة". )النصــار، 
 ( "بأنهــا نشــال عقلــي فكــري يــدخل فیــ  الكثيــر مــن العوامــل تهــدف فــي11ص ،2005الحســن )

(. وعرفهــا علمـــاء التربیــة أنهـــا" 2017 )الحـــارثي،أساســها إلـــى ربــط لغـــة التحــدو بلغـــة الكتابــة " 
عملیة عضوية نفسیة عقلیة يتم فيها ترجمة الرمـوز المكتوبـة إلـى معـان مقـروءة مفهومـة ويتضـح 
أثر إدراكها عند القارى في التفاعل مع ما يقرأ وتوظیف  في سلوك  الذي يصدر عن  أثناء أو بعد 

وتنقسم القـراءة مـن حيـث الأداء إلـى  (.219ص ،2008 الانتهاء من القراءة" )رياض والسبیعي،
 نوعين: قراءة صامتة وقراءة جهرية، وتتناول الدراسة نوع واحد من القراءة وهي القراءة الجهرية.

 ا:ـــلاحـــة اصطـــريـــراءة الجهـــالق

وتعــرف القــراءة الجهريــة بأنهــا "عملیــة انفعالیــة تشــمل الرمــوز والرســوم التــي يتلقهــا القــارى 
ينـــ ، وفهـــم المعـــاني، والـــربط بـــين الخبـــرة الســـابقة وهـــذه المعـــاني والاســـتنتاج والنقـــد عـــن طريـــق ع
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( 95ص ،2002 )جابر، (. وعرفها2014 والحكم والتذوق وحل المشكلات" )عاؤور والحوامدة،
(" بأنهـــا القـــراءة التـــي ينطـــق القـــارى مـــن خلالهـــا المفـــردات 2016كمـــا ورد عنـــد )ؤـــاكر ومحـــي، 

یحة فـي مخارجهــا مضـبوطة فـي حركاتهـا مســموعة فـي أدائهـا معبـرة عــن والجمـل المكتوبـة الصـح
القراءة الجهرية هي العملیـة التـي تـتم فيهـا ترجمـة الحـروف والكلمـات إلـى  العاني التي تضمنتها".

فتــمدي مــن حيــث طبیعــة الأداء إلــى  أصــوات مســموعة وألفــاق منطوقــة تختلــف بــاختلاف معانيهــا
(. وتقــوم القــراءة الجهريــة كــذلك علــى ابنشــاد 2021كحلــوت،تــذوق موســیقى الــنص )الكحلــوت وال

وابلقــاء المعبــر فهــي وســيلة لتجويــد النطــق والكشــف عــن عيوبــ  ومــن ثــم معالجتــ  والتعبيــر عــن 
  (.2012المعاني بلغة صوتیة مفهومة ومميزة )النصار، 

جهـــد  احتلــت القـــراءة الجهريــة المركـــز الثــاني فـــي ضـــرورتها للحیــاة، فالقـــارى يحتــاج إلـــى
مضاعف عند أدائها ووقتا أطول يتوقف في أثنائها للتنفس، لأن  يراعي مع إدراكـ  للمعنـى قواعـد 
التلفظ مثل: سلامة بنیة الكلمة وضبط أواخرها وإخراج الحروف مـن مخارجهـا الصـحیحة وتمثيـل 
ــــالقراءة  المعنــــى وتناــــیم الصــــوت، ولــــذلك تكــــون القــــراءة الجهريــــة صــــعبة الأداء إذا مــــا  یســــت ب

 (.2014الصامتة، )نصر وزقوت، 

 مهارات القراءة الجهرية:

( عــددا مــن مهــارات القــراءة الجهريــة وهــي: ودقــة نطــق 2005ذكــر )العیســوي وآخــرون، 
الكلمــات والتعــرف إليهــا وإخــراج الحــروف إخراجــا صــحیحا، وتمثيــل العلاقــات فــي الــنص المقــروء 

لحالــة الانفعالیــة، ومواقــف الشخصــیات، وتقــدير موقــف المســتمع والتفاعــل والفهــم، والتعبيــر عــن ا
والملاءمة بـين الصـوت والانفعـالات، والثقـة بثبـات الحركـة الجسـمیة المنضـبطة، وانتظـام الـنفس، 
والقدرة على الأداء الشفوي الطبیعي الخالي من التوتر. وتنقسم مهارات القـراءة الجهريـة إلـى سـبع 

الجمــل ابنشــائیة فــي مواقــف لغويــة،  مهــارات وهــي: نطــق الكلمــات، ونطــق حــروف المــد، ونطــق
وقــــراءة أصــــوات معينــــة داخــــل الجملــــة، والتمييــــز بــــين الأصــــوات المتشــــاب ، والســــرعة فــــي نطــــق 

كمـــا ورد فـــي دراســـة ؤـــنب  1980 الكلمـــات، ومراعـــاة علامـــات التـــر یم والتعبيـــر عنهـــا )طعیمـــة،
 (. 2013وآخرون، 
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الجهريـــة إلـــى ثـــلاو أقســـام: مهـــارات ( فقـــد قســـم مهـــارات القـــراءة 2019 أمـــا )الحوامـــدة،
الطلاقـــة والخطابـــة، ومهـــارات الأداء التعبيـــري ومهـــارات النطـــق واللســـان. ومـــن مهـــارات القــــراءة 
الجهرية: مهارة صحة القراءة التي ينبغي تدريب الطالبات عليها، فهي من صـفات القـارى الجيـد، 

لجهرية خير من يسـاعد القـارى علـى حيث يتمكن من قراءة الكلمات نطقاً سلیما واضحا والقراءة ا
اتقان هذه المهارة، بحيث يكون مدركا للمعاني وحسن ترابطها، ومن ثم، وعلى المعلمين تصحیح 
الأداء الخاطئ عند الطالبات عندهم لیصلوا الى أداء صحیحا خالیا من الأخطـاء وعـلاج عيـوب 

 (.2019 كما ورد في عيدان، 1993النطق لديهم إن وجدت )ؤحات ، 

إن القراءة الد یقة مكملة للقراءة الصحیحة فمهارة دقة القراءة تعتمـد علـى إدراك رسـم الحـروف 
والكلمــات بــالنظر إدراكــا صــحیحا بــدون أخطــاء حرفیــة مــن حــذف أو زيــادة أو تغييــر، كمــا أنهــا تعتمــد 

زام بضـبط على إخراج الحروف من مخارجها السلیمة التي تبدأ بالشفة، وتنتهي بأسفل الحلـق مـع الالتـ
الحركــات والســكنات بكــل حــرف مــن حــروف الكلمــة وهــذا الأمــر مــن مميــزات وخصــائص مهــارة دقــة 

 (.1972 القراءة الجهرية وهو ثمرة الدراسات اللغوية والنحوية والصرفیة )الهاؤمي،

( عــن مهــارة ســرعة القــراءة، بأنهــا " الوقــت الــذي يســتغرق  13، ص2011وعبــر )زايــد، 
المدرب في إعادة بناء الكلمة في ذهن ، ثم الانتقال الـى الكلمـة التـي تليهـا،  الطفل الطبیعي النمو

مــن دون ان يتــرك مــدة زمنیــة ملموســة بينهمــا، علــى أن يأخــذ بعــين الاعتبــار المهــارات القرائیــة، 
والاســتیعابیة الأخــرى". حيــث إن ينبغــي علــى المعلمــين تــدريب الطلبــة علــى تقنــين الســرعة بحيــث 

إن الوقــت الــذي تســتغرق  الطالبــة فــي إعــادة بنــاء الكلمــة فــي  لــبطء وابســراع.تكــون وســطا بــين ا
ذهنهــا، ثــم الانتقـــال الــى الكلمـــة التــي تليهـــا، مــن دون أن تتــرك فتـــرة زمنیــة واضـــحة بينهمــا، مـــع 
مراعـــاة المهـــارات القرائیـــة الأخـــرى، مهـــارة ينبغـــي علـــى الطالبـــات إجادتهـــا والعمـــل علـــى تطويرهـــا 

 (.2019ة وعبيدات، وتحسينها )الخوالد

إن الانسیاب والطلاقة والارتجال والقدرة على تأثير المعاني في نفوس السامعين مهارات 
لها صلة بالقراءة الجهريـة وللمعلـم دور كبيـر فـي هـذا المجـال حيـث يقتـدي بـ  الطـلاب فـي نطقـ  

ب في القراءة الجيدة وإلقائ  وتمثيل  للمعاني وتنایمها ويعمل المعلم على إثارة المنافسة بين الطلا
 (. 2000 ويلاحظ الفروق الفردية بين طلاب  فیشجع المجيد ويأخذ بيد غير الجيد )عامر،
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سعت معظم الدراسات السابقة إلى الاهتمام بمهارات القراءة الجهرية في مرحلة التأسـیس 
ض الدراسات إلـى اسـتخدام اسـتراتیجیات لتنمیـة مهـارات القـراءة وصعوبات التعلم، بينما هدفت بع

الجهرية لدى طلاب المراحل الأساسیة، وعلى الرغم مـن كثـرة الدراسـات حـول القـراءة الجهريـة إلا 
 أن القليل منها جدا تناول القراءة في المرحلة الثانوية وهذا يتضح من الدراسات التالیة:

( تـأثير طريقـة القـراءة الشـفوية القائمـة علـى Saat and Ozenc,2022) تناولـت دراسـة
التقيیم الذاتي في المدرسة الابتدائیة علـى طلاقـة القـراءة وفهـم القـراءة حيـث تكونـت عينـة الدراسـة 

حيــث تــم تصــمیم الدراســة ، مــن طــلاب الصــف الرابــع الابتــدائي فــي مقاطعــة نیفشــهير فــي تركیــا
مختلطة المتداخلة في البعد الكمي واعتمدت الدراسة باستخدام طريقة مختلطة من أنمال الطرق ال

إلـى طريقـة التقيـیم  اعلى نمط التحكیم الجماعي الغير منحاز قبل الاختبار وبعـد الاختبـار اسـتناد
الـذاتي وأؤـارت النتـائج إلـى فعالیـة طريقـة القـراءة القائمـة علـى التقيـیم الـذاتي فـي تحسـين مهـارات 

 القراءة والفهم الصحیح للطلاب.
( تحديــد مــدى فعالیــة برنــامج قــائم علــى الــوعي 2021 حيــث اســتهدفت دراســة )فیــاض،

الصـــوتي فـــي تنمیـــة مهـــارات القـــراءة الجهريـــة لـــدى التلاميـــذ ضـــعاف الســـمع بالمرحلـــة الابتدائیـــة. 
( تلاميذ من ضعاف السـمعي بالصـفين الثـاني والثالـث الابتـدائي، 10وتكونت عينة الدراسة من )

لى التصمیم التجريبي ذي المجموعة الواحدة وأؤارت النتائج إلى أن البرنـامج واعتمدت الدراسة ع
المســتخدم فــي الدراســة لـــ  دور مــمثر فــي تنمیـــة مهــارات القــراءة الجهريـــة والــوعي الصــوتي لـــدى 
التلاميـــذ ضـــعاف الســـمع وإكســـابهم مرونـــة وطلاقـــة وســـرعة فـــي التعـــرف علـــى أصـــوات الحـــروف 

  والقراءة الجهرية.
( إلــى تقصــي أثــر الألعــاب التعلیمیــة فــي 2020 اســة )عبــد الجــواد وؤــحادة،وأؤــارت در 

تنمیة مهارة القراءة الجهرية لدى طلبة الصف الثاني الأساسي في لواء القويسمة حيث استخدمت 
الدراسة المنهج ؤب  التجريبي وتم اسـتخدام بطاقـة ملاحظـة للمهـارات والممؤـرات السـلوكیة ونـص 

( طالبـا وطالبـة، وتـم تـوزيعهم إلـى 60ءت  جهريا وتمونت عينة الدراسة مـن )قرائي قام الطلبة بقرا
وخلصــت الدراســة إلــى إن تــدريس القــراءة الجهريــة فــي إطــار الألعــاب ، ؤــعبتين تجريبیــة وضــابطة
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التعلیمیـــة يـــمدي إلـــى إثـــارة دافعیـــة الطلبـــة وتشـــويقهم للقـــراءة، وتكـــون محفـــزة للطلبـــة بشـــكل كبيـــر 
أقـــرانهم حتـــى لـــو تـــم تكـــرار اللعبـــة مـــرة أخـــرى، دون أن تشـــعرهم بالملـــل أو لممارســـة اللعبـــة مـــع 

 .الضجر، وبالتالي فإن ذلك يمدي إلى تنمیة مهارة القراءة الجهرية لدى الطلبة
الاتجـاه نحـو القـراءة لـدى طـلاب وطالبـات المرحلـة  (2020 وتناولت دراسة )الصـباطي،

الدراســي والخلةیــة الثقافیــة والتحصــيل فــي الثانويــة فــي ضــوء بعــض المتغيــرات كــالجنس والصــف 
واستخدم الباحث مقیاس الاتجاه نحو القراءة وحسـاب خصائصـ  السـیكومترية  مادة اللغة العربیة،

( طالبا وطالبة مـن الصـفين الأول والثالـث الثـانوي فـي المجتمـع 320وتكونت عينة الدراسة من )
یا في الاتجاه نحـو القـراءة وفقـا لمتغيـرات السعودي وتوصلت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائ

الجــــنس لصــــالح الــــذكور والصــــف الدراســــي لصــــالح الصــــف الثالــــث وتفاعــــل الصــــفين بالمنــــاطق 
الحضرية مع الخلةیة الثقافیة وأؤارت الدراسة على وجود ارتبال موجب بـين الاتجـاه نحـو القـراءة 

 والتحصيل في مادة اللغة العربیة. 
( إلـــى أثـــر اســـتراتیجیة التصـــور الـــذهني فـــي تنمیـــة مهـــارات 2019 أؤـــارت دراســـة )عيـــدان،

القراءة الجهرية عند تلميـذات الصـف الثالـث الابتـدائي، واعتمـدت الباحثـة علـى التصـمیم التجريبـي ذي 
( تلميــذة فــي مدرســة ابــن المقفــع الابتدائیــة للبنــات ببغــداد، 66الضــبط الجزئــي وبلغــت عينــة الدراســة )

اســـتراتیجیة التصـــور الـــذهني جعلـــت التلميـــذات يتفـــاعلن مـــع الـــنص تفـــاعلا وخلصـــت النتـــائج إلـــى أن 
يلــزمهن ببنــاء مخططــات عقلیــة حــول موضــوع الــنص القرائــي وســاعدت الاســتراتیجیة علــى اســتیعاب 

 المادة القرائیة بنحو أفضل حيث جعلت التلميذات أكثر انتبتها وفاعلیة مع المادة الدراسیة.
 ( إلى الكشف عن أثر اسـتراتیجیة قـراءة الشـريك2019ت )هدفت دراسة الخوالدة وعبيدا

فــي تنمیــة الطلاقــة فــي القــراءة الجهريــة لــدى طلبــة الصــف الثالــث الأساســي فــي الأردن، ومــا إذا 
كانــــت هنـــاك فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة فـــي طلاقـــتهم فـــي القـــراءة الجهريـــة تعــــزى إلـــى متغيـــر 

جـنس، وتبنـى الباحثـان اختبـار فلوريـدا فـي الطلاقـة الجـنس، والتفاعـل بـين اسـتراتیجیة التـدريس وال
( مـــدارس تابعـــة لمديريـــة 10طالبـــا وطالبـــة اختيـــروا مـــن ) 48الجهريــة وتكـــون أفـــراد الدراســـة مـــن 

التربیــة والتعلــیم للــواء بنــي كنانــة وأظهــرت نتــائج الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فـــي 
اتیجیة التدريس لصالح أفراد المجموعة التجريبیة التـي الطلاقة في القراءة الجهرية تعـزى إلى اسـتر 
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درســت وفــق اســتراتیجیة قــراءة الشــريك. وأظهــرت النتــائج كــذلك وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة 
في الطلاقة في القراءة الجهرية تعـزى إلى متغير الجنس لصالح ابناو، وعدم وجـود فــروق ذات 

  ستراتیجیة التدريس والجنس.دلالة إحصائیة تعـزى إلى التفاعل بين ا
( إلى تقـويم أداء طالبـات الصـف الأول متوسـط فـي 2016هدفت دراسة )ؤاكر ومحي، 

( طالبـة مـن المـدارس التابعـة لمحافظـة 50مهارات القراءة الجهرية. وتكونت عينة الـد راسـة مـن )
ت النتـائج ضـعف الرصافة في بغداد، وتم استخدام اسـتبانة مهـارات القـراءة لجمـع البیانـات. أظهـر 

طالبــات الصــف الأول متوســط فــي القــراءة الجهريــة، وافتقــارهن لأبســط مهــارات القــراءة الجهريــة، 
 بابضافة إلى التعثر وعد الاسترسال في القراءة، والضبط الخاطئ للألفاق.

( إلــى تقصــي أثــر طريقتــي القــراءة المتكــررة 2010بينمــا هــدفت دراســة )خضــير ونصــر،
لاب الصــــف الســــابع الأساســــي لمهــــارات طلاقــــة القــــراءة الجهريــــة والكتابــــة والواســــعة فــــي أداء طــــ

( طالبـا مـن الصـف السـابع الأساسـي مـوزعين علـى ثـلاو 88التعبيرية وتكون أفراد الدراسة مـن )
وأظهــرت النتــائج وجــود فــروق دالــة إحصــائیا بــين متوســطات أداء الطــلاب أفــراد الدراســة  ؤــعب،

جهريــــة والكتابــــة التعبيريــــة تعــــزى إلــــى طريقــــة التــــدريس لصــــالح لمهــــارات الطلاقــــة فــــي القــــراءة ال
المجموعتين التجـريبيتين )القـراءة المتكـررة والواسـعة( ووجـود فـروق دالـة إحصـائیا بـين متوسـطات 

 أداء المجموعتين لبعض مهارات طلاقة القراءة الجهرية.
ويـة نحـو القـراءة ( اتجاهـات تلاميـذ المرحلـة الثان1988 تناولت دراسة )نصر الله وبـادي،

وعلاقتهــا بالتحصــيل الدراســي فــي اللغــة العربیــة حيــث قــام الباحــث بــإجراء دراســة وصــةیة مســحیة 
 1657اســتخدم فيهــا المقابلــة الشخصــیة والاستقصــاء فــي جمــع المعلومــات وؤــملت عينــة البحــث 

نطقة الغربیـة تلميذا من الصف الأول والثالث الثانوي من مدارس الثانوية العامة والتجارية في الم
بمــدن مكـــة وجـــدة والطـــائف وتوصـــل الباحـــث إلـــى أن اتجـــاه تلاميـــذ الصـــف الثالـــث الثـــانوي نحـــو 
ـــف  ـــذ الصـــف الأول ثـــانوي وأن الاتجـــاه نحـــو القـــراءة يختل ـــة مـــن اتجـــاه تلامي القـــراءة أكثـــر إيجابی

وع الأخـرى باختلاف نوع الدراسة فتلاميذ الفـرع العلمـي أكثـر إيجابیـة نحـو القـراءة مـن تلاميـذ الفـر 
 ولا توجد علاقة بين الاتجاه نحو القراءة والتحصيل في مواد اللغة العربیة.
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 ةـــابقـــات الســدراســى الــيق علـــالتعل
ومـــن خـــلال اســـتعراض الدراســـات الســـابقة وجـــدت الباحثـــة أن لاســـتخدام الاســـتراتیجیات 

ي المرحلـــة الابتدائیـــة كدراســـة المختلفـــة فـــي التـــدريس أثـــر علـــى تنمیـــة مهـــارات القـــراءة الجهريـــة فـــ
( ودراســـة 2020( والتـــي اتفقـــت مـــع دراســـة )عبـــد الجـــواد وؤـــحادة، 2019)الخوالـــدة وعبيـــدات، 

وعلــى الــرغم مــن أهمیــة القــراءة فقــد أكــدت عــدد مــن الدراســات والبحــوو علــى ، (2019، )عيــدان
( التـي 2016وجود ضعف لدى طلاب المراحل المختلفة في مهاراتها مثل دراسة )ؤـاكر ومحـي،

أكدت نتائجها إلى وجود ضعف في أداء مهارات القراءة الجهرية لدى طالبات المرحلة المتوسطة 
وهذا يتفق مع الدراسة الحالیة في أن عدم الاهتمام بمعالجـة المهـارات ، وافتقارهن لأبسط مهاراتها

الطالبــات فــي القرائیــة لــدى الطالبــات فــي المراحــل الســابقة؛ ســيمدي إلــى اســتمرار الضــعف عنــد 
وبينما اهتمت العديد من الدراسـات فـي تنمیـة مهـارات القـراءة الجهريـة ، المراحل العلیا من الدراسة

( وهــذا يمكــد رأي الباحثــة 2021، لــدى تلاميــذ صــعوبات الــتعلم وضــعاف الســمع كدراســة )فیــاض
لى حد علم وهناك دراستين فقط ع، في اهتمام معظم الدراسات بمرحلة التأسیس وصعوبات التعلم

ـــة الثانويـــة كدراســـة ـــراءة بالمرحل نصـــر ) ودراســـة( 2020، الصـــباطي) الباحثـــة اهتمـــت باتجـــاه الق
الدراســـة الحالیـــة عـــن الدراســـات الســـابقة كونهـــا تعـــد مـــن  وقـــد تميـــزت وتفـــردت، (1988، وبـــادي

أســـباب العـــزوف عـــن القـــراءة الجهريـــة  التـــي تتنـــاول-فـــي حـــدود علـــم الباحثـــة -الدراســـات النـــادرة 
خاصـــة فـــي المرحلـــة الثانويـــة؛ إذ أن الدراســـات الســـابقة لـــم تتنـــاول القـــراءة الجهريـــة فـــي المرحلـــة 
الثانويــة، بابضــافة إلــى معرفــة دور المعلمــة فــي إثــارة الدافعیــة وتكــوين اتجــاه إيجــابي نحــو نــوع 

 محدد من أنواع القراءة وهي القراءة الجهرية في الصف.

 يذهــل تنفــراحــروع ومــرة المشــفك
مما لا يخفـى علـى الجمیـع أهمیـة القـراءة الجهريـة فـي صـقل ؤخصـیة الطالبـات وتأثيرهـا 
على العديد من المواقف الحیاتیة والتعلیمیة والتواصلیة لديهن. وفي ظل عمـل الباحثـة فـي مجـال 

طالبـــات المرحلـــة التـــدريس للمرحلـــة الثانويـــة ومـــع تزايـــد ســـنوات الخبـــرة لاحظـــت الباحثـــة عـــزوف 
الثانوية عن القراءة الجهرية في الصف على الرغم من امتلاك الطالبات لمهارات القراءة الجهريـة 
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بنســـبة عالیـــة والــــبعض مـــنهن بنســـبة متوســــطة. ومـــن خـــلال ملاحظــــة ممارســـة الطالبـــات أثنــــاء 
طلـــب الحصـــص للقـــراءة الجهريـــة وجـــدت الباحثـــة تحـــديات تواجـــ  طالبـــات المرحلـــة الثانويـــة عنـــد 

المعلمـــة مـــنهن القـــراءة جهـــرا وتظهـــر المشـــكلة فـــي عـــدم ر بـــة الطالبـــة فـــي القـــراءة أمـــام المعلمـــة 
وصديقاتها فـي الصـف، وأن هنـاك أسـباب لعـزوف طالبـات المرحلـة الثانويـة عـن القـراءة الجهريـة 

( في أن عزوف الطـلاب 2019، عند طالبات المرحلة الثانوية. وحيث أؤارت دراسة )الصباطي
عــام عــن القــراءة يتــرك آثــار ســلبیة فــي حیــاتهم ومــن عــدة جوانــب كضــعف فــي الأســلوب بشــكل 

 وسطحیة التفكير، والشعور بعدم الثقة مما يمنعهم من التفاعل ابيجابي مع محیطهم الخارجي.
ثم قامت الباحثـة بملاحظـة أداء الطالبـات وسـلوكیاتهن أثنـاء القـراءة الجهريـة فـي الصـف 

 فوجدت الآتي:
: أن ســبب عــزوف طالبــات المرحلــة الثانويــة عــن القــراءة باب المشددك ة ودواها دداأسددأولا: 

الجهرية تتشكل في أسباب نفسیة عند الطالبة بعضـها ترسـبات سـببها المعلـم فـي مرحلـة الطفولـة أو 
تعلیقات من الصديقات، فكانت النتیجة الخوف والخجل والتوتر أثنـاء القـراءة وعـدم الثقـة بـالنفس ثـم 

تُعالج، فأصبحت الطالبة تتهرب وتختبئ أثنـاء أداء وممارسـة فعـل القـراءة الجهريـة داخـل  تُركت ولم
الصــف، بــل وإن صــور العــزوف باتــت ظــاهرة للجمیــع ممــا زاد مــن المشــكلة لــدى الطالبــة.، وهنــاك 
كــذلك أســباب قرائیــة كعــدم جاذبیــة الموضــوعات القرائیــة للطالبــات، وعــدم الــتمكن مــن اتقــان بعــض 

راءة الجهريــة ممـا يســبب عـزوف الطالبــات عـن القــراءة الجهريـة؛ وبالتــالي يسـبب ضــعف مهـارات القـ
 في التحصيل الدراسي وتزداد المشكلة مع الطالبة مع العلم أن حلها بسیط جدا.

وفـي هـذه المرحلـة بـرز دور المعلمـة الخبيـرة : وضع ةقترحات وخطد  جرريييدة ل اد  ثانيا: 
في ملامسة أسبابهم وبالتالي تفكیكها ثم اثارة دافعيتهم، وتنمیـة  في اكتشاف تلك الشخصیات، ومن ثم

 الاتجاه الايجابي نحو القراءة الجهرية داخل حجرة الصف لديهن، فكانت بداية ابجراءات كالتالي:

 : اكتشاف الشخصیة العازفة عن القراءة أثناء ملاحظة أداءهن وسلوكهن أثناء الحصة.أولا
احثة بـإجراء مقـابلات مـع عينـة مـن الطالبـات اللاتـي يعـانون مـن : قامت المعلمة البثانيا

العــزوف عــن القــراءة الجهريــة فــي المرحلــة الثانويــة داخــل حجــرة الصــف، ومعرفــة ســبب العــزوف، 
 وذلك يحتاج من المعلمة الخبيرة إلى صبر وإجراء محادثات مع الطالبة. 
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لأن الطالبــة فــي هــذه المرحلــة قــد  : التشــجیع والتحفيــز وبیــان أهمیــة القــراءة الجهريــة؛ثالثددا
تغفــل عــن أهمیــة القــراءة الجهريــة ولا تُــدرك أن التغلــب علــى هــذه المشــكلة لــديها سیســاعدها علــى 

 حل مشكلات كثيرة نفسیا واجتماعیا. 

: الطالبة العازفـة عـن القـراءة الجهريـة تحتـاج إلـى جلسـات قرائیـة فرديـة لموضـوعات راباا
نحوهــا، ثــم تقرأهــا جهـرا أمــام صــديقاتها بعــد التـدرب عليهــا ممــا يحفــز تختارهـا، ثــم تكتــب تأملاتهـا 

 لديها الثقة بنفسها فیما تختاره وتقرأه.
إن الباحثـــة تعمـــل فـــي مجـــال التـــدريس وضـــمن إطـــار المـــنهج الدراســـي للطالبـــات وحيـــث 

داخـل قامت المعلمة الباحثة باستخدام بطاقات الملاحظة للطالبات لأداء مهارات القـراءة الجهريـة 
الصــف؛ بهــدف توعیــة الطالبــات بمهــارات القــراءة الجهريــة مــن ناحیةـــ وكســر حــاجز الخجــل مــن 

  تعليق الأقران من ناحیة أخرى، فكانت كالتالي:
: بعد توزيع بطاقات التقيیم الذاتي علـى كـل طالبـة ومراجعـة المعلمـة لمهـارات القـراءة أولا

قيـیم الـذاتي نهايـة كـل أسـبوع دراسـي لمعرفـة الجهرية لهن وحثهن وتشجیعهن على مـلء بطاقـة الت
مــدى تطــوير مهاراتهــا وإتقانهــا وكتابــة عبــارة تحفيزيــة للطالبــة لــوحظ وعــي تــام مــن قبــل الطالبــات 

 بمهارات القراءة الجهرية وإتقان لتلك المهارات أثناء القراءة الجهرية في الصف.
ان حيـث وزعـت المعلمـة البطاقـات : تم الانتقـال إلـى البطاقـة الثانیـة وهـي تقيـیم الأقـر ثانيا

بين ست مجموعات في فصول مختلفـة وكانـت المجموعـة تتكـون مـن خمـس طالبـات يـتم اختیـار 
طالبــة مــنهن لأداء القــراءة الجهريــة ويقمــن بــاقي طالبــات المجموعــة بتقيــیم صــديقتهن بنــاء علــى 

إلـى الأداء الصـحیح إذا  المهارات الموجودة في بطاقة تقيیم الأقران، ثم يقمن بإرؤادها وتشجیعها
 أخطأت الطالبة في ذلك مع إتاحة الجو النفسي وروح التعاون بين الطالبات من قبل المعلمة.

: تــــم انتقــــال المعلمــــة الباحثــــة للبطاقــــة الثالثــــة وهــــي بطاقــــة ملاحظــــة أداء الطالبــــة ثالثددددا
   . ( طالبة18لمهارات القراءة الجهرية وكان عدد طالبات العينة )

هــذه المشــكلة قامــت المعلمــة الباحثــة باختیــار الموضــوع والتخطــیط لــلأدوات ومـن منطلــق 
التي سيتم تنفيذها فـي مراحـل البحـث، والتـي تسـاعد علـى تحقيـق أهدافـ  وابجابـة علـى تسـا لات ، 
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ويصف الجزء الآتي كیةیـة بنـاء تلـك الأدوات وإجـراءات تنفيـذها والتأكـد مـن صـحتها وصـدقها ثـم 
 ا وتفسيرها والوصول إلى النتائج.جمع البیانات وتحليله

 أدوات جمع المعلومات خلال مراحل البحث 
 اتــــانــــالاستب -1

ــــى الســــمال الأول وهــــي عبــــارة عــــن  ــــة عل ــــة بتصــــمیم أدوات البحــــث ل جاب قامــــت الباحث
اســتبانتين إحــداها للطالبــات والأخــرى للمعلمــات لمعرفــة أســباب عــزوف طالبــات المرحلــة الثانويــة 

 القراءة الجهرية في حجرة الصف:عن 
والتي تهدف إلى معرفة أسباب عزوف طالبات المرحلة  كانت الاستبانة الأولى للطالبات

الثانوية عن القراءة الجهرية داخل حجرة الصف وبلغـت عينـة الدراسـة ل جابـة عـن السـمال الأول 
مسـارات وتتكـون آداة ( طالبة توزعن في ثلاو ؤعب من طالبات الصف الأول ثانوي قسم ال72)

( فقــرات مغلقـة وفقـرة واحـدة ســمال مفتـوح وقـد تضـمنت الفقــرات 5( فقـرات منهـا )6الاسـتبانة مـن )
المغلقــة علــى أســباب تتعلــق بمهــارات القــراءة الجهريــة والموضــوعات القرائیــة وأســباب نفســیة لــدى 

لمقیاس الآتي )نعم الطالبات كالخوف والقلق وضعف الثقة بالنفس ويتم تقدير السبب من خلال ا
لا( وأمــا الســمال المفتــوح فكــان عــن أســباب أخــرى تــذكرها الطالبــة للعــزوف عــن  –إلــى حــد مــا  –

القـــراءة الجهريـــة، وللتأكـــد مـــن الصـــدق الظـــاهري للاســـتبانة تـــم عـــرض الاســـتبانة علـــى محكمـــين 
وتطــوير مختصــين ببــداء آرائهــم وملحوظــاتهم علــى فقــرات الاســتبانة وقــد تــم الأخــذ بملحوظــاتهم 

 الاستبانة بما يتناسب لتطبیقها.
أما الاستبانة الثانیة فكانت للمعلمات ؛ وتهدف إلى معرفة أسباب عزوف طالبـات المرحلـة 
الثانويــة عــن القــراءة الجهريــة داخــل حجــرة الصــف وبلغــت عينــة الدراســة ل جابــة عــن الســمال الأول 

( 8ة العربیـة، وتكونـت الاسـتبانة مـن )( معلمات من ثلاو مدارس ثانويـة مختلفـة ومشـرفة اللغـ10)
( فقـرات مغلقـة تضـمنت علـى أسـباب تتعلـق بمهـارات القـراءة الجهريـة والموضـوعات 5فقـرات منهـا )

القرائیة وأسباب نفسیة لدى الطالبات كـالخوف والقلـق وضـعف الثقـة بـالنفس ويـتم تقـدير السـبب مـن 
تملت الاستبانة على ثلاو فقرات مفتوحـة لا( وكذلك اؤ –إلى حد ما  –خلال المقیاس الآتي )نعم 

وللتأكد من الصدق الظاهري للاستبانة تم عـرض ، تهدف إلى ذكر أسباب أخرى من وجهة المعلمة
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الاستبانة على محكمين مختصـين ببـداء آرائهـم وملحوظـاتهم علـى فقـرات الاسـتبانة، وقـد تـم الأخـذ 
 بملحوظاتهم وتطوير الاستبانة بما يتناسب لتطبیقها.

 بطاقات متنوعة لتقييم أداء الطالبات لمهارات القراءة الجهرية -2

ــــدى  ــــة ل ــــراءة الجهري ــــیم أداء مهــــارات الق ــــة ثــــلاو بطاقــــات متنوعــــة لتقي ــــم أعــــدت الباحث ث
 الطالبات ولمعرفة دور المعلمة في إثارة دافعیة الطالبات وتكوين اتجاه إيجابي نحو القراءة.

مهـــــــــارات القـــــــــراءة الجهريـــــــــة علـــــــــى ثـــــــــلاو وقـــــــــد اؤـــــــــتملت ملاحظـــــــــة أداء الطالبـــــــــات ل
 بطاقات وكانت كالآتي:

بطاقـــة تقيـــیم ذاتـــي لكـــل طالبـــة توزعـــت لكامـــل عينـــة الدراســـة مـــن الطالبـــات بهـــدف  :أولا
 توعيتهن ومعرفتهن الكاملة والتامة لمهارات القراءة الجهرية.

مجموعة ( بطاقات حيث تكونت كل 6بطاقة تقيیم للأقران كان مجموع البطاقات ) :ثانيا
 .( طالبات تختار المجموعة فیما بينهن طالبة تقرأ والبا یات يقیمن قراءة صديقتهن5من )

( طالبة لثلاو فصول مختلفة على النصوص الموجودة 18بطاقة ملاحظة لأداء ) :ثالثا
حيــث كــان تقيــیم المعلمــة لأداء الطالبــة ( 3( فــي الوحــدة رقــم )1-2فــي مقــرر الكفايــات اللغويــة )

 ى النحو الآتي:يسير عل
( 4( نقال إذا أتقنت جمیع المهارات بينما تحصل الطالبة على )5تحصل الطالبة على )

( نقـال إذا لـم تـتقن مهـارتين 3نقال إذا لم تتقن مهارة واحدة من المهارات وتحصل الطالبة على )
حصــل مــن المهــارات أمــا إذا لــم تــتقن الطالبــة ثــلاو مهــارات فستحصــل الطالبــة علــى نقطتــين وت

ــم تــتقن أربــع مهــارات. تــم عــرض الأدوات علــى مختصــين وذلــك  الطالبــة علــى نقطــة واحــدة إذا ل
بهدف معرفة آرائهم وملاحظاتهم ومقترحاتهم وتعديلها بناء على توجيهاتهم وملاحظـاتهم ومـن ثـم 

 تحكیم الأدوات من قبل مختصين في وزارة التعلیم للتخطیط والمعلومات.

 لاتــــابــــالمق -3

( معلمــات 8وعــددهم )، عــدت الباحثــة أســ لة مقابلــة مــع المعلمــات ومشــرفة للغــة العربیــةأ 
ومشرفة اللغة العربیة بهدف معرفة دور المعلمة في إثـارة دافعیـة الطالبـات وتكـوين اتجـاه إيجـابي 

 نحو القراءة الجهرية داخل حجرة الصف.
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آداة كمــا هـو موضــح فــي وكانـت الأدوات المســتخدمة فـي البحــث والعينـة المســتهدفة لكـل 
 ( 1الجدول رقم )

 ( عينة البحث وأدواته1الجدول رقم )
 لةــــرحــــالم الصف الأول ثانوي قسم المسارات لثلاث شعب من أصل ثمان شعب

 طالبة لثلاث شعب 72أجابت على الاستبانة 
 طالبة 26مكونة من  1شعبة رقم 

 طالبة 24مكونة من  2وشعبة رقم 
 طالبة22مكونة من  3رقم  وشعبة

 استبانة الطالبات

 استبانة المعلمات معلمات من مدارس مختلفة 10
 بطاقة التقييم الذاتي طالبة 72

 بطاقة تقييم الأقران طالبات 5بطاقات لست مجموعات كل مجموعة مكونة من  6
 بطاقة ملاحظة الأداء طالبة من ثلاث شعب تم اختيارهن بشكل عشوائي 18

 المقابلة معلمات ومشرفة اللغة العربية 8

 ثـــلة البحـــى أسئـــة علـــابـــالإج

حيث كان السمال الأول: ما أسباب عزوف طالبات المرحلة الثانوية عن القراءة الجهريـة 
 داخل حجرة الصف؟ 

اســتبانتين الأولــى للطالبــات والثانیــة للمعلمــات ول جابــة عــن الســمال الأول، تــم اســتخدام 
 لمعرفة أسباب العزوف عن القراءة الجهرية في الصف لدى طالبات المرحلة الثانوية.

 وكانت نتائج إجابة استبانة الطالبات عن السمال الفرعي الأول كالتالي:

 
 ( استبانة الطالبات1( تحليل الأداة رقم )2جدول رقم )
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 اراتـــــــــــــــالعب
 لا إلى حد ما نعم

 % التكرارات % التكرارات % التكرارات
عددددم تمكدددن الطالبدددات مدددن أداء مةدددارات القدددراء  الجةر دددة  -1

 كالإلقاء والطلاقة وتمثيل المعنى وصحة الضبط.
8 11% 44 61% 20 28% 

 %33 24 %35 25 %32 23 موضوعات القراء  لا تمثل للطالبات اهتمام كبير -2

 %22 16 %28 20 %50 36 خوف الطالبات من رد  فعل المعلمة. -3

 %33 24 %19 14 %47 34 قلق الطالبات، وخجلةن من تعليق الصد قات. -4

 %22 16 %28 20 %50 36 ضعف ثقة الطالبات في أنفسةن من مواجةة الجمةور. -5

مهــــارات القــــراءة ( أن الطالبــــات اللاتــــي لا يــــتمكن مــــن أداء 2ويتضــــح مــــن الجــــدول رقــــم )
% من الطالبـات أن هـذا لـیس هـو 20بينما اعتقدن ، % وهي نسبة قليلة11الجهرية بلغت نسبتهن 

% مـنهن أن عـدم الـتمكن مـن 61فـي حـين أؤـرن ، السبب وراء العزوف عـن القـراءة الجهريـة تمامـا
مرحلـة الثانويـة إلى حد ما (على ر بة طالبات ال) أداء مهارات القراءة الجهرية يمثر بدرجة متوسطة

( وهــي موضــوعات 2بينمــا كانــت النتــائج المتعلقــة بالعبــارة رقــم )، فــي القــراءة الجهريــة فــي الصــف
وأظهرت النتـائج أن معظـم الطالبـات لـديهن ، القراءة متقاربة جدا وتكاد تكون متساوية بين الطالبات

يقات وضــعف الثقــة أســباب نفســیة كــالخوف مــن ردة فعــل المعلمــة والقلــق والخجــل مــن تعليــق الصــد
بالنفس في مواجهة الجمهور تجعلهن لا يرغبن في القراءة الجهرية داخـل الصـف بينمـا ذكـرت سـت 

فـــي الســـمال المفتـــوح مـــن الاســـتبانة أن العـــزوف لـــديهن عـــن القـــراءة الجهريـــة فـــي الصـــف الطالبـــات 
ة وبعضـها بسبب مواقف قديمـة وتجـارب سـي ة فـي سـنوات الدراسـة الماضـیة بعضـها متعلـق بالمعلمـ

 من الصديقات وبعضها الآخر من الأهل مما تركت في أنفسهن أثر كبير.
ويظهــر مــن خــلال نتــائج الاســتبانة أن غالبیــة طالبــات المرحلــة الثانويــة يمــتلكن مهــارات 
القراءة الجهرية بنسبة متوسطة، وأن موضوعات القـراءة تمثـل لهـن موضـوع اهتمـام، ولكـن لـديهن 

الجهرية داخل حجرة الصف وذلك لأسباب نفسـیة كـالخوف مـن ردة فعـل  اتجاه سلبي نحو القراءة
المعلمـــة والخجـــل مـــن تعلیقـــات الطالبـــات فـــي الصـــف وعـــدم الثقـــة بـــالنفس، بينمـــا ذكـــرت بعـــض 
الطالبات أن السبب في عدم الر بة في القراءة الجهرية في الصـف هـو نتیجـة تجـارب سـابقة فـي 

 ركت تأثير سلبي عليهن.المرحلة الابتدائیة ومواقف من الأهل ت
 أما نتائج إجابة استبانة المعلمات عن السمال الفرعي الأول كالتالي:
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 ( استبانة المعلمات2تحليل الأداة رقم ) (3جدول رقم )

 اراتـــــــــــــــالعب
 لا إلى حد ما نعم

 % التكرارات % التكرارات % التكرارات
القددراء  الجةر ددة عدددم تمكددن الطالبددات مددن أداء مةددارات  -1

 كالإلقاء والطلاقة وتمثيل المعنى وصحة الضبط.
5 50% 5 50% 0 0% 

 %10 1 %50 5 %40 4 موضوعات القراء  لا تمثل للطالبات اهتمام كبير. -2

 %10 1 %50 5 %40 4 خوف الطالبات من رد  فعل المعلمة. -3

 %0 0 %0 0 %100 10 قلق الطالبات، وخجلةن من تعليق الصد قات. -4

 %0 0 %40 4 %60 6 ضعف ثقة الطالبات في أنفسةن من مواجةة الجمةور. -5

( تــــرى معظــــم المعلمــــات مــــن خــــلال ملاحظــــاتهن لأداء 3ومــــن خــــلال نتــــائج الجــــدول )
طالبــات المرحلــة الثانويــة أن معظــم الطالبــات الاتــي لا يــرغبن فــي القــراءة الجهريــة داخــل الصــف 

تســـاوت  صـــديقاتهن لهـــن وبالتــالي ضـــعف الثقـــة فــي الـــنفس بينمـــالــديهن قلـــق وخجـــل مــن تعليـــق 
 النتائج في العبارة الأولى والثانیة والثالثة.

ومــن خــلال ابجابــة عــن الأســ لة المفتوحــة مــن الاســتبانة تــرى معظــم المعلمــات أن مــن 
أســـباب عــــزوف طالبــــات المرحلــــة الثانويـــة عــــن القــــراءة الجهريــــة ضـــعف التأســــیس فــــي المرحلــــة 

بينمــــا ذكــــرت معلمــــة أن بعــــض الطالبــــات أصــــواتهن ، الابتدائیــــة علــــى مهــــارات القــــراءة الجهريــــة
منخفضة جدا مما يجعلها لا ترغب في القـراءة وأن بعـض الطالبـات لا يحبـبن القـراءة أبـدا بـالرغم 
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وذكرت أخـرى قـد تكـون لـدى الطالبـة عيـوب فـي النطـق ممـا ، من إتقانها لمهارات القراءة الجهرية
بينمـا ذكـرت مشـرفة اللغـة العربیـة أن تحييـد القـراءة الجهريـة ، ها تخجـل مـن تعليـق صـديقاتهايجعل

 في حصص اللغة العربیة فقط ل  دور في عزوف الطالبات عن القراءة الجهرية.

وين اتجـاه إيجـابي نحـو حيث كان السـمال الثـاني: مـا دور المعلمـة فـي إثـارة الدافعیـة وتكـ
 القراءة الجهرية في حجرة الصف لدى طالبات المرحلة الثانوية؟ 

ول جابـــة عـــن الســـمال الثـــاني، تـــم اســـتخدام البطاقـــات الـــثلاو لملاحظـــة أداء الطالبـــات 
لمهارات القراءة الجهرية في الصف وإجـراء مقـابلات مـع المعلمـات لمعرفـة دور المعلمـة فـي إثـارة 

 ت نحو القراءة الجهرية، فكانت النتائج كالآتي:دوافع الطالبا

 ي:ـــذاتـــم الـــات التقييـــاقـــأولا: بط
أظهـــرت نتـــائج اســـتخدام بطاقـــة التقيـــیم الـــذاتي للطالبـــة أنـــ  أصـــبح لـــدى طالبـــات الصـــف 
الأول الثـــانوي وعـــي تـــام بمهـــارات القـــراءة الجهريـــة وبالتـــالي قـــدرتهن علـــى إتقـــان المهـــارات أثنـــاء 

( فــي Saat and Ozenc,2022وهــذه النتیجــة تتفــق مــع دراســة ) ة الجهريــة فــي الصــفالقــراء
وكـــان ، للطـــلاب طريقـــة القـــراءة القائمـــة علـــى التقيـــیم الـــذاتي فـــي تحســـين مهـــارات القـــراءة فاعلیـــة

للمعلمــة دور فــي حــث الطالبــات وتشــجیعهن علــى مــلء الطالبــة لبطاقــة التقيــیم الــذاتي نهايــة كــل 
ة مــدى تطــوير مهــاراتهن وإتقــانهن لهــا، وقــد حرصــت المعلمــة علــى كتابــة أســبوع دراســي؛ لمعرفــ

عبارة تحفيزية على بطاقة كل طالبة. ونتیجة هذا الوعي والاتقـان فـي أداء المهـارات ارتفعـت ثقـة 
الطالبــة بنفســها وبالتــالي زادت رغبتهــا فــي القــراءة الجهريــة فــي الصــف، وهــذه النتیجــة تتفــق مــع 

ــالنفس والدافعیــة للــتعلم فكلمــا  ( فــي2017دراســة )ويــزة،  وجــود علاقــة قويــة وموجبــة بــين الثقــة ب
  ارتفع مستوى الثقة عند طلاب الصف الأول ثانوي ترتفع الدافعیة للتعلم لديهم.

 ران:ــم الأقــة تقييــاقـــثانيا: بط
بعــد توزيــع البطاقــات بــين الســت مجموعــات وتقيــیم الأقــران لأداء طالبــة مــنهن لمهــارات 

  القراءة الجهرية لوحظت النتائج كالتالي:
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 ( بطاقة تقييم الأقران3( أداة رقم )4جدول رقم )

( يتضح من الرسـم البیـاني لبطاقـة تقيـیم الأقـران أن جمیـع الطالبـات 4ومن الجدول رقم )
%، وهــذه النتیجــة تــدل علــى أن تقيــیم الأقــران ســاعد علــى 100يقــرأن بطلاقــة ودون تــردد بنســبة 

لشـعور بالخجـل والقلـق مـن تعليـق الصـديقات حيـث أصـبحن الطالبـات يقـرأن بـدون تـردد أو إزالة ا
خجل من صديقاتهن مع معرفة ووعي تام بمهارات القراءة الجهرية، وكان للمعلمة دور أثناء ذلك 
فــي إثــارة دوافــع الطالبــات نحــو القــراءة الجهريــة ومرافقــة أدائهــن بالتوجیــ  المناســب وإرؤــادهن إلــى 

، الخوالـدة وعبيـدات) القـراءة بغـرض التـدرب وتحسـين الأداء، وهـذه النتیجـة تتفـق مـع دراسـة تكرار
، ( فــي أن لاســتراتیجیة قــراءة الشــريك أثــر فــي تنمیــة مهــارات الطلاقــة فــي القــراءة الجهريــة2019

( والـــذي أكـــد بـــأن اســـتراتیجیة تعلـــیم 2011وكـــذلك اتفقـــت النتـــائج مـــع دراســـة )الحیـــالي وهنـــدي، 
لهــا دور كبيـر فــي إثـارة انتبــاه الطالبـات وتعزيــز عملیـة الــتعلم والنمـو فــي المهـارات لــديهن  الأقـران

 وفاعليتها في إزالة بعض العوامل النفسیة.

 ثالثا: بطاقة ملاحظة أداء الطالبة لمهارات القراءة الجهرية:
القـراءة ( طالبـة قامـت المعلمـة بملاحظـة أدائهـن لمهـارات 18وكان عـدد طالبـات العينـة )

 الجهرية وكانت النتائج كالتالي:
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 ( بطاقة ملاحظة تقييم أداء الطالبات4( أداة رقم )5جدول رقم )

 ةــــريــــراءة الجهــــارات القــــمه
 اطــــالنق

5 4 3 2 1 
 راراتـــــالتك

 - - - 1 17 تنطق الطالبة الكلمات نطقا سليما. -1

 - - - 1 17 الطالبة بين الحروف المتقاربة في النطق. تميز -2

 - - 1 1 16 تضبط الطالبة أواخر الكلمات ضبطا صحيحا. -3

 - - - 1 17 تفرق الطالبة في النطق بين همزتي القطع والوصل. -4

 - - - - 18 تقرأ الطالبة بطلاقة دون تردد. -5
الووونل المقوووروع كالووود اع  تنوووول الطالبوووة فوووي نبووورات الصووووت وفقوووا لم ووواني -6

 والت جب..
18 - - - - 

 - - - - 18 ترا ي الطالبة  لامات الترقيم المناسبة للوصل والوقف. -7

 - - - - 18 تقرأ الطالبة دون تل ثم أو خجل أو خوف. -8

تقووورأ الطالبوووة دون أضوووافة أو حوووفف ب وووا الحوووروف والكلموووات أثنووواع  -9
 القراعة.

16 2 - - - 

( بعــد تشــجیع المعلمــة للطالبــات واطلاعهــن علــى 5يتضــح لنــا مــن نتــائج الجــدول رقــم )
معــايير مهــارات القــراءة الجهريــة وتــدريبهن عليهــا وإتاحــة الجــو النفســي لهــن، أن الطالبــات يقــرأن 
بمهارات أدائیة عالیة وبإتقان لمهارات الطلاقة والسرعة والدقة في القراءة الجهرية وبدون تـردد أو 

من المعلمة أوخجل من تعليق الصـديقات، واختلفـت هـذه النتیجـة عـن نتـائج دراسـة )ؤـاكر  خوف
 ( التي أظهرت ضعف طالبات الصف الأول متوسط في مهارات القراءة الجهرية. 2016، ومحي

ـــة، أن  ـــات لمهـــارات القـــراءة الجهري ـــى أداء الطالب ـــائج بطاقـــات الملاحظـــة عل وكـــذلك أظهـــرت لنـــا نت
إثارة الدافعیة لدى طالبات الصـف الأول ثـانوي، وتمكنـت مـن تغييـر الاتجاهـات  المعلمة استطاعت

الســـلبیة لـــديهن نحـــو القـــراءة الجهريـــة فـــي حجـــرة الصـــف إلـــى اتجاهـــات إيجابیـــة. فمـــن خـــلال دور 
المعلمـــة فـــي التشـــجیع والتعزيـــز المســـتمر علـــى القـــراءة الجهريـــة؛ فإنهـــا بـــذلك تســـاعد الخجـــولات أو 

ص من الاتجاه السلبي نحو القراءة الجهريـة، وتـدفع الطالبـة إلـى الشـعور بالثقـة الخائفات على التخل
 بدون تردد أو خجل وتعمل على تمكينها من مواجهة الحیاة بقدرة وثقة ونجاح.

وأمــــا بالنســــبة لمعرفــــة دور المعلمــــة فــــي تنمیــــة الاتجــــاه ابيجــــابي نحــــو القــــراءة الجهريــــة 
( معلمــات 8الصــف فقــد أعــدت الباحثــة أســ لة مقابلــة مــع )لطالبــات المرحلــة الثانويــة داخــل حجــرة 

 من مدارس مختلفة، ومشرفة اللغة العربیة وكانت النتائج كالتالي:
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حيــث ذكــرت معظــم المعلمــات أن للمعلمــة دور كبيــر فــي مســاعدة الطالبــة علــى التغلــب 
، ة الجهريــةعلــى الخجــل والخــوف وعــدم الثقــة بــالنفس وذلــك بكثــرة التــدريب والممارســة علــى القــراء

( فــي أن للقــراءة المتكــررة أثــر فــي تنمیــة 2010، واتفقــت هــذه النتیجــة مــع دراســة )خضــير ونصــر
إلى قراءة موضوعات محببـة  بينما رأت أخرى أن إرؤاد الطالبات، مهارات طلاقة القراءة الجهرية

نحـو القـراءة  لهن وقراءتها بطريقة ممثرة أمام صديقاتهن يساعد الطالبة على تكوين اتجاه إيجـابي
وأؤـــــادت معلمتــــان أن للمســـــابقات وإقامــــة المنـــــاظرات والحــــوارات وعقـــــد النــــدوات بـــــين ، الجهريــــة

ورأت مشرفة اللغة العربیة أن ، الطالبات دور كبير في إثارة دافعیة الطالبات نحو القراءة الجهرية
نفسـهن وإكسـاب كسر حواجز الخوف والتردد عند الطالبات يتم عن طريق تحفيزهن ودعم الثقة بأ

الطالبــات مهــارات القــراءة الجهريــة فــي مرحلــة التأســیس ومتابعــة المعلمــة لتلــك المهــارات فــي كافــة 
المراحل الدراسیة ومـن ثـم معالجـة المعلمـة لأداء مهـارات القـراءة الجهريـة للطالبـات داخـل الصـف 

 وتوظیف القراءة الجهرية في حصص المواد الأخرى.
ه طالبـات المرحلـة الثانويــة نحـو القـراءة الجهريـة فـي الصـف فقــد وأمـا بالنسـبة لنتـائج اتجـا

ذكــرت معلمـــة أن اتجــاه معظـــم الطالبـــات نحــو القـــراءة الجهريــة فـــي الصـــف اتجــاه إيجـــابي وذلـــك 
لحبهم للقراءة أمام الجمیع ورغبتهن في تقديم البرامج ابذاعیة، بينما اتفقـت معظـم آراء المعلمـات 

القراءة وذلك بسبب المرحلة العمرية المتغيـرة للطالبـة حيـث أن حبهـا  أن للطالبة اتجاه متغير نحو
للقــراءة وتــأثير ؤخصــیة المعلمــة عليهــا ورغبتهــا فــي القــراءة أمــام صــديقاتها وحالتهــا النفســیة كلهــا 
ممثرات تمثر على سلوك الطالبة واتجاهها نحو القراءة الجهرية. بينما ذكرت مشرفة اللغة العربیة 

اخـتلاف قـدرات الطالبـات  ه المتغير لدى الطالبات نحو القراءة الجهرية يرجـع إلـىأن سبب الاتجا
والفروق الفردية فیما بينهن وكذلك إن لبي ة الطالبة أثر كبير في التأثير علـى اتجـاه الطالبـة نحـو 

( فــي وجــود فــروق دالــة 2020القــراءة، تــرى الباحثــة توافــق رأي المشــرفة مــع دراســة )الصــباطي،
  ي اتجاه المراهق نحو القراءة وفقا للمتغيرات.إحصائیا ف

ومن أجل تحسين أداء الطالبات في الصف للقراءة الجهرية والتغلـب علـى تلـك المشـاعر 
والآثــار الســلبیة لــديهن تقتــرح الباحثــة التخطــیط الجيــد لمهــارات القــراءة الجهريــة وتعزيــز مهاراتهــا 
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نــاظرات بــين الطالبــات فــي موضــوعات ترغــب وتنمیـة الاتجــاه ابيجــابي نحوهــا مــن خــلال إقامـة م
والمعلـم المتميـز هوالـذي يـثمن أداء طلابـ  للقـراءة الجهريـة الصـائبة ، الطالبات فيها ويميلون إليها

منهــا والخاط ـــة ويكــون ذلـــك إمــا بالثنـــاء والتقــدير أو بالـــدعاء والكلمــة الطيبـــة مــع مراعـــاة الفـــروق 
وهـو الـذي يُحسـن التصـرف ، فسي والحيوي داخل الصـفالفردية واحترام نفسیاتهم وتهي ة الجو الن

فــي جمیــع المواقــف ويتصــرف تصــرفا تربويــا بحيــث يــمدي  ــیم رســالت  التربويــة ويحقــق الأهــداف 
 ؛لب على أي اتجاه سلبي لدى الطـلابوينمي الكفاءات ويعزز الاتجاهات ابيجابیة ويحاول التغ
م وتكــوين اتجاهـــات إيجابیــة لــديهم نحـــو فكــل ذلــك يســاعد الطـــلاب علــى إبــراز طاقـــاتهم ومــواهبه

 القراءة الجهرية.

 ات  ــــوصيــــالت
 وفي ضوء نتائج الدراسة التي توصلت إليها الدراسة فإن الباحثة توصي بالآتي:

  إتاحة الفرص للطالبات بإقامة مناظرات ونـدوات كحصـص تطبیقیـة فـي المرحلـة الثانويـة
 ة.كدعم لهن في أداء مهارات القراءة الجهري

  أهمیـة اســتخدام الطالبــات لبطاقــة تقيــیم الأقــران فــي تعلــیم وتطــوير مهــارات القــراءة الجهريــة؛
 وذلك لفاعليتها في تنمیة أداء مهارات القراءة الجهرية وإزالة العوامل النفسیة السي ة لديهن. 

  حث المعلمات والمعلمين على تشجیع الطـلاب والطالبـات باسـتمرار وإثـارة دافعيـتهم نحـو
 القراءة الجهرية.

  دعـوة معلمـي اللغــة العربیـة إلـى ضــرورة اسـتخدام اسـتراتیجیات الــتعلم التعـاوني فـي تنمیــة
 مهارات الطلاقة في القراءة الجهرية.

  الحرص على الاهتمام بطلاب وطالبات المرحلة الثانوية وتكوين اتجاه إيجابي نحو القراءة
 النفس وطريق لمواجهة تحديات الحیاة والعمل. الجهرية باعتبارها وسيلة مهمة لبناء الثقة ب

  ممارسة القراءة الجهرية في كافة الحصص الدراسیة وعدم اقتصارها على حصـص اللغـة
 العربیة فقط.
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  إتاحــة فــرص أداء القــراءة الجهريــة لجمیــع الطالبــات، وعــدم الاقتصــار والتركيــز علــى ف ــة
 قات ابيجابیة فیما بين الطالبات.معينة دون الأخرى وتنمیة المشاركة والحوار والتعلی

  أن تراعــي المعلمـــة الفـــروق الفرديـــة والحـــالات النفســیة والصـــحیة لـــدى الطالبـــات، وتعمـــل
 على بث روح المودة بين الطالبات وترحب بالحوارات والآراء دون سخرية أو تسةی . 

 ويـة، وكونهـا إعداد برامج إرؤادية لتنمیة الثقة بـالنفس لـدى طـلاب وطالبـات المرحلـة الثان
 تسهم في تكوين اتجاهات إيجابیة نحو المواقف القرائیة.

 اتــــترحــــالمق

 .تطوير المناهج الدراسیة في المرحلة الثانوية والتركيز على القراءة الجهرية 
  تضمين المناهج الدراسیة بموضوعات تهدف إلى رفع ثقة الطالبات فـي المرحلـة الثانويـة

والشــعور بالخجــل وطــرق تســاعدها علــى حــل مشــكلاتها النفســیة وإزالــة الخــوف والارتبــاك 
 من خلال قراءتها 

 .إجراء بحوو نحو القراءة الجهرية للمرحلة الثانوية وتسلیط الضوء عليها 
 .توظیف الخبرات والأفكار البناءة ومجتمعات التعلم المهنیة في التعلیم 
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مستوى دافعیة عينة مـن طالبـات المرحلـة الثانويـة نحـو القـراءة (. 2019الصقيري، مها صالح. )
ي فـــي جـــدة: مجلــة البحـــث العلمـــ الحــرة فـــي ضـــوء بعــض المتغيـــرات مـــن وجهــة نظـــرهن.

 .121-89، (20، )التربیة
طــرق (. 2005موســى، محمــد محمــود. )و ، والشــيزاوي، عبــدالغفار محمــد، العیســوي، جمــال مصــطفى

 دار الكتاب الجامعي. تدريس اللغة العربیة بمرحلة التعلیم الاساسي : بين النظرية والتطبيق.
مشــروع تحــدي القــراءة مــدى تحقيــق (. 2021ريــم ؤــحدة. )، الكحلــوتو ، الكحلــوت، عمــاد حنــون 

مجلــة الدراســات  لأهدافــ  لــدى طلبــة وكالــة الغــوو الدولیــة فــي فلســطين "دراســة تقیمیــة".
 .144-113، (2) 1، والبحوو التربوية
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الريــاض، الســعودية:  ابضــاءة فــي أهمیــة الكتابــة والقــراءة.(. 2012النصــار، خالــد عبــدالعزيز. )
 دار العاصمة للنشر والتوزيع.

 بغداد: مطبعة ابرؤاد. الموج  العلمي لمدرسي اللغة العربیة.(. 1972توفيق. ) الهاؤمي، عابد
أثر طريقتي القراءة المتكررة والواسعة في (. 2010نصر، حمدان علي. )و ، خضير، رائد محمود

  أداء طلاب الصف السابع الأساسي لمهارات طلاقة القراءة الجهرية والكتابة التعبيرية.
الدوحـة:  مهـارات الـتعلم والاسـتذكار.(. 2008السبیعي، هدى تركـي. )و ، وررياض، عبدالرحیم أن

 مطابع دار الشروق.
عمان: دار يافـا العلمیـة  الأساليب العصرية في تدريس اللغة العربیة.(. 2011زايد، فهد خليل. )

 للنشر والتوزيع.
الأول المتوسـط تقـويم أداء طالبـات الصـف (. 2016محـي، زينـة سـالم. )و ، هـدى محمـود، ؤاكر

  في مهارات القراءة الجهرية.
(. 2013ؤـــيرين. )، كمـــالو ، مبـــة، وعلیـــان، وإســـماعيل، منــى، ويـــونس، ناريمـــان، محمـــد، ؤــنب

درجة إتقان مهارة القراءة لدى طلبة الصفوف الثلاو الأساسیة الأولى في تجمـع مـدارس 
  الاميرة تغريد الاستكشافیة بمديرية تربیة لواء القويسمة.

اساليب تدريس اللغة العربیة بين النظريـة (. 2014الحوامدة، محمد فماد. )و ، ور، راتب قاسمعاؤ
 دار المیسرة للطباعة والنشر. والتطبيق.

)المجلــد  طــرق التــدريس الخاصــة باللغــة العربیــة والتربیــة ابســلامیة(. 2000فخرالــدين. )، عــامر
 (. دار عالم الكتب.2ل

أثــر اســتخدام الألعلــب التعلیمیــة فــي تنمیــة (. 2020فــواز. )، ؤــحادةو ، عبــدالجواد، منتهــى يحيــى
جامعــة  مهــارات القــراءة الجهريــة لــدى طلبــة الصــف الثــاني الأساســي فــي لــواء القويســمة.

 الشرق الأوسط.
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ــر اسـتراتیجیة التصـور الـذهني فـي تنمیـة مهـارات القـراءة الجهريـة (. 2019عيدان، بيـداء عبدالرضـا. ) أثـ
 .42-18، ،عدد خاصمجلة كلیة التربیة الأساسیة الصف الثالث الابتدائي.عند تلميذات 

أثر برنامج قائم على الـوعي الصـوتي فـي تنمیـة مهـارات القـراءة (. 2021فیاض، حنان محمد. )
مجلـــة كلیـــة التربیـــة . عـــين  الجهريـــة لـــدى التلاميـــذ ضـــعاف الســـمع بالمرحلـــة الابتدائیـــة.

 .484-381(،45)1، ؤمس
ــة الثانويــة نحــو (. 1988بــادي، غســان بــادي. )و ، توفيــق محمــد، نصــرالله اتجاهــات تلاميذالمرحل

  القراءة وعلاقتها بالتحصيل الدراسي في اللغة العربیة.
ــــیم (. 2014زقــــوت، محمــــد ؤــــحادة. )و ، نصــــر، مهــــا ســــلامة فاعلیــــة اســــتخدام إســــتراتیجیة التعل

الصف الثاني الابتدائي فـي مقـرر المتمايز في تنمیة مهارتي القراءة والكتابة لدى تلاميذ 
  اللغة العربیة.

الثقة بالنفس وعلاقتها بدافعیة التعلم لدى عينة من تلاميـذ السـنة الأولـى (. 2017ويزة، ؤريك. )
 .187-167( 7) مجلة الجامع في الدراسات النفسیة والعلوم التربوية ثانوي .

 

Aldhanhani, Z. R., & Abu-Ayyash, E. A. (2020). Theories and Research 

on Oral Fluency : What is Needed? Theory and Practice in 

Language Studies, 4, pp. 379-388. 
Saat, F., & Ozenc, E. G. (2022). Effect of Self-Evaluation-Based Oral 

Reading Method in Elementary school on Reading Fluency and 

Reading Comprehension. Participatory Educational Research , 2, 

pp. 437-462. 
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 قــــلاحـــــالم

 الإجابة المناسبة لك حول السؤال الآتي:عزيزتي الطالبة: نأمل منك التكرم بوضع 

مــاهي أســباب عــزوف بعــض الطالبــات عــن القــراءة الجهريــة فــي المرحلــة الثانويــة داخــل 
حجــرة الصــف مــن وجهــة نظــرك؟ علمــا بــأن إجابتــك ســتعامل بســرية تامــة، وأنهــا لــن تســتخدم إلا 

 لأغراض البحث ابجرائي فقط. ؤاكرة لك حسن تعاونك وصدق إجاباتك.
مكد  الطالبدات ةد  أداه ة دارات القدراهه الر ريدة ءاولقداه والط يدة وجمثىد  الما دد  عدد  ج -1

 وصحة الضب .

  نعم 
 إلى حد ما 
  لا 

 ةوضوعات القراهه لا جمث  ل طالبات اهتما  ءيىر. -2

  نعم 
 إلى حد ما 

  لا 
 خوف الطالبات ة  رده ها  الما مة. -3

  نعم 
 إلى حد ما 

  لا 
 الطالبات، وخر    ة  جا ىق الصديقات. ي ق -4

  نعم 
 إلى حد ما 
  لا 
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 ضعف ثقة الطالبات في أنفسهن من مواجهة الجمهور. -5

  نعم 
  إلى حد ما 
 لا 

 ة  وج ة نظرك: -6

هـــل هنـــاك أســـباب أخـــرى تجعـــل بعـــض الطالبـــات لا يـــرغبن فـــي القـــراءة الجهريـــة أثنـــاء 
 الحصة الدراسیة؟ )أذكريها(.

................................................................................ 

 عزيزتي المعلمة: نأمل منك التكرم بوضع الإجابة المناسبة لك حول السؤال الآتي:

مــاهي أســباب عــزوف بعــض الطالبــات عــن القــراءة الجهريــة فــي المرحلــة الثانويــة داخــل 
حجــرة الصــف مــن وجهــة نظــرك؟ علمــا بــأن إجابتــك ســتعامل بســرية تامــة، وأنهــا لــن تســتخدم إلا 

 لأغراض البحث ابجرائي فقط. ؤاكرة لك حسن تعاونك وصدق إجاباتك.

الر ريدة ءاولقداه والط يدة وجمثىد  الما د   عد  جمك  الطالبدات ةد  أداه ة دارات القدراهه -1
 وصحة الضب .

 نعم 
 إلى حد ما 
 لا 

 ةوضوعات القراهه لا جمث  ل طالبات اهتما  ءيىر. -2

 نعم 
 إلى حد ما 

 لا 
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 خوف الطالبات ة  رده ها  الما مة. -3

 نعم 

 إلى حد ما 

 لا 

 ي ق الطالبات، وخر    ة  جا ىق الصديقات. -4

 نعم 

 إلى حد ما 

 لا 

 ضعف ثقة الطالبات هي أنفس   ة  ةواج ة الرم ور. -5

 نعم 

 إلى حد ما 

 لا 

 ة  وج ة نظرك: -6

هـــل هنـــاك أســـباب أخـــرى تجعـــل بعـــض الطالبـــات لا يـــرغبن فـــي القـــراءة الجهريـــة أثنـــاء 

 الحصة الدراسیة؟ )أذكريها(.

....................................................................................... 

 ةا ةوقف الطالبات هي المرح ة الثانوية واجراه   نحو القراهه الر رية داخ  الصف؟ -7

....................................................................................... 

 ب اه ع   إجابتك ل سؤال السابق اذءري سيب ذلك. -8

....................................................................................... 
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 ةـــــريـــــراءة الجهـــــارات القـــــمه
أُتقن 

 بمستوى عال

أُتقن بمستوى 

 متوسط

أُتقن بمستوى 

 منخفض
 لا أُتقن

     أنطق الكلمات نطقا سلیما. -1

     بين الحروف المتقاربة في النطق. أميز -2

     طا صحیحا.أضبط أواخر الكلمات ضب -3

     ي النطق بين همزتي القطع والوصل.أفرق ف -4

     أقرأ بطلاقة دون تردد. -5

الــــنص المقــــروء  أســــتطیع التنويــــع فــــي نبــــرات الصــــوت وفقــــا لمعــــاني -6

 كالدعاء والتعجب..
    

     التر یم المناسبة للوصل والوقف. أراعي علامات -7

 ةـــــريـــــراءة الجهـــــارات القـــــمه
أُتقنت 

 بمستوى عال

أُتقنت بمستوى 

 متوسط

أُتقنت بمستوى 

 منخفض
 لم تتقن

     تنطق الكلمات نطقا سلیما. -1

     تميز بين الحروف المتقاربة في النطق. -2

     تضبط أواخر الكلمات ضبطا صحیحا. -3

     تفرق في النطق بين همزتي القطع والوصل. -4

     تقرأ بطلاقة دون تردد. -5

تســتطیع التنويــع فــي نبــرات الصــوت وفقــا لمعــاني الــنص المقــروء  -6
 كالدعاء والتعجب..

    

     تراعي علامات التر یم المناسبة للوصل والوقف. -7
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 الفصل:    التاريخ:    اليوم:
 الطالبة الطالبة الطالبة الطالبة الطالبة الطالبة الطالبة الطالبة ةــــريــــراءة الجهــــارات القــــمه

         تنطق الطالبة الكلمات نطقا سلیما. -2
         الطالبة بين الحروف المتقاربة في النطق. تميز -2
         تضبط الطالبة أواخر الكلمات ضبطا صحیحا. -3
         تفرق الطالبة في النطق بين همزتي القطع والوصل. -4
         تقرأ الطالبة بطلاقة دون تردد. -5
الـنص  تنوع الطالبـة فـي نبـرات الصـوت وفقـا لمعـاني -6

 المقروء كالدعاء والتعجب..
        

         تراعي الطالبة علامات التر یم المناسبة للوصل والوقف. -7
         تقرأ الطالبة دون تلعثم أو خجل أو خوف. -8
تقــرأ الطالبــة دون إضــافة أو حــذف بعــض الحـــروف  -9

 والكلمات أثناء القراءة.
        

         ... ملاحظة تود المعلمة ذكرها

 تقييم المعلمة لأداء الطالبة  
 وأدنى نقطة واحدة 5أعلى نقطة 

 نقال إذا أتقنت جمیع المهارات. 5تحصل الطالبة على 
 نقال إذا لم تتقن مهارة واحدة من المهارات. 4تحصل الطالبة على 
 نقال إذا لم تتقن مهارتين من المهارات. 3تحصل الطالبة على 

 الطالبة على نقطتين إذا لم تتقن ثلاو مهارات. تحصل
 تحصل الطالبة على نقطة واحدة إذا لم تتقن أربع مهارات.
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 يـــانـــؤال الثـــأدوات الس

 عزيزتي المعلمة:

تهدف هذه المقابلة إلى دراسة اتجاه طالبات المرحلة الثانوية للقراءة الجهرية داخل حجرة 
أسباب ذلك ثم مواجهة التحديات التـي تظهـر للطالبـة والمعلمـة؛ لـذلك رأيـك يهمنـا  الصف ومعرفة

 وساعدنا على الوصول إلى نتائج تتميز بالمصدا یة والدقة.
 / ة  وج ة نظرك:1س

 ما أسباب عدم ر بة بعض طالبات المرحلة الثانوية عن القراءة الجهرية داخل حجرة الصف؟
....................................................................................... 

 / ب اه ع   إجابتك السابقة ايترحي ح  لذلك.2س
....................................................................................... 

 لقراهه الر رية؟/ ةا دور الما مة هي إثاره داهعية طالبات المرح ة الثانوية نحو ا3س
....................................................................................... 

/ ةدا ةقترحاجددك ةد  أجدد  جحسدى  ة ددارات طالبدات المرح ددة الثانويدة، وةمارسددت   ل قددراهه 4س
 الر رية داخ  حرره الصف؟

....................................................................................... 
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 دادإعـ

 باحثة بقسم التربية الخاصة مسار إعاقة

 جامعة القصيم، كلية التربية، سمعية
 

 



 التحديات التي تواجه الطلبة ذوي الإعاقة السمعية في تطبيق التعليم الإلكتروني تغريد مزيد المزيدأ/  

  

  (*) دــزيــد المــزيــد مــريــتغأ/ 

  ملخــــــــــص

هددد ال را ةرادددل راإلا دددل فاددد  راحدددد ا تيددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل 

، راسدددة  ل وددد    مدددل وديةدددة راح ل دددل را لادددل راحدددة  حديدددج ودددلاةدي   را ي دددل  راةددد م   راة ةادددل

راةد م      راح  رم ، ( و  وديةة راح ل ل را لال وة  قل را ولم٣٥  ك نل تي ل را ةرال و  )

 أظمدد و را حددلن  أا ه دلب اددد لل اددة ، كدداةرل اعةددم راةدي ودلو را ادية   دد  راددح  رم رنادح لنل

 أا رابيئدددددل راة ةاددددد ل ن   دددددعم تيددددد  رادددددح  رم و  دددددل راحديددددد   ، وحلوددددددل را ي دددددل و ددددد   اددددد ة 

 كددلا ودد  أادد ص راح ادد لو   ددم ،  كلنددل و ددلةة راددحدي  ويدد  وح راقددل وددم راةدد م ، ر اكح  نددة

دلودد  وددم راحديدد   ر اكح  نددة اي ي ددل و دد   اد ة   رادةدد  تيدد   ميئددل ايئددل و ةادد ل   ددعم آا دل ايح

 تي  راح  رم و ظ ول راحدي   رناكح  نة.

 .راحدي   ر اكح  نة،     ر تل ل راسة  ل، راحإ  لو :الكلمات المفتاحية
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Challenges facing students with hearing disabilities 

in applying e-learning from the viewpoint of special 

education teachers 

Taghreed mazyad Almazyad  

Abstract 

The current study aimed to identify the challenges facing students 

with hearing disabilities from the point of view of special education 

teachers that relate to the teacher, students, curriculum and school. The 

study sample consisted of (35) special education teachers in the Dammam 

region. The descriptive approach was used, and the questionnaire was 

used as a tool for gathering information. There is difficulty in following 

up on students individually, and that the school environment does not 

encourage the use of the e-learning platform, and the learning resources 

are not compatible with the curriculum. One of the most prominent 

recommendations was to establish a mechanism to deal with e-learning 

for students individually and to work on creating a school environment 

that encourages the use of the e-learning system. 

Keywords: challenges, people with hearing disabilities, e-learning. 

  



 التحديات التي تواجه الطلبة ذوي الإعاقة السمعية في تطبيق التعليم الإلكتروني تغريد مزيد المزيدأ/  

  

   :ةــــــــدمــــمق

راحك  ادد  ة اددة ت دد نل راإددلاة  ودد   ددة  هددطر راحسددلةا وددل  ددل  راحديدد    يحسددلةا راحقدد م
 كلا ةرخيمل أم خلة مل.  أا ح رنتحةلة تي  راحك  ا   ل راإ يثل اة راة رةس ا رء

اددطاي يحدد ح نظددلم راحديدد   ر اكح  نددة اي ي ددل رناحإددلس وةقلتدد  را ةراددل اددة أ    ددل  أ  
 دد ة راحديدد   اددة  ة ددم راةعددلنو راحددة  سددي  اددة ودد  راودد  ة  ر  ددلةل فادد   ، و ددلا  أ  ادد 

 (.٢٠١٨، )حة را الاح راحدي   ر اكح  نة
 اقدد  نددلةع راد يدد  ودد  راح لدد صي   راةح   ددي  اددة وعددل   ديدد   را دد    دددلا راسددةم 

الادددح  رم راحق  دددل  سدددلت  راةديددد  تيددد  ف  دددل  ، ووددد  ةل   ظ دددا  ق  دددلو راحديددد   راحدددة   لادددبم 
،  ددد  راةيدد  راددط    ددد  ودد  را ي ددل ةرخدد  و اددل را دد  أ خلة مددل )صصدد راةدي وددل و دد    ر ددح  ص

 (.٢٠١٨، راح كة

 ة:ــــدراســــلة الــــمشك

فا رادلا  يمح  ودلاحدي   راحك  اد  ة  صرة رنهحةدلم ا  د ة  لنإدل ك ة ندل  راةةيكدل راد ل دل 
اددح  ول  صرةل   دد  ر، راسددد ة ل اقدد  رهحةددل  أادد إل ودد  أ رندد  رادد    راحددة رهحةددل امددطر ر ودد 

راح ل ل  راحدي   و   ا "و  ل و ةاحة " راط  يم ا فا  راحة   و  راح  رم أة رو راحق  دل ود  
 اكد  ن    د  ، ا رء كدلا  ادي ةرخد  راي د   را ةراد ل أ  راة دلص ،  ب  را ي ل اة تةي ل راحدي 

يلتدد  را ي ددل تلوددل ةةراددلو  بددي  ا ددل  ر ددم راددح  رم هددطي راة  ددل كبدد ي  ايحديدد   راحقييدد    ودد ع  
  ي ددل ر تل دددل راسدددة  ل خلادددل  وددل را دددد للو راحدددة  ددد ر مم  اددة رادددح  رومل  وددد ع راحددد ةص  

 رالاصم ام   ول  دلن ن  و  راح  رم راحدي   ر اكح  نة.
اددطاي اددشا و دد يل را إدد   حبيدد ة اددة ود اددل راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل 

ل ددل را لاددل أ  ددلء راددح  رم راحديدد   ر اكح  نددة ادد رء كلنددل راسددة  ل ودد    مددل نظدد  وديةددة راح  
 أ  راة ةال أ  راة م  أ  را لا .، وحديقل ولاةدي 
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 ة:ـــدراســـلة الـــأسئ
ول راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل ادة   بيدج راحديد   ر اكح  ندة ود   -١

   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي ؟
ول راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل ادة   بيدج راحديد   ر اكح  ندة ود   -٢

   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا ي ل؟
ول راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل ادة   بيدج راحديد   ر اكح  ندة ود   -٣

 اة م ؟  مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ول
ول راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل ادة   بيدج راحديد   ر اكح  ندة ود   -4

   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال؟

 ة:ـــــدراســـــداف الـــــأه
راك ددد  تددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد    -١

   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي .ر اكح  نة و  
راك ددد  تددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد    -٢

 ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا ي ل.
يددد   راك ددد  تددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحد -٣

 ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة م .
راك ددد  تددد  راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد    -4

 ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال.

 ة:ــــدراســــية الــــأهم

ود اددل وددل  إحل دد  وديةددة راح ل ددل را لاددل ودد  آا ددلو رنتحةددلة تيدد   ك  ا   ددل راحديدد    -١
 ر اكح  نة   ق  لو راحدي   و  ةل تلول.
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 يل را ةرالو راسلوقل راحة     ل فا  و   ا راحدي   ر اكح  نة اط   ر تل ل راسة  ل  -٢
  ل ل راسد ة ل.  اي و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال اة راةةيكل راد

 ددد  راك دد  تدد  را ددد للو راحددة ي ر ممددل را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل أ  ددلء راددح  رم  -٣
 راحدي   ر اكح  نة و  ر و ة راملول احلاايمل اة تةي ل راح   ط  راح ييط.

تدددد ة ودددد  را حددددلن  راحددددة  سددددم  ايقددددلنةي  تيدددد  تةي ددددل    دددد ط    دددد ص  راحديدددد     قدددد    -١
ر اكح  نة ادط   ر تل دل راسدة  ل ول خدط ولا حدلن  ادة ود ادل  ر دم راحديد   راددلم راةدحةد  

 تي  راح  رم راحدي   ر اكح  نة.
 ل را لال.رناحيلةل و  نحلن  را ةرال اة   ظ ا راحدي   ر اكح  نة و   ب  وديةة راح ل  -٢
 دد   سددله  نحددلن  را ةراددل اددة وسددلت ل را ي ددل اددة    ددة راحإدد  لو راحددة  دد ر مم  أ  ددلء  -٣

 راحدي   ر اكح  نة.

 ة:ــــدراســــدود الــــح
 ( و  ائل ٣٥:  ةثيل تي ل را ةرال و  وديةة راح ل ل را لال  ت ةه  )الحدود البشرية

 راطك ة  ر نلث.

 را ةرادددل تيددد  تددد ة وددد  راة ركدددج  راةددد رةس راة  ددد ةل ادددة :  ددد    بيدددج الحددددود النية  دددة
 و  قل را ولم.

 هد.١44٣:      بيج را ةرال اة راي   راثلنة و  رادلم الحدود الزمة  ة 

 ة:ـــدراســـات الـــمصطلح
 هة كلال را د للو  راإ ر ج راحة   ر   را ي ل     ر تل دل أ  دلء ةةرادحم  التحديةت :

 (.٢٠١٥، ي  ا يم . )راد ةل  ؤ   تي  وسح ع راحإ 

 ه  ر   لص راطي  ي اد  ا ال د ي  راسدةم ا ة دل  كيدة  تل دل ذوي الإعةقة السنع ة :
 (.٢٠١٣، ا لء راكلام  رايغل. )ه ال   
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 :أح  أ  ل  راحدي   ت  ود   سح  م ا  لو رن  ل  راإ ي  و   ه  التعل م الإلكترو ي
،   كييدددل  يييدددل  ةرةل رادةي دددل راحدي ة دددلأ ددد    ادددي  راةدي ودددل ايةحديةدددي  ا  دددل اددد صم 

 (.٢٠١٨، و ي ،     مل اق لس أةرء راةحديةي    قي ةم  )و رة

 هددد  راةديةدددي  رادددطي  يح اددد ا رادةي دددل راحدي ة دددل ادددة أ  وؤاسدددل معلندددي التر  دددة ال ة دددة :
  اي ود  خدلا   عجندل رامد ا ،  دي ة ل  ق م و  خلاامل اح ييط را  ط راي ة ل  راعةلع ل

 (.٢٠٢٠، ا حلو، وعة تل و  ر ه را راحدي ة ل احإقيج ه ا ودي  )و ر ية فا 

   راةق  ة و  راحدي   ر اكح  نة أن   اييل ا ت  رادةي ل راحدي ة ل   إ امدل ود  و حيدل راحيقدي
 أةو راقيددددجل ،    ة ددددل راةمددددلةرو ولنتحةدددلة تيدددد  راإ رادددي    اددددلن مل، فاددد  و حيددددل ر اددد را

 (.٢٠٢١، راس صدل اة وعل  راحق  ل فا  ظم ة أنةلط   ي ل اة راحدي    راحدي . )را ر ج
  صدددد  راحديددد   ر اكح  ندددة   صقدددل وددد   ددد س رادددحدي  ولادددح  رم راإلاددد  ر ادددة  را ادددلنط 

راةحد ةل  راحدي   رناكح  نة أ ام و  راحدي  ر اكح  نة   لحل رادح  رو  ةرخد   لتدلو 
 (.٢٠٢١، ل. )راة و ةرا ةرا

  صةثدد  راحديدد   ر اكح  نددة و ظ وددل  دي ة ددل  قدد م ادد رو   دي ة ددل اي ي ددل أ  راةحدد ةلي  اددة 
ححددد  يدددح   ددد اي  ايئدددل  دي ة دددل  يلتي دددل ، أ    دددل  أ  و دددلا ولادددح  رم  ددد  ل ر نح ندددل

 (٢٠٢٠، وحد ةل راة لةة. ) سد 

 ريــــار النظــــالإط

 كةدل ، نصر  ه لب رخحلاا تيةة ح   وساال  إ ي  و د يح اةيمد م راحديد   ر اكح  ندة
 اكدد  ، أ يقددل تي دد  راد يدد  ودد  راةسددة لو و مددل راحديدد   رناح ر ددة أ  راحديدد   راة ل دد 

را لحدد  رخحددلة  د صددا   ددة  راحديدد   ر اكح  نددة هدد  راحديدد   راددط   قدد م وإحدد ع  دي ةددة 
  ن دددددل وثددددد  ر نح ندددددل أ  ر  ددددد  ل راسدددددة  ل أ  راحددددد ةص  راةدحةددددد  تيددددد  ا ادددددلنط فاكح

 (.٢٠١٨، )حة را راإلا ب
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 ق م تي  ايسيل راحدي  ت  ود  راط   دحة  تيد  رادحدي  رادطر ة ف   قد م رادةي دل راحدي ة دل 
 (.٢٠١٨، تي  رتحةلة را رةس تي  نيس  )حة را

 ةت  تةي ل راحيلت  اي  راةديةي   را ي ل. -١
  ثق ا راةعحةم فاكح  ن ل   د صيم  واهة ل راحدي   ر اكح  نة. -٢
   ل   را ب رو اي  راةديةي   راح ل صي  ت    صج راةؤ ة رو  حيقلو راح را . -٣

 (.٢٠١٧، راي  س اي م . )ت ل ق    راحدي   اة حي  رايئلو رادة صل وم و رتلل  -4

 ن(:ــــزامــــي )المتــــترونــــيم الإلكــــالتعل -1
 هة رادةي ل راحدي ة ل راحة يح  ايمل نق  را ة س اي  راةدي   راةحدي  اة ني  را  ل.

 ن(:ــــزامــــير المتــــي )غــــترونــــيم الإلكــــالتعل -2
هدددة رادةي دددل راحدي ة دددل راحدددة  إ ددد  ايمدددل راةدددحدي  تيددد  ة ةرو يدددح    ددد   إ يددد  را  ددددل 

  راة لا وةل ي لا  ظ  ا راةحدي  وث  راب ص  ر اكح  نة.

 ج(:ــــدمــــي )المــــترونــــيم الإلكــــالتعل -3
راحديدددددددد   هددددددددة رادةي ددددددددل راحدي ة ددددددددل راحددددددددة يددددددددح  ايمددددددددل ةودددددددد  راحديدددددددد   ر اكح  نددددددددة وددددددددم 

 (.٢٠٢١، راحقيي  . )ويش

 ي:ــــترونــــيم الإلكــــص التعلــــائــــيزات وخصــــمم
 يحةيج راحدي   ر اكح  نة وسدح  راكبي ل    ة   تي  راح دلب أكب    ة و  را ي ل. -١
 ي ا  راحدي   ر اكح  نة ايئل  يلتي ل. -٢
 راحع ي   راح  ص  راةسحة  ايةإح ع راحدي ةة. -٣
 راةحدي  تي  رنتحةلة تي   ر      ة   تي  راحدي  راطر ة.  ع م  -4
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 (.٢٠٢١،  د ة   س  أالاي  راحق ص . )و لة -٥

 ي:ـــترونـــيم الإلكـــات التعلـــسلبي
 يح ي  فن لء ا  ل  إح ل و  ودلو   أ مجل     ل فنح نل. -١
 غ لب راعلن  ر نسلنة نتحةلةي تي  ر  مجل. -٢
 يح ي  راح ةص  راةسحة . -٣
 عي س أولم راإلا  ر اة ايح رو   صيل وةل  سب  راحد   ر ةهلس.را -4
 اد لل راحق ص . -٥
تددد م رادددحعلول را ي دددل ودددم راحديددد   ر اكح  ندددة نن دددغلام  وة ر دددم أخددد ع أ  تددد م ولانةدددل  -6

 راةإح ع ام .

( أا ه ددددددلب راد يدددددد  ودددددد  أاددددددلاي   قدددددد    راةقدددددد ة اددددددة ايئددددددل ٢٠٢١،   ددددددي  )راةدددددد و ة
 راحدي   ر اكح  نة:

: هددة أة رو  سددح  ومل را ي ددل احسددعي  ولاحظددل م  راةمةددل أ  ددلء النفكددرات الإلكترو  ددة -١
 رادةي ل راحدي ة ل.

: هة ع دلةل تد   قد    را  دلنح  ر ة دلةرو فاد  را ي دل تد  تقديم النصةئح والتلن حةت -٢
 ك ف ل را إ  ت  راةق ة راة ي ب.

 ق ة را ةراة.: هة ةا م       ل يح  ايمل    ي  راةال رائط النعرف ة -٣
 : هة    ص  راةد ال تي  هيئل وقل م اي ي  أ  ا ة.التشبيهةت والرسومةت -4

 ة:ــــابقــــات الســــدراســــال

وعلنو راح  رم راحق  ل اة  ديد   را ي دل  ود ال( ٢٠٢١راجه رنة  راسلا  ) ه ال ةةرال
ة ددل را  ة ددل   وددة ل را دد    دددلا راسددةم  ود اددل راحإدد  لو راحددة  دد ر مم  اددة رابيئددل راحدي 

( و ددلةكي  ودد  ا ددلةرو راحديدد     دد   ةددم راةدي وددلو تدد    صددج راةقلايددل   دد  ٨تي ددل را ةراددل )
   اددديل نحدددلن  را ةرادددل فاددد   يدددل رابددد رو  را  ة دددل   دددد    ظ دددا ، رادددح  رم راةددد م  را ددد تة
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دي ة دددل را ةدددل ت    ييدددطهل ادددطاي أ اددد  را لحثدددلا ووددد  ةل  يديددد  راح ييدددط ححددد    ددد  رادةي دددل راح
  او  و رحيمل اة رابيئل را  ة ل.

( ام ا ود ال ود  لو رادح  رم  ق  دلو راحد ةص  وةدمد  ٢٠١٨صص   راح كة )  نل  ل ةةرال
حيددد  أظمددد و را حدددلن  ادددد لل راحق  دددلو ، ( وديدد ٩٠  ودددة ل تي دددل را ةرادددل )، را دد  وة ي دددل صايدددح 

   د   اهي  راةدي  اة راح  رم راحق  ل. ن ةل راب رو   راة ر م ر اكح  ن ل راحة  سحيي  و مل 
راحدددد ا تيددد   ر دددم رادددح  رم را دددلاب     ر تل دددل  فاددد ( ٢٠١٧ادددلا  )  هددد ال ةةرادددل

(  لاد  أاد  4٠  ودة ل تي دل را ةرادل )، راسة  ل ايحق  لو راحدي ة ل اة و حيل راحدي   راددلاة
رادح  رم رابد رو  هد   أظمد و را حدلن  أا أهد  راةد  دلو راحدة  إد   أ  قيد  حي ، اةم    ا 

  د  رايغل راد ل ل اة راق رءل  راكحلول وةل  إ  و  راحيلة م  و  راحدي   ر اكح  نة.
( فاد  ركح دلا راحإد  لو راحدة ي ر ممدل را دلاب ٢٠٢٠) krishnan et all  هد ال ةةرادل

تةددلةه  ( ودد   ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل  حدد ر   أ ١٠أ  ددلء راعلنإددل  وددة ل رادي ددل )  دددلا راسددةم
 ةدددم راب لندددلو تدددد    صدددج راةقلايدددل نددددح  ت مدددل أا را ي دددل     ر تل ددددل    دددد ، اددد ل (٢٢-١٩ادددي  )

را ددددلحث ا   أ ادددد ، را لددددلءادددد يم  فتل ددددل اددددة ومددددلةر م  رن حةلع ددددل  عددددلي ر خدددد ص  أ  ددددلء  راسددددة  ل
 ر وإلث ح    د  راسةم    م و مع ل اةسلت  م  اي خ   اة راةعحةم. ولاحك لا راةجص  و 

راك   ت  راحإ  لو راحة   ر   را لاب  فا ( ٢٠٢١راق ص ة  رادلا  ) ه ال ةةرال 
( ٣٧    ر تل ل راسة  ل أ  لء  دي ةم  ت  ود  اة راةةيكل راد ل دل راسدد ة ل  ودة ل رادي دل )

  دد   ةددم راب لنددلو تدد    صددج راةقلايددل نددح  ت مددل أا را ددلاب  إحددل  ا فادد  ، ودد  أ ا ددلء ر ودد ة
را دلحث ا فادد    أ ادد ، راحإد  لو ت  راةسدحة  ود  أادد ه   و رةادم  اح  ددة هدطي أ د ل  ود  رادد

أن   ع  تيد  أ ا دلء ر ود ة ادة ود ادل ك ف دل رادح  رم و ةادحة و د   اددل    يد  راد ت  ت د  
 اغل ر  لةل اعة م وقل م رايي ي  راحة  د  مل راةدي  اة راة  ل.  ت ض، راإل ل

ر حةدددددل را ةراددددلو راسددددلوقل تيدددد  هدددد ا وإدددد ة  هدددد  ود اددددل راحإدددد  لو راحددددة   ر دددد      
،  دلم )راسدلا   راجه رندة، ا رء كلنل اة راةدله  أ   ة م و رح  راحديد   راة حييدل، ر تل ل راسة  ل
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بيئددددل تيدددد  وعددددلنو راددددح  رم راحق  ددددل  ود اددددل راحإدددد  لو راحددددة  دددد ر مم  اددددة را ا( وددددلاحد  ٢٠٢١
(وددلاحد ا تيدد  راةد  دلو راحددة  دد ر مم  اددة راددح  رم  ق  ددلو ٢٠١٨،   ددلم )صصدد   راح كددة، راحدي ة دل

( ودددلاحد ا تيددد   ر دددم رادددح  رم را دددلاب ايحق  دددلو ادددة ٢٠١٧،  دددلم )ادددلا ، راحددد ةص  وةدمددد  را ددد 
را ددلاب  (وددلاحد ا تيدد  راحإدد  لو راحددة ي ر ممددل٢٠٢٠، )ك ص دد لا  آخدد  ا    ددلم، راحديدد   رادددلاة

(ودلاحد ا تيد  راحإد  لو راحدة   ر د  ٢٠٢١،   دلم)راق ص ة  رادلاد ،  دلا راسةم أ  لء راعلنإدل
ف ا ر حةدددل  ة ددم را ةراددلو ، را ددلاب     ر تل ددل راسددة  ل أ  ددلء  ديدد ةم  تدد  وددد  اددة راةةيكددل

 تي  ود ال راحإ  لو   إ ي  رادق لو راحة   ر مم     اي  راحق  لو راة لا ل ام .

 اــراءاتهــة وإجــدراســية الـــنهجم

ودددد   إ يددد  و ددد يل را ةرادددل  بدددي  أا راةددد م  را ادددية هددد  راةددد م  راة لاددد  ا ب ددددل را ةرادددل 
    رخح لة راةد م  را ادية راقدلن  تيد   ةدم راةدي ودلو وق د  ،  راةلان  احإقيج أه را را ةرال راإلا ل

 راحة ن ةامل   إ ي  را  م راإلاة  راحد ا تي    رن  راق ل  راود  ايمل.راحد ا تي  راظله ل 

 ك ا وعحةم را ةرال راإلا ل و  وديةة راح ل دل را لادل ود  ائدل رادطك ة  ر ندلث خدلا  
 هد.١44٣راي   را ةراة ر    

( وددد  وديةدددة ٣٥ ددد رن ل حيددد   ك ندددل تي دددل را ةرادددل وددد  ) ددد  رخح دددلة رادي دددل و  صقدددل ت
 هد.١44٣راح ل ل را لال اة و  قل را ولم خلا  راي   را ةراة ر    

اعةددم ا لنددلو را ةراددل  ر  لوددل تدد  ر اددئيل   إقيددج أهدد رامل  لوددل را لحثددل وشتدد رة أةرل 
راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل دل راسدة  ل ادة را إ   راةحةثيل اة راح لنل ايحد ا تي  

   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال.
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 وقنت بةتبةع الإجراءات التةل ة في إعداد الاستبة ة:

 ةـــانـــن الاستبـــدف مـــد الهـــديـــتح
  ر تل دددل راسدددة  ل ادددة  مددد ا رنادددح لنل فاددد  ةةرادددل راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل    

   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال.

 لوددل را لحثددل وشتدد رة راددح لنل ايحددد ا تيدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل 
  إحدد    يددي ، راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   ر اكح  نددة ودد    مددل نظدد  وديةددة راح ل ددل را لاددل

 راقسدددد  راثددددلنة ، ي  حيدددد  يحوددددة  راقسددد  ر    راب لنددددلو ر  ا ددددل اية دددلةبرنادددح لنل تيدددد   سدددة
 يحوة  وإل ة رناح لنل تي  راح  ي  راحلاة:

راةإدد ة ر   : راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد    -١
 رو هدطر ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي   ليغل اق

 ( اق ل.١٠راةإ ة )
راةإدد ة راثددلنة: راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد    -٢

ر اكح  نة ود    مدل نظد  وديةدة راح ل دل را لادل راحدة  حديدج ولاة ةادل  ليغدل اقد رو 
 (.١٠هطر راةإ ة )

  ل اددة   بيددج راحديدد   راةإدد ة راثلادد : راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة -٣
ر اكح  نددة ودد    مددل نظدد  وديةددة راح ل ددل را لاددل راحددة  حديددج وددلاة م   ليغددل اقدد رو 

 (.٧هطر راةإ ة )
راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   ر اكح  نددة ودد   -4

 (.٧ة )  مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا لا   ليغل اق رو راةإ  

 ( اق ل ٣4 لطاي ايغ ت ة رايق رو راكية اة رناح لنل )
 اق لس راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل اة   بيج راحدي   ر اكح  ندة ود  
  مددل نظدد  وديةددة راح ل ددل را لاددل رخحددلةو را لحثددل وق ددلس ا  دد و را ةلاددة    را  ددلةرو راييظ ددل 

 أةاض ف لا ل(  ه  وق لس    يبة  قلاي   ق ي رو كة ل:، أةاض، وإلي ، و راج، )و راج و  ل
، ةة حدددلا ٢أةادددض ، ةة دددلو٣وإليددد    ، ةة دددلو 4و رادددج ، ةة دددلو٥)و رادددج و ددد ل  

( حي   قد م راةديد   راةديةدل ا  دم تلاودل رودلم أحد  را  دلةرو راة  د ةل ادة كد  ١أةاض ف لا ل 
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اية ددددلةب  راحددددة يددددح  ودددد  خلاامددددل راإ دددد  تيدددد  اقددد ل  لحعة ددددم هددددطي رادددد ة لو  إدددد ة را ة ددددل راكي ددددل 
 راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل اة   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ ه .

 ة:ــانــط الاستبـــضب
 التحقق من صدق الاستبانة: -1

 لم را لح  ود ض رناح لنل تي  ت ة و  راةإ ةي  راةح   دي    ادي امد ا راحاكد  
ع       ولانةل اق رو رناح لنل  أنمل  ق   ول   دل و  أ ي  وم فو لن ل  قد    أ  و  و 

 دددد  لاو أ  وقح حدددلو ي  نمدددل و لاددد ل   دددلءو را حدددلن  أا رنادددح لنل  ر دددإل  اددد   ه دددلب أ  
وة ض اة اق ر مل  كدطاي ولانةدل كد  اقد ل و مدل  رة  ل مدل ودلاةإ ة رادط    حةدة فا د  ودم ف د رء 

ادددة اددد لول وددددض رايقددد رو   ددد   ددد  تةددد  هدددطي راحدددد  لاو  لدددطاي أاددد إل وددددض راحدددد  لاو 
 رناح لنل  لهجل اق لس هطي را ةرال.

 صدق الاتساق الداخلي: -2

ايحاك  و  ا س وي ةرو رناح لنل    حسلب وددلولاو رن سدلس راد رخية الاادح لنل تد  
 لي مل  لي  را ة لو   صج حسلب ودلولاو رنة  لط اي  ةة لو وإ ة  رناح لنل اي  ودومل 

 ( أ لةو را حلن  فا  أا:spssراكي ل الااح لنل   اي ولاح  رم راب نلو  ر ح لنة )
يدد   تيدد  أا  ودددلولاو رنة  ددلط اددي  را ة ددل راكي ددل الااددح لنل رنمددل ةراددل فح ددلن ل وةددل

 رناح لنل  ح   ولا  س  ص  ح راع    رن ة ودلولاو رنة  لط اةإل ة رناح لنل.
 (1) دولــــــــــج

المحاور 
 الفرعية

 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول
المحاور 
 الفرعية

**٠.٩6٣ رناح لنل  رناح لنل ك   **٠.٧١ **٠.٧4 **٠.٧٠4 

 ة:ـــانـــات الاستبـــاب ثبـــحس
اكددد  وإددد ة وددد  وإدددل ة   ددد  راحاكددد  وددد    دددلو رنادددح لنل وإسدددلب ودلوددد  رايدددل ك  ن دددل 
 رناح لنل  ص  ح راع    ر  ة ودلو  رايل ك  ن ل  اةإل ة رناح لنل.
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 (2) دولـــــــــج
 اورـــــــالمح راتـــدد الفقـــع معامل الفا كرونباخ

 راةإ ة ر    ١٠ ٠.٩٨٢
 راةإ ة راثلنة ١٠ ٠.٩١٠
 راةإ ة راثلا  ٧ ٠.٩٥4
 راةإ ة را روم ٧ ٠.٩٣٠
 رناح لنل ك   ٣4 ٠.٩٧٣

  ددي  نحددلن  راعدد    فادد  أا ودلودد    ددلو رايددل ك  ن ددل  اةإددل ة رناددح لنل تيدد  ةة ددل 
تلا ل و  راث لو ف آ أا إل رناح لنل اة ا ة   را ملن ل       ب ق  تي  تي دل را إد  رتحةد  

 تي  وق لس كةة  اج وق لس ا   و را ةلاة.

 ناحعلول رناح لنلي  ح راع    ر  ة راةح اط راة  ح 

 (3) دولـــــــــج
 ةـــابـــالاستج حـــرجـــط المـــوســـالمت ةـــــــدرجـــــــال

 وي  و راج ر لا ل ١.٨٠فا ١و      ا   ر
 وي  و راج ٢.6٠فا ١.٨١و      يل
 وإلي  ٣.4٠فا ٢.6١و   وح ا ل
 و راج 4.٢٠فا ٣.4١و   و  يدل

 و راج  ةلول ٥فا 4.٢١و   و  يدل   ر

 ة:ــــدراســــراءات الــــإج
    رت رة رناح لنل  راحاك  و  ا  مل    ل مل. -١
      صصدمل تي  رادي ل راةسحم ال. -٢
 (.spss    ي صغ  ودلاعل ا لنلو را ةرال ولاح  رم حجول راب رو  ر ح لن ل ) -٣
إيدد  ر ح ددلنة احإقيددج أهدد را را ةراددل   إييدد  راب لنددلو راحددة  دد   عة دمددل وةسددلت ل راة -4

 اة حسلب راةقلي   ر ح لن ل. (spssاق     راح  رم ا نلو  )
 راحك رةرو  را س  راةئ صل ايحد ا تي  راحعلولو تي ل را ةرال  علي اق رو راةإل ة. (أ 
 ودلو  أايل ك  ن ل  اإسلب   لو ر ةرل.، راةح اط راإسلاة  رننإ را راة  لة   (ب 

 دد    بيددج أةرل را ةراددل   دد   ةددم راب لنددلو   ي صغمددل    ددييحمل ولاددح  رم ا نددلو  راإددجم 
 راح  ول را لحثل اةدلاعل راب لنلو  راإ    تي  را حلن  ت ة و  ر الاي   spssر ح لن ل 
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ر ح لن ل الإ لودل تد  أادئيل را ةرادل  و ل  دحمل   يسدي هل  راحدد ا تيد  راحإد  لو راحدة   ر د  
    ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد   ر اكح  ندددة وددد    مدددل نظددد  وديةدددة راح ل دددل  را ي دددل

را لادددل  دددد  حسدددلب راحكدددد رةرو  را سدددد  راةئ صدددل  راةح ادددد لو راإسدددلا ل  رننإ راددددلو راة  لةصددددل 
 را    ناحعلولو أا رة تي دل را ةرادل تيد  أةرل را ةرادل راةدد ل امدطر راغد ض   ةدل ر  لودل تد  

 ل تي  هطر را إ .أائيل را ةرا
تيدد  "وددل راحإددد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل ادددة   ددا السددااو ا وو

   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي ؟
  د   دد  حسددلب راحكدد رةرو  را سدد  راةئ صدل  راةح ادد لو راإسددلا ل  رننإ راددلو راة  لةصددل  را  دد  

( اقد رو   دلءو ١٠ناحعلولو أا رة تي ل را ةرال تيد  اقد رو راةإد ة ر    الاادح لنل  رادط   ودة  )
 ل ادة   بيددج را حدلن  را لادل ولادحعلولو رادي دل حدد   راحإد  لو راحدة   ر د  را ي ددل     ر تل دل راسدة 

 راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي  كةل ي  إمل 

 تحديات تتعلق بالمعلم (1جدول رقم )

الانحراف  المتوسط د الأولــــــرات البعــــــفق
درجة  الترتيب المعياري

 دياتالتح
 وح ا ل ٩ ١.٢٨٢ ٣.٣4 ن ي    ة ةرو   ةصب ل ايةدي  تي  راح  رم و ظ ول راحدي   ر اكح  نة-١
 و  يدل ٨ ١.١٧ ٣.4٣ ن  ةحيي راةدي  راةملةرو راكل  ل ناح  رم راحدي   ر اكح  نة.-٢
 و  يدل ٧ ١.٢٩١ ٣.46 ر اكح  نة راحدي   و ظ ول ناح  رم ايةديةي  راةد  صل راإ راج  يل-٣
 وح ا ل ١٠ ١.٢٠٨ ٣.٢ .راةدي  تل ج تي   قم راحة ر تةل  كث ل-4
 و  يدل 4 ١.٠6٥ ٣.٥٧  دحق  راةدي  أا راح  رم راحدي   ر اكح  نة اة راح ةص  وي  ويي -٥
 و  يدل ١ ١.١٢ ٣.٧4 اد لل وحلودل را ي ل و    ا ة .-6
رن حةددددلتة ر اكح  نددددة تدددد م  دددد ةل راةديدددد  تيدددد    ظدددد   راحيلتدددد  -٧

 و  يدل ٢ ١.١٥٢ ٣.٧١ اي لا  راةدل ي  اة  ل

ادددددد لل رادددددح  رم راةديددددد   ة رو   ادددددلن  راحقددددد ص  ر اكح  نددددددة -٨
 و  يدل ٣ ١.٢٣٥ ٣.66 اي لا      ر تل ل راسة  ل

ت م   لا  أت رة وديةة راةدل ي  ادة  ل ودم رحح ل دلو را لاد  -٩
 و  يدل 6 ١.١٩٧ ٣.4٩     ر تل ل راسة  ل

 و  يدل ٥ ١.١٧ ٣.٥٧   ر   راةديةي  و لك  اة فت رة راةإل  رو راة  ةل.-١٠
 و  يدل ١.٠4٩٧٩ ٣.٥١٧١ ر   راةح اط راة  ح اي د  
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 صحوددح ودد  راعدد    أا راحقدد ي  رادددلم ايحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل 
وديةددة راح ل ددل را لاددل راحددة  حديددج وددلاةدي  كددلا اددة   بيددج راحديدد   ر اكح  نددة ودد    مددل نظدد  

(  هدد  وح ادددط  قددم اددة رايئدددل را رودددل ودد  ائدددلو راةق ددلس را ةلاددة )وددد  ٣.٥١٧١وةح اددط تددلم )
(  هة رايئل راحة   دي  فاد  أا راحإد  لو راحدة   ر د  را ي دل     ر تل دل راسدة  ل 4.٢٠فا 4١.٣

 راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي  و  يدل.اة   بيج راحدي   ر اكح  نة و    مل نظ  وديةة 
( يحوددح أا ه ددلب  قددلةب اددة راددحعلولو ٢ ودد  خددلا  را حددلن  راة  ددإل اددة راعدد    )

أادد رة تي ددل را ةراددل حدد   راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   
اةدي  حيد    ر حدل وح اد لو رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحدة  حديدج ودل

(  هة وح ا لو  قم اة رايئل را رودل و  ائلو راةق لس را ةلاة ٣.٧4-٣.٢)  ول ايةة ل م  
وةدددل ي  دددح راحقدددلةب راحإددد  لو راحدددة   ر دددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديدددد   

 ح و  را حلن  أا:رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاةدي   صحو
اددد لل وحلودددل را ي ددل و دد   ادد ة  ولاة   ددل ر  ادد  ودد   ة(  هدد6 ددلءو را  ددلةل ة دد  )

 هددة كثدد ل  (4را  ددلةل ة دد  ) و(   ددلء٣.٧4حيدد  راددحعلولو أادد رة تي ددل را ةراددل تييمددل وةح اددط )
 .رنتةل  راحة  قم تي  تل ج راةدي 

 الإجابة عن السؤال الثاني:
ودددل راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة ندددل راسدددؤر  راثدددلنة تيددد  

   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال؟
  دددد   دددد  حسددددلب راحكدددد رةرو  را سدددد  راةئ صددددل  راةح ادددد لو راإسددددلا ل  رننإ راددددلو راة  لةصددددل 

( ١٠راةإددد ة ر    الاادددح لنل  رادددط   ودددة  )  را  ددد  نادددحعلولو أاددد رة تي دددل را ةرادددل تيددد  اقددد رو
اقدد رو   ددلءو را حددلن  را لاددل ولاددحعلولو رادي ددل حدد   راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل دددل 

 راسة  ل اة   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال.
 (٢     ) كةل ي  إمل
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 ةـــدرســـلق بالمـــات تتعـــديـــتح( 2جدول )

 المتوسط يــــانــــد الثــــرات البعــــفق
الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

درجة 
 التحديات

 و  يدل ٣ ١.٠٣١ ٣.٧٧ راة ةال وي  وج ةل وانظةل راحدي   ر اكح  نة. -١١
 و  يدل ١٠ ٠.٩4٨ ٣.٥٧ راة ةال وي  وج ةل و   ل ر  ل )رننح نل( - ١٢
 و  يدل 4 ١.١٩٠ ٣.٧٧  ح راج راكح  راة ةا ل وم راح  رم راحدي   ر اكح  نة. ن -١٣
 و  يدل ٥ ١.٢٧4 ٣.٧١ ن  ق م راة ةال را ت  راي ة رالاصم ناح  رم راحدي   ر اكح  نة. -١4
 و  يدل ١ ١.٠4٣ ٣.٨٣ رابيئل راة ةا ل ن   عم تي  راح  رم و ظ ول راحدي   ر اكح  نة. -١٥
 و  يدل ٢ ١.١٠6 ٣.٨٠ ن   ا  راة رةس ة ةرو فاكح  ن ل رة لة ل   ةصب ل ايةديةي . -١6
 و  يدل ٨ ١.٠6٣ ٣.6٠  د  راب  ل راحإح ل راحك  ا   ل اية رةس -١٧
 و  يدل ٩ ١.١٩٣ ٣.6٠ ت م    ة ا     ك ل ولاة رةس. -١٨
وإح ع  دي ةة  يدلتية خدلص ولا ي دل     ر تل دل  ت م   را  -١٩

 راسة  ل تي  و  م راة ةال.
 و  يدل 6 ١.٢٠٢ ٣.٧١

تددد م و رتدددلل راةقددد ةرو ر اكح  ن دددل اقددد ةرو  ويددد   را ي دددل      -٢٠
 ر تل ل راسة  ل.

 و  يدل ٧ ١.١١٠ 66.٣

 و  يدل ٠.٩٣4١٥ ٣.٧٠٢٩ راةح اط راة  ح اي د  راثلنة

أا راحقددد ي  راددددلم ايحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل  (٢) صحودددح وددد  راعددد   
راسدددة  ل ادددة   بيدددج راحديددد   رناكح  ندددة وددد    مدددل نظددد  وديةدددة راح ل دددل را لادددل راحدددة  حديدددج 

 هدد  وح اددط  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس  (3.7029ولاة ةاددل كددلا وةح اددط تددلم )
راحددة   ددي  فادد  أا راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل  هددة رايئددل  (4.20فادد  3.41را ةلاددة )ودد  

    ر تل ل راسة  ل اة   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل دل را لادل راحدة 
  حديج ولاة ةال و  يدل.

 و  خلا  را حلن  راة  إل اة راع    يحوح أا ه لب  قلةب اة راحعلولو را رة تي دل 
  ر   را ي ل     ر تل ل راسدة  ل ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود  را ةرال ح   راحإ  لو راحة 

  مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال حي    ر حدل وح اد لو ةة دل م  ودل ادي  
(  هددة وح ادد لو  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس را ةلاددة وةددل ي  ددح 3.57-383)
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راحإدد  لو راحدة   ر د  را ي ددل     ر تل دل راسددة  ل ادة   بيدج راحديدد   رناكح  ندة ودد   ادة راحقدلةب
   مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة ةال  صحوح و  را حلن :

(  هددددة رابيئدددل راة ةادددد ل ن   ددددعم تيددد  راددددح  رم و ظ وددددل راحديدددد   ١٥ دددلءو را  ددددلةل )
 ( 3.83حعلولو را رة تي ل را ةرال تييمل وةح اط )رناكح  نة ولاة   ل ر  ا  و  حي  را

 الإجابة عن السؤال الثالث  
ندددل راسدددؤر  راثلاددد  تيددد  ودددل راحإددد  لو راحدددة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة 

   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة م ؟
ةئ صددل  راةح ادد لو راإسددلا ل  رننإ راددلو راة  لةصددل   دد   دد  حسددلب راحكدد رةرو  را سدد  را

 ( اق رو.٧ را    ناحعلولو أا رة تي ل را ةرال تي  اق رو راةإ ة راثلا   راط  يحوة  )
  دددلءو را حددددلن  را لادددل ولاددددحعلولو رادي ددددل حددد   راحإدددد  لو راحدددة   ر دددد  را ي ددددل     

نظدد  وديةدددة راح ل ددل را لاددل راحدددة ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيدددج راحديدد   رناكح  نددة وددد    مددل 
 . حديج ولاة م  كةل ي  إمل

 جــــلق بالمنهــــات تتعــــديــــ( تح3جدول )

 المتوسط ثــــالــــد الثــــرات البعــــفق
الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

درجة 
 التحديات

راددحدي   راحدد ةص  راةحدد ا ل اددة و  ددل راحديدد   ر اكح  نددة  و ددلةة -٢١
 وي  وح راقل وم راة م .

٣.٩4 ١ ٠.٩٣٨  

 ح يددددد  راةددددد رةس  قي ةدددددلو اي دددددلاب ن  حةل ددددد  ودددددم رادددددح  رم  -٢٢
 و  يدل ٥ ١.١46 ٣.٥4 راحدي   ر اكح  نة.

 و  يدل ٣ ١.٠6٣ ٣.6٠ اد لل   ةص  وإح صلو ودض را ة س و  خلا  راحدي   ر اكح  نة.-٢٣
 و  يدل ٢ ٠.٩6٣ ٣.6٩ اد لل   بيج أن  ل راة م  ولاح  رم راحدي   ر اكح  نة. -٢4
 و  يدل 4 ١.١4٣ ٣.6٠ اد لل   بيج راحدي   ر اكح  نة اة ودض راة رة راحدي ة ل -٢٥
 وح ا ل ٧ ١.١46 ٣.٢6 اد لل ام  وإح ع راة م  و  خلا  راحدي   ر اكح  نة. -٢6
تدد م   راددج راةقدد ةرو را ةرادد ل اي ددلاب     ر تل ددل راسددة  ل وددم -٢٧

 راحدي   ر اكح  نة.
 وح ا ل 6 ١.٢٢6 ٣.٢٩

 و  يدل ٠.6466٩ ٣.٥٥٩٢ راةح اط راة  ح اي د  راثلا 
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 صحوح و  راع    أا راحق ي  رادلم ايحإ  لو راحة   ر د  را ي دل     ر تل دل راسدة  ل 
ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود    مدل نظد  وديةدة راح ل دل را لادل راحدة  حديدج ودلاة م  كددلا 

(  هدد  وح اددط  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس را ةلاددة )ودد  ٣.٥٥٩٢وةح اددط تددلم )
هة رايئل راحة   ي  فا  أا راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل (   4.٢٠و 4١.٣

 اة   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة م  و  يدل 
 و  خلا  را حلن  راة  إل اة راع    يحوح أا ه لب  قلةب اة راحعلولو أا رة تي دل 

راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسدة  ل ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود  را ةرال ح   
  مل نظ  وديةة راح ل ل را لادل راحدة  حديدج ودلاة م  حيد    ر حدل وح اد لو ةة دل م  ودل ادي  

(  هددة وح ادد لو  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس را ةلاددة وةددل ي  ددح ٣.٩٣-٣.٢6)
حة   ر   را ي ل     ر تل دل راسدة  ل ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود    مدل  قلةب راحإ  لو را

 نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولاة م   صحوح و  را حلن :
(  هددة و ددلةة راددحدي   راحدد ةص  راةحدد ا ل اددة و  ددل راحديدد   رناكح  نددة ٢١را  ددلةل ة دد  )

  رادحعلولو أاد رة تي دل را ةرادل تييمدل وةح ادط وي  وح راقل وم راةد م  ولاة   دل ر  اد  ود  حيد
(  هدددددة ادددددد لل امددددد  وإحددددد ع راةددددد م  وددددد  خدددددلا  راحديددددد   ٢6(   دددددلءو را  دددددلةل ة ددددد  )٣.٩٣)

 (.٣.٢6رناكح  نة ولاة   ل راسلودل و  حي  راحعلولو تي ل را ةرال تييمل وةح اط )

 الإجابة عن السؤال الرابع:
ة   ر ددد  را ي دددل     ر تل دددل راسدددة  ل ادددة ندددل راسدددؤر  را رودددم تيددد  ودددل راحإددد  لو راحددد

   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا لا ؟
       حسلب راةح ا لو راإسلا ل  رننإ رالو راة  لةصل  را    ناحعلولو أا رة تي ل 

  رو.( اق٧را ةرال تي  اق رو راةإ ة را روم الااح لنل  راط   وة  )
  دددلءو را حددددلن  را لادددل ولاددددحعلولو رادي ددددل حددد   راحإدددد  لو راحدددة   ر دددد  را ي ددددل     
ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيدددج راحديدد   رناكح  نددة وددد    مددل نظدد  وديةدددة راح ل ددل را لاددل راحدددة 

  حديج ولا لا  كةل ي  إمل.
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 بــالــــلق بالطــات تتعــديــتح (٤جدول )

 المتوسط عـــــرابـــــد الـــــرات البعـــــفق
الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

درجة 
 التحديات

ن  ةحيدددددددي را ي دددددددل     رنتل دددددددل راسدددددددة  ل راةمدددددددلةرو راكل  دددددددل  -٢٨
 ناح  رم راحدي   ر اكح  نة.

 وح ا ل 6 ١.٢4١ 4٠.٣

 وح ا ل ٧ ١.١٢١ ٣.٠٩ ن يح را  اي لاب ر  مجل را لال ولاح  رم أنظةل راحدي   رناكح  نة. -٢٩
ت م ر ح لا را ي ل     رنتل ل راسة  ل وع  ع راح  رم و  ل  -٣٠

 راحدي   ر اكح  نة.
 و  يدل 4 ١.٠4٠ 4٩.٣

 و  يدل ١ ٩٨٥. ٣.٨٣ را ي ل     رنتل ل راسة  ل ا   ا يم  ر  ل  ول نح نل اة و لصام . -٣١
ن  ة دددد  اي ي ددددل     رنتل ددددل راسددددة  ل را ادددد   فادددد  و  ددددل  -٣٢

 راحدي   ر اكح  نة.
 و  يدل ٢ ١.٠٨٧ ٣.٧٧

رن غل  را ي ل     رنتل ل راسة  ل ادة و ر دم اد   امدل تلا دل  -٣٣
 ولاحدي   ر اكح  نة.

 و  يدل ٣ ١.١4٠ 6٣.٣

 و  يدل ٥ ١.٠6٧ ٣.4٩ ن   د  را لاب ولا  ل ت   راح  رم نظلم راحدي   ر اكح  نة. -٣٥
 و  يدل ٠.٩٣٥٩٩ ٣.٥٢6٥ راةح اط راة  ح اي د  را روم

 صحوددح ودد  راعدد    أا راحقدد ي  رادددلم راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل 
اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة ودد    مددل نظدد  وديةددة راح ل ددل را لاددل راحددة  حديددج ولا لادد  كددلا 

را ةلاددة )وددد  (  هدد  وح ادددط  قددم اددة رايئدددل را رودددل ودد  ائدددلو راةق ددلس ٣.٥٢6٥وةح اددط تددلم )
(  هة رايئل راحة   ي  فا  أا راحإ  لو راحة   ر د  را ي دل     ر تل دل راسدة  ل 4.٢٠فا ٣٠4١

 اة   بيج راحدي   رناكح  نة و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا لا  و  يدل.
رة تي دل  و  خلا  را حلن  راة  إل اة راع    يحوح أا ه لب  قلةب اة راحعلولو أا  

را ةرال ح   راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسدة  ل ادة   بيدج راحديد   رناكح  ندة ود  
  مل نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديدج ولا لاد  حيد    ر حدل وح اد لو ةة دل م  ودل ادي  

 ددح (  هددة وح ادد لو  قددم اددة رايئددل را رودددل ودد  ائددلو راةق ددلس را ةلاددة وةددل ي  ٣.٨٣-٣.٠٩)
راحقلةب ايحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل راسة  ل اة   بيج راحدي   رناكح  نة ود    مدل 

 نظ  وديةة راح ل ل را لال راحة  حديج ولا لا   صحوح و  را حلن :
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(  هة را ي ل     ر تل ل راسة  ل ا   ا يم  ر  ل  ول نح نل اة ٣١أا را  لةل ة   )
(   دلءو ٣.٨٣ ا  و  حي  راحعلولو أاد رة تي دل را ةرادل تييمدل وةح ادط )و لصام  ولاة   ل ر 

(  هدددة يحددد را  اي دددلاب ر  مدددجل را لادددل ولادددح  رم أنظةدددل راحديددد   رناكح  ندددة ٢٩را  دددلةل ة ددد  )
 (.٣.٠٩ولاة   ل راسلودل و  حي  راحعلولو تي ل را ةرال تييمل وةح اط )

 ج:ــــائــــص النتــــملخ
   ايل را ةرال فا  وعة تل و  را حلن  أهةمل ول يية:

أكبدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة  -١
و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال  راحة  حديج ولاةدي  كلنل اد لل وحلودل را ي دل 

 و    ا ة .
 تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة أكبدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر -٢

و    مل نظد  وديةدة راح ل دل را لادل  راحدة  حديدج ولاة ةادل كلندل رابيئدل راة ةاد ل ن 
   عم تي  راح  رم و ظ ول راحدي   رناكح  نة..

أكبدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة  -٣
  وديةدددة راح ل دددل را لادددل  راحدددة  حديدددج ودددلاة م  كلندددل و دددلةة رادددحدي  وددد    مدددل نظددد

  راح ةص  راةح ا ل اة و  ل راحدي   رناكح  نة وي  وح راقل وم راة م .
أكبدد  راحإدد  لو راحددة   ر دد  را ي ددل     ر تل ددل راسددة  ل اددة   بيددج راحديدد   رناكح  نددة  -4

ا لاد  كلندل را ي دل     ر تل دل و    مل نظ  وديةة راح ل ل را لال  راحدة  حديدج ول
 راسة  ل ا   ا يم  ر  ل  ول نح نل اة و لصام .

 ات:ــــوصيــــالت
   م آا ل ايحدلو  وم راحدي   ر اكح  نة اي ي ل و    ا ة . -١
 رادة  تي   ميئل ايئل و ةا ل   عم تي  راح  رم و ظ ول راحدي   رناكح  نة. -٢
    ص  راة له   و لةة راحدي     س راح ةص  وإي   ك ا وح راقل وم نظ  راحدي   رناكح  نة. -٣
 ف لحل ر  ل  ر نح نل اي ي ل     ر تل ل راسة  ل اة راة ج . -4



 التحديات التي تواجه الطلبة ذوي الإعاقة السمعية في تطبيق التعليم الإلكتروني تغريد مزيد المزيدأ/  

  

 المـــــراجـــــع

راةعيدل  ديد   ر اكح  ندة.(. راحعلةب را  ا دل  راد ل دل ادة وعدل  راح٢٠١٨وإة  ادي . )، حة را
 .٣٢١-٢٨٧، (١)١، راييس ي  ل ايح ل ل راةيح حل ت  ود 

(. وسح ع راحإ  لو راحة   ر   وةلةالو راح ييدط ادة رابيئدل ٢٠٢١راسلا  ول  . )، راجه رنة ه لء
، وعيددل راح ل ددل را لاددل  راحاهيدد راحدي ة ددل را  ة ددل ادد ع وديةددة را دد    دددلا راسددةم .

١٢(4١) ،٢٥-١٩٧4. 
(.  ر ددم راددح  رم را ددلاب     ر تل ددل راسددة  ل ايحق  ددلو راحدي ة ددل ٢٠١٧ادد   ة دد  . )، اددلا 

، وعيددل راح ل ددل را لاددل  راحاهيدد اددة  دد ء ودددض راةحغيدد رو اددة و حيددل راحديدد   رادددلاة. 
(٢٠)٥ ،6١١٣-٧. 

(. راحإ  لو راحة   ر   را ي ل     ر تل ل اة راعلودل ر ةةن ل: ةةرال ٢٠١٥فا ره  . )، راد ةل
 .٢٠-١، (٥)4٣، ةةرالو رادي م ر نسلن ل  ر  حةلع ل.وي رن ل 

(. كيل ددلو راحديدد   ر اكح  نددة اةديةددة راةدددل ي  اددة  ل ودد  ٢٠١٧حسدد ي  تيددة يدد ن . )، ت ددل
راحديددددد   ر اكح  ندددددة( ولاعلوددددددلو راة ددددد صل -  مدددددل نظددددد  أادددددل طل )ر تل دددددل راسدددددة  ل 

 .٢4٥-١٨6، (٧ا)، راةعيل را  ا ل ايدي م راح ل صل  را يس ل  راسد ة ل.
(. ود  ددلو رادددح  رم  ق  ددلو راحددد ةص  وةدمدد  را ددد    ددددلا ٢٠١٨)راح كدددة. خلادد  ، صصددد تيددة 

، (٢)٣١، وعيددددل راعلودددددل رناددددة صلراسددددةم ودددد    مددددل نظدددد  راةديةددددلو وة ي ددددل صايددددح . 
4٧4-4٩٩. 
(. رادددطكلء راددددل ية اددد ع وديةدددة راح ل دددل را لادددل )ةةرادددل ٢٠٢٠ا حدددلو أحةددد . )، وددد ر ية ه ددد 

وعيددل را ةراددلو  را إدد ث وي رن ددل تيدد  ودددض وديةددة راح ل ددل را لاددل وة ي ددل رادد رة (. 
 .4٨-٣٩، (4)٨، رن حةلع ل

، راةيحقد  راد   ة (.  د ةل راحديد   ر اكح  ندة "راحديد   تد  ودد  نة   دل".٢٠٢١أحسد . )، و لة
 أا ص ١١
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(. أ   راح  رم راحدي   ر اكح  نة كاةرل احإسي  نظلم  دةلا ٢٠١٨و ي  تج ص. )، و رة   صا
 .٢١١-١٧٥، (١)١٣، . ةةرال حلال  لودل راةسييل  ةل راحدي   رادلاة اة راعجرن 

(. راحدي   ر اكح  نة  وسحقب   دي   را لاب     رنحح ل لو ٢٠٢١أو ةل وإة  تية. )، ويش
 .٢٠-١، (١٧)4، راةعيل راد ل ل  تلام   قلال را ي راحإ  لو(. -را لال )راي ص

. وعيدل را د س (.  ر م راحدي   ر اكح  نة  أ  ي تيد  راحديد   ادة ر ةةا٢٠٢١ال ةل. )، راة و ة
 .٢٨٨-٢٥٨، (٢)١،  نسلن ل  راثقل  لر  اط ايدي م ر

(. وظله  راسي ب رننسإلاة ا ع راحلاويط     ر تل ل راسة  ل ٢٠١٣تية وإة . )، ه ال   
 .     ر تل ددل رادقي ددل كةددل يدد ةكمل وديةدد ه  اددة  دد ء ودددض راةحغيدد رو "ةةراددل وقلةنددل"

 .٢6٨-٢٠٩، (٧)١، وعيل رادي م راح ل صل  را يس ل
، (٣ا)، وعيل رادي م راح ل صل (. راحدي   ر اكح  نة  أنظةل فةرة  .٢٠٢١ . )ايلء وإة، را ر ج

٢6٣٠٥-٧. 
(. ة ة راحديددد   رناكح  ندددة ادددة رادددحة رة راحديددد   راعدددلودة خدددلا   لنإدددل ٢٠٢٠صه دددل. )،  سدددد 

 .١6-١، (6ا)،  لودل  لا   و لل ك ة نل )ةةرال وي رن ل(.
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