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 لة إدارة المج

غير مسؤولة عن الأفكار والآراء الىاردة بالبحىث المنشىره في أعدادها وإنما فقط تقع 

 مسؤوليتها في التحكيم العلمي والضىابط الأكاديمية
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 هيئـــــــــــة التحريــر 

سظزبِ مصس – اللاهسةحاملت  شزيف كامل شاهين/ د.أ  للخدسٍ
ً
 ا

فحاملت  أ.د/ رحاب فاًش أحمد سيد ًىسف  س مصس – بني طىٍ  للخدسٍ
ً
 مدًسا

  مصس - حاملت االإىُا إبزاهيم أبى الخير /أ.د
ً
 كظىا

  مصس -خلىان حاملت  أبى النصزمحمد مدحت أ.د/ 
ً
 كظىا

  مصس - حاملت ػىؼا العزبي عبادة أ.د/ احمد
ً
 كظىا

  مصس - حاملت اللاهسة الللش جمال أحمد ا.د/ أسامت
ً
 كظىا

  مصس - حاملت بنها أسامت حامد علي /أ.د
ً
 كظىا

ف  أ.د/ أشزف عبدالمحسن الشزيف   مصس - حاملت بني طىٍ
ً
 كظىا

  الجاملت الأزدهُت أ.د/ ربحي مصطفى عليان
ً
 كظىا

  الجصابس -2حاملت كظدىؼُىت  بىدربان  مىلىد  د/ عشالدًنأ.
ً
 كظىا

ذ -الهُئت اللامت للخللُم  الخزينج  متعب هاصز /دأ.   اليىٍ
ً
 كظىا

  حاملت الدوٌ اللسبُت د. حسن حسين علي
ً
 كظىا

  والاجصالاث االإللىماث جىىىلىحُا في باخث  د. رامي عبىد داوود
ً
 كظىا

  الامازاث –خلُفه حامله  الحفيتي خليفه د. عبد الله
ً
 كظىا

 الدوي  أحمد إبزاهيم. د
مىصت  –زبِع االإىخب الأكلُمي 

 الىشاف االإظلم للخدماث الاوظاهُت

 
ً
 كظىا

  جىوع -  حاملت مىىبت د. محمد بن الصادق بنرمضان
ً
 كظىا

  االإصسي  الأهلى البىً سعد العليم عبد محمد .د
ً
 كظىا

  مصس -ث وشازة الاجصالا  د. محمد علي حجاسي 
ً
 كظىا

  مصس - حاملت اللاهسة الدًن محمىد خليفت هىر  .د
ً
 كظىا
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 ن الدوريت:ع

 اللسبیت االإؤطظت كً االإخخصصت الللمیت المجلاث مً طلظلت طمً المجلت جصدز

 هحر أو االإسةي هحر الأكمى) للخدکیم المجلت فى االإيشىزة الأبدار وجخظم والآداب، والللىم للتربیت

 خُث. بلىاًت إخخُازهم ًخم جخصصهم مجاٌ فى ومخمحزیً مخخصصحن أطاجرة كبل مً( االإللً

  االإخمحزة الأبدار وشس كلى المجلت جدسص
ً
 فى والباخثحن للمخخصصحن كبلت لخکىن  فلؽ كلمُا

ت مجاٌ اها االإللىماث وأمً االإللىماجُ  والصزاكُت والهىدطُت الصحُت الأبلاد ذاث وكظاً

 مسافم في االإؤطس ي أو الىػني االإظخىي  كلى طىاء وهحرها...ىمُتوالحي والاكخصادًت والؤحخماكُت

م ووخداث ومخاخف وأزشُفاث مىخباث مً المخخلفت بأهىاكها االإللىماث  وشبياث ومساهص جىزُ

 للباخثحن ومخابلت أهخمام زهحزة جصبذ أن كلى المجلت جدسٍس هُئت جدسص هما. وهحرها مللىماث

 أبداثهم وشس فى الساهبحن للباخثحن الدكىاث جىحه فوطى . اللالم أزحاء مخخلف مً اللسب

  كليها االإخلازف اليشس بملایحر الالتزام
ً
ا ( للجاملاث الأكلى والمجلع الللمي البدث أوادًمُت) مدلُ

 
ً
 بالخلاون  االإصسي  االإلسفت بىً كً الصادز الخأزحر وملامل اللسبُت الاطدشهاداث هشاف) وكسبُا

،وكاالإ( Clarivate Analytics مم
ً
  ُا

ً
 للخلدیلاث الباخثحن إحساء كلى المجلت خسص كً فظلا

 .الللمُت والأماهت الأوادًمُت بالسوح المحکمحن یبدحها التى واالإلاخـاث

 الأهداف والنطاق:

ت مجاٌ فى بدىر وشس ً  الأبلاد ذاث وكظاًاها االإللىماث وأمً االإللىماجُ المخخلفت م

 االإظخىي  كلى طىاء وهحرها...والحيىمُت كخصادًتوالا والؤحخماكُت والصزاكُت والهىدطُت صحُت

 ومخاخف وأزشُفاث مىخباث مً المخخلفت بأهىاكها االإللىماث مسافم في االإؤطس ي أو الىػني

م ووخداث  .وهحرها مللىماث وشبياث ومساهص جىزُ

 أخلاكياث النشز:

 الللمیت البدىر اصدازاتها خلاٌ مً والآداب والللىم للتربیت اللسبیت االإؤطظت جيشس

 أخلاكیاث مدوهت بمبادا الالتزام خلاٌ مً للُسَّائها كالیت حىدة جىفحر بهدف والمحکمت، الأصیلت

 اليشس أخلاكیاث لجىت طمً الأخلاكیت االإدوهت وجصىف. الخاػئت االإمازطاث مىم و اليشس

(COPE: Committee on Publication Ethics) والباخثحن للمؤلفحن االإسشد الأطاض وهی 
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 لىطم المجلاث حظعى بدیث مساحلحن، مً بالمجلاث البدىر وشس فی االإؤزسة الأخسي  ػسافوالأ 

 وبرلک الأخلاكیت، االإدوهت بلىاهحن الجمیم یلبل أن كلى المجلاث وجسهب للظلىک؛ مىخّدة ملایحر

ٌ  ؿل فی جؼبیلها كلى بالحسص جماما ملتزمت فهى  ثواالإظؤولیا بالىاحباث والىفاء باالإظؤولیت اللبى

 .ػسف لکل االإظىدة

 
ً
 :الناشز مسؤولیت -أولا

 بوسض الظابلت، الللمیت الأكماٌ مً الاكخباض وخلىق  الؼبم خلىق  مساكاة یجب: اليشس كساز

 اليشس كساز كً مظؤولا الخدسیس زبیع یلخبر و بالمجلاث، البدىر وشس كىد الآخسیً خلىق  خفف

 فیما خاصت لليشس، اللاهىهیت باالإخؼلباث والخلید المجلاث طیاطت إلى ذلک فی ویظدىد والؼبم

 الخدسیس لسبیع یمکً کما اللسصىت، أو والؼبم اليشس خلىق  اهتهاک أو اللرف أو بالدشهحر یخللم

 .اللساز اجخاذ فی االإساحلحن أو الخدسیس هیئت  أكظاء اطدشازة

 كً ىـسال بوع لليشس، ملدم ملاٌ کل مدخىي  جلییم یخم بأن الخدسیس زبیع یظمً: الجزاهت

 .للمؤلف الظیاس ى الاهخماء أو االإىاػىت الدینى، الاكخلاد الأصل، الجيع،

 كبل مً كليها یُدافف وأن للوایت طسیت البدىر بمؤلفی الخاصت االإللىماث جکىن  أن یجب: الظسیت

 أی أو الخدسیس، هیئت أكظاء الخدسیس، زبیع مثل كليها، الاػلاق یمکنهم الریً الأشخاص کل

 .الخدکیم كملیت جخؼلب ما خظب االإؤجمىت الأخسي  الأػساف وباقی واليشس بالخدسیس تكلاك له كظى

 بالبدىر االإخلللت الآخسیً أبدار هخابج مً الاطخفادة أو اطخخدام یمکً لا: الصسیدت االإىافلت

 .مؤلفها مً خؼی إذن أو جصسیذ بدون  لليشس اللابلت هحر

 
ً
 : (المزاجع)  المحکم مسؤولیت -ثاهيا

ساحم) المحکم یظاكد: اليشس كساز فی همتاالإظا
ُ
 كساز اجخاذ فی الخدسیس وهیئت الخدسیس زبیع( االإ

 .وجصىیبه البدث جدظحن فی االإؤلف مظاكدة وکرلک اليشس

 إلیه االإىحه البدث بخلییم اللیام فی والظسكت االإبادزة المحکم كلى: بالآحاٌ والخلید الخدمت طسكت

 الخدسیس زبیع إبلان كلیه للبدث، الأولیت بالدزاطت اللیام بلد لکذ حلرز وإذا المحددة، الآحاٌ فی

 وحىد كدم أو الىكذ طیم بظبب الخدکیم جأخحر المحکم، كمل هؼاق خازج البدث مىطىق بأن

 .للخدکیم الکافیت الؤمکاهیاث
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 المحکم یظعى وأن للمدکم، باليظبت طسیت البدث مللىماث کل جکىن  أن یجب: الظسیت

 باطخثىاء ػسف أی مم مدخىاها مىاكشت أو كليها الؤفصاح یمکً ولا طسیتها كلى للمدافـت

 .الخدسیس زبیع ػسف مً لهم االإسخص

 والأدلت بالحجج إلیه االإىحهت الأبدار وجلییم مساحلخه إزباث المحکم كلى:  االإــىطىكیت

 الشخص ى، الروق  الشخصیت، هـسه وحهت بیان أطاض كلى الخدکیم یخجىب وأن االإىطىكیت،

 .وهحره االإرهبى اللىصسی،

 التى و( البدث) باالإىطىق االإخلللت واالإساحم االإصادز جددید مداولت المحکم كلى: االإصادز جددید

 بشکل تهمیشها یجب طابلا ميشىزه أخسي  أكماٌ مً مأخىذة فلسة أو هص أی و االإؤلف،  لم

 مم مخداخلت أو مدشابهت أو مخمازلت أكماٌ بأی وإهرازه الخدسیس زبیع إبلان المحکم وكلى صحیذ،

 .الخدکیم كید اللمل

ٌ  كلیه یجب لا أی شخصیت، لأهداف البدىر جدکیم كدم المحکم كلى: االإصالح حلازض  كبى

 أو االإؤطظاث أو للؤشخاص مصالح هىاک جکىن  أن یمکً ػسیلها كً التى البدىر جدکیم

 .شخصیت كلاكاث فيها یُلاخف

 
ً
 :  المؤلف مسؤولیت -ثالثا

 مخىاطم كلمى بشکل ومىطىكیت، بدكت وكسطه أصیل بدث جلدیم االإؤلف كلى: الؤكداد ملایحر

 وفم ذلک و االإظمىن، أو الشکل أو اللوت، خیث مً طىاء المحکمت البدىر مىاصفاث یؼابم

 الؤخالت ػسیم كً ذلک و صحیذ، بشکل االإلؼیاث وجبیان المجلاث، فی اليشس طیاطت و ملایحر

 الأخلاكیت، وهحر الحظاطت االإىاطیم إؿهاز وججىب ؛ البدث فی الآخسیً خلىق  ومساكاة الکاملت،

 أكماٌ وجسحمت الصحیدت وهحر االإصیفت االإللىماث اللسكیت،االإرهبیت، الشخصیت، الروكیت،

 .البدث فی الاكخباض مصدز ذکس بدون  الآخسیً

 کلماث أو ساثفل اطخلماٌ أو اكخباض وأی كمله أصالت إزباث االإؤلف كلى: اللسصىت و الأصالت

 بسامج اطخخدام بدم جدخفف االإفکس ومجلت ؛ وصحیدت مىاطبت بؼسیلت تهمیشه یجب الآخسیً

 .لليشس االإلدمت للؤكماٌ اللسصىت اکدشاف
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 وفلل مؤجمس، أو مجلت مً لأکثر( البدث) هفظه اللمل جلدیم للمؤلف یمکً لا: اليشس إكادة

ٌ  وهحر أخلاقی هحر طلىک یلخبر ذلک  .ملبى

 ٌ  فی اطخخدمها التى الخاصت بالبیاهاث الاخخفاؾ االإؤلف كلى: بها والاخخفاؾ للملؼیاث الىصى

م أو الخدسیس هیئت   كبل مً الؼلب كىد جلدیمها و بدثه، لیِّّ
ُ
 .االإ

 وواضح کبحر بشکل فلؽ االإظاهمحن أولئک فی البدث مؤلفی( كدد) خصس یيبغی: البدث مؤلفی

 الری وهى البدث كً االإظؤوٌ االإؤلف جددید سوزةط مم الخىفیر، الخصمیم، خیث مً طىاء

  یؤدی
ً
  دوزا

ً
  یُرکسون االإؤلفحن بلیت أما له، والخخؼیؽ البدث إكداد فی کبحرا

ً
 كلى البدث فی أیظا

 واالإللىماث الأطماء وحىد مً للبدث الأصلی االإؤلف یخأکد أن ویجب فللا، فیه مظاهمىن  أجّهم

م أن یجب کما ؛ للبدث االإؤلفحن لوحر أخسي  ماءأط إدزاج وكدم االإؤلفحن، بجمیم الخاصت لِّ
ّ
 یؼ

 برلک ووشسها مدخىاها فی وزد ما كلى صساخت یخفلىا وأن حیدا، البدثت كلى حمیلا االإؤلفىن 

 .اليشس كىاكد فی االإؼلىب الشکل

 الؤخالت حشمل أن ویجب مىاطب، بشکل الؤخالاث برکس البدث صاخب یلتزم: واالإساحم الؤخالاث

 الؤخالاث كابمت فی الأشخاص أبدار طابس و الؤلکتروهیت االإىاكم االإيشىزاث، کخب،ال کلِّّ  ذکس

 .البدث هص فی إليها االإشاز أو منها االإلخبع واالإساحم،

 حصبیاث فی الدكت كدم و حىهسیأ خؼأ وحىد أکدشف و جيبّه إذا االإؤلف كلى: الأخؼاء كً الؤبلان

 .الخؼأ لخصحیذ ویخلاون  الىاشس، أو لمجلاثا جدسیس زبیع فىزا یشلس أن شمً، أیّ  فی بدثه

 عمليت مزاجعت النظزاء:

 منها الاهتهاء وختى االإلاٌ جلدیم بدایه مً الخدکیمیه اللملیه شسح

 البدث كً الکاملت بمظؤولیخه اكساز مم الباخث مً البدث اطخلام . 

 یىم 22 مدة المحکمحن مً لازىحن الخدسیس زبیع مً ًسطل. 

 الخلدیلاث للمل للباخث جلسیسهم ازطاٌ ًخم.  

 لليشس حاهصة الباخث مً النهابیت الصىزة ازطاٌ ًخم.  

 الخدسیس زبیع ٌلخمدها. 
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حىُه( وزطىم اليشس لوحر االإصسحٍن واللاملحن في  0022زطىم اليشس للمصسٍحن داخل مصس ) -

 دولاز( . 222حهاث هحر مصسٍت )

ً خلاٌ -  م
ً
 : بسٍد المجلت الؤلىتروويمىكم المجلت أو  ًخم جلدًم البدىر إلىتروهُا
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 افتتبحية العدد :
 هدى جؼبُم اللالم أهداء حمُم جخاطبم االإؤطظاث كلى اخخلاف أهىاكها وأوشؼتها في

 البُاهاث الدكُلت مً أحل البلاء مً خلاٌ االإىافظت والابخياز باطخخدام ،حدًدة جلىُاث

ًتزاًد جسابؼه ًىما بلد ًىم. وأصبدذ االإللىماجُت وجؼبُلاتها ووطابلها  كالم في والىمى

الخىىىلىحُت الىاشئت المخخلفت المحسن السبِع للمىافظت والظعي هدى الخمحز في اللالم السكمي. 

جىاحه االإؤطظاث أهىاكا حدًدة مً المخاػس والتهدًداث حلسف بالمخاػس وفي الجاهب الآخس 

 والاداب الخابلت والللىم للتربُت اللسبُت الظُبراهُت. ولهره الأطباب وهحرها بادزث االإؤطظت

ت الجدًدة "االإللىماجُت وأمً  الخظامً لىشازة الاحخماعي بمصس بالخجهحز والؤكداد لهره الدوزٍ

 فلؽ لخکىن كبلت للمخخصصحن والباخثحن فى يشس الأ االإللىماث" ل
ً
هرا بدار االإخمحزة كلمُا

 مً المخخلفت بأهىاكها االإللىماث مسافم في االإؤطس ي أو الىػني االإظخىي  كلى طىاء المجاٌ

وهحرها. هما تهخم ببدث  مللىماث وشبياث ومساهص جىزُم ووخداث ومخاخف وأزشُفاث مىخباث

ىدطُت والصزاكُت والؤحخماكُت والاكخصادًت كظاًاه ذاث الأبلاد الصحُت واله

للباخثحن الساهبحن فى وشس أبداثهم الالتزام  ةه الدكى ُخىح. وهىتهصها فسصت لوالحيىمُت...وهحرها

 
ً
 )أوادًمُت البدث الللمي والمجلع الأكلى للجاملاث( وكسبُا

ً
بملایحر اليشس االإخلازف كليها مدلُا

لخأزحر الصادز كً بىً االإلسفت االإصسي بالخلاون مم )هشاف الاطدشهاداث اللسبُت وملامل ا

Clarivate Analytics.
ً
 ( وكاالإُا

 -Information Security Forum (ISF)   االإللىماث أمً مىخدي ًدرز

ىصف بأهه ا السابدة الظلؼت" وهى مىـمت مظخللت لا تهدف إلى السبذ وٍ ًُ  الأمً مجاٌ في كاالإ

سه الظىىي الصادز كام  في -المخاػس" وإدازة االإللىماث وأمً الظُبراوي  م بلىىان:0101جلسٍ

Threat Horizon السبِظُت االإخىكم مىاحهتها مً حاهب  مً مجمىكت مً التهدًداث

 ::زبِظُت مداوز  زلازت جدذ اللادمت، وكد جم ججمُلها الثلازت أو اللامحن مداز االإؤطظاث كلى

الهشت،  شبياث الاجصاٌ الالىتروهُت ىكل االإفسغ ًخلم الاكخماد -  Disruptionالاطؼساب 

الؤهترهذ إلى فشل الخجازة الؤلىتروهُت، فظلا كً اخخمالاث اختراق  اهلؼاق وازجفاق اخخمالُت

 .Internet of Thingsجؼبُلاث إهترهذ الأشُاء 
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ه  فت، للمللىماث االإخلمد ًؤدي إهدشاز اليشس -  Distortionالدشىٍ  الخاػئت واالإظللت واالإصٍ

 ً أن جلدمه إبخيازاث الؤوظان الآلي "السوبىجاث" وهحرها مً المختركاث الؤلىتروهُت إلىوما ًمى

 .للخؼس االإللىماث وهصاهتها طلامت في شكصكت الثلت

لت ًيخج كً الخؼىزاث -  Deteriorationالخدهىز/ الؤهدداز  الرهُت  الخلىُاث في الظسَ

 الأمً أهـمت جؼىز  كً الىاشئت االإخظازبتالؤخخُاحاث  إلى بالإطافت )خاصت الرواء الاصؼىاعي(

 مللىماتها في الخدىم كلى االإىـماث كدزة جأزحرا طلبُا كلى الفسدًت والخصىصُت اللىمي

 .الخاصت

 والخىاصل الؤلىترووي البُني البُاهاث كلى السكمي أدي الاكخماد االإتزاًد االإظخمس في مجخملىا

 واطلت الظُبراوي الأمً لحىادر حدًدة اػسمخ ؿهىز  وخاصت ما ًخللم بئهترهذ الأشُاء إلى

بُت اللىاكب ذاث الىؼاق وهى ما دفم االإؤطظاث إلى مساحلت طُاطاتها . االإخخالُت الخخسٍ

االإللىماجُت مً أحل صُاهت إما بىىد حدًدة أم طُاطت مظخللت لأمً االإللىماث والخصىصُت 

 مً بأجها مجمىكت االإللىماث أمً وحسابم االإللىماث وإدازة البُاهاث ...وهحرها. وحلسف طُاطت

البيُت  أو الشبياث مظخخدمي حمُم التزام االإؤطظاث لظمان إخدي حظنها التي اللىاكد

 المخصهت بالاطخخدام الآمً للبُاهاث االإؤطظت هؼاق داخل االإللىماث الأطاطُت لخىىىلىحُا

ا في هؼاق كمل االإؤطظت بما ًظمً خماًت االإللىماث، ًُ ٌ  مً ةواخد حلد والتي زكم  الأصى

 ٌظتهدف أمً االإللىماث خماًت .خماًتها االإؤطظاث إلى جدخاج التي اللدًدة
ً
 زلازت وإخخصازا

 طماث أو أهساض زبِظُت، وهي:

  ت ٌ : Confidentialityالظسٍ  واالإللىماث البُاهاث ًلخصس خم أو خلىق الىصىٌ لأصى

ً. ل كنها الىشف لهم برلً مم الخأهُد كلى كدم االإصسح الأشخاص كلى  لآخسٍ

  الجزاهتIntegrity :أهـمت أزىاء حشوُل ودكُلت وواملت طلُمت البُاهاث كلى الحفاؾ 

 االإللىماث.  جىىىلىحُا

  الؤجاخت/ الخىفسAvailability :االإظخخدمحن جصسف جدذ الىـام أو وطم االإللىماث 

 .الحاحت كىد لهم االإصسح

خبراتها اللملُت في مجاٌ أمً والىصُدت التي خسحذ بها الدوٌ واالإؤطظاث مً ججازبها و 

الشبياث وجأمحن االإللىماث االإخداولت إما كلى الخؽ االإباشس مً خلاٌ أهـمت إلىتروهُت أو 

مخاخت كلى وطابؽ مادًت. أهىا بداحت دابمت مىخـمت إلى بىاء الثلافت السكمُت واالإللىماجُت 
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 كً 
ً
جلُُم المخاػس السكمُت وكدم للؤفساد مً حاهب وزللها باالإلازف الحدًثت ذاث الصلت. فظلا

حولُب اللُىد والللباث الأمىُت كلى بىاء االإسوهت اليافُت التي حظمذ بظهىلت الخداوٌ والىصىٌ 

 مً 
ً
والؤجاخت وجدلُم الفابدة االإسحىة مً مىخجاث وخدماث الأهـمت الؤلىتروهُت خىفا

 الؤهتهاواث والؤختراكاث التي لا مفس منها.

 شزيف كامل شاهين /أ.د                                                             

 رئيس التحزيز                                                             
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كحػ٤ِس ذٍٗحٓؽ هحتْ  (.ٕٕٗٓ)ؿى٣ٍ ٣َٖ جُى٣ٖ ، كِٔرحٕ ٝ ق٤ِٔس قٖٓ ئذٍج٤ْٛ، جُلو٤ٚ

جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠حُرحش  ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ك٢ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع

، جُٔإْٓس جُؼٍذ٤س اٌّدٍخ اٌؼشثُخ ٌٍّؼٍىِبرُخ وأِٓ اٌّؼٍىِبد. جُؼ٤ِح جُىٌجْحش 

 .ٙٙ – ٔ ( ،ٙٔ)٘ ُِطٍذ٤س ٝجُؼِّٞ ٝج٥وجخ ، ٍٓٛ،

فاعلية بزنامج قائم على تقنيات الذكاء الاصطناعي في تنمية 
 العليا جدارات البحث العلمي لدى طالبات الدراسات 
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فبػٍُخ ثشٔبِح لبئُ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ فٍ رُّٕخ خذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ 

 اٌؼٍُب ٌذي طبٌجبد اٌذساصبد 

 :ّضزخٍصاٌ

كحػ٤ِس ذٍٗحٓؽ هحتْ ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٛىكص جُىٌجْس ج٠ُ ه٤حِ   

جُؼ٤ِح ذحْطهىجّ ٜٓ٘ؿ٤س جُركع  ك٢ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠حُرحش جُىٌجْحش 

ضْ ض٤٘ٛق أِْٞخ ( ٠حُرحش ٓٔجُٔر٢٘ ػ٠ِ جُط٤ْٔٛ، ٝضٌٞٗص ػ٤٘س جُركع ٖٓ )

ٖٓ ن٬ٍ ٝقىز ضؼِْ ض٤٘ٛل٤س هحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘س ٓطؼِْ ضأ٢ِٓ(  –ضؼِْٜٔ ج٠ُ )ٓطؼِْ ١ٗٗ 

،ٝ ٠ُروص غ٬ظ أوٝجش ُِو٤حِ ضٔػِص ك٢ جنطرحٌ  ضك٬٤ِش جُطؼِْ ٝأٗظٔس جُط٤ٚٞس

ٓؼٍك٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ،ٝذطحهس ٬ٓقظس جُؿحٗد ج٫وجت٢ ُؿىجٌجش جُركع 

جُؼ٢ِٔ ، ٝٓو٤حِ ٌُلحءز جًُجش جُركػ٤س ، ٝهى أظٍٜش ٗطحتؽ جُركع جٕ ٛ٘حى كٍٝهحً وجُس 

ً ذ٤ٖ جُططر٤ن جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١ ، أ ١ جٕ ؾ٤ٔغ ٠حُرحش جقٛحت٤ح

جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤س ٗؿكٞج ك٢ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س 

ُى٣ْٜ ،وٕٝ ظٌٜٞ أ١ كٍٝم وجن٤ِٚ ذ٤ٖ أِْٞخ ضؼِْ ٝآنٍ ،ٓٔح ٣إًى إٔ ذ٤ثس جُطؼِْ 

جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ًحٕ ُٜح أغٍ ػ٠ِ ض٤ٔ٘س 

ش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ، ؾىجٌج

 ٝك٢ ٞٞء يُي هىّ جُركع ٓؿٔٞػس ٖٓ جُط٤ٚٞحش ٝجُركٞظ جُٔوطٍقس .

 .جُركع جُؼ٢ِٔ ،ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢، ؾىجٌجشاٌىٍّبد اٌّفزبحُخ: 
Abstract: 

  The current research sought to design an adaptive learning 

environment based on artificial intelligence techniques and learning 

style and measure its impact on developing scientific research 

competencies and research self-efficacy among female students of the 

Master of Educational Technologies at King Abdulaziz University 

using a design-based research methodology. The research sample 

consisted of (10) female students. Their learning style was classified 

into (active learner - and reflective learner) through a classification 

learning unit based on learning analytics technology and 

recommendation systems, and three measurement tools were applied, 

which were a cognitive test for scientific research competencies, a 

note card for the performance, and a measure of research self-efficacy. 

The results of the research showed that there are statistically 

significant differences between the pre-and post-application in Favor 

of the post-application, meaning that all the students in the two 

experimental groups succeeded in developing their scientific research 
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competencies and research self-efficacy, without any internal 

differences appearing between one learning style and another, which 

confirms that the learning environment Adaptive learning based on 

artificial intelligence techniques and learning style had an impact on 

the development of scientific research competencies and research self-

efficacy among female students of the Master of Educational 

Technology, and in light of this, the research presented a set of 

recommendations and proposed research. 

Keywords:Adaptive learning environment, artificial intelligence 

techniques, learning style, scientific research competencies, research 

self-efficacy. 

 اٌّمذِخ 

٤َِّ٘س جٌُر٤ٍز ٝجُٔطٓحٌػس جُط٢    ك٢ ظَ ج٫ٗلؿحٌ جُٔؼٍك٢ ٝجُططٌٞجش جُطِّوْ

سٍ ٓؿحٍ جُطؼ٤ِْ-جُٔؿح٫ش ٣ٜٗىٛح جُوٍٕ جُٞجقى ٝجُؼٍٕٗٝ ك٢ ٓهطِق  َّٚ ُْ ٣ؼى  -ٝذهح

ُِّْ ج٩ٌُط٢ٍّٗٝ ك٢ جُؼ٤ِٔس جُطؼ٤ٔ٤ِس ذٔلٍوٙ ًحك٤ًح ُٔططِرحش  ج٫هطٛحٌ ػ٠ِ ضر٢ّ٘ جُطَّؼَ

٤َّس ج٤ًًُس ِٔ هْ ٍَّ  .ػ٤ِٔس ضؼََُِّْ ٝضط٣ٍٞ جُٔؼحٌف ٝجُٜٔحٌجش ك٢ ػٍٛ جُػٌٞز جُ

ُِّْ ج٩ٌُط٢ٍّٗٝ جُٔطؼ   ىوز ٝجٍُٔٝٗس جُط٢ ٣ٞكٍٛح كؼ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ ٤ُٔٓجش جُطَّؼَ

َّٕ ٣ٍ٠وس ػٍٜ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ك٤ٚ  ُِّْ ك٢ أ١ ٌٓحٕ َٝٓحٕ كا ُلحػ٤ِس ػ٤ِٔس جُطَّؼَ

طؼ٤ََِِّٖٔ ك٢  ُٔ طؼ٤ََِِّٖٔ ضؼى ٖٓ أذٍَ ج٬ٌُٗٔش جُط٢ ضٞجؾٚ جُ ُٔ ى ُؿ٤ٔغ جُ ذٌَٗ غحذص ٝٓٞقَّ

ُِّْ أغ٘حء ػ٤ِٔس ضؼََُِّْٜٔ، ك٢ٜ ٫ ضٍجػ٢ جُلٍٝم جُلٍو٣س ٝجُهٛحتٙ ٝ أْح٤ُد جُطَّؼَ

 .(2ٕٔٓجُٔهطِلس ك٤ٔح ذ٤ْٜ٘ )جٍُكحػ٢، 

ٝهى أغرطص جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش إٔ ضوى٣ْ جُٔٞجو جُطؼ٤ٔ٤ِس ك٢ جُر٤ثحش   

ج٩ٌُط٤ٍَّٗٝس ذ٘لّ جُط٣ٍوس ٝٗلّ ج٧ِْٞخ ذىٕٝ جُ٘ظٍ ئ٠ُ ج٫نط٬كحش جُٔؼٍك٤س 

طؼ٤ََِِّٖٔ جُٔطرح٣ ُٔ ٘س هى ٣إو١ ئ٠ُ جٗهلحٜ ٝجُطل٬٤ٟش جُطؼ٤ٔ٤ِس ٝنٛحتٙ ٝنرٍجش جُ

( ُِّْ ُِّْ ُى٣ْٜ ُٔح ُٜح ٖٓ ضأغ٤ٍ ًر٤ٍ ػ٠ِ ٗطحتؽ جُطَّؼَ   (.Wu et al.,2017ك٢ أوجء جُطَّؼَ

سً ُى٣ْٜ ٠ٍم ٝأْح٤ُد ضؼََُِّْ ٓهطِلس ٫ًطٓحخ جُٔؼٍكس قٍٞ أ١   َّٓ طؼََِِّٕٔٞ ػح ُٔ كحُ

٤ٌَُّل٢ِّ ٛٞ أقى ج٧ْح٤ُد جُٔ ُِّْ جُطَّ ٍّٓ ٓٞٞٞع، ًُُٝي ٣ؼى جُطَّؼَ هٛٛس جُط٢ ضٓحػىْٛ ٝض٤

ُْٜ ػ٤ِٔس جًطٓحخ جُٔؼٍكس ٝضٞظ٤لٜح ك٢ ٤ْحهحش يجش ٓؼ٠٘ ذط٣ٍوس و٣٘ح٤ٌ٤ٓس ٣طْ ٖٓ 

ِِّْ ١ٔٗٝ ضؼََُِّٔٚ طؼََ ُٔ  ن٬ُٜح ٞر١ ػٍٜ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ٝكوًح ٫ْطؿحذس أوجء جُ

Balasubramanian & Anouncia ,2018).) 

٤َِّ٘س جُط٢ ضىػْ    ٤ُّل٤َِّس ٖٓ أْٛ جُٔٓطكىغحش جُطوِّْ ٌَ ُِّْ ج٩ٌُط٤ٍَّٗٝس جُطَّ ٝضؼى ذ٤ثحش جُطَّؼَ

 ُِّْ ُِّْ ج١ًُ ضلطوٍ ئ٤ُٚ ذ٤ثحش جُطَّؼَ ُِّْ جُلٍو١ جُٔهٛٙ ذٜىف ضك٤ٖٓ ٜٗؽ جُطَّؼَ ئ٠حٌ جُطَّؼَ

٤ٌَُّل٢ِّ ك٢ ق٤ع ٣ًٍُ ٗظحّ جُطَّ  "ٓوحِ ٝجقى ٣٘حْد جُؿ٤ٔغ"ج٩ٌُط٤ٍَّٗٝس جُطو٤ِى٣س  ُِّْ جُطَّ ؼَ

ًٛٙ جُر٤ثحش ػ٠ِ ضوى٣ْ ٓكط٣ٞحش جُطَّؼَُِّْ ذط٣ٍوس ٓهٛٛس ٝهحذِس ُِط٤ٌق، ػ٬ٝزً ػ٠ِ 
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ُِّْ جُهح٘ ذْٜ ٝضِر٤س ج٫قط٤حؾحش  ضوى٣ْ أكَٟ وػْ ُِٔطؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓٓحٌجش جُطَّؼَ

ُِّْ  ,Alshammari & Qtaish). ٝجُطل٬٤ٟش جُلٍو٣س ُْٜ ك٢ أغ٘حء ػ٤ِٔس جُطَّؼَ

2019) 

٤ٌَُّل٤َِّس ك٢    ٝضطٔػَ ئقىٟ جُٓٔحش جٍُت٤ٓ٤س ُر٤ثحش جُطَّؼَُِّْ ج٩ٌُط٤ٍَّٗٝس جُطَّ

ِِّْ ذٔلٍوز ذؼى ه٤حٓٚ ذاؾٍجء ػىو ٖٓ  طؼََ ُٓ ضه٤ٛٙ ٝض٤٤ٌق ج٫قط٤حؾحش جُطؼ٤ٔ٤ِس ٌَُ 

جُٜٔٔحش ٝج٧ٗٗطس جُط٢ ٣طْ ٖٓ ن٬ُٜح ضؼ٤٤ٖ ٓٓطٞجٙ ٝضكى٣ى ٗوح٠ جُوٞز ٝجُٟؼق ُى٣ٚ 

جُٔكطٟٞ ج٬ُٔتْ ٫قط٤حؾحضٚ جُٔؼٍك٤س؛ ٓٔح ٣ٓحػى ػ٠ِ ض٤َٜٓ ٝؾٞوز  ٤ُطْ ض٤٤ٌق

 .(2ٕٔٓػ٤ِٔس جُطَّؼَُِّْ ُى٣ٚ ك٢ ؾٞ ٣طْٓ ذحُطلحػ٤ِس ٝجٍُٔٝٗس )٠ْٞٓ ٣ّٝٞٗ، 

ٝضؼى ًلحءز جًُجش جُركػ٤س أقى أْٛ ٝأهٟٞ ٜٓحٌجش جُط٘ظ٤ْ جًُجض٢ ج٧ْح٤ْس ٝج٬َُٓس 

ٝغوس ٠حُد جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذآٌحٗحضٚ ٝهىٌجضٚ  ُؼ٤ِٔس جُطَّؼَُِّْ ٝجُط٢ ضؼرٍ ػٖ جػطوحو

جُركػ٤س ٍٝٓٝٗطٚ ك٢ جُطؼحَٓ ٓغ جُطكى٣حش ٝجُٔٞجهق جُٛؼرس ك٢ ج٧ٗٗطس جُركػ٤س 

جُٔهطِلس ٝهىٌضٚ ػ٠ِ ٓٞجؾٜطٜح ٝجُ٘ؿحـ ك٢ قِٜح، ٝهى أغرطص جُىٌجْحش ٝج٧ذكحظ 

حؾ٤س جُركػ٤س ُى٣ْٜ ػ٬هس ًلحءز جًُجش جُركػ٤س ُىٟ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذ٣ُحوز ج٩ٗط

ٝج٫ٛطٔحّ ذحُركٞظ ػ٬ٝزً ػ٠ِ أغٍٛح ج٣٩ؿحذ٢ ػ٠ِ أوجتْٜ ج٧ًحو٢ٔ٣ )أ٠ٌٞٗ، 

ٕٓٔ2).  

 ِشىٍخ اٌجحث  

 ٝضأ٤ْٓحً ػ٠ِ ٓح ْرن ضرٌِٞش ٌِٓٗس جُىٌجْس ن٬ٍ جُ٘وح٠ جُطح٤ُس:  

نرٍز جُرحقػس، ق٤ع ًحٗص ئقىٟ ٠حُرحش ٓوٌٍ ٓ٘حٛؽ جُركع، ٫ٝقظص ٚؼٞذس  -ٔ

ج ك٢ ج٩ُٔحّ  ًٍ ذرؼٝ جُٔؼحٌف ٝجُٜٔحٌجش جُهحٚس ذؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ٗظ

ُٔكىٝو٣س جُٞهص جُٔطحـ ك٢ أغ٘حء جُٔكحٍٞجش ٝػىّ جُوىٌز ػ٠ِ جُطىٌخ ػ٤ِٜح 

ٝضطر٤وٜح ذٌَٗ ًحفٍ؛ ًُُي هحٓص ذاؾٍجء وٌجْس جْطط٬ػ٤س ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ 

( َّٖ َّٖ ٠ٔ٘حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضِو٤َِّْ٘حش جُطؼ٤ِْ ػىوٛ وٌجْس ٓ٘حٛؽ جُركع  ( ٠حُرس ْرن ُٜ

َّٖ ػ٠ِ ٝؾٞو ٚؼٞذس 2ُٙطكى٣ى أذٍَ جُٛؼٞذحش جُط٢ ٝجؾٜطْٜ، ق٤ع جضلن)  ٜ٘ٓ )%

% (ٜٖٓ٘ أًىٕ إٔ جُٛؼٞذس ضٌٖٔ ك٢ إٔ ٘ٙك٢ ج٩ُٔحّ ذؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ،) 

%( ٣ٍٕٝ  2َٖ٘ٓ جُٔكحٍٞز ُْ ٣ٌٖ ًحك٤ًح ُطوى٣ْ ضـ٣ًس ٌجؾؼس ٌَُ جُطحُرحش ٝ )

ُٔهٛٙ ُِطى٣ٌد ٝجُٔٔحٌْس ػ٠ِ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ، ٓكىٝو٣س ٝهِس جُٞهص ج

  .% ( أًىٕ إٔ جُطؼ٤ِْ ُْ ٣ٌٖ ٝكن نٛحتْٜٛ ٝأْح٤ُد ضؼََُِّْٜٔ ٝجقط٤حؾحض2ْٜ٘ٝ)

ًٔح أغرطص ػىو ٖٓ جُىٌجْحش ٝؾٞو ٞؼق ك٢ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠ِرس  -ٕ

جُؼ٤ِح  جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ٝأٝٚص ذأ٤ٔٛس ض٤ٔ٘طٜح ٝضك٤ٜٓ٘ح ُىٟ ٬٠خ جُىٌجْحش

ٝػٞجتىٙ جُؼى٣ىز ك٢ ضؿ٣ٞى جُؼ٤ِٔس جُطؼ٤ٔ٤ِس ك٢ جُؿحٓؼحش ٝجُٔإْٓحش جُطٍذ٣ٞس ٖٓ 

؛ جذٖ ٣َٞٛٔ، 2ٕٔٓ؛ محمد، 2ٕٔٓجُ٘حق٤س جُ٘ظ٣ٍس ٝجُططر٤و٤س ٜٓ٘ح وٌجْس )٣٬َٖ، 

 (. Sever & Ersoy ،ٕٓٔ2؛ ٕٕٓٓ؛ ٓكٔٞو، ٕٕٓٓ، Mahasneh؛ 2ٕٔٓ
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ُِّْ ضأ٤ًى جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش ػ٠ِ ٝؾٞو ٚؼٞذ -ٖ حش ٬ٌٗٓٝش ك٢ ذ٤ثحش جُطَّؼَ

طؼ٤ََِِّٖٔ ك٢  ُٔ ُِّْ ذ٤ٖ جُ ج٩ٌُط٤ٍَّٗٝس ك٢ ػىّ ٍٓجػحضٜح ٬ُنط٬كحش جُلٍو٣س ٝأِْٞخ جُطَّؼَ

٣ٍ٠وس ػٍٜ جُٔكطٟٞ، ق٤ع ٣طْ ػٍٞٚ ذٌَٗ ٓططحذن ٝغحذص ٫ ٣ط٤ف ُِٔطؼ٤ِٖٔ 

جْس: )ْؼ٤ى جنط٤حٌ ج١٤ُْٞ ج٬ُٔتْ ُْٜ ٝكن أْح٤ُد ضؼََُِّْٜٔ جُٔهطِلس، ٜٝٓ٘ح وٌ

 Alshammari ؛2ٕٔٓ؛ ٠ْٞٓ ٣ّٝٞٗ، ٕٕٓٓ؛ ٤ْى ٝآنٍٕٝ، ٕٕٔٓٝئْٔحػ٤َ ،

& Qtaish ،ٕٓٔ2 ،2ٕٔٓ؛ جُؿُجٌ ٝآنٍٕٝ، 2ٕٔٓ؛ ٛىج٣س.) 

٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس ػ٠ِ ضِو٤َِّْ٘حش جًًُحء  -ٗ ٌَ ُِّْ جُطَّ أٝٚص ػىز وٌجْحش ذح٫ْطلحوز ٖٓ ذ٤ثحش جُطَّؼَ

طَِ٘حػ٢ِّ ك٢ ػ٤ِٔس ٖهٛ٘س جُطَّ  ْٚ ُِّْ ٖٓ ن٬ٍ ضـ٤٤ٍ ٝضؼى٣َ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ك٤ٜح ج٫ ؼَ

طؼََِِّْ ٝجهطٍجـ ٝػٍٜ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ج٬ُٔتْ ُطل٬٤ٟضٚ  ُٓ ٝكوًح ٧ِْٞخ ًَ 

طؼََِِّْ ٝضلحػِٚ ٝٗٗح٠ٚ ُٔؼٍكس  ُٔ ٤َِّ٘حش ضطرغ نطٞجش ٤ٍْ جُ ٝقحؾحضٚ جُٔؼٍك٤س ذحْطهىجّ ضِوْ

ُِّْ ٓ٘حْرسً ُٚ   ٕٕٓٓ؛ محمد ،  (Minn, 2022 ًىٌجْسج٣ُُٔى قٍٞ أًػٍ ٠ٍم جُطَّؼَ

؛ ٣ّٞٗ ٝ  Marienko et al.,2020؛    Anindyaputri et al.,2020؛

 &؛  ٕٕٓٓأ؛ ػرى جُو١ٞ ٝجُؼ١ٍ٤ٗ،  2ٕٔٓ؛ ٌؾد ،  ٕٕٔٓجُٔكٔحو١،

Giannakos,2018  Vesin  ؛Fernández-Morante et al., 2021 ( 

ٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء هحت ٓٔح ْرن جضٟف أ٤ٔٛس ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س  

ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ذ٘حء ػ٠ِ جُركع جُٔر٢٘ ػ٠ِ جُط٤ْٔٛ ٝه٤حِ أغٍٛح ك٢ 

ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش 

 جُطؼ٤ِْ.

 :أصئٍخ اٌجحث
ُٝكَ ٌِٓٗس جُىٌجْس ضٓؼ٠ جُىٌجْس جُكح٤ُس ئ٠ُ ج٩ؾحذس ػٖ جُٓإجٍ جٍُت٤ّ،     

ٍّ وأصٍىة اٌزَّؼٍَُُّ ٝٛٞ:  ِب أثش ثُئخ رؼٍََُُّ رىََُُّفَُِّخ لبئّخ ػًٍ رِمَُِّْٕبد اٌزوبء الاصْطَِٕبػِ

َُّبد  فٍ رُّٕخ خذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ ووفبءح اٌزاد اٌجحثُخ ٌذي طبٌجبد ِبخضزُش رِمِْٕ

 زؼٍُُ؟اٌ

 ٣ٝطلٍع ٓ٘ٚ ج٧ْثِس جُطح٤ُس:         

ٓح ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جٍُٔجو ض٤ٔ٘طٜح ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضِو٤َِّْ٘حش جُطؼ٤ِْ ذؿحٓؼس  .ٔ

 جُِٔي ػرى جُؼ٣ُُ؟

٤ُّل٤َِّس ُِوحتٔس ػ٠ِ ضِو٤َِّْ٘حش جًًُحء  .ٕ ٌَ ٓح جُط٤ْٔٛ جُطؼ٢ٔ٤ِ جُٔ٘حْد ُر٤ثس جُطَّؼَُِّْ جُطَّ

طَِ٘حػ٢ِّ ٝ ْٚ ُِّْ ذ٘حء ػ٠ِ جُركع جُٔر٢٘ ػ٠ِ جُط٤ْٔٛ؟ج٫  أِْٞخ جُطَّؼَ

طَِ٘حػ٢ِّ ٝأِْٞخ  .ٖ ْٚ ٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس ػ٠ِ ضِو٤َِّْ٘حش جًًُحء ج٫ ٌَ ُِّْ جُطَّ ٓح ٓؼح٤٣ٍ ض٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطَّؼَ

 جُطؼِْ؟

طَِ٘حػ٢ِّ ٝأِْٞ .ٗ ْٚ ٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤َِِّْ٘حش جًًُحء ج٫ ٌَ خ جُطؼِْ ك٢ ٓح أغٍ ذ٤ثس جُطَّؼَُِّْ جُطَّ

٤َِّ٘حش جُطؼ٤ِْ ذؿحٓؼس  ض٤ٔ٘س جُؿحٗد جُٔؼٍك٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضِوْ

 جُِٔي ػرى جُؼ٣ُُ؟
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 أهذاف اٌجحث  

 ضكى٣ى ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جٍُٔجو ض٤ٔ٘طٜح ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضِو٤َِّْ٘حش جُطؼ٤ِْ. .ٔ

٤ُّل٤َِّس ذ٘حء ػ٠ِ جُركع جُٔر٢٘ ضكى٣ى جُط٤ْٔٛ جُطؼ٢ٔ٤ِ جُٔ٘حْد ٩ػىجو ذ٤ثس  .ٕ ٌَ ُِّْ جُطَّ جُطَّؼَ

طَِ٘حػ٢ِّ ٝأِْٞخ جُطؼِْ. ْٚ ٤َِّ٘حش جًًُحء ج٫  ػ٠ِ جُط٤ْٔٛ ٝجُوحتٔس ػ٠ِ ضِوْ

طَِ٘حػ٢ِّ  .ٖ ْٚ ٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس ػ٠ِ ضِو٤َِّْ٘حش جًًُحء ج٫ ٌَ ئػىجو هحتٔس ذٔؼح٤٣ٍ ض٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطَّؼَُِّْ جُطَّ

 ٝأِْٞخ جُطؼِْ.

طَِ٘حػ٢ِّ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ك٢ ه٤حِ أغٍ ذ .ٗ ْٚ ٤َِّ٘حش جًًُحء ج٫ ٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس ػ٠ِ ضوِْ ٌَ ٤ثس جُطَّؼَُِّْ جُطَّ

 ض٤ٔ٘س جُؿحٗد جُٔؼٍك٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضِو٤َِّْ٘حش جُطؼ٤ِْ.

 أهُّخ اٌجحث 

ُِّْ ج٩ٌُطٍ   ٤ُّل٤َِّسضطٔػَ أ٤ٔٛس جُىٌجْس ك٢ ض٘حُٜٝح ُٔٞٞٞع ذ٤ثحش جُطَّؼَ ٌَ  ٤َّٗٝس جُطَّ

جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ جْطؿحذسً ُط٤ٚٞحش ج٫ضؿحٛحش 

 جُطٍذ٣ٞس جُكى٣ػس، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ:

قع جُطٍذ٤٣ٖٞ ٖٓ جُٔؼ٤ِٖٔ ٝأػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ك٢ جُؿحٓؼحش ػ٠ِ ضك٤ٖٓ  .ٔ

 ِرحش جُؼٍٛ جٍُه٢ٔ.ٓٔحٌْحضْٜ ٝضط٣ٍٞٛح ٝض٣ٞ٘غ أْح٤ُرْٜ جُطى٤ٓ٣ٌس ُٔٞجًرس ٓطط

طَِ٘حػ٢ِّ  .ٕ ْٚ ٤َِّ٘حش جًًُحء ج٫ ٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس ػ٠ِ ضِوْ ٌَ ذ٤حٕ أ٤ٔٛس ضٞظ٤ق ذ٤ثحش جُطَّؼَُِّْ جُطَّ

ُِّْ ٝضل٣ٍىٙ ُِٔطؼ٤ِٖٔ ٍٝٓجػحز  ٝج٫ْطلحوز ٖٓ ئٌٓحٗحضٜح ٤ُٔٓٝجضٜح ك٢ ٖهٛ٘س ػ٤ِٔس جُطَّؼَ

٤س ٝضك٤ٖٓ ٓهطِق جُٜٔحٌجش جُلٍٝم جُلٍو٣س ٝجُكحؾحش جُٔؼٍك٤س جُٔهطِلس ذ٤ْٜ٘ ُط٘ٔ

 ٝجُٔؼحٌف ُى٣ْٜ.

ض٣ُٝى ج٤ُٖٔٔٛٔ ك٢ ٓؿحٍ ضو٤َِِّْ٘حش جُطؼ٤ِْ ذٔؼح٤٣ٍ ٝئٌٖحوجش ضٞؾ٤ٜ٤س ضٓحػىْٛ ػ٠ِ  .ٖ

طؼ٤ََِِّٖٔ  ض٤ْٔٛ ٝضط٣ٍٞ ذ٤ثحش ُٔ ٤ُّل٤َِّس ٍٓٗس ٝضلحػ٤ِس ٓطٞجكوس ٓغ جٛطٔحٓحش جُ ٌَ ئٌُط٤ٍٗٝس ضَ

 ٝجقط٤حؾحضْٜ جُٔؼٍك٤س جُٔهطِلس.

كع ك٢ ْى جُػـٍز جُركػ٤س ك٢ ٓؿحٍ أذكحظ ٜٓ٘ؿ٤س جُركع جُٔر٢٘ ػ٠ِ هى ٣ٓحػى جُر .ٗ

جُط٤ْٔٛ جُط٢ ضٜىف ُٓى جُلؿٞجش جُركػ٤س ذ٤ٖ جُ٘ظ٣ٍس ٝجُططر٤ن، ٝض٤ُٞى جُٔؼٍكس جُٔل٤ىز 

ُطٞؾ٤ٚ جُٔٔحٌْس جُطؼ٤ٔ٤ِس ٖٓ ن٬ٍ ٌذ١ أذكحظ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ ذ٬ٌٗٔش جُؼحُْ جُكو٤و٢، 

ظ٣ٍحش جُط٤ْٔٛ جُط٢ ضل٤ى ك٢ ضك٤ٖٓ ٝضط٣ٍٞ جُطىن٬ش ئٞحكس ج٠ُ ضط٣ٍٞ جُٔوطٍقحش ٝٗ

 جُطؼ٤ٔ٤ِس جُٔرطٌٍز ٖٓ هرَ ج٥ن٣ٍٖ.

 ِصطٍحبد اٌجحث:

 : ٍّ  ثُئخ رؼٍََُُّ رىََُُّفَُِّخ لبئّخ ػًٍ رِمَُِّْٕبد اٌزوبء الاصْطَِٕبػِ

كٜح جُٛؼ٤ى١ ) ٍَّ ( أٜٗح ذ٤ثحشٍ ضؼ٤ٔ٤َِّس ٣طؼِْ ٖٓ ن٬ُٜح جُٔطؼِٕٔٞ ٬ًً ػ٠ِ 2ٕٔٓػ

ٝكن ٤ُْٜٓٞ ٝجضؿحٛحضْٜ ٝنٛحتْٜٛ جُٔهطِلس، ئي ضؼطٔى ػ٠ِ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح ج٤ًًُس قىز 

 ك٢ ضؼحِٜٓح ٓؼْٜ ٝضٞؾ٤ْٜٜ ٝٓٓحػىضْٜ.

ٝضؼٍُف ئؾٍجت٤ًّح: أٜٗح ذ٤ثس ضؼََُِّْ ٍٓٗس ٝي٤ًس ٣طْ ض٤٤ٌق ٝضـ٤٤ٍ ػٍٜ جُٔكطٟٞ 

٤َِّ٘حش ي٤ًس ٝٓططٌٞز ٝكوًح ُطٛلف ٝجْطؿحذحش  طؼ٤ََِِّٖٔ ػ٠ِ جُطؼ٢ٔ٤ِ ك٤ٜح ذحْطهىجّ ضِوْ ُٔ جُ
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ج٧ٗٗطس ٝجُٜٔحّ جُطؼ٤ٔ٤ِس ك٢ جُر٤ثس ٝذٔح ٣طٞجكن ٓغ نٛحتْٜٛ ٝأْح٤ُد ضؼََُِّْٜٔ 

 جُٔط٘ٞػس.

  :ٍَُُّأصٍىة اٌزَّؼ 

كٚ ٌْحٌذي ٝكٍجو    ٍَّ ( أٜٗح جُطٍم جُط٢ ٣ىٌى ذٜح (Scarpaci & Fradd,1985ػ

 ج٧كٍجو جُٔؼِٞٓحش ٣ٝ٘ظٜٔٞٗح ٣ٝٓطٍؾؼٜٞٗح ك٢ ذ٤ثطْٜ.

٤َِّ٘حش جُطؼ٤ِْ ك٢ ٣ٝؼٌٍف  ئؾٍجت٤ًّح ذأٗٚ: جُط٣ٍوس جُٔلِٟس ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضِوْ

٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس  ٌَ جُطؼحَٓ ٓغ جُٔؼِٞٓحش ٝضِو٢ جُٔؼحٌف جُٔوىٓس ُْٜ ٖٓ ن٬ٍ ذ٤ثس جُطَّؼَُِّْ جُطَّ

طَِ٘حػ٢ِّ. ْٚ  ػ٠ِ ضِو٤َِّْ٘حش جًًُحء ج٫

 :ٍٍّخذاساد اٌجحث اٌؼ 

كطٜح وٌجْس أقٔى ) ٍَّ ( أٜٗح ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔؼحٌف ٝجُٜٔحٌجش ٝجُو٤ْ ٕٕٔٓػ

ٝج٫ضؿِّحٛحش جُط٢ ٣ٔطٌِٜح ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ٗط٤ؿس ٩ػىجوْٛ ذرٍجٓؽ جُىٌجْحش 

 جُؼ٤ِح.

٤َِّ٘حش  ٝضؼٍُف ئؾٍجت٤ًّح ذأٜٗح: ٓؿٔٞػس ٖٓ جُؿىجٌجش جُط٢ ٣٘رـ٢ ُطحُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضِوْ

ٌطحذس نططْٜ جُركػ٤س، ٝضٟٔ٘ص ٓؿٔٞػس جُطؼ٤ِْ جٓط٬ًٜح ٤ُطٌَّٔ٘ٞج ٖٓ ج٩ػىجو جُؿ٤ى ُ

 ٖٓ جُؿىجٌجش ٢ٛٝ جُؿىجٌجش جُركػ٤س ٝجُؿىجٌجش جُٜٔ٘ؿ٤س ٝجُؿىجٌجش جُطو٤٘س.

 :وفبءح اٌزاد اٌجحثُخ 

كٜح ق٘طٍٞ ) ٍَّ ٌجْحش جُؼ٤ِح قٍٞ ٜٓحٌجضْٜ جُركػ٤س ك٢ أغ٘حء ٕٕٓٓػ ( أٜٗح ضٞهؼحش ٠ِرس جُىِّ

 ٍٓقِس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.

َّ ٝضؼٍُف ئؾٍجت٤ًّح  ّٖ ػ٠ِ ق ّٖ ٝهىٌجضٜ ذأٜٗح: غوس ٠حُرحش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذآٌحٗحضٜ

ّٖ ػ٠ِ ض٘ظ٤ْ  ّٖ ٝهىٌضٜ ٝض٘ل٤ً ج٧ٗٗطس جٍُٔضرطس ذحُركع جُؼ٢ِٔ، ٝضو٤٤ْ ؾٞوز ئٗؿحَجضٜ

 أٗلْٜٓ ٝجُىجكؼ٤س جٍُٔضلؼس ٝجُٔػحذٍز ٗكٞ جُٜٔحّ جُركػ٤س.

 أدثُبد اٌذساصخ:

ي: ثُئبد اٌزؼٍُ اٌزىُفَُّخ  اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ. اٌّحىس الأوَّ
٢ٛ أٗظٔس ضؼِْ ض٤ٌل٤َّس )ؿحُرًح ٓح ٣طُِن ػ٤ِٜح ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س )ضٜىف ئ٠ُ          

ٍْ ٓؼ٤َّٖ؛ ُطؼ٣ُُ ػ٤ِٔس  ٍِ ضؼِ وػْ جُٔطؼ٤ِٖٔ ك٢ جًطٓحخ جُٔؼٍكس ٝجُٜٔحٌجش ك٢ ٓؿح

طؼِْ، ٤ًَّٔٝطٚ. ٝضُٓطهَىَّ ٓؿٔٞػس جُطؼِْ جُلٍو٣س ك٤ٔح ٣طؼَِّن ذحٍُٓػس، ٝجُىهس، ٝؾٞوز جُ

ٝجْؼس ٖٓ ضو٤٘حش جُط٤ٌق جُٔهطِلس ك٢ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س، ٣ٝؼطٔى ضطر٤ن ًٛٙ 

ٗس ك٢ ٗٔٞيؼ جُٔطؼِْ جُلٍو١  َُّ ٍْ ٓؼ٤َّٖ ٓه  ,Weberجُطو٤٘حش ػ٠ِ ٓؼِٞٓحش قٍٞ ٓطؼِ

2012,113).) 

كطٜح ٌؾد )              ٍَّ ئٌُط٤ٍٗٝس ي٤ًس ٣ٌٜٔ٘ح ( أَّٜٗح ذ٤ثحش ضؼِْ ٕ٘خ، 2ٕٔٓٝػ

ض٤٤ٌق جُطؼِْ جُٔوىَّّ ُِٔطؼ٤ِٖٔ ٝضه٤ٛٛٚ ذ٘حءً ػ٠ِ قحؾحضْٜ ٝنٛحتْٜٛ، ٝأٗٔح٠ 

ً ُِٔىن٬ش ٝجُٔؼِٞٓحش جُط٢ ٣كَٛ  ِٜ ضوى٣ْ ضؼِْ ٬٣تْ ًَ ٓطؼِْ ٝكوح ضؼُِّْٜٔ ذـٍ

 ػ٤ِٜح. 
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ط٤ٍٗٝس ( أَّٜٗح ذ٤ثحش ضؼِْ ئ2ٌُ، ٕٕٔٓذ٤٘ٔح ٣ؼٍُكٜح ٣ّٞٗ  ٝجُٔكٔحو١ )             

ؽ ذحْطهىجّ ضطر٤وحش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ جُٔهطِلس، ذك٤ع ضٛرف هحوٌز ػ٠ِ  َٓ ضرٍُ

ِٜ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ٝضؼى٣َ ٣ٍ٠وس ػٍٞٚ ذٔح ٣ط٬ءّ ٓغ قحؾحش جُٔطؼ٤ِٖٔ،  ػٍ

 ٝضل٬٤ٟضْٜ جُطؼ٤ٔ٤ِس جٍُٔؿٞذس.

 ,Arsovic & Stefanovic)أٌْٞك٤ي ْٝطلحٗٞك٤ي )ك٢ ق٤ٖ ٣ؼٍُكٜح               

ً ٖٓ جُط٤ٌق  2020 أَّٜٗح ذ٤ثحش ئٌُط٤ٍٗٝس ضٓطهىّ ضطر٤وحش ي٤ًس، ضٞكٍِّ ٓٓطٟٞ ػح٤ُح

ٝجُطه٤ٛٙ ٝجٍُٔٝٗس، ٣ٌٖٔ ضطر٤وٜح ػ٠ِ ٓؿٔٞػحشٍ ٓط٘ٞػس ٖٓ جُط٬خ ج٣ًُٖ 

 ُى٣ْٜ نٛحتٙ ٓهطِلس، ٓػَ أْح٤ُد جُطؼِْ ٝجُٔؼٍكس جُٓحذوس.

  الاصطٕبػٍ.خصبئص ثُئبد اٌزؼٍُ اٌزىُفَُّخ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء 
ٔحش           ِّٓ ُٝر٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤َّس جُوحتٔس ػ٠ِ جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ جُؼى٣ى ٖٓ جُ

ٌَّ ٖٓ )ن٤ّٔ،  ؛ Ann,ٕٓٔ2؛ ٕٙٔٓٝجُهٛحتٙ جُط٢ ض٤ُٔٛح، ًٔح يًٍٛح ً

(، ٢ٛٝ ٕٕٓٓ؛ محمد، 2ٕٔٓخ؛ ػ٢ُٓ ٝجُٔكٔى١، 2ٕٔٓ؛ ٌٝؾد، 2ٕٔٓج٬ُٔـ، 

 ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ:

o  َّٕ ض٤ْٔٛ جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤س ٝذ٘حءٛح ٣ططَِّد ضٞظ٤ق ذؼٝ ضو٤٘حش جًًُحء جًًُحء: ئ

 ج٫ٚط٘حػ٢ ٍُٔجهرس أٗٗطس جُطؼِْ ُِٔطؼ٤ِٖٔ ٝضطرؼٜح ٖٓ ن٬ُٜح ٝضك٤ِِٜح.

o  َِّّد ػ٤ِٔس جُطؼِْ ك٢ جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤س ضلحػَ جُٔطؼ٤ِٖٔ ٓغ جُ٘ظح جُطلحػ٤َِّس: ضطط

 ُِكٍٛٞ ػ٠ِ جُٔٓحػىز جُٔطِٞذس.

o ق: ٢ٛٝ ضؼ٢٘ ض٤٤ٌق ٓكطٟٞ جُر٤ثس ٝضـ٤٤ٍٙ ٝكوًح ٍُٓػس جُٔطؼ٤ِٖٔ جُوحذ٤ِس ُِط٤ٌ

ٝهىٌجضْٜ ٝأْح٤ُد ضؼِْٜٔ جُٔهطِلس، ْٞجء ك٢ ٣ٍ٠وسِ ػٍٜ ٓٞٞٞػحش جُٔكطٟٞ 

 جُطؼ٢ٔ٤ِ أٝ ك٢ ٣ٍ٠وسِ ضِِٜٓٓح أٝ ضطحذؼٜح.

o  ْجُطـ٣ًس جٍُجؾؼس: ٝضؼ٢٘ جْطؿحذس جُ٘ظحّ جُط٤ٌل٢ ٧كؼحٍ جُٔطؼ٤ِٖٔ ٝأٗٗططْٜ، ٝضوى٣

 س ٌجؾؼس ض٤ٌل٤َّس ٬ٓتٔس ٫ْطؿحذحش جُٔطؼ٤ِٖٔ.ضـ٣ً

o  جُط٘ٞع: ضكط١ٞ جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤س ػ٠ِ ٓكطٟٞ ضؼ٢ٔ٤ِ ٓط٘ٞع ٖٝحَٓ ٬٣تْ ؾ٤ٔغ

 أْح٤ُد جُطؼِْ جُٔهطِلس ُِٔطؼ٤ِٖٔ.

o  ج٫ْطو٤ُ٬َّس: ٝضؼ٢٘ جْطو٬ٍ جُٞقىجش ك٢ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ذؼٟٜح ػٖ ذؼٝ؛

ح ٣َٜٓ ٖٓ ػ٤ِٔحش جُكًف، ٝج َّٔ  ٩ٞحكس، ٝجُطط٣ٍٞ، ٝجُطؼى٣َ.ٓ

o  ،جُططرغ: ضٍجهد ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤َّس ٤ًِْٞحشِ جُطٛلف ُِٔطؼ٤ِٖٔ ٝقحُطْٜ جُٔؼٍك٤َّس

َ ٓٞج٠ٖ جُوٞز. ُِّ  ٝضطحذؼْٜ ذىهَّس، ٝضططرَّغ ٓٞج٠ٖ جُٟؼق ُى٣ْٜ ُٔؼحُؿطٜح ٝضؼ

o ٍٓجُٔطؼِٕٔٞ ك٢ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ٖٓ جٍُٞٚٞ ذ ٌَّٖ ػس ٍْػس جٍُٞٚٞ: ٣طٔ

 ُْٜٝٞس ُِٔؼِٞٓحش أ٣٘ٔح ًحٗص.

o  ٟٞذٍٔٝٗسٍ ك٢ ٣ٍ٠وس ػٍٜ جُٔكط ْ َّٕ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ضطَّٓ جٍُٔٝٗس: ٝضؼ٢٘ أ

ٖ جُٔطؼ٤ِٖٔ إٔ ٣طؼحِٓٞج ٓؼٜح ٝكن هىٌجضْٜ ٝجقط٤حؾحضْٜ  ٌِّ ٝضوى٣ْ جُٔؼِٞٓحش ذط٣ٍوسٍ ضُٔ

 جُٔؼٍك٤س.
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o  جُطؼِْ ذحُط٣ٍوس ٝجٍُٓػس جٌُلحءز: ٝضؼ٢٘ هىٌز جُر٤ثس جُط٤ٌل٤س ػ٠ِ ضكو٤ن أٛىجف

 جٍُٔؿٞذس، ٝذأهَ ج٧نطحء.

o  ٚٗجُوحذ٤ِس ُِطط٣ٍٞ ٝجُطكى٣ع: ٣ط٤َُّٔ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ك٢ جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤س أ

ٌَ ُِطكى٣ع ٝجُطط٣ٍٞ ذُٜٓٞس.  و٣٘ح٢ٌ٤ٌّٓ هحذ

o  ٜٓ٘ح ٌَّ جُطٌحَٓ: ضطٌحَٓ ؾ٤ٔغ جُٞقىجش ٝجَُّ٘ٔحيؼ ك٢ جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤َّس ذك٤ع ٣ٌَٔ ً

ٌَ ج٥  نٍ.وٝ

o  ُْٜٞس ج٫ْطهىجّ: ضٔطحَ جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤َّس ذُٜٓٞس ج٩ذكحٌ ٝجُطؿٍٞ ٝض٣َُ٘ ٓهطِق

 أٗٞجع جُِٔلحش ٝأٌٖحُٜح.

o  جُوحذ٤ِس ُ٪وجٌز: ٣ٓحػى ض٤ْٔٛ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤َّس جٍُٕٔ ػ٠ِ ئوجٌز جُر٤ثس جُٔحو٣س

ع جُطهط١٤ ٝٓ٘حْرطٜح ُؿ٤ٔغ ُّٞ  جُٔطؼ٤ِٖٔ. ٝج٩ٌُط٤ٍَّٗٝس ك٤ٜح ذًًحء، ٖٓ ق٤ع ض٘

o  ٖئٌٓح٤ٗس جُط٘رإ: ٝضؼ٢٘ هىٌز ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤َّس ػ٠ِ ضك٤َِ ِْٞى جُٔطؼ٤ِٔ

 جُٔٓطور٢ِ ٖٓ ن٬ٍ ٣ٍ٠وس ضلحػِْٜ ٝضٛلكْٜ ُٔٞٞٞػحش جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ.

o  جُطٗح٤ًٌَّس: ٝضؼ٢٘ ئٌٓح٤ٗس ضٗحٌى جُٔطؼ٤ِٖٔ ٧ٗٗطس جُطؼِْ ٝجُٔكط٣ٞحش جُطؼ٤ٔ٤ِس

 جُٔط٘ٞػس.

 ثُئبد اٌزؼٍُ اٌزىُفَُّخ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ.ّٔبرج اٌزىُف ف ٍ 
ٛ٘حى جُؼى٣ى ٖٓ جُ٘ٔحيؼ ٝجُؼ٘حٍٚ ج٧ْح٤َّْس جُط٢ ٣ط٤َُّٔ ذٜح أ١ ٗظحّ              

ئٌُط٢ٍٗٝ، ذٔح ك٤ٜح أٗظٔس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤َّس جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢، كوى 

ٌجْحش ٌٓٞٗحش أٗظٔس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ٝذ٤ثحضٚ ػ٠ِ  ض٘حُٝص جُؼى٣ى ٖٓ ج٧وذ٤حش ٝجُىِّ

ََّ ٗٔٞيؼ ٣ؼُىَ جٍُؿْ ٖٓ جنط٬ف أٌٖحُٜح ٝ ً َّٕ ض٘ٞػٜح، ئ٫ أٜٗح ضٗطٍى ؾ٤ٔؼٜح ك٢ أ

ٕ ذ٤٘س جُ٘ظحّ جُط٤ٌل٢ ج٢ًًُ، ئي  ِ ّٞ غ ضٌح٬ًٓ ك٢ جُٜ٘ح٣س ُطٌ َٔ ح، ضؿُ ًّٚ ٝقىزً أٝ ذ٘حءً نح

ٌَّ ٖٓ )محمد، ؛ ٕٙٔٓ, Truong؛  ٖٕٕٓ؛ ػرى جُك٤ٔى ٝآن٣ٍٖ،ٕٕٓٓيًٍٛح ً

(، ٣ٌٖٔ Jena,ٕٓٔ2خ؛ 2ٕٔٓ؛ ٌؾد،2ٕٔٓ؛ ػرى جُك٤ٔى ٝج٩ٓحّ،2ٕٔٓج٬ُٔـ،

 ض٤ٞٞكٜح ك٢ جُطح٢ُ:

o  ًٛج جُ٘ٔٞيؼ ؾ٤ٔغ جُٔؼِٞٓحش ػٖ جُٔطؼِْ، ٓػَ جُِٔق ٖ َّٔ ٗٔٞيؼ جُٔطؼِْ: ٣طٟ

جُطؼ٣ٍل٢ ٝجُٗه٢ٛ جُهح٘ ذٚ، ٝأِْٞخ ضؼِٔٚ ٝضل٬٤ٟضٚ جُطؼ٤ٔ٤ِس ٝنٛحتٛٚ 

ذهِل٤طٚ ٝجٛطٔحٓحضٚ ٜٝٓحٌجضٚ، ٝأٛىجف جُطؼِْ جُٔلِٟس، ئٞحكسً ئ٠ُ جُٔؼِٞٓحش جُٔطؼِِّوس 

جُٔؼٍك٤س قٍٞ ٓٞٞٞػحش جُطؼِْ، ٝآ٤ُحش ُطو٤٤ْ أوجتٚ ٝئٗؿحَجضٚ ٝضٗه٤ٜٛح، ٝٓىٟ 

ٚ ك٢ ٜٓحّ جُطؼِْ ٝأٗٗططٚ.  ضوىُّٓ

o  ؾ٤ٔغ ٖ َّٔ ٗٔٞيؼ جُٔؿحٍ )جُٔكطٟٞ(: ٣ُؼىَ ٗٔٞيؼ جُٔكطٟٞ ٓٓطٞوػًح ٌه٤ًّٔح ٣طٟ

ٕٞ ػ٠ِ جُٔٛحوٌ ٝجُٔٞجٌو ٝجُٔٞٞٞػحش جُطؼ٤ٔ٤ِس جُٔٓطٜىكس ٝجُؼ٬هحش ذ٤ٜ٘ح، ٝضٌ

َِّ ٓطؼِْ ػ٠ِ قىز،  َِ ًحت٘حش ضؼِْ ٌه٤َّٔس؛ ُطَٜٓ ػ٤ِٔس ض٤ُٞى جُٔكطٟٞ ج٬ُٔتْ ٌُ ٌٖ

ٕ ٗٔٞيؼ جُٔؿحٍ ػ٠ِ ه٤ٖٔٓ: ٝٛٔح ٓكطٟٞ  َّٞ ٖ ٌٝجذ١ جُطٛلف، ٣ٝطٌ َّٔ ًٔح ٣طٟ

 جُٔوٌٍ جٍُت٤ّ ٝأٗظٔس جُط٤َٚٞ، ذك٤ع ضىػْ ؾ٤ٔغ أٗٞجع جُٔكطٟٞ.
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o ٝج٧ْحِ ُؼ٤ِٔس ض٤ٌُّق ػٍٜ جُٔكطٟٞ ٗٔٞيؼ جُط٤ٌق: ٣ؼَُى ًٛج جُ٘ٔٞيؼ جُٔٓإ ٍ

جُطؼ٢ٔ٤ِ وجنَ جُ٘ظحّ جُط٤ٌل٢، ٝجنط٤حٌ، ٝضكى٣ى ٓح ٣ٌٖٔ ض٤٤ٌلٚ، ٝػٍٞٚ ك٢ جُٞهص 

ٖ ػ٤ِٔس جُط٤ٌق  َّٔ جُٔ٘حْد، ذحُط٣ٍوس جُٔ٘حْرس ُهٛحتٙ ًَ ٓطؼِْ ٝجٛطٔحٓحضٚ، ٝضطٟ

 ك٢ ًٛج جُ٘ٔٞيؼ غ٬ظ ٍٓجقَ أْح٤ْس، ٢ٛٝ:

٤ل٤س ٝض٤ٜٔٛٔح ٝضه٣ُٜ٘ح ك٢ ٗٔٞيؼ جُٔكطٟٞ ٍٓقِس ذ٘حء جُٔؼحُؿحش جُطٌ -ٔ

 )جُٔؿحٍ(.

ض٤ِٜح ٍٓقِس ض٤٘ٛق أِْٞخ جُطؼِْ جُٔ٘حْد ُِٔطؼ٤ِٖٔ، ٝنٛحتْٜٛ، ٝضه٣ُٜ٘ح  -ٕ

 ك٢ ٗٔٞيؼ جُٔطؼِْ.

ضُٓطٍَؾَغ ؾ٤ٔغ جُٔؼِٞٓحش ٖٓ ٗٔٞيؼ جُٔطؼِْ؛ ُط٤ُٞى جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ج٬ُٔتْ  -ٖ 

 ٖٓ ن٬ٍ ٗٔٞيؼ جُط٤ٌق.ُِٔطؼ٤ِٖٔ ك٢ ٗٔٞيؼ جُٔكطٟٞ )جُٔؿحٍ(، 

o  ِّٙ٘ق ًٛج جُ٘ٔٞيؼ جُٔطؼ٤ِٖٔ، ج٣ًُٖ ٣ٗطًٍٕٞ ك٢ جُهٛحت ٗٔٞيؼ جُٔؿٔٞػس: ٣ٛ

ٗلٜٓح، أٝ أِْٞخ جُطؼِْ ٗلٓٚ، أٝ جُهِل٤س جُٔؼٍك٤س ك٢ ٓؿٔٞػحش ٓطٗحذٜس، ُلِطٍز 

 .جُٔؿٔٞػحش جُطٗح٤ًٌس ٝضوى٣ْ جُط٤ٚٞحش جُٔ٘حْرس ُْٜ

  َُّخ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ.ػٕبصش اٌزىُف فٍ ثُئبد اٌزؼٍُ اٌزىُف 
ٌجْحش ػىَّز ض٤٘ٛلحش ُؼ٘حٍٚ جُط٤ٌُّق ٝأٗٞجػٚ ك٢ ذ٤ثحش جُطؼِْ  ض٘حُٝص جُؼى٣ىُ ٖٓ جُىِّ

 & Brusilovsky ؛Knutov et al., 2009ج٩ٌُط٤ٍٗٝس جُط٤ٌل٤س، ٜٓ٘ح وٌجْس )

Nejdl, 2004؛ Brusilovsky, 2001؛ Supangat & Bin Saringat, 2020؛ 

Bernard et al., 2017؛ Drissi & Amirat ,ٕٓٔٙ:٢ٛٝ ك٢ ج٥ض٢ ،) 

ٖ ج٩ذكحٌ جُط٤ٌل٢ جُٔٓطهىّ ٖٓ ٓطحذؼس (Navigationج٩ذكحٌ جُط٤ٌل٢  .ٔ ٌِّ ٔ٣ :)

ٓٓحٌ جُطؼِْ ٖٓ ن٬ٍ ض٤٤ٌق ػٍٜ ٌٝجذ١ ًحت٘حش جُطؼِْ ٝجُؼ٘حٍٚ ٝكن ضل٬٤ٟش 

كٍَ ج٫ٌضرح٠ جُط٤ٌل٢، جُٔطؼ٤ِٖٔ، ٖٝٓ جُطو٤٘حش جُٔٓطهىٓس ك٢ ج٩ذكحٌ جُط٤ٌل٢ 

ٝجُطٞؾ٤ٚ جُٔرحٍٖ، ض٤ُٞى ج٫ٌضرح٠ جُط٤ٌل٢، ئنلحء ج٫ٌضرح٠ جُط٤ٌل٢، جُطؼ٤ِوحش 

 جُط٤ٞٞك٤س.

(: ٣ؼُىٍ ٓكطٟٞ ج٧ٗٗطس جُطؼ٤ٔ٤ِس ٝجُٔٛحوٌ (Contentجُٔكطٟٞ جُط٤ٌل٢  .ٕ

و٣٘ح٤ٌ٤ًّٓح ذ٘حءً ػ٠ِ أِْٞخ ضؼِْ جُٔطؼ٤ِٖٔ، ٠ٝر٤ؼس ٓٞٞٞػحش جُٔكطٟٞ؛ ئي ٣أنً 

ٟٞ جُط٤ٌل٢ جُٔؼح٤٣ٍ جُطٍذ٣ٞس ذؼ٤ٖ ج٫ػطرحٌ، ٓػَ جُٔؼٍكس جُٓحذوس ٝجُٔٓطٟٞ جُٔكط

جُطؼ٢ٔ٤ِ ٝضل٬٤ٟش جُٔطؼ٤ِٖٔ ٝجُر٤حٗحش يجش جُِٛس ُطٞك٤ٍ أٗٓد ٓكطٟٞ ذ٘حءً ػ٠ِ 

 جقط٤حؾحش جُٔطؼ٤ِٖٔ ٝضل٬٤ٟضْٜ.

(: ٣ؼُىٍ جُؼٍٜ جُط٤ٌل٢ جُط٤ْٔٛ ٝجُٔظٍٜ Presentationجُؼٍٜ جُط٤ٌل٢ )  .ٖ

حت٘حش جُطؼِْ ٝكوًح ُطل٬٤ٟش جُٔطؼ٤ِٖٔ ٝجقط٤حؾحضْٜ؛ ئي ضٞكٍِّ ًٛٙ جُط٣ٍوس جٍُٔت٢ ٌُ

ّ جُٔكطٟٞ ٗلٓٚ، ٓٔح ٣طٍى جُ٘ظحّ ٫نط٤حٌ ج٧ًػٍ ِٚسً  ْٝحت١ ٓط٘ٞػس ٝٓهطِلس ضوىِّ

ذحُٔطؼِْ، ٣ٝؼُىَ أِْٞخ جُطؼِْ ٖٓ جُؼٞجَٓ ج٧ًػٍ ه٤ٔس ذحُ٘ٓرس ُِؼٍٜ جُط٤ٌل٢ ذٓرد 

 ٔطؼ٤ِٖٔ.جُوىٌز ػ٠ِ جُط٤٤ُٔ ذ٤ٖ جُ
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(: ٣ُؼىٍ ػٍٜ جُٔكطٟٞ جُٔ٘حْد ٝكوًح ٧وجء Assessmentجُطو٤٤ْ جُط٤ٌل٢ )  .ٗ

جُٔطؼِْ ك٢ جنطرحٌجش جُطو٤٤ْ، ٣ٌٖٝٔ إٔ ضٌٕٞ ًٛٙ ج٫نطرحٌجش ػرحٌز ػٖ ضٔح٣ٌٖ، أٝ 

 أْثِس ٓطؼىوز جُه٤حٌجش، أٝ ًِٔحش ٓطوح٠ؼس، أٝ أْثِس ٓطحذوس ٝٓح ئ٠ُ يُي.

 ذِخ فٍ ثُئبد اٌزؼٍُ اٌزىُفَُّخ.رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ اٌّضزخ 
ٌجْحش ٜٓ٘ح وٌجْس )     ؛ Guerrero-Roldán et al.,2021جٛطٔص ػىوٌ ٖٓ جُىِّ

Kulkarni & Kale, 2020،؛ ٕٕٓٓ؛ ػرى جُو١ٞ ٝجُؼ١ٍ٤ٗArsovic & 

Stefanovic, 2020  ،؛ 2ٕٔٓ؛ جُٛؼ٤ى١،ٕٕٕٓ؛ ٠ٚ ٝآن٣ٍٖ،   ٕٕٓٓ؛محمد

؛  Joseph & Abraham, 2019؛ ٣ّٕٕٓٔٞٗ ٝ جُٔكٔحو١، 

خ(،ذطٞظ٤ق ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ جُٔط٘ٞػس ٝجُٔهطِلس ك٢ ذ٤ثحش 2ٌٕٔٓؾد،

جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س؛ ُىػْ ػ٤ِٔس جُطؼِْ ٝضك٤ٜٓ٘ح، ٝضل٣ٍىٛح، ٖٓ ن٬ٍ ضكى٣ى جُٔٓحٌجش 

ح ٖٓ ن٬ٍ وٓؽ  َّٓ ِٚ جُٓحذوس، ئ ِٚ ٝٓؼٍكط َِّ ٓطؼِْ ٝكن أِْٞخ ضؼُِّٔ جُطؼ٤ٔ٤ِس جُٔػ٠ِ ٌُ

ضو٤٘س، أٝ ج٫هطٛحٌ ػ٠ِ ضو٤٘س ٝجقىز ذ٘حءً ػ٠ِ جُٜىف ٖٓ ض٤ْٔٛ جُر٤ثس أًػٍ ٖٓ 

 جُط٤ٌل٤َّس. ٖٝٓ أْٛ ًٛٙ جُطو٤٘حش ٢ٛ:

o ٍُرحٍُلاد اٌزؼ 

 :رؼشَفهب  
غ ذ٤حٗحش جُٔطؼ٤ِٖٔ ٖٓ ن٬ُٜح، ٝضك٤ِِٜح، ٝضل٤ٍٓٛح  َٔ ٢ٛ ػرحٌز ػٖ أوٝجش ي٤ًس ضؿُ

َّٛٙ ٣ٍجػ٢ جُلٍٝم جُلٍو٣س  Guzmán)-ذٜىف ضك٤ٖٓ ٝضوى٣ْ ضؼِْ ٓه

et al.,2021). Valenzuela 

كٜح ن٤ّٔ ) ٍَّ ( أَّٜٗح ضك٤َِ ُٓؿ٬ش ج٫ضِّٛحٍ، ٝٓٛحوٌ جُطؼِْ، 2٘ٙ، 2ًٕٔٓٔح ػ

طؼِْ، ٝج٧ٗٗطس جُط٢ ضكىظ نحٌؼ ٗظحّ ئوجٌز جُطؼِْ، ذٜىف ْٝؿ٬ش ٗظحّ ئوجٌز جُ

ضك٤ٖٓ ئٗٗحء جُ٘ٔحيؼ جُط٘رإ٣س، ٝجُط٤ٚٞحش، ٝجُطأ٬ٓش، ٝضٓطهىّ جُهٞج٤ٌَٓحش، 

 ٝجُٔؼحو٫ش، ٝج٧ْح٤ُد، ُطك٣َٞ جُر٤حٗحش ئ٠ُ ٓؼِٞٓحش يجش ٓؼ٠٘.

  أهَُّّخ رىظُف رحٍُلاد اٌزؼٍُ فٍ ثُئبد اٌزؼٍُ الإٌىزشؤُخ اٌزىُفَُّخ 
ٌَّ ٖٓ )محمد،                & Divjak؛ 2ٕٔٓ؛ ئذٍج٤ْٛ،ٕٕٓٓأٖحٌ ً

Vondra,2016،خ( ئ٠ُ أ٤َّٔٛس ضٞظ٤ق أوٝجش ضك٬٤ِش جُطؼِْ ك٢ 2ٕٔٓ؛ ٌؾد

 جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤َّس ج٩ٌُط٤ٍَّٗٝس، ٝجُط٢ ضطٔػََّ ك٢:

ضهط١٤ ػ٤ِٔس جُطؼِْ ذط٣ٍوس ض٬تْ ؾ٤ٔغ جُٔطؼ٤ِٖٔ، ذحنط٬ف نٛحتْٜٛ  .ٔ

ٔؼٍك٤س ٝض٘ٞػٜح، ٝضك٤ٖٓ ؾٞوز جُط٤ْٔٛ جُطؼ٢ٔ٤ِ ُِر٤ثحش جُط٤ٌل٤س، ٝقحؾحضْٜ جُ

ٝضط٣ٍٞ جُٔوٌٍجش جُطؼ٤ٔ٤ِس، ٖٓ ن٬ٍ ج٫ْطلحوز ٖٓ جُر٤حٗحش جُ٘حضؿس ك٢ أغ٘حء ػ٤ِٔس 

 جُطؼِْ.

ٕ.  َِّ ضل٣ٍى ػ٤ِٔس جُطؼِْ ٝضه٤ٛٛٚ، ٖٓ ن٬ٍ ػٍٜ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ جُٔ٘حْد ٌُ

 ُِٔطؼ٤ِٖٔ، ٝضؼ٣ُُ ٓرىأ ٖهٛ٘س جُطؼِْ.ٓطؼِْ، ُٔؼحُؿس جُلؿٞجش جُٔؼٍك٤َّس 
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ٍَ كؼَّحٍ، ُطٞؾ٤ٚ جُٔطؼ٤ِٖٔ ٝٓٓحػىضْٜ ك٢  .ٖ ضوى٣ْ ضـ٣ًس ٌجؾؼس ض٤ٌل٤َّس، ٝك٣ٌَّٞس ذٌٗ

 جنط٤حٌ جُٔٓحٌ جُطؼ٢ٔ٤ِ ج٬ُٔتْ.

ضٞظ٤لٜح ك٢ جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤س، ُطؼ٣ُُ جُطؼِْ جُطٗح٢ًٌ ُِٔطؼ٤ِٖٔ، ٝضكى٣ى  .ٗ

 جْطٍجض٤ؿ٤حش جُطؼِْ جُٔ٘حْرس.

ُٔؼِٞٓحش جُهحٚس ذأوجء جُٔطؼ٤ِٖٔ، ٝٓىٟ ضوىْٜٓ ك٢ ج٧ٗٗطس جُطؼ٤ٔ٤َِّس ك٢ ضٞك٤ٍ ج .٘

 جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤س، ٣ُ٣ى ٖٓ وجكؼ٤طْٜ ٗكٞ ػ٤ِٔس جُطؼِْ.

جُط٘رإ ذ٤ًِٞٓحش جُٔطؼ٤ِٖٔ جُٔٓطور٤ِس، ٓٔح ٣ٓحػى ػ٠ِ ضوى٣ْ جُٔٓحػىز ك٢ جُٞهص  .ٙ

 ؿس.جُٔ٘حْد، ٝجُطىنَ ُطؼى٣َ ٓٓحٌجش جُطؼِْ ٝكن جُر٤حٗحش جُ٘حض

ضوى٣ْ ض٤ٚٞحش ض٘حْد أْح٤ُد ضؼِْ جُٔطؼ٤ِٖٔ، ٝنِل٤طْٜ جُٔؼٍك٤َّس، ٝجٛطٔحٓحضْٜ ذ٘حءً  .2

 ػ٠ِ ضلحػِْٜ ٓغ ج٧ٗٗطس جُطؼ٤ٔ٤ِس ك٢ جُر٤ثحش جُط٤ٌل٤َّس.

ج ٖح٬ًٓ ُِٔٓطٟٞ جُطك٢ِ٤ٛ ُِٔطؼ٤ِٖٔ، ٖٓ ن٬ٍ ػ٤ِٔس  .2 ًٍ ّ ضك٬٤ِش جُطؼِْ ضو٣ٍ ضوىِّ

ٝجْغ؛ ُلْٜ ضلحػ٬ش جُٔطؼ٤ِٖٔ ٓغ جُٔكطٟٞ  جُطو٤٤ْ جُٗحِٓس، ٝجُط٢ ضٌٕٞ ػ٠ِ ٗطحم

 جُطؼ٢ٔ٤ِ ك٢ جُر٤ثس جُط٤ٌل٤س، ٝضل٤ٍٓ ًٛٙ جُطلحػ٬ش.

هىٌضٜح ػ٠ِ ضكل٤ُ جُٔطؼ٤ِٖٔ ُِططٌٞ ٝجُطك٤ٖٓ، ٖٓ ن٬ٍ ؾٔغ جُر٤حٗحش جٍُٔضرطس  .2

ذحُٔطؼ٤ِٖٔ؛ ٓٔح ٣ٓحػى جُٔؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ ٓؼٍكس جُٔطؼ٤ِٖٔ جُٔؼ٤ٍٖٞ ُِلَٗ ك٢ ػ٤ِٔس 

 ٌُّ  ٖ ٖٓ ضكى٣ىْٛ، ٝضوى٣ْ جُىػْ ك٢ جُٞهص جُٔ٘حْد.جُطؼِْ ٝجُطٔ

ٚ٘حػس جُوٍجٌجش جُٔ٘حْرس، ٝكن جُر٤حٗحش جُ٘حضؿس، ٝج٫ْطلحوز ٜٓ٘ح ك٢ جُطهط١٤  .ٓٔ

 ٝؾٞوز ض٤ْٔٛ ج٧ٗٗطس جُطؼ٤ٔ٤ِس جُٔ٘حْرس.

 .ِىىٔبد رحٍُلاد اٌزؼٍُ فٍ اٌجُئبد اٌزىُفَُّخ 
َّٕ ضك٬٤ِش  (Bienkowski et al., 2012خ؛ 2ٕٔٓأٖحٌش وٌجْسُ )ٌؾد،    ئ٠ُ أ

ٕ ٖٓ أٌذغ ٌٓٞٗحش، ٢ٛٝ ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ: َّٞ ُِّْ ضطٌ  جُطؼ

ٗٔٞيؼ جُط٘رإ: ٣ؿٔغ جُر٤حٗحش جُ٘حضؿس ػٖ ضلحػَ جُٔطؼ٤ِٖٔ ٓغ جُر٤ثس جُط٤ٌل٤س ٓػَ:  .ٔ

جُٞهص ج١ًُ ٣و٤ٟٚ جُٔطؼِْ ك٢ ضٛلف ٓكطٟٞ ٓؼ٤َّٖ، ػىو  –ج٩ؾحذس ػٖ ج٧ْثِس 

جُىٌؾحش، ٝهص ئٗؿحَ جُٜٔحّ، ذح٩ٞحكس ئ٠ُ أِْٞخ ج٧نطحء جُط٢ ٣ٍضٌرٜح جُٔطؼِْ، 

جُطؼِْ، ٝجُهِل٤س جُٔؼٍك٤س؛ ُٔطحذؼس ضوىّ جُٔطؼ٤ِٖٔ، ٝجُط٘رإ ذأوجتْٜ جُٔٓطور٢ِ، ٝجقطٔح٤ُس 

 ٗؿحـ جُٔطؼِْ أٝ كِٗٚ.

ٓكٍى جُط٤ٌق: ضطْ ٓؼحُؿس جُٔؼِٞٓحش، ٝضوح٣ٌٍ ج٧وجء ُِٔطؼ٤ِٖٔ ٖٓ ٗٔٞيؼ جُط٘رإ  .ٕ

َِّ ٓطؼِْ ػ٠ِ قىز.ُؼٍٜ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ جُ  ٬ٔتْ ُٔٓطٟٞ ً

ّ جُٔٓحػىز ٝجُىػْ ك٢ جُٞهص جُٔ٘حْد  .ٖ ٓكٍى جُطىنَ: ٣طىنَ جُٔكٍى، ٣ٝوُىِّ

٤ٖٞ ُِلَٗ ك٢ جُٜٔحّ ٝج٧ٗٗطس جُطؼ٤ٔ٤ِس. ٍَّ  ُِٔطؼ٤ِٖٔ جُٔؼ

ُٞقس جُٔؼِٞٓحش: ٣طْ ج٫ْطلحوز ٖٓ ضوح٣ٌٍ ج٧وجء جُ٘حضؿس ٖٓ ٗٔٞيؼ جُط٘رإ؛ ذٜىف  .ٗ

٬ع ج٩وجٌز ٝجُٔؼ٤ِٖٔ ضوى٣ْ ضـ٣ًس ٌجؾؼس كٞ ٣ٌس ػٖ قحُسِ جُٔطؼِْ؛ ذٜىف ج٠ِّ

 .ٝجُٔطؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ أوجتْٜ ذأٗلْٜٓ
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o أٔظّخ اٌزىصُخ 
  ضؼ٣ٍلٜح: ظٍٜش أٗظٔس جُط٤ٚٞس جْطؿحذسً ُِكَٔ جُُجتى ٤ٌَُّٔس جُٔؼِٞٓحش جُٔطُج٣ىز

ػرٍ ج٩ٗطٍٗص، ٝجُط٢ أٚركص ٌِٓٗس ُِٔٓطهى٤ٖٓ ك٤ٔح ٣طؼَِّن ذحُٞهص ج١ًُ ٣وٟٞٗٚ 

ذكػْٜ ٤ًٔٝس جُٔؼِٞٓحش جُط٢ ٣طْ جْطٍؾحػٜح. ٝك٢ ٓؿحٍ أٗظٔس جُط٤ٚٞس ك٢ ك٢ 

٠َّٚ ذٜح ػ٠ِ ضك٤ٖٓ ػ٤ِٔس ضؼِْ جُٔطؼ٤ِٖٔ،  جُطؼ٤ِْ، ضؼَٔ أ٤ٔٛس جُٔٞجٌو جُطؼ٤ٔ٤ِس جُٔٞ

َّْ ٞٔحٕ قٍٛٞ جُٔطؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش جُٔل٤ىز يجش جُِٛس ذٌَٗ ٓ٘حْد  ٖٝٓ غَ

(؛ كططٍى أٗظٔس جُط٤ٚٞس ك٢ ٓؿحٍ ٕٕٔٓ.,Urdaneta-Ponte et alٝٓٞغٞم )

ح ك٢ ٓٓحػىز جُٔطؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ جُؼػٌٞ ػ٠ِ ٓٞجو ضؼ٤ٔ٤ِس ٓل٤ىز  ًٔ ج ٜٓ ًٍ جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ أغ

 ٝيجش ِٚس ضِر٢ جقط٤حؾحضْٜ جُطؼ٤ٔ٤ِس.

ف ػ٠ِ ٓلّٜٞ أٗظٔس جُط٤ٚٞس: ٢ٛٝ أٗظٔس ض٘طؽ ض٤ٚٞحش كٍو٣س ُٜح  ٍَّ ٓٔح ْرن، ْ٘طؼ

ح ُؼ٘حٍٚ ٓل٤ىز أٝ ٓػ٤ٍز ٬ُٛطٔحّ ك٢ ضأغ٤ٍ ك٢ ضٞؾ٤ٚ جُٔٓطهىّ  ًٛ ح ٓهٛ ًٜ ضٞؾ٤

 (.Manouselis et al.,2012ٓٓحقسٍ ًر٤ٍز ٖٓ جُه٤حٌجش جٌُٔٔ٘س )

( أٜٗح أوٝجش ٝضو٤٘حش ضؼطٔى ػ٠ِ Ricci et al,.2015ًٔح ػٍكٜح ٢ٗ٣ٌ ٝآنٍٕٝ )

نٞج٤ٌَٓحش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢، ٫هطٍجـ جُٔكطٟٞ أٝ جُؼ٘حٍٚ جُط٢ ٖٓ جٍُٔؾف أٜٗح 

 ْ ٓٓطهىّ ٓؼ٤َّٖ.ضٜ

  رصُٕف أٔظّخ اٌزىصُخ فٍ ثُئبد اٌزؼٍُ الإٌىزشؤُخ 
ًْح ئ٠ُ أٌذغ كثحش، ٢ٛٝ  ضٛ٘ق أٗظٔس جُط٤ٚٞس ك٢ جُر٤ثحش ج٩ٌُط٤ٍٗٝس جُط٤ٌل٤َّس أْح

 ك٢ ج٥ض٢: 

 أولاً: أٔظّخ اٌزىصُخ اٌمبئّخ ػًٍ اٌّحزىي: 
جُٔٓطهى٤ٖٓ ذ٤ًِٞٓحضْٜ ضؼَٔ أٗظٔس جُط٤ٚٞس جُٔٓط٘ىز ئ٠ُ جُٔكطٟٞ ػ٠ِ ضؼ٣ٍق 

جُٓحذوس ٝجُط٤ٚٞس ذحُؼ٘حٍٚ جُط٢ ضٗرٚ ِٓلحش ضؼ٣ٍق جُٔٓطهى٤ٖٓ. ك٢ٜ ٓ٘حْرس 

ُِط٤ٚٞس ذحُؼ٘حٍٚ جُط٢ ضكط١ٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓحش ٝٓكط٣ٞحش ٝك٤ٍز، ٓػَ جُٔٓط٘ىجش أٝ 

 ٚلكحش ج٣ُٞد، ٝضطْ ن٬ٍ جٍُٔجقَ جُطح٤ُس:

َٗأ ِٓق ضؼ٣ٍق جُؼٍ٘ٛ ٝكوًح ُٔكط٣ٞحش جُؼ٘حٍٚ، -ٔ ٝجُط٢ ٣ٌٖٔ إٔ ضٌٕٞ ٓٞجوجً  ٣ُ٘

   ضؼ٤ٔ٤ِس، ًٝحت٘حش ضؼ٤ٔ٤ِس، ٝوٌٝجش ضؼ٤ٔ٤ِس، ٝأٗٗطس ضؼ٤ٔ٤ِس.

َٗأ ِٓق ضؼ٣ٍق جُٔطؼِْ ٓغ ْؿِٚ جُطح٣ٌه٢ ٝػحوزً ٓح ٣ٌٕٞ ٣ُٓؿًح ٖٓ ِٓلحش  -ٕ ُ٘٣

٠ُ يُي، ضُٟحف ذؼٝ ضؼ٣ٍق جُؼ٘حٍٚ جُط٢ جْطٌِٜٜح ك٢ جُٔح٢ٞ، ذح٩ٞحكس ئ

جُر٤حٗحش جُٞٚل٤َّس ُِٔطؼ٤ِٖٔ، ٓػَ جُهِل٤س جُطؼ٤ٔ٤ِس ُِٔطؼِْ ٝجُٜٔحٌجش جُٔٓطٜىكس 

 ٝٓططِرحضْٜ ئ٠ُ جُِٔق جُٗه٢ٛ.

أ جُط٤ٚٞس ػٖ ٣ٍ٠ن قٓحخ جُطٗحذٚ ٝجُٔطحذوس ذ٤ٖ ِٓلحش ضؼ٣ٍق جُٔطؼِْ  -ٖ َٗ ضُ٘

 ؛ Wang et al.,2018 ؛ Adomavicius & Tuzhilin , 2005ٝجُؼٍ٘ٛ 

)Lops et al.,2019.) 

 :ثبُٔبً: أٔظّخ اٌزىصُخ اٌمبئّخ ػًٍ اٌزصفُخ اٌزؼبؤَُّخ
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ضطٔػََّ ج٤ُ٥س ج٧ْح٤َّْس ٧ٗظٔس جُط٤ٚٞس جُٔٓط٘ىز ئ٠ُ جُطٛل٤س جُطؼح٤ٗٝس ك٢ جُؼػٌٞ ػ٠ِ 

ِٕٞ جُؼ٘حٍٚ جُٔٔحغِس ٣ٝٛىٌٕٝ ض٤ٚٞحش ذحُطؼحٕٝ ٓغ  ِّٟ ٓٓطهى٤ٖٓ ٓطٗحذ٤ٜٖ ٣ل

٣ٍ ج٢ُٝ٧ ٧ٗظٔس جُط٤ٚٞس جُٔٓط٘ىز ئ٠ُ جُطٛل٤س جُطؼح٤ٗٝس جُٔٓطهى٤ٖٓ. ٣ٝؼطٔى جُططٞ

ٝٓغ  ػ٠ِ جًُجًٍز، ئي ٣ؼُػٍَ ػ٠ِ أٝؾٚ جُطٗحذٚ ذ٤ٖ جُٔٓطهى٤ٖٓ ٝجُؼ٘حٍٚ ضؿ٣ٍر٤ًّح،

ٌش أْح٤ُد جُطٛل٤س جُطؼح٤ٗٝس جُٔٓط٘ىز ئ٠ُ  ِ ّٞ ضطٌٞ جُطؼِْ ج٢ُ٥ ٝجًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٠ُ

  Segal et؛obadilla et al.,2013) Bجُ٘ٔٞيؼ ُِط٘رإ ذحُط٤٘ٛق ٝض٤٘ٛق جُؼ٘حٍٚ

al.,2014 ؛Bobadilla et al.,2009). 

 :اٌزىصُخ اٌمبئّخ ػًٍ اٌّؼشفخ ثبٌثبً: أٔظّخ

ضؼطٔى ضو٤٘حش أٗظٔس جُط٤ٚٞس جُوحتٔس ػ٠ِ جُٔؼٍكس ػ٠ِ ج٤ُٓ٘ح٣ٌٞٛحش ػ٘ىٓح   

ضٌٕٞ ضو٤٤ٔحش جُٔٓطهىّ ؿ٤ٍ ًحك٤س ٝضكط١ٞ ٓكط٣ٞحش جُؼ٘حٍٚ ػ٠ِ ٓؼٍكس ٓؼوىز 

ذحُٔؿحٍ. ٝضٓطهىّ ٓؼٍكس جُٔٓطهى٤ٖٓ جُٔكىوز ُؼ٘حٍٚ جُؼَٔ ٝهٞجػىٙ ُط٤ٚٞق 

جٛطٔحٓحش جُٔٓطهىّ ٝضوى٣ْ جُط٤ٚٞحش؛ ئي ٣ُطرَّن ك٢ ذؼٝ ج٤ُٓ٘ح٣ٌٞٛحش جُٔؼوىز جُط٢ 

ٟ ذٌَٗ ٓطٌٌٍ، ك٢ٜ ٓ٘حْرس ؾىجً ُِططر٤ن ك٢  ٍَ َّ٘ق ك٤ٜح جُؼ٘حٍٚ أٝ ٫ ضُٗط ٫ ضُٛ

٢ٗ؛ ذٓرد جُؼ٬هس جُطٍذ٣ٞس جُٔؼوىز ذ٤ٖ جُؼ٘حٍٚ ك٢ أٗظٔس جُط٤ٚٞس ذحُطؼِْ ج٩ٌُطٍٝ

ج  ًٍ جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ. ٝضط٤ُٔ ك٢ أٜٗح ٫ ضكط١ٞ ػ٠ِ ضرح٣ٖ جُر٤حٗحش، ٌُٜٝ٘ح ضؼطٔى ًػ٤

 (.Lu et al,.2020 ؛Tarus et al.,2018ػ٠ِ ٤ٛحًَ جُٔؼٍكس جُٔكىوز ٓٓروًح )

 :ساثؼبً: أٔظّخ اٌزىصُخ اٌهدُٕخ

٣طُرَّن ٣ُٓؽٌ ٖٓ ج٧ْح٤ُد جُػ٬غس جًًٌُٔٞز أػ٬ٙ ػ٠ِ ٗطحم ٝجْغ ك٢ جُؼى٣ى   

ٖٓ أٗظٔس جُط٤ٚٞس جُٜؿ٤٘س ك٢ جُؼحُْ جُكو٤و٢، ئي ضؼطٔى ئقىٟ جُطو٤٘حش ػ٠ِ ُٓج٣ح 

 ج٧ْح٤ُد ج٧نٍٟ؛ ُطوى٣ْ أوجء أكَٟ ٝجُطـِد ػ٠ِ ٗوح٠ ٞؼق ًَ أِْٞخ ٝ ػ٤ٞذٚ 

Çano & Morisio,2017؛ Sabeima et al., 2022) ؛ Burke, 2002) 

 ِىىٔبد أٔظّخ اٌزىصُخ فٍ ثُئبد اٌزؼٍُ الإٌىزشؤُخ 
ٕ أٗظٔس جُط٤ٚٞس ك٢ ذ٤ثحش جُطؼِْ ٖٓ غ٬ظ ٌٓٞٗحش ٌت٤ٓس ٝكوًح ُُجٗؾ    َّٞ ضطٌ

 ((، ٢ٛٝ ك٢ جُطح٢ُ: ٕٕٔٓ., Zhang et alٝآن٣ٍٖ 

ٝٓؼحُؿس ٝجؾٜس جُٔٓطهىّ: ٢ٛٝ ٓٓإُٝس ػٖ ئٗٗحء ٚلكحش ج٣ُٞد جُٔطِٞذس -ٔ

 ٓ٘طن ٝجؾٜس جُٔٓطهىّ ٝج٧قىجظ ُِٔطؼ٤ِٖٔ.

ًْح -ٕ نحوّ هحػىز جُر٤حٗحش: ضهُٕ هحػىز جُر٤حٗحش ؾ٤ٔغ ذ٤حٗحش جُ٘ظحّ، ٝجُط٢ ضَٗٔ أْح

كطكط١ٞ هحػىز ذ٤حٗحش جُطؼِْ ػ٠ِ  هحػىز ذ٤حٗحش جُٔطؼِْ ٝهحػىز ذ٤حٗحش جُؼ٘حٍٚ.

َِّ ٓٓطهىّ، ٝجُط٢ ْطُٓ طهَىَّ ٩ؾٍجءِ ِٓقِ ضؼ٣ٍقِ جُٔؼِٞٓحش ٝج٤ًُِٞٓحش جُهحٚس ذٌ

َِّ ٓحوز / ًحتٖ / ٗٗح٠  جُطؼِْ، ٝضكط١ٞ هحػىز ذ٤حٗحش جُؼ٘حٍٚ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش ػٖ ً

 ضؼ٢ٔ٤ِ.

٣ُ٘لًِّ ٣ٍ٠وس جُط٤ٚٞس  ٓكٍى جُط٤ٚٞس: ٛٞ جُؿُء ج٧ْحِ ٖٓ ٗظحّ جُط٤ٚٞس.-ٖ

لس أ٫ًٝ، ٣ؿد ٓؼحُؿس جُر٤حٗحش ٖٓ ٓٛحوٌ ٓهطِ جُٔوطٍقس ٣ٝٛىٌ ض٤ٚٞحش ُِٔطؼ٤ِٖٔ.



 غديز فلمباىد.  - حليمة الفقيه، ...بحث فاعلية بزنامج قائم على تقهيات الذكاء الاصطهاعي في تهمية جدارات ال     
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خ جُٔكٍى  ٌِّ ػٖ ٣ٍ٠ن جْطهٍجؼ جُر٤حٗحش ٝضك٣ِٜٞح ٝضك٤ِٜٔح ذؼى ٓؼحُؿس جُر٤حٗحش، ك٤ىُ

٠ٍم جُط٤ٚٞس. ٣ٝكط١ٞ ٌٕٓٞ ٓكٍى جُط٤ٚٞحش ػ٠ِ ٝقىز ضؼ٣ٍق جُٔطؼِْ ٝٝقىز 

كؼحوزً ٓح ٣طْ ئٗٗحء ٗطحتؽ جُط٤ٚٞحش  ضكى٣ى ْٔحش جُؼ٘حٍٚ ٝض٘ل٤ً ٠ٍم جُط٤ٚٞس،

    ّ ُِٔٓطهى٤ٖٓ ُٔٓحػىضْٜ ػ٠ِ جضهحي جُوٍجٌجش.ًوحتٔس ٍٓضرس ٖٓ جُؼ٘حٍٚ ٝضوُىَّ 

o الأٔظّخ اٌخجُشح 
ضؼ٣ٍلٜح: ُِ٘ظْ جُهر٤ٍز ػىَّز ٤ٔٓٓحش ك٢ ج٧وذ٤حش ٝجُىٌجْحش، ئي ٣ُطِن ػ٤ِٜح ذؼٝ 

جُرحقػ٤ٖ ذحُ٘ظْ جُٔر٤َّ٘س ػ٠ِ جُٔؼٍكس، ذ٤٘ٔح ٣طُِن ػ٤ِٜح ٓٓطٗحٌٝ جُهرٍز ذحُ٘ظْ جُٔر٤َّ٘س 

ْٓ ذحًًُحء ٝجػطٔحوٛح ػ٠ِ جُهرٍز جُر٣ٍٗس، ٝهٞجػى ػ٠ِ جُٔؼٍكس ج٤ًًُس؛ ئي ضطَّ 

(. ٓٔح ْرن، ٖٕٕٓج٫ْطى٫ٍ جُٔ٘طو٢؛ ٍُِٞٚٞ ئ٠ُ جُ٘طحتؽ )ػرى جُك٤ٔى ٝآنٍٕٝ،

كٜح ٣ح٤ْٖ ) ٍَّ ( أٜٗح ذٍجٓؽ 2ْٕٔٓ٘طؼٍف ػ٠ِ ٓلّٜٞ ج٧ٗظٔس جُهر٤ٍز: كوى ػ

َِّ جٌُٔٗ ٔس ًُ٘ٔؾس ٓؼٍكس جُهر٤ٍ ج٩ٗٓح٢ٗ ٝهىٌضٚ ك٢ ق َّٔ  ٬ش جُٔؼوىز.قحْٞذ٤س ٓٛ

كٜح ػرى جُك٤ٔى ٝآنٍٕٝ )             ٍَّ ( ذأٜٗح أٗظٔس ي٤ًس ضكط١ٞ ػ٠ِ ًٖٕٕٓٔح ػ

ٖ ٤ًٔس ٞهٔس ٖٓ جُٔؼِٞٓحش قٍٞ ٓٞٞٞع ٓؼ٤َّٖ، ٣ٓطط٤غ  َّٔ هحػىز ذ٤حٗحش ضطٟ

ّ ج٣ُُٔى ٖٓ  جُٔطؼِْ جْطهىجٜٓح ٖٓ ن٬ٍ ٓكٍى جُركع جُٔٞؾٞو ك٢ جُر٤ثس، ئي ضوىِّ

 ٍٞ أ١ ٓٞٞٞع ٣كطحؼ ئ٤ُٚ جُٔطؼِْ.جُطلح٤َٚ، ٝجُٔؼِٞٓحش ق

  :خصبئص الأٔظّخ اٌخجُشح 
( ٖٕٕٓ؛ ػرى جُك٤ٔى ٝآن٣ٍٖ، 2ٕٔٓ؛ ج٤ُٗم،2ٕٔٓأٖحٌش وٌجْسُ )ئْٔحػ٤َ،     

 ئ٠ُ ػىَّز نٛحتٙ ٨ُٗظٔس جُهر٤ٍز، ضطٔػََّ ك٢:

  ج٬ٌُٗٔش جُٔؼوىز ذٌلحءز َِّ جُوىٌز ػ٠ِ جٍُٗـ ٝضوى٣ْ ج٧ْرحخ، ٝض٤ٞٞف ٣ٍ٠وس ق

 ػح٤ُس.

  أ١ ٓؼِٟس َِّ ضطْٓ ذحٍُٔٝٗس ٝئٌٓح٤ٗس جُطؼى٣َ ٝجُكًف ٝج٩ٞحكس، ٝجُوىٌز ػ٠ِ ق

 ك٢ ٓؿحٍ ٓؼ٤َّٖ.

  َ٤ٚحش ٖٓ ن٬ٍ ضك٤ِ َ ئ٠ُ جُكٍِٞ، ٝضوى٣ْ جُطَّٞ ُّٚ هىٌضٜح ػ٠ِ ج٫ْط٘طحؼ، ٝجُطٞ

 جُٔؼِٞٓحش جُٔطحقس ٝضل٤ٍٓٛح.

  جُط٢ ضوّٞ كٌٍز ضكح٢ً جُؼوَ جُر١ٍٗ، ًٝٛج ٓح ٤ٔ٣ُِّ ج٧ٗظٔس جُهر٤ٍز ػٖ جُرٍجٓؽ

 ض٤ٜٔٛٔح ػ٠ِ جًُ٘ٔؾس ج٣ٍُح٤ٞس.

 .ٚٓكىَّوز جُٔؿحٍ، ق٤ع ئَّٜٗح ٍٓضرطس جٌضرح٠ًح ٝغ٤وًح ذحُٔؿحٍ جُٔكىَّو ج١ًُ ضؼَٔ ك٤ 

o  أٔظّخ اٌزذسَش اٌزوُخ 
 ٔس ُٔٓحػىز جُط٬خ ػ٠ِ ئضوحٕ جُٔؼٍكس  :ضؼ٣ٍلٜح َّٔ ٢ٛ ذ٤ثحش ضؼِْ قحْٞذ٤َّس ٓٛ

نٞج٤ٌَٓحش ي٤ًَّس ه٣َّٞس ضط٤ٌَّق ٓغ جُٔطؼِْ ػ٠ِ ٝجُٜٔحٌجش جُٛؼرس ٖٓ ن٬ٍ ض٘ل٤ً 

ة ٓرحوب ٓؼوىز ُِطؼِْ ِٗ  .(Graesser et al.,2018) ٓٓطٟٞ وه٤ن، ٝجُط٢ ض٘

كٜح أٌٗٞ ٝآنٍٕٝ  ٍَّ ذأَّٜٗح ضطر٤وحش ذٍٓؿ٤َّس ضٞكٍِّ ضؼ٤ِٔحش  (Anwar et al.,2022)ٝػ

 ٍَ َّٛٛس ٝهحذِس ُِط٤ٌق ُِٔطؼ٤ِٖٔ، ٧وجءِ أ١ِّ ٜٓٔس وٕٝ ضىن أٝ ٬ٓقظحش ٓرحٍٖز ٝٓه
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ضطُرن ًٛٙ ج٧ٗظٔس ٗظ٣ٍَّس "جُطؼِْ ذحُٔٔحٌْس"، ٝضُٓطهَىَّ أٗظٔس جُطى٣ٌّ  ذ١ٍٗ.

٠ُ جُطؼِْ ٝجُطى٣ٌد ػٖ ج٤ًًَُّس ك٢ ٓؿٔٞػسٍ ٝجْؼس ٖٓ جُٔؿح٫ش ٖٓ جُطؼ٤ِْ جُطو٤ِى١ ئ

 .ذؼُى، ئٞحكسً ئ٠ُ أٜٗح ضٓطؿ٤د ٫ْطؿحذحش جُط٬خ ٝجْطلٓحٌجضْٜ جُٔلطٞقس

  :اٌجُٕخ اٌشئُضخ لأٔظّخ اٌزذسَش اٌزوُخ 
 ضكط١ٞ أٗظٔس جُطى٣ٌّ ج٤ًًُس ػ٠ِ أٌذغ ٝقىجش ٓهطِلس، ٢ٛٝ: 

جُٔؿحٍ ضكط١ٞ ػ٠ِ جُٔؼٍكس ٝجُٔؼِٞٓحش جُٔطؼِِّوس ذحُٔٞٞٞع أٝ ٝقىز جُٔؿحٍ:  -ٔ

ٓؼِٞٓحش جُٔؿحٍ ُطٞك٤ٍ ٓكطٟٞ هحذَ ُِط٤ٌق ، ٝضٓطهىّ أٗظٔس جُطى٣ٌّ ج٤ًًُس جُٔكىَّو

ى ضٔػ٤َ  قِّ ُٝ ٝجنط٤حٌ ٓٞجو ج٫نطرحٌ ٝج٩ؾحذس ػٖ ج٧ْثِس جُط٢ ٣طٍقٜح جُٔطؼِٕٔٞ، ئي 

ٍٍ ٓٔحغَ ٖٓ جُطؼِْ ُىػْ ئؾٍجءجش جُطٞؾ٤ٚ  .جُٔؼِٞٓحش جُٔط٘ٞػس ُٔؿح

ؼ جُٔطؼِْ ذ٤حٗحش ضؼِْ جُٔطؼِْ ٝهىٌجضٚ ٝجُٔؼِٞٓحش جُط٢ ٣ٔػَِّ ٗٔٞيٝقىز جُٔطؼِْ:  -ٕ

ٕ ٖٓ جًطٓحخ جُٔؼٍكس ذح٫نط٤حٌجش، ٝ َّٞ ضوّٞ ٝقىز جُٔطؼِْ ذطكى٣ع ٗلٜٓح ذ٘حءً ػ٠ِ ضطٌ

ؼص ػٖ جُٔطؼ٤ِٖٔ ِٔ ح ك٢ ض٤٤ٌق أِْٞخ جُٔؼٍكس جُط٢ ؾُ ًٟ ، ٢ٛٝ هحذِس ُِططر٤ن أ٣

 .جُطى٣ٌّ

ْ(: ٢ٛٝ جُٞقىز جُط٢ ضؼط٢ جُٔؼِٞٓحش جُٞقىز جُطٍذ٣ٞس )أٝ ٝقىز جُطى٣ٌّ ٝجُطؼِ -ٖ

جُٔطٞهؼس ُطكو٤ن أٛىجف جُطٞؾ٤ٚ ٝضكط١ٞ ػ٠ِ جْطٍجض٤ؿ٤حش جُطى٣ٌّ جُٔٓطهىٓس ك٢ 

أغ٘حء ضى٣ٌّ ٓحوز أٝ وٌٝز ضؼ٤ٔ٤ِس، ٝضٞكٍ جُٔؼٍكس ٝج٫ْطٍجض٤ؿ٤حش جُط٢ ضٓحػى ك٢ 

  ضكو٤ن أٛىجف جُطى٣ٌّ.

َِن ػ٤ِٜح أق٤حًٗح )ٝقىز  -ٗ ج٫ضٛحٍ(: ٝقىز ٝجؾٜس ٝقىز ٝجؾٜس جُٔٓطهىّ، ٣طُ

جُٔٓطهىّ ٢ٛ جُٞقىز جُٔٓإُٝس ػٖ جُطٞجَٚ ٓغ جُٔطؼ٤ِٖٔ، ضٓٔف ذاؾٍجء قٞجٌ كؼَّحٍ 

 ؛Haq et al.,2021؛ (Almasri et al.,2019ذ٤ٖ ٗظحّ جُطى٣ٌّ ج٢ًًُ ٝجُٔٓطهىّ 

Graesser et al.,2005.) 

o سوثىربد اٌذسدشخ 
  َِّ ضطٌٞ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ضؼ٣ٍلٜح: ٖٜىش جُٓ٘ٞجش جُو٤ِِس جُٔح٤ٞس ك٢ ظ

ج ذ٘ٔحيؼ جُٔكحوغحش، ٖٓ ن٬ٍ جْط٘طحؼ ٓٗحػٍ ج٧ٖهح٘ ج٣ًُٖ  ًٍ ح ًر٤ ًٓ جُٔهطِلس جٛطٔح

٣طلحػِٕٞ ٓؼٜح، ذك٤ع أٚركص ضوطٍخ ٖٓ ضلحػَ جُرٍٗ ذؼْٟٜ ٓغ ذؼٝ، ًُُي ٣ٌٖٔ 

 ضؼ٣ٍلٜح ٝكن ج٥ض٢:

كٜح جُلحٌ ٖٝح٤ٖٛ )   ٍَّ ( ذأٜٗح ذٍٗحٓؽ قحْٞذ٢ ٣ؼطٔى ػ٠ِ جُطٞجَٚ ٓغ 2ٕٔٓػ

جُٔطؼِْ آ٤ًُّح، ٖٓ ن٬ٍ ٤ْ٘ح٣ٌٞٛحش ٓكىوز، ٣وّٞ ػ٠ِ ٓ٘ٛحش جٍُْحتَ جُل٣ٌٞس ُِو٤حّ 

 ذؼِٜٔح، ٓػَ: جُط٤ِؿٍجّ ٝجُل٤ٓرٞى ٝؿ٤ٍٛح جٌُػ٤ٍ.

كٜح جُ٘ؿحٌ ٝقر٤د )    ٍَّ س ٣ٌٖٔ جْطهىجٜٓح (: أٜٗح ٝجؾٜس ضلحػ٤ِس قٞج٣ٌٕٕٔٓٝػ

س ٖٓ ن٬ٍ ذ٤ثس ضؼِْ ضلحػ٤ِس.  ُٔٓحػىز جُٔطؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ ئٗؿحَ ٜٓحّ ٓؼ٤َّ٘

 خصبئص سوثىربد اٌذسدشخ: 
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( ػىوجً ٖٓ جُهٛحتٙ ٖٕٕٓ؛ ػرى جُك٤ٔى ٝآنٍٕٝ، 2ٕٔٓقىَّو )جُلحٌ ٖٝح٤ٖٛ،  

ْ ذٜح ٌٝذٞضحش جُىٌوٖس، ٢ٛٝ ك٢ ج٥ض٢:  جُط٢ ضطَّٓ

جُطؼِْ جُٔ٘حْد ك٢ قحٍ أنلن جُٔٓحٌ جُطؼ٢ٔ٤ِ أٝ ٓٓحػىز جُٔطؼِْ ُِؼٞوز ئ٠ُ ٓٓحٌ  .ٔ

 نحُلٚ.

 جُطـ٣ًس جٍُجؾؼس ج٤ُ٥َّس، ٝيُي ذٜىف جُطك٤ٖٓ جُٔٓطٍٔ ُؼ٤ِٔس جُطؼِْ. .ٕ

غ ػٖ ٣ٍ٠ن ٌٝذٞضحش جُىٌوٖس. .ٖ َٔ  ٓكحكظطٜح ػ٠ِ ٣ٍْس جُر٤حٗحش جُط٢ ضؿُ

ٍِ ػىوٍ ٖٓ جُٔٓطهى٤ٖٓ. .ٗ  ئٌٓح٤ٗس جٍُٞٚٞ ٧ًر

 ػىز جُر٤حٗحش.جضٛحٍ ؾ٤ٔغ ٌْحتَ جُٔكحوغحش ذوح .٘

 .ٍاٌّجبدئ إٌظشَخ ٌجُئبد اٌزؼٍُ اٌزىُفَُّخ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػ 
ٌجْس جُكح٤ُس ك٢ ض٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤َّس جُوحتٔس  أذٍَ جُ٘ظ٣ٍحش جُط٢ جػطٔىضٜح جُىِّ

 ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٢ٛ:

ًْح Constructivist theory):جُ٘ظ٣ٍس جُر٘حت٤َّس  -ٔ ( ضٍضٌُ أٗظٔس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س أْح

ػ٠ِ ٓرحوب جُ٘ظ٣ٍس جُر٘حت٤س ذحضرِّحع ٓٓحٌجش ضؼِْ ٓهطِلس ُر٘حء جُطؼِْ جُلٍو١ ٝكوًح 

ج ٗٗطًح ك٢ ذ٘حءِ ٓؼٍكطٚ  ًٌ ُهٛحتٙ ٝنِل٤س ًَ ٓطؼِْ، ئٞحكسً ئ٠ُ إٔ جُٔطؼِْ ٣إو١ وٝ

َّٕ جُٜىف ٖٓ ذ٤ثحش جُطؼِْ  جُهحٚس ٖٓ ن٬ٍ جُهرٍجش جُٓحذوس ك٢ ٤ْحمٍ ٓكىَّو؛ ٧

 ,Kara & Sevimجُط٤ٌل٢ ٛٞ ض٤َٜٓ ضؼِْ ًَ كٍو ٖٓ ن٬ٍ ضٞك٤ٍ ضلحػ٬ش ض٤ٌل٤َّس 

2013) .) 

َٜ جُٔطؼِْ Cognitive load theoryٗظ٣ٍس جُكَٔ جُٔؼٍك٢ ) -ٕ ٍُّ َّٕ ضؼ ى أ ًِّ (: ضإ

ُٔكطٟٞ ضؼ٢ٔ٤ِ ٝأٗٗطسٍ ٫ ضطٞجكن ٓغ أِْٞخ ضؼِٔٚ ضُٞى ق٬ًٔ ئوٌج٤ًًّح ػ٤ِٚ ٣ٓطُ٘ف 

ح  ًٓ ْ ئْٜح ِٜ ج ٓ٘ٚ ك٢ ٓكحُٝس ضك٣ِٜٞح ذط٣ٍوس ض٬تْ أِْٞخ ضؼِٔٚ، ٓٔح ٣ُٓ ًٍ ؾٜىجً ًر٤

٣ٍس جُكَٔ ئٞحك٤ًّح ك٢ ٣َحوز جُؼدء جُٔؼٍك٢ جُٔطٍجًْ، ٣ٝٓحػى جضِّرحع ٓرحوب ٗظ

جُٔؼٍك٢ ػ٠ِ نلٝ ًٛج جُؼدء، ٝضوى٣ْ ٓكطٟٞ ضؼ٢ٔ٤ِ ٓط٘حْد ٓغ نٛحتٙ 

 .(Bounajim et al., 2021)ٝأِْٞخ ضؼِْ ًَ ٓطؼِْ 

( جُط٢ ض٤ٍٗ ئ٠ُ إٔ جُر٤ثس جُطؼ٤ٔ٤ِس ٣ؿد (equivalency theoryٗظ٣ٍس جُطٌحكإ  -ٖ

ٓٞٚٞكس  إٔ ضٞكٍِّ جْطٍجض٤ؿ٤حش ضؼ٤ٔ٤ِس ٓهطِلس، ٝٓٛحوٌ ضؼِْ ٓط٘ٞػس، ٝأٗٗطس

َِّ ٓطؼِْ، ٝنرٍجش ضؼ٤ٔ٤ِس ٓهطِلس، ئي ٣ؿد إٔ ٣ر٠ُ٘ جُطؼ٤ِْ ػ٠ِ ٓلّٜٞ  ح ٌُ ًٛ ن٤ٛ

 .(Simonson et al.,2019) ضٌحكإ نرٍجش جُطؼِْ

ٗظ٣ٍس جُ٘ٗح٠: جُط٢ ضؼطٔى ػ٠ِ جُطؼِْ جُٔطٞجكن ٓغ جُٔطؼِْ ذٞجْطس أٗظٔس جُطؼِْ  -ٗ

 (Peña-Ayala et al.,2014)ج٩ٌُط٤ٍٗٝس ٝذ٤ثحضٚ، ٝضؼُىَ وٌجْسُ ذ٤٘ح آ٬٣ ٝآن٣ٍٖ 

ًَّىش إٔ ٗظ٣ٍس جُ٘ٗح٠ ٖٓ جُ٘ظ٣ٍحش جُط٢ ضٍضٌُ ػ٤ِٜح أٗظٔس  ٌجْحش جُط٢ أ ٖٓ جُىِّ

 جُطؼِْ جُط٤ٌل٤َّس.

ُ ػ٠ِ إٔ جُطؼِْ ٛٞ ٌذ١ُ connectivism theoryجُ٘ظ٣ٍس ج٫ضٛح٤َُّس ) -٘ ًِّ (: ضٍ

٘٘ح ٖٓ ض٤ْٞغ ٗطحم ٌِّ ٓؼٍكط٘ح،  ٓؿٔٞػس جُٔؼِٞٓحش جُٔطهٛٛس، ٝجٍُٝجذ١ جُط٢ ضٔ
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٢ٛٝ أًػٍ أ٤َّٔٛس ٖٓ قحُط٘ح جُكح٤ُس ُِٔؼٍكس. ٝضٓط٘ى جُ٘ظ٣ٍس ج٫ضِّٛح٤ُس ػ٠ِ ضٌحَٓ 

ُّ جضِّٛح٫ش ذ٤ٖ جُؼوى،  ٓرحوب ض٤ٍٗ ئ٠ُ جُٗرٌحش، ٝجُط٢ ٣ٌٖٔ ضؼ٣ٍلٜح ػ٠ِ أٜٗح ٗظح

جُط٢ ضوّٞ ػ٠ِ ٓرىأ ض٤َٚٞ جُؼوى ك٤ٔح ذ٤ٜ٘ح ٩ٗٗحء ٝقىز ٓطٌحِٓس هى ضٌٕٞ جُؼوىز ٢ٛ 

٣ٌٖٔ ض٤ِٚٞٚ ئ٠ُ ػوىز أنٍٟ، ٓػَ ٓإْٓس أٝ هحػىز ذ٤حٗحش، ٌٚٞ  أ١ ٢ٖء

 .(Voskoglou,2022)ٝٓٗحػٍ ٝٓح ئ٠ُ يُي 

(: ضؼطٔى User-Cantered Designٗظ٣ٍس جُط٤ْٔٛ جٍُٔضٌُ ػ٠ِ جُٔٓطهىّ ) -ٙ

ُ ػ٠ِ ٝٞغ جُٔٓطهى٤ٖٓ ك٢ ًٍُٓ  ًِّ ًٛٙ جُ٘ظ٣ٍس ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُؼ٤ِٔحش جُط٢ ضٍ

ٌ جُٔ٘طؽ جٍُه٢ٔ ٓغ ج٧نً ذؼ٤ٖ ج٫ػطرحٌ ٓططِرحش  ض٤ْٔٛ جُٔ٘طؽ ٝضط٣ٍٞٙ، َّٞ ئي ٣ُط

ٝضؼُىَ ٖٓ جُ٘ظ٣ٍحش جُط٢  (Chammas et al.,2015) .جُٔٓطهىّ ٝأٛىجكٚ ٬ٓٝقظحضٚ

ٌجْحش ك٢ ض٤ْٔٛ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ج٤ًًُس، ًىٌجْس ك٤ٓ٤ٖ  جٌضٌُش ػ٤ِٜح جُىِّ

 (.(Vesin et al.,2018ٝآن٣ٍٖ 

ساصبد اٌضَّبثمخ  :اٌذِّ
ٌجْحش جُٓحذوس جٍُٔضرطس ذر٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س  جُوحتٔس    ج٠ُِّغ ػ٠ِ ػىوٍ ٖٓ جُىِّ

 & Joseph)ؾ٣َٞق ٝأذٍجٛحّ   ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢،  ًىٌجْس

Abraham,2019)( جُط٢ جٛطٔص ذطط٣ٍٞ ٗظحّ ضؼِْ ئٌُط٢ٍٗٝ ض٤ٌل٢AeLS ٝكوًح )

٤َ ذ٤حٗحش ْؿ٬ش جُٔطؼ٤ِٖٔ ك٢ ٗظحّ ٧ِْٞخ جُطؼِْ ُل٤ِىٌ ِْلٍٓحٕ ٝهحتْ ػ٠ِ ضكِ

ٖٓ ن٬ٍ جْطهىجّ ٤ُٓز ٗٗح٠ جُىٌِ ُطٞك٤ٍ ٓٓحٌ ضؼ٢ٔ٤ِ  Moodleئوجٌز جُطؼِْ 

ض٤ٌل٢ ُِٔطؼ٤ِٖٔ جُرط٤ث٤ٖ ٖٓ ٬٠خ ٤ًِس ػِّٞ جٌُٔر٤ٞضٍ ك٢ جُٜ٘ى ُطؼ٤ِْٜٔ ٓٞٞٞع 

ٌجْس جٍُْٞٓحش جُكحْٞذ٤س ذ٘حءً ػ٠ِ ذؼُى جُلْٜ ُٔو٤حِ ك٤ِىٌِْلٍٓحٕ؛ ئي جضَّرؼص جُ ىِّ

 ٌٍ ص أوجز جُىٌجْس ك٢ جنطرح جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ جُطؿ٣ٍر٢ ُٔؿٔٞػط٤ٖ ٞحذطس ٝضؿ٣ٍر٤س، ٝضٔػَِّ

ٓؼٍك٢ ذ٘ٞػ٤ٚ؛ هر٢ِ ٝذؼى١، ُٔٞٞٞػحش ٌْٞٓحش جُكحْٞخ، ٝأظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ 

ٍٍ ٖٓ جُٔؿٔٞػس  جُو٤ٔس جُٔطْٞطس ٨ُوجء جُطؼ٢ٔ٤ِ ُِٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س أًرٍ ذٌػ٤

ّ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ جُط٤ٌل٢ جُٔٓطهىّ أًػٍ كحػ٤ِس ٖٓ جُط٣ٍوس جُٟحذطس، ًُُي ٣ُؼَى جُ٘ظح

 جُطو٤ِى٣س، ئٞحكسً ئ٠ُ ًٞٗٚ ٤ِْٝسً أًػٍ ًلحءز ك٢ ضك٤ٖٓ أوجء جُٔطؼ٤ِٖٔ جُرط٤ث٤ٖ.

( جُط٢ ٛىكص ئ٠ُ ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س 2ٕٔٓٝؾحءش وٌجْس جُٛؼ٤ى١ )  

طحؼ ذٍٓؿ٤حش جُٞجهغ ي٤ًس هحتٔس ػ٠ِ ٓٛحوٌ جُطؼِْ ٓلطٞقس جُٔٛىٌ ُط٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ئٗ

جُٔؼَُ ُط٬خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ ٤ًِس جُطٍذ٤س ؾحٓؼس جٌُٔ٘ٛٞز ذؿ٣ٌٜٞٔس ٍٓٛ 

جُؼٍذ٤س. ٝجػطٔىش جُىٌجْس ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ جُطؿ٣ٍر٢ ُٔؿٔٞػس ٝجقىز، ًٝحٗص 

أوٝجش جُىٌجْس ػرحٌز ػٖ جنطرحٌ ٓؼٍك٢ ٝذطحهس ٬ٓقظس ُٜٔحٌجش ئٗطحؼ ذٍٓؿ٤حش 

طحتؽ جُىٌجْس ئ٠ُ ٝؾٞو كٍمٍ وجٍ ئقٛحت٤ًّح ُٛحُف جُططر٤ن جُٞجهغ جُٔؼَُ، ٝنِٛص ٗ

ٍَّ ػ٠ِ كحػ٤ِس ذ٤ثس جُطؼِْ  جُرؼى١ ك٢ ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ ٝذطحهس ج٬ُٔقظس، ٓٔح و

جُط٤ٌل٤َّس ج٤ًًُس جُوحتٔس ػ٠ِ ٓٛحوٌ جُطؼِْ ٓلطٞقس جُٔٛىٌ جُٔٓطهىٓس، ٝٓ٘حْرطٜح 

 ٝهىٌجضْٜ.ُهٛحتٙ جُٔطؼ٤ِٖٔ، ٝجقط٤حؾحضْٜ، ٍٝٓجػحز ٤ُْٜٓٞ، 
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ص وٌجْس أٌْٞك٤ي ْٝطلحٗٞك٤ي     & Arsovic)ًٔح هىَّٓ

Stefanovic,2020)  ض٤ٌل٢ ي٢ً هحتْ ػ٠ِ أِْٞخ ٍ ٍْ ئٌُط٢ٍّٗٝ ِّ ضؼِ ٗٔٞيؾًح ُ٘ظح

خ ٠ُٝرِّن ٖٓ Moodleجُطؼِْ ٝجُٔؼٍكس جُٓحذوس ٖٓ ن٬ٍ ٗظحّ ئوجٌز جُطؼِْ  ٍِّ ، ئي ؾُ

ُؼ٤٘سٍ ٖٓ ٬٠خ جُٓ٘س ج٠ُٝ٧  ن٬ٍ "وٌجْس قحُس" ك٢ جُطؼ٤ِْ جُؼح٢ُ ك٢ ٍٚذ٤ح

)ٓؿٔٞػس هْٓ ٓؼ٢ِٔ ٓح هرَ جُٔىٌْس( ٬٠ٝخ جُٓ٘س جُػح٤ٗس )ٓؿٔٞػس هْٓ جُٔؼ٤ِٖٔ( 

ٌٍ ٓؼٍك٢ ذ٘ٞػ٤ٚ؛  ص أوٝجش جُىٌجْس ك٢ جنطرح ك٢ ٓوٌٍ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُٔؼِٞٓحش، ٝضٔػَِّ

هر٢ِ ٝذؼى١، ٝٓو٤حِ ك٤ِىٌ ِْلٍٓحٕ ٧ْح٤ُد جُطؼِْ، ٝأظٍٜش ٗطحتؽ جُىٌجْس إٔ 

٬خ جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س ج٣ًُٖ قٍٟٝج جُٔوٌٍ ٖٓ ن٬ٍ ٗظحّ جُطؼِْ جُط٤ٌل٢ ٠

جُٔوطٍـ قووٞج ٓط١ْٞ وٌؾحش أػ٠ِ ٝأٟٓٞج ٝهطحً أهَ ك٢ ضٛلف جُٔوٌٍ ٖٓ ٬٠خ 

جُٔؿٔٞػس جُٟحذطس ج٣ًُٖ قٍٟٝج جُٔوٌٍ ٖٓ ن٬ٍ جُ٘ظحّ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ جُطو٤ِى١، 

ج ئ٣ؿحذ٤ًّح ػ ًٍ ٠ِ ئٗؿحَجش ٝٗطحتؽ ٓهٍؾحش ػ٤ِٔس جُطؼِْ ٝأظٍٜ ٗظحّ جُطؼِْ جُط٤ٌل٢ أغ

 ٝضك٤ٜٓ٘ح ُىٟ جُط٬خ.

( جُط٢ جْطٜىكص ضط٣ٍٞ ذ٤ثس ٣ٝد ض٤ٌل٤س ٝكن ٕٕٓٓ(ًًُٝي وٌجْس محمد   

ٗٔٞيؼ ٤ٍٛٓحٕ ٝضك٬٤ِش جُطؼِْ ٝه٤حِ أغٍٛح ك٢ ئٗطحؼ ضطر٤وحش جُٞجهغ جُٔؼَُ ٝػٔن 

ج٤ُ٘ٔح ذؿ٣ٌٜٞٔس ٍٓٛ جُطؼِْ ُىٟ ٬٠خ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطؼ٤ِْ ذ٤ٌِس جُطٍذ٤س ذؿحٓؼس 

ٗص أوٝجش جُىٌجْس ػ٠ِ  َّٞ جُؼٍذ٤س، ٝجػطٔىش جُىٌجْس ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ جُطؿ٣ٍر٢، ٝضٌ

جنطرحٌ ٓؼٍك٢ ٝذطحهس ٬ٓقظس ٝذطحهس ضو٤٤ْ ٝٓو٤حِ ػٔن جُطؼِْ، ٝأظٍٜش ٗطحتؽ 

جُىٌجْس ػىّ ٝؾٞو كٍٝم ك٢ ٓط١ْٞ وٌؾحش ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ ُٜٔحٌجش ئٗطحؼ 

َُ ذ٤ٖ جُٔؿٔٞػحش ج٧ٌذغ، ذ٤٘ٔح ضلٞهص جُٔؿٔٞػس جُط٢ وٌْص ضطر٤وحش جُٞجهغ جُٔؼ

ذأِْٞخ جُطؼِْ ج٫ذطٌح١ٌ ػ٠ِ ذحه٢ جُٔؿٔٞػحش ك٢ ذطحهس ج٬ُٔقظس ٝذطحهس جُطو٤٤ْ، 

ئٞحكسً ئ٠ُ ضلٞم جُٔؿٔٞػس جُط٢ وٌْص ٝكن أِْٞخ جُطؼِْ جُطك٢ِ٤ِ ك٢ ٓو٤حِ ػٔن 

 جُطؼِْ.

٢ ض٤ْٔٛ ٝئٗطحؼ ذ٤ثس ضؼِْ ( كٕٕٓٓٝؾحءش وٌجْس ػرى جُو١ٞ ٝجُؼ١ٍ٤ٗ )  

ٖه٤ٛس ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح ضك٬٤ِش جُطؼِْ ١ٔٗٝ جُطؼِْ، ٝه٤حِ كحػ٤ِطٜح ك٢ 

(، ٝئٗطحؾٜح ُطحُرحش Comicsض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ض٤ْٔٛ جٌُطد جٌُٔٛٞز ج٩ٌُط٤ٍٗٝس )

٤ًِس جُطٍذ٤س ُِطلُٞس جُٔرٌٍز ذؿحٓؼس جُل٤ّٞ ك٢ ؾ٣ٌٜٞٔس ٍٓٛ جُؼٍذ٤س، ٝجػطٔىش 

ْس ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ جُطؿ٣ٍر٢، ٝجٖطِٔص أوٝجش جُىٌجْس ػ٠ِ جنطرحٌ ضك٢ِ٤ٛ جُىٌج

ٝذطحهحش ضوى٣ٍ ٓٓط٣ٞحش ج٧وجء جُطىٌؾ٤س ُٜٔحٌجش ض٤ْٔٛ جٌُطد جٌُٔٛٞز، ٝئٗطحؾٜح، 

ٝٓو٤حِ ك٤ٍٓٞٗص ٧ٗٔح٠ جُطؼِْ، ٝأٖحٌش جُ٘طحتؽ ئ٠ُ ٝؾٞو كٍٝم وجُس ئقٛحت٤ًّح ك٢ 

١ ٝٗؿحقْٜ ك٢ ضؼِْ جُٔؼحٌف ٝجُٜٔحٌجش جُهحٚس أوجء جُٔطؼ٤ِٖٔ ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى

ذط٤ْٔٛ جٌُطد جٌُٔٛٞز ج٩ٌُط٤ٍٗٝس ٝئٗطحؾٜح وٕٝ ظٌٜٞ أ١ كٍٝم وجن٤ِس ذ٤ٖ ًَ 

 ١ِٔٗ ضؼِْ ٝآنٍ، ٓٔح ٣ػرص كحػ٤ِس ذ٤ثس جُطؼِْ جُٗه٤ٛس جُط٤ٌل٤س.
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جٌُٗق ػٖ كحػ٤ِس ذ٤ثس  ( كٜىكص ئ٠ُٕٕٔٓأٓح وٌجْس ٣ّٞٗ ٝ جُٔكٔحو١ )   

هحتٔس ػ٠ِ جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ُط٤ٔ٘س جُٜٔحٌجش جُٔؼٍك٤س ٝج٧وجت٤س  ضؼِْ ض٤ٌل٤س

ُططر٤وحش جُطو٤٘حش جٍُه٤ٔس ك٢ جُركع جُؼ٢ِٔ ٝجُٞػ٢ جُٔؼِٞٓحض٢ جُٔٓطور٢ِ ُىٟ 

جُطحُرحش جُٔٞٛٞذحش ذحٍُٔقِس جُػح٣ٞٗس ذٔكحكظس ٌٓس ك٢ جُٓؼٞو٣س، ئي جضُّرغ جُٜٔ٘ؽ 

ص أوٝجش جُىٌجْس ك٢ جنطرحٌ  ضك٢ِ٤ٛ ٝذطحهس ٬ٓقظس ٝجنطرحٌ ٓٞجهق جُُٔؾ٢ ٝضٔػَِّ

جُٞػ٢ جُٔؼِٞٓحض٢ جُٔٓطور٢ِ  ًأوٝجش ٤ًٔس ٝٓوحذِس ٖرٚ ٓو٘٘س ًًٍٝٓجش جُطحُرحش 

ٝجُطأ٬ٓش جُٛل٤س ًأوٝجش ٤ًل٤س، ٝأظٍٜش ٗطحتؽ جُىٌجْس ئ٠ُ ٝؾٞو كٍٝم وجُس 

ئقٛحت٤ًّح ٫نطرحٌ ضك٤َٛ جُؿحٗد جُٔؼٍك٢ ٝذطحهس ٬ٓقظس جُٜٔحٌجش ج٧وجت٤س 

٤وحش جُطو٤٘حش جٍُه٤ٔس ك٢ جُركع جُؼ٢ِٔ ٝجنطرحٌ جُٞػ٢ جُٔؼِٞٓحض٢ جُٔٓطور٢ِ ُططر

ٍُّ ػ٠ِ كحػ٤ِس ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤َّس جُوحتٔس ػ٠ِ جًًُحء  ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١، ٓٔح ٣ى

ج٫ٚط٘حػ٢ ك٢ ض٤ٔ٘س أوجء جُطحُرحش جُٔٞٛٞذحش ٝضؼ٣ُُٙ ػ٠ِ جُٔٓط٤٣ٖٞ جُٔؼٍك٢ 

 .ش جٍُه٤ٔس ك٢ جُركع جُؼ٢ِٔ ٝجُٞػ٢ جُٔؼِٞٓحض٢ جُٔٓطور٢ِٝج٧وجت٢ ُططر٤وحش جُطو٤٘ح

( جُط٢ جْطٜىكص جنطرحٌ ضأغ٤ٍ ٗظحّ جُطؼِْ (Kim, 2021ٝأظٍٜش وٌجْس ٤ًْ   

ك٢ ٓوٌٍ ج٩قٛحء ػ٠ِ جُطك٤َٛ ج٧ًحو٢ٔ٣، ٝجُؼ٬هس ذ٤ٖ   ALEKSجُط٤ٌل٢ ج٢ًًُ 

جّ ٜٓ٘ؿ٤حش جُٞهص ج١ًُ ٣و٤ٟٚ جُٔطؼِْ وجنَ جُ٘ظحّ ٝوٌؾحش ج٫نطرحٌ ذحْطهى

ُِىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ ٣ًٌٞح، ئي جضَّرؼص جُىٌجْس  KDIئقٛحت٤َّس ٚحٌٓس، ُط٬خ ٤ًِس 

جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ جُطؿ٣ٍر٢ ُٔؿٔٞػس ٝجقىز، ًحٕ ج٫نطرحٌ جُطك٢ِ٤ٛ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ 

ُٔٞٞٞػحش ٓوٌٍ ج٩قٛحء أوجز جُىٌجْس، ٝهى أظٍٜش جُ٘طحتؽ إٔ ٗظحّ جُطؼِْ جُط٤ٌل٢ 

ح٫ً ك٢ ضؼ٣ُُ جُطك٤َٛ ج٧ًحو٢ٔ٣، ٝإٔ ض٣َٞغ جُىٌؾحش ًحٕ كؼّ   ALEKSج٢ًًُ 

جنطِق جنط٬كحً ًر٤ٍجً ػٖ جُط٣َٞغ جُطو٤ِى١ ػ٠ِ ٌَٖ جُؿٍِ، ئٞحكسً ئ٠ُ ٝؾٞو ػ٬هس 

ٝوٌؾحش   ALEKSنط٤َّس ِْر٤س ًر٤ٍز ذ٤ٖ جُٞهص ج١ًُ ٣و٤ٟٚ جُٔطؼِْ ك٢ ٗظحّ  

 ج٫نطرحٌ جُٔهطِلس.

ساصبد اٌضبثمخ.  اٌزؼٍُك ػًٍ اٌذِّ
س جضلحم ٝجنط٬ف ذ٤ٜ٘ح ٝذ٤ٖ    َّٔ ٌجْحش ٝجُركٞظ جُٓحذوس غ أظٍٜ جْطؼٍجٜ جُىِّ

( ك٢ ٕٕٔٓجُىٌجْس جُكح٤ُس؛ ئي ضطلن جُىٌجْس جُكح٤ُس ٓغ وٌجْس ٣ّٞٗ ٝ  جُٔكٔحو١ )

جػطٔحوٛح ػ٠ِ ٜٓ٘ؽ جُركع جُُٔؾ٢، ذ٤٘ٔح جنطِلص ٓغ جُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ جػطٔىش 

؛ ػرى جُو١ٞ ٝجُؼ١ٍ٤ٗ، 2ٕٔٓ)جُٛؼ٤ى١، جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ جُطؿ٣ٍر٢، ٢ٛٝ وٌجْس 

 & Joseph ؛Arsovic & Stefanovic,2020؛ ٕٕٓٓ؛ محمد، ٕٕٓٓ

Abraham,2019؛ Kim,2021؛ .) 

ٌجْحش جُٓحذوس ك٢ جْطهىجّ ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢    ئٞحكسً ئ٠ُ أٜٗح جضَّلوص ٓغ جُىِّ

ٌجْس، ٓػَ وٌجْس )٣ّٞٗ ٝ جُٔكٔحو١،   & Arsovic ؛Kim,2021؛ ٕٕٔٓأوجزً ُِىِّ

Stefanovic,2020,ٕٕٓٓ،؛ ٕٕٓٓ؛ ػرى جُو١ٞ ٝجُؼ١ٍ٤ٗJoseph & 

Abraham,2019  ،ٝجْطهُىِٓص ذطحهس ج٬ُٔقظس 2ٕٔٓ؛ جُٛؼ٤ى١، ٕٕٓٓ؛ محمد ،)
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؛ محمد، 2ٕٔٓ؛ جُٛؼ٤ى١، ٕٕٔٓأوجزً ُِىٌجْس، ٓػَ وٌجْس )٣ّٞٗ ٝ جُٔكٔحو١، 

طهىجّ أوجز ئٞحك٤س ُؿٔغ (، ذ٤٘ٔح جنطِلص جُىٌجْس ٓغ جُىٌجْحش جُٓحذوس ك٢ جْٕٕٓٓ

 جُر٤حٗحش ٢ٛٝ ٓو٤حِ ًلحءز جًُجش جُركػ٤س.  

ًًُي جضَّلوص جُىٌجْس جُكح٤ُس ك٢ جنط٤حٌ ػ٤٘طٜح ٖٓ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ٓغ   

 ؛Joseph & Abraham,2019)؛ ٕٕٓٓ؛ محمد،2ٕٔٓوٌجْس )جُٛؼ٤ى١، 

Kim,2021  جُطِرس جُؿحٓؼ٤٤ٖ ذ٤٘ٔح جنطِلص ػٖ جُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ًحٗص ػ٤٘طٜح

 & Arsovic؛ ٕٕٓٓػرى جُو١ٞ ٝجُؼ١ٍ٤ٗ، ك٢ ٍٓقِس جُرٌح٣ٌُِٞٞ، ٓػَ وٌجْس )

Stefanovic,2020  ٝ ّٗٞذ٤٘ٔح ًحٗص جُؼ٤٘س ٠ِرس جٍُٔقِس جُػح٣ٞٗس ك٢ وٌجْس ٣ ،)

 (.ٕٕٔٓجُٔكٔحو١)

 اٌّحىس اٌثَّبٍٔ: أصٍىة اٌزؼٍُ فٍ ثُئبد اٌزؼٍُ اٌزىُفَُّخ.

 .ٍُِفهىَ أصٍىة اٌزؼ 
كطٚ ػٜٞ ٝجُطٔح٢ٓ )           ٍَّ ِِّْ ك٢ جْطورحُٚ ٕٕٔٓػ طؼََ ُٔ ( "ج٧ِْٞخ ج١ًُ ٣لِٟٚ جُ

 (ٓٔ)٘ ُِٔؼِٞٓحش جُؿى٣ىز ٣ٝٓحػىٙ ػ٠ِ ج٫قطلحظ ذٜح ٠٧ٍٞ كطٍز ٌٓٔ٘س".

كٚ جُؼ٢ٔ٤ٛ )             ٍَّ ( أٜٗح ٝٚق ٩ْطٍجض٤ؿ٤حش جُركع جُط٤ٌل٤س؛ ًٕٕٕٓٔح ػ

 َّٔ ٖ نطٞجش ٓطؼىوز ًحُ٘وى، ٝجُط٘ظ٤ْ، ٝجُطك٤َِ ُٔؼحُؿس جُٔؼِٞٓحش جُط٢ ضطٟ

ٝجُٔوحٌٗس، ٝجٍُذ١، ٓٔح ٣ٓحػى جُٔطؼِْ ػ٠ِ ضط٣ٍٞ ضؿٍذطٚ جُطؼ٤ٔ٤ِس، ذٔح ٣طٔح٠ٖ ٓغ 

 نٛحتٛٚ جُل٤ُٓٞٞؾ٤س ٝجُٞؾىج٤ٗس ٝجُر٤ث٤س.

ٖٓ ن٬ٍ ٓح ْرن، ٗؿى إٔ ؾ٤ٔغ جُطؼ٣ٍلحش جضَّلوص ػ٠ِ أٗٚ ػرحٌز ػٖ ٓؿٔٞػس ٖٓ 

٣طرّؼٜح ٣ٝلِٟٜح جُٔطؼِْ ٩وٌجى نرٍجش ضؼ٤ٔ٤ِس ؾى٣ىز ٝكٜٜٔح ج٧ْح٤ُد جُٗه٤ٛس جُط٢ 

 ٝجًطٓحذٜح.

 .ٍُرصُٕفبد أصبٌُت اٌزؼ 
٣ٞؾى جُؼى٣ى ٖٓ جُ٘ٔحيؼ جٍُٔضرطس ذطكى٣ى أْح٤ُد جُطؼِْ جُٔهطِلس ُِٔطؼ٤ِٖٔ؛           

ٖ ٝٞؼٞج ًٛٙ جُ٘ٔحيؼ، ٝجنط٬ف  َٓ ٣ٍؾغ ضؼىوٛح ٝض٘ٞػٜح ئ٠ُ جنط٬ف ٝؾٜحش ٗظٍ 

ٍَّٓش ًٛٙ ج٧ْح٤ُد، ٝهى ٣ٌٕٞ ج٫نط٬ف ك٤ٔح ذ٤ٜ٘ح ك٢ أْح٤ُد  جُ٘ظ٣ٍحش جُط٢ ك

ُٝ جُ ٖ جُهٛحتٙ جُ٘ل٤ٓس ج٬ُٔقظس ٝجُطو٤٤ْ، كرؼ َّٔ ٘ٔحيؼ ضٌٕٞ ٓطؼىوز ج٧ذؼحو ُططٟ

ٝجُٔؼٍك٤س ٝجُٞؾىج٤ٗس، ٝذؼٟٜح ج٥نٍ هى ضوطٍٛ ػ٠ِ ذؼىٍ ٝجقىٍ هى ٣هطٙ ذحُؿحٗد 

 (.ٖٕٕٓجُٗه٢ٛ أٝ جُ٘ل٢ٓ أٝ جُٔؼٍك٢ )ػرى جُك٤ٔى ٝآنٍٕٝ، 

( ض٤٘ٛلًح أ٠ِوٞج ػ٤ِٚ ػحت٬ش (Coffeld et al,.2004ٝهى جهطٍـ ًٞك٤ِى ٝآنٍٕٝ 

َٖ ٗٔٞيؾًح ٧ْح٤ُد ” Families of learning style“ح٤ُد جُطؼِْ أْ ٧ًػٍ ٖٓ ْرؼ٤

ِّ كثحش ٝكوًح ٧ٝؾٚ جُطٗحذٚ ذ٤ٖ ًٛٙ جُ٘ٔحيؼ، ٢ٛٝ ك٢ ج٥ض٢: ؼصَ ك٢ نٔ ِٔ  جُطؼِْ ؾُ

أْح٤ُد ٝضل٬٤ٟش جُطؼِْ جُوحتٔس ػ٠ِ جُر٤٘س جُؿٓى٣س: كٖٔ جُٔلطٍٜ إٔ ضٌٕٞ غحذطس  -ٔ

ٖٝٓ جُٛؼد ضـ٤٤ٍٛح، ًٛٙ ج٧ْح٤ُد ٢ٛ ك٢ جُـحُد ضٌٕٞ ْٔحش ٖه٤َّٛس كط٣ٍَّس 

ضٔػَِّ ٤ٛٔ٘س ج٩وٌجى جُك٢ٓ ُٔؼحُؿس جُٔؼِٞٓحش ػرٍ جُو٘ٞجش جُك٤ٓس، ذٔح ك٢ يُي 
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ٝجُٓٔغ ٝجُكًٍس ٝجُِّٔ، ٓػَ ٗٔٞيؼ وجٕ ٝوجٕ ج٧ْح٤ُد جُك٤َّٓس ج٧ٌذؼس جُرٍٛ 

(Dunn and Dunn(ٞذحك٤ ،)Paivioّٗضٌٞج ،)Torrance)  ؾ٣ٍؿٌٞى ،)

Gregorc).) 

أْح٤ُد جُطؼِْ جُوحتٔس ػ٠ِ جُر٤٘س جُٔؼٍك٤س، جُط٢ ٣لطٍٜ إٔ ضٌٕٞ ٖٓ جُؼحوجش  -ٕ

ُ ػ٠ِ ٤ْطٍز جُؼ٤ِٔحش جُٔؼ ًِّ س جُط٢ ضؼٌّ نٛحتٙ جُ٘ظحّ جُٔؼٍك٢ ٝضٍ َّٓ ٍك٤َّس جُؼح

 (Cooper)( ، ًٞذٍ (Brovermanك٢ ئوٌجى جُٔؼِٞٓحش، ٓػَ ٗٔٞيؼ ذٍٝكٍٓحٕ 

 ( .Holzman and Klein Hudson(، ُُٛٞٓحٕ ٣٬ًٖٝ ٛىْٕٞ )Hunt،ٛحٗص )

أْح٤ُد جُطؼِْ جُوحتٔس ػ٠ِ أٗٞجع جُٗه٤ٛس، جُط٢ ٖٓ جٌُٖٔٔ إٔ ضطـ٤ٍَّ ذٌٍٔٝ  -ٖ

ٖ جُهٛحتٙ ٝجُٓٔحش جُٗه٤ٛس جُط َّٔ َ ؾ٤ٔغ ؾٞجٗد جُُٖٓ ٢ٛٝ ضطٟ ٌِّ ٢ ضٗ

(، Myers-Briggsجُطلحػ٬ش جُلٍو٣س ٓغ جُر٤ثس، ٓػَ ٗٔٞيؼ ٓح٣ٍَ ذ٣ٍؿُ )

 (.(Miller( (، ٤ٍِٓ (Jacksonؾحًٕٓٞ 

ٜ ًٜٞٗح ضل٬٤ٟش  -ٗ ٍَ أْح٤ُد جُطؼِْ جُوحتٔس ػ٠ِ ضل٬٤ٟش جُطؼِْ جٍُٔٗس، ئي ضؼُ

٤ِٖٔ ٛ٘ح ٝكوًح قحْٔس ذى٫ً ٖٓ نٛحتٙ غحذطس. ٝضِّٛ٘ق ػحتِس أْح٤ُد جُطؼِْ جُٔطؼ

(، Kolbُٔو٤حِ ٣ؼٌّ ٣ٍ٠وطْٜ ك٢ ضِو٢ جُٔؼِٞٓحش ٝٓؼحُؿطٜح، ٓػَ ٗٔٞيؼ ًُٞد )

( ، ك٤ِىٌ (Honey and Mumford( ، ٢ٗٞٛ ٝٓٔلٌٞو(McCarthyٌٓحٌغ٢ 

 (.(Felder and Silvermanِْلٍٓحٕ 

جُوحتٔس ػ٠ِ ٓ٘حٛؽ جُطؼِْ ٝجْطٍجض٤ؿ٤حضٚ، ج٫ٗطوحٍ ٖٓ أْح٤ُد جُطؼِْ ئ٠ُ ٓ٘حٛؽ  -٘

جُطؼِْ ٝجْطٍجض٤ؿ٤حضٚ، جُط٢ ضٛق ضل٤َٟ جُٔطؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓؼحُؿس ٜٓحّ جُطؼِْ ػحٓسً ٝكوًح 

ُطٌٛٞجضْٜ ُِٜٔٔس ٝج٫ْطٍجض٤ؿ٤حش جُٔؼٍك٤س جُط٢ ضرَّ٘حٛح جُٔطؼِٕٔٞ، ٓػَ ٗٔٞيؼ 

-Grasha(، ؾحٌٖح ٣ٌٝٗٔحٕ Entwistle، ئٗطْٞطَ )Vermunt)ك٤ٍٓٞٗص )

Riechmann) ُذ٤ؿ ، )Biggs).) 

 ٌُت اٌزؼٍُ فٍ اٌجُئبد اٌزىُفُخ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ.ّٔبرج أصب 
ٖٓ أٍٖٜ ٗٔحيؼ أْح٤ُد جُطؼِْ جُط٢ جٌضرطص ذأٗظٔس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ذكٓد          

جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش ٛٞ: ٗٔٞيؼ ك٤ِىٌ ٤ِْٝلٍٓحٕ، كحٌى، ٢ٗٞٛ ٝٓٞٓلٌٞو 

Katsaris & Vidakis, 2021) .) 

ُ٘ ٌٜ ٔحيؼ أْح٤ُد جُطؼِْ جٍُٔضرطس ذر٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤َّس، ٤ْٝطْ جُط٤ًٍُ ٝك٤ٔح ٢ِ٣ ػٍ

 ػ٠ِ جُ٘ٔٞيؼ جُٔٓطهىّ ك٢ جُىٌجْس:

 ( (Honey & Mumford,1992أولاً: ّٔىرج هىٍٔ وِّفىسد

جهطٍـ ٢ٗٞٛ ٝٓٞٓلٌٞو أٌذؼس أْح٤ُد ُِطؼِْ ٣طلحػَ ك٤ٜح جُٔطؼِْ ئ٣ؿحذ٤ًّح ك٢ ذ٤ثحش  

 جُطؼِْ ُٔكلُجش ٝٓٞجٌو ٓهطِلس، ٢ٛٝ:

ْ جُٔطؼِْ ك٢ ًٛج ج٧ِْٞخ جُو٤حّ ذحُطؿحٌخ (Activityج٧ِْٞخ ج١ُٗ٘  -ٔ (: ٣ٝطَّٓ

َِّْ ذٌَٗ أكَٟ ٖٓ ن٬ٍ  ً جُؿٔحػ٤س، ئي ٣طؼ ٝجُٔٗحًٌس ك٢ ج٧ٗٗطس ٝنٛٞٚح
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ج٫ٗهٍج٠ ٓغ ج٥ن٣ٍٖ، كٜٞ جؾطٔحػ٢ ٣ٝؿى جُٔطؼس ك٢ ه٤حوز جُٔ٘حهٗحش، ٝٓطكّٔ 

 ُٔٔحٌْس جُهرٍجش جُؿى٣ىز.

(: ٣ط٤َُّٔ جُٔطؼِْ جُٔطأَٓ ذأٗٚ ٓط٣ٍعٌ ٝقًٌ، ٣ٍجؾغ (Reflectorج٧ِْٞخ جُٔطأَٓ  -ٕ

َ أنًَ ٝهصٍ  ِّٟ ٍ ك٢ جُهرٍجش، ٝؾٔغ جُٔؼِٞٓحش، ٝضك٤ِِٜح ٜٓ٘ؿ٤ًّح، ٝٓكىوجً. ئي ٣ل ٌِّ  ٣ٝل

 ًحفٍ ٤َُٛ ئ٠ُ ج٫ْط٘طحؾحش جُٔ٘حْرس ٝجضهحي جُوٍجٌجش جُكحْٔس.

ٍ جُٔطؼِْ ك٢ ًٛج ج٧ِْٞخ ذٔ٘طو٤َّس (Theoristج٧ِْٞخ جُٔ٘ظٍّ  -ٖ ٌِّ (: ٣ل

ٝٓٞٞٞػ٤َّس ٝػو٤ٗ٬َّس، ُى٣س جُوىٌز ػ٠ِ ٌذ١ جُٔلح٤ْٛ ٝجُكوحتن ٖٓ ن٬ٍ ضوى٣ْ جُكؿؽ 

َ ٠ٍـ ج٧ ِّٟ ْثِس ٍُِٞٚٞ ئ٠ُ ج٫ْط٘طحؾحش جُوحتٔس ػ٠ِ جُ٘ظ٣ٍحش ٝجُ٘ٔحيؼ، ٣ل

َّٓحذوس ك٢ ضل٤ٍٓ جُٔؼِٞٓحش جُؿى٣ىز.  جُٔ٘طو٤َّس، ٣ٝؼطٔى ػ٠ِ ٓؼِٞٓحضٚ جُ

(: ٣كٍ٘ جُٔطؼِْ جُ٘لؼ٢ ػ٠ِ ضؿٍذس ج٧كٌحٌ (Pragmatistج٧ِْٞخ جُ٘لؼ٢  -ٗ

ف ذٍٓػس ٝغوس ُطكو٤ن أٛىجكٚ، ٣ٜٝطْ ذٞٞغ ج٧كٌحٌ  ٍَّ جُؿى٣ىز ذط٣ٍوس ٓل٤ىز، ك٤طٛ

 (.ٕٕٓٓ؛ جُؼ٤ِحٕ،Baharudin et al,.2017حم جُطى٣ٌد جُؼ٢ِٔ )ٝجُ٘ظ٣ٍحش ك٢ ٤ْ

 (VARK,2006)ثبُٔبً: ّٔىرج فبسن 

( ُطكى٣ى جُطل٬٤ٟش ٕٙٓٓٝٛٞ ٗٔٞيؼٌ جهطٍقٚ ٤َٗ ك٤ِٔ٘ؽ ٤ًُٖٞٝ ٤ُِٓ ك٢ ػحّ )    

ِّ٘ق جُ٘ٔٞيؼ أْح٤ُد ضؼِْ جُٔطؼ٤ِٖٔ ئ٠ُ  جُك٤َّٓس ُِٔطؼ٤ِٖٔ ػ٘ى ٓؼحُؿس جُٔؼِٞٓحش، ك٤ٛ

 أٌذؼس أْح٤ُد ٓهطِلس، ٢ٛٝ ك٢ جُطح٢ُ:

ٖ ًٛج ج٧ِْٞخ ئوٌجى (Visualأِْٞخ جُطؼِْ جٍُٔت٢  -ٔ َّٔ جُٔؼِٞٓحش ٝضٔػ٤ِٜح (: ٣طٟ

ك٢ ٌٚٞز نٍجت١، أٝ ٓهططحش، أٝ ٌّْٞ ذ٤ح٤ٗس، أٝ ٓوح٠غ ك٤ى٣ٞ ُٔؼحُؿطٜح ٓؼحُؿسً 

  ًحِٓس.

َ جُٔطؼِٕٔٞ ك٢ ًٛج ج٧ِْٞخ إٔ ضٌٕٞ (Auditoryأِْٞخ جُطؼِْ جُٓٔؼ٢  -ٕ ِّٟ (: ٣ل

جُٔؼِٞٓحش ٓٓٔٞػس أٝ ٓ٘طٞهس، ٣ٝطؼَِّٕٔٞ ذٌَٗ أكَٟ ٖٓ ن٬ٍ جُٔكحٍٞجش 

حػ٤س ٝجٍُجو٣ٞ ٝجُر٣ٍى ج٩ٌُط٢ٍٗٝ ٝجْطهىجّ جُٜٞجضق جُٔكُٔٞس ٝجُٔ٘حهٗحش جُؿٔ

 ٝجُطكىظ ػٖ ج٤ٖ٧حء.

ى ًٛج ج٧ِْٞخ جُٔىن٬ش (: (Write /Readأِْٞخ جُطؼِْ هٍجءز / ًطحذس  -ٖ ًِّ ٣إ

ٝجُٔهٍؾحش جُٔٓط٘ىز ئ٠ُ ٗٛٞ٘ جُوٍجءز ٝجٌُطحذس ذؿ٤ٔغ أٌٖحُٜح، ٓػَ جٌُط٤رحش، 

َ جُٔطؼِٕٔٞ جُؼَٔ ػ٠ِ ذٍجٓؽ جُؼٍٜٝ ٝجُطوح٣ٌٍ، ٝجُٔوح٫ش، ٝجُٜٔحّ. كـ ِّٟ حُرًح ٣ل

 جُطوى٤ٔ٣َّس، ٓػَ جُرٌٞذ٣ٞ٘ص ٝضٛلف ج٩ٗطٍٗص ٝجُوٞجتْ ٝج٤ٓٞ٤ُحش ٝهٞج٤ّٓ جٌُِٔحش.

ٖ ج٧ِْٞخ جُك٢ًٍ جُطل٤َٟ ( kinaestheticأِْٞخ جُطؼِْ جُك٢ًٍ :) -ٗ َّٔ ٣طٟ

(. ٝجُٔطؼِٕٔٞ ج٩وٌج٢ً جٍُٔضر١ ذحْطهىجّ جُهرٍز ٝجُٔٔحٌْس )جُٔكحًحز أٝ جُكو٤و٤س

ِٕٞ ًٛج ج٧ِْٞخ ٍٓضرطٕٞ ذحُٞجهغ ئٓح ٖٓ ن٬ٍ ضؿحٌخ ٖه٤َّٛس ِْٓٔٞس ِّٟ  ،ج٣ًُٖ ٣ل

أٝ أٓػِس، أٝ ٓٔحٌْس أٝ ٓكحًحز، ٓػَ ػٍٜٝ ض٤ٞٞك٤َّس أٝ ٓوح٠غ ك٤ى٣ٞ ٤ٖ٧حء 

 (al.,2019 Poves et-Espinoza؛  Mills,1992 Fleming &.(قو٤و٤س

 ,Felder & Silverman) 1988)ثبٌثبً: ّٔىرج فٍذس وصٍُفشِبْ 
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ّ( ٗٔٞيؾًح ٧ِْٞخ جُطؼِْ؛ ئي 222ٔٚحؽ ٣ٌطٗحٌو ك٤ِىٌ ٤ُٝ٘ىج ِْلٍٓحٕ ك٢ ػحّ )   

ُْٚٔ ُلْٜ أْٛ ج٫نط٬كحش ك٢ أْح٤ُد جُطؼِْ ذ٤ٖ ٬٠خ جُٜ٘ىْس؛ ُطٞك٤ٍ كٍٚس ؾ٤ىز 
ُِٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ٤ًِس جُٜ٘ىْس ك٢ ض٤ْٔٛ ٜٓ٘ؽ ضؼ٢ٔ٤ِ ٤ٚٝحؿطٚ، ِٓر٤ًح جقط٤حؾحش جُطؼِْ 

ٌش أٍٝ ٗٓهس ُ٘ٔٞيؼ كِىٌ ٤ِْٝلٍٓحٕ ػحّ )ُى ِ ّٞ ّ( 22ٟٔٔ ؾ٤ٔغ جُط٬خ. ٠ُٝ

ذٞجْطس ٣ٌطٗحٌو كِىٌ ٝذحٌذٍج ُْٞٞٓحٕ ك٢ ؾحٓؼس ٣٫ٝس ًح٤ٌُٝ٘ح جُٗٔح٤ُس، ٝك٢ ػحّ 

ٌ جُ٘ٔٞيؼ ٖٓ ن٬ٍ ضؿ٤ٔغ جُٔثحش ٖٓ ج٫ْطؿحذحش ٝئنٟحػٜح ُؼ٤ِٔس 22ٗٔ) ِ ّٞ ٠ُ )ّ

ٝجْطرىجُٜح ذؼ٘حٍٚ ؾى٣ىز، ُططٟٖٔ جُ٘ٓهس  جُطك٤َِ جُؼح٢ِٓ ٝضؼى٣َ ػىو ٖٓ جُؼ٘حٍٚ

 ج٧ن٤ٍز ُِ٘ٔٞيؼ أٌذؼس أْح٤ُد غ٘حت٤س جُوطد، ٢ٛٝ ك٢ جُطح٢ُ:

َِّْ أٚكحخ Active - Reflective Styleجُطأ٢ِٓ ) -ج٧ِْٞخ ج١ُٗ٘  .ٔ ( : ئي ٣طؼ

ج٧ِْٞخ ج١ُٗ٘  ٖٓ ن٬ٍ جُطؿ٣ٍد ٝجْطهىجّ جُططر٤وحش جُؼ٤َِّٔس، ٝجُؼَٔ ك٢ 

ِٕٞ ٓ٘حهٗس جُٔؼِٞٓحش ٝضؼ٤ِٜٔح ٦ُن٣ٍٖ، ك٢ ٓوحذَ جُٔطؼِْ جُطأ٢ِٓ ٓؿٔٞػحش  ِّٟ ٣ٝل

ًِ ٝهصٍ ًحفٍ ك٢ جُطل٤ٌٍ ك٢ ككٙ جُٔؼِٞٓحش ٝضىه٤وٜح ٝجُطأَٓ ك٤ٜح   ج١ًُ ٣ٜطْ ذأن

٬ً جُؼَٔ جُلٍو١. ِّٟ  ذٜىٝء ٓل

ٕ.  ٢ّٓ (: جُطؼِْ ن٬ٍ Sensing - Intuitive Styleجُكى٢ْ ) -ج٧ِْٞخ جُك

ٓغ جُطٞؾٚ ٗكٞ ضؼِْ جُكوحتن ٝجُٔلح٤ْٛ ٝجُٔٞجو جُطؼ٤ٔ٤ِس جُِْٔٔٞس،  جُطل٤ٌٍ جُٔكِٓٞ

ح ئ٠ُ  ًٟ ََّ ج٬ٌُٗٔش ذحْطهىجّ ج٧ْح٤ُد جُو٤ح٤ْس، ٤ٔ٣ِٕٝٞ أ٣ َ جُٔطؼِٕٔٞ ق ِّٟ ٣ٝل

جُطك٢ِ ذحُٛرٍ ٓغ جُطلح٤َٚ. ػ٬ٝزً ػ٠ِ يُي، ٣ؼطرٍٕٝ أًػٍ ٝجهؼ٤س ٝػو٤ٗ٬س، 

رٕٞ ك٢ ٌذ١ جُٔٞجو جُطؼ٤ٔ٤ِس ذحُؼحُْ ٤ٔ٣ِٕٝٞ ئ٠ُ إٔ ٣ٌٞٗٞج أًػٍ ػ٤ِّٔس، ٣ٍٝؿ

ؾٚ ٗكٞ  جُكو٤و٢. ذحُٔوحذَ، ٣ٜطْ جُٔطؼِٕٔٞ أٚكحخ جُطل٤ٌٍ جُكى٢ْ أٝ جُطؿ٣ٍى١ ذحُطَّٞ

كْٜ جُ٘ظ٣ٍحش ٝٓح ٌٝجء جُٔؼ٠٘، ْٝٛ أًػٍ هىٌز ػ٠ِ جًطٗحف ج٫قطٔح٫ش ٝجُؼ٬هحش، 

 ِّٓ  ٤٤ٖ.٤ٔ٣ِٕٝٞ ئ٠ُ إٔ ٣ٌٞٗٞج أًػٍ ئذىجػًح ٝضؿى٣ىجً ٖٓ جُٔطؼ٤ِٖٔ جُك

ح أكَٟ ٖٓ (Visual-Verbal Styleجُِلظ٢ -ج٧ِْٞخ جُر١ٍٛ  .ٖ ًٔ َِّْ ضؼُِّ (: ٣طؼ

ٌٍ ٌّْٝٞ ذ٤ح٤ٗس ٝػٍٜٝ ض٤ٞٞك٤س ٝأك٬ّ،  ن٬ٍ ج٧ٌٖحٍ جُر٣ٍٛس ُِٔحوز ٖٓ ٚٞ

ٓوحذَ جُٔطؼِْ جُِلظ٢ ج١ًُ ٤ٔ٣َ أًػٍ ُِ٘ٛٞ٘ جٌُٔطٞذس ٝجُطل٤ٍٓجش جُِلظ٤س جُٗل٤ٜس 

ْطلحوز ٖٓ ضؼِْٜٔ ن٬ٍ جٌُِٔحش ٝجُ٘ٛٞ٘، ٝجٌُٔطٞذس، ٣ٝكِٕٛٞ ػ٠ِ أه٠ٛ ج

٣ٌٕٝٞ جُطؼِْ أكَٟ ٝأًػٍ ًلحءز ك٤ٔح ُٞ ػٍُٜ جُٔكطٟٞ ذحٌُٛٞض٤ٖ جُِلظ٤َّس 

 ٝجُر٣ٍَّٛس.

َِّْ جُٔطؼِٕٔٞ Sequential – Globalج٢ٌُِ ) –ج٧ِْٞخ جُط٢ِِٓٓ  .ٗ (: ٣طؼ

َّْ ُى٣ْٜ ضوىّ ضؼ٢ٔ٤ِ نط٢، ئي ٤ٔ٣ِٕٞ ئ ٠ُ جضرِّحع ذهطٞجش ضى٣ٌؿ٤َّس ٚـ٤ٍز، ٖٝٓ غَ

ٓٓحٌجش ٓ٘طو٤س ٓطىٌؾس ك٢ ئ٣ؿحو جُكٍِٞ، ٝجُطؼِْ ٖٓ ن٬ٍ نطٞجش وه٤وس ضطحذؼ٤س 

ً ًُٜج  ٣ٜٝطٕٔٞ ذحُطلح٤َٚ ٓوحذَ جُطل٤ٌٍ ج٢ٌُِ أٝ ج٢ُُٞٔٗ ُِٔٞهق، كحُطؼِْ ٝكوح

ج٧ِْٞخ ٣ٌٕٞ ذهطٞجش ًر٤ٍز، ٝجْط٤ؼحخ جُٔٞجو جُطؼ٤ٔ٤ِس ذٌَٗ ٖرٚ ػٗٞجت٢ وٕٝ 

إٔ ٣طؼَِّٔٞج ٓح ٣ٌل٢ ٖٓ جُٔٞجو، ٣كِٕٛٞ كؿأز ػ٠ِ جٌُٛٞز ٌؤ٣س جٍُٝجذ١، ٌُٖ ذؼى 
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َِّ ج٬ٌُٗٔش جُٔؼوىز، ٝئ٣ؿحو جٍُٝجذ١ ذ٤ٖ  جٌُحِٓس. غْ ٣ٛركٕٞ هحو٣ٌٖ ػ٠ِ ق

ح ذحُ٘ظٍجش  ًٓ جُٔؿح٫ش جُٔهطِلس، ٝضؿ٤ٔغ ج٤ٖ٧حء ٓؼًح ذطٍجتن ؾى٣ىز، ْٝٛ أًػٍ جٛطٔح

  ؛ Graf et al.,2007  ؛ (Felder & Spurlin,2005جُؼحٓس ٝجُٔؼٍكس جُٞجْؼس 

).Felder, 2002 

 - Activeجُطأ٢ِٓ ) -ٝهى ضرَّ٘ص جُىٌجْس جُكح٤ُس جُرؼى ج٧ٍٝ ٝٛٞ ج٧ِْٞخ ج١ُٗ٘ 

Reflective Style ُ٘ٔٞيؼ ك٤ِىٌ ٤ِْلٍٓحٕ ُط٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ )

جْطهُىِٓص ػ٠ِ  ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢، ئي ٣ُؼَى جُ٘ٔٞيؼ ٖٓ أذٍَ جُ٘ٔحيؼ جُط٢

ًَُّش ػ٠ِ أْح٤ُد جُطؼِْ، ٝجُْطهىّ ًػ٤ٍجً  ٗطحمٍ ٝجْغ ك٢ أٗظٔس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُط٢ ٌ

ٖٓ هرَ جُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓهطِق جُطهٛٛحش ُطٞك٤ٍ جُط٤ٌق جُٔ٘حْد ك٤ٔح ٣طؼَِّن ذأْح٤ُد 

َ ٝوه٤ن ُؿ٤ٔغ   ّٛ جُطؼِْ ك٢ ذ٤ثحش جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ، ًٔح جٓطحَ ذطٞك٤ٍ ٝٚقٍ ٓل

ًَّىش جُؼى٣ى ٖٓ ج٧ذؼ حو جُٔهطِلس ٧ِْٞخ جُٔطؼِْ ٍٝٓجػحز ٤ُٓٞٚ، ػ٬ٝزً ػ٠ِ يُي أ

جُىٌجْحش ٝج٧ذكحظ جُط٢ جْطهىٓص ًٛج جُ٘ٔٞيؼ، ُْٜٞسَ جْطهىجٓٚ ٝكؼح٤ُطٚ ك٢ جُطؼ٤ِْ 

ً ٧ْح٤ُد ضؼِْ جُٔطؼ٤ِٖٔ؛ ُُٜٓٞس ضل٤ٍٓ جُ٘طحتؽ ٖٓ ن٬ُٚ  ٝجُط٤ْٔٛ ٝجُطو٤٤ْ ٝكوح

٧ذؼحو ٝض٘ل٤ًٛح، ٝهى أظٍٜ جُ٘ٔٞيؼ ٬ٚق٤سً ٤ُٔٓز ٌٝٞح ٝئٌٓح٤ٗس جُطكٌْ ك٢ ػىو ج

ٓطوحٌذًح ٝوهس ٗحوٌز ٝجضٓحهًح ٓور٫ًٞ ٓوحٌٗسً ذ٘ٔحيؼ أنٍٟ جْطهُىِٓص ك٢ ذ٤ثحش جُطؼِْ 

 (.(Othmane et al.,2019جُط٤ٌل٤َّس 

  آٌُبد رحذَذ أصٍىة اٌزؼٍُ فٍ اٌجُئبد اٌزىُفُخ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء

 الاصطٕبػٍ.
        ( ٖٓ ٌَّ  Sweta & Lal ؛Karagiannis & Satratzemi,2020يًٍ ً

(إٔ آ٤ُحش ض٤٘ٛق جُٔطؼ٤ِٖٔ ٝكوًح ٧ِْٞخ Anantharaman et al,.2018؛ 2017,

جُطؼِْ ك٢ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ػ٘ى ض٤ٜٔٛٔح ضطْ ٝكن 

 ٣ٍ٠وط٤ٖ ٬ُنط٤حٌ ٖٓ ذ٤ٜ٘ح، ٢ٛٝ ك٢ ج٥ض٢:

ً ض٠ٔٓ ذحًُ٘ٔؾس ج٣ٍُٛكس أٝ جُطؼح٤ٗٝس -1  Explicit or) جُطو٤٤ْ ج٢ُٝ٧، ؿحُرح

Collaborative Modelling Static)  ٝػحوزً ٖٓ جْطر٤حٗحش أ ٕ َّٞ ، ٝجُط٢ ضطٌ

 ٓوح٤٣ّ ٣ؿ٤د ػٜ٘ح جُٔطؼِٕٔٞ ك٢ جُ٘ظحّ جُط٤ٌل٢.

 Implicit or automatic modellingجًُ٘ٔؾس ج٤ُٟ٘ٔس أٝ جُطِوحت٤س  -2

Dynamic) ٖٓ ٣وّٞ ذٜح جُ٘ظحّ جُط٤ٌل٢ آ٤ًُّح، وٕٝ إٔ ضطُِد أ١ ئؾحذحش أٝ ٓؼِٞٓحش )

غ جُٔؼِٞٓحش ذٞجْطس ضك٬٤ِش جُطؼِْ ك٢ أغ٘حء ػ٤ِٔس جُطؼِْ، ٝيُي  َٔ جُٔطؼِْ، ذك٤ع ضؿُ

ذٍٔجهرس ٝضطرغ أوجء جُٔطؼ٤ِٖٔ ٝضلحػِْٜ ٓغ جُٔكطٟٞ ك٢ ذ٤ثس جُطؼِْ، غْ ض٤ٌق جُٔكطٟٞ 

 ُكٍٛٞ ػ٠ِ ٗٔحيؼ أًػٍ وهس.ٖٓ ن٬ٍ ًٗٔؾس ج٧وجء ٝج

( جُط٢ (Katsaris, & Vidakis, 2021ٝذ٘حءً ػ٠ِ وٌجْس ًحضٓح٣ٌّ ٝك٤ىجًّ 

أظٍٜش إٔ جُـحُر٤س جُؼظ٠ٔ ٖٓ جُىٌجْحش ٝج٧ذكحظ ُر٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ 

أِْٞخ جُطؼِْ، جْطهىٓص ٣ٍ٠وس جًُ٘ٔؾس ج٣ٍُٛكس؛ ئ٫َّ إٔ ٛ٘حى ػ٤ٞذًح ك٢ ًٛٙ 
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قح٫شٍ ٫ ٣ٌٖٔ ك٤ٜح ضكى٣ى ج٧ْثِس ذٞٞٞـ ُؿ٤ٔغ جُٔطؼ٤ِٖٔ، ٝك٢ جُـحُد ٫ جُط٣ٍوس ٝ

َْٜ ج٧ْثِس جُلْٜ جُٛك٤ف ٖٓ هرَ جُٔطؼ٤ِٖٔ، ٓٔح ٣إو١ ئ٠ُ ئؾحذحش ٫ ضؼٌّ  ضلُ

٠ر٤ؼطْٜ جُكو٤و٤س، ٝٝكوًح ًُُي ٣إو١ ئ٠ُ ِٓلحش ضؼ٣ٍق نح٠ثس. ذح٩ٞحكس ئ٠ُ يُي، 

ِٝ جُٔطؼ٤ِٖٔ جقطٞجء ج٫ْطر٤حٗحش ػ٠ِ هحتٔس ٣ٞ٠ِس  ََ ذؼ ٖٓ ج٧ْثِس، هى ضٓرِّد ِٓ

ٝجكطوحٌْٛ ئ٠ُ جُكحكُ ُطوى٣ْ ج٫ٛطٔحّ جُٔطِٞخ ذؿ٤ٔغ ج٧ْثِس. ػ٬ٝزً ػ٠ِ يُي، ٛ٘حى 

ٌٕٝ ٝضٌٕٞ ُى٣ْٜ ضـ٤٤ٍجش ٠ل٤لس ك٢ أِْٞخ جُطؼِْ ك٢  َّٞ قؿس ٓلحوٛح إٔ جُٔطؼ٤ِٖٔ ٣طط

َّْ كإ ٗط حتؽ جْطر٤حٕ ٝجقى ٫ ٣ٌٖٔ إٔ أغ٘حء وٌجْس جُٔكطٟٞ أٝ ْ٘ٞجش جُىٌجْس، ٖٝٓ غَ

 ,.Bendahmane et alضٌٕٞ جُٔٛىٌ جُٞق٤ى ُِكو٤وس ك٢ جُ٘ظحّ ُٔىزٍ ٣ٞ٠ِس )

2019; Truong, 2016.) 

ٖٓ ًٛج جُٔ٘طِن، ٝذ٘حءً ػ٠ِ ض٤ٚٞحش جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش ٝج٧ذكحظ، ًىٌجْس         

(Kurilovas,2019(ٝ )Aeiad & Meziane,2019كوى جػطٔىش جُىٌجْس ،) 

ِّ٘ق أِْٞخ ضؼِْ جُٔطؼ٤ِٖٔ آ٤ًُّح ٖٓ ن٬ٍ  ُٚ جُكح٤ُس ػ٠ِ ٣ٍ٠وس جًُ٘ٔؾس ج٤ُٟ٘ٔس، ئي 

 ٝقىز ضؼِْ ض٤٘ٛل٤س هحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘س ضك٬٤ِش جُطؼِْ ٝأٗظٔس جُط٤ٚٞس.

  ِصبدس ثُبٔبد رحذَذ أصٍىة اٌزؼٍُ فٍ اٌجُئبد اٌزىُفُخ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد

 اٌزوبء الاصطٕبػٍ.
غ      َٔ جُر٤حٗحش جُٗه٤ٛس جُهحٚس ذحُٔطؼ٤ِٖٔ، ٝضل٬٤ٟضْٜ ٝأْح٤ُد ضؼِْٜٔ  ضُٔػََّ ٝضؿُ

وجنَ ٗٔٞيؼ جُٔطؼِْ جُط٢ ٣ٓطهىٜٓح ك٢ ػ٤ِٔس جُط٤ٌق؛ ُطِر٤س قحؾحش جُٔطؼ٤ِٖٔ، 

ٟ ًٔح يًٍٗح ك٢ جُٔكٌٞ جُٓحذن ئٓح ذٞجْطس جًُ٘ٔؾس ج٣ٍُٛكس، ذك٤ع ضؿٔغ  ٍَ ٝضؿُ

حٗحش ُط٤ٜثس ٗٔٞيؼ جُٔطؼِْ، أٝ ٖٓ جُٔؼِٞٓحش ٍٓزً ٝجقىز ٖٓ ن٬ٍ جُٔوح٤٣ّ ٝج٫ْطر٤

غ ك٤ٜح جُر٤حٗحش ذحْطٍٔجٌ ٖٓ ٓٛحوٌ ٓهطِلس، ٣ٝؼُىَ  َٔ ن٬ٍ جًُ٘ٔؾس ج٤ُٟ٘ٔس جُط٢ ضؿُ

ٗٔٞيؼ جُٔطؼِْ ك٢ ًٛٙ جُط٣ٍوس ٓٞجًرًح ٧قىظ جُر٤حٗحش جُٔطحقس. ٝجػطٔحو جًُ٘ٔؾس 

س ٩ٗٗحء ج٣ٍُٛكس ٣ؼ٢٘ ػىّ ٝؾٞو ٓٛىٌ ذ٤حٗحش ٣طؿحَٝ جُر٤حٗحش ج٤ُٝ٧س جُٔٓطهىٓ

وش غ٬غس أٗٞجع ٓهطِلس ُٔٛحوٌ  ٗٔٞيؼ جُٔطؼِْ، أٓح ك٢ جًُ٘ٔؾس ج٤ُٟ٘ٔس كوى قُىِّ

ٟ وجنَ جُ٘ظحّ،  ٍَ جُر٤حٗحش ٢ٛٝ: ِْٞى جُٔطؼِْ وجنَ جُ٘ظحّ، ٝجُطو٤٤ٔحش جُط٢ ضؿُ

ج، جْطهٍجؼ جُر٤حٗحش ٖٓ ٓ٘ٛحش جُطٍف جُػحُع، ٓػَ ْٝحتَ جُطٞجَٚ  ًٍ ٝأن٤

 (.(Katsaris, & Vidakis, 2021ج٫ؾطٔحػ٢ 

ٌجْس جُكح٤ُس ػ٠ِ ٓٛىٌ ضطرغ ِْٞى جُٔطؼِْ ٝجُطو٤٤ٔحش جُط٢      ًُج، جػطٔىش جُىِّ

 ٣ؿ٣ٍٜح وجنَ جُر٤ثس جُط٤ٌل٤س ذحْطهىجّ ضك٬٤ِش جُطؼِْ ٝأٗظٔس جُط٤ٚٞس.

ساصبد اٌضَّبثمخ  اٌذِّ
( جُط٢ جْطٜىكص ضكى٣ى أِْٞخ ضؼِْ Ali et al,.2019وٌجْسُ ػ٢ِ ٝآن٣ٍٖ )  

جُٔطؼ٤ِٖٔ ك٢ جٍُٔقِس جُػح٣ٞٗس ن٬ٍ ٗظحّ ضؼِْ ض٤ٌل٢ ي٢ً ٝضوى٣ْ جْطٍجض٤ؿ٤س جُطؼِْ 

٠َّٚ ذٜح جُط٢ ض٘حْد ًَ ٓطؼِْ ػ٠ِ قىز، ذٜىف  ضك٤ٖٓ أوجتْٜ  ٝجُكٍٛٞ ػ٠ِ  جُٔٞ

( ٓغ أهَ ػىو ٖٓ جٍُْٞخ ك٢ (ICDLٖٜحوز جٍُنٛس جُى٤ُٝس ُو٤حوز جٌُٔر٤ٞضٍ 
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٫ٓطكحٕ، جْطهىٓص جُىٌجْس ٣ٍ٠وس  جُطو٤٤ْ ج٢ُٝ٧ أٝ جًُ٘ٔؾس ج٣ٍُٛكس ٖٓ ن٬ٍ ج

( ، ٝأظٍٜش ٗطحتؽ (Felder-Silvermanجْطر٤حٕ أِْٞخ جُطؼِْ ٤ُِٓلٍ كِىٌٓحٕ 

% ٖٓ جُٔطؼ٤ِٖٔ  ك٢ ٖٙجُىٌجْس ٗؿحـ جُ٘ظحّ جُط٤ٌل٢ ج٢ًًُ جُٔوطٍـ ك٢ ض٤ٌٖٔ 

%  كو١ ٖٓ ٖٕٝ ٌْٞخ، ذ٤٘ٔح جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س ٝجُكٍٛٞ ػ٠ِ جُٜٗحوز و

جُٔطؼ٤ِٖٔ ك٢  جُٔؿٔٞػس جُٟحذطس قِٛٞج ػ٠ِ جُٜٗحوز، ٝأغرطص جُ٘طحتؽ ض٤ُٔ ٗظحّ 

جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ جُط٤ٌل٢ ج٢ًًُ جُٔوطٍـ ذحُوىٌز ػ٠ِ ٞر١ جْطٍجض٤ؿ٤س جُطؼِْ ذ٘حءً 

ٍٍ ك٢ ج٫نطرحٌ  ICDLػ٠ِ أِْٞخ جُطؼِْ جُٗه٢ٛ، ٝجُكٍٛٞ ػ٠ِ ٖٜحوز  ذأوجء ػح

 .٤WEKAو٢ ذحْطهىجّ ضطر٤ن جْطهٍجؼ جُر٤حٗحش ُرٍٗحٓؽ جُكو

( وٌجْسً جٛطٔص ذط٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ٕٕٔٓٝأؾٍٟ ٣ّٞٗ ٝ جُٔكٔحو١ )  

ئٌُط٤ٍٗٝس ي٤ًس ٝه٤حِ كحػ٤ِطٜح ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جٍُه٢ٔ ُىٟ جُطحُرحش 

جُٔٞٛٞذحش ك٢ جٍُٔقِس جُػح٣ٞٗس، ٝجْطهىٓص جُىٌجْس جًُ٘ٔؾس ج٣ٍُٛكس ٖٓ ن٬ٍ 

جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ جُطؿ٣ٍر٢ ُػ٬ظ ، ٝجػطٔىش جُىٌجْس ػ٠ِ VARKجنطرحٌ أِْٞخ جُطؼِْ 

ٓؿٔٞػحش، ٝأظٍٜش ٗطحتؽ جُىٌجْس ٝؾٞو كٍٝم يجش و٫ُٚ ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ٓطْٞط٢ 

وٌؾحش جُطحُرحش ٫نطرحٌ جُطك٤َٛ جُٔؼٍك٢ ٝذطحهس ج٬ُٔقظس ُٛحُف جُططر٤ن 

 جُرؼى١.

وٌجْسً  Alshammari & Qtaish,2019)ٝأؾٍٟ ج١ٍُٔٗ ٝهط٤ٕ )  

جُٔهطِلس ُط٤٤ٌق جُٔٞجو جُطؼ٤ٔ٤ِس ٝضِِٜٓٓح ػ٠ِ أِْٞخ ٛىكص ئ٠ُ وٌجْس ضأغ٤ٍ ج٧ٗٔح٠ 

جُطؼِْ ٝجُٔٓطٟٞ جُٔؼٍك٢ ك٢ أٗظٔس جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ جُط٤ٌل٤س ُىٟ ٬٠خ ٤ًِس ػِّٞ 

ٝٛ٘ىْس جُكحْٞخ، ٝجػطٔىش جُىٌجْس ك٢ ض٤٘ٛق جُٔطؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ جًُ٘ٔؾس ج٣ٍُٛكس 

((، ٝهى أْلٍش Felder-Silvermanٖٓ ن٬ٍ جنطرحٌ أِْٞخ جُطؼِْ ُل٤ِىٌِْلٍٓحٕ 

جُطؿٍذس ػٖ ٗطحتؽ ٜٓٔس ك٤ٔح ٣طؼَِّن ذٌٔحْد جُطؼِْ، ٢ٛٝ إٔ جُط٤ٌق ٝكوًح ٧ِْٞخ 

جُطؼِْ ٝقىٙ أٝ ٓٓطٟٞ جُٔؼٍكس ٝقىٙ ٣ٌٕٞ ٓل٤ىجً. ٝٓغ يُي، كإ أنًُِش ًِطح 

جُهح٤ٚط٤ٖ ك٢ ج٫ػطرحٌ ٤ًِْٞس ُِط٤ٌق كوى ٣إو١ ئ٠ُ ٌٓحْد ضؼ٤ٔ٤ِس أكَٟ ذٌػ٤ٍ. 

ػ٠ِ أِْٞخ جُطؼِْ ٝٓٓطٟٞ جُٔؼٍكس ٣٘طؽ ػ٘ٚ ضأغ٤ٍجش ضؼ٤ٔ٤ِس أكَٟ  كحُط٤ٌق جُوحتْ

ذٌػ٤ٍ ػ٠ِ جُٔىٟ جُو٤ٍٛ ٝجُٔط١ْٞ ٖٓ جُط٤ٌق جُوحتْ ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جُٔؼٍكس ٝقىٙ أٝ 

 ػ٠ِ أِْٞخ جُطؼِْ ٝقىٙ.

أ( ذط٤ْٔٛ ذ٤ثس ضى٣ٌد ٓط٘وِِّس ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ 2ٕٔٓٝجٛطٔص وٌجْس ٌؾد )  

حٌجش ئٗطحؼ ذ٤ثحش جُطؼِْ ج٫كطٍج٤ٞس غ٬غ٤س ج٧ذؼحو ُىٟ ٬٠خ ضك٬٤ِش جُطؼِْ ُط٤ٔ٘س ٜٓ

جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ٝجْطهىٓص جُىٌجْس جًُ٘ٔؾس ج٤ُٟ٘ٔس ُط٤٘ٛق أِْٞخ جُطؼِْ آ٤ًُّح 

(( ٖٓ ن٬ٍ ضك٬٤ِش جُطؼِْ، Felder-Silvermanٝكن أِْٞخ جُطؼِْ ُل٤ِىٌِْلٍٓحٕ 

ٔط٘وَ جُط٤ٌل٢ جُوحتٔس ػ٠ِ ضك٬٤ِش ٝنِٛص ٗطحتؽ جُىٌجْس ئ٠ُ كحػ٤ِس ذ٤ثس جُطى٣ٌد جُ

جُطؼِْ ٝكن أِْٞخ جُطؼِْ ٝأٜٗح ٫ ضهطِق ك٢ ج٧غٍ ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ئٗطحؼ ذ٤ثحش 

 جُطؼِْ ج٫كطٍج٤ٞس.
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ساصبد اٌضَّبثمخ.  اٌزؼٍُك ػًٍ اٌذِّ

ٖٓ ن٬ٍ جْطؼٍجٜ جُىٌجْحش  جُٓحذوس جُط٢ ض٘حُٝص أْح٤ُد جُطؼِْ ك٢ جُر٤ثحش      

ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٗؿى إٔ جُىٌجْس جُكح٤ُس جضَّلوص ٓغ  جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس

( Ali et al,.2019 ؛Alshammari & Qtaish, 2019أ؛ 2ٕٔٓوٌجْس )ٌؾد، 

ك٢ جػطٔحوٛح ػ٠ِ أِْٞخ جُطؼِْ ُل٤ِىٌ ِْلٍٓحٕ، ذ٤٘ٔح جنطِلص ػٜ٘ح وٌجْس )٣ّٞٗ  

(، ئٞحكسً ئ٠ُ VARK( ك٢ جػطٔحوٛح ػ٠ِ أِْٞخ جُطؼِْ ُـــ )ٕٕٔٓٝجُٔكٔحو١، 

أ( ك٢ ضر٢٘ ٣ٍ٠وس جًُ٘ٔؾس ج٤ُٟ٘ٔس ُط٤٘ٛق أِْٞخ 2ٕٔٓجضلحهٜح ٓغ وٌجْس ٌؾد )

 & Alshammari ؛ٕٕٔٓجُٔطؼ٤ِٖٔ، ذ٤٘ٔح جنطِلص وٌجْس )٣ّٞٗ  ٝجُٔكٔحو١، 

Qtaish, 2019؛ Ali et al,.2019 ّك٢ ضر٤ٜ٘ح ُط٣ٍوس جًُ٘ٔؾس ج٣ٍُٛكس ذحْطهىج )

 ج٫ْطرحٗحش ٝج٫نطرحٌجش.

 ّحىس اٌثبٌث: خذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ.اٌ
ًٔح ٣ؼُىَ ج٫ٛطٔحّ ذط٤ٔ٘س جُؿىجٌجش ٗٔٞيؾًح ُِطو٣ْٞ جُٗحَٓ ج١ًُ ٣ٜطْ ذؿ٤ٔغ   

ؾٞجٗد جُطؼِْ ُِٔطؼ٤ِٖٔ ٖٓ جُٔؼحٌف ٝجُٜٔحٌجش ٝج٫ضؿحٛحش، ًُُي ٣ؿد ج٫ٛطٔحّ 

ذط٤ٔ٘طٜح، ٝضؼ٣ُُٛح ٝجُطأ٤ًى ػ٤ِٜح جْطؿحذسً ُٔططِرحش جُؼٍٛ جُكح٢ُ )ٓكٔٞو 

ٝهى ض٘حُٝص جُؼى٣ى ٖٓ جُىٌجْحش جُؼٍذ٤س ٓلّٜٞ جُؿىجٌجش ذ٠ٔٓٔ (. ٕٕٓٓٝآنٍٕٝ،

 جٌُلح٣حش ك٢ ج٤ُٓحم ٗلٓٚ؛ ٣ٍٝؾغ جُٓرد ٫نط٬ف ضٍؾٔس ٓٛطِف

Competencies) َّ٘ص ذؼٝ جُىٌجْحش ( ذ٤ٖ جُرحقػ٤ٖ ك٢ ج٧ذكحظ جُؼٍذ٤س، ئي ضر

ٌُلح٣حش(، ٝؾ٤ٔؼٜح ٓٛطِف )جُؿىجٌجش(، ذ٤٘ٔح ضرَّ٘ص جُىٌجْحش ج٧نٍٟ ٓٛطِف )ج

 ٓٔح ْرن ْ٘طؼٍف ػ٠ِ ٓلّٜٞ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ.ضٍؾٔحش ُٔٛطِفٍ ٝجقى. 

 .ٍٍِّفهىَ خذاساد اٌجحث اٌؼ 
ضؼٍُف جُؿىجٌجش ػ٠ِ أٜٗح ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔؼحٌف ٝجُٜٔحٌجش ٝجُو٤ْ ٝجُٔٞجهق جُط٢     

 ,٣Butlerٔطٌِٜح جُٗهٙ ُِو٤حّ ذٜٔٔس أٝ ػَٔ أٝ ٗٗح٠ ٓؼ٤َّٖ ذٌَٗ ٚك٤ف ٝٓطوٖ 

1978).) 

( "ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٓٔحش ٝجُٔؼحٌف ٝجُٜٔحٌجش ٕٕٔٓٝػٍكطٜح ج١ٍُٜٗ )     

ٝجُٔإ٬ٛش جُٗه٤ٛس ٝجُؼ٤ِٔس جُط٢ ٣ٔطٌِٜح جُلٍو ك٢ جُٔإْٓس جُطؼ٤ٔ٤ِس ٝجُط٢ ضطكى 

ّْ ضٌُٖٔ  ٓؼحً ُط٤ٌَٗ ِْٞى ٓؼ٤َّٖ ٓطِٞخ ٧وجء ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٜٔحّ ذٌلحءز ػح٤ُس، ٖٝٓ غ

 (ٖٕ٘جء ٝظ٤ل٢ كؼحٍ". )٘جُلٍو ٖٓ ضكو٤ن أو

ف جُركع جُؼ٢ِٔ أٗٚ ػ٤ِٔس ضو٢ٛ ُِظٞجٍٛ جُطر٤ؼ٤س ذحْطهىجّ جُط٣ٍوس      ٍَّ ٣ٝؼ

 (.(Silva,2022جُؼ٤ِٔس ذـٍٜ جًطٗحف قوحتن ؾى٣ىز ٝضط٣ٍٞ جُ٘ظ٣ٍس جُؼ٤ِٔس 

كٚ ًًٍٞجٕ ٤ْٔع ) ٍَّ أٗٚ ضطر٤ن ئؾٍجءجش ٚحٌٓس Cochran-Smith,2002)ًٔح ػ

ػ٠ِ ٓؼٍكس ٓٞغٞهس ٝٚك٤كس ٖٓ ن٬ٍ جْطهىجّ  ٜٝٓ٘ؿ٤س ٝٓٞٞٞػ٤س ُِكٍٛٞ

  أْح٤ُد ٜٓ٘ؿ٤س ًح٬ُٔقظس أٝ جُطؿ٣ٍد.
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كٚ ٓوىّ ) ٍَّ ( أٗٚ جْطوٛحء ٓ٘ظْ ٣ٜىف ٌُِٗق ػٖ ذؼٝ ٕ٘ٔٓٝك٢ ج٤ُٓحم ٗلٓٚ، ػ

جُكوحتن أٝ ج٩ؾحذس ػٖ ذؼٝ جُطٓحؤ٫ش أٝ جُطكون ٖٓ ذؼٝ جُلٍٜٝ أٝ جٍُٞٚٞ 

س ذحْطهىجّ جُط ٍَّ ٌُِٔٗسٍ ٓؼ٤َّ٘  ٍم جُؼ٢ِٔ.ئ٠ُ ق

( ؾىجٌجش (Abbady & Almueed,2023ٝهى ػٍكص وٌجْس ػرحو١ ٝجُٔإ٣ى 

جُركع جُؼ٢ِٔ أٜٗح ج٫ْطؼىجوجش جُ٘ل٤ٓس ٝجُؼ٤ِٔس ٝجُطؼ٤ٔ٤ِس ٝجُؼ٤ِٔس؛ ٫ًطٓحخ 

جُٜٔحٌجش ج٬َُٓس ُركع ج٧ٗٗطس ٝضٗه٤ٜٛح ٝضك٤ِِٜح ٝض٤ٜٔٛٔح؛ ُط٘ل٤ً جُركع 

 ٌُِٔٗس جُركػ٤س. ٝضوى٣ْ ٗطحتؿٚ ٝضل٤ٍٓجضٚ جُط٢ ضىػْ قَ ج

ف ػطٞجٕ ٝجُل٤ِص ) ٍَّ ( ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ أٜٗح جُوىٌجش جُط٢ ٣ٔطٌِٜح ًٕٔٔٓٔح ػ

 ٖ َّٔ ٌّْٜ٘ ٖٓ ئػىجو جٍُْحتَ جُؼ٤ِٔس ذٌلحءز ٝئضوحٕ، ٝضطٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، جُط٢ ضٔ

 جُؿٞجٗد جُؼ٤ِٔس ٝجُٗه٤ٛس ٝجُل٤٘س ج٩ؾٍجت٤س، ئٞحكسً ئ٠ُ جُؿحٗد جُِـ١ٞ.

كٜح ٍَّ ( ذأٜٗح "ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٜٔحٌجش ٝجُٔؼحٌف جُط٢ ٣ٌطٓرٜح ٕٗٓٓج٩ذٍج٤ْٛ ) ٝػ

٠حُد جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ٣ٝٓطط٤غ إٔ ٣ٞظلٜح ك٢ جُركع جُؼ٢ِٔ، ٣ٝكوِّن جُٜىف ٜٓ٘ح 

 (ٕٓٔك٢ ج٫ٌضوحء ذٔٓطٟٞ جُركع جُؼ٢ِٔ".)٘

( إٔ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ضطٔػََّ ك٢ ٜٓحٌجش ٕٙٔٓٝهى يًٍ جُُؿٍٞ ٝجُٜ٘ىجٍ )

و٤حّ ذهطٞجش جُركع جُؼ٢ِٔ، جذطىجءً ذطكى٣ى جٌُِٔٗس ٤ٚٝحؿس جُل٤ٍٞحش ٝؾٔغ جُ

جُر٤حٗحش ٝض٘ظ٤ٜٔح ٝضك٤ِِٜح ٍُِٞٚٞ ئ٠ُ ٗطحتؽ ٓؼ٤٘س ٤ٚٝحؿس جُطؼ٤ٔٔحش ٝضٞغ٤ن 

 ٓٛحوٌ جُر٤حٗحش.

  .ٍٍِّصبدس خذاساد اٌجحث اٌؼ 
٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ػىوٌ ٖٓ جُٔٛحوٌ جُٔط٘ٞػس، ًٔح يًٍضٜح ٍْٓ       

 (، ٣ٌٖٝٔ جْطهىجّ أًػٍ ٖٓ ٓٛىٌ، ٢ٛٝ:ٕٔٓٓٝآنٍٕٝ )

ٓٛىٌ ٗظ١ٍ، ئي ضؼُطَٔى ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ٖٓ ن٬ٍ ٗظ٣ٍس ضٍذ٣ٞس ٝضٌٕٞ  .ٔ

 جُؿىجٌجش ٓطلوس ٓغ ٍٓضٌُجش ضِي جُ٘ظ٣ٍس.

ٌٚى ج٧وجء ٖٓ ن٬ٍ ج٬ُٔقظس جُٔ٘ظٔس ٝجُىه٤وس ٧وجء ٓؿٔٞػس ٖٓ جُرحقػ٤ٖ  .ٕ

٤ىجٕ جُؼَٔ، ٌٝٚى أوجتْٜ ٝجُهٍٝؼ ذٔؿٔٞػس ٖٓ ج٣ًُٖ ٣ٜٗى ُْٜ ذحٌُلحءز ك٢ ٓ

 جُؿىجٌجش.

ً ٖٓ هرَ  .ٖ ٓؿٔٞػس ٖٓ هٞجتْ جُؿىجٌجش جُؿحُٛز جُط٢ ضٌٕٞ ػحوزً ٓؼىز ٓٓروح

 ٓإْٓحش ٤ٛٝثحش ٓطهٛٛس ك٢ جُٔؿحٍ ٗلٓٚ.

ّٕٛٞ ٝجُهرٍجء ك٢ جُٔؿحٍ ج٣ًُٖ ٣ٔطٌِٕٞ جُهرٍجش ٝجُٔؼحٌف ج٬َُٓس  .ٗ جُٔهط

٢ٔ، ٓػَ جػطٔحو ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ػ٠ِ أػٟحء ُطٞؾ٤ٚ جُرحقػ٤ٖ ٗكٞ جُركع جُؼِ

 ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ُطكى٣ى أْٛ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُْٜ. 

جُطه٤ٖٔ ٝج٫ْطوٍجء، ٣ُٝؼَى ٖٓ جُٔٛحوٌ جُٜٔٔس ك٢ ضكى٣ى جُٜٔحّ ٝج٧وٝجٌ ُِلٍو  .٘

َِّ جُطـ٤ٍجش جُؿى٣ىز ٝجُٔٓطور٤ِس.  ك٢ ظ
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ضطٌٞجش جُٔؿطٔغ ٝجُٔطـ٤ٍجش جُط٢ ٠ر٤ؼس ج٤ُٔىجٕ ٝجقط٤حؾحضٚ، ٣ٝوُٛى ذٜح وٌجْس  .ٙ

ٍُّ ذٜح ُٔؼٍكس أذٍَ جُٔططِرحش ٝجُؿىجٌجش ج٬َُّ ضٞكٍٛح ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح  ٔ٣

 ذٔح ٣٘حْد ضِي جُٔطـ٤ٍجش ٝجُططٌٞجش.

و جُؿىجٌجش  .2 ضك٤َِ جُر٤حٗحش ٖٓ ن٬ٍ ضك٤َِ جُٜٔحّ ٝجُٔؼحٌف ٝج٧وٝجٌ جُط٢ ضكُىِّ

 جُركػ٤س ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.

 .ٍٍّرصُٕف خذاساد اٌجحث اٌؼ 
ِّ٘لص ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ج٬َُٓس ُطِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ جُؼى٣ى ٖٓ           ُٚ

ٌجْحش، ٜٓ٘ح وٌجْس ٓهِٙ )  (، جُط٢ ٚ٘لطٜح ئ٠ُ أٌذغ ؾىجٌجش، 2:٢ٕٛٝٔٓجُىِّ

ؾىجٌجش ٖه٤ٛس، ٢ٛٝ جُوىٌجش ٝج٩ٌٓحٗحش جُٗه٤ٛس جُٞجؾد ضٞجكٍٛح ُىٟ  .ٔ

ضٌٔ٘ٚ ٖٓ ئػىجو ذكػٚ، ٝضٓحػىٙ ػ٠ِ ئٗؿحَٙ ٝضكو٤ن أٛىجكٚ، ٓػَ جُرحقع ٝجُط٢ 

جُٔػحذٍز ٝجُٛرٍ ػ٠ِ جُؼِْ ٝجٍُٔٝٗس جُل٣ٌٍس ٝجُطؼِْ جًُجض٢، ج٫ضٛحٍ ٝجُطٞجَٚ ٓغ 

 ج٥ن٣ٍٖ ٝجُؼَٔ ك٢ جُل٣ٍن.

ؾىجٌجش أن٬ه٤س، ٢ٛٝ ٓؿٔٞػس جُٔؼحٌف ٝجُٜٔحٌجش جُط٢ ٣ٔطٌِٜح جُرحقع،  .ٕ

ٚ ًِْٞٚ ك٢ أغ٘حء ئؾٍجء جُركع جُؼ٢ِٔ ٝذؼىٙ،  ٝجُهحٚس ذحُؿٞجٗد ج٧ن٬ه٤س جُط٢ ضٞؾِّ

 ٓػَ ج٧ٓحٗس جُؼ٤َِّٔس ٝضورَ جُ٘وى جُرّ٘حء.

ؾىجٌجش ئؾٍجت٤س، ٢ٛٝ هىٌز جُرحقع ك٢ ض٘ل٤ً ؾ٤ٔغ نطٞجش جُركع ٝجٍُٞٚٞ ئ٠ُ  .ٖ

قٍِٞ ٬ٌُِٗٔش جُركػ٤س جُط٢ ضٞجؾٜٚ، ٜٝٓ٘ح ضكى٣ى جٌُِٔٗس جُركػ٤س ٤ٚٝحؿطٜح، 

جنطرحٌ ٚكطٜح، جنط٤حٌ ج٧وذ٤حش يجش جُِٛس ذٔطـ٤ٍجش جٌُِٔٗس ٤ٚحؿس جُل٤ٍٞحش ٝ

جُركػ٤س، ضكى٣ى جُٜٔ٘ؽ ج٬ُٔتْ ُطر٤ؼس جُركع، ضكى٣ى ػ٤٘س جُركع ٣ٍ٠ٝوس جنط٤حٌٛح، 

 جنطرحٌ ج٧ْح٤ُد ج٩قٛحت٤س جُٔ٘حْرس، جٍُذ١ ذ٤ٖ جُؿحٗد جُ٘ظ١ٍ ٝجُؿحٗد جُؼ٢ِٔ.

جٌُِٔٗس جُركػ٤س ٝوٌجْطٜح ؾىجٌجش ػ٤َِّٔس، ٝضؼ٢٘ هىٌز جُرحقع ػ٠ِ جنط٤حٌ  .ٗ

ٝضو٣ٜٞٔح ػ٤ًِّٔح، ٝٓؼٍكس ٗوح٠ جُوٞز ٝجُطـِد ػ٠ِ ٗوح٠ جُٟؼق ك٤ٜح، ٓػَ جُوىٌز ػ٠ِ 

ض٘ظ٤ْ جُركع ٓ٘طو٤ًّح، ٝضٞغ٤ن جٍُٔجؾغ جُؼ٤ِٔس ضٞغ٤وًح ٚك٤كًح، ئٞحكسً ئ٠ُ ئظٜحٌ 

 ٖه٤ٛس جُرحقع ٌٝأ٣ٚ، ٝج٫ْطلحوز ٖٓ ٗوح٠ جُوٞز ٝٓؼحُؿس ٗوح٠ جُٟؼق ك٢ جُركع.

 Garay-Argandona et)ًٔح َّٚ٘لص وٌجْس ؿحٌج١ أٌؿحٗىٝٗح ٝآن٣ٍٖ )

al.,2021 :ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ئ٠ُ نّٔ ؾىجٌجش، ٢ٛٝ ك٢ ج٥ض٢ 

جُؿىجٌجش جُٔؼٍك٤س، ٢ٛٝ جُؿىجٌجش ج٬َُٓس ُطكى٣ى جُلؿٞجش جُٔؼٍك٤س ٝج٬ٌُٗٔش  .ٔ

ِِّوس ذٜىف جُىٌجْس.  جُٔطؼ

ُٔطِٞذس ٫ْطهىجّ ج٧وٝجش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س جُؿىجٌجش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س، ٢ٛٝ جُؿىجٌجش ج .ٕ

 جُط٢ ضَٜٓ ٖٓ ػ٤ِٔس جُركع ئ٠ُ ضك٤َِ جُركٞظ، ٝٓؼحُؿطٜح، ٝضل٤ٍٓٛح، ًٝطحذطٜح.

جُؿىجٌجش جُٜٔ٘ؿ٤س، ٢ٛٝ جٓط٬ى جُرحقع ؾىجٌجش جُٔؼٍكس ذح٧ْح٤ُد ٝجُطو٤٘حش  .ٖ

َِّ ٬ٌٗٓش جُركع.  ٝج٩ؾٍجءجش ٝجْطهىجّ ج٧وٝجش جُٔطِٞذس ٍُِٞٚٞ ُك
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جٌز جُركع، ٢ٛٝ جُؿىجٌجش جُٔطِٞذس ُ٪وجٌز جُلؼَّحُس ُِٔٞجٌو جُٔحو٣َّس ؾىجٌجش ئو .ٗ

 ٝجُر٣ٍَّٗس ٝجُط٤ِ٣َّٞٔس ك٢ ٓىز ٤َ٘ٓس ٓكىَّوز ُطط٣ٍٞ جُٔٗح٣ٌغ جُركػ٤َّس.

ؾىجٌجش جُؼَٔ جُؿٔحػ٢، ضظٍٜ ك٢ جُٜٔحٌجش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجُٗه٤ٛس ُط٤ٔ٘س  .٘

 جُٔٞجٛد ك٢ ٓؿحٍ جُركع جُؼ٢ِٔ.

ٖ )جُؿىجٌجش ٕ٘ٔٓ)أٓح وٌجْس جُ٘ؿحٌ  َّٔ َّ٘لطٜح ئ٠ُ: ؾىجٌجش ٓؼٍك٤س، ضطٟ ( كٛ

 ٖ َّٔ جُػوحك٤س ٝجُؿىجٌجش ج٧ًحو٤ٔ٣س ٝجُؿىجٌجش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س(، ٝؾىجٌجش ذكػ٤س، ضطٟ

)جُؿىجٌجش جُٗه٤ٛس ٝجُؿىجٌجش ج٧ن٬ه٤س ٝجُؿىجٌجش جُل٤٘س ج٩ؾٍجت٤س ٝجُؿىجٌجش 

 جُؼ٤ِٔس جُٔ٘طو٤س(.

( ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ئ٠ُ غٔحٕ 2ٕٔٓؼٞو٣س )ٝهى َّٚ٘لص جٌُٔطرس جٍُه٤ٔس جُٓ

ؾىجٌجش، ٢ٛٝ: جُؿىجٌجش جُٗه٤ٛس ٝجُؿىجٌجش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝجُؿىجٌجش جُِـ٣ٞس 

ٝجُؿىجٌجش ج٤ُٜ٘ٔس ٝجُؿىجٌجش جُركػ٤س ٝجُؿىجٌجش جُٜٔ٘ؿ٤س ٝجُؿىجٌجش جُطو٤٘س 

 ٝجُؿىجٌجش ج٧ًحو٤ٔ٣س.

 ٍُب.أهُّخ رُّٕخ خذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ ٌطٍجخ اٌذساصبد اٌؼ 
أٚرف ضوىّ جُٔؿطٔؼحش ٝجُٗؼٞخ ًٍٓٛٞٗح ذطوىٜٓح ك٢ ج٧ذكحظ جُؼ٤ِٔس ٝضطر٤وحضٜح،      

٤ُّٝ ٛ٘حى أٖى قحؾس ئ٠ُ جًطٓحخ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًكحؾس ٠ِرس جُىٌجْحش 

جُؼ٤ِح ٝجُرحقػ٤ٖ أ٣ًّح ًحٗص ٓؿح٫ش ضهْٜٛٛ، كحُؼٍٛ جُكح٢ُ ج١ًُ ٗؼ٤ٗٚ ٛٞ ٗطحؼُ 

ىجو ؾ٤َ ٖٓ جُؼِٔحء ٝجُ٘حذـ٤ٖ ُطكو٤ن جُطوىّ جُٔ٘ٗٞو، ذكعٍ ػ٢ِٔ ٓطوٖ، ٖٓ أؾَ ئػ

(. ًُُي ٕٔٔٓٝجُٞكحء ذحقط٤حؾحش جُط٤ٔ٘س ٝٓططِرحضٜح ك٢ جُٔؿح٫ش جُٔهطِلس )ذ٬ذَ،

ضطكىَّو أ٤ٔٛس ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ ج٥ض٢ )ج٧ٖوٍ 

 (:2ٕٔٓ؛ ٤ِْٔحٕ،ٕٕٕٓٝآنٍٕٝ، 

جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ ئػىجو جُركٞظ جُؼ٤ِٔس ٝكن ٜٓ٘ؽ ػ٢ِٔ ض٤ٔ٘س هىٌجش ٠ِرس  .ٔ

٤ِْْ، ٖٓ ن٬ٍ جْطهىجّ جٌُطد ٝٓٛحوٌ جُٔؼِٞٓحش جُٔط٘ٞػس ٝجٍُذ١ ذ٤ٜ٘ح ٌذطًح 

َِّ أٗٞجع جٍُٔجؾغ ٝٓٛحوٌ جُٔؼِٞٓحش جُٔهطِلس.  ٚك٤كًح، ٝجُطٞغ٤ن جُؼ٢ِٔ ج٤ُِْٓ ٌُ

ٓٞجؾٜس ج٬ٌُٗٔش ذط٣ٍوس ضؼ٣ُُ غوس ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذأٗلْٜٓ ٝهىٌضْٜ ػ٠ِ  .ٕ

َِّ ج٬ٌُٗٔش  ٚك٤كس، ٖٓ ن٬ٍ ئًٓحذْٜ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ٝضٞظ٤لٜح ك٢ ق

جُركػ٤س جُٔهطِلس ٝكن نطٞجش جُٜٔ٘ؽ جُؼ٢ِٔ، ٝٓ٘حهٗس ٓح ضِٞٚٞج ئ٤ُٚ ٓٞٞٞػ٤ًّح، 

ح ٣ُ٣ى ٖٓ ٝػ٤ْٜ ذًٝجضْٜ، ٝوٌْٝٛ ك٢ ئضحقس جُٔؼٍكس ٦ُن٣ٍٖ ٝك٢ ذ٘حتٜح. َّٔ ٓ 

ُٔططِرحش جُطؼِْ ٜٝٓحٌجضٚ ك٢ جُوٍٕ جُٞجقى ٝجُؼ٣ٍٖٗ، ٖٓ ن٬ٍ ض٤ٔ٘س ٓٞجًرطْٜ  .ٖ

هىٌجضْٜ ٜٝٓحٌجضْٜ جُركػ٤س ٝٓؿحٍ جُطؼِْ جًُجض٢ ٝجُطؼحٕٝ ٝقَ ج٬ٌُٗٔش ٝجُطٞجَٚ 

 جُؼ٢ِٔ.

ضٗؿ٤غ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ػ٠ِ ئظٜحٌ هىٌجضْٜ ٝٓٞجٛرْٜ ٠ٝحهحضْٜ ج٩ذىجػ٤س ك٢  .ٗ

جضْٜ جُركػ٤س ك٢ ئػىجو ٓٗح٣ٌؼْٜ جُركػ٤س جُهحٚس ٓؿحٍ جُركع جُؼ٢ِٔ، ذطٞظ٤ق ٜٓحٌ

 ٝض٘ل٤ًٛح، ٝئظٜحٌ جُؿٞجٗد ج٩ذىجػ٤س ك٤ٜح ٝٓٗحًٌطٜح ٓغ ج٥ن٣ٍٖ.
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ْ ك٢ ضك٤ٖٓ  .٘ ِٜ كطف آكحم ٓؼٍك٤س ؾى٣ىز ُىٟ جُرحقػ٤ٖ ٖٓ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ضُٓ

ٜٓحٌجضْٜ ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجُػوحك٤س ٝجُل٣ٌٍس؛ ٓٔح ٣ٓحػىْٛ ك٢ ج٫ٗهٍج٠ ك٢ ٓؿحٍ 

 جنطٛحْٜٚ ٝضؼ٣ُُ كٍ٘ جُطؼحٕٝ ٓغ جُرحقػ٤ٖ ج٥ن٣ٍٖ.

ساصبد اٌضبثمخ  اٌذِّ
ٖٓ جُىٌجْحش جُط٢ ض٘حُٝص ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ وٌجْس أذٞ ٣َى ٖٝٔحن٢       

( جُط٢ ٛىكص ئ٠ُ جُطكون ٖٓ كؼح٤ُس ذٍٗحٓؽ ضى٣ٌر٢ هحتْ ػ٠ِ ذؼٝ 2ٕٔٓ)

جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠حُرحش جْطٍجض٤ؿ٤حش جُطؼِْ ج١ُٗ٘ ك٢ ض٤ٔ٘س ذؼٝ ًلح٣حش جُركع 

جُرٌح٣ٌُِٞٞ هْٓ جُطٍذ٤س جُهحٚس ك٢ ؾحٓؼس ؾحَجٕ، ٝجػطٔىش جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ جُطؿ٣ٍر٢ 

ص أوجز جُىٌجْس ك٢ ٓو٤حِ ًلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ.  ُٔؿٔٞػط٤ٖ ٞحذطس ٝضؿ٣ٍر٤س، ٝضٔػَِّ

ٝأظٍٜش ٗطحتؽ جُىٌجْس ٝؾٞو كٍٝم يجش و٫ُس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ ٓطْٞط٢ وٌؾحش 

ٍَّ ػ٠ِ كؼح٤ُس جُٔؿٔٞػس جُٟحذطس ٝج ُطؿ٣ٍر٤س ُٛحُف جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س، ٓٔح و

 جْطٍجض٤ؿ٤حش جُطؼِْ ج١ُٗ٘ ك٢ ض٤ٔ٘س ًلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ جُطحُرحش.

  Garay-Argandona et al.,2021)ٝأؾٍٟ ؿحٌج١ أٌؿحٗىٝٗح ٝآنٍٕٝ )        

ذ٤ثحش جُطؼِْ  وٌجْسً جْطٜىكص ضكى٣ى جُؿىجٌجش جُركػ٤س ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢

س ك٢ جُر٤ٍٝ، ٝجْطهىٓص جُىٌجْس جُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٢  َّٚ ج٫كطٍج٤ٞس ك٢ ؾحٓؼس نح

ٖ جُؿىجٌجش جُركػ٤س ُطكو٤ن أٛىجف جُىٌجْس، ئي  َّٔ جُٔٓك٢ ذح٫ػطٔحو ػ٠ِ جْطر٤حٕ ضٟ

ج ذ٘ٓرس  ًٌ أظٍٜش جُ٘طحتؽ ئ٠ُ إٔ جُؿىجٌز جُٔؼٍك٤س ٝجُؼَٔ جُؿٔحػ٢ ٢ٛ ج٧ًػٍ جٗطٗح

َِّن ذحُؿىجٌجش جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س %(، %2ٔ.2 ٝ ٗ.2٘) ٝإٔ جُٔؿح٫ش ج٧ٞؼق ًحٗص ضطؼ

%(، ٘.ٕٕ%(، ٝئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ )2.2ٖ%(، ٝجُؿىجٌجش جُٜٔ٘ؿ٤س )2.ٖٖذ٘ٓرس )

كَِّٓطص ًٛٙ جُ٘طحتؽ جُٟٞء ػ٠ِ جُكحؾس ئ٠ُ ضك٤ٖٓ جُٔوٌٍجش ك٢ ذٍجٓؽ جُىٌجْحش 

َ جُؿىجٌجش جُركػ٤س ٖٓ ن٬ٍ ئػطحء ج٣ُٞٝ٧س ُِؿ َُّ ٞجٗد جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س جُؼ٤ِح ُطؼُ

ٝجُٜٔ٘ؿ٤س ٝئوجٌز جُٔٗح٣ٌغ قط٠ ٣كَٛ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ػ٠ِ جُٜٔحٌجش 

ٌّْٜ٘ ٖٓ  ضك٤ٖٓ ػ٤ِٔحضْٜ جُركػ٤س.  ٝجُوىٌجش ج٬َُٓس جُط٢ ضٔ

ح أقٔى )          ( ٛىكص ئ٠ُ ضكى٣ى وٌؾس ضٞكٍ ًلح٣حش جُرحقع ٕٕٔٓٝك٢ وٌجْس أػىَّٛ

٤ٌِس جُطٍذ٤س ؾحٓؼس ج٩ٌْ٘ى٣ٌس. جْطهُىِّ ك٤ٜح جُطٍذ١ٞ ُىٟ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذ

ِّ٘لص ًلح٣حش جُرحقع ئ٠ُ ًلح٣حش ٖه٤ٛس ًٝلح٣حش  ُٚ جُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٢ جُٔٓك٢، ٝ

( ٖٓ ٕ٘أًحو٤ٔ٣س ًٝلح٣حش ك٤٘س ئؾٍجت٤س ٖٓ ن٬ٍ جْطرحٗس ٠ُرِّوص ػ٠ِ ػ٤٘سٍ ٌٓٞٗس ٖٓ )

٘طحتؽ ئ٠ُ إٔ ( ٖٓ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ٝنِٛص جُٓ٘ٔأػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ ٝ )

وٌؾس ضٞكٍ ًلح٣حش جُرحقع جُطٍذ١ٞ ُىٟ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ًحٗص ٓطْٞطس ذ٘ٓرس 

%(، ًٔح أظٍٜش جُ٘طحتؽ ٝؾٞو كٍٝم وجُس ئقٛحت٤ًّح ذ٤ٖ ٗطحتؽ جُط٬خ ٝج٧ْحضًز ٗٙ)

 ُٛحُف جُط٬خ.

( وٌجْسً ٛىكص ئ٠ُ ض٤ٔ٘س جُؿىجٌز جُركػ٤س ٝٓٔحٌْحش ٕٕٕٓٝأؾٍٟ ٓط٢ُٞ )        

ى٣ٌّ جُر٢٘٤ ٝج٫َوٛحٌ جُٔؼٍك٢ ُِطحُرس جُٔؼِٔس ذ٤ٌِس ج٫هطٛحو ج٢ُُُ٘ٔ ذؿحٓؼس جُط
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قِٞجٕ، ٖٓ ن٬ٍ ذٍٗحٓؽ ضى٣ٌر٢ هحتْ ػ٠ِ ذكٞظ جُلؼَ ٝٓىنَ جُطؼِْ جُر٢٘٤ ذحْطهىجّ 

جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ جُطؿ٣ٍر٢ ُػ٬ظ ٓؿٔٞػحش ضؿ٣ٍر٤س، ٝجٖطِٔص أوٝجش جُىٌجْس ػ٠ِ 

جُٜٔحٌجش جُركػ٤س ٝجنطرحٌ ٓؼٍك٢ ٝذطحهس ٬ٓقظس ٓو٤حِ جُؿىجٌز جُركػ٤س ِْْٝ ضوى٣ٍ 

ُٜٔحٌجش جُطى٣ٌّ جُر٢٘٤ ٝٓو٤حِ ج٫َوٛحٌ جُٔؼٍك٢. ٝهى أْلٍش جُ٘طحتؽ ػٖ كحػ٤ِس 

جُرٍٗحٓؽ جُطى٣ٌر٢ جُوحتْ ػ٠ِ ذكٞظ جُلؼَ ٝٓىنَ جُطؼِْ جُر٢٘٤، ئٞحكسً ئ٠ُ ٝؾٞو 

٣ٌّ جُر٢٘٤ ٝج٫َوٛحٌ ػ٬هس جٌضرح٤٠س ٓٞؾرس ذ٤ٖ ٗٔٞ جُؿىجٌز جُركػ٤س ٝٓٔحٌْحش جُطى

 جُٔؼٍك٢.  

وٌجْسً ًحٕ جُـٍٜ ٜٓ٘ح ٛٞ  (Afolabi et al.,2022)ٝهىّ أك٫ٞذ٢ ٝآنٍٕٝ        

جُطكون ٖٓ جٌُلح٣حش جُركػ٤س ُطِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ ػِْ جُٔؼِٞٓحش ٝجٌُٔطرحش ك٢ 

ٔص جٌُلح٣حش جُركػ٤س ك٢ جُىٌجْس ئ٠ُ غ٬غس ) ِّٓ ٫ش ( ٓؿحٖؾ٘ٞخ ؿٍخ ٤ٗؿ٣ٍ٤ح. هُ

ىَ ض٤ْٔٛ  ِٔ ُ ٓهطِلس ضَٗٔ: جُٔؼٍكس جُركػ٤س، ٜٓحٌجش جُركع، ٝجُٔٞهق جُركػ٢. ٝجػُط

( ٠حُدَ ٔٙٔجُركع جُٞٚل٢ جُٔٓك٢ ُِىٌجْس. كـطص جُىٌجْس ٓثسً ٝٝجقىجً ْٝط٤ٖ )

ص ج٫ْطرحٗس أوجزً ُؿٔغ جُر٤حٗحش  َٓ وٌجْحش ػ٤ِح ك٢ ػِْ جُٔؼِٞٓحش ٝجٌُٔطرحش. ٝجْطهُىِ

ٗطحتؽ جُىٌجْس إٔ ٓٓطٟٞ جٌُلح٣حش جُركػ٤س جُط٢ ٣ٔطٌِٜح ٠ِرس  ٖٓ جُٔٓطؿ٤ر٤ٖ. أظٍٜش

" ٝجُط٢ ضوغ ذ٤ٖ 2ٓ.ٕٔٔجُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ ػِْ جُٔؼِٞٓحش ٝجٌُٔطرحش ًحٗص "

 "٢ٛٝ ضٔػَِّ جُ٘ٓرس جٍُٔضلؼس.2ٗٔ-2ٙ.22جُٔوح٤٣ّ "

( جُطؼٍف ػ٠ِ وٌؾس ضٞجكٍ ًلح٣حش ٕٕٕٓك٢ ق٤ٖ ٛىكص وٌجْس ج٧ٖوٍ ٝآن٣ٍٖ )    

جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ جُؿحٓؼس جُٜح٤ٖٔس ٝٝٞغ ٓوطٍـ جُركع 

ُطط٣ٍٞٛح، ئي جْطهُىِّ جُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٢ جُٔٓك٢ ٖٓ ن٬ٍ ج٫ْطرحٗس ٌُِٗقِ ػٖ وٌؾسِ 

ضٞجكٍ ًلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ ٝجُٜٔ٘ؽ جُ٘ٞػ٢ ذحْطهىجّ جُٔوحذِس، ُطوى٣ْ ذؼٝ 

ٖ هرَ أػٟحء ٤ٛثس جُطى٣ٌّ، ج٫هطٍجقحش جُطط٣ٍ٣َّٞس ٌُلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ ٓ

ٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢  َّٕ وٌؾس ضٞجكٍ ًلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠ِرس جُىِّ َّ٘طحتؽ أ ٝأظٍٜش جُ

 جُؿحٓؼس جُٜح٤ٖٔس ًحٗص ٓطْٞطس.

ساصبد اٌضبثمخ.  اٌزؼٍُك ػًٍ اٌذِّ
ٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ض٘حُٝص ٓطـ٤ٍ ؾىجٌجش جُركع        ٬ع ػ٠ِ جُىِّ ٖٓ ن٬ٍ ج٠ّ٫ِ

َّٕ جُىٌجْسَ جُكح٤ُس جضَّلوص ٓغ وٌجْس جُؼ٢ِٔ   Garay-Argandona etٗؿى أ

al.,2021)،؛ٕٕٔٓ؛ أقٔى Afolabi et al.,2022،ٖك٢ ٕٕٕٓ؛ ج٧ٖوٍ ٝآن٣ٍ )

ٌجْحش جُؼ٤ِح، ذ٤٘ٔح جنطِلص ػٜ٘ح وٌجْس )أذٞ ٣َى  جْطٜىجف ٠ِرس ٍٓقِس جُىِّ

 ِ.( ك٢ جْطٜىجف ٠ِرس ٍٓقِس جُرٌح٣ٌُٕٕٕٞٞٓ؛ ٓط2،٢ُٕٖٞٔٓٝٔحن٢،

ًٔح جنطِلص جُىٌجْس جُكح٤ُس ٓغ جُىٌجْحش جُٓحذوس ك٢ جُٜٔ٘ؽ جُٔٓطهىّ، ئي جػطٔىش 

 Garay-Argandona etذؼٝ جُىٌجْحش ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٢ جُٔٓك٢، ًىٌجْس )

al.,2021؛ ٕٕٔٓأقٔى، ؛Afolabi et al,.2022،ٖذ٤٘ٔح ٕٕٕٓ؛ ج٧ٖوٍ ٝآن٣ٍ ،)
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جُطؿ٣ٍر٢، ًىٌجْس )أذٞ ٣َى جػطٔىش وٌجْحش أنٍٟ ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ ٖرٚ 

 (.ٕٕٕٓ؛ ٓط2،٢ُٕٖٞٔٓٝٔحن٢،

ح ٖٓ ق٤ع ج٧وٝجش كأؿِد جُىٌجْحش جػطٔىش ػ٠ِ ج٫ْطرحٗس ًٜٞٗح أوجزً ُطكو٤ن       َّٓ أ

ٌجْس، ًىٌجْس ) ؛ ٕٕٔٓأقٔى، ؛Garay-Argandona et al.,2021أٛىجف جُىِّ

Afolabi et al,.2022،ْٖس )أذٞ ٣َى (، ذ٤٘ٔح جػطٔىش وٌجٕٕٕٓ؛ ج٧ٖوٍ ٝآن٣ٍ

( ػ٠ِ ٓو٤حِ ًلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ ٝجنطرحٌ ٓؼٍك٢ ٕٕٕٓ؛ ٓط2،٢ُٕٖٞٔٓٝٔحن٢،

 ٝذطحهس ٬ٓقظس ِْْٝ ضوى٣ٍ ُِٜٔحٌجش جُركػ٤س.

 ِب َُّز اٌجحث اٌحبٌٍ:

٣ط٤ُٔ جُركع جُكح٢ُ ذحْطهىجٓٚ ُٜٔ٘ؿ٤س جُركع جُٔر٢٘ ػ٠ِ جُط٤ْٔٛ ك٢   

حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ، ض٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘

ذ٤٘ٔح جهطٍٛش جُىٌجْحش جُٓحذوس ػ٠ِ جْطهىجّ جُٜٔ٘ؽ جُٗرٚ ضؿ٣ٍر٢ ٝجُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٢ 

،  ئٞحكس ج٠ُ ضر٤٘ٚ ُط٣ٍوس جًُ٘ٔؾس ج٤ُٟ٘ٔس ُط٤٘ٛق أِْٞخ جُٔطؼ٤ِٖٔ جُٔٓك٢  ،

حٗحش ٣ٍ٠وس جًُ٘ٔؾس ج٣ٍُٛكس ذحْطهىجّ ج٫ْطرذه٬ف أؿِد جُىٌجْحش جُط٢ جػطٔىش 

ًٔح ض٘حٍٝ جُركع جُكح٢ُ ٓطـ٤ٍجش ضحذؼس ٓهطِلس ػٖ جُىٌجْحش جُٓحذوس  ٝج٫نطرحٌجش ،

، ٝضر٠٘ جُركع جُكح٢ُ ذؼُى ٓؼحُؿس جُٔؼِٞٓحش ك٢ أِْٞخ جُطؼِْ ُل٤ِىٌ ِْلٍٓحٕ 

أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ(،ًٔح هىّ جُركع ٓكطٟٞ ضؼ٢ٔ٤ِ ٓؼٍك٢  -)أِْٞخ جُطؼِْ ج١ُٗ٘

ؼ٢ِٔ وجنَ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ُطؼ٣ُُ ًلحءز جًُجش جُركػ٤س ٝجوجت٢ ُؿىجٌجش جُركع جُ

 ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ.

 الاصزفبدح ِٓ اٌذساصبد اٌضبثمخ:

 جْطلحو جُركع جُكح٢ُ ٖٓ جُىٌجْحش جُٓحذوس ك٢ ًَ ٓٔح ٢ِ٣:  

 ئغٍجء ج٠٩حٌ جُ٘ظ١ٍ ٝضكى٣ى جُٔكحٌٝ جٍُت٤ٓ٤س جٍُٔضرطس ذر٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س .ٔ

جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ، ٝؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ، 

 ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س.

 ذ٘حء ٝض٤ْٔٛ ٓٞجو ٝأوٝجش جُركع، ٝجُطكون ٖٓ نٛحتٜٛح ج٤ٌُٓٞ ٓط٣ٍس. .ٕ

 ٤ٚحؿس ك٤ٍٞحش جُركع جُكح٢ُ. .ٖ

 جْطهىجّ ج٧ْح٤ُد ج٩قٛحت٤س جُٔ٘حْرس ُطك٤َِ جُر٤حٗحش جُركػ٤س. .ٗ

 ٝضل٤ٍٓ ٝٓ٘حهٗس ٗطحتؽ جُركع جُكح٢ُ.جْطه٬٘  .٘

 ض٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ. .ٙ

ض٘ظ٤ْ ٝضٍض٤د ػ٘حٍٚ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ جُط٤ٌل٢ ٝكن أِْٞخ جُطؼِْ جُٔ٘حْد  .2

 ُِطحُرحش.
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  :إٌّهح وطشق اٌجحث

جُكح٤ُس ذحْطهىجّ جُٜٔ٘ؽ جُُٔؾ٢ جُوحتْ ضْ ؾٔغ جُر٤حٗحش ك٢ جُىٌجْس : ِٕهح اٌجحث

ػ٠ِ جُؿٔغ ذ٤ٖ جُر٤حٗحش ج٤ٌُٔس ٝجُر٤حٗحش جُ٘ٞػ٤س. ٝجضرؼص جُىٌجْس ٜٓ٘ؿ٤س جُركع 

  . جُٔر٢٘ ػ٠ِ جُط٤ْٔٛ

جٖطَٔ ٓؿطٔغ جُىٌجْس ك٢ جُركع جُكح٢ُ ػ٠ِ ؾ٤ٔغ ٠حُرحش : ِدزّغ وػُٕخ اٌجحث 

( ٠حُرحش ُؼحّ ُٓٔػح٤ٗس ٝػىوْٛ )ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ )جٍُٔٗٝع جُركػ٢( جُٓ٘س ج

( ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ )جٍُٔٗٝع ٓٔٛـ ٝضٔػِص ػ٤٘س جُىٌجْس ػ٠ِ )٘ٗٗٔ

 جُركػ٢( جُٓ٘س جُػح٤ٗس ْٝٛ ؾ٤ٔغ ٠حُرحش ٓؿطٔغ جُىٌجْس جُٔٓطٜىف.

 أدواد اٌجحث

 ٥ض٢:ُطكو٤ن أٛىجف جُركع جُكح٢ُ ضْ ذ٘حء أوٝجش جُو٤حِ جُٔ٘حْرس ُٜح ٝضٔػِص ك٢ ج     

: ك٢ ٞٞء ج٧ٛىجف جُطؼ٤ٔ٤ِس جُؼحٓس اخزجبس ِؼشفٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ .ٔ

ٝج٩ؾٍجت٤س ُِٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ جُهح٘ ذر٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ضْ ذ٘حء ٝجػىجو ج٫نطرحٌ ٝكن 

 جُهطٞجش جُطح٤ُس:

  :٣ٜىف ج٫نطرحٌ ج٠ُ ه٤حِ جُؿحٗد جُٔؼٍك٢ ُؿىجٌجش رحذَذ اٌهذف ِٓ الاخزجبس

ً ذؼى وٌجْس ٓكطٟٞ جُركع جُؼِٔ ٢ جُٔٓطٜىكس ُطحُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ هر٤ِح

ً ذؼى جٜٗحء وٌجْس جُٔكطٟٞ  ٝقىز جُطؼِْ جُط٤٘ٛل٤س ٝضكى٣ى أِْٞخ جُطؼِْ ٝذؼى٣ح

 جُطؼ٢ٔ٤ِ.

  :ضْ ضكى٣ى ٗٞع أْثِس ج٫نطرحٌ رحذَذ ٔىع وػذد ِفشداد الاخزجبس وصُبغزهب

ْإجٍ ؿط٠  2ٕج٩ؾٍجت٤س ٝضٟٖٔ ج٫نطرحٌ جنط٤حٌ ٖٓ ٓطؼىو ك٢ ٞٞء ج٧ٛىجف 

 ؾ٤ٔغ جُؿٞجٗد جُٔؼٍك٤س ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ.

 ضْ ضكى٣ى وٌؾس ٝجقىز ٌَُ ٓلٍوز ذك٤ع ٣ٛرف جُٔؿٔٞع رمذَذ دسخبد الاخزجبس :

 وٌؾس. 2ٕج٢ٌُِ ُىٌؾحش ج٫نطرحٌ 

  :ضْ ٤ٚحؿس ضؼ٤ِٔحش ج٫نطرحٌ ك٢ ٓوىٓس ج٫نطرحٌ ذط٣ٍوسصُبغخ رؼٍُّبد الاخزجبس 

ٓرٓطس ٝٝجٞكس ٝوه٤وس ٖٓ ن٬ٍ ئٌٖحوجش ٝضٞؾ٤ٜحش ضٔػِص ك٢ ض٤ٞٞف جُٜىف ٖٓ 

ج٫نطرحٌ ٝػىو ج٧ْثِس ٝجُٞهص جُٔهٛٙ ُ٪ؾحذس ٝأ٤ٔٛس هٍجءز ج٧ْثِس ذط٤ًٍُ هرَ 

 ج٫ؾحذس.

  :ضْ جُطكون ٖٓ ٚىم ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ ٖٓ ن٬ٍ ٓح اٌزحمك ِٓ صذق الاخزجبس

:٢ِ٣ 

o  :ٌُّٓٞز ج٤ُٝ٧س ٬ُنطرحٌ ضْ ػٍٞٚ ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ذؼى جػىجو جُٛصذق اٌّحى

ٖٓ جُٔك٤ٌٖٔ جُهرٍجء ٝجُٔطه٤ٖٛٛ ك٢ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ ٬ُْطلحوز ٖٓ ٬ٓقظحضْٜ 

 .ٝنرٍجضْٜ 
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  :ك٢ ٞٞء ٓح جْلٍش ػ٘ٚ ٗطحتؽ ضك٤ٌْ جُٔك٤ٌٖٔ اٌزدشثخ الاصزطلاػُخ ٌلاخزجبس

جْطط٬ػ٤س ٝذؼى جؾٍجء ؾ٤ٔغ جُطؼى٬٣ش جُٔطِٞذس ضْ ضؿ٣ٍد ج٫نطرحٌ ػ٠ِ ػ٤٘س 

 .حُطؼ٤ِْ ج٫ٌُط٢ٍٗٝ ذ( ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ٗهٞجٜٓح )

o  :ضْ قٓحخ غرحش ج٫نطرحٌ ذحْطهىجّ ٓؼحوُس جُلح ًٍٝ ٗرحل حضبة ثجبد الاخزجبس

٢ٛٝ ه٤ٔس ٍٓضلؼس، ٖٝٓ غْ ٣ٌٖٔ )22.ٓ (، ٝذِؾ ٓؼحَٓ جُػرحشSPSSػ٠ِ ذٍٗحٓؽ 

حٌ ػ٠ِ ػ٤٘س جُركع جُٞغٞم ك٢ جُ٘طحتؽ جُط٢ ٣طْ جُكٍٛٞ ػ٤ِٜح ػ٘ى ضطر٤ن ج٫نطر

 ج٧ْح٤ْس.

  :ذؼى جؾٍجء ًحكس جُطؼى٬٣ش جُٔطِٞذس ك٢ ٞٞء اٌصىسح إٌهبئُخ ٌلاخزجبس

٬ٓقظحش جُٔك٤ٌٖٔ، ٝجُطأًى ٖٓ ٚىم ٝغرحش ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ جقٛحت٤حً ضْ جُطَٞٚ 

(، ٖٝٓ غْ ضْ جٗطحؾٚ جٌُط٤ٍٗٝحً ٌُِٙٛٞز جُٜ٘حت٤س ٬ُنطرحٌ جُٔؼٍك٢ ِٓكن ٌهْ )

ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ ٝض٤ٟٔ٘ٚ ك٢ 

 جُطؼِْ.

جضرغ جُركع جُكح٢ُ ثطبلخ ِلاحظخ اٌدبٔت الادائٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ:   .ٕ

 ج٩ؾٍجءجش جُطح٤ُس ك٢ جػىجو ذطحهس ج٬ُٔقظس:

٢ ٛىكص جُرطحهس ج٠ُ ه٤حِ ٓٓطٟٞ جُؿحٗد ج٫وجترحذَذ اٌهذف ِٓ ثطبلخ اٌّلاحظخ: 

ُطحُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ ذحْطهىجّ ذٍٗحٓؽ ضٞغ٤ن ٝئوجٌز جٍُٔجؾغ ٓ٘ى٢ُ 

Mendeley  ِْذؼى وٌجْس ٓكطٟٞ ٝقىز جُطؼِْ جُط٤٘ٛل٤س ٝضكى٣ى أِْٞخ جُطؼ ً هر٤ِح

 ٝذؼى٣حً ذؼى جٜٗحء وٌجْس جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ.

  :ش ٢ًٔ ضْ ٝٞغ ٗظحّ ضوى٣ٍ وٌؾحرحذَذ ٔظبَ رمذَش اٌذسخبد ٌجطبلخ اٌّلاحظخ

 ُو٤حِ جُٜٔحٌجش ك٢ ذطحهس ج٬ُٔقظس هحتْ ػ٠ِ غ٬ظ ن٤حٌجش ٨ُوجء ٢ٛٝ:

 ( ك٢ قحٍ ُْ ضإو ١ جُٜٔحٌز )ؿ٤ٍ ٓطو٘س(.ٓضكَٛ جُطحُرس ػ٠ِ ) -ٔ

( وٌؾس ك٢ قحٍ أوش جُهطٞجش ذٞؾٞو ٓٓحػىز ٖٓ ٔضكَٛ جُطحُرس ػ٠ِ ) -ٕ

 ج٬ُٔقظس أٝ ضٞؾ٤ٚ ُلظ٢ ذٞؾٞو نطأ ُطٛك٤كٚ )ٓطو٘س ئ٠ُ قى ٓح(.

( وٌؾحش ك٢ قحٍ أوش جُٜٔحٌز ذاضوحٕ ٝذىٕٝ ٓٓحػىز أٝ ٕجُطحُرس ػ٠ِ )ضكَٛ  -ٖ

 ضٞؾ٤ٚ)ٓطو٘ٚ(.

  :ضْ جػىجو جُطؼ٤ِٔحش ذٌَٗ ٝجٞف ك٢ ٓوىٓس اػذاد رؼٍُّبد ثطبلخ اٌّلاحظخ

جُرطحهس ذك٤ع جٖطِٔص ػ٠ِ نحٗٚ ٌُطحذس جُر٤حٗحش جُٗه٤ٛس ُِطحُرس ٝجْْ ج٬ُٔقع 

ؼ٣ٍق ج٬ُٔقع ػ٠ِ ن٤حٌجش ج٧وجء ئٞحكس ج٠ُ جُٜىف ٖٓ ذطحهس ج٬ُٔقظس ٝض

 ٝضوى٣ٍ جُىٌؾحش ٖٓ ن٬ٍ ٝٚق ُؿ٤ٔغ جقطٔح٫ش أوجء جُٜٔحٌجش. ٝجُٔٓط٣ٞحش

  :جػطٔى جُركع ك٢ جُطكون ٖٓ ٚىم ذطحهس اٌزحمك ِٓ صذق ثطبلخ اٌّلاحظخ

ج٬ُٔقظس ػ٠ِ ٚىم جُٔك٤ٌٖٔ ٝيُي ذؼٍٜ ذطحهس ج٬ُٔقظس ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ 

ٝٞٞـ ٝوهس  ش جُطؼ٤ِْ ٬ُْطلحوز ٖٓ ٬ٓقظحضْٜ ك٢جُٔطه٤ٖٛٛ ٝجُهرٍجء ك٢ ضو٤٘ح
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ج٤ُٛحؿس ج٩ؾٍجت٤س ُٔلٍوجش ذطحهس ج٬ُٔقظس ٝٓىٟ ئٌٓح٤ٗس ٬ٓقظطٜح ٬ٓٝتٔس 

 أِْٞخ جػىجو جُرطحهس ك٢ ضكو٤ن ج٧ٛىجف.

 :جُطكون ٖٓ غرحش جُرطحهس ذأِْٞخ ضؼىو  اٌزحمك ِٓ ثجبد ثطبلخ اٌّلاحظخ ّْ ض

جُٞجقىز، غْ قٓحخ ٓؼحَٓ ج٫ضلحم ذ٤ٖ ضوى٣ٍجضْٜ ذحْطهىجّ ج٬ُٔقظ٤ٖ ػ٠ِ أوجء جُطحُرس 

، ق٤ع هحٓص جُرحقػس ذح٫ٖطٍجى ٓغ أقى ج٬٤ُُٓش، (Cooper,1974)ٓؼحوُس " ًٞذٍ"

ّْ قٓحخ  ذطو٤٤ْ أوجء ٜٓحٌجش أٌذؼس ٖٓ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ جُطؼ٤ِْ ج٫ٌُط٢ٍٗٝ، ٝهى ض

َ ج٫ضلحم ذ٤ٖ ج٬ُٔقظط٤ٖ ( ٓؼحٓٔٗٓرس ج٫ضلحم ذ٤ٖ جُرحقػس ٤َِٓٝطٜح، ٣ٞٞف ؾىٍٝ )

 ػ٢ِ أوجء جُطحُرس.

( ِؼبًِ الارفبق ثُٓ اٌّلاحظزُٓ فٍ رمُُُ أداء ِهبساد طبٌجبد ِبخضزُش ٔخذوي )

 اٌزؼٍُُ الاٌىزشؤٍ

ٓؼحَٓ ج٫ضلحم ػ٠ِ أوجء 

 جُطحُرس ج٠ُٝ٧

ٓؼحَٓ ج٫ضلحم ػ٠ِ 

 أوجء جُطحُرس جُػح٤ٗس

ٓؼحَٓ ج٫ضلحم ػ٠ِ 

 أوجء جُطحُرس جُػحُػس

َ ج٫ضلحم ػ٠ِ ٓؼحٓ

 أوجء جُطحُرس جٍُجذؼس

2ٖ% 2٘% 2ٔ% 22% 

٣طٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن، إٔ ٓط١ْٞ جضلحم ج٬ُٔقظط٤ٖ ػ٠ِ أوجء جُطحُرحش ج٧ٌذؼس 

%(، ٝٛٞ ٣ؼى ٓؼحَٓ غرحش ٍٓضلؼحً، ٓٔح ٣ىٍ ػ٠ِ إٔ ذطحهس ج٬ُٔقظس ٣2ٕٓح١ٝ )

 ٚحُكس ٬ُْطهىجّ ٝجُططر٤ن ػ٠ِ ػ٤٘س جُركع ًأوجز ُِو٤حِ.

  :ذؼى ج٫ٗطٜحء ٖٓ ؾ٤ٔغ جُطؼى٬٣ش جُٔوطٍقس ٖٓ اٌصىسح إٌهبئُخ ٌجطبلخ اٌّلاحظخ

جُٔك٤ٌٖٔ ٝجُطكون ٖٓ ٚىم ٝغرحش ذطحهس ج٬ُٔقظس ٬ٚٝق٤طٜح ُِو٤حِ ضْ جُطَٞٚ 

 .ٌُِٛٞز جُٜ٘حت٤س ُرطحهس ج٬ُٔقظس 

ضْ جْطهىجّ ٓو٤حِ جًُجش جُركػ٤س ُط٬خ جُىٌجْحش ِمُبس وفبءح اٌزاد اٌجحثُخ:  .ٖ

 (. ُٕٕٓٓؼ٤ِح ضْ جػىجو جُٔو٤حِ ٖٓ هرَ أقٔى ذٖ ٠ْٞٓ ق٘طٍٞ )ج

ضٟٔ٘ص أْثِس جُٔوحذِس ٖرٚ جُٔو٘٘س ػ٠ِ أٌذؼس الأداح اٌشاثؼخ: اٌّمبثٍخ شجه ِمٕٕه:  .ٗ

أْثِس ٖرٚ ٓلطٞقس ذٜىف ٓؼٍكس ضٌٛٞجش ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ ٗكٞ 

ًًحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ جْطهىجّ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جُ

ٝأغٍٛح ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س ُى٣ْٜ، ٝهى ضْ ػٍٜٞح 

ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔك٤ٌٖٔ ٝجؾٍجء جُطؼى٬٣ش جُٔطِٞذس ٝجُطَٞٚ ٌُِٛٞز جُٜ٘حت٤س 

 .ُِٔوحذِس 

 إٌزبئح وإٌّبلشخ 

 الإخبثخ ػٓ اصئٍخ اٌجحث واخزجبس اٌفشوض:-أولاً 

ِب خذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ اٌّشاد رُّٕزهب  "ئؾحذس جُٓإجٍ ج٧ٍٝ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ  .ٔ

َُِّٕبد اٌزؼٍُُ ثدبِؼخ اٌٍّه ػجذ اٌؼزَز؟ " ضٔص ج٩ؾحذس ػ٠ِ ٌذي طبٌجبد ِبخضزُش رِمْ

ضكى٣ى هحتٔس ذأْٛ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ج٬َُٓس ُطحُرحش ٓحؾٓط٤ٍ جُٓإجٍ ٖٓ ن٬ٍ  

٠ جُؼى٣ى ٖٓ ج٫وذ٤حش ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ض٘حُٝص ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ ذح٬٠٫ع ػِ
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ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ  ُطِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ئٞحكس ج٠ُ ضك٤َِ جُىٌٝجش  ٝجُِوحءجش 

جُؼ٤ِٔس ٌٝٝٔ جُؼَٔ ج٫ٌُط٤ٍٗٝس جُط٢ ض٘حُٝص ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُطِرس جُىٌجْحش 

جُطؼ٤ِْ ذؿحٓؼس جُِٔي ػرى جُؼ٣ُُ  جُؼ٤ِح ًٔح ضْ ٍٓجؾؼس جُه٣ٍطس جُركػ٤س ُوْٓ ضو٤٘حش 

ّ( ٝج٬٠٫ع ػ٠ِ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جٍُٔجو ئًٓحذٜح ُطِرس ٕٕٗٓ-ٕٕٕٓ)

جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ جُوْٓ ٝ جُط٢ ضطٞجكن ٓغ ٓوٌٍ ٓ٘حٛؽ جُركع ٝٓوٌٍ قِوس جُركع  ، 

غْ ضْ ػٍٜٞح ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔك٤ٌٖٔ جُٔطه٤ٖٛٛ ك٢ هْٓ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ ق٤ع 

( ؾىجٌز َٙٔٞٚ ج٠ُ هحتٔس ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جُٜ٘حت٤س جُط٢ جقطٞش ػ٠ِ )ضْ جُط

 –جُؿىجٌجش جُٜٔ٘ؿ٤س  –كٍػ٤س جٗىٌؾص ضكص غ٬ظ ٓؿح٫ش ٢ٛٝ )جُؿىجٌجش جُركػ٤س 

 .جُؿىجٌجش جٍُه٤ٔس( 

ِب اٌزصُُّ اٌزؼٍٍُّ إٌّبصت ٌجُئخ اٌزَّؼٍَُُّ ػًٍ " ئؾحذس جُٓإجٍ جُػح٢ٗ ج١ًُ ٣٘ٙ  .ٕ

ٍّ وأصٍىة اٌزَّؼٍَُُّ ثٕبء ػًٍ اٌجحث  اٌزَّىَُُّفَُِّخ ٌٍمبئّخ ػًٍ رِمَُِّْٕبد اٌزوبء الاصْطَِٕبػِ

ٖٓ ن٬ٍ ضر٢٘ ٗٔٞيؼ جُط٤ْٔٛ ضٔص ج٩ؾحذس ػ٠ِ جُٓإجٍ  اٌّجٍٕ ػًٍ اٌزصُُّ؟"

ُط٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء   ADDIE) جُطؼ٢ٔ٤ِ جُؼحّ )

 .ٝأِْٞخ جُطؼِْ  ج٫ٚط٘حػ٢

ِب ِؼبَُش رصُُّ ثُئخ اٌزَّؼٍَُُّ اٌزَّىَُُّفَُِّخ " ئؾحذس جُٓإجٍ جُػحُع ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ .ٖ

ٍّ وأصٍىة اٌزؼٍُ؟  َُّبد اٌزوبء الاصْطَِٕبػِ "ضٔص ج٩ؾحذس ػ٠ِ جُٓإجٍ اٌمبئّخ ػًٍ رِمِْٕ

٤حش جًًُحء ٖٓ ن٬ٍ ئػىجو هحتٔس ذٔؼح٤٣ٍ ض٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٘

ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ٖٓ ن٬ٍ ضك٤َِ جُؼى٣ى ٖٓ ج٫وذ٤حش ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس 

جُط٢ جٛطٔص ذر٘حء ٝئػىجو ٓؼح٤٣ٍ ض٤ْٔٛ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ج٤ًًُس ٝجُوحتٔس ػ٠ِ 

ٝجُطأًى ٖٓ ٚىهٜح ذؼٍٜٞح ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔك٤ٌٖٔ جُٔطه٤ٖٛٛ  أْح٤ُد جُطؼِْ،

 .ق٤ع ضْ جُطَٞٚ ُوحتٔس جُٔؼح٤٣ٍ جُٜ٘حت٤س ك٢ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ، 

"ِب أثش ثُئخ اٌزَّؼٍَُُّ اٌزَّىَُُّفَُِّخ اٌمبئّخ ػًٍ  ئؾحذس جُٓإجٍ جٍُجذغ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ .ٗ

ٍّ وأصٍىة اٌزؼٍُ فٍ رُّٕخ اٌدبٔت اٌّؼشفٍ ٌدذاساد اٌجحث  َُّبد اٌزوبء الاصْطَِٕبػِ رِمِْٕ

َُّبد اٌزؼ " ضٔص ج٩ؾحذس ٍُُ ثدبِؼخ اٌٍّه ػجذ اٌؼزَزاٌؼٍٍّ ٌذي طبٌجبد ِبخضزُش رِمِْٕ

لا  ٣٘ٙ ػ٠ِ أٗٚ: "ػ٠ِ جُٓإجٍ ٖٓ ن٬ٍ جنطرحٌ ٚكس جُلٍٜ ج٧ٍٝ ُِركع ٝ ج١ًُ 

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد 0ٓ٘ٓرىخذ فشوق راد دلاٌخ احصبئُخ ػٕذ ِضزىي )

وبء اٌّدّىػخ اٌزدشَجُخ )اٌزٍ اصزخذِذ ثُئخ اٌزؼٍُ اٌزىُفُخ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌز

الاصطٕبػٍ وأصٍىة اٌزؼٍُ( فٍ اٌزطجُمُٓ اٌمجٍٍ واٌجؼذٌ فٍ الاخزجبس اٌّؼشفٍ 

 ."ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ

 Wilcoxonٕٓٞ ٫ٌِٞ٣ًٝنطرحٌ ٚكس جُلٍٜ ج٧ٍٝ هحٓص جُرحقػس ذحْطهىجّ جنطرحٌ 

، ٝج١ًُ ٣ؼى أِْٞذحً ٓل٤ىجً ك٢ ضكى٣ى Sign –rankأٝ ٓح ٠ٔٓ٣ ذحنطرحٌ جٖحٌجش جٍُضد  

م ذ٤ٖ ػ٤٘ط٤ٖ ٍٓضرطط٤ٖ ك٤ٔح ٣طؼِن ذٔطـ٤ٍ ضحذغ ٓؼ٤ٖ، ٣ٝؼى ذى٬٣ً ٫ ذحٌ جٓط٣ٍحً جُلٍٝ

ُؼ٤٘٤ط٤ٖ ٍٓضرط٤ٖ، ٝضٗطَٔ جُؼ٤٘طحٕ ػ٠ِ ٗلّ جُٔؿٔٞػس ٖٓ ج٧كٍجو  ٫Tنطرحٌ 
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ٝك٠ ٓػَ ًٛٙ جُكحُس  Post test، ٝه٤حِ ذؼىٟ ٣Pre testؿٍٟ ػ٤ِْٜ ه٤حِ هر٢ِ 

٣ٌٕٞ ٌَُ كٍو ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س وٌؾطحٕ أقىجٛٔح ضٔػَ وٌؾطٚ ك٢ ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ 

جُور٢ِ ٝجُػح٤ٗس ضٔػَ وٌؾطٚ ك٢ ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ جُرؼى١، ٣ٝٓطهىّ ٓغ جُر٤حٗحش 

 جُؼىو٣س كو١ وٕٝ ج٤ْٔ٧س. 

ٍ سرت ( اخزجبس وٍَىىوضىْ ودلاٌزه الإحصبئُخ ٌٍفشوق ثُٓ ِزىصطٕخذوي )

اٌّؼشفٍ طبٌجبد اٌّدّىػخ اٌزدشَجُخ  ثُٓ اٌمُبصُٓ اٌمجٍٍ واٌجؼذٌ فٍ الاخزجبس 

 ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ

 جُؼىو جٍُضد ج٫نطرحٌ
ٓط١ْٞ 

 جٍُضد
 ٓٓطٟٞ جُى٫ُس (z)ه٤ٔس  ٓؿٔٞع جٍُضد

 

ج٫نطرحٌ 

 جُٔؼٍك٢

 ٓٓ.ٓ ٓٓ.ٓ ٓ جُٓحُرس

ٕ.2ٗٓ- 

ٓ.ٓٓ٘ 

وجٍ ػ٘ى ٓٓطٟٞ 

(ٓ.ٓ٘) 

 ٓٓ.٘٘ ٓ٘.٘ ٓٔ جُٔٞؾرس

   ٓ جُطٓح١ٝ

   ٓٔ جُٔؿٔٞع

( ٓٔح ٣ؼ٠٘ إٔ ؾ٤ٔغ ه٤ْ ٓٓٓ.٣ٝٓطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ إٔ ه٤ْ جٍُضد جُٓحُرس ذِـص )

وٌؾحش ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جُرؼى١ ًحٗص أًرٍ ٖٓ ه٤ْ وٌؾحش 

أ٣ٟحً إٔ ه٤ْ جٍُضد ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جُور٢ِ ٝجُى٤َُ ػ٠ِ يُي 

 (.ٓ٘.٘جُٔٞؾرس ذِـص )

( ٘ٓ.ٓ( ٝٛٞ ه٤ٔس أهَ ٖٓ )٘ٓٓ.٣ٝٓطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن إٔ ٓٓطٟٞ جُى٫ُس )

ٝذحُطح٢ُ، ًٝٛج ٣ىٍ ػ٠ِ ٝؾٞو كٍم وجٍ ئقٛحت٤ح ذ٤ٖ ٓطْٞط٢ وٌؾحش جُٔؿٔٞػس 

ػ٘ى جُطؿ٣ٍر٤س ك٢ جُططر٤ن جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ٬ُنطرحٌ جُٔؼٍك٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ 

 (.α≤ ٘ٓ.ٓٓٓط١ٞ جُى٫ُس )

ٝذ٘حء ػ٠ِ ٓح ْرن ضْ ٌكٝ جُلٍٜ ج٩قٛحت٢ ج٧ٍٝ ٝهرٍٞ جُلٍٜ جُرى٣َ        

رىخذ فشوق راد دلاٌخ احصبئُخ ػٕذ ِضزىي جُٔٞؾٚ ٝج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ أٗٚ " 

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد اٌّدّىػخ اٌزدشَجُخ )اٌزٍ اصزخذِذ ثُئخ 0ٓ٘ٓ)

ًٍ رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ وأصٍىة اٌزؼٍُ( فٍ اٌزطجُمُٓ اٌزؼٍُ اٌزىُفُخ اٌمبئّخ ػ

ٌصبٌح اٌزطجُك  اٌمجٍٍ واٌجؼذٌ فٍ الاخزجبس اٌّؼشفٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ

 ".اٌجؼذٌ

ِب أثش ثُئخ اٌزَّؼٍَُُّ اٌزَّىَُُّفَُِّخ اٌمبئّخ ػًٍ  " ئؾحذس جُٓإجٍ جُهحّٓ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ .٘

ٍّ وأصٍىة اٌزَّؼٍَُُّ فٍ رُّٕخ اٌدبٔت الادائٍ ٌدذاساد اٌجحث  َٕبػِ َُّبد اٌزوبء الاصْطِ رِمِْٕ

َُّبد اٌزؼٍُُ ثدبِؼخ اٌٍّه ػجذ اٌؼزَز؟ ضٔص  "اٌؼٍٍّ ٌذي طبٌجبد ِبخضزُش رِمِْٕ

٣٘ٙ ػ٠ِ كس جُلٍٜ جُػح٢ٗ ُِركع ٝج١ًُ ج٩ؾحذس ػ٠ِ جُٓإجٍ ٖٓ ن٬ٍ جنطرحٌ ٚ

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت 0ٓ٘ٓلا رىخذ فشوق راد دلاٌخ احصبئُخ ػٕذ ِضزىي ) أٗٚ "

دسخبد اٌّدّىػخ اٌزدشَجُخ )اٌزٍ اصزخذِذ ثُئخ اٌزؼٍُ اٌزىُفُخ اٌمبئّخ ػًٍ 
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رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ وأصٍىة اٌزؼٍُ( فٍ اٌزطجُمُٓ اٌمجٍٍ واٌجؼذٌ فٍ ثطبلخ 

 ."حظخ اٌدبٔت الادائٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍِّلا

 ٣ٝWilcoxonًٌِٕٞٓٞ ٫نطرحٌ ٚكس جُلٍٜ جُػح٢ٗ هحٓص جُرحقػس ذحْطهىجّ جنطرحٌ 

، ٓل٤ىجً ك٢ ضكى٣ى جُلٍٝم ذ٤ٖ Sign –rankأٝ ٓح ٠ٔٓ٣ ذحنطرحٌ جٖحٌجش جٍُضد  

 ً  ٫Tنطرحٌ  ػ٤٘ط٤ٖ ٍٓضرطط٤ٖ ك٤ٔح ٣طؼِن ذٔطـ٤ٍ ضحذغ ٓؼ٤ٖ، ٣ٝؼى ذى٬٣ً ٫ذحٌجٓط٣ٍح

ُؼ٤٘٤ط٤ٖ ٍٓضرط٤ٖ، ٝضٗطَٔ جُؼ٤٘طحٕ ػ٠ِ ٗلّ جُٔؿٔٞػس ٖٓ ج٧كٍجو ٣ؿٍٟ ػ٤ِْٜ 

ٝك٠ ٓػَ ًٛٙ جُكحُس ٣ٌٕٞ ٌَُ كٍو  Post test، ٝه٤حِ ذؼىٟ Pre testه٤حِ هر٢ِ 

ً ٝجُػح٤ٗس ضٔػَ  ٖٓ أكٍجو جُؼ٤٘س وٌؾطحٕ أقىجٛٔح ضٔػَ وٌؾطٚ ك٢ ذطحم ج٬ُٔقظس هر٤ِح

 قظس ذؼى٣حً، ٣ٝٓطهىّ ٓغ جُر٤حٗحش جُؼىو٣س كو١ وٕٝ ج٤ْٔ٧س.وٌؾطٚ ك٢ ذطحهس ج٬ُٔ

( اخزجبس وٍَىىوضىْ ودلاٌزه الإحصبئُخ ٌٍفشوق ثُٓ ِزىصطٍ سرت ٖخذوي )

طبٌجبد اٌّدّىػخ اٌزدشَجُخ ثُٓ اٌمُبصُٓ اٌمجٍٍ واٌجؼذٌ فٍ ثطبلخ اٌّلاحظخ 

 اٌّشرجطخ ثبٌدبٔت الأدائٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ

 جُؼىو جٍُضد ج٫نطرحٌ
ٓط١ْٞ 

 جٍُضد

ٓؿٔٞع 

 جٍُضد
 ٓٓطٟٞ جُى٫ُس (z)ه٤ٔس 

ذطحهس 

 ج٬ُٔقظس

 ٓٓ.ٓ ٓٓ.ٓ ٓ جُٓحُرس

ٕ.2ٓ2- 

ٓ.ٓٓ٘ 

وجٍ ػ٘ى 

ٓٓطٟٞ 

(ٓ.ٓ٘) 

 ٓٓ.٘٘ ٓ٘.٘ ٓٔ جُٔٞؾرس

   ٓ جُطٓح١ٝ

   ٓٔ جُٔؿٔٞع

( ٓٔح ٣ؼ٠٘ إٔ ؾ٤ٔغ ٓٓٓ.٣ٝٓطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ أٝ ه٤ْ جٍُضد جُٓحُرس ذِـص )  

ً ًحٗص أًرٍ ٖٓ ه٤ْ وٌؾحش ذطحهس ج٬ُٔقظس هر٤ِحً  ه٤ْ وٌؾحش ذطحهس ج٬ُٔقظس ذؼى٣ح

 (.ٓ٘.٘ٝجُى٤َُ ػ٠ِ يُي أ٣ٟحً إٔ ه٤ْ جٍُضد جُٔٞؾرس ذِـص )

( ٘ٓ.ٓ( ٝٛٞ ه٤ٔس أهَ ٖٓ )٘ٓٓ.٣ٝٓطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن إٔ ٓٓطٟٞ جُى٫ُس )

ٌؾحش جُٔؿٔٞػس ٝذحُطح٢ُ ًٝٛج ٣ىٍ ػ٠ِ ٝؾٞو كٍم وجٍ ئقٛحت٤ح ذ٤ٖ ٓطْٞط٢ و

جُطؿ٣ٍر٤س ك٢ جُططر٤ن جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ُرطحهس ج٬ُٔقظس جٍُٔضرطس ذحُؿحٗد ج٧وجت٢ 

 (.α≤ ٘ٓ.ُٓؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ػ٘ى ٓٓط١ٞ جُى٫ُس )

ٝذ٘حء ػ٠ِ ٓح ْرن ضْ ٌكٝ جُلٍٜ ج٩قٛحت٢ جُػح٢ٗ ٝهرٍٞ جُلٍٜ جُرى٣َ جُٔٞؾٚ 

( ثُٓ 0ٓ٘ٓئُخ ػٕذ ِضزىي )رىخذ فشوق راد دلاٌخ احصبج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ أٗٚ " 

ِزىصطٍ سرت دسخبد اٌّدّىػخ اٌزدشَجُخ )اٌزٍ اصزخذِذ ثُئخ اٌزؼٍُ اٌزىُفُخ 

اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ وأصٍىة اٌزؼٍُ( فٍ اٌزطجُمُٓ اٌمجٍٍ 

واٌجؼذٌ فٍ ثطبلخ ِلاحظخ اٌدبٔت الادائٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ ٌصبٌح اٌزطجُك 

 ". اٌجؼذٌ

ِب أثش ثُئخ اٌزَّؼٍَُُّ اٌزَّىَُُّفَُِّخ اٌمبئّخ ػًٍ  " جُٓإجٍ جُٓحوِ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ ئؾحذس .ٙ

ٍّ وأصٍىة اٌزَّؼٍَُُّ فٍ رُّٕخ وفبءح اٌزاد اٌجحثُخ ٌذي طبٌجبد  َُّبد اٌزوبء الاصْطَِٕبػِ رِمِْٕ
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َُّبد اٌزؼٍُُ ثدبِؼخ اٌٍّه ػجذ اٌؼزَز؟ ضٔص ج٩ؾحذس ػ٠ِ جُٓإجٍ ٖٓ  ِبخضزُش رِمِْٕ

لا رىخذ فشوق راد  " ٣٘ٙ ػ٠ِ أ٬ٍٚٗ جنطرحٌ ٚكس جُلٍٜ جُػحُع ُِركع ٝج١ًُ ن

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد اٌّدّىػخ 0ٓ٘ٓدلاٌخ احصبئُخ ػٕذ ِضزىي )

اٌزدشَجُخ )اٌزٍ اصزخذِذ ثُئخ اٌزؼٍُ اٌزىُفُخ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء 

فٍ ِمُبس وفبءح اٌزاد الاصطٕبػٍ وأصٍىة اٌزؼٍُ( فٍ اٌزطجُمُٓ اٌمجٍٍ واٌجؼذٌ 

 "اٌجحثُخ.

٣ًٌِٕٝٞٓٞ ٫نطرحٌ ٚكس جُلٍٜ جُػحُع هحٓص جُرحقػس ذحْطهىجّ جنطرحٌ        

Wilcoxon   أٝ ٓح ٠ٔٓ٣ ذحنطرحٌ جٖحٌجش جٍُضدSign –rank ٓل٤ىجً ك٢ ضكى٣ى ،

جُلٍٝم ذ٤ٖ ػ٤٘ط٤ٖ ٍٓضرطط٤ٖ ك٤ٔح ٣طؼِن ذٔطـ٤ٍ ضحذغ ٓؼ٤ٖ، ٣ٝؼى ذى٬٣ً ٫ذحٌجٓط٣ٍحً 

ُؼ٤٘٤ط٤ٖ ٍٓضرط٤ٖ، ٝضٗطَٔ جُؼ٤٘طحٕ ػ٠ِ ٗلّ جُٔؿٔٞػس ٖٓ ج٧كٍجو  ٫Tنطرحٌ 

ٝك٠ ٓػَ ًٛٙ جُكحُس  Post test، ٝه٤حِ ذؼىٟ ٣Pre testؿٍٟ ػ٤ِْٜ ه٤حِ هر٢ِ 

ٖ أكٍجو جُؼ٤٘س وٌؾطحٕ أقىجٛٔح ضٔػَ وٌؾطٚ ك٢ ٓو٤حِ ًلحءز جًُجش ٣ٌٕٞ ٌَُ كٍو ٓ

ً ٝجُػح٤ٗس ضٔػَ وٌؾطٚ ك٢ ٓو٤حِ ًلحءز جًُجش جُركػ٤س ذؼى٣حً، ٣ٝٓطهىّ ٓغ  جُركػ٤س هر٤ِح

 جُر٤حٗحش جُؼىو٣س كو١ وٕٝ ج٤ْٔ٧س.

( اخزجبس وٍَىىوضىْ ودلاٌزه الإحصبئُخ ٌٍفشوق ثُٓ ِزىصطٍ سرت ٗخذوي )

ّىػخ اٌزدشَجُخ ثُٓ اٌمُبصُٓ اٌمجٍٍ واٌجؼذٌ فٍ ِمُبس وفبءح اٌزاد طبٌجبد اٌّد

 اٌجحثُخ

 جُؼىو جٍُضد ج٫نطرحٌ
ٓط١ْٞ 

 جٍُضد

ٓؿٔٞع 

 جٍُضد
 ٓٓطٟٞ جُى٫ُس (z)ه٤ٔس 

ٓو٤حِ ًلحءز 

جًُجش 

 جُركػ٤س

 ٓٓ.ٓ ٓٓ.ٓ ٓ جُٓحُرس

ٕ.2ٔٓ- 

ٓ.ٓٓ٘ 

وجٍ ػ٘ى 

ٓٓطٟٞ 

(ٓ.ٓ٘) 

 ٓٓ.٘٘ ٓ٘.٘ ٓٔ جُٔٞؾرس

   ٓ جُطٓح١ٝ

   ٓٔ جُٔؿٔٞع

( ٓٔح ٣ؼ٠٘ إٔ ؾ٤ٔغ ه٤ْ ٓٓٓ.٣ٝٓطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ أٝ ه٤ْ جٍُضد جُٓحُرس ذِـص )

ً ًحٗص أًرٍ ٖٓ ه٤ْ وٌؾحش ٓو٤حِ ًلحءز  وٌؾحش ٓو٤حِ ًلحءز جًُجش جُركػ٤س ذؼى٣ح

 (.ٓ٘.٘جًُجش جُركػ٤س هر٤ِحً ٝجُى٤َُ ػ٠ِ يُي أ٣ٟحً إٔ ه٤ْ جٍُضد جُٔٞؾرس ذِـص )

( ٘ٓ.ٓ( ٝٛٞ ه٤ٔس أهَ ٖٓ )٘ٓٓ.ٓجُؿىٍٝ جُٓحذن إٔ ٓٓطٟٞ جُى٫ُس )٣ٝطٟف ٖٓ 

ٝذحُطح٢ُ ًٝٛج ٣ىٍ ػ٠ِ ٝؾٞو كٍم وجٍ ئقٛحت٤ح ذ٤ٖ ٓطْٞط٢ وٌؾحش جُٔؿٔٞػس 

جُطؿ٣ٍر٤س ك٢ جُططر٤ن جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ُٔو٤حِ ًلحءز جًُجش جُركػ٤س ػ٘ى ٓٓط١ٞ جُى٫ُس 

(ٓ.ٓ٘ ≥α.) 

جُلٍٜ ج٩قٛحت٢ جُػحُع ٝهرٍٞ جُلٍٜ جُرى٣َ ٝذ٘حء ػ٠ِ ٓح ْرن ضْ ٌكٝ          

( 0ٓ٘ٓرىخذ فشوق راد دلاٌخ احصبئُخ ػٕذ ِضزىي )جُٔٞؾٚ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ أٗٚ " 

ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد اٌّدّىػخ اٌزدشَجُخ )اٌزٍ اصزخذِذ ثُئخ اٌزؼٍُ اٌزىُفُخ 
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ٍ اٌمبئّخ ػًٍ رمُٕبد اٌزوبء الاصطٕبػٍ وأصٍىة اٌزؼٍُ( فٍ اٌزطجُمُٓ اٌمجٍ

 ".واٌجؼذٌ فٍ ِمُبس وفبءح اٌزاد اٌجحثُخ ٌصبٌح اٌزطجُك اٌجؼذٌ 

  ٌلا رىخذ فشوق راد دلاٌخ  ٣٘ٙ ػ٠ِ أٗٚ: "اخزجبس صحخ اٌفشض اٌشاثغ: واٌز

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد اٌّدّىػزُٓ اٌزدشَجُخ 0ٓ٘ٓاحصبئُخ ػٕذ ِضزىي )

اٌّؼشفٍ اٌجؼذٌ أصٍىة اٌزؼٍُ اٌزأٍٍِ( فٍ الاخزجبس  –)أصٍىة اٌزؼٍُ إٌشط 

 .ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ "

ُِطأًى ٖٓ ٚكس جُلٍٜ جٍُجذغ، هحٓص جُرحقػس ذحْطهىجّ جنطرحٌ ٓحٕ ٣ٝط٢٘        

جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س ج٢ُٝ٧ )أِْٞخ ُٔؼٍكس جُلٍٝم ذ٤ٖ جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤ط٤ٖ، 

جُططر٤ن  ك٢جُطؼِْ ج١ُٗ٘( ٝجُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س جُػح٤ٗس )أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ(، 

ذى٣ـ٬ً ٫ جُرؼى١ ٬ُنطرحٌ جُٔؼٍك٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ، ٣ٝؼى جنطرحٌ ٓحٕ ٣ٝ٘ط٢ 

 ُؼ٤٘٤ط٤ٖ ٓٓطوِط٤ٖ. Tذحٌ جٓط٣ٍح ٫نطرحٌ 

( اخزجبس ِبْ وَٕزٍ ٌّؼشفخ اٌفشوق ثُٓ اٌّدّىػزُٓ اٌزدشَجُٓ فٍ ٘خذوي )

 اٌّؼشفٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ اٌزطجُك اٌجؼذٌ ٌلاخزجبس 

 جُؼىو جُٔؿٔٞػس
ٓط١ْٞ 

 جٍُضد

ٓؿٔٞع 

 جٍُضد
 ٓٓطٟٞ جُى٫ُس zه٤ٔس  wه٤ٔس  uه٤ٔس 

ضؿ٣ٍر٤س 

 أ٠ُٝ
ٗ ٘.٘ٓ ٕٕ.ٓٓ 

ٕٔ.ٓٓٓ ٖٖ.ٓٓٓ ٓ.ٓٓٓ 

ٔ.ٓٓٓ 

ؿ٤ٍ وجٍ ػ٘ى 

 (٘ٓ.ٓٓٓطٟٞ )
ضؿ٣ٍر٤س 

 غح٤ٗس
ٙ ٘.٘ٓ ٖٖ.ٓٓ 

(، ٢ٛٝ ه٤ٔس ؿ٤ٍ وجُس ػ٘ى ٓٓٓ.ٓ" ذِـص )٣ٝzطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن إٔ ه٤ٔس "

لا رىخذ  (، ٝػ٠ِ يُي ضْ هرٍٞ جُلٍٜ جٍُجذغ ٝج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ جٗٚ "٘ٓ.ٓٓٓطٟٞ )

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد 0ٓ٘ٓفشوق راد دلاٌخ احصبئُخ ػٕذ ِضزىي )

أصٍىة اٌزؼٍُ اٌزأٍٍِ( فٍ الاخزجبس  –اٌّدّىػزُٓ اٌزدشَجُخ )أصٍىة اٌزؼٍُ إٌشط 

 .اٌّؼشفٍ اٌجؼذٌ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ "

  لا رىخذ فشوق راد دلاٌخ  ٣٘ٙ ػ٠ِ أٗٚ: "اٌفشض اٌخبِش: اٌزٌ صحخ اخزجبس

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد اٌّدّىػزُٓ اٌزدشَجُخ 0ٓ٘ٓاحصبئُخ ػٕذ ِضزىي )

أصٍىة اٌزؼٍُ اٌزأٍٍِ( فٍ اٌزطجُك اٌجؼذٌ ٌجطبلخ ِلاحظخ  –)أصٍىة اٌزؼٍُ إٌشط 

 .اٌدبٔت الادائٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ "

ٚكس جُلٍٜ جُهحّٓ، هحٓص جُرحقػس ذحْطهىجّ جنطرحٌ ٓحٕ ٣ٝط٢٘  ُِطأًى ٖٓ    

جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س ج٢ُٝ٧ )أِْٞخ ُٔؼٍكس جُلٍٝم ذ٤ٖ جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤ط٤ٖ، 

ك٢ جُططر٤ن جُطؼِْ ج١ُٗ٘( ٝجُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س جُػح٤ٗس )أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ(، 

٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ، ٣ٝؼى جُرؼى١ ُرطحهس ج٬ُٔقظس جٍُٔضرطس ذحُؿحٗد ج٧وجت

 ُؼ٤٘٤ط٤ٖ ٓٓطوِط٤ٖ. Tذى٣ـ٬ً ٫ ذحٌج ٓط٣ٍحً ٫نطرحٌ جنطرحٌ ٓحٕ ٣ٝ٘ط٢ 
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( اخزجبس ِبْ وَٕزٍ ٌّؼشفخ اٌفشوق ثُٓ اٌّدّىػزُٓ اٌزدشَجُٓ فٍ ٙخذوي )

 اٌّشرجطخ ثبٌدبٔت الأدائٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّاٌزطجُك اٌجؼذٌ ٌجطبلخ اٌّلاحظخ 

 جُؼىو جُٔؿٔٞػس
ٓط١ْٞ 

 جٍُضد

ٓؿٔٞع 

 جٍُضد
 zه٤ٔس  wه٤ٔس  uه٤ٔس 

ٓٓطٟٞ 

 جُى٫ُس

ضؿ٣ٍر٤س 

 أ٠ُٝ
ٗ ٘.ٕ٘ ٕٔ.ٓٓ 

ٔٔ.ٓٓٓ ٕٔ.ٓٓٓٓ ٓ.ٕٕٗ- 

ٓ.2ٕٖ 

ؿ٤ٍ وجٍ ػ٘ى 

ٓٓطٟٞ 

(ٓ.ٓ٘) 
ضؿ٣ٍر٤س 

 غح٤ٗس
ٙ ٘.ٙ2 ٖٗ.ٓٓ 

(، ٢ٛٝ ه٤ٔس ؿ٤ٍ وجُس ػ٘ى -ٕٕٗ.ٓ" ذِـص )٣ٝzطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن إٔ ه٤ٔس "

لا رىخذ (، ٝػ٠ِ يُي ضْ هرٍٞ جُلٍٜ جُهحّٓ ٝج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ" ٘ٓ.ٓٓٓطٟٞ )

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد 0ٓ٘ٓفشوق راد دلاٌخ احصبئُخ ػٕذ ِضزىي )

أصٍىة اٌزؼٍُ اٌزأٍٍِ( فٍ اٌزطجُك  –اٌّدّىػزُٓ اٌزدشَجُخ )أصٍىة اٌزؼٍُ إٌشط 

 ".ِلاحظخ اٌدبٔت الادائٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ اٌجؼذٌ ٌجطبلخ

  ٌلا رىخذ فشوق راد دلاٌخ  ٣٘ٙ ػ٠ِ أٗٚ: "اخزجبس صحخ اٌفشض اٌضبدس: اٌز

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد اٌّدّىػزُٓ اٌزدشَجُخ 0ٓ٘ٓاحصبئُخ ػٕذ ِضزىي )

أصٍىة اٌزؼٍُ اٌزأٍٍِ( فٍ اٌزطجُك اٌجؼذٌ ٌّمُبس وفبءح  –)أصٍىة اٌزؼٍُ إٌشط 

 .اٌزاد اٌجحثُخ "

ُِطأًى ٖٓ ٚكس جُلٍٜ جُٓحوِ، هحٓص جُرحقػس ذحْطهىجّ جنطرحٌ ٓحٕ ٣ٝط٢٘      

جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س ج٢ُٝ٧ )أِْٞخ ُٔؼٍكس جُلٍٝم ذ٤ٖ جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤ط٤ٖ، 

ك٢ جُططر٤ن جُطؼِْ ج١ُٗ٘( ٝجُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س جُػح٤ٗس )أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ(، 

٣ٝؼى ذى٣ـ٬ً ٫ ذحٌج جُرؼى١ ُٔو٤حِ جٌُلحءز جًُجض٤س جُركػ٤س، ٣ٝؼى جنطرحٌ ٓحٕ ٣ٝ٘ط٢ 

 ُؼ٤٘٤ط٤ٖ ٓٓطوِط٤ٖ. Tٓط٣ٍحً ٫نطرحٌ 

( اخزجبس ِبْ وَٕزٍ ٌّؼشفخ اٌفشوق ثُٓ اٌّدّىػزُٓ اٌزدشَجُٓ فٍ 7خذوي )

 اٌزطجُك اٌجؼذٌ ٌّمُبس اٌىفبءح اٌزارُخ اٌجحثُخ

 جُؼىو جُٔؿٔٞػس
ٓط١ْٞ 

 جٍُضد

ٓؿٔٞع 

 جٍُضد
 zه٤ٔس  wه٤ٔس  uه٤ٔس 

ٓٓطٟٞ 

 جُى٫ُس

ضؿ٣ٍر٤س 

 أ٠ُٝ
ٗ ٘.ٖٙ ٕٕ.٘ٓ 

ٔٔ.٘ٓٓ ٖٕ.٘ٓٓ ٓ.ٕٔٔ- 

ٓ.2ٔٔ 

ؿ٤ٍ وجٍ ػ٘ى 

ٓٓطٟٞ 

(ٓ.ٓ٘) 
ضؿ٣ٍر٤س 

 غح٤ٗس
ٙ ٘.ٕٗ ٖٕ.٘ٓ 

(، ٢ٛٝ ه٤ٔس ؿ٤ٍ وجُس ػ٘ى -ٕٔٔ.ٓ" ذِـص )٣ٝzطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن إٔ ه٤ٔس "

لا رىخذ (، ٝػ٠ِ يُي ضْ هرٍٞ جُلٍٜ جُٓحوِ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ" ٘ٓ.ٓٓٓطٟٞ )

( ثُٓ ِزىصطٍ سرت دسخبد 0ٓ٘ٓفشوق راد دلاٌخ احصبئُخ ػٕذ ِضزىي )
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أصٍىة اٌزؼٍُ اٌزأٍٍِ( فٍ اٌزطجُك  –اٌّدّىػزُٓ اٌزدشَجُخ )أصٍىة اٌزؼٍُ إٌشط 

 ".وفبءح اٌزاد اٌجحثُخ اٌجؼذٌ ٌّمُبس 

 ٔزبئح اٌجحث ورفضُشهب:

 ضَٞٚ جُركع جُكح٢ُ ئ٠ُ جُ٘طحتؽ جُطح٤ُس:     

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد وٌؾحش ٘ٓ,ٓضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س )جُط٢ جْطهىٓص ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء 

جُطؼِْ( ك٢ جُططر٤و٤ٖ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ك٢ ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ 

 .ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد وٌؾحش ٘ٓ,ٓضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س )جُط٢ جْطهىٓص ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء 

ٝأِْٞخ جُطؼِْ( ك٢ جُططر٤و٤ٖ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ك٢ ذطحهس ٬ٓقظس جُؿحٗد ج٫ٚط٘حػ٢ 

 ج٫وجت٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١.

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد وٌؾحش ٘ٓ,ٓضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

جًًُحء جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س )جُط٢ جْطهىٓص ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش 

ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ( ك٢ جُططر٤و٤ٖ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ك٢ ٓو٤حِ ًلحءز جًُجش 

 .جُركػ٤س ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد ٘ٓ,٫ٓ ضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ( ك٢  –وٌؾحش جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤س )أِْٞخ جُطؼِْ ج١ُٗ٘ 

 جُٔؼٍك٢ جُرؼى١ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ. ج٫نطرحٌ

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد ٘ٓ,٫ٓ ضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ( ك٢  –وٌؾحش جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤س )أِْٞخ جُطؼِْ ج١ُٗ٘ 

 .جُططر٤ن جُرؼى١ ُرطحهس ٬ٓقظس جُؿحٗد ج٫وجت٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ

 ( ذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد ٘ٓ,ٓش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓطٟٞ )٫ ضٞؾى كٍٝم يج

أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ( ك٢  –وٌؾحش جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤س )أِْٞخ جُطؼِْ ج١ُٗ٘ 

 .جُططر٤ن جُرؼى١ ُٔو٤حِ ًلحءز جًُجش جُركػ٤س

 ٝضٍٟ جُرحقػس أٗٚ ٣ٌٖٔ ضل٤ٍٓ ٗطحتؽ جُركع ػ٠ِ جُ٘كٞ ج٥ض٢:

 ُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ أوٟ جْطهىجّ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ج

جُطؼِْ أغ٘حء ػٍٜ ٍٖـ جُٔكط١ٞ ج٠ُ ُْٜٞس ػ٤ِٔس جُطؼِْ، ٝؾؼَ جُر٢٘ جُٔؼٍك٤س ُى١ 

جُطحُرحش أًػٍ ض٤ٓ٘وحً ٝض٘ظ٤ٔحً، ٝػَٔ ًأوجز ٤ِْٝٝس ضؼ٤ٔ٤ِس ذك٤ع ضٓحػى جُطحُرحش 

ُطؼ٢ٔ٤ِ ذؼٟٜح ػ٢ِ ض٤ٔ٘س ج٩وٌجى جُك٢ٓ ُِٔلح٤ْٛ ٝجُؼ٘حٍٚ جٌُٔٞٗس ُِٔكط١ٞ ج

ذرؼٝ، ئ٢ُ ؾحٗد ضىػ٤ْ ػ٤ِٔس جُلْٜ ُى٣ْٜ، ًٝٛج ًِٚ ػَٔ ػ٢ِ ض٤ٌٖٔ جُطحُرحش ٖٓ 

ٌذ١ جُٔؼِٞٓحش ٝجًطٗحف جٍُٝجذ١ ٝجُؼ٬هحش جُط٢ ضٍذ١ ذ٤ٖ جُٔؼِٞٓحش ذؼٟٜح 
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جُرؼٝ ذٌَٗ ؾ١ٍٛٞ ٝٓ٘ظْ ٝؿ٤ٍ ػٗٞجت٢، ًٝٛج ْحػى ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع 

 ُىٟ ٠حُرحش  ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ.جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س 

  ػَُش ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ هىٌز

جُطحُرحش ػ٠ِ ضكَٔ ٓٓثُٞس ضؼِٜٖٔ ٍٝٓجهرس أوجتٜٖ ٝضٞك٤ٍ جُطـ٣ًس جٍُجؾؼس جُٔ٘حْرس 

ً ٫ْطؿحذحضٜٖ ٓٔح ْحػى ػ٠ِ ضىػ٤ْ جُؿحٗد جُٔؼٍك٢ ٝج٧وجت٢ ُؿىجٌ جش جُركع ٝكوح

 جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س ُىٟ جُطحُرحش.

  ضطلن ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ٓغ

ٓرحوب جُطؼِْ جًُجض٢ ك٢ ضؼِْ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ ك٢ ٞٞء هىٌجضْٜ 

ضٜٖ جُهحٚس ذىٕٝ ٝئٌٓحٗحضٜٖ، ٝج١ًُ أضحـ ُٜٖ جُك٣ٍس ٝجُٞهص ُِطؼِْ ك٢ ٞٞء هىٌج

 ضىنَ جُرحقػس ٓٔح ْحْٛ ك٢ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س ُى٣ْٜ.

  ِْهحٓص ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼ

ذطوى٣ْ جُىػْ ج٬َُّ أغ٘حء جُطؼِْ، ٖٓ ن٬ٍ ضوى٣ْ جُطٞؾ٤ٜحش ٝج٩ٌٖحوجش جُٔ٘حْرس، ٓٔح 

ػى ك٢ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ْح

 ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ.

  ضْ ضوى٣ْ جُٔكطٟٞ ٖٓ ن٬ٍ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ك٢ ٞٞء ضو٤٘حش جًًُحء

ج٫ٚط٘حػ٢ ذٔح ٣طٞجكن ٓغ نٛحتٙ أْح٤ُد جُطؼِْ ُِطحُرحش، ًٔح ضْ ضوى٣ٜٔح ك٢ 

 Cognitiveٝٛٞ ٓح ضٞجكن ٓغ ٗظ٣ٍس جُكَٔ جُٔؼٍك٢ أذ١ٓ ٌٚٞٙ ذؼ٤ىجً ػٖ جُطؼو٤ى، 

Load Theory ٝجُط٢ ضوّٞ ػ٠ِ إٔ جًُجًٍز جُؼحِٓس )يجًٍز ج٧ٓى جُو٤ٍٛز ،Short-

Term Memory ٚٗيجش ئٌٓح٤ٗحش ٓكىٝو ك٢ ًْ جُٔؼِٞٓحش ٝػىو جُؼ٘حٍٚ ًُج كا )

ً ٓٔح ْحػ ى ػ٠ِ ٣٘رـ٢ ضوى٣ْ جُٔكطٟٞ ك٢ أذ١ٓ ٌٚٞٙ ٤ٌُٕٞ جُكَٔ ج٧ْحِ ذ٤ٓطح

ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س جُٔطِٞذس ُطحُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش 

 جُطؼ٤ِْ .

  ضٞك٤ٍ ػى٣ى ٖٓ ج٧ٗٗطس جُطؼ٤ٔ٤ِس جُٔط٘ٞػس جُٔطٞجكوس ٓغ أْح٤ُد جُطؼِْ ُِطحُرحش

ذك٤ع ضؿؼِٜٖ ٓٗحًٌحش ك٢ جُؼ٤ِٔس جُطؼ٤ِٔس، ٝضْ ج٫ػطٔحو ك٢ ضكو٤ن ًٛٙ ج٧ٗٗطس 

س ٖٓ ج٫ْطٍجض٤ؿ٤حش جُطؼ٤ٔ٤ِس ذٔح ٣طٞجكن ٓغ ض٘ٞع أْح٤ُد جُطؼِْ ػ٠ِ ٓؿٔٞػ

ُِطحُرحش، ًحُطؼِْ جُوحتْ ػ٠ِ جُٔٗح٣ٌغ، ٝجُطؼِْ ذح٫ًطٗحف ٝضؼ٤ِْ ج٧هٍجٕ، ٝجُٔ٘حهٗس 

ٝجُكٞجٌ ًًُٝي ضوى٣ْ جُىػْ ُِٔطؼ٤ِٖٔ ٝهص جُكحؾس ًُُي ٝضٞك٤ٍ ٌٝجذ١ ُٔكطٟٞ 

 Constructivist ٣ٍس جُر٘حت٤س ئغٍجت٢ نحٌؾ٢، ًٝٛج ٣طٞجكن ٓغ ٓرحوب جُ٘ظ

Theories  ٟٞٝجُط٢ ض٤ٍٗ ئ٠ُ إٔ جُطؼِْ ٣كىظ ٗط٤ؿس ٗٗح٠ جُٔطؼِْ ٝضلحػِٚ ٓغ جُٔكط

ٝجُٔؼِْ ٝج٧هٍجٕ ٝٛٞ ٓح ْحػى جُطحُرحش ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز 

 جًُجش جُركػ٤س جُٔطِٞذس ُطحُرحش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.

  ْٚحػىش ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ك٢ ٞٞء ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٗكٞ ضٞؾ٤

جُطحُرحش ئ٠ُ جُٔؼِٞٓحش جُٔ٘حْرس ُٜٖ ك٢ ٌَٖ ك١ٌٞ ٝجُط٢ ٣ٌٕٞٗٞ ٓٓطؼى٣ٖ ُطِو٤ٜح 
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)كِى٣ْٜ جُٔؼٍكس جُٓحذوس ج٬َُٓس ٝجُٔؼِٞٓحش ؿ٤ٍ جُُجتىز(، ق٤ع ضوّٞ ذ٤ثس جُطؼِْ 

ٚط٘حػ٢ ذٔؼحُؿس ٌٝجذ١ جٍُْٔحز وجنَ جُؼوى جُط٤ٌل٤س ك٢ ٞٞء ضو٤٘حش جًًُحء ج٫

)ٝٝؾٜحش جٍُجذ١( ٝيُي ُطٞؾ٤ٚ جُطحُرحش ٗكٞ جُٔؼِٞٓحش ذط٣ٍوس ٤ٖوس ٝٓ٘حْرس 

ُهِلط٤ٜٖ جُٔؼٍك٤س ٝأِْٞخ ضؼِٜٖٔ ٓٔح ْحػى جُطحُرحش ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع 

 جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س.

 ٝكن ضل٬٤ٟضْٜ ٝنِل٤طْٜ جُٔؼٍك٤س  ئ٣ٛحٍ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ جُط٤ٌل٢ ٌَُ جُطحُرحش

ٝجٛطٔحٓحضْٜ جُٗه٤ٛس ٓح ْحػى ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش 

 جُركػ٤س جُٔطِٞذس ُطحُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ.

  ْض٤ٜثس ذ٤ثس ضؼ٤ٔ٤ِس ؾى٣ىز ُِٔطؼ٤ِٖٔ ػٔىش ئ٠ُ ضؼ٣ُُ ػ٤ِٔس جُطؼِْ ٖٓ ن٬ٍ ضوى٣

 ؾًجخ ٣ػ٤ٍ جٛطٔحّ جُٔطؼ٤ِٖٔ ٣ٝ٘حْد ٝجقط٤حؾحضْٜ. ٓوٌٍجش ضؼ٤ٔ٤ِس ض٤ٌل٤س ذٌَٗ

 ْذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ك٢ ٞٞء ضو٤٘حش جًًُحء  جُٔكط١ٞ أػطٔى أِْٞخ ضوى٣

 جُ٘ٛٞ٘، ٓػَ ٝضٞظ٤لٜح؛ ج٫ٚط٘حػ٢ ػ٠ِ ضٌحَٓ ًحكس ػ٘حٍٚ جُْٞحت١ جُٔطؼىوز

 جُؼ٘حٍٚ ٖٓ يُي ٝؿ٤ٍ ٝجٍُّْٞ، ٝجُٛٞش، جُٔطكًٍس، ٝجٌُٛٞ جُػحذطس، ٝجٌُٛٞ

ٓكط١ٞ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز  ُىٌجْس جُٔطؼِْ جٗطرحٙ ؾًخ ػ٠ِ ضؼَٔ جُط٢

 ُِطؼِْ أًرٍ كٍٚس ٝأضحـ يُي ُِطحُرس جًُجش جُركػ٤س ُطحُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ،

 .قحْس ٖٓ أًػٍ ن٬ٍ ٖٓ

 ,Kim)( ٝوٌجْس ٕٕٔٓٝضطلن ٗطحتؽ جُىٌجْس جُكح٤ُس ٓغ وٌجْس ٣ّٞٗ ٝجُٔكٔحو١ )

( ٝوٌجْس ٕٕٓٓ(، ٝوٌجْس ػرى جُو١ٞ ٝجُؼ١ٍ٤ٗ )ٕٕٓٓٝوٌجْس محمد ) (2021

Arsovic & Stefanovic, 2020)( ٝوٌجْس جُٛؼ٤ى١ )ٕٓٔٝوٌجْس ٌؾد 2 ،)

 & Ali, Eassa)، ٝوٌجْس (Joseph & Abraham, 2019)أ( ٝوٌجْس 2ٕٔٓ)

Hamed,2019) ٝوٌجْس ،Alshammari & Qtaish, 2019) ٖٝوٌجْس أ٤ٓ ،)

 (.ٕٕٓٓٝآنٍٕٝ )

 رحًٍُ ورفضُش ٔزبئح اٌّمبثٍخ شجه اٌّمٕٕخ:

ِب رصىساد طبٌجبد  جُ٘طحتؽ جُ٘ٞػ٤س جُٔطؼِوس ذح٩ؾحذس ػ٠ِ جُٓإجٍ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ "        

َُّبد اٌزؼٍُُ ثدبِؼخ اٌٍّه ػجذ اٌؼزَز ٔحى اصزخذاَ ثُئخ اٌزَّؼٍَُُّ اٌزَّىَُُّفَُِّخ  ِبخضزُش رِمِْٕ

ٍّ وأصٍىة اٌزَّؼٍَُُّ فٍ رُّٕخ اٌدبٔت اٌّؼشفٍ  َُِّٕبد اٌزوبء الاصْطَِٕبػِ اٌمبئّخ ػًٍ رِمْ

أؾٍش جُرحقػس ٓوحذِٚ ٖرٚ ٓو٘٘ٚ والادائٍ ٌدذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ ووفبءح اٌزاد اٌجحثُخ؟ 

( ٖٓ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ، ٝٗظٍجً ٫ٕ قؿْ جُر٤حٗحش جُ٘ٞػ٤س ك٢ جُركع ٘ٓغ )

 .جُكح٢ُ ٓكىٝو ضْ جُطك٤َِ ٣ى٣ٝحً ُِر٤حٗحش ذٞجْطس ٌٚى جُطٌٍجٌجش 

% ٜٖٓ٘ جضلوٖ ٖٓٓٔٓ ن٬ٍ ٌٚى ضٌٍجٌجش ئؾحذحش جُطحُرحش جضٟف جٕ ٗٓرس    

ى٣ْ جُٔكطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ جُط٤ٌل٢ وجنَ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ذط٣ٍوس ٬ٓتٔس ػ٠ِ جٗٚ ضْ ضو

٧ِْٞخ ٣ٍ٠ٝوس ضؼِْ جُطحُرحش جُٔلَٟ، ئٞحكس ج٠ُ جؾٔحػْٜ ػ٠ِ جُطأغ٤ٍ ج٣٩ؿحذ٢ 

٧ْح٤ُد جُطؼِْ جُٔٓطهىٓس ك٢ ضؼ٣ُُ ٝض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س 
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ٌ جُلؼّحٍ ُر٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ُى٣ْٜ ،ٝجؾٔؼص جُطحُرحش ًًُي ػ٠ِ  جُىٝ

ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ك٢ ض٤ٔ٘ٚ ؾىجٌجضْٜ جُركػ٤س ػ٠ِ جُٔٓطٟٞ 

جُٔؼٍك٢ ٝج٫وجت٢، ٝضلحٝضص ج٩ؾحذس قٍٞ وٌٝ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ٝكؼح٤ُطٜح  ك٢ ض٤ٔ٘س 

 ًلحءز جًُجش جُركػ٤س ُى٣ْٜ.

 ػًٍ اصئٍخ اٌجحث اٌحبٌٍ: وفُّب ٍٍَ ٍِخص الإخبثخ    

ِب خذاساد اٌجحث اٌؼٍٍّ اٌّشاد رُّٕزهب  "ئؾحذس جُٓإجٍ ج٧ٍٝ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ  .ٔ

َُِّٕبد اٌزؼٍُُ ثدبِؼخ اٌٍّه ػجذ اٌؼزَز؟ " ضٔص ج٩ؾحذس ػ٠ِ ٌذي طبٌجبد ِبخضزُش رِمْ

ضكى٣ى هحتٔس ذأْٛ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ج٬َُٓس ُطحُرحش ٓحؾٓط٤ٍ جُٓإجٍ ٖٓ ن٬ٍ  

و٤٘حش جُطؼ٤ِْ ذح٬٠٫ع ػ٠ِ جُؼى٣ى ٖٓ ج٫وذ٤حش ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس جُط٢ ض٘حُٝص ض

ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ  ُطِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ئٞحكس ج٠ُ ضك٤َِ جُىٌٝجش  ٝجُِوحءجش 

جُؼ٤ِٔس ٌٝٝٔ جُؼَٔ ج٫ٌُط٤ٍٗٝس جُط٢ ض٘حُٝص ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُطِرس جُىٌجْحش 

٣ٍطس جُركػ٤س ُوْٓ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ ذؿحٓؼس جُِٔي ػرى جُؼ٣ُُ  جُؼ٤ِح ًٔح ضْ ٍٓجؾؼس جُه

ّ( ٝج٬٠٫ع ػ٠ِ ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جٍُٔجو ئًٓحذٜح ُطِرس ٕٕٗٓ-ٕٕٕٓ)

جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ جُوْٓ ٝ جُط٢ ضطٞجكن ٓغ ٓوٌٍ ٓ٘حٛؽ جُركع ٝٓوٌٍ قِوس جُركع  

ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ  ٖٓ غْ ضْ ػٍٜٞح ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔك٤ٌٖٔ جُٔطه٤ٖٛٛ ك٢ هْٓ

( ٙٔق٤ع ضْ جُطَٞٚ ج٠ُ هحتٔس ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جُٜ٘حت٤س جُط٢ جقطٞش ػ٠ِ )

جُؿىجٌجش  –ؾىجٌز كٍػ٤س جٗىٌؾص ضكص غ٬ظ ٓؿح٫ش ٢ٛٝ )جُؿىجٌجش جُركػ٤س 

 .جُؿىجٌجش جٍُه٤ٔس(  –جُٜٔ٘ؿ٤س 

اٌزَّؼٍَُُّ  ِب اٌزصُُّ اٌزؼٍٍُّ إٌّبصت ٌجُئخػًٍ " ئؾحذس جُٓإجٍ جُػح٢ٗ ج١ًُ ٣٘ٙ  .ٕ

ٍّ وأصٍىة اٌزَّؼٍَُُّ ثٕبء ػًٍ اٌجحث  اٌزَّىَُُّفَُِّخ ٌٍمبئّخ ػًٍ رِمَُِّْٕبد اٌزوبء الاصْطَِٕبػِ

ٖٓ ن٬ٍ ضر٢٘ ٗٔٞيؼ جُط٤ْٔٛ ضٔص ج٩ؾحذس ػ٠ِ جُٓإجٍ  اٌّجٍٕ ػًٍ اٌزصُُّ؟"

ًحء ُط٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًُ  ADDIE) جُطؼ٢ٔ٤ِ جُؼحّ )

 ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ٝضْ ض٤ٞٞف يُي ذحُطل٤َٛ ك٢ جُلَٛ جُػحُع.

ِب ِؼبَُش رصُُّ ثُئخ اٌزَّؼٍَُُّ اٌزَّىَُُّفَُِّخ " ئؾحذس جُٓإجٍ جُػحُع ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ .ٖ

ٍّ وأصٍىة اٌزؼٍُ؟  َُّبد اٌزوبء الاصْطَِٕبػِ "ضٔص ج٩ؾحذس ػ٠ِ جُٓإجٍ اٌمبئّخ ػًٍ رِمِْٕ

ذٔؼح٤٣ٍ ض٤ْٔٛ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء  ٖٓ ن٬ٍ ئػىجو هحتٔس

ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ٖٓ ن٬ٍ ضك٤َِ جُؼى٣ى ٖٓ ج٫وذ٤حش ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس 

جُط٢ جٛطٔص ذر٘حء ٝئػىجو ٓؼح٤٣ٍ ض٤ْٔٛ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ج٤ًًُس ٝجُوحتٔس ػ٠ِ 

٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔك٤ٌٖٔ جُٔطه٤ٖٛٛ ٝجُطأًى ٖٓ ٚىهٜح ذؼٍٜٞح ػ أْح٤ُد جُطؼِْ،

 .ك٢ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ، ق٤ع ضْ جُطَٞٚ ُوحتٔس جُٔؼح٤٣ٍ جُٜ٘حت٤س 

٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس ػ٠ِ ضِو٤َِّْ٘حش ئؾحذس جُٓإجٍ جٍُجذغ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ  .ٗ ٌَ ُِّْ جُطَّ "ٓح أغٍ ذ٤ثس جُطَّؼَ

طَِ٘حػ٢ِّ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ك٢ ض٤ٔ٘س جُؿحٗد جُٔؼٍك٢ ُؿىجٌ ْٚ جش جُركع جُؼ٢ِٔ جًًُحء ج٫
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" ضٔص ج٩ؾحذس ػ٠ِ ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضِو٤َِّْ٘حش جُطؼ٤ِْ ذؿحٓؼس جُِٔي ػرى جُؼ٣ُُ

 جُٓإجٍ ٖٓ ن٬ٍ جنطرحٌ ٚكس جُلٍٜ ج٧ٍٝ ُِركع ًٝحٗص جُ٘ط٤ؿس ًحُطح٢ُ:

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد وٌؾحش ٘ٓ,ٓضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

طهىٓص ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س )جُط٢ جْ

ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ( ك٢ جُططر٤و٤ٖ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ك٢ ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ 

 ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١.

٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس ػ٠ِ  "ئؾحذس جُٓإجٍ جُهحّٓ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ  .٘ ٌَ ُِّْ جُطَّ ٓح أغٍ ذ٤ثس جُطَّؼَ

طَِ٘حػ٢ِّ ٝأِْٞخ جُطَّؼَُِّْ ك٢ ض٤ٔ٘س جُؿحٗد ج٫وجت٢ ُؿىجٌجش جُركع  ْٚ ٤َِّ٘حش جًًُحء ج٫ ضوِْ

" ضٔص ج٩ؾحذس جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠حُرحش ٓحؾٓط٤ٍ ضِو٤َِّْ٘حش جُطؼ٤ِْ ذؿحٓؼس جُِٔي ػرى جُؼ٣ُُ؟

 كس جُلٍٜ جُػح٢ٗ ُِركع ًٝحٗص جُ٘ط٤ؿس ًحُطح٢ُ:ػ٠ِ جُٓإجٍ ٖٓ ن٬ٍ جنطرحٌ ٚ

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد وٌؾحش ٘ٓ,ٓضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س )جُط٢ جْطهىٓص ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء 

٬ٓقظس جُؿحٗد ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ( ك٢ جُططر٤و٤ٖ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ك٢ ذطحهس 

 ج٫وجت٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١.

٤ُّل٤َِّس جُوحتٔس ػ٠ِ  ئؾحذس جُٓإجٍ جُٓحوِ ج١ًُ ٣٘ٙ ػ٠ِ " .ٙ ٌَ ُِّْ جُطَّ ٓح أغٍ ذ٤ثس جُطَّؼَ

ُِّْ ك٢ ض٤ٔ٘س ًلحءز جًُجش جُركػ٤س ُىٟ ٠حُرحش  طَِ٘حػ٢ِّ ٝأِْٞخ جُطَّؼَ ْٚ ٤َِّ٘حش جًًُحء ج٫ ضوِْ

٤َِّ٘حش جُطؼ٤ِْ ذؿحٓؼس جُِٔي ػرى جُؼ٣ُُ؟ٓحؾٓط٤ٍ ضِ  ضٔص ج٩ؾحذس ػ٠ِ جُٓإجٍ ٖٓ  وْ

 ن٬ٍ جنطرحٌ ٚكس جُلٍٜ جُػحُع ُِركع ًٝحٗص جُ٘ط٤ؿس ًحُطح٢ُ:

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد وٌؾحش ٘ٓ,ٓضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س )جُط٢ جْطهىٓص ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ

ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ( ك٢ جُططر٤و٤ٖ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ك٢ ٓو٤حِ ًلحءز جًُجش 

 جُركػ٤س ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١.

 ٔزبئح اٌجحث 

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد وٌؾحش ٘ٓ,ٓضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

وحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س )جُط٢ جْطهىٓص ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُ

ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ( ك٢ جُططر٤و٤ٖ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ك٢ ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ 

 ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١.

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد وٌؾحش ٘ٓ,ٓضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

ل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س )جُط٢ جْطهىٓص ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌ

ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ( ك٢ جُططر٤و٤ٖ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ك٢ ذطحهس ٬ٓقظس جُؿحٗد 

 ج٫وجت٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١.

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد وٌؾحش ٘ٓ,ٓضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س جُوحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء جُٔؿٔٞػس جُطؿ٣ٍر٤س )جُط٢ جْطهىٓص 
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ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ( ك٢ جُططر٤و٤ٖ جُور٢ِ ٝجُرؼى١ ك٢ ٓو٤حِ ًلحءز جًُجش 

 جُركػ٤س ُٛحُف جُططر٤ن جُرؼى١.

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد ٘ٓ,٫ٓ ضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ( ك٢  –١ُٗ٘ وٌؾحش جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤س )أِْٞخ جُطؼِْ ج

 ج٫نطرحٌ جُٔؼٍك٢ جُرؼى١ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ.

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد ٘ٓ,٫ٓ ضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ( ك٢  –وٌؾحش جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤س )أِْٞخ جُطؼِْ ج١ُٗ٘ 

 .ت٢ ُؿىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔجُططر٤ن جُرؼى١ ُرطحهس ٬ٓقظس جُؿحٗد ج٫وج

 ( ٟٞذ٤ٖ ٓطْٞط٢ ٌضد ٘ٓ,٫ٓ ضٞؾى كٍٝم يجش و٫ُس جقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓط )

أِْٞخ جُطؼِْ جُطأ٢ِٓ( ك٢  –وٌؾحش جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُطؿ٣ٍر٤س )أِْٞخ جُطؼِْ ج١ُٗ٘ 

 جُططر٤ن جُرؼى١ ُٔو٤حِ ًلحءز جًُجش جُركػ٤س.

    :ىصُبد اٌجحثر

 جُرحقػس ذٔؿٔٞػس ٖٓ جُط٤ٚٞحش ػ٠ِ جُ٘كٞ ج٥ض٢:ك٢ ٞٞء ٗطحتؽ جُركع ض٢ٚٞ     

  ٌٍٞٝز ج٫ػطٔحو ػ٠ِ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢

ٝأِْٞخ جُطؼِْ ك٢ ض٤ٔ٘س جُٜٔحٌجش ج٧وجت٤س ٝجُٔؼٍك٤س ُطحُرحش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح 

 ٝج٫ٌضوحء ذٔٓطٞجْٛ.

  جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ه٤ى جْطهىجّ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش

جُركع جُكح٢ُ ك٢ ض٤ٔ٘س ؾىجٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ًٝلحءز جًُجش جُركػ٤س ُىٟ ٠حُرحش 

جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ُٔح ًُُي ٖٓ أغٍ ئ٣ؿحذ٢ ػ٠ِ ض٤ٔ٘س جُؿحٗد جُٔؼٍك٢ ٝجُؿحٗد ج٫وجت٠ 

 ُى٣ٜٖ.

 ضِر٠ جقط٤حؾحش  ٌٍٞٝز ضوى٣ْ أٗٔح٠ ٓهطِلس ٖٓ جُٔكطٟٞ ك٢ ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س

 ٠حُرحش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ٝضٍجػ٠ جُلٍٝم جُلٍو٣س ُى٣ٜٖ ك٢ ٞٞء أْح٤ُد ضؼِٜٖٔ.

  ٌٍٞٝز ذ٘حء جُٔكطٟٞ جُٔوىّ ػرٍ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ ضو٤٘حش جًًُحء

ج٫ٚط٘حػ٢ ٝكن وٌجْس جُٓٔحش جُٗه٤ٛس ُِٔطؼ٤ِٖٔ ٖٓ ق٤ع )أْح٤ُد جُطؼِْ، 

 ٔؼٍك٤س، ج٫ضؿحٛحش......(.جُهرٍز، ج٫ٛطٔحّ، ج٧ْح٤ُد جُ

  ضٞؾ٤ٚ جُىٌجْحش جُٔٓطور٤ِس ئ٠ُ ض٤ْٔٛ ٝئٗطحؼ ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ

ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ك٢ ٓؿح٫ش أنٍٟ ٓطؼىوز ٬ُْطلحوز ٖٓ 

 ئٌٓح٤ٗحضٜح جُٔطؼىوز ك٢ ًحكس جُٔؿح٫ش.

 ٠ِ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ ج٫ٛطٔحّ ذاٗطحؼ ٓوٌٍجش ٝذٍجٓؽ ٌه٤ٔس هحتٔس ػ

ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ ُط٤ٔ٘س جُٜٔحٌجش ٝجُٔؼحٌف جُٔهطِلس ُىٟ 

 ٠حُرحش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.

  َٞـٌٍٝز ج٫ْطلحوز ٖٓ ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ك٢ ضط٣ٍٞ ٓوٌٍ ٍٓقِس جُطؼ٤ِْ ٓح هر
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٤ى٣س، ٝٝكٍز أوٝجضٜح ٝٝظحتلٜح جُؿحٓؼ٢ ُطؿحَٝ هىٌجضٜح جُٔوٌٍجش ج٫ٌُط٤ٍٗٝس جُطوِ

جُطؼ٤ٔ٤ِس جُهحٚس ذطوـى٣ْ ٝئوجٌز ػ٤ِٔس جُطؼ٤ِْ ٝجُطؼِْ ٝضط٣ٍٞٛح ك٢ ٞٞء جُططر٤وحش 

 جُكى٣ػس ًًُِحء ج٫ٚط٘حػ٢.

  ضر٢٘ نطس ُِطى٣ٌد ٝجُطط٣ٍٞ جُٔٓطٍٔ ُطٞظ٤ق ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ٝوٓؿٜح ك٢

ٝجُطؼِْ ٖٞٔ جُهط١ جُطط٣ٍ٣ٞس  جُطؼ٤ِْ جُؿحٓؼ٢ ٝهرَ جُؿحٓؼ٢، ٝئونحُٜح ك٢ جُطى٣ٌّ

 َُٞجٌز جُطؼ٤ِْ جُؼح٢ُ َٝٝجٌز جُطؼ٤ِْ ذحٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س.

 ذك٤ع ٓوٌٍجضٜٖ ئػىجو ٤ًل٤س ٓؼِٔحش ٍٓقِس جُطؼ٤ِْ ٓح هرَ جُؿحٓؼ٢ ػ٠ِ ضى٣ٌد 

 ذ٤ثس جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س ك٢ ٞٞء ضو٤٘حش جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝأِْٞخ جُطؼِْ، ٓغ ضط٘حْد

ٓؼِٔحش ٍٓقِس جُطؼ٤ِْ ٓح هرَ جُؿحٓؼ٢ ػ٠ِ  هىٌجش ض٤ٔ٘س ٌٝجشو ن٬ٍ ٖٓ ٝيُي

 ذَٞجٌز جُطؼ٤ِْ ذحٌُِٔٔس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س.  ضط٣ٍٞ جُٔوٌٍجش ج٩ٌُط٤ٍٗٝس

 :ِمزشحبد اٌجحث

ك٢ ٞٞء ٗطحتؽ جُركع ضوطٍـ جُرحقػس ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٔوطٍقحش جُركػ٤س   

 جُٔٓطور٤ِس ػ٠ِ جُ٘كٞ ج٥ض٢:

  ٓٓطوَ(  –ٗوحُٚ هحتٔس ػ٠ِ ج٧ِْٞخ جُٔؼٍك٢ )ٓؼطٔى ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س

 ٜٓحٌجش ئٗطحؼ ج٫نطرحٌجش ج٫ٌُط٤ٍٗٝس ٝوجكؼ٤س ج٩ٗؿحَ ُىٟ ٠حُرحش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.

  ُ٘ٔط٢ جُطؼِْ )ضوحٌذ٢، ضرحػى١( ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ُ ضط٣ٍٞ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س ٝكوح

 ش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.ض٤ْٔٛ ج٫ٗلٞؾٍجك٤ي جُطلحػ٢ِ ٝجُط٘ظ٤ْ جًُجض٢ ُىٟ ٠حُرح

  ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ٓ٘طٍٗ ض٤ٌل٤س ٝكن ٗٔط٢ جُطل٤ٌٍ )جُطك٢ِ٤ِ / جُط٤ًٍر٢( ك٢ ض٤ٔ٘س

ٜٓحٌجش ئوجٌز جُر٤ثحش ج٫كطٍج٤ٞس ٝنلٝ جُؼدء جُٔؼٍك٢ ُىٟ ٠حُرحش جُىٌجْحش 

 جُؼ٤ِح.

  ُ٘ٔٞيؼ ٤ٍٛٓحٕ ٝضك٬٤ِش جُطؼِْ ك٢ ض٤ٔ٘س ً ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ٓٛـٍ ض٤ٌل٤س ٝكوح

 ٗطحؼ جُٔٓطٞوػحش جٍُه٤ٔس ُىٟ ٠حُرحش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.ٜٓحٌجش ئ

  ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ئٌُط٤ٍٗٝس ض٤ٌل٤س ٝكوح ًًُِحءجش جُٔطؼىوز ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ئٗطحؼ

 ػ٘حٍٚ جُطؼِْ جٍُه٤ٔس ٝجُػوس ذحُ٘لّ ُىٟ ٠حُرحش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.

 ٘٧ْح٤ُد ٓؼحُؿس جُٔؼِٞٓحش ُط ً ٤ٔس ٜٓحٌجش ضط٣ٍٞ ذ٤ثس ضؼِْ ٓ٘طٍٗ ض٤ٌل٤س ٝكوح

 ئٗطحؼ جُٔكطٟٞ جٍُه٢ٔ ٝج٫ضؿحٙ ٗكٞٛح ُىٟ ٠حُرحش جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.
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 لبئّخ اٌّشاخغ

(. ١ٔٗ جُطـ٣ًس جٍُجؾؼس جُوحتٔس ػ٠ِ 2ٕٔٓئذٍج٤ْٛ، أقٔى ٓكٔٞو كه١ٍ ؿ٣ٍد. )

جُطك٬٤ِش جُطؼ٤ٔ٤ِس ذر٤ثس ضؼِْ ئٌُط٤ٍٗٝس ُط٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ئٗطحؼ جُٔٞجهغ ج٩ٌُط٤ٍٗٝس 

وٌجْحش  -ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطٍذ٤س  .جًُجض٢ ُىٟ ض٤ٓ٬ً جُكِوس ج٫ذطىجت٤سٝجُط٘ظ٤ْ 

  ٓٓطٍؾغ ٖٓ .75 - ٔ، ٖٖٝذكٞظ، ع

http://search.mandumah.com/Record/870323 

ج٫هطٛحو جُٔر٢٘ (. جُطؼ٤ِْ ٝض٤ٔ٘س جُٔٞجٌو جُر٣ٍٗس ك٢ ٕٗٓٓج٩ذٍج٤ْٛ، ٣ْٞق قٔى. )

 ػ٠ِ جُٔؼٍكس، ًٍُٓ ج٫ٓحٌجش ُِىٌجْحش ٝجُركٞظ جْطٍجض٤ؿ٤س، أذٞ ظر٢.

(. وٌٝ ذٍجٓؽ ػٔحوز جُركع جُؼ٢ِٔ ذؿحٓؼس 2ٕٔٓجذٖ ٣َٞٛٔ، ٗٞجٍ ػرى جُؼ٣ُُ. )

ٓؿِس جُؼِّٞ جُطٍذ٣ٞس  .جُِٔي ْؼٞو ك٢ ض٤ٔ٘س جُٜٔحٌجش جُركػ٤س ُىٟ جُطحُرحش

 ٓٓطٍؾغ ٖٓ .99 - 2ٖ، ٗ, عٕؿُز، ٓؽٝجُ٘ل٤ٓس: جًٍُُٔ جُو٢ٓٞ ُِركٞظ 

 http://search.mandumah.com/Record/939520 

(. كؼح٤ُس ذٍٗحٓؽ 2ٕٔٓأذٞ ٣َى، غ٘حء ْؼ٤ى قٖٓ محمد، ٖٝٔحن٢، ٛ٘ى ػ٢ِ ق٤ٖٓ. )

ذؼٝ ًلح٣حش جُركع  ضى٣ٌر٢ هحتْ ػ٠ِ ذؼٝ جْطٍجض٤ؿ٤حش جُطؼِْ ج١ُٗ٘ ُطط٣ٍٞ

جُٔؿِس جُؼٍذ٤س ُؼِّٞ ج٩ػحهس جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠حُرحش ٤ًِس جُطٍذ٤س ذؿحٓؼس ؾحَجٕ. 

 .92 -63 ، (9) ،ٝجُٔٞٛرس

 https://doi.org/10.33850/jasht.2019.52438  

(. کلح٣حش جُرحقع جُطٍذ١ٞ وٌجْس ضك٤ِ٤ِس ضو٤ٔ٣ٞس. ٕٕٔٓأقٔى، ٚرحـ ٣ك٢ ٢ٍْٓ. )

 .188 -159 ،(1)ٔٓؿِس ؾحٓؼس ٓطٍٝـ ُِؼِّٞ جُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ل٤ٓس، 

 https://dx.doi.org/10.21608/msjr.2021.74929.1009  

 . ٌٓطرس جُٔط٘ر٢.ِِْٓس ػِْ جُ٘لّ جُطٍذ١ٞ(. ٕٕٔٓ، ٓكٖٓ محمد . )أقٔى

(. كحػ٤ِس جًُجش جُركػ٤س ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش 2ٕٔٓأ٠ٌٞٗ، ذٍٟٗ ئْٔحػ٤َ أقٔى. )

جُؼ٤ِح ذحُؿحٓؼحش جُك٤ٌٓٞس جُؼٍذ٤س: وٌجْس ٓوحٌٗس ك٢ ٞٞء ذؼٝ جُٔطـ٤ٍجش 

 .47 – 1 ،(50)1 ،ٓؿِس ج٩ٌٖحو جُ٘ل٢ٓ  جُى٣ٔٞؾٍجك٤س.

https://cpc.journals.ekb.eg/article_42848_1c096dbaf0d0f33d399

837e0bd48ef44.pdf  

(. أغٍ جُطلحػَ ذ٤ٖ أِْٞخ جُطو٣ْٞ ١ٔٗٝ جُطـ٣ًس 2ٕٔٓئْٔحػ٤َ، ٣َ٘د محمد جُؼٍذ٢. )

ٍُجؾؼس جُطٛك٤ك٤س ػرٍ جُٔ٘ٛحش جٍُه٤ٔس ك٢ ض٤ٔ٘س كحػ٤ِس جًُجش جُركػ٤س ٝجضهحي ج

 -605 ,(181)ٖٓؿِس جُطٍذ٤س،   جُوٍجٌ ج٢ُٜ٘ٔ ُىٟ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.

685.  https://doi.org/10.21608/jsrep.2019.67575   

ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جًًُحء ج٫ٚط٘حػ٢ ٝضطر٤وحضٚ ك٢ (. 2ٕٔٓحػ٤َ، ػرى جٍُؤٝف محمد. )ئْٔ

 . وجٌ ػحُْ جٌُطد ٍُِ٘ٗ ٝجُط٣َٞغ.جُوحٍٛزجُطؼ٤ِْ

http://search.mandumah.com/Record/870323
http://search.mandumah.com/Record/939520
https://doi.org/10.33850/jasht.2019.52438
https://dx.doi.org/10.21608/msjr.2021.74929.1009
https://cpc.journals.ekb.eg/article_42848_1c096dbaf0d0f33d399837e0bd48ef44.pdf
https://cpc.journals.ekb.eg/article_42848_1c096dbaf0d0f33d399837e0bd48ef44.pdf
https://doi.org/10.21608/jsrep.2019.67575
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وٌؾس  (.ٕٕٕٓج٧ٖوٍ، كٍـ ٬ٚـ جُى٣ٖ محمد، ٝأذٞ ٖوٍج، ٌٝجٕ نٍٟ ٣ْٞق. )

 ضٞجكٍ ًلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ جُؿحٓؼس جُٜح٤ٖٔس

[ ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ، جُؿحٓؼس جُٜح٤ٖٔس ]. هحػىز ٓؼِٞٓحش وجٌ ٝٓوطٍقحش ضطٌٞٛح

 http://search.mandumah.com/Record/1373398جُٔ٘ظٞٓس. 

ُطؼ٣ُُ (. جُركع جُوحتْ ػ٠ِ جُط٤ْٔٛ: ٜٓ٘ؿ٤س ذى٣ِس ٖٕٕٓج٩ٓحّ، ٣ْٞق جُك٢٘٤ٓ. )

ٓؿِس ضٍذ٣ٞحش  :جُٛىم ٝؾٍٓ جُلؿٞز ذ٤ٖ جُ٘ظ٣ٍس ٝجُٔٔحٌْس ك٢ ذكٞظ جُطؼ٤ِْ

 Doi:  10.21608/ARMIN.2023.304187 ج٣ٍُح٤ٞحش،

أ٤ٖٓ، ٛح٢ٗ ؾ٬ٍ أقٔى، نطحخ، أقٔى ػ٢ِ ئذٍج٤ْٛ ػ٢ِ، ٝجُىْٞه٢، محمد ئذٍج٤ْٛ. 

(. ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ أِْٞخ جُطؼِْ ج١ُٗ٘ ُط٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ئٗطحؼ ٕٕٓٓ)

ًحت٘حش جُطؼِْ جٍُه٤ٔس غ٬غ٤س ج٧ذؼحو ُىٟ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذ٤ٌِس 

 - 22ٙ،  ٕٔ, ؼٗٔٓؿِس ؾحٓؼس جُل٤ّٞ ُِؼِّٞ جُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ل٤ٓس، ع .جُطٍذ٤س

  ٓٓطٍؾغ ٖٓ .719

http://search.mandumah.com/Record/1276455 

(. ذٍٗحٓؽ ئغٍجت٢ ُط٤ٔ٘س ٜٓحٌجش جُركع ُط٤ٔ٘س ٓلح٤ْٛ ٕٔٔٓذ٬ذَ، ٓحؾىز ٌجؿد. )

ٓؿِس وٌجْحش ك٢ جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ض٤ٓ٬ً جٍُٔقِس ج٫ذطىجت٤س ٝجضؿحْٜٛ ٗكٞٙ. 

 .99-57 ،(173) ،جُٔ٘حٛؽ ٠ٍٝم جُطى٣ٌّ

ؿُجٌ، ٠٘ٓ محمد جُٛل٢ ػ٢ِ، ػٌحٖس، محمد ٓكٔٞو ج٤ُٓى أقٔى، ٝئذٍج٤ْٛ، أقٔى جُ

(. ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س ُِٔؼٍكس جُٓحذوس ْٝوح٫ش جُطؼِْ 2ٕٔٓٓكٔٞو كه١ٍ ؿ٣ٍد. )

ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطٍذ٤س  .ٝأغٍٛح ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ٗٞجضؽ جُطؼِْ ُىٟ ض٤ٓ٬ً جٍُٔقِس ج٩ػىجو٣س

 ٓطٍؾغ ٖٓٓ .404 - 2ٖٔ،  2ٖوٌجْحش ٝذكٞظ، ع -

 http://search.mandumah.com/Record/988700 

(. كحػ٤ِس جًُجش جُركػ٤س ٝػ٬هطٜح ذح٬ُٛذس ٕٕٓٓق٘طٍٞ، أقٔى ذٖ ٠ْٞٓ محمد. )

ٓؿِس ؾحٓؼس  جُ٘ل٤ٓس ٝجُٗؼٌٞ ذح٧َٓ ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذؿحٓؼس ؾحَجٕ.

   .https://cutt.us/NAfbG   13-40 ،(1)2َجٕ ُِؼِّٞ ج٩ٗٓح٤ٗس، ؾح

أػٔحٍ ٓإضٍٔ:  (. ذ٤ثحش جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ جُط٤ٌل٢.ٕٙٔٓن٤ّٔ، محمد ػط٤س. )

جُوحٍٛز: جُؿٔؼ٤س جُؼٍذ٤س  ،ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطٍذ٤س ٝجُطكى٣حش جُؼح٤ُٔس ُِطؼ٤ِْ

 . ٕٔ٘ - 2ُٖٕطٌُ٘ٞٞؾ٤حش جُطٍذ٤س، 

جُٔإضٍٔ (. جُطك٬٤ِض٤س جُطؼ٤ٔ٤ِس ك٢ ٗظْ جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ. 2ٕٔٓن٤ّٔ، محمد ػط٤س. )

جُؼ٢ِٔ جُٓحوِ ُِؿٔؼ٤س ج٣ٍُٛٔس ٌُِٔر٤ٞضٍ جُطؼ٢ٔ٤ِ: ٓٓطكىغحش ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح 

 ذٌْٞؼ٤ى.جُطؼ٤ِْ ٝضكى٣حش جُٞجهغ، 

خ(. ضط٣ٍٞ ذ٤ثحش جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ جُط٤ٌل٤س 2ٕٔٓٞو ػرى جُلطحـ. )ٌؾد، ٝكحء ٓكٔ

جُٔؿِس جُؼ٤ِٔس جُٔكٌٔس ُِؿٔؼ٤س ج٣ٍُٛٔس  .ك٢ ٞٞء ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح ضك٬٤ِش جُطؼِْ

 .77 -51 ،(1)7 ،ٌُِٔر٤ٞضٍ جُطؼ٢ٔ٤ِ: جُؿٔؼ٤س ج٣ٍُٛٔس ٌُِٔر٤ٞضٍ جُطؼ٢ٔ٤ِ

http://search.mandumah.com/Record/1373398
https://doi.org/10.21608/armin.2023.304187
http://search.mandumah.com/Record/1276455
http://search.mandumah.com/Record/988700
https://cutt.us/NAfbG
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https://eaec.journals.ekb.eg/article_52850_dafb312dae2b97c484

4938cf8b6c2ff8.pdf  

أ(. ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضى٣ٌد ٓط٘وَ ض٤ٌل٢ هحتٔس 2ٌٕٔٓؾد، ٝكحء ٓكٔٞو ػرى جُلطحـ. )

٬٤ِش جُطؼِْ ُط٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ئٗطحؼ جُطؼِْ ج٫كطٍج٤ٞس غ٬غ٤س ج٧ذؼحو ُىٟ ػ٠ِ ضك

 .867 -830 ,(4)٘ٓٔٓؿِس ٤ًِس جُطٍذ٤س ذحٌُٔ٘ٛٞز،  ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.

  https://doi.org/10.21608/maed.2019.140721  

(. ذ٤ثس ضؼِْ ئٌُط٤ٍٗٝس ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ ٤ٕٓٔ2ى ١ٍٓ٣ ػرى جُك٢. )جٍُكحػ٢، ُٝ

ٗٔٞيؼ جُطًِٔز جُٔؼٍك٤س ُط٬خ ضو٤٘حش جُطؼ٤ِْ ي١ٝ جُطر١٤ٓ ٝجُطؼو٤ى جُٔؼٍك٢ 

جُطٍذ٤س  ٤ًِس ٝأغٍٛح ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ئٗطحؼ جُٔكطٟٞ جٍُه٢ٔ ٝػٔن جُٔؼٍكس.

 (٤ٓس ٝج٫ؾطٔحػ٤س)ج٧ٍَٛ(: ٓؿِس ػ٤ِٔس ٓكٌٔس ُِركٞظ جُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ل

 .2٘2-2ٙ٘( , ٔؼ2ٗٔ)38 ,

(. ٕٙٔٓجُُؿٍٞ، ػٔحو ػرى جٍُق٤ْ ػرىالله، ٝجُٜ٘ىجٍ، ٛىٟ ْؼٞو ػرىجُؼ٣ُُ. )

ٓٓطٟٞ ضٞجكٍ ًلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ )ج٢ٌُٔ( ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ 

 .79-67 ،(3)٘جُٔؿِس جُطٍذ٣ٞس جُى٤ُٝس جُٔطهٛٛس،  ؾحٓؼس جُه٤ِؽ جُؼٍذ٢.

 http://www.iijoe.org/v5/IIJOE_04_03_05_2016.pdf  

(. ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س ْٕٕٔٓؼ٤ى، ْؼى محمد ئٓحّ، ٝئْٔحػ٤َ، ٍٓٝز ٌذ٤غ أقٔى. )

جْحش ٝأغٍٛح ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ض٤ْٔٛ جُٔوٍجٌجش ج٩ٌُط٤ٍٗٝس ُىٟ ٬٠خ جُىٌ

 ٓٓطٍؾغ ٖٓ .658 - ٖ٘ٙ، ٓٓٔٓؿِس ٤ًِس جُطٍذ٤س، ع .جُؼ٤ِح ذ٤ٌِس جُطٍذ٤س

http://search.mandumah.com/Record/1137881 

(. كحػ٤ِس جُطى٣ٌّ جُوحتْ ػ٠ِ جٍُٔٗٝػحش جُركػ٤س ٤ِْٕٓٔ2ٔحٕ، ػ٢ِ محمد ق٤ٖٓ. )

جُ٘وح٤ٖس ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ٝجُطل٤ٌٍ جُٔ٘ظ٢ٓٞ ُىٟ  ٝجُكِوحش

ٓؿِس جُؿٔؼ٤س جُطٍذ٣ٞس ُِىٌجْحش  جُط٬خ جُٔؼ٤ِٖٔ ذ٤ٌِس جُطٍذ٤س ؾحٓؼس ج٧ٍَٛ.

 .242 -183 ،(92)ٗٔج٫ؾطٔحػ٤س، 

 https://doi.org/10.21608/pjas.2017.99326  

(. كؼح٤ُس ج٩ٌٖحو جُٔهطٍٛ جُٔطًٍُٔ قٍٞ جُكَ ك٢ ٤ْٕٕٓٓى، ْؼحو ًحَٓ ه٢ٍٗ. )

ضك٤ٖٓ كحػ٤ِس جًُجش ٝأغٍٙ ػ٠ِ نلٝ جُوِن جُركػ٢ ُط٬خ جُىذِّٞ 

 .327 -285 ،(21)ٔٔٓؿِس جُركع جُؼ٢ِٔ ك٢ جُطٍذ٤س،  جُهح٘.

 https://doi.org/10.21608/jsre.2021.137170  

٤ْى، ٓكٔٞو ٌؾد ٓكٔٞو، ػرى جُلطحـ، ػُز ك١َٞ ػرىجُكل٤ع، ٚحُف، ئ٣ٔحٕ ٬ٚـ 

(. ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ض٤ٌل٤س ٝأغٍٛح ك٢ ٕٕٓٓجُى٣ٖ محمد، ٝمحمد، آٓحٍ ٌذ٤غ ًحَٓ. )

ضؿحٙ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذ٤ٌِس جُطٍذ٤س ضهٛٙ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطؼ٤ِْ ٗكٞ ض٤ٔ٘س أ

, ٗٔٓؿِس ؾحٓؼس جُل٤ّٞ ُِؼِّٞ جُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ل٤ٓس، ع .ذ٤ثحش جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ

 ٓٓطٍؾغ ٖٓ .592 - 2٘٘، ٕٔؼ

https://eaec.journals.ekb.eg/article_52850_dafb312dae2b97c4844938cf8b6c2ff8.pdf
https://eaec.journals.ekb.eg/article_52850_dafb312dae2b97c4844938cf8b6c2ff8.pdf
https://doi.org/10.21608/maed.2019.140721
http://www.iijoe.org/v5/IIJOE_04_03_05_2016.pdf
http://search.mandumah.com/Record/1137881
https://doi.org/10.21608/pjas.2017.99326
https://doi.org/10.21608/jsre.2021.137170
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 http://search.mandumah.com/Record/1276326 

كحػ٤ِس ذ٤ثس ضؼ٤ٔ٤ِس ئٌُط٤ٍٗٝس ك٢ ض٤ٔ٘س  .(2018) .٣٬َٖ، ػٔحو ػرى جُؿٞجو كحٌِ

)ٓحؾٓط٤ٍ(. جُؿحٓؼس  ٜٓحٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠ِرس ؾحٓؼس جُوىِ جُٔلطٞقس

 ضْ جْطٍؾحػٚ ٖٓ .ج٤ٓ٬ْ٩س )كِٓط٤ٖ: ؿُز( ٤ًِس جُطٍذ٤س، كِٓط٤ٖ

search.shamaa.org. 

(. وٌٝ ضطر٤وحش ٗظْ جُؿىجٌز ك٢ ضط٣ٍٞ أوجء ٕٕٔٓج١ٍُٜٗ, ٌٗٞز َج٣ى ػرىجٍُقٖٔ. )

ٓؿِس ک٤ِس  ٓإْٓحش جُطؼ٤ِْ جُؼحّ ذحُِٔٔکس جُؼٍذ٤س جُٓؼٞو٣س: ٌؤ٣س جْطٍٗجك٤س.

 .261 -227 ،(6)37 ،(جُطٍذ٤س )أ٠ٞ٤ْ

 https://doi.org/10.21608/mfes.2021.185924  

(. ضٌٛٞ ٓوطٍـ ُر٘حء ٗظحّ نر٤ٍ ك٢ ض٤ٔ٘س 2ٕٔٓج٤ُٗم، ق٘حٕ ػ٢ِ ػرى الله. )

ٜٓحٌجش ئٗطحؼ ِٓلحش ج٩ٗؿحَ ج٩ٌُط٤ٍٗٝس ُىٟ ٓؼِٔحش جٍُٔقِس ج٫ذطىجت٤س ذٔ٘طوس 

 .1134 -1102  ،34 ،ؾحٓؼس أ٠ٞ٤ْ -ٓؿِس ٤ًِس جُطٍذ٤سجُرحقس. 

(. ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضک٤ل٤س يک٤س هحتٔس ػ٠ِ ٓٛحوٌ 2ٕٔٓجُٛؼ٤ى١، محمد جُٗ٘ح١ٝ أ٤ٖٓ. )

جُطؼِْ ٓلطٞقس جُٔٛىٌ ُط٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ئٗطحؼ ذٍٓؿ٤حش جُٞجهغ جُٔؼَُ ُىٟ ٬٠خ 

 .1655 -1627 ،(6)108ٓؿِس ک٤ِس جُطٍذ٤س ذحٌُٔ٘ٛٞز،   جُىٌجْحش جُؼ٤ِح.

 https://doi.org/10.21608/maed.2019.132044  

٠ٚ، ٓكٔٞو ئذٍج٤ْٛ ػرى جُؼ٣ُُ، ّٖٝٔ جُى٣ٖ، ٓكٔٞو ٣ح٤ْٖ، ٝػرىجُؼ٣ُُ، أقٔى 

(. كحػ٤ِس ذ٤ثس ضؼِْ ي٤ًس هحتٔس ػ٠ِ ذٍٓؿس ٌٝذٞش ٠ْٕٕٕٞٓٓ ؿح١َ. )

mBot ٔ٘٤س ٜٓحٌجش قَ ج٬ٌُٗٔش جٍُه٤ٔس ُىٟ ٬٠خ ٓىجٌِ جُٔطلٞه٤ٖ. ُط

  .228 -199 ،(107) ،ٓؿِس ٤ًِس جُطٍذ٤س

و٤ُ٫س ذ٤ثحش جُطؼِْ (. 2ٕٔٓػرى جُك٤ٔى، ػرى جُؼ٣ُُ ٠ِرس، ٝج٩ٓحّ، ض٤ْ٘ٓ وجٝو محمد. )

 . وجٌ جُٓكحخ ٍُِ٘ٗ ٝجُط٣َٞغ.جُط٤ٌل٤س ٝضأغ٤ٍٛح ػ٠ِ جُطو٣ْٞ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ

(. ضط٣ٍٞ ذ٤ثس ٕٕٓٓمحمد ٖؼرحٕ ْؼ٤ى ٝ جُؼ١ٍ٤ٗ، ئ٣ٔحٕ ػػٔحٕ ػ٢ِ. )ػرى جُو١ٞ، 

ضؼِْ ٖه٤ٛس ض٤ٌل٤س هحتٔس ػ٠ِ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح ضك٬٤ِش جُطؼِْ ١ٔٗٝ جُطؼِْ ٝه٤حِ 

 "Comics" كحػ٤ِطٜح ػ٠ِ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ض٤ْٔٛ جٌُطد جٌُٔٛٞز ج٩ٌُط٤ٍٗٝس

ؾحٓؼس جُل٤ّٞ ُِؼِّٞ ٓؿِس  .ٝئٗطحؾٜح ُىٟ ٠حُرحش ٤ًِس جُطٍذ٤س ُِطلُٞس جُٔرٌٍز

 ٓٓطٍؾغ ٖٓ .628 - ٕٓ٘،  2, ؼٗٔجُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ل٤ٓس، ع

 http://search.mandumah.com/Record/1108702 

ػرى جُك٤ٔى، ػرى جُؼ٣ُُ ٠ِرس، ٝقٖٓ، ئْٔحػ٤َ محمد ئْٔحػ٤َ، ٝج٬ُٔـ، ضحٍٓ 

. جًٍُُٔ ج٧ًحو٢ٔ٣ جُؼٍذ٢ ٍُِ٘ٗ جُطى٣ٌد ج٢ًًُ(. ٖٕٕٓجُٔـح١ٌٝ محمد. )

 ٝجُط٣َٞغ.

(. أٓحَٕٝ ٕ)٠. ذ٤ثحش جُطؼِْ جُط٤ٌل٤س(. 2ٕٔٓػ٢ُٓ، ٗر٤َ ؾحو، ٝجُٔكٔى١، ٍٓٝز. )

 ٍُِ٘ٗ جٍُه٢ٔ.

http://search.mandumah.com/Record/1276326
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=239245
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=239245
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=239245
https://doi.org/10.21608/mfes.2021.185924
https://doi.org/10.21608/maed.2019.132044
http://search.mandumah.com/Record/1108702
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(. وٌٝ أْح٤ُد جُطؼِْ ك٢ جُط٘رإ ذىجكؼ٤س جُطؼِْ ٕٕٕٓ ذٖ ١ِٓٓ. )جُؼ٢ٔ٤ٛ، ػحوٍ محمد

 .348 -325 ،(4)ٗٔٓؿِس جُىٌجْحش جُطٍذ٣ٞس ٝج٩ٗٓح٤ٗس،  ُىٟ ٬٠خ جُؿحٓؼس.

  https://doi.org/10.21608/jehs.2022.286452  

ًلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ (. ٔٔ-ٓٔ، ٓح٣ٞ ٕٔٔٓػطٞجٕ، أْؼى، ٝجُل٤ِص، ؾٔحٍ. )

[ ٌٝهس ذكػ٤س]. ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِـح ك٢ ٤ًِحش جُطٍذ٤س ذحُؿحٓؼحش جُلِٓط٤٘٤س

ٓإضٍٔ: جُركع جُؼ٢ِٔ ٓلح٤ٛٔٚ.. أن٬ه٤حضٚ.. ضٞظ٤لٚ ذحُؿحٓؼس ج٤ٓ٬ْ٩س، )٘ 

 (، جُٔى٣٘س.2ٕٔ -ٖٕ٘٘. 

(. أغٍ جْطهىجّ جْطٍجض٤ؿ٤ط٢ جُطؼِْ جُٔىٓؽ ٝقَ 2ٕٔٓطح. )ػ٢ِ، أٍٖف ٌؾد ػ

ج٬ٌُٗٔش ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش جْطهىجّ ضطر٤وحش جُكْٞرس جُٓكحذ٤س ك٢ جُركع 

ذكٞظ ػٍذ٤س ك٢ ٓؿح٫ش جُطٍذ٤س  .جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح

 .220-175 , (8)8 ,جُ٘ٞػ٤س

 HONEYٔلِٟس ٝكن ٗٔٞيؼ"(. أٗٔح٠ جُطؼِْ جُٕٕٓٓجُؼ٤ِحٕ، كٜى ػرى جٍُقٖٔ. )

& MUMFORD ُىٟ ٬٠خ جُٓ٘س جُطك٣ٍ٤ٟس ذؿحٓؼس ٖوٍجء ٝػ٬هطٜح "

ٓؿِس جُؼِّٞ جُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ل٤ٓس،  ذٔٓطٟٞ جُطك٤َٛ جُىٌج٢ْ ك٢ ج٣ٍُح٤ٞحش.

ٗ(27)، 33- 51.   

(. ٓؼح٤٣ٍ ض٤ْٔٛ ٕٕٔٓػٜٞ، أٓح٢ٗ محمد، ٝجُطٔح٢ٓ، ْح٢ُ ػرى جُك٤ٔى ػرى جُك٤ٔى. )

ٌُط٤ٍٗٝس جُطک٤ل٤س ك٢ ٞٞء أِْٞخ جُطؼِْ جُلَٟ ُىٟ ٬٠خ ک٤ِس ذ٤ثحش جُطؼِْ ج٩

ٓؿِس ک٤ِس جُطٍذ٤س ذى٤ٓح٠،  جُطٍذ٤س ُط٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ضط٣ٍٞ جُوٛٙ ج٩ُکط٤ٍٗٝس.

ٖٙ(22)،ٔ- 2ٔ.   https://doi.org/10.21608/jsdu.2021.201571  

(. كحػ٤ِس ٌٝذٞضحش جُىٌوٖس 2ٕٔٓجُلحٌ، ئذٍج٤ْٛ ػرى ج٤ًَُٞ، ٖٝح٤ٖٛ، ٣ح٤ْٖٔ محمد. )

جُطلحػ٤ِس ٩ًٓحخ جُٔلح٤ْٛ ج٣ٍُح٤ٞس ٝجْطروحتٜح ُىٟ ض٤ٓ٬ً جُٛق ج٧ٍٝ 

وٌجْحش ٝذكٞظ، جُؿٔؼ٤س جُؼٍذ٤س  -ٓؿِس ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطٍذ٤س ج٩ػىجو١. 

 .571-541 ،(38) ،ُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطٍذ٤س

(. ذٍٗحٓؽ ضى٣ٌر٢ هحتْ ػ٠ِ ذكٞظ جُلؼَ ٝٓىنَ ٕٕٕٓٔحء ذ٤ٜؽ ٓكٔٞو. )ٓط٢ُٞ، ٤ٖ

جُطؼِْ جُر٢٘٤ ُط٤ٔ٘س جُؿىجٌز جُركػ٤س ٝٓٔحٌْحش جُطى٣ٌّ جُر٢٘٤ ٝج٫َوٛحٌ 

ٓؿِس جُركٞظ ك٢ ٓؿح٫ش  جُٔؼٍك٢ ُِطحُرس جُٔؼِٔس ٤ًِس ج٫هطٛحو ج٢ُُُ٘ٔ.

  .1740 -1637 ،(43) ،جُطٍذ٤س جُ٘ٞػ٤س

(. كحػ٤ِس جُطى٣ٌّ ج٫ْطوٛحت٢ جٍُٔضٌُ قٍٞ 2ٕٔٓلله ٣َٖ جُى٣ٖ. )محمد ، جُٔؼطُ ذح

جٌُِٔٗس جُؼ٤ِٔس ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش جضهحي جُوٍجٌ ٝجٌُلحءز جُركػ٤س ُىٟ ض٤ٓ٬ً 

 .39 -1 ،(8)ٕٔجُٔؿِس ج٣ٍُٛٔس ُِطٍذ٤س جُؼ٤ِٔس،  جٍُٔقِس ج٩ػىجو٣س.

 https://doi.org/10.21608/mktm.2018.113725  

(. ضط٣ٍٞ ذ٤ثس ٣ٝد ض٤ٌل٤س ٝكوًح ُ٘ٔٞيؼ ٤ٍٛٓحٕ ٕٕٓٓمحمد، ئ٣ٔحٕ ٢ًَ ٠ْٞٓ. )

ٝضك٬٤ِش جُطؼِْ ٝأغٍٛح ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ئٗطحؼ ضطر٤وحش جُٞجهغ جُٔؼَُ ٝػٔن 

https://doi.org/10.21608/jehs.2022.286452
https://doi.org/10.21608/jsdu.2021.201571
https://doi.org/10.21608/mktm.2018.113725
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 -ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطٍذ٤س  جُطؼِْ ُىٟ ٬٠خ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطؼ٤ِْ ذ٤ٌِس جُطٍذ٤س جُ٘ٞػ٤س.

 .144 -1 ،(43)8 ،وٌجْحش ٝذكٞظ

 https://doi.org/10.21608/jedu.2022.137083.1663  

(. جْطهىجّ ئْطٍجض٤ؿ٤ط٢ جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ ٕٕٓٓٓكٔٞو، ٍْٝز ػرى جُك٤ٔى. )

جُٓكحذ٤س ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٠ِرس جُطٗح٢ًٌ ٝجُكْٞرس 

 Journal of Faculty of .جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذ٤ٌِس جُلٕ٘ٞ جُؿ٤ِٔس ذؿحٓؼس أ٠ٞ٤ْ

Education Assiut University-ؾحٓؼس -جُٔؿِس جُؼ٤ِٔس ذ٤ٌِس جُطٍذ٤س

 7 ,(3)36 ,أ٠ٞ٤ْ

ػرىجُ٘ر٢ محمد ٓكٔٞو، ٚحذٍ ق٤ٖٓ، ٝئذٍج٤ْٛ، قٔى١ ػُ جُؼٍخ، ٝج٣ُُٖٔ، ٝكحء 

(. كحػ٤ِس ذ٤ثس ضى٣ٌد ْكحذ٤س ك٢ ئًٓحخ ٓؼ٢ِٔ جُؼِّٞ جُطؿح٣ٌس ٕٕٓٓق٤ٖٓ. )

ٓؿِس ذكٞظ ػٍذ٤س ك٢ ٓؿح٫ش جُطٍذ٤س ؾىجٌجش جْطهىجّ جُٞجهغ جُٔؼَُ. 

 .322 -287 ،(17)17 ،جُ٘ٞػ٤س

 https://dx.doi.org/10.21608/raes.2020.67908  

(. ئْطٍجض٤ؿ٤حش ٓوطٍقس ُطط٣ٍٞ ًلح٣حش جُركع جُؼ٢ِٔ 2ٕٔٓٓهِٙ، محمد محمد١ محمد. )

ُىٟ ٠ِرس جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ذحُؿحٓؼحش جُٓؼٞو٣س ك٢ ٞٞء ٓوٞٓحش جهطٛحو٣حش 

 .101 -67 ،(3)25 ،ٓؿِس جُؼِّٞ جُطٍذ٣ٞس جُٔؼٍكس.

٢ٍْٓ، ٓ٘حٍ ٚر١ٍ ئذٍج٤ْٛ، ٝه٘ى٣َ، ْؼى و٣حخ، ٝػرىجُؼحٍ، ٤ٍْٔز ج٤ُٓى. 

ًلح٣حش جُطٞؾ٤ٚ جُل٢٘ ج٬َُٓس ُٔٞؾٜحش ٣ٌحٜ ج٠٧لحٍ ٝٓىٟ (. ٕٔٓٓ)

 [ٌْحُس وًطٌٞجٙ، ؾحٓؼس جُوحٍٛز]. هحػىز ٓؼِٞٓحش وجٌ جُٔ٘ظٞٓس. ضٞجكٍٛح ُى٣ٜٖ

 http://search.mandumah.com/Record/876282 

 . ج٤ٌٖ٧ق جُطى٣ٌر٢. ذٍٗحٓؽ جُؿىجٌجش جُركػ٤س(. 2ٕٔٓجٌُٔطرس جٍُه٤ٔس جُٓؼٞو٣س. )

https://sdl.edu.sa/training/ 

 جُٓكحخ ٍُِ٘ٗ ٝجُط٣َٞغ.. وجٌ جُطؼِْ جُط٤ٌل٢(. 2ٕٔٓج٬ُٔـ، ضحٍٓ جُٔـح١ٌٝ. )

 Designing an .(2019) .٠ْٞٓ، ٛح٠ٗ ئذٍج٤ْٛ، ٣ّٝٞٗ، ٤ْى ٖؼرحٕ ػرىجُؼ٤ِْ

Electronic Adaptive Learning Environment and its Effect on 

Developing Listening Comprehension and E-learning Skills 

among EFL Majors. 1776 - 2ٕ2ٔ،  ٖ, ؼ2ٗٔٓؿِس جُطٍذ٤س، ع. 

  http://search.mandumah.com/Record/1056167    ٓٓطٍؾغ ٖٓ

(. جْطٍجض٤ؿ٤س ٓوطٍقس ُط٤ٔ٘س ًلح٣حش جُركع ٕ٘ٔٓجُ٘ؿحٌ، كح٠ٔس ٌٟٓحٕ ػٜٞ. )

ٓؿِس  جُؼ٢ِٔ ُىٟ ٬٠خ جُىٌجْحش جُؼ٤ِح ك٢ ٞٞء ٓططِرحش جهطٛحو جُٔؼٍكس.

  .412 -333 ،(4)٤ًِٖٓس جُطٍذ٤س، 

(. ذٍٗحٓؽ يًحء جٚط٘حػ٢ هحتْ ٕٕٔٓجُ٘ؿحٌ، محمد ج٤ُٓى، ٝقر٤د، ػٍٔٝ ٓكٔٞو. )

ػ٠ِ ٌٝذٞضحش جُىٌوٖس ٝأِْٞخ جُطؼِْ ذر٤ثس ضى٣ٌد ئٌُط٢ٍٗٝ ٝأغٍٙ ػ٠ِ ض٤ٔ٘س 

https://doi.org/10.21608/jedu.2022.137083.1663
https://dx.doi.org/10.21608/raes.2020.67908
http://search.mandumah.com/Record/876282
https://sdl.edu.sa/training/
http://search.mandumah.com/Record/1056167
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ٓؿِس ٜٓحٌجش جْطهىجّ ٗظْ ئوجٌز جُطؼِْ ج٩ٌُط٢ٍٗٝ ُىٟ ٓؼ٢ِٔ جُكِوس ج٩ػىجو٣س. 

 .201-91 ،(2)ٖٔضٌُ٘ٞٞؾ٤ح جُطؼ٤ِْ، 

 .. وجٌ ج٤ُح١ٌَٝ جُؼ٤ِٔس.ٗظْ جُٔؼِٞٓحش ج٩وج٣ٌس(. ٣ٕٓٔ2ح٤ْٖ، ْؼ٤ى ؿحُد. )

(. ض٤ْٔٛ ذ٤ثس ضؼِْ ٣ّٕٕٓٔٞٗ، ٤ْى ٖؼرحٕ ػرى جُؼ٤ِْ، ٝ جُٔكٔحو١، ؿى٣ٍ ػ٢ِ. )

ئٌُط٤ٍٗٝس ي٤ًس ٝكحػ٤ِطٜح ك٢ ض٤ٔ٘س ٜٓحٌجش جُركع جُؼ٢ِٔ جٍُه٢ٔ ُىٟ جُطحُرحش 

 .46 – 1 ،(9)ٓؿِس جُركٞظ جُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ٞػ٤س، ُٔٞٛٞذحش ذحٍُٔقِس جُػح٣ٞٗس. ج
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 أهٍّت اٌّؼٍىِبث فً ػٍٍّت صٕغ اٌمشاساث

 :ّسخخٍصاٌ

ؽ١ش : اٌزؼش٠ف ٚالأٔٛاع ٚاٌّظبدس ٠ؼُذّ ِؼشفخ ِب١٘خ اٌّؼٍِٛبد ِٓ 

ٚاٌخظبئض أِشًا ػشٚس٠ًب لاعزخذاَ اٌّؼٍِٛبد ثشىً فؼّبي فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف. 

ؽ١ش أٔٗ ِٓ خلاي فُٙ ٘زٖ الأِٛس، ٠ّىٕٕب ػٍٟ عج١ً اٌّضبي : ارخبر لشاسادٍ ثشىً 

 ًٍ ًٍ أوضش وفبءح ٚفبػ١ٍخ ، ٚاوزغبة اٌّؼشفخ ثشى ًّ اٌّشىلاد ثشى أعشع ،  أفؼً ، ٚؽ

ٚرؼزجش ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد ِٓ أُ٘ اٌّٙبساد اٌزٟ ٠غت  ٚرؾم١ك اٌفُٙ ثشىً أدق.

ب فٟ ٘زٖ  ًِ ػٍٝ اٌفشد اِزلاوٙب فٟ ِخزٍف عٛأت ؽ١برٗ. ٚرٍؼت اٌّؼٍِٛبد دٚسًا ٘ب

اٌؼ١ٍّخ، ؽ١ش رؼُذّ اٌّبدح اٌخبَ اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب اٌفشد فٟ رم١١ُ اٌخ١بساد اٌّزبؽخ أٚ 

ٚاٌجؾش اٌؾبٌٟ ٠ٙذف إٌٟ رٛػ١ؼ أ١ّ٘خ  .ٚارخبر اٌمشاس الأٔغتاٌجذائً اٌّطشٚؽخ 

 ٚدٚس اٌّؼٍِٛبد فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد. ٚرىْٛ اٌجؾش ِٓ صلاصخ ِجبؽش ٟ٘ : 

اٌّجؾش الأٚي : رىٍُ ػٓ اٌّؼٍِٛبد ، ِٓ ؽ١ش اٌزؼش٠ف ٚالأٔٛاع ٚاٌّظبدس 

 ٚاٌخظبئض ٚالأ١ّ٘خ. 

، ِٓ ؽ١ش اٌزؼش٠ف ٚاٌخطٛاد  اٌّجؾش اٌضبٟٔ : رٕبٚي ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد

 ٚاٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ٚأ١ّ٘خ طٕغ اٌمشاساد. 

 اٌّجؾش اٌضبٌش : ٚػؼ أ١ّ٘خ ٚدٚس اٌّؼٍِٛبد فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد.

ٚفٟ ٔٙب٠خ اٌجؾش رُ رمذ٠ُ ػذد ِٓ اٌزٛط١بد ٚإٌظبئؼ اٌزٟ ٠ّىٓ الاعزفبدح ِٕٙب 

 غ١ٓ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد.ٚالاعزششبد ثٙب ػٕذِب ٔغزف١ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد فٟ دػُ ٚرؾ

 اٌّؼٍِٛبد ، اٌمشاس ، ارخبر اٌمشاس ، طٕغ اٌمشاس. اٌىٍّبث اٌّفخبحٍت :

Abstract: 

Knowing what information is in terms of: definition, 

types, sources, and characteristics is necessary to use information 

effectively in achieving goals. By understanding these matters, 

we can, for example: make better decisions, solve problems 

more efficiently and effectively, gain knowledge faster, and 

achieve understanding more accurately. The decision-making 

process is considered one of the most important skills that an 

individual must possess in various aspects of his life. 

Information plays an important role in this process, as it is the 

raw material on which the individual relies to evaluate the 

available options or alternatives presented and make the most 

appropriate decision. The current research aimed to clarify the 
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importance and role of information in the decision-making 

process. The research consists of three sections: 

The first topic: talked about information, in terms of definition, 

types, sources, characteristics, and importance. 

The second section: Discussing the decision-making process, in 

terms of definition, steps, influencing factors, and the importance 

of decision-making. 

The third section: Explain the importance and role of 

information in the decision-making process. 

At the end of the research, a number of recommendations and 

advice were presented that can be used and guided when we 

benefit from information to support and improve the decision-

making process. 

key words: Information, decision, decision taking, decision 

making. 

 :ِمذِت 

ِٓ ؽ١ش : اٌزؼش٠ف ٚالأٔٛاع  ٠Informationؼُذّ ِؼشفخ ِب١٘خ اٌّؼٍِٛبد       

ٚاٌّظبدس ٚاٌخظبئض أِشًا ػشٚس٠ًب لاعزخذاَ اٌّؼٍِٛبد ثشىً فؼّبي فٟ رؾم١ك 

ارخبر الأ٘ذاف. ؽ١ش أٔٗ ِٓ خلاي فُٙ ٘زٖ الأِٛس، ٠ّىٕٕب ػٍٟ عج١ً اٌّضبي : 

ًٍ أوضش وفبءح ٚفبػ١ٍخ ، ٚاوزغبة اٌّؼشفخ  ًّ اٌّشىلاد ثشى لشاسادٍ ثشىً أفؼً ، ٚؽ

ًٍ أعشع ، ٚرؾم١ك اٌفُٙ ثشىً أدق...  ثشى

ِٓ أُ٘  Decision Making Processٚرؼزجش ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد 

اٌّٙبساد اٌزٟ ٠غت ػٍٝ اٌّذساء ٚاٌّغئ١ٌٛٓ ٚطٕبع اٌمشاساد اِزلاوٙب فٟ ِخزٍف 

ت اٌؼ١ٍّخ الإداس٠خ ِٚخزٍف ٚظبئف إٌّظّخ. ٚثىٍّبد أخشٞ فئْ ػ١ٍّخ طٕغ عٛأ

اٌمشاساد اؽذٞ اٌٛظبئف اٌشئ١غ١خ ٌلإداسح ٚعٛ٘ش اٌؼ١ٍّخ الإداس٠خ. ثً ٟ٘ وّب لبي 

، ٟ٘ الإداسح رارٙب –داسح الأٚائً أؽذ ػٍّبء الإ - Herbert Simon ١٘شثشد ع١ّْٛ

١ؾ ٚرٕظ١ُ ٚرٛع١ٗ ٚسلبثخ ( لا رزُ إلا ػٓ رٌه أْ ٚظبئف الإداسح الأخشٜ ) ِٓ رخط

ؽش٠ك ارخبر اٌمشاساد اٌّلائّخ ٚإٌّبعجخ ) أظش : ػجذ اٌشؽّٓ ثٓ ١٘غبْ ٚػجذ الله 

 (.  0222ثٓ أ١ٕ٘خ : 

ب فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد ، ؽ١ش رؼُذّ اٌّبدح  ًِ ٚرٍؼت اٌّؼٍِٛبد دٚسًا ٘ب

خ١بساد اٌّزبؽخ أٚ اٌجذائً اٌخبَ اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب اٌفشد ٚإٌّظّخ فٟ رم١١ُ اٌ

 .اٌّطشٚؽخ ٚارخبر اٌمشاس الأٔغت
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ٚاٌجؾش اٌؾبٌٟ ٠ٙذف إٌٟ رٛػ١ؼ أ١ّ٘خ ٚدٚس اٌّؼٍِٛبد فٟ ػ١ٍّخ طٕغ 

 اٌمشاساد. ٚرىْٛ اٌجؾش ِٓ صلاصخ ِجبؽش ٟ٘ : 

اٌّجؾش الأٚي : رىٍُ ػٓ اٌّؼٍِٛبد ، ِٓ ؽ١ش اٌزؼش٠ف ٚالأٔٛاع ٚاٌّظبدس 

 ٚاٌخظبئض ٚالأ١ّ٘خ. 

ش اٌضبٟٔ : رٕبٚي ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد ، ِٓ ؽ١ش اٌزؼش٠ف ٚاٌخطٛاد اٌّجؾ

 ٚاٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ٚأ١ّ٘خ طٕغ اٌمشاساد. 

 اٌّجؾش اٌضبٌش : ٚػؼ أ١ّ٘خ ٚدٚس اٌّؼٍِٛبد فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد.

ٚفٟ ٔٙب٠خ اٌجؾش رُ رمذ٠ُ ػذد ِٓ اٌزٛط١بد ٚإٌظبئؼ اٌزٟ ٠ّىٓ الاعزفبدح ِٕٙب 

 ٕذِب ٔغزف١ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد فٟ دػُ ٚرؾغ١ٓ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد.ٚالاعزششبد ثٙب ػ

 اٌّبحذ الأوي : اٌّؼٍىِبث

، ٚرٌه ٔظشاً ٌّب ٔشاٖ ِٓ  Information Ageٔؾٓ فٟ ػظش اٌّؼٍِٛبد 

ِٓ ؽٌٕٛب ، فؼٍٝ ِغزٜٛ   Knowledgeإٌّٛ اٌغش٠غ فٟ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼبسف 

اٌؼبٌُ فئْ و١ّخ اٌّؼٍِٛبد رزؼبػف وً خّظ عٕٛاد ، ٚلٛح اٌؾبعت ا٢ٌٟ 

Computer  .ًرزؼبػف وً عٕز١ٓ ػٍٝ الأل  

 Lackِشىٍخ ٔمض اٌّؼٍِٛـبد  –ٚاٌّشىٍخ اٌزٟ رٛاعٕٙب ١ٌظ وّب وبٔذ فٟ اٌّبػٟ 

of information  ِغ اٌىُ اٌٙبئً ِٓ ثً اٌّشىٍخ ا٢ْ ٟ٘ اٌزؼبًِ اٌزوٟ ١ٌظ فمؾ

اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛفشح ثً ِغ اٌزؼذد اٌىج١ش فٟ ٚعبئً ٚؽشق إٌمً ٚرخض٠ٓ ٚرجبدي 

 (.0222اٌّؼٍِٛبد )ِذؽذ أثٛ إٌظش : 

اٌزٞ ٠مَٛ   Information Revolutionأ٠ؼبً ٔؾٓ ٔؼ١ش صٛسح اٌّؼٍِٛبد 

ثبٌٕغجخ ٌٍذٚي  ف١ٗ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ثبٌذٚس الأٚي . ٟٚ٘ اٌضٛسح اٌزٟ لا ٠ّىٓ رغٕجٙب ؽزٝ

ً . فٍمذ أطجؼ اٌؼبٌُ لش٠خ إٌىزش١ٔٚخ طغ١شح ٠شثطٙب شجىبد ٌٍّؼٍِٛبد  الألً رمذِب

Information Networks   خلاي ٚعبئً الارظبي اٌّزؼذدح ػجش الألّبس ِٓ

ٚاٌّٛعبد شذ٠ذح اٌمظش. ٚفٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ   Satellitesاٌظٕبػ١خ 

صشٚح ِٓ صشٚاد اٌشؼٛة   Information Industryعزىْٛ طٕبػخ اٌّؼٍِٛبد 

وبٌغزاء ٚإٌفؾ ٚعزظٕف ف١ٗ اٌذٚي ؽغت إٔزبعٙب ٚاعزخذاِٙب ٌٍّؼٍِٛبد، ٚعزؼشف 

 الأ١ِخ ػٍٝ ِغزٜٛ ٘زا اٌؼبٌُ اٌغذ٠ذ ثبلأ١ِخ اٌّؼٍِٛبر١ـــخ لا أ١ِخ اٌمشاءح ٚاٌىزبثخ.

أطجؾذ رشىً  Information Technology إْ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

 ِزىبِلاً ٠غّغ ث١ٓ اٌّؼٍِٛبد ٚٔظُ اٌؾبعجبد الإٌىزش١ٔٚخ ٚٔظُ الارظبلاد.ٔظبِبً 

ِزؼذدح   Industryٚلذ ثشصد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٌزفشع ٔفغٙب وظٕبػخ 

اٌغٛأت ٚٚع١ٍخ لا غٕٝ ػٕٙب ٌلإٔغبْ فٟ ِخزٍف ِشاؽً ػّشٖ ٚفٟ أدائٗ ٌّخزٍف 

ٟ ؽ١برٗ إٌّض١ٌخ ٚالاعزّبػ١خ ٚظبئفٗ ِٓ ارخبر اٌمشاس أٚ اٌجؾش أٚ اٌزٕف١ز ٚؽزٝ ف

 ٚا١ِٛ١ٌخ.
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 حؼشٌف اٌّؼٍىِبث :

 ٠ّىٓ رؼش٠ف اٌّؼٍِٛبد ثأٔٙب : 

ِغّٛػخ اٌج١بٔبد إٌّظّخ ثطش٠مخ ٘بدفخ ، ثّب ٠غؼً ٌٙب ل١ّخ إػبف١خ ػٍٝ ل١ّخ  -6

 (. 0222اٌج١بٔبد ٔفغٙب )ِذؽذ أثٛ إٌظش : 

ُّ رٕظ١ّٙب ِٚؼبٌغزٙب ٌزظجؼ راد ِؼٕٝ ٟ٘  -0 ٚفبئذح. ٠ّىٓ أْ رىْٛ اٌج١بٔبد اٌزٟ ر

اٌّؼٍِٛبد فٟ شىً ٔظٛص أٚ أسلبَ أٚ طٛس أٚ أطٛاد أٚ أٞ شىً آخش ِٓ 

 (. 0262أشىبي اٌج١بٔبد ) ػجذ اٌشؽّٓ ؽب٘ش : 

، ثٙذف خٍك ٚص٠بدح اٌّؼشفخ   Data Processingٟ٘ ٔزبط ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد  -2

برٗ اٌّغزمج١ٍخ. ٌّزخز اٌمشاس ثّب ٠ّىٕٗ ِٓ اٌؾىُ اٌغذ٠ذ ػٍٝ ٚالغ الأِٛس ٚارغب٘

ٚثزٌه فئْ اٌج١بٔبد ٟ٘ اٌّبدح اٌخبَ ٌٍّؼٍِٛبد ، ٚالاؽزفبظ ثٙزٖ اٌؾمبئك 

ٚاٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرؾذ٠ضٙب شٟء ٘بَ ِٚؾٛسٞ ٌزؾغ١ٓ أٞ ػًّ )ِذؽذ 

 (. 0262أثٛ إٌظش : 

 .(A. Ram :0202ؽمبئك غ١ش ٠م١ٕ١خ ثً ٟ٘ اؽزّب١ٌخ ٚٔغج١خ )  -2

 :أٔىاع اٌّؼٍىِبث
 :اٌّؼٍِٛبد إٌٝ أٔٛاعٍ ِزؼذدح، أّ٘ٙبرمُغُ 

ًٍ دل١ك، ِضً اٌّؼٍِٛبد  :ِؼٍىِبث حمٍمٍت -1 ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؼُىظ اٌٛالغ ثشى

 .اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزبس٠خ١خ

ًٍ دل١ك ، ِضً  :ِؼٍىِبث غٍش حمٍمٍت -2 ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ لا رؼُىظ اٌٛالغ ثشى

 .اٌّؼٍِٛبد اٌخ١ب١ٌخ ٚاٌشبئؼبد

اٌزٟ رؼُجّش ػٓ و١ّبد أٚ ل١بعبد، ِضً ػذد  ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد :ِؼٍىِبث وٍّت -3

 .دسعخ اٌؾشاسحاٌغىبْ أٚ ِزٛعؾ 

ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؼُجّش ػٓ طفبد أٚ خظبئض، ِضً  :ِؼٍىِبث ٔىػٍت -4

 .ٚطف ٌشخض أٚ ؽذس

ُّ عّؼٙب ثشىً ِجبشش ِٓ اٌّظذس، ِضً  :ِؼٍىِبث أوٌٍت -5 ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ز

 .ٔزبئظ اٌزغبسة اٌؼ١ٍّخ

ُّ عّؼٙب ِٓ ِظبدس أخشٜ، ِضً اٌىزت  :ىٌتِؼٍىِبث ربٔ -6 ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ز

 .ٚاٌّغلاد ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ

ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ داخً إٌّظّخ ،  :ِؼٍىِبث داخٍٍت -7

 .ِضً اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ، ٚرمبس٠ش الأداء، ٚٔزبئظ اٌجؾٛس

ػ١ٍٙب ِٓ خبسط إٌّظّخ ،  ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ اٌؾظٛي :ِؼٍىِبث خبسجٍت -8

ؾ١ٍٍٓ ُّ  .ِضً اٌزمبس٠ش الإخجبس٠خ، ٚدساعبد اٌغٛق، ٚرمبس٠ش اٌ
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 :ِصبدس اٌّؼٍىِبث
 :رزٕٛع ِظبدس اٌّؼٍِٛبد، ٚٔزوش ِٕٙب

رؼُذّ اٌىزت ٚاٌّغلاد ٚاٌشعبئً اٌؼ١ٍّخ ِٓ  :اٌىخب واٌّجلاث واٌشسبئً اٌؼٍٍّت -1

ُّ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌّىزٛثخ  .أ٘

ُّ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌشل١ّخ :الإٌىخشؤٍتاٌّىالغ  -2  .رؼُذّ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ أ٘

رشًّ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح اٌزٍفض٠ْٛ ٚاٌشاد٠ٛ ٚشجىخ اٌّؼٍِٛبد  :اٌىسبئظ اٌّخؼذدة -3

 .اٌذ١ٌٚخ ) الإٔزشٔذ (

٠ّىٓ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاي اعزشبسح اٌخجشاء فٟ ِخزٍف  :اٌخبشاء -4

 .اٌّغبلاد

٠ّىٓ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاي اٌزغشثخ  :اٌشخصٍتاٌخجشبت  -5

 .اٌشخظ١خ

 خصبئص اٌّؼٍىِبث اٌّطٍىبت :

اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ لارخبر اٌمشاساد أٚ ٌٛػغ خطخ أٚ ٌزم١١ُ ثشٔبِظ أٚ ِششٚع 

أٚ ِٕظّخ ... لاثذ أْ رىْٛ ِؼٍِٛبد ع١ذح ١ٌٚغذ سد٠ئخ ، ؽ١ش أْ ٔٛػ١خ اٌّؼٍِٛبد 

ٌّٙبَ اٌغبثك الإشبسح ٌٙب. ٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ خظبئض اٌّؼٍِٛبد ِشرجطخ ثغٛدح رؾم١ك ا

 اٌّطٍٛثخ فٟ اٌزبٌٟ :

 اٌذلخ. -6

 اٌظذق. -0

 اٌّٛػٛػ١خ. -2

 إٌّبعجخ. -2

 اٌّطٍٛثخ. -5

 اٌّزبؽخ ) إِىب١ٔخ اٌٛطٛي إ١ٌٙب (. -1

 اٌزىٍفخ ) ؽ١ش رىْٛ رىٍفخ اٌّؼٍِٛبد ألً ِٓ فبئذرٙب (. -6

 رٛفش٘ب فٟ اٌٛلذ اٌّطٍٛة. -0

 اٌش١ٌّٛخ. -9

 اٌّشٚٔخ. -62

 إِىب١ٔخ اٌزؼذ٠ً ف١ٙب ) أٞ إِىب١ٔخ اٌؾزف ٚالإػبفخ ٚاٌزؼذ٠ً ٚاٌزظؾ١ؼ ف١ٙب (. -66

اٌٛالؼ١خ ) أٞ رّضً ٚالغ اٌفشد أٚ إٌّظّخ ، ١ٌٚغذ خ١ب١ٌخ ٚثؼ١ذح ػٓ ظشٚف  -60

؛ ِذاؽٟ ػضّبْ :  6992وً ِٓ اٌفشد أٚ إٌّظّخ ( ) أظش : ٔج١ً ػٍٟ : 

  (.Jo. Bryson :6992 ؛  0260
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 ث :أهٍّت اٌّؼٍىِب

رؼُذّ . ٘زا ٠Knowledge is Powerٚمٛي فشٔغ١ظ ثبوْٛ اٌّؼشفخ لٛح  

 ًّ اٌّؼٍِٛبد ػٕظشًا أعبع١ًب فٟ ؽ١برٕب ا١ِٛ١ٌخ، فٟٙ ػشٚس٠خ لارخبر اٌمشاساد ٚؽ

٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ أ١ّ٘خ اٌّؼٍِٛبد لأٞ ِٕظّخ فٟ إٌمبؽ اٌّشىلاد ٚاوزغبة اٌّؼشفخ... 

 اٌزب١ٌخ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي :

 طٕغ اٌمشاساد.فٟ ػ١ٍّخ  -6

 فٟ رؾغ١ٓ اٌؼًّ. -0

 فٟ اٌّزبثؼخ ٚاٌزم٠ُٛ. -2

 فٟ ٚػغ اٌخطؾ ٚاٌجشاِظ. -1

 فٟ ٚػغ اٌّٛاصٔبد. -6

 فٟ اٌزٕجؤ ثبٌّغزمجً. -0

 فٟ اعشاء اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد. -9

 (. 0262؛  0222فٟ ػ١ٍّبد ِٛاعٙخ اٌّشىلاد ) ِذؽذ أثٛ إٌظش : -62

 اٌّبحذ اٌزبًٔ : ػٍٍّت صٕغ اٌمشاساث

 اٌمشاس : 

٘ٛ ؽش٠ك ؽذدٖ اٌفشد أٚ إٌّظّخ ٌٍغ١ش ف١ٗ ٠شٞ أٔٗ Decision اٌمشاس 

ِٕبعت ، ٚثٕبء ػٍٟ رٌه ٠زُ اٌم١بَ ثفؼً ِؼ١ٓ أٚ ػذح أفؼبي ِؼ١ٕخ. أ٠ؼب ػشفٗ وً ِٓ 

( ثأٔٗ ِغبس فؼً ٠خزبسٖ ِزخز اٌمشاس 6990ػجذ اٌٙبدٞ اٌغٛ٘شٞ ٚإثشا١ُ٘ أثٛ اٌغبس )

٘ذاف اٌزٟ ٠زٛخب٘ب ثغ١خ ؽً ثبػزجبسٖ أٔغت ٚع١ٍخ ِزبؽخ أِبِٗ لإٔغبص اٌٙذف أٚ الأ

 اٌّشىٍخ اٌزٟ رشغٍٗ. 

 :أٔىاع اٌمشاساث

 ٕ٘بن أٔٛاع ػذ٠ذح ِٓ اٌمشاساد ، ِٕٙب :

 .ٟ٘ لشاساد ِزىشسح ّٚٔط١خ ٠زُ ارخبر٘ب ثشىً رٍمبئٟ :اٌمشاساث اٌشوحٍٍٕت -1

ٟ٘ لشاساد غ١ش ِزىشسح ٚغ١ش ّٔط١خ ، ثً لشاساد  :اٌمشاساث غٍش اٌشوحٍٍٕت -2

 .رفى١شًا ٚرؾ١ٍلًا دل١مًبعذ٠ذح رزطٍت 

ٟ٘ لشاساد ِّٙخ رؤصش ػٍٝ اٌفشد أٚ إٌّظّخ ػٍٟ  :اٌمشاساث الاسخشاحٍجٍت -3

 .اٌّذٜ اٌط٠ًٛ

 اٌمشاساث اٌسهٍت. -4

 اٌمشاساث اٌصؼبت. -5

 اٌمشاساث اٌفشدٌت. -6

 اٌمشاساث اٌجّبػٍت. -7
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 :حؼشٌف ػٍٍّت صٕغ اٌمشاس
اٌزٟ ٠ّزٍىٙب ِٓ أُ٘ اٌّٙبساد Decision Taking ٠ؼُذ ارخبر اٌمشاس 

ٚخطٛح ارخبر اٌمشاس ٟ٘  .الإٔغبْ، فٙٛ ػشٚسٞ ٌٍٕغبػ فٟ ع١ّغ عٛأت اٌؾ١بح

عضء سئ١غٟ ٚخطٛح ٘بِخ فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد ، اٌزٟ رزؼّٓ ػذح خطٛاد. 

٠ٚزٕبٚي ٘زا اٌّجؾش ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس ثشىً شبًِ، ثذءًا ِٓ رؼش٠فٙب ٚخطٛارٙب، 

 .طٛلًا إٌٝ أٔٛاػٙب ٚأدٚارٙبِشٚسًا ثبٌؼٛاًِ اٌّؤصشح ػ١ٍٙب، ٚ

 ٕٚ٘بن رؼش٠فبد ػذ٠ذح ٌؼ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد ، ِٕٙب :

 .ػ١ٍّخ ػم١ٍخ ِٕظّخ ٘ذفٙب اخز١بس أفؼً ِغبس ٌٍٛطٛي إٌٝ ٘ذف ِؾذد -6

ػ١ٍّخ د٠ٕب١ِى١خ رفبػ١ٍخ رّش ثؼذح ِشاؽً، ثذا٠خ ِٓ رؾذ٠ذ اٌّشىٍخ ٚأزٙبء  -0

 .ِغ الأ٘ذاف إٌّشٛدح ثبٌزٛطً إٌٝ اٌمشاس أٚ اٌجذ٠ً اٌظبئت ثّب ٠زٕبعت

ػ١ٍّخ ٚعٍغٍخ ِٓ اٌخطٛاد إٌّطم١خ رزّضً فٟ دساعخ اٌّشىٍخ ٚالزشاػ اٌؾٍٛي  -2

ٚرم١١ّٙب ٚاخز١بس أفؼً اٌؾٍٛي أٚ اٌجذائً ) أظش : عؼ١ذ ٠ظ ػبِش ٚػٍٟ محمد 

 :David W. Miller؛  0222؛ ع١ذ اٌٙٛاسٞ :  6900ػجذ اٌٛ٘بة : 

0260). 

 :خطىاث ػٍٍّت صٕغ اٌمشاساث 
 ػشػذ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٟ ِٓ وزت الإداسح خطٛاد ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد

 :وبٌزبٌٟ

اٌخطٛح الأٌٚٝ ٟ٘ رؾذ٠ذ اٌّشىٍخ أٚ اٌّٛلف اٌزٞ  :ححذٌذ اٌّشىٍت أو اٌّىلف .6

 .٠زطٍت ارخبر لشاس

 .٠غت عّغ اٌّؼٍِٛبد راد اٌظٍخ ثبٌّشىٍخ ِٓ ِظبدس ِخزٍفخ :جّغ اٌّؼٍىِبث .0

اٌّؼٍِٛبد ٌزؾذ٠ذ اٌخ١بساد اٌّزبؽخ أٚ اٌجذائً ٠غت رؾ١ًٍ  :ححًٍٍ اٌّؼٍىِبث .2

 .اٌّطشٚؽخ

٠غت رم١١ُ وً خ١بس أٚ وً ثذ٠ً ِٓ ؽ١ش ِضا٠بٖ  :حمٍٍُ اٌخٍبساث أو اٌبذائً .2

 ٚػ١ٛثٗ أٚ ِٕبؽك اٌمٛح ٚاٌؼؼف.

ثؼذ رم١١ُ ع١ّغ اٌخ١بساد أٚ اٌجذائً ، ٠زُ اخخٍبس أفضً اٌخٍبساث أو اٌبذائً :  .5

) وٌطٍك ػًٍ هزٖ اٌخطىة خطىة احخبر ذ٠ً اخز١بس أفؼً خ١بس أٚ أٔغت ث

 اٌمشاس (.
ٚفٟ ػٛء ِب عجك ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس رزؼّٓ خطٛح ارخبر 

ٚأْ طٕبػخ اٌمشاس رغجك ارخبرٖ.   اٌمشاس ، ٚأْ الأٌٟٚ رزؼّٓ أٚ رشًّ اٌضب١ٔخ.

ِٚغ وً ٘زٖ اٌفشٚق فئٔٗ  .ٚأّٔٙب ِىّلاْ ٌجؼؼّٙب ٚلا ٠غزم١ُ أؽذّ٘ب دْٚ ا٢خش

 أؽ١بٔب ٠ؾذس ٌجظ ٌذٞ اٌجؼغ ٠ٚؼزجشّٚٔٙب شٟء ٚاؽذ.

 :اٌؼىاًِ اٌّؤرشة ػٍى ػٍٍّت صٕغ اٌمشاس

 ٕ٘بن ػٛاًِ ػذ٠ذح رؤصش ػٍٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس ، ِٕٙب :
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ِضً اٌم١ُ ٚاٌّجبدا ٚاٌخجشاد ٚاٌذٚافغ ٌذٞ طبٔغ اٌمشاس أٚ  :اٌؼىاًِ اٌشخصٍت -1

 طبٔؼٟ اٌمشاس.

 .ِضً اٌؼغٛؽ الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ٚالالزظبد٠خ :اٌبٍئٍت اٌؼىاًِ -2

 ِضً ؽج١ؼخ اٌّٛلف أٚ اٌّشىٍخ ٚاٌٛلذ اٌّزبػ لارخبر اٌمشاس. :اٌؼىاًِ اٌّىلفٍت -3

ِضً ٚعٛد ٔظبَ فؼبي ٌلارظبلاد ٚشجىخ ِؼٍِٛبد رغبػذ  اٌؼىاًِ اٌخىٕىٌىجٍت : -4

ذ اٌٙٛاسٞ : ؛ ع١ 6996ػٍٟ رذفك اٌّؼٍِٛبد ) أظش : ِؾّٛد ؽٍؼذ أؽّذ : 

 (. 0260؛ ِذاؽٟ ػضّبْ :  0222

 أهٍّت صٕغ اٌمشاساث :

 ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس ٌٙب أ١ّ٘خ وج١شح ، ِٓ ِٕطٍك أٔٙب : 

 .ِٙبسح ػشٚس٠خ ٌٍٕغبػ فٟ ع١ّغ عٛأت اٌؾ١بح -6

ِٓ خلاي ارخبر اٌمشاساد اٌظؾ١ؾخ، ٠ّىٕٕب رؾم١ك  :رغُبػذ ػٍٝ رؾم١ك الأ٘ذاف -0

 .أ٘ذافٕب اٌشخظ١خ ٚا١ٌّٕٙخ

رغُبػذ ػٍٝ ؽً اٌّشىلاد :ِٓ خلاي ارخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ، ٠ّىٕٕب ؽً  -2

 .اٌّشىلاد اٌزٟ ٔٛاعٙٙب فٟ ؽ١برٕب

ِٓ خلاي ارخبر اٌمشاساد اٌّشٔخ، ٠ّىٕٕب  :رغُبػذ ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١شاد -2

 .اٌزى١ف ِغ اٌزغ١شاد اٌزٟ رؾذس فٟ ث١ئزٕب

اٌؾى١ّخ، ٠ّىٕٕب رؾغ١ٓ  ِٓ خلاي ارخبر اٌمشاساد :رغُبػذ ػٍٝ رؾغ١ٓ ؽ١برٕب -5

؛ ػجذ  0229ؽ١برٕب ػٍٝ اٌظؼ١ذ اٌشخظٟ ٚإٌّٟٙ ) أظش : محمد ػبؽف غ١ش : 

 (. 0262؛ محمد ػٍٟ اٌؾبط :  0262اٌشؽّٓ ؽب٘ش : 

 :أِزٍت ػٍى أهٍّت صٕغ اٌمشاساث فً ِخخٍف اٌّجبلاث

٠غت ػٍٝ أطؾبة الأػّبي ارخبر لشاساد طبئجخ رزؼٍك  :فً ِجبي الأػّبي -1

 .ثبلاعزضّبس ٚاٌزغ٠ٛك ٚالإٔزبط ٚاٌزٛعغ

٠غت ػٍٝ طبٔؼٟ اٌمشاس ارخبر لشاساد ٘بِخ رزؼٍك  :فً ِجبي اٌسٍبست -2

 .ثبلالزظبد ٚاٌزؼ١ٍُ ٚاٌظؾخ ٚالأِٓ

٠غت ػٍٝ وً شخض ارخبر لشاساد رزؼٍك ثبٌزؼ١ٍُ  :فً ِجبي اٌحٍبة اٌشخصٍت -3

 .ٚاٌٛظ١فخ ٚاٌؼلالبد ٚاٌضٚاط

 اٌّبحذ اٌزبٌذ : أهٍّت اٌّؼٍىِبث فً ػٍٍّت صٕغ اٌمشاساث  

 :أٔىاع اٌّؼٍىِبث اٌلاصِت ٌؼٍٍّت صٕغ اٌمشاساث 

رؼزجش اٌّؼٍِٛبد ِبدح اٌمشاس الإداسٞ ، إر ٠زٛلف ٔغبػ اٌمشاس ػٍٟ ِذٞ طؾزٙب 

ٚدلزٙب ٚعٛدرٙب ٚوفب٠زٙب ٚرٛفش٘ب فٟ اٌٛلذ إٌّبعت ٚثبٌى١ّخ إٌّبعجخ ) ِذاؽٟ 

٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ أٔٛاع اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٌؼ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد  (. 0260: ػضّبْ 

 وبٌزبٌٟ :
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رشًّ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد فُٙ   :ِؼٍىِبث حىي اٌّىلف اٌحبًٌ أو اٌّشىٍت اٌحبٌٍت -1

ؾ١طخ ثٗ،  ُّ اٌّٛلف أٚ اٌّشىٍخ أٚ اٌزؾذٞ اٌزٞ ٠ُٛاعٙٗ اٌفشد، ٚاٌظشٚف اٌ

شبسوخ ، ٚالأعجبة اٌّؤد٠خ ٚإٌزبئظ اٌّزشرجخ... ُّ  ٚالأؽشاف اٌ

رشًّ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد  ِؼٍىِبث حىي اٌخٍبساث اٌّخبحت أو اٌبذائً اٌّطشوحت:  -2

ئً اٌّطشٚؽخ ٌؾً اٌّشىٍخ، ِٚضا٠ب ٚػ١ٛة فُٙ ع١ّغ اٌخ١بساد اٌّزبؽخ أٚ اٌجذا

 أٚ ِٕبؽك اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٌىً خ١بس أٚ ثذ٠ً.

حخٍّت -3 ُّ ؾزٍّخ   :ِؼٍىِبث حىي إٌخبئج اٌ ُّ رشًّ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد رٛلغ إٌزبئظ اٌ

زشرجخ ػٍٝ وً خ١بس أٚ ثذ٠ً. ُّ  ٌىً خ١بس أٚ ثذ٠ً ، ِغ رم١١ُ اٌّخبؽش ٚاٌفٛائذ اٌ

 اٌمشاساث : طشق جّغ اٌّؼٍىِبث ٌؼٍٍّت صٕغ

 ٕ٘بن ؽشق ػذ٠ذح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد اٌّطٍٛثخ ٌؼ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد ، ٔزوش ِٕٙب :

٠ّىٓ عّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ خلاي اٌجؾش فٟ اٌىزت ٚاٌّغلاد ٚاٌشعبئً  :اٌبحذ -1

 .اٌؼ١ٍّخ ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ

زؼٍك ثبٌمشاس :الاسخشبسة -2 ُّ  .٠ّىٓ اعزشبسح اٌخجشاء فٟ اٌّغبي اٌ

رغشثخ اٌخ١بساد اٌّزبؽخ أٚ اٌجذائً اٌّطشٚؽخ ػٍٝ ٔطبقٍ طغ١ش ٠ّىٓ  :اٌخجشبت -3

 .لجً ارخبر اٌمشاس إٌٙبئٟ

 أهٍّت اٌّؼٍىِبث فً صٕغ اٌمشاساث :

ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد عٛ٘ش اٌؼ١ٍّخ الإداس٠خ ، ٚٔغبػ أٚ فشً إٌّظّخ  رّضً

ِشرجؾ ثّذٜ سشبدح اٌمشاساد اٌزٟ ٠زُ ارخبر٘ب ِٓ ؽشف اٌّغؤ١ٌٚٓ أٚ طبٔؼٟ 

اٌمشاساد، ٚرؼزّذ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد ثبٌذسعخ الأٌٚٝ ػٍٝ ِذٜ رٛفش اٌّؼٍِٛبد 

ِٓ ٕ٘ب رظٙش أ١ّ٘خ ٚدٚس اٌّطٍٛثخ ٚاٌّشرجطخ ٚإٌّبعجخ ٚفٟ اٌٛلذ إٌّبعت، 

اٌّؼٍِٛبد فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد، خبطخ أْ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد رزظف 

 .ثبٌزؼم١ذ ٚاٌظؼٛثخ فٟ ظً ث١ئخ ِزشبثىخ ِٚؼمذح رزُ ف١ٙب ارخبر اٌمشاساد

أ٠ؼب اٌّؼٍِٛبد ٟ٘ اٌّبدح الأعبع١خ ٌؼ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس، فٟٙ رشُىً الأعبط اٌزٞ 

ظّبد فٟ رم١١ُ اٌخ١بساد اٌّزبؽخ أٚ اٌجذائً اٌّطشٚؽخ ٚارخبر ٠ؼزّذ ػ١ٍٗ الأفشاد ٚإٌّ

 ...اٌمشاساد اٌغ١ٍّخ

٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ أ١ّ٘خ اٌّؼٍِٛبد فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد فٟ شىً ِغّٛػخ ِٓ اٌجٕٛد 

 وبٌزبٌٟ :

رٛفش اٌّؼٍِٛبد لبػذح ِؼشف١خ ل٠ٛخ رغُبػذ اٌفشد ػٍٝ  :ححسٍٓ جىدة اٌمشاساث -1

 .ٚرم١١ُ اٌخ١بساد اٌّزبؽخ ثذلخفُٙ اٌّٛلف ثشىً أفؼً 

رغُبػذ اٌّؼٍِٛبد فٟ رٛلغ إٌزبئظ اٌّؾزٍّخ ٌىً خ١بس، ِّب ٠مًٍُ  :حمًٍٍ اٌّخبطش -2

شرجطخ ثبرخبر اٌمشاساد اٌخبؽئخ ُّ  .ِٓ اٌّخبؽش اٌ
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رؼُطٟ اٌّؼٍِٛبد اٌفشد شؼٛسًا ثبٌضمخ ثبٌٕفظ ػٕذ ارخبر  :صٌبدة اٌزمت ببٌٕفس -3

زأوذاً ِٓ ُِ ًٍ  اٌمشاساد، ؽ١ش ٠ىْٛ  أٔٗ لذ لبَ ثزم١١ُ ع١ّغ اٌخ١بساد اٌّزبؽخ ثشى

 .دل١ك

رغُبػذ اٌّؼٍِٛبد فٟ ِشبسوخ اٌّؼشفخ ث١ٓ ِخزٍف الأؽشاف  :حؼضٌض اٌخؼبوْ -4

شبسوخ فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس، ِّب ٠ؼُضص اٌزؼبْٚ ٠ٚؾُغّٓ ِٓ عٛدح اٌمشاساد ُّ  .اٌ

مشس ػٍٝ رم١١ُ اٌخ١بساد  :حىُفش اٌىلج -5 ُّ اٌّزبؽخ ثشىً أعشع، رغُبػذ اٌّؼٍِٛبد اٌ

 .ِّب ٠ُٛفش اٌٛلذ ٠ٚمًٍُ ِٓ اٌزىب١ٌف

رغُبػذ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ػّبْ ارخبر لشاساد ػبدٌخ ٚشفبفخ،  :حؼُضص اٌشفبفٍت -6

 .ٚرٌه ِٓ خلاي ِشبسوخ اٌّؼٍِٛبد ِغ ع١ّغ الأؽشاف اٌّؼ١ٕخ

رغُبػذ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ اوزشبف فشص عذ٠ذح ٚارخبر لشاساد  :ححُفض ػٍى الابخىبس -7

؛ ػجذ  0229إثذاػ١خ رغُبُ٘ فٟ رؾغ١ٓ الأداء )أظش : محمد ػبؽف غ١ش : 

 .(A. Ram :0202؛  0262؛ محمد ػٍٟ اٌؾبط :  0262اٌشؽّٓ ؽب٘ش : 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/52097 

https://www.linkedin.com/pulse/role-information-decision-

making-understanding-its-perspective-ram-m 

خؼٍمت ببٌّؼٍىِبث فً ػٍٍّت صٕغ اٌمشاساث  ُّ  :اٌخحذٌبث اٌ
ػذ٠ذح ِزؼٍمخ ثبٌّؼٍِٛبد فٟ ػ١ٍّخ طٕغ Challenges ٕ٘بن رؾذ٠بد        

 اٌمشاساد ، ِٕٙب :

لذ رظُجؼ وضشح اٌّؼٍِٛبد ػجئبً ػٍٝ اٌفشد أٚ إٌّظّخ ، ِّب  :وزشة اٌّؼٍىِبث -1

 .٠ؼ١ُك ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس

زبؽخ دل١مخ أٚ ِٛصٛلخ :ػذَ دلت اٌّؼٍىِبث -2 ُّ  .لذ لا رىْٛ ع١ّغ اٌّؼٍِٛبد اٌ

ؼ١ٓ،  :ححٍض اٌّؼٍىِبث -3 ُِ زؾ١ضح ٌظبٌؼ خ١بس أٚ ثذ٠ً  ُِ لذ رىْٛ ثؼغ اٌّؼٍِٛبد 

 .ِّب ٠ؤُصش ػٍٝ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس

 ِمخشحبث اٌخغٍب ػًٍ هزٖ اٌخحذٌبث :

ػٍٟ اٌّغئ١ٌٛٓ أٚ طبٔؼٟ اٌمشاساد اٌؼًّ ػٍٟ اٌزغٍت ػٍٟ ٘زٖ اٌزؾذ٠بد أٚ       

رأص١شارٙب اٌغٍج١خ ، ثّب ٠غبُ٘ رٌه فٟ ػٍٟ الألً اٌزم١ًٍ ِٓ ػذد٘ب أٚ اٌزخف١ف ِٓ 

 ٔغبػ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد فٟ رؾم١ك أ٘ذافٙب.

 ِٚٓ اٌّمزشؽبد ٌٍزغٍت ػٍٟ ٘زٖ اٌزؾذ٠بد :

أ١ّ٘خ عّغ اٌج١بٔبد ثطش٠مخ ِٕظّخ ٚدل١مخ ٚرظ١ٕفٙب ٚرشر١جٙب ٚرخض٠ٕٙب ثطشق  -6

 اٌىزش١ٔٚخ عش٠ؼخ ِٚزمذِخ ، ؽزٟ رغزٛػت وضشح اٌّؼٍِٛبد.

 ِؼٍِٛبد ل٠ٛخ ٌؼّبْ دلخ اٌّؼٍِٛبد. ػشٚسح ٚػغ ٔظُ -0

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/52097
https://www.linkedin.com/pulse/role-information-decision-making-understanding-its-perspective-ram-m
https://www.linkedin.com/pulse/role-information-decision-making-understanding-its-perspective-ram-m


 م0202يوليــــو  (61ع ) -( 5المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 9: 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 ػشٚسح عّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِظبدس ِٛصٛلخ ، ٚاخزجبس٘ب ٌٍزأوذ ِٓ طذلٙب. -2

ػشٚسح اٌزضاَ اٌغّبػ١خ ٚاٌّٛػٛػ١خ ػٕذ رم١١ُ اٌخ١بساد أٚ اٌجذائً ٚػٕذ  -2

اخز١بس اٌخ١بس الأفؼً أٚ اٌجذ٠ً الأٔغت ، ٌؼّبْ ػذَ اٌزؾ١ض أٚ اٌشخظٕخ فٟ 

 ِضً ٘زٖ الأِٛس. 

 ٔصبئح ٌٍحصىي ػٍى اٌّؼٍىِبث اٌلاصِت ٌؼٍٍّت صٕغ اٌمشاساث :

٠ّىٓ رمذ٠ُ ػذد ِٓ إٌظبئؼ ٌٍؾظٛي ػٍٟ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٌؼ١ٍّخ طٕغ         

 اٌمشاساد وبٌزبٌٟ :

ؽذد ٔٛع اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؾزبعٙب لارخبر لشاس  :ححذٌذ احخٍبجبحه ِٓ اٌّؼٍىِبث -1

غز١ٕش ُِ. 

رأوذ ِٓ طؾخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؼزّذ  :بدس ِىرىلتاٌبحذ ػٓ اٌّؼٍىِبث ِٓ ِص -2

 .ػ١ٍٙب لجً ارخبر أٞ لشاس

زؾظً ػ١ٍٙب ِٓ ِخزٍف  :ححًٍٍ اٌّؼٍىِبث بؼٕبٌت -3 ُّ لبسْ ث١ٓ اٌّؼٍِٛبد اٌ

 .اٌّظبدس ٚلُ ثزؾ١ٍٍٙب ثؼٕب٠خ لجً ارخبر أٞ لشاس

رأوذ ِٓ رؾذ٠ش اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب  :ححذٌذ اٌّؼٍىِبث بشىً دوسي -4

 .دٚسٞ ٌؼّبْ ِٛاوجخ اٌزغ١شاد ثشىً

 خبحّت : 

اٌّؼٍِٛبد ٟ٘ ػٕظش أعبعٟ فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاساد، ٠ٚغت ػٍٝ الأفشاد           

ٚإٌّظّبد اٌؾشص ػٍٝ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ لارخبر لشاساد ع١ٍّخ 

 .رغُبُ٘ فٟ رؾم١ك أ٘ذافُٙ

ب فٟ ػ١ٍّخ طٕغ  ًِ اٌمشاساد، ؽ١ش رغُبػذ أ٠ؼب رؼُذّ اٌّؼٍِٛبد ػٕظشًا ٘ب

اٌفشد أٚ إٌّظّخ ػٍٝ ارخبر لشاسادٍ أفؼً ٚأوضش دلخ. ٠ٚغت ػٍٝ اٌفشد أْ ٠ؾشص 

ٛصٛلخ ٚأْ ٠زُ رم١١ّٙب ثذلخ  ُِ ٚإٌّظّخ أْ رؾشص ػٍٝ عّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِظبدس 

 .لجً ارخبر أٞ لشاس

ٚ٘زا ٠زطٍت اٌزأو١ذ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌّؼٍِٛبد فٟ ع١ّغ ِشاؽً ػ١ٍّخ طٕغ 

 .اد ، ٚإثشاص دٚس٘ب فٟ رؾغ١ٓ عٛدح اٌمشاساد ٚص٠بدح فشص إٌغبػاٌمشاس

٠ّىٓ رط٠ٛش ِٙبساد طٕغ ٚارخبر اٌمشاساد ِٓ خلاي : عّغ  أخ١شا

 ٚاٌّّبسعخ ٚاوزغبة اٌخجشاد ِٓ ا٢خش٠ٓ. ِٓ اٌزغبسة اٌغبثمخ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزؼٍُ
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 ِشاجغ اٌبحذ

 اٌّشاجغ اٌؼشبٍت:

)  اٌفىش اٌّؼبصش فً اٌخٕظٍُ والإداسةػبِش ٚػٍٟ محمد ػجذ اٌٛ٘بة :  عؼ١ذ ٠ظ -6

 (. 6900اٌمب٘شح : ِشوض ٚا٠ذ ع١شف١ظ ٌلاعزشبساد ٚاٌزط٠ٛش الإداسٞ ، 

)اٌمب٘شح : ِىزجخ  12الإداسة الأصىي والأسس اٌؼٍٍّت ٌٍمشْ اي ع١ذ اٌٙٛاسٞ :  -0

 (.0222ػ١ٓ شّظ ، 

) اٌمب٘شح : داس اٌىزبة اٌؾذ٠ش ،  أسبسٍبث صٕغ اٌمشاسػجذ اٌشؽّٓ ؽب٘ش :  -2

0262 .) 

إداسة اٌّؤسسبث الاجخّبػٍت ، ِذخً ػجذ اٌٙبدٞ اٌغٛ٘شٞ ٚإثشا١ُ٘ أثٛ اٌغبس :  -2

 (. 6990) الإعىٕذس٠خ : داس اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح ، سىسٍىٌىجً 

 (. 0229) ث١شٚد : داس إٌٙؼخ اٌؼشث١خ ، صٕغ اٌمشاساث  محمد ػبؽف غ١ش : -5

) ث١شٚد : داس إٌٙؼخ اٌؼشث١خ ، ّؼٍىِبث وإداسة اٌّؼشفت اٌ محمد ػٍٟ اٌؾبط : -1

0262 .) 

 ِجٍت الإداسة ِذاؽٟ ػضّبْ : " أ١ّ٘خ ٚدٚس اٌّؼٍِٛبد فٟ ارخبر اٌمشاساد " ، -6

 .0260، اٌغضائش :  62، عبِؼخ اٌج١ٍذح ، اٌؼذد  واٌخٍّٕت ٌٍبحىد واٌذساسبث

مب٘شح : ِغّٛػخ ا١ًٌٕ )اٌ لىاػذ وِشاحً اٌبحذ اٌؼًٍِّذؽذ محمد أثٛ إٌظش :  -0

 (.0222اٌؼشث١خ ، 

) اٌمب٘شح : ِٕبهج اٌبحذ فً اٌخذِت الاجخّبػٍت ِذؽذ محمد أثٛ إٌظش :  -9

 (. 0262اٌّغّٛػخ اٌؼشث١خ ٌٍزذس٠ت ٚإٌشش ، 

،  602، سلُ  سٍسٍت ػبٌُ اٌّؼشفتٔج١ً ػٍٟ : اٌؼشة ٚػظش اٌّؼٍِٛبد ،  -62

 .6992اٌى٠ٛذ : 

، رشعّخ ػجذ اٌشؽّٓ ثٓ ١٘غبْ ٚػجذ الله  اٌسٍىن الإداسي١٘شثشد ع١ّْٛ :  -66

 (. 0222،  2ثٓ أ١ٕ٘خ ) اٌش٠بع : ِؼٙذ الإداسح اٌؼبِخ ، ؽ 
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 انىاسًاث انًجخًعيت في يىقع فهيكز 

 دراست اسخكشافيت

 :ًسخخهضان

( Taggingاٌّغزّؼ١خ ) ٍؼذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ أكاح اٌٛاٍّبد

اٌّؼزّلح ػٍٝ ٚػغ اٌٛاٍّبد أٚ اٌزظ١ٕفبد اٌؾوٖ ِٓ لجً اٌَّزف١ل٠ٓ كْٚ الاػزّبك 

ػٍٝ اٜ لٛائُ ِمٕٕخ، ٚمٌه ٌىٛٔٙب أكاح عل٠لح ِٓ أكٚاد رٕظ١ُ اٌّؼٍِٛبد 

ٚاٍزوعبػٙب ػٍٝ ا٠ٌٛت اٌللاٌٟ، وّب اٍزىشبفذ اٌلهاٍخ الأّٔبؽ اٌؼبِخ لاٍزقلاَ 

١خ اٌَّزقلِخ ػّٓ ِغّٛػخ طٛه ِٛلغ ف١ٍىو اٌّورجطخ "ثٛاٍّخ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ

عبِؼخ اٌمب٘وح"، ِغ رؾل٠ل فبئلرٙب، ٚاٌزؾمك ِٓ ِلٜ طؾزٙب ٚرىواه٘ب، ثبلإػبفخ 

ئٌٝ مٌه أٚػؾذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أٜ ِلٞ ٠ّىٓ الاٍزفبكح اٌٛاٍّبد فٟ ػ١ٍّبد 

فٟ ِٛلغ  ّٙبالاٍزوعبع، ِغ هطل اٌّؼٛلبد فٟ ػ١ٍّخ اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد ٚرٕظ١

Flickr. 

ٚارجؼذ اٌلهاٍخ ِٕٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٌٛطف ٚرؾ١ًٍ اٌظٛه اٌّورجطخ ثٛاٍّخ 

 عبِؼخ اٌمب٘وح فٟ ِٛلغ ف١ٍىو.

ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ ِٕٙب: ػلَ كلخ اٌز١ٍُٛ اٌّغزّؼٟ فٟ ِٛلغ 

 ف١ٍىو ٔظوًا لاػزّبكٖ ػٍٝ آهاء شقظ١خ ١ٌَٚذ ِؼب١٠و ِمٕٕخ.

رٕظ١ُ اٌّؼٍِٛبد   -اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػٛػٟ  –اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ : انكهًاث انًفخاحيت

 اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد –

Abstract: 
The study sought to identify the community tagging tool 

(Tagging), which relies on setting free tags or classifications by 

beneficiaries without relying on any codified lists, because it is a 

new tool for organizing and retrieving information on the 

Semantic Web. The study also explored patterns Public use of 

the community hashtags used within the Flickr photo collection 

associated with the “Cairo University hashtag”, determining its 

usefulness, and verifying the extent of its validity and 

replication. In addition, the study clarified to what extent 

hashtags can be used in retrieval processes, while monitoring 

obstacles in The process of retrieving and organizing information 

on the Flickr website 
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The study followed a descriptive analytical approach to describe 

and analyze images associated with the Cairo University hashtag 

on Flickr. 

The study reached many results, including: the inaccuracy of 

community labeling on Flickr due to its reliance on personal 

opinions and not codified standards. 

 انخًهيذ

ِغ ريا٠ل ؽغُ اٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ ػٍٝ ا٠ٌٛت ٚرٕٛػٙب ِٓ ؽ١ش اٌّٛػٛػبد 

ٚاٌٍغبد ِّب رطٍت اٌٍغٛء ئٌٝ أكٚاد عل٠لح ٌزٕظ١ُ اٌّؼٍِٛبد ٚاٍزوعبػٙب فٟ ث١ئخ 

الأكٚاد اٌزم١ٍل٠خ أطجؾذ لا رزٕبٍت ِغ اٌج١ئخ الإٌىزو١ٔٚخ، ِٚٓ ا٠ٌٛت اٌللاٌٟ، لأْ 

ٕ٘ب أرذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌىٟ رزٕبٚي أكاح ِٓ الأكٚاد اٌؾل٠ضخ  أكاح )اٌٛاٍّبد 

اٌّغزّؼ١خ(، ؽ١ش ٠مَٛ اٌَّزف١ل ِٓ فلاٌٙب ثٛػغ ٚاٍّبد اٚ رظ١ٕفبد ؽوٖ كْٚ 

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزؾمك ِٕٙب  الاػزّبك ػٍٝ أٞ لٛائُ ِمٕٕخ ِغ اٌزؼوف ػٍٝ كلخ اٍزوعبع

ٚئٌٝ أٞ ِلٜ رىّٓ طؾزٙب، ِغ ِلاؽظخ ِؾلٚك٠خ الإٔزبط اٌفىوٞ اٌنٞ ٠زٕبٚي 

 ِٛػٛع اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ.

 يظطهحاث انذراست

 :اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػٛػٟ 2.6

ثأٔٗ "ِغّٛػخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رؾبٚي اٌزؼو٠ف  (0222)شب١٘ٓ، ػوفٙب   

ثبٌّؾزٜٛ اٌّٛػٛػٟ ٌّظبكه اٌّؼٍِٛبد ٚأكٚاد اٌجؾش ٠ٚىْٛ اٌٛطٛي ا١ٌٙب ػٓ 

٠ٚشًّ مٌه ِغًّ ؽوق اٌٛطٛي ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ  ؽو٠ك اٌّلفً اٌّٛػٛػٟ. 

 فلاي اٌّٛػٛع ٍٛاء وبٔذ أٔظّخ رظ١ٕف أٚ رىش١ف أٚ هؤًٚ ِٛػٛػبد".

ثأٔٗ "ػ١ٍّخ ِٓ ػ١ٍّبد رٕظ١ُ اٌّؼٍِٛبد رٙزُ  (0226)ػجلاٌٙبكٞ، وّب ػوفٗ   

، ٚلل لَّٗ ئٌٝ ل١َّٓ ”ثبٌّؾزٜٛ اٌفىوٞ أٚ اٌّٛػٛػٟ ٌّظبكه اٌّؼٍِٛبد

 :هئ١١َ١ٓ

٠ٚزُ ف١ٗ اٍزقلاَ اٌىٍّبد أٚ الأٌفبظ اٌزٟ رزؼٍك  : اٌٍفظٟاٌزؾ١ًٍ اٌّٛػٛػٟ 

 .ٌّؼٍِٛبدثّٛػٛع ِٚؾزٜٛ ِظله ا

٠ٚزُ ف١ٗ اٍزقلاَ هِي )أهلبَ أٚ ؽوٚف( ٌٍللاٌخ ػٍٝ  :اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػٛػٟ اٌوِيٞ

 .اٌّٛػٛع

 ١ُ اٌّؼٍِٛبدظرٕ 2.0

 ئ١ٌٙب اٌٛطٛي فلاٌٗ ِٓ ٠ّىٓ ١ٍبق فٟ اٌّؼٍِٛبد ٚػغ"(0266)محمد، ػوفٙب ثأٔٙب 

 ٌٍزٕظ١ُ آ١ٌخ ٚػغ ٘ٛ ٕ٘ب ثب١ٌَبق ٚاٌّمظٛك .ِغٙٛك ٚثألً ٚلذ ألً فٟ اٌؾبعخ ػٕل

 ِٓ اٌّؼٍِٛبد رّض١ً ٠زُ ِب ٚػبكح .اٌّؼٍِٛبد ئٌٝ ٚاٌٛطٛي الإربؽخ ػ١ٍّبد ر١َو
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 ِٛاك / اٌّؼٍِٛبد ِظبكه :ػ١ٍٙب ٠طٍك رلاٌٚٙب ر١َ١و ػٍٝ رَبػل أكٚاد فلاي

 اٌفىوٞ". الإٔزبط / اٌّؼٍِٛبد أٚػ١خ / اٌّؼٍِٛبد

 اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد 2.0

"أٔٙب اٌؼ١ٍّخ اٌَّزقلِخ لاٍزلػبء اٌّؼٍِٛبد اٌَّغٍخ فٟ  (ODLIS, 2022)ػوفٙب 

لٛاػل اٌّؼٍِٛبد ثبٌّىزجبد ٚٔظُ الاهشفخ، ٚػبكح ِب رىْٛ ػ١ٍّبد اٌجؾش ِؼزّلٖ 

ػٍٝ ػٕظو ِؾلك ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ػٓ ِٛػٛع ِؼ١ٓ، ٠ٚىْٛ اٌٍّف ػبكح 

ُ رقي٠ٓ رُ فٙوٍزٗ أٚ رىش١فٗ ثطو٠مخ ٠ّىٓ لواءرٗ ِٓ لجً اٌَّزف١ل٠ٓ أٚ ٔظ

اٌّؼٍِٛبد ٚاٍزوعبػٙب اٌَّزٕلٖ ػً أٔظّخ اٌؾبٍت ا٢ٌٟ، ِضً اٌفٙبهً اٌّزبؽخ 

ػٍٝ اٌقؾ اٌّجبشو أٚ لٛاػل اٌج١بٔبد اٌجج١ٍٛعواف١خ. ٠ٚواػٟ ػٕل رظ١ُّ ِضً ٘نٖ 

 الأٔظّخ رؾم١ك اٌزٛاىْ ث١ٓ اٌَوػخ ٚاٌللخ، ٚاٌزىٍفخ، ٚاٌّلاءِخ، ٚاٌفؼب١ٌخ". 

 ٠َٚزقلَ اٌٛصبئك، ثلائً ِٓ ِغّٛػخ ثؾش ػ١ٍّخ (0266)محمد، وّب ػوفٙب 

 ٠زُ وّب .ِؼ١ٓ ِٛػٛع رؼبٌظ اٌزٟ اٌٛصبئك ٌزؾل٠ل ٚاٍغ ٔطبق ػٍٝ ٕ٘ب ٚص١مخ ِظطٍؼ

 ٠ٚطٍك اٌفىوٞ، الإٔزبط ثؾش ػ١ٍّخ ٌز١َ١و رظ١ّّٗ رُ ٔظبَ أٞ أٔٗ ػٍٝ ئ١ٌٗ الإشبهح

 اٌّؼٍِٛبد(". اٍزوعبع ٔظبَ) ِظطٍؼ إٌظبَ ٘نا ػٍٝ

 اٌز١ٍُٛ اٌّغزّؼٟ 2.2

ثأٔٗ "ػ١ٍّخ افز١به اٌٛاطفبد أٚ اٌىٍّبد  (ALA glossary, 2014)ػوفٗ 

 اٌلاٌخ، ٚئػبفزٙب ئٌٝ ِظبكه هل١ّخ أٚ ِٛالغ ٠ٚت". 

أٔٗ "أكاح ِٓ الأكٚاد اٌؾل٠ضخ ٌٍزؾ١ًٍ اٌّٛػٛػٟ اٌؾل٠ضخ،  (0262)اٌي١٘وٞ، ػوفٗ 

ٚ٘نٖ الأكاح رظف ٚرظٕف ِظبكه اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ا٠ٌٛت ثبٍزقلاَ اٌىٍّبد 

اٌّفزبؽ١خ اٌزٟ رًَٙ اٌٛطٛي ا١ٌٙب. ٚأ٠ؼًب ٚطف ٌٍى١بٔبد اٌول١ّخ ثبٍزقلاَ اٌىٍّبد 

ٗ ِوثغ ٔض ٠ز١ؼ ئكهاط اٌّفزبؽ١خ اٌؾوح اٌزٟ لا رقؼغ لأٞ ٔظبَ ِمٕٓ. وّب ٚطفٗ ثأٔ

رؾ١ؾ ثزفبط١ً اٌّؾزٜٛ اٌولّٟ إٌّشٛه ػٍٝ  ػلك ِٓ اٌّظطٍؾبد اٌزٟ رؼزمل أٙب

 ا٠ٌٛت".

 يشكهت انذراست     

( فٟ اٌؼل٠ل ِٓ Web 2.0لاؽظذ اٌجبؽضخ أزشبه رطج١مبد اٌغ١ً اٌضبٟٔ )

فبرغٙذ اٌّٛالغ الإٌىزو١ٔٚخ؛ ٌغنة أوجو ػلك ِٓ اٌَّزف١ل٠ٓ ٚالاهرمبء ثبٌقلِبد، 

ثؼغ اٌّٛالغ ئٌٝ ئربؽخ رؾل٠ل اٌّؾزٛٞ اٌّٛػٛػٟ ٚرظ١ٕفٗ )رظ١ٕف ؽو( ػجو 

ا٠ٌٛت؛ ٚمٌه ِٓ فلاي وٍّبد كاٌخ )اٌز١ٍّٛبد اٌّغزّؼ١خ( رؼجو ػٓ اٌّؾزٜٛ 

اٌّٛػٛػٟ، ٚرظبؽ ٘نٖ اٌٛاٍّبد )اٌٛاطفبد( ِٓ ل١ً اٌَّزف١ل٠ٓ ثّظطٍؾبرُٙ 

أٚ ٔظُ رظ١ٕف ِمٕٕخ، ِٚٓ ٕ٘ب اٌؾوٖ، كْٚ الاػزّبك ػٍٝ لٛائُ هؤًٚ ِٛػٛػبد 

ثوىد اٌّشىٍخ فٟ كلخ ػ١ٍّخ الاٍزوعبع اٌّٛػٛػٟ ٚاٌزؾمك ِٕٙب ٚئٌٝ أٞ ِلٜ 

 رىّٓ طؾزٙب.
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ٌمل ٚلغ الافز١به ػٍٝ ِٛلغ ف١ٍىو ٚكهاٍزٗ كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ٚطف١ٗ؛ ٌىٛٔٗ ِٓ أشٙو 

 اٌى١بٔبد اٌَّزقلِخ ٌٕظبَ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ فٟ رظ١ٕف اٌظٛه.

 انذراستأهًيت 

رَزّل ٘نٖ اٌلهاٍخ أ١ّ٘زٙب ِٓ ِلٜ ِؼوفخ اٌَّزف١ل٠ٓ ٌٍّؾزٜٛ اٌّٛػٛػٟ 

ٚرظ١ٕفُٙ ٌٗ، ٚو١ف١خ ئٍٙبِٗ فٟ ػ١ٍّخ اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد ٚرٕظ١ّٙب ٌزٍج١ٗ 

اؽز١بعزُٙ اٌّؼٍِٛبر١خ فٟ اٌج١ئخ اٌول١ّخ، ِٚٓ ٔبؽ١خ أفوٜ رَُٙ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ 

ٌزٟ ِٓ شأٔٙب رَبُ٘ فٟ ٚػغ طٛهح ػوع ِغّٛػخ ِٓ اٌج١بٔبد ٚالإؽظبءاد ا

ٚاػؾخ أِبَ اٌّزقظظ١ٓ فٟ ػ١ٍّبد اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد ٚرٕظ١ّٙب ٚرظ١ٕفٙب ً٘ 

 ٠ّىٓ الاػزّبك ػٍٝ اٌٍّٛبد اٌّغزّؼ١خ وٕٛع ِٓ أٔٛاع اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد اٌول١ّخ.

 أهذاف انذراست

ؼ١خ رٙلف اٌلهاٍخ ئٌٝ اٍزىشبف الأّٔبؽ اٌؼبِخ لاٍزقلاَ اٌٛاٍّبد اٌّغزّ

اٌَّزقلِخ ػّٓ ِغّٛػخ طٛه ِٛلغ ف١ٍىو اٌؾبٍِخ ٚاطفخ "عبِؼخ اٌمب٘و"، ِغ 

رؾل٠ل فبئلرٙب، ٚاٌزؾمك ِٓ ِلٜ طؾزٙب ٚرىواه٘ب، ٚئٌٝ اٜ ِلٞ ٠ّىٓ الاٍزفبكح 

ِٕٙب ِٓ لجً اٌَّزف١ل٠ٓ فٟ ػ١ٍّبد الاٍزوعبع، ِغ هطل اٌّؼٛلبد فٟ ػ١ٍّخ 

  اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد ٚرٕظ١ّٙب.

 استحساولاث انذر

ِب الأّٔبؽ اٌؼبِخ اٌَّزقلِخ فٟ ِغّٛػخ طٛه ِٛلغ ف١ٍىو اٌؾبٍِخ ٌٛاٍّخ  .6

"عبِؼخ اٌمب٘و" )ٔٛع اٌظٛه ً٘ ٟ٘ طٛه ٌٍغبِؼخ أٚ ِجبٟٔ اٌغبِؼخ أٚ 

اشقبص ..  أٌـ، ِٚلٜ طؾخ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ اٌّورجطخ ثٛاٍّخ "عبِؼخ 

  اٌمب٘وح" فٟ ػ١ٍّخ الاٍزوعبع، ٚو١ف ٠ّىٓ رىواه اٌٛاطفبد؟

ِب ِلٜ الاٍزفبكح ِٓ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ ِٓ لجً اٌَّزف١ل٠ٓ فٟ ػ١ٍّخ اٍزوعبع  .0

 اٌّؼٍِٛبد؟

 ِب اٌّؼٛلبد فٟ ػ١ٍّخ اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد فٟ ِٛلغ ف١ٍىو؟ .0

 ينهج انذراست وأدواحها

ٌىٛٔٗ ِٛالغ   (flick)رَزٕل اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ ااٌٛطفٟ رؾ١ٍٍٟ ٌّٛلغ 

اٍّبد اٌّغزّؼ١خ ٚاٌزظ١ٕفبد اٌؾوٖ فٟ رٕظ١ُ ِقظض ٌٍظٛه، ٠ٚؼزّل ػٍٝ اٌٛ

 اٌّؼٍِٛبد ٚاٍزوعبػٙب. 

 عينت انذراست

رزٕبٚي اٌلهاٍخ ػ١ٍّخ اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد ٚرٕظ١ّٙب ػٍٝ ا٠ٌٛت ِٓ فلاي ِٛلغ 

ب ّٔٛمعًب اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ "عبِؼخ اٌمب٘وح".  ًِ  ف١ٍىو، َِزقل

 حذود انذراست

ٝ اٍزقلاِبد اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ، ٚو١ف١خ اٌؾلٚك اٌّٛػٛػ١خ: هويد اٌلهاٍخ ػٍ

 رطج١مٙب فٟ ِٛلغ ف١ٍىو.



 م0202يوليــــو  (61ع ) -( 5المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 28 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ: أشبهد اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ فٟ ِٛلغ ف١ٍىو.

 الإٔغ١ٍي٠خ( -اٌؾلٚك اٌٍغ٠ٛخ : اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ اٌٍغز١ٓ )اٌؼوث١خ 

 انذراساث انسابقت

)رسائم عهًيت، ويقالاث اسخعزضج بعض انذراساث انسابقت الأكاديًيت 

 دورياث(، ورُحِبج بشكم سيني ين الأحذد إنً الأقذو، وهي كالاحي:

ئٌٝ أٔٗ ِغ اٌي٠بكح  (Pan, Zeng, & Ding, 2022)أشبهد كهاٍخ 

اٌّغزّؼ١خ رله٠غ١بً  اٌَّزّوح فٟ اٍزقلاَ اٌز١ٍُٛ اٌّغزّؼٟ، ٚرملَ أٔظّخ اٌٛاٍّبد

فظبئض "اٌج١بٔبد اٌؼقّخ" ِضً اٌؼلك اٌىج١و ٚإٌّٛ اٌَو٠غ ٚاٌزؼم١ل ٚاٌغٛكح غ١و 

اٌّٛصٛلخ، أكٜ مٌه ئٌٝ ى٠بكح اٌزؼم١ل، ِغ اٌزٕبلغ ث١ٓ وفبءح ٚفؼب١ٌخ فلِخ اٌزٛط١خ 

فٟ ٚػغ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ، فؼلًا ػٓ مٌه ٘لفذ ئٌٝ رؾ١َٓ اٌزٛط١بد اٌزؼب١ٔٚخ 

ٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ ثغٛكح ٚوفبءح ػب١ٌخ.  ٚلل الزوؽذ اٌلهاٍخ ِوؽٍز١ٓ ٌٛػغ اٌ

ٌزؾ١َٓ اٌزٛط١بد اٌزؼب١ٔٚخ ٌٛػغ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ، اٌّوؽٍخ الاٌٚٝ كْٚ ارظبي 

ثبلإٔزؤذ ؽ١ش ٠زُ ئٔشبء ّٔٛمط ِٛػٛع ااٌٛاٍّبد صُ اٍزقلاِٗ ٌزؾ١َٓ اٌزفؼ١ً 

ؽٛي اٌّٛػٛػبد ٚأِب ػٓ اٌّوؽٍخ  اٌىبِٓ ٌٍَّزقل١ِٓ ٚالأزّبء اٌىبِٓ ٌٍّٛاهك

اٌضب١ٔخ رزّضً فٟ فلِخ اٌزٛط١خ ػجو الإٔزؤذ ٌزؾم١ك فلِبد رٛط١خ شقظ١خ ػب١ٌخ 

 اٌغٛكح ٚفؼبٌخ.

ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ الارغب٘بد  (0206)اٌؼٛاٚكح ٚ اٌشٛاثىخ،  ٍؼذ كهاٍخ 

اٌؾل٠ضخ فٟ اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػٛػٟ ٌّظبكه اٌّؼٍِٛبد اٌول١ّخ، اٌزٟ أػ١فذ ِٓ لجً 

(web 2.0 ،َِٟٛٔٛ( ٚرطج١مبرٗ ِضً )اٌز١ٍُٛ اٌّغزّؼٟ، ٚاٌفٍٛوَِٟٛٔٛ، ٚاٌزبو

ٚالأٔطٌٛٛع١ب، ٚا٠ٌٛت اٌللاٌٟ(، ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌّفَٙٛ، ٚاٌقظبئض 

١ٛة، وّب هويد اٌلهاٍخ ػٍٝ اٌؼٕبطو الأٍب١ٍخ )اٌَّزف١ل٠ٓ، ٚاٌّيا٠ب ٚاٌؼ

 ٚاٌى١بٔبد، ٚاٌٛاطفبد(.

ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ أكٚاد اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػٛػٟ  (0202)أؽّل، ٘لفذ كهاٍخ 

الإٌىزو١ٔٚخ ٚٚطفٙب، ٚؽظو٘ب )لٛائُ هؤًٚ اٌّٛػٛػبد، ٚفطؾ اٌزظ١ٕف، 

ٌٝ ٚالغ اٍزقلاَ رٍه الأكٚاد فٟ اٌّىزجبد ِٚواوي ٚاٌّىبٔي(، وّب أشبهد ئ

اٌّؼٍِٛبد اٌّظو٠خ، ِٚلٜ ِؼوفزُٙ ثبلأكٚاد إٌبشئخ أٚ اٌغل٠لح )اٌز١ٍُٛ 

اٌّغزّؼٟ، ٚاٌفٍٛوَِٟٛٔٛ، ٚاٌزبوَِٟٛٔٛ، ٚالأٔطٌٛٛع١ب( فٟ اٌج١ئخ اٌول١ّخ، ِغ 

قلاَ هطل اٌّؼٛلبد اٌزٝ رؾٛي كْٚ اٍزقلاِٙب، ٚلل رج١ٓ ِٓ اٌلهاٍخ ػلَ اٍز

الأكٚاد اٌغل٠لح أٚ إٌبشئخ، ٚلل الزوؽذ اٌلهاٍخ ٚػغ فطخ ٌزؾ١َٓ اٍزقلاَ رٍه 

الأكٚاد إٌبشئخ كافً اٌّىزجبد ِٚواوي اٌّؼٍِٛبد اٌّظو٠خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ػلَ 

 اٌلها٠خ اٌىبف١خ ٌٍّفٙو١ٍٓ ثزٍه الأكٚاد اٌؾل٠ضخ.

و١ف١خ اٍزقلاَ اٌّىزجبد لأكاح  (Paru & Mukta, 2014)أٚػؾذ كهاٍخ 

اٌز١ٍُٛ اٌّغزّؼٟ، ِغ رؼ١١ٓ وٍّبد هئ١َ١خ ثبٍزقلاَ ِظطٍقبد ِم١لح ٚغ١و ِم١لح 
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ٌٛطف اٌّؾزٜٛ اٌّؼٍِٛبرٟ ٌّٛاهك اٌّىزجخ، ٚلل ث١ٕذ اٌلهاٍخ أٔٗ فٟ وض١و ِٓ 

ٌنا  الأؽ١بْ لارزطبثك اٌىٍّبد اٌوئ١َ١خ ٍٛاء أوبٔذ ِٓ لجً اٌّىزج١١ٓ أٚ ِٓ اٌمواء؛

رٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ػوٚهح اٌَّبػ ثبٍزقلاَ اٌز١ٍُٛ اٌّغزّؼٟ ٚٚػغ اٌٍَٛٛ 

اٌزشبهو١خ ِٓ لجً اٌَّزف١ل٠ٓ، ِغ موو ثؼغ اٌّٛالغ اٌَّزقلِخ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ 

 (.Flick( ٚ )librarything( ٚ )Deliciousِضً )

ئٌٝ اٍزىشبف  (Angus, Thelwall, & Stuart, 2008)٘لفذ كهاٍخ 

الأّٔبؽ اٌؼبِخ لاٍزقلاَ اٌؼلاِبد ٚرؾل٠ل فبئلح اٌؼلاِبد اٌَّزقلِخ ػّٓ 

الأٍٚغ. وبْ ٕ٘بن اهرفبع وج١و فٟ  Flickr ِغّٛػبد اٌظٛه اٌغبِؼ١خ ٌّغزّغ

ٚاٌزطج١مبد ػجو الإٔزؤذ فٟ إٌَٛاد  Web 2.0 اٍزقلاَ ِٛالغ اٌشجىخ الاعزّبػ١خ

ٛلغ ف١ٍىو أؽل أشٙو ٘نٖ اٌزطج١مبد فٙٛ رطج١ك لإكاهح اٌظٛه ػجو الأف١وح. ٚلل ٠ؼل ِ

وّب اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ عّغ ث١بٔبد ل١بً ا٠ٌٛت ٚاٌزظ١ٕف ٚاٌزؾ١ًٍ  .الإٔزؤذ

ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أْ أػؼبء ِغّٛػبد اٌظٛه اٌغبِؼ١خ ١ّ٠ٍْٛ  .اٌّؼٍِٛبرٟ

َ وىً ١ٌٌٚ ٌّٕشئ ئٌٝ ٚػغ ٚاٍّبد ِغزّؼ١خ ثطو٠مخ ِف١لح ٌَّزقلِٟ إٌظب

ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه أٚػؾذ اٌلهاٍخ أ١ّ٘خ ِّبهٍبد ٚػغ اٌز١ٍُٛ  .اٌؼلاِبد فمؾ

 ..Flickr اٌّغزّؼٟ ٌّغّٛػبد اٌظٛه فٟ

 اسخكشاف أداة انىاسًاث انًجخًعيت في يىقع فهيكز

٠ؼل ف١ٍىو أؽل أُ٘ اٌزطج١مبد اٌزٟ رَّؼ ٌَّزقلِٟ شجىخ الإٔزؤذ ٚاٌٙٛارف 

ثّىبٔخ وج١وح ث١ٓ ٘ٛاح اٌزظ٠ٛو؛ ٔظوًا  ”Flickr“ ػ١ٍٗ، ٠ٚؾظٝ اٌنو١خ ٔشو طٛهُ٘

خ؛ ؽ١ش ٠وُوي ػٍٝ فْٕٛ اٌزظ٠ٛو أوضو ِٓ ِٛالغ اٌزٛاطً  ّّ ٌّب ٠ؾز٠ٛٗ ِٓ أكٚاد ِٙ

الاعزّبػٟ الأفوٜ، ٚ٘ٛ ِب كفغ اٌىض١و ِٓ ٘ٛاح ِٚؾزوفٟ اٌزظ٠ٛو لاٍزقلاِٗ 

خ وٕل٠خ ِزقظظخ فٟ رمل٠ُ ٚالاػزّبك ػ١ٍٗ وأهش١ف صبثذ. ٠ٚؼل ف١ٍىو ِٕظخ اعزّبػ١

 6.0، ٚرؼُ ٔؾٛ أوضو ِٓ 0222فلِبد ِشبهوخ اٌظٛه، ٚرُ رأ١ٍَٗ فٟ ػبَ 

١ٍِْٛ َِزف١ل، ثبلإػبفخ ئٌٝ مٌه ٠ؼزّل ػٍٝ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ وأكاح ِٓ أكٚاد 

 (flickr, 2022) .اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد

اٌز١ٍُٛ اٌّغزّؼٟ فٟ ِٛلغ ف١ٍىو، ٚفٟ ١ٍجً  ٚلل اٍزٙلف اٌجؾش اٍزىشبف أكاح

رؾم١ك مٌه رُ افز١به ئؽلٜ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ اٌَّزقلِخ فٟ اٌّٛلغ )ٚاٍّخ عبِؼخ 

اٌمب٘وح( ٚهثطٙب ثبؽلٜ اٌظٛه اٌّؾٍّٗ ػً اٌّٛلغ ِٓ لجً اٌجبؽضخ لإعواء رغو٠ت 

ِلٜ  ح ئٌٝؽٛي ِؼوفخ الأّٔبؽ اٌؼبِخ اٌَّزقلِخ فٟ طٛه ِٛلغ ف١ٍىو، ِغ الأشبه

الاٍزفبكح ِٓ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ ِٓ لجً اٌَّزف١ل٠ٓ فٟ ػ١ٍّخ اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد 

 ِؼٛلبد رٍه اٌؼ١ٍّخ. فٟ اٌّٛلغ، ِغ هطل

رُ رؾ١ًّ طٛهح عبِؼخ اٌمب٘وح ػٍٝ ِٛلغ ف١ٍىو ِٓ لجً اٌجبؽضخ، ٚئػبفخ 

 Cairo جايعت انقاهزة، انقاهزة، جايعت، ثؼغ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ ٌٙب ِضً )

University ،University ، Cairo .) 
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صُ رٍٟ مٌه اٍزقلاَ ِٕغ١ٙخ ػًّ رغوثخ ػٍٝ )ٚاٍّخ عبِؼخ اٌمب٘وح( 

عبِؼخ اٌمب٘وح، ٚاٌزؾمك ِٓ  ٌٍزؼوف ػٍٝ الأّٔبؽ اٌؼبِخ ٌٍظٛه اٌّورجطخ ثٛاٍّخ

ِلٜ طؾزٙب ٚرىواه٘ب فٟ ػ١ٍّخ اٍزوعبع اٌظٛه ٚرٕظ١ّٙب ؛ ٚمٌه ثًٕبءا ػٍٝ 

 (Angus, Thelwall, & Stuart, 2008)اٍزقلاَ ٘نٖ إٌّٙغ١خ ِٓ لجًُ كهاٍخ 

 600ج١ٓ ٚعٛك ٚثاعواء ػ١ٍّخ الاٍزوعبع ثبٍزقلاَ رٍه اٌٛاٍّخ ػٍٝ ِٛلغ ف١ٍىو، ر

طٛهح ِورجطخ ثٛاٍّخ عبِؼخ اٌمب٘وح، ٚف١ّب ٠ٍٟ ػوع ٌجؼغ الاؽظبءاد ٚإٌزبئظ 

 اٌّورجطخ ثؼ١ٍّخ الاٍزوعبع.

ٔزبئظ ػ١ٍّخ اٌجؾش ٚالاٍزوعبع ثٛاٍّخ عبِؼخ اٌمب٘وح، ِٚلٞ رىواه٘ب  2.5

 ثبٌظٛه اٌّؾٍّخ

 نخائج عًهيت انبحذ والاسخزجاع - 1جذول 

 انىاسًت و
عذد 

 اننخائج

 92 عبِؼخ اٌمب٘وح 1

 88 ِزؼلك اٌّظطٍؾبد 2

3 Cairo University 65 

 55 ؽووخ ؽمٟ 4

 50 طلاػ ٔبفغ فو٠ي 5

 50 ؽلاة 6

 اسخخذاو واسًت جايعت انقاهزة - 1طىرة 
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 انىاسًت و
عذد 

 اننخائج

7 egypt 45 

8 students 42 

 42 اٌؾووخ اٌطلاث١خ 9

 34 ِظب٘وح 10

11 tahrir 33 

 29 ؽٍّخ ِبرلفؼش 12

13 Activism 28 

14 Giza 28 

15 Haqqi Group 28 

16 Leftists 28 

 25 و١ٍخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ٌٍزوث١خ 17

 25 ؽبهق هش١ل 18

 25 ا٠ّٓ ٌطفٝ 19

 25 ؽظٛي طلاػ ٔبفغ ػٍٝ اٌّبعشز١و 20

 25 اؽّل ٍؼ١ل 21

 25 ؽفً ِٕبلشخ ٚؽظٛي طلاػ ٔبفغ ػٍٝ كهعخ اٌّبعَز١و 22

 25 اؽّل الاشمو 23

 25 اٌقٛعخ 24

 25 محمد اٌؾ١َٕٝ 25

 25 اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ 26

 20 ِؼبهع 27

28 hakycairo 17 

29 haky 16 

 14 26ِبه2ً 30

31 exhibition 14 

 14 اٌّىزجخ اٌّووي٠خ 32

33 CUCL4-march09 14 

34 socialststudents 14 

 6 ٠َٛ اٌطبٌت اٌؼبٌّٟ 35

 6 و١ٍخرغبهح 36
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 انىاسًت و
عذد 

 اننخائج

 6 ؽووخ 37

 5 شبهع محمد ِؾّٛك 38

 3 ؽلاة_ػل_الأملاة 39

40 Cairo 2 

41 egystudents 2 

 2 لؼ١خاٌّظبه٠ف 42

 2 ث١بْ 43

 2 ِظو 44

45 no tags 2 

46 instagram app 1 

 1 أؽّل ػجل اٌفزبػ 47

48 iphoneography 1 

 1 أزظبه 49

50 student day 1 

51 Cairo city 1 

 1 ى٠بهح أٚثّبَ 52

 1 آكاة 53

 1 اثو1ً٠ 54

 1 ث١بٔبد 55

 1 ف١ل٠ٛ 56

 1 رغبهح 57

 1 ؽمٛق 58

59 square format 1 

 1 اٌؼٍَٛ-كاه 60

61 Vimeo 1 

62 demonstration 1 

63 square 1 

 1 طٛهٞ 64

 1 و١ٍخ 65

66 night 1 
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 انىاسًت و
عذد 

 اننخائج

67 Canon 1 

 1 الأزَبة-ؽلاة 68

 1 فجوا٠و 06 69

 1 اٌمب٘وح 70

71 university 1 

72 April 6th 1 

73 24-70/2.8 1 

74 revolution 1 

75 video 1 

76 Statement02 1 

77 statement 1 

 1 رٛط١خ 78

 1 ٠َٛ اٌغؼت 79

 1 صٛهح ِظو 80

 1 عبِؼخ 81

 

ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ارؼؼ أٔٗ ثؼل ػ١ٍّخ اٌجؾش ثٛاٍّخ عبِؼخ اٌمب٘وح فٟ ِٛلغ 

؛ ؽ١ش ٚعل أْ إٌزبئظ اٌزٟ ٚهك طٛهح ِورجطخ ثزٍه اٌٛاٍّخ 600ف١ٍىو رُ اٍزوعغ 

ٔز١غخ )طٛهح(، ث١ّٕب ٚهك فٟ ٚاٍّبد أفوٜ رُ  60ف١ٙب اٌّظطٍؼ ؽوف١ب وبٔذ 

اٍزلػبء٘ب ِٓ فلاي ٔظبَ اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد اٌّؼزّل ػٍٝ رم١ٕبد اٌنوبء 

 الاططٕبػٟ اٌَّزقلَ فٟ اٌّٛلغ، ٚمٌه ٔز١غخ الا١ٌبد اٌزب١ٌخ:

 اٌٛاٍّخ اٌَّزقلِخ فٟ اٌجؾش(.اٌٛاٍّبد الأغ١ٍي٠خ )روعّخ  .6

 ٚعٛك اٌٛاٍّخ اٌَّزقلِخ وغيء ِٓ ٚاٍّخ أفوٜ. .0

 هثؾ طٛهح ثبٌٛاٍّخ آ١ٌب ٚفك ٔظبَ اٌنوبء الاططٕبػٟ ٌٍزؼوف ػٍٝ اٌظٛه. .0
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إٌزبئظ اٌّورجطخ ثبلأّٔبؽ اٌؼبِخ ٌٍظٛهاٌؾبٍِخ ٚاٍّخ عبِؼخ اٌمب٘وح ػّٓ  2.1

 ِغّٛػخ طٛه ِٛلغ ف١ٍىو 

 الانًاط انعايت بًىقع فهيكز - 2جذول 

 طىر

 احذاد

 طىر

 رسىييت

يحخىي 

 نظي

طىر 

 انجايعت

طىر 

 اشخاص

طىر 

 حذكاريت

110 11 8 2 1 1 

 

 
 الانًاط انعايت بًىقع فهيكز -1رسى حىضيحي 

 

أّٔبؽ ٠ؾظٝ  1ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ارؼؼ أْ الأّٔبؽ اٌؼبِخ ٌٍظٛه لَّذ ئٌٝ 

ّٔؾ طٛه الأؽلاس ثبٌّورجخ الأٌٟٚ، ٚمٌه لاْ أوضو اٌظٛه اٌّؾٍّخ فٟ ِٛلغ ف١ٍىو 

شقظ١خ ٌلٜ  ِٚورجطخ ثٛاٍّخ عبِؼخ اٌمب٘وح رؼجو ػٓ أؽلاس ١ٍب١ٍخ أٚ طٛه

لِٟ ِٛلغ ف١ٍىو ٚاٌنٞ ٠ؼل ثؼغ اٌَّزف١ل٠ٓ، ٚمٌه ٠وعغ ٌطج١ؼخ ا٘زّبِبد َِزق

 أؽل ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ١ٌٌٚ ِٛلغ ِزقظض.

 طؾخ الاٍزلػبء ٚاٌزؾمك  2.2

 نخائج الاسخذعاء وانخحقق -3جذول 

 نخائج غيز يزحبطت بانىاسًت نخائج يزحبطت بانىاسًت

103 30 
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صور   محتوى نصي
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صور 
 اشخاص

صور 
 تذكارية

110 

11 8 
2 1 1 

 بالأنماط العامة لصورموقع فليكر 
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 الاسخذعاء وانخحقق نخائج -2رسى حىضيحي 

 

عبِؼخ اٌمب٘وح ٌٍزأول ِٓ ِلٜ  أٚػؼ اٌغلٚي اٌَبثك إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثٛاٍّخ          

 620طؾخ ػ١ٍّخ اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد ٚرٕظ١ّٙب فٟ ِٛلغ ف١ٍىو، فٛعل أٔٗ ٠ٛعل 

طٛهح غ١و ماد طٍخ، ٚثزطج١ك  02طٛهح ِؾزٛاُ٘ ِزؼٍك ثغبِؼخ اٌمب٘وح، ٚ 

 ِؼبكٌخ اٌزؾمك اٌزب١ٌخ:

اك ماد )اٌّٛ÷ َٔجخ اٌزؾمك = ِغّٛع اٌّٛاك ماد اٌظٍخ اٌزٟ رُ اٍزوعبػٙب       

 622×  اٌظٍخ اٌزٟ رُ اٍزوعبػٙب + اٌّٛاك اٌزٟ لا طٍخ ٌٗ( 

 622( × 02+  620÷ ) 620َٔجخ اٌزؾمك = 

 %77َٔجخ اٌزؾمك = 

٠زج١ٓ ِٓ ٔز١غخ َٔجخ اٌزؾمك ػلَ اٌللخ ٌلٜ ثؼغ اٌَّزقل١ِٓ ٌّٛلغ ف١ٍىو فٟ ٚػغ 

 اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ .

 غ ف١ٍىواٌّؼٛلبد فٟ ػ١ٍّخ اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد فٟ ِٛل 2.1

 رطذث بعض انًعىقاث في انًىقع

 .ٚعٛك ثؼغ اٌظٛه غ١و ماد طٍخ ثبٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ اٌّورجطخ ثٙب 

  ٟأهاء اٌَّزقل١ِٓ اٌشقظ١خ ٚصمبفزُٙ ٚا٘زّبرُٙ ٘ٝ اٌؼٕظو الأوضو رأص١وا ف

 ر١ٍُّٛٙ  ٌٍّؾزٜٛ اٌقبص ثُٙ.

 .ػلَ اٌللخ اٌىبف١خ فٟ اٍزوعبع اٌّؼٍِٛبد ٚرٕظ١ّٙب 

  هطل ثؼغ أشىبي الاٍزقلاَ اٌقبؽئ ٌٍٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ ؽ١ش ٠ٍغأ اٌجؼغ

ٌلِظ ِظطٍؾبد ٚأٌفبظ ػل٠لح غ١و ماد طٍخ ثجؼؼٙب اٌجؼغ فٟ ٚاٍّخ ٚاؽلح 

103 

30 

 صحة التحقق والاسترجاع

 نتائج غير مرتبطة بالواسمة نتائج مرتبطة بالواسمة
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 , educationاٌقٛعخ , ,alkogaاٌؾ١َٕٝ محمد ,  , alhussinyِضً )اٌؾ١َٕٝ , 

 , Egyteachersاٌؾ١َٕٝ,# ِظو,#  , gyptاٌزؼ١ٍُ 

#Egyeducation,#b_logger.ِّب ٠ظُؼت ػ١ٍّخ الاٍزوعبع ) 

 .ػلَ ٚعٛك ِٕٙغ١خ فٟ ٚػغ اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ كافً اٌّٛلغ 

 

 اننخائج

فٟ ئؽبه ٍؼٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝ رؾم١ك أ٘لافٙب، فمل رٛطٍذ ئٌٝ اٌؼل٠ل 

 ِٓ إٌزبئظ، ٚف١ّب ٠ٍٟ ػوع ٌٙب:

ػٍٝ آهاء شقظ١خ ١ٌَٚذ فٟ ف١ٍىو ٔظوًا لاػزّبكٖ  ػلَ كلخ اٌز١ٍُٛ اٌّغزّؼٟ -6

 ِؼب١٠و ِمٕٕخ.

 لٍخ ِؼوفخ اٌَّزف١ل٠ٓ فٟ ِٛلغ ف١ٍىو ٌلأٍب١ٌت اٌظؾ١ؾخ ٌظ١بغخ اٌٛاٍّبد. -0

 ش١ٛع الأفطبء اٌٍغ٠ٛخ ٚالإِلائ١خ فٟ اٌٛاٍّبد ثّٛلغ ف١ٍىو. -0

 

 انخىطياث

فٟ ػٛء ِب ٍؼذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝ رؾم١مٗ، ٚثٕبءً ػٍٝ ِب رٛطٍذ ئ١ٌٗ 

 ٟ اٌجبؽضخ ثجؼغ اٌزٛط١بد:ٔزبئظ اٌلهاٍخ فزٛط

 ح الا٘زّبَ ثأكاح اٌز١ٍُٛ اٌّغزّؼٟ، ٚرطج١مٙب فٟ ِٛلغ ا٠ٌٛت.هػوٚ -6

 ٠غت ػٍٝ اٌَّزف١ل٠ٓ الاٌزياَ ثّؼب١٠و الاٍزقلاَ اٌظؾ١ؾخ ٌٍٛاٍّبد. -0

 ػوٚهح ػًّ كهاٍبد ٚأثؾبس رلهً ف١ٙب أكاح اٌٛاٍّبد اٌّغزّؼ١خ. -0

  



 ،  رشا عليدراسة استكشافية  -المجتمعية في موقع فليكر  الواسمات

 

 88 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 دراانًظـ

اٍزقلاَ أكٚاد اٌزؾ١ًٍ اٌّٛػٛػٟ الإٌىزو١ٔٚخ (. 0202أؽّل، ا٠ّبْ ػط١خ ١ٍل. )

فٟ اٌّىزجبد ِٚواوي اٌّؼٍِٛبد اٌّظو٠خ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ, هٍبٌخ ِبعَز١و 

 و١ٍخ ا٢كاة. -اٌغ١يح: عبِؼخ اٌمب٘وح  غ١و ِٕشٛهح.

(. أكٚاد رظ١ٕف ٚرٕظ١ُ اٌّؾزٜٛ اٌولّٟ فٟ ث١ئخ 0262اٌي١٘وٞ، ؽلاي ٔبظُ. )

(، 2)2ّغٍخ اٌؼوال١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، اٌالأٔزؤذ : اٌفٍٛوَِٟٛٔٛ. 
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عٔؼخ ػٞك ، ػط٤خٝعؼ٤ذ ػجذ اُـ٢٘ سٓنبٕ ، اُغوبٝآلاء اؽٔذ ػجذ ، أُغ٢ِ 

ؽٔذ محمد ، أمحمدٝٓؾٔٞد اثٞ ص٣ذ محمد ، أثٞ ص٣ذٝ اؽٔذ ٓؾشٝط اُغ٤ذ، ٓ٘ذٝسٝسٓنبٕ 

محمد عٔبٍ ٓجشٝى ، هشهبسٙٝأؽٔذ كزؾ٢ أؽٔذ ، عؼلشٝمحمد ٣ٞعق محمد ، ٣ٞعقٝعؼ٤ذ 

اُٞاهغ الإثذاػ٢  (.0202) ٔذٝػ ؽٞه٢ محمد، ٣ٓؾ٢٤ٝٓظٜش محمد كشاط ، اُؾٔ٘ذ١ٝ

اُجؾض٢ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد الإداس٣خ ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الإداس٣خ 

، أُئعغخ اُؼشث٤خ انًزهخ انؼشثُخ نهًؼهىيبتُخ وأيٍ انًؼهىيبد. أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد

 .601 – 79 ( ،61)5 ؼِّٞ ٝا٥داة ، ٓقش،ُِزشث٤خ ٝاُ

الىاقع الإبداعي البحثي لدي خريجين قسن نظن المعلىهات الإدارية 
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انىالغ الإثذاػٍ انجضخٍ نذٌ خشَزٍُ لغى َظى انًؼهىيبد الإداسَخ ثبنًؼهذ انؼبنٍ 

 نهؼهىو الإداسَخ انًتمذيخ وانضبعجبد

 :ًغتخهضان

رٜذف اُذساعخ اُؾب٤ُخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد  

ٗذ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ  َّٞ ٝاُؾبعجبد. ٝهذ رٌ

( هبُجًب ٝهبُجخ، ؽ٤ش اعزخذٓذ اُذساعخ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأعب٤ُت 29ػ٤٘خ اُذساعخ ٖٓ )

ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ  09.2افذاس  SPSSالإؽقبئ٤خ أُخزِلخ رْ رطج٤وٜب ثجشٗبٓظ 

 َّٕ ٓغزٟٞ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد هغْ ٗظْ  ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ، ٜٓ٘ب أ

أُؼِٞٓبد ًج٤شا، أ٣نبً، ٝعٞد دسعخ ًج٤شح ٖٓ أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ 

الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ٝأٝفذ اُذساعخ ثؤ٤ٔٛخ 

ٞٓبد ، روذ٣ْ دػْ ٓؼ١ٞ٘ ٖٓ أعَ ر٤ٔ٘خ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة هغْ ٗظْ أُؼِ

أ٣نًب، رؾغ٤غ هِجخ ٗظْ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ الإ٣ٔبٕ ثوذسارْٜ اُجؾض٤خ الإثذاػ٤خ، ٝاػطبئْٜ 

 اُضوخ ٖٓ خلاٍ أُؾبُٝخ ٝاُخطؤ. 

 الاثذاع اُجؾض٢، هلاة اُجٌبُٞس٣ٞط، ٗظْ أُؼِٞٓبدانكهًبد انًفتبصُخ: 

Abstract: 

 The current study aims to identify the reality of research 

creativity among male and female students of the information 

systems department at the higher institute for advanced 

Management Sciences and Computers. The study sample 

consisted of 47 male and female students that belongs to 

Information Systems section. A variety of statistical methods 

applied in SPSS edition 27.0 has been used in this study. The 

results indicate that the level of research creativity among male 

and female students of the information systems department is 

high, as well as a high degree of constraint on the practice of 

research creativity among the same students of the information 

systems department. The study recommended the importance of 

providing moral support to the development of research 

creativity in the information systems department, as well as 

encouraging information systems students to believe of their 

creative research abilities, giving them confidence through trial 

and error.  
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 انًمذيخ .1

٣ؼذُ اُجؾش اُؼ٢ِٔ اُش٤ًضح الأعبع٤خ لاػزٔبد أُؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ    

ُؾبعجبد ًٔئعغخ ٓ٘زغخ ٝأؽذ ٓئؽشاد اُغٞدح ثٜب، ٝلا ٣خزِق اص٘بٕ أُزوذٓخ ٝا

ؽٍٞ أ٤ٔٛخ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٢ ؽ٤بر٘ب ُزؾو٤ن سكب٤ٛخ أُغزٔغ ٝفؾخ أكشادٙ. كبُجؾش 

اُؼ٢ِٔ ٛٞ رؾو٤وًب رٝ هج٤ؼخ اعزوقبئ٤خ أٝ رغش٣ج٤خ أٝ ٗوذ٣خ ٣وٞدٙ عئاٍ أٝ كشم٤خ أٝ 

ئغٚ ٓلزٞؽخ ُِزذه٤ن ٝاُزو٤٤ْ اُشع٢ٔ. ٓٞهق كٌش١ هبدس ػ٠ِ اعشاء رو٤٤ْ ده٤ن، ٗزب

٣ٝؾَٔ اُجؾش اُؼ٢ِٔ أ١ ػَٔ كٌش١ أٝ اثذاػ٢ رْ ٗؾشٙ أٝ روذ٣ٔٚ أٝ ػشمٚ أٝ أدائٚ 

ثٞع٤ِخ ٌٓزٞثخ أٝ ٓ٘طٞهخ أٝ اٌُزش٤ٗٝخ أٝ اراػ٤خ أٝ ٓشئ٤خ أٝ ؿ٤شٛب ٖٓ اُٞعبئو 

 (.2019)اسٗٞه،

٠ ٓغبلاد اُؾ٤بح عٞاءً ٣ٝؾٜذ ٝهز٘ب اُؾبمش صٞسح ٓؼشك٤خ ٝرٌُ٘ٞٞع٤خ ك٢ ؽز       

أُغبلاد الاعزٔبػ٤خ ٝالاهزقبد٣خ ٝاُضوبك٤خ ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُغبلاد الأخشٟ اُز٢ رؼزجش 

أُئؽش اُزٟ ٣غؼَ أُغزٔغ ٣زٔبؽ٠ ٓغ اُزطٞس ٝاُزوذّ اُؾب٢ُ، ٣ٝؼذُ اُؼ٘قش 

ً ُزُي ُْ ٣ؼذ دٝس  اُجؾش١ ٛٞ س٤ًضح ٛزا اُزطٞس ٝاُزوـذّ ُِٔغزٔؼـبد، ٝرجؼب

٤ٔ٤ِخ ٣وزقش ػ٠ِ الاٛزٔبّ ثبُغبٗت أُؼشك٢ ػٖ هش٣ن ٗوـَ أُئعغبد اُزؼ

أُؼِٞٓبد كوو ٝالاهلاع ػ٠ِ ًَ ٓب ٛٞ عذ٣ذ، ٌُٖٝ أفجؼ دٝسٛب ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ٤ًل٤خ 

ر٤ٔ٘خ ٝرطـ٣ٞش ٛزٙ أُؼِٞٓبد ٖٓ خلاٍ رذس٣ت اُؼ٘قش اُجؾش١ ٝٛٞ اُطِجخ ػ٠ِ 

 لاٗلغبس أُؼشك٢الإثذاع ٝخِن ًَ ٓب ٛٞ عذ٣ذ ؽز٠ ٣زٞاًت ٓغ اُزوذّ اُؼ٢ِٔ ٝا

 (.2011)ٓشعبٕ ،

٣ٝؼذُ هِجخ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ْٛ ٓؾٞس اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ،         

ؽ٤ش أْٜٗ اُلئخ اُوبدسح ػ٠ِ ه٤بدح اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝٓٞاًجخ اُزطٞساد اُؼ٤ِٔخ ك٢ ًبكخِ 

ُؼ٤ِب أُزوذٓخ ( ا٠ُ إٔ ثشآظ اُذساعبد ا2019أُغبلاد. ٝهذ أؽبسد )ثغ٢ٗٞ٤ 

ٝأُزطٞسح رٔزبص ثبُوذسح ػ٠ِ ٓٞاًجخ اُزـ٤شاد ٝهبدسح ػ٠ِ اػذاد خش٣غ٤ٖ ٣زٔزؼٕٞ 

ثبُوذسح الإثذاػ٤خ، ٝاػذاد الأثؾبس اُؼ٤ِٔخ اُوبدسح ػ٠ِ ؽَ أُؾٌلاد ٝرؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ 

َّٕ اُٜذف أُ٘ؾٞد ٛٞ رٞكش دسعخ ٖٓ الإثذاع ك٢  الاهزقبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ. ُزا كب

أعَ إٔ ٣غُزلبد ٜٓ٘ب ك٢ اُٞاهغ الإثذاػ٢ ُزط٣ٞشٙ ٝرؾغ٤٘ٚ، كبُجؾٞس ؿ٤ش  اُجؾٞس ٖٓ

الأف٤ِخ ٝاُز٢ رز٘بٍٝ اُغٞاٗت ٝاُونب٣ب اُغطؾ٤خ ُٖ رل٤ذ أُغزٔغ ٝالإٗغبٕ ك٢ 

 (.0266ؽ٢ء، كبُز٤ٔ٘خ رشرٌض ػ٠ِ اُجؾش ٝٗزبئغٚ ٝٗٞػ٤زٚ )كش٣غبد

ٝٛزا ٓب ٗغؼ٠ ا٤ُٚ ٖٝٓ ٛ٘ب عبءد ٛزٙ اُذساعخ ٖٓ أعَ رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ ٝاهغ      

الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ 

ب ع٤غُْٜ ك٢ رؾخ٤ـ اُٞمغ اُؾب٢ُ، ٖٝٓ صْ روذ٣ْ ثؼل الاعزشار٤غ٤بد  َّٔ الاداس٣خ ٓ

ٟ هِجخ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ك٢ ؽَ ٓؾٌلاد اُز٢ هذ رؼضص ٖٓ الاثزٌبس ٝالِإثذاع ُذ

 أُغزٔغ اُشاٛ٘خ ٝأُغزوج٤ِخ. 
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 يشكهخ وأعئهخ انذساعخ .2

ُوذ أفجؼ الاٛزٔبّ ثز٤ٔ٘خ أعب٤ُت اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝاُزل٤ٌش ػبٓخً ٝالإثذاع           

ضَ مشٝسح ؽنبس٣خ ٣لشمٜب اُزؾذ١ اُؼ٢ِٔ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٢ ك٢  ُٔ خبفخً ُذٟ اُطلاة ٣

ؽز٠ ٓ٘بؽ٢ ؽ٤بح الإٗغبٕ، ٝارا ً٘ب ٗجؾش ػٖ روذّ اُٞهٖ ٝسكب٤ٛزٚ ٝػٖ ؽَ 

ُٖ ك٢ ؽبعخ ا٠ُ إٔ ٗزطِغ ا٠ُ ُِٔؾٌلاد اُز٢ رٞاعٜ٘ب ك٢ ٝاهغ ؽ٤بر٘ب ا٤ٓٞ٤ُخ،  ك٘ؾ

ػوٍٞ هلاة ٗظْ أُؼِٞٓبد ُز٤ٔ٘خ الإثذاع ُذ٣ْٜ ٝاػذادْٛ ًخش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ 

ب عجن رزنؼ ٓؾٌِخ اُذساعخ،  َّٔ ٓؼِٞٓبد، ُ٘غ٢٘ صٔبس رُي ك٢ أُغزوجَ اُوش٣ت، ٓ

َّٕ الإثذاع اُجؾض٢ ُطلاة هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد مشٝسح ِٓؾخ ك٢ ػقشٗب  ؽ٤ش رج٤َّٖ أ

 ، ٝٛزا ٓب دكؼبً ا٠ُ ٓؾبُٝخ اُٞهٞف ػ٠ِ عٞاٗت ٛزا أُٞمٞع.اُؾب٢ُ

 ٍوًَكٍ طُبغخ يشكهخ انذساعخ انضبنُخ فٍ انتغبؤل انشئُغٍ انتبن 

  ِّٞٓب ٝاهغ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼ

 الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد 

  ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة هغْ ٓب ٓؼٞهبد

 الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد

 أهًُخ انذساعخ .3

ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ أ٤ٔٛخ ٓزـ٤ش الإثذاع اُجؾض٢ ُخش٣ظ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ك٢        

 ُٚ ٚ عَّ ُٞ مٞء ٓؼب٤٣ش الاػزٔبد الأًبد٢ٔ٣ ُِٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ الا أٗٚ ُْ ر

ٛزٙ اُذساعخ ٢ٛ اُذساعخ الأ٠ُٝ اُز٢ رزطشم ا٠ُ ٝاهغ  عٜٞد اُجبؽض٤ٖ. ؽ٤ش رؼذ

الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ 

 ً ٣ؼذ اُجؾش اُؾب٢ُ ٗوطخ اٗطلام لأثؾبس أخشٟ ك٢ ٛزا  أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ٝا٣نب

خ أ٤ٔٛخ اُذساعخ ًٔب أُغبٍ ٖٓ خلاٍ الاعزلبدح ٖٓ ٗزبئظ اُذساعخ، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ف٤بؿ

:٢ِ٣ 

  ْاعٜبّ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ك٢ ر٤ٔ٘خ أُٜبساد اُجؾض٤خ الإثذاػ٤خ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظ

 أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد

  ْ٣ٌٖٔ ُ٘زبئظ اُذساعخ اُؾب٤ُخ إٔ رغبػذ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ هغْ ٗظ

ٝرج٢٘ أعب٤ُت رغْٜ ك٢ رط٣ٞش الإثذاع ٝالاثزٌبس أُؼِٞٓبد ك٢ رخط٤و أُ٘بٛظ 

 اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد 

 ٖػ٠ِ ٓؼٞهبد الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ ػٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد  اهلاع أُغئ٤ُٝ

 خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ 

  ػٖ مشٝسح ٝمغ ثشآظ أ٣نًب، رٞع٤ٚ اٗزجبٙ أُؼ٤٤ٖ٘ ك٢ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد

رذس٣ج٤خ ٝٝسػ ػَٔ رغبػذ ك٢ رط٣ٞش الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ هلاة ٝهبُجبد أُؼٜذ 

 اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ. 
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 أهذاف انذساعخ .4

رٜذف اُذساعخ ثؾٌَ أعبع٢ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ         

الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ا٠ُ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ 

ًلا ٖٓ اُزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد 

ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد، ٝأ٣نب اُزؼشف ػ٠ِ ٓؼٞهبد 

الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ 

 ٓخ ٝاُؾبعجبد.أُزوذ

 انًؼىلبد انًتؼهمخ ثبنجبصج .5

٢ٛ اُؼوجبد اُز٢ رزؼِن ثبُجبؽش ٗلغٚ، ٝاُز٢ رْ رؤفِٜب ك٤ٚ ٗز٤غخ خجشارٚ         

 (2015اُزار٤خ ٓغ ٓؾ٤طٚ الأعش١ ٝأُؼٜذ، ٖٝٓ أٜٛٔب )هٞثبٍ ٝسمب ،

  ؽ٤ش ٣ئد١ مؼق اُضوخ ثبُ٘لظ ا٠ُ اُخٞف ٖٓ اُظٜٞس ضؼف انخمخ ثبنُفظ

ا٥خش٣ٖ ثؾٍِٞ ؿ٤ش ٓؤُٞكخ، ؽشفًب ٓ٘ٚ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ٓذػبح ُِغخش٣خ ٖٓ ٝٓٞاعٜخ 

 ا٥خش٣ٖ، ٓٔب ٣غؼِٚ ٓؾزلظًب ثٜزٙ الأكٌبس أُجزٌشح داخِٚ دٕٝ الإكقبػ ػٜ٘ب.

  اُخٞف ٖٓ اُلؾَ ٣ئد١ ا٠ُ اُؾزس ٝاُزشدد، ٝٓغ رٌشاسٙ كبٗٚ انخىف يٍ انفشم َّٕ ا

 ٞس خبهئخ ػٖ اُ٘لظ.٣ئد١ ا٠ُ اُخٍٔٞ ٝهِخ اُضوخ ثبُ٘لظ، ٝاػطبء ف

 أ١ إٔ اُلشد ٣ؼزوذ إٔ ٛزا اُؾَ ٛٞ الأكنَ دائٔب  دػى يذخم انضم انىصُذ انظضُش

ٝلا ٣ٞعذ ؿ٤شٙ، ُزا ٗغذ أٗٚ ٣جؾش ػ٘ٚ ٣ٝطجوٚ دٕٝ اعزٜبد، ٝٛزا ٣خبُق ؽو٤وخ 

 الإثذاع اُز١ ٣زطِت اُجؾش ػٖ ؽٍِٞ امبك٤خ ػ٤ِٔخ.

 أخطش  ُُى انًتغشع نلأفكبسئطذاس الأصكبو ثذلاً يٍ تىنُذ الأفكبس أو انتم ٖٓ ٞٛٝ

ٓؼٞهبد الإثذاع ٝرُي لإٔ اُؾٌْ ػ٠ِ الأكٌبس ثغشػخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣وزَ الأكٌبس اُغذ٣ذح، 

ُ ثؤٕ الأكٌبس أُزطشكخ ٖٓ أٌُٖٔ إٔ روٞد ا٠ُ أكٌبس ٣ٌٖٔ ر٘ل٤زٛب ٖٝٓ صْ  ػِٔب

 اُزٞفَ ا٠ُ ؽٍِٞ اثذاػ٤خ خلاهخ

 ٌُض٤شح ٓؾٌِخ ًج٤شح رؼبدٍ ٓؾٌِخ ٗوـ كبُٔؼِٞٓبد ا الإشجبع أو انًؼهىيبد انضائذح

 أُؼِٞٓبد لأٜٗب ٣ٌٖٔ إٔ رـشم اُلشد ك٢ اُزلبف٤َ ٝثبُزب٢ُ فؼٞثخ ا٣غبد أُؾٌِخ.

 نذٌ خشَذ لغى َظى انًؼهىيبد انًؼىلبد انًتؼهمخ ثبنجُئخ انجضخُخ .6

ٝرؾزَٔ ػ٠ِ أُؼٞهبد اُز٢ رخـ ث٤ئخ ٝظشٝف اُجبؽش ٖٝٓ ٛزٙ أُؼٞهبد ٓب        

؛ 2016؛ اُقلاؽ2017،٢عبء ك٢ دساعخ ًلاً ٖٓ )اُؾش٣ش١ ٝآخشٕٝ، 

 :( ًب٥ر2016٢ٗؾٞإ،

 .ٗذسح اٗؾبء ٓشاًض ثؾض٤خ ٓزخققخ 

 هِخ كشؿ رجبدٍ اُخجشاد اُجؾض٤خ ٓغ اهغبّ ٗظْ أُؼِٞٓبد 

 ُٔؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ ٝأُشاًض اُجؾض٤خ ثبُذٍٝ اُؼشث٤خ اُؾبعخ ا٠ُ ٝعٞد سثو ُؾجٌخ ا

ٝالأع٘ج٤خ؛ ٝرُي ُزٞك٤ش هبػذح ث٤بٗبد ٝٓؼِٞٓبد ٓزغذدح ُلأٗؾطخ اُجؾض٤خ ك٢ 

 أُغبلاد أُزؼذدح
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 يؼىلبد تؼهًُُخ نذٌ خشَذ لغى َظى انًؼهىيبد .7

(، 21و، ص 2١17(، ويطبوع وانخهُفخ )46و، ص2١16َـزكشهب يهضـى ) .8

 (63- 61و، ص 2١17وفبتٍ ػجـذ انضًُـذ وصـغٍ انىادٌ )وسافذح انضشَشٌ 

 رزٔضَ ك٢ اُ٘وبه اُزب٤ُخ        

 مؼق رؤ٤َٛ اُخش٣غ٤ٖ ك٢ أُغبٍ ٗظْ أُؼِٞٓبد 

  ٖٓ اُلغٞح ث٤ٖ خش٣غ٤ٖ ٗظْ أُؼِٞٓبد ٝاػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ: كٜ٘بى دسعخ ًج٤شح

ّٞ ثز٘ل٤ز ٓب رٞفَ اُؾي ث٤ٖ اُخش٣غ٤ٖ ٖٓ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ٝث٤ٖ أُؼِْ اُز١ ٣و

 ا٤ُٚ ٛئلاء ٖٓ ٗزبئظ 

  ؿ٤بة ع٤بعبد اُجؾش ٝاُخطو اُجؾض٤خ اُٞامؾخ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد

كـ٤بة اُغ٤بعخ اُجؾض٤خ ٣زغجت ك٢ ثؼضشح اُغٜٞد اُجؾض٤خ، ٝخِن ؽؼٞس ثؼذّ 

 مشٝسرٜب.  

  ّٓؾٌلاد مٞاثو عٔغ أُؼِٞٓبد، ؽ٤ش ٣زطِت رطج٤ن ثؼل أدٝاد اُو٤بط اُزضا

رؼ٤ِٔبد رزطِت اُزٔغي اُؾذ٣ذ ثٜب، ٓضَ الاُزضاّ ثبُٞهذ؛ ٓٔب هذ ٣زشرت ػ٤ِٚ ػذّ دهخ 

 اُ٘زبئظ.  

 يؼىلبد تتؼهك ثاششاف انًؼهذ ػهً خشَزٍُ لغى َظى انًؼهىيبد .9

رٔزذ ٓؼٞهبد الإثذاع ك٢ اُجؾش ُذ١ خش٣ظ ٗظْ أُؼِٞٓبد ا٠ُ ٓ٘بؿ    

اُؼ٢ِٔ ٖٓ دٝس ٓئصش ك٢ الاسروبء الإؽشاف رارٚ، ُٔب ُلإؽـشاف اُؼِٔـ٢ ػ٠ِ اُجؾش 

 ثبُجؾش ٝالإثذاع اُجؾض٢ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد       

اُؼلاهخ ث٤ٖ أُؾشف ٝاُخش٣ظ مشٝسح، كٞعـٞد  ( أ6262ٕكوذ أٝمؼ اُشٝه٢ )

رٞاكـن ث٤ٖ أُؾشف ٝاُخش٣ظ ٣ؼذ ٖٓ اُؼٞآَ اُشئ٤غخ اُز٢ رٔؾٞ اُؼوجبد اُز٢ ٣ٞاعٜب 

 ص٘بء اػذاد دساعزٚ. خش٣ظ ٗظْ أُؼِٞٓبد أ

ّ، 0269(، ٝساكذح اُؾش٣ـش١ ٝآخـشٕٝ )056ّ، ؿ0229)اُزـ٢ أٝسدٛب أُٜذ١ )

 ( 91- 92ّ، ؿ 0262(، ٝٓـلاى اُؾبص٢ٓ )16ؿ 

 ٖٝٓ ٛزٙ أُؼٞهبد     

 ٕالإؽشاف ػ٠ِ اُجؾٞس ُخش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد هذ ٣لزوذ ا٠ُ الأعظ اُؼ٤ِٔخ  أ

ًض٤شاً ٖٓ أُؾشك٤ٖ هذ ٣لشمٕٞ ػ٠ِ اُخش٣غ٤ٖ  اُغ٤ِٔخ اُز٢ رظٜش ك٢ إٔ

 أُٞمٞػبد ٝأُؾٌلاد اُجؾض٤خ كشمبُ 

  ٕص٣بدح الأػجبء اُزذس٣غ٤خ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ لا رغٔؼ ُْٜ ك٢ ؿبُت الأؽ٤ب

 ثبُزلشؽ ٝاػطبء اُٞهذ اٌُبك٢ ُخش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد

 ٝاُخش٣غ٤ٖ، ٝاُز٢ رئد١  هِخ اُِوبءاد اُؼ٤ِٔخ اُز٢ رغٔغ ث٤ٖ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

 ا٠ُ مؼق اُزٞافَ ث٤ٖ أُؾشف ٝث٤ْٜ٘. 
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  ٓؼبٗبح ثؼل أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٖٓ ظشٝف فؾ٤خ ٓٔب ٣ئصش ػ٠ِ ػ٤ِٔخ

 اُزٞافَ الأًبد٢ٔ٣ ٓغ اُخش٣غ٤ٖ   

ٝاعزخِق٘ب ٖٓ خلاٍ ٓب عجن إٔ أُؼٞهبد اُزـ٢ رزؼِـن ثبلإؽشاف الأًبد٢ٔ٣ ٖٓ أْٛ 

أُئصشاد اُز٢ رئصش ك٢ ؽخق٤خ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد، ٝهذ رزغجت كـ٢ رٞهلٚ 

ػٖ اُجؾش ٝاُذساعخ؛ كوذ رغْٜ ك٢ هٍٞ كزشح اُجؾش، أٝ رقجؼ عججبً سئ٤غبً ك٢ ػذّ 

 صْ رؾذ ٖٓ الإثذاع اُجؾض٢ ُذ٣ٚ.     اروـبٕ اُجبؽش ك٢ ٓغبٍ ثؾضٚ، ٖٝٓ

 يظبدس رًغ انجُبَبد .1١

 رْ الاػزٔبد ػ٠ِ ٓقذس٣ٖ ُغٔغ اُج٤بٗبد ك٢ اُذساعخ،

 أٝلاً: أُقبدس الأ٤ُٝخ ٝرزٔضَ ثبلاعزجبٗخ. 

صب٤ًٗب: أُقبدس اُضب٣ٞٗخ ٝرزٔضَ ثبُٔشاعغ اُؼشث٤خ ٝالأع٘ج٤خ ٖٓ اٌُزت، ٝاُذٝس٣بد  

 اُز٢ رخذّ أُٞمٞع ه٤ذ اُذساعخ. اُؼ٤ِٔخ، ٝأُوبلاد، ٝالأثؾبس 

 صذود انذساعخ .11

روزقش اُذساعخ ػ٠ِ روق٢ ٝاهغ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ  انضذود انًىضىػُخ:

 هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد. 

 هلاة ٝهبُجبد هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد  انضذود انجششَخ:

 ٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبدأُؼ انضذود انًكبَُخ:

 ّ.0202رْ اعشاء اُذساعخ خلاٍ ػبّ  انضذود انضيبَُخ:

 يمىيبد الإثذاع داخم انًؼهذ انؼبنٍ نهؼهىو الاداسَخ انًتمذيخ وانضبعجبد .12

 ٗظْ هغْ خش٣ظ ُذ١ الإثذاع رؾو٤ن ػ٠ِ رؼَٔ اُز٢ أُوٞٓبد ثؼل ٛ٘بى        

 :٣ؤر٢ ٓب ٜٝٓ٘ب ،ثبُٔؼٜذ أُؼِٞٓبد

 انًؼهذ انٍ الاَتًبء

 ٝاُٞلاء ثبلاٗزٔبء أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ؽؼٞس ثٚ ٝأُوقٞد           

 أُؼٜذ ٓغ ٓزٞاكوخ أٛذاكْٜ رٌٕٞ ػ٘ذٓب ُذ٣ْٜ اُؾؼٞس ٛزا ٣ٝؤر٢ ُِٔؼٜذ،

 ٝأُغزوج٤ِخ اُؼقش٣خ اُؾ٤بح ٓزـ٤شاد ٣ٞاًت ثٔب ٝالإثذاع اُزغذ٣ذ ٗؾٞ ٝرٞع٤ٜبد

 ثبلإثذاع الإداسح ٝاعزشار٤غ٤خ أُذسعخ ٓذ٣ش اُؼ٤غ٢، ثٖ ػ٢ِ سعت)

 ) 022٢ٝالإثزٌبس،

 ٗظْ هغْ عش٣غ٤ٖ ُذ١ ٝالاٗزٔبء اُٞلاء سٝػ ر٤ٔ٘خ ػ٠ِ أُؼٜذ هذسح كبٕ ُزا        

 ك٢ ُِٔؾبسًخ اُغ٤ذح اُلشؿ ٝاػطبئْٜ ثْٜ الاٛزٔبّ ص٣بدح خلاٍ ٖٓ رزْ أُؼِٞٓبد

 اُؼَٔ ٗؾٞ داكؼ٤زْٜ ٖٓ ٣ض٣ذ ٓٔب رٞعٜٜب، اُز٢ ُٔؾٌلادا رغبٙ ٝأُغئ٤ُٞخ اُز٘ظ٤ْ

 ٓب اهلام ػ٠ِ ٣غبػذ ًٔب أُؼٜذ، ٛزا ػٖ أُغئ٤ُٖٞ أؽذ ًؤْٜٗ اؽغبعْٜ ٗز٤غخ

 .اثذاػ٤خ هبهبد ٖٓ ُذ٣ْٜ

  



 م0202يوليــــو  (61ع ) -( 5المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 013 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 انفشَك ثشوس انؼًم

 صٓلائٚ ٓغ اُزؼبٕٝ ػ٢ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ اُوذسح ثٚ ٝأُوقٞد        

 داخَ ٝالإداسح اُزذس٣ظ ٤ٛئخ أػنبء ٝٓغ عٜخ، ٖٓ ٝرٞاكن اٗغغبّ ػ٠ِ ٝاُؼَٔ

 ٓ٘ؾٞسح، ؿ٤ش ٓبعغز٤ش سعبُخ اُضٗبر٢، محمد ٓؾغٞة )أَٓ أخش عٜخ ٖٓ أُؼٜذ

 رؾو٤ن ثٜذف رُي ًَٝ  (665ؿ ،0222ّ، ؽٔظ ػ٤ٖ عبٓؼخ اُزشث٤خ، ٤ًِخ

 ُوبئْا اُغٔبػ٢ كبُؼَٔ ٝروذٓٚ أُؼٜذ سه٢ ػ٠ِ رؼَٔ ٝاُز٢ أُؾزشًخ الأٛذاف

 أُٞاٛت ُزلغ٤ش كشفخ ٣ز٤ؼ أُؼٜذ ك٢ اُؼب٤ِٖٓ الأكشاد ث٤ٖ اُزؼبٕٝ ػ٢ِ

 ،اُخجشاد رجبدٍ ػ٤ِٚ ٣غَٜ ًٔب أُؼِٞٓبد ٗظْ ه٤ْ ُخش٣غ٤ٖ الإثذاػ٤خ ٝاُطبهبد

 اُزٌشاس ٣زؾبؽ٠ ٓٞؽذاً، رٞعٜب رٔضَ ٓؾزشًخ ٝاؽذح سإ٣خ ثِٞسح ك٢ ٣ٝغبْٛ

 ػٖ ػجش ٝهذ ثذهخ ٝاُٞاعجبد ّأُٜب رؾذ٣ذ ػ٠ِ ٣ٝؼَٔ ٝاُزنبسة، ٝاُز٘بهـ

 اُلش٣ن ثشٝػ اُؼَٔ

 ثبنًؼهذ انًؼهىيبد َظى لغى داخم انخمخ خهك

 ُذ١ أُؼ٣ٞ٘خ اُشٝػ سكغ ك٢ ٣غبْٛ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ داخَ اُضوخ ٝعٞد إ         

 ٝرُي الأٓبّ ا٢ُ أُؼٜذ دكغ ك٢ أُغبٛٔخ ػ٠ِ ٣ٝؾغؼْٜ أُؼِّٞ ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ

 ثذٕٝ ٝأُضبثشح ثبُٔجبدسح ٣ٝوٕٞٓٞ ٓ٘لزؾخ، ٝآساء عذ٣ذح أكٌبس هشػ هش٣ن ػٖ

 أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ث٤ٖ اُؼلاهبد ٝرزغْ اُلؾَ ؽبُخ اُؼوبة ٖٓ خٞف

 الأخطبء، اسرٌبة ٖٓ ٣ٝو٤ن ا٥خش ك٢ كشد ًَ ٣ؾٌَ اُضوخ رـ٤ت ٝػ٘ذٓب ثبلاٗلزبػ،

ً  ٣خبف ًٔب     (GORAN EKALL, OP. P107) عذ٣ذح أكٌبس هشػ ٖٓ ا٣نب

 رُي ٣ٌٖٝٔ أُجذػ٤ٖ، اُخش٣غ٤ٖ رؾغغ ؽز٠ اُضوخ رٞك٤ش أُؼٜذ ػ٠ِ ٣غت ُزا       

  خلاٍ ٖٓ

 ثبُضوخ ؽؼٞسٙ ا٢ُ رئد١ ٓٔب أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ ُخش٣غ٤ٖ ٝامؾخ أٛذاف رؾذ٣ذ 

 عذ٣ذح أكٌبس ٝادائٚ أدائٚ ػ٠ِ رُي ك٤٘ؼٌظ ثبُ٘لظ،

 ٞاُٚٝأه أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ لأكٌبس اُغذ٣ذ الإٗقبد 

 ٝأػنبء أُؼٜذ هجَ ٖٓ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ ُخش٣غ٤ٖ ٝاُزوذ٣ش الاؽزشاّ اظٜبس 

 خبفخ ثقلخ اُزذس٣ظ ٤ٛئخ

 ٝاػطبئْٜ الإثذاػ٤خ، ثوذسارٚ الا٣ٔبٕ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ رؾغ٤غ 

  ٝاُخطؤ أُؾبُٝخ خلاٍ ٖٓ اُضوخ

 ْأُخزِلخ ُٔؼ٣ٞ٘خ اُؾٞاكض روذ٣ 

 ثزارٚ اُضوخ رلوذ لا ؽز٠ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ ش٣غ٤ٖخ ا٢ُ أُغزٔش اُ٘وذ رغ٘ت  

 ٣زْ ؽ٤ش أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣ظ ٣وذٜٓب اُز٢ أُوزشؽبد ثؼل رطج٤ن 

 أُؾٌلاد ؽَ ػ٠ِ رؼَٔ ٓجذػخ عذ٣ذٙ أكٌبس ر٤ُٞذ ك٢ الاعزٔشاس ػ٠ِ رؾغ٤ؼْٜ

 أُؼٜذ رٞاعٚ اُز٢
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 ًَىرد انذساعخ .13

 الاثذاع يغتىَبد انًؼهىيبد َظى

 (TPS) انًؼبيلاد يؼبنزخ َظى

 (MIS) الإداسَخ انًؼهىيبد َظى

 (DSS) انمشاس دػى َطى

 (KWS) انًؼشفخ يشغهٍ َظى

 (ESS) انتُفُزٍَُ انًذَشٍَ يؼهىيبد َظى

 انفشدٌ انًغتىٌ ػهً الاثذاع

 انزًبػبد يغتىٌ ػهً الاثذاع

 انًُظًخ يغتىٌ ػهً الاثذاع

  الإثذاع يفهىو .14

 ٣٘غض رؼ٢٘ ٝاُز٢ الإؿش٣و٤خ أٌُِخ ٖٓ ٓؾزوٚ اٜٗب        

 ُِٔلا٤٣ٖ اُؼِْ داس ث٤شٝد، ػشث٢،–اٗغ٤ِض١ هبٓٞط :أُٞسد اُجؼِج٢ٌ، )٤٘ٓش

CREATIVITY  الإٗغ٤ِض٣خ اُِـخ ك٢ الإثذاع ًِٝٔٚ (007ؿ ،6775ّ،

  ٣ؤر٢ أٝ ٣جذع ٝرؼCREATE٢٘ اُلؼَ ا٢ُ ٝرؼٞد ٝالإثذاع، اُخِن ػ٠ِ اُوذسح"رؼ٢٘

CREATIVITY كجؼل ٝالإثذاع، أُلّٜٞ ػٖ رؼجش  اُقلخ أٓب اُٞعٞد، ا٢ُ

 الإثذاػ٤خ اُؼ٤ِٔخ ػ٠ِ أٝ ُِٔجذػ٤ٖ اُؾخق٤خ اُغٔبد رؼش٣لٜب ك٢ رشًض هذ أُلب٤ْٛ

 رؾغغ اُز٢ اُج٤ئخ ػ٠ِ أٝ الإثذاػ٤خ الإٌٓب٤ٗخ ػ٠ِ ٝا الإثذاػ٢ أُ٘زظ ػ٢ِ اٝ

 اُلٌش داس اُوبٛشح، ٝاُؼجوش٣خ، الإثذاع الأُٞع٢، ػبدٍ) ٝاُزـ٤ش ٝاُزؾذ٣ذ الإثذاع

 (65ؿ ،022٢ّ،ج٠ُؼشا

 أُؤُٞف ػٖ خشٝط ٛٞ ثؤٗٚ الإثذاع رؼشف ّ(022٢) ؽغب٤ٖٗ محمد ثذس٣خ أٓب        

 رذس٣ج٢ ثشٗبٓظ ؽغب٤ٖٗ، محمد )ثذس٣خ ٔؾٌلادُِ رو٤ِذ٣خ ؿ٤ش ؽٍِٞ اٗزبط ك٢ ٣زٔضَ

 ٓؼ٢ِٔ ُذ١ أُٜبساد ٛزٙ ر٤ٔ٘خ ك٢ ٝأصشٙ الإثذاػ٢ اُزذس٣ظ ٜٓبساد ػ٠ِ هبئْ

 اُؼِّٞ(

 انًؼهىيبد َظى لغى خشَزٍُ نذٌ الاثذاع يغتىَبد 

:-INDIVIDUAL CREATIVITY  ٌانفشد انًغتىٌ ػهً الإثذاع .1

 ُزط٣ٞش أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ٣ٔزٌِٜب اُز٢ الإثذاػ٤خ أُٜبسح ثٜب ٣ٝوقذ   

 ٣ٕ٘ٔٞ ٖأُجذػ٤ الأؽخبؿ إ ٝر٤ٔ٘زٜب أُٜبساد ٛزٙ ػ٠ِ اُزذسة ٣ٌٖٝٔ اُؼَٔ،

 ك٢ ٓز٤ٔضح ٜٓبسح ٣ٝجذٕٝ ٝرخ٤ِٜب الأكٌبس رقٞس ػ٠ِ اُشائؼخ هذسارْٜ ثبعزٔشاس

 ٛزا ك٢ ٝأُغبػذح اُٞعبئَ ٖٝٓ ٝأؽٌبٍ سعّٞ ٤ٛئخ ػ٠ِ الإثذاػ٤خ الأكٌبس رق٣ٞش

 اُؼوَ ٖٓ اُغضئ٤ٖ ًلا رذكغ اُطش٣وخ كٜزٙ" اُؼوَ "خش٣طخ أعِٞة اعزخذّ أُغبٍ

 أكنَ ػ٢ِ ُِؾقٍٞ ٝرُي ػب٤ُخ رل٤ٌش هبهخ بٗي٣ؼط٤ ٝثبُزب٢ُ ٝاُزل٤ٌش ُِؼَٔ

ً  رٌٕٞ ٤ًق ػ٘زش، )أعٔبء ٗزبئظ ً  ٓجذػب ً  ٝخلاهب  عِٜخ ثطش٣وخ ُلأكٌبس ُٝٓٞذا

  ٝثغ٤طخ
HTTP://WWW.NOKHBA-KW.COM/VB/SHOWTHREAD.PHP?T=162 

http://www.nokhba-kw.com/vb/showthread.php?t=162
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:-GROUP CREATIVITY نزًبػٍا انًغتىٌ ػهً الإثذاع .2

 ث٤ْٜ٘ ُِزؼبٕٝ ٗز٤غخ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ٣ؾووٚ اُز١ الإثذاع ثٚ ٣ٝوقذ     

 ُزؾو٤ن ث٤ْٜ٘ ك٤ٔب ٓزؼبٝٗخ عٔبػبد رٞاكش مشٝسح ٣ؼ٢٘ ٝٛزا اُؼَٔ، ُزط٣ٞش

 سٝػ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ رٔزِي كؼ٘ذٓب الأكنَ، ٗؾٞ ٝاُزوذ٣ْ الأٛذاف

 اُخ٤بساد أكنَ اٗزوبء كشفخ ٖٓ ٣ض٣ذ رُي كبٕ ا٥خش٣ٖ لأكٌبس ٝالإفـبء اُؾٞاس

 اُ٘ل٤ؼ٠( كبسط( ٝأكنَ عذ٣ذ خ٤بس ا٢ُ اُٞفٍٞ ٣زْ ؽز٠

 ORGANIZATIONAL- :انتُظًًُ انًغتىٌ ػهٍ لإثذاعا .3

 CREATIVITY

 رخققبرٚ، اخزلاف ٖٓ اُشؿْ ػ٠ِ أُؼٜذ ٣ؾووٚ اُز١ الإثذاع ثٚ ٣ٝوقذ        

 رٞاًت إٔ رغزط٤غ ٢ؽز رط٣ٞش ػ٢ِ أُؼٜذ ٣ؼَٔ إٔ اُنشٝسح ٖٓ أفجؼ ؽ٤ش

 ٝالأثؾبس الإثذاع ؽٍٞ اُذساعخ أؽبسد ٝهذ اُؾب٢ُ اُؼقش ٝرط٣ٞشاد رـ٤شاد

كبسط (  اُزب٤ُخ ثبُقلبد رز٤ٔض أُجذػخ أُ٘ظٔبد إٔ ا٢ُ أُ٘ظٔخ ٓغز١ٞ ػ٢ِ

 )اُ٘ل٤ؼ٢

 ٙك٢ اُلؾَ سؿْ أُغزٔش٣ٖ ٝاُزغش٣ت أُٔبسعخ ٗؾٞ ٝا٤َُٔ ا٤ُٔذا٢ٗ الارغب 

  الأؽ٤بٕ ثؼل

 ٝرٞعْٜٜ أُجذػ٤ٖ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غٖ ُزؾغ٤غ ٝٓئ٣ذ٣ٖ أٗقبس ٝعٞد 

 ُِؼَٔ ٝثذائَ ٓوزشؽبد روذ٣ْ ك٢ اُخش٣غ٤ٖ ٓؾبسًخ 

 أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ع٤ٔغ ٣ؼشكٜب ُِؼَٔ ٝأخلاه٤بد ٝه٤ْ ٓجبدة رط٣ٞش 

 ٝرطج٤وٜب اؽزشآٜب ػ٠ِ ٣ٝؼِٕٔٞ

 ّ٤ُظ ػَٔ ٓغبلاد ا٢ُ اُزؾٍٞ ذّٝػ أُجذػخ ُِٔؼٜذ الأف٤ِخ ثبُٜٔبسح الاُزضا 

 ثٜب فِخ ا١ ُِٔؼٜذ

 ٝاُٞؽذاد أُغز٣ٞبد ػذد ؽ٤ش ٖٓ اُز٘ظ٢ٔ٤ ا٤ٌَُٜ ك٢ اُزؼو٤ذ ٝػذّ اُجغبهخ 

  أُؼٜذ داخَ

 ٓؼب ٝا٤ُِٖ اُؾذح 

 هغْ خش٣غ٤ٖ ُذ١ اُجؾض٢ الاثذاػ٢ اُٞاهغ إ اُوٍٞ ٣ٌٖٔ عجن ٓب مٞء ك٢       

 ثٔغز٣ٞبرٚ ٝاُؾبعجبد أُزوذٓخ الاداس٣خ ُِؼِّٞ اُؼب٢ُ ثبُٔؼٜذ أُؼِٞٓبد ٗظْ

 رؾو٤ن أعَ ٖٓ ثؼنٜب ٓغ رزلبػَ اٜٗب ؽ٤ش ، اُجؼل ُجؼنٜب ٌِٓٔٚ اُغبثوخ اُضلاصخ

 ٓغز٣ٞبد كبٕ ٛزا ،ٝػ٢ِ أُز٤ٔض الإثذاع ٓشؽِٚ ا٢ُ ٝاُٞفٍٞ أُؼٜذ أٛذاف

 داخَ الأداء ٓغز١ٞ رؾغ٤ٖ ا٢ُ رغؼ٢ أٜٗب ؽ٤ش أُؼٜذ داخَ رقِؼ اُضلاصخ الإثذاع

 الاعزلبدح خلاٍ ٖٓ ٝرُي ، ٝاُزؾذ٣بد اُقؼٞثبد ًَ ٓٞاعٜٚ ػ٢ِ ٝاُؼَٔ أُؼٜذ

 ٝاُزؼبٕٝ اُغٔبػ٢ اُؼَٔ ػ٢ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ رؾغ٤غ هذساد ٖٓ

ً  ٣غزط٤ؼٞا ؽز٢ ث٤ْٜٔ، ك٤ٔب ػ٤ِٜب ٓزلن ٝهٞاػذ أعظ ٝكن أُ٘ظْ  اُٞفٍٞ ع٤ٔؼب
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 ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ر٤ٔض ٖٓ جغ٣٘ اُز١ أُز٤ٔض الاثذاػ٢ أُغز١ٞ ا٢ُ ثبُٔؼٜذ

 ثبُخش٣ظ الإثذاػ٢ أُغز١ٞ ُٜزا ُِٝٞفٍٞ أُؼٜذ، ُٜزا أُ٘ز٤ٖٔ  أُؼِٞٓبد

 اثذاع ػ٢ِ رئصش اُز٢ ٝاُؼٞآَ ثٔقش اُغبٓؼ٢ اُزؼ٤ِْ ٝاهغ ػ٢ِ اُزؼشف ٣زطِت

 أُؼٜذ داخَ الإثذاع ٝٓوٞٓبد ، خبسط أٝ أُؼٜذ داخَ أُؼِٞٓبد ٗظْ خش٣غ٤ٖ

 انًؼهىيبد َظى لغى خشَزٍُ ذٌن الإثذاع يكىَبد 
 اُوذساد ٓغٔٞػخ ٣ِٔي أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣غ٤ٖ ٖٓ كشد ًَ إٔ اُٞامؼ ٖٓ 

 ٣ٔزٌِٚ ٓب ث٤ٖ كٞم ٣ٞعذ ثذاخخ إٔ ًٔب ٓزلبٝرخ، ثذسعخ ٌُٖٝ ُلإثذاع ٝالاعزؼذاداد

 ٝثزُي ٓجذػٚ، أػٔبٍ ٖٓ ثبُلؼَ ٣جذ٣ٚ ٓب ٝث٤ٖ ُلإثذاع ٝالاعزؼذاداد اُوذساد ٛزا

 )ثذس٣ٚ ٓجذػ٤ٖ ؿ٤ش ٝخش٣غ٤ٖ ثبُلؼَ ٓجذػ٤ٖ ٓؼِٞٓبد ٗظْ خش٣غ٤ٖ ٘بىٛ ٣ٌٕٞ

  ػ٢ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣ظ ُذٟ الاثذاع ٣وذس ًٔب ؽغب٤ٖٗ( محمد

 نهًشكلاد انضغبعُخ SENSITIVITY OF PROBLEMS  

o ٌٖٔػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ خش٣ظ هذسٙ أٜٗب ػ٠ِ ُِٔؾٌلاد اُؾغبع٤خ رؼش٣ق ٣ 

 ٝامؼ ثؾٌَ أُؾٌلاد سإ٣خ

o ٝرؾذ٣ذٛب ٝثؼٔن  ً ً  رؾذ٣ذا  ٝأثؼبدٛب ٝعٞاٗجٜب ؽغٜٔب ػ٠ِ ٝاُزؼشف ده٤وب

 أ٤ٖٓ( ٓـبٝس أ٤ٖٓ )ٛبُٚ ٝآصبسٛب

 انطلالخ FLUENCY   

o ٕرِؼت اُطلاهخ ا  ً ً  دٝسا  هغْ خش٣ظ ُذ١ اُجؾض٢ الاثذاع ٝاهغ ٓؼظْ ك٢ ٜٓٔب

ً  رِؼت ك٤ٜب أُؼِٞٓبد ٗظْ ً  دٝسا  اٗٞاػٜب اْٛ ٖٝٓ اُلشٝك ف٤بؿخ ػ٘ذ سئ٤غ٤ب

 (اُغ٘بث٢ ػجذ ٝفبؽت اُجؾش١ ٣ٞٗظ )٢٘ٓ كٌش٣خ لاهخٝه ُلظ٤خ، هلاهخ

 انًشوَخ  FLEXIBILITY

o ٣ز٤ٔض إٔ اُنشٝس١ ٖٓ أفجؼ أُؼِٞٓبر٤خ ٝاُضٞسح أُؼشك٢ ُزـ٤ش ٗز٤غخ 

 ك٢ ثبُٔشٝٗخ أُؼِٞٓبد ٗظْ ش٣ظخ

o اُوٍٞ ٣ٌٖٔ رُي ٖٝٓ اُزطٞس، ٛزا ٓغ ٣ز٤ٌق إ ٣غزط٤غ ؽز٠ ٝآسائٚ أكٌبس 

 ثبُٔشٝٗخ أُوقٞد ثؤٕ

o ٝهذسٙ ارغبٙ ٖٓ أًضش ك٢ اُزل٤ٌش ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ خش٣ظ هذسٙ ٢ٛ 

 هغْ خش٣ظ ٣زؾٍٞ ًؤٕ آخش، ٓٞهق ا٢ُ ٓٞهق ٖٓ ثغُٜٞٚ اُزـ٤٤ش ػ٠ِ اُخش٣غ٤ٖ

 ػ٠ِ رؼزٔذ آخش١ هش٣وخ ا٢ُ هش٣وخ ٖٓ ٓؼ٤٘ٚ ٓؾٌِٚ ٓٞاعٜٚ ػ٘ذ أُؼِٞٓبد ٗظْ

 ا٣ُٜٞذ١( )ص٣ذ عذ٣ذح ٝخطٞاد عذ٣ذ رل٤ٌش

 الاطبنخ  ORIGINALITY

o اُزٌشاس ًض٤شح أٝ ٓؤُٞكخ ؿ٤ش أؽ٤بء ف٘غ أٝ أكٌبس اٗزبط ػ٠ِ وذسحاُ رؼ٢٘ 

 )ػجذ ك٤ٚ ٣ؼ٤ؼ اُز١ أُغزٔغ أٝ ُ٘لغٚ أُؼِٞٓبد ٗظْ هغْ ُخش٣ظ ثبُ٘غجخ عٞاء

 اُوش٣ط٠( آ٤ٖٓ أُطِت
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 انؼىايم انًغبػذح ػهً الإثذاع نذٌ خشَزٍُ لغى َظى انًؼهىيبد 
٠ِ ٓـغزٟٞ اُـؾخـ ُذ١ خش٣غ٤ٖ ٗظْ ٛ٘بى ػٞآَ رغبػذ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ الإثذاع ػ      

 أُؼِٞٓبد ٢ٛٝ:   

  رؼٞد خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ اُزل٤ٌش ك٢ أُغبلاد اُز٢ رخِٞ ٖٓ اُزؼو٤ذ

 ٝالأؽٌبّ أُغجوخ

  ٌَاُ٘وذ ُلأؽٌبّ اُؾخق٤خ ٜٝٓ٘غ٤خ اُزٞفَ ا٤ُٚ، ٓغ ػذّ أخز الأٓٞس ػ٠ِ ؽ

 الأكٌبسٓغِٔبد، ٝاعزؼٔبٍ ًبكخ اُٞعبئَ أُزبؽخ ُزٔؾ٤ـ 

  َر٤ٔ٘خ اُؾخق٤خ ُذ١ خش٣ظ ٗظْ أُؼِٞٓبد ُٜٔبساد الاعزلغبس ٝأُلاؽظخ ٝاُزؾ٤ِ

 اُز٢ ٣ٔزٌِٜب. 

  خبفخ أُٝئي أُٞصٞم ثزًبئْٜ  -رشى أُغبٍ اُؼَٔ ثوغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ُِـ٤ش- 

 لاخزجبس ٓب رْ اُزٞفَ ا٤ُٚ ٖٓ ٗزبئظ ٝاػطبء اُلشفخ ُٔ٘بهؾخ الأكٌبس اُغذ٣ذح.  

  و(2١١2الإثذاع يٍ يُظىس ئعلايٍ)تًُُخ 
ٝٛذكذ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ا٠ُ اُزؼـشف ػ٠ِ ٓلّٜٞ الإثذاع ٝمٞاثطٚ ك٢         

الإعلاّ، ًزُي اُزؼشف ػ٠ِ اُؼٞآَ اُز٢ رؼٞم اُزل٤ٌش الإثذاػ٢ ك٢ أُغزٔؼبد 

الإعلا٤ٓخ ٝدٝس اُزشث٤خ ك٢ ر٤ٔ٘خ الإثذاع ٖٓ ٓ٘ظٞس اعلا٢ٓ ٝأعب٤ُجٜب.  ٝرْ اعزخذاّ 

ُٜٔ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُزؾو٤ن أٛذاف اُذساعخ، ٝهذ رٞفـِذ اُذساعـخ اُـ٠ إٔ ا

الإعلاّ ٣ذػٞ ا٠ُ رشث٤خ أُغ٤ِٖٔ ػ٠ِ اُؼ٘ب٣خ ثبُؼِْ ٝأُؼشكخ لأ٤ٔٛزٜٔب ك٢ ؽ٤بح 

الإٗغبٕ، ًٔـب إٔ الإعلاّ ٣ؼز٠٘ ثزشث٤خ أُجذػ٤ٖ اُوبدس٣ٖ ػ٠ِ اعز٤ؼبة أُؼبسف 

ٓغٔٞػخ ٖٓ اُنٞاثو ُلإثذاع ك٢ الإعلاّ ٜٓ٘ب:  ٝرط٣ٞشٛب ٝاصشائٜـب، ًٔـب رٞعـذ

الاُزضاّ ثضٞاثذ اُذ٣ٖ ك٢ اُؼَٔ الإثذاػ٢ كلا ٣زؼشك ثبلإعبءح ُِزاد الإ٤ُٜخ ٝلا 

٣غ٢ء ُِشعَ ٝالأد٣بٕ اُغٔب٣ٝخ، ٝلا ٣غزخق ثزؼ٤ِٔبد الإعلاّ ٝلا ٣خبُق اُنٞاثو 

أُغزٔؼبد ع ك٢ اُؾشػ٤خ. ًٔب رج٤ٖ إٔ ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ الأعجبة اُز٢ رؼٞم الإثذا

ؽ٤ٞع اُزِو٤ٖ ك٢ اُغبٓؼبد ٓٔب ٣ئدٟ ا٠ُ اُؾلع ٝالاعزظٜبس  الإعـلا٤ٓخ ٓـٖ أٜٛٔـب

ٝػـذّ اُؼ٘ب٣ـخ ثـبُزل٤ٌش الإثـذاػ٢، ٝاُوقٞس ك٢ اػذاد أُؼ٤ِٖٔ اُوبدس٣ٖ ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ 

الإثذاع ُذٟ اُطلاة، ٝهذ اعزلبد اُجؾش اُؾب٢ُ ٖٓ اُذساعخ ك٢ اُزؼشف ػ٠ِ ثؼل 

ٝثؼل أُؼٞهبد ؾو٤ن الإثذاع، ًٝزُي دٝس اُزشث٤خ ف[ ر٤ٔ٘خ الإثذاع اُنٞاثو ُز

 (٢٠٠٢إبراهيم إسماعيل، فبراير  ( اُز٢ رؼٞم ر٤ٔ٘زٚ
 انًؼهىيبد َظى لغى تأعُظ 

ٗؾؤ ػِْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ًؤؽذ أكشع ػِْ اُؾبعت، ًٔؾبُٝخ ُلْٜ ُٝلِغلخ اداسح         

الإداسح، ؽ٤ش رضا٣ذد اُزؤ٤ًذاد ثؤٗٚ ٓغبٍ اُزو٤٘خ. صْ رجِٞس ٤ُقجؼ ٓغبٍ سئ٤غ٢ ك٢ 

ٛبّ ُِجؾٞس ك٢ اُذساعبد الإداس٣خ، ٝٛٞ ٣ذسط ك٢ ع٤ٔغ اُغبٓؼبد اٌُجشٟ 

ُٝوذ ثبرذ أُؼِٞٓبد ٝرو٤٘خ أُؼِٞٓبد ك٢ ٣ٞٓ٘ب ٛزا  .ٝأُذاسط اُزغبس٣خ ك٢ اُؼبُْ
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ش٣خ أؽذ أُٞاسد اُخٔغخ أُزبؽخ ُِٔذساء ُزؾ٤ٌَ أُئعغخ ا٠ُ عبٗت أُٞاسد اُجؾ

ٝأُٞاسد أُب٤ُخ ٝأُٞاد اُخبّ ٝا٥لاد. ٝٛ٘بُي ًض٤ش ٖٓ اُؾشًبد اُز٢ اعزؾذصذ 

ٝاُز١ ٣ٞاص١ ػذح ٓ٘بفت أخشٟ ٓضَ اُشئ٤ظ  (CIO) ٓ٘قت سئ٤ظ هغْ أُؼِٞٓبد

 (COO) ٝسئ٤ظ هغْ اُؼ٤ِٔبد (CFO) ٝسئ٤ظ هغْ أُب٤ُخ (CEO) اُز٘ل٤ز١

 .(CTO)ٝسئ٤ظ هغْ اُزو٤٘خ 

 دساعخ َظى انًؼهىيبد 

ٝفّق دساعخ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثؤٜٗب ٢ٛ اُذساعخ اُز٢ رزؼبَٓ ٓغ رطج٤وبد رو٤٘خ          

ٝٛ٘بُي اُؼذ٣ذ ٖٓ  .أُؼِٞٓبد ك٢ أُ٘ظٔبد ٝأُئعغبد ٝأُغزٔغ ثقلخ ػبٓخ

اُغبٓؼبد ٝا٤ٌُِبد اُز٢ رٔ٘ؼ دسعخ اُجٌبُٞس٣ٞط ٝاُذسعبد اُؼ٤ِب ك٢ ٗظْ 

أُؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ا٤ٌُِٞ أُؼِٞٓبد ٝأُغبلاد أُزقِخ ثٜب ٜٝٓ٘ب 

29 

 انًؼهىيبد َظى تظُُفبد 
 رِخ٤ـ ٣ٌٖٔ ُزا أُؼِٞٓبد، اعزخذاّ هش٣وخ أعبط أُؼِٞٓبد أٗظٔخ رق٤٘ق ٣زْ 

 ٢ِ٣ ثٔب أُؼِٞٓبد ثؤٗظٔخ اُخبفخ اُزق٤٘لبد

 ّاُؼ٤ِٔبد دػْ ٗظب ( OPERATIONS SUPPORT SYSTEM ٣زْ إٔ ٝٛٞ :(

 اُلاصٓخ، اُزوبس٣ش لإػطبء ٓؼبُغزٜب رزْ ؽز٠ أُغزخذّ هجَ ٖٓ اُج٤بٗبد ادخبٍ

 الإٗزبط ػ٤ِٔخ جخٝٓشاه أُؼبٓلاد رغ٤َٜ ٛٞ اُزق٤٘ق ٛزا ٖٓ ٝاُٜذف

 ّأُؼبٓلاد ٓؼبُغخ ٗظب ( ): ٞٛٝ TRANSACTION PROCESSING SYSTEM

 اداسح ػ٠ِ ُغزٜبٓؼب رٔش إٔ ٣غت اُز٢ اُؾغبث٤خ ثبُٔؼبٓلاد ٣خزـ اُز١ اُزق٤٘ق

 ٖٓ ٝؿ٤شٛب ٝاُزغ٣ٞن، ٝاُ٘لوبد، ٝاُؼٞائذ، أُج٤ؼبد، ٓؼبٓلاد ٓضَ أُ٘ظٔخ،

 أُ٘ظٔخ اداسح ػ٠ِ رٔش إٔ ٣غت اُز٢ أُؼبٓلاد

 ّثبُؼ٤ِٔبد اُزؾٌْ ٗظب ( PROCESS CONTROL SYSTEM ارخبر ٣زْ إٔ ٝٛٞ :(

 اُجؾش١ّ  اُزذخَّ ثذٕٝ كوو اُؾبعٞة ثٞاعطخ اُوشاساد

 انُظبو يبهُخ  

INFORMATION SYSTEM ثؤٜٗب () ثبلإٗغ٤ِض٣خ أُؼِٞٓبد ٗظْ رؼُشّف         

 ٝٓؼبُغزٜب، اُج٤بٗبد، ثغٔغ اُخبفخ الإداس٣ّخ ٝاُٞؽذاد الإعشاءاد ٖٓ ٓغٔٞػخ

 ٣زْ اُجؼل ثؼنٜب ٓغ ِخٓزذاخ رٌٕٞ اُز٢ كبُٔؼِٞٓبد ُٔغزخذ٤ٜٓب، اُ٘زبئظ ٝاثلاؽ

 عٜخ أ١ أٝ أُؼٜذ داخَ ث٤بٗبد ٢ٛٝ فؾ٤ؼ. ثٜٔ٘بط ٝرٞك٤شٛب ٝرٞص٣ؼٜب ٓؼبُغزٜب

س رؾ٤ٌَ ا٠ُ ثبلإمبكخ أُ٘زظْ، اُزلبػَ ٖٓ ٓؼ٤ٖ ؽٌَ ك٢ رٞؽّذد أخشٟ ّٞ  رق

ٕ اُجؾش، ٓٞمٞع ػٖ ٓ٘بعت ٓغزوج٢ِّ  ّٞ  ٌٓٞٗبد خٔغٚ ٖٓ أُؼِٞٓبد ٗظبّ ٣ٝزٌ

 .ٝأُغزخذ٤ٖٓ ٝاُؾجٌبد، اُج٤بٗبد، ٝهٞاػذ شٓغ٤بد،ٝاُج الأعٜضح، ٢ٛ سئ٤غخ؛
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 انُظبو يكىَبد 

 اُشئ٤غ٤خ ٓٞاسد ػ٘بفشٙ ٝرٔضَ اُ٘ظبّ خبسط ٖٓ ٣ؤر٢ ؽ٢ء ًَ ٢ٛٝ أُذخلاد 

 ) .ٓؼِٞٓبد ث٤بٗبد، الاد، ثؾش٣خ، )ٓٞاسد

 أُذخلاد رؾ٣َٞ ا٢ُ رئد١ اُز٢ أُخزِلخ اُزؾ٤ِ٣ٞخ اُؼ٤ِٔبد ٢ٛ أُؼبُغخ ػ٤ِٔخ 

 .ٓخشعبد ا٢ُ

 هذ اُ٘ظبّ ٖٓ رخشط ٝاُز٢ أُؼبُغخ ػ٤ِٔخ ػٖ اُ٘برغخ الاؽ٤بء ٢ٛ أُخشعبد 

 ٓذخلاد ٗظبّ ٓخشعبد رٌٕٞ هذ اٝ ِٓٔٞعخ ؿش١ اٝ ِٓٔٞعخ ٓؼِٞٓبد رٌٕٞ

 اخش ٗظبّ ا٢ُ ثبُ٘غجخ

 اُزقؾ٤ؾ٤خ الإعشاءاد ارخبر ٖٓ رٌٖٔ ؽ٤ش أُشرذح أُؼِٞٓبد اُؼٌغ٤خ اُزـز٣خ 

 .ٝكؼب٤ُخ ثٌلبءح الاٛذاف رؾو٤ن ٖٓ ٣زؤًذ ؽز٠ خططٜب ٝٓشاعؼخ ثؤٍٝ أٝلا

           

 

 

 

 

 

 وانًؼهىيبد انجُبَبد يبهُخ 
 أٝ أُؾبٛذاد أٝ اُؾوبئن ٖٓ ٓغٔٞػخ ثؤٜٗب اُج٤بٗبد رؼش٣ق ٣ٌٖٔ اُج٤بٗبد    

 أُؼِٞٓبد ؽشٝف أٝ سٓٞصا أٝ ًِٔبد أٝ أسهبّ رٌٕٞ هذ أُ٘ظٔخ، ؿ٤ش اُزوذ٣شاد

 اُؾبعخ ػ٘ذ لإظٜبسٛب ٓؼ٤ٖ هبُت ك٢ ٝرق٤٘لٜب ٝر٘ظ٤ٜٔب رغغ٤ِٜب رْ ٓؼط٤بد ٢ٛ

 اُؾبعٞة ك٢ ثٚ ٝالاؽزلبظ ٝٓؼبُغزٜب اسعبُٜب ٣ٝزْ ا٤ُٜب،

 

 

 

     

 

 

 

 

 أُؼِٞٓبد ُ٘ظْ اُشئ٤غ٤خ الأدٝاس  

 ْأُخزِق ا٤ٓٞ٤ُخ اُؼ٤ِٔبد ثزؾـ٤َ ٗوّٞ ؽ٤ش اُزؾـ٤ِ٤خ اُؼ٤ِٔبد دػ  

 المدخلات

 ية العكسيةغذمعلومات الت

 عملية المعالجة المخرجات

 ػًهُبد انًؼبنزخ قرارات معلومات البيانات

 ية عكسيةذتغ
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 ْاُؾبعجبد رز٤ُؾٚ ٝٓب أُل٤ذح أُؼِٞٓبد رٞاكش ٗز٤غخ اُوشاس ارخبر ػ٤ِٔبد دػ ٖٓ 

 ٓزؼذدح. اؽقبئ٤خ ٝأدٝاد رؾ٤ِ٤ِخ آٌب٤ٗبد

 ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ أُ٘بعجخ الاعب٤ُت اعزخذاّ خلاٍ ٖٓ ُِج٤بٗبد اُلؼبُخ أُؼبُغخ 

 اُؾذ٣ضخ

 كؼبٍ ثؾٌَ أُؼِٞٓبد اداسح  ً  ٝػ٤ِٔبد أُِلبد اداسح ك٢ ٜٓ٘ب ٣زؼِن ٓب ٝخقٞفب

 اُغشهخ أٝ اُزِق ٖٓ أُؼِٞٓبد ٝعلآخ ٝاُغش٣خ اُنٔبٕ

 اُ٘ظبّ. ك٢ أُغزل٤ذح اُغٜخ ؽبعخ رؾو٤ن 

 ٝاُ٘ٔٞ. ُِزطٞس ٝهبث٤ِزٚ اُ٘ظبّ ك٢ أُشٝٗخ 

 يبدانًؼهى خظبئض 

 
 

 انذساعبد انغبثمخ 

( ثؼُىاٌ: ضؼف الإَتبد انجضخٍ الإثذاػٍ فٍ انؼبنى 2011دساعخ انجشَذٌ ) .1

 انؼشثٍ: انًظبهش وانًؼىلبد وانضهىل يغ انتشكُض ػهً انؼهىو الإداسَخ. 
ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ اُٞهٞف ػ٠ِ أُؼٞهبد اٌُجشٟ اُز٢ ُْ رَ٘ ٖٓ          

اُجبؽض٤ٖ اُؼشة ػ٘ب٣خ ًبك٤خ ٝاُز٢ ٖٓ ؽؤٜٗب أٜٗب رِذ ٓؾبًَ ٓزؼذدح ٜٓ٘ب مؼق 

أُٔبسعخ الإثذاػ٤خ ُلأعزبر اُغبٓؼ٢ اُؼشث٢، أ٣نب اثشاص أْٛ أُظبٛش اُز٢ رذٍ ػ٠ِ 

شث٤خ، ٓغ ٝمغ اهبس ٓوزشػ ٣زنٖٔ رغزس رِي أُؾٌِخ ك٢ اُغبؽخ الأًبد٤ٔ٣خ اُؼ

 الملائمة

 التوقيت

 الشمول

 المرونة

 الدقة

 الموضوعية

 الوضوح

 الايجاز

 الاقتصاد
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ٓغٔٞػخ ٖٓ ثؼل اُؾٍِٞ اُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رغْٜ ك٢ ٓؼبُغخ رِي أُؾٌِخ. 

ٝاػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢. ٝهذ خِقذ اُذساعخ ا٠ُ رؾذ٣ذ صلاصخ ٓظبٛش 

سئ٤غ٤خ ُنؼق الإٗزبط اُجؾض٢ الإثذاػ٢ ٢ٛٝ: مؼق الإثذاع ك٢ ث٘بء اُ٘ظش٣بد 

٤ِٔخ اُغذ٣ذح، ؿِجخ اُ٘ٔو ا٢ٌُٔ ك٢ اُجؾش اُؼشث٢، مٔٞس الإثذاع ٝاُ٘ٔبرط اُؼ

أُقطِؾ٢. ًٔب رٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ رؾذ٣ذ أُؼٞهبد اٌُجشٟ ُلإٗزبط اُجؾض٢ 

الإثذاػ٢ ٢ٛٝ: ػذّ الاٗجضبم ٖٓ الإهبس اُؾنبس١ اُؼشث٢ الإعلا٢ٓ، ٝاكزوبد الإهبس 

اهزشؽذ اُذساعخ صلاصخ ؽٍِٞ  أُؼشك٢ الإعلا٢ٓ، ٝمؼق ٓغزٟٞ الأٗلخ اُضوبك٤خ. ٝهذ

ػ٤ِٔخ ُٔؼبُغخ رِي أُؾٌِخ أٝلا ف٘بػخ اُجبؽش أُجذع، صب٤ًٗب: رؼض٣ض اُجؾش ا٤ٌُل٢ 

 "اُ٘ٞػ٢"، ٝصبُضبً: رؤع٤ظ ػِْ أُقطِؼ الإداس١

( ثؼُىاٌ: يمىيبد الإثذاع نذي طهجخ انزبيؼخ: دساعخ 2011دساعخ يشربٌ ) .2

 َظشَخ. 
شف ػ٠ِ الإهبس اُ٘ظش١ ُلإثذاع، ًٝزُي رؾذ٣ـذ ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼ      

ً اُزؼشف ػ٠ِ ٝاهغ اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ك٢  ٓوٞٓـبد الإثذاع ُذٟ هِجخ اُغبٓؼخ، ٝأ٣نب

 ٓقش. ٝاػزٔذد ٛزٙ اُذساعخ اُ٘ظش٣خ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢. 

ٝهذ أٝفذ اُذساعخ ثؤ٤ٔٛخ رؾغ٤غ اُطلاة ػ٠ِ اُزؼِْ اُزار٢ ٖٓ خلاٍ أعب٤ُت 

ضـخ ًبُؼـقق اُز٢٘ٛ ٝالاًزؾبف ٝؽَ أُؾٌلاد ٝؿ٤شٛب ٖٓ اُزـذس٣ظ اُؾذ٣

الأعب٤ُت الأخشٟ. ًٔب أٝفذ أ٣نًب ثؤٗٚ ٣غت إٔ رؼزٔذ أعب٤ُت اُزذس٣ظ ػ٠ِ اُؾٞاس 

 ٝأُ٘بهؾخ ٝاُزو٤َِ ٖٓ أعب٤ُت اُزِو٤ٖ ٝالإُوبء. 

( ثؼُىاٌ: طشَمخ أخشي 2012) Xiao-Jiang, and Xiao-Tingدساعخ  .3

 ظٍُُُُ: أَشطخ الاثتكبس انلايُهزُخ. نتطىَش ئثذاع انطلاة ان
ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ روذ٣ْ ٝفلًب ٓٞعضًا ُلإثذاع، ٝرٞم٤ؼ اُو٤ٞد اُز٢ رؼ٤ن       

اُطلاة اُق٤٤٘٤ٖ ػ٠ِ الإثذاع. ٝاػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢. ٝرٞفِذ 

٤ٌِبد اُذساعخ ا٠ُ أٗٚ لا ٣ضاٍ ٛ٘بى هش٣ن ه٣َٞ ٝفؼت ُزؼض٣ض رؼ٤ِْ الإثذاع ك٢ اُ

اُق٤٘٤خ. ٝإٔ ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ أُؼٞهبد اُز٢ رٞاعٚ ر٤ٔ٘خ ٝرط٣ٞش الإثذاع ُذٟ 

اُطلاة ك٢ اُق٤ٖ ٜٓ٘ب: ػذّ ٝعٞد ٓذسع٤ٖ ع٤ذ٣ٖ، أ٣نًب لا ٣ضاٍ ػذد ه٤َِ ٖٓ 

اُطلاة ٣ؾبسًٕٞ ثبلأٗؾطخ، كبٌُض٤ش ٖٓ اُطلاة اُق٤٘٤ٕٞ ٣شًضٕٝ ػ٠ِ الآزؾبٗبد 

ٜذ ك٢ أُؾبسًخ ك٢ اُؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٣ٝخؾٕٞ "امبػخ" اُٞهذ ٝأُبٍ ٝاُغ

ٝالاثزٌبس ٝث٤َّ٘ذ اُذساعخ ثؼل الأٗؾطخ اُز٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜب ر٤ٔ٘خ الإثذاع ُذٟ 

 اُطلاة ٜٓ٘ب: 

٣غت إٔ رذسى ا٤ٌُِبد أ٤ٔٛخ الأٗؾطخ اُلافل٤خ ُِطلاة اُغبٓؼ٤٤ٖ ك٢ ر٤ٔ٘خ           

ذٟ اُطلاة ًٜذف سئ٤غ٢. أ٣نًب الإثذاع. ًٔب ٣٘جـ٢ ػ٤ِْٜ اُ٘ظش ك٢ ر٤ٔ٘خ الإثذاع ُ

ٖٓ اُنشٝس١ اٗؾبء أهغبّ ٓزخققخ ُِطلاة ٓضَ ٓؼٜذ الاثزٌبس ٝٓشًض ُلاثزٌبس 

 ٝٓب ا٠ُ رُي. 
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( ثؼُىاٌ: تظىس يمتشس نتؼضَض الإثذاع فٍ ثضىث 2015دساعخ يظطفً ) .4

 الإَتبد انؼهًٍ نذي أػضبء هُئخ انتذسَظ ثكهُبد انتشثُخ فٍ ربيؼخ أعُىط. 
زٙ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ أُغز٣ٞبد الإثذاػ٤خ ك٢ ثؾٞس الإٗزبط ٛذكذ ٛ       

اُؼ٢ِٔ ُذٟ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ث٤ٌِخ اُزشث٤خ ثغبٓؼخ أع٤ٞه ك٢ ٓقش. ٝاػزٔذد 

اُذساعخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ. ٝرٌٕٞ ٓغزٔغ اُذساعخ ٖٓ ع٤ٔغ أػنبء ٤ٛئخ 

ا. ٝرْ 652خ اُذساعخ )اُزذس٣ظ ث٤ٌِبد اُزشث٤خ ثغبٓؼخ أع٤ٞه، ٝثِـذ ػ٤٘ ًٞ ( ػن

الاػزٔبد ػ٠ِ الاعزجبٗخ ًؤداح ُِذساعخ. ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ اعٔبع أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ 

رؾون ثؼذ١ اُطلاهخ ٝأُشٝٗخ ثذسعخ ػب٤ُخ ك٢ ثؾٞس الإٗزبط اُؼ٢ِٔ ُذٟ أػنبء 

٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝرؾون ًلا ٖٓ الأفبُخ ٝاُذهخ ثذسعخ ٓزٞعطخ ٝرؾون ثؼذ اُو٤ٔخ 

ؼخ ثذسعخ مؼ٤لخ. ٝأٝفذ اُذساعخ ثنشٝسح ػوذ أُؾبمشاد ٝاُ٘ذٝاد ؽٍٞ ٝأُ٘ل

ٓب٤ٛخ الإثذاع ك٢ ثؾٞس الإٗزبط اُؼ٢ِٔ ٝدٝسٙ ك٢ رط٣ٞش اُجؾش اُؼ٢ِٔ. ًٔب أٝفذ 

أ٣نًب ثؤ٤ٔٛخ روذ٣ْ أٌُبكآد لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ الأًضش اثذاػًب ٝر٤ٔضًا ك٢ اُؼَٔ 

 اُجؾض٢. 

دوس انزبيؼبد فٍ تًُُخ انمذساد الإثذاػُخ ( ثؼُىاٌ: 2016دساعخ انؼُضٌ ) .5

 نذي انطهجخ. 
ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ رغ٤ِو اُنٞء ػ٠ِ ٓلّٜٞ الإثذاع اُطلاث٢، ٝأ٤ٔٛخ،            

ٝاُذٝس اُؾ١ٞ٤ اُز١ ٣ٌٖٔ إٔ روّٞ ثٚ اُغبٓؼخ ك٢ ر٤ٔ٘خ اُوذساد الإثذاػ٤خ ُذٟ 

داساد اُغبٓؼبد اُؼشث٤خ ٖٓ اُطِجخ. ٝهذٓذ ٛزٙ اُذساعخ ثؼل أُوزشؽبد اُؼ٤ِٔخ لإ

أعَ رج٢٘ ٜٓ٘غ٤خ الإثذاع ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ اُطِجخ ٝاُؼب٤ِٖٓ، ٝرُي ثزوذ٣ْ اُؼذ٣ذ ٖٓ 

أُؾبٝس اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رزج٘بٛب اُغبٓؼخ ثٔب ٣٘ؼٌظ ا٣غبث٤بً ػ٠ِ ر٤ٔ٘خ اُوذساد الإثذاػ٤خ 

غ٤خ أٌُزج٤خ ُلأكشاد، ٝثبُزب٢ُ ٣٘ؼٌظ أصشٙ ػ٠ِ أُغزٔغ. ٝهذ اعزخذّ ٛزا اُجؾش أُٜ٘

اُزؾ٤ِ٤ِخ ػٖ هش٣ن ٓغؼ اُ٘زبط اُؼ٢ِٔ أُ٘ؾٞس( اٌُزش٤ٗٝب أٝ ٝسه٤بً )، ٝعشٟ اُجؾش 

ػٖ رُي ك٢ الإٗزشٗذ، ٝهٞاػذ اُج٤بٗبد الإٌُزش٤ٗٝخ. ًٔب رْ ٓغؼ ًؾبكبد اُذٝس٣بد 

ُِجؾش ػٔب ٗؾُش ػٖ ٛزا أُٞمٞع ك٢ دٝس٣بد اداسح اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ، ٝاػزٔذ اُجؾش 

بد اُ٘ظش عؼ٤بً ُؼشك أًجش ػذد ٌٖٓٔ ٖٓ الأكٌبس ٝاُزقٞساد أعِٞة ػشك ٝعٜ

  اُخبفخ ثٜزا أُٞمٞع ٝثٔب ٣ٌٖٔ ٖٓ ث٘بء ٝعٜخ ٗظش ؽُٞٚ.

( ثؼُىاٌ: دوس اعتشاتُزُبد تًُُخ 2019) دساعخ فُشوص، نطفٍ، وهُجخ .6

 انًىاسد انجششَخ فٍ تضغٍُ يغتىي الأداء انتذسَغٍ وانجضخٍ نلأعتبر انزبيؼٍ. 
ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ اثشاص دٝس اعزشار٤غ٤بد ر٤ٔ٘خ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٓٔضِخ         

ك٢( اعزشار٤غ٤خ اُزذس٣ت، اُزؼِْ اُز٘ظ٢ٔ٤، رط٣ٞش أُغبس اُٞظ٤ل٢، رذػ٤ْ اُغِٞى 

الإثذاػ٢ )ك٢ رؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ أداء الأعزبر اُغبٓؼ٢. ٝهذ اػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ 

ؤداح ُِذساعخ. ٝرٔضَ ٓغزٔغ اُذساعخ ك٢ ٓغٔٞع اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝػ٠ِ الاعزجبٗخ ً

الأعبرزح اُذائ٤ٖٔ ث٤ٌِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش ثغبٓؼخ اُؾِق 



 م0202يوليــــو  (61ع ) -( 5المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 003 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

أعزبر  47أعزبر دائْ، ٝثِـذ ػ٤٘خ اُذساعخ  111ثذُٝخ اُغضائش، ٝأُوذس ػذدْٛ ثـ 

اعخ لاعزشار٤غ٤بد دائْ. ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ إٔ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ اُذس

ر٤ٔ٘خ أُٞاسد اُجؾش٣خ أُؼزٔذح ثب٤ٌُِخ عبءد ٓزٞعطخ، أٓب رو٤٤ْٜٔ ُٔغزٟٞ أدائْٜ كوذ 

عبء ث٘غجخ ٓشرلؼخ، ًٔب رٞفِذ اُذساعخ ًزُي ا٠ُ أٗٚ رٞعذ ػلاهخ اسرجبه ٓٞعجخ ث٤ٖ 

ٓزـ٤ش١ اُذساعخ. ٝأٝفذ اُذساعخ ثنشٝسح اُؼَٔ ك٢ عٞ ٣غٞدٙ اُزؼبٕٝ ٝاُضوخ ث٤ٖ 

ٍ أُجبؽش ٝالأعزبر اُغبٓؼ٢. ًٔب أٝفذ أ٣نًب ثنشٝسح روذ٣ْ اُؾٞاكض أُبد٣خ أُغئٝ

 ٝأُؼ٣ٞ٘خ اُز٢ رِج٢ سؿجبد ٝاؽز٤بعبد الأعبرزح ٝرلغش هبهبرْٜ الإثذاػ٤خ. 

 (: تىصَغ افشاد ػُُخ انذساعخ1رذول )

 اُ٘غجخ% اُؼذد اُخقبئـ اُؼبٓخ

 انزُظ
 %57.4 27 رًش

 %42.6 20 اٗض٢

اُز١ ػذد اُذٝساد 

ؽقَ ػ٤ِٜب 

 اُخش٣ظ

 %23.4 11 ُْ ٣ؾقَ ػ٠ِ ا١ دٝسح

 %14.9 7 ٝاؽذح

 %4.3 2 اص٤ٖ٘

 %19.1 9 صلاصخ

 %12.8 6 أسثؼخ

 %25.5 12 خٔغخ اٝ أًضش

رْ ؽغبة اُزٌشاساد ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ اُلشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ًٔب رج٤٘ٚ اُ٘زبئظ          

( إٔ أؿِت أكشاد اُؼ٤٘خ ْٛ 6(. ٝٗلاؽع ٖٓ خلا ٓؼط٤بد اُغذٍٝ سهْ )6ثغذٍٝ سهْ )

%( ٖٓ ٓغٔٞع أُجؾٞص٤ٖ، ث٤٘ٔب لا رزؼذ١ ٗغجخ الاٗبس 59.2ٖٓ كئخ اُزًٞس ث٘غجخ )

خ ػ٤٘خ اُذساعخ ؽقِذ ػ٠ِ خٔظ دٝساد أٝ %(، ٝرؾ٤ش اُ٘زبئظ ا٠ُ إٔ ؿبُج20.1٤)

%(، ث٤٘ٔب رجِؾ 60.1%(، ث٤٘ٔب رجِؾ ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ أسثغ دٝساد )05.5أًضش )

%( ث٤٘ٔب رجِؾ ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ دٝسر٤ٖ 67.6ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ صلاصخ )

%(، ث٤٘ٔب رجِؾ ٗغجخ 62.7%( ث٤٘ٔب رجِؾ ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ دٝسح ٝاؽذح )٢.2)

 %(0٢.2ُْ ٣ؾقِٞا ػ٠ِ ا١ دٝسح ) اُز٣ٖ

 :أداح انذساعخ

رْ الاػزٔبد ػ٠ِ الاعزج٤بٕ ًؤداح سئ٤غ٤خ ُِذساعخ، ٝرْ رق٤ْٔ الاعزج٤بٕ          

 اُذساعخ ثؾ٤ش رؾزَٔ ػ٠ِ صلاصخ أهغبّ سئ٤غ٤خ.

٣زؼِن ثبُج٤بٗبد الأ٤ُٝخ اُخبفخ ثؤكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٓضَ اُغ٘ظ ٝػذد  انمغى الأول

اُذٝساد اُز١ ؽقَ ػ٤ِٜب اُخش٣ظ آب اُوغْ اُضب٢ٗ: ٣زؼِن ثو٤بط ٓغزٟٞ الإثذاع 

اُجؾض٢ ُذٟ هبُت ٝهبُجبد اُذساعبد اُؼ٤ِب ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ 

 :ػ٠ِ اسثؼخ ٓؾبٝس ًبُزب٢ُ ( كوشح، ٓٞصػخ00ٝاُؾبعجبد ٖٓ خلاٍ )

 أُؾٞس الأٍٝ: ٣و٤ظ ٓغز٢ اُوذسح ػ٠ِ اُشثو ٝاُزؾ٤َِ، 



 ...،  آلاء المجلي وآخرونالعالي للعلوم الإدارية الواقع الإبداعي البحثي لدي خريجين قسم نظم المعلومات الإدارية بالمعهد 

 

 004 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 أُؾٞس اُضب٢ٗ: ٣و٤ظ ٓغزٟٞ اُطبُوخ اُجؾض٤خ،

 أُؾٞس اُضبُش: ه٤بط الافبُخ اُجؾض٤خ 

 أُؾٞس اُشاثغ ٣و٤ظ ٓغزٟٞ أُخبهش

ذاع اُجؾض٢ ُذٟ ٝأخ٤شاً اُوغْ اُضبُش ٣زؼِن ثو٤بط أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ الإث

 خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ

 أُؾٞس الاٍٝ: أُؼٞهبد الاثذاػ٤خ اُز٢ رزؼِن ثؤػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ، 

 أُؾٞس اُضب٢ٗ: ٓؼٞهبد الاثذاع اُز٢ رزؼِن ثبُخش٣غ٤ٖ 

زُي ٝث .( ك٢ رق٤ْٔ ٛزا اُوغ0261ْٝهذ رْ الاػزٔبد ػ٠ِ دساعخ فبُؼ ٝٓبصٕ ) 

 ( كوشح.٣02قجؼ ػذد اُلوشاد الإعٔب٢ُ ُلاعزج٤بٕ )

 طلاصُخ واػتًبدَخ الأداح انًغتخذيخ فٍ لُبط َتبئذ انذساعخ:

ُزؾذ٣ذ دسعخ فلاؽ٤خ ٝٓذٟ الاػزٔبد ػ٠ِ الأداح أُغزخذٓخ ك٢ ه٤بط اعزغبثبد 

 ٓلشداد اُؼ٤٘خ، هٔ٘ب ثبعزخذاّ ًلا ً ٖٓ:

كٜٞ ٣و٤ظ دسعخ ٓقذاه٤خ اُ٘زبئظ أُؾووخ ٌَُ ث٘ذ ٖٓ  يؼبيم الاتغبق انذاخهٍ:-6

ث٘ٞد الاعزج٤بٕ، ٝاُز١ ٣ؼزٔذ ك٢ أُوبّ الاٍٝ ػ٠ِ ٓؼبَٓ الاسرجبه، ٝثبُزب٢ُ كٖٔ 

 اُنشٝس١ إٔ ٣ٌٕٞ أُؼ٤بس الأعبع٢ ٛٞ اخزجبس ُٔؼ٣ٞ٘خ ٓؼبَٓ الاسرجبه. 

نجضخٍ نذي (: انظذق انذاخهٍ نهؼُبطش انًتؼهمخ ثمُبط يغتىي الإثذاع ا2رذول )

 ػُُخ انذساعخ
 

 .2.26ٝعٞد دلاُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ**

 ٓؼبَٓ الاسرجبه سهْ اُؼجبسح اُجؼذ

اُوذسح ػ٠ِ ٓٞاعٜخ 

 أُؾٌلاد ثؾضّ

6 .999** 

0 .950** 

٢ .943** 

2 .950** 

 ه٤بط أُشٝٗخ اُجؾض٤خ

6 .902** 

0 .966** 

٢ .931** 

2 .954** 

 ه٤بط الافبُخ اُجؾض٤خ

6 .971** 

0 .952** 

٢ .908** 

2 .938** 

 ه٤بط أُخبهش

6 .958** 

0 .940** 

٢ .946** 

2 .979** 
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( ػ٠ِ فبُؾ٤خ ع٤ٔغ اُؼ٘بفش اُخبفخ ثٌَ ثؼذ 0اًذد ٗزبئظ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )

ًَّذد ػ٠ِ رُي ه٤ْ  ٖٓ أثؼبد ه٤بط ٓغزٟٞ الإثذاع اُجؾض٢ ُذٟ أكشاد اُؼ٤٘خ ؽ٤ش أ

 2.25ٝهذ عبءد ع٤ٔؼٜب ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغز١ٞ ٓؼبٓلاد الاسرجبه

(: انظذق انذاخهٍ نهؼُبطش انًتؼهمخ ثمُبط يؼىلبد الإثذاع انجضخٍ نذي 3رذول )

 ػُُخ انذساعخ
 ٓؼبَٓ الاسرجبه سهْ اُؼجبسح اُجؼذ

أُؼٞهبد الاثذاػ٤خ اُز٢ رزؼِن ثؤػنبء 

 ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

6 .895** 

0 .966** 

٢ .936** 

2 .940** 

 ٓؼٞهبد الاثذاع اُز٢ رزؼِن ثبُخش٣غ٤ٖ

6 .933** 

0 .932** 

٢ .958** 

2 .911** 

 .2.26ٝعٞد دلاُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ**

( ػ٠ِ فلاؽ٤خ ع٤ٔغ اُؼ٘بفش اُخبفخ ٢اًذد ٗزبئظ اُغذٍٝ اُغبثن سهْ )        

ثجؼذ ٓؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ أُزؼِوخ ثؤػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ، أ٣نًب اُخبفخ ثجؼذ 

ٓؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ أُزؼِوخ ثبُخش٣غ٤ٖ؛ ؽ٤ش اًذد ػ٠ِ رُي ه٤ْ ٓؼبٓلاد 

 .2.25الاسرجبه ٝهذ عبءد ع٤ٔؼٜب ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ

 Cronbach's Alpha (α)يؼبيم أنفب كشوَجبط :

هٔ٘ب ثو٤بط صجبد أداح اُذساعخ ثبعزخذاّ ٓؼبَٓ صجبد أُلب ًشٝٗجبؿ، ٣ٝٞمؼ        

 :اُضجبد ُٔؾبٝس أداح اُذساعخ( ٓؼبَٓ 2اُغذٍٝ سهْ )

 (: يؼبيم أنفب كشوَجبط نمُبط حجبد الاعتجبَخ4رذول )
 ٓؼبَٓ اُلب ًشٝٗجبؿ ػذد اُؼ٘بفش أُغٔٞػخ

 984. 2 أُغٔٞػخ الا٢ُٝ: اُوذسح ػ٠ِ ٓٞاعٜخ أُؾٌلاد ثؾضّ

 980. 2 أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ: ه٤بط أُشٝٗخ اُجؾض٤خ

 973. 2 اُجؾض٤خأُغٔٞػخ اُضبُضخ: ه٤بط الافبُخ 

 982. 2 أُغٔٞػخ اُشاثؼخ: ه٤بط أُخبهش

 .771 61 الاثذاع اُجؾض٢

أُغٔٞػخ اُخبٓغخ: أُؼٞهبد الاثذاػ٤خ اُز٢ رزؼِن ثؤػنبء 

 ٤ٛئخ اُزذس٣ظ

2 .970 

 979. 2 أُغٔٞػخ اُغبدعخ: ٓؼٞهبد الاثذاع اُز٢ رزؼِن ثبُخش٣غ٤ٖ 

 985. 1 أُؼٞهبد
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٣زنؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ ُٔؾبٝس الاعزج٤بٕ ٝأثؼبدٛب اُلشػ٤خ ٓؼبٓلاد صجبد        

ٓشرلؼخ ٝٓوجُٞخ اؽقبئ٤ب؛ً ٝٓٔب عجن ٣زنؼ إٔ الاعزج٤بٕ ٓئؽشاد اؽقبئ٢ ع٤ذح 

ُزؾو٤ن   )اُقذم، اُضجبد( ٣ٝزؤًذ ٖٓ رُي فبُؾ٤خ اعزخذآٜب ك٢ اُذساعخ اُؾب٤ُخ

رغ٤ٔؼٜب، رْ اعزخذاّ اُؼذ٣ذ ٖٓ الاعب٤ُت أٛذاف اُذساعخ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُز٢ رْ 

الاؽقبئ٤خ أُ٘بعجخ ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ اُؾضّ الإؽقبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ 

Statistical Package for  Social Sciences  ًٝاُز١ ٣شٓض ُٚ اخزقبسا

(SPSS أثشص رِي الاعب٤ُت: الاعب٤ُت الاؽقبئ٤خ اُٞفل٤خ ٝرزٔضَ ثبُزٌشاساد )

خ، أُزٞعو اُؾغبث٢، ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١، ٝٓؼبَٓ أُلب ٝٓؼبَٓ ٝاُ٘غت أُئ٣ٞ

 الاسرجبه.

 ػشع انُتبئذ ويُبلشتهب

ٖٓ أعَ الاعبثخ ػٖ أعئِخ اُذساعخ ،رْ ؽغبة اُزٌشاساد ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ              

لإعبثبد أكشاد اُذساعخ ػ٠ِ ًَ ٓؾٞس ٖٓ ٓؾبٝس الاعزج٤بٕ ٝأُزؼِوخ ثٔغز١ٞ 

أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ الاثذاع اُجؾض٢ ٝ

ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾغبثبد ، صْ رْ ؽغبة 

أُزٞعطبد ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ ُٜزٙ الاعزغبثبد ٝرُي ُزؾذ٣ذ ٓغزٟٞ الاثذاع 

ؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ اُجؾض٢ ٝأُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ الاثذاع اُج

أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد، ٝرزْ الإعبثخ  ُؼجبساد 

الاعزج٤بٕ اُؾب٤ُخ ثؤٕ ٣زْ أُلبمِخ ٓب ث٤ٖ خٔغخ اخز٤بساد رؼجش ػٖ ٓغزٟٞ الاثذاع 

اُجؾض٢ ٝأُؼٞهبد اُز٢ رؾذ ٖٓ ٓٔبسعخ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ 

ٔؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ٢ٛٝ )مؼ٤ق عذا، اُ

( ػ٠ِ اُزشر٤ت، 5،2،٢،0،6مؼ٤ق، ٓزٞعو ،ًج٤ش، ًج٤ش عذا( ُزوبثَ اُذسعبد )

 ٣ٝغت ٓلاؽظخ أٗٚ رْ الأخز ثبُٔؾٌٔبد اُزب٤ُخ.

 (: يضكًبد انضكى ػهً دسرخ تضمك كم ػجبسح5رذول )
 يغتىٌ الاثذاع وانًؼىلبد أو انًتىعظ انىصٍَ نهجؼذ أو انًزبلانًتىعظ انضغبثٍ نهؼجبسح 

 مؼ٤ق عذاً  1الم يٍ 

 مؼ٤ق 1.33لألم يٍ  1يٍ 

 ٓزٞعو 2.33لألم يٍ  1.33يٍ 

 ًج٤ش 3.66لأفم يٍ  2.33يٍ 

 ًج٤ش عذاً  5انٍ  3.66يٍ 

 انُتبئذ انًتؼهمخ ثبلإربثخ ػٍ انغإال الاول 

خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ ٓب ٝاهغ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ  .6

 الاداس٣خ
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ُٝلإعبثخ ػٖ ٛزٙ الاعئِخ رْ ؽغبة أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد         

أُؼ٤بس٣خ ُِلوشاد أُزؼِوخ ثٔؾبٝس ه٤بط الاثذاع اُجؾض٢، ٝٓؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ 

 :ٝعبءد اُ٘زبئظ ًٔب ٢ِ٣

والاَضشافبد انًؼُبسَخ نتمذَشاد أفشاد انؼُُخ  (: انًتىعطبد انضغبثُخ6رذول )

 نًضبوس لُبط الإثذاع انجضخٍ

 انًتىعظ انؼجبسح و
الاَضشاف 

 انًؼُبسٌ
 انىصٌ انُغجٍ

يغتىٌ 

 الاثذاع
 انتشتُت

6 
اُوذسح ػ٠ِ هشػ اكٌبس ٓزؼذدح 

 الأُلبظ ٝعَٔ ٓخزِلخ
 ٢ ًج٤ش 67.2% 1.37 3.36

0 
اُوذسح ػ٠ِ اُذكبع ػٖ الاكٌبس 

 ٝاُجشا٤ٖٛثبُؾغخ 
 6 ًج٤ش 68.9% 1.47 3.45

٢ 

اُوذسح ػ٠ِ ر٤ُٞذ اكٌبس ٓزؼذدح 

ك٢ كزشح ص٤٘ٓخ هق٤شح ٖٓ اعَ 

 ؽَ ٓؾٌِخ ٓؼ٤٘خ

 2 ٓزٞعو 63.0% 1.23 3.15

2 

اُوذسح ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ أُٞاهق 

أُؼوذح ثبهزشاػ اُؼذ٣ذ ٖٓ 

 الاكٌبس ٝاُؾٍِٞ اُغش٣ؼخ

 0 ًج٤ش 68.1% 1.48 3.40

 ًج٤ش %67.0 1.35 3.35 انتضهُم وانشثظلُبط انمذسح ػهً 

6 
اُوذسح ػ٠ِ اُز٘جئ ثبُٔؾٌلاد هجَ 

 ٝهٞػٜب
 ٢ ًج٤ش 60.9% 1.23 3.04

0 

اُوذسح ػ٠ِ رؾذ٣ذ عٞاٗت 

اُوقٞس ٝاُنؼق ك٢ الاكٌبس 

 اُؾبئؼخ

 0 ًج٤ش 67.7% 1.48 3.38

٢ 
اُوذسح ػ٠ِ أُلاؽظخ اُذائٔخ 

 ُلأؽ٤بء خطب لا ٣شاٛب الاخشٕٝ
 2 ًج٤ش 57.4% 1.35 2.87

2 
اُوذسح ػ٠ِ ٓٞاعٜخ أُؾٌلاد 

 ثؾضّ
 6 ًج٤ش 71.5% 1.33 3.57

 ًج٤ش %65.2 1.32 3.26 لُبط انًشوَخ انجضخُخ

6 

اُوذسح ػ٠ِ رج٢٘ اكٌبس عذ٣ذح 

ؽز٠ ٝإ ًبٕ ك٢ رطج٤وٜب ثؼل 

 أُؼٞهبد

 ٢ ًج٤ش 63.8% 1.53 3.19

0 
اُوذسح ػ٠ِ روجَ اٗزوبداد 

 الاخش٣ٖ ثقذس سؽْ
 0 ًج٤ش 70.6% 1.41 3.53

٢ 
اُوذسح ػ٠ِ روجَ اُلؾَ ؽ٤ش اٗٚ 

 اُزغشثخ اُز٢ رغجن اُ٘غبػ
 6 ًج٤ش 71.5% 1.14 3.57

2 
اُوذسح ػ٠ِ اهزشاػ اعب٤ُت عذ٣ذح 

لإٗغبص اُؼَٔ ٝإ ًبٕ ٛ٘بى 
 2 ًج٤ش 55.7% 1.44 2.79



 ...،  آلاء المجلي وآخرونالعالي للعلوم الإدارية الواقع الإبداعي البحثي لدي خريجين قسم نظم المعلومات الإدارية بالمعهد 

 

 008 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 اؽزٔبٍ ثغ٤و ُؼذّ ٗغبؽٜب

 ًج٤ش %65.4 1.33 3.27 لُبط الاطبنخ انجضخُخ

6 
اُوذسح ػ٠ِ اعزخذاّ اعِٞة 

 ٓز٤ٔض ػٖ اعب٤ُت الاخش٣ٖ
 ٢ ًج٤ش 62.6% 1.48 3.13

0 
 اُوذسح ػ٠ِ ػشك اُ٘زبئظ اُجؾش

 ثطش٣وخ ٓجزٌشح
 2 ًج٤ش 60.4% 1.39 3.02

٢ 
اُؾشؿ ػ٠ِ اثزٌبس هشم 

 عذ٣ذح ك٢ اخز٤بس ػ٤٘خ اُذساعخ
 6 ًج٤ش عذاً  74.0% 1.12 3.70

2 
رلن٤َ اخز٤بس ٓغزٔؼبد ؿ٤ش 

 رو٤ِذ٣خ ُِذساعخ ٝاُجؾش
 0 ًج٤ش 67.2% 1.44 3.36

 ًج٤ش %65.9 1.35 3.29 لُبط انًخبطش

 كجُش %65.9 3.29 3.29 والغ الاثذاع

 َتضش يٍ انزذول انغبثك أٌ

ٓغزٟٞ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ    

ثِؾ أُزٞعو اُٞص٢ٗ ُِذسعبد ا٤ٌُِخ ُِؼِّٞ الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ًج٤ش ؽ٤ش 

%، أٓب ثؾؤٕ أُؾبٝس اُلشػ٤خ كغبءد ٓشرجخ 15.191ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١  07٢7.٢

ؽغت ٓغزٟٞ الاثذاع اُجؾض٢ ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ 

الاداس٣خ أُزوذٓخ ٝاُؾبعجبد ًبُزب٢ُ ٓغ ٓلاؽظخ أٗٚ ك٢ ؽبُخ رغب١ٝ أُزٞعطبد 

الا٣ُٞٝخ ُِٔؾٞس راد الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ الاهَ ٝاُز١ ٣ذٍ ػ٠ِ رغبٗظ ٝارلبم  رٌٕٞ

 أًضش ث٤ٖ الاعزغبثبد

ك٢ اُزشر٤ت الاٍٝ ٖٓ ؽ٤ش ٓغز١ٞ  " لُبط انمذسح ػهً انتضهُم وانشثظ "عبءد  -

اُزؾون، ٝٓزؾووخ ثذسعخ ٓشرلؼخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ 

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ  1.34595ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسح  3.3511اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

إٔ أكشاد اُؼ٤٘خ ٤ٔ٣ِٕٞ ُِؾقٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ٓلقِخ هجَ اُجذء ثبُؼَٔ، ًٔب 

٣ؼزٔذٕٝ ػ٠ِ اُزل٤ٌش أُ٘طو٢ ك٢ اُشثو ث٤ٖ اُخجشاد اُغبثوخ ٝاُؾب٤ُخ ٝرؾ٤َِ 

 أُؾٌلاد. 

ُزؾون، ٝٓزؾووخ ك٢ِ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ ٖٓ ؽ٤ش ٓغزٟٞ الُبط انًخبطش"  عبءد " -

ثذسعخ ًج٤شح ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ أكشاد اُؼ٤٘خ ُذ٣ْٜ  1.34661ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسح  3.2926

اعزؼذاد ًج٤ش ُِٔخبهشح ك٢ رج٢٘ الاكٌبس اُغذ٣ذح ٝاُجؾش ػِٖ ؽٍِٞ ُٜب، أ٣نًب ُذ٣ْٜ 

 اُ٘زبئظ أُزشرجخ ػ٠ِ رُي.اعزؼذاد ربّ ُزؾَٔ 

ك٢ اُزشر٤ت اُضبُش ؽ٤ش ٓغزٟٞ اُزؾون، ٝٓزؾووخ  لُبط الاطبنخ انجضخُخ" عبءد " -

ثذسعخ ًج٤شح ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ أكشاد اُؼ٤٘خ ٣زٔزؼٕٞ  1.33395ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسح  3.2713
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ٖٓ اُوذسح ػ٠ِ اثزٌبس ع٤بهبد عذ٣ذح ُِجؾش اُؼ٢ِٔ ُْ ٣زْ اُزطشم ا٤ُٜب  ثٔغزٟٞ ػبٍ ٍ

 ٖٓ هجَ.

ك٢ اُزشر٤ت اُشاثغ ٖٓ ؽ٤ش ٓغزٟٞ " لُبط انًشوَخ انجضخُخ " عبءد    

اُزؾون، ٝٓزؾووخ ثذسعخ ًج٤شح ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ 

ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ أكشاد  1.3187ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسح 3.2606ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

اُؼ٤٘خ ُذ٣ْٜ ٜٓبسح ػب٤ُخ ك٢ اُزل٤ٌش ثطشم ٓخزِلخ ٝاُ٘ظش ػ٠ِ الآٞس ٖٓ صٝا٣ب 

 ٓزؼذدح.

 ٍَانُتبئذ انًتؼهمخ ثبلإربثخ ػٍ انغإال انخب 

يب يؼىلبد الاثذاع انجضخٍ نذي خشَزٍُ لغى َظى انًؼهىيبد ثبنًؼهذ انؼبنٍ نهؼهىو 

 اسَخ؟الاد

ُٝلإعبثخ ػٖ ٛزا اُغئاٍ رْ ؽغبة أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ        

 ُِلوشاد أُزؼِوخ ثٔؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢، ٝعبءد اُ٘زبئظ ًٔب ٢ِ٣

(: انًتىعطبد انضغبثُخ والاَضشافبد انًؼُبسَخ نتمذَشاد أفشاد انؼُُخ َضى 7رذول )

 يؼىلبد الاثذاع انجضخٍ

 انًتىعظ انؼجبسح و
الاَضشاف 

 انًؼُبسٌ

انىصٌ 

 انُغجٍ

يغتىٌ 

 الاثذاع
 انتشتُت

1 
ػذّ أُبّ ػنٞ ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 ثبعزشار٤غ٤بد اُٞاهغ الاثذاػ٢
 2 كجُش 69.8% 1.21 3.49

2 
ػذّ رؾغ٤غ اػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 ُِخش٣غ٤ٖ
 3 كجُش 64.3% 1.40 3.21

3 
ػذّ اٛزٔبّ اػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ 

 ثبُخش٣غ٤ٖ
 1 كجُش رذاً  74.5% 1.23 3.72

4 
ػذّ اعزخذاّ اػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ٝعبئَ 

 رؼ٤ٔ٤ِخ ٓز٘ٞػخ
 4 كجُش 53.6% 1.32 2.68

 
أُؼٞهبد الاثذاػ٤خ اُز٢ رزؼِن ثؤػنبء 

 ٤ٛئخ اُزذس٣ظ
 كجُش 65.5% 1.24 3.28

1 
ؽؼٞس اُخش٣غ٤ٖ إ اُ٘ظبّ اُزؼ٢ٔ٤ِ لا 

 ٣ؾزشّ ؽخق٤برْٜ
 2 كجُش 63.4% 1.26 3.17

2 
اعزخلبف اُخش٣غ٤ٖ ثؤكٌبس ٝاٗغبصاد 

 صٓلائْٜ
 3 كجُش 58.7% 1.24 2.94

3 
اػزوبد اُخش٣غ٤ٖ إ ػ٤ِٔخ الاثذاع روزقش 

 ػ٠ِ الار٤ًبء ْٜٓ٘
 1 كجُش 65.1% 1.48 3.26

4 
ػذّ رؼ٣ٞذ اُخش٣غ٤ٖ ػ٠ِ اُزؼج٤ش ػٖ 

 اكٌبسْٛ ٝاساءْٛ
 4 كجُش 50.6% 1.46 2.53

 كجُش %65.1 1.40 3.26 ثبُخش٣غ٤ٖٓؼٞهبد الاثذاع اُز٢ رزؼِن  

 كجُش %65.3 1.31 3.27 ٓؼٞهبد الاثذاع 
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 َتضش يٍ انزذول انغبثك أٌ:
إٔ ٓغزٟٞ ٓؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد    

ثبُٔؼٜذ اُؼب٢ُ ُِؼِّٞ الاداس٣خ ًج٤ش ؽ٤ش ثِؾ أُزٞعو اُٞص٢ٗ ُِذسعبد ا٤ٌُِخ 

٣ٌٖٝٔ رلغ٤ش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ؛ ٗظشًا ُِوذساد  1.31013ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١  3.2660

 الاثذاػ٤خ اٌُج٤شح اُز٢ ٣ٔزٌِٜب أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ.

أٓب ثؾؤٕ أُؾبٝس اُلشػ٤خ كغبءد ٓشرجخ ؽغت ٓغزٟٞ أُؼٞهبد اُز٢ رؾذ    

ٖٓ ٓٔبسعخ الاثذاع ُذٟ خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ًبُزب٢ُ ٓغ ٓلاؽظخ أٗٚ ك٢ 

بد رٌٕٞ الا٣ُٞٝخ ُِٔؾٞس رٝ الاٗؾشاف أُؼ٤بس١ الاهَ ٝاُز١ ؽبُخ رغب١ٝ أُزٞعط

 ٣ذٍ ػ٠ِ رغبٗظ ٝارلبم أًضش ث٤ٖ الاعزغبثبد

" ك٢ اُزشر٤ت  انًؼىلبد الاثذاػُخ انتٍ تتؼهك ثأػضبء هُئخ انتذسَظعبءد "  -

الاٍٝ ٖٓ ؽ٤ش ٓغزٟٞ اُزؾون، ٝٓزؾووخ ثذسعخ ٓزٞعطخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو 

ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسٙ  3.2766اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ اعزغبثبد أكشاد ػ٤٘خ 

 ٝؽقِذ 1.23824

( ػ٠ِ أُشرجخ اهتًبو اػضبء هُئخ انتذسَظ ثبنخشَزٍُ اُؼجبسح اُز٢ رؾ٤ش ا٠ُ )ػذّ

الا٠ُٝ ث٤ٖ اُلوشاد اُخبفخ ثٔؼٞهبد الإثذاع اُجؾض٢ أُزؼِوخ، ٝرُي ثٔزٞعو ؽغبث٢ 

ػذو اعتخذاو بءد اُؼجبسح )(، صْ ع1.22833(، ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )3.7234)

( ثبُٔشرجخ الاخ٤شح ث٤ٖ اُلوشاد اػضبء هُئخ انتذسَظ وعبئم تؼهًُُخ يتُىػخ

(، ٝاٗؾشاف 2.6809اُخبفخ ثٔؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ ٝرُي ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

 (1.32051ٓؼ٤بس١ )

" ك٢ اُزشر٤ت اُضب٢ٗ ٖٓ ؽ٤ش  يؼىلبد الاثذاع انتٍ تتؼهك ثبنخشَزٍُ عبءد "      

ٓغزٟٞ اُزؾون، ٝٓزؾووخ ثذسعخ ٓزٞعطخ ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓزٞعو اعزغبثبد أكشاد 

 ٝؽقِذ 1.39632ثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ هذسٙ  3.2553ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ٛزا اُجؼذ 

اػتمبد انخشَزٍُ اٌ ػًهُخ الاثذاع تمتظش ػهً الاركُبء اُؼجبسح اُز٢ رؾ٤ش ا٠ُ )

جخ الا٠ُٝ ث٤ٖ اُلوشاد اُخبفخ ثٔؼٞهبد الإثذاع اُجؾض٢ ٝرُي ػ٠ِ أُشر يُهى(

صْ عبءد اُؼجبسح  (،1.48131(، ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )3.2553ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

( ثبُٔشرجخ الاخ٤شح ث٤ٖ ػذو تؼىَذ انخشَزٍُ ػهً انتؼجُش ػٍ افكبسهى واساءهى)

(، 2.5319اُلوشاد اُخبفخ ثٔؼٞهبد الاثذاع اُجؾض٢ ٝرُي ثٔزٞعو ؽغبث٢ )

 (1.45738ٝاٗؾشاف ٓؼ٤بس١ )

 انتىطُبد وانًمتشصبد 

ٖٝٓ خلاٍ اُؼشك اُغبثن ُلإهبس اُ٘ظش١ ُلإثذاع اُجؾض٢ ُذ١ خش٣غ٤ٖ هغْ        

ٗظْ أُؼِٞٓبد ثبُٔؼٜذ ٝاُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُزٞفَ ا٤ُٜب كوذ رْ اُزٞفَ اُـ٠ ثؼل 

أُجذػ٤ٖ داخـَ  أُوزشؽبد ٝاُزٞف٤بد اُز٢ ٖٓ خلاُٜب ٣ٌٖٔ رؾغ٤غ اُخش٣غ٤ٖ

 أُؼٜذ ٝاُشهـ٠ ثٔغزٟٞ أُؼٜذ، ٢ٛٝ ًبُزب٢ُ
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   .ٖإٔ رغبػذ الاثؾبس اُخش٣غ٤ٖ ػ٠ِ اُخشٝط ٖٓ اُ٘ٔط٤خ ٝاُشٝر٤ 

  إٔ رغبػذ اُخش٣غ٤ٖ ػ٠ِ اُشثو ث٤ٖ اُٞاهغ ٝاُخ٤بٍ ٝرُي ُز٤ٔ٘خ الإثذاع ُذ٣ْٜ لإ٣غبد

 أكٌبس عذ٣ـذح ٣ٌٖٔ رطج٤وٜب ك٢ اُٞاهغ. 

 ٗ ْظْ أُؼِٞٓبد ػ٠ِ اُزؼِْ اُزار٢ ٖٓ خلاٍ أعب٤ُت إٔ رؾغغ خش٣غ٤ٖ هغ

اُزـذس٣ظ اُؾذ٣ضـخ ًبُؼـقق اُـز٢٘ٛ ٝالاًزؾبف ٝؽَ أُؾٌلاد ٝؿ٤شٛب ٖٓ 

 الأعب٤ُت الأخشٟ. 

  ٖإٔ رؼزٔذ أعب٤ُت اُزذس٣ظ ػ٠ِ اُؾٞاس ٝأُ٘بهؾخ ٝاُزو٤َِ ٖٓ أعب٤ُت اُزِو٤

ًزؾبف أُؼِٞٓبد ثطش٣وخ ٝالإُوبء، ؽ٤ش إٔ أعب٤ُت اُؾٞاس ٝأُ٘بهؾخ رغبػذٙ ػ٠ِ ا

 ؿ٤ش ٓجبؽشح ٓٔب ٣ئدٟ اُـ٠ اؽزلبظٚ ثٜب ثقٞسح أكنَ. 

  إٔ ٣ؾبسى خش٣غ٤ٖ هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد ك٢ اخز٤بس الأعب٤ُت اُز٢ رز٘بعت ٓغ

 ٜٓبسارْٜ ٝهذسارْٜ الإثذاػ٤خ. 

  ْإٔ رؼُذ دٝساد ك٢ اعزخذاّ الأعب٤ُت اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾذ٣ضخ ك٢ اُزذس٣ظ ُخش٣غ٤ٖ هغ

   ٗظْ أُؼِٞٓبد  

  ْإٔ رؾزَٔ ٗظْ الآزؾبٗبد ٝاُزو٣ْٞ ػ٠ِ عضء ٤ٓذا٢ٗ ؽز٠ ٠ٔ٘٣ ُذٟ ُخش٣ظ ٗظ

 أُؼِٞٓبد ؽـت الاعـزطلاع ٝاُجؾش اُؼ٢ِٔ. 

  .ٖإٔ رشاػ٠ ٗظْ الآزؾبٗبد ٝاُزو٣ْٞ هذساد اُخش٣غ٤ٖ أُجذػ٤ 

  ٖإٔ ر٘ٞع أعب٤ُت الآزؾبٗبد ٝاُزو٣ْٞ أص٘بء الآزؾبٕ ثٔب ٣ز٘بعت ٓغ هذساد خش٣غ٤

 هغْ ٗظْ أُؼِٞٓبد أُخزِلخ. 

  .اػطبء ٝاُؾٞاكض أُؼ٣ٞ٘خ ُِخش٣غ٤ٖ ثقٞسح ػبدُخ 

  رج٠٘ ٗٔو الإداسح اُذ٣ٔوشاه٤خ داخَ أُؼٜذ 

 غ٤غ الأكشاد داخَ أُؼٜذ ػ٠ِ ؽش٣خ اُزؼج٤ش ٝاثذاء اُشأ١. رؾ 

   رؾغغ اداسح أُؼٜذ اُخش٣غ٤ٖ ػ٠ِ روذ٣ْ الأكٌبس اُغذ٣ذح أُجذػخ 

  روذ٣ْ ٓ٘ؼ دساع٤خ ٝعٞائض ع٣ٞ٘خ ٖٓ أعَ ر٘ؾ٤و الإثذاع ُذٟ اُخش٣غ٤ٖ ٝرؾغ٤غ

 سٝػ أُجـبدسح ٝاُز٤ٔض ك٢ ع٤ٔغ أُغبلاد.  

  ُٟز٣َٞٔ اُزؼ٤ِْ ثبُؼٜذ ؿ٤ش الاػزٔـبد ػِـ٠ اُشعـّٞ ٓؾبُٝخ رٞك٤ش ٓقبدس أخش

 اُذساعـ٤خ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ كوو.

 انخبتًخ

ً ٣ٌٖٔ اُوٍٞ اٗٚ ٢ٌُ ٣غزط٤غ أُغزٔغ ٓٞاعٚ اُضٞساد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ           ٝخزبٓب

ٝأُؼشك٤ـخ لاثـذ ٓـٖ الاٛزٔبّ ثبُوٟٞ اُجؾش٣خ اُز٢ ٣٘زغٜب اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ُغٞم اُؼَٔ 

ٓؾبُٝخ رٞك٤ش الإٌٓبٗـ٤بد اُزـ٢ رغبػذْٛ ػ٠ِ ٓٞاعٜخ ٛزٙ اُضٞساد، ٓغ ٓؾبُٝخ ٝ

 ُذػْ اُوٟٞ اُجؾش٣خ أُجذػخ اُز٢ روذّ أكٌبس عذ٣ذح ٓجذػخ ُلاسروبء ثٔغزٟٞ اُغبٓؼخ
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 انًشارغ

( اُزشث٤خ ٝر٤ٔ٘خ الإثذاع ٖٓ ٓ٘ظٞس اعلا٢ٓ، ٓغِـخ اُزشث٤ـخ 0220اثشا٤ْٛ اعٔبػ٤َ، )

( ٤ًِخ اُزشث٤خ، عبٓؼخ 621خ ٝاُ٘لـغ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ، اُؼذد )ُِجؾـٞس اُزشث٣ٞـ

 الأصٛش

( اُضوبكخ أُئعغ٤خ ٝالإثذاع الإداس١ ك٢ أُئعغخ اُزشث٣ٞخ 0227أثٞ عبٓغ، اثشا٤ْٛ )

اُذ٢ُٝ ُِز٤ٔ٘خ الإداس٣خ ٗؾٞ أداء ٓز٤ٔض ك٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ،  الأسد٤ٗخ، أُئرٔش

 ٓؼٜذ الإداسح اُؼبٓخ، اُش٣بك.

( الإػذاد ا٢ُٜ٘ٔ لأػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ مٞء اُلٌش اُزشث١ٞ 0225بٍ )أؽٔذ، ٓ٘

أُؼبفش، عبٓؼخ أُِي عؼٞد، ٗذٝح ر٤ٔ٘خ أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ك٢ ٓئعغبد 

 .05-66اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ: اُزؾذ٣بد ٝاُزط٣ٞش،

(. اعزخذاّ أعِٞة اُؼقق اُز٢٘ٛ ك٢ ر٤ٔ٘خ ٜٓبساد اُزل٤ٌش 0221الأؽٔذ١، ٓش٣ْ )

ٝأصشٙ ػ٠ِ اُزؼج٤ش اٌُزبث٢ ُذٟ هبُجبد اُقق اُضبُش أُزٞعو، ٓغِخ الإثذاػ٢ 

 (.629سعبُخ اُخ٤ِظ اُؼشثـ٢، اُؼـذد )

(. الاُزضاّ ثبُٔؼب٤٣ش الأخلاه٤خ ُِجؾش اُؼ٢ِٔ ٝػلاهزٚ ثبلإثذاع 0267أسٗٞه، ثؾشٟ )

ك٢ اُجؾٞس اُ٘لغ٤خ ٝاُزشث٣ٞخ ك٢ مٞء ثؼل أُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ: دساعخ 

 .06-56،(0)٢. ٓغِخ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ.اعزٌؾبك٤خ

(. مؼق الإٗزبط اُجؾض٢ الإثذاػ٢ ك٢ اُؼبُْ اُؼشث٢ أُظبٛش 0266اُجش٣ذ١، ػجذ )

ٝأُؼٞهبد ٝاُؾٍِٞ ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ اُؼِّٞ الإداس٣خ. ٓغِخ اُؼِّٞ الإداس٣خ 

 .1٢-07،(6)2ٝااُوزقبد٣خ،

ظ اُذساعبد اُؼ٤ِب ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ (. اهبس ٓوزشػ ُزط٣ٞش ثشا0267ٓثغ٢ٗٞ٤، آٓبٍ )

 .٢20-017.(٢الاهزقبد٣خ ك٢ اُذٍٝ اُؼشث٤خ، ٓغِخ اُزغبسح ٝاُز٣َٞٔ، اُؼذد )

ّ( ٓجبدة اُجؾش اُؼ٢ِٔ. ث٤شٝد: ٌٓزجخ ص٣ٖ اُؾوٞه٤خ. ثٞ 0265ثٌش، ػقٔذ. )

.( اُو٤بدح الإداس٣خ ٝػلاهزٜب ثبلإثذاع 0265صٛشح، محمد، ٝٓشصٝه٢، سك٤ن )

 الإداس١.

 ك٢ ٝأصشح الإثذاػ٢ اُزذس٣ظ ٜٓبساد ػ٠ِ هبئْ رذس٣ج٢ ثشٗبٓظ ؽغب٤ٖٗ، محمد ثذس٣ٚ

 عٞٛبط. ثٔؾبكظخ اُؼبّ اُزؼ٤ِْ ثٔشاؽَ اُؼِّٞ ٓؼ٢ِٔ ُذ١ أُٜبساد ٛزٙ ر٤ٔ٘ٚ

(. الإثذاع الإداس١ ُِوبدح الأًبد٤٤ٔ٣ٖ 0200اُغجش، ػشٝة، ٝاُؼٞك٢، ػٞاهق. )

ش أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ثغبٓؼخ ٝدٝسٙ ك٢ ر٤ٔ٘خ سأط أُبٍ اُلٌش١ ٖٓ ٝعٜخ ٗظ

 .017-001،(6اُوق٤ْ. ٓغِخ ٤ًِخ اُزشث٤خ)أع٤ٞه(. اُؼذد )

ػٔبٕ: داس اُلٌش. 0( رؼ٤ِْ اُزل٤ٌش )ٓلب٤ْٛ ٝرطج٤وبد،(. ه 0220عشٝإ، كزؾ٢ )

.( الإثذاع ٝأُغزٔغ دساعبد ك٢ اُ٘وذ الاعزٔبػ٢ داس أُؼشكخ 0229عِج٢، ػ٠ِ )

 اُغبٓؼ٤خ، الإعٌ٘ذس٣خ.
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(. ٓؼٞهبد اُزٞافَ الأًبد٢ٔ٣ ٝعجَ ٓٞاعٜزٜـب ٖٓ ٝعٜخ 0262، ٓبُي )اُؾبص٢ٓ

ٗظش هِجخ اُذساعبد اُؼ٤ِب ثغبٓؼخ ه٤جخ. دساعخ ر٤ِ٤ٌٔخ ٤َُ٘ دسعخ أُبعـغز٤ش. 

 ٤ًِخ اُزشث٤خ. عبٓؼخ ه٤جخ.

(. كبػ٤ِخ اعزخذاّ أُ٘بهؾخ أُلزٞؽخ ٝأعب٤ُت 0206اُؾذاد، كٞص١، ٝاُوؾلخ، أؽٔذ )

٢ ر٤ٔ٘خ أُٜبساد اُجؾض٤خ الإثذاػ٤خ ٝالإثذاع ُذٟ اُطِجخ أُؼ٤ِٖٔ اُزل٤ٌش اُ٘بهذ ك

 عبٓؼخ ف٘ؼبء.-ث٤ٌِخ اُزشث٤خ

ٌَّٔخ،( )-دٝس٣ًّخ-ٓغِخ اُوِْ ُِؼِّٞ الإٗغب٤ٗخ ٝاُزطج٤و٤خ )ػ٤َِّٔخ  22٢-222،(02ٓؾ

(. ٓؼٞهبد ر٤ٔ٘خ الإثذاع ك٢ ٓشؽِخ اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ُذٟ ػ٤٘خ 0260اُؾشث٢، ٗٞاس )

٤ًِخ اُزشث٤خ ُِج٘بد ثغبٓؼخ أّ اُوشٟ، ٓغِخ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٢ اُزشث٤خ ٖٓ هبُجبد 

 .615-625.(6٢ثغبٓؼخ أّ اُوشٟ. اُؼذد )

.( أعبعـ٤بد ٜٝٓـبساد 0269اُؾش٣ش١، ساكذٙ، ٝاُٞاد١، ؽغٖ، ٝػجذ اُؾ٤ٔذ، كبرٖ )

 اُجؾش اُزشث١ٞ ٝالإعشائ٢. ػٔبٕ: داس أٓغذ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ.

شٗبٓظ رذس٣ج٢ هبئْ ػ٠ِ ٜٓبساد اُزذس٣ظ الإثذاػ٢ ٝأصشٙ (. ث022٢ؽغب٤ٖٗ، ثذس٣خ )

ك٢ ر٤ٔ٘خ ٛزٙ أُٜـبساد ُذٟ ٓؼ٢ِٔ اُؼِّٞ ثٔشاؽَ اُزؼ٤ِْ اُؼبّ ثٔؾبكظخ عٞٛبط، 

 .(12دساعبد ك٢ أُ٘بٛظ ٝهشم اُزـذس٣ظ، ٤ًِـخ اُزشث٤ـخ ثغٞٛبط، اُؼذد )

اُؼ٤ِب ك٢  (. ٝاهغ ر٤ٌٖٔ هِجخ اُذساعبد0200ؽٔذإ، اعشاء، ٝاُؼٔش١، ثغبّ )

اُغبٓؼبد الأسد٤ٗخ ٖٓ اعشاءاد اُجؾش اُؼ٢ِٔ اعز٘بدا ً ا٠ُ ٗٔٞرط ًٞٗـشًٝبٗ٘ـٞ. 

 .٢01-٢66،(9ٓغِخ ٤ًِخ اُزشث٤خ، )

(. ٓؼٞهبد الإثذاع ك٢ اُجؾٞس اُزشث٣ٞخ ٝعجَ ٓٞاعٜزٜب 0267اُخ٤ِلخ، ػجذ اُؼض٣ض )

زشث٣ٞخ دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ هبُت ٝهبُجبد اُذساعبد اُؼ٤ِب ك٢ اُزخققبد اُ

 .الإعلا٤ٓخثغبٓؼخ الإٓبّ محمد ثٖ عؼٞد 

 .(69ٓغِخ اُؼِّٞ اُزشث٣ٞخ، اُؼذد )

(. دٝس أُؾشف اُؼ٢ِٔ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ ثغبٓؼخ أّ اُوشٟ ٖٓ 6772اُشٝه٢، ػجذ الله )

ٝعٜخ ٗظش أُؾشك٤ٖ ٝاُخش٣غ٤ٖ. سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح، ٤ًِخ اُزشث٤خ 

 عبٓؼخ أّ اُوشٟ.

(. ٝاهغ رطج٤ن ػ٤ِٔبد اداسح أُؼشكخ ك٢ عبٓؼخ ؽبئَ. أُغِخ 020٢اُؾٔش١، أ٤ٓشح )

 .70-15،(٢٢)9اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ،

(. اُوذساد ٝأُغبٛٔبد الإثذاػ٤خ ُِجبؽض٤ٖ ثٔشًض 0261فبُؼ، ٛؾبّ، ٝٓبصٕ، محمد )

اُجؾٞس اُضساػ٤خ ٝأُؾلضاد اُز٢ ٣ٞكشٛب أُشًض ُزؼض٣ض الإثذاع اُز٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ 

 .662-12،(٢)00عٜٚ ٗظشْٛ. ٓغِخ اُغٔؼ٤خ اُؼ٤ِٔخ ُلإسؽبد اُضساػ٢،ٝ

.( امبءاد ثؾض٤خ رذ٣ٝ٘بد ٜٓٔخ ُطِجخ اُذساعـبد اُؼ٤ِب 0261اُقبُؾ٢، عؼٞد )

 ٝأُٜز٤ٖٔ ثبُجؾش. ا٣ٌُٞذ: داس أُغ٤ِخ.
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( أصش ٗٔو اُو٤بدح ػ٠ِ ٓغزٟٞ الإثذاع ُذٟ 0265هٞثبٍ، أعٔبء، ٝسمب، عب٤ٓخ )

عخ ؽبُخ ٓئعغخ اٌُبر٤ٔخ ُِل٤ِٖ ثغ٤غَ. سعبُخ ٓبعغز٤ش. عبٓؼخ محمد اُؼب٤ِٖٓ: دسا

 اُقذ٣ن ثٖ ٣ؾ٢٤. اُغضائش.

.( اُو٤بدح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ٝػلاهزٜب ثبلإثذاع الإداس١. سعبُخ ٓبعغز٤ش. 0221اُؼبص٢ٓ، محمد )

٤ًِخ اُذساعبد اُؼ٤ِب. هغْ اُؼِّٞ الإداس٣خ. عبٓؼخ ٗب٣ق اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ الأ٤٘ٓخ، 

 اُش٣بك.

(. ر٤ٔ٘خ الإثذاع ُذٟ الأث٘بء، عِغِخ عل٤ش اُزشث٣ٞخ. 6772ػجذ اُشصام، محمد اُغ٤ذ )

 اُوبٛشح: ٝؽذح صوبكخ اُطلَ ثؾشًخ عل٤ش.

 (. دٝس عبٓؼخ رجٞى ك٢ ر٤ٔ٘خ الإثذاع ُذٟ هِجزٜب ٖٓ ٝعٜخ ٗظش0202ػشة، خبُذ )

 .222-٢17،(61اُطِجخ أٗلغْٜ ٓغِخ أثؾبس، اُؼذد )

دٝس اُغبٓؼبد ك٢ ر٤ٔ٘خ اُوذساد الإثذاػ٤خ ُذٟ اُطِجخ. أُغِخ  (.0261اُؼ٘ض١، ثزِخ )

 .152-105،(1عبٓؼخ أُ٘ٞك٤خ، اُؼذد )-اُؼ٤ِٔخ ٤ٌُِخ اُزشث٤خ اُ٘ٞػ٤خ

(. اُؼٞآَ أُئصشح ك٢ الإثذاع ك٢ أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ 0227ػٞاؽش٣خ، اُغؼ٤ذ )

٣خ ٗؾٞ أداء ٓز٤ٔض ك٢ ٝآ٤ُبد رلؼ٤َ آصبسٛب الإ٣غبث٢. أُئرٔش اُذ٢ُٝ ُِز٤ٔ٘خ الإداس

 اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ، ٓؼٜذ الإداسح اُؼبٓخ، اُش٣بك.

(. أصش رطج٤ن ػ٘بفش الإثذاع الإداس١ ك٢ اُزط٣ٞش اُز٘ظ٢ٔ٤، 026٢ػٞك، ػبهق )

 .062-027،(٢)07ٓغِخ عبٓؼخ دٓؾن ُِؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُوب٤ٗٞٗخ،

 .6(. صوبكخ اُجؾش اُؼ٢ِٔ، ػٔبٕ، الأسدٕ. ه0266كش٣غبد، ؿبُت )

(. دٝس اعزشار٤غ٤بد 0267ك٤شٝص، صسٝخ٢، ُطل٢، ٓخض٢ٓٝ، ٝ ٤ٛٝجٚ، خز٤ش١ )

ر٤ٔ٘خ أُٞاسد اُجؾش٣خ ك٢ رؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ الأداء اُزذس٣غ٢ ٝاُجؾض٢ لأعزبر 

ك٢ ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش  اعزطلاػ٤خاُغبٓؼ٢ )دساعخ 

 .611-69٢،(6ُؼذد )ثغبٓؼخ اُؾِق( ٓغِخ اُؼِّٞ الإداس٣خ ٝأُب٤ُخ. ا

 -ّ( اُجؾش اُزشث١ٞ الإعشائ٢ ًؤؽذ كشٝع اُجؾـش اُؼ0260٢ِٔاُوقشا١ٝ، ػٔبد )

 سإ٣خ ػقش٣خ ٖٓ اُ٘بؽ٤ز٤ٖ اُ٘ظش٣خ ٝاُزطج٤و٤خ. اُوبٛشح: ػبُْ اٌُزت.

(. ٓغزٔغ أُؼشكخ ٝالإثذاع ك٢ اُوشٕ اُؾبد١ ٝاُؼؾش٣ٖ، 0227ٓغذ١، ػجذ اٌُش٣ْ )

 اُوبٛشح: داس اُلٌش اُؼشث٢.

. ٓشًض 6.( اُزل٤ٌش اُ٘ٔط٢ ٝالإثذاػ٢. ه0266أُخزبس، محمد، ٝػذ١ٝ، اٗغ٢ )

 رط٣ٞش اُذساعبد اُؼ٤ِب ٝاُجؾٞس: اُوبٛشح.

(. ٓوٞٓبد الإثذاع ُذٟ هِجخ اُغبٓؼخ: دساعخ ٗظش٣خ. ٓغِخ 0266ٓشعبٕ، سا٤ٗب )

 .957-900،(٤ًِ62خ اُزشث٤خ. عبٓؼخ ثٞسعؼ٤ذ. اُؼذد )

ٓوزشػ ُزؼض٣ض الإثذاع ك٢ ثؾٞس الإٗزبط اُؼ٢ِٔ ُذٟ (. رقٞس 0265ٓقطل٠، محمد )

أػنبء ٤ٛئخ اُزذس٣ظ ث٤ٌِبد اُزشث٤خ ك٢ عبٓؼخ أع٤ٞه. دساعبد ػشث٤خ ك٢ 

 .601-7٢.(15اُزشث٤خ ٝػِْ اُ٘لظ. اُؼذد )
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(. اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝاُزشثـ١ٞ ثـ٤ٖ دلالاد اُخجـشاء ٝٓٔبسعبد 0229أُٜذ١، ٓغذ١ )

 بٓؼخ اُغذ٣ذح ُِ٘ؾشاُجبؽض٤ٖ. الإعٌ٘ذس٣خ: داس اُغ

 اُؼِْ داس ث٤شٝد، ػشث٢،– اٗغ٤ِض١ هبٓٞط :أُٞسد (.6775) اُجؼِج٢ٌ ٤٘ٓش

 .007ؿ ُِٔلا٤٣ٖ،

 .65ؿ اُؼشث٢ اُلٌش داس ،حٛساُوب ٝاُؼجوش٣خ، الإثذاع (.022٢) الأُٞع٢ ػبدٍ

 اُجؾش٣خ. أُٞاسد لإداسح اُؼشث٢ أُ٘زذٟ الإثذاع، ٓغز٣ٞبد اُ٘ل٤ؼ٠، كبسط 

 اُضب٣ٞٗخ أُذسعخ اداسح ُلبػ٤ِخ ٓذخَ الإداس١ الإثذاع ، ٓـبٝسٟ أ٤ٖٓ ٛبُخ ،أ٤ٖٓ

 اُؼبٓخ

 أُزؾذح، اُؼشث٤خ الإٓبساد-اُؼ٤ٖ ر٤ٔ٘خ(،- اًزؾبف- )ٓب٤ٛزٚ الإثذاع ا٣ُٜٞذ١، ص٣ذ

 اُغبٓؼ٢ اٌُزبة داس

 اُوبٛشح، ٝسػب٣زْٜ، ٝاًزؾبكْٜ خقبئقْٜ-٤ٖٛٞثٔٞاُ ط٣،٢اُوش أ٤ٖٓ أُطِت ػجذ

 اُؼشث٢ اُلٌش داس
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فٟ ثٌّٕظّجس  ٚثلغ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز (.0202)ف١ظً دٓ ػذذ ثٌىش٠ُ ، ثٌخ١ّظ

، ثٌّؤعغز ثٌؼشد١ز ٌٍضشد١ز المجلة الؼربية للمؼلىمبتية وأمن المؼلىمبت. ثٌؼشد١ز

 .631 – 601 ( ،61)5 ٚثٌؼٍَٛ ٚث٢دثح ، ِظش،

  

  واقع الاستدامة التنظيمية في المنظمات العربية

The reality of organizational sustainability in Arab 

organizations 

 

 

 

 إعـداد
  فيصل بن عبد الكريم الخميس د.

Dr. Faisal Abdul Karim Al Khamis 

 بالمملكة العربية السعودية -جامعة القصيم  –كلية الاقتصاد والإدارة 

 

 

Doi: 10.21608/jinfo.2024.368241 
 
 
 

ــــاس  2024 / 5/  9 تلام البحثـــــــــ

ــقب  2024 /   5  / 22 ول البحثــــــــــــــــــــــــ



 م0202يوليــــو  (61ع ) -( 5المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 828 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 واقغ الاستذامة التنظيمية في المنظمبت الؼربية 

 :مستخلصال

 ٌفضشر ٚثٌذمجء ٚثٌذ٠ِّٛز ثلاعضّشثس٠ز إٌٟ ثلاعضذثِز ِظطٍـ ٠ش١ش ٌغ٠ٛج

 ٌلاعضذثِز أخشٞ أدؼجد ثٌضؼش٠ف ٘زث ػٍٟ ٠ؼجف ثلأخشٜ ثٌىضجدجس دؼغ ٚفٟ أؽٛي.

 فٟ ٚرٌه ، ص١ّٕضٙج ػٍٟ ٚثٌؼًّ ، أٔٛثػٙج دّخضٍف ثٌّٛثسد ػٍٟ ثٌّقجفظز : ٟ٘

ذ٠ذر ِٓ ثلاعضذثِز ، ِٕٙج ػٍٟ ٕٚ٘جن أٔٛثع ػ أ٠ؼج. ثٌّغضمذً ٚفٟ ثٌقجٌٟ ثٌٛلش

 ثٌّٛػٛع ٘زث ٠ٚقظٝ ثٌقجٌٟ. ثٌذقظ ِٛػٛع ثٌضٕظ١ّ١ز ثلاعضذثِز : ثٌّغجي عذ١ً

 إؽشثءثس ثصخجر إٌٝ ثٌقجؽز أْ ثٌّٕظّجس صذسن ف١ظ ، ث١ٌَٛ ػجٌُ فٟ ِضضث٠ذر دأ١ّ٘ز

 ٠ٚمظذ إٌقجفًج. أوغش أطذقش ٚثلالضظجد٠ز ٚثلاؽضّجػ١ز ثٌذ١ت١ز ثٌمؼج٠ج دشأْ

 ٚثٌّٕٛ ٚثلاعضّشثس ثٌذمجء ػٍٟ ثٌّٕظّز لذسر دأٔٙج ثٌذقظ ٘زث فٟ ثٌضٕظ١ّ١ز دجلاعضذثِز

 ِٓ ٚرٌه ، ٚثٌّغضمذً ثٌقجػش فٟ ٚفجػ١ٍز دىفجءر ثٌّخططز ثلأ٘ذثف ٚصقم١ك ثٌّطشد

 ثلإ٠ؾجد١ز ػلالضُٙ ثعضّشثس٠ز ػٍٟ ٚثٌّقجفظز ٚثٌؼج١ٍِٓ ثٌؼّلاء سػجء وغخ خلاي

 ػجِز دظفز ثلاعضذثِز ِفَٙٛ ػٍٟ ثٌؼٛء إٌمجء إٌٟ ذف٘ ثٌقجٌٟ ٚثٌذقظ دجٌّٕظّز.

 أ٠ؼج ٚثلأٔٛثع. ٚثلأ٘ذثف ثٌضؼش٠ف : ف١ظ ِٓ خجطز دظفز ثٌضٕظ١ّ١ز ٚثلاعضذثِز

 ٚفٟ ثٌؼشد١ز. ثٌّٕظّجس فٟ ثٌضٕظ١ّ١ز ثلاعضذثِز ٚثلغ ِلاِـ سطذ إٌٟ ثٌذقظ ٘ذف

 ؽٙٛد غ١ٓصق فٟ صغجُ٘ أْ ٠ّىٓ ثٌضٟ ثٌضٛط١جس ِٓ ػذد صمذ٠ُ صُ ثٌذقظ ٔٙج٠ز

 ِٕٙج. ٚثٌّضٛلغ ثٌّطٍٛح دجٌشىً ثٌضٕظ١ّ١ز ثلاعضذثِز صقم١ك فٟ ثٌؼشد١ز ثٌّٕظّجس

 ثلاعضذثِز ، ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ، ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز.الكلمبت الرئيسية: 

Abstract: 

Linguistically, the concept of sustainability refers to 

continuity, permanence, and survival for a longer period. In 

some other writings, other dimensions of sustainability are added 

to this definition, which are: preserving resources of various 

types, and working to develop them, at the present time and in 

the future as well. There are many types of sustainability, 

including, for example: organizational sustainability, the subject 

of current research. This topic is increasingly important in 

today's world, as organizations realize that the need to take 

action on environmental, social and economic issues is becoming 

more urgent. What is meant by organizational sustainability in 

the current research is the organization's ability to survive, 

continue, grow steadily, and achieve success, by gaining the 

satisfaction of customers and employees and maintaining their 
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positive relationship with the organization in the present and 

future. The current research aimed to shed light on the concept of 

sustainability in general and organizational sustainability in 

particular in terms of: definition, aims and kinds. The research 

also aimed to monitor the features of the reality of organizational 

sustainability in Arab organizations. At the end of the research, a 

number of recommendations were presented that could 

contribute to improving the efforts of Arab organizations in 

achieving organizational sustainability in the manner required 

and expected of them. 

key words : Sustainability, organizational sustainability, 

sustainable organizations. 

 مقذمة :

 ِٓ  ثٌؼجٌّٟ ثٌظؼ١ذ ػٍٟ ِؼشٚفج Sustainability ثلاعضذثِز ِفَٙٛ أطذـ

 ثٌّؼ١ٕز ثٌٍؾٕز أػذصٗ ثٌزٞ future Shared  " ثٌّشضشن ثٌّغضمذً " صمش٠ش خلاي

 صضؼٍك ثلاعضذثِز أْ د١ٕش ٚثٌضٟ ،CED ثٌّضقذر ثلأُِ ٌّٕظّز ثٌضجدؼز ٚثٌض١ّٕز دجٌذ١تز

 ) ٌٍّٕظّجس ثلالضظجدٞ ٚثٌضمذَ ثٌّغضذثِز ٚثٌض١ّٕز ثلاؽضّجػ١ز ٚثٌؼذثٌز ثٌذ١ت١ز دجٌغلاِز

 UN: 6811 .) 

 ٌفضشر ٚثٌذمجء ٚثٌذ٠ِّٛز ثلاعضّشثس٠ز إٌٟ ثلاعضذثِز ِظطٍـ ٠ش١ش ٌٚغ٠ٛج

 ثلأخشٜ ثٌىضجدجس دؼغ ٚفٟ .( 0203؛ ثٌذؼٍذىٟ :  6882 ثدٓ ِٕظٛس :  ) أؽٛي

 ثٌّٛثسد ػٍٟ ثٌّقجفظز : ٟ٘ ٌلاعضذثِز أخشٞ أدؼجد ثٌضؼش٠ف ٘زث ػٍٟ ٠ؼجف

  أ٠ؼج. ثٌّغضمذً ٚفٟ ثٌقجٌٟ شثٌٛل فٟ ٚرٌه ، ص١ّٕضٙج ػٍٟ ٚثٌؼًّ ، أٔٛثػٙج دّخضٍف

 ثٌضشو١ض ؽش٠ك ػٓ أفؼً ف١جر ٔٛػ١ز صؼّٓ ثلاعضذثِز أْ (0202) ع١ٍّجْ ٠ٚؤوذ

 ثلأؽ١جي د١ٓ ِٚلاةُ ػجدي دشىً ٚرٌه ، فمؾ ِٕٙج ثٌى١ّز ١ٌٚظ ثٌٕٛػ١ز ثٌؾٛثٔخ ػٍٟ

 ٙجأٔ ػٍٝ ِؼٙج ٚثٌضؼجًِ ، ٌٍّٛثسد أِغً ثعضغّجس ٚصقم١ك ، ثٌّغضمذ١ٍز ٚثلأؽ١جي ثٌقج١ٌز

 د١ٓ ثٌضٛثصْ صقمك دطش٠مز ثٌّؾضّغ فجؽجس صٍذ١ز فٟ ِغضّش صغ١١ش ٚثفذثط ، ِقذٚدر

 ثٌذ١ت١ز ٚثلأصِجس ثٌّشىلاس ِٚٛثؽٙز ثلاؽضّجػ١ز ٚثٌض١ّٕز ثلالضظجد٠ز ثٌض١ّٕز

  ثٌّضلافمز.

ٕٚ٘جن أٔٛثع ػذ٠ذر ِٓ ثلاعضذثِز ، ِٕٙج ػٍٟ عذ١ً ثٌّغجي : ثلاعضذثِز 

ِٛػٛع ثٌذقظ ثٌقجٌٟ. ٠ٚقظٝ ٘زث  organizational sustainability ثٌضٕظ١ّ١ز

 ثصخجر إٌٝ ثٌقجؽز أْ ثٌّٕظّجس صذسن ف١ظ ، ث١ٌَٛ ػجٌُ فٟ ِضضث٠ذر دأ١ّ٘ز ثٌّٛػٛع

  إٌقجفًج. أوغش أطذقش ٚثلالضظجد٠ز ٚثلاؽضّجػ١ز ثٌذ١ت١ز ثٌمؼج٠ج دشأْ إؽشثءثس



 م0202يوليــــو  (61ع ) -( 5المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 831 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 ٚثلاعضّشثس ثٌذمجء ػٍٟ ثٌّٕظّز لذسر دأٔٙج ثٌذقظ ٘زث فٟ ثٌضٕظ١ّ١ز دجلاعضذثِز ٠ٚمظذ

 ، ٚثٌّغضمذً ثٌقجػش فٟ ٚفجػ١ٍز دىفجءر ثٌّخططز ثلأ٘ذثف ٚصقم١ك ثٌّطشد ٚثٌّٕٛ

 ػلالضُٙ ثعضّشثس٠ز ػٍٟ ٚثٌّقجفظز ٚثٌؼج١ٍِٓ ثٌؼّلاء سػجء وغخ خلاي ِٓ ٚرٌه

  دجٌّٕظّز. ثلإ٠ؾجد١ز

 ػجِز دظفز  ثلاعضذثِز ِفَٙٛ ػٍٟ ثٌؼٛء إٌمجء إٌٟ ٠ٙذف ثٌقجٌٟ ٚثٌذقظ

 . ٚثلأدؼجد ٚثلأ١ّ٘ز ٚثلأ٘ذثف ثٌضؼش٠ف : ف١ظ ِٓ خجطز دظفز ثٌضٕظ١ّ١ز ٚثلاعضذثِز

 ثٌؼشد١ز. ثٌّٕظّجس فٟ ثٌضٕظ١ّ١ز ثلاعضذثِز ٚثلغ ِلاِـ سطذ إٌٟ ثٌذقظ ٠ٙذف أ٠ؼج

 ؽٙٛد صقغ١ٓ فٟ صغجُ٘ أْ ٠ّىٓ ثٌضٟ ثٌضٛط١جس ِٓ ػذد صمذ٠ُ ع١ضُ ثٌذقظ ٔٙج٠ز ٚفٟ

 ِٕٙج. ٚثٌّضٛلغ ثٌّطٍٛح دجٌشىً ثٌضٕظ١ّ١ز ثلاعضذثِز صقم١ك فٟ زثٌؼشد١ ثٌّٕظّجس

 تؼريف مفهىم الاستذامة :
ّفَٙٛ ثلاعضذثِز ِٓ ِٕظٛسثس ِضٕٛػز. فؼٍٟ عذ١ً ٕ٘جن صؼش٠فجس ػذ٠ذر ٌ

ثلاعضذثِز ِٓ ِٕظٛس د١تٟ ػٍٟ أٔٙج ثٌمذسر ػٍٝ ففع ٔٛػ١ز ثٌق١جر ثٌّغجي صُ صؼش٠ف 

ثٌضٟ ٔؼ١شٙج ػٍٝ ثٌّذٜ ثٌط٠ًٛ ، ٚ٘زث دذٚسٖ ٠ؼضّذ ػٍٝ ففع ثٌؼجٌُ ثٌطذ١ؼٟ 

 (. Dernbach  :0262ٚثلاعضخذثَ ثٌّغؤٚي ٌٍّٛثسد ثٌطذ١ؼ١ز ) 

ِٕظٛس إدثسٞ ػٍٟ أٔٙج ثعضّشثس٠ز ٕٚ٘جن ِٓ ػشف ثلاعضذثِز ِٓ 

فٟ صقم١ك أ٘ذثفٙج دىفجءر ٚفجػ١ٍز ، ٚدمجء ّٚٔٛ ِٛثسد٘ج ثٌّؾضّؼجس ثٌّٕظّجس ٚ

ثٌذشش٠ز ٚثٌّج١ٌز ٚثٌّجد٠ز ، دّج ٠قمك إشذجع فجؽجس ثٌٕجط فٟ ثٌقجػش ٚثٌّغضمذً 

(Hornby & Ruse  :0203 .) 

 أنىاع الاستذامة :
، عضذثِز أٔٛثع ػذ٠ذر ِٓ ثلاعضذثِزفذدس ثلأدد١جس ثٌضٟ صقذعش ػٓ ِج١٘ز ثلا

: ثلاعضذثِز ثٌذ١ت١ز ٚثلاعضذثِز ثلالضظجد٠ز ٚثلاعضذثِز ثلاؽضّجػ١ز ٚثلاعضذثِز ِٕٙج 

 ثٌظق١ز ٚثلاعضذثِز ثٌضؼ١ّ١ٍز ٚثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز.

ٚوً ٔٛع ِٓ ٘زٖ ثلأٔٛثع فش٠ض ػٍٟ صقم١ك ثلاعضذثِز فٟ ِؾجي صخظظٗ. فؼٍٝ 

ٟ٘ ثٌمذسر ػٍٝ ثٌقفجظ ػٍٝ ثٌّٛثسد ثٌطذ١ؼ١ز ٚثٌٕظُ عذ١ً ثٌّغجي ثلاعضذثِز ثٌذ١ت١ز 

 (.  0221ثٌذ١ت١ز ِٓ أؽً ثلأؽ١جي ثٌقج١ٌز ٚثلأؽ١جي ثٌمجدِز ) ص٠ذثْ : 

أ٠ؼج ٠مظذ دجلاعضذثِز ثٌظق١ز ثٌمذسر ػٍٝ ػّجْ طقز ٚسفج١٘ز ثلإٔغجْ 

(.  وزٌه  Quick & et. al.  :0261ِٚؾضّؼٗ ػٍٝ ثٌّذٜ ثٌمظ١ش ٚثٌط٠ًٛ ) 

ثلاسصمجء دٕٛػ١ز ف١جر وجفز فتجس ثٌّؾضّغ فٟ ثٌقجػش عضذثِز ثلاؽضّجػ١ز ٠مظذ دجلا

ٚثٌّغضمذً ، ٚثٌٛػٟ دّغت١ٌٛز ثٌّؾضّغ فٟ صقم١ك ثٌؼذثٌز ٚثٌّغجٚر ٚثٌّشجسوز 

ٚثٌضّى١ٓ ٚثٌض١ّٕز ثٌذشش٠ز ٚثٌّقجفظز ػٍٟ فمٛق ثٌّٛثؽ١ٕٓ ٚثلاٌضضثَ دجٌم١ُ 

 (. 0261ٚثلأخلال١جس ) أدٛ ثٌٕظش : 
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 ستذامة التنظيمية :تؼريف الا
فٟ ِٕضظف صغؼ١ٕ١جس ثٌمشْ ثٌؼشش٠ٓ صطٛس ِفَٙٛ ثلاعضذثِز وٛع١ٍز ٌّٕظّجس        

ثلأػّجي لإدثسر ٚصٛثصْ ِؾٙٛدثصٙج ثلإٔضجؽ١ز ِغ ِضطٍذجس ثٌذ١تز ٚثٌّؾضّؼجس ثٌّق١ٍز 

:  et.al.  &Christofiثٌّق١طز دٙج ، ِٚٓ ٕ٘ج ظٙش ِفَٙٛ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ) 

0260  .) 

ِٕٚز رٌه ثٌضجس٠خ ٚفضٟ ثٌٛلش ثٌقجٌٟ ِجصثي ِفَٙٛ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ٠ىضٕفٗ        

دؼغ ثٌغّٛع فٟ صؼش٠فٗ ٚأ٘ذثفٗ ٚأ١ّ٘ضٗ ٚأٔٛثػٗ ٚأدؼجدٖ ِٚؤششثصٗ ٚو١ف١ز ل١جعٗ 

ٚو١ف١ز صقم١مٗ فٟ ثٌّٕظّجس... ِّج ٠ضطٍخ ِؼٗ ِض٠ذ ِٓ ثٌذقٛط ٚثٌذسثعجس ثٌضٟ 

ٛء ػٍٟ ٘زث ثٌّفَٙٛ. ٚثٌذقظ ثٌقجٌٟ ٘ٛ ِقجٌٚز ػ١ٍّز صٙذف إٌٟ إٌمجء ِض٠ذ ِٓ ثٌؼ

 ِضٛثػؼز فٟ ٘زث ثٌغ١جق.

ٚأف١جٔج ٠طٍك ػٍٟ ِفَٙٛ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ِظطٍقجس أخشٞ صّغً صؼش٠فج        

ِٛؽضث ٚدغ١طج ٌٙزث ثٌّفَٙٛ ِغً : ثلاعضذثِز ثٌّؤعغ١ز أٚ ثلاعضذثِز ثلإدثس٠ز أٚ 

 أٚ ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز. ثعضذثِز ثٌّٕظّجس

ٕٚ٘جن ػذد ِٓ ثٌضؼش٠فجس ٌّفَٙٛ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ، ِٕٙج ػٍٟ عذ١ً ثٌّغجي :        

لذسر ثٌّٕظّز ػٍٝ ( ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ٟ٘ 0221) .Ehrenfeld & et. alصؼش٠ف 

ثلاعضّشثس فٟ ثٌؼًّ ٚثٌّٕٛ ػٍٝ ثٌّذٜ ثٌط٠ًٛ، ِغ ِشثػجر ثٌضأع١شثس ثلاؽضّجػ١ز 

 .ٚثلالضظجد٠ز ٚثٌذ١ت١ز ٌؼ١ٍّجصٙج

( ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز دأٔٙج ٟ٘ ثٌمذسر 0221) Sebhatuٚفٟ ٔفظ ثٌغ١جق ػشف      

ػٍٟ ثعضّشثس ثٌّٕظّز ، ٚصقم١ك ثٌٕؾجؿ فٟ ثٌؼًّ ، ٚصٍذ١ز ثٌقجؽجس ثٌقج١ٌز ٌؾّج١٘ش 

 ثٌّٕظّز عٛثء ثٌذثخ١ٍز أٚ ثٌخجسؽ١ز ، دْٚ ثٌّغجط دجٌغٍخ ٌّٛثسد ثٌّٕظّز فٟ

 ثٌّغضمذً.

( ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ٟ٘ ػ١ٍّز ثٌذقظ 0265أ٠ؼج ػشف عٍطجْ ٚآخشْٚ )        

ثٌّغضّش ٌٍّٕظّجس فٟ ثٌذمجء أؽٛي فضشر ِّىٕز ٌضقم١ك ثٌذمجء ثٌّغضذثَ ِٓ خلاي 

 ثلادذثع ٚثلادضىجس ٚثٌٛػٟ ثلاعضشثص١ؾٟ ٚإدثسر ثٌقىّز .

صٍه ثٌّّجسعجس ٕظ١ّ١ز دأٔٙج ( ثلاعضذثِز ثٌض0202وزٌه ػشف سثفذ ٚآخشْٚ )     

صؤد٠ٙج ثٌّٕظّجس ٚثٌضٟ ِٓ شأٔٙج صقجفع ػٍٟ د٠ِّٛز ػٍّٙج ٚثعضّشثس٠ضٙج  ثٌضٟ

 دّضثٌٚز أٔشطضٙج دىفجءر ٚفجػ١ٍز ػٍٟ ثٌّغض٠ٛجس ثلالضظجد٠ز ٚثلاؽضّجػ١ز ٚثٌذ١ت١ز.

دأٔٙج لذسر ثٌّٕظّز ػٍٟ ثٌذمجء ٚفٟ ػٛء ِج عذك ٠ّىٓ صؼش٠ف ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز 

ٚثلاعضّشثس ٚثٌّٕٛ ثٌّطشد ٚصقم١ك ثلأ٘ذثف ثٌّخططز دىفجءر ٚفجػ١ٍز فٟ ثٌقجػش 

ٚثٌّغضمذً، ٚرٌه ِٓ خلاي وغخ سػجء ثٌؼّلاء ٚثٌؼج١ٍِٓ ٚثٌّقجفظز ػٍٟ 

 ثعضّشثس٠ز ػلالضُٙ ثلإ٠ؾجد١ز دجٌّٕظّز. 

َٙٛ ثلاعضذثِز فٟ ثٌّؾجي ثلإدثسٞ ٚدئ٠ؾجص فئْ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ٟ٘ صقم١ك ِف      

أٚ فٟ ثلأِٛس ثلإدثس٠ز أٚ فٟ ثٌٛظجةف ثلإدثس٠ز ثٌّضؼٍمز دجٌّٕظّجس دّخضٍف أٔٛثػٙج 
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فٟ ثٌّؾضّغ. ِٓ ٘زٖ ثلأِٛس ٚثٌٛظجةف ػٍٟ عذ١ً ثٌّغجي : طٕغ ثٌمشثسثس ٚثٌضٕظ١ُ 

طذ١ك ٚثٌضخط١ؾ ٚثٌضٛؽ١ٗ ٚثٌم١جدر ٚثٌشلجدز ٚصشش١ذ ثعضخذثَ ثٌّٛثسد ٚثٌضذس٠خ ٚص

 .ِؼج١٠ش ثٌؾٛدر ثٌشجٍِز

 المنظمبت المستذامة :

٠شصذؾ دّفَٙٛ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ِفج١ُ٘ ػذ٠ذر ِٕٙج ػٍٟ عذ١ً ثٌّغجي :         

 ثعضذثِز ثٌّٛثسد ٚثٌّغت١ٌٛز ثلاؽضّجػ١ز ٚثٌض١ّٕز ثٌّغضذثِز ٚثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز ...

دٙج ٠ؾؼٍٙج ِٕظّز ِغضذثِز  ثٌضضثَ ثٌّٕظّز دضطذ١ك عمجفز ٚعٍٛو١جس ثلاعضذثِز إْ

Sustainable Organization. ٚ ٌٝثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز ٟ٘ صٍه ثٌضٟ صغؼٝ إ

صقم١ك أ٘ذثفٙج ػٍٝ ثٌّذٜ ثٌط٠ًٛ، ِغ ِشثػجر ثٌضأع١شثس ثٌذ١ت١ز ٚثلاؽضّجػ١ز 

ٚثلالضظجد٠ز ٌؼ١ٍّجصٙج. ٚصشوض ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز ػٍٝ صقغ١ٓ أدثةٙج فٟ ثٌّؾجلاس 

 ثٌضج١ٌز:ثٌغلاعز 

صغؼٝ ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز إٌٝ ثٌقذ ِٓ ثٌضأع١ش ثٌغٍذٟ ػٍٝ ثٌذ١تز، ِغً  ثٌذ١تز: -1

 خفغ ثٔذؼجعجس ثٌىشدْٛ ٚثعضخذثَ ثٌّٛثسد ثٌطذ١ؼ١ز.

صغؼٝ ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز إٌٝ صقغ١ٓ طقز ٚسفج١٘ز ثٌّٛظف١ٓ  ثٌّؾضّغ: -2

 ٚثٌّؾضّؼجس ثٌّق١ٍز.

 جدر ثٌىفجءر ٚصقغ١ٓ ثٌشدق١ز.صغؼٝ ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز إٌٝ ص٠ ثلالضظجد: -3

ِٚٓ أِغٍز ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز ، ثٌّٕظّجس : ثٌضٟ صطٛس ِٕضؾجصٙج فضٝ صغضٍٙه        

عٛثء وجْ صٍٛط ثٌٙٛثء أٚ ص ػٍٟ صم١ًٍ أعذجح صٍٛط ثٌذ١تز )ٚلٛد ألً ، ٚثٌضٟ صقش

ثٌّجء أٚ ثٌضشدز أٚ ثٌضٍٛط ثٌؼٛػجةٟ( ، ٚثٌضٟ صقشص ػٍٟ ثعضخذثَ ثٌطجلز ثٌّضؾذدر 

فٟ ػ١ٍّجصٙج ، ٚثٌضٟ صخفغ ثعضخذثَ ثٌطجلز ٚث١ٌّجٖ ٚثلأو١جط ثٌذلاعض١ى١ز ، ٚثٌضٟ 

، دٙج عٛثء دثخً أعٛثس٘ج أٚ خجسؽٙجصذػُ ثٌضسثػز ثٌّغضذثِز فٟ ثٌذ١تز ثٌّق١طز 

ٟ صقشص ػٍٟ ثعضخذثَ ِٛثد ِغضذثِز فٟ ِٕضؾجصٙج ، ٚثٌضٟ صقشص ػٍٟ ثٌضذ٠ٚش ٚثٌض

ٚصم١ًٍ ثٌٙذس ٚثٌٕفج٠جس ٚثٌّخٍفجس ، ٚثٌضٟ صقشص ػٍٟ ثٌّقجفظز ػٍٟ ثٌؾّٙٛس 

 ثٌذثخٍٟ ٚثٌخجسؽٟ ٌٙج ، ٚثٌضٟ صذػُ ثٌّؾضّؼجس ثٌّق١ٍز فٟ أِجوٓ ػ١ٍّجصٙج...

 أهذاف الاستذامة التنظيمية :

( علاعز أ٘ذثف ٌلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز 0203) .Ehrenfeld & et. alفذد         

 وجٌضجٌٟ : أ٘ذثف د١ت١ز ٚأ٘ذثف ثؽضّجػ١ز ٚأ٘ذثف ثلضظجد٠ز.   

فٟ ثٌقذ ِٓ ثٌضأع١ش ثٌغٍذٟ ٌٍّٕظّز  أولا : تتمثل الأهذاف البيئية للاستذامة التنظيمية

 :غ٠ًّىٓ صقم١ك رٌه ِٓ خلاي ِؾّٛػز ِٓ ثٌضذثد١ش، ِ .ػٍٝ ثٌذ١تز

 .ثٌضقٛي إٌٝ ثٌطجلز ثٌّضؾذدر -1

 .خفغ ثعضخذثَ ث١ٌّجٖ ٚثٌّٛثد -2

 .صقغ١ٓ وفجءر ثلإٔضجػ -3
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 .ثٌضخٍض ثٌغ١ٍُ ٚث٢ِٓ ِٓ ثٌٕفج٠جس -4

فٟ صقغ١ٓ طقز ٚسفج١٘ز  ثبنيب : وتتمثل الأهذاف الاجتمبػية للاستذامة التنظيمية

ثد١ش، ٠ّىٓ صقم١ك رٌه ِٓ خلاي ِؾّٛػز ِٓ ثٌضذ .ثٌّٛظف١ٓ ٚثٌّؾضّؼجس ثٌّق١ٍز

 :ِغً

 .صٛف١ش د١تز ػًّ إِٓز ٚطق١ز ٌٍّٛظف١ٓ -1

 .دػُ ثٌّؾضّؼجس ثٌّق١ٍز فٟ أِجوٓ ػ١ٍّجس ثٌّٕظّز -2

 .صم١ًٍ ثٌضفجٚس ثلاؽضّجػٟ ٚثلالضظجدٞ -3

فٟ ص٠جدر ثٌىفجءر ٚصقغ١ٓ  ثبلثب : وتتمثل الأهذاف الاقتصبدية للاستذامة التنظيمية

 :ثٌضذثد١ش، ِغ٠ًّىٓ صقم١ك رٌه ِٓ خلاي ِؾّٛػز ِٓ  .ثٌشدق١ز

 .صقغ١ٓ وفجءر ثلإٔضجػ -1

 .خفغ ثٌضىج١ٌف -2

 .ص٠جدر سػج ثٌؼّلاء -3

 أهمية الاستذامة التنظيمية :

ف١ظ صذسن  .٠قظٝ ِٛػٛع ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز دأ١ّ٘ز ِضضث٠ذر فٟ ػجٌُ ث١ٌَٛ        

ثٌّٕظّجس أْ ثٌقجؽز إٌٝ ثصخجر إؽشثءثس دشأْ ثٌمؼج٠ج ثٌذ١ت١ز ٚثلاؽضّجػ١ز 

ٚثلالضظجد٠ز أطذقش أوغش إٌقجفًج ، فٟ ػٛء ثٌضٕجفظ ثٌشذ٠ذ ، ٚثسصفجع ثلأعؼجس ، 

 ٚثٌضغ١شثس ثٌّٕجخ١ز ثٌشذ٠ذر ،ٚثٌقشٚح ثٌضٟ أعشس ػٍٟ علاعً ثلإِذثد ٚثٌض٠ّٛٓ ، 

 ثٌضٕظ١ّ١ز ِضث٠ج ٚٔضجةؼ إ٠ؾجد١ز ػذ٠ذر ِغً :  ٠ٚضشصخ ػٍٟ صقم١ك ثلاعضذثِز

صضّضغ ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز دغّؼز ؽ١ذر د١ٓ أطقجح  صقغ١ٓ عّؼز ثٌّٕظّز :

 ثٌّظٍقز، ِّج لذ ٠ؤدٞ إٌٝ ص٠جدر ثٌّذ١ؼجس ٚؽزح ثٌّٛث٘خ.

٠شغخ ثٌؼذ٠ذ ِٓ ثٌؼج١ٍِٓ فٟ ثٌؼًّ فٟ ِٕظّجس  ؽزح ٚثعضذمجء أفؼً ثٌؼج١ٍِٓ :

 د١ت١ًج.ِغؤٌٚز ثؽضّجػ١ًج ٚ

٠مذس ثٌؼّلاء ثٌؾٙٛد ثٌضٟ صذزٌٙج ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز ٌقّج٠ز  ص٠جدر سػج ثٌؼّلاء :

 ثٌذ١تز ٚثٌّؾضّغ.

٠ّىٓ أْ صغجػذ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ثٌّٕظّز ػٍٝ صم١ًٍ ثٌّخجؽش  صم١ًٍ ثٌّخجؽش:

 ثٌّج١ٌز ٚثٌمج١ٔٛٔز.

ثٌشدق١ز ِٓ خلاي ٠ّىٓ أْ صؤدٞ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز إٌٝ صقغ١ٓ  صقغ١ٓ ثٌشدق١ز:

 خفغ ثٌضىج١ٌف ٚص٠جدر ثلإٔضجؽ١ز.

 :الاستذامة التنظيميةأبؼبد 

  : ٟ٘ ثٌضٕظ١ّ١ز ٌلاعضذثِز أدؼجد علاعز ٕ٘جن أْ Taylor (0221) ٠شٞ

 ثلاعضذثِز ثلاعضشثص١ؾ١ز -6

 ثعضذثِز ثٌّٕضؾجس ٚثٌذشثِؼ -0
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 ثعضذثِز ثٌؼج١ٍِٓ. -3

https://www.rowadalaamal.com/%D8%A7%D9%84%D8%A7%

D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A 

 ( علاعز أدؼجد ٌلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ٟ٘ :0203) .Ehrenfeld & et. al فذد أ٠ؼج

 ثٌذ١ت١ز ثٌضٕظ١ّ١ز ثلاعضذثِز -6

 ثلاؽضّجػ١ز ثٌضٕظ١ّ١ز ثلاعضذثِز -0

 ثلالضظجد٠ز. ثٌضٕظ١ّ١ز ثلاعضذثِز -3

  : ٟ٘ ، ثٌضٕظ١ّ١ز ثلاعضذثِز ِٓ أخشٞ أٔٛثع علاعز Leon (0263) ٚأػجف

 ثلاعضذثِز ثٌّج١ٌز  -6

 ثلاعضذثِز ثٌّجد٠ز -0

 ثٌّغت١ٌٛز ثلاؽضّجػ١ز. -3

 الاستذامة التنظيمية :واقغ المنظمبت الؼربية من تطبيق ثقبفة وسلىكيبت 

٠شٙذ ثٌؼجٌُ ثٌؼشدٟ صطٛسًث ٍِقٛظًج فٟ ِؾجي ثلاعضذثِز، ف١ظ صذسن 

ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز أْ ثٌقجؽز إٌٝ ثصخجر إؽشثءثس دشأْ ثٌمؼج٠ج ثٌذ١ت١ز ٚثلاؽضّجػ١ز 

ٚثلالضظجد٠ز أطذقش أوغش إٌقجفًج. ِٚغ رٌه، لا ٠ضثي ٕ٘جن ثٌىغ١ش ِٓ ثٌؼًّ ثٌزٞ 

 ٌضؼض٠ض عمجفز ٚعٍٛو١جس ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز فٟ ثٌّٕطمز ثٌؼشد١ز.٠ضؼ١ٓ ثٌم١جَ دٗ 

ٚدجعضمشثء ٚثلغ وغ١ش ِٓ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز ، ِٚٓ خلاي ثلاؽلاع ػٍٟ دؼغ ثٌذقٛط 

؛ فغٓ  0265؛ عٍطجْ ٚآخشْٚ :  0263ٚثٌذسثعجس ثٌغجدمز ) ِغً : ثٌظجػذٞ : 

( ٚؽذ أٔٙج صٛثؽٗ  0202؛ سثفذ ٚآخشْٚ :  0202؛ ع١ٍّجْ :  0268ٚإدشث١ُ٘ : 

 ػذدثً ِٓ ثٌضقذ٠جس فٟ صطذ١ك ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز، ِٓ أّ٘ٙج:

ف١ظ لا ٠ضثي ٕ٘جن ٔمض فٟ ثٌٛػٟ دّفَٙٛ  ػؼف ثٌٛػٟ دّفَٙٛ ثلاعضذثِز : -1

ثلاعضذثِز د١ٓ أطقجح ثٌّظٍقز فٟ ثٌغجٌذ١ز ِٓ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز، دّج فٟ رٌه 

 ثلإدثسر ثٌؼ١ٍج ٚثٌؼج١ٍِٓ ٚثٌؼّلاء.

لذ لا ٠ىْٛ ٌذٜ وغ١ش ِٓ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز ثٌّٛثسد  جس إٌٝ ثٌّٛثسد :ثلافضم -2

 ثٌلاصِز ٌضٕف١ز ِّجسعجس ثلاعضذثِز ، ِغً ثٌض٠ًّٛ ٚثٌضذس٠خ.

ثلاعضخذثَ غ١ش ثٌشش١ذ ٌٍّٛثسد : ف١ظ ٚؽذ وغ١ش ِٓ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز صغضخذَ  -3

٠ش أٚ د١غ ثٌّٛثسد دشىً غ١ش سش١ذ ، ِٓ خلاي عٛء ثلاعضخذثَ أٚ ثٌٙذس أٚ ثٌضذز

 ٚصظذ٠ش ثٌّٛثد ثٌخجَ دأعؼجس ص١٘ذر ٔظشث ٌؼذَ ثٌم١جَ دأٞ ػ١ٍّجس صظ١ٕغ ٌٙج ... 

ػذَ ثلا٘ضّجَ ثٌىجفٟ دجٌضذس٠خ :  ف١ظ وغ١ش ِٓ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز لا صؼطٟ  -4

صذس٠خ ثٌؼج١ٍِٓ ثلا٘ضّجَ ثٌىجفٟ ٚلا ثٌّىجفب لأ١ّ٘ز ثٌضذس٠خ ، ِّج ٠مًٍ ِٓ ل١ّز 

دٙج ٚػؼف ِؼجسفُٙ ِٚٙجسثصُٙ ٚدجٌضجٌٟ لٍز ثٔضجؽُٙ ٚوفجءر ٚفجػ١ٍز ثٌؼج١ٍِٓ 

 ٚص٠جدر ِؼذلاس ثٌٙذس فٟ ثٌؾٙذ ٚثٌٛلش ٚثٌّٛثسد.

https://www.rowadalaamal.com/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%25A
https://www.rowadalaamal.com/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%25A
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لٍز ثلا٘ضّجَ دىغخ سػجء ثٌؼّلاء ٚثٌؼج١ٍِٓ دجٌمذس ثٌّطٍٛح ٚثٌّضٛلغ ٌذٞ وغ١ش  -5

ِٓ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز ، ِغ أْ أٚي ِذذأ ِٓ ِذجدا إدثسر ثٌؾٛدر ثٌشجٍِز ٘ٛ وغخ 

 ٚعجٟٔ ِذذأ ٘ٛ وغخ سػجء ثٌؼج١ٍِٓ. سػجء ثٌؼّلاء ،

لذ صىْٛ ثٌذ١شٚلشثؽ١ز ثٌمذ٠ّز ٚثٌّؼمذر ٚغ١ش ثٌؼجدٌز فٟ  ثٌذ١شٚلشثؽ١ز ثٌشد٠تز : -6

 ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز ػجةمًج أِجَ صٕف١ز ِّجسعجس ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز.

ِج صثٌش وغ١ش ِٓ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز لا صذسن ٚلا صطذك ثٌّٛثطفز ثٌم١جع١ز  -7

. ٚثٌّضؼٍمز دّغت١ٌٛز وً  ISO 01222غت١ٌٛز ثلاؽضّجػ١ز أ٠ضٚ ثٌّضؼٍمز دجٌّ

ِٕظّز فٟ ثٌّؾضّغ أٞ وجْ ٔٛػٙج فٟ أْ صمذَ ِؾّٛػز ِٓ ثٌخذِجس ) ثلإٔغج١ٔز 

أٚ ثلاؽضّجػ١ز أٚ ثلالضظجد٠ز أٚ ثٌضؼ١ّ١ٍز أٚ ثٌذ١ت١ز ...( ٌٍّؾضّغ ثٌّق١ؾ دٙج ، دّج 

أ٠ؼج صضؼّٓ ثٌّغت١ٌٛز ٠غجُ٘ فٟ صقغ١ٓ ثلأفٛثي ثٌّؼ١ش١ز ٌٙزث ثٌّؾضّغ. 

ثلاؽضّجػ١ز ٌٍّٕظّجس صقغ١ٓ ثٌظشٚف ثٌّؼ١ش١ز ٌٍؼج١ٍِٓ دٙج ٚأعشُ٘. وً رٌه 

 (. ٠0266غجُ٘ فٟ صقم١ك ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ٌٍّٕظّز ) أدٛ ثٌٕظش : 

 تىصيبت البحث :

٘زث ٠ّٚىٓ صؼض٠ض عمجفز ٚعٍٛو١جس ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز فٟ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز ِٓ 

 ػذد ِٓ ثٌخطٛثس، ِٓ أّ٘ٙج:خلاي ثصخجر 

ثؽشثء ِض٠ذ ِٓ ثٌذقٛط ٚثٌذسثعجس ثٌؼ١ٍّز ػٓ ِٛػٛع ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز فٟ  -1

ِؾجلاس ِضٕٛػز ِٕٚظّجس ِخضٍفز ، ٚثٌقشص ػٍٟ ثلاعضفجدر ِٕٙج فٟ صط٠ٛش 

 ٚصقغ١ٓ ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز فٟ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز.

ثٌضٛػ١ز ثٌّطٍٛدز ٚصمذ٠ُ ثٌضٛػ١ز ٚثٌضذس٠خ : ٠ؾخ ػٍٝ وً ثٌّٕظّجس صٛف١ش  -2

ثٌضذس٠خ ثٌّٕجعخ ػٓ ِج١٘ز ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ، ِٓ ف١ظ : ثٌضؼش٠ف ٚثلأ٘ذثف 

 ٚثلأ١ّ٘ز ٚثلأٔٛثع ٚثلأدؼجد ٚثٌّؤششثس ٚو١ف١ز ثٌم١جط ٚو١ف١ز ثٌضقم١ك...

٠ؾخ أْ ٠ىْٛ ٕ٘جن ثٌضضثَ لٛٞ ِٓ ثلإدثسر ثٌؼ١ٍج  ثٌم١جدر ِٓ أػٍٝ إٌٝ أعفً : -3

 ١ّز ، ٚأْ ٠ىٛٔٛث لذٚر ٌٍؼج١ٍِٓ فٟ ثٌغٍٛن ثٌضٕظ١ّٟ ثٌّغضذثَ.دجلاعضذثِز ثٌضٕظ١

٠ؾخ أْ صؼغ ثٌّٕظّز  ٚػغ ثعضشثص١ؾ١ز ٚثػقز ٌلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز : -4

ثعضشثص١ؾ١ز ٚثػقز ٌلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز صقذد ثلأ٘ذثف ٚثلإؽشثءثس ثٌلاصِز 

 ٌضقم١مٙج.

لغُ صشش١ذ ثٌّٛثسد : ٠مضشؿ ثٌذجفظ أْ ٠ضُ صأع١ظ لغُ فٟ وً ِٕظّز ِغتٛي  -5

دشىً سة١غٟ ػٓ صشش١ذ ثعضخذثَ ثٌّٛثسد دّخضٍف أٔٛثػٙج ) ثٌذشش٠ز ٚثٌّج١ٌز 

ٚثٌّجد٠ز ٚثٌّؼشف١ز ٚثٌضىٌٕٛٛؽ١ز ٚثٌٛلش ( ، ٚفغٓ صٛظ١فٙج ٚثعضغّجس٘ج 

 ٌٛلش ٚثٌّٛثسد (... ٚإدثسصٙج ، ٚصم١ًٍ ثٌٙذس دّخضٍف أشىجٌٗ ) فٟ ثٌؾٙذ ٚث
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٠ؾخ أْ صششن ثٌّٕظّز ؽ١ّغ ثٌؼج١ٍِٓ فٟ ؽٙٛد  ِشجسوز ؽ١ّغ ثٌؼج١ٍِٓ : -6

 ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ، ٚأْ صخٍك عمجفز صذػُ خظجةض ثٌّٕظّجس ثٌّغضذثِز.

٠ؾخ أْ صمَٛ ثٌّٕظّز دم١جط ٚصم١١ُ صمذِٙج فٟ ِؾجي  ثٌم١جط ٚثٌضم١١ُ ثٌّغضّش: -7

 ٚأْ صضؼٍُ ِٓ أخطجةٙج.ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز دجعضّشثس، 

خذشثس ثٌّٕظّجس ثلأخشٜ : ٠ؾخ ػٍٟ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز ثلاعضفجدر ِٓ خذشثس  -8

ثٌّٕظّجس ثٌٕجؽقز فٟ صطذ١ك عمجفز ٚعٍٛو١جس ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ، عٛثء وجٔش 

 ٘زٖ ثٌّٕظّجس ػشد١ز أٚ أؽٕذ١ز.  

صطذ١ك خضجِج ٠ّىٓ ثٌمٛي دأْ دؼغ ثٌّٕظّجس ثٌؼشد١ز صذزي ؽٙذث ٚثػقج فٟ 

عمجفز ٚعٍٛو١جس ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ، إلا أٔٗ لا ٠ضثي أِجِٙج ثٌىغ١ش ِٓ ثٌؼًّ ثٌزٞ 

 فٟ ثٌّٕطمز ثٌؼشد١ز. ٠ضؼ١ٓ ثٌم١جَ دٗ ٌضؼض٠ض عمجفز ٚعٍٛو١جس ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز
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 مراجغ البحث

 أولا : المراجغ الؼربية
ػوووٓ  01222ثٌم١جعووو١ز أ٠وووضٚ ثٌّٛثطوووفز ( . 0266أدوووٛ ثٌٕظوووش ، ِوووذفش   . ) -6

 . ثٌّؾّٛػز ثٌؼشد١ز ٌٍضذس٠خ ٚثٌٕشش . ثٌمج٘شر.ثٌّغت١ٌٛز ثلاؽضّجػ١ز

ثٌّؾّٛػز  ثٌض١ّٕز ثٌّغضذثِز ٔظشر ِضٛثصٔز .( . 0261أدٛ ثٌٕظش ، ِذفش   . ) -0

 ثٌؼشد١ز ٌٍضذس٠خ ٚثٌٕشش. ثٌمج٘شر.

ثٌّظش٠ز ٌٍضأ١ٌف ثٌذثس .  ثٌؼشح ٌغجْ ( .6882ؽّجي ثٌذ٠ٓ  . )، ثدٓ ِٕظٛس -3

 ٚثٌضشؽّز، ثٌمج٘شر.

. دثس ثٌؼٍُ  ثٔؾ١ٍضٞ / ػشدٟ –لجِٛط ثٌّٛسد  ( .0203ثٌذؼٍذىٟ ، ١ِٕش  . ) -2

 ٌٍّلا١٠ٓ ٌٍٕشش ٚثٌضٛص٠غ، د١شٚس. 

ص١ّٕز ثٌّٛثسد ثٌّج١ٌز ٚ صقم١ك ثلاعضذثِز ( . " 0263ثٌظجػذٞ ، عٍطجْ ِغفش . ) -5

ثٌٍّضمٝ ثٌٛثلغ ٚثٌّأِٛي . ،  ؼٛد٠زفٟ ؽّؼ١جس سػج٠ز ثلأ٠ضجَ دجٌٍّّىز ثٌؼشد١ز ثٌغ
. صٕظ١ُ ؽّؼ١ز صىجفً ثٌخ١ش٠ز ٌشػج٠ز  ثٌغجٌظ ٌؾّؼ١جس سػج٠ز ثلأ٠ضجَ دجٌٍّّىز

 ثلأ٠ضجَ دّٕطمز ثٌّذ٠ٕز ثٌّٕٛسر. ثٌّذ٠ٕز ثٌّٕٛسر.

ِؼج١٠ش صقم١ك ثلاعضذثِز " ( . 0268فغٓ ، غجدر ِقّٛد ٚإدشث١ُ٘ ، ٟٔٙ فغٓ ) -1

ثلاؽضّجػ١ز ٚثلالضظجد٠ز ٌّٕجؽك ثلإعىجْ ثلالضظجدٞ دجٌضؾّؼجس ثٌؼّشث١ٔز 

ثٌؾذ٠ذر دّظش دسثعز فجٌز: دشثِؼ ثلاعکجْ ثلالضظجدٞ دّذ٠ٕز ثٌؼجشش ِٓ 

، ثٌؾّؼ١ز ثلأوجد١ّ٠ز ثٌّظش٠ز ٌٍض١ّٕز ثٌذ١ت١ز ، ثٌّؾٍز ثٌذ١ٌٚز ٌٍض١ّٕز سِؼجْ " ، 

 ، ثٌمج٘شر. 6، ثٌؼذد  1ثٌّؾٍذ 

( . " دٚس ثٌٛػٟ ثلاعضشثص١ؾٟ فٟ 0202سثفذ ، ف١ّذ ثٌقذسثٚٞ ٚآخشْٚ . ) -1

صقم١ك ثلاعضذثِز ثٌضٕظ١ّ١ز ، دسثعز ثعضطلاػ١ز فٟ ِؼًّ عّٕش ثٌٕؾف ثلأششف 

.  23. ثٌؼذد  6. و١ٍز ث٢دثح . ؽجِؼز ثٌىٛفز . ثٌّؾٍذ  ِؾٍز آدثح ثٌىٛفز" . 

 ١ٔٛ٠ٛ : ثٌىٛفز.

. دثس ٚثةً ٌٍطذجػز ِمذِز فٟ ثلاعضذثِز ثٌذ١ت١ز ( . 0221 . )ص٠ذثْ ، أفّذ ػذذ الله -1

 ٚثٌٕشش. ػّجْ
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وأدوات انذكاء   الاتجاهات انعانمٍة فً انتعهٍم انعانً فً ظم انتحىل انزقمً

 الاصطىاعً
:مستخهصان

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠مٛداْ ِشٙذ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٔؾٛ رغ١شاد  

عزس٠خ، رإصش اٌزؾٛلاد ثشىً ِجبشش ػٍٝ ع١ّغ الأؽشاف راد اٌؼلالخ؛ اٌطلاة 

ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ اٌّمذَ، ئػبفخ ئٌٝ طٕبع اٌغ١بعبد 

ذ دساعخ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ٚٚاػؼٟ الاعزشار١غ١بد.  ِٚٓ ٕ٘ب ٠ؼ

ٚأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ أِشا ثبٌغ الأ١ّ٘خ ثٙذف اعزىشبف  ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ

الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚأدٚاد ٚاٌزوبء الاططٕبػٟ، 

رغُٙ فٟ  اٌزٟ ٚالزشاػ ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ ٚأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ

فٟ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟ ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ. اعزخذَ اٌجبؽش  رٛع١ٗ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ

إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ِٓ خلاي اعزمشاء ٚرؾ١ًٍ اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس ٚاٌىزت 

ٚاٌذٚس٠بد ِٚٛالغ الإٔزشٔذ، ئػبفخ ئٌٝ ِشاوض اٌجؾٛس اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالاعزشبساد 

، ٌٍٛطٛي ئٌٝ أُ٘ اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ ٚالأدٚاد اٌجشِغ١خ اٌمبئّخ اٌؼب١ٌّخ راد اٌؼلالخ

ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌزٟ ٠ّىٓ ٌّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ رج١ٕٙب فٟ ظً اٌزؾٛلاد 

اٌؼب١ٌّخ اٌشل١ّخ ٚأزشبس أدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ. ٚلذِذ اٌذساعخ ِغّٛػخ ِٓ 

الاططٕبػٟ ٌّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ ٚالأدٚاد اٌمبئّخ ػٍٝ اٌزوبء 

 فٟ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟ اٌزٟ رغؼٝ ٌّٛاوجخ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ. 

: اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، اٌزؾٛي انكهمات انمفتاحٍة

 اٌشلّٟ، اٌزوبء الاططٕبػٟ، أدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ.

Abstract: 
Digital transformation and artificial intelligence (AI) tools 

are driving the higher education landscape towards radical 

changes. These transformations directly affect all stakeholders, 

including students, teachers, the learning environment, and the 

educational content provided, as well as policymakers and 

strategists. Studying global trends in higher education in light of 

digital transformation and AI tools is of paramount importance. 

This research aims to explore these trends, propose a set of 

guiding principles, and identify the most important AI tools that 

can help guide higher education institutions in the Arab world 

towards digital transformation. The researcher used the 

descriptive-analytical approach, relying on the analysis of 
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studies, research, books, periodicals, and websites, as well as 

global technology research and consulting centers, to identify the 

most important guiding principles and AI-based software tools 

that higher education institutions can adopt in light of global 

digital transformations and the spread of AI tools. The study 

presented a set of guiding principles and artificial intelligence-

based tools for higher education institutions in the Arab world 

that seek to align with global trends in higher education. 

Keywords: Higher Education, Global Trends in Higher 

Education, Digital Transformation, Artificial Intelligence, 

Artificial Intelligence Tools. 

 

 مقذمه

أطجؼ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠ؾظٝ ثمجٛي اٌّغزّؼبد فٟ وض١ش ِٓ ثٍذاْ اٌؼبٌُ، لا ثً 

لطبع  ٚأطجؼ ّٔطب ِٓ أّٔبؽ اٌؾ١بح. فبٌزؾٛلاد اٌّزغبسػخ فٟ ع١ّغ اٌمطبػبد ِٕٚٙب

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، أؽذس ِٛعخ ِٓ الارغب٘بد اٌغذ٠ذح ٚإٌّبفغخ اٌشذ٠ذح ث١ٓ ِإعغبد 

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ. ٚثبد اٌزغ١١ش ٍِضِب فٟ ػظشٔب ٘زا ػظش اٌضٛسح اٌظٕبػ١خ اٌشاثؼخ 

اٌزٟ لبدرٙب صٛسح اٌزوبء الاططٕبػٟ.  ٘زا ٠غزذػٟ رغ١١ش ؽش٠مخ ِؼبٌغزٕب ٌٍمؼب٠ب 

اعزشار١غٟ ِٚذسٚط. ٚوّب لبي غبٔذٞ: "ئرا رّىٕب ِٓ رغ١١ش اٌشبئىخ، ٚاٌزمذَ ثشىً 

أٔفغٕب، فاْ الارغب٘بد فٟ اٌؼبٌُ عززغ١ش أ٠ؼًب... ٚلا ٔؾزبط ئٌٝ الأزظبس ٌٕشٜ ِب 

 ع١فؼٍٗ ا٢خشْٚ". 

ٚأٔظّخ اٌزؼٍُ اٌزو١خ، ٚث١ئبد اٌزؼٍُ  .ِٚغ الأزشبس اٌٛاعغ ٌلأعٙضح اٌّؾٌّٛخ ٚاٌىف١خ

ش١بء، ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ، ٚاٌخذِبد ػٓ ثؼذ، الافزشاػ١خ، ٚئٔزشٔذ الأ

ٚشخظٕخ اٌخذِبد، ٚاٌّغبػذاد اٌزو١خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ِب ٠طٍك ػ١ٍٗ اٌغ١ً اٌمبدَ ِٓ 

اٌزم١ٕبد وبٌطجبػخ صلاص١خ الأثؼبد، ٚاٌشٚثٛربد، ِٚب ثبد ٠ؼشف ثأرّزخ اٌغغُ ٚاٌؼمً 

اٌؾ٠ٛ١خ، ٚاٌطج١ت اٌشلّٟ  ِضً الأعٙضح اٌشل١ّخ اٌمبثٍخ ٌلاسرذاء، ٚرغغ١ً اٌج١بٔبد

وً رٌه أدٜ ئٌٝ رغ١شاد عذ٠ذح ٚٚاعؼخ فٟ اٌطٍت  .ٚاٌّؼبٌظ اٌشلّٟ ٚاٌّؼٍُ اٌشلّٟ

ػٍٝ اٌّٙٓ ٚاٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ ِّب ٠غزذػٟ رى١١ف ِخشعبد اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ِغ 

 اؽز١بعبد عٛق اٌؼًّ.

ٌٚزؾم١ك اٌزى١ف اٌّطٍٛة ِغ اؽز١بعبد عٛق اٌؼًّ أظٙشد اٌذساعبد أْ 

ٕ٘بن ئٔفبلب ػخّب ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ٚاٌضب٠ٛٔخ ػٍٝ ِذٜ اٌغٕٛاد 

اٌم١ٍٍخ اٌّبػ١خ، ٚطبؽت رطج١ك اٌزم١ٕبد ثؼغ اٌؼمجبد؛ ِٚٓ ث١ٓ اٌؼمجبد اٌزٟ 

ئٌٝ عٕت ِغ اٌّذ٠ش٠ٓ ٚأػؼبء ١٘ئخ روش٘ب لبدح اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌّٛظفْٛ، عٕجبً 
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اٌزذس٠ظ، فاْ أُ٘ ػمجخ أِبَ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ ِإعغبرُٙ ٟ٘ ل١ٛد ا١ٌّضا١ٔخ، ٚرٌه 

 THE%( فٟ اعزطلاع 21.11ثؾغت ٔغجخ رظً ئٌٝ ؽٛاٌٟ ٔظف اٌشدٚد )

Journal Digital Transformation  َٚشٍّذ اٌؼمجبد اٌشئ١غ١خ 0203ٌؼب .

%(؛ ١39.13ٓ اٌطلاة ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚاٌّٛظف١ٓ )الأخشٜ الأ١ِخ اٌشل١ّخ ث

%(؛ ٚٔمض اٌٛػٛػ ؽٛي ِب ٠ؼ١ٕٗ اٌزؾٛي 30.26ٚصمبفخ اٌّإعغخ ٚٔمض اٌذػُ )

%( 00.91%(؛ ٚٔمض الاعزشار١غ١خ اٌّإعغ١خ )00.1اٌشلّٟ ٌّإعغخ اٌّغ١ج١ٓ )

(Nagel, 2023). 

٪ ِٓ لبدح 81أِب ػٍٝ طؼ١ذ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فاْ 

ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٠ٛافمْٛ ػٍٝ ػشٚسح أْ رظجؼ ِإعغبرُٙ أوضش اػزّبداً ػٍٝ 

٪ ِٓ لبدح ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ 91(. ٠ؼزمذ Gartnerاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ )اٌّظذس: 

اٌؼبٌٟ أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ أطجؼ ػشٚس٠ًب ٌٍجمبء ٚالاعزّشاس )اٌّظذس: 

NACUBO .)18 ٌْذ٠ٙب اعزشار١غ١خ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ ٪ ِٓ اٌّإعغبد رف١ذ ثأ

٪ ِٓ لبدح ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ أْ 51(. ٠ؼزجش Information Age)اٌّظذس: 

 .(Zip Do, 2024)(، EYلذساد اٌزؼٍُ اٌشلّٟ أ٠ٌٛٚخ لظٜٛ )اٌّظذس: 

ٚثٕبء ػٍٝ ِب عجك ٚأِبَ رؾذٞ ٔمض الاعزشار١غ١خ اٌّإعغ١خ، ٚالارغبٖ 

أطجؼ ٚالؼب، عبءد ٘زٖ اٌذساعخ لالزشاػ ِغّٛػخ ِٓ اٌؼبٌّٟ ثأْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ 

اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ اٌزٟ رغُٙ فٟ رجٕٟ اعزشار١غ١خ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ رّىٓ ِإعغبد 

 اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ػشث١ب ِٓ اٌظّٛد أِبَ اٌزؾذ٠بد اٌغّخ اٌزٟ رٛاعٙٙب.

 مشكهة انذراسة وتساؤلاتها

 ١خ:أطلالب ِّب رمذَ، رض١ش اٌذساعخ اٌزغبؤلاد اٌزبٌ

. ِب الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚأدٚاد اٌزوبء 6

 الاططٕبػٟ؟

( اٌّمزشؽخ ٌّٛاوجخ اٌزطٛساد فٟ الارغب٘بد Guidelines. ِب اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ )0

 اٌؼب١ٌّخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ؟

 اٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌذػُ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ. . ِب الأدٚاد اٌجشِغ١خ3

 أهذاف انذراسة

 رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ رؾم١ك ِغّٛػخ ِٓ الأ٘ذاف، أّ٘ٙب: 

رؾذ٠ذ أُ٘ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚأدٚاد اٌزوبء  .6

 الاططٕبػٟ؟

( ٌّٛاوجخ اٌزطٛساد فٟ Guidelinesرمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ )  .0

 الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ.

الزشاػ ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد اٌجشِغ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌذػُ اٌزؾٛي اٌشلّٟ  .3

 فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثٕبء ػٍٝ اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ اٌّمزشؽخ.
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 أهمٍة انذراسة 

أطلالب ِٓ أْ اٌزؼ١ٍُ ثشىً ػبَ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثشىً خبص ٠شىً اٌؼّٛد اٌفمشٞ 

. فاْ أ١ّ٘خ (Corrigan et al, 2023)ٌزطٛس اٌّغزّؼبد الزظبد٠ب ٚاعزّبػ١ب ٚصمبف١ب 

٘زٖ اٌذساعخ رٕطٍك ِٓ وٛٔٙب رجؾش فٟ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ فٟ ظً اٌزؾٛي 

وّب أْ أ١ّ٘زٙب عبءد ِٓ رمذ٠ّٙب ٌٍّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ اٌزٟ اٌشلّٟ اٌزٞ ٠شٙذٖ اٌؼبٌُ، 

رغُٙ فٟ ِغبػذح طبٔؼٟ اٌغ١بعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ثٍٛسح اٌغ١بعبد ٚاٌخطؾ 

الإعزشار١غ١خ ٌّٛاوجخ اٌزؾٛلاد اٌزٟ رغزبػ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ظً اٌزؾٛي 

ج١م١ب فٟ أٔٙب اٌشلّٟ ٚأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ. وّب رىّٓ أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ رط

لذِذ ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد اٌجشِغ١خ اٌزطج١م١خ اٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ِٓ أعً اٌزى١ف 

 ِٚٛاوجخ اٌزؾٛلاد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ.

 مىهج انذراسة

اعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ِٓ خلاي اعزمشاء ٚرؾ١ًٍ اٌذساعبد      

لإٔزشٔذ، ئػبفخ ئٌٝ ِشاوض اٌجؾٛس ٚاٌجؾٛس ٚاٌىزت ٚاٌذٚس٠بد ِٚٛالغ ا

اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالاعزشبساد اٌؼب١ٌّخ راد اٌؼلالخ، ٌٍٛطٛي ئٌٝ أُ٘ اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ 

ٚالأدٚاد اٌجشِغ١خ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌزٟ ٠ّىٓ ٌّإعغبد اٌزؼ١ٍُ 

ٕبػٟ، اٌؼبٌٟ رج١ٕٙب فٟ ظً اٌزؾٛلاد اٌؼب١ٌّخ اٌشل١ّخ ٚأزشبس أدٚاد اٌزوبء الاطط

فبٌّٕٙظ اٌٛطفٟ ٠ؼشف ؽج١ؼخ اٌظب٘شح ٠ٚؾٍٍٙب ٠ٚج١ٓ اٌؼلالبد ث١ٓ ِىٛٔبرٙب ٚثّب 

أ١ِش، (٠ؼّٓ رفغ١شا ػ١ٍّب ٚرؾ١ٍلا ٌٍج١بٔبد لاعزخلاص أُ٘ إٌزبئظ ٚاٌزٛط١بد 

، ٚرؾ١ٍ١ٍب وٛٔٙب رغزخذَ ٌزؾ١ًٍ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ ٌّؼبٌغخ اٌمؼب٠ب اٌّخزٍفخ )0203

. ٚثٕبء )0206ر١غ١ش، (اٌّشرجطخ ثبٌزؼ١ٍُ ٌٍؾظٛي ػٍٝ رغشثخ اٌزؼٍُ ثشىً أفؼً 

ػٍٝ ِشىٍخ اٌذساعخ ٚأعئٍزٙب ٚأ٘ذافٙب، اػزّذ اٌجبؽش اٌّشاؽً الإعشائ١خ اٌزب١ٌخ فٟ 

 رطج١ك اٌذساعخ:

ّفب١ُ٘ اٌٛاسدح فٟ اٌذساعخ )اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ أٚلا: رؾذ٠ذ اٌ

 اٌؼبٌٟ، اٌزؾٛي اٌشلّٟ، اٌزوبء الاططٕبػٟ، أدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ(.

صب١ٔب: اعزخلاص أُ٘ ِب رٛطٍذ ئ١ٌٗ اٌذساعبد اٌغبثمخ راد اٌؼلالخ اٌّجبششح ثّٛػٛع 

 اٌذساعخ.

ع١ٙ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ اٌششٚع ثزطج١مٙب فٟ اٌزؼ١ٍُ فٟ ظً صبٌضب: الزشاػ أُ٘ اٌّجبدب اٌزٛ

 اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ.

ساثؼب: الزشاػ ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد اٌجشِغ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغُٙ فٟ اٌزؾٛي اٌشلّٟ  

 اٌمبئُ ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ.

ي اٌشلّٟ فٟ خبِغب: اٌخشٚط ثٕزبئظ ٚرٛط١بد رغُٙ فٟ رؼض٠ض الارغب٘بد ٔؾٛ اٌزؾٛ

 ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ. 



 و0202يوليــــو  (61ع ) -( 5المجلة العربية للنعلوماتية وأمن المعلومات ، مج )
 

 033 
ISSN : 2735-3737                                              eISSN : 2735-3745 

 

 الإطار انىظزي وانذراسات انسابقة

 أولا: الإطار انىظزي

 انتعهٍم انعانً والاتجاهات انعانمٍة فً انتعهٍم  

٠ش١ش اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ئٌٝ اٌغبِؼبد ِٚشاوض الأثؾبس ٚاٌى١ٍبد اٌزٟ رّٕؼ 

رغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌذسعبد اٌؼ١ٍّخ ِب ثؼذ ِشؽٍخ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ. أِب الا

اٌؼبٌٟ فأٙب رش١ش ئٌٝ اٌغٙٛد اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ رغؼٝ ٌغؼً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ أوضش ِشٚٔخ 

 . (Shorb, 2022)ٚرشو١ضًا ػٍٝ ٔزبئظ أٚ ِخشعبد اٌزؼٍُ ٌٍطلاة 

٠ٚشٜ اٌجبؽش أْ ِفَٙٛ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ظً اٌزؾٛي 

٘بد عذ٠ذح؛ ٚػ١ٍخ فاْ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ رش١ش اٌشلّٟ لذ أخزد ارغب

ئٌٝ: اٌزغ١١شاد ٚاٌزطٛساد اٌّخزٍفخ اٌزٟ رؾذس فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ػٍٝ ٔطبق 

ػبٌّٟ. ٚرشًّ ٘زٖ الارغب٘بد اٌطبثغ اٌغّبػٟ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، اٌزٕٛع فٟ ؽشائك 

١ّ١ٍخ، الأدٚاد اٌّغزخذِخ فٟ اٌزؼ١ٍُ، اٌزذس٠ظ ٚاٌزمذ٠ُ، اٌزغ١١شاد فٟ إٌّبرط اٌزؼ

ِٛاءِخ ِخشعبد اٌزؼ١ٍُ لاؽز١بعبد عٛق اٌؼًّ، آفبق اٌزٛظ١ف، عٛدح اٌزؼ١ٍُ، رذ٠ًٚ 

 اٌؼًّ اٌجؾضٟ، ٚر٠ًّٛ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ.

 انتحىل انزقمً وانمىارد انزقمٍة فً سٍاق انعهٍم انعانً

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثشىً ػبَ ٠ش١ش ئٌٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٟ رغبػذ ٘زٖ اٌّإعغبد   

ػٍٝ أْ رظجؼ أوضش ئٔزبع١خ ٚوفبءح ٚفؼب١ٌخ. ٠زؾمك رٌه ِٓ خلاي ئصاٌخ اٌؾٛاعض اٌزٟ 

رؾٛي دْٚ اٌزؼ١ٍُ ثغجت اٌّغبفخ ٚاٌٛلذ، ٚوزٌه ِٓ خلاي رٛع١غ ٔطبق ٚطٛي 

ٟ  ع١بق اٌزؼ١ٍُ فبٌزؾٛي اٌشلّٟ ٘ٛ . أِب ف(Zitter, 2022)اٌطلاة ئٌٝ رؼ١ٍُ ع١ذ 

ػ١ٍّخ دِظ الأدٚاد اٌشل١ّخ ٚاٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ ٌزؾغ١ٓ اٌزذس٠ظ 

 . (Krishnan, Babbar and Singh, 2023)ٚاٌزؼٍُ ٚاٌٛطٛي ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد 

ٌٚزؾم١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ لا ثذ ِٓ رٛفش اٌّٛاسد اٌشل١ّخ ٟٚ٘ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ 

ٚاٌىزت الإٌىزش١ٔٚخ ِٕٚظبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚاٌّغزّؼبد ػجش الإٔزشٔذ 

ٚإٌذٚاد ٚاٌٍّفبد اٌظٛر١خ، ٚاٌزذ٠ٚٓ اٌّظغش ٚاٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌٛالغ 

الافزشاػٟ ٚاٌٛالغ اٌّؼضص ٚاٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ. ئػبفخ ئٌٝ اٌجشاِظ ػجش الإٔزشٔذ، 

اٌزؾ١ًٍ ٚاٌزٕجإ ٚاٌزٛلؼبد. وّب ٚرشًّ  ٚثشاِظ ئداسح اٌزؼٍُ ٚاٌج١بٔبد اٌؼخّخ ِٓ أعً

الارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ الأٌؼبة )دِظ ػٕبطش الأٌؼبة فٟ اٌزؼ١ٍُ(، ٚاٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ، 

( Block Chainٚاٌزؼٍُ ثّغبػذح اٌف١ذ٠ٛ، ٚرم١ٕخ دفزش الأعزبر اٌؼبَ اٌشلّٟ اٌّشفش )

 . (Zitter, 2022)ٌزخض٠ٓ عغلاد اٌطلاة، 

 تعهٍم وأدواتهانذكاء الاصطىاعً فً ان

رؼذدد ِفب١ُ٘ اٌزوبء الاططٕبػٟ ؽغت اٌغ١بلبد اٌزٟ ٚسدد ف١ٗ، ٚفٟ    

 Artificial Intelligence inِغبي اٌزؼ١ٍُ  فاْ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ )

Education ٟ٠ش١ش ئٌٝ اعزخذاَ أدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ أٚ الأدٚاد اٌجشِغ١خ ف )
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 ,.Kumar et al)ظ أٚ اٌزؼٍُ أٚ ارخبر اٌمشاساد ع١بلبد رؼ١ّ١ٍخ ٌزؾغ١ٓ اٌزذس٠

. فأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٟ٘ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌجشاِظ (2023

ٚاٌزطج١مبد اٌزٟ رغزخذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌّغبػذح، رؼض٠ض، أٚ رجغ١ؾ سؽٍخ اٌذساعخ 

اٌزى١ف ٚاٌزٕجإ الأوبد١ّ٠خ. ػٍٝ ػىظ الأدٚاد اٌشل١ّخ اٌزم١ٍذ٠خ، فأٙب لبدسح ػٍٝ 

 ؽذح ٚرشخ١ض رغبسة اٌزؼٍُ ثٕبءً ػٍٝ اؽز١بعبد ٚأّٔبؽ ٚلذساد وً ؽبٌت ػٍٝ

(York, 2024) . ٟوً رٌه ػضص ِٓ اٌذٚس اٌىج١ش لأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ ف

رغش٠غ ػغٍخ اٌزؼٍُ اٌزى١فٟ، وبعزشار١غ١خ شخظ١خ رىْٛ راد ل١ّخ خبطخ فٟ ث١ئبد 

اٌفظٛي اٌذساع١خ، ٚاٌذٚساد ػجش الإٔزشٔذ، أٚ رؾزٛٞ ػٍٝ ِزؼ١ٍّٓ ِزٕٛػ١ٓ، ِضً 

فأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ لبدسح ػٍٝ  رى١١ف رغشثخ اٌزؼٍُ . ثشاِظ اٌزذس٠ت اٌششوبد

اٌفشد٠خ ؽغت اؽز١بعبرُٙ ٚرمذُِٙ، ٚاٌزأوذ ِٓ أُٔٙ ٠ّىُٕٙ فُٙ اٌّٛاد ثشىً شبًِ 

٠زغضأ ِٓ . فأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ أطجؾذ عضء لا (Small, 2023)ٚفؼبي 

الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ٠ٚزّضً اعزخذاِٙب فٟ أزشٔذ الأش١بء، رم١ٕخ دفزش 

(، اٌشجىبد الاعزّبػ١خ، ِٕظبد اٌٙبرف Block chainالأعزبر اٌؼبَ اٌشلّٟ اٌّشفش )

اٌّؾّٛي، ِٕظبد اٌزؼٍُ اٌزى١فٟ، رؾ١ٍلاد اٌج١بٔبد اٌؼخّخ، اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ، أرّزخ 

(، ٚاٌٛالغ اٌّّزذ AR(، ٚاٌٛالغ اٌّؼضص )VRي اٌشٚثٛر١خ، اٌٛالغ الافزشاػٟ )الأػّب

(XR( ٚاٌٛالغ اٌّخزٍؾ ،)MR( ٚاٌؾٛعجخ اٌّىب١ٔخ ،)Spatial Computing اٌمبئّخ )

 ػٍٝ رغشثخ اٌّغزخذَ صلاص١خ الأثؼبد.

 ثاوٍا: انذراسات انسابقة

٠ضخ إٌشش راد اٌؼلالخ أعزؼشع اٌجبؽش ِغّٛػخ ِٓ اٌذساعبد اٌجؾض١خ ؽذ      

 (Zhang, 2023)ِٕٚٙب:  ثبلارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ

 ٚ(Truong and Diep, 2023)  ٚ(Quy et al., 2023) ٚ(Tapia Peralta et 

al., 2023) (Al Husseiny, 2023)  ٚ(Prabowo and Bandur, 2022) 

 ,Ghnemat, Shaout and Al-Sowi) ٚ (Chang et al., 2022)ٚدساعخ 

2022)  . 

وّب ٚاعزؼشع اٌجبؽش اٌىض١ش ِٓ اٌذساعبد  اٌزٟ أوذد ػٍٝ ٚعٛد  ٚػٟ         

ِزضا٠ذ ٚعٛأت اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ 

ٛساٖ اٌؼبٌٟ ِٓ لجً ؽلاة اٌغبِؼبد ػٍٝ ِغزٜٛ اٌجىبٌٛس٠ٛط ٚاٌّبعغز١ش ٚاٌذوز

. ٚػشٚسح عؼٝ الإداسح اٌؼ١ٍب (Konecna and Budik, 2024)ٚالأوبد١١ّ٠ٓ 

ٌلاؽلاع اٌّغزّش ػٍٝ اٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ لأدٚاد اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ٚأ١ّ٘خ اعزخذاِٙب، 

ٚرٛف١ش اٌؾّب٠خ اٌمب١ٔٛٔخ فٟ اعزخذاَ اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ، ٚٚػغ خطؾ ٌؾّب٠خ ٚأِٓ 

١ش اٌّؼٍِٛبد ٚعش٠زٙب ٔز١غخ رجٕٝ اعزخذاَ اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ، ٚرذػ١ُ اٌغبِؼخ ٌزٛف

اٌزغ١ٙضاد ٚاٌّؼذاد اٌّزطٛسح ٚإٌّبعجخ ٌزمذ٠ُ اٌخذِخ اٌزؼ١ٍّخ، ٚاٌؾش ػٍٝ اخز١بس 

ٔظُ رزغُ ثبٌّشٚٔخ اٌىبف١خ لاعز١ؼبة أٞ رغ١شاد رزطٍجٙب رجٕٝ اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ 
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. وّب أعزؼشع اٌجبؽش اٌذساعبد اٌزٟ أوذد ػٍٝ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ )0202ِخزبس، (

جشاِظ اٌشل١ّخ اٌّخزٍطخ اٌزٟ  اوغجذ اٌجشاِظ اٌشل١ّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٟٚ٘ اٌ

ب ٚشٙذد أفغبسًا فٟ ػشٚع اٌذٚساد اٌشل١ّخ  ًّ  .(Bakshi, 2023)ٚاٌّخزٍطخ صخ

وزٌه اعزؼشع اٌجبؽش اٌذساعبد اٌّزؼٍمخ ثبٌٛػٟ اٌّزضا٠ذ ٚعٛأت اعزخذاَ اٌزوبء 

ػٍٝ ؽلاة اٌغبِؼبد  الاططٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍب

 Konecna and)ػٍٝ ِغزٜٛ اٌجىبٌٛس٠ٛط ٚاٌّبعغز١ش ٚاٌذوزٛساٖ ٚالأوبد١١ّ٠ٓ 

Budik, 2024). 

وّب أوذد اٌّشاعؼبد اٌزشث٠ٛخ أ٠ؼًب ػٍٝ ِؼبٌغخ اٌمؼب٠ب اٌمب١ٔٛٔخ ٚالأخلال١خ        

-Al)اٌّزؼٍمخ ثبعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ، وبٌخظٛط١خ ٚأِٓ اٌج١بٔبد 

Tkhayneh, Alghazo and Tahat, 2023). 

 (AI) ثبلإػبفخ ئٌٝ سٚثٛربد اٌذسدشخ اٌزؾبدص١خ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ        

 اٌّغزخذِخ فٟ اٌزؼ١ٍُ. 

ِٚٓ إٌّبرط اٌٛاػذح ٌشٚثٛربد اٌذسدشخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ِب رؼًّ ػ١ٍٗ ؽب١ٌب            

ثغبِؼخ ٚاس٠ٚه ّٔٛرط ٌذػُ رمذ٠ُ   Warwick Manufacturing Group ِغّٛػخ

ٌؼجخ ِؾبوبح دٚسح اٌّبعغز١ش اٌزٟ رُ رذس٠غٙب، ّٔٛرط دػُ اٌزذس٠ت ٚاعزخذاَ اٌزطج١مبد 

اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّمذِخ ؽذ٠ضبً، ّٔٛرط رؾغ١ٓ ِؼبٌغخ ؽٍجبد ِىزت اٌّغبػذح داخً ألغبَ 

 .(Yang and Evans, 2019)اٌغبِؼخ 

بثمخ ٚارغب٘برٙب، رٛطً اٌجبؽش أْ ثؼغ الأٚساق اٌجؾض١خ رؾ١ٍلا ٌٍذساعبد اٌغ         

ٔبلشذ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ثّب فٟ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌزؾذ٠بد ٚاٌؾٍٛي ٌزٕف١ز ٔظُ 

، ٚثؼؼٙب  (Zhang, 2023)اٌزؼٍُ ػجش الأزشٔذ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ

ِٕٚٙب ِٓ ثؾش فٟ  (Quy et al., 2023)ٔبلش  اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌذٌٟٚ 

، ِٕٚٙب ٔبلش (Zhang, 2023)ِغبلاد رطج١ك رم١ٕبد ٚأدٚاد ٌٍزوبء الاططٕبػٟ 

، ٚثؼؼٙب سوض ػٍٝ (Truong and Diep, 2023)رٕف١ز أدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ 

 Chang et)فٛائذ اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌزؼٍُ اٌزى١فٟ ٌزؾغ١ٓ عٛدح اٌزذس٠ظ 

al., 2022)ِ ب ثؾش فٟ  رظ١ُّ ّٔبرط رؼ١ّ١ٍخ ٌشٚثٛربد اٌذسدشخ ،  ِٕٚٙب(Yang 

and Evans, 2019) ٚرٍخض الاعزٕزبعبد اٌشئ١غ١خ اٌّزؼٍمخ  ثأ١ّ٘خ رى١١ف .

اٌغ١بعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّؾ١ٍخ ِغ الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ ٌؼّبْ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌٍزؼ١ٍُ 

 ,Pifko)ؼًّ اٌذٌٟٚ اٌؼبٌٟ ٚرذس٠ت اٌّٛظف١ٓ اٌمبدس٠ٓ ػٍٝ إٌّبفغخ فٟ عٛق اٌ

2023). 

 انىتائج

 رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ٔغٍّٙب فٟ اٌزبٌٟ:       

  .٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ أْ ٠غؼً اٌزؼ١ٍُ ِخظظب، ِّزؼب، ِٚزبؽب، ٚأوضش رفبػ١ٍخ 
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  ُع١ىْٛ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ رأص١ش وج١ش ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٠ٚغت أْ ٠غزؼذ اٌزؼ١ٍ

 اٌؼبٌٟ ٌضٛسح اٌزوبء الاططٕبػٟ. 

  ػشٚسح ٚعٛد ِجبدب أخلال١خ ػٍٝ طؼ١ذ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٔفغٙب، ٚئؽبس

 اعزشار١غٟ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ.

   .ِّٟب صاٌذ اٌىض١ش ِٓ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌّشاؽً الأٌٚٝ ِٓ إٌؼظ اٌشل

ِب صاٌذ اٌىض١ش ِٓ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟ رفزمش ئٌٝ اٌم١ّخ 

 الاعزشار١غ١خ.

  الاعزضّبس اٌمبدَ ع١ىْٛ فٟ ثٛربد اٌذسدشخ وٛٔٙب عزٛفش اٌذػُ فٟ ئٔشبء ِغبساد

ٌىً ؽبٌت، ٚرؾذ٠ذ اٌىفبءاد ٚرؾذ٠ذ اٌضغشاد فٟ اٌىفبءح، رؼٍُ شخظ١خ ِٚزى١فخ 

ثبعزخذاَ أعئٍخ ِغبػذح ػجش الإٔزشٔذ ٚششٚؽبد ًٌّء رٍه اٌضغشاد، ٚالزشاػ 

ِغّٛػبد طغ١شح ِٓ اٌطلاة اٌز٠ٓ ٠ؾزبعْٛ ئٌٝ دسٚط خظٛط١خ فٟ ِغبلاد 

 ِٚغز٠ٛبد ِّبصٍخ.

 ٍٍخ، فاْ لٛح ِٚذٜ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ رٙذ٠ذاد الأرّزخ اٌغّبػ١خ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّؼ

 .أزشبس اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌز١ٌٛذٞ عٛف ٠غزّش فٟ إٌّٛ

 انمبادئ انتىجٍهٍة نهتحىل انزقمً فً انتعهٍم انعانً فً ظم أدوات انذكاء الاصطىاعً 

رٛطً اٌجبؽش ئٌٝ أْ أُ٘ اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ اٌّمزشؽخ ٌّٛاوجخ الارغب٘بد          

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ، ٠ّىٓ أْ اٌؼب١ٌّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ   فٟ ظً 

 رشرىض ػٍٝ صلاصخ ِجبدب أعبع١خ وّب فٟ اٌّخطؾ اٌزبٌٟ:
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اٌّجذأ الأٚي: اعزشار١غٟ ٠ٚشًّ )رؾغ١ٓ اٌمذسح ػٍٝ اٌزٕجإ ثبٌغٍٛو١بد ٚالارغب٘بد  •

 ثزجٕٟ أدٚاد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ(.

اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌّجذأ اٌضبٟٔ: رشثٛٞ ٠ٚشًّ )رجٕٟ أدٚاد  •

اٌؼٍّٟ، رؼض٠ض اٌزفبػً ثبعزخذاَ أدٚاد اٌزٛاطً اٌشل١ّخ اٌزو١خ، رؾغ١ٓ رغشثخ اٌّزؼٍُ 

 ثبعزخذاَ ِٕظبد اٌزؼٍُ اٌزى١ف١خ(.

 اٌّجذأ اٌضبٌش: رمٕٟ ٠ٚشًّ )رجٕٟ اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ(.  •

ائم عهى انذكاء الأدوات انبزمجٍة انتً ٌمكه أن تسهم فً انتحىل انزقمً انق

 الاصطىاعً

٠شٜ اٌجبؽش أْ اٌّجبدب اٌزٛع١ٙ١خ اٌشئ١غخ اٌضلاس لا ثذ ِٓ رطج١مٙب ثشىً         

ِزضآِ ٌزؾم١ك اعزشار١غ١خ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ٚالزشؽذ اٌذساعخ 

 ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد اٌجشِغ١خ اٌزٟ رغُٙ فٟ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ: 

 د اٌزو١خ اٌزم١ٕخ ٌٍّجذأ الأٚي )اعزشار١غ١ب(: الأدٚا •

رؾغ١ٓ اٌمذسح ػٍٝ اٌزٕجإ ثبٌغٍٛو١بد ٚالارغب٘بد ثزجٕٟ أدٚاد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد  •

 اٌؼخّخ ِضً:

 Power BI ،Google analytics ،Looker ،Hadoop ،Tableau.) 

 رجٕٟالأدٚاد اٌزو١خ اٌزم١ٕخ فٟ ٌٍّجذأ اٌضبٟٔ )رشث٠ٛب(: الزشؽذ اٌذساعخ أ١ّ٘خ  •

، SciSpaceِضً ) أدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ  •

Chatpdf ،Researchrabbitapp ،Trinka ،Plag ،Openread.academy ،

brainly ،Audiopen.ai( ًّٚٔبرط اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌز١ٌٛذ٠خ ِض ،)ChatGPT ،

Gemini، Iask.ai You.com ،Bing ،Consensus ،Quillbot ،Otter.ai  .)

أدٚاد اٌزٛاطً اٌشل١ّخ وبٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ اٌّذػَٛ ثزم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌزٟ 

، ٚأدٚاد اٌزٛاطً اٌشل١ّخ sider ،Drag APPرغبػذ ػٍٝ ر١ٌٛذ اٌشدٚد ِضً 

، X ،Facebook ،Pinterest ،Redditاٌّذػِٛخ ثبٌزوبء الاططٕبػٟ )

LinkedIn ،YouTube ًٚٚعبئً اٌزٛاطً اٌفٛسٞ ِض .Discord ،WhatsApp ،

Telegram ،Signal ،WeChat ،Skype( ِإرّشاد اٌف١ذ٠ٛ: ِٕٚٙب ،Microsoft 

Teams ،Zoom ٚ ،OConnect:ِضبي  (، اٌّغبػذاد اٌزو١خbotpress  ِٕظخ (

عٍٙخ الاعزخذاَ رّىّٓ الأفشاد ٚاٌفِشق ِٓ ع١ّغ الأؽغبَ ِٓ رظ١ُّ ٚثٕبء ٚٔشش 

 Dialogflow (byثٛربد اٌذسدشخ راد اٌّؾشن اٌزوٟ ٌّخزٍف اٌزطج١مبد. ٚ اٌشٚ

Google)ِضً  . أٔظّخ ئداسح اٌزؼٍُ اٌزى١ف١خ اٌزو١خEdApp ،Open edx ،

Classpoint.io ،gradescop ،teachy ،Conker. 

 الأدوات انذكٍة انتقىٍة فً انمبذأ انثانث )تقىٍا(:  •

اعزخذاَ اٌخٛادَ ٚاٌزخض٠ٓ ٚاٌمذساد  ئٌٝ رجٕٟ اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ٠إدٞ       

         ااٌّؾٛعجخ الأخشٜ ػجش الإٔزشٔذ. ٠ّىٓ أْ رٛفش اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ِشٚٔخ وج١شح 
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ٚرٛف١ش رىب١ٌف ِمبسٔخ ثبٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزم١ٍذ٠خ. رّىٓ اٌّإعغبد ِٓ اعزئغبس ِٛاسد 

 .الاعزضّبس فٟ ِشافك صبثزخاٌؾٛعجخ ثؾغت اٌؾبعخ ٚدفغ رىب١ٌف ِزغ١شح ثذلاً ِٓ 

٠ّٚىٓ ٌٍّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اعزخذاَ أٞ ِٓ أٔٛاع اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ثٕبء ػٍٝ 

( أٚ Software as a Serviceاؽز١بعبرٙب ٟٚ٘: اٌجشاِظ وخذِخ أٚ ِب ٠طٍك ػ١ٍٙب 

(SaaS( اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ وخذِخ ،)Infrastructure as a Service( ٚأ )IaaS ،)

(. ِٚٓ أشٙش ِضٚدٞ PaaS( أٚ )Platform as a Serviceإٌّظخ وخذِخ )

، Amazon Web Services (AWS)خذِبد اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ؽٛي اٌؼبٌُ: 

IBM Cloud ٌٝثبلإػبفخ ئ ،Alibaba Cloud ،Microsoft Azure ،Google 

Cloud Platform . 

 

 انخاتمة

 ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٌٙب رأص١ش ٍِّٛط ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ٠ٚ

أْ ٠غؼً اٌزؼ١ٍُ ِخظظب، ِّزؼب، ِٚزبؽب، ٚأوضش رفبػ١ٍخ ِٓ خلاي رٛف١ش رجٕٟ اٌزؼٍُ 

اٌزى١فٟ. وّب ع١ىْٛ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ رأص١ش وج١ش ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٠ٚغت أْ ٠غزؼذ 

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٌضٛسح اٌزوبء الاططٕبػٟ. ػشٚسح ٚعٛد ِجبدب أخلال١خ ٚئؽبس 

غٟ ٚرشثٛٞ ٚرمٕٟ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ. ِٚب صاٌذ اٌىض١ش ِٓ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اعزشار١

فٟ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟ اٌّشاؽً الأٌٚٝ ِٓ إٌؼظ اٌشلّٟ. ِب صاٌذ اٌىض١ش ِٓ ِإعغبد 

 اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟ رفزمش ئٌٝ اٌم١ّخ الاعزشار١غ١خ. 

 اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌمذسح ػٍٝ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثبٌغ الأ١ّ٘خ ٌٚذ ٜ

ئؽذاس صٛسح فٟ اٌزؼ١ٍُ. ٠ٛفش اٌزوبء الاططٕبػٟ ئٌٝ رٛف١ش رؼٍُ رى١فٟ، ٚرؾغ١ٓ ٔزبئظ 

اٌطلاة ِٚشبسوزُٙ، ِٚٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚرؼض٠ش اٌىفبءح ٚعذ اٌفغٛح فٟ 

 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ.

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ رم١ًٍ اٌفغٛح ث١ٓ اٌزؼ١ٍُ ٚاؽز١بعبد اٌغٛق. ع١غزّش ػبٌُ 

اٌزطٛس ٚاٌزؾٛي، ٚلذ أدٜ اٌزمذَ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ئٌٝ رغش٠غ رٌه رؾ٠ًٛ. ِٚٓ اٌٛاػؼ 

أْ اٌضخُ اٌؾم١مٟ ٌٍزغ١١ش فٟ أعب١ٌت اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼٍُ لذ رغ١ش ثشىً 

وج١ش. ِٚغ رٌه، لا ٠ّىٓ ئٔىبس ٚعٛد اٌغبِؼبد ِٚؼب٘ذ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌزم١ٍذ٠خ، 

ٌخظخظخ، ٌمذ أدٜ اٌزٛعغ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌؼٌّٛخ ئٌٝ ص٠بدح اٌؾبعخ ئٌٝ رؾذ٠ذ ٚا

أ٠ٌٛٚبد ػ١ٍّبد اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼٍُ ٚاٌزم١١ُ. ٠ؾزبط ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ئٌٝ فُٙ اٌؼغؾ 

إٌبرظ ػٓ رؾغ١ٓ اٌزذس٠ظ ٚرؼٍُ اٌطلاة ؽزٝ ٠زّىٓ ِٓ إٌّبفغخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ 

 اٌؼبٌّٟ.
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 :انتىصٍات

  اٌزٛع١ٙ١خ ٚأدٚاد اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌّمزشؽخ فٟ ٘زا اٌجؾش رجٕٟ اٌّجبدب

فٟ اٌٛؽٓ  اعزشار١غ١ب ٚرشث٠ٛب ٚرم١ٕب ٌؼٍٙب رغُٙ فٟ رٛع١ٗ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ

 اٌؼشثٟ ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ.

  ٍُاعزضّبس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌزؼٍُ اٌزى١فٟ أٚ اٌزذس٠ظ اٌزى١فٟ ٌزغبسة رؼ

اٌفش٠ذح ٌٍفشد ِٓ خلاي سدٚد فؼً فٟ اٌٛلذ إٌّبعت  ِخظظخ رزٕبٚي الاؽز١بعبد

 ِٚغبساد ِٚٛاسد )ثذلاً ِٓ رٛف١ش رغشثخ رؼٍُ ػبِخ ٌٍغ١ّغ(.

  ر١ّٕخ اٌّٙبساد ٚاٌغّبد الألً ١ِلا ئٌٝ اٌزشغ١ً ا٢ٌٟ. ٚرشًّ ٘زٖ اٌّٙبساد

اٌّؼشف١خ ِضً الإثذاع، اٌم١بدح، ٚاٌّٙبساد الاعزّبػ١خ ِضً اٌٛػٟ الاعزّبػٟ 

ٟ، ٚاٌّٙبساد اٌشخظ١خ ِضً اٌفؼٛي، ٚاٌّٙبساد اٌّغزّؼ١خ ِضً ٚاٌؼبؽف

 اٌّغإ١ٌٚخ اٌّذ١ٔخ، اٌزٟ رؼضص رفٛلٕب ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ.

  اٌّض٠ذ ِٓ اٌجؾش ٌزط٠ٛش ّٔٛرط ئؽبسٞ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ ٠ذِظ الإداسح ٚػ١ٍّخ

 اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼٍُ ٚاٌجؾش ٚخذِبد اٌّغزّغ فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ.

 ص١شاد اٌزغ١ش اٌشلّٟ ػٍٝ ّٔبرط الأػّبي اٌشل١ّخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ.دساعخ رأ 
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