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 يذي إيكبَُت تطبُك إدارة انجىدة انشبيهت عهً انكهُبث الأههُت بًذَُت جذة

 

 :نًستخهصا

ضٙىف جٌىٌجْس ئٌٝ جٌطؼٍف ػٍٝ ِىٜ ئِىح١ٔس ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ     

جلأ١ٍ٘س ذّى٠ٕس ؾىز, ٚجٌطؼٍف ػٍٝ ِىٜ أ١ّ٘س ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ جٌى١ٍحش 

جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذّى٠ٕس ؾىز, ٚجٌطؼٍف ػٍٝ أذٍَ جٌظؼٛذحش جٌطٟ ضٛجؾٙٙح جٌى١ٍحش 

جْطهىِص جٌرحقػس جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ ٌططر١مٙح ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس. جلأ١ٍ٘س ذّى٠ٕس ؾىز

طٟ ضُ جٌٛطٛي ئ١ٌٙح, ٚلى ضىْٛ ِؿطّغ جٌىٌجْس ِٓ ضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌ جٌّٓكٟ ٌٛطف 

أػؼحء ١٘ثس ضى٠ٌّ ٚئوج١٠ٌٓ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذّى٠ٕس ؾىز, ٚلى أػىش جٌرحقػس جْطرحٔس 

وأوجز ٌٍىٌجْس, وّح جْطهىِص جٌرحقػس جلأٍْٛخ جلإقظحتٟ فٟ ضك١ًٍ ِٚؼحٌؿس جٌر١حٔحش 

حذٟ, ٚجلأكٍجف ػٓ ؽ٠ٍك قٓحخ جٌطىٍجٌجش, ٚجٌٕٓد جٌّث٠ٛس, ٚجٌّطْٛؾ جٌكٓ

أُ٘ ٔطحتؽ جٌىٌجْس: ئِىح١ٔس ٚ جٌّؼ١حٌٞ, ٚجنطرحٌ ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ جلأقحوٞ, ٚجنطرحٌ"ش".

أ١ّ٘س ٚ ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ِّىٕس ذىٌؾس ػح١ٌس .

ٚؾٛو ٚ ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذىٌؾس ػح١ٌس ؾىج.

ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ػٍٝ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س وحٔص ذىٌؾس  ِؼٛلحش

 ِطْٛطس.

 

ABSTRACT: 
       The researcher used the survey research to describe and analyze 

the data. The study population consists of the academic and 

administrative staff of the private colleges in Jeddah. A questionnaire 

was used to collect the data . Also, the researcher used statistical tests 

to analysis and processing the data such as Frequency distribution, 

percentages, means, standard deviation, A N O V A ,and (T) test. 

Study Results: Following are some of the most important results the 

study had reached: Possibility of applying the T.Q.M in the private 

colleges is very high. of applying the T.Q.M in the private colleges is 

very important.many obstacles were found in applying T.Q.M in 

private colleges. There are no statistical differences between the study 

population opinion about the possibility of application, attributed to 

the difference of college and job except the first and third item, in 

addition there are no differences as a result of sex difference, number 

experience years, and the nature of qualification except the third item. 
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  انًمذيت:   

ٌمى ض١ُّش جٌٍّّىس ذطؿٍذطٙح فٟ جٌطؼ١ٍُ قطٝ أطرف ئٔؿحَج ِٓ جلإٔؿحَجش جٌطٟ         

ضفهٍ ذٙح جٌٍّّىس. ٌٚغُ جٌطْٛغ فٟ ئٔشحء جٌؿحِؼحش ٚجٌى١ٍحش فٟ جٌٍّّىس ، ئلا أْ 

جٌطحلس جلاْط١ؼحذ١س ًٌٖٙ جٌؿحِؼحش ٚجٌى١ٍحش ٌُ ضؼى ضىفٟ ٌمرٛي وً جٌٍجغر١ٓ فٟ 

ًٌٞ ضطٍد ئ٠ؿحو لٕٛجش ؾى٠ىز ضط١ف فٍص جٌطؼ١ٍُ جلاٌطكحق ذحٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأٍِ ج

جٌؼحٌٟ ٌه٠ٍؿٟ جٌػح٠ٛٔس جٌؼحِس ٚن٠ٍؿحضٙح ، ٠ٚؼى جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأٍٟ٘ ٚجقىج ِٓ أُ٘ 

 ًٖ٘ جٌمٕٛجش لاْط١ؼحخ ٘إلاء جٌه٠ٍؿ١ٓ ٚجٌه٠ٍؿحش ٚئضحقس فٍص جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ٌُٙ.

ٌىٚي جٌّطمىِس ٠َٚحوز ٠ّٚػً ٌفغ ِٓطٜٛ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ فٟ جٌٍّّىس ئٌٝ ِٓطٜٛ ج

ِؼىلاش جلاٌطكحق أقى جٌطكى٠حش جٌٍت١ٓ١س جٌطٟ ٠ٕرغٟ ِٛجؾٙطٙح ٌطؼ١١ك جٌفؿٛز جٌمحتّس 

 ذ١ٓ ِهٍؾحش ٔظحَ جٌطؼ١ٍُ ِٚططٍرحش ْٛق جٌؼًّ فٟ جٌٍّّىس . 

ِٚٓ ِإشٍجش ػىَ ِلاتّس ِهٍؾحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ٌّططٍرحش ْٛق جٌؼًّ فٟ     

( جٌطٟ أغرطص 122٘ـ , ص1214حتؽ وٌجْس ) جٌمكطحٟٔ , جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س ٔط

أْ ٕ٘حن لظٌٛج فٟ ِلاتّس ِهٍؾحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ٌّططٍرحش ْٛق جٌؼًّ ًٚ٘ج ٠ؼطرٍ 

ِٓ جٌّإشٍجش جٌىجٌس ػٍٝ أْ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ لا ٠ُجي ٠طّٓه ذّٕٙؽ جلإوجٌز جٌطم١ٍى٠س جٌطٟ 

 ٠إنً ػ١ٍٙح ِمحِٚطٙح ٌٍطغ١١ٍ أق١حٔح.

جٌؼٌٍٚٞ أْ ضٕٙؽ جلإوجٌز فٟ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ فٟ جٌٍّّىس فّٓ        

ٚذحلأنض جٌى١ٍحش ٚجٌؿحِؼحش جلأ١ٍ٘س فٟ جٌٍّّىس يٌه جٌٕٙؽ جًٌٞ جٔطٙؿطٗ جٌىٚي 

جٌّطمىِس ذحٌٓؼٟ فٟ ئٌغحء وٌٚ جٌفٍو٠س, ٚجٌطهظظ١س فٟ جٌؼًّ, ٚجٌٍٓطس جٌطم١ٍى٠س, 

ٌؼًّ, ٚجٌطؼحْٚ, ٚجٌطف٠ٛغ, ٚجٌّٕظّس ج١ٌٍِٙس جٌؼّٛو٠س, ٚئقلاي ِكٍٙح فٍق ج

 ٚجٌّٕظّس جلأفم١س, ئػحفس ئٌٝ جلاْطؿحذس ج٠ٌٍٓؼس ٌّططٍرحش جٌر١ثس جٌّك١طس ذحٌّٕظّس.

ًٌٚٙج فاْ جٌطؼ١ٍُ فٟ ظً ً٘ج جٌٕٛع ِٓ جلإوجٌز ٠كطحؼ ئٌٝ ج٠ٌُّى ِٓ جٌؼٕح٠س جٌٕٛػ١س 

ٟ جلأٍٟ٘, جٌطٟ ضؼطرٍ ِٓ أ٠ٌٛٚس أ٘ىجف ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز فٟ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌ

لأْ جٌّفَٙٛ جلأْحْٟ لإوجٌز جٌؿٛوز ٘ٛ جٌطك١ٓٓ جٌّٓطٍّ فٟ جٌؿحِؼحش ٚجٌى١ٍحش 

ذحٌشىً جًٌٞ ٠ّىٓ جٌؼح١ٍِٓ ِٓ ضكى٠ى جٌّؿحلاش جٌطٟ ضكطحؼ ٌطك١ٓٓ ٚوٌجْس جٌؼ١ٍّحش 

 (.2٘ـ,ص1200ذشىً ِٓطٍّ ٌطم٠ُٛ ِىٜ ؾٛوز جٌؿحِؼس )جٌشٕرٍٞ,

ىٌجْس جٌكح١ٌس فٟ ِؼٍفس ِىٜ ئِىح١ٔس ضطر١ك ٚذٕحء ػٍٝ ِح ْرك فمى ذٍَ وٌٚ جٌ       

ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ػٍٝ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ِٚؼٍفس أ١ّ٘طٙح, ٚضكى٠ى جٌظؼٛذحش 

ٚجٌّؼٛلحش فٟ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ػٕى ضطر١مٙح ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس. ٌٚطكم١ك ضٍه جٌغح٠س 

ثٍس جٌىٌجْس ٚجٌهٍٚؼ جْطهىِص جٌرحقػس جلاْطرحٔس وأوجز ٌؿّغ جٌر١حٔحش ٌلإؾحذس ػٍٝ أْ

ذٕطحتؽ ٠ّىٓ أْ ضُٓٙ ذايْ الله فٟ ِٓحػىز جٌّٙط١ّٓ فٟ ِؿحي ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز 

 جٌشحٍِس ػٍٝ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س.
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 يشكهت انذراست:

نلاي جٌٕٓٛجش جٌؼشٍ جلأن١ٍز قحَ ِفَٙٛ ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ػٍٝ ج٘طّحَ     

ٛيؼ ٠ٓطكك جٌىٌجْس ٚجٌططر١ك فٟ ئوجٌجش جٌّفى٠ٍٓ ٚج١١ٌّٕٙٓ فٟ جٌىٚي جلأؾٕر١س وّٕ

جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ, ٚ يٌه لأْ ِفَٙٛ ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٠ؼى ِٓ أُ٘ جٌّفح١ُ٘ جلإوج٠ٌس 

جٌكى٠ػس جٌطٟ ضططٍد ضكٛلا ٌت١ٓ١ح فٟ جٌم١ُ, ٚجٌؼ١ٍّحش, ٚجٌٕٙؽ جلإوجٌٞ جٌّطرغ, ٚ أ٠ؼح 

لشس جلأ٘ىجف, ٚجضهحي ضؼًّ ػٍٝ ئ٠ؿحو فٍص جٌطؼحْٚ, ٚجٌّشحٌوس ذ١ٓ جلأفٍجو ٌّٕح

جٌمٍجٌجش, ٚئ٠ؿحو جٌٍٚـ جٌؿّحػ١س جٌّطّحْىس,أِح فٟ جٌىٚي جٌؼٍذ١س ٌأٜ جٌؼٍٛٞ 

٘ـ( أْ ذٍجِؽ جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٠ظؼد ضطر١مٙح فٟ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ 1218)

 ٚيٌه ٌؼىز أْرحخ ِٕٙح:

 فىحن ِٕٙح.ضمحوَ ج١ٌٙحوً جلإوج٠ٌس ٚجٌطشرع ذم١ُ ئوج٠ٌس ٚغمحفس ضٕظ١ّ١س ٠ظؼد جلأ-1

 ١ّٕ٘س جٌمطحع جلإوجٌٞ ػٍٝ جٌمطحع جلأوحو٠ّٟ.-0

جٌطؼ١ٍُ جٌّؼطّى ػٍٝ جٌطٍم١ٓ ٚجلاْطظٙحٌ ذىلا ِٓ جٌطك١ًٍ ٚجلاْطٕطحؼ ٚجلاذطىحٌ )ص -6

 (.11-13ص 

 ٘ـ( جٌّؼٛلحش جٌطح١ٌس:1212ٚأٌٚو وٌذحِ )

 ػؼف ذ١ٕس ٔظحَ جٌّؼٍِٛحش فٟ جٌمطحع جٌطٍذٛٞ, ٚجػطّحوٖ ػٍٝ أْح١ٌد ضم١ٍى٠س. 

  ٌٚجٌٍّو٠ُس فٟ طٕغ ج١ٌٓحْحش جٌطٍذ٠ٛس, أٞ جلاػطّحو ػٍٝ جٌفٍو ٚئػؼحف و

 (.26ِؿّٛػحش جٌؼًّ )ص

 ( ٟذؼغ جٌّؼٛلحش أ٠ؼح ٟٚ٘:1203وّح يوٍ جٌّى٠ٍِ ٔملا ػٓ جٌؿؼؼ )٘ـ 

 .ػىَ ضٛجفٍ جٌىفحءجش جٌّإٍ٘س فٟ ئوجٌز جٌؿٛوز" 

  أٍِ لا ٠ّىٓ لرٌٛٗ فٟ ِمحِٚس جٌطغ١١ٍ, فحلأطمحي ِٓ جٌٕظحَ جٌمى٠ُ ئٌٝ ٔظحَ ؾى٠ى

 ذؼغ جٌّإْٓحش.

 (.26ِكىٚو٠س جٌّٛجٌو جٌّح١ٌس" )ص 

٠ٛجؾٗ ذؼغ  ِٚٓ جٌّؼٍٚف أْ ضطر١ك أٞ ِٕٙؽ ؾى٠ى واوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس لى      

ًٌٌٚه ذٍَش جٌكحؾس ئٌٝ ًٖ٘ جٌىٌجْس ٌّؼٍفس ِىٜ ئِىح١ٔس  جٌظؼٛذحش ٚ جٌّؼٛلحش.

 جلأ١ٍ٘س ذّى٠ٕس ؾىز.ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ػٍٝ جٌى١ٍحش 

يب يذي إيكبَُت وأهًُت ٚضطكىو ِشىٍس جٌىٌجْس فٟ جٌطٓحؤي جٌٍت١ّ جٌطحٌٟ        

تطبُك إدارة انجىدة انشبيهت عهً انكهُبث الأههُت بًذَُت جذة, ويب انصعىببث انتٍ 

 ؟َتىلع أٌ تىاجههب انكهُبث الأههُت بًذَُت جذة فٍ تطبُمهب لإدارة انجىدة انشبيهت

 انذراست:أهًُت 

ضىّٓ أ١ّ٘س ًٖ٘ جٌىٌجْس ِٓ جٌّطغ١ٍجش جٌّطلاقمس جًٌٞ ٠فٍع ػٍٝ جٌى١ٍحش       

ضغ١١ٍ أْح١ٌرٙح جلإوج٠ٌس جٌطم١ٍى٠س ٚضرٕٟ ِفح١ُ٘ ئوج٠ٌس قى٠ػس واوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس 

ٌّٛجورس جٌطغ١ٍجش ٚيٌه لأٔٙح ِر١ٕس ػٍٝ ِرحوب أْح١ْس ضٙطُ ذٍػح جٌّٓطف١ى٠ٓ ٚضكم١ك 
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هط١ؾ ٚضك١ٓٓ جلأوجء ٚضكم١ك جلأ٘ىجف ذىٌؾس ػح١ٌس ِٓ جٌىفحءز, ٚضىّٓ جٌٕؿحـ ذحٌط

 أ١ّ٘طٙح أ٠ؼح ف١ّح ٠ٍٟ:

  ٌٟئٌمحء جٌؼٛء ػٍٝ ِفَٙٛ ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٚضطر١محضٗ فٟ ِؿحي جٌطؼ١ٍُ جٌؼح

 جلأٍٟ٘.   

  قحؾس جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ٌططر١ك أْح١ٌد ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس  ٌلاْطؼحٔس ذٙح فٟ ئػحوز

 ىٍس ٚضط٠ٍٛ جٌٕظحَ جٌطؼ١ٍّٟ فٟ جٌى١ٍحش.١٘

  ٔطحتؽ ًٖ٘ جٌىٌجْس لى ضف١ى جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س قى٠ػس جٌٕشأز فٟ ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز

 جٌشحٍِس.  

 أهذاف انذراست:

 ضٓؼٝ جٌىٌجْس ٌطكم١ك جلأ٘ىجف جٌطح١ٌس:      

 ى٠ٕس ؾىز.(جٌطؼٍف ػٍٝ  ئِىح١ٔس ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذ1ّ

 (جٌطؼٍف ػٍٝ أ١ّ٘س ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذّى٠ٕس ؾىز.0

(جٌطؼٍف ػٍٝ أُ٘ جٌظؼٛذحش جٌطٟ ْطٛجؾٙٙح جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذّى٠ٕس ؾىز فٟ ضطر١مٙح 6

 لإوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس.

 يصطهحبث انذراست:

 جٌؿٛوز:-1

"ِؿّٛػس ّْحش ِٚٛجطفحش أٞ ِٕطؽ أٚ نىِس, ٚجٌطٟ ضؼّٓ ئٌػحء جقط١حؾحش  

 (.126َ,ص1444ِؼٍِٛس ِٚكىوز ٌٍؼ١ًّ" )١ٍ٠ٚحُِ,

 ئوجٌز جٌؿٛوز:-0

" ضّػً ئقىٜ ٚظحتف جلإوجٌز وىً ٚجٌطٟ ضكىو ٚضطرك نطس جٌؿٛوز" )١ٍ٠ٚحُِ, 

 (.126َ, ص1444

 ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس:-6

ٌٍٛطٛي ئٌٝ ئٌػحء جٌؼ١ًّ ِٓ نلاي ذٍٔحِؽ شحًِ ِٓ  " ٟ٘ فٍٓفس ئوجٌز جٌشٍوس

 (.122َ, ص1444جلأوٚجش ٚجٌطم١ٕحش ٚجٌطى٠ٌد" )١ٍ٠ٚحُِ, 

 ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ئؾٍجت١ح:-2

لأغٍجع ًٖ٘ جٌىٌجْس ضؼٍف جٌرحقػس ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ئؾٍجت١ح ذّح ٠طٕحْد           

ب ٚػؼٙح ٌجتى ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ِغ وٌجْطٗ ذأٔٙح ػرحٌز ػٓ ِؿّٛػس ِٓ جٌّرحو

)و١ّ٠ٕؽ( ِٚٓ نلاي ضطر١مٙح ػٍٝ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س فأٙح ضإوٞ ئٌٝ ئٌػحء أػؼحء ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ ٚجلإوج١٠ٌٓ ذطكم١ك ٌغرحضُٙ ٚضٛلؼحضُٙ ٌٚػحُ٘ ِٓ و١ٍحضُٙ.

 جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س:-2

فٍجو " ِإْٓحش ضؼ١ّ١ٍس غ١ٍ قى١ِٛس ٠مَٛ ذأشحتٙح شهض أٚ ِؿّٛػس ِٓ جلأ

جٌّإ١ٍ٘ٓ ػ١ٍّح ٚشهظ١ح أٚ ١٘ثس أٚ ؾّؼ١س, ٠ٚؼطّى ض٠ٍّٛٙح ػٍٝ جٌّظٍٚفحش جٌطٟ 
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٠ىفؼٙح جٌطلاخ ِٚح لى ضُٓٙ ذٗ جٌىٌٚس ٚجٌّإْٓحش جٌّهطٍفس ٚجٌّٓحػىجش ٚجٌٙرحش" 

 (.10٘ـ, ص1206( ٔملا ػٓ )ج١ٌٍّٟٓ, 00٘ـ, ص1226)ِظطفٝ, 

ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ػٍٝ جٌى١ٍحش ئِىح١ٔس جٌططر١ك:جٌمىٌز ٚجلإِىح١ٔس ذططر١ك ِرحوب -3

 جلأ١ٍ٘س.

أ١ّ٘س جٌططر١ك: جٌفٛجتى جٌطٟ ْٛف ضؼٛو ػٕى ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ػٍٝ -1

 جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س.

طؼٛذحش جٌططر١ك: جٌّشحوً جٌطٟ ضؼ١ك ضٕف١ً ٚضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ -8

 جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س.

 أدبُـــبث انـذراســـت

 انتعهُى انعبنٍ فٍ انًًهكت انعربُت انسعىدَتأولا: 

ئْ جٌٕظحَ جٌطؼ١ٍّٟ جٌٓؼٛوٞ ّٔٛيؼ ف٠ٍى ذّمحٌٔطٗ ِغ جٌٕظُ جٌطؼ١ّ١ٍس جٌٓحتىز فٟ         

ْحتٍ جلألطحٌ جٌؼٍذ١س ٚجلإْلا١ِس , ٚلى ٌؼرص ِؿّٛػس ِٓ جٌمٜٛ جٌػمحف١س ٚػٍٝ ٌأْٙح 

 جلإْلاَ وٌٚ٘ح فٟ ضفٍو جٌٕظحَ جٌطؼ١ٍّٟ جٌٓؼٛوٞ .

فحٌى٠ٓ جلإْلاِٟ ٠كطً جٌٍّضرس جلأٌٚٝ ذ١ٓ جٌمٜٛ جٌّإغٍز فٟ جٌٕظحَ جٌطؼ١ٍّٟ        

 جٌٓؼٛوٞ فٙٛ ٠مَٛ ػٍٝ ضؼ١ٍُ جٌمٍآْ ٚجْط١ؼحخ ِرحوب ِٚفح١ُ٘ جٌؼم١ىز جلإْلا١ِس.

ٚج١ٌٓحْس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س جٌطٟ ٚػؼطٙح جٌٍؿٕس جٌؼ١ٍح ١ٌٓحْس 

فٙح ٚأغٍجػٙح ِٓ جٌفىٍ جلإْلاِٟ, فحٌؼٍَٛ جٌى١ٕ٠س أْح١ْس فٟ ؾ١ّغ جٌطؼ١ٍُ جشطمص أ٘ىج

 ْٕٛجش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ ٚجٌػمحفس جلإْلا١ِس ِحوز أْح١ْس فٟ ؾ١ّغ ؾحِؼحش جٌٍّّىس.

٘ـ( أْ جٌطؼ١ٍُ جٌؿحِؼٟ ذّؼٕحٖ جٌكى٠ع ئوجٌز 1214ٚيوٍ ْٕرً ٚآنٍْٚ )      

ِح ٚذحٌطحٌٟ فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س ٚضٕظ١ّح ٚض٠ّٛلا قى٠ع ػٙى فٟ جٌرٍىجْ جٌؼٍذ١س ػّٛ

َ ٚوحٔص أ١ٍ٘س فٟ 1428جٌٓؼٛو٠س, ئي ضأْٓص فٟ ِظٍ أٚي ؾحِؼس ِظ٠ٍس ػحَ 

َ ظٍٙش ؾحِؼس 1406َ. ٚفٟ ػحَ 1402ذىج٠س ظٌٙٛ٘ح غُ أطركص قى١ِٛس ػحَ 

 وِشك, غُ ضٛجٌٝ ظٌٙٛ جٌؿحِؼحش جٌٛؽ١ٕس فٟ جٌرٍىجْ جٌؼٍذ١س.

شثص و١ٍس جٌش٠ٍؼس ٚجٌىٌجْحش جلإْلا١ِس ذّىس ٚفٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س أٔ     

٘ـ 1616َ, وّح ضُ جفططحـ و١ٍس جٌش٠ٍؼس ذح٠ٌٍحع ػحَ 1424٘ـ/1634جٌّىٍِس ػحَ 

 ٘ـ.1612ٚو١ٍس جٌٍغس جٌؼٍذ١س فٟ ج٠ٌٍحع ػحَ 

َ ػلاِس ذحٌَز فٟ ضح٠ٌم جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جٌٓؼٛوٞ ئي 1421٘ـ/٠ٚ1611ؼى ػحَ      

٠ٌٍحع ٚيٌه ٔط١ؿس ٌطٛفٍ أػىجو وحف١س ِٓ جٌطلاخ أٔشثص ؾحِؼس جٌٍّه ْؼٛو ذح

جٌكحط١ٍٓ ػٍٝ جٌػح٠ٛٔس جٌؼحِس ٚضٛجفٍ وٛجوٌ ْؼٛو٠س ٌٍؼًّ فٟ جلإوجٌز ئٌٝ ؾحٔد 

 (.620-621ضٛجفٍ جٌّحي جٌلاََ)ص ص

 انتعهُى انعبنٍ الأههٍ فٍ انًًهكت انعربُت انسعىدَت

ٍٟ٘ ئٌٝ فطٍز ذؼ١ىز, ففٟ ضٍؾغ ضؿحٌخ جٌىٚي جٌّطمىِس فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأ       

جٌٛلا٠حش جٌّطكىز جلأ٠ٍِى١س ظٍٙش جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ًِٕ أوػٍ ِٓ ِحتطٟ ػحَ ٚجػطّىش 
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جٌى١ٍحش ػٍٝ ّٔٛيؼ جٌطؼ١ٍُ جٌؿحِؼٟ جلأٍٟ٘ غ١ٍ جٌٍذكٟ ئػحفس ئٌٝ ٚؾٛو جْطملا١ٌس 

(. 012٘ـ,ص1202ور١ٍز ٌٍؿحِؼحش ْٛجء وحٔص قى١ِٛس أَ أ١ٍ٘س )جٌكحِى ٚآنٍْٚ, 

شٙىش جٌطٓؼ١ٕحش ِٓ جٌمٍْ جٌؼش٠ٍٓ فٟ ِٕطمس جٌشٍق جلأْٚؾ جٌىػ١ٍ ِٓ ٌٚمى 

جٌطكٛلاش فٟ جٌّؿحلاش جٌّهطٍفس جٌطٟ ِٓ ذ١ٕٙح جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأٍٟ٘ ق١ع ْحٌػص 

ذؼغ جٌرٍىجْ جٌؼٍذ١س ذفطف جٌّؿحي أِحَ جٌمطحع جٌهحص ٌلإْٙحَ فٟ جٌطؼ١ٍُ 

حص ١ٌّ ذحلأٍِ جٌؿى٠ى ( ,ففٟ ِظٍ جٌطؼ١ٍُ جٌه11٘ـ,ص1206جٌؼحٌٟ)ج١ٌٍّٟٓ,

فؿحِؼس جلأٍَ٘ جٌش٠ٍف وحٔص ضؼطّى جػطّحوج وحِلا ػٍٝ جٌطرٍػحش ٚجٌٙرحش ٚجلأٚلحف, 

َ  وحٔص غٍّز ؾٙٛو أ١ٍ٘س نحٌظس ٚظٍص وًٌه 1428ٚجٌؿحِؼس جٌّظ٠ٍس فٟ ػحَ 

َ. ٚفٟ جٌّغٍخ جفططكص أٚ ِإْٓس 1402قطٝ ضكٌٛص ئٌٝ ؾحِؼس قى١ِٛس فٟ ػحَ 

َ ذحٌىجٌ جٌر١ؼحء, ٚفٟ جلإِحٌجش جٌؼٍذ١س جٌّطكىز 1482حَ ٌٍطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جٌهحص ػ

َ ٌٚىٓ وْٚ 1484/1442ضٍؾغ ذىج٠س ٔشأز ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جٌهحطس ئٌٝ ػحَ 

َ 1446ٚؾٛو ػٛجذؾ قحوّس أٚ ؾٙس ئشٍجف١س ػٍٝ ضٍه جٌّإْٓحش ئلا أٔٗ فٟ ْٕس 

جلأٌوْ فمى ضُ أطىٌ ِؿٍّ جٌٌَٛجء جلإِحٌجضٟ ضٍجن١ض ٌٍى١ٍحش جلأ١ٍ٘س, أِح فٟ 

 َ ص ص  (.1443-1442َ )أ١ًٍِٚ, 1442ئٔشحء أٚي ؾحِؼس نحطس ػحَ 

أِح جٌرىج٠س جٌفؼ١ٍس ٌٍطؼ١ٍُ جٌؿحِؼٟ جلأٍٟ٘ ذّفِٙٛٗ ٚٔظّٗ جٌكى٠ػس فٟ جٌٍّّىس       

٘ـ ػٕىِح لحِص ؾحِؼس جٌٍّه ػرى جٌؼ٠ُُ ذؿىز غُ 1681جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س وحٔص ػحَ 

 (.62٘ـ,ص1202ـ )جٌغحِىٞ,1641٘ضكٌٛص ئٌٝ قى١ِٛس ػحَ 

٘ـ( أْ جٌٕشأز جٌكى٠ػس ٌٍطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأٍٟ٘ فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س 1200ٚيوٍ غرحْ)      

٘ـ ذشأْ ضٕظ١ُ 1218طفٍ  18جٌٓؼٛو٠س ذـ"طىٌٚ لٍجٌجش ٌّؿٍّ جٌٌَٛجء فٟ 

٘ـ( جٌمٍجٌجش 1202ٚضٍش١ى جٌمرٛي فٟ جٌؿحِؼحش ِٚح فٟ قىّٙح", ٚيوٍ جٌٍمّحٟٔ)

 ٙح ِؿٍّ جٌٌَٛجء ٟٚ٘ وحٌطحٌٟ:جٌطٟ ضؼّٕط

أْ ضمَٛ َٚجٌز جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ذاػىجو ضظٌٛ لإٔشحء و١ٍحش أ١ٍ٘س فٟ ػٛء أقىحَ ٔظحَ -

 ِؿٍّ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ٚجٌؿحِؼحش ٌٚفؼح ٌٍّؿٍّ.

ضّى١ٓ جٌمطحع جلأٍٟ٘ ِٓ ئلحِس ِإْٓحش ضؼ١ّ١ٍس لا ضٙىف ئٌٝ جٌٍذف ٌٍّٓحّ٘س فٟ -

 ذًٌه ِح ضمَٛ ذٗ جٌؿحِؼحش جٌكى١ِٛس. ضٍر١س جقط١حؾحش جٌط١ّٕس, ِىٍّس

ضشؿ١غ جٌمطحع جلأٍٟ٘ ػٍٝ جلإْٙحَ فٟ ض٠ًّٛ ذٍجِؽ ٍِٚجوُ ِٕٚف وٌج١ْس فٟ -

 (.03جٌؿحِؼحش ٚفك ػٛجذؾ ضٕظُ يٌه )ص

٘ـ ذىأش جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س ذحٌظٌٙٛ , 1214ٚفٟ ػحَ        

١ٍ٘س ٌٍرٕحش ذؿىز, غُ ضٍطٙح و١ٍس وجٌ جٌكىّس ِٚٓ أٚجتً ًٖ٘ جٌى١ٍحش و١ٍس ػفص جلأ

جلأ١ٍ٘س ذؿىز, و١ٍس جلأ١ٍِ ٍْطحْ ذٓ ػرى جٌؼ٠ُُ جلأ١ٍ٘س ذح٠ٌٍحع, و١ٍس جلأ١ٍِ ٍْطحْ 

( ذؿىز, و١ٍس جذٓ ١ْٕح CBAٌؼٍَٛ ج١ٌٓحقس ٚجٌفٕىلس ذأذٙح, و١ٍس ئوجٌز جلأػّحي جلأ١ٍ٘س )

 جلأ١ٍ٘س ٌٍؼٍَٛ جٌطر١س ذؿىز.   



ISSN: 2537-0464                                                  eISSN: 2537-0472 

 م0202يهاير (   63ع ) –( 8المجلة العربية للعلوم التربوية والهفسية ، مج )
 

 

074 

 انجىدة انشبيهتثبَُب: إدارة 

ئْ جٌّٕٛ جلالطظحوٞ جٌٙحتً فٟ أ٠ٍِىح فٟ جٌٓط١ٕحش ٚجٌٓرؼ١ٕحش أوٜ ئٌٝ ٚؾٛو         

ئٔطحؾ١س ػح١ٌس, فٕٙحن ضأو١ى ِطُج٠ى فٟ طٕحػحش وػ١ٍز ػٍٝ و١ّس جٌرؼحتغ جٌّٕطؿس أوػٍ 

ِٓ ؾٛوز جٌّٕطؿحش ٚجٌهىِحش. ٌٚىٓ جٌؿٛوز جٌّكٕٓس فٟ جٌرؼحتغ ٔفٓٙح جٌمحوِس ِٓ 

أنٍٜ وح١ٌحذحْ ِػلا, ضإوٞ ػٍٝ جٌفٌٛ ئٌٝ جنطلاي ٘حتً فٟ جٌطٛجَْ جٌطؿحٌٞ,  ألطحٌ

ٌٚىٟ ضٕحفّ أ٠ٍِىح ًٖ٘ جٌٛجٌوجش ٌؿأش ئٌٝ جلا٘طّحَ ذحٌؿٛوز, لأْ جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٟ٘ 

ػ١ٍّس ئ٠ؿحو ذ١ثس ٠ٓؼٝ ف١ٙح وً ِٓ جلإوجٌز ٚجٌّٛظف١ٓ ئٌٝ ضك١ٓٓ جٌؿٛوز ذحْطٍّجٌ, 

ٛوز جٌشحٍِس ٚأطرف ج٢ْ أوػٍ جٌىٍّحش جٌشحتؼس ١ٌّ ِٚٓ غُ ظٍٙ ِظطٍف ئوجٌز جٌؿ

 (.0,1َ,ص1444فٟ أ٠ٍِىح فمؾ ذً فٟ جٌؼحٌُ أؾّغ )١ٍ٠ٚحُِ,

 ٔشأز ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس: -

ٔشأش ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ِغ جلاذطىحٌ ج١ٌحذحٟٔ جًٌٞ وحْ ٠ّٓٝ ذـ"وٚجتٍ         

ً جٌّٛظف١ٓ فٟ ٌمحءجش جٌؿٛوز", وحْ جٌٙىف ِٓ وٚجتٍ جٌؿٛوز ٘ٛ أْ ٠ؿطّغ و

جْرٛػ١س ِٕطظّس ٌّٕحلشس ْرً ضك١ٓٓ ِٛلغ جٌؼًّ ٚؾٛوز جٌؼًّ, ٔؿكص وٚجتٍ جٌؿٛوز 

ذشىً ٍِكٛظ فٟ ج١ٌحذحْ ٚوحْ ٌٙح ضأغ١ٍ ئ٠ؿحذٟ ػٍٝ ضك١ٓٓ جٌؿٛوز فٟ جٌظٕحػحش 

ج١ٌحذح١ٔس. ِٚٓ غُ جٔطمٍص فىٍز وٚجتٍ جٌؿٛوز ئٌٝ أ٠ٍِىح فٟ جٌٓرؼ١ٕحش ٚقممص ٌٚجؾح 

ًّ جْطهىجَ وٚجتٍ جٌؿٛوز فٟ أٚجنٍ جٌػّح١ٕٔحش ٚجنطفص  ور١ٍج فٟ جٌػّح١ٕٔحش ئلاّ أٔٗ ل

ضم٠ٍرح ذٕفّ جٌٍٓػس جٌطٟ ظٍٙش ذٙح.٠ٍٚؾغ فشٍٙح ئٌٝ جٌط٠ٍمس جٌطٟ جْطهىِص ذٙح 

 (.3َ,ص1444)١ٍ٠ٚحُِ,

 ئوٚجٌو و٠ّٕؽ:

٠ؼًّ ئوٚجٌو و٠ّٕؽ ِٕٙىِ ضظ١ٕغ, أوٌن و٠ّٕؽ أْ جٌّٛظف١ٓ ُ٘ ٚقىُ٘           

٠ًٌٓ ٠طكىّْٛ ذحٌفؼً فٟ ػ١ٍّس جلإٔطحؼ, جذطىٍ و٠ّٕؽ ِح ٠ّٓٝ ذىجتٍز و٠ّٕؽ:نطؾ, ج

ٚٔفً, ٚجفكض, ٚضظٍف. ئلا أٔٗ ضُ ضؿحٍ٘ٗ ِٓ لحوز جٌظٕحػس جلأ٠ٍِى١س فٟ أٚجتً 

جلأٌذؼ١ٕ١حش, ٚلحَ ئ٠ش١ٍٚج ئش١ىحٚج ٌت١ّ جلاضكحو ج١ٌحذحٟٔ ذىػٛز و٠ّٕؽ لإٌمحء ٍٍْٓس 

ًّ ج١ٌحذحٟٔ, ٚلى ضمرً طفٛز جٌّى٠ٍ٠ٓ ج١ٌحذح١١ٔٓ أفىحٌ ِٓ جٌّكحػٍجش أِحَ لحوز جٌؼ

و٠ّٕؽ. ٚفٟ جٌه١ٕ١ّٓحش ٚجٌٓط١ٕ١حش ضرٕص ِؼظُ جٌشٍوحش ج١ٌحذح١ٔس ذٍٓػس ور١ٍز 

ِرحوب و٠ّٕؽ ٌٍلحذس جٌؿٛوز, ٚفٟ نلاي ػش٠ٍٓ ػحِح أطركص جٌظٕحػس ج١ٌحذح١ٔس ٌُِجً 

 (.1َ,ص1444ٌٍؿٛوز جٌىجتّس )١ٌٚحُِ,

 ٌٕظ٠ٍس و٠ّٕؽ:جٌٕمحؽ جلأٌذغ ػشٍز 

نلاي ِشٛجٌٖ جٌّٕٟٙ ٌوُ و٠ّٕؽ ل١ٍلا ػٍٝ جلأوٚجش ٚجٌطم١ٕحش ٚجٌطى٠ٌد ِٚٓ غُ       

 جذطىٍ و٠ّٕؽ ٔظ٠ٍطٗ جٌش١ٍٙز يجش جلأٌذغ ػشٍز ٔمطس ٟٚ٘ وّح يوٍ٘ح

 ٘ـ( وح٢ضٟ:1202)جٌؿؼؼٟ,

ٚػغ ٘ىف وجتُ ٠طّػً فٟ ضك١ٓٓ جلإٔطحؼ ٚجٌهىِحش, ٚجٌطهط١ؾ جٌؿ١ى ٌٍّٓطمرً ذّح -1

 ٠ؼّٓ جٌرمحء فٟ ١ِىجْ جٌّٕحفٓس.



ISSN: 2537-0464                                                   eISSN: 2537-0472 

 سلطان  بخاريد. – لما الحكاري،  .. إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشاملة على الكليات الأهلية بمديهة جدةمدى 

 

 

077 

ضرٕٟ فٍٓفس ؾى٠ىز, ذك١ع ضىْٛ جٌؿٛوز ٟ٘ جٌّرىأ جٌؿى٠ى ػٍٝ أْ ٠شحٌن ف١ٙح -0

 ٠ٚطكًّ ِٓث١ٌٛطٙح وً فٍو فٟ جٌّٕظّس.

ٚلف جلاػطّحو ػٍٝ جٌطفط١ش جٌٕٙحتٟ, لأْ جٌّٕطؿحش جٌّؼطٛذس ٠طُ جٌطهٍض ِٕٙح, أٚ -6

ػٓ يٌه ٠ٕرغٟ جلا٘طّحَ ذرٕحء جٌؿٛوز ٠ؼحو ئطلاقٙح, ٚولا جلأ٠ٍِٓ ِىٍف, ٚػٛػح 

 ِٓ جٌهطٛجش جلأٌٚٝ.

ئٌغحء ضم١١ُ جلأػّحي ػٍٝ أْحِ جٌٓؼٍ فمؾ, فحنط١حٌ جٌؼٍٚع ػٍٝ أْحِ ألً ْؼٍ -2

 ػحوز ِح ٠ىْٛ ػٍٝ قٓحخ جٌؿٛوز.

جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌهىِحش ٚجٌّٕطؿحش, فؼٍٝ جٌّى٠ٍ٠ٓ ضشؿ١غ ؾ١ّغ أفٍجو -2

 ١ٓٓ جٌّٓطٍّ ٌٍؼ١ٍّحش.جٌّٕظّس ٌلاشطٍجن فٟ جٌطك

جٌؼٕح٠س ٚجلا٘طّحَ ذطى٠ٌد جٌؼح١ٍِٓ أغٕحء جٌهىِس ٌّح ٌٗ ِٓ أغٍ ور١ٍ فٟ قٓٓ جلأوجء, -3

 ٚػرؾ ؾٛوز جٌّٕطؿحش ٚجٌهىِحش.

جٌم١حوز جٌفؼحٌس جٌٙحوفس ئٌٝ ضمى٠ُ جٌّٓحػىز ٌلأفٍجو ٚج٢لاش ٚجلأوٚجش ٌطأو٠س جٌّٙحَ -1

 ػٍٝ ٔكٛ أفؼً.

ؾ١ّغ أفٍجو جٌطٕظ١ُ ذحلأِحْ قطٝ ضطكمك جٌفحػ١ٍس فٟ  ؽٍو جٌهٛف, ٠ؿد أْ ٠شؼٍ-8

 جلأوجء ٚيٌه ِٓ نلاي جٌػمس جٌّطرحوٌس ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ.

ئَجٌس جٌؼٛجتك ذ١ٓ جلإوجٌجش ٚجلألٓحَ, فحلأفٍجو لاذى أْ ٠ؼٍّٛج وحٌف٠ٍك جًٌٞ ٠إِٓ -4

 ذأْ جٌؿٛوز ٟ٘ جٌٙىف ١ٌّٚ جٌٙىف ٘ٛ ِٕحفٓس جٌُِلاء.

ٕظحتف, لأٔٙح ضٌٛى جلإقرحؽ ٚجلاِطؼحع ٚجٌؼلالحش جٌطهٍض ِٓ جٌشؼحٌجش ٚجٌ-12

 ج١ٌٓثس ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚجٌطٟ ضٕشأ ِٓ نلاي ػؼف جٌؿٛوز أٚ ػؼف جلإٔطحؾ١س.

جْطرؼحو جٌكظض جٌؼىو٠س, ٚأٍْٛخ جلإوجٌز ذحلأ٘ىجف, ٚجلإوجٌز ذحلأٌلحَ, -11

 ٚجلأ٘ىجف جٌٍل١ّس, فحٌطٍو١ُ ػٍٝ جٌى١ّس ْٛف ٠ىْٛ ػٍٝ قٓحخ جٌؿٛوز جٌٕٛػ١س.

ئَجٌس جٌّؼٛلحش جٌطٟ لى ضكٛي وْٚ جفطهحٌ جٌؼحًِ ذظٕؼطٗ, ٚيٌه ذاٌغحء جٌطم٠ُٛ -10

 جٌٕٓٛٞ ٌلأوجء, ٚئٌغحء وحفس أشىحي ضظ١ٕف جٌؼح١ٍِٓ أٚ ضٍض١رُٙ قٓد أوجتُٙ.

 ئػىجو ذٍجِؽ ل٠ٛس فٟ جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطك١ٓٓ جًٌجضٟ.-16

ِٛظف فٟ جٌّٕظّس ػٍٝ جلإوجٌز جٌؼ١ٍح جلاٌطُجَ ذاْطٍجض١ؿ١س جٌؿٛوز, ٚػٍٝ وً  -12

أْ ٠ؼًّ ػٍٝ ضكم١ك ًٖ٘ جلإْطٍجض١ؿ١س, فحٌؿٛوز ٟ٘ ٘ىف جٌؿ١ّغ ١ٌٚٓص ٘ىف 

 (.    82-14جلأغٍر١س )ص ص

 تطبُك إدارة انجىدة انشبيهت فٍ انتعهُى انعبنٍ:

"ئْ ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٟ٘ ؽ٠ٍمس ق١حز ؾى٠ىز وجنً جٌؿحِؼس أٚ جٌى١ٍس ضٕظٍ          

ئٌٝ جٌطٕظ١ُ جٌؿحِؼٟ ػٍٝ أٔٗ ٍٍْٓس ؾٛوز ِٓطٍّز ضرىأ ِٓ جٌّٕطؽ ئٌٝ جٌّٓطٍٙه ِحٌز 

ذؼ١ٍّحش جلإٔطحؼ ٔفٓٙح, ٟٚ٘ شحٍِس لأٔٙح ضشًّ وً ؾٛجٔد جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس: جٌطلاخ 
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 س ٚجٌرٍجِؽ جٌطؼ١ّ١ٍس, ِٚٓط٠ٛحش جلأوجء." )ػّحٌوّىنلاش ٚوّهٍؾحش , ٚجٌر١ث

 (.23ص َ,1444,

فؼٕىِح أغرطص ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فؼح١ٌطٙح وأٍْٛخ ئوجٌٞ قى٠ع فٟ ػحٌُ       

جٌظٕحػس ٚجلإٔطحؼ ضرٕص جٌؿحِؼحش ِٚإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ فٟ جٌٛلا٠حش جٌّطكىز 

لأنً ذاوجٌز جٌؿٛوز فٟ ( لأْ ج22٘ـ,ص1200جلأ٠ٍِى١س ً٘ج جلأٍْٛخ )جٌكٍذٟ,

ضؼ١ٍّٕح ٠ٓحػىٔح ػٍٝ ضؿحَٚ جٌىٌٚ جلأوحو٠ّٟ جٌؼ١ك وجنً ؾحِؼحضٕح ٚو١ٍحضٕح ِٚؼحٌؿس 

 جٌّشحوً ٚجٌٍٚض١ٓ جلإوجٌٞ جًٌٞ ضؼ١شٗ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ.

أِح ػٓ ضرٕٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌؿحِؼحش لإوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ جٌٛؽٓ         

٘ـ( ذأٔٗ 1200جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س ذظفس نحطس فمى يوٍش جٌكٍذٟ )جٌؼٍذٟ ٚجٌٍّّىس 

"لا٠ٛؾى أٞ ِظىٌ ٠ّىٓ جلاْطٕحو ػ١ٍٗ ٌٍمٛي ذأٔٙح ضطرك ذحٌفؼً ف١ٙح, ػىج جٌّكحٚلاش 

جٌؿحوز ٌططر١ك ِؼح١٠ٍ جٌؿٛوز جٌٕٛػ١س فٟ ؾحِؼس جٌٍّه فٙى ٌٍرطٍٚي ٚجٌّؼحوْ, ٚوًٌه 

 (.22ذٙح" )ص ١TQMك ِٓحػٟ ؾحِؼس جٌٍّه ػرى جٌؼ٠ُُ جٌكػ١ػس ٌططر

 يبرراث تطبُك يببدئ إدارة انجىدة انشبيهت فٍ يؤسسبث انتعهُى انعبنٍ:

َ( جٌؼى٠ى ِٓ جٌّشىلاش جٌطٟ ضٓطىػٟ أْ ضطرٕٝ جٌؿحِؼحش 1444يوٍ جٌٕؿحٌ)          

جٌؼٍذ١س ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٚجٌؼًّ ػٍٝ ضطر١مٙح ذىً جلإوجٌجش ٚجلألٓحَ جلأوحو١ّ٠س 

 ش جٌىٌج١ْس, ٚضطٍهض ًٖ٘ جٌّشىلاش فٟ ج٢ضٟ:ٚطٛلا ذحٌمحػح

 ٠َحوز جٌطٍد جلاؾطّحػٟ ػٍٝ جٌطؼ١ٍُ جٌؿحِؼٟ.-1

 ٠َحوز ضىح١ٌف جٌطؼ١ٍُ جٌؿحِؼٟ ِمحذً لٍس جٌّٛجٌو جٌّحو٠س.-0

 ٠َحوز أػىجو جٌه٠ٍؿ١ٓ ِٓ جٌؿحِؼحش فٟ ضهظظحش لا ٠طٍرٙح ْٛق جٌؼًّ.-6

 فٟ ْٛق جٌؼًّ.ضىٟٔ ِٙحٌجش جٌه٠ٍؿ١ٓ ػٓ جٌّٙحٌجش جٌّطٍٛذس -2

 ضغ١ٍد جٌّظحٌف جٌشهظ١س أق١حٔح ػٍٝ جٌّظحٌف جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس.-2

 جٌٍٚض١ٓ ٚضىٟٔ ِٓط٠ٛحش جلأوجء ٌىٜ جٌّٛظف١ٓ ٚجٌؼح١ٍِٓ ذحٌؿحِؼس.-3

 جٔهفحع جٌٍٚـ جٌّؼ٠ٕٛس ٚغ١حخ جٌطؼحْٚ جٌؿّحػٟ ذ١ٓ جٌّٛظف١ٓ ذحٌؿحِؼس.-1

 ططٍد ٍْػس ِٛجؾٙطٗ.جٌطغ١١ٍ جلالطظحوٞ ٚجٌّؼٍفٟ ٚجٌطىٌٕٛٛؾٟ جًٌٞ ٠-8

 غ١حخ جٌٍلحذس ػٍٝ أػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.-4

 فمىجْ جلاضظحي جٌفؼحي ِح ذ١ٓ جلأْحضًز ٚجٌطٍرس.-12

ػؼف جٌط١ٕٓك ٚجٌطؼحْٚ ذ١ٓ جلألٓحَ جلأوحو١ّ٠س ٚئوجٌجش جٌهىِحش جٌّٓحٔىز -11

 ذحٌؿحِؼس.

 ػؼف جلإٔطحؾ١س جٌؼ١ٍّس لأػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.-10

 نىِس جٌّؿطّغ ٚضٍر١س جقط١حؾحضٗ. ػؼف وٌٚ جٌؿحِؼس فٟ-16

ْٛء جْطهىجَ جٌّٛجٌو جٌّحو٠س ٚجٌرش٠ٍس ِٓ نلاي جلأنطحء ٚضىٍجٌ ئػحوز -12

 ئؾٍجءجش جٌؼًّ.

 ضك١ٓٓ جٌٛػغ جٌطٕحفٟٓ ٌٍؿحِؼس ذ١ٓ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأنٍٜ.-12
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 ِشىلاش جٌمرٛي ٚئؾٍجءجش جٌطٓؿ١ً ٌٍّمٌٍجش جٌىٌج١ْس.-13

ح١ْس جٌؿحِؼ١س)جٌٓىٓ جٌؿحِؼٟ, جٌّؼحًِ, جٌّىطرس, جٌٙٛجضف, ِشىلاش جٌر١ٕس جلأْ-11

 أؾُٙز جٌكحْد ج٢ٌٟ, ْٚحتً ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطؼ١ٍُ, جٌطى١١ف(.

لظٌٛ أْح١ٌد جٌطم٠ُٛ جٌّٓطهىِس ِٚح ٔؿُ ػٕٙح ِٓ ِشحوً ضظك١ف جلانطرحٌجش -18

 ٚجٌطأن١ٍ فٟ ض١ٍُٓ جٌٕطحتؽ.

ذ١ٓ جٌٕظ٠ٍحش ٚجٌططر١ك  ْٛء ضهط١ؾ جٌّٕح٘ؽ جٌىٌج١ْس, ق١ع لا ٠ٛؾى ٌذؾ-14

 جٌؼٍّٟ.

 غ١حخ جٌىػُ جٌّحٌٟ ِٓ ٌؾحي جلأػّحي ٚجٌّٓطػ٠ٍّٓ ٌٍؿحِؼحش.-02

 جٌطغ١١ٍ ٚجٌطط٠ٍٛ فٟ ِؼح١٠ٍ جٌطٍل١س لأػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.-01

 جٌٍّو٠ُس فٟ جلإوجٌز جٌؿحِؼ١س.-00

 ػؼف وفحءز جلإوج١٠ٌٓ ٚجٌم١حوجش جلإوج٠ٌس.-06

 س جٌطٟ لا ضإوى ػٍٝ ضك١ٓٓ جلأوجء ٚجٌؼ١ٍّحش.ٔظُ جٌكٛجفُ ٚجٌؼلاٚجش ج٠ٌٕٛٓ-02

 غ١حخ ضهط١ؾ جٌمٜٛ جٌؼحٍِس ذحلألٓحَ جلأوحو١ّ٠س ٚجلإوجٌجش جٌّٓحٔىز.-02

غ١حخ جٌٍٓٛن جٌكؼحٌٞ ػٕى جٌؼى٠ى ِٓ جٌطٍرس فٟ لحػحش جٌىٌجْس ٚفٟ جٌّٛجلغ -03

 جٌّهطٍفس ذحٌؿحِؼس.

 ركع جٌؼٍّٟ.ػؼف جٌمىٌز ٌىٜ جٌطٍرس ػٍٝ جٌطؼحًِ ِغ ؽٍق ٚلٛجػى جٌ-01

 انذراسبث انسببمت

جٌطؼٍف ػٍٝ  ٘ىفص ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ هـ(2533/2534دراست برهًٍُ )         

جٌىشف ٚ جلأْح١ٌد جٌٓحتىز ٌم١حِ جٌؿٛوز جٌٕٛػ١س فٟ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأٍٟ٘.

جٌطٛطً ٚ ػٓ جلأْح١ٌد جٌّلاتّس ٌم١حِ جٌؿٛوز جٌٕٛػ١س ذى١ٍس جلأ١ٍِ ٍْطحْ جلأ١ٍ٘س.

ِؿطّغ جٌىٌجْس:  ئٌٝ ّٔٛيؼ ِمطٍـ ٌم١حِ جٌؿٛوز جٌٕٛػ١س ذى١ٍس جلأ١ٍِ ٍْطحْ جلأ١ٍ٘س.

جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س جٌمحتّس ذحٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س ٚجٌطٟ ذىأش ٔشحؽٙح جٌطؼ١ٍّٟ فؼ١ٍح 

٘ـ ٚضرٍغ أٌذغ و١ٍحش َِٛػس ػٍٝ وً ِٓ ؾىز , 1201/ 1202فٟ جٌؼحَ جٌىٌجْٟ 

أُ٘ ٔطحتؽ س جلأ١ٍِ ٍْطحْ جلأ١ٍ٘س ذح٠ٌٍحع.ٌجْس ٟ٘ و١ٍج٠ٌٍحع, أذٙح , ٚػ١ٕس جٌى

جٌطٛطً ئٌٝ أُ٘ جلأْح١ٌد جٌىف١ٍس ذطكم١ك جٌؿٛوز فٟ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ  جٌىٌجْس:

 ٟٚ٘: جلاػطّحو جلأوحو٠ّٟ, ِإشٍجش جلأوجء)جٌؿٛوز( , جٌطم٠ُٛ جًٌجضٟ, ٚضمى٠ٍ جٌٍضد. 

ٚجلغ جٌمىٌز جلاْط١ؼحذ١س ٌٍطؼ١ٍُ  ٘ىفص جٌىٌجْس ئٌٝ هـ(2531دراست انغبيذٌ )         

جضؿح٘حش ِؿطّغ ٚ ِىٜ جقط١حؼ ِٕطمس جٌرحقس ٌطؼ١ٍُ ػحٌٟ.ٚ جٌؼحٌٟ ذّٕطمس جٌرحقس.

ِٕطمس جٌرحقس ٔكٛ ئٔشحء ؾحِؼس أ١ٍ٘س ِٚؼٍفس جضؿح٘حضُٙ ٔكٛ جٌرىجتً جٌّطحقس ٌٍٛفحء 

قس ِٓ أ١ٌٚحء أٌِٛ ؽلاخ جنطحٌ جٌرحقع ِؿطّغ جٌرح ذحقط١حؼ جٌّٕطمس ٌطؼ١ٍُ ػحٌٟ.

جٌػحٌع غحٔٛٞ ٚأػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ٌٚؾحي جلأػّحي ِؿطّؼح ًٌٖٙ جٌىٌجْس, ٚلى 

١ّغ أػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ذى١ٍس جٌّؼ١ٍّٓ ؾ جشطًّ ِؿطّغ جٌىٌجْس ػٍٝ جٌفثحش جٌطح١ٌس:
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ؾ١ّغ أػؼحء جٌغٍفس جٌطؿح٠ٌس ٚ ( ػؼٛ.101ٚو١ٍس جٌطم١ٕس ٚجٌرحٌغ ػىوُ٘ )

قس ِٓ ٌؾحي أػّحي جٌىٌؾس جٌّّطحَز ٚجلأٌٚٝ ٚجٌػح١ٔس ٚػىوُ٘ ٚجٌظٕحػ١س ذحٌرح

أ١ٌٚحء أٌِٛ ؽلاخ جٌظف جٌػحٌع غحٔٛٞ ذّىجٌِ جٌّٕطمس ٚ ( ٌؾً أػّحي.114)

٠إوى أوػٍ أفٍجو ِؿطّغ  أُ٘ ٔطحتؽ جٌىٌجْس:ٚ ( ٌٟٚ أٍِ.1122ٚجٌرحٌغ ػىوُ٘ )

ى أفٍجو ِؿطّغ جٌىٌجْس ٠إوٚ جٌىٌجْس ػٍٝ جلإ٠ؿحذ١حش جٌطٟ ضط١ُّ ذٙح جٌؿحِؼس جلأ١ٍ٘س.

 ػٍٝ أْ جٌؿحِؼس جلأ١ٍ٘س ْطٍوُ ػٍٝ جٌطهظظحش جٌطٟ ٠كطحؾٙح ْٛق جٌؼًّ.

جٌطؼٍف ػٍٝ جضؿح٘حش ج١ٌٙثس  ٘ىفص جٌىٌجْس ئٌٝ هـ(2533دراست انحربٍ )            

 جلأوحو١ّ٠س جٌٓؼٛو٠س ٔكٛ ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ جٌؿحِؼحش جٌٓؼٛو٠س.

ِىٜ ئْٙحَ ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ ضط٠ٍٛ جٌؿحِؼحش جٌطؼٍف ػٍٝ ٚ

ِؼٍفس ف١ّح ئيج وحٔص ٕ٘حن فٍٚق يجش ٚ ِٓ ٚؾٙس ٔظٍ ج١ٌٙثس جلأوحو١ّ٠س جٌٓؼٛو٠س.

ولاٌس ئقظحت١س فٟ جضؿح٘حش ج١ٌٙثس جلأوحو١ّ٠س جٌٓؼٛو٠س ٔكٛ ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز 

جٌؼٍّ, جٌىٌؾس جٌؼ١ٍّس, ِىز جٌهرٍز, جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٚفمح ٌٍّطغ١ٍجش جٌطح١ٌس: جٌؿّٕ, 

ضىْٛ ِؿطّغ جٌىٌجْس ِٓ  ٙح, ٔٛع جٌى١ٍس, جٌّٕظد جلإوجٌٞ.جٌؿحِؼس جٌطٟ ٠ٕطّْٛ ئ١ٌ

أػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ جٌٓؼٛو١٠ٓ جٌكحط١ٍٓ ػٍٝ وٌؾس جٌىوطٌٛجٖ ِٓ جًٌوٌٛ ٚجلإٔحظ 

جٌؼّىجء  ٚجٌّطٛجؾى٠ٓ ػٍٝ ٌأِ جٌؼًّ فٟ ؾحِؼحش جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س ذّح ف١ُٙ

 أُ٘ ٔطحتؽ جٌىٌجْس:ٚ ٌٚؤْحء ألٓحَ ِٚٓ ٠مَٛ ِمحُِٙ فٟ جٌمُٓ جٌهحص ذحٌطحٌرحش.

ِحٌص جضؿح٘حش ج١ٌٙثس جلأوحو١ّ٠س )ػ١ٕس جٌىٌجْس( ئٌٝ جٌّٛجفمس ذىٌؾس فٛق جٌّطْٛؾ 

أؾّؼص ػ١ٕس جٌىٌجْس ٚ ػٍٝ ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ذحٌؿحِؼحش جٌٓؼٛو٠س.

ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٠ُٓٙ فٟ ضط٠ٍٛ جٌؿحِؼحش جٌٓؼٛو٠س  ػٍٝ أْ ضطر١ك ِرحوب

 ذىٌؾس فٛق جٌّطْٛؾ.    

 انتعهُك عهً انذراسبث انسببمت:

ِٓ نلاي جْطؼٍجع جٌىٌجْحش جٌٓحذمس ٍٜٔ أٔٙح ضطٍهض فٟ جٌّٛػٛػحش        

 جٌطح١ٌس:

جٌطؼٍف ػٍٝ وٌؾس أ١ّ٘س ٚئِىح١ٔس ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ  (1

جٌؿحِؼحش جٌٓؼٛو٠س, ِٚؼٛلحش ضطر١مٙح)وٌجْس جٌكٍذٟ ٚوٌجْس جٌشٕرٍٞ ٚوٌجْس 

 ج١ٌك١ٛٞ(.

جٌطؼٍف ػٍٝ جٌططر١محش جٌطٍذ٠ٛس ٌٕظ٠ٍس و١ّ٠ٕؽ ِٚىٜ ئِىح١ٔس جٌؼًّ ذٙح فٟ  (0

 ؼؼٟ ٚوٌجْس جٌٓىطحٚٞ ٚوٌجْس وٌذحِ(.ِىجٌِ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ ٌٍر١ٕٓ)وٌجْس جٌؿ

ئ٠ؼحـ ِفَٙٛ ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ِٚؼح١٠ٍ ضطر١مٙح فٟ جٌمطحػ١ٓ جٌؼحَ  (6

 ٚجٌهحص)وٌجْس جٌٓىطحٚٞ ٚوٌجْس ػرى جٌفطحـ ٚوٌجْس وٌذحِ(.

جٌطؼٍف ػٍٝ جلأْح١ٌد ٚجلأٔظّس جٌٓحتىز ٚجٌّلاتّس ٌم١حِ جٌؿٛوز فٟ ِإْٓحش  (2

 ١ّ٘ٓ ٚوٌجْس ج١ٌٍّٟٓ(.جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ)وٌجْس ذٍ
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جٌطؼٍف ػٍٝ ذؼغ جٌطؿحٌخ جٌؼٍذ١س ٚجلأؾٕر١س فٟ ِؿحي جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ  (2

 جلأٍٟ٘)وٌجْس ج١ٌٍّٟٓ ٚوٌجْس جٌؿؼؼٟ(.

 جٌطؼٍف ذّرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس جٌّطرمس فٟ جٌّٓطشف١حش جٌٓؼٛو٠س)جٌؼٍّ(. (3

 ٌؼًّ)جٌٍمّحٟٔ(.جٌطؼٍف ػٍٝ ِىٜ ِلاتّس ذٍجِؽ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ٌٓٛق ج (1

ضٛػ١ف أوٚجٌ ِٚٙحَ ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ذحٌؿحِؼس ِغ ذ١حْ ْٚحتً ٌطط٠ٍٖٛ  (8

 جٌّٕٟٙ)شح١٘ٓ(.

 :إجراءاث انذراست

 يُهج انذراست:

 .فٟ جٌىٌجْس جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّٓكٟجْطهىِص جٌرحقػس  

 يجتًع انذراست:

ػؼٛجش ١٘ثس ٠طىْٛ ِؿطّغ جٌىٌجْس ِٓ جلإوج١٠ٌٓ ٚجلإوج٠ٌحش ٚأػؼحء ٚ        

( ُٚ٘ َِٛػْٛ ػٍٝ 688جٌطى٠ٌّ فٟ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذّى٠ٕس ؾىز ٚجٌرحٌغ ػىوُ٘)

 جٌى١ٍحش جٌطح١ٌس: 

( يجًىع إدارٍَُ وإدارَبث وأعضبء وعضىاث هُئت انتذرَس فٍ 2جذول رلى )

 انكهُبث الأههُت
 ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ أػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ جلإوج٠ٌحش جلإوج١٠ٌٓ جٌى١ٍس

 22 - 13 - ػفص

 21 - 20 - وجٌ جٌكىّس

 22 28 02 86 ئوجٌز جلأػّحي

 12 12 2 8 جذٓ ١ْٕح

 122 36 123 14 جٌّؿّٛع

ٚلحِص جٌرحقػس ذط١ٍُٓ جلاْطرحٔحش ئٌٝ ػّىجء جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذؼى أْ قظٍص        

جٌرحقػس ػٍٝ نطحخ ِٓ ػ١ّى و١ٍس جٌطٍذ١س ذؿحِؼس أَ جٌمٍٜ ِٛؾٗ ٌؼّىجء جٌى١ٍحش 

  ٠طؼّٓ ض١ًٙٓ ِّٙس جٌرحقػس ذططر١ك جلاْطرحٔس.ٚ

( جْطرحٔس طحٌف 48( جْطرحٔس, )122( ػحو ِٕٙح)688ٚذؼى ض٠َٛغ جلاْطرحٔحش )    

ٌلاْطهىجَ فٟ جٌىٌجْس. ٠ٍٚؾغ جٌٓرد فٟ لٍس ػىو جلاْطرحٔحش جٌطٟ ػحوش ٟ٘ أْ 

٠ؼٕٟ فطٍز ٚؾٛوُ٘  ذؼغ أػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ فٟ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذىٚجَ ؾُتٟ,ِّح

ذحٌى١ٍحش ل١ٍٍس ؾىج ٚذحٌطحٌٟ ضطٛي ِىز ِطحذؼطُٙ نحطس ٚأْ جٌطأن١ٍ فٟ جٌٛلص ٠كٓد 

 ػٍٝ جٌرحقػس.

 أداة انذراست:

ػرحٌز ِمّٓس ئٌٝ ل١ّٓٓ 36ٌطكم١ك أ٘ىجف جٌىٌجْس ضُ ئػىجو جْطرحٔس ِىْٛ ِٓ     

ػرحٌز ٚ٘ٛ 22ًّ ػٍٝ جلأٚي ٠طؼٍك ذاِىح١ٔس ٚأ١ّ٘س ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٠ٚشط

ِمُٓ أ٠ؼح ئٌٝ غّح١ٔس ِكحٌٚ ٟٚ٘: أ٘ىجف جٌى١ٍس, جٌطى٠ٌد, ٔظحَ جلاضظحي, ضٛفٍ 
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جلإِىحٔحش, ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ, ض١ّٕس جلإوج١٠ٌٓ, ض١ّٕس جٌطلاخ, جٌطط٠ٍٛ 

جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌهىِحش جٌطؼ١ّ١ٍس, ٚجٌػحٟٔ ٠طؼٍك ذّؼٛلحش ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز 

 ػرحٌز. 16ػٍٝ  جٌشحٍِس, ٠ٚشطًّ

أِح ِم١حِ جلإؾحذس ػٍٝ فمٍجش جلاْطرحٔس فٙٛ ِم١حِ نّحْٟ ٚ٘ٛ)ِّىٓ ذىٌؾس        

غ١ٍ ِّىٓ(ً٘ج ذحٌٕٓرس -ِّىٓ ذىٌؾس ػؼ١فس-ِّىٓ ذىٌؾس ِطْٛطس-ِّىٓ-ور١ٍز

غ١ٍ ُِٙ( -ُِٙ ذىٌؾس ػؼ١فس-ُِٙ ذىٌؾس ِطْٛطس-ُِٙ-لإِىح١ٔس جٌططر١ك. )ُِٙ ؾىج

غ١ٍ -غ١ٍ ِٛجفك-ٛجفك ئٌٝ قى ِحِ-ِٛجفك-ً٘ج ذحٌٕٓرس لأ١ّ٘س جٌططر١ك. )ِٛجفك ذشىز

 ِٛجفك ذشىز( ً٘ج ذحٌٕٓرس ٌّؼٛلحش جٌططر١ك.  

 حسبة صذق وثببث الأداة:

طىق جلأوجز:ٌٍطكمك ِٓ طىق أوجز جٌىٌجْس جٌّٓطهىِس ٌؿّغ جٌّؼٍِٛحش  -1

 )جلاْطرحٔس( 

 لحِص جٌرحقػس ذـ:

*ضكى١ُ جلاْطرحٔس ذؼٍػٙح ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ أػؼحء ٚػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ فٟ 

حِؼس أَ جٌمٍٜ ذّىس جٌّىٍِس ٚؾحِؼس جٌٍّه ػرى جٌؼ٠ُُ ذؿىز ٚو١ٍس جٌطٍذ١س ؾ

 ئؾٍجء جٌطؼى٠لاش جٌطٟ جلطٍقٙح جٌّكىّْٛ ذاػحوز ط١حغطٙح.ٚذح٠ٌٍحع.

 غرحش جلأوجز:  -0

ِٓ جلأش١حء جٌّّٙس فٟ ِؿحي جٌركٛظ ٘ٛ ضم١ٕٓ أوٚجش جٌم١حِ جٌّٓطهىِس فٟ        

ٍجٌ جٌّم١حِ ٚػىَ ضٕحلؼٗ ِغ ػرحش ٠ؼٕٟ ئْطمل١حِ ِطغ١ٍجش جٌركع ، ٚذّح أْ جٌ

 ، أٞ أْ جٌّم١حِ ٠ؼطٟ ٔفّ جٌٕطحتؽ ضم٠ٍرحً ئيج أػ١ى ضطر١مٗ ػٍٝ ٔفّ جٌؼ١ٕس.ٔفٓٗ

ٌّٚؼٍفس غرحش جلأوجز ضُ ضطر١ك ِؼحًِ أٌفح وٍٚٔرحل ػٍٝ جْطؿحذحش ِؿطّغ جٌىٌجْس     

س جٌهحطس ذأ١ّ٘س %(, ٌلاْطرح43ٔق١ع ذٍغص ٌلاْطرحٔس جٌهحطس ذاِىح١ٔس جٌططر١ك )

%(, ٟٚ٘ ضىي 42%(, ٚذٍغص ٌلاْطرحٔس جٌهحطس ذّؼٛلحش جٌططر١ك )42جٌططر١ك )

 ؾ١ّؼٙح ػٍٝ جٌػرحش جٌىر١ٍ ٌلأوجز. 

 تحهُم بُبَبث انذراست

يب يذي إيكبَُت تطبُك إدارة انجىدة انشبيهت فٍ  الإجببت عهً أسئهت انذراست:

 انكهُبث الأههُت بًذَُت جذة ؟

 لًُت انًتىسظ ودرجت انتمذَر لأهذاف انكهُت فٍ إيكبَُت انتطبُك (3) جذول رلى

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . جِىح١ٔس جٌططر١ك ) أ٘ىجف جٌى١ٍس(1
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

 1 ور١ٍز ِّىٓ  ذىٌؾس 4.5 ٚػغ أ٘ىجف ٌٍى١ٍس ضطلاتُ ِغ جٌٛجلغ ٚضطى١ف ِغ جٌّطغ١ٍجش.

 2 ور١ٍز ذىٌؾس ِّىٓ  4.2 ٚػغ أ٘ىجف ضكمك ضطٍؼحش جٌّؿطّغ.

 0 ور١ٍز ِّىٓ  ذىٌؾس 4.3 ٚػغ أ٘ىجف ضكمك ِططٍرحش ْٛق جٌؼًّ.

 1 ِّىٓ 4.1 ل١حَ ئوجٌز جٌى١ٍس ذا٠ؼحـ جٌغح٠س ِٓ جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٌلإوج٠ٌحش.

 0 ور١ٍز ِّىٓ  ذىٌؾس 4.3ل١حَ ئوجٌز جٌى١ٍس ذا٠ؼحـ جٌغح٠س ِٓ جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٌؼؼٛجش ١٘ثس 
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 جٌطى٠ٌّ.

 8 ِّىٓ 4.0 جٌى١ٍس ذا٠ؼحـ جٌغح٠س ِٓ جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٌٍطحٌرحش.ل١حَ ئوجٌز 

 0 ور١ٍز ِّىٓ  ذىٌؾس 4.3 جٌطأو١ى ػٍٝ جٌٕٛػ١س جٌطؼ١ّ١ٍس ١ٌّٚ ػٍٝ جٌى١ّس.

 2 ور١ٍز ِّىٓ  ذىٌؾس 4.2 ضغ١١ٍ ذ١ثس جٌى١ٍس ِٓ ذ١ثس ٍْر١س ئٌٝ ذ١ثس ئ٠ؿحذ١س.

 ور١ٍز ِّىٓ  ذىٌؾس 4.2 جؾّحٌٟ

( 0,2فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]أ٘ىجف جٌى١ٍس[جٌّكٌٛ جلأٚي 

ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ِّىٓ ذىٌؾس ور١ٍز(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك 

 أ٘ىجف جٌى١ٍس ِّىٕس ذىٌؾس ور١ٍز.

 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌٍطى٠ٌد فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك (6ؾىٚي ٌلُ)

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ ٠ٌد(. جِىح١ٔس جٌططر١ك ) جٌطى6
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

ئٌكحق جلإوج٠ٌحش ٚػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ذرٍجِؽ ضى٠ٌر١س ػٍٝ جٌؿٛوز 

 ٌىٜ ؾٙحش ِطهظظس. 
4.2 

 ِّىٓ  ذىٌؾس 

 ور١ٍز
1 

ػمى جٌٍمحءجش ِغ جٌّطهظظ١ٓ فٟ ئوجٌز جٌؿٛوز لإٌمحء جٌىٌِٚ 

 ٚجٌطؿحٌخ جٌؼ١ٍّس.
 0 ِّىٓ 4.0

جلإوج٠ٌحش ٚػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ٚجٌطحٌرحش ػٍٝ  ضشؿ١غ ئوجٌز جٌى١ٍس

 جٌّشحٌوس فٟ ٔىٚجش ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس.
 2 ِّىٓ 3.8

 0 ِّىٓ 4.0 ضى٠ٌد ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ػٍٝ أْح١ٌد ؾّغ جٌر١حٔحش ٚضك١ٍٍٙح.

 ِّىٓ 4.0 جؾّحٌٟ

ٚوٌؾس ( 2,2فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]جٌطى٠ٌد[جٌّكٌٛ جٌػحٟٔ 

 جٌطمى٠ٍ )ِّىٓ(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك جٌطى٠ٌد ِّىٕس.

 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌٕظحَ جلاضظحي فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك (2) ؾىٚي ٌلُ

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . جِىح١ٔس جٌططر١ك )ٔظحَ جلاضظحي(2
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

جٌى١ٍس ٠ط١ف ٠ٍْحْ جلأٚجٍِ ٚؾٛو ٔظحَ جضظحي فؼحي ذ١ٓ أؾُجء 

 ٚجٌّؼٍِٛحش ذٌٓٙٛس.
4.4 

 ذىٌؾس  ِّىٓ

 ور١ٍز
0 

جْطهىجَ طٕىٚق جلطٍجقحش فٟ جٌى١ٍس ٠ط١ف ٌٍطحٌرحش جلاولاء ذحلطٍجقحضٙٓ 

 قٛي ضك١ٓٓ ؾٛوز جٌهىِحش جٌطؼ١ّ١ٍس.
4.4 

 ذىٌؾس  ِّىٓ

 ور١ٍز
0 

ػمى ئوجٌز جٌى١ٍس ٌمحءجش و٠ٌٚس ِغ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ٌّؼٍفس 

 جٌّشىلاش جٌطٟ ضٛجؾُٙٙ.
4.5 

 ذىٌؾس  ِّىٓ

 ور١ٍز
1 

 ور١ٍز ِّىٓ ذىٌؾس 4.4 جؾّحٌٟ

( 2,2فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]ٔظحَ جلاضظحي[جٌّكٌٛ جٌػحٌع 

ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ِّىٓ ذىٌؾس ور١ٍز(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك 

 ٔظحَ جلاضظحي ِّىٕس ذىٌؾس ور١ٍز.
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 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌطٛفٍ جلإِىحٔحش فٟ ئِىح١ٔس جٌطمى٠ٍ( 2ؾىٚي ٌلُ)

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . جِىح١ٔس جٌططر١ك )ضٛفٍ جلاِىحٔحش(1
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

ضأ١ِٓ جٌّٓطٍُِحش جٌطؼ١ّ١ٍس ذٕحء ػٍٝ ؾٛوضٙح ١ٌّٚ ػٍٝ جٔهفحع 

 ْؼٍ٘ح.
4.3 

 ذىٌؾس  ِّىٓ

 ور١ٍز
6 

 1 ذىٌؾس ور١ٍز ِّىٓ 4.5 جٌْٛحتً ٚجلأوٚجش جٌلاَِس ٌؼؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.ضأ١ِٓ 

 1 ذىٌؾس ور١ٍز ِّىٓ 4.5 ٚؾٛو لحػحش وٌج١ْس وحف١س. 

ض١ٙثس جٌظٍٚف جٌر١ث١س جٌّٕحْرس ٌلإوج٠ٌحش ٚػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ 

 ٚجٌطحٌرحش.
4.2 

 ذىٌؾس  ِّىٓ

 ور١ٍز
2 

 ور١ٍز ذىٌؾس  ِّىٓ 4.4 جؾّحٌٟ

( 2,2فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]ضٛفٍ جلإِىحٔحش [جٌّكٌٛ جٌٍجذغ 

ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ِّىٓ ذىٌؾس ور١ٍز(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك 

 ضٛفٍ جلإِىحٔحش ِّىٕس ذىٌؾس ور١ٍز.

ئِىح١ٔس ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌط١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ فٟ  (3) ؾىٚي ٌلُ

 جٌططر١ك

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . جِىح١ٔس جٌططر١ك )ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ(4
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

 3 ِّىٓ 4.1 ضٙة جٌى١ٍس جٌفٍطس ٌطط٠ٍٛ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ يجض١ح.

 3 ِّىٓ 4.1 ضشؿ١غ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ػٍٝ جٌركع جٌؼٍّٟ.

َ ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ و٠ٌٚح. ّٛ  2 ِّىٓ ذىٌؾس ور١ٍز 4.2 ضم

ٚؾٛو ػٛجذؾ ٌٚٛجتف ٌٍطأوى ِٓ قٓٓ ئوجٌز ػؼٛجش ١٘ثس 

 4.0 جٌطى٠ٌّ ٌٍٛلص.
 4 ِّىٓ

 1 ور١ٍز ِّىٓ ذىٌؾس 4.3 ضأو٠س ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ أػّحٌٙٓ ذأْح١ٌد ؾى٠ىز ِٚرطىٍز.

ضٛفٍ جٌكّحِ ٚجٌىجفؼ١س ٌىٜ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ لإٔؿحَ 

 4.2 جلأػّحي جٌّٛوٍس ئ١ٌٙٓ.
 2 ور١ٍز  ِّىٓ ذىٌؾس

 3 ِّىٓ 4.1 أْ ضىْٛ غح٠س ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ضك١ٓٓ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس.

جٌطأو١ى ػٍٝ جٌؼًّ جٌؿّحػٟ ٚنٍك ٌٚـ جٌّٕحفٓس جٌش٠ٍفس ذ١ٓ 

 3.9 ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ. 
 11 ِّىٓ

جػطحء ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ جٌُِٓ جٌىحفٟ ٌٍكى٠ع ٚجٌّٕحلشس 

 4.0 جٌؿّحػ١س.
 4 ِّىٓ

ض٠ٍٕٛ ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ جٌؿى٠ىز ذّح ٠طؼٍك ذػمحفس جٌى١ٍس 

 4.3 ٚضٛلؼحضٙح ِٕٙح. 
 1 ِّىٓ ذىٌؾس ور١ٍز

ضٛف١ٍ جٌّٕحل جٌّٕحْد ٌّٓحػىز ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ػٍٝ آوجء 

 4.3 ػٍّٙح ذشىً أفؼً.
 1 ِّىٓ ذىٌؾس ور١ٍز

 ِّىٓ 4.1 جؾّحٌٟ

فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس  ]ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ [جٌّكٌٛ جٌهحِّ 

( ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ِّىٓ(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك 1,2جٌّطْٛؾ )

 ض١ّٕس ػؼٛ جٌطى٠ٌّ ِّىٕس.
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 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌط١ّٕس جلإوج١٠ٌٓ فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك (1ؾىٚي ٌلُ)

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . جِىح١ٔس جٌططر١ك )ض١ّٕس جلاوج١٠ٌٓ(11
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

أْ ضىْٛ غح٠س جلإوج٠ٌحش ضك١ٓٓ جٌهىِس جلإوج٠ٌس جٌّمىِس ٌؼؼٛجش ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ ٚجٌطحٌرحش.
4.2 

 ِّىٓ  ذىٌؾس 

 ور١ٍز
1 

ضف٠ٛغ جٌظلاق١حش ِٓ جٌم١حوجش جلإوج٠ٌس ٌلإوج٠ٌحش ذك٠ٍس جٌطظٍف لإٔؿحَ 

 جلأػّحي.  
 1 ِّىٓ 3.8

جلاْطفحوز ِٓ جلأفىحٌ جٌرٕحءز جٌطٟ ٠مىِٙح وً فٍو فٟ جٌى١ٍس ِٓ أؾً جٌططٌٛ 

 ٚجٌطغ١١ٍ.  
 3 ِّىٓ 3.9

  ِّىٓ 3.9 جٌطؼحًِ ذحٌّٓحٚجز ِغ ؾ١ّغ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.

 0 ِّىٓ 4.1 جٌطؼحًِ ذحٌّٓحٚجز ِغ ؾ١ّغ جٌطحٌرحش.

ٌلإوج٠ٌحش جٌٍجغرحش ػمى جنطرحٌجش ول١مس ٌؼّحْ ضٛجفٍ جٌىفحءجش جٌلاَِس 

 ذحٌؼًّ فٟ جٌى١ٍس.
 6 ِّىٓ 4.0

 1 ِّىٓ 3.8 ػٍٝ ئوجٌز جٌى١ٍس أْ ضىْٛ ِٓطشحٌج ذىلا ِٓ أْ ضىْٛ ِظىٌج ٌلأقىحَ.

 6 ِّىٓ 4.0 ػٕىِح لا ضطكمك أ٘ىجف جٌى١ٍس لاذى ِٓ جلإوج٠ٌحش فكض جٌٕظحَ .

 6 ِّىٓ 4.0 جٌطأو١ى ػٍٝ جٌؼًّ جٌؿّحػٟ ذ١ٓ جلإوج٠ٌحش ٚضشؿ١غ جلاذطىحٌ.

 ِّىٓ 4.0 جؾّحٌٟ

( 2,2فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]ض١ّٕس جلإوج١٠ٌٓ [جٌّكٌٛ جٌٓحوِ 

ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ِّىٓ(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك ض١ّٕس جلإوج١٠ٌٓ 

 ِّىٕس.

 جٌططر١كل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌط١ّٕس جٌطلاخ فٟ ئِىح١ٔس  (8) ؾىٚي ٌلُ

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . جِىح١ٔس جٌططر١ك )ض١ّٕس جٌطلاخ(16
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

 2 ِّىٓ 4.1 ضكف١ُ جٌطحٌرحش ػٍٝ جلإذىجع ٚجٌطؿى٠ى ٚجٌركع جٌؼٍّٟ.

 2 ِّىٓ 4.1 ِٓحػىز جٌطحٌرحش ػٍٝ ضم١١ُ ػٍّٙح ٚضطٌٛ٘ح جٌطؼ١ٍّٟ.

 3 ِّىٓ 3.9 فمؾ.ػىَ ضم٠ُٛ جٌطحٌرحش ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جلانطرحٌجش 

 0 ور١ٍز ِّىٓ ذىٌؾس 4.2 ذٕحء ػلالس ل٠ٛس ذ١ٓ جٌطحٌرحش ٚػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.

 1 ور١ٍز ِّىٓ ذىٌؾس 4.3 ضشؿ١غ جٌطحٌرحش ػٍٝ ئذىجء جٔطرحػحضُٙ.

ضمى٠ُ جٌفٍص جٌطٟ ضشؼٍ جٌطحٌرحش ِٓ نلاٌٙح ذحٌٍػح ػٓ 

 جٔؿحَ ػًّ ِح.
4.2 

 ِّىٓ ذىٌؾس

 ور١ٍز
0 

 ِّىٓ  4.1 جؾّحٌٟ

( 1,2فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]ض١ّٕس جٌطلاخ  [جٌّكٌٛ جٌٓحذغ 

ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ِّىٓ(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك ض١ّٕس جٌطلاخ 

 ِّىٕس.
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ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌٍطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌطؼ١ٍُ فٟ  (4) ؾىٚي ٌلُ

 ئِىح١ٔس جٌططر١ك

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . جِىح١ٔس جٌططر١ك )جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌطؼ١ٍُ(12
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

 1 ور١ٍز ِّىٓ ذىٌؾس 4.2 جٌؼًّ ػٍٝ ضط٠ٍٛ جٌى١ٍس ذهطؾ ؽ٠ٍٛس جٌّىٜ.

 1 ور١ٍز ِّىٓ ذىٌؾس 4.2 جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌٍرٍجِؽ ٚجٌهىِحش جٌطٍذ٠ٛس ذّح ٠كمك ؾٛوضٙح.

 1 ور١ٍز ِّىٓ ذىٌؾس 4.2 ضكى٠ع أوٚجش ضم١ٕس جٌّؼٍِٛحش جٌّططٌٛز فٟ ِىطرس جٌى١ٍس ذشىً ِٓطٍّ. 

 2 ِّىٓ 4.1 ِطحذؼس ّٔٛ ػ١ٍّحش جٌطط٠ٍٛ فٟ جٌى١ٍس ذشىً ِٓطٍّ.

 2 ِّىٓ 3.9 جٌٍّٚٔس ٚجٌطغ١١ٍ فٟ جٌّٛجلغ جلإوج٠ٌس ِٓ أؾً جٌطك١ٓٓ ٚجٌطط٠ٍٛ.

 ِّىٓ 4.1 جؾّحٌٟ

فٟ ئِىح١ٔس جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس  ]جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌطؼ١ٍُ [جٌّكٌٛ جٌػحِٓ 

( ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ِّىٓ(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك 1,2جٌّطْٛؾ )

 جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌطؼ١ٍُ ِّىٕس. 

يب يذي أهًُت تطبُك إدارة انجىدة انشبيهت فٍ انكهُبث  الإجببت عهً انسؤال انثبٍَ:

 لأههُت بًذَُت جذة ؟ا

 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ لأ٘ىجف جٌى١ٍس فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك  (12) ؾىٚي ٌلُ

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . أ١ّ٘س جٌططر١ك) أ٘ىجف جٌى١ٍس(0
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

 1 ُِٙ ؾىج 4.8 ٚػغ أ٘ىجف ٌٍى١ٍس ضطلاتُ ِغ جٌٛجلغ ٚضطى١ف ِغ جٌّطغ١ٍجش.

 1 ُِٙ ؾىج 4.8 ضطٍؼحش جٌّؿطّغ.ٚػغ أ٘ىجف ضكمك 

 1 ُِٙ ؾىج 4.8 ٚػغ أ٘ىجف ضكمك ِططٍرحش ْٛق جٌؼًّ.

 1 ُِٙ ؾىج 4.5 ل١حَ ئوجٌز جٌى١ٍس ذا٠ؼحـ جٌغح٠س ِٓ جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٌلإوج٠ٌحش.

 3 ُِٙ ؾىج 4.6 ل١حَ ئوجٌز جٌى١ٍس ذا٠ؼحـ جٌغح٠س ِٓ جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٌؼؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.

 8 ُِٙ ؾىج 4.3 ل١حَ ئوجٌز جٌى١ٍس ذا٠ؼحـ جٌغح٠س ِٓ جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٌٍطحٌرحش. 

 1 ُِٙ ؾىج 4.8 جٌطأو١ى ػٍٝ جٌٕٛػ١س جٌطؼ١ّ١ٍس ١ٌّٚ ػٍٝ جٌى١ّس.

 2 ُِٙ ؾىج 4.7 ضغ١١ٍ ذ١ثس جٌى١ٍس ِٓ ذ١ثس ٍْر١س ئٌٝ ذ١ثس ئ٠ؿحذ١س.

 ُِٙ ؾىج 4.7 جؾّحٌٟ

( 1,2فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]أ٘ىجف جٌى١ٍس[جٌّكٌٛ جلأٚي 

ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ُِٙ ؾىج(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك أ٘ىجف جٌى١ٍس 

 ِّٙس ؾىج.

 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌٍطى٠ٌد فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك (11ؾىٚي ٌلُ)

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . أ١ّ٘س جٌططر١ك ) جٌطى٠ٌد(2
ضٍض١د 

 ١ّسجلأ٘

ئٌكحق جلإوج٠ٌحش ٚػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ذرٍجِؽ ضى٠ٌر١س ػٍٝ جٌؿٛوز ٌىٜ ؾٙحش 

 ِطهظظس. 
 1 ُِٙ ؾىج 4.5

 0 ُِٙ ؾىج 4.4 ػمى جٌٍمحءجش ِغ جٌّطهظظ١ٓ فٟ ئوجٌز جٌؿٛوز لإٌمحء جٌىٌِٚ ٚجٌطؿحٌخ جٌؼ١ٍّس.
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جٌّشحٌوس  ضشؿ١غ ئوجٌز جٌى١ٍس جلإوج٠ٌحش ٚػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ٚجٌطحٌرحش ػٍٝ

 فٟ ٔىٚجش ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس.
 6 ُِٙ ؾىج 4.2

 6 ُِٙ ؾىج 4.2 ضى٠ٌد ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ػٍٝ أْح١ٌد ؾّغ جٌر١حٔحش ٚضك١ٍٍٙح.

 ُِٙ ؾىج 4.3 جؾّحٌٟ

(  ٚوٌؾس 6,2فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]جٌطى٠ٌد[جٌّكٌٛ جٌػحٟٔ 

 أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك جٌطى٠ٌد ِّٙس ؾىج.جٌطمى٠ٍ )ُِٙ ؾىج(, أٞ أْ ِطْٛؾ 

 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌٕظحَ جلاضظحي فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك (10) ؾىٚي ٌلُ

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . أ١ّ٘س جٌططر١ك ) ٔظحَ جلاضظحي(3
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

ٚجٌّؼٍِٛحش ٚؾٛو ٔظحَ جضظحي فؼحي ذ١ٓ أؾُجء جٌى١ٍس ٠ط١ف ٠ٍْحْ جلأٚجٍِ 

 ذٌٓٙٛس.
 1 ؾىج ُِٙ 4.8

جْطهىجَ طٕىٚق جلطٍجقحش فٟ جٌى١ٍس ٠ط١ف ٌٍطحٌرحش جلاولاء ذحلطٍجقحضٙٓ قٛي 

 ضك١ٓٓ ؾٛوز جٌهىِحش جٌطؼ١ّ١ٍس.
 6 ؾىج ُِٙ 4.3

ػمى ئوجٌز جٌى١ٍس ٌمحءجش و٠ٌٚس ِغ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ٌّؼٍفس جٌّشىلاش جٌطٟ 

 ضٛجؾُٙٙ.
 0 ؾىج ُِٙ 4.7

 ؾىج ُِٙ 4.6 جؾّحٌٟ

( 3,2فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]ٔظحَ جلاضظحي [جٌّكٌٛ جٌػحٌع 

ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ُِٙ ؾىج(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك ٔظحَ جلاضظحي 

 ِّٙس ؾىج.

 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌطٛفٍ جلإِىحٔحش فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك (16) ؾىٚي ٌلُ

 جٌططر١ك . أ١ّ٘س8

 ) ضٛفٍ جلاِىحٔحش( 
 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ

ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

 2 ؾىج ُِٙ 4.5 ضأ١ِٓ جٌّٓطٍُِحش جٌطؼ١ّ١ٍس ذٕحء ػٍٝ ؾٛوضٙح ١ٌّٚ ػٍٝ جٔهفحع ْؼٍ٘ح.

 0 ؾىج ُِٙ 4.7 ضأ١ِٓ جٌْٛحتً ٚجلأوٚجش جٌلاَِس ٌؼؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.

 1 ؾىج ُِٙ 4.8 ٚؾٛو لحػحش وٌج١ْس وحف١س. 

 0 ؾىج ُِٙ 4.7 ض١ٙثس جٌظٍٚف جٌر١ث١س جٌّٕحْرس ٌلإوج٠ٌحش ٚػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ٚجٌطحٌرحش.

 ؾىج ُِٙ 4.7 جؾّحٌٟ

( 1,2فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]ضٛفٍ جلإِىحٔحش[جٌّكٌٛ جٌٍجذغ 

جلإِىحٔحش ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ)ُِٙ ؾىج(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك ضٛفٍ 

 ِّٙس ؾىج.

ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌط١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ فٟ أ١ّ٘س  (12) ؾىٚي ٌلُ

 جٌططر١ك

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . أ١ّ٘س جٌططر١ك )ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ(12
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

 0 ُِٙ ؾىج 4.6 ضٙة جٌى١ٍس جٌفٍطس ٌطط٠ٍٛ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ يجض١ح.

 0 ُِٙ ؾىج 4.6 ضشؿ١غ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ػٍٝ جٌركع جٌؼٍّٟ.
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َ ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ و٠ٌٚح. ّٛ  4 ُِٙ ؾىج 4.5 ضم

ٚؾٛو ػٛجذؾ ٌٚٛجتف ٌٍطأوى ِٓ قٓٓ ئوجٌز ػؼٛجش ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ ٌٍٛلص.
4.3 

 ُِٙ ؾىج

 
11 

 0 ُِٙ ؾىج 4.6 ضأو٠س ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ أػّحٌٙٓ ذأْح١ٌد ؾى٠ىز ِٚرطىٍز.

ضٛفٍ جٌكّحِ ٚجٌىجفؼ١س ٌىٜ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ لإٔؿحَ 

 جلأػّحي جٌّٛوٍس ئ١ٌٙٓ.
 1 ُِٙ ؾىج 4.7

 1 ُِٙ ؾىج 4.7 أْ ضىْٛ غح٠س ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ضك١ٓٓ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس.

جٌطأو١ى ػٍٝ جٌؼًّ جٌؿّحػٟ ٚنٍك ٌٚـ جٌّٕحفٓس جٌش٠ٍفس ذ١ٓ 

 ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ. 
4.6 

 ُِٙ ؾىج

 
0 

جػطحء ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ جٌُِٓ جٌىحفٟ ٌٍكى٠ع ٚجٌّٕحلشس 

 جٌؿّحػ١س.
4.5 

 ُِٙ ؾىج

 
4 

ض٠ٍٕٛ ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ جٌؿى٠ىز ذّح ٠طؼٍك ذػمحفس جٌى١ٍس 

 ٚضٛلؼحضٙح ِٕٙح. 
4.6 

 ُِٙ ؾىج

 
0 

ضٛف١ٍ جٌّٕحل جٌّٕحْد ٌّٓحػىز ػؼٛز ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ػٍٝ آوجء 

 ػٍّٙح ذشىً أفؼً.
4.6 

 ُِٙ ؾىج

 
0 

 ُِٙ ؾىج 4.6 جؾّحٌٟ

فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس  ]ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ [جٌّكٌٛ جٌهحِّ 

( ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ُِٙ ؾىج(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ 3,2جٌّطْٛؾ ) 

 ضطر١ك ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ِّٙس ؾىج.

 جلإوج١٠ٌٓ فٟ أ١ّ٘س جٌططر١كل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌط١ّٕس  (12ؾىٚي ٌلُ)

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . أ١ّ٘س جٌططر١ك )ض١ّٕس جلاوج١٠ٌٓ(10
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

أْ ضىْٛ غح٠س جلإوج٠ٌحش ضك١ٓٓ جٌهىِس جلإوج٠ٌس جٌّمىِس ٌؼؼٛجش ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ ٚجٌطحٌرحش.
 1 ؾىج ُِٙ 4.6

ضف٠ٛغ جٌظلاق١حش ِٓ جٌم١حوجش جلإوج٠ٌس ٌلإوج٠ٌحش ذك٠ٍس جٌطظٍف 

 لإٔؿحَ جلأػّحي.  
 8 ؾىج ُِٙ 4.2

جلاْطفحوز ِٓ جلأفىحٌ جٌرٕحءز جٌطٟ ٠مىِٙح وً فٍو فٟ جٌى١ٍس ِٓ أؾً 

 جٌططٌٛ ٚجٌطغ١١ٍ.  
 1 ؾىج ُِٙ 4.4

 1 ؾىج ُِٙ 4.6 جٌطؼحًِ ذحٌّٓحٚجز ِغ ؾ١ّغ ػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.

 1 ؾىج ُِٙ 4.6 جٌطؼحًِ ذحٌّٓحٚجز ِغ ؾ١ّغ جٌطحٌرحش.

ػمى جنطرحٌجش ول١مس ٌؼّحْ ضٛجفٍ جٌىفحءجش جٌلاَِس ٌلإوج٠ٌحش 

 جٌٍجغرحش ذحٌؼًّ فٟ جٌى١ٍس.
 2 ؾىج ُِٙ 4.5

 2 ؾىج ُِٙ 4.5 ػٍٝ ئوجٌز جٌى١ٍس أْ ضىْٛ ِٓطشحٌج ذىلا ِٓ أْ ضىْٛ ِظىٌج ٌلأقىحَ.

 1 ؾىج ُِٙ 4.6 جٌى١ٍس لاذى ِٓ جلإوج٠ٌحش فكض جٌٕظحَ .ػٕىِح لا ضطكمك أ٘ىجف 

 1 ؾىج ُِٙ 4.6 جٌطأو١ى ػٍٝ جٌؼًّ جٌؿّحػٟ ذ١ٓ جلإوج٠ٌحش ٚضشؿ١غ جلاذطىحٌ.

 ؾىج ُِٙ 4.5 جؾّحٌٟ

( 2,2فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]ض١ّٕس جلإوج١٠ٌٓ [جٌّكٌٛ جٌٓحوِ 

ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك ض١ّٕس جلإوج١٠ٌٓ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ُِٙ ؾىج(, أٞ أْ 

 ِّٙس ؾىج.
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 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌط١ّٕس جٌطلاخ فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك (13ؾىٚي ٌلُ)

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . أ١ّ٘س جٌططر١ك )ض١ّٕس جٌطلاخ(12
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

 1 ؾىج ُِٙ 4.7 ضكف١ُ جٌطحٌرحش ػٍٝ جلإذىجع ٚجٌطؿى٠ى ٚجٌركع جٌؼٍّٟ.

 1 ؾىج ُِٙ 4.7 ِٓحػىز جٌطحٌرحش ػٍٝ ضم١١ُ ػٍّٙح ٚضطٌٛ٘ح جٌطؼ١ٍّٟ.

 6 ؾىج ُِٙ 4.5 ػىَ ضم٠ُٛ جٌطحٌرحش ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جلانطرحٌجش فمؾ.

 2 ؾىج ُِٙ 4.4 ذٕحء ػلالس ل٠ٛس ذ١ٓ جٌطحٌرحش ٚػؼٛجش ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.

 2 ؾىج ُِٙ 4.4 ضشؿ١غ جٌطحٌرحش ػٍٝ ئذىجء جٔطرحػحضُٙ.

ضمى٠ُ جٌفٍص جٌطٟ ضشؼٍ جٌطحٌرحش ِٓ نلاٌٙح ذحٌٍػح ػٓ جٔؿحَ 

 ػًّ ِح.
 6 ؾىج ُِٙ 4.5

 ؾىج ُِٙ 4.5 جؾّحٌٟ

( 2,2فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ ) ]ض١ّٕس جٌطلاخ [جٌّكٌٛ جٌٓحذغ 

جٌطلاخ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ُِٙ ؾىج(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك ض١ّٕس 

 ِّٙس ؾىج.

ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌٍطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌطؼ١ٍُ فٟ  (11ؾىٚي ٌلُ)

 أ١ّ٘س جٌططر١ك

 ضٍض١د جلأ١ّ٘س وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ . أ١ّ٘س جٌططر١ك )جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌطؼ١ٍُ(13

 0 ؾىج ُِٙ 4.7 جٌؼًّ ػٍٝ ضط٠ٍٛ جٌى١ٍس ذهطؾ ؽ٠ٍٛس جٌّىٜ.

 6 ؾىج ُِٙ 4.6 جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌٍرٍجِؽ ٚجٌهىِحش جٌطٍذ٠ٛس ذّح ٠كمك ؾٛوضٙح.

ضكى٠ع أوٚجش ضم١ٕس جٌّؼٍِٛحش جٌّططٌٛز فٟ ِىطرس جٌى١ٍس ذشىً 

 ِٓطٍّ.
 1 ؾىج ُِٙ 4.8

 6 ؾىج ُِٙ 4.6 ِطحذؼس ّٔٛ ػ١ٍّحش جٌطط٠ٍٛ فٟ جٌى١ٍس ذشىً ِٓطٍّ.

 2 ؾىج ُِٙ 4.3 أؾً جٌطك١ٓٓ ٚجٌطط٠ٍٛ. جٌٍّٚٔس ٚجٌطغ١١ٍ فٟ جٌّٛجلغ جلإوج٠ٌس ِٓ

 ؾىج ُِٙ 4.6 جؾّحٌٟ

فٟ أ١ّ٘س جٌططر١ك: ئؾّحٌٟ ل١ّس  ]جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌطؼ١ٍُ [جٌّكٌٛ جٌػحِٓ 

( ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ )ُِٙ ؾىج(, أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ٠ٍْٚ أْ 3,2جٌّطْٛؾ )

 ضطر١ك جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌطؼ١ٍُ ِّٙس ؾىج.

يب أبرز انصعىببث انتٍ ستىاجههب انكهُبث الأههُت  الإجببت عهً انسؤال انثبنث:

 بًذَُت جذة فٍ تطبُمهب لإدارة انجىدة انشبيهت ؟

 ل١ّس جٌّطْٛؾ ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ ٌّؼٛلحش ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس (18ؾىٚي ٌلُ)

 وٌؾس جٌطمى٠ٍ جٌّطْٛؾ ِؼٛلحش ضطر١ك جوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس
ضٍض١د 

 جلأ١ّ٘س

جٌطٕظ١ُ جلإوجٌٞ فٟ جٌى١ٍس لحتُ ػٍٝ جٌطٕظ١ُ جٌٍأْٟ جًٌٞ ٠ٙطُ ذحٌؿٛجٔد 

 ج١ٌٍّْس.
 1 ِٛجفك 3.4

 2 ِٛجفك ئٌٝ 3.2 جلا٘طّحَ ذٕطحتؽ جٌؼًّ وْٚ جلا٘طّحَ ذط٠ٍمس ضأو٠س جٌؼًّ.
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 قى ِح

جٌطٍو١ُ ػٍٝ جٌؼًّ ذظفس وجتّس ِغ ئّ٘حي جٌٕٛجقٟ جلاؾطّحػ١س 

 ٚجٌٛؾىج١ٔس.
2.8 

 ِٛجفك ئٌٝ

 قى ِح
16 

ض٠َٛغ جلأػّحي ٚجٌّٓإ١ٌٚحش فٟ طٌٛز ٚجؾرحش ١ٌّْس ٠إوٞ ئٌٝ ػىَ 

 ضشؿ١غ جلإوج١٠ٌٓ ٚأػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ػٍٝ جلإذىجع ٚجٌطؿى٠ى.
3.3 

 ِٛجفك ئٌٝ

 قى ِح
6 

 1 قى ِح ِٛجفك ئٌٝ 3.1 ضّٓه جٌطٕظ١ُ جلإوجٌٞ ذحٌٍٛجتف ٚجٌمٛج١ٔٓ ٚجفطمحٌٖ ٌٍٍّٚٔس.

 2 قى ِح ِٛجفك ئٌٝ 3.2 جٌطهط١ؾ ٚجٌطٕظ١ُ ذ١ٓ ئوجٌجش جٌى١ٍس.لظٌٛ فٟ 

جٔفٍجو ئوجٌز جٌى١ٍس ذحضهحي جٌمٍجٌجش جٌهحطس ذطك١ٓٓ جٌؿٛوز وْٚ ِشحٌوس 

 أػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.
3.0 

 ِٛجفك ئٌٝ

 قى ِح
12 

 1 قى ِح ِٛجفك ئٌٝ 3.1 ػىَ جلا٘طّحَ ذّؼحٌؿس جٌىػ١ٍ ِٓ جٌّشحوً جٌمحتّس ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌى١ٍس.

٠طُ ضم١١ُ جٌطلاخ ذٕحء ػٍٝ ٔطحتؽ جلانطرحٌجش فمؾ وْٚ جْطهىجَ جٌّلاقظس 

 غ١ٍ ج١ٌٍّْس ٚجٌطم٠ُٛ جًٌجضٟ.
2.9 

 ِٛجفك ئٌٝ

 قى ِح
11 

ِمحِٚس جٌطغ١١ٍ ٚجٌطط٠ٍٛ ٌىٜ ذؼغ جلإوج١٠ٌٓ ٚأػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ 

 نش١س جٌٕطحتؽ جٌّؿٌٙٛس.
3.1 

 ِٛجفك ئٌٝ

 قى ِح
1 

 11 قى ِح ِٛجفك ئٌٝ 2.9 أ٘ىجف جٌى١ٍس ٚأ٘ىجف ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس.ػىَ جٌّٛجتّس ذ١ٓ 

 2 قى ِح ِٛجفك ئٌٝ 3.2 ضىٟٔ جلإٔطّحء جٌٛظ١فٟ ٌىٜ ذؼغ جلإوج١٠ٌٓ ٚأػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.

ػؼف جٌػمحفس جلإوج٠ٌس ف١ّح ٠طؼٍك ذاوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٌىٜ ذؼغ 

 جلإوج١٠ٌٓ ٚأػؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌّ.
 1 ِٛجفك 3.4

 قى ِح ِٛجفك ئٌٝ 3.1 ئؾّحٌٟ

( ٚوٌؾس جٌطمى٠ٍ 1,6ِؼٛلحش ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس: ئؾّحٌٟ ل١ّس جٌّطْٛؾ )

)ِٛجفك ئٌٝ قى ِح( , أٞ أْ ِطْٛؾ أفٍجو جٌؼ١ٕس ِٛجفم١ٓ ئٌٝ قى ِح ػٍٝ أْ ضىْٛ ًٖ٘ 

 جلأْرحخ ِٓ ِؼٛلحش ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س.

هم تىجذ فروق راث دلانت إحصبئُت َتُجت لاختلاف  عهً انسؤال انرابع:الإجببت 

 انكهُبث؟

قٛي ِكحٌٚ  جٌى١ٍسأٚلا: لإنطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

جٌىٌجْس )جِىح١ٔس جٌططر١ك( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ فٟ ئضؿحٖ ٚجقى 

 %( وحٌطحٌٟ:2ف ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس  )ئنطرحٌ

 ضطر١ك جنطرحٌ ف ػٍٝ ِكحٌٚ ئِىح١ٔس جٌططر١ك قٓد جٌى١ٍس (14) ؾىٚي ٌلُ

 جٌّطْٛؾ ْ جٌى١ٍس جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلإقطّحي ف

. جِىح١ٔس جٌططر١ك ) 1

 أ٘ىجف جٌى١ٍس(

 وجي 0.002 5.346 0.407 4.393 14 جذٓ ١ْٕح

    0.430 4.315 25 جوجٌز جلأػّحي

    0.440 4.345 37 وجٌ جٌكىّس

    0.644 3.875 22 ػفص

    0.519 4.239 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 0

 )جٌطى٠ٌد(

 غ١ٍ وجي 0.454 0.881 0.666 3.804 14 جذٓ ١ْٕح

    0.815 3.990 25 جوجٌز جلأػّحي

    0.588 4.135 37 وجٌ جٌكىّس

    0.645 3.977 22 ػفص
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    0.674 4.015 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 6

 )ٔظحَ جلاضظحي(

 وجي 0.027 3.191 0.386 4.524 14 جذٓ ١ْٕح

    0.528 4.480 25 جوجٌز جلأػّحي

    0.407 4.568 37 وجٌ جٌكىّس

    0.774 4.136 22 ػفص

    0.556 4.442 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 2

 جلاِىحٔحش()ضٛفٍ 

 غ١ٍ وجي 0.086 2.263 0.462 4.554 14 جذٓ ١ْٕح

    0.617 4.400 25 جوجٌز جلأػّحي

    0.506 4.453 37 وجٌ جٌكىّس

    0.785 4.091 22 ػفص

    0.614 4.372 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 2

)ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ(

 وجي غ١ٍ 0.509 0.777 0.561 4.078 14 جذٓ ١ْٕح

    0.502 4.189 25 جوجٌز جلأػّحي

    0.585 4.211 37 وجٌ جٌكىّس

    0.735 3.983 22 ػفص

    0.598 4.135 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 3

 )ض١ّٕس جلاوج١٠ٌٓ(

 غ١ٍ وجي 0.057 2.596 0.820 3.722 14 جذٓ ١ْٕح

    0.465 4.218 25 جوجٌز جلأػّحي

    0.635 4.084 37 وجٌ جٌكىّس

    1.014 3.727 22 ػفص

    0.747 3.986 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 1

 )ض١ّٕس جٌطلاخ(

 غ١ٍ وجي 0.058 2.588 0.605 3.893 14 جذٓ ١ْٕح

    0.526 4.187 25 جوجٌز جلأػّحي

    0.597 4.315 37 وجٌ جٌكىّس

    0.862 3.902 22 ػفص

    0.666 4.129 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 8

)جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ 

ٌؿٛوز جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 غ١ٍ وجي 0.057 2.601 0.774 3.857 14 جذٓ ١ْٕح

    0.555 4.144 25 جوجٌز جلأػّحي

    0.673 4.362 37 وجٌ جٌكىّس

    0.927 3.909 22 ػفص

    0.744 4.133 98 جٌّؿّٛع

 ٠هض ؾحٔد جلإِىح١ٔس ِح ٠ٍٟ: ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي ف١ّح

١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ        

لانطلاف جٌى١ٍس ِح ػىج ِكٌٛٞ أ٘ىجف جٌى١ٍس ٚٔظحَ جلاضظحي. ٌٚطكى٠ى جٌى١ٍحش جٌطٟ 

ذ١ٕٙح فٍٚق فٟ ج٢ٌجء قٛي ِكٌٛ ئِىح١ٔس جٌططر١ك )أ٘ىجف جٌى١ٍس( ٚ)ٔظحَ جلاضظحي( 

 ٚ٘ٛ ِؿّٛػس ِٓ جنطرحٌجش ش ذ١ٓ وً و١ٍط١ٓ. LSDؾٍجء جنطرحٌ ضُ ئ
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ٌطكى٠ى جٌى١ٍحش جٌطٟ ذ١ٕٙح فٍٚق قٛي أ٘ىجف  LSD( ضطر١ك جنطرحٌ 02) ؾىٚي ٌلُ

 جٌى١ٍس ٚٔظحَ جلاضظحي

 جٌّكٌٛ
 جٌى١ٍس

  (1) 

 جٌى١ٍس

(0) 

فٍٚق 

 جٌّطْٛطحش

جٌهطأ 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي

ئِىح١ٔس جٌططر١ك )أ٘ىجف  

 جٌى١ٍس(

 وجي 0.002 0.166 0.518 ػفص جذٓ ١ْٕح

 وجي 0.003 0.142 0.440 ػفص ئوجٌز جلأػّحي

 وجي 0.001 0.131 0.470 ػفص وجٌ جٌكىّس

ئِىح١ٔس جٌططر١ك )ٔظحَ 

 جلاضظحي(

 وجي 0.038 0.184 0.387 ػفص جذٓ ١ْٕح

 وجي 0.031 0.157 0.344 ػفص ئوجٌز جلأػّحي

 وجي 0.004 0.145 0.431 ػفص وجٌ جٌكىّس

قٛي ِكحٌٚ  جٌى١ٍسغح١ٔح: لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

جٌىٌجْس )أ١ّ٘س جٌططر١ك( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ فٟ جضؿحٖ ٚجقى )جنطرحٌ 

 %( وحٌطحٌٟ:2ف ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 ف ػٍٝ ِكحٌٚ أ١ّ٘س جٌططر١ك قٓد جٌى١ٍسضطر١ك جنطرحٌ  (01ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّطْٛؾ ْ جٌى١ٍس جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلإقطّحي ف

. أ١ّ٘س 1

جٌططر١ك ) أ٘ىجف 

 جٌى١ٍس(

 غ١ٍ وجي 0.116 2.026 0.267 4.571 14 جذٓ ١ْٕح

    0.311 4.680 25 ئوجٌز جلأػّحي

    0.300 4.743 37 وجٌ جٌكىّس

    0.322 4.568 22 ػفص

    0.308 4.663 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 0

جٌططر١ك 

 )جٌطى٠ٌد(

 غ١ٍ وجي 0.197 1.588 0.546 4.000 14 جذٓ ١ْٕح

    0.727 4.240 25 ئوجٌز جلأػّحي

    0.642 4.432 37 وجٌ جٌكىّس

    0.633 4.330 22 ػفص

    0.657 4.298 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 6

جٌططر١ك )ٔظحَ 

 جلاضظحي(

 غ١ٍ وجي 0.290 1.267 0.292 4.667 14 جذٓ ١ْٕح

    0.431 4.520 25 جوجٌز جلأػّحي

    0.396 4.694 37 وجٌ جٌكىّس

    0.542 4.515 22 ػفص

    0.432 4.605 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 2

جٌططر١ك )ضٛفٍ 

 جلإِىحٔحش(

 غ١ٍ وجي 0.653 0.544 0.515 4.661 14 جذٓ ١ْٕح

    0.349 4.720 25 جلأػّحي ئوجٌز

    0.336 4.709 37 وجٌ جٌكىّس

    0.440 4.591 22 ػفص

    0.390 4.679 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 2

جٌططر١ك )ض١ّٕس 

ػؼٛ ١٘ثس 

 غ١ٍ وجي 0.256 1.373 0.463 4.396 14 جذٓ ١ْٕح

    0.362 4.625 25 ئوجٌز جلأػّحي

    0.383 4.614 37 وجٌ جٌكىّس
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    0.403 4.512 22 ػفص جٌطى٠ٌّ(

    0.397 4.563 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 3

جٌططر١ك )ض١ّٕس 

 جلإوج١٠ٌٓ(

 غ١ٍ وجي 0.184 1.646 0.409 4.310 14 جذٓ ١ْٕح

    0.392 4.591 25 ئوجٌز جلأػّحي

    0.370 4.547 37 وجٌ جٌكىّس

    0.432 4.510 22 ػفص

    0.400 4.516 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 1

جٌططر١ك )ض١ّٕس 

 جٌطلاخ(

 غ١ٍ وجي 0.069 2.448 0.546 4.310 14 جذٓ ١ْٕح

    0.430 4.607 25 ئوجٌز جلأػّحي

    0.396 4.635 37 وجٌ جٌكىّس

    0.419 4.447 22 ػفص

    0.443 4.539 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 8

جٌططر١ك 

)جٌطط٠ٍٛ 

جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز 

جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 غ١ٍ وجي 0.571 0.672 0.411 4.457 14 جذٓ ١ْٕح

    0.448 4.624 25 ئوجٌز جلأػّحي

    0.470 4.649 37 وجٌ جٌكىّس

    0.528 4.545 22 ػفص

    0.468 4.592 98 جٌّؿّٛع

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي ف١ّح ٠هض ؾحٔد جلأ١ّ٘س : 

قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس        

 لانطلاف جٌى١ٍس.

قٛي ِكحٌٚ  جٌى١ٍسغحٌػح : لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

جٌىٌجْس )جٌّؼٛلحش( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ فٟ جضؿحٖ ٚجقى )جنطرحٌ ف 

 %( وحٌطحٌٟ:2ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 كٌٛ جٌّؼٛلحش قٓد جٌى١ٍسضطر١ك جنطرحٌ ف ػٍٝ ِ (00ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّؼٛلحش

 جٌّطْٛؾ ْ جٌى١ٍس
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ف

 غ١ٍ وجي 0.407 0.976 0.881 3.247 14 جذٓ ١ْٕح

    1.152 3.271 25 ئوجٌز جلأػّحي

    0.905 2.906 37 وجٌ جٌكىّس

    0.940 3.241 22 ػفص

ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي  ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي : ١ٌّ ٕ٘حن فٍق

 جٌّؼٛلحش ٠ؼُٜ لانطلاف جٌى١ٍس .

 هم تىجذ فروق راث دلانت إحصبئُت َتُجت لاختلاف انجُس؟
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قٛي ِكحٌٚ  جٌؿّٕأٚلا : لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

ٜ ِؼ٠ٕٛس جٌىٌجْس )ئِىح١ٔس جٌططر١ك( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء )جنطرحٌ ش ػٕى ِٓطٛ

 %( وحٌطحٌٟ:2

 ضطر١ك جنطرحٌ ش ػٍٝ ِكحٌٚ ئِىح١ٔس جٌططر١ك قٓد جٌؿّٕ (06ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّطْٛؾ ْ جٌؿّٕ جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلإقطّحي ش

 إمكانية التطبيق
 ) أهداف الكلية(

 غ١ٍ وجي 0.290 1.064- 0.548 4.209 77 ١ْىجش

    0.383 4.345 21 ٌؾحي

ئِىح١ٔس جٌططر١ك . 0

 )جٌطى٠ٌد(

 غ١ٍ وجي 0.669 0.428- 0.674 4.000 77 ١ْىجش

    0.690 4.071 21 ٌؾحي

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك )ٔظحَ 6

 جلاضظحي(

 غ١ٍ وجي 0.983 0.021- 0.558 4.442 77 ١ْىجش

    0.561 4.444 21 ٌؾحي

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك )ضٛفٍ 2

 جلإِىحٔحش(

 غ١ٍ وجي 0.094 1.692- 0.650 4.318 77 ١ْىجش

    0.412 4.571 21 ٌؾحي

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 2

)ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ(

 غ١ٍ وجي 0.320 1.000- 0.619 4.104 77 ١ْىجش

    0.511 4.251 21 ٌؾحي

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 3

 )ض١ّٕس جلإوج١٠ٌٓ(

 غ١ٍ وجي 0.412 0.825- 0.773 3.954 77 ١ْىجش

    0.645 4.106 21 ٌؾحي

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 1

 )ض١ّٕس جٌطلاخ(

 غ١ٍ وجي 0.773 0.289- 0.690 4.119 77 ١ْىجش

    0.587 4.167 21 ٌؾحي

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 8

)جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز 

 جٌهىِحش جٌطؼ١ّ١ٍس(

 غ١ٍ وجي 0.508 0.665- 0.783 4.106 77 ١ْىجش

    0.584 4.229 21 ٌؾحي

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي ِح ٠ٍٟ:  

 .قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ئٌٝ جٌؿ١ٌّّٕ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس 

قٛي ِكحٌٚ  جٌؿّٕغح١ٔح :لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

جٌىٌجْس )أ١ّ٘س جٌططر١ك( ،لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء  )جنطرحٌ ش ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 ٌطحٌٟ:%( وح2

 ضطر١ك جنطرحٌ ش ػٍٝ ِكحٌٚ أ١ّ٘س جٌططر١ك قٓد جٌؿّٕ (02ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّطْٛؾ ْ جٌؿّٕ جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلإقطّحي ش

. أ١ّ٘س جٌططر١ك ) أ٘ىجف 1

 جٌى١ٍس(

 0.403 0.839 0.320 4.677 77 ١ْىجش
غ١ٍ 

 وجي

    0.262 4.613 21 ٌؾحي

 . أ١ّ٘س جٌططر١ك )جٌطى٠ٌد(0
 0.189 1.324 0.648 4.344 77 ١ْىجش

غ١ٍ 

 وجي

    0.678 4.131 21 ٌؾحي
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. أ١ّ٘س جٌططر١ك )ٔظحَ 6

 جلاضظحي(

 0.245 1.170 0.424 4.632 77 ١ْىجش
غ١ٍ 

 وجي

    0.455 4.508 21 ٌؾحي

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )ضٛفٍ 2

 جلإِىحٔحش(

 0.433 0.788- 0.409 4.662 77 ١ْىجش
غ١ٍ 

 وجي

    0.311 4.738 21 ٌؾحي

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )ض١ّٕس 2

 ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ(

 0.310 1.020 0.397 4.584 77 ١ْىجش
غ١ٍ 

 وجي

    0.393 4.485 21 ٌؾحي

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )ض١ّٕس 3

 جلإوج١٠ٌٓ(

 0.142 1.481 0.376 4.547 77 ١ْىجش
غ١ٍ 

 وجي

    0.468 4.402 21 ٌؾحي

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )ض١ّٕس 1

 جٌطلاخ(

 0.117 1.580 0.430 4.576 77 ١ْىجش
غ١ٍ 

 وجي

    0.476 4.405 21 ٌؾحي

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )جٌطط٠ٍٛ 8

جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 0.988 0.015 0.482 4.592 77 ١ْىجش
غ١ٍ 

 وجي

    0.427 4.590 21 ٌؾحي

ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي : ١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء       

 ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ئٌٝ جٌؿّٕ .

قٛي ِكحٌٚ جٌؿّٕ غحٌػح : لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

%( 2جٌىٌجْس )جٌّؼٛلحش( ،لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء )جنطرحٌ ش ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 وحٌطحٌٟ:

 ّضطر١ك جنطرحٌ ش ػٍٝ ِكٌٛ جٌّؼٛلحش قٓد جٌؿٕ (02ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّؼٛلحش

 جٌّطْٛؾ ْ جٌؿّٕ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ش

 وجي 0.014 2.491- 0.990 2.998 77 ١ْىجش

    0.797 3.582 21 ٌؾحي

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي :

ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي جٌّؼٛلحش ٠ؼُٜ ئٌٝ جٌؿّٕ ٌظحٌف 

 جٌٍؾحي.

 إحصبئُت َتُجت لاختلاف انىظُفت؟هم تىجذ فروق راث دلانت 

قٛي ِكحٌٚ  جٌٛظ١فسأٚلا : لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

جٌىٌجْس )ئِىح١ٔس جٌططر١ك( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء  )جنطرحٌ ش ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 %( وحٌطحٌٟ:2
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 جٌٛظ١فسضطر١ك جنطرحٌ ش ػٍٝ ِكحٌٚ ئِىح١ٔس جٌططر١ك قٓد  (03ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّطْٛؾ ْ جٌٛظ١فس جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ش

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك ) 1

 أ٘ىجف جٌى١ٍس(

 وجي 0.001 3.298- 0.552 4.052 43 ئوجٌٞ

    0.444 4.384 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 0

 )جٌطى٠ٌد(

 0.211 1.259- 0.672 3.919 43 ئوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.672 4.091 55 ١٘ثس ضى٠ٌّ ػؼٛ

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 6

 )ٔظحَ جلاضظحي(

 وجي 0.009 2.648- 0.625 4.279 43 ئوجٌٞ

    0.461 4.570 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 2

 )ضٛفٍ جلاِىحٔحش(

 0.455 0.750- 0.591 4.320 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.633 4.414 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

جِىح١ٔس جٌططر١ك . 2

)ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ(

 0.925 0.094- 0.578 4.129 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.618 4.140 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 3

 )ض١ّٕس جلاوج١٠ٌٓ(

 0.310 1.021- 0.806 3.899 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.698 4.055 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 1

 )ض١ّٕس جٌطلاخ(

 0.710 0.372- 0.726 4.101 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.622 4.152 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. جِىح١ٔس جٌططر١ك 8

)جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ 

ٌؿٛوز جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 0.723 0.355- 0.739 4.102 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.754 4.156 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي ِح ٠ٍٟ:  

١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ئٌٝ          

 جٌٛظ١فس ف١ّح ػىج ِكٌٛٞ أ٘ىجف جٌى١ٍس ٚٔظحَ جلاضظحي.

قٛي ِكحٌٚ  جٌٛظ١فسغح١ٔح: لإنطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

،لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء  )ئنطرحٌ ش ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس جٌىٌجْس )أ١ّ٘س جٌططر١ك( 

 %( وحٌطحٌٟ:2
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 ضطر١ك جنطرحٌ ش ػٍٝ ِكحٌٚ أ١ّ٘س جٌططر١ك قٓد جٌٛظ١فس (01ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّطْٛؾ ْ جٌٛظ١فس جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلإقطّحي ش

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 1

 ) أ٘ىجف جٌى١ٍس(

 0.280 1.087- 0.296 4.625 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.317 4.693 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 0

 )جٌطى٠ٌد(

 0.681 0.412- 0.586 4.267 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.711 4.323 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 6

 )ٔظحَ جلاضظحي(

 0.113 1.601- 0.461 4.527 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.401 4.667 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 2

 )ضٛفٍ جلاِىحٔحش(

 0.073 1.811- 0.382 4.599 43 ئوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.388 4.741 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 2

)ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ(

 0.877 0.155- 0.400 4.556 43 ئوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.398 4.569 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

جٌططر١ك . أ١ّ٘س 3

 )ض١ّٕس جلاوج١٠ٌٓ(

 0.294 1.056- 0.407 4.468 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.393 4.554 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 1

 )ض١ّٕس جٌطلاخ(

 0.357 0.925- 0.432 4.492 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.452 4.576 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 8

)جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ 

جٌهىِحش ٌؿٛوز 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 0.714 0.367- 0.457 4.572 43 جوجٌٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.481 4.607 55 ػؼٛ ١٘ثس ضى٠ٌّ

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي :

١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ئٌٝ 

 جٌٛظ١فس .

ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد جٌٛظ١فس قٛي ِكحٌٚ  غحٌػح: لإنطرحٌ

%( 2جٌىٌجْس )جٌّؼٛلحش( ،لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء )ئنطرحٌ ش ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 وحٌطحٌٟ:
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 ضطر١ك جنطرحٌ ش ػٍٝ ِكٌٛ جٌّؼٛلحش قٓد جٌٛظ١فس (08ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّؼٛلحش

 جٌّطْٛؾ ْ جٌٛظ١فس
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلإقطّحي ش

 وجي 0.004 2.982 0.848 3.444 43 ئوجٌٞ

ػؼٛ ١٘ثس 

 ضى٠ٌّ
55 2.873 1.007   

 

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي :

ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي جٌّؼٛلحش ٠ؼُٜ ئٌٝ جٌٛظ١فس ٌظحٌف 

 جلإوج١٠ٌٓ.

 انذراسٍ؟هم تىجذ فروق راث دلانت إحصبئُت َتُجت لاختلاف انًؤهم 

قٛي  جٌّإً٘ جٌىٌجْٟأٚلا : لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

ِكحٌٚ جٌىٌجْس )ئِىح١ٔس جٌططر١ك( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ فٟ جضؿحٖ ٚجقى 

 %( وحٌطحٌٟ:2)جنطرحٌ ف ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

ططر١ك قٓد جٌّإً٘ ضطر١ك جنطرحٌ ف ػٍٝ ِكحٌٚ ئِىح١ٔس جٌ (04ؾىٚي ٌلُ)

 جٌىٌجْٟ

 جٌّطْٛؾ ْ جٌّإً٘ جٌىٌجْٟ جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ف

. ئِىح١ٔس 1

جٌططر١ك ) 

 أ٘ىجف جٌى١ٍس(

 0.228 1.470 0.501 4.119 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.591 4.301 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.426 4.368 19 ووطٌٛجٖ

    0.295 4.406 4 أنٍٜ

    0.519 4.239 98 جٌّؿّٛع

. ئِىح١ٔس 0

جٌططر١ك 

 )جٌطى٠ٌد(

 0.082 2.300 0.627 3.855 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.742 4.164 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.609 4.013 19 ووطٌٛجٖ

    0.515 4.563 4 أنٍٜ

    0.674 4.015 98 جٌّؿّٛع

. ئِىح١ٔس 6

جٌططر١ك )ٔظحَ 

 جلاضظحي(

 وجي 0.013 3.780 0.613 4.248 43 ؾحِؼٟ

    0.467 4.656 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.420 4.526 19 ووطٌٛجٖ

    0.569 4.417 4 أنٍٜ

    0.556 4.442 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس 2

جٌططر١ك )ضٛفٍ 

 جلاِىحٔحش(

 0.084 2.281 0.573 4.221 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.676 4.430 32 ِحؾٓط١ٍ
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    0.580 4.513 19 ووطٌٛجٖ

    0.144 4.875 4 أنٍٜ

    0.614 4.372 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس 2

جٌططر١ك )ض١ّٕس 

ػؼٛ ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ(

 0.154 1.792 0.535 4.055 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.633 4.202 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.658 4.081 19 ووطٌٛجٖ

    0.433 4.727 4 أنٍٜ

    0.598 4.135 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس 3

جٌططر١ك )ض١ّٕس 

 جلاوج١٠ٌٓ(

 0.072 2.405 0.824 3.775 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.720 4.128 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.544 4.123 19 ووطٌٛجٖ

    0.367 4.472 4 أنٍٜ

    0.747 3.986 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس 1

جٌططر١ك )ض١ّٕس 

 جٌطلاخ(

 0.226 1.476 0.727 3.992 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.611 4.307 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.634 4.105 19 ووطٌٛجٖ

    0.210 4.292 4 أنٍٜ

    0.666 4.129 98 جٌّؿّٛع

. جِىح١ٔس 8

جٌططر١ك 

)جٌطط٠ٍٛ 

جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز 

جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 0.077 2.356 0.777 3.926 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.723 4.356 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.647 4.168 19 ووطٌٛجٖ

    0.516 4.400 4 أنٍٜ

    0.744 4.133 98 جٌّؿّٛع

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي ِح ٠ٍٟ:  

١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ئٌٝ         

جٌّإً٘ جٌىٌجْٟ ِح ػىج ِكٌٛ ٔظحَ جلاضظحي. ٌٚطكى٠ى جٌّإ٘لاش جٌىٌج١ْس جٌطٟ ذ١ٕٙح 

فٍٚق فٟ ج٢ٌجء قٛي ِكٌٛ جِىح١ٔس جٌططر١ك )ٔظحَ جلاضظحي( ضُ جؾٍجء جنطرحٌ ش 

 ذ١ٓ ِإ١ٍ٘ٓ.
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ٌطكى٠ى جٌّإ٘لاش جٌىٌج١ْس جٌطٟ ذ١ٕٙح فٍٚق فٟ  LSDضطر١ك جنطرحٌ  (62ؾىٚي ٌلُ)

 ج٢ٌجء قٛي ِكٌٛ ٔظحَ جلاضظحي

 جٌّكٌٛ
جٌّإً٘ 

 (1جٌىٌجْٟ  )

جٌّإً٘ 

 جٌىٌجْٟ

(0) 

فٍٚق 

 جٌّطْٛطحش

 جٌهطأ

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلإقطّحي

. جِىح١ٔس جٌططر١ك )ٔظحَ 6

 جلاضظحي(
 وجي  0.001 0.124 0.408- ِحؾٓط١ٍ ؾحِؼٟ

قٛي  جٌّإً٘ جٌىٌجْٟغح١ٔح: لإنطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

ٚجقى  ِكحٌٚ جٌىٌجْس )أ١ّ٘س جٌططر١ك( ،لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ فٟ ئضؿحٖ

 %( وحٌطحٌٟ:2)ئنطرحٌ ف ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 ضطر١ك جنطرحٌ ف ػٍٝ ِكحٌٚ أ١ّ٘س جٌططر١ك قٓد جٌّإً٘ جٌىٌجْٟ (61ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّطْٛؾ ْ جٌّإً٘ جٌىٌجْٟ جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلإقطّحي ف

. أ١ّ٘س 1

 جٌططر١ك 

) أ٘ىجف 

 جٌى١ٍس(

 0.927 0.154 0.293 4.672 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.321 4.680 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.363 4.625 19 ووطٌٛجٖ

    0.102 4.625 4 أنٍٜ

    0.308 4.663 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 0

جٌططر١ك 

 )جٌطى٠ٌد(

 0.700 0.475 0.579 4.285 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.698 4.352 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.781 4.184 19 ووطٌٛجٖ

    0.591 4.563 4 أنٍٜ

    0.657 4.298 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 6

جٌططر١ك 

)ٔظحَ 

 جلاضظحي(

 0.400 0.991 0.477 4.543 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.336 4.708 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.439 4.596 19 ووطٌٛجٖ

    0.577 4.500 4 أنٍٜ

    0.432 4.605 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 2

جٌططر١ك 

)ضٛفٍ 

 جلاِىحٔحش(

 0.131 1.922 0.421 4.576 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.340 4.781 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.390 4.724 19 ووطٌٛجٖ

    0.204 4.750 4 أنٍٜ
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    0.390 4.679 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 2

جٌططر١ك 

)ض١ّٕس 

ػؼٛ ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ(

 0.671 0.519 0.368 4.537 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.405 4.631 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.444 4.502 19 ووطٌٛجٖ

    0.478 4.591 4 أنٍٜ

    0.397 4.563 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 3

جٌططر١ك 

)ض١ّٕس 

 جلاوج١٠ٌٓ(

 0.221 1.495 0.381 4.447 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.401 4.635 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.418 4.468 19 ووطٌٛجٖ

    0.419 4.528 4 أنٍٜ

    0.400 4.516 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 1

جٌططر١ك 

)ض١ّٕس 

 جٌطلاخ(

 0.145 1.842 0.409 4.469 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.401 4.688 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.542 4.474 19 ووطٌٛجٖ

    0.481 4.417 4 أنٍٜ

    0.443 4.539 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س 8

جٌططر١ك 

)جٌطط٠ٍٛ 

جٌّٓطٍّ 

ٌؿٛوز 

جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 0.320 1.185 0.483 4.502 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    0.476 4.681 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.422 4.600 19 ووطٌٛجٖ

    0.400 4.800 4 أنٍٜ

    0.468 4.592 98 جٌّؿّٛع

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي :

ئٌٝ ١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ          

 جٌّإً٘ جٌىٌجْٟ .

قٛي  جٌّإً٘ جٌىٌجْٟغحٌػح : لإنطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

ِكحٌٚ جٌىٌجْس )جٌّؼٛلحش( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ فٟ ئضؿحٖ ٚجقى 

 %( وحٌطحٌٟ:2)ئنطرحٌ ف ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 
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 جٌّؼٛلحش قٓد جٌّإً٘ جٌىٌجْٟضطر١ك جنطرحٌ ف ػٍٝ ِكٌٛ  (60ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّؼٛلحش

 جٌّطْٛؾ ْ جٌّإً٘ جٌىٌجْٟ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلإقطّحي ف

 0.126 1.957 0.935 3.329 43 ؾحِؼٟ
غ١ٍ 

 وجي

    1.044 2.822 32 ِحؾٓط١ٍ

    0.942 3.077 19 ووطٌٛجٖ

    0.544 3.538 4 أنٍٜ

    0.978 3.123 98 جٌّؿّٛع

 ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي :٠طؼف 

١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي جٌّؼٛلحش ٠ؼُٜ ئٌٝ جٌّإً٘ 

 جٌىٌجْٟ .

 هم تىجذ فروق راث دلانت إحصبئُت َتُجت لاختلاف عذد سُىاث انخبرة؟

قٛي ِكحٌٚ  جٌهرٍزأٚلا : لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

جٌىٌجْس )ئِىح١ٔس جٌططر١ك( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ فٟ جضؿحٖ ٚجقى 

 %( وحٌطحٌٟ:2)جنطرحٌ ف ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 ضطر١ك جنطرحٌ ف ػٍٝ ِكحٌٚ ئِىح١ٔس جٌططر١ك قٓد جٌهرٍز (66ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّطْٛؾ ْ جٌهرٍز جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ف

ئِىح١ٔس  .1

جٌططر١ك ) 

 أ٘ىجف جٌى١ٍس(

 غ١ٍ وجي 0.739 0.421 0.556 4.170 14 ألً ِٓ ْٕس

1- 41 4.296 0.533    

6- 21 4.256 0.491    

    0.513 4.159 22 فأوػٍ 2

    0.519 4.239 98 جٌّؿّٛع

. ئِىح١ٔس 0

جٌططر١ك 

 )جٌطى٠ٌد(

 غ١ٍ وجي 0.779 0.364 0.818 3.911 14 ألً ِٓ ْٕس

1- 41 3.970 0.683    

6- 21 4.107 0.610    

    0.647 4.080 22 فأوػٍ 2

    0.674 4.015 98 جٌّؿّٛع

. ئِىح١ٔس 6

جٌططر١ك )ٔظحَ 

 جلاضظحي(

 غ١ٍ وجي 0.262 1.352 0.504 4.619 14 ألً ِٓ ْٕس

1- 41 4.407 0.589    

6- 21 4.286 0.617    

    0.431 4.545 22 فأوػٍ 2

    0.556 4.442 98 جٌّؿّٛع

. ئِىح١ٔس 2

جٌططر١ك 

)ضٛفٍ 

 جلإِىحٔحش(

 غ١ٍ وجي 0.987 0.045 0.601 4.411 14 ألً ِٓ ْٕس

1- 41 4.384 0.655    

6- 21 4.357 0.545    

    0.643 4.341 22 فأوػٍ 2
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    0.614 4.372 98 جٌّؿّٛع

. ئِىح١ٔس 2

جٌططر١ك 

)ض١ّٕس ػؼٛ 

١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ(

 غ١ٍ وجي 0.831 0.292 0.597 4.045 14 ألً ِٓ ْٕس

1- 41 4.133 0.607    

6- 21 4.104 0.620    

    0.589 4.227 22 فأوػٍ 2

    0.598 4.135 98 جٌّؿّٛع

. ئِىح١ٔس 3

جٌططر١ك 

)ض١ّٕس 

 جلإوج١٠ٌٓ(

 غ١ٍ وجي 0.399 0.994 0.623 4.040 14 ألً ِٓ ْٕس

1- 41 3.843 0.815    

6- 21 4.042 0.730    

    0.697 4.167 22 فأوػٍ 2

    0.747 3.986 98 جٌّؿّٛع

. ئِىح١ٔس 1

جٌططر١ك 

)ض١ّٕس 

 جٌطلاخ(

 غ١ٍ وجي 0.726 0.438 0.587 4.083 14 ألً ِٓ ْٕس

1- 41 4.098 0.626    

6- 21 4.071 0.708    

    0.766 4.273 22 فأوػٍ 2

    0.666 4.129 98 جٌّؿّٛع

. ئِىح١ٔس 8

جٌططر١ك 

)جٌطط٠ٍٛ 

جٌّٓطٍّ 

ٌؿٛوز 

جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 غ١ٍ وجي 0.647 0.553 0.708 3.943 14 ألً ِٓ ْٕس

1- 41 4.161 0.719    

6- 21 4.076 0.714    

    0.856 4.255 22 فأوػٍ 2

    0.744 4.133 98 جٌّؿّٛع

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي ِح ٠ٍٟ:  

١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ئٌٝ           

 جٌهرٍز 

قٛي ِكحٌٚ  جٌهرٍزغح١ٔح: لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

جٌىٌجْس )أ١ّ٘س جٌططر١ك( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ فٟ جضؿحٖ ٚجقى )جنطرحٌ 

 %( وحٌطحٌٟ:٠ٕٛ2س ف ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ

 ضطر١ك جنطرحٌ ف ػٍٝ ِكحٌٚ أ١ّ٘س جٌططر١ك قٓد جٌهرٍز (62ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّطْٛؾ ْ جٌهرٍز جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ف

. أ١ّ٘س جٌططر١ك ) أ٘ىجف 1

 جٌى١ٍس(

 0.531 0.740 0.342 4.563 14 ألً ِٓ ْٕس
غ١ٍ 

 وجي

1- 41 4.671 0.289    

6- 21 4.720 0.344    

    0.292 4.659 22 فأوػٍ 2

    0.308 4.663 98 جٌّؿّٛع
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. أ١ّ٘س جٌططر١ك 0

 )جٌطى٠ٌد(

 0.164 1.742 0.580 4.250 14 ألً ِٓ ْٕس
غ١ٍ 

 وجي

1- 41 4.159 0.726    

6- 21 4.548 0.491    

    0.667 4.352 22 فأوػٍ 2

    0.657 4.298 98 جٌّؿّٛع

جٌططر١ك )ٔظحَ  . أ١ّ٘س6

 جلاضظحي(

 0.743 0.414 0.276 4.643 14 ألً ِٓ ْٕس
غ١ٍ 

 وجي

1- 41 4.561 0.462    

6- 21 4.587 0.482    

    0.418 4.682 22 فأوػٍ 2

    0.432 4.605 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )ضٛفٍ 2

 جلإِىحٔحش(

 0.500 0.795 0.394 4.554 14 ألً ِٓ ْٕس
غ١ٍ 

 وجي

1- 41 4.677 0.455    

6- 21 4.762 0.279    

    0.347 4.682 22 فأوػٍ 2

    0.390 4.679 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )ض١ّٕس 2

 ػؼٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ(

 0.346 1.119 0.480 4.455 14 ألً ِٓ ْٕس
غ١ٍ 

 وجي

1- 41 4.517 0.414    

6- 21 4.645 0.340    

    0.351 4.640 22 فأوػٍ 2

    0.397 4.563 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )ض١ّٕس 3

 جلإوج١٠ٌٓ(

 0.703 0.472 0.447 4.444 14 ألً ِٓ ْٕس
غ١ٍ 

 وجي

1- 41 4.485 0.402    

6- 21 4.571 0.410    

    0.368 4.566 22 فأوػٍ 2

    0.400 4.516 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )ض١ّٕس 1

 جٌطلاخ(

 0.819 0.309 0.573 4.571 14 ألً ِٓ ْٕس
غ١ٍ 

 وجي

1- 41 4.488 0.446    

6- 21 4.579 0.414    

    0.391 4.576 22 فأوػٍ 2

    0.443 4.539 98 جٌّؿّٛع

. أ١ّ٘س جٌططر١ك )جٌطط٠ٍٛ 8

جٌّٓطٍّ ٌؿٛوز جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 0.690 0.490 0.462 4.514 14 ألً ِٓ ْٕس
غ١ٍ 

 وجي
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1- 41 4.576 0.456    

6- 21 4.695 0.446    

    0.528 4.573 22 فأوػٍ 2

    0.468 4.592 98 جٌّؿّٛع

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي :

 .ٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ئٌٝ جٌهرٍز١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس ق

قٛي ِكحٌٚ  جٌهرٍزغحٌػح : لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

جٌىٌجْس )جٌّؼٛلحش( ،لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ فٟ جضؿحٖ ٚجقى )جنطرحٌ ف 

 %( وحٌطحٌٟ:2ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس 

 ضطر١ك جنطرحٌ ف ػٍٝ ِكٌٛ جٌّؼٛلحش قٓد جٌهرٍز (62ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّؼٛلحش

 جٌّطْٛؾ ْ جٌهرٍز
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ف

 0.829 0.294 0.824 3.341 14 ْٕسألً ِٓ 
غ١ٍ 

 وجي

1- 41 3.058 1.036    

6- 21 3.139 1.127    

    0.839 3.091 22 فأوػٍ 2

    0.978 3.123 98 جٌّؿّٛع

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي :

 ١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي جٌّؼٛلحش ٠ؼُٜ ئٌٝ جٌهرٍز .

 دلانت إحصبئُت َتُجت لاختلاف طبُعت انًؤهم؟هم تىجذ فروق راث 

قٛي  ؽر١ؼس جٌّإً٘أٚلا : لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

ِكحٌٚ جٌىٌجْس )ئِىح١ٔس جٌططر١ك( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء  )جنطرحٌ ش ػٕى ِٓطٜٛ 

 %( وحٌطحٌٟ:2ِؼ٠ٕٛس 

ئِىح١ٔس جٌططر١ك قٓد ؽر١ؼس جٌّإً٘ ضطر١ك جنطرحٌ ش ػٍٝ ِكحٌٚ  (63ؾىٚي ٌلُ)

 جٌطٍذٛٞ

 جٌّكٌٛ
ؽر١ؼس 

 جٌّإً٘
 جٌّطْٛؾ ْ

جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ش

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 1

 )أ٘ىجف جٌى١ٍس(

 0.439 0.778 0.635 4.300 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.461 4.211 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 0

 )جٌطى٠ٌد(

 0.799 0.256 0.707 4.042 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.664 4.004 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 6

 )ٔظحَ جلاضظحي(

 0.917 0.104- 0.626 4.433 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.527 4.446 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ
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. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 2

 )ضٛفٍ جلإِىحٔحش(

 0.409 0.830 0.661 4.450 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.593 4.338 68 ضٍذٛٞغ١ٍ 

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 2

)ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ(

 0.723 0.355- 0.756 4.103 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.519 4.150 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 3

 )ض١ّٕس جلإوج١٠ٌٓ(

 0.854 0.184 0.869 4.007 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.694 3.977 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

ئِىح١ٔس جٌططر١ك . 1

 )ض١ّٕس جٌطلاخ(

 0.596 0.532 0.748 4.183 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.631 4.105 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. ئِىح١ٔس جٌططر١ك 8

)جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ 

ٌؿٛوز جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 0.316 1.008 0.828 4.247 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.704 4.082 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي ِح ٠ٍٟ:  

١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ئٌٝ ؽر١ؼس 

 جٌّإً٘. 

قٛي  ؽر١ؼس جٌّإً٘غح١ٔح: لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد 

ٜٛ ِكحٌٚ جٌىٌجْس )أ١ّ٘س جٌططر١ك( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء  )جنطرحٌ ش ػٕى ِٓط

 %( وحٌطحٌٟ:2ِؼ٠ٕٛس 

ضطر١ك جنطرحٌ ش ػٍٝ ِكحٌٚ أ١ّ٘س جٌططر١ك قٓد ؽر١ؼس جٌّإً٘  (61ؾىٚي ٌلُ)

 جٌطٍذٛٞ

 جٌّطْٛؾ ْ ؽر١ؼس جٌّإً٘ جٌّكٌٛ
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ش

. أ١ّ٘س جٌططر١ك ) 1

 أ٘ىجف جٌى١ٍس(

 0.222 1.230 0.306 4.721 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.309 4.638 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 0

 )جٌطى٠ٌد(

 0.816 0.234- 0.732 4.275 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.626 4.309 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 6

 )ٔظحَ جلاضظحي(

 0.273 1.103 0.415 4.678 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.438 4.574 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 2

 )ضٛفٍ جلإِىحٔحش(

 0.077 1.786 0.333 4.783 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.406 4.632 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

غ١ٍ  0.130 1.526 0.352 4.655 30 ضٍذٛٞ. أ١ّ٘س جٌططر١ك 2



ISSN: 2537-0464                                                   eISSN: 2537-0472 

 سلطان  بخاريد. – لما الحكاري،  .. إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشاملة على الكليات الأهلية بمديهة جدةمدى 

 

 

447 

)ض١ّٕس ػؼٛ ١٘ثس 

 جٌطى٠ٌّ(

 وجي

    0.411 4.523 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 3

 )ض١ّٕس جلإوج١٠ٌٓ(

 0.149 1.454 0.362 4.604 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.412 4.477 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 1

 )ض١ّٕس جٌطلاخ(

 0.058 1.919 0.384 4.667 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.458 4.483 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

. أ١ّ٘س جٌططر١ك 8

)جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ 

ٌؿٛوز جٌهىِحش 

 جٌطؼ١ّ١ٍس(

 0.072 1.821 0.402 4.720 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.487 4.535 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

 ٠طؼف ِٓ ً٘ج جٌؿىٚي :

١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي ؾ١ّغ جٌّكحٌٚ ٠ؼُٜ ئٌٝ ؽر١ؼس 

 جٌّإً٘ .

غحٌػح : لانطرحٌ ئيج وحْ ٕ٘حن فٍق ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٓد ؽر١ؼس جٌّإً٘ قٛي 

ػٕى ِٓطٜٛ ِؼ٠ٕٛس ِكحٌٚ جٌىٌجْس )جٌّؼٛلحش( ، لحِص جٌرحقػس ذاؾٍجء )جنطرحٌ ش 

 %( وحٌطحٌٟ:2

 ضطر١ك جنطرحٌ ش ػٍٝ ِكٌٛ جٌّؼٛلحش ؽر١ؼس جٌّإً٘ جٌطٍذٛٞ (68ؾىٚي ٌلُ)

 جٌّؼٛلحش

 جٌّطْٛؾ ْ ؽر١ؼس جٌّإً٘
جلأكٍجف 

 جٌّؼ١حٌٞ
 جٌىلاٌس جلاقطّحي ش

 0.125 1.546- 1.099 2.895 30 ضٍذٛٞ
غ١ٍ 

 وجي

    0.910 3.224 68 غ١ٍ ضٍذٛٞ

 جٌؿىٚي :٠طؼف ِٓ ً٘ج 

١ٌّ ٕ٘حن فٍق ِؼٕٛٞ ذ١ٓ آٌجء ػ١ٕس جٌىٌجْس قٛي جٌّؼٛلحش ٠ؼُٜ ئٌٝ ؽر١ؼس 

 جٌّإً٘ .

 انتعهُك عهً انُتبئج:

أظٍٙش ٔطحتؽ جٌؿىجٚي جٌٓحذمس أْ ِؿطّغ جٌىٌجْس ٚجٌّطّػٍس فٟ أػؼحء ١٘ثس           

ئوجٌز  جٌطى٠ٌّ ٚجلإوج١٠ٌٓ فٟ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ذّى٠ٕس ؾىز ٠ٍْٚ أْ ضطر١ك ِرحوب

جٌؿٛوز ػٍٝ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ِّىٕس ذىٌؾس ػح١ٌس , ٚأظٍٙش أ٠ؼح جٌٕطحتؽ أْ ضطر١ك 

ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز ػٍٝ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ِّٙس ؾىج ذىٌؾس ػح١ٌس ؾىج, ٚأظٍٙش أ٠ؼح 

أْ ِؿطّغ جٌىٌجْس ِٛجفمْٛ ئٌٝ قى ِح ذٛؾٛو ِؼٛلحش ػٕى ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز 

 ١س ذىٌؾس ِطْٛطس.جٌشحٍِس ػٍٝ جٌى١ٍحش جلأٍ٘
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 تىصُبث انذراست:

 ذٕحءًج ػٍٝ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ضٛطٍص ئ١ٌٙح ًٖ٘ جٌىٌجْس ضٛطٟ جٌرحقػس ذّح ٠ٍٟ:       

جٌّلاتّس ذ١ٓ أ٘ىجف جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ٚأ٘ىجف ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٌططّىٓ جٌى١ٍحش  .1

 ِٓ ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس وّح ٠ٕرغٟ.

ٌلاضظحي جلإوجٌٞ جٌٍّْ ذ١ٓ جلألٓحَ جلأوحو١ّ٠س ٚجلإوج٠ٌس جٌؼًّ ػٍٝ فطف لٕٛجش  .0

 وجنً جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س.

ط١حغس ٌْحٌس جٌى١ٍس فٟ ذ١حْ ِىطٛخ ٠ٛػف ِح ض٠ٍى أْ ضىْٛ ػ١ٍٗ جٌى١ٍس فٟ  .6

 جٌّٓطمرً.

ضمى٠ُ ذٍجِؽ ضى٠ٌر١س ِٓطٍّز فٟ طٌٛز ٔىٚجش ٚقٍمحش وٌج١ْس ٚضطر١م١س لأػؼحء  .2

فُٙ ذأوٚجش ٚضم١ٕحش ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٚو١ف١س ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ٚجلإوج١٠ٌٓ ٌطؼ٠ٍ

 جلاْطفحوز ِٕٙح فٟ ِٙحُِٙ فٟ ٌفغ ؾٛوز أوجتُٙ جٌّٕٟٙ.

جلاْطفحوز ِٓ ضؿحٌخ ذؼغ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س فٟ جٌىٚي جٌؼٍذ١س فٟ ضطر١مٙح لإوجٌز  .2

 جٌؿٛوز جٌشحٍِس.
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 انًراجع

َ(. جٌطك١ٓٓ جٌّٓطٍّ ٌٍؿٛوز: جٌّفَٙٛ 0222٘ـ, 1201جلأقّىٞ, قٕحْ ػرى جٌٍق١ُ )

ٚو١ف١س جٌططر١ك فٟ جٌّٕظّحش جٌظك١س, جلإوجٌز جٌؼحِس, جٌّؿٍى جلأٌذؼْٛ, جٌؼىو 

 جٌػحٌع, ج٠ٌٍحع،جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س.

َ(. جٌؿحِؼحش جٌهحطس فٟ جٌرٍىجْ جٌؼٍذ١س, ذكٛظ 1442/1443أ١ًٍِٚ, ػٍٟ)

 ِٕحلشحش جٌٕىٚز جٌفى٠ٍس جٌطٟ ػمى٘ح ِٕطىٜ جٌفىٍ جٌؼٍذٟ.ٚ

٘ـ( . أّْ ضم٠ُٛ جٌرٍجِؽ جلأوحو١ّ٠س فٟ 1218جٌرحذط١ٓ, ػرى جٌؼ٠ُُ ذٓ ػرى جٌٛ٘حخ ) 

جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ, ٔىٚز جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س, ٌؤٜ ِٓطمر١ٍس, 

 شٛجي.08-02جٌؿُء جٌػحٌع, 

٘ـ(. أْح١ٌد ل١حِ جٌؿٛوز جٌٕٛػ١س 1200/1206ٌٍقّٓ أقّى)ذ١ٍّ٘ٓ, أ١ٍِز ػرى ج

 فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأٍٟ٘, ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ِٕشٌٛز, ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ.

٘ـ( . ٔظ٠ٍس و١ّ٠ٕؽ فٟ ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس 1202جٌؿؼؼٟ, نحٌى ذٓ ْؼى ػرى الله )

 ٍّه ْؼٛو.ٚضطر١محضٙح جٌطٍذ٠ٛس : ّٔٛيؼ ِمطٍـ , ٌْحٌس ووطٌٛجٖ, ؾحِؼس جٌ

٘ـ(. ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ضطر١محش ضٍذ٠ٛس ,جٌطرؼس 1203جٌؿؼؼٟ, نحٌى ذٓ ْؼى )

 جلأٌٚٝ, وجٌ جلأطكحخ ٌٍٕشٍ ٚجٌط٠َٛغ, ج٠ٌٍحع، جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س.

َ( . جٌطؼ١ٍُ فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س 0222٘ـ،1202جٌكحِى ٚآنٍْٚ، محمد ذٓ ِؼؿد )

ف جٌّٓطمرً , جٌطرؼس جٌػح١ٔس ، ِىطرس جٌٍشى، جٌٓؼٛو٠س : ٌؤ٠س جٌكحػٍ ٚجْطشٍج

 ج٠ٌٍحع, جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س.

٘ـ( . ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس وّىنً ٌطط٠ٍٛ 1200جٌكٍذٟ, ق١حز ذٕص محمد ذٓ ْؼى )

 جٌؿحِؼحش جٌٓؼٛو٠س, ٌْحٌس ووطٌٛجٖ غ١ٍ ِٕشٌٛز, ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ.

جٌؼح١ٍِٓ ٔكٛ ِىٜ ؾح٠ُ٘س َ(. جضؿح٘حش 0221٘ـ, 1200جٌهٍِ, محمد ذٓ ؾٛجو)

جٌّإْٓحش جٌٍّشكس ٌٍطهظ١ض ٌططر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ف١ٙح:ذحٌططر١ك ػٍٝ 

جٌّإْٓس جٌؼحِس ٌٍهطٛؽ جٌكى٠ى٠س ٚجٌّإْٓس جٌؼحِس ٌظٛجِغ جٌغلاي ِٚطحقٓ 

 جٌىل١ك , ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ِٕشٌٛز, ؾحِؼس جٌٍّه ػرى جٌؼ٠ُُ.

. ّٔٛيؼ ِمطٍـ لإٔشحء ؾحِؼس أ١ٍ٘س ٌٍرٕحش َ(1448٘ـ,1214نٛل١ٍ, ِٙح ذٕص ؾ١ًّ )

فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س, ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ِٕشٌٛز, و١ٍس جٌطٍذ١س ٌٍرٕحش 

 ذؿىز.

َ(. ئوجٌز جٌؿٛوز جٌى١ٍس: ِفِٙٛٙح ٚضطر١محضٙح 1442٘ـ,1212وٌذحِ, أقّى ْؼ١ى)

س جٌه١ٍؽ جٌطٍذ٠ٛس ٚئِىح١ٔس جلإفحوز ِٕٙح فٟ جٌمطحع جٌطؼ١ٍّٟ جٌٓؼٛوٞ, ٌْحٌ

 جٌؼٍذٟ.

َ(. جٌّىنً جٌشحًِ ٚج٠ٌٍٓغ ٌفُٙ ٚضطر١ك ئوجٌز 1442٘ـ/1213جٌٓمحف, قحِى )

 جٌؿٛوز جٌشحٍِس, ِىطرس جٌّؿطّغ , جٌهرٍ، جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س.
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٘ـ(.ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٚئِىح١ٔس 1206/1202ْىطحٚٞ, ػرى جٌٍّه ذٓ محمد ػ١ٓٝ)

جٌر١ٕٓ ذّى٠ٕس ِىس جٌّىٍِس, ٌْحٌس ووطٌٛجٖ غ١ٍ  جْطهىجِٙح فٟ ئوجٌز ِىجٌِ ضؼ١ٍُ

 ِٕشٌٛز, ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ .

٘ـ(. "ّٔٛيؼ ِمطٍـ ٌٕظحَ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأٍٟ٘ 1206ج١ٌٍّٟٓ, نحٌى ذٓ ْؼى ذٓ محمد )

فٟ ػٛء ضؿٍذس ذؼغ جٌىٚي جٌؼٍذ١س" , ٌْحٌس ووطٌٛجٖ غ١ٍ ِٕشٌٛز, ؾحِؼس أَ 

 جٌمٍٜ.

َ( . ٔظحَ جٌطؼ١ٍُ فٟ جٌٍّّىس 1448٘ـ/1214ى الله )ْٕرً ٚآنٍْٚ, ػرى جٌؼ٠ُُ ذٓ ػر

 , وجٌ جٌه٠ٍؿٟ ٌٍٕشٍ ٚجٌط٠َٛغ. 3جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س, ؽ

َ(. ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس: جٌّفَٙٛ ٚجٌططر١ك فٟ 1444٘ـ,1214جٌشحِٟ, أقّى محمد)

 .13, جٌؼىو01جٌؿ٠ٌّٛٙس ج١ّٕ١ٌس, جلإوجٌٞ, جٌٕٓس 

٠ٍٛ جٌّٕٟٙ لأػؼحء ج١ٌٙثحش جٌطى١ٓ٠ٌس وّىنً َ(. جٌطط0222شح١٘ٓ, محمد ػرى جٌفطحـ)

ٌطكم١ك ؾٛوز جٌٕٛػ١س فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌؿحِؼٟ, ٌٚلس ػ١ٍّس ٌّإضٍّ جٌٕٛػ١س فٟ جٌطؼ١ٍُ 

 جٌؿحِؼٟ جٌفٍٓط١ٕٟ.

٘ـ( , ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس 1201/1200جٌشٕرٍٞ, ِكٓٓ ذٓ ػٍٟ ذٓ ْؼى )

حِؼحش جٌٓؼٛو٠س وّح ٠ٍٜ ( ذ١ٓ جلأ١ّ٘س ٚئِىح١ٔس جٌططر١ك ػٍٝ جٌؿDEMINGٌـ)

 أػؼحء ِؿحٌّ جٌؿحِؼحش , ٌْحٌس ووطٌٛجٖ غ١ٍ ِٕشٌٛز, ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ.

َ(. ضط٠ٍٛ ٚضكى٠ع ٚظحتف ٚأ٘ىجف 1441٘ـ,1218جٌظحؽٟ, محمد طحٌف ق١ّى)

جٌٍّجؾؼس جٌىجن١ٍس ٌطكم١ك جٌؿٛوز جٌشحٍِس: وٌجْس ١ِىج١ٔس ػٍٝ جٌشٍوحش جٌظٕحػ١س 

 ِٕشٌٛز, ؾحِؼس جٌٍّه ػرى جٌؼ٠ُُ.جٌٓؼٛو٠س, ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ 

َ(. ػلالس ٌأِ جٌّحي جٌفىٍٞ ٚئوجٌز جٌؿٛوز 0222٘ـ,1202ػرحِ, ١ٍْٙس محمد)

 .41,جٌؼىو 03جٌشحٍِس: وٌجْس ضك١ٍ١ٍس ّٚٔٛيؼ ِمطٍـ, جلإوجٌٞ, جٌٕٓس 

ج١ٌ٢حش -جٌّٕٙؽ-َ(. ػرؾ جٌؿٛوز: جٌّف0222َٛٙػرى جٌؿٛجو, ػظحَ جٌى٠ٓ ٔٛفً)

 .12, جٌٕٓس 66, ِؿٍس جٌطٍذ١س, جٌؼىوٚجٌططر١محش جٌطٍذ٠ٛس

َ(. ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٚوٌٚ٘ح 0222٘ـ,1201ػرى جٌفطحـ, ٔر١ً ػرى جٌكحفع)

جٌّطٛلغ فٟ ضك١ٓٓ جلإٔطحؾ١س ذحلأؾُٙز جٌكى١ِٛس: ٍِهض ذكع ِىطرٟ, جلإوجٌٞ, 

 .80, جٌؼىو00جٌٕٓس

ٍس فٟ جٌؿحِؼس َ(. ِىٜ ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشح0222ِػلاٚٔس, ِؼَُٚ ؾحذٍ)

جٌؼٍذ١س جلأ٠ٍِى١س, ٌٚلس ػ١ٍّس أػىش ٌّإضٍّ جٌٕٛػ١س فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌؿحِؼٟ 

 جٌفٍٓط١ٕٟ.

٘ـ(. ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ, 1218جٌؼٍٛٞ, ق١ٓٓ محمد ػٍٟ)

 ؾحِؼس جٌٍّه ػرى جٌؼ٠ُُ, ٍِوُ ضط٠ٍٛ جٌطؼ١ٍُ جٌؿحِؼٟ.
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جٌهحطس فٟ ج١ٌُّجْ ,جٌطرؼس جلأٌٚٝ, ٍِوُ َ(. جٌؿحِؼحش 1444ػّحٌ, قحِى)

 جٌّكٍْٚس ٌٍركٛظ ٚجٌطى٠ٌد ٚجٌٕشٍ.

َ(. ِىٜ ضطر١ك ِرحوب ئوجٌز جٌؿٛوز 0220٘ـ,1206جٌؼٍّ, ذىٌجْ ذٓ ػرى جٌٍقّٓ)

جٌشحٍِس فٟ ِٓطشف١حش ِى٠ٕس ج٠ٌٍحع: ِٓ ٚؾٙس ٔظٍ ِّحٌْٟ ِٕٙس جٌط٠ٍّغ, 

 .0, جٌؼىو20جلإوجٌز جٌؼحِس, جٌّؿٍى 

٘ـ( . جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأٍٟ٘ ذّٕطمس جٌرحقس 1202ٌُ ذٓ ِٓحػى ذٓ محمد )جٌغحِىٞ, ْح

 "جٌٛجلغ ٚجٌطّٛقحش", ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ِٕشٌٛز, ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ.

٘ـ( . جٌطؼ١ٍُ ٌٍّٕٙس ٚئِىح١ٔس جلإفحوز ِٕٗ فٟ 1200غرحْ, ِكٍِٚ أقّى ئذٍج١ُ٘ )

س ؾحِؼس جٌٍّه ػرى ضط٠ٍٛ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س, ِؿٍ

 جٌؼ٠ُُ)جٌؼٍَٛ جٌطٍذ٠ٛس(.

٘ـ( . ِىٜ ِلاتّس ِهٍؾحش جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ ٌّططٍرحش 1214جٌمكطحٟٔ, ْحٌُ ْؼ١ى )

ْٛق جٌؼًّ , وٌجْس جْططلاػ١س ػٍٝ ؾحِؼس جٌٍّه ْؼٛو ٚلطحع جلأػّحي ذّى٠ٕس 

 ج٠ٌٍحع, ِؿٍس جلإوجٌز جٌؼحِس جٌؼىو جٌػحٌع جٌّؿٍى جٌػحِٓ ٚجٌػلاغْٛ.

٘ـ( . أ١ّ٘س جٌطؼ١ٍُ جلأٍٟ٘ جٌؿحِؼٟ ِٚىٜ جٌكحؾس 1218رٟ, ْكٍ ػرى جٌؼ٠ُُ )جٌمظ

ئ١ٌٗ , جٌٍمحء جٌٕٓٛٞ جٌٓحذغ ٌٍؿّؼ١س جٌٓؼٛو٠س ٌٍؼٍَٛ جٌطٍذ٠ٛس ٚجٌٕف١ٓس, ؾحِؼس 

 جٌٍّه ْؼٛو.

َ(. ضطر١ك ِفح١ُ٘ ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس 0222٘ـ,1201لٛلٕىٞ, أ١ِٓ ئّْحػ١ً أقّى)

و جٌرش٠ٍس: وٌجْس ضطر١م١س ػٍٝ لطحع جٌرٕٛن جٌطؿح٠ٌس فٟ ٚظحتف ئوجٌز جٌّٛجٌ

 ذّكحفظس ؾىز, ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ِٕشٌٛز, ؾحِؼس جٌٍّه ػرى جٌؼ٠ُُ.

َ(. ِىنً ِمطٍـ ٌطط٠ٍٛ وٌٚ جٌّؼٍِٛحش 0222٘ـ,1201جٌىحشف, ِكّٛو ٠ْٛف)

 ,22جٌّكحْر١س فٟ ئؽحٌ جٌّفَٙٛ جٌّطىحًِ ٌٍؿٛوز جٌشحٍِس, جلإوجٌز جٌؼحِس, جٌّؿٍى 

 . 6جٌؼىو

٘ـ(. ضٕظ١ُ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ جلأٍٟ٘ فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س 1201وؼىٟ, ْٙحَ محمد طحٌف ) 

جٌٓؼٛو٠س ِغ جلاْطفحوز ِٓ جٌؿٙحش جٌطٕظ١ّ١س جٌؼح١ٌّس جٌّؼحطٍز, ؾحِؼس جٌٍّه 

 ْؼٛو.

َ(. و١ًٌ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ, 0222٘ـ,1203و١ٍس جذٓ ١ْٕح جلأ١ٍ٘س ٌٍؼٍَٛ جٌطر١س ذؿىز)

 ١ُ جٌؼحٌٟ, جلإطىجٌ جلأٚي.َٚجٌز جٌطؼٍ

َ(. و١ًٌ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ, َٚجٌز جٌطؼ١ٍُ 0222٘ـ,1203و١ٍس ئوجٌز جلأػّحي جلأ١ٍ٘س)

 جٌؼحٌٟ, جلإطىجٌ جلأٚي.

َ(. و١ًٌ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ, َٚجٌز جٌطؼ١ٍُ 0222٘ـ,1203و١ٍس وجٌ جٌكىّس جلأ١ٍ٘س ٌٍرٕحش)

 جٌؼحٌٟ, جلإطىجٌ جلأٚي.
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َ(. و١ًٌ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ, َٚجٌز جٌطؼ١ٍُ 0222٘ـ,1203و١ٍس ػفص جلأ١ٍ٘س ٌٍرٕحش)

 جٌؼحٌٟ, جلإطىجٌ جلأٚي.

٘ـ(. ِلاتّس ذٍجِؽ جٌى١ٍحش جلأ١ٍ٘س ٌط١ّٕس 1202جٌٍمّحٟٔ, ػرى الله ذٓ ن١ٍف ذٓ قحِى )

جٌّٙحٌجش جلأْح١ْس جٌّطٍٛذس فٟ ْٛق جٌؼًّ, ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ِٕشٌٛز, 

 ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ.

َ(. وٌٚ ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس فٟ جلاٌضمحء ذحٌهىِس 0226٘ـ,1202ِهطحٌ, ١٘فحء فإجو)

جٌظك١س: وٌجْس ضطر١م١س ػٍٝ جضؿح٘حش جٌٍّػٝ ٌٚؤْحء جلألٓحَ فٟ ِٓطشفٝ 

 جٌٍّه فٙى ذّكحفظس ؾىز, ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ غ١ٍ ِٕشٌٛز, ؾحِؼس جٌٍّه ػرى جٌؼ٠ُُ.

١س ٘ـ( . ٚػغ ٔظحَ لإٔشحء ؾحِؼس أ1226ٍِ٘ظطفٝ, ٠ْٛف ػرى جٌّؼطٟ )

ذؿ٠ٌّٛٙس ِظٍ جٌؼٍذ١س فٟ ػٛء نرٍجش ذؼغ جٌىٚي جٌّطمىِس فٟ ً٘ج جٌّؿحي, 

 ٌْحٌس ووطٌٛجٖ, ؾحِؼس ػ١ٓ شّّ.

َ(. ئوجٌز جٌؿحِؼحش ذحٌؿٛوز جٌشحٍِس ٌؤٜ جٌط١ّٕس 1444/0222جٌٕؿحٌ, ف٠ٍى )

 جٌّطٛجطٍس, ج٠طٍجن ٌٍٕشٍ ٚجٌط٠َٛغ جٌمحٍ٘ز, جٌطرؼس جلأٌٚٝ.

جٌؿٛوز جٌى١ٍس ٚضطر١محضٙح فٟ ِؿحي جٌطٍذ١س, ِؿٍس  َ(. ػرؾ1444ٔٛفً, ػظحَ جٌى٠ٓ)

 .4, جٌٕٓس62جٌطٍذ١س, جٌؼىو

: ِىطرس ؾ٠ٍٍ, 1َ(, أْح١ْحش ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس ,ؽ١ٍ٠ٚ1444حُِ, ٠ٌطشحٌو ي )

 ضٍؾّس جٌؿّؼ١س جلأ٠ٍِى١س ٌلإوجٌز.     

َ(. ضطر١ك ئوجٌز جٌؿٛوز جٌشحٍِس 0221٘ـ,1200ج١ٌك١ٛٞ, طر٠ٍس ٍُِٓ ١ٍُْ)  

طط٠ٍٛ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ ٌٍرٕحش فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س, ٌْحٌس ووطٌٛجٖ غ١ٍ ٌ

 ِٕشٌٛز, و١ٍس جٌطٍذ١س ذحٌّى٠ٕس جٌٌّٕٛز.
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