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 سيدة بحجم وطن
 

 (1) فا يا س اّة
 

انت أن ت يِّر ملامح العمو التلوني الاجتماني هيفاء البشير سيدة رازدة ومعلاءة استل

ه الجهوب ن و بنم فياو تست ق المساندة مان كباار السان والمرضاى،  في الأربن، وأن توجِّ

نت من بناء مؤسساو نريقاة فانلاة وكفاؤة لادنم تلاك  وبالذاو المرضى النفسيين، إذ تمكَّ

ى تلك المؤسساو وإبارتهاا الفياو، ونملت نا سنواوم طوال بكو جدٍّ وتفانم لل فاى نل

و نلامةً فارقة في العمو المجتمعي الهاب   و بذلك إنجا اوم تشكِّ وضمان بيمومتها، لت سجِّ

 لم تقم به أل  مؤسسة مجتمعم مدنيٍّ من قبو في الأربن.

لقد نرفت  السيدة هيفاء نن قرا من خلال نلاقاو أسرية تربلنا، حيث كنت أ كان  لهاا 

 ته من نجاع وإنجا او مشهوب لها في كافة أرجاء الوطن..الإنجاا بما سلَّر

، وفي نلاار نملاي كمستشاارة ضامن مشاروع الشافافية الدوازياة، وهاو ٢٠٠٩وفي العام 

 م لاي لتعهياه الشافافية والمسااءلة في القلااع الصا ي بمشااركة سابع بول 
ٌّ
مشروعٌ صا ي

مؤسساااو مهمّااة في وباادنم هيياااو بوليااة.. طلباات  منهااا الانااامام للمشااروع كممثلااة ل

المجتمع المدني الص ي، وقد أضافت مشاركتها في المشروع أنارًا ممياهًا لماا تتمتاع باه مان 

خاة ورسية ناقبة وجدياة في العماو.. وبعاد انتهااء المشاروع قاررو كوكباة مان المختصاين 

مان خالال  ،والخااء ممن نملوا في المشروع إكمال ما تمَّ البدء به من جهوب بنم المرضى

الازااتلا  الصاا ي » لمجتمااع الماادني والماااي بتلسااي  هييااة ومظلااة أ طلااق نليهااا لاحقاااا

هت الأنظار إلى الأساتاذة هيفااء لتقاوب الفرياق المخاتصَّ لتلساي   «.ل ماية المريض وتوجَّ
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الازتلا   د  ملسسة نمو الجمعياو المختصة بالص ة وجمعياو المرضاى، وجمعهاا 

الفانااو والمماانهج في الاادفاع ناان حقااور المرضااى  ت اات مظلّااة الازااتلا ، لتلخااذ بورهااا

 والعمو لإرساء سياساو ص ية متمركهة حول المرضى واللبقاو الأقو حظًا.

وقد حظيت  بالعمو نن قارا ماع الأساتاذة هيفااء، ب كام نملاي كالمينم ناام للازاتلا  

 ومجمونااة ماان الخااااء بصاافتهم 
ِّ
الااذل تكااوّن ماان نشاارين جمعيااة ت عنااى بالشاالن الصاا ي

 شخصية..ال

لقااد تميااهو الساايدة هيفاااء بااال هم والسياسااة والدبلوماسااية، وكااان لقيابتهااا للازااتلا  

وبنمها لنا جميعًاا كمؤسساين وخاااء أكاا الأنار فيماا أحدناه الازاتلا  مان أنار في مجاال 

 وتوصيو احتياجاتهم وملالبهم لصنَّاع القرار وت قيق الإنجا او.. ،الدفاع نن المرضى

ر الاوطني ل قاور الماريض، لملسساة حقاور المرضاى وت ييار وتوجياه فلطلقنا الميثاا

السياساو الص ية ب يث تكون متمركهة حول الماريض، وتام الإجمااع نلاى الميثاار مان 

كوّ المعنيين، كما تم إطلار الاامج التدريبية للميثار لمقدمي الخدماة الصا ية ومتلقيهاا، 

للمرضاى بكاو ماا ت وياه مان جواناب،  وأقمنا الكثير من ورشاو العماو للتونياة الصا ية

ل قااانون المجلاا  الصاا ي العااالي ليكااون المرضااى ممثلااين في  واسااتلعنا أياًااا أن نعاادِّ

المجل ، فعابو السيدة هيفاء لتتبوأ مكانها في القلاع الص ي ضمن مقعد لتمثيو المريض 

او مان في المجل  الصا ي العاالي، وهاو المقعاد ذاتاه الاذل اختيارو لتشا له في الثمانينيا

القرن الماضي إبان تلسي  المجل  بصفتها ناشلة اجتمانية.. كما قمنا ب برا  أبوية مهمّة 

للمرضاى نلااى لاز ااة التاالمين الصاا ي ونملنااا الكثياار لاادنم المرضااى وتلبيااة احتياجاااتهم 

والعمو نلى ضمان توفّر الأبوية ذاو الجوبة والملمونية لهام، مساتمدين مان هاذ  السايدة 

سن التوجيه، وكانت لها رسا منذ البداياة بادور هاذا الازاتلا  الاذل كاا  العظيمة القوة وح 

بور  ونظم أباس  تمامًا كما أرابو له أن يكون.. وكان لدنمها لكوٍّ منا الأنار الباالغ في كاو 

 ثمان المنصرمة.سنواو الما استلعنا ت قيقه نا ال
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راءة الموقااف والت اارك وقاادرة نلااى قاا ،وتتميااه الأسااتاذة هيفاااء بااذكاء وحكمااة لافتااين

الساريع لل صااول نلاى أفاااو النتااازج واغتناام الفاارص، وهاذا مااا كااان ي ادث ننااد لقازنااا 

مسؤولين أو أص اا قرار، فوجوبهاا معناا في لقااءاو المساؤولين كاان بازمًاا سابيلًا لتلبياة 

 طلباتنا بسرنة، وتمهيد اللريق لت قيق هدفنا.

دياو وفاضِّ الخلافااو، فب كمتهاا ورباطاة كما إنها تمتلك قادرة كبيارة لمواجهاة الت ا

ن الازتلا  من تذليو الكثير من الصعاا وت ويلها إلاى جساورم  جلشها ورسيتها الثاقبة تمكَّ

 وفرص.

وتجمااع الساايدة هيفاااء بااين صاافاو القيااابة وال ااهم في الإبارة مااع اللااين والديمقراطيااة 

جياادة وبانمااة للأفكااار  والاحاابام الشااديد واللافاات لاارأل الآخاارين، كمااا أنهااا مسااتمعة

ا وأقاوّ أنها تعامو من هم أص ر منها سان   ذلكالمتميهة، أما تواضعها فهو لافتٌ للنظر أياًا، 

ر كو ما تستليع لدنمهم وتسهيو نملهم. ،خاة ومعرفة باحبام شديد  وت سخِّ

بلريقاة مثيارة « ال نيّاة»ساتليع الجماع باين ال اهم وتوهي تدير نملهاا بمهنياةم نالياة، و

اار بكااو صاا يرة وكبياارة في مااا يخااص المااوظفين الااذين يعملااون معهااا في  للانتبااا ، فهااي تفكِّ

 .مؤسساتها

أما وقد كنت  ممن اغتنوا بالقرا مان هاذ  السايدة العظيماة، وكاان لاي شار  ملا متهاا 

دّ نفسي الأكثر حظًاا وحظاوةً  اذ   ورفقتها نا السنين العشر الماضية، فصدقًا أقول إنني أ:ن 

نلى الصعيدين المهني والشخصي نلى حدٍّ سواء.. فقاد تعلَّمات  منهاا الكثيار، فهاي  الرفقة

ملهمةٌ في صمتها وملهمة في حديثها، وقد باتت صديقتي الصادوقة، صاديقة الاروع والفكار 

  التي تتمتَّع بعصريةم وبيناميكية الشباا وحكمة خاة الكبار العظماء.

تلوّع والعمو الجااب، ويعاوب الفااو لهاا بالنني وقد لا مت ها فلصبت  بالعدوا، ندوا ال

دْرساة في هاذا  إذأحببت  العماو الاجتمااني والتلاوني،  سااقتني الأقادار لأنهاو مان نلام م:

..  السيار، بكوِّ ما ت ويه كلمة مدرسة من أبعاب وحيثياو ومعانم
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فهااي تعمااو بصاامتم وإخاالاصم وتواضااع، وفي نال:مهااا تتعاااظم الإنجااا او وتتااااءل 

 أمام قوة الت دل والثقة العالية والمصداقية.الصعاا 

اار بااي أنهااا، وبلليّااةم مذهلااة، تتقاادم الصاافو  وتوجااد في الصاافو  الخلفيااة  وأكثاار مااا أنَّ

 والوسلى في  ن واحد، لا أنر  كيف!

وت عد  السيدة هيفاء ظاهرةً قلَّما تتكرر، إذ تميَّهو بتعدب المهااراو والإباداع والإتقاان في 

نجاهة في ال قاو الاجتمااني والصا ي وحقاو شاؤون كو مهارة؛ فهي  الكاتبة والأبيبة والم 

 المرأة والقازدة الملهمة لمن حولها، وقبو كوِّ ذلك هي المربية والأم الناج ة. 

، الأم الصاابرة المرابلاة سايدة  ،الأستاذة هيفاء سنبلة  الخير ونباع العلااء الاذل لا يجاف 

 ب جم وطن.




