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راسة ص الدِّ مُلخَّ

هدفت هذه الدراس��ةُ إلى التعرف على ‏اتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ نحو 

الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية، من وجهة نظر أف��راد ‏المجتمع، ومعرفة 

الف��روق -إن وج��دت- في وجهات نظر أفراد الدراس��ة إزاء ه��ذه الاتجاهات 

باختلاف متغيرات الدراسة )الجنس، العمر، المنطقة، ‏المستوى التعليميّ(، وتقديمِ 

المقترحات المناس��بة لتش��كيل صورة إيجابي��ة عن الأوقاف لدى أف��راد المجتمع 

الس��عودي في المملكة العربية الس��عودية، ‏ولتحقيق أهداف الدراس��ة اس��تخدم 

الباحثُ المنهجَ الوصفيّ، والاس��تبانةَ أداةً للدراس��ة التي تضمنت س��بعة محاور 

رئيس��ة: )اتجاهات أفراد ‏المجتمع السعودي تجاه أثر الأوقاف في المملكة العربية 

الس��عودية‏، واتجاهات أفراد المجتمع السعودي تجاه ‏مستقبل قطاع الأوقاف في 

المملكة ‏العربية الس��عودية‏، وأس��لوب الاتصال الذي أس��هم في تشكيل اتجاهات 

أفراد المجتمع الس��عودي تجاه ‏الأوقاف في ‏المملكة العربية السعودية‏، ‏والخدمات 

الت��ي تقدمه��ا الأوقافُ في المملكة العربية الس��عودية، والمش��اريع الأكثر أهمية 

التي يجب أن تكون لها أوليةُ الدعم خلال الس��نوات ‏العشر القادمة‏، والس�امت 

العامة التي يمكن أن تس��هم في تش��كيل اتجاهات إيجابية ل��دى أفراد المجتمع 

السعودي تجاه ‏الأوقاف في المملكة ‏العربية ‏السعودية، ومقترحات يمكن أن تسهم 

في تعزي��ز الاتجاهات الإيجابي��ة لدى أفراد المجتمع نح��و الأوقاف في المملكة 

‏العربية الس��عودية‏(، وتضمنت ‏‏)96( عبارة، وقد عُرضَِتْ هذه الاستبانة على عينةٍ 

 ،)spssبل��غ عددُها )530( ف��ردًا، وجرى تحلي��لُ نتائجها باس��تخدام برنامج )‏
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وج��اءت نتائجُ الدراس��ة مؤكدةً على أن اتجاهات أف��راد المجتمع نحو الأوقاف، 

وإن كان في مجملها تحمل بشائر إيجابية، إلا أنها تحتاج إلى التفاتة خاصة من 

العامل�ني بالقطاع الخيريِّ لتعزيز هذه الاتجاهات، وتلمسِ نقاط الضعف لعلاج 

أسبابها، ورصدِ منافذ الخطر المحتملة وتحليلها وتقويمها واتخاذ التدابير اللازمة 

لمواجهتها.

راسة مدخل الدِّ

مقدمة الدراسة:

الوقف ش��عيرةٌ إس�الميةٌ عظيمةٌ يحمل مبادئَ أصيلةً وقي�ًا�مً نبيلةً، جمع بين 

خصلتين عظيمتين: فهو قربة لله تعالى، وعمرٌ ثانٍ للإنس��ان بعد موته وانقطاع 

عمل��ه؛ كما ورد ع��ن النبي صلى الله عليه وسلم: “إذَِا مَاتَ ابنُْ آدَمَ انقَْطعََ عَمَلهُُ إلِا مِنْ ثلَاثٍ: مِنْ 

صَدَقةٍَ جَارِيةٍَ، أوَْ عِلمٍْ ينُْتفََعُ بِهِ، أوَْ وَلدٍَ صَالحٍِ يدَْعُو لهَُ« رواه مس��لم، وقد تس��ابق 

، ونفعٍ مستدامٍ للأجيال  إليه أفرادُ المجتمع المسلم لما يتضمنه من استثمارٍ أخرويٍّ

  المتعاقبة، ليتحول إلى ثقافة عامة لخصها الصحابيُّ الجليلُ جابر بن عبدالله

بقوله: »لم يكن أحدٌ من أصحاب النبي صلى الله عليه وسلم ذا مقدرةٍ إلا وَقفََ«)1(.

وفي السنوات الأخيرة تزايدت الأوقافُ، وتنوعت أعيانهُا، وتعددت مصارفهُا؛ 

لتش��مل مختلفَ جوانب الحياة الإنس��انية والاجتماعي��ة والتربوية والاقتصادية، 

وأصبح��ت عنصًرا مؤث��راً في تنمية المجتمع، وفي س��بيل تحقيقه��ا لأثرٍ إيجابيٍّ 

متميز في خدمة المجتمع، فقد اهتمت حين رسم خططها وإستراتيجياتها بدراسة 

https://bit.ly/2CqFAKv :المقدسي، ابن قدامة )1388هـ(، المغني، الجزء 6، ص4، متاح على الرابط  (((

بتاريخ 1440/7/11هـ، الساعة 10ص.
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هة  الصورة الذهنية لها في أذهان أفراد المجتمع، وقياسها، ورسمت الخطط الموجَّ

لتكوين اتجاهات إيجابية لها لدى أفراد المجتمع بما يمكنها من تحقيق أهدافها، 

ونظر القائمون عليها للصورة الذهنية كجزءٍ من رأس مال مؤسساتهم يستثمرون 

فيه، ويروجون من خلالها لأنشطتهم ومبادراتهم. 

ومع توسع الأوقاف وانتشارها وتنامي إسهاماتها التنموية، أصبح من الأهمية 

بم��كان أن تتجه البحوثُ والدراس��اتُ في مجال الأوقاف للتعرف على اتجاهات 

أفراد المجتمع نحو الأوقاف؛ لرسم ملامحَ للصورة المنطبعة في أذهانهم، وتوجيهها 

بما يحقق أهدافَ الأوقاف.

مشكلة الدراسة:

الوقف مؤسسةٌ إسلاميةٌ تنمويةٌ، أسهم بشكل كبير في تحقيق النهضة التنموية 

للمجتمع��ات الإس�المية، وجاءت مخرجاتهُ التنموية ش��اهدًا ع�ىل الأثر الكبير 

ال��ذي يمثله بكونه أح��د أذرعة القطاع الثالث، وازداد وع��يُ المجتمعات بأهميته 

وأثره التنمويّ، ونما القطاعُ الوقفيّ بش��كل غير مس��بوق في الس��نوات الأخيرة، 

وأصبح حاضًرا في المشهد الفكريِّ في المجتمعات الإسلامية من خلال المؤتمرات 

والملتقيات والبحوث والدراسات والبرامج الإعلامية.

وفي الس��نوات الأخيرة ش��هدت المملكةُ العربيةُ الس��عوديةُ نهضةً وقفية غيَر 

مسبوقة، وتسابق المحسنون في هذا الميدان للظفر بنصيبٍ في هذا الخير الباقي؛ 

فأسُس��ت الأوقافُ وعمّ خيرهُا المدنَ والقرى، وبرز أثرها التنمويّ وإس��هاماتها 

المجتمعي��ة بش��كل لافت للنظر، ورغب��ة في خدمة الأوق��اف، ورصد رجع صدى 

أعماله��ا ومخرجاتها على المجتمع، جاءت هذه الدراس��ة للتعرف على اتجاهات 
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أفراد المجتمع السعوديّ نحو الأوقاف في المملكة العربية السعودية.

أسئلة الدراسة:

س��وف يسعى الباحثُ في دراس��ته هذه إلى الإجابة على الس��ؤال التالي: ما 

اتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ نحو الأوقاف في المملكة العربية السعودية؟

وس��وف يتوصل الباحثُ إلى معرفة هذه الاتجاه��ات من خلال الإجابة على 

الأسئلة الفرعية التالية:

ما اتجاهات أفراد المجتمع عن أثر الأوقاف في المملكة العربية السعودية‏؟.11

‏‏ما اتجاهات أفراد المجتمع عن مستقبل الأوقاف في المملكة العربية السعودية؟.22

‏ما أس��لوب الاتصال الذي أس��هم في تش��كيل اتجاهات أف��راد المجتمع عن .33

الأوقاف‏؟

‏ما الخدمات التي تقدمها الأوقاف‏؟.44

‏ما المش��اريع التنموية الأك�رث أهمية التي يجب أن تكون له��ا أولويةُ الدعم .55

خلال السنوات العشر ‏القادمة؟

‏ما السمات العامة التي يمكن أن تسهم في تشكيل صورة ذهنية إيجابية عن .66

الأوقاف‏؟‏

‏ما المقترحات التي يمكن أن تس��هم في تعزيز الص��ورة الذهنية لدى أفراد .77

المجتمع عن الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية السعودية؟

‏هل تختلف اتجاهات أفراد المجتمع نحو الأوقاف في المملكة العربية السعودية‏، .88

‏باختلاف متغير )الجنس، العمر، المنطقة، المستوى ‏التعليمي(؟
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أهداف الدراسة:

تهدف هذه الدراس��ةُ إلى التعرف على اتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ نحو 

الأوقاف في المملكة العربية السعودية؛ وذلك من خلال التعرف على‏:

اتجاهات ‏أفراد المجتمع عن أثر الأوقاف في المملكة العربية السعودية‏..11

‏اتجاهات ‏أفراد المجتمع عن مستقبل الأوقاف في المملكة العربية السعودية..22

‏‏أسلوب الاتصال الذي أسهم في تشكيل اتجاهات أفراد المجتمع نحو الأوقاف .33

في المملكة العربية السعودية العربية السعودية.

‏الخدمات التي تقدمها الأوقافُ‏.‏.44

‏المش��اريع التنموية الأكثر أهمية التي يجب أن تكون لها أولويةُ الدعم خلال .55

السنوات العشر ‏القادمة.‏

‏الس�امت العامة التي يمكن أن تسهم في تش��كيل صورة ذهنية إيجابية عن .66

الأوقاف‏.‏

‏المقترحات التي يمكن أن تسهم في تعزيز الصورة الذهنية لدى أفراد المجتمع .77

عن الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية السعودية.

درج��ة اختلاف اتجاهات أف��راد المجتمع لأثر الأوق��اف في المملكة العربية .88

السعودية‏، ‏باختلاف متغير )الجنس، العمر، المنطقة، المستوى التعليمي(.‏

أهمية الدراسة:

قل��ة الدراس��ات التي تناول��ت موضوع: اتجاه��ات أفراد المجتم��ع عن أثر .11

الأوقاف.

حس��ب علم الباحث، تعد هذه الدراس��ةُ الأولى من نوعها التي تطرقت لهذا .22

الموضوع على مستوى المملكة العربية السعودية.



اتجاهاتُ أفرادِ المجتمعِ السعوديِّ نحو الأوقافِ في المملكةِ العربيةِ السعوديةِ

195 العدد الثالث -  جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م

تقدم هذه الدراس��ة رؤية واضحة وش��املة عن اتجاهات أفراد المجتمع لأثر .33

الأوقاف في المملكة العربية السعودية.

الأثر الإيجابي الذي يمكن أن تس��هم به معرفة ه��ذه الصورة الذهنية على .44

مستقبل الأوقاف في المملكة.

الإس��هام هذه الصورة الذهنية س��يمثل خطوةً أولى نحو فت��ح آفاقٍ جديدة .55

لمستقبل الأوقاف في المملكة العربية السعودية. 

الإسهام في إثراء المكتبة الإسلامية عامة ومكتبة الوقف بشكل خاص..66

حاجة الجهات الرس��مية المعنية بالأوقاف في المملكة العربية الس��عودية إلى .77

دراسة هذا الموضوع.

الإس��هام في تحس�ني واقع الأوقاف في المملكة العربية السعودية من خلال .88

التوصيات والنتائج التي تسفر عنها هذه الدراسة.

قد تشجع نتائجُ هذه الدراسة الباحثين لإجراء مزيدٍ من الدراسات في هذا المجال..99

حدود الدراسة:

الحدود المكانية: المملكة العربية السعودية.

الحدود الزمانية: العام 1440هـ.

الحدود الموضوعية: اتجاهات أفراد المجتمع نحو الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية 

السعودية.

مصطلحات الدراسة:

‏الص�������ورة الذهنية: »هي الصورة الفعليةُ التي تتكون في أذهان الناس عن 
المنش��آت والمؤسس��ات ‏المختلفة، وقد تتكون هذه الصورةُ من التجربة المباشرة أو 
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غير المباشرة، وقد تكون ‏عقلانيةً أو غيَر رشيدة، وقد تعتمد على الأدلة والوثائق أو 

الإشاعاتِ والأقوال غيرِ ‏الموثقة، لكنها في النهاية تمثل واقعًا صادقاً لمن يحملونها 

في رؤوسهم«)1‏(.

المجتمع: لغة: »لفظ المجتمع مش��تق من جَمَعَ؛ فالجمع: ضم الأشياء المتفقة، 
وضده: التفريق والإفراد، وأحسن صاحبُ لسان العرب حين قال في بيان معنى هذه 

عَ القوم: اجتمَعُوا من هاهنا وهاهنا(، وهو تعبير يلحظ منه استحضارُ  اللفظة: )تجَمَّ

صاحبه لمبدأ نشأة المجتمعات«)2(. واصطلاحًا: »عدد كبير من الأفراد المستقرين، 

تجمعهم رواب��ط اجتماعية ومصالح مش�رتكة، تصحبها أنظمةٌ تضبط الس��لوك 

وسلطةٌ ترعاها«)3(.

اتجاهات المجتمع: هي مجموع القيم والمعتقدات والمفاهيم والأحكام التي 
تشكلت في أذهان أفراد المجتمع نحو كيان أو قضية ما.

‏الأوق�������اف: لغةً: »الوقف لغةً يطلق ويراد به الحبس، كما أنه يطلق ويراد به 
المن��ع، فأما الوقف بمعنى الحبس فهو مصدر من قولك: وقفت الشيء وقفًا، أي: 

حبسته، ومنه: وقف الأرض على المساكين وللمساكين، وقفت الدابة والأرض، ونحو 

ذلك، أي: جعلتها محبوس��ة على ما وقفت علي��ه ليس لأحد تغييرها ولا التصرف 

فيها«)4(، »والوقف مصدر وقفت الشيء وقفًا، يطلق على الحبس والمنع«)5(، يقال: 

)))  عجوة، علي )1983م(، العلاقات العامة والصورة الذهنية. عالم الكتب، ص5.‏

 https://bit.ly/2Hs4wWa :الجزولي، محمد بن علي اليولو، إصلاح المجتمع، متاح على الرابط  (((

بتاريخ 1440/7/11هـ، الساعة 10.20ص.

)))  الجزولي، محمد بن علي اليولو، إصلاح المجتمع‏، مرجع سابق.

)))  مجل���ة البح���وث الإسا�ل�مية )1413ه���ـ(، العدد الس���ادس والثلاثون، بح���ث بعنوان: أهمي���ة الوقف وحكمة 
مشروعيته، ص 181، متاح  https://bit.ly/2Ht6bef  بتاريخ 1440/7/11هـ، الساعة 11ص.

)))  لسان العرب، لابن منظور،  359/٩، والقاموس المحيط، للفيروز آبادي، ص ١١١٢.
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»وقَّف فلاناً عن الشيء: منعه«)1(. واصطلاحًا: تحبيس الأصل وتس��بيل المنفعة، 

والم��راد بالأصل: ما يمكن الانتفاع به مع بقاء عينه، والمراد بالمنفعة: الغلة الناتجة 

عن ذلك الأصل.

الدراسات السابقة:

لم يطلع الباحثُ -حس��ب بحثه- على دراسة علمية مس��تقلة لاتجاهاتِ أفراد 

المجتم��ع الس��عوديّ نحو الأوق��اف في المملكة العربية الس��عودية، وكل ما أمكن 

الحصول عليه: 

دراس��ات وتقارير تناولت جوانبَ واس��عة تضمنت في بع��ض أجزائها بعضَ .11

القضاي��ا ذات صلة باتجاهات أف��راد المجتمع الس��عوديّ نحو الأوقاف في 

المملكة العربية السعودية.

تقارير ورس��ائل علمية تناولت الصورةَ الذهنية للعمل الخيريّ والقطاع غير .22

الربحيّ في المملكة العربية السعودية.

رس��ائل علمية تناولت الصورةَ الذهنيةَ لبعض الجمعيات الخيرية في المملكة .33

العربية السعودية.

رسائل علمية تناولت الصورة الذهنية لبعض المؤسسات الحكومية في المملكة .44

العربية السعودية.

رسائل علمية من خارج المملكة العربية السعودية تناول بعضُها الصورة الذهنية .55

لمؤسسات حكومية، والبعضُ الآخر تناول الصورة السلبية عن الأوقاف. 

دراسات وبحوث عن الأوقاف في العالم الإسلامي جاء ضمن مباحثها مبحث .66

عن: الصورة الذهنية للأوقاف.

)))  مجمع اللغة العربية بالقاهرة )2004م(، ‏ المعجم الوسيط.‏، ص ١٠٥١.



أ. إبراهيم بن محمد بن إبراهيم السماعيل

العدد الثالث -  جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م198

ونظ��راً إلى كثرة هذه الدراس��ات والتقارير، واختلاف س��نوات إجرائها فقد 

اجته��د الباحثُ في إيراد الدراس��ات والتقارير الحديثة الت��ي رأى أنها الأقرب 

لدراسته، ومنها:

دراس��ة الغرف��ة التجارية بالري��اض )1437هـ(، واقع الأوق��اف في المملكة .11

إحص��اءات ذات دلالة، ومؤشرات عن مش��كلات الأوق��اف، الملتقى الثالث 
للأوقاف بالرياض)1(. 

جاءت هذه الدراس��ةُ لوصف واقع الأوقاف في المملك��ة، وبالتحديد التعرف 

على مشكلات الأوقاف، وقد توزعت العينةُ المستهدفةُ بالدراسة البحثية على ثلاث 

مناطق إدارية: )المنطقة الوسطى، المنطقة الغربية، المنطقة الشرقية(، ودارت أسئلةُ 

الاس��تبانة حول س��تة محاور هي: المش��اكل الخاصة بالجوانب المعرفية، المشاكل 

المختصة بأنظمة التشريع��ات والجهات الحكومية والقضائية، المش��اكل الخاصة 

بالجوانب الإدارية، المش��اكل الخاصة بالواقفين وما يتعلق بهم، المشاكل الخاصة 

بالنُّظار وما يتعلق بهم، والمحور الأخير اختص بمشكلات متفرقة، وجاءت توصياتُ 

الدراس��ة ش��املةً ومباشرةً؛ حيث دعت إلى ضرورة العمل على إعداد تشريعات 

وتنظيمات مطمئنة للواقفين والجهات الوقفية تحفزها وتلزمها بالإفصاح المالّي، 

وفص��ل الجوانب الإداري��ة للأوقاف عن الجوانب الرقابي��ة ليبقى عمل الوزارة 

والهيئة رقابيًّا على الأوقاف، دون التدخل في شأن الإدارة للأوقاف، وبرزت من 

خلال الدراسة الحاجةُ إلى إيجاد تنظيمات وتشريعات تقضي بتكليف )مدعٍ عامٍ 

للأوقاف( ترُفع عن طريقه الدعاوى لدى الجهات القضائية، إلى جانب اشتراط 

)))  الغرف���ة التجاري���ة بالري���اض )1437هـ(، واق���ع الأوقاف في المملك���ة إحصاءات ذات دلالة، ومؤش���رات عن 

مشكلات الأوقاف، الملتقى الثالث للأوقاف بالرياض.
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لوائح الحوكمة في شرط الواقف، وتشكيل مجلس للرقابة ومجلس للنظارة.

دراس��ة الغرفة التجارية بالمنطق��ة الشرقية )1439هـ(، تقري��ر اقتصاديات .22

الوقف، دراس��ة مقدمة للملتق��ى الرابع للأوقاف بالري��اض بإشراف لجنة 

الأوقاف بالمنطقة الشرقية)1(.

جاء هذا التقريرُ بهدف تشخيص الواقع التنموي للأوقاف في المملكة العربية 

الس��عودية، واس��تشراف مس��تقبله، من خلال الوقوف على الممارسات ‏الإيجابية 

والمبادرات النوعية في القطاع الوقفيّ؛ بهدف تشجيعها وتعميمها، ورصد المجالات 

التي تحتاج إلى تطويرٍ لمعالجتها ‏وتقويمها‎، وقد بنُيت مادةُ التقرير على خمس��ة 

محاور رئيسة، رسمت صُورةً مُتكامِلةَ الأبعاد عن القطاع الوقفي، وقد عني المحور 

الأول بإبراز الأثر الحضاري للوقف وأهداف��ه الاقتصادية والاجتماعية، وأهمية 

تفعيل أثره في العصر الح��اضر، فيما تناول المحورُ الثاني تحليلَ الوضع الراهن 

للأوق��اف، أما المحور الثالث: فقد عُني بإبراز الممارس��ات الإيجابية في القطاع 

الوقفيّ، أما المحور الرابع من التقرير، فقد سلط الضوءَ على التحديات ومجالات 

التطوير المطلوبة في القطاع الوقفيّ، وفي المحور الخامس والأخير: قدم الفريق 

البحثي رؤيةً اس��تشرافيةً عن القطاع الوقفيّ في المملكة العربية السعودية، وكان 

م��ن أبرز نتائج التقري��ر: ضرورة تطوير البيئة التشريعي��ة والتنظيمية الحاكمة 

لنش��اط الأوقاف، وضرورة بناء القدرات والهياكل التنظيمية على مستوى قطاع 

الأوقاف ومكوناته، وأن الأوق��اف في المملكة تواجه تحدياتٍ تنظيمية ذات صلة 

بالأنظمة والتشريعات والحوكمة المؤسسية والرقابة على أداء الأوقاف.

)))  الغرفة التجارية بالمنطقة الش���رقية )1439هـ(، تقرير اقتصاديات الوقف، دراس���ة مقدمة للملتقى الرابع 
للأوقاف بالرياض بإشراف لجنة الأوقاف بالمنطقة الشرقية.
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دراسة: مؤسسة الملك خالد الخيرية )2018م(، آفاق القطاع غير الربحيّ)1(. .33

هذه الدراس��ةُ تقرير سنويٍّ تصدره مؤسسةُ الملك خالد الخيرية بعنوان: آفاق 

العم��ل غير الربحيّ، وق��د جاء في هذا التقرير: أنه بناءً على نتائج مس��ح خط 

الأس��اس الأوّلي لمؤسس��ة الملك خالد حول الصورة الذهنية للقطاع غير الربحيّ 

عند المجتمع الس��عوديّ، عبرت عينةٌ هاتفية ممثلة عن البالغين الس��عوديين بأن 

أثر المنظمات غير الربحية داعمٌ ومكملٌ بشكل فعال لأثر الدولة، كما يميل أغلب 

المتجاوب�ني إلى أن العمل التطوعيَّ أنفعُ للمجتم��ع من التبرع بالمال، وأن العمل 

التطوعيّ يس��هم في حل الكثير من المشاكل الاجتماعية؛ كما أنه يزيد من فرص 

الفرد في الحصول على وظيفة، ويس��هم في تحقيق تقدير الذات، ويرى الأغلب 

أن خدمة الأقارب وجهٌ من أوجه العمل التطوعيّ، وهو ما يأتي مخالفًا للتعريف 

العالم��يّ للتطوع؛ لأنه لا يعتد ب��ه إلا إذا قدمه الفردُ خارج نطاق الأسرة القريبة، 

ويواف��ق أغلبُ الأفرادِ الس��عوديين بأن للقطاع غيرِ الربحيّ إس��هامًا في خدمة 

وتطوير المجتمع الس��عوديّ، لكن معظمهم يرى بأن هذا الإس��هام متوس��طة أو 

ضعي��ف، وأبدى 11% من عينة المس��ح رأيهم بأن القطاع لا يس��هم في خدمة أو 

تطوير المجتمع السعوديّ.

‏دراسة السدحان، عبدالله بن ناصر )1439هـ(، الأوقاف والمجتمع)2(..44

هذه الدراس��ةُ ه��ي فصلٌ من كتاب: الأوقاف والمجتم��ع، تحدث فيه الباحثُ 

)))  آفاق القطاع غير الربحيّ )2018م(، مؤسس���ة الملك خالد الخيرية، الصورة الذهنية للمجتمع حول القطاع 

الربحيّ، ص 48، متاح على الرابط: http://bit.ly/2JyS4G4  بتاريخ 1440/7/16هـ، الساعة 2.45 مساء.

)))  السدحان، عبدالله بن ناصر )1439هـ(، الأوقاف والمجتمع، سلسلة إصدارات ساعي العلمية )4(، مؤسسة 

س���اعي لتطوي���ر الأوقاف، الفصل الس���ابع: الصورة الذهنية الس���لبية ع���ن الأوقاف )المظاهر، الأس���باب، 
العلاج(، ص296.
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عن الصورة الذهنية الس��لبية عن الأوقاف وأثرها السلبي على إقبال الناس على 

الأوقاف، وأش��ار إلى أن الناسَ ينجفلون نحو الأوقاف لتقديم النفع المتعدي في 

ف�رتات الثقة بالأوقاف، ويحجمون نس��بيًّا في فترات انع��دام الثقة، وأن نوعية 

الموقوف��ات، ومصارف الوقف تتباين وفق نس��بة تحقق هذه الثقة المجتمعية من 

عدمها، كما أشار الباحثُ إلى عدة عوامل تعمل على تحقيق هذه الثقة المجتمعية 

في الوقف ومصارفه، مع تباين في مستوياتها، ودرجاتها.

وأش��ار الباحثُ إلى وجود موجهات نفسية تؤدي في النهاية إلى الإقبال على 

الأوق��اف أو الإحجام عنها، وفق ش��كل الصورة الذهنية المتش��كلة عن الأوقاف 

بعمومها، وبّني الباحثُ أن الصورة الذهنية السلبية هي الأكثر شيوعًا لدى قطاع 

عري��ض من المجتمع عن الوق��ف، وأن الضرورة تقتضي تصحي��ح هذه الصورة 

الذهنية السلبية عن الأوقاف؛ للآثار السلبية المتوقعة في حال استمرارها.

وقد ذكر الباحثُ أن أبرز مظاهر الصورة الذهنية السلبية عن الأوقاف يمكن 

إجمالها في الجوانب التالية:

• حصر الأوقاف ومصارفها في مجالات ضيقة ومحددة.	

• تأخ��ر التشريعات الوقفي��ة مقارنة بغيرها من التشريع��ات في عموم الدول 	

الإسلامية.

• ضعف التعاطي العلميّ مع موضوع الأوقاف.	

• التعامل السلبيّ لحكومات بعض الدول الإسلامية مع قطاعات الأوقاف.	

وبّني الباحثُ أسباب الصورة الذهنية السلبية عن الأوقاف، ذكر منها:

• التصرفات الخاطئة لبعض النظار.	

• الصيغ الوقفية.	
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• ضعف الإدارة الوقفية، والرقابة على الأوقاف.	

• ضعف الإعلام الوقفيّ.	

د )2013م(، الصورة الذهنية السلبية عن .55 دراس��ة: ش��بالة، حس��ن علي محمَّ

الوقف في المجتمع اليمنيّ )المظاهر، ‏الأسباب، العلاج()1(.

هدفت الدراس��ةُ إلى التعرف على مظاهر وأس��باب وع�الج الصورة الذهنية 

الس��لبية عن الوقف في المجتمع اليمنيّ، وقد اس��تخدم الباحثُ الاس��تبانةَ أداة 

للدراس��ة، وجاءت الدراس��ةُ بنتائج؛ منها: أن أهم مظاهر هذه الصورة الذهنية 

السلبية يتمثل في ضعف إقبال الناس على المشاركة في المشاريع الوقفية المختلفة في 

اليمن، وتدهور بعض أموال الوقف أو ضياعها، وتحويل بعضها إلى استخداماتٍ 

أخ��رى غير ما أوقفت له، وبينت الدراس��ةُ أن من أس��باب ذل��ك ضعفَ الوازع 

الديني، والطمع، وضعف الاحتساب، وضعف المتابعة، وقلة الخبرة، والفساد المالّي 

والإداريّ، وحددت الدراس��ةُ بعضَ صور العلاج جاء منها: تقوية الوازع الديني، 

ونشر العلم وتوعية الناس، وغرس الاقتناع في النفوس، وتفعيل جانب الاحتساب 

العام، ومعالجة بعض الاختلالات في صيغ الوقف، وتأهيل القائمين على الوقف، 

واختيار الأمناء، وتفعيل الرقابة والمحاسبة.

مناقشة الدراسات السابقة:

يتضح من الدراسات السابقة غيابٌ واضحٌ للدراسات التي تبحث في اتجاهات 

أفراد المجتمع الس��عوديّ نحو الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية، مع أهمية 

د )2013م(، الصورة الذهنية الس���لبية عن الوقف في المجتمع اليمني )المظاهر،  )))  ش���بالة، حس���ن علي محمَّ

‏الأسباب، العلاج(، ‏المؤتمر الدولي الرابع للأوقاف، المدينة المنورة، متاح على الرابط:
http://bit.ly/2TQGquZ

بتاريخ 1440/7/16هـ، الساعة 4.30مساء.
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هذه الدراس��ات في الوقت الراهن التي تسعى فيه الأوقافُ إلى تحديد بوصلتها 

واتجاهاتها المستقبلية، خاصة أن تطور الأوقاف ورسْم رؤيتها وخططها المستقبلية 

لا يمك��ن أن تجري بمعزلٍ عن رؤية المجتم��ع حيالها، وفيما يلي إيضاح لجوانب 

الاتفاق والاختلاف بين دراسة الباحث وهذه الدراسات:

دراسة الغرفة التجارية بالرياض )1437هـ(: .11

اتفقت هذه الدراسةُ مع دراسة الباحث ‏فيما توصلت إليه من نتائج يمكن أن 

تس��هم في تش��كيل اتجاهات إيجابية لأفراد المجتمع السعوديّ عن الأوقاف في 

المملكة العربية السعودية، ومنها: الرقابة على الأوقاف، وتطبيق مبادئ الحوكمة، 

واس��تكمال النظم واللوائح المنظمة للقطاع الوقفيّ، واختلفت هذه الدراس��ةُ عن 

دراس��ة الباح��ث ‏في اقتصارها على دراس��ة واقع الأوقاف من خلال المش��اكل 

والعقبات الت��ي تواجه الأوقاف، كما اختلفت مع دراس��ة الباحث في اقتصارها 

على ثلاث مناطق فقط من مناطق المملكة العربية السعودية.

دراسة الغرفة التجارية بالمنطقة الشرقية )1439هـ(: .22

اتفقت هذه الدراسةُ مع دراسة الباحث فيما توصلت إليه من نتائج يمكن أن 

تس��هم في تش��كيل اتجاهات إيجابية لأفراد المجتمع السعوديّ عن الأوقاف في 

المملكة العربية الس��عودية، خاصة في المحور الثالث من محاور الدراس��ة الذي 

تناول أبرزَ الممارس��ات الإيجابية في القطاع الوقفيّ، والمحور الرابع الذي تناول 

تحديات ومجالات التطوير في القطاع الوقفيّ، والمحور الخامس الذي رس��مت 

الدراس��ةُ من خلاله رؤيةً اس��تشرافية عن القطاع الوقف��يّ في المملكة العربية 

الس��عودية، واختلفت هذه الدراسةُ عن دراسة الباحث في أن نتائج هذا التقرير 

جاءت نتيج��ةً لتحليل عدد من الوثائق الوقفية الص��ادرة في بعض مدن المملكة 
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العربية السعودية، ودراسة ميدانية مسحية لعدد من المؤسسات الوقفية، ولم يكن 

لأفراد المجتمع نصيبٌ في الدراسة لإبداء آرائهم حول الأوقاف.

‏دراسة مؤسسة الملك خالد الخيرية )2018م(: .33

اتفقت هذه الدراسةُ مع دراس��ة الباحث في بعض نتائجها المتعلقة بالأوقاف 

جزءًا من القطاع غير الربحيّ التي أشارت إلى ضعف إسهام القطاع غير الربحيّ 

في خدمة وتطوير المجتمع الس��عوديّ، واختلف عن دراس��ة الباحث في اتس��اع 

مجال الدراسة لتشمل القطاع غير الربحيّ بجميع مكوناته.

دراسة السدحان، عبدالله بن ناصر )1439هـ(: .44

اتفقت هذه الدراسةُ مع دراسة الباحث ‏في تناولها للصورة الذهنية للأوقاف، 

واختلفت عن دراسة الباحث في اتساع مجال الدراسة؛ حيث تناولت الأوقاف في 

العالم الإسلاميّ، كما اختلفت عن دراسة الباحث في حكمها السابق بوجود صورة 

ذهنية س��لبية عن الأوقاف، وعدم اعتمادها على دراس��ة مسحية لأفراد المجتمع 

للتعرف على أسباب نظرتهم السلبية للأوقاف.

د )2013م(: .55 ‏دراسة شبالة، حسن علي محمَّ

اتفقت هذه الدراسةُ مع دراسة الباحث ‏في تناولها للصورة الذهنية للأوقاف، 

واختلفت عن دراس��ة الباحث في حكمها الس��ابق بوجود صورة ذهنية سلبية عن 

الأوق��اف، كما اختلف عن دراس��ة الباحث في مجتمع الدراس��ة؛ حيث أجُريت 

الدراسة على المجتمع اليمنيّ.

وفي العموم إن دراس��ةَ الباحث تتفرد عن الدراسات السابقة بكونها اتجهت 

للتعرف على اتجاهات أفراد المجتمع الس��عوديّ نحو الأوقاف دون حكم س��ابق 

بكون هذه الصورة إيجابية أو سلبية، وهذا ما لم تتناوله الدراساتُ السابقة التي 
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اقتصرت على إش��ارات مختصرة عن هذه الصورة في سياق عام، أو تناولتها في 

جانبها السلبيّ فقط.

منهجية الدراسة وإجراءاتها:
: منهج الدراسة: أولًا

اس��تخدم الباح��ثُ في هذه الدراس��ة المنهجَ الوصفيّ المس��حيّ الذي يحصل 

بواس��طته وصف الظاهرة المدروس��ة من حيث طبيعتها ودرجة جودتها)1(، وصفًا 

دقيقً��ا، ويع�رب عنها تعب�رياً كيفيًّا وكميًّ��ا، ويوضح خصائصها وم��دى ارتباطها 

بالظواه��ر الأخرى)2(؛ وذلك بالتع��رف على اتجاهات أفراد المجتمع الس��عوديّ 

نح��و الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية، عن طريق توزيع اس��تبانات على 

عينة الدراس��ة، ثم القيام بجمعها، وتحليلها إحصائيًّا للإجابة على أسئلة الدراسة، 

واستخراج النتائج. ‏

ثانيًا: مجتمع الدراسة وعينتها:

مجتمع الدراسة: يمثل مجتمعُ الدراسة جميعَ أفراد المجتمع في المملكة العربية 

السعودية.

ا  عينة الدراسة: حسب مخطط الدراسة العدد المستهدف للعينة )500( فردٍ حدًّ

أدنى؛ ولتحقي��ق ذلك قام الباح��ثُ باختيار عينة عرضية)3(، حيث وزعّ اس��تبانة 

)))  العس���اف، صال���ح ب���ن حم���د )1427هـ(، المدخل إل���ى البحث في العلوم الس���لوكية، الطبع���ة الرابعة، مكتبة 

العبيكان، الرياض.

)))  عبيدات، دوقان وآخرون )1982م(، البحث العلمي، مفهومه وأدواته وأساليبه، عمان، الأردن، دار مجدلاوي 

للنشر.

)))  العين��ة العرضي��ة )عينة الصدفة(، تنتمي إلى العينات غير الاحتمالي��ة ‏Non Probabilistic Samples‏: وهي العينات التي 

يتم اختيارها بش��كل غير عش��وائّي ولا تتم وفقا للأس��س ‏الاحتمالية المختلفة، وانما تتم وفقا لأس��س وتقديرات ومعايير معينة 

يضعها الباحثُ.
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الدراسة عبر وسائل التواصل الاجتماعي التالية:

• تطبيق الواتس أب: تم نشُر اس��تبانة الدراس��ة بش��كلٍ موس��عٍ من خلال 	

مجموعات الواتس أب )العائلية، المتخصصة، العامة(.

• تطبي��ق تويتر: تم نشُر اس��تبانة الدراس��ة عبر عدد من حس��ابات تويتر 	

)الشخصية، المتخصصة(. 

وبلغ مجموعُ العائد من هذه الاس��تبانات )530( اس��تبانة موزعة على مناطق 

المملكة العربية السعودية، ذكورًا وإناثاً، بمختلف التخصصات العلمية، والمستويات 

العمرية. 

خصائص عينة الدراسة:

جدول رقم )1( خصائص عينة الدراسة وفقًا لمتغير الدراسة )الجنس(
النسبةالعددمفردات المتغيرالمتغير

86%456ذكرالجنس
14%74أنثى

جدول رقم )2( خصائص عينة الدراسة وفقًا لمتغير الدراسة )العمر(
النسبةالعددمفردات المتغيرالمتغير

العمر

2.1%11أقل من 25 سنة
28.5%151من 26 سنة إلى 40 سنة
43.8%232من 41 سنة إلى 55 سنة

25.7%136أكثر من 55 سنة
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جدول رقم )3( خصائص عينة الدراسة وفقًا لمتغير الدراسة )المنطقة(
النسبةالعددمفردات المتغيرالمتغير

المنطقة

67.9%360الرياض
12.1%64مكة المكرمة

4.5%24المدينة المنورة
2.8%15القصيم

4.2%22المنطقة الشرقية
2.8%15عسير
0.6%3تبوك
0.9%5حائل

0.2%1الحدود الشمالية
2.3%12جازان
0.4%2نجران
0.8%4الباحة
0.6%3الجوف

جدول رقم )4( خصائص عينة الدراسة وفقًا لمتغير الدراسة )المستوى 

التعليميّ(
النسبةالعددمفردات المتغيرالمتغير

المستوى التعليمي

13.2%70ثانوي
54%286جامعي

22.1%117ماجستير
10.8%57دكتوراه

من الجداول السابقة يتضح ما يلي:
بلغ عددُ أفراد العينة )530( مش��اركًا، منهم )456( من الذكور، بنسبة )%86(، .11

و)74( من الإناث، بنسبة )%14(.

أكبر نس��بة من المشاركين تراوحت أعمارهم بين )41-55( سنة، وبلغ عددهم .22

)232( بنسبة )43.8%(، منهم )201( ذكراً، و)31( من الإناث.

أقل نسبة من المشاركين من كانت أعمارهم أقل من )25( سنة، وبلغ عددهم .33

)11( مشاركًا بنسبة )2.1%(، منهم عدد )9( من الذكور، وعدد )2( من الإناث.
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احتل��ت الرياضُ المرك��ز الأول من حيث عدد المش��اركين؛ حيث بلغ عددهم .44

)360( مشاركًا، بنس��بة )67.9%(، منهم )305( من الذكور، و)55( من الإناث، 

وجاءت منطقةُ الجوف بالمركز الأخير بعدد )1( مشارك بنسبة )%0.2(.

من حيث المس��توى التعليمي للمش��اركين؛ فقد احتل حَمَلةُ الشهادة الجامعية .55

المركزَ الأول بين المش��اركين بعدد )286( يمثلون ما نسبته )54%( من إجمالي 

المش��اركين، منهم )245( م��ن الذكور، و)41( من الإناث، ج��اء بعدهم حملةُ 

شهادة الماجستير بعدد )117( يمثلون ما نسبته )22.1%( من إجمالي المشاركين، 

منهم )101( من الذكور، و)16( من الإناث.

بلغ عددُ المش��اركين من حَمَلةِ الش��هادات العليا )ماجس��تير، دكتوراة( )174( .66

مش��اركًا، يمثلون ما نس��بته )32.9%( من إجمالي المشاركين، منهم )154( من 

الذكور، و)20( من الإناث.

دلالات النسب السابقة:
أن عينةَ الدراسة توزعت وبنس��ب متفاوتة بين جميع مناطق المملكة العربية .11

السعودية، ذكورًا وإناثاً.

أن النسبة الأكبر من أعمار أفراد العينة تراوحت ما بين )26سنة - إلى أكبر .22

من 55( سنة، يمثلون ما نسبته )97.9%( من إجمالي المشاركين والمشاركات.

أن النس��بةَ الأكبر من أف��راد العينة تركزت في حملة الش��هادتين الجامعية .33

والماجستير، فهم يمثلون ما نسبته )76.1%( من إجمالي المشاركين والمشاركات.

ثالثًا: أداة الدراسة:
بناء أداة الدراسة:

بناء على طبيعة البيانات المراد جمعها، وعلى المنهج المتبع في الدراسة؛ استخدم 

مَتِ استنادًا على: الباحثُ الاستبانة أداةً للدراسة، والتي صُمِّ
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الإطار النظريّ المتمثل في المراجع العلمية التي تناولت موضوع الدراسة..11

الدراسات السابقة..22

آراء الخبراء والمستشارين ذوي العلاقة بالأوقاف..33

الخبرة الشخصية للباحث..44

وقد تكونت الاستبانةُ من جزءين:

الجزء الأول: تضمن معلوماتٍ عامةً عن أفراد الدراس��ة: )الجنس، العمر، 

المنطقة، المستوى التعليميّ(. الجزء الثاني: تضمن محتوى الاستبانة حيث جاء 

في سبعة محاور رئيسة هي:
جدول رقم )5( محاور الاستبانة، وعدد العبارات لكل محور)1(

عدد عنوان المحورالمحور
العبارات

‏ اتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ نحو أثر الأوقاف في المملكة العربية الأول
السعودية‏.‏

)1(13

في الثاني الأوقاف  قطاع  نحو ‏مستقبل  السعوديّ  المجتمع  أفراد  ‏اتجاهات 
12المملكة العربية السعودية.‏

أسلوب الاتصال الذي أسهم في تشكيل اتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ الثالث
16نحو ‏الأوقاف في المملكة العربية السعودية‏.‏

19الخدمات التي تقدمها الأوقافُ في المملكة العربية السعودية.‏الرابع

خلال الخامس الدعم  أولوية  لها  تكون  أن  يجب  التي  أهمية،  الأكثر  المشاريع 
19السنوات العشر القادمة.

السمات العامة التي يمكن أن تسهم في تشكيل اتجاهات إيجابية لدى أفراد السادس
14المجتمع السعوديّ نحو الأوقاف في المملكة ‏العربية السعودية‏.‏

أفراد السابع لدى  الإيجابية  الاتجاهات  تعزيز  في  تسهم  أن  يمكن  مقترحات 
6المجتمع نحو الأوقاف في المملكة العربية السعودية.‏

)))  بعد استخراج معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة كل عبارة من عبارات المحور الأول، والدرجة الكلية 

له، حذفت العبارات غير الدالة من المحور ليصبح عدد عباراته )10( عبارات فقط.
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عدد عنوان المحورالمحور
العبارات

99)2(إجمالي العبارات

وللإجابة على عبارات الاس��تبانة اس��تخُدِمَ مقياس ليكرت الخماسّي حس��ب 
الجدول: )1(

جدول رقم )6( مقياس ليكرت الخماسي
ا امنخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًّ منخفض جدًّ

غير موافق بشدةغير موافقمحايدموافقموافق بشدة
54321

ولزيادة التوضيح في تفسير النتائج اعتمد الباحثُ التقسيم التالي:

جدول رقم )7( الوسط المرجع لمقياس ليكرت الخماسي
ا امنخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًّ منخفض جدًّ

غير موافق بشدةغير موافقمحايدموافقموافق بشدة
أقل من 5-4.204.19-3.403.39-2.602.59-1.801.79

صدق أداة الدراسة:

تم قياسُ صدق أداة الدراسة كما يأتي:

الصدق الظاهري للأداة:

للتأكد من الصدق الظاهريّ للاس��تبانة من حيث ملاءمتها لأهداف الدارسة 

عُرضَِ��تْ في صورته��ا الأولية على عدد من المحكّم�ني من ذوي الاختصاص في 

مجال الأوق��اف والعمل الخيريّ، وطلب منهم بي��ان رأيهم في مدى وضوح كل 

عبارة من عبارات الاس��تبانة، ومدى توافق العبارة مع المحور الذي تندرج تحته، 

وتعديل أو حذف ما يرونه -حسب وجهة نظرهم- محتاجًا إلى التعديل أو الحذف، 

)))  بعد حذف العبارات غير الدالة في المحور الأول وعددها ثلاث عبارات، أصبح إجمالي عبارات الاس���تبانة 

96 عبارة.



اتجاهاتُ أفرادِ المجتمعِ السعوديِّ نحو الأوقافِ في المملكةِ العربيةِ السعوديةِ

211 العدد الثالث -  جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م

وفي ض��وء آراء المحكّمين وملحوظاتهم تم إعدادُ الاس��تبانة في صورتها النهائية 

بعد تعديل وإضافة بعض المصطلحات والفقرات.

صدق الاتساق الداخلي للأداة: 

قام الباحثُ باس��تخدام معامل الارتباط بيرس��ون للتأكد من صدق الاتساق 

الداخلي للاس��تبانة؛ حيث جرى حسابُ معامل الارتباط بين درجة كل عبارة من 

عبارات الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة.

جدول رقم )8( معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجات كل محور 

والدرجة الكلية لجميع المحاور )قبل حذف العبارات غير الدالة(
المحور 7المحور 6المحور 5المحور 4المحور 3المحور 2المحور 1
**0.488**0.508**0.607**0.793**0.714**0.510**0.475

** داله عند مستوى 0.01

ويتض��ح من الجدول )8( أن قيم معام��ل ارتباط كل محور مع الدرجة الكلية 

لجميع المحاور موجبة ودالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة )0.01(

جدول رقم )9( معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة كل عبارة من 

عبارات المحور الأول، والدرجة الكلية له‏ )قبل حذف العبارات غير الدالة(‏

معامل رقم العبارة
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
معامل الارتباطالعبارة

1**0.7096**0.58711*0.202
2**0.6797**0.656120.036
30.0918**0.70713**0.397
4**0.7129**0.274
5**0.552100.119

** دالة عند مستوى )0.01(.

* دالة عند مستوى )0.05(.
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جدول رقم )10( معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة كل عبارة من 

عبارات المحور الثاني، والدرجة الكلية له

معامل رقم العبارة
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

1**0.6055**0.6339**0.539
2**0.5886**0.46310**0.574
3**0.5667**0.39411**0.672
4**0.6308**0.66012**0.715

** دالة عند مستوى )0.01(.

جدول رقم )11( معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة كل عبارة من 

عبارات المحور الثالث، والدرجة الكلية له

معامل رقم العبارة
معامل رقم العبارةالارتباط

الارتباط
رقم 

العبارة
معامل 
الارتباط

1**0.5807**0.56313**0.717
2**0.6438**0.70714**0.710
3**0.7209**0.64215**0.625
4**0.70510**0.64516**0.457
5**0.77711**0.635
6**0.76412**0.717

** دالة عند مستوى )010.(.

جدول رقم )12( معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة كل عبارة من 

عبارات المحور الرابع، والدرجة الكلية له
رقم 

رقم معامل الارتباطالعبارة
رقم معامل الارتباطالعبارة

العبارة
معامل 
الارتباط

1**0.6068**0.74115**0.879
2**0.8369**0.82216**0.832
3**0.80910**0.80817**0.810
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رقم 
رقم معامل الارتباطالعبارة

رقم معامل الارتباطالعبارة
العبارة

معامل 
الارتباط

4**0.78411**0.85218**0.859
5**0.88412**0.80619**0.874
6**0.61513**0.827
7**0.67114**0.874

** دالة عند مستوى )0.01(.

جدول رقم )13( معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة كل عبارة من 

عبارات المحور الخامس، والدرجة الكلية له
رقم 

رقم معامل الارتباطالعبارة
رقم معامل الارتباطالعبارة

معامل الارتباطالعبارة

1**0.3878**0.74615**0.850
2**0.7799**0.80116**0.826
3**0.77610**0.79217**0.866
4**0.78811**0.85918**0.857
5**0.80812**0.75319**0.779
6**0.45813**0.828
7**0.66314**0.859

** دالة عند مستوى )0.01(.

جدول رقم )14( معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة كل عبارة من 

عبارات المحور السادس، والدرجة الكلية له
رقم 

رقم معامل الارتباطالعبارة
رقم معامل الارتباطالعبارة

معامل الارتباطالعبارة

1**0.6236**0.73811**0.470
2**0.6097**0.72312**0.489
3**0.6858**0.76413**0.646
4**0.3789**0.66214**0.670
5**0.68010**0.651
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** دالة عند مستوى )0.01(.

جدول رقم )15( معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة كل عبارة من 

عبارات المحور السابع، والدرجة الكلية له
رقم 

العبارة
معامل 
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

1**0.4812**0.6973**0.6804**0.766

5**0.8426**0.719

** دالة عند مستوى )0.01(.

ويتض��ح من الجدول )8( أن قيم معام��ل ارتباط كل محور مع الدرجة الكلية 

لجميع المحاور موجبة ودالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة ‏‏)0.01(، كما يتضح من 

الج��داول )9 – 15( أن قي��م معامل ارتباط كل عبارة م��ن العبارات مع محورها 

موجبة ودالة إحصائيًّا عند ‏مستوى الدلالة )0.01(، وعند مستوى الدلالة )0.05(، 

م��ا عدا العب��ارات رقم )3، 10، 12( في المحور الأول، ‏فقد جاءت قيمُها غير دالة 

فج��رى حذفهُا )1(، وهذا ما يؤكد على أن جميع عبارات الاس��تبانة تتمتع بدرجة 

صدق مرتفعة يمكن اعتمادُها في ‏الدراسة الميدانية.‏

ثبات أداة الدراسة:

لقياس مدى ثبات الاس��تبانة اس��تخدمت معامل )ألفا كرونباخ(؛ حيث طبُقت 

المعادلة على العينة الاس��تطلاعية المسحوبة سابقًا لقياس صدق الاتساق الداخلي، 

ويوضح الجدول )12( معاملات ثبات أداة الدراسة.

جدول رقم )16( معاملات ثبات أداة الدراسة
معامل ثبات ألفا كرونباخعدد العباراتالمحور

1130.661

)))  بعد حذف العبارات غير الدالة من المحور الأول أصبح عدد عبارات المحور )10( عبارات فقط.‏
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معامل ثبات ألفا كرونباخعدد العباراتالمحور
2120.823
3 160.913
4190.969
5190.960
6140.867
760.791

990.954جميع المحاور

يتض��ح من الجدول رق��م )16( أن معاملات الثبات لكل مح��ور من المحاور 

السبعة، ولجميع المحاور معاملات مرتفعة وملائمة لتحقيق أهداف الدراسة، وأن 

الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات يمكن الاعتماد عليها في التطبيق الميداني 

للدراسة. 

رابعًا: إجراءات تطبيق أداة الدراسة:

لتوزيع الاس��تبانات وإيصالها لأفراد الدراس��ة بش��كل مُيسر، ولتسهيل عملية 

جمعها، اس��تخدم تطبيق نماذج جوجل، الذي يوفِّر طريقة سريعة لإجراء دراسة 

مسحية باستخدام الاستبانة من خلال نشرها على الويب، ومن ثم إرسالها بشكل 

خ��اص عبر تطبيقيّ )الوات��س أب، وتويتر(، إلى أفراد الدراس��ة للإجابة عليها، 

وإعادته��ا إلكترونيًّا، وحفظها في تطبيق جداول بيانات جوجل، وإنش��اء ملخَّصٍ 

ا، ومن ثم نقلها إلى برنامج الحزم الإحصائية للدراس��ات  لها وتحليلها تحليلًا عامًّ

الاجتماعية )spss( لمعالجتها إحصائيًّا واستخراج النتائج.

خامسًا: أساليب المعالجة الإحصائية لنتائج الدراسة:

اس��تخدم الباحثُ في معالجة بيانات الدراسة الأس��اليبَ الإحصائية المناسبة 
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لطبيعة هذه الدراسة؛ وذلك على النحو التالي:

التكرارات والنسب المئوية لحساب استجابات أفراد عينة الدراسـة..11

المتوسط الحسابّي والرتب لترتيب استجابات أفراد عينة الدراسة على محاور .22

أداة الدراسة.

معامل ارتباط بيرسون )Pearson( لحساب الاتساق الداخلّي للاسـتبانة..33

معادلة ألف��ا كرونباخ )Cronbach Alpha( لحس��اب معام��ل ثبات أداة .44

الدراسة.

تحليل التباين الأح��اديّ )one-way analysis of variance( لمعرفة .55

دلالات الفروق بين أفراد الدراسة تبعًا لمتغيرات الدراسة.

اختبار ت )T-Test( لمعرفة دلالة الفروق بين وجهات نظر أفراد الدراسة، .66

وما إذا كانت الفروق بين المتوسطات حقيقيةً، وتعزى إلى متغيرات معينة أم 

أنها تعزى إلى الصدفة وحدها؟.

استخدام اختبار )شيفيه( البعدي )Scheffe( للكشف عن اتجاهات الفروق .77

بين أفراد المجتمع تبعًا لمتغيرات الدراسة. 

عرض نتائج الدراسة وتحليلها:
السؤال الأول: ما اتجاهات أفراد المجتمع عن أثر الأوقاف في المملكة 

العربية السعودية‏؟

وللإجابة عن هذا الس��ؤال قام الباحثُ بحس��اب التكرارات والنس��ب المئوية 

والمتوسطات الحس��ابية لإجابات أفراد الدراسة عن اتجاهات أفراد المجتمع عن 

أثر الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية‏، وجرى ترتيبُ هذه الإجابات حس��ب 

المتوسط الحسابّي لكل إجابة، والجدول رقم )17( يوضح ذلك:
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جدول رقم )17( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لإجابات 

أفراد الدراسة عن اتجاهات أفراد المجتمع عن دور الأوقاف في المملكة 

العربية السعودية‏‏، مرتبةً تنازليًّا لكل عبارة من عبارات المحور

ارة
عب

 ال
قم

ر

العبارة

درجة الإجابة

بي
سا

لح
ط ا

وس
المت

يب
ترت

ال

غير موافق غير موافقمحايدموافقموافق بشدة
بشدة

%ك%ك%ك%ك%ك

1

الخدمات التي 
تقدمها الأوقافُ 

تسهم بشكل ملموس 
في حلّ بعض 

القضايا المجتمعية

13425.320739.19918.76712.6234.33.681

6
أشعر باطمئنان كبير 

عند التعامل مع 
الأوقاف

9818.521240.013525.56211.7234.33.572

8

تنافس الأوقاف 
في مشاريع إغاثية 
مكررة تسهم في 

إضاعة المال وهدره 
)تفطير الصائمين 

مثلًا(

12323.216631.38816.610820.4458.53.403

7
المعلومات والأخبار 

المتداولة عن 
الأوقاف إيجابية

5510.421841.113224.910018.9254.73.344

3

أسهمت الأوقاف في 
تعزيز روح الانتماء 
المجتمعيّ بين أفراد 

المجتمع

6712.620137.912724.010219.2336.23.325

5
في ذهني صورة 

جيدة عن الأوقاف 
في المملكة

5م7514.218935.712824.210820.4305.73.32
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ارة
عب

 ال
قم

ر

العبارة

درجة الإجابة
بي

سا
لح

ط ا
وس

المت

يب
ترت

ال

غير موافق غير موافقمحايدموافقموافق بشدة
بشدة

%ك%ك%ك%ك%ك

9

تتصف الدعايات 
التي تبثها الأوقافُ 
بالمبالغة في وصف 

خدمات هذه 
الأوقاف

6913.016030.216931.911822.3142.63.296

4
خدمات الأوقاف 

تتوافق مع 
احتياجات المجتمع

458.516030.213926.215429.1326.03.067

10
إجراءات المنح 
)التبرع( في 

الأوقاف ميسرة
478.913224.918034.012724.0448.33.028

2
مخرجات الأوقاف 
تتناسب مع حجمه 

وضخامة أصوله
305.711621.913124.719035.86311.92.749

يتضح من الجدول رقم )17( ما يل

11 بلغ أعلى متوس��ط حس��ابي في هذا المحور )3.68(، وأدنى متوسط حسابي .

)2.74(، وهذا يعني أن اتجاهات أفراد المجتمع عن أثر الأوقاف في المملكة 

العربية الس��عودية تراوحت درجتها حس��ب مقياس تفسير النتائج ما بين 

موافق، ومحايد في مجتمع الدراسة.

22 حسب المقياس المستخدم في تفس�ري النتائج جاء عدد )3( عبارات بدرجة .

موافق، و)7( عبارات بدرجة محايد.

33 جاءت العبارة رقم )1( في هذا المحور وهي: ‏)الخدمات التي تقدمها الأوقافُ .
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تس��هم بش��كل ملموس في حل بعض القضايا المجتمعية(، ‏بدرجة موافق حسب 

المقياس المس��تخدم في تفسير النتائج، واحتلت المرتبةَ الأولى بين عبارات هذا 

المحور، وهذا يعني أن أفراد المجتمع يدركون وجودَ أثرٍ إيجابّي للخدمات التي 

تقدمها الأوقافُ، لكنه أثرٌ لا يرتقي إلى درجة تبعث بالاطمئنان على حجم وأثر 

هذه الخدمات في الإسهام في حل بعض قضايا المجتمع. 

44 ج��اءت العبارة رقم )6( في هذا المحور وهي: ‏)أش��عر باطمئنان كبير عند .

التعامل مع الأوقاف(‏، ‏بدرجة موافق حس��ب المقياس المستخدم في تفسير 

النتائ��ج، واحتلت المرتب��ة الثانية بين عبارات هذا المح��ور، وهذه الإجابة 

تمثل نقطةَ قوةٍ للمؤسس��ات الوقفية، فهذا الشعور بالاطمئنان يمثل قاعدةً 

صلبةً وراسخةً لبناء الثقة الكاملة وتشكيل الاتجاهات الإيجابية لدى أفراد 

المجتمع نحو الأوقاف في المملكة العربية السعودية. 

55 جاءت العبارة رقم )8( في هذا المحور وهي: ‏)تنافس الأوقاف في مشاريع .

إغاثية مكررة تسهم في إضاعة المال وهدره(، ‏‏بدرجة موافق حسب المقياس 

المس��تخدم في تفس�ري النتائج، واحتل��ت المرتبةَ الثالثة ب�ني عبارات هذا 

المحور، وهذه النتيجة بعكس ما س��بقها تمثل نقطةَ ضعفٍ للأوقاف، فهذا 

التناف��س وما يمثله من إضاعة وهدر للمال يمك��ن في حال عدم تداركه 

وتحويله إلى تش��ارك في مش��اريع تنموية أن يتوس��ع ليشكل صورة ذهنية 

سلبية عن الأوقاف والقائمين عليها. 

66 جاءت العبارة رقم )7( في هذا المحور وهي:‏ ‏)المعلومات والأخبار المتداولة .

عن الأوقاف إيجابية(، ‏‏بدرجة محايد حس��ب المقياس المستخدم في تفسير 

النتائج، واحتلت المرتبةَ الرابعةَ بين عبارات هذا المحور، وحصول هذه العبارة 
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على متوسط بدرجة محايد وإن كان لم يصل إلى حد السلبية إلا أنه مؤشر 

غيُر مطم�ئن، وهو خلل تتحمله الأوقافُ ربما يك��ون نتيجة انغلاقٍ بعض 

هذه الأوقاف على نفس��ها، وعدم رغبتها أحياناً في نشر أخبارها وتداولها 

إعلاميًّ��ا، أو قصورٍ في تواصله��ا مع المجتمع ون�رش مخرجاتها التنموية.

77 جاءت العبارة رقم )3( في هذا المحور وهي:‏ )أس��همت الأوقافُ في تعزيز .

روح الانتماء المجتمعيّ بين أفراد المجتمع(، ‏‏بدرجة محايد حس��ب المقياس 

المس��تخدم في تفس�ري النتائج، واحتلت المرتبةَ الخامسةَ بين عبارات هذا 

المحور، وهذه النتيجة توحي بوجود قصور في درجة إس��هام الأوقاف في 

تعزيز الانتماء المجتمعيّ بين أف��راد المجتمع، وربما يرجع ذلك إلى طبيعة 

المب��ادرات والمش��اريع التي تدعمها هذه الأوق��افُ، ولا تلامس مخرجاتهُا 

الحاجات الأساسية لأفراد المجتمع.

88 ج��اءت العبارة رقم )5( في هذا المحور وهي:‏ ‏)في ذهني صورة جيدة عن .

الأوقاف في المملكة(، ‏‏بدرجة محايد حس��ب المقياس المستخدم في تفسير 

النتائج، واحتلت المرتبةَ الخامس��ةَ مكررةً بين عب��ارات هذا المحور، وهذه 

الإجاب��ة وإن لم ترتقِ لدرجة الإيجابي��ة إلا أنها تمثل نقطةَ قوة للأوقاف، 

فهذا المستوى من الصورة الذهنية عن الأوقاف يمثل قاعدةً صلبةً وراسخةً 

لتش��كيل صورة ذهنية إيجابية لدى أفراد المجتمع نحو الأوقاف في المملكة 

العربية السعودية.

99 جاءت العبارة رقم )9( في هذا المحور وهي:‏ )تتصف الدعايات التي تبثها .

‏الأوقافُ بالمبالغة في ‏وصف خدمات هذه ‏الأوقاف(، ‏‏بدرجة محايد حسب 

المقياس المستخدم في تفسير النتائج، واحتلت المرتبةَ السادسةَ بين عبارات 
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ه��ذا المحور، ورغم أن العبارة لم تصل إلى درجة الموافقة الكاملة، إلا أنها 

تحمل مؤشًرا سلبيًّا على البرامج الدعائية التي تتبناها الأوقافُ، فالنتيجة 

الحتمية لهذه المبالغة تأتي في الاتجاه المعاكس الذي من شأنه القضاء على 

مصداقية الأوقاف وإحداث شرخ في مستوى ثقة المجتمع بها. 

1010 ج��اءت العبارة رقم )4( في هذا المحور وه��ي:‏ ‏)خدمات الأوقاف تتوافق 

‏مع احتياجات المجتمع‏(، ‏‏بدرجة محايد حسب المقياس المستخدم في تفسير 

النتائج، واحتلت المرتبةَ السابعةَ بين عبارات هذا المحور، وهذه الإجابة تشير 

إلى قص��ور في خدمات الأوقاف ومدى توافقها م��ع احتياجات المجتمع.

1111 جاءت العبارة رقم )10( في هذا المحور وهي:‏ ‏)إجراءات المنح في الأوقاف 

مي�رسة(، ‏‏بدرجة محايد حس��ب المقياس المس��تخدم في تفس�ري النتائج، 

واحتلت المرتبةَ الثامنةَ بين عبارات هذا المحور، وحصول العبارة على هذه 

الدرج��ة يوح��ي بوجود خلل في إجراءات المنح في الأوقاف بمس��توى قد 

لا يك��ون كبيراً، لكنه ش��كّل عقبةً نحو حصول العب��ارة على درجة إيجابية، 

وساهم بش��كل غير مباشر في تأخر المشاريع التنموية، وهذا يتطلب قيامَ 

الأوقاف بمراجعة جادة لهذه الإجراءات بما يحقق حماية أموال الأوقاف 

ومصارفها وفق شروط الواقفين، وتمكين المس��تفيدين من الحصول على 

حقوقهم بأيسر طريق. 

1212 جاءت العبارة رقم )2( في هذا المحور وهي:‏ ‏)مخرجات الأوقاف تتناس��ب 

‏مع حجمها وضخامة أصولها(، ‏‏بدرجة محايد حسب المقياس المستخدم في 

تفسير النتائج، واحتلت المرتبةَ التاسعةَ بين عبارات هذا المحور، وهذا يعني 

أن مخرجات الأوقاف جاءت أقل مما يتوقعه أفراد المجتمع قياسًا على ما 
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يسمعونه عن حجم هذا القطاع وإمكاناته المادية.

1313 المتوسطات الحس��ابية لإجابات أفراد العينة في هذا المحور التي تراوحت 

بين )3.68( - )2.74(، تحمل في عمومها إش��اراتٍ غيَر مطمئنة لاتجاهات 

أف��راد المجتمع عن دور الأوقاف في ‏المملكة العربية الس��عودية، وهي وإن 

لم تكن اتجاهات س��لبية على إطلاقها إلا أنها وحسب المعطيات التي لدى 

أفراد المجتمع عن هذه الأوقاف لم ترتقِ لدرجة الاتجاهات الإيجابية.

الس��ؤال الثاني: ما اتجاهات أفراد المجتمع عن مستقبل الأوقاف في 

المملكة العربية السعودية‏؟

وللإجابة عن هذا الس��ؤال قام الباحثُ بحس��اب التكرارات والنس��ب المئوية 

والمتوسطات الحس��ابية لإجابات أفراد الدراسة عن ‏اتجاهات أفراد المجتمع عن 

مس�������تقبل الأوقاف في المملكة العربية السعودية‏، وجرى ترتيبُ هذه الإجابات 
حسب المتوسط الحسابي لكل ‏إجابة، والجدول رقم )18( يوضح ذلك:‏

جدول رقم )18( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لإجابات أفراد 

الدراسة عن اتجاهات أفراد المجتمع عن مستقبل الأوقاف في المملكة العربية 

السعودية، مرتبةً تنازليًّا لكل عبارة من عبارات المحور.

ارة
عب

 ال
قم

ر

العبارة

درجة الإجابة

ط 
وس

المت
بي

سا
لح

ا

يب
ترت

ال

غير موافق غير موافقمحايدموافقموافق بشدة
بشدة

%ك%ك%ك%ك%ك

1

نمو المجتمع 
المتسارع سيتطلب 
وجودَ المزيد من 

الأوقاف.

33563.215128.5346.481.520.44.531
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ارة
عب

 ال
قم

ر

العبارة

درجة الإجابة
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وس
المت

بي
سا

لح
ا

يب
ترت

ال

غير موافق غير موافقمحايدموافقموافق بشدة
بشدة

%ك%ك%ك%ك%ك

2

الإقبال الكبير 
من أفراد المجتمع 

للإسهام في تأسيس 
الأوقاف سيحقق 
ا كبيرًا لهذا  وًّ ُمن

القطاع.

26850.619637.0448.3163.061.14.332

5

سيكون نموُّ 
الأوقاف وإسهاماتها 
التنموية مرتبطةً 

بشكل كبير بتطوير 
أنظمة الأوقاف، 

وتشريعاته ولوائحه 
وإجراءاته.

2م26149.220638.9448.3142.650.94.33

7

ستسهم حوكمةُ 
الأوقاف في تعزيز 

ثقة المجتمع 
بالأوقاف، والجهات 

المشرفة عليها.

26950.818034.05610.6142.6112.14.293

8

ستتجه الأوقافُ 
إلى تنويع أدوات 

وآليات الاستثمارات 
الوقفية وفتح آفاق 
جديدة للاستثمار.

15629.425548.110018.9122.371.34.024

9

ستحظى الأوقافُ 
بدعم حكوميٍّ 
وإعفاءات من 

الضرائب والرسوم.

20137.916931.913124.7224.271.34.015

12

سيكون للأوقاف 
أثرٌ تنمويٌّ كبيرٌ من 
خلال التحالفات 
والشراكات بين 

الأوقاف المختلفة.

14827.925748.59317.5254.771.33.976
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ارة
عب

 ال
قم

ر

العبارة

درجة الإجابة
ط 

وس
المت
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سا

لح
ا

يب
ترت

ال

غير موافق غير موافقمحايدموافقموافق بشدة
بشدة

%ك%ك%ك%ك%ك

11

سيتجه الواقفون 
إلى تنويع الأعيان 
الوقفية وابتكار 

أعيان وقفية 
جديدة تتماشى مع 
المتغيرات التي يمر 

بها المجتمعُ.

15228.723744.711020.8244.571.33.957

10

سيكون للشركات 
والمؤسسات التجارية 
أثرٌ كبير في تأسيس 
الأوقاف التنموية.

13525.523744.711221.1387.281.53.858

6

سيكون للمؤسسات 
الحكومية والأهلية 

أثرٌ رقابيٌّ أكثر 
فاعلية على 

الأوقاف.

11621.923544.314026.4305.791.73.799

3

ستحظى المشاريعُ 
التنموية المستدامة 

بنصيب أكبر من 
دعم الأوقاف.

13224.919536.816330.8305.7101.93.7710

4
سيكون للمتبرع 

الصغير أثرٌ أكبرُ في 
تأسيس الأوقاف.

10م11822.323945.111521.7499.291.73.77

يتضح من الجدول رقم )18( ما يلي: ‏

11 ‏بلغ أعلى متوس��ط حس��ابيٍّ في هذا المحور )4.53(، وأدنى متوسط حسابي .

)3.77(، وهذا يعني أن اتجاهات أفراد المجتمع عن مس��تقبل الأوقاف في 

‏المملكة العربية الس��عودية تراوحت درجتها حسب مقياس تفسير النتائج ما 

بين موافق بشدة، وموافق في مجتمع الدراسة.‏
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22 ‏حس��ب المقياس المستخدم في تفس�ري النتائج جاء عدد )4( عبارات بدرجة .

موافق بشدة، و)8( عبارات بدرجة موافق.‏

33 ‏جاءت العبارة رقم )1( في هذا المحور وهي: ‏)نمو المجتمع المتسارع سيتطلب .

‏وجود المزيد من الأوقاف‏(، ‏‏بدرجة موافق بش��دة حسب المقياس المستخدم 

في تفس�ري النتائج، واحتلت المرتبةَ الأولى ب�ني عبارات هذا المحور، هذه 

الإجاب��ة تمثل اقتناع أف��رادِ المجتمع بأثر الأوقاف، ومش��اركاتها التنموية 

جزءًا من القطاع الثالث الذي يمثل محورًا رئيسًا في البناء التنمويّ للدول.

44 جاءت العب��ارة رقم )2( في هذا المحور وهي: ‏)الإقب��ال الكبير من أفراد .

وًّا كبيراً لهذا القطاع‏‏(،  المجتمع ‏للإس��هام في تأسيس الأوقاف ‏س��يحقق ُمن

‏‏بدرجة موافق ‏بشدة حس��ب المقياس المستخدم في تفسير النتائج، واحتلت 

المرتب��ةَ الثانيةَ ب�ني عبارات هذا المح��ور، وهذا الإقبال الكبير لتأس��يس 

الأوق��اف مع ما يمثله من ثق��ة الواقفين في مس��تقبل الأوقاف وضمان 

ديمومتها، فهو يعطي مؤشًرا إيجابيًّا على مس��تقبل الأوقاف، بشرط توفر 

البيئة التشريعية المحفزة لنمو هذا القطاع.

55 ج��اءت العب��ارة رق��م )5( في هذا المحور وهي: ‏)س��يكون نم��وُّ الأوقاف .

ومساهمتها ‏التنموية مرتبطةً بشكل كبير ‏بتطوير أنظمة الأوقاف ‏وتشريعاته 

ولوائحه وإجراءاته‏‏(، ‏‏بدرجة موافق بش��دة حس��ب ‏المقياس المستخدم في 

تفسير النتائج، واحتلت المرتبةَ الثانيةَ مكررةً بين عبارات هذا المحور، وهذه 

الإجابة تؤكد أهميةَ توفر البيئة التشريعية المحفزة للنشاط الوقفيّ، والحاجة 

الماسة لتطوير وتحديث واستكمال بناء الأنظمة واللوائح الخاصة بالأوقاف.

66 ج��اءت العب��ارةُ رقم )7( في هذا المحور وهي: ‏)ستس��هم حوكمةُ الأوقاف .
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في ‏تعزي��ز ثقة المجتمع بالأوقاف، ‏والجهات المشرفة عليها‏(، ‏‏بدرجة موافق 

بش��دة حسب ‏المقياس المستخدم في تفس�ري النتائج، واحتلت المرتبةَ الثالثةَ 

ب�ني عب��ارات هذا المحور، وتؤكد ه��ذه الإجابةُ على أث��ر الحوكمة نظامًا 

رقابيًّ��ا في تعزيز ثقة المجتمع في الأوقاف، وخطورة غيابها أو التس��اهل 

في تطبيق مبادئها، وتتضمن هذه الإجابة رس��الةً إلى المؤسسات والهيئات 

الحكومية بضرورة بناء نظام حوكمة خاص بالأوقاف يكون ضابطاً وموجهًا 

لإسهاماتها التنموية بما يحقق شروط الواقفين وحقوق المستفيدين، ويعزز 

اتجاهات المجتمع الإيجابية لها ولمستقبلها.

77 جاءت العبارةُ رقم )8( في هذا المحور وهي: ‏)س��تتجه الأوقاف إلى ‏تنويع .

أدوات وآليات ‏الاس��تثمارات الوقفية وفتح آفاق ‏جديدة للاستثمار‏‏(، ‏‏بدرجة 

موافق حسب ‏المقياس المستخدم في تفسير النتائج، واحتلت المرتبةَ الرابعةَ 

ب�ني عبارات هذا المح��ور، وإجابة أف��راد العينة على ه��ذه العبارة تؤكد 

اهتمامهم بالأوقاف واحاطتهم بواقعه الحالي، وخاصة المجال الاستثماريّ 

ورؤيتهم المستقبلية له التي تتطلب التوجه إلى التجديد والتنويع في أدوات 

وآليات الاستثمارات الوقفية بما يضمن نمو هذا القطاع نموًّا متزناً يراعي 

احتياجاته الحالية ومتطلباته المستقبلية.

88 جاءت العبارةُ رقم )9( في هذا المحور وهي: ‏)ستحظى الأوقاف بدعم ‏حكوميٍّ .

وإعفاءاتٍ من ‏الضرائب والرسوم‏‏(، ‏‏بدرجة موافق حسب ‏المقياس المستخدم 

في تفسير النتائج، واحتلت المرتبةَ الخامسةَ بين عبارات هذا المحور، وهذه 

الإجابة تؤكد ثقةَ أفرادِ المجتمع بالمؤسسات الحكومية وأثرها الإيجابّي في 

دعم الأوق��اف، ومعاملتها قطاعًا رافدًا ومكملًا لجه��ود الدولة التنموية.
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99 ج��اءت العب��ارةُ رقم )12( في ه��ذا المحور وهي: ‏)س��يكون للأوقاف أثرٌ .

‏تنم��ويٌّ كبير من خلال ‏التحالف��ات والشراكات بين ‏الأوق��اف المختلفة‏‏(، 

‏‏بدرجة موافق حس��ب ‏المقياس المستخدم في تفسير النتائج، واحتلت المرتبةَ 

السادس��ةَ بين عب��ارات هذا المحور، وتؤكد هذه الإجابةُ على أن مس��تقبل 

الأوقاف ومس��اهماتها التنموية م��ن وجهة نظر أف��راد المجتمع مرهونةٌ 

بقدرتها على بناء تحالفات وشراكات بين الأوقاف بعضها مع بعض، وبينها 

وبين المؤسسات الحكومية والمؤسسات غير الربحية.

1010 ج��اءت العب��ارةُ رقم )11( في ه��ذا المحور وهي: ‏)س��يتجه الواقفون إلى 

تنويع ‏الأعيان الوقفي��ة وابتكارِ أعيانٍ ‏وقفية جديدة تتماشى مع ‏المتغيرات 

التي يمر بها المجتمع‏ُ(، ‏‏بدرجة موافق حس��ب ‏المقياس المستخدم في تفسير 

النتائج، واحتلت المرتبةَ السابعةَ بين عبارات هذا المحور، وهذه الإجابةُ تؤكد 

أن مس��تقبل الأوقاف وقدرتها على البقاء والنمو والعطاء التنمويّ مرهونٌ 

بتغي�ري الاتجاهات إلى نوعية الأعيان الوقفي��ة وتطويرها بتنويع الأعيان 

الوقفية، وابتكار أعيان جديدة تتماشى مع المتغيرات التي يمر بها المجتمع.

1111 جاءت العبارةُ رقم )10( في هذا المحور وهي: ‏)سيكون للشركات والمؤسسات 

‏التجارية أثرٌ كبيٌر في تأس��يس ‏الأوقاف التنموية‏(، ‏‏بدرجة موافق حس��ب 

‏المقياس المس��تخدم في تفسير النتائج، واحتلت المرتبةَ الثامنةَ بين عبارات 

ه��ذا المحور، وهذه الإجابة تمثل الاتجاهاتِ الإيجابية لمس��تقبل الأوقاف، 

التي س��يكون م��ن أبرز مؤكداتها توج��هُ الشركات والمؤسس��ات التجارية 

للإسهام في تأسيس الأوقاف.

1212 جاءت العبارةُ رقم )6( في هذا المحور وهي: ‏)سيكون للمؤسسات الحكومية 
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‏والأهلية أثرٌ رقابيٌّ أكثرُ فاعلية ‏على الأوقاف‏‏(، ‏‏بدرجة موافق حسب ‏المقياس 

المس��تخدم في تفس�ري النتائج، واحتلت المرتبةَ التاس��عةَ بين عبارات هذا 

المح��ور، وحصول هذه العبارة على هذه الدرجة يؤكد الاتجاهاتِ الإيجابية 

لدى أفراد المجتمع لمس��تقبل الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية، وأثرٌ 

الرقابة الحكومية والأهلية في تعزيز هذه الاتجاهات الإيجابية.

1313 جاءت العبارةُ رقم )3( في هذا المحور وهي: ‏)س��تحظى المشاريعُ التنموية 

‏المس��تدامة بنصيب أكبر من دعم ‏الأوقاف‏‏(، ‏‏بدرجة موافق حسب ‏المقياس 

المس��تخدم في تفس�ري النتائج، واحتلت المرتبةَ الع��اشرةَ بين عبارات هذا 

المحور، وحصول هذه العبارة على هذه الدرجة يؤكد أن أفراد المجتمع لديه 

اقتناع كبيرة بأن الأوقاف س��تقوم بتقويم واقعها الحالي ومراجعته، وأنها 

س��تدرك أهمية دعم المشاريع التنموية المس��تدامة وإعطائها أولوية خاصة 

في برامج المنح.

1414 جاءت العبارةُ رقم )4( في هذا المحور وهي: ‏)سيكون للمتبرع الصغير أثرٌ 

‏أكبر في تأس��يس الأوقاف(، ‏‏بدرجة موافق حس��ب ‏المقياس المستخدم في 

تفس�ري النتائج، واحتلت المرتبةَ العاشرةَ مكررةً ب�ني عبارات هذا المحور، 

وهذه النتيجة تعطي مؤشًرا إيجابيًّا لمستقبل الأوقاف، وترسم صورة للأثر 

الذي سيسهم به المتبرع الصغير في تأسيس الأوقاف ونموها.

1515 المتوسطات الحس��ابية لإجابات أفراد العينة في هذا المحور التي تراوحت 

بين )4.53( - )3.77(، تحمل في عمومها إش��اراتٍ مطمئنة لاتجاهات أفراد 

المجتمع عن مس��تقبل الأوقاف في ‏المملكة العربية الس��عودية، فالدرجات 

التي جاءت بها إجابات أفراد العينة تعني وجود اتجاهات إيجابية متفائلة 
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لمستقبل الأوقاف، وهي نقطةُ قوةٍ لهذا القطاع من خلالها يمكن للأوقاف 

تثبي��ت الاتجاهات الإيجابية ببناء إس�رتاتيجيات تحق��ق متطلبات أفراد 

المجتمع التنموية.

الس��ؤال الثالث: ما أسلوب الاتصال الذي أسهم في تشكيل اتجاهات 

أفراد المجتمع عن الأوقاف؟

وللإجابة عن هذا الس��ؤال قام الباحثُ بحس��اب التكرارات والنس��ب المئوية 

والمتوس��طات الحسابية لإجابات أفراد الدراسة عن أسلوب الاتصال الذي أسهم 

في تشكيل اتجاهات أفراد المجتمع عن الأوقاف، وتم ترتيبُ هذه الإجابات حسب 

المتوسط الحسابي لكل ‏إجابة، والجدول رقم )19( يوضح ذلك:‏

جدول رقم )19( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لإجابات أفراد 

الدراسة عن أسلوب الاتصال الذي ساهم في تشكيل اتجاهات أفراد المجتمع عن 

الأوقاف، مرتبةً تنازليًّا لكل عبارة من عبارات المحور.

ارة
عب

 ال
قم

ر
العبارة

درجة الإجابة

ط 
وس

المت
بي

سا
لح

ا

يب
ترت

ال

ا منخفض منخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًّ
ا جدًّ

%ك%ك%ك%ك%ك

الجمعيات 9
6011.317132.320939.46913.0214.03.341الخيرية

شبكات التواصل 3
5310.011020.820137.911822.3489.13.002الاجتماعي.‏

468.78616.224045.311922.5397.42.963التعامل المباشر.1

مواقع الأوقاف 2
224.29017.021139.816030.2478.92.774على الإنترنت.

264.98516.020438.515228.76311.92.735الأصدقاء.8
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ا منخفض منخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًّ
ا جدًّ

%ك%ك%ك%ك%ك

14

النشرات 
والكتيبات، 
والإصدارات 

العلمية 
والإعلامية.

193.67414.022342.116531.1499.22.726

234.38816.617633.216731.57614.32.657الأقارب.11

الصحافة 15
132.58415.819436.617633.26311.92.648الإلكترونية.

142.66712.621841.115128.58015.12.599زملاء العمل.12

المؤتمرات 5
132.55310.021440.418534.96512.32.5510والملتقيات.

المحاضرات 6
142.65810.919035.820238.16612.52.5311والندوات.

142.65610.619336.419035.87714.52.5112المعارض.13

142.6468.718134.219536.89417.72.4213الإذاعة.10

القنوات 4
214.0458.515328.919035.812122.82.3514التلفزيونية.‏

214.0427.912924.318835.515028.32.2415خطبة الجمعة.16

الصحافة 7
30.6234.315328.921640.813525.52.1416التقليدية.

يتضح من الجدول رقم )19( ما يلي: ‏

11 ‏بلغ أعلى متوس��ط حس��ابي في هذا المحور )3.34(، وأدنى متوسط حسابي .

)2.14(، وهذا يعني أن اتجاهات أفراد المجتمع عن أس��لوب الاتصال الذي 

أس��هم في تش��كيل اتجاهات أفراد المجتمع عن الأوقاف تراوحت درجتهُا 

حس��ب مقياس تفس�ري النتائج ما بين متوس��ط، ومنخف��ض في مجتمع 
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الدراسة.‏

22 ‏حسب المقياس المستخدم في تفس�ري النتائج جاء عدد )8( عبارات بدرجة .

متوسط، و)8( عبارات بدرجة منخفض.‏

33 المتوس��طات الحسابية لإجابات أفراد العينة في هذا المحور، التي تراوحت .

ب�ني )3.34( - )2.14(، تحمل في عمومها إش��ارات غير مطمئنة لاتجاهات 

أفراد المجتمع عن أسلوب الاتصال الذي أسهم في تشكيل اتجاهات أفراد 

المجتمع عن الأوقاف، وتؤكد هذه النتيجةُ على أن أس��اليبَ الاتصال التي 

تمارس��ها الأوقافُ مع أفراد المجتمع تحت��اج إلى مراجعة جذرية، وابتكار 

أس��اليب جديدة تتوافق م��ع المتغيرات التي يش��هدها المجتمعُ، ويكون لها 

القدرة على تشكيل اتجاهات أكثر إيجابية عن الأوقاف.

44 الأساليب التي جاءت بدرجة متوسطة حسب مقياس تفسير النتائج، ‏يمكن .

للأوق��اف تطويرها بما يؤهلها لتحقيق أثر إيجابيٍّ في تش��كيل اتجاهات 

أفراد المجتمع، خاصة الأساليب المرتبطة بالجانب التقني كوسائل التواصل 

الاجتماعيّ، والصحافة الإلكترونية، ومواقع الإنترنت.

55 الدرجة المنخفضة حس��ب مقياس تفسير النتائج التي جاءت بها الأساليب .

التالية: )زملاء العمل‏، المؤتمرات والملتقيات‏، المحاضرات والندوات‏، المعارض، 

الإذاعة، القنوات التلفزيونية‏، خطبة الجمعة‏، الصحافة التقليدية‏(، ‏لا يعني 

ذلك بالضرورة سوءَ هذه الأساليب وانعدام جدواها، بل ربما يكون السبب 

في انخفاض أثرها مرتبطاً بفشل الأوقاف في استثمارها بالشكل الصحيح 

الذي يحقق الهدف المرجو منها.
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السؤال الرابع: ما الخدمات التي تقدمها الأوقاف‏ُ؟

وللإجابة عن هذا الس��ؤال قام الباحثُ بحس��اب التكرارات والنس��ب المئوية 

والمتوس��طات الحس��ابية لإجابات أفراد الدراس��ة عن الخدم��ات التي تقدمها 

الأوقافُ‏، وتم ترتيبُ هذه الإجابات حسب المتوسط الحسابّي لكل ‏إجابة، والجدول 

رقم )20( يوضح ‏ذلك:‏

جدول رقم )20( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لإجابات 

أفراد الدراسة عن الخدمات التي تقدمها الأوقافُ، مرتبةً تنازليًّا لكل عبارة 

من عبارات المحور

ارة
عب

 ال
قم

ر

العبارة

درجة الإجابة

ط 
وس

المت
بي

سا
لح

ا

يب
ترت

ال

ا منخفض منخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًّ
ا جدًّ

%ك%ك%ك%ك%ك

الإسهام في بناء 6
12423.419436.614427.2489.1203.83.671المساجد

الإسهام في 7
7313.817332.617933.87814.7275.13.352البرامج الدعوية

تعزيز الوحدة 1
7514.213124.718835.59317.5438.13.193الوطنية

الإسهام في دعم 10
478.912122.820438.511822.3407.53.034مشاريع الزواج

الإسهام في دعم 11
397.410720.220538.713926.2407.52.945برامج الأسرة

الإسهام في الحد 4
519.610620.016831.713024.57514.22.866من الفقر

13
الإسهام في نشر 
القيم الإيجابية 

وتعزيزها
407.59517.916731.516330.86512.32.787
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درجة الإجابة
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ا
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ا منخفض منخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًّ
ا جدًّ

%ك%ك%ك%ك%ك

الإسهام في الحد 2
417.77714.517733.415328.98215.52.708من البطالة

الإسهام في 14
366.87013.216831.717833.67814.72.649قضايا الشباب

19
الإسهام في دعم 
برامج الإرشاد 

الأسريّ
305.76712.618134.216831.78415.82.6110

16

الإسهام في دعم 
قضايا ذوي 
‏الاحتياجات 

الخاصة

326.07914.915629.417332.69017.02.6011

15
الإسهام في دعم 
قضايا الأمومة 

والطفولة
224.28415.814427.218835.59217.42.5412

17

الإسهام في 
علاج قضايا 

المرأة )العنوسة، 
الترمل، الطلاق(

12م193.68415.815829.817132.39818.52.54

الإسهام في المجال 5
305.76311.915629.418334.59818.52.5213الصحيّ

الإسهام في دعم 12
234.35310.015629.419536.810319.42.4314الإعلام الهادف

الإسهام في حل 3
305.7519.614327.016831.713826.02.3715مشكلة الإسكان

9
الإسهام في دعم 
مشاريع الشباب 

التجارية
244.5417.714827.918034.013725.82.3116
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ا منخفض منخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًّ
ا جدًّ

%ك%ك%ك%ك%ك

الإسهام في تأهيل 18
193.6499.213124.719436.613725.82.2817مدمني المخدرات

8
الإسهام في 

الحفاظ على 
البيئة

244.5377.013625.719136.014226.82.2618

يتضح من الجدول رقم )20( ما يلي: ‏

11 ‏بلغ أعلى متوس��ط حس��ابي في هذا المحور )3.67(، وأدنى متوسط حسابي .

)2.26(، وهذا يعني أن اتجاهات أفراد المجتمع عن الخدمات التي تقدمها 

الأوق��اف تراوحت درجتها حس��ب مقياس تفس�ري النتائج م��ا بين عالٍ، 

ومنخفض في مجتمع الدراسة.‏

22 ‏حس��ب المقياس المس��تخدم في تفس�ري النتائج جاء عدد )1( عبارة بدرجة .

عالٍ، و)10( عبارات بدرجة متوسط، و)8( عبارات بدرجة منخفض.‏

33 خدمة: )الإس��هام في بناء المس��اجد( جاءت في المرتبة الأولى بين عبارات .

هذا المحور بدرجة: عالٍ، حسب المقياس المستخدم في تفسير النتائج، وهي 

الخدمةُ الوحيدة التي جاءت بهذه الدرجة حس��ب رؤية أفراد العينة، وفي 

المح��ور الخامس المتعلق بالمش��اريع التنموية الأكثر أهمي��ة، التي يجب أن 

تكون لها أولويةُ الدعم خلال الس��نوات العشر ‏القادمة، جاء بناء المساجد 

في المرتب��ة الأخيرة بين عب��ارات المحور، وهذه النتيج��ة تؤكد على وجود 

معضل��ة في ترتيب الأولوي��ات لدى الأوقاف، كما تؤك��د على ضرورة أن 

تكون المشاريع والخدمات التي تقدمها الأوقافُ قائمةً على دراسات علمية 
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لتحديد احتياجات المجتمع لا على رغبات ش��خصية، كما تؤكد هذه النتيجة 

على أهمية توعي��ة المجتمع عامة والموُقِفين )أفراد، أو مؤسس��ات وقفية( 

بش��كل خاص ع�ىل أن الأجر المترتب ع�ىل العطاء والبذل الم��الّي مرتبطٌ 

بطبيع��ة الخدمة التي يقدمها الموُقِفُ ومدى حاجة المجتمع إليها، وأنه كلما 

زادت الحاجة واتسع أثرهُا كانت أكثر نفعًا للمستفيد، وأكثر ثواباً للمُوقِف.

44 بقية الخدمات الواردة في هذا المحور تراوحت متوس��طاتها الحسابية بين .

)3.35( - )2.26(، بدرجة متوس��ط ومنخفض، حسب المقياس المستخدم في 

تفسير النتائج، وهذه النتيجة تعطي مؤشًرا على أن مستوى تفاعل الأوقاف مع 

الخدمات التنموية التي يحتاجها المجتمعُ لا يرتقي لمستوى توقعات وطموحات 

أف��راد المجتمع، ويؤكد ذلك م��ا جاء في المحور الخامس المتعلق بالمش��اريع 

التنموية الأكثر أهميةً، التي يجب أن تكون لها أولويةُ الدعم خلال السنوات 

العشر ‏القادمة، فبعض الخدمات التي تقدمها الأوقاف، التي جاءت بدرجات 

متوسطة ومنخفضة حسب رأي أفراد العينة، جاءت في المحور الخامس على 

قائمة أولويات المشاريع التنموية الأكثر أهمية خلال السنوات العشر القادمة، 

انظر: الجدول رقم: )21(.

الس��ؤال الخامس: ما المشاريع التنموية الأكثر أهمية، التي يجب أن 

تكون لها أولوية الدعم خلال السنوات العشر ‏القادمة‏؟

وللإجابة عن هذا الس��ؤال قام الباحثُ بحس��اب التكرارات والنس��ب المئوية 

والمتوس��طات الحس��ابية لإجابات أفراد الدراسة عن المش��اريع التنموية الأكثر 

أهمي��ةً، التي يج��ب أن تكون لها أولوية الدعم خلال الس��نوات العشر ‏القادمة‏، 

وجرى ترتيبُ هذه الإجابات حس��ب المتوسط الحسابي لكل ‏إجابة، والجدول رقم 
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)21( يوضح ‏ذلك:‏

جدول رقم )21( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لإجابات أفراد 

الدراس��ة عن المش��اريع التنموية الأكثر أهمية، التي يجب أن تكون لها أولوية 

الدعم خلال السنوات العشر ‏القادمة، مرتبةً تنازليًّا لكل عبارة من عبارات المحور.

ارة
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درجة الإجابة
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ترت

ال

ا منخفض منخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًّ
ا جدًّ

%ك%ك%ك%ك%ك

الإسهام في الحد 4
25748.512523.67814.7448.3264.94.021من الفقر

الإسهام في الحد 2
21540.614928.19718.3468.7234.33.922من البطالة

13
الإسهام في نشر 
القيم الإيجابية 

وتعزيزها
22241.913024.510920.643801264.93.903

الإسهام في قضايا 14
19035.815429.110920.6519.6264.93.814الشباب

الإسهام في المجال 5
20438.513525.510419.65710.8305.73.805الصحي

الإسهام في حل 3
20739.112623.810820.45610.6336.23.796مشكلة الإسكان

الإسهام في دعم 10
6م18935.714226.812122.85310.0254.73.79مشاريع الزواج

17

الإسهام في علاج 
قضايا المرأة 

)العنوسة، الترمل، 
الطلاق(

6م19737.214527.410319.4529.8336.23.79

الإسهام في دعم 11
17533.015629.412724.0519.6214.03.787برامج الأسرة

الإسهام في دعم 12
18134.212623.812623.86211.7356.63.678‏الإعلام الهادف



اتجاهاتُ أفرادِ المجتمعِ السعوديِّ نحو الأوقافِ في المملكةِ العربيةِ السعوديةِ

237 العدد الثالث -  جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م

ارة
عب

 ال
قم

ر

العبارة

درجة الإجابة
ط 

وس
المت

بي
سا

لح
ا

يب
ترت

ال
ا منخفض منخفضمتوسطعالٍعالٍ جدًّ
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19
الإسهام في دعم 
برامج الإرشاد 

الأسري
8م16230.615028.312924.36111.5285.33.67

الإسهام في البرامج 7
15328.915328.913325.17113.4203.83.669الدعوية

15
الإسهام في دعم 
قضايا الأمومة 

والطفولة
14928.115829.813425.35810.9315.83.6310

16

الإسهام في دعم 
قضايا ذوي 
الاحتياجات 

الخاصة

14928.115028.313425.37013.2275.13.6111

الإسهام في تأهيل 18
16230.613926.212523.66512.3397.43.6012مدمني المخدرات

9
الإسهام في دعم 
مشاريع الشباب 

التجارية
13926.214627.514026.47414.0315.83.5413

تعزيز الوحدة 1
12924.314627.516430.96011.3315.83.5314الوطنية

8
الإسهام في 

الحفاظ على 
البيئة

10720.212824.215729.69918.7397.43.3115

الإسهام في بناء 6
10419.612724.015829.89718.3448.33.2816المساجد

يتضح من الجدول رقم )21( ما يلي: ‏

11 ‏بلغ أعلى متوس��ط حس��ابّي في هذا المحور )4.02(، وأدنى متوسط حسابّي .

)3.28(، وه��ذا يعني أن اتجاه��ات أفراد المجتمع عن المش��اريع التنموية 
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الأكثر أهمية، التي يجب أن تكون لها أولوية الدعم خلال السنوات العشر 

‏القادم��ة، تراوحت درجتها حس��ب مقياس تفس�ري النتائج م��ا بين عالٍ، 

ومتوسط في مجتمع الدراسة.‏

22 ‏حس��ب المقياس المستخدم في تفس�ري النتائج جاء عدد )17( عبارة بدرجة .

عالٍ، و)2( عبارة بدرجة متوسط.

33 النتائج التي جاءت في هذا المحور تؤكد بقوة ما س��بقت الإش��ارةُ إليه في .

تحلي��ل نتائج المحور الرابع في الفق��رات )26، 27(، من وجود معضلة في 

ترتيب الأولويات لدى الأوق��اف، وأن الواقع والحاجة تقتضيان ‏أن تكون 

المش��اريع ‏والخدمات التي تقدمه��ا الأوقافُ قائمةً على دراس��ات علمية 

لتحدي��د احتياجات المجتم��ع لا على رغبات ‏ش��خصية، ‏وأن المجتمع عامة 

والموُقِفين )أفرادًا، أو مؤسس��ات وقفية( بش��كل خاص بحاجة إلى توعية 

ع�ىل أن الأجر ‏المترتب على العطاء ‏والبذل الم��الّي مرتبطٌ بطبيعة الخدمة 

الت��ي يقدمها الموُقِفُ ومدى حاج��ة المجتمع إليها، وأنه كلما زادت الحاجةُ 

‏واتسع أثرهُا، كانت أكثر نفعًا ‏للمستفيد، وأكثر ثواباً للمُوقِف.

44 نتائج هذا المحور المتعلق بالمش��اريع التنموي��ة الأكثر أهمية، التي يجب أن .

تك��ون لها أولوية الدعم خلال الس��نوات العشر ‏القادم��ة، جاءت بقضايا 

المجتم��ع الأساس��ية )الفقر، البطالة، القيم، الش��باب، الصحة، الإس��كان( 

ع�ىل رأس قائمة الأولويات التي يجب أن تحظ��ى بالدعم، هذه القضايا، 

وحسب رأي أفراد العينة في إجابتهم على عبارات المحور الرابع ذي الصلة 

بالخدمات التي تقدمها الأوقافُ، جاءت نتائجُها حسب المقياس المستخدم 

في تفس�ري ‏النتائج بدرجة متوس��ط، ومنخفض، وبناءً علي��ه إن الأوقاف 
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مطالبَةٌ بإعادة النظر في أولويات الصرف بما يحقق مقاصد الواقفين في 

دعم المشاريع الأكثر نفعًا للمجتمع، وأعظم ثواباً للواقف.

الس�������ؤال الس�������ادس: ما الس�������مات العامة التي يمكن أن تس�������هم في 
تشكيل صورة ذهنية إيجابية عن الأوقاف‏‏؟

وللإجابة عن هذا الس��ؤال قام الباحثُ بحس��اب التكرارات والنس��ب المئوية 

والمتوسطات الحسابية لإجابات أفراد الدراسة عن السمات العامة التي يمكن أن 

تسهم في تشكيل صورة ذهنية إيجابية عن الأوقاف‏، وجرى ترتيبُ هذه الإجابات 

حسب المتوسط الحسابي لكل ‏إجابة، والجدول ذو الرقم )22( يوضح ‏ذلك:‏

جدول رقم )22( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لإجابات 

أفراد الدراسة عن السمات العامة التي يمكن أن تسهم في تشكيل صورة 

ذهنية إيجابية عن الأوقاف‏، مرتبةً تنازليًّا لكل عبارة من عبارات المحور.

قم 
ر

ارة
عب

ال

درجة الإجابةالعبارة

ط 
وس

المت
بي

سا
لح

ا

يب
ترت

ال

غير موافق غير موافقمحايدموافقموافق بشدة
بشدة

%ك%ك%ك%ك%ك

النزاهة المالية 9
39374.28415.8448.371.320.44.621للنظار

الكفاءة 6
36669.111621.9336.2101.950.94.562والفاعلية

35767.411321.3407.5132.571.34.513المهنية في الأداء.8

العدالة في تقديم 7
34164.312423.4468.7132.561.14.474الخدمة

33964.010920.65710.8132.5122.34.425الشفافية1

الخطط 14
31158.715228.7519.671.391.74.416الإستراتيجية
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قم 
ر

ارة
عب

ال

درجة الإجابةالعبارة

ط 
وس

المت
بي

سا
لح

ا

يب
ترت

ال

30858.115128.5529.8132.561.14.407الأثر2

5

وجود المختصين 
في الاقتصاد 

والاستثمار ‏في 
مجالس النظارة

7م30156.816030.25510.481.561.14.40

اللوائح 13
29054.716631.36311.950.961.14.388والأنظمة

التواصل مع 10
29555.716631.3458.5163.081.54.379الجمهور

نشر التقارير 3
28553.815128.56412.1193.6112.14.2810المالية السنوية

4
وجود المشايخ 

وطلبة العلم في 
مجالس النظارة

21941.317132.39718.3295.5142.64.0411

20037.719236.210419.6183.4163.04.0212شهادات الجودة12

17633.219336.411722.1264.9183.43.9113جوائز التميز11

يتضح من الجدول رقم )22( ما يلي: ‏

‏بلغ أعلى متوس��ط حسابّي في هذا المحور )4.62(، وأدنى متوسط حسابّي )3.91(، 

وهذا يعني أن اتجاهات أفراد المجتمع عن الس�امت العامة التي يمكن أن تسهم 

في تش��كيل صورة ذهنية إيجابية عن الأوقاف، تراوحت درجتهُا حس��ب مقياس 

تفسير النتائج ما بين موافق بشدة، وموافق في مجتمع الدراسة.‏

‏حسب المقياس المستخدم في تفس�ري النتائج جاء عدد )11( عبارة بدرجة موافق 

بشدة، و)3( عباراتٍ بدرجة موافق.

نتائج هذا المحور توضح ترتيبَ الس�امت العامة التي يمكن أن تسهم في تشكيل 

صورة ذهنية إيجابية عن الأوقاف حس��ب أولويتها من وجهة نظر أفراد العينة؛ 
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حيث تراوحت متوسطات العبارات الحائزة على درجة موافق بشدة بين: )04.62، 

4.28(، والعبارات الحائزة على درجة موافق بين: )4.04، 3.91(.

العبارات الثلاث التي جاءت في المرتبة الأخيرة وهي: )وجود المشايخ وطلبة العلم 

في ‏مجالس النظارة‏‏، ش��هادات الجودة‏‏‏، جوائز التمي��ز‏(، لا يعني ترتيبُها المتأخر 

ع��دمَ أهميتها في مجال تش��كيل الصورة الذهنية لأف��راد المجتمع عن الأوقاف، 

وبخاصة أنها جاءت بدرجة موافق حس��ب المقياس المستخدم في تفسير النتائج، 

إنما يعني أن هناك ما هو أكثر أهمية وتأثيراً منها.

الس�امت الواردة في هذا المحور يمكن استخدامها معاييَر لتقويم أداء الأوقاف، 

وعلى ضوء نتائجها تتشكل صورتهُا الذهنية لدى أفراد المجتمع.

الس�������ؤال الس�������ابع: ما المقترح�������ات التي يمكن أن تس�������هم في تعزيز 
الصورة الذهنية لدى أفراد المجتمع عن الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية 

السعودية‏‏؟
وللإجابة عن هذا الس��ؤال قام الباحثُ بحس��اب التكرارات والنس��ب المئوية 

والمتوس��طات الحس��ابية لإجابات أفراد الدراس��ة عن المقترحات التي يمكن أن 

تس��هم في تعزي��ز الصورة الذهنية لدى أفراد المجتمع ع��ن الأوقاف في ‏المملكة 

‏العربية الس��عودية‏، وجرى ترتيبُ هذه الإجابات حس��ب المتوس��ط الحسابّي لكل 

‏إجابة، والجدول ذو الرقم )23( يوضح ‏ذلك:‏

جدول رقم )23( التكرارات والنس��ب المئوية والمتوس��طات الحسابية لإجابات أفراد 

الدراس��ة عن المقترحات التي يمكن أن تسهم في تعزيز الصورة الذهنية لدى أفراد 

المجتمع عن الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية الس��عودية، مرتب��ةً تنازليًّا لكل عبارة من 

عبارات المحور.



أ. إبراهيم بن محمد بن إبراهيم السماعيل

العدد الثالث -  جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م242

ارة
عب

 ال
قم

ر

العبارة

درجة الإجابة
ط 

وس
المت

بي
سا

لح
ا

يب
ترت

ال

غير موافق غير موافقمحايدموافقموافق بشدة
بشدة

%ك%ك%ك%ك%ك

2

وضع إستراتيجية 
شاملة لتعزيز 

الصورة الذهنية 
لقطاع الأوقاف.

32461.115529.2377.091.750.94.481

3

نشر التقويم 
السنوي الشامل 

لمخرجات 
الأوقاف.

32060.416430.9305.781.581.54.472

1

التواصل 
الفعال بين 

الأوقاف والفئات 
المستفيدة من 

غلاتها.

30156.817733.4377.081.571.34.433

6

عقد الشراكات 
مع الجمعيات 

الخيرية 
والمؤسسات 

الدعوية.

3م29856.218334.5356.681.561.14.43

4
طرح جائزة 

سنوية لأفضل 
الأوقاف.

27050.916531.16311.9163.0163.04.244

5

التوسع في 
تنظيم الملتقيات 

والمؤتمرات 
الخاصة بقضايا 

الأوقاف.

23644.520538.77013.291.7101.94.225

يتضح من الجدول رقم )23( ما يلي: ‏

11 ‏بلغ أعلى متوس��ط حس��ابّي في هذا المحور )4.48(، وأدنى متوسط حسابّي .



اتجاهاتُ أفرادِ المجتمعِ السعوديِّ نحو الأوقافِ في المملكةِ العربيةِ السعوديةِ

243 العدد الثالث -  جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م

)4.22(، وهذا يعني أن المقترحات التي يمكن أن تس��هم في تعزيز الصورة 

الذهنية لدى أف��راد المجتمع عن الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية الس��عودية، 

جاءت درجتها بدرجة موافق بش��دة في مجتمع الدراس��ة حس��ب مقياس 

تفسير النتائج.‏

22 ‏العبارات التي جاءت حس��ب المقياس المس��تخدم في تفسير النتائج ‏بدرجة .

موافق بش��دة هي على الترتيب: عبارة: ‏)وضع اس�رتاتيجية شاملة لتعزيز 

‏الصورة الذهنية لقطاع الأوقاف‏‏(، وعبارة: )نشر التقويم الس��نوي الشامل 

‏لمخرج��ات الأوقاف‏‏‏‏(، وعب��ارة: )التواصل الفعال ب�ني الأوقاف ‏والفئات 

المس��تفيدة من غلاتها‏‏‏‏(، وعبارة: )عقد الشراكات م��ع الجمعيات ‏الخيرية 

والمؤسس��ات الدعوية‏‏‏(، وعب��ارة: )طرح جائزة س��نوية لأفضل ‏الأوقاف‏‏‏(، 

وعبارة: )التوسع في تنظيم الملتقيات ‏والمؤتمرات الخاصة بقضايا ‏الأوقاف‏‏‏(.

الس�������ؤال الثامن: هل توجد فروق في وجهات نظر أفراد الدراس�������ة 
ح�������ول اتجاهات أف�������راد المجتمع تج�������اه الأوقاف في المملك�������ة العربية 
الس�������عودية‏، ‏باختا���ل���ف متغير )الجن�������س، العمر، المنطقة، المس�������توى 

‏التعليميّ(؟
جدول رقم )24( اختبار ت )T-Test( لدلالة الفروق بين وجهات نظر أفراد 

الدراسة حول اتجاهات أفراد المجتمع لأثر الأوقاف في المملكة العربية 

السعودية‏، ‏باختلاف متغير الجنس.
الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالةقيمة تالعددالجنس

456ذكر
ا2.670.008 دال إحصائيًّ

74أنثى

يوجد فرقٌ ذو دلالة إحصائية عند مس��توى الدلالة 0.05 بين متوسط إجابات 
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الذكور ومتوسط إجابات الإناث لصالح الإناث الأعلى في المتوسطات.

جدول رقم )25( اختبار ت )T-Test( لدلالة الفروق بين وجهات نظر أفراد 

الدراسة حول اتجاهات أفراد المجتمع لمستقبل الأوقاف في المملكة العربية 

السعودية، ‏باختلاف متغير الجنس.
الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالةقيمة تالعددالجنس

456ذكر
ا0.980323 غير دالٍّ إحصائيًّ

74أنثى

جدول رقم )26  اختبار ت )T-Test( لدلالة الفروق بين وجهات نظر أفراد 

الدراسة حول أسلوب الاتصال الذي أسهم في تشكيل اتجاهات أفراد المجتمع 

عن الأوقاف ‏باختلاف متغير الجنس.
الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالةقيمة تالعددالجنس

456ذكر
ا3.730.000 دالٌّ إحصائيًّ

74أنثى

     يوج��د ف��رقٌ ذو دلالة إحصائية عند مس��توى الدلالة 0.05 بين متوس��ط 

إجابات الذكور ومتوسط إجابات الإناث لصالح ‏الإناث الأعلى في المتوسطات.

جدول رقم )27( اختبار ت )T-Test( لدلالة الفروق بين وجهات نظر أفراد 

الدراسة حول الخدمات التي تقدمها الأوقاف‏ُ، ‏باختلاف متغير الجنس.
الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالةقيمة تالعددالجنس

456ذكر
ا4.130.000 دالٌّ إحصائيًّ

74أنثى

يوجد فرقٌ ذو دلالة إحصائية عند مس��توى الدلالة 0.05 بين متوسط إجابات 

الذكور ومتوسط إجابات الإناث لصالح الإناث الأعلى في المتوسطات.
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جدول رقم )28( اختبار ت )T-Test( لدلالة الفروق بين وجهات نظر أفراد 

الدراسة حول المشاريع التنموية الأكثر أهمية، التي يجب أن تكون لها أولوية 

الدعم خلال السنوات العشر ‏القادمة‏، ‏باختلاف متغير الجنس.
الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالةقيمة تالعددالجنس

456ذكر
ا0.800.424 غير دال إحصائيًّ

74أنثى

جدول رقم )29( اختبار ت )T-Test( لدلالة الفروق بين وجهات نظر أفراد 

الدراسة حول السمات العامة التي يمكن أن تسهم في تشكيل صورة ذهنية 

إيجابية عن الأوقاف‏، ‏باختلاف متغير الجنس.
الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالةقيمة تالعددالجنس

456ذكر
غير دال احصائيا1.080.282

74أنثى

ج��دول رقم )30( اختب��ار ت )T-Test( لدلالة الفروق بين وجهات نظر أفراد 

الدراس��ة حول المقترحات التي يمكن أن تسهم في تعزيز الصورة الذهنية لدى 

أفراد المجتمع عن الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية السعودية‏، ‏باختلاف متغير الجنس.
الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالةقيمة تالعددالجنس

456ذكر
ا0.830.41 غير دال إحصائيًّ

74أنثى

جدول رقم )31( اختبار ت )T-Test( لدلالة الفروق بين وجهات نظر 

أفراد الدراسة حول اتجاهات أفراد المجتمع نحو الأوقاف في المملكة العربية 

السعودية‏، ‏باختلاف متغير الجنس لجميع المحاور.
الدلالة الإحصائيةمستوى الدلالةقيمة تالعددالجنس

456ذكر
ا1.880.061 غير دالٍّ إحصائيًّ

74أنثى

من التحليل الس��ابق لاختبار ت )‏T-Test‏( لدلالة الفروق بين وجهات نظر 
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أفراد الدراسة حول محاور الدراسة‏ يتضح ما يلي:

11 يوجد فرقٌ ذو دلالة إحصائية عند مس��توى الدلالة 0.05 بين متوسط إجابات .

الذكور ومتوس��ط إجابات الإن��اث لصالح ‏الإناث الأعلى في ‏المتوس��طات في 

المح��اور: الأول: )اتجاه��ات أفراد المجتمع لدور الأوق��اف في المملكة العربية 

السعودية(، والمحور الثالث: )أسلوب الاتصال الذي أسهم في تشكيل اتجاهات 

أفراد المجتمع عن الأوقاف(، والمحور الرابع: )الخدمات التي تقدمها الأوقافُ(.

22 لا يوجد فرقٌ ذو دلالة إحصائية عند مس��توى الدلالة 0.05 بين متوس��ط .

إجابات الذكور ومتوس��ط إجابات الإن��اث في المحاور: الثاني: )اتجاهات 

أفراد المجتمع لمس��تقبل الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية(، الخامس: 

)المش��اريع التنموية الأكثر أهمية، التي يجب أن تك��ون لها أولوية الدعم 

خلال السنوات العشر ‏القادمة‏(، والسادس: )السمات العامة التي يمكن أن 

تسهم في تشكيل صورة ذهنية إيجابية عن الأوقاف(، والسابع: )المقترحات 

التي يمكن أن تس��هم في تعزيز الص��ورة الذهنية لدى أفراد المجتمع عن 

الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية السعودية‏(.

33 ‏لا يوجد فرقٌ ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 0.05 بين متوسط إجابات .

الذكور ومتوس��ط إجابات الإناث‏، ‏باختلاف متغير الجنس لجميع المحاور.‏

جدول رقم )32(‏ نتيجة تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في محاور 

الدراسة باختلاف متغير العمر.

مستوى قيمة فدرجات الحريةمصدر التباينالمحاور
الدلالة

الدلالة 
الإحصائية

المحور الأول: اتجاهات أفراد 
المجتمع عن أثر الأوقاف في 

المملكة العربية السعودية‏

3بين المجموعات
غير دال0.8720.456 526داخل المجموعات

529المجموع



اتجاهاتُ أفرادِ المجتمعِ السعوديِّ نحو الأوقافِ في المملكةِ العربيةِ السعوديةِ

247 العدد الثالث -  جمادى الأولى 1442هـ - يناير 2021م

مستوى قيمة فدرجات الحريةمصدر التباينالمحاور
الدلالة

الدلالة 
الإحصائية

المحور الثاني: اتجاهات 
أفراد المجتمع عن مستقبل 
الأوقاف في المملكة العربية 

السعودية

3بين المجموعات
غير دال1.2420.294 526داخل المجموعات

529المجموع

المحور الثالث: أسلوب 
الاتصال الذي أسهم في 
تشكيل اتجاهات أفراد 
المجتمع عن الأوقاف‏

3بين المجموعات
غير دال2.3730.069 526داخل المجموعات

529المجموع

المحور الرابع: الخدمات 
التي تقدمها الأوقاف‏

3بين المجموعات
دال3.8830.009ّ 526داخل المجموعات

529المجموع

المحور الخامس: المشاريع 
التنموية الأكثر أهمية، 
التي يجب أن تكون لها 

أولوية الدعم خلال 
السنوات العشر ‏القادمة

3بين المجموعات

غير دال1.9180.126ّ
526داخل المجموعات

529المجموع

المحور السادس: السمات 
العامة التي يمكن أن تسهم 

في تشكيل صورة ذهنية 
إيجابية عن الأوقاف‏

3بين المجموعات

غير دال0.8840.449ّ 526داخل المجموعات

529المجموع

المحور السابع: المقترحات 
التي يمكن أن تسهم في 
تعزيز الصورة الذهنية 
لدى أفراد المجتمع عن 

الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية 
السعودية

3بين المجموعات

غير دال1.2240.300ّ
526داخل المجموعات

529المجموع

الدرجة الكلية
3بين المجموعات

غير دال2.3610.071ّ 526داخل المجموعات
529المجموع

من الجدول السابق يتضح ما يلي:‏

11 عدم وجود فروق ذاتِ دلالة إحصائية في اتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ .

نحو الأوقاف في المملكة العربية السعودية عند ‏مستوى الدلالة )0.05( بين 

أفراد الدراسة ‏باختلاف متغير العمر )أقل من 25 سنة، من 26-40سنة، من 
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41- 55 سنة، أكبر من 55 سنة(، ‏في المحاور: الأول: اتجاهات أفراد ‏المجتمع 

ع��ن أثر الأوقاف في ‏المملكة العربية الس��عودية، والثاني: اتجاهات أفراد 

المجتمع ‏عن ‏مستقبل الأوقاف في ‏المملكة العربية السعودية، والثالث: أسلوب 

‏الاتصال الذي أس��هم في ‏تش��كيل اتجاهات أف��راد المجتمع ‏عن ‏الأوقاف، 

والمحور الخامس: المش��اريع ‏التنموية الأكثر أهمية، التي ‏يجب أن تكون لها 

أولويةُ ‏الدعم خلال الس��نوات العشر ‏‏القادمة، والمحور الس��ادس: السمات 

‏العامة التي يمكن أن تسهم في ‏تشكيل صورة ذهنية إيجابية ‏عن الأوقاف، 

والمحور السابع: المقترحات التي ‏يمكن أن تسهم في تعزيز ‏الصورة الذهنية 

لدى أفراد ‏المجتمع عن الأوقاف في ‏‏المملكة ‏العربية السعودية، والدرجة الكلية.

22 وجود فرق ذي دلالة إحصائية في اتجاهات أفراد المجتمع الس��عوديّ نحو .

الأوق��اف في المملكة العربية الس��عودية ‏عند ‏مس��توى الدلالة )0.05( بين 

أفراد الدراس��ة باختلاف متغير العمر )أقل من 25 س��نة، من 26-40 سنة، 

من 41- 55 س��نة، أكبر من 55 س��نة(، ‏‏في المحور الراب��ع: الخدمات التي 

‏تقدمها الأوقاف، وللكشف عن مصدر الفروق بين فئات أفراد الدراسة تم 

استخدامُ تحليل شيفيه ‏كما في الجداول )33(.‏

جدول رقم )33( نتيجة اختبار شيفيه للكشف عن مصادر الفروق في المحور 

الرابع: الخدمات التي ‏تقدمها الأوقاف، باختلاف متغير العمر.
المتوسط العددالمستوى التعليميم

الحسابي
أقل من 
25 سنة‏

من 26-
40سنة‏

من 41- 55 
سنة‏

أكبر من 
55 سنة‏

1158.27أقل من 25 سنة1

*15154.25من 26-40سنة2

23251.45من 41- 55 سنة3

13648.47أكبر من 55 سنة4
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م��ن خلال هذا الج��دول اتضح وجودُ فرقٍ ذي دلالة إحصائية عند مس��توى 

الدلال��ة 0.05، باختلاف متغير العمر، في المح��ور الرابع: الخدمات التي ‏تقدمها 

الأوق��افُ، بين الفئة العمرية )26-40س��نة( والفئة العمرية )أكبر من 55 س��نة(، 

لصالح الفئة العمرية )26-40 سنة( حسب المتوسط.

جدول رقم )34(‏ نتيجة تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في محاور 

الدراسة باختلاف متغير المنطقة.

مستوى قيمة فدرجات الحريةمصدر التباينالمحاور
الدلالة

الدلالة 
الإحصائية

المحور الأول: اتجاهات أفراد 
المجتمع عن دور الأوقاف في 

المملكة العربية السعودية‏

12بين المجموعات

غير دال0.4190.956ّ 517داخل المجموعات

529المجموع

المحور الثاني: اتجاهات أفراد 
المجتمع عن مستقبل الأوقاف 

في المملكة العربية السعودية

12بين المجموعات

غير دال0.7270.726ّ 517داخل المجموعات

529المجموع

المحور الثالث: أسلوب 
الاتصال الذي أسهم في 
تشكيل اتجاهات أفراد 
المجتمع عن الأوقاف‏

12بين المجموعات

غير دال0.6820.769ّ 517داخل المجموعات

529المجموع

المحور الرابع: الخدمات التي 
تقدمها الأوقافُ‏

12بين المجموعات

غير دال1.3900.166ّ 517داخل المجموعات

529المجموع

المحور الخامس: المشاريع 
التنموية الأكثر أهميةً، التي 

يجب أن تكون لها أولويةُ 
الدعم خلال السنوات العشر 

‏القادمة.

12بين المجموعات

غير دال1.3230.201ّ 517داخل المجموعات

529المجموع
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مستوى قيمة فدرجات الحريةمصدر التباينالمحاور
الدلالة

الدلالة 
الإحصائية

المحور السادس: السمات 
العامة التي يمكن أن تسهم في 
تشكيل صورة ذهنية إيجابية 

عن الأوقاف‏

12بين المجموعات

غير دال0.4090.960ّ 517داخل المجموعات

529المجموع

المحور السابع: المقترحات 
التي يمكن أن تسهم في تعزيز 
الصورة الذهنية لدى أفراد 

المجتمع عن الأوقاف في 
‏المملكة ‏العربية السعودية

12بين المجموعات

غير دال1.1900.287ّ 517داخل المجموعات

529المجموع

الدرجة الكلية

12بين المجموعات

غير دال0.9610.486ّ 517داخل المجموعات

529المجموع

جدول رقم )35(‏ نتيجة تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في محاور الدراسة 

باختلاف متغير المستوى التعليمي.

مستوى قيمة فدرجات الحريةمصدر التباينالمحاور
الدلالة

الدلالة 
الإحصائية

المحور الأول: اتجاهات 
أفراد المجتمع عن أثر 

الأوقاف في المملكة 
العربية السعودية‏

3بين المجموعات

غير دال0.9740.405ّ 526داخل المجموعات

529المجموع

المحور الثاني: اتجاهات 
أفراد المجتمع عن 

مستقبل الأوقاف في 
المملكة العربية السعودية

3بين المجموعات

غير دال0.2520.860ّ 526داخل المجموعات

529المجموع

المحور الثالث: أسلوب 
الاتصال الذي أسهم في 
تشكيل اتجاهات أفراد 
المجتمع عن الأوقاف‏

3بين المجموعات

غير دال0.7370.530ّ 526داخل المجموعات

529المجموع
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مستوى قيمة فدرجات الحريةمصدر التباينالمحاور
الدلالة

الدلالة 
الإحصائية

المحور الرابع: الخدمات 
التي تقدمها الأوقافُ‏

3بين المجموعات

غير دال1.5560.199ّ 526داخل المجموعات

529المجموع

المشاريع  الخامس:  المحور 
التي  أهمية،  الأكثر  التنموية 
يجب أن تكون لها أولويةُ الدعم 
خلال السنوات العشر ‏القادمة

3بين المجموعات

دال7.5340.000ّ 526داخل المجموعات

529المجموع

المحور السادس: السمات 
العامة التي يمكن أن تسهم 

في تشكيل صورة ذهنية 
إيجابية عن الأوقاف‏

3بين المجموعات

دال4.1220.007ّ 526داخل المجموعات

529المجموع

المحور السابع: المقترحات 
التي يمكن أن تسهم في 
تعزيز الصورة الذهنية 

لدى أفراد المجتمع 
عن الأوقاف في ‏المملكة 

‏العربية السعودية

3بين المجموعات

دال3.1710.024ّ
526داخل المجموعات

529المجموع

الدرجة الكلية

3بين المجموعات

دال4.2240.006ّ 526داخل المجموعات

529المجموع

    من الجدول السابق يتضح ما يلي:

11 عدم وجود فروق ذاتِ دلالة إحصائية في اتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ .

نحو الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية عند مستوى الدلالة )0.05( بين 

أفراد الدراسة ‏باختلاف متغير المستوى التعليمي )ثانويّ، جامعيّ، ماجستير، 

دكت��وراة( في المحاور: الأول: اتجاهات أف��راد ‏المجتمع عن أثر الأوقاف في 

‏المملكة العربية السعودية، الثاني: اتجاهات أفراد المجتمع ‏عن مستقبل الأوقاف 
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في ‏المملكة العربية السعودية، الثالث: أسلوب ‏الاتصال الذي ساهم في ‏تشكيل 

اتجاهات أفراد المجتمع عن ‏الأوقاف، الرابع: الخدمات التي ‏تقدمها الأوقافُ.

22 وجود ف��روق ذاتِ دلالة إحصائي��ة في اتجاهات أفراد المجتمع الس��عوديّ نحو .

الأوقاف في المملكة العربية السعودية ‏عند مستوى الدلالة )0.05( بين أفراد الدراسة 

باختلاف متغير ‏المستوى التعليميّ )ثانويّ، جامعيّ، ماجستير، دكتوراة( في المحاور: 

المحور الخامس: المش��اريع ‏التنموية الأكثر أهمية، التي ‏يجب أن تكون لها أولويةُ 

‏الدعم خلال السنوات العشر ‏‏القادمة‏، المحور السادس: السمات ‏العامة التي يمكن 

أن تسهم في ‏تشكيل صورة ذهنية إيجابية ‏عن الأوقاف‏، المحور السابع: المقترحات 

التي ‏يمكن أن تسهم في تعزيز ‏الصورة الذهنية لدى أفراد ‏المجتمع عن الأوقاف 

في ‏‏المملكة ‏العربية السعودية‏، الدرجة الكلية، وللكشف عن مصدر الفروق بين فئات 

أفراد الدراسة تم استخدامُ تحليل شيفيه كما في الجداول )36 – 39(.‏

جدول رقم )36( نتيجة اختبار شيفيه للكشف عن مصادر الفروق في المحور 

الخامس: المشاريع ‏التنموية الأكثر أهمية، التي ‏يجب أن تكون لها أولويةُ 

‏الدعم خلال السنوات العشر ‏‏القادمة‏، باختلاف متغير المستوى التعليمي.

المتوسط العددالمستوى التعليميم
دكتوراةماجستيرجامعيثانويالحسابي

7061.50ثانوي1ّ
*28670.65جامعي2ّ

*11771.85ماجستير3

*5774.65دكتوراة4

من هذا الجدول اتضح وجود فروق ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 0.05، 

باختلاف متغير المستوى التعليمي‏ في المحور الخامس: المشاريع ‏التنموية الأكثر أهمية، 

التي ‏يجب ‏أن تكون لها أولويةُ ‏الدعم خلال الس��نوات العشر ‏‏القادمة، بين المس��توى 
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التعليم��يّ )جامعيّ- ثانويّ( لصالح الجامعي، وبين المس��توى التعليميّ )ماجس��تير- 

ثانويّ( لصالح الماجستير، وبين المستوى التعليميّ )دكتوراة- ثانويّ( لصالح الدكتوراة.

جدول رقم )37( نتيجة اختبار شيفيه للكشف عن مصادر الفروق في المحور 

السادس: السمات ‏العامة التي يمكن أن تسهم في ‏تشكيل صورة ذهنية إيجابية ‏عن 

الأوقاف‏، باختلاف متغير المستوى التعليميّ.
المتوسط العددالمستوى التعليميم

دكتوراةماجستيرجامعيثانويالحسابي

7057.47ثانوي1ّ
*28661.01جامعي2ّ

11761.26ماجستير3
*5762.82دكتوراة4

من هذا الجدول اتضح وجود فروق ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

0.05، باختلاف متغير المستوى التعليمي‏ّ في المحور السادس: السمات ‏العامة التي 

يمكن أن تس��هم في ‏تش��كيل ‏صورة ذهنية إيجابية ‏عن الأوقاف‏، بين المس��توى 

التعليم��يّ )جامعيّ- ثانويّ( لصالح الجامعيّ، وبين المس��توى التعليميّ )دكتوراة- 

ثانوي( لصالح الدكتوراة.

جدول رقم )38( نتيجة اختبار شيفيه للكشف عن مصادر الفروق في المحور السابع: 

المقترحات التي ‏يمكن أن تس��هم في تعزيز ‏الصورة الذهنية لدى أفراد ‏المجتمع 

عن الأوقاف في ‏‏المملكة ‏العربية الس��عودية‏، باختلاف متغير المستوى التعليمي
المتوسط العددالمستوى التعليميم

دكتوراةماجستيرجامعيّثانويّالحسابيّ

7025.01ثانوي1ّ
*28626.44جامعي2ّ

11726.37ماجستير3
5726.81دكتوراة4
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من هذا الجدول اتضح وجود فروق ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

0.05، باختلاف متغير المستوى التعليمي‏ّ في المحور السابع: المقترحات التي يمكن 

أن تسهم في تعزيز الصورة الذهنية لدى أفراد المجتمع ‏عن الأوقاف في ‏المملكة 

‏العربية السعودية، بين المستوى التعليميّ )جامعيّ- ثانويّ( لصالح الجامعيّ.‏

جدول رقم )39( نتيجة اختبار شيفيه للكشف عن مصادر الفروق في الدرجة 

الكلية لاتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ نحو الأوقاف في المملكة العربية 

السعودية‏، باختلاف متغير المستوى التعليميّ

المتوسط العددالمستوى التعليميّم
دكتوراةماجستيرجامعيّثانويّالحسابيّ

70314.79ثانوي1ّ

*286333.53جامعي2ّ

*117337.94ماجستير3

57336.18دكتوراة4

من هذا الجدول اتضح وجود فروق ذاتِ دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

0.05، باختلاف متغير المس��توى التعليمي‏ّ في الدرجة الكلية للمحور، بين المستوى 

التعليميّ )جامعيّ- ثانويّ( لصالح الجامعيّ، وبين المس��توى التعليميّ )ماجستير- 

ثانوي( لصالح الماجستير.
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النتائج والتوصيات

من أهم النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة ما يلي:

المحور الأول: اتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ تجاه أثر الأوقاف في المملكة 

العربية الس��عودية‏: تضمن هذا المح��ور )10( عبارات، تمثل نس��بة )10.4%( من 

إجمالي العبارات التي تضمنتها اس��تبانةُ الدراس��ة، وبلغ أعلى متوس��ط حسابّي 

في هذا المحور )3.68(، وأدنى متوس��ط حسابّي )2.74(، وهذا يعني أن اتجاهات 

أفراد المجتمع ع��ن أثر الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية تراوحت درجتها 

حسب مقياس تفسير النتائج ما بين موافق، ومحايد في مجتمع الدراسة، وحسب 

المقياس المس��تخدم في تفسير النتائج جاء عدد )3( عبارات بدرجة موافق، وهي 

على الترتيب: عبارة: )الخدمات التي تقدمها الأوقافُ تس��هم بشكل ملموس في 

ح��ل بعض القضايا المجتمعية(، وعبارة: )أش��عر باطمئن��ان كبير عند التعامل مع 

الأوقاف(، وعبارة: )تنافس الأوقاف في مشاريع إغاثية مكررة تسهم في إضاعة 

الم��ال وهدره(، وع��دد )7( عبارات بدرج��ة محايد، وهي ع�ىل الترتيب: عبارة: 

)المعلومات والأخبار المتداولة عن الأوقاف إيجابية(، وعبارة: )أسهمت الأوقاف في 

تعزيز روح الانتماء المجتمعيّ بين أفراد المجتمع(، وعبارة: )في ذهني صورة جيدة 

عن الأوقاف في المملكة العربية السعودية(، وعبارة: )تتصف الدعايات التي تبثها 

الأوق��افُ بالمبالغة في وصف خدمات هذه الأوقاف(، وعبارة: )خدمات الأوقاف 

تتوافق م��ع احتياجات المجتمع(، وعبارة )إجراءات المن��ح )التبرع( في الأوقاف 

مي�رسة(، وعبارة: )مخرجات الأوقاف تتناس��ب مع حجمه��ا وضخامة أصولها(.
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المحور الثاني: اتجاهات أفراد المجتمع السعوديّ تجاه ‏مستقبل قطاع الأوقاف 

في المملكة العربية السعودية: تضمن هذا المحور )12( عبارة، تمثل نسبة )%12.5( 

من ‏إجمالي العبارات التي تضمنتها استبانةُ الدراسة، ‏وبلغ أعلى متوسط حسابي 

في هذا المحور )4.53(، وأدنى متوس��ط حسابي )3.77(، وهذا يعني أن اتجاهات 

أفراد المجتمع عن مستقبل الأوقاف في ‏المملكة العربية السعودية تراوحت درجتهُا 

حس��ب مقياس تفسير النتائج ما بين موافق بشدة، وموافق في مجتمع الدراسة، 

وحسب المقياس المستخدم في تفسير النتائج جاء عدد )4( عبارات بدرجة موافق 

بشدة، وهي على الترتيب: عبارة: ‏)نمو المجتمع المتسارع سيتطلب ‏وجودَ المزيد من 

الأوقاف(، وعبارة: )الإقبال الكبير من أفراد المجتمع ‏للإسهام في تأسيس الأوقاف 

وًّا كبيراً لهذا القطاع‏(، وعبارة: )س��يكون نمو الأوقاف وإس��هاماتها  ‏س��يحقق ُمن

‏التنموي��ة مرتبطةً بش��كل كب�ري ‏بتطوير أنظم��ة الأوقاف ‏وتشريعات��ه ولوائحه 

وإجراءاته‏(، وعبارة: )ستس��هم حوكمةُ الأوقاف في ‏تعزيز ثقة المجتمع بالأوقاف، 

‏والجهات المشرفة عليها(، وع��دد )8( عبارات بدرجة موافق، وهي على ‏الترتيب: 

عبارة: )س��تتجه الأوقاف إلى ‏تنوي��ع أدوات وآليات ‏الاس��تثمارات الوقفية وفتح 

آفاق ‏جديدة للاس��تثمار‏(، وعبارة: )س��تحظى الأوقافُ بدعم ‏حكوميّ وإعفاءات 

من ‏الضرائب والرس��وم‏(، وعبارة: )س��يكون للأوقاف أثرٌ ‏تنمويٌّ كبير من خلال 

‏التحالفات وال�رشاكات بين ‏الأوقاف المختلفة‏(، وعبارة: )س��يتجه الواقفون إلى 

تنوي��ع ‏الأعيان الوقفية وابتكار أعيان ‏وقفي��ة جديدة تتماشى مع ‏المتغيرات التي 

يمر بها المجتمعُ(، وعبارة: )س��يكون للشركات والمؤسس��ات ‏التجارية أثرٌ كبير في 
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تأس��يس ‏الأوقاف التنموية(، وعبارة ‏‏)س��يكون للمؤسسات الحكومية ‏والأهلية أثرٌ 

رقابيٌّ أكثرُ فاعلية ‏على الأوقاف‏(، وعبارة: )ستحظى المشاريع التنموية ‏المستدامة 

بنصيب أكبر من دعم ‏الأوقاف‏(، وعبارة: )س��يكون للمتبرع الصغير أثرٌ ‏أكبُر في 

تأسيس الأوقاف(.‏

المحور الثالث: أسلوب الاتصال الذي أسهم في تشكيل اتجاهات أفراد المجتمع 

الس��عوديّ تجاه ‏الأوقاف في ‏المملكة العربية الس��عودية‏: تضمن هذا المحورُ )16( 

عبارة، تمثل نس��بة )16.7%( من ‏إجمالي العبارات التي تضمنتها استبانةُ الدراسة، 

‏وبلغ أعلى متوسط حسابّي في هذا المحور )3.34(، وأدنى متوسط حسابّي )2.14(، 

وهذا يعني أن اتجاهات أفراد المجتمع عن أسلوب الاتصال الذي أسهم في تشكيل 

اتجاهات أفراد المجتمع عن الأوقاف تراوحت درجتهُا حسب مقياس تفسير النتائج 

ما بين متوس��ط، ومنخفض في مجتمع الدراس��ة، ‏وحسب المقياس المستخدم في 

تفس�ري النتائج جاء عدد )8( عبارات بدرجة متوسط، وهي على الترتيب: عبارة: 

‏)الجمعيات الخيرية(، وعبارة: )ش��بكات التواصل الاجتماعي‏(، وعبارة: )التعامل 

المب��اشر‏(، وعبارة: )مواقع الأوقاف على الإنترنت(، وعبارة: )الأصدقاء(، وعبارة: 

)الن�رشات والكتيب��ات، والإصدارات العلمي��ة والإعلامية(، وعب��ارة: )الأقارب(، 

وعب��ارة: )الصحاف��ة الإلكترونية(، ‏‏ وع��دد )8( عبارات بدرج��ة منخفض، وهي 

ع�ىل ‏الترتيب: عبارة: )زم�الء العمل‏(، وعبارة: )المؤتم��رات والملتقيات‏(، وعبارة: 

)المحاضرات والندوات‏(، وعبارة: )المعارض(، وعبارة: )الإذاعة(، وعبارة: ‏)القنوات 

التلفزيونية‏(، وعبارة: )خطبة الجمعة‏(، وعبارة: )الصحافة التقليدية(.‏
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المحور الرابع: الخدمات التي تقدمها الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية: 

تضم��ن هذا المحورُ )19( عبارة، تمثل نس��بة )19.7%( من ‏إجمالي العبارات التي 

تضمنتها اس��تبانةُ الدراسة، ‏‏وبلغ أعلى متوسط حس��ابّي في هذا المحور )3.67(، 

وأدنى متوس��ط حس��ابّي )2.26(، وهذا يعن��ي أن اتجاهات أف��راد المجتمع عن 

الخدمات التي تقدمها الأوقافُ تراوحت درجتهُا حسب مقياس تفسير النتائج ما 

بين عالٍ، ومنخفض في مجتمع الدراس��ة، ‏وحس��ب المقياس المستخدم في تفسير 

النتائج جاء عدد )1( عبارة بدرجة عالٍ، وهي العبارة: )الإسهام في بناء المساجد(، 

وع��دد )10( عبارات بدرجة متوس��ط، وهي على الترتيب: عبارة: ‏)الإس��هام في 

البرامج الدعوية(، وعبارة: )تعزيز الوحدة الوطنية‏(، وعبارة: )الإس��هام في دعم 

مش��اريع الزواج‏(، وعبارة: )الإس��هام في دعم برامج الأسرة(، وعبارة: )الإسهام 

في الحد م��ن الفقر(، وعبارة: )الإس��هام في نشر القيم الإيجابي��ة وتعزيزها(، 

وعبارة: )الإس��هام في الحد من البطالة(، وعبارة: )الإسهام في قضايا الشباب(، 

وعبارة: )الإس��هام في دعم برامج الإرش��اد الأسريّ(، وعبارة: )الإسهام في دعم 

قضايا ذوي الاحتياجات الخاصة(، وعدد )8( عبارات بدرجة منخفض، وهي على 

‏الترتيب: عبارة: )الإس��هام في دعم قضايا الأمومة والطفولة‏(، وعبارة: )الإسهام 

في علاج قضايا المرأة‏(، وعبارة: )الإسهام في المجال الصحي‏ّ(، وعبارة: )الإسهام 

في دعم الإعلام الهادف(، وعبارة: )الإس��هام في حل مش��كلة الإسكان(، وعبارة: 

‏)الإسهام في دعم مشاريع الشباب التجارية(، وعبارة: )الإسهام في تأهيل مدمني 

المخدرات‏(، وعبارة: )الإسهام في الحفاظ على البيئة(.‏
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المح��ور الخامس: المش��اريع الأكثر أهمية، الت��ي يجب أن تك��ون لها أولوية 

الدع��م خلال الس��نوات العشر القادم��ة: تضمن هذا المح��ورُ )19( عبارة، تمثل 

نس��بة )19.7%( من ‏إجمالي العبارات التي تضمنتها اس��تبانةُ الدراسة، ‏وبلغ أعلى 

متوس��ط حس��ابي في هذا المحور )4.02(، وأدنى متوسط حس��ابي )3.28(، وهذا 

يعني أن اتجاهات أفراد المجتمع عن المش��اريع التنموية الأكثر أهمية، التي يجب 

أن تك��ون له��ا أولويةُ الدعم خلال الس��نوات العشر ‏القادم��ة، تراوحت درجتهُا 

حسب مقياس تفسير النتائج ما بين عالٍ، ومتوسط في مجتمع الدراسة، وحسب 

المقياس المستخدم في تفسير النتائج جاء عدد )17( عبارة بدرجة عالٍ، وهي على 

الترتيب: عبارة: ‏)الإس��هام في الحد من الفقر‏(، وعبارة: )الإس��هام في الحد من 

البطالة‏‏(، وعبارة: )الإسهام في نشر القيم الإيجابية ‏وتعزيزها‏‏(، وعبارة: )الإسهام 

في قضايا الش��باب‏(، وعبارة: )الإس��هام في المجال الصحي‏ّ(، وعبارة: )الإسهام 

في حل مش��كلة ‏الإسكان‏(، وعبارة: )الإس��هام في دعم مشاريع الزواج‏(، وعبارة: 

)الإس��هام في علاج قضايا المرأة(، وعبارة: )الإس��هام في دع��م برامج الأسرة(، 

وعبارة: )الإس��هام في دعم ‏الإعلام ‏الهادف‏(، وعبارة: )الإس��هام في دعم برامج 

الإرش��اد ‏الأسري‏‏(، وعبارة: )الإس��هام في البرامج الدعوية‏‏(، وعبارة: ‏‏) الإسهام 

في دع��م قضاي��ا الأمومة ‏والطفولة(، وعبارة: )الإس��هام في دع��م قضايا ذوي 

‏الاحتياجات الخاصة(، وعبارة: )الإسهام في تأهيل مدمني ‏المخدرات‏(، وعبارة: ‏‏) 

الإسهام في دعم مشاريع ‏الش��باب التجارية‏(، وعبارة: )تعزيز الوحدة الوطنية(، 

وعدد )2( عبارة بدرجة متوسط، وهي على الترتيب: عبارة: ‏) الإسهام في الحفاظ 
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على البيئة‏(، وعبارة: )الإسهام في بناء المساجد‏‏(.

المحور الس��ادس: السمات العامة التي يمكن أن تس��هم في تشكيل اتجاهات 

إيجابية لدى أفراد المجتمع السعوديّ تجاه ‏الأوقاف في المملكة ‏العربية ‏السعودية: 

تضمن ه��ذا المحورُ )14( عبارة، تمثل نس��بة )14.7%( من ‏إجمالي العبارات التي 

تضمنتها اس��تبانةُ الدراس��ة، ‏وبلغ أعلى متوسط حس��ابّي في هذا المحور )4.62(، 

وأدنى متوسط حسابّي )3.91(، وهذا يعني أن اتجاهات أفراد المجتمع عن السمات 

العامة التي يمكن أن تس��هم في تش��كيل ص��ورة ذهنية إيجابي��ة عن الأوقاف، 

تراوحت درجتها حس��ب مقياس تفسير النتائج ما بين موافق بشدة، وموافق في 

مجتمع الدراس��ة، ‏وحس��ب المقياس المستخدم في تفس�ري النتائج جاء عدد )11( 

عبارة بدرجة موافق بش��دة، وهي على الترتيب: عب��ارة: ‏)النزاهة المالية للنظار‏‏(، 

وعبارة: )الكف��اءة والفاعلية‏‏‏(، وعبارة: )المهني��ة في الأداء‏‏‏(، وعبارة: )العدالة في 

تقديم الخدمة‏‏(، وعبارة: )الش��فافية‏‏(، وعبارة: )الخطط الإس�رتاتيجية‏‏(، وعبارة: 

)الأثر‏‏(، وعبارة: )وجود المختصين في الاقتصاد ‏والاستثمار ‏في مجالس النظارة(، 

وعب��ارة: )اللوائح والأنظمة‏(، وعب��ارة: )التواصل مع الجمه��ور‏‏(، وعبارة: )نشر 

التقارير المالية الس��نوية ‏‏(، وعدد )3( عبارات بدرجة موافق، وهي على الترتيب: 

عب��ارة: ‏)وجود المش��ايخ وطلبة العل��م في ‏مجالس النظارة‏‏(، وعبارة: )ش��هادات 

الجودة‏‏‏(، وعبارة )جوائز التميز‏(.

المحور السابع: مقترحات يمكن أن تسهم في تعزيز الاتجاهات الإيجابية لدى 

أفراد المجتمع نحو الأوقاف في المملكة ‏العربية السعودية: تضمن هذا المحورُ )6( 
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عبارات، تمثل نسبة )6.3%( من ‏إجمالي العبارات التي تضمنتها استبانةُ الدراسة، 

‏وبلغ أعلى متوسط حسابي في هذا المحور )4.48(، وأدنى متوسط حسابي )4.22(، 

وه��ذا يعني أن المقترحات التي يمكن أن تس��هم في تعزيز الصورة الذهنية لدى 

أفراد المجتمع عن الأوقاف في ‏المملكة ‏العربية الس��عودية، جاءت درجتهُا بدرجة 

موافق بشدة في مجتمع الدراسة حسب مقياس تفسير النتائج، وهي على الترتيب: 

عبارة: ‏)وضع إستراتيجية شاملة لتعزيز ‏الصورة الذهنية لقطاع الأوقاف‏‏(، وعبارة: 

)نشر التقويم السنويّ الشامل ‏لمخرجات الأوقاف‏‏‏‏(، وعبارة: )التواصل الفعال بين 

الأوقاف ‏والفئات المس��تفيدة من غلاتها‏‏‏‏(، وعبارة: )عقد الشراكات مع الجمعيات 

‏الخيرية والمؤسس��ات الدعوية‏‏‏(، وعبارة: )طرح جائزة س��نوية لأفضل ‏الأوقاف‏‏‏(، 

وعبارة: )التوسع في تنظيم الملتقيات ‏والمؤتمرات الخاصة بقضايا ‏الأوقاف(.

وقد أظهرت الدراسةُ وجودَ فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 0.05، 

باختلاف متغير العمر، في المحور ‏الراب��ع: الخدمات التي ‏تقدمها الأوقافُ، بين 

الفئة العمرية )26-40سنة( والفئة العمرية )أكبر من 55 سنة(، لصالح ‏الفئة العمرية 

)26-40 س��نة( حس��ب المتوس��ط، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

الدلال��ة 0.05، باختلاف متغير المس��توى التعليمي‏ في المحور الخامس: ‏المش��اريع 

‏التنموية الأكثر أهمية، التي ‏يجب ‏أن تكون لها أولويةُ ‏الدعم خلال السنوات العشر 

‏‏القادمة، بين المستوى التعليميّ )جامعيّ- ثانويّ( لصالح ‏الجامعيّ، وبين المستوى 

التعليميّ )ماجستير- ثانوي( لصالح الماجستير، وبين المستوى التعليميّ )دكتوراة- 

ثانويّ( لصالح الدكتوراة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مس��توى الدلالة 
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0.05، باختلاف متغير المستوى التعليمي‏ّ في المحور السادس: ‏السمات ‏العامة التي 

يمكن أن تس��هم في ‏تش��كيل ‏صورة ذهنية إيجابية ‏عن الأوقاف‏، بين المس��توى 

التعليم��يّ )جامعيّ- ثانويّ( لصالح الجامعيّ، ‏وبين المس��توى التعليميّ )دكتوراة- 

ثانوي( لصالح الدكتوراة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

0.05، باختلاف متغير المستوى التعليمي‏ّ في المحور السابع: المقترحات التي يمكن 

أن تسهم في تعزيز الصورة الذهنية لدى أفراد المجتمع ‏عن الأوقاف في ‏المملكة 

‏العربية الس��عودية، بين المس��توى التعليميّ )جامعيّ- ثان��ويّ( لصالح الجامعيّ، 

ووج��ود فروق ذاتِ دلالة إحصائية عند مس��توى الدلال��ة 0.05، باختلاف متغير 

المس��توى التعليم��ي‏ في الدرجة الكلية ‏للمحور، بين المس��توى التعليميّ )جامعيّ- 

ثان��ويّ( لصالح الجامعيّ، وبين المس��توى التعليميّ )ماجس��تير- ثانويّ( لصالح 

الماجستير.‏

توصيات الدراسة:

لتش��كيل اتجاهات إيجابية ل��دى أفراد المجتمع الس��عوديّ نحو الأوقاف في 

المملكة العربية السعودية، يراعى ما يلي:

11 أن تقوم الجهاتُ المس��ؤولةُ ع��ن الأوقاف في المملكة العربية الس��عودية، .

وبالتنسيق مع الأوقاف، بوضع إستراتيجية شاملة لتشكيل اتجاهات إيجابية 

عن الأوقاف لدى أفراد المجتمع. 

22 أن تكون مصارفُ الأوقاف مبنيةً على دراس��ات علمية لتحديد احتياجات .

المجتمع، ورس��م أولويات الصرف على أساسها، بما يحقق الالتزامَ بشروط 
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الواقفين، وأكبَر نفع للمستفيدين.

33 أن تق��وم الجهات المس��ؤولة عن الأوق��اف في المملكة العربية الس��عودية .

بتوعية المجتمع )أفراد، ومؤسسات(، بأن الأجر المترتب على العطاء والبذل 

الم��الّي مرتبطٌ بطبيعة الخدمة التي تقدمها الأوقافُ ومدى حاجة المجتمع 

إليه��ا، ‏وأنه كلما زادت الحاجة واتس��ع أثرهُا، كانت أكثر نفعًا للمس��تفيد، 

وأكثر ثواباً للموقف.

44 أن تق��وم الجهاتُ المس��ؤولة عن الأوق��اف في المملكة العربية الس��عودية .

الحكومي��ة ببناء نظ��ام حوكمة خ��اص بالأوقاف يكون ضابطً��ا وموجهًا 

لإسهاماتها التنموية بما يحقق شروط الواقفين وحقوق ‏المستفيدين، ويعزز 

اتجاه��ات المجتمع الإيجابية لها ولمس��تقبلها، وإلزام الأوقاف بتطبيق هذا 

النظام وتفعيله.

55 أن تق��وم الجهاتُ المس��ؤولة عن الأوق��اف في المملكة العربية الس��عودية .

‏بمراجعة الأنظمة واللوائح والتشريعات ذات الصلة بالأوقاف، وتحس��ينها 

وتحديثها لتكون قادرةً على استيعاب التوسع المتوقع في الأوقاف.

66 أن تق��وم الجهات المس��ؤولة عن الأوق��اف في المملكة العربية الس��عودية .

بوضع معايير واضحة لتقويم أداء الأوقاف، ومدى تفاعلها مع احتياجات 

المجتمع، وتحقيقها لمقاصد الموقفين.

77 ضرورة قيام تحالفات وشراكات بين الأوقاف لتنفيذ برامج تنموية كبرى، .

ذات نفع عام للمجتمع، تشترك في دعمها الأوقافُ المتحالفةُ.
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88 ضرورة وجود مراكز متخصصة بقياس الأثر، تتولى نشَر تقارير دورية عن .

الأوقاف، ومخرجاتها وإسهاماتها التنموية.

99 ‏ أن تبادر الأوقافُ بمراجعة أس��اليب الاتصال التي تمارس��ها بينها وبين .

أفراد المجتمع مراجعة جذرية، وابتكار أساليب جديدة تتوافق مع ‏المتغيرات 

التي يشهدها المجتمعُ، ويكون لها القدرة على تحقيق تواصل فعّال، وتشكيل 

اتجاهات أكثر إيجابية عن الأوقاف.‏

1010 أن تقوم الأوقاف بإجراء تقويم ومراجعة لواقعها الحالي، ومستوى أدائها 

وفق ما لديها من أهداف وسياس��ات وبرامج وإجراءات، والسعي لتحديث 

خططه��ا وبرامجها وإجراءاتها بما يحقق لها مش��اركاتٍ تنمويةً أكثر نفعًا 

للمجتمع، وأعظم أجراً للموقفين. 
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قائمة المصادر والمراجع

11 أبو زيد، أحمد، نظام الوقف الإس�المي. تطوير أساليب العمل وتحليل نتائج .

https://bit.ly/2TZmK7y ‎متاح على الرابط: ‏‎ ‎،بعض الدراسات الحديثة

بتاريخ 1440/7/11هـ، الساعة ‏‏11.30ص.‏

22 آفاق القطاع غير الربحيّ )2018م(، مؤسسة الملك خالد الخيرية، الصورة الذهنية .

http://bit.ly/2JyS4G4‎للمجتمع حول القطاع الربحيّ، متاح على الرابط:  ‏

بتاريخ ‏‏1440/7/16هـ، الساعة 2.45 مساء.‏

33 الجزولي، محمد بن علي اليولو، إصلاح المجتمع، متاح على الرابط: .

https://bit.ly/2Hs4wWa ‎‏

بتاريخ 1440/7/11هـ، الساعة 10.20ص.‏

44 رؤية المملكة العربية السعودية 2030، متاح على الرابط:.

‏https://vision2030.gov.sa/ar/node/12‎‏  بتاريخ 1440/7/16هـ، الساعة 1.15 مساء.‏

55 الزميع، أنس ب��ن محمد )1438هـ(، الصورة الذهنية لجمعيات رعاية الأيتام .

بالمملكة لدى الجمهور في مدينة الرياض، رس��الة ‏ماجس��تير، كلية الآداب، 

قسم الإعلام، جامعة ‏الملك سعود.‏

66 السدحان، عبدالله بن ناصر )1439هـ(، الأوقاف والمجتمع، سلسلة إصدارات .

ساعي العلمية )4(، مؤسسة ساعي لتطوير الأوقاف. ‏

77 د )2013م(، الصورة الذهنية السلبية عن الوقف في . ش��بالة، حسن علي محمَّ

المجتمع اليمنيّ )المظاهر، ‏الأسباب، العلاج(، ‏المؤتمر الدولي الرابع للأوقاف، 

http://bit.ly/2TQGquZ‎المدينة المنورة، متاح على ‏الرابط: ‏
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بتاريخ 1440/7/16هـ، الساعة 4.30 مساء.‏

88 العب��د، عاطف عدلي )1995م(، الإعلام وثقافة الطفل العربّي، القاهرة: دار .

المعارف.‏

99 عبيدات، دوقان وآخرون )1982م(، البحث العلميّ، مفهومه وأدواته وأساليبه، .

عمان، الأردن، دار مجدلاوي للنشر.‏

عجوة، علي )1983م(، العلاقات العامة والصورة الذهنية. عالم الكتب.‏1010

العساف، صالح بن حمد )1427هـ(، المدخل إلى البحث في العلوم السلوكية، 1111

الطبعة الرابعة، مكتبة العبيكان، الرياض.‏

الغرفة التجارية بالرياض )1437(، واقع الأوقاف في المملكة، إحصاءات ذات 1212

دلالة، ومؤشرات عن مشكلات الأوقاف، الملتقى الثالث للأوقاف بالرياض.‏

الغرفة التجاري��ة بالمنطقة الشرقية )1439هـ(، تقري��ر اقتصاديات الوقف، 1313

دراس��ة مقدمة للملتقى الرابع للأوقاف بالري��اض بإشراف لجنة الأوقاف 

بالمنطقة الشرقية.‏

الفرا، عبدالله مصطفى عبدالله )1439هـ(، دور الصورة الذهنية للمنظمات 1414

الأهلية في بناء العلاقة الاستراتيجية مع جمهور المستفيدين، رسالة ماجستير، 

كلية التجارة، الجامعة الإسلامية بغزة، متاح على الرابط: 

       https://bit.ly/2TW59dK‏ 

بتاريخ 1440/7/12هـ، الساعة 3 مساء.‏ 

لسان العرب، لابن منظور، ٩‏‎ ‎‏/359، والقاموس المحيط، للفيروز آبادي.1515

مجلة البحوث الإسلامية )1413هـ(، العدد السادس والثلاثون، بحث بعنوان: 1616

أهمية الوقف وحكمة مشروعيته، متاح على الرابط:
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 ‏https://bit.ly/2Ht6bef‏

بتاريخ ‏‏1440/7/11هـ، الساعة 11ص.‏

مجمع اللغة العربية بالقاهرة )2004م(، ‏ المعجم الوسيط.1717

مجموعة من المؤلفين، ‏‏)1439هـ(‏، تقرير اقتصاديات الوقف، لجنة الأوقاف 1818

بالغرفة التجارية بالمنطقة الشرقية. 

المقدسّي، ابن قدامة )1388هـ(، المغني، الجزء 6، متاح على الرابط:1919

https://bit.ly/2CqFAKv‏ 

بتاريخ 1440/7/11هـ، الساعة 10ص.‏

‏نج��اح قبلان القبلان )2016م(، الصور الذهنية لمهنة المكتبات والمؤسس��ات 2020

المعلوماتية ومس��تقبلها، ورق��ة عمل مقدمة للمؤتم��ر )22( لجمعية المكتبات 

المتخصص��ة )فرع الخليج العربي(، الكوي��ت، 21-‏‏19 /أبريل/ 2016م، متاح 

https://bit.ly/2Q5EBZ5‎على الرابط: ‏

بتاريخ 1440/7/12هـ، الساعة 1.30 مساء.‏


